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» No6i dung khéa hoc

Khéa dao tao ndm trong khudn khé hgp tac ILO - VCCI véi s hé trg cia
Lién minh Chau Au (EU) va cac nha tai trg khac nham thic day viéc lam
théa dang trong chudi cung (rng nganh dién tir tai Viét Nam. Hgp tac hiéu
qua tai noi lam viéc gitip tao mai quan hé tich cuc giira cap quan ly va
cdng nhan tai nha may va thic day su phat trién cia doanh nghiép.

Muc tiéu khda hoc

Khéa hoc gitp hoc vién nang cao hiéu
biét vé cac nguyén tac c6t 16i chia hgp
tac hiéu qua tai nai lam viéc va ap
dung nhirng cdng cu mai dé cai thién
m&i quan hé gilra cdng nhan va gitra
c6ng nhan véi quan ly.

Noi dung dao tao tap trung vao phat
trién k¥ ndng giao tiép, cac phong
cach truyén théng khac nhau & nha
may san xuat hang dién tr, cach vuot
qua nhirng rao can trong viéc truyén
théng va phat trién cach ti€p can hé
théng d€ co6 thé hgp tac hiéu qua tai
noilam viéc.

K&t qua khda hoc
K&t thac khoda hoc, hoc vién sé:

*  Hiéuveétam quantrong clia
truyén thong hiéu qua tai noi lam
Viéc.

* (€6 khd nang danh gia cac cach
truyén thong va ndi dung truyén
thong & nha may.

*  Biét cach vugt qua nhirng rao
can dé truyén théng hiéu qua.

*  Linh hogt khi truyén thong dé hé
trg hgp tac tai nailam viéc, va
hudng dan lai cho nhirng ngudi
khac tai nha may.

ba6i tugng hoc vién

*  Nhan vién chiu trach nhiém vé
doi thoai xa hoi hodc thuong
lugng tai noi lam viéc.

*  Quanlycap trung (Quan ly Nhan
sy, Quan ly San xuat).

+  Daidién céng doan cap co s6.

NG&i dung khda hoc

*  Thénao la hgp tac tai noi lam viéc
va tam quan trong clia hgp tac tai
noi lam viéc?

+  Dacdiém chinh cla hgp tac hiéu
qua tai noi lam viéc.

»  Truyénthdng la nén tadng hgp tac:
- Cac cach truyén thong thong
thudng.

- Néi dung truyén théng gitra
c6ng nhanva quan ly.

- Nhirng rao can truyén théng tai
nha may.

- Truyén théng c6 thé anh hudng
dén nang suat khéng?

- Xay dung truyén théng hiéu
qua tai noi lam viéc.

- Cac cach truyén thong hiéu
qua: cach ti€p can va loi khuyén
thiét thure.
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(*) Khoéa hoc truc tuyén,
t6i da 40 hoc vién

Héi-dap, tro choi
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