
 

 

เอกสารเชงิหลกัการ 
 “การสรา้งงานทีด่แีละมคีณุคา่โดยการส่งเสรมิความรบัผดิชอบของธุรกจิดา้นแรงงานใน

ห่วงโซอุ่ปทานเนือ้ไก”่ 
การอบรมวทิยากรตน้แบบ (Training of Trainer) เร ือ่งการด าเนินธรุกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ  

สมาคมผูผ้ลติไกเ่พือ่สง่ออกไทย องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศและสภาองคก์ารนายจา้งแห่งประเทศไทย 
 
1. บทน าและเหตผุล 
 
โครงการการพฒันาห่วงโซอ่ปุทานทีย่ ัง่ยนืในภมูภิาคเอเชยีหรอื "Responsible Supply Chains in 
Asia" (RSCA) เป็นโครงการระยะเวลา 3 ปีทีด่ าเนินการโดยองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) และ
องคก์ารเพือ่ความรว่มมอืและการพฒันาทางเศรษฐกจิ (OECD) ซึง่ไดร้บัทนุจากสหภาพยโุรป (EU) 
โครงการนีม้จีดุมุ่งหมายเพือ่สนับสนุนใหธ้รุกจิในห่วงโซอ่ปุทานในเอเชยีซึง่รวมถงึธรุกจิในประเทศไทย
น้ันเคารพสทิธมินุษยชน มาตรฐานแรงงานและสิง่แวดลอ้มมากขึน้ รวมทัง้ด าเนินการสอดคลอ้งตามตรา
สารสากลดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคม (CSR) การด าเนินธรุกจิอยา่งรบัผดิชอบ (RBC) และ ธรุกจิและ
สทิธมินุษยชน โครงการนีมุ่้งเนน้ทีจ่ะสง่เสรมิการเตบิโตทางเศรษฐกจิทีค่นในสงัคมมสีว่นรว่มและได ้
ประโยชนร์ว่มกนัและความสามารถในการแขง่ขนัของอตุสาหกรรมการเกษตรของประเทศไทยในระยะยาว
ผ่านการด าเนินธรุกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ นอกจากนีย้งัเป็นโอกาสส าหรบัอตุสาหกรรมในการยนืยนั
จดุยนืของประเทศไทยในฐานะผูน้ าผูผ้ลติอาหารทีย่ ัง่ยนืในภมูภิาค โดยน าเสนอประเทศไทยในฐานะผู ้
สง่ออกทีม่คีวามสามารถในการปรบัตวั เป็นผูส้ง่ออกสนิคา้ทีม่คีวามรบัผดิชอบและดงึดดูการลงทนุมาก
ขึน้ โครงการนีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่เสรมิสรา้งขดีความสามารถของธรุกจิในการท าความเขา้ใจและปรบัใช ้
มาตรฐานแรงงานทีส่อดคลอ้งกบักรอบนโยบายระหวา่งประเทศเกีย่วกบัธรุกจิทีม่คีวามรบัผดิชอบเชน่ 
ปฏญิญาไตรภาควีา่ดว้ยหลกัการเกีย่วกบับรรษทัขา้มชาตแิละนโยบายทางสงัคม (MNE Declaration) 
ทัง้นีเ้พือ่สง่เสรมิการเตบิโตทีค่รอบคลมุและความสามารถในการแขง่ขนั โครงการนีร้ว่มมอืกบัสมาคม
ผูผ้ลติไกเ่พือ่สง่ออกไทยและสภาองคก์ารนายจา้งแห่งประเทศไทยในการจดัการฝึกอบรมใหก้บับรษิทัผู ้
สง่ออกเนือ้ไกเ่พือ่ใหเ้กดิการสรา้งงานทีด่มีคีณุคา่โดยการอบรมเร ือ่งการสง่เสรมิความรบัผดิชอบของ
ธรุกจิในดา้นแรงงานใหก้บับุคคลากรของบรษิทัซ ึง่จะด าเนินการฝึกอบรมบรษิทัในห่วงโซอ่ปุทานของตน
เพิม่เตมิ 
 
2. วตัถุประสงคแ์ละความส าเรจ็ทีค่าดหวงั 
 
วตัถุประสงคโ์ดยรวมของการอบรม 

 เพือ่สรา้งความตระหนักรูถ้งึความส าคญัของมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศใหก้บัผู ้
บรหิารธรุกจิ 

 เพือ่ตอ่ยอดขดีความสามารถของบุคลากรบรษิทัทีท่ างานในฝ่ายทรพัยากรบุคคล (HR) และ
เจา้หนา้ทีง่านก ากบัดแูลของบรษิทัผูส้ง่ออกเนือ้ไก ่ (สว่นกลาง) ซ ึง่มคีวามรูพ้ืน้ฐานดา้นแรงงาน
และทกัษะในการอ านวยกระบวนการและการฝึกอบรมอยูแ่ลว้ (วทิยากรตน้แบบ) 

 เพือ่ใหว้ทิยากรตน้แบบสามารถฝึกอบรมบุคคลากรฝ่ายทรพัยากรบุคคลของบรษิทัในห่วงโซ่
อปุทานของตน (เชน่ โรงงานแปรรปูไก)่ เกีย่วกบัดา้นมาตรฐานแรงงานสากลได ้

 เพือ่สรา้งเครอืขา่ยระหวา่งบรษิทัตา่งๆเพือ่แบ่งปันความทา้ทายและวธิกีารแกปั้ญหารว่มกนั 

 
ความส าเรจ็ทีค่าดหวงั 

 วทิยากรตน้แบบมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศมากขึน้ 
 การจดัท าแผนปฏบิตักิารการฝึกอบรมของบรษิทัสง่ออกเนือ้ไกเ่พือ่ฝึกอบรมบรษิทัในห่วงโซ่

อปุทานของตน  



 

 

 วทิยากรตน้แบบมศีกัยภาพในการปฏบิตังิานเกีย่วกบัการฝึกอบรมบรษิทัในห่วงโซอ่ปุทานของ
ตน รวมทัง้การลดความเสีย่งในห่วงโซอ่ปุทาน 

 บรษิทัในห่วงโซอ่ปุทานของบรษิทัสง่ออกเนือ้ไกไ่ดร้บัการฝึกอบรมและไดร้บัความรู ้มคีวามเขา้ใจ
ทีเ่พิม่ขึน้เกีย่วกบัความการปฏบิตัติามมาตรฐานแรงงานของบรษิทั 

 เกดิการแลกเปลีย่นแนวปฏบิตัทิีด่แีละความทา้ทายระหวา่งบรษิทัผูส้ง่ออกเนือ้ไกใ่นชว่งการเรยีนรู ้
รว่มกนัและบรษิทัตา่งๆ สามารถน าแนวปฏบิตัทิีด่จีากผูอ้ืน่มาใชใ้นการด าเนินงานของตนเองได ้

ประโยชนส์ าหรบับรษิทัทีเ่ขา้รว่มการอบรม 
 เสรมิสรา้งความรูข้องบุคลากรฝ่ายทรพัยากรบุคคล (HR) และเจา้หนา้ทีง่านก ากบัดแูลเกีย่วกบั

มาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศ 
 รกัษาพนักงานและดงึดูดพนักงานทีม่ศีกัยภาพใหเ้ขา้มารว่มงาน 
 พฒันาการบรหิารความเสีย่งทัง้ดา้นแรงงาน ดา้นกฎหมายและชือ่เสยีง 
 สรา้งชือ่เสยีงในเชงิบวกของบรษิทัในฐานะผูน้ าดา้นความยัง่ยนืทางสงัคมในอุตสาหกรรม 
 เสรมิสรา้งความน่าเชือ่ถอืของบรษิทัผูส้ง่ออกเนือ้ไกไ่ทยตอ่ลกูคา้และสรา้งความสมัพนัธท์าง

ธรุกจิทีม่ ั่นคงมากขึน้โดยเฉพาะในตลาดสง่ออก 

 
3. กลุ่มเป้าหมาย 
 
ผูเ้ขา้รว่มในพธิเีปิด ผูบ้รหิารของบรษิทัผูส้ง่ออกเนือ้ไกส่มาคมผูผ้ลติไกเ่พือ่สง่ออกไทย สภาองคก์าร
นายจา้งแห่งประเทศไทย ผูแ้ทนกระทรวงแรงงาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์กระทรวงพาณิชย ์สหภาพ
ยโุรป หน่วยงานสหประชาชาตใินประเทศไทย และสือ่มวลชน 
 
ผูเ้ขา้รว่มการอบรม ผูแ้ทน 24 คนจาก บรษิทัผูส้ง่ออกเนือ้ไก ่ 3 บรษิทั (เบทาโกร คารก์ลิ ซพีเีอฟ) 
ผูแ้ทนสามคนจากสมาคมผูผ้ลติไกเ่พือ่สง่ออกไทยและสภาองคก์ารนายจา้งแห่งประเทศไทย ผูเ้ขา้รว่มไม่
จ าเป็นตอ้งเป็นสมาชกิของสมาคม ผูเ้ขา้รว่มอยา่งนอ้ย 20% เป็นผูห้ญงิ 
 
 
4. กระบวนการอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการการอบรม 
1. การอบรมแบบกลุ่ม (12 -13 พฤศจกิายน 2563 ): การฝึกอบรมสองวนั (โปรดดรูา่งระเบยีบ

วาระการประชมุดา้นลา่ง) 

1) การอบรมแบบ
กลุม่ : การอบรม
เป็นเวลาสองวนั

2) การน าสิง่ทีไ่ด้
จากการฝึกอบรม
ไปปฏบิตัจิรงิ

3) การเรียนรู้
รว่มกนั



 

 

 กระบวนการอบรมเร ิม่ดว้ยพธิเีปิดการอบรม รวมทัง้การเสวนาผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเพือ่รบัฟัง
มุมมองจากผูซ้ ือ้ การรเิร ิม่ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลายฝ่าย (multi stakeholder’s initiative) 
สหภาพยโุรปและรฐับาลไทย 

 การอบรมมุง่เนน้ทีห่วัขอ้ส าคญัของมาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศจากคูม่อืการฝึกอบรมเร ือ่ง  
‘Labour Standards in Global Supply Chains’. ธรุกจิและสมาคมรว่มกนัระบุหวัขอ้ที่

ตอ้งการเนน้ในการอบรมคอืหวัขอ้แรงงานบงัคบั การจดัหางานทีเ่ป็นธรรมและการท างานรว่มกนั
ในสถานประกอบการ การอบรมในหวัขอ้เหลา่นีจ้ะเป็นแบบโตต้อบและมสีว่นรว่มโดยเร ิม่จากท า
กจิกรรมเพือ่สรา้งความเขา้ใจ การอภปิรายเกีย่วกบัแนวปฏบิตัแิละการสรปุหลกัการภายใต ้
มาตรฐานแรงงานสากล  

 การฝึกอบรมจะรวมถงึระบบการจดัการทางสงัคมและทกัษะในการอ านวยกระบวนการ บรษิทัจะ
รา่งแผนปฏบิตักิารในการจดัการอบรมส าหรบักลุม่เป้าหมาย กลา่วคอื บรษิทัในห่วงโซอ่ปุทาน
ของตนตอ่ไป 

2. การน าสิง่ทีไ่ดจ้ากการฝึกอบรมไปปฏบิตัจิรงิ (สปัดาหท์ี ่4 ของเดอืนพฤศจกิายน 2563): ผูน้ า
การอบรมจากบรษิทัสง่ออกเนือ้ไกจ่ะใชแ้ละน าความรูแ้ละวธิกีารทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการฝึกอบรมไปฝึกอบรม
บรษิทัในห่วงโซอ่ปุทานของตนตามแผนปฏบิตักิารในการจดัการอบรม โดยการอบรมจะไดร้บัการดแูล
และสนับสนุนโดยองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศและทีป่รกึษา บรษิทัในห่วงโซอ่ปุทานจะท าการวดัผลการ
ฝึกอบรมหลงัจากการฝึกอบรมโดยใชเ้คร ือ่งมอืทีอ่งคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศจดัท าให ้
 
3. การเรยีนรูร้ว่มกนั (สปัดาหท์ี ่1 ของเดอืนธนัวาคม 2563): การเรยีนรูร้ว่มกนัโดยมกีารผูด้ าเนินการ
พูดคยุจะชว่ยใหบ้รษิทัตา่งๆ สามารถแลกเปลีย่นผลของการฝึกอบรม ประสบการณ ์ ความทา้ทาย แนว
ปฏบิตัทิีด่แีละบทเรยีนทีไ่ดร้บัระหวา่งการฝึกอบรม โดยจะมขีอ้สรปุเกีย่วกบัขัน้ตอนตอ่ไปและแนวทาง
ขา้งหนา้ 

 
 
การวดัผลการฝึกอบรม (Kirkpatrick Methodology) 

 การวดัผลจากความเห็นและสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูข้องวทิยากรตน้แบบ: 
o การวดัผลการอบรมโดยวทิยากรตน้แบบของบรษิทัผูส่้งออกเนือ้ไก่หลงัการ

อบรมสองวนั เกณฑก์ารวดัผลประกอบดว้ยความพงึพอใจ คณุภาพของเนือ้หาและ
ผูใ้หก้ารอบรม วธิกีารฝึกอบรมและความรูท้ีเ่พิม่ขึน้ 

 การวดัผลการน าสิง่ทีไ่ดจ้ากการฝึกอบรมไปปฏบิตัจิรงิ การส ารวจขอ้เสนอแนะจากบรษิทั
ในห่วงโซอ่ปุทานทีไ่ดร้บัการฝึกอบรมจากวทิยากรตน้แบบของบรษิทั 

 การประเมนิผลสุดทา้ยของการฝึกอบรม: เพือ่รวบรวมขอ้มูลเชงิเนือ้หาในชว่งการเรยีนรู ้
รว่มกนั บนัทกึการประชมุ ความเห็น 

การบนัทกึกระบวนการ  
 ผ่านชา่งภาพ 

 
 
 
 
 
 

 
 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/instructionalmaterial/wcms_725761.pdf


 

 

ก าหนดการ 
“การสรา้งงานทีด่แีละมคีุณคา่โดยการส่งเสรมิความรบัผดิชอบของธุรกจิดา้นแรงงานใน

ห่วงโซอุ่ปทานเนือ้ไก่” 
การอบรมวทิยากรตน้แบบ (Training of Trainer) เร ือ่งการด าเนินธรุกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ  

12-13 พฤศจกิายน 2563 
หอ้งซาลอน B,โรงแรม สวสิโฮเต็ล, กรงุเทพมหานคร 

 
วนัที ่1 (12 พฤศจกิายน 2563) 
เวลา ก าหนดการ 
8.00 – 9.00 การลงทะเบยีน 

 
9.00 – 10.00 การกลา่วตอ้นรบั โดย 

 คณุแกรม บกัเลย ์ผูอ้ านวยการ ส านักงานแรงงานระหวา่งประเทศประจ า
ประเทศไทย กมัพูชา และสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 

การกลา่ว โดย 
 คณุเอกสทิธิ ์คณุานันทกลุ ประธานสภาองคก์ารนายจา้งแห่งประเทศไทย 
 คณุคกึฤทธิ ์อารปีกรณ ์ผูจ้ดัการสมาคมผูผ้ลติไกเ่พือ่ส่งออกไทย 
 ฯพณฯ เอกอคัรราชทตู เปียรก์า้ ตาปิโอลา เอกอคัรราชทตูสหภาพยโุรป

ประจ าประเทศไทย  

การกลา่วเปิดงาน โดย 
 คณุสรุชยั ชยัตระกลูทอง ผูช้ว่ยรฐัมนตรปีระจ ากระทรวงแรงงาน  

การแสดงความรว่มมอืจากผูบ้รหิารภาคธรุกจิ: การเขา้รว่มการฝึกอบรมและใช ้
มาตรฐานแรงงานสากล 
 
การถา่ยภาพรว่มกนั 

10.00-10.30 พกัรบัประทานอาหารวา่ง 
10.30-12.00 แนวปฏบิตัธุิรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบและมาตรฐานแรงงานเพือ่

ความสามารถในการแข่งขนัทางการคา้ 
 คณุเปโรส ซเูมรสิ อคัรราชทตูทีป่รกึษา หวัหนา้ฝ่ายเศรษฐกจิและการคา้ 

สหภาพยโุรปประจ าประเทศไทย 
 คณุพมิพช์นก วอนขอพร ผูอ้ านวยการส านักงานนโยบายและยทุธศาสตร ์

การคา้ กระทรวงพาณิชย ์
 คณุจอยซ ์เชาว ์ผูอ้ านวยการ amfori ภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิก (วดีโีอ

คอนเฟอรเ์รนซ)์ 
 คณุอาเดรยีน บาเนิรด์ หวัหนา้ฝ่ายความยัง่ยนืและคณุภาพ Migros 

(HK) Ltd (วดีโีอคอนเฟอรเ์รนซ)์ 
 คณุอกุฤษณ ์กาญจนเกต ุทีป่รกึษา สภาองคก์ารนายจา้งแห่งประเทศไทย 

ผูด้ าเนินรายการ คณุเฟรดี ้กวายาคาน เบนิเตส ผูจ้ดัการโครงการการพฒันาห่วง
โซอ่ปุทานทีย่ ัง่ยนืในภมูภิาคเอเชยี 
 
ถาม – ตอบ 

12.00- 13.00  พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 
 



 

 

เวลา ก าหนดการ 
13.00 –14.00  แนะน าการฝึกอบรมและระบบการจดัการทางสงัคม 

 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 

14.00-14.15 พกัรบัประทานอาหารวา่ง 
14.15-16.15 ความรว่มมอืในสถานประกอบการและการสือ่สาร (เสรภีาพในการ

สมาคมและกลไกการรอ้งทุกข)์ 
 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 
 คณุชญานิศ ธรรมปรพิตัรา เจา้หนา้ทีป่ระสานงานโครงการ 

16.15-17.00 สรุปการอบรมและถามตอบ 
 คณุอรณุ กุมาร ์ ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการเจรจาตอ่รองรว่มและการเจรจาทาง

สงัคม 
วนัที ่2 (13 พฤศจกิายน 2563) 
8.30 – 8.45  ทบทวนการอบรม 
8.45 - 10.45 การจดัหางานทีเ่ป็นธรรม 

 คณุแอนนา โอลเซน ผูเ้ช ีย่วชาญทางเทคนิค โครงการส่งเสรมิและ
คุม้ครองสทิธแิรงงานขา้มชาต ิ

 คณุอดศิร เกดิมงคล ทีป่รกึษา สภาองคก์ารนายจา้งแหง่ประเทศไทย 

10.45 – 11.00 พกัรบัประทานอาหารวา่ง 
11.00-11.45 แรงงานบงัคบั  

 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 
 คณุชญานิศ ธรรมปรพิตัรา เจา้หนา้ทีป่ระสานงานโครงการ 

11.45 - 12.45 พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 
12.45 - 13.45 แรงงานบงัคบั 

 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 
 คณุชญานิศ ธรรมปรพิตัรา เจา้หนา้ทีป่ระสานงานโครงการ 

13.45- 14.30 สรุปการอบรมและถามตอบ 
 คณุเอมลิ ีซมิส ์ผูเ้ช ีย่วชาญอาวโุสและผูจ้ดัการ ILO Helpdesk ส าหรบั

ธรุกจิ 

14.30-14.45  พกัรบัประทานอาหารวา่ง 
14.45 – 15.45 ถามตอบเกีย่วกบัเทคนิคและวธิกีารอ านวยกระบวนการ 

 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 

15.45 - 17.00  รา่งแผนปฏบิตักิารในการจดัการอบรม 
 คณุธนิดา ดษิยบุตร วทิยากรกระบวนการ 

 
 


