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Printed in India 

ई-कचरा (इलेक्ट्रिकल व इलेरिॉननक कचरा) श्रमिक अपने एकत्रीकरण, 

ननराकरण, ननपटान और पुनचयक्रण के कायों के िाध्यि से सािाक्ट्िक-
आर्थयक ववकास िें योगदान दे रहे हैं। वे अपने काि से उत्पन्न होने 
वाले कई सुरक्षा और स्वास््य खतरों तथा िोखखिों से अवगत होत ेहैं, 
िैसे कक भारी अपमशष्ट सािग्री, गिी, धूल तथा खतरनाक रसायनों के 
संपकय  िें, संकीणय काययस्थलों िें कठिन काि करना, इलके्ट्रिक तथा 
िशीन का असुरक्षक्षत उपयोग और लंबे तथा अननयमित कायय के घंटे। 
अर्धकाशं ई-कचरा काययस्थल अनौपचाररक क्षेत्र िें क्ट्स्थत हैं तथा 
श्रमिकों को शायद ही कभी पयायप्त सुरक्षा मिल पाती है। अपने 
काययस्थलों को सुरक्षक्षत, स्वस्थ तथा अर्धक उत्पादक बनाने हेतु श्रमिकों 
को व्यावहाररक सहयोग की आवश्यकता है। 
 

इस िैनुअल का उद्देश्य ई-कचरा श्रमिकों को उनकी सुरक्षा, स्वास््य 
तथा काि करने की क्ट्स्थनत िें सुधार करने िें सहायता करना है। 
िैनुअल कई कि लागत वाले ववचारों से अवगत करता है क्ट्िसका 
इस्तेिाल स्थानीय स्तर पर उपलब्ध सािर्ग्रयों का उपयोग करके ई-
कचरा श्रमिक आसानी से कर सकते हैं। यह ववचार उनके ई-कचरा 
काययस्थलों पर उत्पादकता तथा दक्षता िें सुधार हेतु भी उपयोगी हैं 
और उनके व्यवसायों के ववकास एवं क्ट्स्थरता िें सहयोग कर सकते हैं। 
 

िैनुअल को आई.एल.ओ. के डब््यू.आई.एस.एच. (वकय  इम्प्रूविेंट्स फॉर 
सेफ होि) के आधार पर ववकमसत ककया गया था। ववमभन्न देशों िें 
कई घरेलू-आधाररत ववननिायण श्रमिकों ने - डब््यू.आई.एस.एच. िैनुअल 
िें ठदखाए गए - इन व्यावहाररक, कि लागत वाले ववचारों को अपनाया 
है - और पाया कक इससे अब उनके काययस्थल सुरक्षक्षत, स्वस्थ हैं और 
वे अर्धक उत्पादक हैं। डब््यू.आई.एस.एच. की सफलता के आधार पर, 

इस िैनुअल को ववशेष रूप से छोटे आकार के, ई-कचरा काययस्थलों हेतु 
कफर से ववकमसत ककया गया है। 
आई.एफ.सी. (इंटरनेशनल फाइनेंस कॉपोरेशन), आई.एल.ओ. 

mailto:rights@ilo.org
http://www.ifrro.org/
http://www.ilo.org/publns
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ववषर्-सूची 
 

(इंटरनेशनल लेबर ऑगयनाइिेशन) और करो संभव ने साथ 
मिलकर आई.एफ.सी. के इंडडया ई-वेस्ट रोग्राि के ठहस्से के रूप 
िें इस िैनुअल को ववकमसत ककया है। इस काययक्रि के मलए 
िापान सरकार और ववश्व बैंक सिूह के कोररया ग्रीन ग्रोथ िस्ट 
फंड से ववत्तीय सहायता मिली। दक्षक्षण एमशया के आई.एल.ओ. 
डडसेंट वकय  टीि, ऑरयूपेशनल सेफ्टी एंड हे्थ के वररष्ि 
ववशेषज्ञ डॉ. त्सुयोशी कावाकािी ने इस िैनुअल को मलखा है। 
आई.एफ.सी. की सुश्री सरीना बो्ला, डॉ. नीता मिश्रा और श्री 
रानोिॉय गुहा मसरकार, सुश्री कनगरानी से्वाकुिार, भारत िें 
क्ट्स्थत आई.एल.ओ. कायायलय और श्री ववकाश रािपूत, करो 
संभव ने अपने तकनीकी आदानों द्वारा इसिें योगदान ठदया है। 

िुझे पूरी उम्प्िीद है कक यह िैनुअल कई ई-कचरा श्रमिकों को 
उनकी सुरक्षा, स्वास््य तथा काि करने की क्ट्स्थनत िें सुधार 
करने िें िदद करेगा। 

 

  
डैगमार वाल्टर 

ननदेशक 

दक्षक्षण एमशया और भारत िें क्ट्स्थनत देशीय कायायलय हेतु 
आई.एल.ओ. डडसेंट वकय  टीि 

रस्तावना 3 

ई-कचरा श्रमिकों के मलए काययवाही चेकमलस्ट 7-14 

चेकपॉइंट 1 - िांसपोटय के िागय को साफ और र्चक्ट्ननत करें 16 

चेकपॉइंट 2 - िेटैररयल को हटान ेके दौरान काट्यस और हैंड-िकों का उपयोग करें 17 

चेकपॉइंट 3 - िेटैररयल और रोडरट्स के मलए कायय के्षत्र के पास ि्टी-लेवल अलिाररयां रखें 18 

                        चकेपॉइंट 4 - उपयुरत कुमसययों तथा ििेों का उपयोग करें और अपन ेकायय करने की ऊंचाई 

को कोहनी के स्तर या कोहनी स ेथोडा नीच ेसिायोक्ट्ित करें 19 

चेकपॉइंट 5 - ई-कचरा श्रमिकों द्वारा अरसर उपयोग ककए िाने वाले उपकरण तथा सािग्री आसानी से पहंुचन ेवाले स्थान पर रखें 20 

चेकपॉइंट 6 - िशीनों के खतरनाक पाट्यस िें उर्चत सुरक्षा से िोडकर रखें 21 

चेकपॉइंट 7 - सुननक्ट्श्चत करें कक िशीनों को अच्छी तरह स ेिेंटेन रखा गया है और कोई भी पाट्यस टूटा हुआ नही ंहै 22 

चेकपॉइंट 8 - उपकरण और लाइट्स हेतु बबिली की आपूनतय के मलए वायररगं कनेरशन सुरक्षक्षत हो, सुननक्ट्श्चत करें 23 

चेकपॉइंट 9 - ठदन के सिय अर्धक रोशनी रखें तथा खखडककयां और रोशनदानों को साफ रखें 24 

चेकपॉइंट 10 - ई-कचरा कायय के्षत्र से धूल, खतरनाक रसायनों, शोर या गिी के स्रोतों को दरू रखें                              25  

चेकपॉइंट 11 - अर्धक खुलापन, खखडककयां या खलुे दरवािों से नेचुरल वाय-ुसंचार को बढाए ं 26 

चेकपॉइंट 12 - पयायप्त कपड ेऔर व्यक्ट्रतगत सुरक्षा उपकरण रदान करें िैसे कक चश्िा, िास्क, िूते और दस्ताने 27 

चेकपॉइंट 13 - किरों स ेकि स ेकि दो अबार्धत ननकास तथा आग बुझान ेवाले पयायप्त उपकरण रदान करें 28 

                       चेकपॉइंट 14 - ई-कचरा काययस्थल िें सरुक्षक्षत पेयिल की पयायप्त आपूनतय रदान करें 29 

चेकपॉइंट 15 - कायय के्षत्र के करीब स्वच्छ शौचालय और वामशगं की सुववधा रदान करें 30 

चेकपॉइंट 16 - खाना खाने और आराि की सुववधा हेतु एक अलग स्वच्छ स्थान रदान करें 31 

चेकपॉइंट 17 - राथमिक र्चककत्सा उपकरण रदान करें और राथमिक र्चककत्सा के बारे िें कई लोगों को रमशक्षक्षत करें 32 

                        चेकपॉइंट 18 - कई कािों को एक साथ मिलाए ंताकक रत्येक ई-कचरा श्रमिक ववववध तथा रोचक काि कर सके 33 

                        चेकपॉइंट 19 - सुरक्षक्षत तथा कुशल सचंालन हेतु ई-कचरा श्रमिकों को रमशक्षक्षत करें। 34 
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ई-कचरा श्रममकों के मिए कार्यस्थि चेकमिस्ट 

 
मटेैररर्ि का स्टोरेज और हैंडमििंग 

 

 

1. पररवहन के मागय को साफ और चचह्ननत करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

2. सामग्री को हटाने के दौरान काटय को पुश करें और 
हैंड-ट्रकों का उपर्ोग करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 

 

 
3. सामग्री और उत्पादों के मिए कार्य िते्र के पास 
मल्टी-िेवि अिमाररर्ािं रखें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 



कार्यवाही चेकमिस्ट कार्यवाही चेकमिस्ट 
 

| 8 | | 9 | 

 

 

 

कार्य-स्टेशन 
 
 
4. श्रममकों को प्रबि बकैरेस्ट वािी कुमसयर्ािं प्रदान करें 
और उचचत ऊँचाई की मेज दें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 

7. प्रत्रे्क उपकरण को आसानी से पहुिंचे जा सकने 
वािा स्थान प्रदान करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

मशीन और बबजिी का सुरक्षित उपर्ोग 
 

5. अपने कार्य करने की ऊिं चाई को कोहनी के स्तर र्ा 
कोहनी से थोडा नीच ेसमार्ोह्जत करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

6. श्रममकों द्वारा अक्सर उपर्ोग ककए जाने वािे 
उपकरण तथा सामग्री आसानी से पहुिंचने वािे स्थान 
पर रखें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 

 

8. मशीनों के खतरनाक गततशीि पार्टयस पर उचचत 
सुरिा गाडय िगाकर रखें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

9. उपकरण हेतु बबजिी की आपूततय के मिए वार्ररिंग 
कनेक्शन सुरक्षित हो, सुतनह्चचत करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 



कार्यवाही चेकमिस्ट 
 

कार्यवाही चेकमिस्ट 
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भौततक वातावरण 
 

 

10. ददन के समर् अचधक रोशनी रखें तथा खखडककर्ािं 
और रोशनदानों को साफ रखें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 

11. काम के मिए पर्ायप्त रोशनी सुतनह्चचत करने हेतु स्थानीर् टॉस्क िाइर्टस  
का उपर्ोग करें। 

रया आप ये काययवाही करेंगे? 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 
12. कार्यस्थि से धूि, खतरनाक रसार्नों, शोर र्ा 
गमी के स्रोतों को दरू रखें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 

13. अचधक खुिापन, खखडककर्ािं र्ा खुिे दरवाजों से 
प्राकृततक वारु्-सिंचार को बढाएिं। 
रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 

14. पर्ायप्त कपडे और व्र्ह्क्तगत सुरिा उपकरण 
प्रदान करें जैस ेकक चचमा, मास्क, जूते और दस्ताने। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 

 
15. कमरों से कम से कम दो अबाचधत तनकास तथा 

आग बुझाने वािे पर्ायप्त उपकरण प्रदान करें।  

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 



कार्यवाही चेकमिस्ट 
 

कार्यवाही चेकमिस्ट 
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कल्र्ाण सुववधाएिं 
 
16. कार्यस्थि में सुरक्षित पेर्जि की पर्ायप्त आपूततय 
प्रदान करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 

19. प्राथममक चचककत्सा उपकरण प्रदान करें और 
प्राथममक चचककत्सा के बारे में पर्ायप्त िोगों को 
प्रमशक्षित करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

कार्य सिंगठन
 

17. कार्य िेत्र के करीब स्वच्छ शौचािर् और साबुन 
से सफाई की सुववधा प्रदान करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

 

 

 

18. खाना खान ेऔर आराम की सुववधा हेतु एक 
अिग स्वच्छ स्थान प्रदान करें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 

20. कार्यस्थि पर गभयवती मदहिाओिं तथा ववकिािंग 
श्रममकों को आवचर्कताओिं के अनुरुप सुववधा प्रदान 
करें। 

 रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 
 

21. काम के दौरान बीच-बीच में थोडी-थोडी देर का 
ववराम िें। 

रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
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22. ई-कचरा श्रममकों को सुरिा और स्वास््र् को 
बेहतर बनाने हेतु ववचारों का आदान-प्रदान करने के 
मिए प्रोत्सादहत करें। 

आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 
 
अततररक्त बातें 
 
23.  

 
 
रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
 

24.  
 
 
रया आप ये काययवाही करेंग?े 

नहीं हां राथमिकता 

ठटप्पखणयां:…….………………………………… 

………………………………………………… 
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ट्रािंसपोटय के मागय को साफ और चचह्ननत करें 
 

 

ई-कचरा काययस्थल तक साफ पररवहन रास्तों की आवश्यकता होती है। रयोंकक, अरसर स्थान कि होता है, 
इसमलए आप अनावश्यक सािर्ग्रयों को हटाकर पररवहन के रास्त ेको सुववधािनक बना सकते हैं। आपके 
उत्पाद और सािग्री भारी, आकार िें अलग-अलग तथा उन्हें संभालने िें िुक्ट्श्कल हो सकता है। स्पष्ट तथा 
सुरक्षक्षत रास्ते, ई-कचरा श्रमिकों को आसानी से ववमभन्न सािर्ग्रयों को संभालने, उनकी थकान को कि करने 
और काि के सिय को कि करने िें िदद कर सकत ेहैं। 

मेटैररर्ि को हटाने के दौरान कार्टयस और हैंड-ट्रकों का उपर्ोग 
करें 
ई-कचरा श्रमिकों को अपने काययस्थलों और स्टोरेि क्षते्रों के बीच हर रोि कच्चे िाल तथा उत्पादों को ले 
िाना पडता है। काट्यस और हैंड-िकों का उपयोग करके, आप सािग्री को आसानी से तथा सुरक्षक्षत रूप से ले 
िा सकते हैं। उत्पाद को क्षनत होने और ककसी रकार की दघुयटना होने की संभावना बहुत कि होगी। काट्यस 
और हैंड-िकों से आप एक बार िें अर्धक सािग्री ले िा सकें गे। आपको बार-बार आना-िाना नहीं पडेगा। आप 
अपना सिय बचा सकत ेहैं और कुशलतापूवयक तथा सुरक्षक्षत रूप से अर्धक उत्पाद तैयार कर सकत ेहैं।

 

 
 

 

 

 
 

 
र्चत्र 1. सािग्री या उत्पादों के सचुारू पररवहन हेत ुअवरोध रठहत िागय। 

 
 
 

 
र्चत्र 2. िहां ऊंचाई िें अतंर हो, वहां रैंप रदान करें।

 
र्चत्र 3. िैटेररयल ले िाने-लान ेके मलए काट्यस और हैंड-िकों का उपयोग करें। 

 
 
 

 
र्चत्र 4. ऊबड-खाबड पर सतह बड ेपठहयों वाले काट्यस का इस्तेिाल करें।
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मेटैररर्ि और प्रोडक्र्टस के मिए कार्य िेत्र के पास मल्टी-िेवि अिमाररर्ािं 
रखें 
अर्धकाशं ई-कचरा काययस्थलों पर िगह कि होती है। कई ई-कचरा श्रमिक अपने कायय स्थान के अच्छे 
उपयोग को लेकर र्चनंतत हैं। ि्टी-लेवल अलिाररया ंऔर रैक आपको इसका व्यावहाररक सिाधान देत ेहैं। 
आप सािग्री रखन े के मलए दीवार और ओवरहेड स्पेस का भी उपयोग कर सकते हैं। इससे आपका फ्लोर 
स्पेस खाली रहेगा। इसका एक और फायदा है। ि्टी-लेवल अलिाररयों पर चीिों को रखन ेसे आप आसानी 
से आवश्यक वस्तुओं को उर्चत ऊंचाई से ले सकते हैं, और इससे अपना सिय बचा सकते हैं। 

 

 

 
र्चत्र 5. सािग्री और उत्पादों रखने हेतु ि्टी-लेवल रैक का उपयोग करें और िगह बचाएं। 

 

 

 

र्चत्र 6. ननठदयष्ट िगहों पर सािग्री और उत्पादों को रखने के मलए लेबल वाले काटयन बरसे का उपयोग करें।

उपरु्क्त कुमसयर्ों तथा मेजों का उपर्ोग करें और अपन ेकार्य करने की ऊिं चाई 
को कोहनी के स्तर र्ा कोहनी से थोडा नीचे समार्ोह्जत करें 
ई-कचरा श्रमिकों को काि करने के मलए काि करने की उर्चत ऊंचाई बहुत िहत्वपूणय है। काि करने की उर्चत 
ऊंचाई सीधे आपके स्वास््य और उत्पादकता से िुडी हुई है। यठद काि करने की ऊंचाई बहुत अर्धक है, तो 
आपको अपने हाथ और कंधे ऊंचाई पर रखन ेहोंग ेऔर इससे आप खखचंाव से पीडडत हो िाएंगे। अगर काि 
करने की ऊंचाई बहुत कि हो, तो आपको अपनी पीि को लगातार झुकाना होगा और इससे लो-बैक खखचंाव होगा। 
ये खखचंाव धीरे-धीरे अकड और ददय को बढाएंगे। बाद िें आपके मलए काि करना िुक्ट्श्कल हो िाएगा। रत्येक 
श्रमिक के मलए कोहनी के स्तर के आसपास या कोहनी के स्तर से थोडा नीचे तक कािकािी ऊंचाई को 
सिायोक्ट्ित करना आपकी बाहों, कंधों और पीि िें िासंपेमशयों के काि को कि करता है। यह मसद्धांत खड ेऔर 
बैिकर काि करने वाले दोनों रकार के श्रमिकों के मलए लागू है। 

र्चत्र 7. श्रमिकों को बैकरेस्ट के मलए उपयुरत उर्चत ऊँचाई की कुमसययाँ तथा िेि दें। 

 

 

 

र्चत्र 8. काि के दौरान अपनी ऊंचाई को कोहनी के स्तर तक या कोहनी की तुलना िें थोडा नीच ेसिायोक्ट्ित करें।
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ई-कचरा श्रममकों द्वारा अक्सर उपर्ोग ककए जाने वािे 
उपकरण तथा सामग्री आसानी से पहुिंचने वािे स्थान पर रखें 
ई-कचरा श्रमिक कई रकार के उपकरणों और सािर्ग्रयों का उपयोग करत ेहैं। उनिें से कुछ छोटे होत ेहैं और 
इसमलए वो आसानी से खो िात ेहैं। अरसर उपयोग ककए िाने वाले उपकरण और सािग्री को ऐसी िगह पर 
रखा िाना चाठहए, िहा ंई-कचरा श्रमिक आसानी से पहंुच सकें । ऐसा करने से, उन्हें अनावश्यक िेहनत नहीं 
करनी पडेगी िैस ेकक इन सािर्ग्रयों तक पहंुचने के मलए अपनी बाहों को फैलाना या अपनी पीि को झकुाना 
और इससे आपकी उत्पादकता बढ िाएगी। इसस े क्ट्ितना सिय और ऊिाय बचेगा, वो देखकर आप 
आश्चययचककत हो िाएंगे। 
 

 

    र्चत्र 9. अरसर उपयोग की िाने वाली सािर्ग्रयों को क्रिबद्ध तरीके स ेऐसी िगह रखें िहां पहंुचना आसान हो।

मशीनों के खतरनाक गततशीि पार्टयस को उचचत सुरिा 
से जोडकर रखें 
ई-कचरा कियचारी बहुत कि िगह वाले काययस्थलों िें िशीनों का उपयोग करत ेहैं। रोलसय या िूववगं बे्ट से 
चोट लग सकती है। िशीन के पास से गुिरने के दौरान आप और आपके पररवार के सदस्य (अरसर बच्च)े 
घायल हो सकते हैं। िशीनों के घुिने या चलने वाले पुिों पर अनतरररत गाडय बनाकर और िोडकर आप इस 
तरह की सुरक्षा को बढा सकते हैं। इससे आपको िशीनों से होने वाले खतरे के बारे िें र्चतंा करने की 
आवश्यकता नहीं है और आप अपने काि पर ध्यान कें ठित कर सकें गे। इससे आप उत्पादकता िें सुधार होने का 
भी अनुभव करेंगे। 

 

 
र्चत्र 11. िशीनों के खतरनाक घिुने वाले पाट्यस पर उर्चत सुरक्षा की व्यवस्था करें।

 

 

 

 

 

  

 

     र्चत्र 10. रत्येक टूल को सुववधािनक रूप से रखने के मलए उर्चत "िगह" रदान करें।                                                              र्चत्र 12. आपातकालीन स्टॉप क्ट्स्वच ऐसी िगह रखें िहां वह स्पष्ट रूप स ेठदखाई दें।
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सुतनह्चचत करें कक मशीनों को अच्छी तरह से मेंटेन रखा 
गर्ा है और कोई भी पार्टयस टूटा हुआ नहीिं है 
हर िशीन को अर्धक उत्पादकता और सुरक्षा के मलए ननयमित रुप से रखरखाव की आवश्यकता होती है। ई-
कचरा श्रमिक िशीनों को खरीदने पर बहुत पैसा खचय करत ेहैं और इसमलए बबना खराबी के उन्हें लंबे सिय 
तक उपयोग करना चाहते हैं। िशीनों के टूटे हुए या ठिले पाट्यस की तुरंत िरम्प्ित की िानी चाठहए। अगर 
आपकी िशीन िें कोई खराबी नहीं है, तो भी ननयमित ननरीक्षण और रखरखाव करने आप सुरक्षा और 
उत्पादकता को बढा सकत ेहैं।

उपकरण और िाइर्टस हेतु बबजिी की आपूततय के मिए वार्ररिंग 
कनेक्शन सुरक्षित हो, सुतनह्चचत करें 
ई-कचरा श्रमिकों के मलए बबिली का सुरक्षक्षत उपयोग बहुत िहत्वपूणय है। ई-कचरा काययस्थल पर काफी कि िगह 
िें ही कई ज्वलनशील पदाथों का उपयोग और भंडारण ककया िाता है। बबिली का छोटा सा शॉटय-सककय ट बडी आग 
िें बदल सकता है। खुद की, अपने पररवार की और सहकमिययों की सुरक्षा हेतु बबिली का सुरक्षक्षत उपयोग 
आवश्यक है। बबिली से सभी तारों को अच्छी तरह से संरक्षक्षत और िांकना चाठहए। बबिली के तारों और िशीनों 
को िोडने वाले िरंशनों पर ववशेष ध्यान दें। िरंशन अरसर बबिली मलकेि का कारण बनत ेहैं।

 
 

   

 

 
 

 
र्चत्र 13. िशीनों और उपकरणों का ननयमित रखरखाव स ेआपका काययस्थल सुरक्षक्षत और उत्पादक बना रहता है।

 
र्चत्र 15. सभी इलेक्ट्रिक िंरशनों की िाँच करें। इलेक्ट्रिक रुप से र्चपकने वाला टेप स ेइसे र्चपकाएं। ककसी भी िंरशन को खलुा न छोडें।

 
 

                   

 

 
 

र्चत्र 14. िशीन के पिुों, औिारों तथा उपकरणों की िाँच व िरम्प्ित योग्य तथा अनुभवी व्यक्ट्रतयों द्वारा की िानी चाठहए। र्चत्र 16. उपकरण और लाइट्स हेतु बबिली की आपनूतय के मलए वायररगं कनेरशन सुरक्षक्षत हो, सुननक्ट्श्चत करें। 
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सूर्य की रोशनी का अचधक उपर्ोग करें तथा खखडककर्ािं और 
रोशनदानों को साफ रखें 
रोशनी भरा और सुखद कायय का िाहौल ई-कचरे के श्रमिकों के काि को सुरक्षक्षत तथा उत्पादक बनाते हैं। काि 
के दौरान पयायप्त रोशनी होने के कई लाभ होत ेहैं, िसै ेकि गलनतया,ँ दघुयटना का कि िोखखि, आँखों का कि 
खखचंाव और काि करने की बेहतर िुिाएं (कि झकुना), आठद। सठदययों िें या िंड के सिय िें काि के दौरान, 

सूयय की रोशनी आपके काययस्थल को गिय रखती है। काि के िाहौल को रोशनी भरा बनाने के मलए, ई-कचरा 
श्रमिकों को रभावी िंग से सूयय की रोशनी का उपयोग करना चाठहए। सूयय रोशनी िुफ़्त है और आप इससे 
अपना बबिली बबल भी कि कर सकते हैं। सूयय की रोशनी अर्धक आए इसके मलए रोशनदान और खखडककया ं
साफ रखें। सूयय की रोशनी से निी कि लगती है और आपके काययस्थल िें दीिक भी नहीं लगते हैं। 

ई-कचरा कार्यस्थि से धूि, खतरनाक रसार्नों, शोर र्ा गमी 
के स्रोतों को दरू रखें      

ई-कचरा श्रमिकों को धूल, रसायन, शोर या गिी के स्रोतों को ननयंबत्रत करने हेतु कि लागत वाले व्यावहाररक 
तरीकों की आवश्यकता होती है। धुलभरा कायय का वातावरण, रसायनों की तेि गधं, तेि शोर और अत्यर्धक गिी 
श्रमिकों के ध्यान को बार्धत करती है और इससे दघुयटना होने का िोखखि बढता है। इन खतरों से हर ठदन का 
िोखखि धीरे-धीरे आपके स्वास््य को नुकसान पहंुचाता है। इस ेरोकने का सबसे अच्छा उपाय इन खतरनाक स्रोतों 
को काययस्थल से दरू रखना है। एक और व्यावहाररक तरीका धूल, रसायन, शोर और गिी के स्रोतों को बंद करना 
या िकना है। ये उपाय ई-कचरा श्रमिकों के स्वास््य और उत्पादकता को बढात े हैं।

 

 

 

   

र्चत्र 17. काययस्थल पर पयायप्त रोशनी के मलए सूयय की रोशनी आने दें। र्चत्र 20. खतरनाक रसायनों को अच्छी तरह स ेबंद कर कायय 
के्षत्रों के दरू स्टोर करें।

र्चत्र 21. ई-कचरा पदाथों को न िलाएं।

 

 

   

 

 
 

र्चत्र 18. ठदन के दौरान अर्धक उिाले के मलए खखडककयों को 
साफ करें। 

र्चत्र 19. काि के मलए पयायप्त रोशनी सुननक्ट्श्चत करने हेत ु
लोकल टॉस्क लाइट्स का उपयोग करें।

र्चत्र 22. केमिकल के डडब्बों को सुरक्षक्षत िरकन लगाकर ककसी प्लेटफॉिय पर रखें िा सकते हैं क्ट्िससे वाष्पीकरण और रदषूण न हो।
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अचधक खुिापन, खखडककर्ािं र्ा खुिे दरवाजों से नेचुरि वारु्-
सिंचार को बढाएिं 
खराब वायु-सचंार वाले कि िगह वाले ई-कचरा काययस्थलों पर गिी हो सकती है और धूल तथा रदवूषत हवा 
आ सकती है। कई ई-कचरा श्रमिक इनडोर क्ट्स्थनत िें कई घंटों तक रहत ेहैं। इसस ेश्रमिकों तथा उनके पररवार 
के सदस्यों दोनों पर रनतकूल रभाव पडता है। खराब वायु-संचार वाला वातावरण ववशेष रूप से वदृ्धों और बच्चों 
के मलए हाननकारक है। गिय होने पर, राकृनतक वायु-सचंार को बढाएं। अर्धक खुलापन, खखडककयां और दरवािे 
नेचुरल वायु-संचार को बढात ेहैं और आपके काययस्थलों को आरािदायक व सुखद बनात ेहैं। ई-कचरा काययस्थलों 
िें पयायप्त ननगरानी रखी िानी चाठहए ताकक यह सुननक्ट्श्चत हो सके कक धूल और उत्सियन राष्िीय िानकों और 
अन्य उपलब्ध ठदशाननदेशों के भीतर हो। ये व्यावहाररक सुधार कि लागत िें भी संभव हैं। आप स्वास््य और 
उत्पादकता पर सकारात्िक रभाव देखकर हैरान हो िाएंगे। 

पर्ायप्त कपडे और व्र्ह्क्तगत सुरिा उपकरण प्रदान करें जैसे 
कक चचमा, मास्क, जूते और दस्ताने 
खतरनाक सािर्ग्रयों से िडेु काि करने वाले ई-कचरे श्रमिकों को पयायप्त कपडे और व्यक्ट्रतगत सुरक्षात्िक 
उपकरण िैस ेचश्िा, िास्क, िूते और दस्ताने की आवश्यकता होती है। इससे खतरनाक पदाथों से शरीर की 
सुरक्षा होती है। उर्चत व्यक्ट्रतगत सुरक्षा उपकरण चनुें, और उन्हें िीक से उपयोग करें। अन्यथा, ई-कचरा 
श्रमिकों को गलतफहिी हो सकती है कक वे सुरक्षक्षत हैं लेककन वे वास्तव िें नहीं हैं। व्यक्ट्रतगत सुरक्षा 
उपकरणों का उपयोग करत ेसिय, ई-कचरा श्रमिकों को खतरनाक स्रोतों को दरू रहने का रयास करना चाठहए।

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
र्चत्र 23. इनडोर रलाइिेट को बहेतर बनान ेहेतु नचेुरल वायु-संचार को बढान ेके मलए खखडककया ंखोल दें। 

र्चत्र 25. खतरनाक रसायनों का उपयोग करत ेसिय दस्ताने, 
कफ्टर वाले िास्क तथा लंबी आस्तीन वाली शटय पहनें।

र्चत्र 26. उपयुरत िूत,े दस्ताने और अन्य सुरक्षात्िक उपकरणों का 
उपयोग करें।

 

 

 

 

  
 

र्चत्र 24. वकय  स्टेशन के मलए सबसे हवादार िगह चनुें। अच्छे वायु-संचार के मलए अपनी टेबल खखडकी के पास रखें। 
 

र्चत्र 27. व्यवक्ट्स्थत तरीके स ेव्यक्ट्रतगत सुरक्षा उपकरणों को िेंटेन रखें। उन्हें ननयमित रूप से साफ तथा बदलत ेरहें। 
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कमरों से कम से कम दो अबाचधत तनकास तथा आग बुझाने 
वािे पर्ायप्त उपकरण प्रदान करें 
ई-कचरा काययस्थल पर आग की रोकथाि और आपातकालीन ननकासी हेतु व्यावहाररक योिना की आवश्यकता 
होती है। ई-कचरा काययस्थल पर िगह कि होने के बाविूद अरसर ज्वलनशील पदाथय रखा िाता है, और इससे 
आसानी से आग लग सकती है। आग लगने होने पर यह पूरी कायय क्षते्र िें ि्दी से फैल सकती है। इसके 
मलए पयायप्त िात्रा िें अक्ट्ग्नशािक यंत्र रखे िाने चाठहए। सभी को पता होना चाठहए कक उन्हें कैस ेउपयोग 
करना है। रत्येक कायय क्षेत्र िें आपातकालीन ननकासी के मलए स्पष्ट रूप से र्चक्ट्न्हत ककया गया कि से कि 
दो अबार्धत ननकास होना चाठहए। यठद आपका काययस्थल दसूरी या ऊंची िकं्ट्िलों पर हैं, तो पररवहन के 
ननयमित रास्ते के अलावा ननकास का अनतरररत िागय बनाना चाठहए। उदाहरण के मलए, बालकनी से एक 
आपातकालीन सीढी, आठद की आवश्यकता होती है। ये व्यवस्था आपके िीवन और आपके दोस्तों तथा पररवार 
के सदस्यों को बचाएगी। 
 

 
र्चत्र 28. अक्ट्ग्नशािक ऐसी िगह रखें िहां पहंुचना आसान हो और यह सुननक्ट्श्चत करें कक आपके काययस्थल के सभी ई-कचरा श्रमिक 

इसका उपयोग करना िानते हैं। 
 

 

र्चत्र 29. ई-कचरा श्रमिकों को तुरंत बाहर ननकालन ेके मलए ननकासी तथा ननकासी के आपातकालीन रास्तों को र्चक्ट्ननत करें। 
आपातकालीन क्ट्स्थनत के मलए कि से कि दो अबार्धत ननकास रदान करें। 

 

ई-कचरा कार्यस्थि में सुरक्षित पेर्जि की पर्ायप्त आपूततय 
प्रदान करें  
ई-कचरा कियचाररयों को काि करने के मलए सुरक्षक्षत पेयिल की आवश्यकता होती है। ववशेष रूप से गिी के 
दौरान, िब आपके शरीर से पानी ननकलता है और प्यास लगती है। इससे थकान बढती है और उत्पादकता कि 
होती है। ननयमित रूप से पयायप्त पानी के सेवन हेतु हिेशा अपने पास पानी रखें। इससे आपका सिय भी 
बचेगा। पीने के पानी को रखन े हेतु स्वच्छ और सुववधािनक स्थान चुनें। यह स्थान शौचालय, रासायननक 
भंडारण या खतरनाक िशीनों से दरू होना चाठहए। आपका पानी धूल, रसायनों या अन्य खतरनाक पदाथों से 
दवूषत नहीं होना चाठहए। 
 

 

र्चत्र 30. ई-कचरा श्रमिकों को हर सिय काययस्थल िें सुरक्षक्षत पीन ेका पानी आसानी से उपलब्ध होना चाठहए। 

 

र्चत्र 31. सुरक्षक्षत पेयिल रदान करने के कई तरीके हैं। संदषूण स ेबचने हेत ुपीने के पानी को छानना और उबालना चाठहए।
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कार्य िेत्र के करीब स्वच्छ शौचािर् और वामशिंग की सुववधा 
प्रदान करें 
ई-कचरा श्रमिकों के मलए कािकािी वातावरण को स्वच्छ तथा आरािदायक बनाने हेतु स्वच्छ शौचालय तथा 
वामशगं की सुववधा देना आवश्यक है। शौचालय कायय क्षेत्र के करीब, लेककन श्रमिकों के मलए आसान पहंुच हेतु 
कायय क्षेत्र से थोडा दरू होना चाठहए। पुरुषों तथा िठहलाओं के मलए अलग-अलग स्वच्छ शौचालय उपलब्ध कराए 
िाने चाठहए। कायय क्षते्र के पास धुलाई की सुववधा ई-कचरा श्रमिकों को ननयमित रूप से अपने हाथों तथा शरीर 
के अन्य ठहस्सों को साफ करने िें िदद करती है। रसायनों तथा अन्य खतरनाक पदाथों का उपयोग करने वाले 
श्रमिकों को त्वचा के अवशोषण से बचने और दवूषत हाथों से भोिन करने से रोकने हेतु ननयमित रूप से इन्हें 
धोना पडता है। 

खाना खाने और आराम की सुववधा हेतु एक अिग स्वच्छ 
स्थान प्रदान करें  
काि करने के दौरान गंदगी, धूल या खतरनाक पदाथों के संपकय  से बचन ेहेतु काययस्थल पर ई-कचरा श्रमिकों 
को खाना नहीं खाना चाठहए। आपके खान ेके स्थान और मलववगं रवाटयर को कायय क्षेत्र से अलग होना चाठहए। 
आराि करने के मलए छोटे-छोटे ब्रेक आपको तरोताज़ा  कर देता है तथा थकान से उबरने िें िदद करता है। 
ब्रेक के बाद आप अर्धक कुशलता से काि कर सकत ेहैं। कोई िगह िंुिे और आराि करने के मलए एक कुसी 
रखें। कुछ देर के मलए काययस्थल से बाहर आ िाएं। 
 

 

 

 

 

 
 

र्चत्र 35. अपन ेई-कचरा काययस्थलों स े
अलग खाना खाने और आराि की 

सुववधा हेत ुएक अलग स्वच्छ स्थान 
रदान करें। 

 
 

 

 

 

 

र्चत्र 32. सभी ई-कचरा श्रमिकों के मलए साबनु के साथ 
वामशगं की उपयुरत सुववधा आवश्यक है। 

र्चत्र 33. आस-पास क्ट्स्थत, कि लागत वाला बाथरूि कडी 
िेहनत के बाद ई-कचरा श्रमिकों को तरोताज़ा करता है।

 

 

 

 

 

 

 

र्चत्र 36. ई-कचरा श्रमिक ककसी 
अलग आरािदायक िगह पर 
अच्छे वातायलाप का आनंद ले 

सकते हैं। 
 

 

 

 

 

         र्चत्र 34. काि करन ेऔर रहने के िाहौल को स्वच्छ बनाने के मलए शौचालय को ननयमित रुप स ेसाफ करें।
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प्राथममक चचककत्सा उपकरण प्रदान करें और प्राथममक चचककत्सा के बारे में 
कई िोगों को प्रमशक्षित करें 
दघुयटना तथा आपात क्ट्स्थनत िें, उपयुरत राथमिक र्चककत्सा ई-कचरा श्रमिकों का िीवन बचा सकता है। ई-
कचरा काययस्थल के पास राथमिक र्चककत्सा उपकरणों को रखना और पास के अस्पताल िें दघुयटना से पीडडतों 
को आसानी से पहंुचाने के मलए व्यावहाररक आपातकालीन योिना बनाना आवश्यक है। ई-कचरा श्रमिकों िें से 
सभी कायय क्षेत्रों को कवर करने हेतु कई श्रमिकों को राथमिक र्चककत्साकिी के रुप िें रमशक्षक्षत होना चाठहए। 
राथमिक र्चककत्सा करने वाले व्यक्ट्रत ननयमित रूप से राथमिक र्चककत्सा उपकरणों की सािग्री की िांच 
करत ेरहत ेहैं। आपातकालीन क्ट्स्थनत िें, वे िरीिों को अस्पताल िें ले िाने से पहल ेराथमिक उपचार रदान 
करत ेहैं। 

कई कामों को एक साथ ममिाएिं ताकक प्रत्रे्क ई-कचरा श्रममक ववववध तथा 
रोचक काम कर सके 

रोि एक ही काि करना उबाऊ है। हालांकक नीरस होने के बाविूद भी, बार-बार एक ही काि करना आसान लगता 
है, लेककन इससे ई-कचरा श्रमिक ऊब सकत ेहैं, गलनतयां कर सकते हैं, और कि गुणवत्ता वाले उत्पाद का उत्पादन 
कर सकते हैं। साथ ही, दोहराए िाने वाले कािों से िांसपेमशयों िें खखचंाव और ददय हो िाएगा। ववमभन्न रकार के 
कािों को करने से ई-कचरा श्रमिक सतकय  तथा उत्पादक बने रहेंगे। कई कािों को मिलाएं ताकक रत्येक श्रमिक 
ववववध और ठदलचस्प काि कर सके। यह अनुभव उन्हें बेहतर कायय कौशल और ववचार करने िें सहायता करेगा 
कक कैस ेअपने उत्पाद को अर्धक व्यवक्ट्स्थत तरीके से पूरा ककया िाए। 

 

   
 

र्चत्र 37. राथमिक र्चककत्सा उपकरण ऐसी िगह रखें िहां 
पहंुचना या देखना आसान हो। 

र्चत्र 38. राथमिक र्चककत्सा के बारे िें कई ई-कचरा श्रमिकों 
को रमशक्षक्षत करें। 

र्चत्र 40. ई-कचरे के काि को अर्धक रोचक तथा ववववध बनान ेके मलए इन्हें मिर्श्रत करें। 

 

 

 
 

र्चत्र 39. िरीिों को निदीकी अस्पताल तक ल ेिाने के मलए आपातकालीन योिना तैयार करें।
 

र्चत्र 41. ई-कचरे के काि के दौरान थके हुए श्रमिकों को ताज़ा 
िहसुस कराने के मलए शाटय ब्रेक दें।

 

र्चत्र 42. सुरक्षा, स्वास््य तथा उत्पादकता िें सुधार और काि को 
अर्धक ववववध व ठदलचस्प बनान ेहेतु ववचारों का आदान-रदान 

करने के मलए ई-कचरा श्रमिकों को रोत्साठहत करें।
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सुरक्षित तथा कुशि सिंचािन हेतु ई-कचरा श्रममकों को प्रमशक्षित करें 
सुरक्षक्षत तथा कुशल संचालन िें ई-कचरा श्रमिकों का रमशक्षण और पुनः रमशक्षण दैननक उत्पादन का एक 
अननवायय ठहस्सा है। सभी ई-कचरा श्रमिकों को पयायप्त सुरक्षा एवं स्वास््य रमशक्षण रदान ककया िाना चाठहए, 
क्ट्िसिें नए और युवा श्रमिकों को रेरणा, रमशक्षण, अनुभवी ई-कचरा श्रमिकों को पुनश्चयाय, और आपात क्ट्स्थनत 
हेतु िॉक डिल और ननकासी डिल शामिल हैं। रमशक्षण काययक्रिों को व्यावहाररक बनाना आवश्यक है ताकक सभी 
ई-कचरा श्रमिक अपने ई-कचरे के काि िें सुरक्षा तथा स्वास््य िोखखिों को सिझ सकें  और िोखखिों को कि 
करने का तरीका िान सकें । उनके स्वास््य पर कोई रनतकूल रभाव न पडे यह सुननक्ट्श्चत करने हेतु ई-कचरा 
श्रमिकों की काि पर रखन ेसे पहल ेऔर बाद िें ननयमित स्वास््य िाचं करें। 
 
 

 

 

र्चत्र 43. सभी ई-कचरा श्रमिकों के मलए व्यावहाररक 
रमशक्षण काययक्रि तैयार करें। अच्छे उदाहरण, र्चत्र, 

वीडडयो और रदशयनों का उपयोग करें। 

 

र्चत्र 44. युवा और नए ई-कचरा श्रमिकों को रेरण 
रमशक्षण दें। सुननक्ट्श्चत करें कक केवल वयस्क श्रमिकों 

को काि पर रखा िाए और ककसी भी तरह के बाल श्रि 
का उपयोग नहीं ककया िाए।

 

 

 

 

 

     
 र्चत्र 45. रमशक्षण के बाद सुधार हेतु सुझाव देने तथा उन्हें लागू करने हेतु ई-कचरा श्रमिकों को रोत्साठहत करें।

सुधार के बाद सुधार से पहल े
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