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ករចប់េផ ត ម 

រមួបញចូ ល៖ 
 ឧទហរណ៍ 
ៃនេវទិក 

បញជ ីរតួតពិនិតយ  

េគលករណ៍ែណនេំនះេផត តេល៖  

u ករចបេ់ផតមអជីវកមមតមរបពន័ធឌីជីថលកនុងសថ នភពៃនជំងឺរតតបត  
u មូលដឋ នរគឹះៃនករេធវអជីវកមមតមរបពន័ធអីុធឺណិត 
u អនុសសនស៍តីពីវធីិបេងកតវតតមនអជីវកមមតមរបពន័ធអីុធឺណិត 

                           
 
 

 

 

 

1. េហតុអវីបនជករចបេ់ផតមអជីវកមមតមរបពន័ធឌីជីថលជកិចចករ 
សំខនក់នុងអំឡុងេពលៃនកររតតបតៃនេមេរគកូវដី-១៩ 

ខណៈេពលែដលមនវតតមនេលអីុនធឺណិតកនែ់តមនសរៈសំខនស់រមបស់ហរគសែដល 
ចងន់មុំខគូរបែជងរបស់ខលួន ករេធវឌីជីថលនីយកមមអជីវកមមរតូវបនេគេមលេឃញ ថកនែ់ត 
មនសនទុះខល ងំេឡង កនុងេពលមនកររតតបតៃនេមេរគកូវដី-១៩។ កនុងេពលមនវបិតតិេនះ េន
េពលែដលករជួប និងករេធវដំេណ រផទ ល់មនិអចេធវេទបន េរងចរកកតេ់ដររតូវែតរកវធីិថមីេដមប ី
 

េគលករណ៍ែណនំេនះជួយ អនករគប់រគង និងមច ស់េរងចរកកនុងករបេងកតវតតមនអជីវកមមតមអីុនធឺណិត 
េដមបផីសពវផសយពីេរងចរករបស់ពួកេគ និងជួយ សរមួលដល់ករទំនក់ទំនងជមួយអនកទិញ។ 

ករកសងភពធនក់នុងអំឡុងេពល និង
េរកយកររតតបតៃនេមេរគកូវដី-១៩  

េគលករណ៍ែណនអំំពីកូវដី-១៩ និងបញជ ីសកមមភព 
   
   សរមបេ់រងចរកកតេ់ដរ និងអនករគបរ់គង  

 

ករចបេ់ផតមអជីវកមមតមអីុនធឺណិត៖ ករបេងកត
វតតមនអជីវកមមេលអីុនធឺណិត 
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ទកទ់ងជមយួអនកទិញ និងកំណតប់ណត ញលកែ់ដលអចជួយ េធវឱយផលិតកមមមន
ដំេណ រករបនតេទមុខ។ 
 

                        

 ករបេងកតវតតមនេលអីុនធឺណិតអចជួយ ឱយេរងចរករបស់អនករតូវបនេគេមលេឃញកនែ់ត
េរចន េហយអចជួយ អនកកនុងករទកទ់ងជមយួអនកទិញែដលមនរសប ់កដូ៏ចជទកទ់ញ
អតិថិជនថមីៗ។ េទះបីជករបេងកតវតតមនតមអិុនធឺរែណតហកដូ់ចជពិបកពីដំបូងែមន 
ប៉ុែនតមនដំេណះរសយសមញញៗជេរចន ែដលនឹងមនិតរមូវឱយអនកវនិិេយគលុយេរចន ឬ
ជួលបុគគលិកេទ។  

ជរមួ ករចបេ់ផតមអជីវកមមតមរបពន័ធឌីជីថលអចជួយ េរងចរករបស់អនក៖ 

 
 ឱយអនកពកព់ន័ធកនុងឧសសហកមមអចេមលេឃញកនែ់តេរចន 

ទកទ់ញអតិថិជនថមីៗ 

ទទួលបនករបញជ ទិញថមីៗ េដយឆបរ់ហ័ស និងតមរចនសមពន័ធ 

  
 

 2. មូលដឋ នរគឹះៃនករេធវអជីវកមមតមអុីនធឺណិត 
េនកនុងពិភពឌីជីថលនេពលបចចុបបននេនះ មនេវទិកនិងេគហទំពរ័េផសងៗគន ជេរចនែដល
អនកអចពិចរណ េនេពលអនកបេងកតវតតមនអជីវកមមតមអីុនធឺណិតរបស់អនក។ កនុងនម
ជអនករគបរ់គងេរងចរក អនករតូវពិចរណតងំពីករចបេ់ផតមថេតបណត ញណែដល

សមរសបសរមបអ់នក។ វធីិែដលអនកអចកំណតរ់កវបនគឺេដយពិចរណពីមូលេហតុ

ែដលអនកចងប់េងកតវតតមនេនេលអីុនធឺណិត េតអនកណែដលជេគលេដរបស់អនក 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ករបេងកតវតតមនេន

េលអុីនធឺណិតអច 

ជួយ ឱយេរងចរក

របស់អនកទកទ់ញ 

អតិថិជនថមីៗ។ 
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(ឧទហរណ៍ អនកទិញ) និងធនធនអវីខលះ (ទងំថវកិ និងេពលេវល) ។  

ជទូេទ មនវធីិពីរយ៉ងេដមបបីេងកតវតតមនេនេលអីុនធឺណិត និងេដមបបីនទកទ់ងដល់
រកុមេគលេដរបស់អនក។ វធីិផទ ល់ និងវធីិរបេយល៖  

 
u វធីិសរសតផទ ល់៖ អនកបេងកតេគហទំពរ័ផទ ល់ខលួន និងហងលកត់មអីុនធឺណិត។ 

u គុណសមបតតិ 
§ រគបរ់គងករលកេ់ដយផទ ល់ 
§ ផសពវផសយម៉កយីេហផទ ល់ខលួនរបស់អនក 

u គុណវបិតតិ 
§ បុគគលិករតូវែថទេំគហទំពរ័ 
§ ករវនិិេយគដំបូងខពស់េដមបបីេងកតវ 

 
u វធីិសរសតរបេយល៖ អនកេរៀបចំេគហទំពរ័ និងហងលកត់មអីុនធឺណិតតមរយៈេវទិក

ភគីទីបី។ ឧទហរណ៍ៃនេវទិកទងំេនះមនដូចជ Foursource ឬ Amazon 
Marketplaces ។ 

u គុណសមបតតិ 
§ ករវនិិេយគដំបូងទប 
§ មនិចបំចចំ់ណយកំលំងេរចនែថទេំគហទំពរ័ 

u គុណវបិតតិ 
§ ករបងកំ់ៃរេជងសរដល់អនកលកភ់គីទីបី 
§ អនកមនិអចផសពវផសយម៉កយីេហផទ ល់ខលួនរបស់អនកតមរេបៀបដូចគន េទ 

 
របសិនេបអនកេទបែតចបេ់ផតមបេងកតវតតមនេលអីុនធឺណិតសរមបេ់រងចរករបស់អនក វធីិសរសត

របេយលអចជជំហនដំបូងែដលងយរសួលមយួ េដយសរករវនិិេយគដំបូងទបរបស់វ និង
ភពងយរសួលកនុងកររគបរ់គងរបវតតិរបូអនឡញរបស់អនក។ 

         
 

  3. ករេរតៀមអនុវតតសកមមភព 
 
េដយសរេយងបនពិនិតយនូវអតថរបេយជនសំ៍ខន់ៗ ៃនបេងកតវតតមនេលអីុនធឺណិត និង
ពិភកសវធីិសរសតពីរកនុងករបេងកតវតតមនេនះ ជំហនខងេរកមអចជួយ អនកឱយបេងកតវតតមន
េលអីុនធឺណិតសរមបេ់រងចរករបស់។ 
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០១ កំណត់េគលេដរបស់អនក   
 រតូវមនភពចបស់អំពីេគលេដ 
និងេពលេវលរបស់អនកសរមបប់េងកតវតតមនេលអីុនធឺណិត 

០២ ែសវងយល់ពីរកុមេគលេដរបស់អនក   
 កំណត ់និងវភិគរកុមេគលេដរបស់អនក 

០៣ ែសវងរកេវទិកែដលសមរសប   
សេរមចចិតតេដយែផអកេលពត័ម៌នរគបរ់គនថ់េតេវទិកណែដលអនករតូវេរជសេរ ស 

០៤ បេងកតរបវតតិរបូរកុមហុ៊នរបស់អនកេនេលេវទិកេនះ 
 េរៀបចំ និងបំេពញរបវតតិរបូរកុមហុ៊នរបស់អនក េដយេរបពត័ម៌នែដលពកព់ន័ធ 
និងសមញញ  

០៥ ែសវងរកអតិថិជនថមីៗ 
 េធវករទកទ់ងជមយួរកុមេគលេដរបស់អនក 

០៦ ផសពវផសយវតតមនេលអីុនធឺណិតរបស់អនក 
 ទញរបេយជនពី៍វតតមនេនេលអីុនធឺណិត 
របស់អនកេដមបទីកទ់ងបនអតិថិជនរបស់អនក 

ករកសងភពធនក់នុងអំឡុងេពល និង 
េរកយកររតតបតៃនេមេរគកូវដី-១៩ 

 

 



 
 
 

1. កំណតេ់គលេដរបស់អនក 
មុននឹងេធវសកមមភពណមយួ អនករតូវដឹងឱយចបស់អំពីអវីែដលអនកចងស់េរមចជមយួនឹងវតតមនេនេលអុីនធឺណិតរបស់អនកេនះ។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល    ធីក 

  
គិតអំពីេគលបំណងធំរបស់អនកចំេពះករបេងកតវតតមនេនេលអុីនធឺណិតសរមបេ់រងចរក

របស់អនក៖  
u េតអនកចងទ់កទ់ងអនកទិញថមី និងេធវពិពិធកមមមូលដឋ នអតិថិជនរបស់អនកេទ? 
u េតអនកចងផ់ល ស់បតូរអនតរកមមរបស់អនកជមយួអនកទិញែដលមនរសបេ់ទេលអុីនធឺ

ណិតជបេណត រៗេទ?  
u េតអនកចងេ់របវតតមនេលអុីនធឺណិតរបស់អនកេដមបទីកទ់ងជមយួអនកពកព់ន័ធ

កនុងឧសសហកមមេផសងេទៀត ដូចជេរងចរកេផសងេទៀត អនកផគតផ់គង ់ឬសមគម
េផសងៗែដរឬេទ? 

 
 

 

 

 
រយៈេពលខល ី
 

  
 £ 

ពិចរណថេតធនធនអវីខលះែដលអនកមនេដមបបីេងកតវតតមនេនេលអុីនធឺណិតសរមបេ់រង

ចរករបស់អនក។ 
េរបពត័ម៌នេនះេនេពលសេរមចចិតតសតីពីបណត ញសមរសបសរមបេ់រងចរករបស់អនកេដមប ី
បេងកតវតតមនេនេលអុីនធឺណិត (ជំហនទី ៣) ។   

សំណួរែដលអនករតូវសួរខលួនឯង៖  
u េតមនថវកិណខលះសរមបអ់នុវតតេគលបំណងេនះ? ចំណយៃនករបេងកត

វតតមនេនេលអុីនធឺណិតអចរបច់បព់ីេសវឥតគិតៃថលរហូតដល់តៃមលរបព់ន់

ដុលល រ។ 
u េតអនកមនែផនករេពលេវលយ៉ងណ? េតអនកចងប់េងកតរបវតតិរបូអនឡន

សរមបអ់ជីវកមមរបស់អនកកនុងរយៈេពលប៉ុនម នៃថងខងមុខ ឬេតអនកចងអ់នុវតត
ករដំេណ រករែដលអចចំណយេពលយូរ (ចបព់ីរបស់បត ហ៍េទដល់របែ់ខ)? 

u េតអនក និងបុគគលិករបស់អនកមនចំេណះែផនកអនឡនករមតិណ? េតអនករគប់
រគងែផនកលករ់បស់អនកអចេដះរសយសំណួរអតិថិជនែដលបនសួរតមឌីជី
ថលបនេទ? 

 
 

 

 

 
រយៈេពលខល ី
 

 £ 

2. ែសវងយល់ពីរកុមេគលេដរបស់អនក 

បនទ បម់ក អនកគួរែតកំណតរ់កុមេគលេដរបស់អនក។ េដយកំណតរ់កុមេគលេដែដលអនកចងប់ងហ ញវតតមនេរងចរករបស់អនកតមអុីនធឺណិត អនកកអ៏ចយល់
ពីឥរយិបទអនឡនរបស់ពួកេគែដរ។ េដមបបីនទកទ់ងដល់រកុមេគលេដរបស់អនក ករយល់ដឹងអំពីឥរយិបទអនឡញរបស់ពួកេគគឺជេរឿងចបំចណ់ស់។ 
អនករតូវវភិគថេតអតថិិជនរបស់អនកែសវងរកអនកផគតផ់គង ់និងទំនកទ់ំនងអជីវកមមថមីៗ េលអុីនធឺណិតេដយរេបៀបណ េតលកខណៈសមបតិតអវីខលះរបស់អនកផគតផ់គង់

ែដលពួកេគចងប់ន េហយេតពួកេគេវទិកណខលះជចមបង។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល   ធីក 

  
កំណតថ់េតរកុមេគលេដរបស់អនកជនរណ៖ 

u េតពួកេគជអតិថិជនែដលមនរសបរ់បស់អនកឬ? េបដូេចន ះ េតអតិថិជនរបស់អនក
គឺជេរងចរកកនុងរសុកេផសងេទៀតែមនេទ? ឬេតអនកមនអជញ បណ័ណ នេំចញ េហយ
ែតងែតលកេ់ទឱយអនកទិញអនតរជតិ? 

u េតអនកចងេ់ដភគីពកព់ន័ធេផសងេទៀតកនុងវស័ិយឧសសហកមមេទ, ឧទហរណ៍ភន កង់រ 
ឬេរងចរករបស់អនកផគតផ់គង?់ 

 
 

 
 
 

 

 
រយៈេពលខល ី

  
 £ 

                    ចបេ់ផតមអនុវតតវធិនករ៖ បញជ ីរតួតពិនិតយេរងចរក    
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សូមចងចថំអនករតូវករវធិីសរសតេផសងេទៀត េដមបបីនទកទ់ងដល់រកុមេគលេដេផសងៗ។ 
ដូេចនះ សូមេរជសេរ សរកុមេគលេដមយួរកុម (ឧទហរណ៍ េរងចរកកនុងរសុក) េដមបចីបេ់ផតម។  
 

អភវិឌឍករយល់ដឹងអំពីរកុមេគលេដរបស់អនក េដយសួរខលួនឯងនូវសំណួរដូចខងេរកម៖ 
u េតរបវតតិរបូៃនរកុមេគលេដរបស់អនកមនលកខណៈយ៉ងដូចេមតច? 

u ទំហំអជីវកមម 
u លកខណៈពិេសសរបស់ផលិតផល 
u ទីតងំភូមសិរសត 
u រេបៀបទំនកទ់ំនងែដលចងប់ន 

u េតរកុមេគលេដរបស់អនក ជទូេទ ែសវងរកអនកផគតផ់គងថ់មីយ៉ងដូចេមតច?  
u េតរកុមេគលេដរបស់អនកេរបេវទិកអនឡញអវីខលះ?  

គនលឹះមនរបេយជន៖៍ េដមបេីឆលយសំណួរទងំេនះ អនកអចរសវរជវតមអុីនធឺណិត និង
ជែជកជមយួអនកេផសងេទៀតែដលមនវតតមនេនេលអុីនធឺណិតរចួេហយ (របសិនេបអនក
សគ ល់ពួកេគ) ។ 

 
 

 

 

 
រយៈេពលខលី / 
រយៈេពលមធយម 

 £ 

3. ែសវងរកេវទិកែដលសមរសប 

ចុងេរកយ អនករតូវសេរមចចិតតថេតមយួណជេវទិកសមរសបសរមបអ់នក។ េនះគួរែតជករសេរមចចិតតែដលែផអកេលពត័ម៌នរគបរ់គន ់
ែដលអនករតូវពិចរណេលពត័ម៌នែដលអនកបនរបមូលកនុងពីរជំហនមុន។ េដយសរករេរបវធិីសរសតរបេយលគឺជជេរមសែដលេពញចិតត 
របសិនេបអនកេទបែតចបេ់ផតមបេងកតវតតមនេលអុីនធឺណិត សកមមភពខងេរកមគឺែផអកេលករែសវងរកេវទិកសមរសបសរមបអ់នក។  

គនលឹះមនរបេយជន៖៍េរបបញជ ីេវទិកែដលរតូវបនែណន ំេហយវយតៃមលវេដយេរបជំនួយពីបញជ ីរតួតពិនិតយេនកនុងឧបសមពន័ធ ក ។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល   ធីក 

  
ចបេ់ផតមេដយពិនិតយបញជ ីេវទិកែដលរតូវបនែណន ំកនុងឧបសមពន័ធ ក។ ទកទ់ង 
សថ បន័នន ដូចជសមគមេរងចរកកតេ់ដររបស់អនក ឬេរងចរកេផសងេទៀត េដមប ី
ែសវងយល់ថេតេវទិករបេភទណខលះែដលពួកេគសគ ល់ និងចងែ់ណនឱំយអនក។ 

 
េរៀបចំបញជ ីេវទិកែដលអចសកតិសមសរមបអ់នក។ 
គនលឹះមនរបេយជន៖៍ អនកអចេរបបញជ ីែដលមនេនកនុងឧបសមពន័ធ ក 
សរមបេ់គលបំណងេនះ។ 

 
 

 

 

 
រយៈេពលខល ី

  
 £ 

វយតៃមលជេរមសេវទិកេផសងៗគន េដយែផអកេលលកខណៈវនិិចឆយ័ែដលទកទ់ងនឹងអនក។ 
លកខណៈវនិិចឆយ័អចរបប់ញចូ ល (របសិនេបចង ់អនកអចដកេចញ/បែនថមលកខណៈវនិិចឆយ័

ែដលទកទ់ងនឹងអនក) ដូចជ៖ 
u េពញនិយមកនុងចំេណមរកុមេគលេដរបស់អនក  
u ភពងយរសួលកនុងករបេងកត និងែថទរំបវតតិរបូរបស់អនកេធវឱយបុគគលិករបស់អនក

អចរគបរ់គងរបវតតិរបូរបស់អនកបន  
u ចំណយ/កៃរមេជងសរៃនេវទិកែដលសមនឹងខទងច់ំណយរបស់អនក 
u លទធភពកនុងករែក/ផល ស់បតូររបវតតិរបូសរមបេ់រងចរករបស់អនក 
u លទធភពកនុងករដកប់ញចូ លរបូថត និងពត័ម៌នលមអតិពីតៃមលផលិតផលរបស់អនក  
u លទធភពកនុងករេផញសរេដយផទ ល់េទេរងចរក/អនកទិញ 
u លទធភពកនុងករលកត់មអុីនធឺណិត 
u មនឧបករណ៍ែសវងរកេដមបែីសវងរករបវតតិរបូរកុមហុ៊នេផសងេទៀត 

គនលឹះមនរបេយជន៖៍អនកអចេរបបញជ ីរតួតពិនិតយែដលមនេនកនុងឧបសមពន័ធ ក សរមប់
េគលបំណងេនះ។ 

 

 
 

 

 
រយៈេពលខល ី

 £ 
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ែផអកេលករវយតៃមលរបស់អនក សូមកំណតថ់េតេវទិកណែដលសមរសបសរមបអ់នកចុះ

េឈម ះេរងចរករបស់អនក។ មនិមនបញហ អវីេទកនុងករចុះេឈម ះេរងចរករបស់អនកេនេល
េវទិកេរចន ដរបណអនកមនេពលេវល និងធនធនេដមបរីកសវតតមនអនឡញរបស់អនក

េនេលេវទិកនីមយួៗ។ 

 
 

 
រយៈេពលខល ី

 £ 

4. បេងកតរបវតតិរបូរបស់អនកេនេលេវទិក 
េដយសរអនកបនេរជសេរ សេវទិករបស់អនកេហយ ឥឡូវអនកអចចបេ់ផតមបេងកតរបវតតិរបូរបស់អនកបន។ របវតតិរបូែដលផតល់ពត័ម៌នេពញេលញ 
និងចបស់លស់នឹងជួយ បេងកនឱកសែដលអនកអចបងហ ញវតតមនេទដល់រកុមេគលេដរបស់អនក។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល   ធីក 

  
ដំបូង រតូវផស ៊ុំាខលួនអនកជមយួនឹងេវទិកេនះ និងមុខងររបស់វ។  
 
គនលឹះមនរបេយជន៖៍េវទិកមយួចំនួនផតល់ជូនវបិប៊ណី ឬវេីដអូពនយល់សរមបជ់
ករែណន។ំ 

 
 

 

 

 
រយៈេពលខលី 

  
 £ 

ពិនិតយេមលរបវតតិរបូៃនេរងចរកេផសងេទៀតែដលមនផលិតផលរសេដៀងនឹងអនកេដមបែីសវង
យល់ចំណុចខងេរកម៖  

u េតអនករតូវករពត័ម៌នអវីខលះេដមបបីំេពញរបវតតិរបូរបស់អនក?  
u េតេរងចរកទងំេនះបងហ ញរបវតតិរបូរបស់ពួកេគតមរយៈអតថបទ 

និងរបូថតយ៉ងដូចេមតច? 

គនលឹះមនរបេយជន៖៍ឧបសមពន័ធ ខ បងហ ញឧទហរណ៍ៃនរបវតតិរបូេរងចរកេនេលេវទិកពីរ។  

 
 

 

 

 
រយៈេពលខល ី

 £ 

ទកទ់ងេទេរងចរកែដលបនបេងកតរបវតតិរបូរបស់ខលួនេដយេជគជយ័េនេលេវទិកេនះ។ 
សួរពួកេគពីគនលឹះ និងលបចិេនេពលអនកបេងកតរបវតតិរបូរបស់អនក។ 

 
 

 
 

រយៈេពលខល ី  £ 

សរេសរអតថបទមយួពិពណ៌នអំពីេរងចរករបស់អនក។ ផតល់ពត័ម៌នសំខនប់ំផុតអំពីេរង
ចរករបស់អនក ែដលរមួមនផលិតផលែដលអនកផលិត បរមិណផលិតកមម និងបរមិណលក់
របស់អនក និងចំនួនបុគគលិក។ េលសពីេនះ វនឹងកនែ់តលអ របសិនេបអនកអចបញចូ ល
ពត័ម៌នអំពីគុណសរៈរបេយជន ៍ៃនករេធវអជីវកមមជមយួរកុមហុ៊នរបស់អនក។  

អតថបទេនះគួរែតមនតមល ភព មនភពវជិជមននិងសមញញ  េដមបទីទួលបនចំណប់
អរមមណ៍របស់អនកអនលអពីេរងចរករបស់អនក។  

 

 

 
រយៈេពលខល ី
 

 £ 

បែនថមពត័ម៌នសតីពីវញិញ បនបរ័តែដលអនកមន និងករអនុវតតសតីពីនិរនតរភព/អនុេលមភព
របស់េរងចរកអនក។  

 
រយៈេពលខល ី

  
 £ 

បញចូ លពតម៌នទំនកទ់ំនងលមអតិរបស់អនក ដូចជេលខទូរស័ពទ អុីែមល ឬេលខសំគល់ 
Skype េដមបឱីយរកុមហុ៊នែដលចបអ់រមមណ៍អចទកទ់ងអនក។  

 
រយៈេពលខល ី

  
 £ 

កនុងកំឡុងេពលៃនជំងឺរតតបតេនះ អតិថិជនសកត នុពលកអ៏ចគិតថពត័ម៌នអំពីករេឆលយ
តបចំេពះជំងឺកូវដី-១៩ របស់អនកមនអតថរបេយជនែ៍ដរ។ សរេសរកថខណឌ នីមយួៗឱយខលី 
និងសរេសរពីវធិនករណ៍ែដលេរងចរករបស់អនកបនអនុវតត េដមបេីដះរសយបញហ កូវដី-
១៩  និងេដះរសយបញហ សុខភព និងសុវតថិភពរបស់កមមកររបស់អនក។ បែនថមពត័ម៌ន
េនះេទកនុងករពិពណ៌នអំពីេរងចរករបស់អនក។ 

 
 

រយៈេពលខល ី  £ 

ថតរបូេរងចរក និងផលិតផលរបស់អនក។ រតូវរបកដថរបូថតរបស់អនកមនពនលឺលអ ផតិតយក
ទិដឋភពបនលអ េហយវបងហ ញយ៉ងចបស់នូវអវីែដលអនកចងប់ងហ ញ។  

សូមចងចថំអវីែដលអនកបងហ ញេនេលអុីនធឺណិត បងហ ញពីគុណភពៃនរកុមហុ៊ន និង
ផលិតផលរបស់អនក។ ដូេចនះ គួរេចៀសវងករដកប់ញចូ លរបូភពមនិលអ ឬមនគុណភព
ទប។ 

 
 

រយៈេពលខលី / 
រយៈេពលមធយម 

 £ 
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5. ែសវងរកអតិថិជនថមីៗ 

បនទ បព់ីបេងកតរបវតតិរបូរបស់អនកេនេលេវទិកេនះេហយ អនកគួរែតរះិរកមេធយបយេដមបទីកទ់ងជមយួរកុមេគលេដរបស់អនក។ េនេលេវទិកខលះ 
អនកអចទកទ់ងអនកេរបរបស់េផសងេទៀតេដយផទ ល់ ែតេវទិកខលះេទៀតអនុញញ តឱយែតអនកទិញប៉ុេណណ ះែដលអចទកទ់ងេរងចរកបន។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល   ធីក 

  
េវទិកអនុញញ តឱយទកទ់ងអនកេរបរបស់េផសងេទៀតេដយផទ ល់។ 

ចបេ់ផតមែសវងរក  រកុមេគលេដរបស់អនកេនេលេវទិកេនះ និងបេងកតបញជ ីអនកេរបរបស់
ែដលអនកចងទ់កទ់ង។  

 
រយៈេពលខល ី

  
 £ 

សរេសរអតថបទខលីមយួែដលអនកអចេរបេដមបទីកទ់ងអនកទិញ/េរងចរកសកត នុពល។ 
អតថបទេនះគួរែតរមួបញចូ ល៖  

u េហតុអវីបនជអនកទកទ់ងេទអនកទិញ/េរងចរកេនះ 
u េតផលិតផលអវីែដលអនកផលិត និងអវីែដលេធវឱយអនកេលចេធល ពីេរងចរកេផសងេទៀត 
u វធិីសរសតរបស់អនកសតីពីនិរនតរភព និងលកខខណឌ ករងរ 
u អវីែដលអនកចងែ់សវងយល់ជមយួអនកទិញ/េរងចរកេនះ  
u ពត័ម៌នទំនកទ់ំនងរបស់អនក  

 
 

រយៈេពលខលី  £ 

ទកទ់ងអនកេរបរបស់េនេលបញជ ីរបស់អនក។ េរបសរផទ ល់េដយរបុងរបយត័ន៖ កុំេផញសរ

េរចនរបសិនេបគម នករេឆលយតបពីទំនកទ់ំនងរបស់អនក េហយពយយមកុំបងខំេពក។  
 

រយៈេពលខលី / 
រយៈេពលមធយម 

 £ 
ទកទ់ងបនតជមយួអនកទិញ/េរងចរក មយួសបត ហ៍េរកយ។ 

 
 

រយៈេពលខលី / 
រយៈេពលមធយម 

 £ 
េវទិកអនុញញ តឱយអនកេរបរបស់ទកទ់ងេរងចរកបន។ 
របសិនេបេវទិកេនះអនុញញ តិឱយែតអនកទិញជអនកទកទ់ង អនករតូវបេងកនរបសិទធភព
របវតតិរបូរបស់អនក េដមបឱីយរកុមហុ៊នអនកេលចេចញេនកនុងលទធផលៃនករែសវងរកតម
អុីនធឺណិតរបស់រកុមេគលេដរបស់អនក។ េដមបេីធវឱយរបវតតិរបូរបស់អនកមនរបសិទធិភព 
រតូវវភិគពីអវីែដលអនកទិញ/េរងចរកចងប់ន។ សូមកតច់ំណំពកយគនលឹះ និងេមលរេបៀប
ែដលេគសរេសរអតថបទេនះេនកនុង៖  

u របវតតិរបូរបស់អនកទិញ/េរងចរក  
u ទំពរ័ពិពណ៌នពីករបញជ ទិញ 
u របវតតិរបូៃនេរងចរកេជគជយ័េផសងេទៀត   

គនលឹះមនរបេយជន៖៍សរមបេ់វទិកមយួចំនួន អនកកអ៏ចបងរ់បកេ់ដមបបីងហ ញវតតមនរបស់
អនកេនែផនកខងេលៃនបញជ ីលទធផលែសវងរកផងែដរ។ ប៉ុែនត វអចនឹងរតូវចំណយខពស់។ 

 

 

 

 
រយៈេពលខលី 

  
 £ 

ែកសរមួលរបវតតិរបូរបស់អនកេដយែផអកេលកររសវរជវរបស់អនក និងវភិគថេតអនកទទួល
បនករសំុទកទ់ងបែនថមពីអនកទិញែដរ ឬេទ។ េបមនិទទួលបនេទ រតូវគិតអំពីវធិីបេងកន
របសិទធិភពរបវតតិរបូរបស់អនក េដមបបីេងកនឱកសែដលពួកេគនឹងទកទ់ងមកអនក។  

គនលឹះមនរបេយជន៖៍ ជែជកជមយួេរងចរកេផសងេទៀតែដលបនបេងកតរបវតតិរបូអនឡញ

របស់ពួកេគេដយេជគជយ័ េហយសួរពួកេគពីគនលឹះ និងលបចិេដមបេីធវវ។ របសិនេបអចេធវ
បន សូមទកទ់ងេទអនកទិញរបស់អនក និងែសវងយល់ពីអវីែដលពួកេគកំពុងែសវងរកេន
េលេវទិកទងំេនះ។ 

 

 

 
រយៈេពលមធយម 

 £ 
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6. ផសពវផសយវតតមនេនេលអីុនធឺណិតរបស់អនក 
ករបេងកតរបវតតិរបូរបស់អនកេនេលេវទិកនឹងមនិទនរ់គបរ់គនេ់ទ កនុងករែសវងរកអតិថិជនថមីៗ និងកនុងករពរងឹងទំនកទ់ំនងជមយួអនកទិញរបស់អនកេនះ។ 
េដមបសីេរមចេគលេដរបស់អនក អនករតូវពរងីក និងផសពវផសយវតតមនេនេលអុីនធឺណិតរបស់អនក េដយជូនដំណឹងដល់អនកទិញ និងអនកផគតផ់គងអ់ំពីរបវតតិរបូរបស់អនក។ 

សកមមភព 
 

ភពងយរសួលៃន 
 ករអនុវតត 

េពលេវល  បនពិនិតយ 

  
បនទ បព់ីបេងកតរបវតតិរបូរបស់អនកេនេលេវទិកេហយ សូមសរេសរអុីែមលេទទំនកទ់ំនង 
អជីវកមមរបស់អនក ដូចជអនកទិញ អនកផគតផ់គង ់និងេរងចរកៃដគូ េដមបជូីនដំណឹងដល់ពួកេគ 
អំពីវតតមនេនេលអុីនធឺណិតរបស់អនក។  

គនលឹះមនរបេយជន៖៍ អនកកអ៏ចពិចរណេរប QR កូដែដលមនតំណភជ បេ់ទរបវតតិរបូ 
របស់អនក។ បនទ បម់ក កូដេនះអចរតូវបនេរបេនេលរកដស និងេរគឿងផគតផ់គងក់រយិល័យ

របស់អនក។ 

 
 

រយៈេពលខល ី
  
 £ 

បេងហ ះេនេលគណនីរបពន័ធផសពវផសយសងគមរបស់អនក (Facebook, Twitter និង LinkedIn) 
អំពីរបវតតិរបូថមីរបស់អនក របសិនេបអនកមនគណនីទងំេនះ។  

 
រយៈេពលខល ី  £ 

របសិនេបអនកជសមជិកៃនសមគមេរងចរកកតេ់ដរ សូមេសនសំុឱយពួកេគបែនថមតំណភជ បេ់ទ

របវតតិរបូេលេវទិករបស់អនក េនេលេគហទំពរ័របស់ពួកេគ។  
 

រយៈេពលខល ី  £ 
ែកសរមួលពត័ម៌នទំនកទ់ំនងេនចុងអុីែមលរបស់អនក រពមទងំនមបណ័ណ អជីវកមម
របស់អនក េដមបបីញចូ លតំណភជ បេ់ទរបវតតិរបូរបស់អនកេនេលេវទិកេនះ។  

 
រយៈេពលខលី / 
រយៈេពលមធយម 

 £ 

ពិចរណបេងកតរបវតតរបូរកុមហុ៊នរបស់អនកេនេលេវទិកេផសងេទៀត េដមបបីេងកនលទធភព
ទំនកទ់ំនងរបស់អនក។  

 
រយៈេពលមធយម  £ 

 
 
  



ឧបសមពន័ធ ក៖ ករែណនសំតីពីេវទិក និងបញជ ីរតួតពិនិតយ 
 

េឈម ះេវទិក ទីផសរ រកុមេគលេដ 
ងយ  
រសួលេរប 

ចំណយ 
របវតតិរបូរកុមហុ៊នែដល 
អចផល ស់បតូរបន 

ករដកប់ញចូ
លរបូថត 

ករេផញសរ
េដយផទ ល់ 

ករលកត់ម
អីុនធឺណិត 

ឧបករណ៍
ែសវងរក 

  

Foursource សកល □ □  □ □ □ □ □   
Fibre2Fashion សកល □ □  □ □ □ □ □   
GoSourcing365 សកល □ □  □ □ □ □ □   
TechnicalTextile.net សកល □ □  □ □ □ □ □   
Alibaba សកល □ □  □ □ □ □ □   
Baibu ចិន □ □  □ □ □ □ □   
Wholesale Box ឥណឌ  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   
  □ □  □ □ □ □ □   



ឧបសមពន័ធ ខ៖ ឧទហរណ៍ៃនរបវតតិរបូេរងចរកេនេលេវទិក 

 

Foursource៖ 

 
 

 

 

 

  

Services

Fabric Production

Garment Production

Service

Knitting (circular)
Provider

Sub-contractor
Facility

-
Employees

-

Service

Knitting (flat)
Provider

In-house
Facility

Ghost Entity
Employees

250

Service

Material Sourcing
Provider

Sub-contractor
Facility

-
Employees

-

Certificates

WRAP - Worldwide Responsible Accredited Production

Certified entity:

N/A

Certificate number:

2593

ISO 14001 - Environmental Management System

Certified entity:

Eastman Exports Global Clothing Pvt Ltd

Certificate number:

GERM 03822

Showroom

Contact Share via emailEastman Exports Global Clothing Pvt Ltd
Tirupur, India

Map data ©2020 Google, INEGI

Products

Fabric types

Knit (Circular)

Jersey

Woven

Sateen

Materials

Fiber

Lycra® Polyester Tussar Silk

Wool Reprocessed Cotton Organic

Cotton Recycled Spandex Polyamide

Polyester Recycled

Minimum order quantity per color

Units per color

2000

Product group Segment Target group

T-Shirts & Polos
30% Production capacity

Sweatshirts
30% Production capacity

Underwear &
Loungewear
10% Production capacity

Denim & Jeans
10% Production capacity

Medical Wear (COVID-
19)
10% Production capacity

Socks & Tights
10% Production capacity

Contact Share via emailEastman Exports Global Clothing Pvt Ltd
Tirupur, India

Eastman Exports Global Clothing Pvt Ltd A member of 

About us

Eastman Exports Global
Clothing Pvt Ltd

Tirupur, Portugal

 One of the leading Apparel manufacturers in India, at the 

forefront of design, innovation and full-scale production 

specializing in producing knitwear, high-end apparel and 

accessories of the highest quality to high-end global fashion 

brands and boutiques across the globe. Eastman Exports is 

perfectly positioned to stay on top of the latest trends in 

the ever-changing world of fashion, with a commitment to 

provide exceptional products which meet the high 

expectations of our customers. 

Key Facts

Employees

200

Revenue / Year

$4,500,000

Pieces / Year

600,000

Reference Customers

Gucci Hugo Boss Montblanc Patagonia zara Hermes FCUK Holister

H&M Zara

Production & export countries

 Production countries  Main export countries  Production & export countries
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េគលករណ៍ែណនទំងំេនះរតូវបនេរៀបចំេឡងេដយនយកដឋ នសហរគសរបស់អងគករ 

ILO សរមប ់គេរមងករងរសមរមយេនកនុងែខសសងវ កផ់គតផ់គងវ់ស័ិយកតេ់ដរេនអសីុ 

ែដលផតល់មូលនិធិេដយរដឋ ភបិលសុ៊យែអត។ 

សរមបឯ់កសរ ឬធនធនេផសងៗេទៀតេដមបជួីយ អនកេដះរសយសថ នភពកនុងអំឡុង

េពលៃនកររតតបតៃនជំងឺកូវដី-១៩ សូមចូលេទកន៖់  

u ilo.org/covid19 

 

រកុមករងរគរំទបេចចកេទសគេរមងករងរសមរមយ 

សរមបតំ់បនអ់សីុបូព៑ និងអសីុអេគនយ ៍និងប៉សីុហវិក 

អគរអងគករសហរបជជតិ ជនទី់ ១០ ផលូវ Rajdamnern Nok 

ទីរកុងបងកក ១០២០០ របេទសៃថ 

ទូរស័ពទេលខ៖ ៦៦២ ២៨៨ ១២៣៤ ទូរសរ៖ ៦៦២ ២៨៨ ៣០៥៨ 

អីុែមល៉៖ BANGKOK@ilo.org 

 


