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PENDAHULUAN 
 
 

GAMBARAN SINGKAT TENTANG INDONESIA 

Etnis 
Sebagian besar orang Indonesia merupakan keturunan Melayu. Sisanya adalah 
pribumi  keturunan Melanesia (di Papua dan kepulauan timur). Terdapat juga 
kelompok etnis Cina, India dan Arab yang berkumpul pada daerah perkotaan di 
seluruh negeri. Kelompok etnis yang jumlahnya cukup besar adalah Jawa (45%), 
Sunda (14%), Madura (7,5%), Melayu pesisir (7,5%) dan yang lainnya (26%). 
 
Populasi 
Pada tahun 2005, populasi Indonesia diperkirakan 242 juta. Indonesia merupakan 
negara terpadat keempat setelah Cina, India dan Amerika Serikat. Lebih dari dua per 
tiga penduduknya tinggal di Jawa. Tingkat pertumbuhan penduduk adalah 1,49%, 
tingkat kelahiran adalah 21,11 kelahiran per 1000 penduduk (perkiraan tahun 2004). 
Kelompok umur: 0 –14 tahun = 29,4%, 15-64 tahun = 65,5%, 65 tahun keatas = 
15,9%. 
 
Tingkat melek huruf: 87,9% (2002)  
Tingkat kemiskinan: 27% (1999)  
 
Tingkat kematian bayi (2004) adalah sebagai berikut: 
Total: 36.82 kematian/1,000 kelahiran  
Laki-laki: 42.09 kematian/1,000 Kelahiran  
Perempuan: 31.29 kematian/1,000 kelahiran 
 
Tingkat harapan hidup (2004) adalah sebagai berikut: 
Keseluruhan penduduk: 69.26 tahun  
Laki-laki: 66.84 tahun  
Perempuan: 71.8 tahun  
 
Kepadatan 
Pusat permasalahan kependudukan di Indonesia berkisar pada masalah kepadatan 
penduduk. Luas pulau Jawa beserta pulau terdekatnya yang lebih kecil Madura dan 
Bali hanya 7% dari luas seluruh daratan di Indonesia, namun jumlah penduduknya 
mencapai 119 juta jiwa yang merupakan 59,5 % dari jumlah penduduk Indonesia. 
Jumlah seluruh penduduk Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Daerah Istimewa 
Yogyakarta, Jawa Barat, Jawa Tengah dan Jawa Timur adalah 120 juta pada tahun 
1999. Jumlah penduduk Daerah Khusus Ibukota Jakarta adalah 9,5 juta jiwa pada 
tahun 1999.      
 
Keadaan ini sangat kontras dibandingkan dengan Papua (sebelumnya Irian Jaya) yang 
wilayahnya merupakan 22% dari seluruh luas daratan, namun penduduknya hanya 
1% dari keseluruhan populasi Indonesia. Jumlah penduduk di pulau Sulawesi lebih 
dari 14,5 juta pada tahun 1999. Jadi, daerah–daerah yang memiliki wilayah yang luas 
memiliki penduduk yang sedikit karena sebagian besar penduduk tinggal di pulau 
Jawa dan Bali. 
 
Agama 
Sekitar 88% dari penduduk Indonesia beragama Islam. Sekitar 10% beragama Kristen 
(Protestan dan Katolik) dan sekitar 2% penganut agama Hindu dan Budha. Kelima 
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agama tersebut (Islam, Protestan, Katolik, Hindu dan Budha) merupakan agama yang 
dikenal di Indonesia. Pemerintah menetapkan hari libur nasional bagi hari-hari 
keagamaan yang penting bagi pengikutnya. Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam diberi 
otonomi khusus untuk menerapkan Hukum Syariah Islam.  
 
Keluarga Berencana 
Program keluarga berencana yang menyeluruh telah menurunkan pertumbuhan 
penduduk Indonesia dari 2,3% pada tahun 1972 menjadi 1,6% pada tahun 1996.  
 
Geografi 
Indonesia merupakan negara kepulauan yang terdiri dari 18.108 pulau (berdasarkan 
data satelit tahun 2003 oleh Lembaga Penerbangan dan Antariksa Nasional) dengan 
luas daratan 1,91 juta km2. Indonesia terhubung oleh enam lautan yang luasnya 
mencapai 3 juta km2. 
 
Pulau yang berpenduduk berjumlah sekitar 6.000 pulau. Analisa data citra satelit 
menunjukkan bahwa Indonesia memiliki garis pantai sepanjang 108.920 km (68.075 
mil) dan 20.731 km2 (82.924 mil) adalah daerah berbatu karang.  
 
Indonesia merupakan kepulauan terbesar di dunia dan membentang sepanjang 2.000 
km dari utara ke selatan dan lebih dari 5.000 km dari barat ke timur. Kepulauan 
membentang lebih dari sepersepuluh garis ekuator antara Asia Tenggara dan 
Australia.  
 
Hampir 60% daratan Indonesia merupakan hutan dengan bagian terbesar 
pegunungan dan gunung merapi.  
 
Pembagian wilayah secara admistratif 
Indonesia dibagi menjadi 30 propinsi, termasuk 2 daerah istimewa dan 1 daerah 
khusus ibukota yang kemudian dibagi menjadi wilayah yang lebih kecil yaitu 
kabupaten/kota, kecamatan, desa dan kelurahan. 
 
Propinsi-propinsi di Indonesia adalah: 

Bali, Banten, Bangka-Belitung, Bengkulu, Gorontalo, Jambi, Jawa Barat, Jawa 
Tengah, Jawa Timur, Kalimantan Barat, Kalimantan Selatan, Kalimantan 
Tengah, Kalimantan Timur, Lampung, Maluku, North Maluku, Nusa Tenggara 
Barat, Nusa Tenggara Timur, Papua (formerly Irian Jaya), Riau Kepulauan, 
Sulawesi Selatan, Sulawesi Tengah, Sulawesi Tenggara, Sulawesi Utara, 
Sumatra Barat, Sumatra Selatan and Sumatra Utara. 

Kedua daerah istimewa adalah Nanggroe Aceh Darussalam pada ujung pulau Sumatra 
dan Yogyakarta di Jawa Tengah. Daerah Khusus Ibukota adalah Jakarta. 
 
Iklim 
Hampir sebagian besar merupakan iklim ekuator. Temperatur berkisar 16–35 derajat 
Celsius (61-91 Fahrenheit) dengan kelembaban antara 60–90%. Curah hujan di 
seluruh wilayah Indonesia rata-rata 706 mm (28 inchi) per tahun.  
 
Sumber Daya Mineral 
Minyak dan Gas alam, batu bara, tembaga, timah, nikel, bauksit, perak, dan emas. 
 
Produk-produk utama pertanian  
Beras, minyak sawit, kopi, teh, rempah-rempah, singkong, kacang, coklat, kopra, 
gula, karet alam, ikan dan udang, peternakan unggas, daging, dan telur. 
 
Produk-produk utama manufaktur 
Kayu lapis, tekstil, garmen., sepatu, karet yang telah diolah, makanan yang telah 
diolah, alat- alat elektronik/ listrik, dan gas alam LNG. 
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PROFIL NANGGROE ACEH DARUSSALAM 

Pemerintahan Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 
Jl.Sultan Alaidin Mahmudsyah No.14 Banda Aceh 
Telp. (0651) 21116, Fax. 32386 
 
Lambang Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam diambil dari Kupiah Aceh berbentuk segi 
lima yang mengisyaratkan falsafah hidup rakyat dan Pemerintah Propinsi Nanggroe 
Aceh Darussalam yang disebut PANCACITA. 
 
1.  CITA KEADILAN : dacing 
2.  CITA KEPAHLAWANAN : rencong 
3.  CITA KEMAKMURAN : padi, lada, kapas dan cerobong 

Padi : bahan pangan pokok 
Lada : kekayaan utama Aceh di masa lampau 
Kapas : bahan sandang utama 
Cerobong : industrialisasi 

4.  CITA KERUKUNAN : kubah mesjid 
5.  CITA KESEJAHTERAAN : kitab dan kalam 

(Kesejahteraan yang menjadi idaman dan tujuan kita hendaklah berlandaskan ilmu 
pengetahuan) 

 
WARNA DASAR 
PUTIH pertanda kemurnian, KUNING kejayaan dan HIJAU kesejahteraan dan 
kemakmuran 
 
Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam memiliki wilayah seluas 57.365,57 km2, yang 
terdiri atas kawasan hutan lindung 26.440,81 km2, kawasan hutan budidaya 
30.924,76 km2 dan ekosistem Gunung Leuser seluas 17.900 km2, dengan puncak 
tertinggi pada 4.446 m di atas permukaan laut. 
 
• Perbatasan: 

-  Sebelah utara dengan Laut Andaman, 
- Sebelah timur dengan Selat Melaka, 
-  Sebelah selatan dengan Propinsi Sumatera Utara, 
-  Sebelah barat dengan Samudra Hindia. 
   

• Aceh memiliki 119 Pulau, 35 Gunung, 73  Sungai 
• Banyaknya Dati II          :   21 Kabupaten 
• Banyaknya Kecamatan    :   228  
• Mukim                           :   642 
• Kelurahan                      :   111 
• Desa                             :   594 
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Dewan Perwakilan Rakyat Daerah NAD 
PIMPINAN DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH 

PROPINSI NANGGROE ACEH DARUSSALAM 
 

KETUA 
H. Sayed Fuad Zakaria 

Alamat kantor: 
jln Tgk. H. Mohd. Daud Beureueh 

Rumah: 
Jln Syech Muda Wali No.12 telp. 1936 Fax. 21638 

 
WAKIL KETUA 

H.Waisul Qarani Aly 
Alamat kantor: 

jln Tgk. H. Mohd. Daud Beureueh Telp. 22235 
Rumah: 

Jln. T. Dianjung Peulanggahan telp.34100 - 31103 
 

WAKIL KETUA 
Tgk. H. Zainal abidin 

Almatk Kantor: 
jln Tgk. H. Mohd. Daud Beureueh Telp. 33646 

R umah. 
| Jln. Nusa Indah No.2 Punge Ujong Telp.41881 

 
WAKIL KETUA 

H. Raihan Iskandar LC 
Alamat Kantor: 

jl. Tgk. H. Mohd. Daud Beureueh Telp. 22256 
Rumah. 

Jln. H. Mohd. Daud Beureueh No. 33 Telp.26068 
 

(Terakhir diperbaharui 26 Juni 2006) 
 
Perwakilan Pemerintahan:  

1. Pemerintah Pusat  
2. Propinsi NAD  
3. Kota Banda Aceh  
4. Kabupaten Aceh Barat  
5. Kabupaten Aceh Barat Daya  
6. Kabupaten Aceh Besar  
7. Kabupaten Aceh Jaya  
8. Kabupaten Aceh Selatan  
9. Kabupaten Aceh Singkil  
10. Kabupaten Aceh Tamiang  
11. Kabupaten Aceh Tengah  
12. Kabupaten Aceh Tenggara  
13. Kabupaten Aceh Timur  
14. Kabupaten Aceh Utara  
15. Kabupaten Bireuen  
16. Kabupaten Gayo Lues  
17. Kabupaten Langsa  
18. Kota Lhoksumawe  
19. Kabupaten Nagan Raya 
20. Kabupaten Pidie  
21. Kota Sabang  
22. Kabupaten Simeulue  
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Deskripsi mengenai kabupaten/kota di Nanggroe Aceh Darussalam: 
 
NO KABUPATEN/KOTA 

 
POPULASI LUAS KECAMATAN DESA 

01 Sabang 23975 153 2 18 
02 Banda Aceh 218198 61.36 9 89 
03 Aceh Besar 292082 2974.12 22 591 
04 PIDIE 473348 4160.55 28 948 
05 Bireun 299577 1901.21 9 532 
06 Aceh Utara 599383 0 28 934 
07 Aceh Tengah 252738 0 12 196 
08 Aceh Timur 569134 8242.73 30 740 
09 Aceh Tenggara 268015 0 8 162 
10 Aceh Barat 382000 10097.8 15 484 
11 Simeleu 66853 205148 0 0 
12 Aceh Selatan 296305 4130 10 232 
13 Aceh Singkil 116142 3964 13 188 
14 Lhokseumawe 153147 181.1 0 0 
15 Langsa 123980 0 0 0 
16 Aceh Barat Daya 0 0 6 117 
17 Gayo Lues 72147 5719.67 5 66 
18 Aceh Jaya 96009 3812.99 6 171 
19 Nagan Raya 0 0 5 222 
20 Aceh Tamiang 254338 1980.04 8 204 
21 Bener Meriah 0 0 0 0 

Total 4557371 252526.57 216 5894 
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PENDAPATAN REGIONAL PER KAPITA 
PROPINSI NANGGROE ACEH DARUSSALAM 
MENURUT KABUPATEN / KOTA TAHUN 1997 - 1999 (RIBUAN RUPIAH)  
 
No KABUPATEN / KOTA  1997  1998 *) 1999 **)  
1 Aceh Selatan    1.739,12 2.126,00 2.922,44  
2 Aceh Singkil    1.433,83 1.677,18 2.345,67  
3 Aceh Tenggara   1.696,94 2.071,73 2.285,78  
4 Aceh Timur  

- Migas    2.542,11 3.084,80 3.692,58  
- Non Migas    2.079,48 2.483,03 3.020,53  

5 Aceh Tengah    2.532,69 3.075,82 3.784,57  
6 Aceh Barat    1.517,04 1.854,28 2.161,46  
7 Simelue    -  -  -  
8 Aceh Besar    2.068,91 2.664,19 3.283,57  
9 Pidie     1.572,08 2.049,60 2.765,13  
10 Aceh Utara  

- Migas    15.023,31 24.486,00 24.024,06  
- Non Migas    3.007,11 3.309,46 4.031,00  

11 Bireun     2.165,00 2.768,38 3.433,35  
12 Banda Aceh    2.002,88 2.028,16 2.382,69  
13 Sabang    2.286,17 2.579,59 2.845,12  
 
 
PDRB Per Kapita Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam  

(Migas)    3.913,73 5.725,40 6.091,97  
 
PDRB Per Kapita Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam  

 (Non Migas)    2.033,03 2.421,51 2.972,32  
 
Catatan: 
*) Angka diperbaiki  
**) Angka sementara 
 
Sumber: Badan Pusat Statistik Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 
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LAJU PERTUMBUHAN EKONOMI 
PROPINSI NANGGROE ACEH DARUSSALAM 
MENURUT KABUPATEN / KOTA TAHUN 1997 - 1999 (PERSENTASE) 
 
No KABUPATEN / KOTA  1997  1998 *) 1999 **) 
  
1 Aceh Selatan    5, 04  4, 49  1, 65  
2 Aceh Singkil    5, 69  3, 75  1, 86  
3 Aceh Tenggara   4, 05  , 67  2, 08  
4 Aceh Timur  

- Migas    -1, 04  9, 46  -2, 21 
- Non Migas    5, 49  8, 48  -2, 48  

5 Aceh Tengah    4, 15  , 27  0, 34  
6 Aceh Barat    5, 61  2, 27  -0, 32  
7 Simelue    -    -  
8 Aceh Besar    4, 19  2, 48  -0, 41  
9 Pidie     5, 39  5, 37  -1, 29  
10 Aceh Utara  

- Migas   -2, 83  12, 83  -7, 61  
- Non Migas   6, 89  9, 87  -4, 80  

11 Bireun     3, 14  7, 03  -0, 58  
12 Banda Aceh    5,15  5,57  0,96  
13 Sabang    5,44  1,54  1,98  
 
 
Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam  

(Migas)    0,16  9,28  -4,19  
 
Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam  

(Non Migas)    5,28  5,78  -1,33  
 
 
Catatan: 
*) Angka diperbaiki 
**) Angka sementara 
 
Sumber: Badan Pusat Statistik Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam  
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BANDA ACEH  
IBUKOTA PROPINSI NANGGROE ACEH DARUSSALAM  
 
Sejarah Banda Aceh  
   
Banda Aceh didirikan pada tanggal 22 April tahun 1205 oleh Sultan Alaidin Johansyah. 
Banda Aceh adalah salah satu kota Islam yang paling tua di Asia Tenggara. Sejak 
abad 17 telah dikenal sebagai : 

 Kota Metropolitan 
 Kota Perdagangan (ekonomi)  
 Pusat Ilmu Pengetahuan 
 Pusat Aktivitas Politik  
 Pusat Pendidikan Islam  
 Pusat Budaya Islam di Asia Tenggara 

 
Data-data lain yang terkait dengan Banda Aceh adalah sebagai berikut: 

 Pendapatan per kapita tiap tahunnya berkisar (dalam US$): 300 
 Arus Total Anggaran Kota (dalam US$)  : 25.000.000,- 
 Cadangan anggaran untuk jasa/fiskal infrastruktur (% dari total anggaran):10% 
 Luas Area Kota (dalam km2) : 61,3 km2  
 Pertumbuhan tahunan penduduk kota (penduduk per area): 2,87% 
 Prioritas utama dalam proyek infrastruktur  (2004/2005):  

- Stasiun pompa 
- Jalan dan saluran air 

 Prioritas utama dalam proyek lingkungan 
- Manajeman sampah 
- Area hijau 
- Area lembab dan rancangan induk pembuangan barang sisa yang padat 

 Ciri khas: topografi/tingginya di bawah permukaan laut. 
 Permasalahan yang sering ditemui: 

- Air pasang yang mencapai wilayah hunian 
- Banjir karena curah hujan 
- Banjir karena kiriman air dari wilayah Aceh lainnya 

 
 
Sumber: www.nad.go.id 
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Dinas Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 

 
Dinas Kesehatan  
Jln. Prof A.Majid Ibrahim II, Banda Aceh 
0651- 32444 
 
Dinas Pariwisata  
Jl. Tgk Chik Kuta Karang No. 3, Banda Aceh 
0651 23692, 33723 (Fax) 
 
Dinas Sumber Daya Air  
Jl. Ir.Mohd.Taher No. 18 Banda Aceh 
0651-23686 Fax. 21982 
 
Dinas Prasarana Wilayah  
Jl. Jenderal Sudirman No. 1 Banda Aceh 
0651-47009 
 
Dinas Perkotaan dan Pemukiman  
Jl. Pemancar Simpang Tiga Banda Aceh 
0651-49208 
 
Dinas Koperasi dan Pengusaha Kecil 
Menengah  
Jl. P. Nyak Makam Banda Aceh 
0651-53130 Fax. 52210 
 
Dinas Informasi dan Komunikasi  
Jl. Sultan Alaidin Mahmudsyah No.14  
Banda Aceh 
0651-22221 
 
Dinas Pendidikan  
Jl. T.Malem Banda Aceh 
0651-21116 Fax. 32386 
 
Dinas Kebudayaan  
Jl. Twk.Hasyim Banta Muda  
Banda Aceh 
0651-26136 
 
Dinas Sosial  
Jl. Sultan Iskandar Muda Banda Aceh 
0651-44325 Fax. 44325 
 
Dinas Pendapatan  
Jl. T.Nyak Arief Banda Aceh 
0651-51850 
 
Dinas Kehutanan  
Jl. Sudirman No.21 Banda Aceh 
0651-42277,42311 Fax.43628 
 

 
Dinas Pertambangan  
Jl. T. Nyak Arief No.195 Banda Aceh 
0651-53770 
 
Dinas Perternakan  
Jl. Sultan Iskandar Muda No.3B Banda Aceh 
0651-44354,44388 
 
Dinas Perkebunan  
Jl. Teuku Malem No.5 Banda Aceh 
0651-21420 Fax.32386 
 
Dinas Pertanian Tanaman Pangan  
dan Holtikultura  
Jl. T.Nyak Makam No.42 Banda Aceh 
0651-53541,53640 
 
Dinas Perindustrian dan Perdagangan  
Jl. Pocut Baren Banda Aceh 
0651-22521  
 
Dinas Perhubungan  
Jl. T. Malem Banda Aceh 
0651-51377,51725 
 
Dinas Pemuda dan Olah Raga  
Jl. Tanggul Banda Aceh 
0651-27031 
 
Dinas Tenaga Kerja  
Jl. Twk. Hasyim Banta Muda No.14  
Banda Aceh 
0651-22650,24243 
 
Dinas Mobilitas Penduduk  
Jl. Krueng Jambo Ayee  
Geuceu Komplek Banda Aceh 
0651-42624 Fax.42115 
 
Dinas Syariat Islam  
Jl. T.Nyak Arief Banda Aceh 
0651- 52323 
 
Dinas Kelautan dan Perikanan  
Jl.T.Malem Banda Aceh 
(0651)22951 
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Instansi Pusat di Nanggroe Aceh Darussalam 

 
Kejaksaan Tinggi  
Jl. Balai Kota No. 11, Banda Aceh 
0651-21270 
 
Pengadilan Tinggi  
Jl. Sultan Alaidin Mahmudsyah,  
Banda Aceh 
0651-22101 
 
Pengadilan Tinggi Agama  
Jl. Prof.Madjid Ibrahim III No. 4, Banda Aceh 
0651-22427, 23151(F) 
 

 
Kakanwil Departemen Kehakiman  
dan Hak Azasi Manusia  
Jl. T. Nyak Arief, Banda Aceh 
0651-51644, 53494 (F) 
 
Kakanwil Ditjen Anggaran  
Jl. Tgk Chik Ditiro, Banda Aceh 
0651-22462, 22432 (F) 
 
Kakanwil BKKBN  
Jl. T. Nyak Arief, Banda Aceh 
0651-5185 

 
 

Badan Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 
 
Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat  
Jl. Tgk. Daud Beureueh Banda Aceh 
0651-32138,26250 
 
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah  
Jl. Tgk. Daud Beureueh Banda Aceh 
0651-32024,21440 Fax. 33654 
 
Badan Pengawasan  
Jl. Tanggul Banda Aceh 
0651-53213 Fax. 53441 
 
Badan Kepegawaian Daerah  
Jl. Tgk. Daud Beureueh Banda Aceh 
0651- 23684, 23962 
 
Badan Pengendalian Dampak Lingkungan  
Jl. Tgk. Hasyim Banta Muda No.2 Banda Aceh 
0651-23687 
 
Badan Pendidikan dan Pelatihan  
Jl. Panglima T.Nyak Makam Banda Aceh 
0651-52193,52918 Fax.51836 
 
Badan Ketahanan Pangan  
Jl. T.Nyak Arief No.223 Banda Aceh 
0651-53221 Fax.53120 
 
Badan Pemberdayaan Masyarakat  
Jl. Syeh Muda Wali No.19 E Banda Aceh 
0651-26324 Fax.26324 
 
Badan Perpustakaan Daerah  
Jl. T.Nyak Arief Lamgugob Banda Aceh 
0651-53788 Fax.52598 
 

 
Badan Pengelola Data Elektronik  
Jl. Tgk. Cot Plieng No. 48, Kota Baru, Banda Aceh 
bpde@nad.go.id 
0651 54635, 54636, Fax. 54637 
 
Badan Kesatuan Bangsa dan Perlindungan 
Masyarakat  
Jl. T.Hamzah Bendahara No.35 Banda Aceh 
0651-21941,31858 Fax.53120 
 
Badan Arsip Daerah  
Jl. T. Nyak Arief Banda Aceh 
0651-51094,52394 Fax.53616 
 
Badan Pelayanan Kesehatan RSUZA  
Jl. Tgk. Daud Beureueh No.108 Banda Aceh 
0651-22077, 28748 Fax. 23068 
 
Badan Pertanahan Nasional (BPN)  
Jl. T.Nyak Arief Banda Aceh 
0651-59484 Fax.53483 
 
Badan Koordinasi Penanaman Modal Daerah  
Jl. Jenderal A.Yani Banda Aceh 
0651-23170 Fax.23171 
 
Badan Pengendalian Dampak Lingkungan 
Daerah  
Jln. Tgk. Malem No. 6 Banda Aceh 
23687, 33329 Fax.26136 
 
Badan Pelayanan Rumah Sakit Jiwa  
Jl. T. Syarief Thayeb No. 58 Lampriet Banda Aceh 
0651-32810 
 

 

 15 



 
Biro Setda Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 

 
Biro Pemerintahan  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 x1178, 53784 
 
Biro Organisasi  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1175 
 
Biro Hukum dan Humas  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219, 
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1148, 51452 
 
Biro Perekonomian  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1118, 51240 
 
Biro Pembangunan dan Tata Ruang  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1157, 52185 
 
Biro Keistimewaan Aceh  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1193 
 

 
Biro Kesejahteraan Sosial  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1189, 54075 
 
Biro Pemberdayaan Perempuan  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1141, 55042 
 
Biro Kepegawaian  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1117, 51457 
 
Biro Keuangan  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1133, 51725 
 
Biro Umum  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1171, 51867 
 
Biro Perlengkapan  
Kantor Gubernur, Jl. T. Nyak Arief No. 219,  
Banda Aceh 
0651-51377 Ext.1153, 533 
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BAB 1  
 

PROSES MEMBUKA USAHA 
 
 
 
Usaha atau bisnis adalah suatu kegiatan yang dijalankan oleh perorangan atau 
kelompok dengan tujuan memperoleh keuntungan/laba. Sebuah bisnis dapat menjual 
barang atau jasa: 

• Barang misalnya kopi, perabot, jus, dll. 

• Jasa adalah apabila Anda menjual pengetahuan, ketrampilan dan tenaga Anda, 
misalnya untuk memperbaiki barang atau membersihkan sesuatu.  

 
 

1.1. Definisi usaha mikro, kecil dan menengah 

Definisi usaha kecil dan menengah (UKM) ternyata tidak hanya rancu di Indonesia 
namun juga pada tingkat internasional. Lembaga yang berbeda mungkin saja 
menggunakan definisi UKM yang berbeda pula.  
 
1. World Bank, membagi UKM ke dalam 3 jenis, yaitu: 

• Usaha menengah, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan tidak melebihi 300 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi $ 15 juta, dan 
(c) jumlah aset kurang dari $15 juta. 

• Usaha kecil, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan kurang dari 30 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi $ 3 juta, dan 
(c) jumlah aset tidak melebihi $ 3 juta. 

• Usaha mikro, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan kurang dari 10 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi $ 100 ribu, dan 
(c) jumlah aset tidak melebihi $ 100 ribu. 

 
2. Komisi Eropa, membagi UKM ke dalam tiga jenis, yaitu: 

• Usaha menengah, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan kurang dari 250 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi € 50 juta (sebanding dengan $ 

58,5 juta), dan 
(c) jumlah aset tidak melebihi € 43 juta (sebanding dengan $ 50.3 juta) 

• Usaha kecil, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan kurang dari 50 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi € 10 juta (sebanding dengan $ 

11,7 juta), dan 
(c) jumlah aset tidak melebihi € 13 juta (setara dengan $15,2 juta) 

• Usaha mikro, dengan kriteria: 
(a) jumlah karyawan kurang dari 10 orang, 
(b) pendapatan setahun tidak melebihi € 2 juta (sebanding dengan $ 

2,3 juta), dan 
(c) jumlah aset tidak melebihi € 2 juta. 
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Definisi UKM di Indonesia 
Menurut UU No. 9/1995 yang dimaksud dengan Usaha Kecil adalah usaha yang 
memenuhi kriteria: 

a.  Memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp 200 juta tidak termasuk tanah 
dan bangunan tempat usaha; atau 

b.  Memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp 1 miliar; 
c.  Milik WNI; 
d.  Berdiri sendiri, bukan merupakan anak perusahaan atau cabang perusahaan 

yang dimiliki, dikuasai atau berafiliasi baik langsung, maupun tidak 
langsung dengan usaha menengah atau besar; dan 

e.  Berbentuk usaha orang perseorangan, badan usaha yang tidak berbadan 
hukum, atau badan usaha yang berbadan hukum, termasuk koperasi. 

 
Asosiasi UKM merujuk pada: 

• Kamar Dagang dan Industri (KADIN Nasional) 
 

Secara khusus aktivitas industri dapat digolongkan ke dalam dua kategori, yakni:  
a. badan yang mempunyai 1-4 karyawan, yaitu industri rakyat; dan  
b. badan yang mempunyai 5-19 karyawan, yaitu industri kecil. 

 
Berdasarkan lokasi, UKM dapat dikelompokkan ke dalam :  

a.  mengunakan badan yang ditetapkan dan peralatannya tidak dapat 
dipindahkan, badan seperti itu pada umumnya dibentuk hanya didasarkan 
pada SIUP (Surat Ijin Usaha Perdagangan), tapi banyak di antara mereka 
tidak mempunyai SIUP; dan  

b.  menggunakan badan yang tidak ditetapkan lokasinya atau yang ditetapkan 
lokasinya tetapi peralatan mereka dapat dipindahkan. 

 
Berdasarkan kegiatan ekonominya, UKM dapat mencakup:  

a.  pekerjaan tambang yang dimiliki secara individu, 
b.  usaha kecil dan industri rakyat,  
c.  perusahaan listrik bukan milik pemerintah,  
d.  aktivitas konstruksi individu,  
e.  perdagangan, rumah makan dan jasa perorangan, 
f.  jasa perorangan untuk pengangkutan, gudang penyimpanan dan aktivitas 

komunikasi,  
g.  koperasi simpan pinjam tanpa badan hukum, aktivitas peminjaman uang 

yang dilakukan perorangan,  perusahaan asuransi dan tempat penukaran 
uang yang dilakukan secara perorangan, 

h.  jasa yang lain. 
 
 
Definisi usaha mikro 
Beberapa pihak telah berupaya untuk memberikan definisi yang tepat untuk "usaha 
mikro". Hal ini penting karena hingga saat ini kriteria yang digunakan untuk 
mendefinisikan usaha mikro masih beragam karena masih sering terjadi pengertian 
tumpang tindih antara usaha mikro dan usaha kecil.  
 
1. Pengertian usaha kecil secara jelas tercantum dalam UU No. 9 Tahun 1995, yang 

menyebutkan bahwa usaha kecil adalah usaha dengan kekayaan bersih paling 
banyak Rp 200 juta (tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha) dengan 
hasil penjualan tahunan paling banyak Rp 1.000.000.000. Definisi yang tercantum 
dalam UU ini adalah definisi yang paling banyak digunakan oleh badan/lembaga 
yang terkait dengan usaha mikro-kecil. Kementrian Negara Koperasi & UKM 
menggunakan UU tersebut sebagai dasar dalam mengelompokkan jenis-jenis 
usaha. Menurut kementrian ini, kelompok usaha mikro termasuk di dalam 
kelompok usaha kecil.  

 18 



 
2. Sementara Departemen Keuangan seperti yang tercantum dalam keputusan 

Menteri Keuangan Republik Indonesia No 40/KMK.06/2003, menitikberatkan pada 
besarnya hasil/pendapatan usaha dalam mendefinisikan usaha mikro. Menurut 
keputusan tersebut usaha mikro adalah usaha produktif milik keluarga atau 
perorangan Warga Negara Indonesia dan memiliki hasil penjualan paling banyak 
Rp 100.000.000 per tahun (Kompas, "Depkeu"). 

 
3. BPS memberikan batasan jumlah tenaga kerja dalam menentukan skala usaha 

terutama di sektor industri, yaitu industri kerajinan rumah tangga (IKRT) dengan 
1-4 pekerja, dan industri kecil (IK) dengan 5-19 pekerja termasuk pemiliknya. 

 
4. Departemen Perindustrian dan Perdagangan juga memberikan batasan yang sama 

dalam membagi skala usaha, yaitu industri dagang mikro (1- 4 pekerja), industri 
dagang kecil (5-19 pekerja), dan industri dagang menengah (20-99 pekerja). 
Kriteria lain untuk industri dan dagang kecil (termasuk mikro) adalah dari jumlah 
penjualan per tahun sebesar kurang dari Rp 1 milyar (Depperindag 1).  

 
5. Sementara itu pengertian usaha mikro menurut lembaga-lembaga internasional 

adalah usaha non pertanian dengan jumlah pekerja maksimal 10 orang (termasuk 
wirausaha, pekerja magang, pekerja upahan dan pekerja yang tidak dibayar 
karena termasuk anggota keluarga), menggunakan teknologi sederhana atau 
tradisional, memiliki keterbatasan akses terhadap kredit, mempunyai kemampuan 
managerial rendah dan cenderung beroperasi di sektor informal. 

 
Salah satu pertanyaan yang kerap diajukan adalah mengenai jumlah usaha mikro. 
Informasi mengenai jumlah usaha penting diketahui untuk melihat proporsi usaha 
mikro dibandingkan dengan usaha lainnya, untuk lebih memahami karakteristik, 
kontribusi usaha mikro serta untuk menentukan strategi pemberdayaan yang tepat 
bagi usaha tersebut. Namun, hingga saat ini belum tersedia data akurat mengenai 
jumlah usaha mikro. Umumnya data yang tersedia adalah data jumlah usaha kecil dan 
menengah, dan usaha mikro dimasukkan ke dalam kategori usaha kecil. Selain itu 
data yang ada bersifat parsial, hanya mencakup kegiatan usaha mikro-kecil di sektor 
industri dan perdagangan seperti yang dikeluarkan oleh Depperindag. 
 
 

1.2. Persiapan yang dilakukan sebelum membuka usaha 

Aktivitas permulaan yang harus dilakukan sebelum memulai bisnis Anda adalah 
mengumpulkan semua informasi tentang bisnis yang akan Anda lakukan. Data dan 
informasi yang dikumpulkan oleh seorang calon pengusaha digunakan untuk 
melengkapi dan menyusun suatu rencana usaha yang akurat. Aktivitas ini harus 
dilakukan lebih dahulu sebelum rencana usaha disusun. Pertanyaan dan informasi ini 
akan membantu pengusaha masa depan untuk mengubah suatu gagasan bisnis yang 
sederhana  menjadi usaha yang nyata dan terencana. 
  
Daftar kumpulan data dan pertanyaan untuk dijawab: 
1. Apakah saya memiliki sifat-sifat pengusaha? 
2. Apakah saya memiliki ide bisnis yang tepat? Barang atau jasa apa yang akan saya 

jual? 
3. Bagaimana kondisi pasar? 

• Siapa yang akan menjadi pelanggan saya? 
• Siapa yang akan menjadi pesaing saya? 
• Siapa yang akan menjadi distributor dan pemasok saya? 
• Bagaimana harga di pasar? Bagaimana caranya agar barang/jasa saya berbeda 

dari yang lain atau inovatif (dari segi desain, karakteristik, bahan, warna, 
harga)? 
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• Bagaimana saya bisa mempromosikan atau mengiklankan barang/jasa yang 
akan saya jual? 

4. Berapa pegawai yang saya butuhkan? Apakah saya dapat mencari dan merekrut 
pekerja secara lokal? 

5. Bagaimana bentuk hukum usaha saya? Apa saja tanggung jawab saya secara 
hukum sebagai seorang pengusaha? 

6. Berapa modal awal yang saya butuhkan? Berapa sebaiknya harga yang saya 
tetapkan untuk barang/jasa yang saya jual? Bagaimana saya membiayai kegiatan 
saya? Siapa yang akan membiayai kegiatan saya? 

7. Apakah ada organisasi lokal yang dapat membantu saya menyusun dan 
mengembangkan rencana usaha saya, dan kemudian usaha saya? 

8. Apa saja pelatihan yang saya butuhkan? Apakah ada kesempatan untuk mengikuti 
pelatihan? 

 
Setelah menjawab pertanyaan-pertanyaan di atas, akan lebih mudah bagi Anda untuk 
mengembangkan rencana usaha Anda. DAA akan membantu Anda  untuk mengetahui 
kewajiban hukum Anda seperti perpajakan, ketenagakerjaan, pendaftaran badan 
usaha, dll. DAA juga akan membantu Anda untuk mengindentifikasi dukungan sumber 
pembiayaan dan pelatihan. 
 
 

1.3. Menyusun sebuah rencana usaha (business plan) 

Rencana usaha sebaiknya mencakup: 
• Lembar judul atau sampul luar; 
• Ringkasan; 
• Daftar (isi data tabel, daftar diagram, daftar gambar dan istilah-istilah) 
• Latar belakang masalah dan latar belakang perusahaan; 
• Penjelasan mengenai barang/jasa yang ditawarkan atau penjelasan mengenai ide 

bisnis Anda; 
• Pemasaran barang dan jasa Anda; 
• Kondisi manajemen dan strategi manajemen; 
• Kondisi keuangan dan strategi keuangan: 

o Perkiraan Pendapatan Penjualan 
o Modal Awal 
o Menetapkan Harga  
o Perencanaan Arus Kas (Cash Flow), 

• Kondisi operasional dan strategi operasional; 
• Rencana Kegiatan Untuk Memulai Bisnis    
• Strategi  dan pengembangan dimasa yang akan datang; 
• Ringkasan informasi keuangan dan Lampiran-lampiran (data dan cara 

perhitungan). 
 
 

1.4. Menyusun rencana kegiatan untuk memulai usaha 

Rencana usaha yang Anda susun harus jelas dan memiliki rencana tindakan yang 
nyata, dimana Anda harus merencanakan dan mengindentifikasi semua aktifitas 
sebelum memulai kegiatan usaha Anda. 

 
Dalam menyusun rencana kegiatan, Anda dapat melakukan beberapa hal berikut: 

• Mengunjungi organisasi yang dapat membantu dan mendukung pembiayaan 
kegiatan Anda, 

• Mulai bernegosiasi dengan para penyalur, distributor, dan konsumen yang 
potensial. 

• Mengurus masalah logistik ( tempat pekerjaan, tranportasi, dll) 
• Mengidentifikasi karyawan yang potensial untuk usaha Anda. 
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1.5. Membuka usaha 

Mendaftarkan suatu usaha tidaklah sulit, dapat dilakukan dengan langkah-langkah 
sebagai berikut:  
1. Buat Rencana Usaha 
2. Daftarkan badan usaha Anda ke notaris (jika berbentuk badan usaha, PT, CV, 

Koperasi, UD, PD dan Yayasan) 
3. Dapatkan Surat Izin Pendirian Perusahaan yang dikeluarkan oleh Menteri 

Kehakiman dan Ham .RI 
4. Pendaftaran Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) dan PKP 
5. Pendaftaran Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) 
6. Pendaftaran Tanda Daftar Perusahaan (TDP) 
7. Mendapatkan Surat Izin Tempat Usaha (SITU) 
 
Catatan: 

a. Poin 1 – 7 biasanya dapat dilakukan oleh notaris. 
b. Lihat bab 2 untuk penjelasan lebih lanjut mengenai poin 5-7. 
c. Lihat bab 3 untuk penjelasan lebih lanjut mengenai pajak. 

 
Ada beberapa bentuk badan usaha, diantaranya adalah:  

1. Perseroan Terbatas (PT) 
2. Persekutuan Komanditer (CV) 
3. Perusahaan Daerah (PD) 
4. Usaha Daerah (UD) 
5. Usaha Kecil dan Menengah (UKM) 
6. Koperasi 
7. Yayasan 
8. Usaha Perorangan 

 
Catatan mengenai beberapa bentuk badan usaha: 
 

BENTUK BADAN USAHA 
KETERANGAN USAHA 

PERORANGAN 
PERSEROAN 
TERBATAS 

KOPERASI 

Kesederhanaan 
dalam mendirikan 
usaha 

Tidak selalu harus 
didaftarkan tapi apabila 
nama perusahaan 
digunakan maka harus 
didaftarkan 

Harus didaftarkan Biaya mendirikan koperasi 
tidak mahal dan bantuan 
dari Departemen Koperasi 
Pemerintah tersedia 

Jumlah Pemilik Hanya satu orang Minimal 2 orang Minimal 20 orang 
Tanggung jawab 
keuangan atas 
semua hutang 
usaha 

Tanggung jawab pribadi 
pemilik atas semua 
hutang usaha tidak 
terbatas 

Tidak ada tanggung jawab 
pribadi bagi pemegang 
saham atas semua hutang 
perusahaan kecuali untuk 
porsi saham yang tidak 
dibayar 

Tidak ada tanggung jawab 
pribadi bagi pemegang 
saham atas semua hutang 
perusahaan kecuali untuk 
porsi saham yang tidak 
dibayar 

Pembuatan 
keputusan 

Semua keputusan dibuat 
oleh pemilik 

Pemegang saham 
mengangkat dewan direksi 
yang menjalankan 
perusahaan 

Pembuat keputusan oleh 
anggota sebagai pemilik 

Pajak Pemilik membayar pajak 
pendapatan 

Perusahaan membayar 
pajak keuntungan 
perusahaan 

Koperasi membayar pajak 
keuntungan koperasi 
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BAB 2  
 

IJIN USAHA 
 
 

2.1. Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

Ketentuan 
1. Dinas Perindustrian dan Perdagangan merupakan unsur pelaksana pemerintah 

daerah di bidang perindustrian dan perdagangan. 
2. Dinas Perindustrian dan Perdagangan dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang 

berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Gubernur melalui Sekretaris 
Daerah. 

3. Dinas Perindustrian dan Perdagangan dalam melaksanakan tugas dan fungsinya 
dikoordinasikan oleh Asisten Perekonomian. 

 
 
TUGAS POKOK  
Dinas Perindustrian dan Perdagangan mempunyai tugas menyelenggarakan 
pembinaan dan pengembangan usaha perindustrian dan perdagangan barang dan jasa 
yang berwawasan lingkungan. 
 
 
FUNGSI  
1. Perumusan kebijakan teknis di bidang perindustrian dan perdagangan barang 

dan jasa yang berwawasan lingkungan. 
2. Pembinaan terhadap pertumbuhan dan pengembangan usaha perindustrian dan 

perdagangan dalam dan luar negeri. 
3. Fasilitasi sarana, prasarana, permodalan, pemasaran, perindustrian dan 

perdagangan. 
4. Pengawasan umum, penerapan standar industri dan perdagangan. 
5. Pemeriksaan dan pengujian standar alat ukur (metrologi). 
6. Pengujian mutu hasil industri dan perdagangan. 
7. Penelitian, pengembangan industri dan perdagangan serta rekayasa industri. 
8. Penyelenggaraan pendidikan, pelatihan teknis, penyuluhan, bimbingan industri 

dan perdagangan. 
9. Pembinaan dan penyelenggaraan pameran promosi hasil industri dan 

perdagangan. 
10. Pengawasan, penataan, pengendalian usaha industri dan perdagangan sesuai 

dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku. 
11. Pemberian izin industri, perdagangan serta fasilitas sarana dan prasarana 

industri dan perdagangan. 
12. Pengelolaan dukungan teknis dan administratif. 
13. Pembinaan teknis pelaksanaan kegiatan suku dinas. 
 
 
Tanda Daftar Perusahaan (TDP) dan Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) 
yang dikeluarkan oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten dan Kota 
dalam Propinsi NAD, SIUP ini berlaku untuk melakukan kegiatan usaha perdagangan 
di seluruh wilayah Republik Indonesia selama perusahaan masih menjalankan 
kegiatan usaha perdagangan,  
 
Persyaratan pendaftaran perusahaan dalam implementasinya dilaksanakan sesuai 
dengan Keputusan Menteri Perdagangan dan Industri No.12/MPP/Kep/1/1998, tentang 
pencatantan perseroan secara gratis dan diajukan secara langsung ke Kepala Kantor 
Pendaftaran Perusahaan (KPP) di kabupaten dan kota setempat. 
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Pendaftaran Perusahaan yang dimaksud memenuhi persyaratan sebagai berikut: 
 
1. Perusahaan dalam wujud perusahaan liabilitas terbatas (PT) 

 Salinan copy pembuatan perusahaan liabilitas terbatas; 
 Salinan asli dan copy data perusahaan liabilitas terbatas;  
 Salinan copy perubahan pembuatan perusahaan liabilitas terbatas (bila ada);  
 Salinan dan Dokumen asli dari keputusan di pengesahan [sebagai/ketika] 

badan menurut undang-undang 
 Salinan copy paspor atau kartu pengenal personil atau Presiden Direktur yang 

bertanggung-jawab atas perusahaan;  
 Salinan copy sertifikat atau izin usaha yang berlaku;  

 
2. Perusahaan dalam wujud koperasi 

 Salinan copy pembuatan koperasi; 
 Salinan copy kartu pengenal para direktur; 
 Salinan copy surat pengesahan badan menurut undang-undang dari pejabat 

terkait; 
 Salinan sertifikat atau izin usaha yang masih berlaku dikeluarkan oleh 

institusi terkait 
 
3. Perusahaan dalam wujud CV 

 Salinan copy pembuatan perusahaan;  
 Salinan copy paspor atau kartu pengenal pejabat berwenang;  
 Salinan copy sertifikat atau izin usaha yang masih berlaku dikeluarkan oleh 

institusi terkait;  
 
4. Perusahaan dalam wujud Fa 

 Salinan copy pembuatan perusahaan (bila ada);  
 Salinan copy paspor atau kartu pengenal  para direktur;  
 Salinan copy sertifikat atau izin usaha yang masih berlaku dikeluarkan oleh 

institusi terkait; 
 
5. Perusahaan dalam wujud usaha perorangan 

 Salinan copy pembuatan perusahaan (bila ada);  
 Salinan copy paspor atau kartu pengenal pemilik;  
 Salinan copy sertifikat atau izin usaha yang  masih berlaku dikeluarkan oleh 

institusi terkait; 
 
6. Perusahaan yang lain 

 Salinan copy pembuatan perusahaan (bila ada) atau  sertifikat yang 
mempertunjukkan keberadaan perusahaan tersebut yang relevan;  

 Salinan copy paspor atau kartu pengenal yang bertanggung-jawab atas 
perusahaan;  

 Salinan copy sertifikat atau izin usaha yang masih berlaku dikeluarkan oleh 
institusi terkait; 

 
7. Cabang kantor, kantor wakil dan kantor yang pelengkap dari 

perusahaan, memasukkan dokumen berikut : 
 Salinan copy pembuatan perusahaan (bila ada) atau surat keterangan / surat 

keputusan pembukaan / pengangkatan kantor cabang / kantor peerwakilan  
 Salinan copy paspor atau kartu pengenal yang bertanggung-jawab atas 

perusahaan;  
 Salinan copy sertfikat atau izin usaha yang masih berlaku dikeluarkan oleh 

institusi terkait kepada  kantor pusat; 
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SURAT IZIN USAHA PERDAGANGAN (SIUP)  
Berikut ini adalah persyaratan yang harus dipenuhi untuk memperoleh SIUP 
 
A). Berbadan Hukum (PT, CV dan Koperasi)  

1. Mengisi Formulir  
2. Copy akte Pendirian Perusahaan dan Pengesahan dari Dep. 

Kehakiman/Pengadilan Negeri Wilayah  
3. Copy Domisili Perusahaan/SIT/UUG  
4. Copy KTP Penanggung Jawab  
5. Copy Kartu Keluarga (KK) bagi penanggung jawab wanita 
6. Copy Nomor Pokok Wajib pajak (NPWP)  
7. Nomor telepon dan stempel perusahaan  
8. Izin teknis dari instansi terkait bila diperlukan  

 
B). Perorangan (PO)  

1. Mengisi Formulir  
2. Copy KTP Penanggung Jawab  
3. Domisili Perusahaan/SIT/UUG  
4. Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)  
5. Nomor telepon dan stempel perusahaan  
6. Copy Kartu Keluarga (KK) bagi penanggung jawab wanita  
7. Izin teknis dari instansi terkait bila diperlukan  

 
Copy dokumen harus dilampirkan aslinya untuk penelitian dan akan dikembalikan 
kepada perusahaan yang bersangkutan setelah penelitian dokumen selesai. 
 
Untuk informasi lengkap Anda harus mendatangi kantor-kantor Deperindag yang 
terdekat dengan wilayah Anda. 
 
 

2.2. SITU – Surat Izin Tempat Usaha 

SITU sangat penting untuk sebuah badan usaha, kalau sebuah perusahaan tidak 
memiliki SITU maka perusahaan tersebut tidak dapat melakukan aktifitasnya di 
daerah setempat, seperti membuka dan memasang papan nama kantor. Jika tetap 
melakukan aktivitas usaha, maka pemerintah daerah setempat dapat menutup atau 
menyegel kantor perusahaan tersebut serta menurunkan semua atribut yang 
berkenaan dengan perusahaan tersebut, sampai pemilik perusahaan tersebut 
mengurus SITU yang dikeluarkan oleh Pemerintah Daerah setempat.  
 
SITU dikeluarkan oleh bupati/walikota. Secara umum persyaratan SITU adalah: 
 
A).     Berbadan Hukum (PT, CV dan Koperasi) 

- Surat Pengesahan Copy akte Pendirian Perusahaan dan Pengesahan dari 
Dep. Kehakiman/Pengadilan Negeri Wilayah  

- Copy Nomor Pokok Wajib pajak (NPWP) 
- Surat Keterangan Domisili perusahaan, yang dikeluarkan oleh 

camat/Geucik 
- Copy TDP dan SIUP 
- Pas Foto (4 x 6)  3 lembar 
- Nomor Telepon dan stempel perusahaan  
- Copy KTP pimpinan perusahaan  
- Izin Teknis dari instansi terkait bila diperlukan  

 
B). Perorangan (PO)  

- Mengisi Formulir  
- Copy KTP Penanggung Jawab  
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- Domisili Perusahaan/SIT/UUG  
- Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)  
- Nomor Telepon dan stempel perusahaan  
- Copy Kartu Keluarga (KK) bagi penanggung jawab wanita  
- Izin Teknis dari instansi terkait bila diperlukan  
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Alamat Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

yang mengeluarkan TDP dan SIUP 
 

Disperindag Province of NAD 
Jl.T.Umar No.456 Banda Aceh  
Telp. 0651-7410528 Fax: 0651-48932  
 
Disperindag Kota Banda Aceh  
Jl.Pocut Baren No.28, Banda Aceh  
Telp. 0651-637897 Fax:0651-21695 
  
Disperindag Kabupaten Aceh Besar  
Jl.Bahtiar P.Polem, Jantho  
Telp.0651-92180  Fax.0651-92059  
 
Disperindag Kab.Bireun  
Jl.Sultan Iskandar Muda, Bireun  
Telp. 0644-21253 fax.0644-22112  
 
Disperindag Kabupaten Aceh Utara  
Jl.Tgk.Chik Di Tiro No.1, Lhokseumawe  
Telp.0645-42305  Fax.0645-43048  
 
Disperindag Kota Lhokseumawe  
Jl.Balai Kota No.1, Lhokseumawe  
Telp. 0645-48519/47859, Fax.0645-6300364  
 
Disperindag Kota Langsa  
Jl. Tgk. Chik Di Tiro No.14, Langsa  
Telp.0641-21201  Fax.0641-426261  
 
Disperindag Kabupaten Aceh Timur  
Jl.Panglima Polem No.106, Langsa  
Telp / fax . 0641-21189  
 
Disperindag Kabupaten Aceh Barat Daya 
Jl.Irian No.05 Blang Pidie  
Telp/Fax.0659-92984  
 
Disperindag Kabupaten Nagan Raya  
Jl.Nigan – Suka Makmur  
Telp/Fax. 0655 – 41514  

 
 

 
Disperindag Tamben Kabupaten Aceh 
Selatan  
Jl.T.Ben Mahmud No.24A, Tapak Tuan  
Telp.0656-21497  Fax.0656 – 231364  
 
Disperindag Tamben Kabupaten Aceh 
Tengah  
Jl.Yos Sudarso no.165, Takengon  
Telp.0643-21811 Fax.0643-21302 
  
Disperindag Kota Sabang  
Jl.Diponegoro No.15, Sabang  
Telp/Fax. 0652-21057 
 
Disperindag Kabupaten Aceh Tamiang  
Jl.Kesehatan Karang Baru, Kuala Simpang  
Telp.0641-333517  Fax.0641-333517  
 
Disperindag kabupaten Aceh Jaya  
Jl.Kejaksaan No.4 Calang  
Telp/Fax.0654-47291  
 
Disperindag Kab.Aceh Barat  
Jl.Imam Bonjol No.30 Meulaboh  
Telp.0655-700487 fax.0655-7551121  
 
Disperindag Kabupaten Aceh Tenggara  
Tel/Fax: 0629-52319  
 
Disperindag Kabupaten Simeuleue  
Jl.Tgk Di Ujung, Sinabang  
Tel/Fax. 0650-21754  
 
Disperindag Kabupaten Singkil  
Telp. 0658-21754  Fax.0658-21222 
 
Disperindag Kop & UKM Gayo Lues  
Jl.Blang Kejeren, Kota Panjang  
Tel. 0642-21103 Disperindag  
 
Kabupaten Bener Meriah  
Jl.Raya Takengon – Bireuen No.136 Sp.Teritix  
Telp. 0643 – 21418  
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Alamat Pemerintah Kota / Kabupaten yang mengeluarkan 
SITU di Propinsi NAD 

  
Kantor Bupati Aceh Tamiang  Kantor Walikota Banda Aceh  
Jl.Ir.Juanda, Kuala Simpang  JL.Tgk.Abulam’u No. 4 Banda Aceh  
Telp 0641-23709, 21472  Telp.0651-26184, 21910, 21855  

Fax 0651-31980, 31585 
 

Fax 0641-333000, 332889 
 
Kantor Bupati Aceh Barat  Kantor Bupati Aceh Besar  
Jl.Meulaboh /Gajah Mada, Meulaboh  Jl.T.Panglima Polem, Jantho  

Telp 0651-92198, 92195  
Fax 0651-92055, 9212 
 

Telp.0655-7006017, 21990  
Fax 0656-22001 

 
Kantor Bupati Aceh Barat Daya  Kantor Walikota Sabang  
Jl.Slt.Iskandamuda, Blang Pidi Jl. Diponegoro, Sabang  

Telp 0652-21018, 21040  
Fax 0652-22202, 22009 

 

Telp.0659-92797, 91042  
Fax 0659-92996, 91042 

 
Kantor Bupati Aceh Tengah  Kantor Bupati Pidie 
Jl.Yos Sudarso, Takengon Jl.A.Majid Ibrahim, Sigli  

Telp 0653-21310, Fax 0653-21557 
 

Kantor Bupati Bireuen 

Telp.0643-21014  
Fax 0643-20667,21170,21505 

 
Kantor Bupati Aceh Tenggara  Jl. Pendidikan No.1, Bireun  
Jl.Slt.Iskandarmuda, Kutacane  Telp 0644-22399, 22166  
Telp.0629-21001 ,21555, 21001  Fax 0644-21221, 21324 
Fax 0629-21029, 2108  

 Kantor Bupati Aceh Utara  
Kantor Bupati Aceh Selatan  Jl.T.Umar, Lhokseumawe  
Jl.Ben Mahmud, Tapak Tuan  Telp.0645-40001, 43092  

Fax 0645- 43040, 41400 
 

Telp.0656-21005, 21042, 21037  
Fax 0656-21677, 21586 

 Kantor Walikota Lhokseumawe  
Kantor Bupati Simeulu  Jl.Balaikota, Lhokseumawe  

Telp.0645-630035, 424478 48447 
Fax.0645-630034,631278, 631283 

 
Kantor Bupati Aceh Timur 
Jl.Darussalam, Langsa  
Telp.0641-21588  
 

  Jl. Tgk. Diujung, Sinabang  
    Telp 0650-21404, 21405     

Fax 0650- 21102, 21504 
 

Kantor Bupati Aceh Singkil  
Jl. Ahmad Yani No. 27 Pelabuhan, Singkil Telp 
0658-21019  
Fax 0658-21227 Kantor Walikota Langsa 

 
Kantor Bupati Aceh Jaya 

Jl.Jend.A.Yani, Langsa 
Telp.0641-426263,21018 

Telp 0654-21201  
Fax 0654-21201, 21451 
 
Kantor Bupati Gayo Lues 
Telp 0642-21399  

Fax 0641-426042, 21839, 426261 
 
Kantor Bupati Nagan Raya 
Telp 0655-41127  
Fax 0655-41216 
 
Kantor Bupati Bener Meriah 
Jl.Satu, Bener Meriah  
Telp.0643-22113 

 

 
 

Fax 0642-21388 
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PERPAJAKAN 
 

 

3.1. Peraturan Perpajakan Indonesia 

Ada delapan dasar hukum perpajakan di Indonesia: 

1. Undang-undang Ketentuan Umum dan Tatacara Perpajakan - UU KUP, No.6 
Tahun 1993 dengan usulan tambahan dan perbaikan untuk keduakalinya  No 16 
Tahun 2000;  

2. Undang-undang Pajak Penghasilan - UU PPh, No.7 Tahun 1983 dan dengan 
usulan tambahan dan perbaikan untuk ketiga kalinya No.17 Tahun 2000; 

3. Undang-undang Pajak Pertambahan Nilai atas Barang dan Jasa dan Pajak 
Penjualan atas Barang Mewah - UU PPN/PPn BM, No.8 Tahun 1983 dengan 
usulan tambahan dan perbaikan untuk kedua kalinya No.18 Tahun 2000; 

BAB 3 

4. Undang-undang Pajak Bumi dan Bangunan - UU PBB, No.12 Tahun 1985 
dengan usulan tambahan dan perbaikan untuk pertama kalinya No12 Tahun 1994;  

5. Undang-undang Penagihan Pajak dengan Surat Paksa - UU PPSP,  No.19 
Tahun 1997 dengan usulan tambahan dan perbaikan untuk  pertama kalinya No.19 
Tahun 2000; 

6. Undang-undang Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan - UU BPHTB, 
No.21 Tahun 1997 dengan usulan tambahan dan perbaikan untuk pertama 
kalinnya No.20 Tahun 2000; 

7. Undang-undang Pengadilan Pajak - UU PP, No.14 Tahun 2002;  

8. Undang-undang Bea Meterai - UU BM, No.13 Tahun 1985; 

Berdasarkan ketentuan Undang-undang Nomor 6 tahun 1983 tentang Ketentuan 
umum Dan Cara Perpajakan sebagaimana telah diubah terakhir dengan Undang-
undang Nomor 16 Tahun 2000 (UU KUP); tentang wajib pajak wajib mengisi, 
menyampaikan SPT tahunan dengan benar, lengkap, dan jelas, dan 
menandatanganinya.  
 
 

3.2. Siapa saja yang harus membayar pajak?  

Diantaranya:  
 perusahaan, badan, dan  
 bentuk usaha tetap,  
 perusahaan liabilitas,  
 perusahaan perseroan komanditer,  perusahaan  yang lain,  
 perusahaan negara atau apapun juga,  
 yang membayar honorium atau pembayaran lain sebagai imbalan sehubungan 

dengan kegiatan,  
 jasa, termasuk jasa tenaga ahli dengan status wajib pajak dalam/luar negeri 

yang melakukan pekerjaan bebas dan bertindak untuk atas nama sendiri,  
 yayasan (termasuk yayasan di bidang kesejahteraan, rumah sakit, pendidikan, 

kesenian, olahraga, kebudayaan),  
 lembaga kepanitiaan, asosiasi,  
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 perkumpulan, organisasi massa/politik, dan organisasi lainnya dalam bentuk 
apapun dalam segala bidang kegiatan sebagai pembayar gaji, upah, atau 
imbalan dengan nama apapun sehubungan dengan pekerjaan. 

 
Nomor wajib pajak kode yang berupa angka-angka diberikan kepada wajib pajak 
merupakan administrasi perpajakan dan digunakan sebagai identitas pribadi dari wajib 
pajak dalam memenuhi hak dan kewajiban perpajakan. 
 
 

3.3. Pajak Bulanan 

Pajak-pajak yang harus dilaporkan setiap bulannya adalah: 

 PPh pasal 21:  
Atas penghasilan penerimaan oleh pegawai tetap atau tidak tetap dalam bentuk 
dan apapun, tunjangan hari tua/jaminan hari tua. 

 PPh pasal 22:  
Pajak penghasilan atas pembelian barang yang sumber dananya dari keuangan 
Negara atau Daerah  (APBD-APBN). 

 PPh pasal 23:  
Pajak penghasilan atas jasa yang diberikan oleh suatu pemberi jasa, misalnya jasa 
kontruksi, jasa manajemen, jasa teknik. 

 PPh pasal 25:  
Kewajiban perpajakan atas  seluruh penghasilan yang diterima oleh pihak pribadi 
dan badan. 

 PPh pasal 4:  
Pajak penghasilan bersifat final.   
Contoh:    

- sewa tanah dan atau bangunan 10% 
- pengalihan hak atas tanah dan  bangunan 5% 

 PPN:  
Pajak Penambahan Nilai dan wajib dilaporkan setiap bulannya apabila sudah 
dikukuhkan, misalnya PPh pasal 23, PPh pasal 22. 

 
 

Cara pencarian PPh 23 atau PPh 22 atau PPN = 
100/110 x jumlah bruto x tarif pajak 

 
Setiap PT, CV dan Yayasan jika tidak aktif diwajibkan lapor rutin PPh pasal 25 dan 21 
serta PPN setiap bulannya. 
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Alamat Kantor Pajak 

  
Kantor Pajak Meulaboh  Kantor PajakBanda Aceh  
Jl. Imam Bonjol IV.  Jl. Tgk.Daud Beureuh No.20 

   
Kantor Pajak Lhokseumawe  
Jl. Darussalam  
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BAB 4 
 

 
 

PERATURAN-PERATURAN KETENAGAKERJAAN 
 
 
Menurut Undang-undang Nomor 7 tahun 81 tentang Wajib lapor Tenaga Kerja, semua 
pemberi kerja wajib mengisi Formulir Laporan Ketenagakerjaan. Sesuai dengan 
pelaksanaan otonomi daerah, pemberi kerja yang mempunyai wilayah kerja hanya di 
satu kabupaten/kota harus menyampaikan formulir tersebut ke kabupaten/kota 
setempat, sedangkan yang mempunyai wilayah kerja lebih dari satu kabupaten/kota 
harus menyampaikan ke Disnaker Propinsi. 
 
Formulir tersebut akan membantu Disnaker untuk mengumpulkan dan menganalisa 
informasi pasar tenaga kerja tentang topik-topik seperti: 

• Jumlah pekerja di setiap perusahaan 
• Jenis-jenis pekerjaan yang dilakukan 
• Kepemilikan perusahaan pemberi kerja 
• Upah 
• Jam kerja 
• Tingkat pendidikan formal tenaga kerja 

 
Hukum nasional mensyaratkan usia 15 tahun sebagai usia minimum untuk 
diperbolehkan bekerja untuk jenis pekerjaan tertentu. Sedangkan pekerjaan yang 
membahayakan kesehatan, keselamatan atau moral anak tidak diperkenankan 
meperkerjakan pekerja dibawah usia 18 tahun, seperti diatur dalam 
KEPMENAKERTRANS No.KEP.235/MEN/2003. 
 
Para pemberi kerja wajib memberikan kesempatan kerja yang sama dan tidak 
melakukan diskriminasi terhadap pekerja/buruh pada setiap tahapan proses 
penerimaan dan penempatan, khususnya perempuan dan tenaga kerja lokal/setempat 
(pasal 5 dari UU Ketenagakerjaan). 
 
 

4.1. Peraturan Gubernur Propinsi NAD, Nomor 31 tahun 2005 
tentang Penetapan Upah Minimum Propinsi NAD 

a. Besarnya upah Minimum dalam Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam ditetapkan 
sebesar Rp 820,000.- (delapan ratus duapuluh ribu rupiah) per bulan. 

 
b. Upah minimum tersebut adalah upah bulanan terendah dengan waktu kerja 7 jam 

sehari atau 40 jam seminggu bagi sistem kerja 6 hari seminggu, dan 8 jam sehari 
atau 40 jam seminggu bagi sistem kerja 5 hari seminggu. Pemberi kerja harus 
memberikan istirahat selama 30 menit kepada pekerja setelah bekerja selama 4 
jam (waktu istirahat tidak dihitung sebagai jam kerja). 

 
c. Pekerja berhak mendapat libur untuk hari-hari besar yang diumumkan Pemerintah 

Daerah seperti lebaran, dan hari libur nasional, juga berhak mendapat cuti 
tahunan, cuti apabila ada keperluan keluarga yang bersifat pribadi,  dan mendapat 
izin tidak masuk kerja karena sakit.  

 
d. Perusahaan yang telah memberikan upah lebih tinggi dari ketentuan sebagaimana 

yang dimaksud (a), dilarang mengurangi atau menurunkan upah sesuai dengan 
ketentuan Pasal 17 Peraturan Menteri Tenaga Kerja Nomor Per.01/MEN/1999 
tanggal 12 januari 1999 tentang Upah Minimum. 
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e. Perhitungan upah lembur mengacu kepada UU no.13 tahun 2003 tentang 
Ketenagakerjaan Jungto KEP MENAKERTRANS No. KEP/102/MEN/VI/2004 tentang 
waktu kerja lembur. 

- Kerja lembur pada hari yang bukan hari raya atau istirahat dibayar sebesar 1,5 
kali upah sejam untuk sejam lembur pertama dan 2 kali upah sejam untuk 
setiap jam lembur setelah jam lembur pertama. 

- Kerja Lembur pada hari raya atau hari istirahat dibayar sebesar perhitungan 
berikut: untuk bekerja 6 hari seminggu atau 40 jam seminggu adalah 2 kali 
upah sejam selama 7 jam lembur pertama, 3 kali upah sejam untuk jam 
lembur yang kedelapan, dan 4 kali upah sejam untuk jam lembur yang 
kesembilan dan yang kesepuluh. Untuk bekerja 5 hari seminggu atau 40 jam 
adalah 2 kali upah sejam selama 8 jam lembur pertama, 3 kali upah sejam 
untuk jam lembur yang kesembilan, dan 4 kali upah sejam untuk jam lembur 
yang kesepuluh dan yang kesebelas. 

 

Formulasi untuk memperoleh upah per jam adalah: 
Upah per bulan/173 jam = upah per jam 

 
f. Peraturan ini berlaku bagi seluruh pekerja/karyawan, baik di Perusahaan, swasta, 

BUMN/BUMD maupun Instansi Pemerintah. 
 

g. Keselamatan kerja sangat diutamakan bagi pekerja, semua usaha atau 
perusahaan yang mengunakan alat-alat berat, mesin, zat kimia, atau obat-obatan 
yang berbahaya harus memenuhi peraturan standar keselamatan kerja. Menurut 
UU No.1 Tahun 1970 tentang Keselamatan Kerja serta peraturan pelaksanaan, 
pemberi kerja wajib memberikan kepada setiap pekerja: pakaian dan alat 
pelindung diri yang sesuai dengan pekerjaan, penjelasan atas pratek kerja yang 
aman dan cara untuk mengurangi bahaya-bahaya terhadap Keselamatan dan 
Kesehatan Kerja (K3), mencegah dan mengurangi kecelakaan. 

 
Beberapa ketetapan yang secara khusus mengatur hak pekerja perempuan adalah: 
 
a. Mengacu pada KEPMENNAKERTRANS RI.NO.KEP.224/MEN/2003, Pekerja 

perempuan yang diminta bekerja antara jam 11 malam sampai dengan jam 7 pagi 
harus disediakan makanan yang bergizi, petugas, keamanan serta WC khusus 
untuk perempuan dan juga disediakan angkutan aman antara tempat kerja dan 
rumahnya bila pekerja perempuan diminta masuk kerja sebelum jam 5 pagi atau 
berangkat dari tempat kerja sesudah jam 11 malam. 

 
b. Khususnya untuk pekerja perempuan di propinsi NAD yang bekerja untuk upah 

biasanya juga mempunyai tanggung jawab besar di rumah, pemberi kerja 
dihimbau untuk mempertimbangkan penggunaan jam kerja fleksibel, dimana 
pekerja bisa kerja diluar jam kantor asal jumlah jam kerja yang dilakukan setiap 
minggu tidak berkurang. 

 
c. Pekerja perempuan berhak mendapat cuti hamil yang berdasarkan ketentuan 

Depnaker untuk jumlah cutinya. 
 
 

4.2. Undang-undang Ketenagakerjaan 

a. Menurut Pasal 54 dari UU No.13/2003 tentang Ketenagakerjaan, 
Kontrak/perjanjian tertulis harus sekurang-kurangnya memuat : 

 Nama, alamat perusahaan, dan jenis perusahaan 
 Nama, jenis kelamin, umur, dan alamat pekerja 
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 Jabatan atau jenis pekerjaan 
 Tempat pekerjaan 
 Besarnya upah dan cara pembayarannya 
 Syarat-syarat kerja yang memuat hak dan kewajiban pengusaha dan 

pekerja 
 Mulai dan jangka waktu berlakunya perjanjian kerja (termasuk apakah 

perjanjiannya PKWT atau PKWTT) 
 Tempat dan tanggal perjanjian kerja dibuat 
 Tanda tangan para pihak dalam perjanjian Kerja 

 
b. Pemberi kerja, dengan konsultasi bersama para pekerja, harus menentukan status 

kontrak setiap pekerjanya sebagai Perjanjian Kerja Waktu Tertentu (PKWT) atau 
Perjanjian Kerja Waktu Tidak Tertentu (PKWTT). Akan tetapi, UU Ketenagakerjaan 
memuat beberapa pasal yang bertujuan mencegah adanya pemberi kerja yang 
menggunakan PKWT terhadap satu orang pekerja secara terus-menerus, 
misalnya : 

 Tidak memberlakukan masa percobaan untuk PKWT 
 Membatasi masa berlaku PKWT (maksimum 2 tahun, dengan perpanjangan 

tidak lebih dari 1 tahun atau pembaruan tidak lebih dari 2 tahun) 
 Mengijinkan satu perpanjangan 
 “Masa tenggang” 30 hari sebelum perpanjangan 
 Mewajibkan pemberi kerja mendaftarkan semua PKWT ke Dinasker 

setempat 
 
c. Pada keadaan normal hukum Indonesia ingin memberikan hak kepada pekerja 

untuk mendapatkan kepastian dalam suatu pekerjaan tetap, termasuk pada saat di 
PHK. 

 Uang pesangon sebesar 1 bulan gaji untuk mereka yang dipekerjakan 
kurang dari setahun, 2 bulan gaji untuk mereka yang dipekerjakan 1-2 
tahun, 3 bulan gaji untuk mereka yang dipekerjakan 2-3 tahun, dst. 

 Uang penghargaan masa kerja sebesar 2 bulan gaji untuk mereka yang 
dipekerjakan 3-6 tahun, 3 bulan gaji untuk mereka yang dipekerjakan 6-9 
tahun. 

 Uang pengganti Hak Cuti. 
 
 

4.3. Jaminan Sosial Tenaga Kerja (JAMSOSTEK) 

Keikutsertaan dalam program JAMSOSTEK diatur secara wajib melalui UU nomor 3 
tahun 1992 tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja, sedangkan pelaksanaannya 
dituangkan dalam Peraturan Pemerintah nomor 14 tahun 1993, keputusan Presiden 
nomor 22 tahun 1993 dan Peraturan Menteri Tenaga Kerja No.Per.05/Men/1993. 
Untuk menyelenggarakan program JAMSOSTEK dengan paraturan pemerintah No.36 
tahun 1995 Pemerintah menunjuk PT.JAMSOSTEK (Persero) sebagai Badan 
penyelenggara.  

 
a) Semua pemberi kerja swasta dengan 10 karyawan atau lebih, atau yang 

membayar upah total Rp 1.000.000 atau lebih, harus mengikutsertakan para 
pekerjanya dalam sistem Jaminan Sosial Tenaga Kerja (JAMSOSTEK). 

 
b) Jaminan sosial tenaga kerja adalah program publik yang memberikan perlindungan 

bagi tenaga kerja untuk mengatasi resiko sosial ekonomi tertentu yang 
penyelenggaraannya menggunakan mekanisme Asuransi Sosial. 

 
c) Sebagai program publik, JAMSOSTEK memberikan hak dan membebani kewajiban 

secara pasti (compulsory) bagi pengusaha dan tenaga kerja, berupa santunan 
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tunai dan pelayanan medis, sedangkan kewajiban peserta adalah tertib 
administrasi dan membayar iuran. 

 
 

          Iuran Program JAMSOSTEK (% Upah Bulan) 

PROGRAM JAMSOSTEK 
Iuran Tanggungan 

Pengusaha 
Iuran Tanggungan 

Tenaga Kerja 

Jaminan Kecelakaan 
Kerja (JKK) 

0,24 – 1,74 
(5 tarif) 

- 

Jaminan Kematian (JK) 0,30 - 

Jaminan Hari Tua (JHT) 3,70 2,00 

 
Jaminan Pemeliharaan 
Kesehatan (JPK) 

3,00 
(lajang) 

6,00 
(Keluarga) 

- 
 
- 

 
 
d) Selain Iuran, pemberi kerja juga wajib memberikan asuransi kesehatan kepada 

semua pekerjanya.  
 
e) Program JAMSOSTEK memberikan perlindungan bersifat dasar, untuk menjaga 

harkat dan martabat manusia jika mengalami resiko-resiko sosial ekonomi dengan 
pembiayaan yang terjangkau oleh pengusaha dan tenaga kerja.  

 
f) Program Jaminan Hari Tua diselenggarakan dengan sistem Tabungan Hari Tua, 

yang iurannya ditanggung pengusaha dan tenaga kerja. Pemanfaatan Jaminan 
Hari Tua sebagai iuran yang terkumpul ditambah hasil pengembangan. 

 
g) Para pemberi kerja dapat mengikuti program asuransi lain untuk tenaga kerjanya, 

disebut juga tambahan atau suplemen asuransi, dimana tanpa mengindahkan 
JAMSOSTEK adalah asuransi utama. 
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Alamat dinas/kantor yang membidangi masalah ketenagakerjaan 
 
Dinas Tenagakarja Propinsi NAD 
Jl.Kesatria Kopl.BLK, Geceu Komplek – Banda Aceh, 
Telp / fax.0651-48075 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Kependudukan 
Jl.TWK.Hasyim Banta Muda No.4, Banda Aceh, 
Telp.0651- 
 
Dinas Kependudukan dan Tenaga Kerja 
Kabupaten Aceh Besar 
Jl.Transmigrasi No.2 Kota Jantho – Aceh Besar, 
Telp.0651-92676 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Kependudukan dan 
Catatan Sipil 
Jl.Yos Sudarso – Sabang, Telp.0652-22582 
Fax.0652-22805 
 
Kantor Kependudukan dan Tenaga Kerja 
Kabupaten Pidie 
Jl.Prof.A.Majid Ibrahim no.1, Sigli 
Telp.0653-21738  Fax.0653-21557 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Mobilitas Penduduk 
Bireuen 
Jl.Banda Aceh – Medan, Bireuen, Telp.0644-323550 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Kependudukan 
Transmigrasi Kabupaten Aceh Utara 
Jl.JlT.Hamzah Bendahara, Lhokseumawe 
Telp.0645-43951  Fax.0645-43951 
 
Dinas Pendaftaran Mobilitas Penduduk dan 
Tenaga Kerja Kabupaten Aceh Tengah 
Jl.Time Ruang Kemile No.80 Takengon 
Telp.0643-23182 / 21502  Fax.0643-23182 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Mobilitas Penduduk 
Kabupaten Aceh Timur 
Jl.Prof.A.Majid Ibrahim No.125, Langsa 
Telp.0645-21004 Fax.0645-21279 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 
Kabupaten Aceh Barat 
Jl.Sisingamangaraja Meulaboh 
Telp.0655-21668 

 
Kantor Transmigrasi dan Tenaga Kerja 
Kabupaten Aceh Tenggara 
Jl.Simpang Lawe Keling, Kutacane 
Telp.0629-21463 Fax.0629-21085 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Kependudukan Aceh 
Singkil 
Jl.Singkil – Subusalam, Telp.0658-21227 
 
Kantor Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 
Kabupaten Aceh Tamiang 
Jl.Panglima PolemNo.49, Kuala Simpang 
Telp.0641-333297 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 
Kabupaten Gayo Lues 
Jl.Kuta Panjang Blang Kejeren, Blang Kejeren, 
Telp.0642-21551 
 
Dinas Keluarga Mobilitas Penduduk dan 
Transmigrasi Sinabang 
Jl.Tgk.Di Ujong, Sinabang,  
Telp.0650-27871 / 21404 
 
Dinas Keluarga Berencana, Tenaga Kerja dan 
catatan Sipil Kota Langsa  
JL.Jend.A.Yani, Kota Langsa 
Telp.0641-435711 
 
Dinas Tenga Kerja dan Kependudukan 
Kabupaten Aceh Barat Daya 
Di Aceh Barat Daya 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 
Kabupaten Nagan Raya 
Di Nagan Raya   Telp.0655-41185 
 
Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 
Kabupaten Aceh Jaya 
Di Aceh Jaya. Telp / fax .0645-21201  
 
Dinas Tenaga Kerja dan TransmigrasiKabupaten 
Bener Meriah 
Di Bener Meriah 
 
Dinas Tenaga Kerja, Kependudukan dan 
Transmigrasi Kabupaten Aceh Selatan 
Jl.TR.Angkasah No.25, Tapaktuan 
Telp / Fax. 0656-21279 
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Alamat kantor JAMSOSTEK 
  

PT.JAMSOSTEK (Persero) PT.JAMSOSTEK (Persero)  
Jl.Manek Rhoo No.9, Meulaboh  Jl.T.M.Daud breuh No.152, P.O.BOX 105 Banda Aceh 

- Telp.651-23045 / 45873  Fax.0651-33551  Telp/Fax.0659-21616, e-mail: 
jamsostek_mbo@meulaboh.wasantara.ned.id  e-mail: asteka01@aceh.wasantara.net.id  
  
PT.JAMSOSTEK (Persero)  PT.JAMSOSTEK (Persero)  
Jl.Cik Ditiro No.18, P.O.Box 14, Langsa 24415 - 
Telp.0641-21886  Fax.0641-20628  

Jl.T.Hamzah bendahara P.O.BOX 15, Lhokseumawe 
24531 Telp. 0645-43635/45873  Fax. 0645-43135  

e-mail:asteka02@langsa.wasantara.net.id  email:asteka00@lhokseumawe.wasantara.net.id 
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BAB 5 
 

 
 

SUMBER KEUANGAN 
 
 
Agar suatu usaha berjalan dengan baik, maka setiap Badan Usaha harus mempunyai 
sumber daya keuangan yang baik dan sehat. Sumber daya keuangan meliputi 
penyediaan keuangan yang cukup, termasuk pengelolaan untuk proses penagihan dan 
proses penggunaan.  
 
Seringkali para kreditor tidak begitu setuju apabila pinjaman dipergunakan untuk 
membayar pengeluaran bisnis yang telah ada dan berlaku secara periodik. Misalnya, 
mereka tidak akan meminjamkan uang hanya agar Anda dapat membayar gaji 
pegawai atau membayar hutang kepada kreditor lainnya. Sebahagian besar kreditor 
memberikan pinjaman untuk membiayai ekspansi produk atau untuk keluar dari 
fluktuasi keuangan yang sensasional atau gelombang lainnya dan terus menjalankan 
bisnis. 
 
Berikut ini daftar beberapa hal yang biasanya harus Anda masukkan dalam setiap 
rencana usaha yang ditujukan untuk memperoleh pinjaman dari bank dan institusi 
kredit lainnya. 

a. Sejarah laporan arus-kas 
b. Sejarah neraca 
c. Sejarah laporan laba-rugi 
d. Proyeksi arus-kas 
e. Proyeksi neraca 
f. Proyeksi laporan rugi-laba 
g. Pengalaman sukses dalam biodata manajemen 
h. Bukti kestabilan bisnis (kestabilan pasar, bisnis, dan manajemen) 
i. Rencana terincik tentang bagaimana pinjaman tersebut hendak dipergunakan 

 
 

5.1. Keuangan Mikro (Microfinance) 

Keuangan mikro adalah ketetapan mengenai berbagai jasa pelayanan keuangan 
seperti: deposito, pinjaman, jasa pembayaran, memindahkan uang, asuransi untuk 
keluarga tidak mampu yang pendapatannya rendah dan asuransi untuk perusahaan 
mikro. Jasa keuangan mikro disajikan oleh  tiga sejenis sumber: 

 institusi formal, seperti koperasi dan bank;  
 semiformal institusi, seperti organisasi non pemerintahan (NGO); dan  
 sumber yang informal, seperti pengelola pertokoan dan pemberi pinjamam 

uang. 
 
Lembaga keuangan mikro meliputi jasa mikro ekonomi yang disajikan secara formal 
dan semi formal dan digambarkan sebagai institusi dengan bisnis utama jasa mikro 
ekonomi.  
 
Keuangan mikro membuka peluang bagi rakyat kecil, termasuk perempuan yang 
kurang mampu, agar dapat memperoleh akses kredit dari lembaga keuangan, 
menyimpan uang tabungan sebagai aset keuangan dan mengurangi kemiskinan 
rumah tangga mereka. 
 
Jasa keuangan mikro dapat berperan untuk pengembangan keseluruhan sistem 
keuangan melalui integrasi pasar uang. 

Sumber: Asian Development Bank (ADB). 2000. Rural Asia Study: Beyond the Green Revolution. Manila: 
ADB 
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5.2. Sumber dari Lembaga Keuangan Pemerintah 

PRODUK UNGGULAN KUPEDES BANK RAKYAT  INDONESIA - BRI 
Kupedes adalah suatu fasilitas kredit yang disediakan oleh BRI Unit (bukan oleh 
Kantor Cabang BRI atau Bank lain) untuk mengembangkan atau meningkatkan usaha 
kecil yang layak. 
 
Sasaran Kupedes 

1. Perorangan atau Perusahaan yang usahanya dinilai layak.  

2. Golongan masyarakat berpenghasilan tetap, misalkan Pegawai Negeri Sipil dengan 
pangkat IId ke bawah dan bukan pejabat, anggota ABRI pangkat pembantu letnan 
I ke bawah dan bukan pejabat, pegawai perusahaan daerah, pensiunan dari 
pegawai berpenghasilan tetap, dll. 

 
Jenis Kupedes 
1. Kupedes Modal Kerja  
2. Kupedes Investasi 
 
Sektor yang dibiayai Kupedes 
1. Sektor Pertanian 
2. Perindustrian  
3. Perdagangan  
4. Jasa lainnya  
5. Golongan berpenghasilan tetap 
 
Syarat dan Ketentuan Kupedes  

1. Batas pinjaman Kupedes minimal Rp 25.000 dan maksimum Rp 25.000.000. 

2. Dapat diberikan kedua jenis Kupedes dalam waktu bersamaan sepanjang besarnya 
belum mencapai maksimum Rp 25.000.000. 

 
Jangka Waktu dan Pola Angsuran 
Jangka waktu angsuran minimal 3 bulan dan maksimal 24 bulan. Untuk Kupedes 
modal Kerja dan Investasi 36 bulan. Pola angsuran:  
1. Angsuran secara bulanan  
2. Angsuran secara bulanan dengan tenggang waktu 3, 4, 6 bulan. 
 
 

5.3. Sumber dari Lembaga Keuangan Pemerintah Daerah 

KREDIT USAHA MIKRO & KECIL BANK PEMBAGUNAN DAERAH (KUMK BPD) 
Nanggroe Aceh Darussalam 

  
KUMK disediakan dalam rangka meningkatkan akses usaha mikro dan kecil terhadap 
dana pinjaman untuk pembiayaan investasi dan modal kerja dengan persyaratan 
ringan dan terjangkau. 

 
 Usaha mikro adalah usaha produktif milik keluarga atau perorangan warga negara 

Indonesia. Memiliki hasil penjualan paling banyak Rp 100.000.000 (seratus juta 
rupiah) per tahun. 

 Usaha kecil adalah usaha kecil milik warga negara Indonesia yang berbentuk 
badan usaha perorangan, badan usaha  berbadan hukum termasuk Koperasi. 
Usaha tersebut merupakan usaha yang berdiri sendiri dan bukan merupakan anak 
perusahaan atau cabang perusahaan dari usaha menengah atau usaha besar 
lainnya yang dimiliki, dikuasai atau berafiliasi, baik langsung maupun tidak 
langsung. Memiliki hasil penjualan Rp 1.000.000.000 (satu milyar rupiah) per 
tahun. 
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 Kredit diperuntukan bagi para pengusaha yang memerlukan tambahan modal 
untuk investasi atau modal kerja. 

a. Sektor Usaha : Pertanian, Perikanan, Produksi, Jasa, Perdagangan. 

b. Tujuan Penggunaan Dana : modal kerja dan investasi. 

c. Batas kredit yang diberikan disesuaikan dengan kemampuan/pengembangan 
usaha calon debitur dengan ketentuan :  

 untuk usaha mikro maksimal sebesar Rp 50.000.000 (lima puluh juta 
rupiah) 

 untuk usaha kecil maksimal sebesar Rp 500.000.000 (lima ratus juta 
rupiah) 

d. Tingkat suku bunga kredit ditetapkan setinggi-tingginya  sebagai berikut: 
 Untuk kredit Mikro minimal 16% Pa Floating Rate. 
 Untuk kredit Kecil minimal 15% Pa Floating Rate. 
 Tingkatan suku bunga akan ditinjau tiap 3 (tiga) bulan. 

e. Biaya propisi, administratif dan komitmen fee tidak dipungut. 

f. Untuk kredit investasi ditetapkan jangka waktu selama 3 (tiga) tahun termasuk 
tenggang selama 3 (tiga) bulan dan selama masa tersebut wajib mnyetor 
kewajiban pembayaran bunga kredit. Kredit investasi ini dapat digunakan 
antara lain untuk: 

 Kredit pembelian toko 
 Kredit pembelian mesin-mesin 
 Lain-lain yang bersifat investasi 

i.  Sedangkan kredit modal kerja maksimum jangka waktu  selama 1 (satu) tahun 
dan dapat diperpanjang maksimal  2 (dua) kali. 

 
Persyaratan administrasi kredit: 
1. Surat permohonan kredit diajukan secara tertulis dan bermaterai cukup, membuat 

informasi yang lengkap dan komunikatif, adanya surat referensi dari instansi 
terkait. 

2. Perusahaan:  
a. akte pendirian perusahaan/anggaran dasar perusahaan dan turunannya,  
b. fotokopi Surat Izin Tempat Usaha (SITU),  
c. fotokopi Tanda Daftar Perusahaan (TDP),  
d. fotokopi Surat Izin Tempat Usaha (SITU), dan  
e. fotokopi Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP). 

 
 

5.4. Baitul Qiradh  

Baitul Qiradh atau BQ adalah lembaga keuangan syariah non-bank, dengan badan 
hukum berbentuk koperasi simpan pinjam, sejenis Baitul Maal-Tamwil (BMT).  
 
Jasa yang diberikan oleh BQ yaitu pemberian kredit/pinjaman usaha kepada 
pereorangan dan badan usaha, diantaranya: 

 Masyarakat yang tidak punya akses ke Bank 
 Harus sudah mulai usaha minimal 1 tahun (baik individu atau badan  hukum) 
 Pinjaman diberikan dari Rp 500.000  sampai dengan Rp 50.000.000 
 Pengembalian pinjaman sampai dengan 4 tahun 

  
Pinjaman yang diberikan adalah bersifat: 

    Mudha Rabah (investasi modal kerja) keuntungan dibagi bersama (sharing 
profit) dan keuntungan bersih. 

 Jual beli kredit, contoh: debitur butuh barang (sebuah sepeda motor untuk 
usahanya), maka BQ akan menyediakan barang tersebut dan menjualnya ke 
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debitur, kemudian debitur mencicilnya ke BQ, cicilan dapat dilakukan per 
minggu atau per bulan. 

 
Jenis Tabungan yang disediakan: 

 Tabungan haji 
 Tabungan Qurban 
 Pendidikan 
 Biasa (harian) Mudha Rabah 
 

 

5.5. PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) 

PT. Permodalan Nasional Madani (Persero)/PNM adalah sebuah Lembaga Keuangan 
Khusus yang sahamnya 100% milik Pemerintah. Tugas utama PNM adalah 
memberikan solusi pembiayaan bagi Usaha Mikro, Kecil, Menengah, dan Koperasi 
(UMKMK) dengan kemampuan yang ada berdasarkan kelayakan usaha serta prinsip 
ekonomi pasar.  
 
Dengan pengembangan model lembaga keuangan alternatif maka pendekatan 
pembiayaan yang dilakukan PNM tidak seperti pendekatan perbankan. Penguatan 
manajemen juga diberikan oleh PNM sebagai satu kesatuan yang tidak terpisahkan 
dengan penguatan permodalan. Dalam operasinya, kebijakan PNM ini bekerja sama 
dengan lembaga-lembaga keuangan seperti Lembaga Modal Ventura, Bank 
Umum/Syariah, Koperasi Simpan Pinjam, BPR/S, maupun Lembaga Keuangan 
Mikro/Syariah lainnya di seluruh propinsi Indonesia. 
 
Fokus usaha yang perlu segera dikembangkan antara lain sektor agribisnis yang 
meliputi bidang pangan, perkebunan, perikanan, peternakan, kehutanan, industri 
rumah tangga yang berorientasi ekspor atau substitusi impor, padat karya dan 
menghasilkan nilai tambah, di samping sektor jasa seperti pengembang, pariwisata 
dan tenaga kerja. Nilai tambah yang dimaksud menyangkut konsep dagang, 
pemanfaatan teknologi dan kualitas produk.  
 
Sumber pembiayaan yang disalurkan PNM berasal dari modal pemerintah, dan kini 
dalam penjajakan untuk memperoleh pinjaman dalam dan luar negeri. Sumber 
pembiayaan yang berasal dari investor lokal dan luar negeri dapat dihimpun oleh PNM 
melalui pengelolaan dana investasi oleh unit usaha PNM Investment Management.  
 
Sesuai SK Menteri Keuangan RI No. 487/KMK.017/1999 tanggal 13 Oktober 1999, 
PNM telah ditetapkan menjadi salah satu BUMN Koordinator Penyalur Kredit Program 
eks KLBI yang sebelumnya dilaksanakan oleh Bank Indonesia. 
 
Bisnis Overview  
Dalam menjalankan fungsi sebagai lembaga keuangan dan pemberdayaan UMKMK, PT 
PNM ( Persero) menjalankan tiga aktivitas bisnis utama, yaitu : 
 
Kredit Program 
PNM telah ditetapkan sebagai salah satu BUMN Koordinator penyalur 12 skema Kredit 
Program eks KLBI yang sebelumnya diselenggarakan oleh Bank Indonesia, 
berdasarkan SK Menteri keuangan RI no 487.KMK.017/1999. Unit Bisnis Kredit 
Program berusaha menjangkau seluruh wilayah Indonesia dalam penyaluran 
pembiayaan konvensional kepada UMKMK melalui bank pelaksana. 
 
Dari dua belas skema yang dikelola PNM saat ini , Kredit Program yang disalurkan 
kembali (relending) adalah Kredit Koperasi Primer pada Anggotanya (KKPA) yaitu 
KKPA Umum, KKPA bagi hasil, KKPA nelayan, KKPA Unggas, KKPA untuk tenaga Kerja 
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Indonesia/TKI, Kredit Pengusaha Kecil Mikro (KPKM) melalui bank umum maupun 
Bank Perkreditan Rakyat ( BPR), serta Kredit Modal kerja(KMK) BPR. 
 
Lembaga Keuangan Mikro dan Syariah ( LKMS) 
Dalam menjalankan fungsi pembiayaan kepada lembaga Keuangan Mikro dan Syariah 
(LKMS), PNM melakukan kegiatan pembinaan, pemberdayaan, dan penyertaan modal 
serta pembiayaan untuk memperkuat modal lembaga tersebut. Hal ini dilakukan 
bersama-sama lembaga lain, seperti Bank Umum Syariah, BPR, BPR Syariah, Koperasi 
Simpan Pinjam dan lembaga Keuangan Mikro Lainnya. 
 
Jasa Manajemen 
PNM juga memberikan bantuan non-finansial berupa jasa manajemen, khususnya 
dalam bentuk bantuan teknis, pelatihan, konsultasi manajemen, pendampingan bagi 
manajemen UMKMK dan aktivitas lain. Dalam upaya peningkatan kinerja dan nilai 
tambah bagi lembaga keuangan Mikro (LKM), PNM juga memberikan jasa manajemen 
melalui penempatan pejabat PNM, standarisasi sistem dan prosedur, pelaksaan rating 
bersama lembaga keuangan independent, serta implementasi tehnologi informasi dan 
bimbingan tehnis lainnya. 
 
Lingkup bisnis Jasa manajemen dibedakan menjadi dua, yaitu; 
1. Jasa manajemen untuk penguatan Lembaga Keuangan (Jasa manajemen LKM-

JML)  
2. Jasa Manajemen untuk sektor riil (Jasa Manajemen UKM-JMU) 
 
Lembaga Keuangan Mikro & Syariah PNM 
Lembaga Keuangan Mikro & Syariah PNM bertujuan untuk memberdayakan usaha 
kecil, menengah dan koperasi melalui penguatan dan pengembangan lembaga 
keuangan alternatif seperti Bank Umum Syariah, BPRS, atau Koperasi yang berprinsip 
syariah.  
 
Bentuk pembiayaan yang diberikan kepada nasabah berbentuk: penyertaan modal, 
pembiayaan, dan Restricted Invesment.  
 
Usaha pemberian pembiayaan nasabah adalah usaha yang memenuhi prinsip:  
1. berbasis sumber daya alam  
2. berbasis pengetahuan  
3. berbasis komunitas  
4. berbasis daerah  
 
PT.Permodalan Nasional Madani (Persero), bekerjasama dengan Badan 
Rekontruksi dan Rehabilitasi (BRR) Aceh dan Nias dalam rangka pengembangan Usaha 
Mikro, Kecil dan Menengah (UKMM) melalui Lembaga Keuangan Mikro (LKM). 
Penandatanganan kerjasama (PKS) ini dilakukan tanggal 10 Mei 2006. 
 
Kerjasama ini merupakan langkah lanjutan dari berbagai inisiasi kerjasama yang 
dimulai sejak April 2005, yang merupakan bagian dari pemulihan dan restrukturisasi 
Aceh paska tsunami. 
 
Secara prinsip, ada tiga program utama yang akan dilakukan dalam kerjasama ini, 
yaitu: 

 Program bantuan teknis dan manajemen LKM 
 Program pendirian Aceh Microfinance Forum (AMF) Center 
 Program pendidikan dan pelatihan untuk pelaksana LKM bersama dengan 

Universitas Syiah Kuala. 
 
PNM juga dipercaya oleh berbagai lembaga internasional dan multilateral seperti Asian 
Development Bank (ADB), untuk membantu pemulihan ekonomi khususnya UKM. 
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Institusi lain yang melakukan kerja sama dengan PNM seperti: ILO untuk pelatihan, 
GTZ untuk assessment BQ, Baznas untuk revitalisasi BQ, dan Save the Children untuk 
assessment BPRS. Juga ada beberapa program pengembangan LKM bersama Plan 
Internasional, USAID-DAI, dan BRR.  
 
Diharapkan melalui berbagai kerjasama ini akan mampu melahirkan sinergi, sehingga 
memberi manfaat yang lebih besar bagi kemajuan masyarakat Aceh paskah tsunami. 
 
Produk Pembiayaan 
PMK (Pembiayaan Modal Kerjal) MADANI  
Target Pasar  : LKM/S dan BPR/S seluruh Indonesia (minimal sudah  
                                 beroperasi 2 tahun) 
Jangka Waktu Pembiayaan : maksimal 3 tahun (36 bulan) 
Batas Pembiayaan : minimal Rp 100.000.000 (seratus juta rupiah)   
                                  
SUP (Sarana Usaha Produktif) MADANI 
Target Pasar  : LKM/S and BPR/S seluruh Indonesia (minimal sudah  
                                 beroperasi 2 tahun) 
Jangka Waktu Pembiayaan : maksimal 3 tahun (36 bulan) 
Batas Pembiayan : sesuai dengan hasil evaluasi kebutuhan LKM/S  
                                 Non-Bank 
 
Untuk dapat mengakses ke program PNM dapat berkonsultasi langsung ke kantor PNM 
Banda Aceh. 
 
 

5.6. Perbankan Komersial 

5.6a.  BUKOPIN 
Bank Bukopin menyediakan berbagai bentuk fasilitas Kredit Modal Kerja sesuai dengan 
karakteristik kebutuhan para nasabah. Diantaranya adalah fasilitas OverDraft, yaitu 
penarikan dana yang melampaui saldo yang tersedia secara efektif pada giro. Dengan 
adanya fasilitas ini diharapkan akan memberikan manfaat untuk membantu nasabah 
dalam memperbaiki likuiditas atau memenuhi kebutuhan dana dalam rangka 
menunaikan kewajibannya dalam waktu dekat. 
 
Layanan ini ditujukan bagi nasabah dengan subyek hukum perorangan (usaha milik 
perorangan), badan usaha (CV, Fa) dan badan hukum (PT, Koperasi, Yayasan). 
 
Persyaratan:    

 Menyerahkan data subyek hukum dan aspek legalitas usaha 
 Menyerahkan neraca, rugi laba dan data finansial lainnya 
 Menyerahkan agunan sesuai dengan ketentuan  
 Membuka rekening koran di Bank 

 
Produk ini dapat diberikan oleh skala Usaha Komersial, Usaha Kecil dan Mikro serta 
perorangan. Tersedia dalam mata uang rupiah. 
 
KREDIT POLA PENJAMINAN KREDIT  
Pola kredit ini adalah pemberian fasilitas kredit kepada UKKM yang sebagian fasilitas 
kredit tersebut dijamin dengan Dana  Penjaminan dari Kementrian UKKM (merupakan 
kerjasama antara Bank Bukopin, Kementerian UKKM dan Perum SPU). 
    
Sasaran (target market) adalah UKM individual atau Badan Usaha, KSP/USP Koperasi, 
Koperasi lainnya, KUKM yang memiliki program unggulan/strategis dan KSP Sekunder. 
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Besarnya pembiayaan maksimal Rp 500.000.000. Khusus untuk KUKM unggulan 
besarnya batas pinjaman sesuai dengan kebutuhan berdasarkan analisa Bank 
Bukopin. 
     
Agunan minimal 35% dari batas kredit yang disetujui.    
Besarnya Penjaminan adalah 70% dari batas kredit. 
 
KREDIT KETAHANAN PANGAN  
Pola kredit ini adalah kredit investasi dan atau modal kerja yang diberikan Bank 
Bukopin kepada petani, peternak, nelayan, petani ikan, kelompok (tani, peternak, 
nelayan dan petani ikan).  
 
Kredit KKP ini kerjasama antara Bank Bukopin, Deptan, dan Departemen Keuangan. Di 
dalam kredit ini terdapat subsidi pemerintah sebesar 5% dan 9% sesuai dengan jenis 
pembiayaannya. Besarnya batas kredit sesuai dengan kebutuhan indikatif yang telah 
ditentukan. Ketentuan kreditnya mengacu pada ketentuan kredit Bank Bukopin. 
 
Sasaran (target market) adalah petani, peternak, nelayan, petani ikan yang 
bergabung dalam Koperasi/Kelompok Tani. 
 
Bentuk Fasilitas Kredit untuk Kredit Modal Kerja adalah Pinjaman Rekening Koran dan 
Pinjaman Reguler (pinjaman dengan surat kesanggupan janji bayar/promisory note) 
dan untuk Kredit Investasi dalam bentuk Pinjaman Installment Bulanan. 
 
INVESTASI PEMBIAYAAN PROYEK 
Dengan tersedianya fasilitas Kredit Investasi Pembiyaan Proyek oleh Bank Bukopin, 
diharapkan membantu pemilik proyek untuk membiayai sarana yang dapat 
menunjang kelancaran usaha, mengolah/menghasilkan suatu barang atau jasa, 
dengan pengembalian kredit yang bersumber dari hasil pelaksanaan operasi proyek 
tersebut. 
 
Fasilitas kredit ini digunakan untuk membiayai sarana penunjang usaha debitur 
dengan jangka waktu menengah atau panjang, antara 3-10 tahun. Dan pengembalian 
kredit dilakukan secara bertahap (diangsur). 
 
Manfaat yang dapat diperoleh dengan adanya layanan tersebut adalah untuk 
membantu kebutuhan dana debitur agar dapat membangun/membuat sarana 
penunjang kelancaran usaha serta membantu debitur dalam pengaturan cash flow. 
       
Layanan ini ditujukan bagi debitur dengan subyek hukum perorangan (usaha milik 
perorangan), badan usaha (CV, Fa) dan badan hukum (PT, Koperasi, Yayasan). 
Produk ini dapat diberikan oleh kelompok usaha komersial, UKKM dan Perorangan. 
Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar. 
 

5.6b. PT BANK MANDIRI (Persero) Tbk.   

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk. memberikan perhatian yang besar dan berperan aktif 
dalam pengembangan usaha kecil dan mikro di Indonesia. 

   
 Kredit Investasi (KI) 

Kredit jangka menengah atau panjang yang diberikan untuk membiayai barang-
barang modal dalam rangka rehabilitasi, modernisasi, perluasan, ataupun pendirian 
proyek baru (misalnya: pembelian mesin, bangunan dan tanah/tempat usaha).  

 
Persyaratan :  
1. Memenuhi kriteria usaha menengah atau kecil.  
2. Dokumen legalitas pemohon, misalnya: KTP, KK, Akte Pendirian Perusahaan.  
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3. Dokumen legalitas usaha, misalnya: NPWP, SIUP, TDP.  
4. Menyusun rencana proyek.  
5. Mengisi formulir permohonan kredit yang tersedia di Kantor Cabang Bank Mandiri.  

 
Fitur Kredit :  
1. Jangka waktu kredit s/d 15 tahun dengan masa tenggang maksimum 4 tahun.  
2. Limit kredit adalah Rp 500 juta s/d Rp 2 miliar.  
3. Kredit dapat diberikan dalam valuta Rupiah atau valuta asing.  
4. Pembiayaan bank maksimal 65% dari kebutuhan proyek dan self financing minimal 

35%.  
5. Jaminan utama adalah proyek yang dibiayai. Jaminan tambahan minimal 50% dari 

nilai kredit, yang berupa aktiva tetap.  
 
Manfaat :  
1. Pencairan langsung dipindahkan ke rekening giro/tabungan.  
2. Besarnya agunan disesuaikan berdasarkan cash flow usaha.  
3. Penarikan atas dasar kinerja proyek.  
4. Bagian yang belum ditarik tidak dikenakan bunga. 

 
 

5.7. Waralaba  

Banyak orang bercita-cita menjadi usahawan. Dengan membeli warabala  Anda dapat 
menjual jasa dan barang dengan nama yang sudah dikenal serta memperoleh 
pelatihan dan bimbingan berkelanjutan dari pemberi waralaba agar bisnis Anda 
berhasil. Tetapi berhati-hatilah, seperti investasi pada umumnya, membeli waralaba 
bukanlah suatu jaminan kesuksesan. 
 
Waralaba memberi peluang bagi Anda sebagai investor untuk mengoperasikan suatu 
bisnis. Dengan membayar waralaba sejumlah beberapa ribu dolar, Anda memperoleh 
sistim yang dikembangkan oleh perusahaan pemberi waralaba, berhak menggunakan 
nama perusahaan waralaba dalam waktu tertentu dan juga memperoleh bantuan 
teknis. Sebagai contoh, pemberi waralaba dapat membantu Anda menemukan lokasi 
pembukaan oulet dan menyediakan pelatihan manajemen, pemasaran, personalia dan 
operasional untuk staf Anda sebelum usaha waralaba Anda dibuka. Beberapa pemberi 
waralaba juga menawarkan dukungan berkelanjutan seperti laporan kegiatan dan 
perkembangan perusahaan waralaba berkala setiap bulannya, nomor bebas pulsa 
untuk bantuan teknis dan seminar atau lokakarya secara berkala.  
 
Istilah-istilah dalam Waralaba 
Pewaralaba / Pemberi Waralaba / Franchisor  
adalah badan usaha atau perorangan yang memberikan hak kepada pihak lain untuk 
memanfaatkan dan/atau menggunakan hak kekayaan intelektual atau penemuan atau 
ciri khas yang dimiliki Pemberi Waralaba. 
 
Terwaralaba / Penerima Waralaba / Franchisee 
adalah badan usaha atau perorangan yang diberikan hak untuk memanfaatkan 
dan/atau menggunakan hak kekayaan intelektual atau penemuan atau ciri khas yang 
dimiliki Pemberi Waralaba. 
 
Perjanjian Waralaba 
adalah perjanjian secara tertulis antara Pemberi Waralaba dengan Penerima Waralaba. 
 
Surat Tanda Pendaftaran Usaha Waralaba (STPUW) 
adalah bukti pendaftaran yang diperoleh Penerima Waralaba setelah yang 
bersangkutan mengajukan permohonan STPUW dan memenuhi persyaratan yang 
ditentukan dalam Peraturan ini. 
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Alamat Unit BRI Divisi Bisnis Mikro 

Kota Alamat  Telepon 
SEULIMEUM,  JALAN CUT MEUTIA NO.17 KWL  (0651)22900  

KOTA JANTHO, JALAN CUT MEUTIA NO.17 KWL  (0651)22900  

S E U T U I, JALAN TEUKU UMAR NO.336 - 338  (0651)42365  

PEUNAYONG, JALAN CUT NYAK DHIEN  (0651)32887  

DARUSSALAM, JALAN T.NYAK ARIEF NO.348-350 (0651)51680  

K.H.A DAHLAN, JALAN KHA.DAHALAN NO.30  (0651)32058  

JAMBO TAPE, JALAN T.HASAN DEK  (0651)34285  

LAMNO, JALAN TENTERA PELAJAR  (0651)635443  

T. NYAK ARIEF, JALAN TGK.DAUD BEREUEH  (0651)52453  

TGK. CHIK DITIRO, JALAN TGK.CHIK DITIRO  (0651)25695  

TGK. PANGLIMA POLEM, JALAN TGK.PANGLIMA POLEM  (0651)23479  

ULEE LHEUE, PASAR U LEE LHEUE  (0651)44541  

SIMPANG TUJUH, JALAN T. ISKANDAR  (0651)21819  

LAM TEUMEN, JALAN TEUKU UMAR  (0651)46552  

BANDA ACEH  

NEUSU JAYA JALAN HASAN SALEH  (0651)33056 

LHOKNGA, PASAR LHOKNGA  (0651)770107  

SUKAMAKMUR, PASAR SIBREEH  (0651)27100  

LAMBARO, PASAR LAMBARO  (0651)70185  

ACEH BESAR  

KEUTAPANG, JALAN MATA IE KEUTAPANG  (0651)44157  

KOD. SABANG  S A B A N G, JALAN PERDAGANGAN NO.123  (0652)21031  

SAMALANGA JL SANGSO NO.2 SAMALANGA  (0644) 31024 

JEUNIB JL ST.ISK. MUDA NO.101-102 BRN  (0644) 324434 

PEUDADA JL ST.ISK. MUDA NO.101-102 BRN  (0644) 324434 

JEUMPA JL.T.PANGLIMA POLEM NO.01 BIREUEN  (0644) 21382 

MATANG GLP DUA, JL.B.ACEH - MEDAN MTG.GLP.DUA  (0644) 41162 

GANDA PURA, JL.B.ACEH - MEDAN GANDA PURA  -644 

KOTA BIREUEN, JL TP.POLEM NO.1 BIREUEN  (0644) 21382 

TERMINAL, JL TP.POLEM NO.1 BIREUEN  (0644) 21382 

PEUSANGAN, JL.B.ACEH - MEDAN MTG.GLP.DUA  (0644) 41162 

BIREUEN 

KUTABLANG, JL.B.ACEH - MEDAN GANDA PURA  -644 

LABUHAN HAJI, JL.PENDIDIKAN BLANG PIDIE  (0659) 91880 

MANGGENG, JL.PENDIDIKAN NO.76 BLANG PIDIE  (0659) 91008 

KUALA BATE, JL.PERSADA BLANG PIDIE  (0659) 91253 

PEUKAN KOTA, JL.PENDIDIKAN BLANG PIDIE  (0659) 91880 

ABDYA (ACEH BARAT) 

CENTRAL, JL.PERSADA BLANG PIDIE  (0659) 91253 

LAWE SIGALAGALA, JL.MEDAN - KUTACANE LAWE SIGALA- -644 

KOTA KUTACANE, JL.JEND. AHMAD YANI KUTACANE  (0629) 21094 

NUSANTARA ,JL.JEND. AHMAD YANI NO.88 KUTACA  (0629) 21052 

ACEH TENGGARA 

LAUSER, JL.JEND. AHMAD YANI NO.02 KUTACA  (0629) 522392 

GAYO LUES BLANG KEUJEUREN, JL.PASAR IKAN LAMA BLANGKEUJEUR (0642) 21057 

SIMPANG ULIM, JL.PABRIK ES NO.5 LANGSA  (0641) 23705 

KUTA BINJAI, JL AHMAD YANI NO.37 LANGSA  (0646) 22918 

IDI RAYEUK,  JL H.AGUS SALIM LANGSA  (0646) 23774 

PEUREULAK, JL.DARUSSALAM NO.1 LANGSA  (0646) 21033 

LANGSA KOTA, JL.TERMINAL LANGSA  (0641) 21924 

ISKANDAR MUDA, JL.ST.ISKANDAR MUDA LANGSA  (0641) 20595 

KOD LANGSA 

PASAR BARU, JL.T.M.ZAIN LANGSA  (0641) 20773 
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TEUKU UMAR, JL.TEUKU UMAR LANGSA  (0641) 425804 

GAMPONG JAWA, JL.AHMAD YANI KP.JAWA  (0641) 20878 

AHMAD YANI, JL.AHMAD YANI KP.TEUNGOH  (0641) 21515 

TUALANG CUT, JL.MEDAN -B.ACEH TUALANG CUT  (0641) 424731 

KEJURUAN MUDA, JL.RANTAU KUALA SIMPANG  (0641) 32038 

KUALA SIMPANG, JL.T.PANGLIMA POLEM  (0641) 31115 

SUNGAI LIPUT, JL.MEDAN-B.ACEH SEI LIPUT  (0641) 332358 

PASAR PAGI KSP, JL.ADE IRMA SURYANI K.SIMPANG  (0641) 31674 

KEUDEE ACEH, JL.DARUSSALAM NO.1 LANGSA  (0641) 21895 

TAMIANG 

TAMIANG, JL.SUPRAPTO KW.SIMPANG  (0641) 332861 

KRUENG MANE, JL.B.ACEH-MEDAN KRUEUNG MANE  (0645) 56469 

KRUENG GEUKEUH, JL.B.ACEH-MEDAN KR.GEUKUH  (0645) 56470 

GEUDONG, JL.PERDAGANGAN NO.1 GEUDONG  (0645) 83096 

SIMPANG MULIENG, JL.MEDAN - B.ACEH SP.MULIENG  (0645) 83097 

LHOKSUKON, JL.MALIKUL SALEH N0.3 LSK  (0645) 31362 

ACEH UTARA 

PANTON LABU, JL.ASIA NO.13-14 PANTON LABU  (0645) 91063 

BATUPHAT, JL.B.ACEH-MEDAN BATUPHAT  (0645) 57277 KOD. LHOKSEUMAWE 

CUNDA, JL.B.ACEH-MEDAN CUNDA  (0645) 42041 

BANDAR DUA, JL.B.ACEH-MEDAN ULEE GLEE  (0644) 22832 

SAKTI, JL.PASAR KOTA BAKTI  (0653) 821814 

TANGSE, JL.TANGSE - GEUMPANG  (0653) 71080 

PADANG TI, JI JL.SIGLI - B. ACEH PADANG TIJI  -653 

DELIMA, JL.LINGKAR KOTA SIGLI  (0653) 21921 

BEUREUNEUN, JL.PASAR BEUREUNEUN  (0653) 821542 

KOTA SIGLI, JL.ISKANDAR MUDA SIGLI  (0653) 21113 

PERDAGANGAN, JL.ISKANDAR MUDA SIGLI  (0653) 21046 

PIDIE 

GRONG-GRONG, JL.SIGLI - B. ACEH GRONG-GRONG  (0653) 21128 

PEGASING, JL.PASAR ANGKUP BLANG MANCUNG  -643 ACEH TENGAH 

BUKIT, JL.SYIAH UTAMA PS.BARU TKG  (0643) 23465 

SIMPANG BALIK, JL.BIREUEN - TAKENGON SP.BALIK  -643 

KOTA TAKENGON, JL.PASAR INPRES NO.44 TAKENGON  (0643) 21616 

PUTRI HIJAU, JL.LEBE KADER TAKENGON  (0643) 21943 

PUTRI BUNGSU, JL.TAKENGON-BIREUEN SP.IV  (0643) 21205 

RONGA-RONGA, JL.BIREUEN-TAKENGON PASAR LAMPA  -643 

MEUKEK, JL.MERDEKA NO.141 TAPAKTUAN  (0627) 21350 

KOTA FAJAR, JL.NYAK ADAM KAMIL NO.42 TAPAKTU  (0627) 21613 

KOTA TAPAKTUAN, JL.MERDEKA NO.141 TAPAKTUAN  (0656) 21350 

BAKONGAN, JL.SENTRAL BAKONGAN  (0657) 21043 

LHOK BENGKUANG, JL.CUT ALI NO.200 LHOK BEUNGKUAN (0565) 21697  

ACEH SELATAN 

SAMA DUA, JL.TAPAKTUAN - BANDA ACEH (0627) 322038  

SUBUSSALAM, JL.T.UMAR NO.58 SUBULUSSALAM  (0627) 31218 ACEH SINGKIL 

RIMO, JL.PASAR RIMO NO.36 SIMPANG KANA  -627 

SINGKIL, JL.PASAR IKAN SINGKIL  (0658) 21207 

SIAGA, JL.CUT NYAK DHIEN SBL.SALAM (0627) 31272  
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Alamat Bank Pembangunan Daerah 

 
BPD Unit Operasional : Jl.Tgk.H.Mohd.Daud Beureueh No.24 Banda Aceh 
Capem (ministrant branch) Jantho : 0651-9205, Jl.Jend.Sudirman Jantho 
Kas (Cash) Perdagangan : 0651-24494, Jl.Perdagangan No.6-7, Banda Aceh 
 : 0651-74054648, Jl.Syiah Kuala No.158 Darussalam BNA 
Kas Neusu : 0651-636224, Jl.Tgk Hasan Saleh No.166 Banda Aceh 
Kas Surabaya : 0651-22864, Jl.Tgk.Cik Ditiro Banda Aceh 
 
BPD Cabang  Sinabang : Jl.Nasional No.54 Sinabang 
Kas Kampung Air 
 
BPD Cabang Lhokseumawe : Jl.Merdeka No.8 Lhokseumawe 
Capem Panton Labu : 0645-91407/91277, Jl.Asia No.53-55 
Kas Geudong : 0645-43886, Jl.Perdagangan No.68 Lhokseumawe 
Kas PT.KKA Jamuan : 0645-630134, Jl.Komp.PT.KKA Jamuan Lhokseumawe 
Kas Krueng Geukeuh : 0645-57227, Jl. Banda Aceh-Medan No.24 
 
BPD Cabang Langsa : Jl.A.Yani No.16 Langsa 
 : 0641-31328/33151, Fax.0641-33152 Jl.Iskandar Muda No.32 
Kas Peurlak : 0646-31122/20188/20556 , Jl.Perdagangan 
Kas Idi : 0646-23465/21315, Jl.Iskandar Muda 
 
BPD Cabang Takengon : Jl.Laut Tawar No.1 Takengon 
Kas Pondok Baru : 0643-21369, Jl. Syiah Utama 
Kas Lampahan : 0643-21001, Jl. Takengon Bireun 
 
BPD Cabang Meulaboh : Jl.Nasional No.1 Meulaboh 
Capem Jeuram : 0655-41588 Fax.0655-41041, Jl.Ar-Raniry No.74 
Capem Calang : 0654-21303, Jl.Banda Aceh Meulaboh Km 157 
Kas Lamno : 0651-91575, Jl. Banda Aceh Meulaboh 
Kas Teunom : 0654-93040/21540, Jl.Banda Aceh Meulaboh 
 
BPD Cabang Kutacane : Jl.A.Yani No.1 Kutacane 
Kas Lawe Sigala-gala :  Jl. Kong Bur 
Kas Blang Keujeuren : 0642-21043, Jl. Banda Aceh Kutacane 
 
BPD Cabang Blang Pidie : Jl.Sentral No.2 Blangpidie 
Kas Manggeng : 0656-91291, Jl. Sentral 
 
BPD Cabang Bireun : Jl.Banda Aceh Medan Bireun 
Kas Samalangan : 0644-31151, Jl.Mesjid  
Kas Matang Glp.Dua : 0644-41153, Jl.Banda Aceh Medan 
 
BPD Cabang Sigli : Jl. Prof Majid Ibrahim Sigli 
Kas Beureunun : 0653-31153, Jl. Banda Aceh Medan 
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Alamat Baitul Qiradh 

  
BQ Nanggroe BM 
Jl.T. Imeum Lueng Bata no. 27- Banda Aceh 
 
BQ Cuk Nyak Dhien 
Jl.Kartini Peunayong- banda Aceh 
 
BQ Amanah Ulee Lhee 
Jl.T.Iskandar, Beurawee, Banda Aceh 
 
BQ Abu Indra Puri 
Desa Indra Puri dekat masjid indra puri-Aceh Besar 
 
BQ Laut Raya 
Pasar Kreung Raya, Aceh besar 
 
BQ Alistiqomah 
Pasar Keudee Bing- Lhok ‘nga, Aceh Besar 
 
BQ Leung Putu 
Pasar Leung Putu, Sigli. 

BQ Baiturrahnman Baznaz Madani 
Menara Utara Komplek Masjid Raya Baiturrahman – 
Banda Aceh 
Telp/ Fax 0651-25795 
Operational office: 
Jl.Sultan Iskandar Muda Banda Aceh. 
 
BQ Insani Mandiri 
Jl.T.Cut Ali, Pasar Aceh- Banda Aceh 
Telp.0651-22201 
 
BQ Pemuda Muhammadiyah 
Pasar Atas- Banda Aceh 
 
BQ Surya Madinah 
Komp.Masjid Muhammadiyah 
Jl.KH.Muhammad Dahlan –Banda Aceh 
 
BQ Alfatah Baznas Madani 
Jl.Soekarno Hatta Keutupang-Banda Aceh 

 Telp.0651-47881 
 

 
 
 

Alamat Kantor PNM 
 
Kantor Pusat 
PT.Permodalan Nasional Madani – PNM 
(Persero) 
Gedung Arthaloka Lt.1,6,8,9 & 10 
Jl.Jend.Sudirman Kav.2, Jakarta 10220 
Indonesia 
P (+62 21 ) 251 1404, F (+62 21) 251 1405 
E-mail:madani@pnm.co.id    http://www.pnm.co.id  
 
PT. PNM Investment Management 
Arthaloka Building Fl.8th  
Jl.Jend.Surdirman Kav.2-Jakarta 10220 
P.+6221-2511395, F+6221-2511385 
mail: pnm.im@pnm.co.id  http://www.pnmim.com  
 

 
Kantor Banda Aceh 
Sentra Bina Usaha 
PT.Permodalan Nasional Madani (Persero) 
Jl.Tgk.HM.Daud Beureueh No.171  Lampriet 
Banda Aceh 23126, NAD 
T/F+62-651-25024 
Banda Aceh. 
 
PT.PNM Ventura Capital 
Arthaloka Building Fl.9th  
Jl.Jend.Surdirman Kav.2-Jakarta 10220 
P.+6221-2511545, F+6221-2511546 
mail:pnm.im@pnm.co.id http://www.pnmim.com
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Alamat Bank Bukopin 

  
Banda Aceh PT. Bank Bukopin 
Cabang  Banda Aceh   Direktorat Komersial atau Direktorat UKKM 
JL Tgk.HM.Daud Beureuh No. 19 Jl. MT. Haryono Kav. 50-51 Jakarta 12770 

Telp.(021) 7988266, 7989837 Capem Mohd Jam  
Fax.(021) 7980625, 7980238, 7980244 JL. Mohd Jam No.39 
Telex 62487, 66146, BKOPIN 1A 

Metro Swalayan    
JL. Chaerul Anwar  
Kantor Kas Pasar Aceh   
Psr Aceh Shopping Center Lt. II 
 

 
 
 

Alamat Bank Mandiri 
 
Banda Aceh  
Jl. Teuku H. Daud Beureuh No. 15 H  
T.(0651) 23981, 21793, 23974  
F.25455, 636154 
 
Gedung AAC Prof.Dr.Dayan Dawood,  
Universitas Syiah Kuala,  
Jl. Teuku Nyak Arief Kampus Unsyiah  
Darussalam – Banda Aceh  
T.(0651) 51809 F.51809 
 
Jl. Cut Meutia No. 2 Banda Aceh  
T.(0651) 23370, 23381, 23686  
F.23575 

 
Langsa  
Jl. Jend. Ahmad Yani No. 20  
T.(0641) 21023 F.21212 
 
Lhoksukon – Aceh Utara  
Kompleks Mobil Oil Inc., Point A Landing  
T. (0645) 393119, 393120 
 
Lhokseumawe Merdeka  
Jl. Merdeka No. 135 C  
T.(0645)40082 F.42922 
 
Lhokseumawe Pendopo  
Jl. Merdeka No. 1  
T.(0645) 43702 F.43062 
 
Kuala Simpang – Aceh Tamiang  
Jl. Cut Nyak Dien No. 21 A, Kuala Simpang  
T(0641) 31000, 333155 F.333499 
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Peluang Waralaba 

 
International Language Programs 
PT. Intisari Langkah Positif 
Jl. Raya Pasar Minggu no. 39A 
Jakarta Selatan 12780 
Telp. 021-79192906 
Fax. 021-7940872 
Email: franchise@ilpworld.com 
Website: www.ilpworld.com
 
Kontak Info 
Susanty Widjaya  
Franchise & Marketing Director 
 
Jenis Usaha 
ILO berdiri pada tahun 1977 dan mengajarkan 
Bahasa Inggris dengan metode pengajaran taraf 
internasional di Indonesia 
 
Kategori 
Educational & Training 
 
Investasi 
0 - 0 
 

 
Kids 2 Success 
PT. Bina Bunga Bangsa 
Wisma Slipi 11th Floor Suite 1101 
Jl. LetJen S.Parman Kav.12  
Jakarta 
Telp. 021-53661980 
Fax. 021-53661939 
Email: k2s@bit.net.id 
Website: http://www.kids2success.com
 
Kontak Info 
Rini Rosna - Director 
 
Jenis Usaha 
Selain mengajarkan bahasa Inggris sebagai bahasa 
kedua, Kids 2 Success juga dirancang untuk 
mengembangkan kemampuan intelektual, emosi 
dan kreatifitas murid-muridnya. 
 
Kategori  
Educational & Training 
 
Investasi(Rp.) 
300.000.000 - 500.000.000 
 
  
Tunas Jaka Sampurna Binus Center 
PT. Global Mitrama Perkasa PT. Prima Cipta Nusantara 
Jl. Galaxy Raya no. B 296 Jl. KH Syahdan no.20 
Jaka Setia Jakarta Barat 
Bekasi Telp. 021-5322157 
Telp. 0811337386; 081713396 Fax. 021-5363867 
 Website: http://www.binuscenter.com
KontakInfo  
Erika Yuliasari/Suwarno Kontak Info 
 Meltrine T Iskandar - Business R&D Mang 
Jenis Usaha  
Usaha pendidikan Kelompok Bermain (Pre School) 
dan Taman Kanak-kanak (Kindergarten)  

Jenis Usaha 
Binus Center adalah salah satu bisnis unit yang 
berada di dalam naungan Yayasan Bina Nusantara, 
dengan sistem Franchise yang telah dimulai sejak 
2002 

 
Katagori 
Children’s Education & Services 
  
Investasi (Rp.) Kategori 
120.000.000 - 190.000.000 Educational & Training 
  

Investasi (Rp.) 
200.000.000 
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ASURANSI 
 
 
 

Alamat kantor cabang dan pusat informasi Asuransi 
 
BUMIPUTRA – Branch Banda Aceh 
Jl. Tengku Daud Beureuh SK IV No. 8 
Banda Aceh 23121 
T.0651-21625 F. 0651-33677 
 
BUMIPUTRA- Banda Aceh Baiturrahman  
Jl. T Umar No.111-113. Banda Aceh  
T.0651-42148 F.0651-33677 
 
BUMIPUTRA - Sigli  
Jl. Sultan Iskandar Muda No.16, Sigli  
T.0653-21392 F.0653-21432 
 
BUMIPUTRA - Takengon  
Jl. Lebee Kader No.65, SP.IV, Bebesen  
Takengon  
T.0643-21938 F.0643-23708 
 
BUMIPUTRA - Meulaboh  
Jl. Singgah Mata No.20, Meulaboh    
T.0655-23376 F.0655-25946 
 
BUMIPUTRA - Rayon Sigli  
Jl. Sultan Iskandar Muda No. 52  
Sigli 24100      
T.0653-21432 
 
BUMI PUTRA - Tapak Tuan  
Jl. T Ben Mahmud , Tapaktuan  
T.0656-21606 F.0656-21808 
 
BUMIPUTRA   
Kantor Cabang & Operasional  
Jl. Medan - Banda Aceh No. 20  
Kreung Geukeuh 24354 
T.0641-21684 F.0641-22640 
 
BUMIPUTRA - Bireuen 
Jl. Malikussaleh No.8 SP.IV. Bireuen  
T.0644-324515 F.0644-22112 
 
BUMIPUTRA- Lhokseumawe  
Jl. Darussalam No. 2 A Lhokseemawe  
T.0645 -40778 F.0645 -40615 
 
PT Asuransi Takaful Umum 
Graha Takaful Indonesia 
Jl. Mampang Prapatan Raya No. 100  
Jakarta, 12970 | Indonesia  
T.021- 799 1234, 799 2345  
F.021-790 1435, 790 1944  
Toll Free. 0800 100 1234 
www.takaful.com 
 
PT Asuransi Takaful Umum 
Gd. Arthaloka lt. Dasar,  
Jl. Jend. Sudirman Kav.2 Jakarta 10220 
Telp.: (021) 251 2345  

 
Allianz Life Indonesia- Kantor Pusat 
Gedung Summitmas II, Lt. 19 
Jl. Jend. Sudirman Kav. 61 – 62, Jakarta 12190 
T.021-5299 8888, F.021- 3000 3400 
Life@Allianz.co.id
 
Allianz Life Indonesia 
Gedung WTC Lt. 16  
Jl. Jend. Sudirman Kav 29-31, Jakarta  
T.021-5211833, F.021- 5211785 
 
Allianz Life Indonesia 
Jl. Iskandar Muda No.143 
Medan 20119 
T.061- 4575116, F.61-453848 
 
Allianz Life Indonesia 
Jl. Walikota No.3 Medan  
T.061-4567881, F.061-4518852 
 
Allianz Life Indonesia 
Jl. A Yani No.40, Padang 25112 
T.0751-32218 F.0751- 32222 
 
Allianz Life Indonesia 
Gedung Graha Ventura Lt. 2 
Jl. Jend. Sudirman No.1 
Tangkerang Utara 
Pekanbaru 28282 
T.0761-888300 F.0761- 857113 
 
Allianz Life Indonesia 
Jl. S. Parman No. 40 B 
Simpang Sekip 
Bengkulu 38223 
T.0736- 25459, F.0736-2220 
 
Allianz Life Indonesia 
Jl. Veteran No.246 
Palembang 30126 
T.0711-365200 
F.0711-36528 
 
MANULIFE – Banda Aceh 
Jl. T. Iskandar No. 6 
Beurawe - Kuta Alam  
Banda Aceh 23124  
T.0651- 740 7842, 740 7843, 740 7853  
F.0651-740 7841 
E-mail : BDA_Banda_Aceh_Id@manulife.com
 
MANULIFE - Medan Raya 
Komplek Deli Plaza Blok G 1-4 
Jl. Guru Patimpus No. 1 
Medan 20111  
T.061- 456 3003 (Hunting) F.061-456 3004 
email : MDN_Raya_Id@manulife.co.id
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MANULIFE – Jakarta Bravo Fax: (021) 251 2344 
 
PT Asuransi Takaful Umum 
Jl. Tengku Cik Ditiro No.3, Pueniti   
Banda Aceh 
Telp.: (0651) 24873  
Fax: (0651) 24873 
 
PT Asuransi Takaful Umum 
Jl. Merdeka No. 159, Cundah,  
Lhokseumawe Nanggroe Aceh Darussalam 
Telp.: (0654) 47878  
Fax: (0654) 47878 
  

Plaza DM Lt. 7  
Jl. Jenderal Sudirman Kav. 25 
Jakarta 12920  
T.021-522 8848 F.021-522 9729  
E-mail : JKT_Bravo_Id@manulife.com
 
MANULIFE Jakarta Barat Eagle  
Wisma Manulife Indonesia Lt. 2 
Jl. Pegangsaan Timur No. 1 A  
Jakarta 10320  
T.021-230 3224/28 (Hunting) F.021-230-3225 
E-mail : JKT_Barat_Eagle_Id@manulife.com  
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BAB 7 
 
 
 
PERLINDUNGAN KONSUMEN 
 
  

Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia (YLKI) 

Latar belakang dan tujuan 
Berdirinya Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia atau dikenal dengan YLKI pada 11 
Mei 1973 berawal dari kepedulian sekelompok masyarakat akan penggunaan produk-
produk dalam negeri serta bagaimana melindunginya. Sedangkan tujuannya adalah 
memberi bimbingan dan perlindungan kepada masyarakat konsumen menuju 
kesejahteraan keluarga. 
 
Bidang dan bentuk kegiatan  
Bidang kegiatan utama lembaga ini adalah perlindungan konsumen, di samping bidang 
lainnya seperti kesehatan, air bersih dan sanitasi, gender, dan hukum sebagai 
penunjangnya. Bidang-bidang ini dilaksanakan terutama dalam bentuk studi, 
penelitian, survai, pendidikan dan penerbitan, advokasi, seminar, pemberdayaan 
masyarakat konsumen, dan pengembangan dan pendampingan masyarakat.  
 
Program  
Program-program yang telah dilakukan lembaga adalah advokasi, penerbitan majalah 
dan pemberdayaan perempuan.  
 
Keanggotaan dan wilayah kerja  
Lembaga ini merupakan anggota Jaringan Kerja WALHI, YAPPIKA, HIV-AIDS, LM3, 
Consumers International, Pesticide Action Network, Health Action, Sustainable 
Transportation of Asia Pasific. Wilayah kerjanya berskala nasional.  
 
 
 
 

Alamat YLKI 
 
Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia 
Jl. Pancoran Barat VII/1,  
Durentiga - Jakarta Selatan 12760;  
Telp.: (021) 7971378, 7981858, 7981859;  
Fax.: (021) 7981038 
E-mail: konsumen@rad.net.id;  
Contact person: Dra. Indah Suksmaningsih, MPM (Ketua Pengurus Harian) 
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STRUKTUR BIDANG PEMERINTAHAN YANG MENDUKUNG UKM 
 
 

Departemen Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah (UKM) 

Program pemberdayaan koperasi dan usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) 
dalam periode tahun 2004-2009 diarahkan pada 5 program pokok, yaitu: 

1. Program penciptaan iklim usaha yang kondusif bagi UMKM 
Tujuan program ini adalah untuk memfasilitasi terselenggaranya lingkungan usaha 
yang efisien secara ekonomi, sehat dalam persaingan, dan non-diskriminatif bagi 
kelangsungan dan peningkatan kinerja usaha UMKM, sehingga dapat mengurangi 
beban administratif, hambatan usaha dan biaya usaha maupun meningkatkan 
rata-rata skala usaha, mutu layanan perijinan/pendirian usaha, dan partisipasi 
stakeholders dalam pengembangan kebijakan UMKM. 

2. Program pengembangan sistem pendukung usaha bagi UMKM 
Tujuan program ini adalah mempermudah, memperlancar dan memperluas akses 
UMKM kepada sumberdaya produktif agar mampu memanfaatkan kesempatan 
yang terbuka dan potensi sumberdaya lokal serta menyesuaikan skala usahanya 
sesuai dengan tuntutan efisiensi. Sistem pendukung dibangun melalui 
pengembangan lembaga pendukung/penyedia jasa pengembangan usaha yang 
terjangkau, semakin tersebar dan bermutu untuk meningkatkan akses UMKM 
terhadap pasar dan sumber daya produktif, seperti sumber daya manusia, modal, 
pasar, teknologi, dan informasi, termasuk mendorong peningkatan fungsi 
intermediasi lembaga-lembaga keuangan bagi UMKM. 

3. Program pengembangan kewirausahaan dan keunggulan kompetitif UKM  
Tujuan program ini adalah untuk mengembangkan jiwa dan semangat 
kewirausahaan dan meningkatkan daya saing UKM sehingga pengetahuan serta 
sikap wirausaha semakin berkembang, produktivitas meningkat, wirausaha baru 
berbasis pengetahuan dan teknologi meningkat jumlahnya, dan ragam produk-
produk unggulan UKM semakin berkembang. 

4. Program Pemberdayaan Usaha Skala Mikro 
Tujuan program ini adalah untuk meningkatkan pendapatan masyarakat yang 
bergerak dalam kegiatan usaha ekonomi di sektor informal yang berskala usaha 
mikro, terutama yang masih berstatus keluarga miskin dalam rangka memperoleh 
pendapatan yang tetap, melalui upaya peningkatan kapasitas usaha sehingga 
menjadi unit usaha yang lebih mandiri, berkelanjutan dan siap untuk tumbuh dan 
bersaing. Program ini akan memfasilitasi peningkatan kapasitas usaha mikro dan 
keterampilan pengelolaan usaha serta sekaligus mendorong adanya kepastian, 
perlindungan dan pembinaan usaha. 

5. Program Peningkatan Kualitas Kelembagaan Koperasi 
Tujuan program ini adalah untuk meningkatkan kualitas kelembagaan dan 
organisasi koperasi agar koperasi mampu tumbuh dan berkembang secara sehat 
sesuai dengan jati dirinya menjadi wadah kepentingan bersama bagi anggotanya 
untuk memperoleh efisiensi kolektif, sehingga citra koperasi menjadi semakin baik. 
Dengan demikian diharapkan kelembagaan dan organisasi koperasi di tingkat 
primer dan sekunder akan tertata dan berfungsi dengan baik; infrastruktur 
pendukung pengembangan koperasi semakin lengkap dan berkualitas; lembaga 
gerakan koperasi semakin berfungsi efektif dan mandiri; serta praktek berkoperasi 
yang baik (best practices) semakin berkembang di kalangan masyarakat luas. 
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Globalisasi ekonomi dan kemajuan teknologi yang cepat telah menimbulkan 
persaingan yang ketat dan lingkungan bisnis yang begitu cepat berubah. Produk-
produk yang diproduksi dalam negri,  begitu mereka berada di luar pabrik, harus 
berhadapan dengan barang-barang impor, dan dunia usaha harus menerima 
kenyataan bahwa kemajuan teknologi telah mengakibatkan permintaan fasilitas 
produksi yang  lebih canggih, marjin keuntungan yang lebih kecil dan periode 
peredaran produk yang lebih singkat. 
 
Dalam jangka panjang, pembangunan industri seharusnya ditujukan untuk 
menguatkan daya saing, memperdalam rantai proses dalam negri dan memotivasi 
pertumbuhan jaringan industri dalam bentuk kelompok yang sesuai dengan kelompok 
industri berikut : 

1. Agro industri; 
2. Industri transportasi; 
3. Industri telekomunikasi dan informasi; 
4. Industri manufaktur dasar; dan 
5. Industri berskala kecil dan menengah tertentu. 

 
Undang-undang nomor 25 tahun 1992 tentang Koperasi menetapkan bahwa koperasi 
adalah badan usaha yang beranggotakan orang-seorang atau badan hukum Koperasi 
dengan melandaskan kegiatannya berdasarkan prinsip Koperasi sekaligus sebagai 
gerakan ekonomi rakyat yang berdasarkan atas asas kekeluargaan. Dalam 
mengembangkan koperasi, maka koperasi melaksanakan pula prinsip-prinsip 
koperasi: pendidikan perkoperasian dan kerjasama antar koperasi.  
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Alamat kantor dinas yang membidangi koperasi dan usaha kecil 

 
Dinas Koperasi dan Pengusaha Kecil  
Menengah Propinsi NAD  
Jl.Panglima Nyak Makam No.12, Banda Aceh 23125 - 
Telp. 0651-7410357 Fax.0651-31316 
 
Dinas Koperasi dan UKM Banda Aceh 
Jl.H.T.Daudsyah No.61 Banda Aceh  
Telp.0651-7428644  
 
Dinas Koperasi dan UKM Aceh Besar  
Jl.T.Bachtiar PP, SH. Jantho – Aceh Besar  
Telp.0651-92198  
 
Dinas Koperasi UKM Sigli 
Jl.Iskandar Muda, Sigli - PIDIE  
Telp.0643-21121  
 
Dinas  Perindustrian, Perdagangan dan 
Koperasi Aceh Utara  
Jl.T.Chik ditiro, Lhokseumawe – Aceh Utara  
Tel.0645-43434 
 
Dinas Penanaman Modal, Koperasi dan UKM 
Aceh Timur  
Jl.T.Fakinah No.2, Langsa – Aceh Timur  
Telp.0655-7006102 / 7006487  
 
Dinas Perindustrian, Perdagangan, Koperasi 
dan UKM Aceh Barat 
Jl.Imam Bonjol No.30, Meulaboh – Aceh Barat. - 
Telp.0655-7006102 / 7006437  
 
Dinas Koperasi dan UKM Aceh Selatan 
Jl.Hamzah Fansuri 25, Tapaktuan – Aceh Selatan - 
Telp.0656-21047. 
 
Dinas Koperasi, UKM dan Penanaman Modal 
Daerah Aceh Tengah 
Jl.Sentosa No.33, Takengon – Aceh Tengah  
Telp.0643-21047  
 
Dinas Penanaman Modal Koperasi dan PKM 
Aceh Tenggara 
Jl.Iskandarmuda no.44 Kutacane – Aceh Tenggara - 
Telp.0629-21089  
 
Dinas Koperasi UKM Sabang 
Jl.KH.Agusalim No.12, Sabang  
Telp.0652-21248 
 

 
Dinas Perindustrian, Perdagangan dan Koperasi 
Bireuen 
Jl. Iskandarmuda, Bireuen - Telp.0644-21253  
 
Dinas Penanaman Modal, Koperasi dan UKM 
Aceh Singkil 
Jl.Rimo Singkil, Aceh Singkil - Telp/Fax. 0658-21282  
 
Dinas Koperasi, UKM dan Penanaman Modal 
Simeulu 
Jl.Baru sinabang (Komp.Kantor DPRD) – Simeulu - 
Telp.0650-21457  
 
Dinas Perindustrian, Perdagangan dan Koperasi 
Nagan Raya 
Jl.Nasional Desa Parom, Suka Makmur – Nagan Raya 
- Telp.0655-41514 / 23238  
 
Dinas Perindustrian, Perdagangan, Koperasi 
dan UKM Aceh Barat Daya  
Jl.Irian No.5, Blangpidi – Aceh Barat Daya 
Telp.0659-92984  
 
Dinas Perindustrian, Perdagangan, Koperasi 
dan UKM Gayo Lues 
Jl.Blang Kejeren Blower – Gayo Lues 
Telp/Fax. 0642-21248  
 
Dinas Perindustrian, Perdagangan dan Koperasi 
Lhokseumawe 
Jl.Balai kota No.1, Lhokseumawe – Lhokseumawe - 
Telp.0645-48519 Fax.0645-40059  
 
Dinas Koperasi, Perindustrian dan Perdagangan 
Langsa 
Jl.Chik ditiro N0.14 Langsa - Langsa  
Telp.0641-21201  
 
Dinas Koperasi, Perindustrian dan Perdagangan 
Aceh Tamiang  
Jl.Kesehatan No.19 Karang Baru, Kuala Simpang – 
Aceh Tamiang  
Telp.0641-333517  
 
Kepala Kantor Koperasi dan Usaha Kecil 
Menengah Bener Meriah 
Jl.Raya Sp.Teritit - Pondok Baru Redelong, Bener 
Meriah - Telp.0811686144  
 

 
 
 
 

 56 



 
Alamat kantor koperasi induk 

 
DEWAN KOPERASI INDONESIA (DEKOPIN) 
Gedung DEKOPIN 
Jl. Raya Pasar Minggu No. 97B,  
Jakarta Selatan 
Telp: 021 79195712 (hunting) 
Fax : 021 79195718 
www.dekopin.coop 
 
INDUK KOPERASI / KOPERASI SEKUNDER  
TINGKAT NASIONAL  
Gabungan Koperasi Batik Indonesia (GKBI)  
Wisma GKBI Lt.6  
Jalan Jend. Sudirman kav.28, Jakarta 10210  
Telp: (021) 5713434  
Fax: (021) 5713430  
  
Induk Koperasi TNI Angkatan Laut (INKOPAL)  
Jl. Boulevard Barat (depan Makro),  
Kelapa Gading, Jakarta Utara  
Telp: (021) 4516847, 4516848, 4516851  
Fax: (021) 4516850  
 
Induk Koperasi Unit Desa (INKUD)  
Graha Induk KUD  
Jl. Warung Buncit Raya No. 18 –20  
Pejaten – Jakarta 12510  
Telp: (021) 79191740,  
79191740, 79191741 (Hunting)  
Fax: (021) 79190354, 79191736, 79190359  
 
Induk Koperasi Veteran  
Republik Indonesia (INKOVERI)  
Jalan Gajah Mada No 13, Jakarta Pusat 10130  
Telp: (021)3448710  
Fax: (021) 3457129  
 
Induk Koperasi Kopra Indonesia (IKKI)  
Jalan Bungur Besar No.54,Jakarta Pusat 10610  
Telp: (021) 42870755  
Fax:  
 
Induk Koperasi  
Kepolisian Indonesia (INKOPPOL)  
Jalan Tambak No.2 Jakarta Pusat  
Telp: (021) 331330, 331332  
Fax: (021) 3162375  
 
Induk Koperasi Purnawirawan  
Angkatan Bersenjata  
Republik Indonesia (INKOPPABRI)  
Jalan Kebon Sirih No.61, Jakarta Pusat 10340  
Telp: (021) 3141506  
Fax: (021) 3141506  
  
Koperasi Bisnis Indonesia (KBI)  
Gedung Artha Graha Lantai 19 –  
Kawasan Niaga Terpadu Sudirman.  
Jalan Jend. Sudirman Kav. 52 – 53, Jakarta 12190  
Telp: (021) 5152988 (Hunting)  
Fax: (021) 5154311  
 
Pusat Koperasi  
Pelayaran Rakyat (PUSKOPELRA)  
Jalan Gunung Sahari Raya No. 84-B, Jakarta Pusat 
10610  
Telp: (021) 4242519, 4249563  
Fax: (021) 4253638  

 
Induk Koperasi ternak  
Potong Indonesia (INKOTERPI)  
Jalan. Prof. Dr. Supomo SH No. 178, Jakarta Selatan 
12870  
Telp: (021) 8305849, 8305850  
Fax: (021) 8290851  
 
Induk Koperasi Tahu  
Tempe Indonesia (INKOPTI)  
Gedung Binaraksa Lt. IV Jl. HR. Rasuna Said Kav. 18 
Jakarta 12940  
Telp: (021) 2525483  
Fax: (021) 2525483  
 
Induk Koperasi  
Pondok Pesantren (INKOPONTREN)  
Jalan Simprug Golf IV No. 104, Jakarta 10420  
Telp: (021) 3920069, 3920076  
Fax: (021) 3920072  
 
Induk Koperasi Wanita  
Pengusaha Indonesia (INKOPWAPI)  
Jalan Kramat Raya No. 16-AD, Jakarta 10420  
Telp: (021) 3920069, 3920076  
Fax: (021) 3920072  
 
Induk Koperasi Usaha Karya Indonesia 
(INKUKINDO)  
Jalan M.T. Haryono Kav. 52-53, Jakarta 12770  
Telp: (021) 7991690  
Fax:  
 
Induk Koperasi Simpan Pinjam (IKSP)  
Jalan M.T. Haryono Kav. 52-53, Jakarta 12770  
Telp: (021) 79191228  
Fax: (021) 79191120  
 
Induk Koperasi Angkutan (INKOPANG)  
Jalan M.T. Haryono Kav. 52-53, Jakarta 12770  
Telp: (021) 79191120  
Fax: (021) 79191120  
 
Induk Koperasi Jamu (INKOPJAM)  
Jalan raya Cibinong KM. 39, Cibinong Bogor 16917  
Telp: (021) 8752049  
Fax: (021) 8752049  
 
Induk Koperasi Syariah  
BMT (INKOPSYAH-BMT)  
Jalan Tebet Timur Raya No. 57 Jakarat Selatan  
Telp:  
Fax:  
 
Induk Koperasi Takmir  
Al-Masjid indonesia (INKOPTAMI)  
Jalan Taman Wijaya Kusuma, KM. 94 Jakarta 10710  
Telp: (021) 3517921  
Fax: (021) 3841789  
 
Koperasi INSANI  
Jalan M.T. Haryono Kav. 52-53,  
Jakarta Selatan 12770  
Telp: (021) 79195705  
Fax: (021) 79195705  
 
Induk Koperasi Usaha  
Swadaya Mandiri (INKOPUSMA)  
Jalan sawo No. 1 Cipete, Jakarta Selalatan  
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Koperasi Asuransi  
Jasa Indonesia (KOPERASI-AJINDO)  
Jalan Iskandarsyah Raya 1 No.26, 
Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12160  
Telp: (021) 727452  
Fax: (021) 7207451  
 
Koperasi Pemuda Indonesia (KOPINDO)  
Jalan Lapangan Roos No 52/IV,  
Tebet – Jakarta Selatan 12830  
Telp: (021) 8292755, 8295506, 8294304  
Fax: 021. 8309966  
 
Induk Koperasi Tni Angkatan Udara (INKOPAU)  
Komplek Triloka Blok A No. 9B Pancoran,  
Jakarta Selatan  
Telp: (021) 7990491  
Fax: (021)7943989  
 
Induk Koperasi Pegawai  
Republik Indonesia (IKP – RI)  
Jalan R. P. Suroso No. 21, Jakarta 10330  
Telp: (021) 3100448, 3100422  
Fax: (021) 3100959  
 
Induk Koperasi Tni Angkatan Darat (INKOPAD)  
Jalan Letjen S. Parman Kav.97  
Tomang, Jakarta Barat  
Telp: (021)5658514, 5659306  
Fax: (021) 5658994  
 
Gabungan Koperasi Susu Indonesia (GKSI)  
Jalan Prof. Dr. Supomo, SH No. 178, Jakarta 12870  
Telp: (021) 8301607, 8305849, 8305850  
Fax: (021) 8290851  
 
Gabungan Koperasi  
Perikanan Indonesia (IKPI)  
Jalan Ir. H. Juanda No. 2, Jakarta 10120  
Telp: (021) 3451118, 3841183, 344074  
Fax: (021) 3806177  
 
Induk Koperasi Werdatama (INKOPTAMA)  
Gdg. Litbang DepKop-PKM  
Jalan Letjen. M.T. Haryono Kav. 52-53 Jakarta 
Selatan 12770  
Telp: (021) 79191227  
Fax: (021) 79191227  
 
Koperasi Pemukiman Nasional (KOPENAS)  
Jalan Lapangan Roos No. 52, Jakarta Selatan 12830  
Telp: (021) 8292755, 8309966  
Fax: (021) 83790006  
 
Koperasi Jasa Audit Nasional (KJAN)  
Jalan Dharmawangsa Raya No. 18, Jakarta Selatan 
12160  
Telp: (021) 7261563, 726175  
Fax: 021) 7261751  
 
Induk Koperasi Karyawan (INKOPKAR)  
Jalan Tebet Barat dalam raya No. 15, Jakarta 12810  
Telp: (021) 8353631, 8353632  
Fax: (021) 8290289  
 
Induk Koperasi Karyawan (INKOPKAR)  
Jalan Tebet Barat dalam raya No. 15, Jakarta 12810  
Telp: (021) 8353631, 8353632  
Fax: (021) 8290289 

Telp: (021) 7253249, 7246663  
Fax: (021) 7253275  
 
Induk Koperasi Sawit Indonesia (IKSI)  
Jalan Warung Buncit Raya No. 18-20,  
Jakarta 12510  
Telp: (021) 79191740, 79191741  
Fax: (021) 79190354  
 
Induk Koperasi  
Syirkah Muamanah (INKOPSIM)  
Jalan Melawai VII No. 1, Jakarta 12160  
Telp: (021) 7202457  
Fax: (021) 7202457, 5251625  
 
Induk Koperasi  
Perunggasan Indonesia (INKOPSI)  
Jalan Iskadarsyah Raya No. 7, Jakarta Selatan  
Telp: (021) 7396836  
Fax: (021) 7937974  
 
Induk Koperasi Perkebuna  
Tebu Rakyat Indonesia (INKOPETRI)  
Jalan Bendul Merisi No. 115,  
Surabaya 60244  
Telp: (031) 8417949  
Fax: (031) 366472  
 
Induk Koperasi Jasa  
Kesehatan Indonesia (IKJKI)  
Jalan Masjid No. 127, Duri Kelapa, jakarta 11510  
Telp: (021) 56966670  
Fax: (021) 56966670 
 
Koperasi Distribusi Indonesia (KDI)  
Kompleks Perkulakan 33, Goro  
Jalan Perintis Kemerdekaa,  
Kelapa Gading barat, Jakarta 14240  
Telp: (021) 48546684  
Fax: (021) 48446680  
 
Induk Koperasi Masyarakat 
 bumi Putera (INKOMAS BUMIPUTERA)  
Jalan Bakti 1/1 Blok S,  
Kemayoran Baru, Jakarta Selatan  
Telp: (021) 7222601  
Fax: (021) 7222601  
 
Indonesia (IKKU DMI)  
Jalan Wijaya Kusuma KM. 80, Jakarta 10710  
Telp: (021) 34832932  
Fax: (021) 34832165  
 
Induk Koperasi Pribumi Indonesia (INKOPI)  
Gedung Golden Centrum  
Jalan Majapahit No. 26 Blok AC-AE, Jakarta Pusat  
Telp: (021) 3501170  
Fax: (021) 3866722  
 
Induk Koperasi Industri  
Kerajinan Rakyat (INKOPINKRA)  
Jalan M.T. Haryono Kav. 52-53,  
Jakarta Selatan 12770  
Telp: (021) 79191209  
Fax: (021) 79190346  
 
Koperasi Bhakti Pemuda Nasional (KOPNAS)  
Jalan Sultan Hasanudin No. 46,  
Kebayoran Baru Jakarta Selatan  
Telp: (021) 7262552  
Fax: (021) 7262552  
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Pusat Koperasi Markas Besar  
Tentara Nasional Indonesia (PUSKOP MABES 
TNI)  
Jalan Raya Bogor No. 1, Cililitan Jakarta Timur 13510  
Telp: (021) 8096084, 8004056  
Fax: (021) 8004056  
 
Induk Koperasi Pedagang Pasar (INKOPPAS)  
Komp. Pasar Rumput No. 11 Sultan Agung – Jakarta 
Selatan  
Telp: (021) 8280217, 83703044  
Fax: (021) 8280217  
 
Induk Koperasi Wanita (INKOWAN)  
Jalan Dharmawangsa Raya No. 18 , Jakarta 12160  
Telp: (021) 7394961  
Fax: (021) 7222669  
 
Induk Koperasi Batubara Indonesia 
(INKOBARA)  
Gedung Perum Pekaka Lt. 5,  
Jalan Angkasa Blok B9 Kav. IV  
Kemayoran Jakarta Pusat 10720  
Telp: (021) 6540363,6540364  
Fax: (021) 6540362  
  

Induk Koperasi Kredit (INKOPDIT)  
Jalan Gunung Sahari 111/7, Jakarta 10610  
Telp: (021) 4214970  
Fax: (021) 4246527  
 
Induk Koperasi Pekerja Rokok,  
Makanan dan Minuman (INKOP. RTMM)  
Jalan Panjang No. 10, Kebon Jeruk,  
Jakarta Barat 11530  
Telp: (021) 53676894, 53676895,  
53671753, 53670675  
Fax: (021) 53676892  
 
Induk Koperasi An-Nisa (INKOPAN)  
GEDUNG PBNU Lt. IV  
JL. KRAMAT RAYA NO. 164. JAKARTA PUSAT  
Telp: 021 31908722  
Fax: 021 31908722  
 
Induk Koperasi Industri Kerajinan  
Logam Besi Indonesia (INKUKILINDO)  
Gedung Litbang DepKop. PKM,  
Jalan M.T. Haryono Kav.  
52-53 Jakarta Selatan  
 
Pusat Koperasi Mega Gotong Royong (PUSAT 
KOMEGORO)  
Jalan Dewi Sartika No. 15 D-6, Jakarta  
Telp: (021) 8009697  
Fax: (021) 8017401 
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BAB 9  
 
ORGANISASI-ORGANISASI INTERNASIONAL 
                    
 

9.1. Organisasi Perburuhan Internasional (International Labour 
Organization/ILO) 

ILO merupakan badan PBB yang memiliki spesialisasi dalam usaha-usaha 
memperjuangkan keadilan sosial dan hak-hak buruh. ILO didirikan pada tahun 1919 
dan  merupakan hasil dari perjanjian Versailes (dimana Liga Bangsa-Bangsa didirikan) 
dan menjadi badan khusus PBB pada tahun 1946. 
 
Dalam kerjasama dengan konstituen ILO (Departemen Tenaga Kerja dan Dinas 
Tenaga Kerja setempat, Serikat Pekerja, Serikat Buruh dan Organisasi Pengusaha) 
serta berbagai mitra lainnya, program ILO dilaksanakan atas dasar analisa pasar kerja 
serta kepentingan ketenagakerjaan berbasis komunitas dan individual.  
 
Komponen-komponen program yang berbeda-beda saling terkait satu sama lain baik 
dalam proses perencanaan maupun pelaksanaannya untuk menciptakan lingkungan 
yang memungkinkan terciptanya reintegrasi ekonomi masyarakat dan pada saat yang 
bersamaan juga meningkatkan kapasitas serap perekonomian lokal.  
 
Komponen-komponen program mencakup;  

1) Layanan ketenagakerjaan,  
2)  Pelatihan kejuruan dan keterampilan,  
3)  Pengembangan perusahaan dan keuangan mikro,  
4)  Rehabilitasi infrastruktur yang berbasis pekerja lokal,  
5)  Pencegahan pekerja anak dan  
6)  Pembangunan ekonomi lokal.  

Kesetaraan jender dan partisipasi mitra sosial ILO diterapkan dalam setiap komponen 
program ILO. 
 
Program pengembangan usaha mikro dan kecil 

• Promosi perusahaan mikro dan kecil 
• Keuangan mikro 
• Layanan pengembangan usaha 
• Pelatihan Kewirausahaan 
• Pengembangan kewirausahaan kaum perempuan 

Program-program ini berkonsentrasi pada pembangunan kewirausahaan yang 
berkelanjutan serta pengembangan usaha mikro dan kecil. 
 
 

9.2. GTZ 

GTZ merupakan badan kerjasama internasional bagi pembangunan yang 
berkelanjutan. GTZ berusaha mencari solusi bagi masalah-masalah politik, ekonomi, 
ekologi dan pembangunan sosial dalam dunia yang semakin global  dengan 
pandangan yang jauh ke depan.  

 
Jenis-jenis jasa, produk yang ditawarkan dan sasaran utama: 

• Program bantuan alat-alat untuk produksi 
• Jasa pengembangan bisnis untuk UMKM 
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• Pelatihan kewirausaha untuk UMKM 
• Memberikan batuan teknis kepada institusi pemerintah 
• Mendukung asosiasi badan usaha 
• Mendukung sektor pemeliharaan ikan, khususnya rehabilitasi pertambakan 
• Mendukung ekonomi mikro 
• Pemberian kredit untuk pelaku ekonomi mikro 
• Pelatihan untuk karyawan pelaku ekonomi mikro 
• Memberikan dukungan terhadap sektor keuangan mikro 

 
Misi dan tujuan utama: 
Program pemulihan ekonomi mikro di NAD meliputi dua komponen pokok: “pemulihan 
dan peningkatan sektor keuangan” serta “pemulihan ekonomi”. Kedua komponen ini 
bertujuan untuk meningkatkan dan memulihkan sektor ekonomi mikro dan UKM. 
Tujuan di atas akan dapat dicapai dengan cara pengadaan pelatihan dan konsultasi, 
penyediaan teknologi informasi serta jasa lain bagi institusi keuangan mikro dalam 
kerjasama dengan Bank Indonesia, BAPPEDA dan badan-badan terkait lainnya untuk 
mendukung sektor ekonomi mikro dan UMKM.   
 
 

9.3. International Finance Corporation/IFC (Grup Bank Dunia) 

IFC meluncurkan program baru bernama “The Private Enterprise Partnership (PEP) for 
Aceh and Nias” yang merupakan kemitraan usaha swasta bagi Aceh & Nias. Program 
ini diluncurkan pada bulan Oktober 2005 guna mendukung pengembangan sektor 
usaha swasta di daerah-daerah yang terkena dampak tsunami dan gempa bumi serta 
wilayah paska konflik. 

• Penekanan utama program IFC PEP Aceh & Nias adalah untuk menyokong akses 
keuangan, mengembangkan iklim usaha yang lebih baik, serta memfasilitasi 
jaringan keterkaitan kerja antara pelaku agribisnis lokal (seperti usaha perikanan) 
dengan mereka yang memiliki jangkauan pasar yang lebih luas lagi. 

• Bantuan teknis dari IFC yang mengiringi investasi serta menyokong usaha-usaha 
kecil dan menengah (UKM) membedakan IFC dengan institusi-institusi keuangan 
lainnya.   

• IFC-PEP Aceh & Nias bekerjasama dengan BRR NAD-Nias, untuk mengembangkan 
kesempatan-kesempatan usaha baru dalam bidang perikanan dan agribisnis, 
terutama untuk meningkatkan nilai tambah bagi daerah.  

 
Bantuan teknis IFC secara khusus bertujuan untuk meningkatkan akses keuangan 
dalam dua bentuk penting: 
a. Mendukung usaha-usaha kecil dan menengah dalam menyusun dan 

mempresentasikan prospek usaha-usaha mereka sehingga bank tertarik untuk 
memberikan pinjaman. 

b. Menawarkan dukungan kepada institusi-institusi keuangan setempat agar mereka 
dapat menarik modal untuk pinjaman dengan membantu menyusun strategi 
pembiayaan UKM dan mengembangkan kebijakan, prosedur dan produk yang lebih 
baik. 

  
Sebagai permulaan, program ini bertujuan untuk bekerjasama dengan institusi-
institusi keuangan agar dapat memperluas cakupan pinjaman kepada berbagai UKM. 
Program ini akan membantu program-program pendanaan UKM dan meningkatkan 
kapasitas dari institusi-institusi mitra melalui pelatihan keahlian sehingga dapat 
membangun kemampuan berusaha para UKM dan memperoleh bantuan keuangan dari 
Bank.  
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9.4. PENSA 

Program Bantuan Teknis untuk Usaha Kecil dan Menengah di Kawasan Timur 
Indonesia atau PENSA berdiri pada bulan September tahun 2003 dengan mandat 
untuk meningkatkan taraf hidup masyarakat melalui penciptaan peluang bisnis bagi 
usaha skala kecil dan menengah (UKM). 
 
Wujud produk dan layanan PENSA adalah melalui pendampingan teknis dan 
peningkatan kemampuan berusaha bagi para UKM. Pelaksanaan aktivitas tersebut 
dilaksanakan melalui jaringan kantor PENSA di lima kota dan berupaya memanfaatkan 
pengalaman global dari International Finance Corporation dan Kelompok Bank Dunia. 
 
Aktivitas PENSA berada di bawah naungan Departemen Asia Timur dan Pasifik dari 
International Finance Corporation, dengan dukungan dana dari IFC dan pemerintah 
Australia, Kanada, Jepang, Belanda, Swiss dan Asian Development Bank. 
 
Aktivitas PENSA terfokus pada enam program utama di mana keunggulan daya saing 
lokal dapat diubah menjadi keunggulan daya saing internasional sebagai berikut: 

a. Promosi Ekspor Kerajinan: tujuan program ini adalah meningkatkan penjualan 
ekspor dan daya saing produsen kerajinan tangan yang dalam jangka panjang 
diharapkan akan meningkatkan kesempatan kerja dan menurunkan tingkat 
kemiskinan di kawasan timur Indonesia. 

b. Rantai Persediaan yang Berkelanjutan: program ini bermaksud menciptakan 
kesempatan berusaha di tiga sektor – kehutanan/permebelan, pariwisata dan 
perikanan – dengan meningkatkan pengelolaan lingkungan dan mendukung usaha 
yang berkelanjutan. 

c. Hubungan Usaha di Bidang Agri-Bisnis: program ini terfokus pada perbaikan 
kehidupan komunitas petani dan pinggir pantai dengan menyediakan bantuan 
teknis yang mendukung sub-sektor dimana wilayah timur Indonesia memiliki 
keunggulan daya saing jangka panjang. 

d. Hubungan UKM dengan Industri Minyak, Gas dan Pertambangan: program ini 
mengembangkan keterkaitan rantai persediaan antara UKM setempat dengan 
perusahaan minyak, gas dan pertambangan. 

e. Akses Pendanaan bagi UKM: program ini terfokus pada penguatan institusi 
keuangan Indonesia dengan memperkenalkan praktek-praktek terbaik untuk 
teknik dan produk yang dirancang bagi sektor UKM. 

f. Penciptaan Iklim Bisnis: program ini bekerjasama dengan pemerintah lokal, 
asosiasi bisnis dan pemegang kepentingan lainnya untuk memperbaiki iklim 
investasi dan kesempatan daya saing UKM di Indonesia. 

 
 

9.5. UNDP (United Nations Development Program) 

Kegiatan tanggap darurat di Aceh 
 Dukungan dana UNDP dan dana-dana yang diperoleh dari seruan pemberian 

bantuan yang dilakukan Sekjen PBB pada tanggal 6 Januari 2005 di Indonesia.  
 2 (dua) kantor pendukung proyek di Banda Aceh dan Meulaboh dan 1 kantor 

perantara dan pendukung logistik di Medan.   
 
Gambaran program ERTR (Emergency Response and Transitional Recovery) 

  Membangun sistem tanggap darurat (dalam waktu 10 hari) dan meneruskan 
keterlibatan dalam pemulihan yang bersifat transisi 

 Menghubungkan kegiatan pemulihan jangka pendek yang mendesak dengan 
kegiatan pemulihan jangka menegah  
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 Memberikan hibah dan dukungan teknis untuk meningkatkan usaha-usaha 
pemulihan yang dilakukan pemerintah dan masyarakat sipil di Aceh.  

 Bekerjasama dengan: 
 Institusi  pemerintah (BAPPENAS, BAPPEDA, Perintahan Kota, Kabupaten 

dan DPR) 
 Badan khusus PBB : UN-Habitat, ILO, dll. 
 Lembaga Non Pemerintah beserta kelopok masyarakat 
 Sektor swasta 
 Organisasi-organisasi internasional 

 
Sasaran hasil akhir program  
Program ditujukan pada tiga hasil  

1. Pemulihan dan rehabilitasi untuk membiayai hidup dimulai dengan 
pembukaan lapangan kerja yang bersifat segera melalui skema cash for 
work.   

2. Pemulihan dengan penyediaan rumah, tempat menetap, dan infrastruktur 
yang terkait. 

3. Memperkuat kapasitas pemerintah bagi pemulihan dan pengurangan resiko 
yang berkelanjutan. 

 
 
 

 63 



 
Alamat kantor ILO 

 
ILO Kantor Program Aceh 
Jl.Jend.Sudirman Mata I’e 
Lr.Ikhlas No.6 
Desa Lambheu Barat Keutapang Dua 
Aceh Besar, NAD-Indonesia 
T.+62 651-  47392 
F.+62 651-  42973 

 
ILO Kantor Jakarta 
Menara Thamrin, Level 22 
Jl.M.H.Thamrin Kav.3 
Jakarta 10250 – Indonesia 
T.+62 21-  3913112  
F.+62 21 - 3100766 
Website: www.ilo-jakarta.or.id 

 
Alamat kantor GTZ 

 
Head Office 
Svenja Paulino-Rodriguez  
(Principal Adviser) 
E-Mail: Svenja.Paulino@gtz.de 
GTZ Economic Recovery & Microfinance Office 
Banda Aceh 
Jl. Sudirman No. 64  
Desa Geuceu Iniem, Aceh, Indonesia 
Phone: +62-651-40202 / 40211 
Facsimile: +62-651-40133 
Website: www.gtz.de 
 
Stephan Schmitt - Degenhardt  
(Coordinator Business Development Services) 
Mail: Stephan.SchmittDegenhardt@gtz.de 
GTZ Economic Recovery & Microfinance Office 
Lhokseumawe 
Jl. Pase No. 43A 
Desa Keude Aceh, Lhokseumawe, Indonesia 
Phone: +62-645-43987 
Facsimile: +62-645-44894 
Website: www.gtz.de 

 
Dr. Wolfram Fischer (Coordinator Economic 
Recovery) 
E-Mail: Wolfram.Fischer@gtz.de 
GTZ Economic Recovery & Microfinance Office 
Banda Aceh 
Jl. Bakti / Lr. Nuri No. 5A 
Desa Lamlagang, Banda Aceh, Indonesia 
Phone:   +62-651 - 45 675 
Facsimile: +62-651-45675-13 
Website: www.gtz.de 

 
Alamat kantor IFC 

  
Kantor Denpasar   Website: www.ifc.org/pensa  
Bali  Jeff Building  Email: pensainfo@ifc.org  
Jl.Raya Puputan Renon 488 Renon,   
Denpasar – Bali. Kantor Aceh  
Telp.0361-265350 - Fax.0361-265352  Jl.Abdullah Ujung rima No.12,  
   Banda  Acheh 23242 –  
Kantor Balikpapan  Telp.0651-7401616 / 740 1144 Fax.0651-21858  
Gedung BRI Lantai V   
Jl.Jend.Sudirman No.37  Balikpapan 79112 Kantor Jakarta  
Telp.0542-736771-3 - Fax.0542-736774. JSE Building Tower II-9TH floor 
  Jl.Jend.Sudirman Kav.52-53,  Jakarta 12190  
Kantor Makasar  Telp.021-52993001 - Fax. 52993141 
Jl.Andi Pangerang Petarani No.47,    
Makassar 90222 Kantor Surabaya   
Telp.0411-425280-4 - Fax.0411-425269-16  Plaza BRI Lt.3, suite 305 J 
 l.Basuki of Blessing 128,  Surabaya 60271  

Telp.031-5484548 - Fax.031-5316822  
 

 

Alamat Kantor UNDP 
  

UNDP Indonesia- Kantor Jakarta: UNDP–ERTR – Kantor ACEH : 
Menara Thamrin Building 8th–9th Floor Emergency Response and  

Transitional Recovery Kav.3 Jl. M.H.Thamrin,  
Jl.Kasatria No.6 Jakarta 10250 
Geuceu Komplek, Banda Aceh Indonesia 
NAD – Indonesia T. +62-21 3141308    
T. +62 651 – 47596 / 43379    F. +62 21- 3983894 
F. +62 651 – 47598  
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BAB 10  

JASA PENGEMBANGAN USAHA  
(BUSINESS DEVELOPMENT SERVICES/BDS) 
 
 
Apakah BDS itu? 
BDS didefinisikan sebagai jasa non-finansial yang meningkatkan kinerja suatu usaha. 
Dalam lingkungan dengan persaingan yang semakin tinggi, baik perusahaan besar 
maupun usaha-usaha mikro, kecil dan menengah perlu memusatkan perhatian pada 
bidang yang benar-benar dikuasainya daripada mencoba melakukan semua usaha 
sendiri. Hal ini berarti bahwa usaha-usaha tersebut memerlukan akses terhadap pasar 
yang dapat menyediakan berbagai jasa berkualitas tinggi dengan biaya yang 
terjangkau. Jasa BDS dapat disediakan oleh perorangan, pihak swasta, NGO, kantor 
pemerintah pusat atau dinas daerah, asosiasi pengusaha dan kelompok koperasi. 
 
Penyediaan BDS 
Berbagai lembaga dapat menawarkan beragam jasa dengan cara yang berbeda-beda, 
namun semakin lama semakin tampak bahwa jasa yang paling efektif adalah jasa 
yang disediakan dalam proses jual-beli dalam konteks pasar, misalnya: 
•  Jasa yang dibayar secara terpisah, seperti pembuatan iklan, riset pasar, pelatihan 

atau konsultasi; 
•  Jasa yang diperoleh karena jual-beli suatu barang, misalnya desain, kualitas dan 

informasi pasar yang diperoleh produsen dari agen yang membeli barangnya; 
•  Jasa yang diperoleh sebagai bagian dari jalur dan jaringan pasar yang lebih luas.  
 
 

10.1. BDS ACEH KA BANGKIT 

BDS Aceh Ka Bangkit berlokasi di Banda Aceh dan berdiri pada tanggal 5 Juni 2001 
dengan misi meningkatkan kecerdasan dan kesejahteraan masyarakat Aceh melalui 
program pendidikan, pengembangan usaha dan pengembangan masyarakat pada 
tahun 2016. 
 
Kegiatan Lembaga 

 Layanan pengembangan bisnis:  
 Pelatihan manajemen bisnis 
 Konsultasi bisnis 
 Pendampingan untuk akses ke lembaga keuangan, termasuk menyusun 

rencana usaha 
 Pendidikan, lokakarya, pelatihan 
 Pengembangan masyarakat: 

 Pemberdayaan perempuan 
 Pembinaan kelompok 
 Pengembangan kaum muda 

 
BDS Aceh Ka Bangkit telah bekerja sama dengan berbagai mitra daerah, nasional dan 
internasional, baik kantor BRR (Badan Rekonstruksi dan Rehabilitasi), dinas 
pemerintah, NGO maupun pihak donor. 
 
 

10.2. BDS IVAN ENTERPRISE 

BDS Ivan Enterprise berpusat di Pidie dan memiliki visi untuk mewujudkan kesetaraan 
antara pengusaha kecil dengan pemilik modal. 
 

 65 



Misi 
 Melakukan penguatan kapasitas keterampilan pengusaha kecil 
 Menjalin kemitraan dengan institusi permodalan 
 Melakukan transformasi semangat kewirausahaan kepada masyarakat 

 
Kegiatan Lembaga 

 Penguatan kapasitas ketrampilan pengusaha kecil dengan prinsip ramah 
lingkungan 

 Pelatihan kewirausahaan kepada masyarakat berdasarkan prinsip sensitif jender 
 Menjalin kemitraan dengan institusi pembiayaan/permodalan seperti lembaga 

keuangan mikro atau yang berdasarkan konsep microfinance 
 Melakukan transformasi semangat kewirausahaan kepada masyarakat 
 Menyediakan jasa konsultasi bisnis 
 Menyediakan jasa event organiser 

 
BDS Ivan Enterprise telah bekerja sama dengan berbagai organisasi dan lembaga 
daerah, nasional maupun internasional dalam menyediakan layanan usaha bagi 
UMKM. 
 
 

10.3. BDS KLINIK KONSULTASI BISNIS FINANSIAL 

Klinik Konsultasi Bisnis (KKB) Finansial berlokasi di Lhokseumawe dan didirikan 
dengan adanya kesadaran bahwa semua orang memiliki potensi diri yang terpendam 
namun seringkali tidak digali. Selain itu, banyak orang yang kurang memiliki 
kemampuan untuk mencari dan mengelola uang. KKB Finansial berusaha untuk 
membimbing masyarakat agar dapat mengenali dan mengembangkan potensi dirinya 
dan selanjutnya dapat menjalankan kegiatan yang mendatangkan penghasilan untuk 
kemudian berkembang menjadi pengusaha yang mandiri dan tangguh. 
 
Sasaran 
Perempuan dan kaum muda yang ingin membuka usaha dan meningkatkannya 
 
Kegiatan Lembaga 
Calon penerima bantuan/masyarakat dibekali pemahaman mengenai pengelolaan 
uang melalui materi ajar berikut: 

1. Pengenalan potensi diri 
2. Mengarahkan tujuan hidup 
3. Merancang bisnis 
4. Mempertahankan bisnis 

Pelatihan dilaksanakan melalui strategi yang mendorong peserta untuk menggali 
potensi diri dengan bantuan alat permainan, simulasi, musik, kartu berbelanja serta 
menggunakan uang dengan tepat dan menciptakan aset. 
 
 

10.4. SWISSCONTACT 

Swisscontact telah memilih dan melatih sejumlah konsultan bisnis setempat untuk 
membantu para pengusaha guna merumuskan rencana usaha mereka. Jasa dari para 
konsultan ini sepenuhnya gratis. Untuk memperoleh informasi mengenai para 
konsultan ahli ini hubungi Swisscontact maupun PINBIS terdekat. 
 
PINBIS 
PINBIS adalah Pusat Informasi Pemulihan Bisnis di Aceh dan Sumatera Utara, dimana 
pengusaha setempat dapat mengakses informasi tentang peluang usaha untuk 
memulai kembali usaha mereka setelah terkena dampak tsunami. 
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PINBIS juga menyediakan lembaga pendukung dengan informasi yang lebih jelas 
tentang lokasi para wirausaha mengenai masalah dan kebutuhan mereka. 
 
PINBIS dibentuk oleh Swisscontact dalam kerjasamanya dengan mitra organisasi-
organisasi setempat dibawah proyek SPAN. Proyek ini bertujuan membantu 
menciptakan kembali lapangan pekerjaan dan mata pencaharian di Aceh dan 
Sumatera Utara melalui dukungan pemulihan ekonomi yang menyeluruh. 
 
 
SPAN 
Tujuan proyek SPAN ini dapat didefinisikan sebagai menciptakan peluang kerja dan 
pendapatan bagi masyarakat di daerah bencana. Penciptaan peluang kerja yang 
berkelanjutan memerlukan suatu pemulihan ekonomi lokal yang cepat - yang mana di 
Indonesia secara umum, dan di daerah-daerah bencana tsunami khususnya- berdasar 
sejumlah besar usaha mikro dan kecil.  
 
Penerima bantuan proyek ini adalah usaha-usaha mikro, kecil dan menengah di 
daerah yang terkena bencana Aceh dan Sumatra Utara yang telah kehilangan seluruh 
ataupun sebagian aset usahanya akibat bencana gempa dan tsunami. Untuk 
kemungkinan yang lebih luas, proyek ini akan memberikan perhatian khusus bagi para 
perempuan pengusaha. Untuk kemungkinan yang lebih luas lagi, proyek ini juga akan 
membantu para usahawan yang baru berdiri. 
 
Pendekatan  
Dalam kurun waktu 15 tahun terakhir, Swisscontact telah berperan dalam membantu 
usaha-usaha kecil di indonesia. Berdasarkan dari pengalaman inilah, terdapat syarat-
syarat penting dalam menjalankan usaha dengan sukses: 
•  Realistis dan memiliki ide bisnis yang kuat 
•  Memiliki dasar keuangan yang kuat, berupa: modal yang kuat dan layak dalam 

jangka panjang untuk investasi hingga pinjaman jangka pendek untuk modal 
kerja. 

•  Akses yang berkesinambungan terhadap pasar 
•  Akses ke lembaga jasa non keuangan untuk membantu operasi usaha, seperti 

penasehat teknis, manajemen dan keuangan. 
 
Agar mencapai keberhasilan, proyek ini perlu memenuhi syarat-syarat tersebut diatas, 
sebagai tambahan, perlu melakukan pendekatan situasi, dari usaha-usaha yang 
terpengaruh bencana tsunami. SPAN menghadapi tantangan-tantangan tersebut 
dengan cara: 
•  Menawarkan kepada UMKM jalan masuk yang mudah dijangkau melalui Pusat-

pusat Informasi Pemulihan Bisnis, dimana para mantan pemilik usaha dapat 
memperoleh informasi awal dalam menentukan langkah-langkah terbaik untuk 
memulihkan aktifitas usaha dan mendapat info untuk berbagai bantuan, baik yang 
disediakan oleh SPAN maupun dari proyek sejenis lainnya. 

•  Menawarkan solusi untuk memulihkan modal usaha melalui akses Dana Hibah 
Padanan atau melalui akses kredit dengan pinjaman dari bank atau lembaga-
lembaga keuangan lainnya. 

•  Menawarkan bantuan untuk membangun kembali Jaringan Bisnis yang lama atau 
mendirikan jaringan yang baru sehingga akses ke pasar terbuka untuk memulai 
kembali aktivitas usaha.  

•  Menawarkan akses ke BDS lokal yang dapat membantu para pengusaha kecil 
dalam mengoperasikan kembali usaha mereka. 

 
Dengan menawarkan suatu pendekatan yang menyeluruh diharapkan bahwa : 
• Pemulihan Usaha dapat dipercepat: pengusaha kecil mendapatkan suatu paket 

bantuan gabungan, yang akan membantu dan memotivasi mereka untuk memulai 
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kembali usaha mereka dengan cepat. Tujuan ini dialamatkan melalui Pusat 
Informasi Pemulihan Bisnis sebagai ketentuan dari Dana Hibah Padanan. 

• Pemulihan Bisnis dapat lebih berkesinambungan: cepatnya pemulihan bisnis 
adalah hal yang penting. Tetapi kepentingan yang seimbang tersebut tergantung 
pada tersedianya operasi bisnis yang berkesinambungan. Hanya melalui 
prencanaan yang hati-hatilah resiko gagalnya operasi bisnis dimasa depan dapat 
dikurangi, selazimnya setiap operasi bisnis Dukungan melalui Jaringan Bisnis dan 
Pelayanan Bisnis akan mengurangi resiko kegagalan pemulihan usaha. 
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Alamat BDS Aceh Ka Bangkit 
 
BDS Aceh Ka Bangkit 
Jl. Jeumpa no. 7  
Desa Ie Masen Kaye Adang 
Banda Aceh 
Tlp. +62-651-743-6146  
Email : acehkabangkit@yahoo.com 
 

 
Contact persons: 
Nuzul 
(Direktur) 
HP. +62–816–1977-338 
Email: nuzulnad@smecda.com 

Indayani 
HP. +62-852-6050-4743 
 

 
 

Alamat BDS Ivan Enterprise 
 
Nanggroe Aceh Darussalam contact: 
Mussanurvan 
(Direktur) 
HP. +62–816–1977-338  

+62-653-700-5-007 
+62-815-3402-6151 

Email: iventach@yahoo.de 
Surat menyurat: PO Box 200 B. Aceh 23001 
 
Kantor Pidie 
Komplek Pelajar Tijue 
Jurong Tanjong no. 30 Gampong Baroh 
Kecamatan Pidie, Kabupaten Pidie – Aceh 
 
Perwakilan Banda Aceh  
Samsul Aqmari 
HP. 081360147046 
 
Perwakilan Bireuen  
Jailani 
HP. 085260132696 
 
 

 
Perwakilan Jeuram  
Zulfadhli Anwar 
HP. 085261180130 
 
Perwakilan Lhokseumawe  
Agus Purnomo 
HP. 085260890090 
 
Perwakilan Meulaboh  
Abdul Munir 
HP. 081360029992 
 
Perwakilan Sabang  
Sufriadi 
HP. 08126924087 
 
Perwakilan Sigli  
Faisal MY 
HP. 081360390079 
 
Perwakilan Takengon  
Ilawarni 
HP. 081360068967 
 

 
 

Alamat Klinik Konsultasi Bisnis Finansial 
 
KKB Finansial 
Jl. Tgk Chik Ditiro no. 10A – C 
Lhokseumawe 
Tlp + 62-645-630-834  
HP. 085261859522 
Email: kkb_finansial@yahoo.com 
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Alamat Swisscontact 

 
SWISSCONTACT 
Jl. Teuku Umar   
Lingkungan Glee Geurah No. 1, Seutui , Banda Aceh . 
Phone  ++ 62-61-45 10 760  
Fax ++ 62-61-45 10 758  
Email : scmedan@smtr.swisscontact.or.id 
 

 
 

Alamat PINBIS 
  

PINBIS BANDA ACEH PINBIS BIREUEN 
Kantor Kadin Gedung KADIN Lt 1 
Jl. Sultan Iskandar Muda No. 8, Bireuen Jl. T. Panglima Polem No. 132 – 134  Banda Aceh 
Telp : (0644) 22467  Consultant : Chairul 
Contact person : Afrizal Zakaria, SE Ak Hp : 08126984485 
Hp : 08126905250 Email : chairul@pinbis.or.id 
Email : afrizal_z@pinbis.or.id  
 PINBIS LHOKSEUMAWE 
PINBIS BLANG PIDIE Gedung PINBUK 
Jl. Pendidikan No. 22 Blang Pidie - Aceh Barat Daya Jl. T. Chik Ditiro No. 10 Lancang Garam, 

Lhokseumawe Contact person :Erry Yusnika, S Hut 
Hp : 081360083099 Telp :  
Email : erry@pinbis.or.id Contact person : Abdul Hakim, SE 
Consultant :  Irfan Hp : 085260113673 
Hp : 085260215880 Email : hakim@pinbis.or.id 
Email : irfan@pinbis.or.id  
 

 
 

Alamat Swisscontact SPAN Project 
 
Swisscontact SPAN 
Jl. Imam Bonjol 16D Mandiri Building Lt. 3 Medan 20112 
Phone 061 – 451 07 60  
Fax 061 – 451 07 58 
Mail:scmedan@s tr.swisscontact.or.id m
www.span.or.id  
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BAB 11  
 

 
STRUKTUR NON-PEMERINTAH 
 
 

11.1. ASOSIASI PENGUSAHA INDONESIA (APINDO) 

APINDO didirikan di Jakarta pada tanggal 31 Januari 1952 dengan nama Badan 
Permusyawaratan Urusan Sosial Ekonomi Pengusaha Seluruh Indonesia (PUSPI). 
Nama ini oleh Munas APINDO ke II di Surabaya tahun 1985 diganti 
menjadi Asosiasi Pengusaha indonesia (APINDO) agar sesuai dengan perkembangan 
zaman. 
 
Visi APINDO 
Terciptanya iklim yang baik bagi dunia usaha.  
   
Misi APINDO  
• Meningkatkan hubungan industrial yang harmonis terutama di tingkat perusahaan.  
• Merepresentasikan dunia usaha Indonesia di lembaga ketenagakerjaan.  
• Melindungi, membela dan memberdayakan seluruh pelaku usaha khususnya 

anggota APINDO. 
 
Produk Layanan APINDO  
A. Pembelaan  

1. Bantuan hukum di tingkat perusahaan dalam proses peradilan, baik bersifat 
konsultatif, legal opinion maupun legal action. 

2. Pendampingan dalam penyusunan, pembuatan dan perpanjangan peraturan 
perusahaan maupun kesepakatan kerja bersama. 

3. Penyelesaian masalah pemutusan hubungan kerja. 
4. Perundingan dengan pekerja/buruh maupun dengan pemerintah.  

 
B. Perlindungan 

1. APINDO pro-aktif dan turut serta dalam pembahasan pembuatan peraturan-
peraturan Ketenagakerjaan baik di tingkat nasional, propinsi, maupun 
kabupaten/kota. 

2. Sosialisasi peraturan-peraturan ketenagakerjaan tingkat nasional, maupun 
kabupaten/kota. 

3. Proaktif dalam pembahasan upah minimum propinsi/upah minimum kabupaten. 
4. Menciptakan iklim hubungan industrial yang harmonis bagi dunia usaha melalui 

wadah lembaga kerjasama Bipartit dan lembaga kerjasama Tripartit Nasional  
 

C. Pemberdayaan 
1. Penyediaan informasi ketenagakerjaan. 
2. Pelatihan/lokakarya/seminar di dalam maupun di luar negeri. 
3. Konsultasi ketenagakerjaan mulai dari rekrutmen, tata laksana sampai paska 

kerja. 
 
 

11.2. KAMAR DAGANG INDONESIA (KADIN) 

Kamar Dagang dan Industri - NAD (KADIN) adalah sebagai wadah, dimana setiap PT, 
Firma, CV atau Badan Usaha lainnya yang bergerak di bidang Pengadaan wajib 
menjadi anggota KADIN. Keanggotaan KADIN dibagi dua: Anggota Biasa (yang terdiri 
dari perusahaan-perusahaan) dan Anggota Luar Biasa (yang terdiri dari asosiasi-
asosiasi dunia usaha). Manfaat menjadi anggota Kadin dan asosiasi lainnya 
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memperkuat kelegalitasan keberadaan sebuah badan usaha dan profesionalisme 
badan usaha tersebut di bidangnya.  
 
TATA CARA MENDAPATKAN SERTIFIKAT KADIN 
Lampiran Persyaratan  
1. Bukti Pengambilan Permohonan Sertifikat  
2. Bukti penyerahan Daftar Isian Formulir  
3. Copy Akte Pendirian Perusahaan dan Akte – Akte Perubahan serta Pengesahan 

dari Instansi yang berwenang / Keterangan Notaris  
4. Copy KTP Pimpinan dan Tenaga Ahli Perusahaan  
5. Copy kartu keanggotaan KADIN Propinsi DKI Jakarta dan asosiasi terkait  
6. Copy Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) Tanda Daftar Usaha Perdagangan 

(TDUP)  
7. Copy Izin Operasional / Izin Teknis dari Departemen / Instansi yang 

bersangkutan (dengan menunjukan aslinya) 
8. Copy Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)  
9. Copy Referensi Bank dengan menunujukan aslinya  
10. Copy SPT-PPH Badan (tahun terakhir)  
11. Copy bukti pengalaman kerja perusahaan yang dilegalisasi oleh instansi pemberi 

pekerjaan dengan menunjukan aslinya, selama 5 tahun  
 
Pengambilan Sertifikat  
1. Menyerahkan Tanda Terima Berkas asli  
2. Membayar biaya Sertifikasi  
3. Menyerahkan pas foto pimpinan perusahaan dengan ukuran 3x4, 2 lembar  
4. Mengisi TandaTerima Pengambilan Sertifikat  
5. Mengajukan permohonan dengan mengisi formulir Sertifikasi yang disediakan 

Badan Akreditasi dan Sertifikasi KADIN Propinsi DKI Jakarta  
6. Biaya formulir permohonan sertifikasi dikenakan sebesar Rp 30.000.  
 
Masa berlaku 
Sertifikat berlaku untuk jangka waktu 2 (dua) tahun terhitung sejak tanggal 
dikeluarkan.  
 
Kegunaan Sertifikat  
Merupakan salah satu persyaratan penyediaan barang/jasa untuk mengikuti kegiatan 
pelaksanaan prakualifikasi di Instansi Pemerintah sesuai dengan klasifikasi dan 
kualifikasi yang terdapat pada sertifikat. 
 

1. KEPPRES NO.18 /TAHUN 2000 Sertifikat untuk mengikuti pra kualifikasi Pelelangan Pengadaan 
Barang/Jasa oleh instansi Pemerintah (Keppres Nomor 18 Tahun 2000 pasal 9 dan pasal 40).  

 
2. Surat Keputusan bersama Menteri Keuangan RI dan Kepala Badan Perencanaan Pembangunan 

Nasional Nomor S-42/A/2000 S2262/D-2/05/2000 tanggal 3 Mei 2000 tentang Petunjuk Teknis 
Pengadaan Barang/Jasa. 

 
Sertifikat Badan Usaha (SBU) sangat perlu diperhatikan oleh pengusaha. SBU 
dikeluarkan oleh KADIN dan asosiasi-asiasi yang terkait dengan usaha yang dijalankan 
oleh perusahaan tesebut. Sertifikasi, seperti sertifikat Kadin atau Standar Organisasi 
Internasional (ISO), diperlukan sebagai jaminan mutu dan acuan sistem mutu 
perusahan tersebut. 
 
Sertifikasi Kontruksi atau jasa lainnya sesuai kebutuhan perusahaan dikeluarkan oleh 
LPJKN (Lembaga Pengembangan Jasa Kontruksi Nasional) dan asosiasi-asosiasi 
terkait. 
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11.3. IKATAN WANITA PENGUSAHA INDONESIA (IWAPI) 

Ikatan Wanita Pengusaha Indonesia (IWAPI), didirikan pada tanggal 10 Febuari 1975, 
adalah suatu organisasi profesi yang bersifat nirlaba yang menjadi pemersatu yang 
memberikan dukungan yang dibutuhkan para perempuan pengusaha di Indonesia. 
16.000 perempuan pengusaha yang ada di 26 propinsi Indonesia bernaung dibawah 
keanggotaan organisasi IWAPI. Sebahagian besar anggota organisasi ini adalah 
pengusaha mikro dan kecil (85%), lainnya adalah pengusaha menengah (13%) dan 
pengusaha besar (2%).  
 
IWAPI bertujuan untuk memberdayakan dan memperkuat perempuan pengusaha kecil 
dan menengah melalui peningkatan kemampuan kolektif anggota untuk mengelola 
usaha anggota, mendapatkan akses terhadap teknologi baru, pemasaran dan 
pembiayaan. IWAPI meningkatkan kemampuan anggotanya dengan berbagai cara 
antara lain: advokasi, pelatihan (kterampilan teknis, manajemen dan sumber daya 
manusia) dan jejaringan (networking). 
 
Fokus dan tujuan 
 Bertindak sebagai penyokong ekonomi nasional dengan pemahaman yang kokoh 

tentang bisnis, seperti halnya mempunyai keluarga yang sejahtera. 
 Memberdayakan  dan memperkuat usaha kecil dan menengah. 
 Membawa bersama-sama perempuan pengusaha Indonesia dalam suatu institusi 

yang tunggal dan solid 
 Mengembangkan, meningkatkan dan mendorong kerjasama antara anggota 

dengan institusi bisnis lainnya (sektor swasta, koperasi, dan perusahaan milik 
pemerintah) dalam memainkan peran untuk memperkuat perekonomian nasional. 

 Memastikan keikutsertaan dalam menciptakan dan mengembangkan lingkungan 
kerja, baik untuk anggota atau usahanya, dengan tujuan membuka peluang 
partisipasi dalam program pembangunan nasional. 

 Meningkatkan dan memelihara gambaran perempuan pengusaha sesuai dengan 
karakter dan budaya Indonesia. 
 

Keuntungan Keanggotaan 
 Pelatihan, seminar dan lokakarya, mengikuti pameran perdagangan internasional  

dan acara lain yang diprakasai oleh IWAPI. 
 Jaringan (networking). 
 Peluang pendidikan dan usaha, baik di dalam maupun di luar Indonesia. 
 Pemahaman advokasi (termasuk kesetaraan gender) 
 Akses terhadap bantuan keuangan/modal 
 Akses terhadap bantuan teknis asing 

 
Kriteria Keanggotaan 
 IWAPI  melayani perempuan-perempuan di sektor swasta yang memiliki usaha, 

tanpa melihat sbesar atau kecilnya usaha mereka.  
 
Pendidikan 
IWAPI mendirikan pusat pendidikan terbuka bagi anggotanya dan khalayak ramai, 
yang berlokasi di kantor pusat IWAPI.  IWAPI juga membuka kelas-kelas bidang 
pendidikan berdasarkan kerjasama dengan pihak asing. 
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Alamat kantor APINDO 

 
APINDO NAD  
Ketua: HM Dahlan Sulaiman 
Jl. T. Panglima Polem No. 3 Banda Aceh 
Telp.0651-23706 
Fax. 0651-635554 
E-mail : ApindoNad@yahoo.com                      
 

 
Sekretaria APINDO Pusat  
Jl. HR Rasuna Said X-2 Kav.1 
Jakarta 
Website: http://www.apindo.or.id 
 

 
 

Alamat kantor KADIN 
 

KADIN NAD 
Jl.T.Panglima Polem No.123-134, Banda Aceh  
Telp.0651-33343 Fax.0651-23256  
 
KADIN Kota Banda Aceh  
Jl.Twk.Daud Mahmudsyah No.82, Banda Aceh  
Telp.0651-7428577 Fax.0651-21280 
 
KADIN Kota Sabang  
Jl.Perdagangan No.91, Sabang - Telp.0652-22474 
Fax.0652-22371  
 

 

KADIN Kabupaten Aceh Besar  
Jl.Sukarno Hatta, Lambaro - Tel/Fax. 0651-
7429528  
 
KADIN Kabupaten Pidie 
Jl.Slt.Iskandarmuda No.4, Sigli - Telp/Fax. 0653-
22055  
 
KADIN Kabupaten Aceh Utara  
Jl.Nyak Adam kamil N0.9, Lhokseumawe  
Telp/Fax.0645-47946  
 
KADIN Kabupaten Aceh Tengah  
Jl.Segenda No.156, Takengon 
Telp.0643-21346 Fax.0643-24116 KADIN  
 
KADIN Aceh Barat 
Jl.Gajah Mada No.23, Meulaboh  
Telp.0655-7008894 Fax.0655-7551171 
 
KADIN Kabupaten Aceh Selatan 
Jl.Merdedeka No.88, Tapak Tuan  
Telp.0656-21552 Fax.0656-21075 
 
KADINDA Kabupaten Nagan Raya Jl……., 
Jeuram A 

 

KADIN Kabupaten Aceh Timur 
Jl.Slt.Iskandarmuda No.47-49, Langsa 
Telp.0641-426083 
 
KADIN Kabupaten Simeulu  
Jl.Tgk.Diujung No.1, Sinabang  
Telp.0650-21355 / 21734 Fax.0650-21001 
 
KADIN Kabupaten Singkil  
Jl.T.Umar No.8, Subusalam Singkil 
Telp.0627-31105 Fax.0627-31636  
 
KADIN Kabupaten Bireuen  
Jl.Slt.Iskandarmuda No.8 (titi rumla), Bireuen 
Telp/Fax.0644-22467 
 
KADIN Kota Lhokseumawe 
Jl.Merdeka Timur No.2, Kuta Blang Lhokseumawe 
- Telp.0645-47390 Fax.0645-46194 
 
KADIN Aceh Tamiang  
Jl.Rantau gg.Sempurna – Bukit Tempurung, Kuala 
Simpang - Telp / Fax. 0641-332356  
 
KADIN Kota Langsa  
Jl.Slt.Iskandarmuda No.47-49, Kota Langsa 
Tel/Fax.0641-426424 
 
KADINDA Kabupaten Aceh Barat Daya  
Jl.Pendidikan No.22 D, Blang Pidi  
Telp/Fax.059-93135  
 
KADINDA Kabupaten Aceh Jaya  
Jl.Banda Aceh Meulaboh Km.156 No.42, Calang - 
Telp.0654-21232 
 
KADINDA Kabupaten Gayo Lues  
Jl….. Gayo Lues Telp / Fax. 0642-21333  

 

 
 

Alamat kantor IWAPI 
 
Ikatan Wanita Pengusaha Indonesia  
Jl. T. Daud Beureueh, No. 163, Lamprit,  
Banda Aceh - Indonesia  
Ketua IWAPI ACEH Hj. Kartini 
IWAPI Secretary 081360105994 
 

 
Sekretariat IWAPI Pusat  
Jl Kali Pasir No. 38, Cikini - Jakarta - Indonesia 
Telp. (62 21) 315-4625, 310-3060,  
Fax (62 21) 3192-6433,  
Email: iwapi@centrin.net.id 
Website: http://www.iwapi.or.id 
 

 
 

 74 



Alamat asosiasi usaha 
 

DPD ASPANJI  
(Indonesian Goods and Services Supplier 
Association) 
Jl.T.Panglima Polem Komp.B4 Lama No.2 banda 
Aceh - Telp. 0651-635232 Fax 0651-653233 
 
BPD ARDIN NAD 
(Asosiasi Rekanan Pengadaan Barang dan 
Distributor Indonesia) 
Jl.T. Imum Leung Bata – banda Aceh 
Telp. 0651-227779 Fax.0651-23494 
 
BPD GAPEKNAS  NAD 
(Gabungan Kontraktor nasional Indonesia) 
Jl.T.Umar, banda Aceh - Telp.0651-48383 
 
BPD GAPENSI NAD 
(Gabungan Pelaksana Konstruksi Nasional 
Indonesia) 
Jl.Teuku Umar no.44 Banda Aceh 
Telp.0651-4178 Fax.0651-4148 
 
BPD HIPMI NAD 
(Himpunan Pengusaha Muda Indonesia) 
Association OF The Young Indonesian 
Enterpreneurs 
Jl.Pembangunan no.2, Peunayong banda Aceh. - 
Telp. 065121544/638422, Fax 0651-21544 
 
DPD PPGI NAD 
(Persatuan Perusahaan Grafika Indonesia) 
Jl. Jend.A.Yani no.44, banda Aceh - Telp.0651-
29814 
 
DPD AKAINDO NAD 
(Asosiasi Kontraktor Air Indonesia) 
The Association of Indonesian Water Work 
Contractors 
Jl.Syiah Kuala No.233, banda Aceh 
Telp.0651-33653. Fax.0651-28619 
 
DPD INKINDO NAD 
(Ikatan Nasional Konsultan Indonesia) 
Jl.Tngk.Cik Ditiro no. 202. Sp.Surabaya, banda 
Aceh 
Telp. 0651-23734, Fax.0651-635663 
 
DPD AKLI NAD 
(Asosiasi Kontraktor Listrik dan Mekanikal 
Indonesia) 
Jl. T. Panglima Polem No. 71, Banda Aceh 
Telp.0651-32785. Fax.0651-28255 
 
BPP AKA NAD 
(Asosiasi Kontraktor Aceh) 
Jl.Sri Ratu Safiatudin no. 34, Banda Aceh 
Telp.0651-32770 
 
 
DPP ARDA NAD 
(Asosiasi Rekanan Pengadaan Barang dan 
Distributor Aceh) 
J. Slt. Alaidin Mahmudsyah no.06, Banda Aceh - 
Telp. 0651-63649 Fax.0651-24210 
    
GP FARMASI NAD 
(Gabungan Perusahaan Farmasi Indonesia) 
D/a PT>>Meurata utama 

 
DPD ABE NAD 
(Asosiasi Perusahaan Jasa dan Barang 
Elektronika) 
Tl.T.Chiek Ditiro No. 10, Peuniti- banda Aceh 
Telp.0651-22410 Fax.0651-31204 
 
DPC ALSINTANI NAD 
(Asosiasi Perusahaan Alat dan mesin pertanian 
Indonesia) 
J.T. Imum Leung Bata No.211, Banda Aceh 
Telp.0651-33711/23755 
 
DPP ASPEKINDO NAD 
(Asosiasi pengusaha Konstruksi Indonesia) 
Jl.Sri Ratu Safiatufudin No. 28, Banda Aceh 
Telp.0651-635281 Fax. 0651-31770 
  
BAUHAS KOSGORO 
(Badan Musyawarah pengusaha kesatuan 
Organisasi serbaguna Gotong Royong) 
Jl.T.Umar no. 358, Banda Aceh 
Telp.0651-42595/22810/32521 
 
ASPEKNAS 
(Asosiasi Pelaksana Konstruksi Indonesia) 
Jl. Tepi kali Aceh No.24 Banda Aceh 
Telp. 0651-53764/24659 Fax.0651-636089 
 
SDII 
(Serikat Dagang Indonesia) 
Jl.Kebon Raja No. 18 A Ie Masen Kaye Adang, 
Banda Aceh 
 
IWAPI 
( Ikatan Wanita Pengusaha Indonesia) 
Jl.T.Daud Beureuh, Banda Aceh 
 
APKOMINDO NAD 
(Asosiasi Pengusaha Komputer Indonesia) 
Jl.T. Umar No.518 Sp.Tiga Lamteumen 
Telp.0651-7405869 
 
APINDO NAD 
(Asosiasi pengusaha Indonesia) 
Jl. T. Panglima Polem No.3, Banda Aceh 
Telp/Fax.065123706 
 
ADP NAD 
(Asosiasi Distribusi Pupuk) 
Jl.Desa Doy Kecamatan Eulee Kareng, Aceh Besar 
 
GAPERDA NAD 
(Gabungan Perusahaan Perkebunan Daerah 
Aceh) 
Jl.Sri Ratu Safiatudin No.48, Banda Aceh. 
Telp.0651-23188 
 
DPD ASPEKMI NAD 
(Asosiasi perusahaan Pengadaan Komputer dan 
Telematika Indonesia) 
Jl.Dharma No.29, Kp.Laksana, Banda Aceh 
 
DPD APBI NAD 
(Asosiasi Perawatan bangunan Indonesia) 
Jl.Teuku hasan Dek No. 12. Sp.Surabaya, Banda 
Aceh 
Telp.0651-636665 Fax.0651-63916 
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Jl.T.Umar lr.bakti no.6 Banda Aceh. 
Telp.0651-48272 Fax.0651-40912 
 
DPD REALESTATE NAD 
(Persatuan Real Estate Indonesia) 
Jl.T.Nyak Makam, Banda Aceh 
Telp.0651-7407623 Fax.0651-636303 
 
DPD ORGANDA 
Jl.T.Umar Komp.Terminal Banda Aceh 

DPD IKAPI 
(Asosiasi Penerbitan Indonesia) 
Jl.Jend.A.Yani No.44, Banda Aceh 
Telp.0651-29814 
 
LPJKD- Lembaga Pengembangan Jasa   
Konstruksi Daerah 
   Jl.Tgk.HM.Daud Bereueh, No.177 A, Lampriet 
Banda Aceh M.085260051969 

 

 
ASOSIASI PENYALUR JASA DI INDONESIA 

Sektor  Nama Nama 
 
BISNIS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gabungan Perusahaan Penilai 
Indonesia (GAPPI) 
Association of Indonesian Appraisal 
Companies   
Chairman : Drs. Yan Untu, MBA 
Jl. Kalibata Raya No. 11-12 E, 
Jakarta Selatan 
Tel : (021) 794 9079 
Fax : (021) 794 9079  
 
Asosiasi Perusahaan Penyelenggara 
Pameran dan Konvensi (ASPERAPI) 
Indonesia Exhibition and Convention 
Organizers Association   
General Chairman : Herman Wiriadipura 
Trade Matt Bld 2nd Fl No. 247 
Arena PRJ Kemayoran 
Jakarta 10620 
Tel : (021) 421 8341; (021) 421 8342 
Fax : (62-611) 421 8341  
 
Asosiasi Perusahaan Media Luar Ruang 
Indonesia (AMLI) 
Indonesian Outdoor Media Association  
General Secretary : Nuke Mayashapira, 
MBA 
Jl. Tanah Abang III No. 28 
Jakarta (10160) 
Tel : (021) 3850974 
Fax ; (021) 3850971  
 
 
Asosiasi Pusat Pertokoan dan 
Perbelanjaan Indonesia (AP3I) 
Association of Indonesian Shopping Centre  
Chairman : Drs. H.J.A. Sinungan 
Top Mart Bld. 4th Fl 
Jl. H. Agus Salim No. 44 
Jakarta Pusat 
Tel : (021) 323542  
 
Asosiasi Franchise Indonesia (AFI) 
Indonesian Franchise Association   
Chairman : Anang Sukandar 
Jl. Gandaria Tengah VI No. 41 
Kebayoran Baru 
Jakarta (12160) 
Tel : (021) 7235758 (021) 723482 (021) 
7266914 
Fax ; (021) 7235758 (021) 7245837  
 
 
Asosiasi Penjualan langsung Indonesia 
(APLI) 

 
Asosiasi Independent Surveyor 
Indonesia (AISI) 
Association of Indonesian Independent 
Surveyors   
Chairman : Sirman Widiatmo 
C/o Sucofindo Centre 9th Fl 
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34 
Jakarta 12780 
Tel : (021) 798 3666 
Fax : (62-611) 798 3888  
 
Persatuan Perusahaan Periklanan 
Indonesia (PPPI) 
Association of Indonesian Advertising 
Agencies   
Chairman : Koes Pudjianto 
Dewan Pers Bld. 3rd Fl 
Jl. Kebon Sirih 32-34 
Jakarta Pusat 
Tel : (021) 372880 (021) 3504607 
Fax ; (62-21) 372880  
 
Real Estate Indonesia (REI) 
Association of Indonesian Real Estate 
Companies  General  
Chairman : Enggatiasto Lukita 
Jakarta Design Centre 5th Fl 
Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 53 
Jakarta Selatan 
Tel : (021) 5495190 
Fax ; (62-21) 5495185  
 
Asosiasi Real Estate Broker Indonesia 
(AREBI) 
Association of Indonesian Real Estate 
Broker   
Chairman : Cynthia G. Sonneville 
Jl. Lamandau IV No. 11 
Jakarta Selatan (12130) 
Tel : (021) 7265208 (021) 7203101 (021) 
7202046 
Fax ; (62-21) 7203101  
 
Asosiasi Pengusaha Ritel Indonesia 
(APRINDI) 
Indonesian Retail Merchants Association 
 Executive  
Director : Kustarjono Prodjolalito 
Bank Surya Building 15th Fl 
l. M.H. Thamrin Kav. 9 
Jakarta (10350) 
Tel : (62-21) 3902668 
Fax ; (62-21) 3902680  
 
Asosiasi Rekanan dan Distributor 
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KESEHATAN 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Indonesian Direct Selling Association  
Chairman : Helmi Attarmini 
Kawasan Komersial Cilandak 
Gedung 208 Cilandak KKO 
Jakarta (12560) 
Tel : (62-21) 7801200 7807214 
Fax ; (62-21) 7801712 7801410  
 
Asosiasi Eksportir Kopi Indonesia 
(AEKI) 
Association of Indonesian Coffe Exporters  
General Chairman : Oesman Soedargo 
Jl. R.P. Soeroso 20 
Jakarta Pusat 
Tel : (021) 336306 (021) 336313 
Fax ; (62-21) 3104115  
  
Jakarta Nasional Konsultan Indonesia 
(INKINDO) 
National Indonesia Counsultans Association  
General Chairman : Drs. Poedji Rahardjo 
Jl. Bendungan Hilir Raya No. 29 
Jakarta Pusat 
Tel : (021) 5738578 (021) 5738577 
Fax ; (62-21) 5733474  
 
Asosiasi Pengusaha Coldstorage 
Indonesia (APCI) 
Association of Indonesian Coldstorage  
General Chairman : H. A. Badawie Bakrie 
C/o. Landmark Centre 8th Fl Tower 
Jl. Jenderal Sudirman No.1 
Jakarta Selatan 
Tel : (021) 5712945 
Fax ; (62-21) 5712828  
 
 
Ikatan Dokter Indonesia (IDI) 
Association of Indonesian Doctors  Jl. Dr. 
Samratulangi No. 29 
Jakarta 10350 
Telp : (021) 315 0679 (021) 390 0473 
Fax : (021) 390 0473  
 
Ikatan Ahli Kesehatan Masyarakat 
Indonesia 
Indonesian Association on Environmental 
Health   
Gedung Muchtar Lt. II 
Jl. Pegangsaan Timur No. 16 Jakarta 10 
320 
Telp : (021) 314 5583  
 
Ikatan Naturopatis Indonesia (IKNI) 
Indonesian Naturopath Association   
Jl. Hayam Wuruk 114 
Blok A No. 19 
Jakarta 11160 
Telp : (021) 629 5477 (021) 629 6793  
 
Ikatan Dokter Ahli Bedah Indonesia 
(IKABI) 
Association Indonesian Surgeons  Ilmu 
Bagian Bedah RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 Jakarta Pusat 
Telp : (021) 390 5553 (021) 336 030 
(021) 31 000 (021) 326 313 
Fax : (021) 390 6553  
 

Indonesia (ARDIN) 
Government Suppliers & Distributors 
Associates   
General Chairman : H.A. Pawennei 
Komplek Harmoni Mas Jl. Letjen. Suprapto 
504-J 
Jakarta (10460) 
Tel : (021) 4249293 (021) 4205800 
Fax ; (62-21) 3104115  
 
Gabungan Perusahaan Ekspor 
Indonesia (GPEI) 
Indonesian Exporters Federation Chairman 
: Naafii 
Jl. Kramat Raya 4-6 
Jakarta Pusat 
Tel : (021) 3856099 F.(021) 3846892  
 
Asosiasi Pemasaran Indonesia 
Indonesian Marketing Association   
Chairman : Hermawan Kertajaya 
Duta Merlin Complex E-18 
Jl. Gajah Mada 3-5 
Jakarta 
Tel : (021) 6349432  
 
Gabungan Pelaksana Konstruksi 
Nasional Indoneia (GAPENSI) 
Association of Indonesian National 
Construction Companies   
Chairman : Ir. Agus C. Kartasasmita 
Jl. Raya Pasar Minggu Km. 17/11-A 
Jakarta Selatan 
Tel : (021) 7981670 (021) 7974301 
Fax : (021) 7974302 (021) 798171  
 
 
Ikatan Bidan Indonesia (IBI) 
The Indonesian Midwife Association  
Jl. Johar Baru V D/13 
Kayu Awet Jakarta 10560 
Telp : (021) 424 4214  
 
Ikatan Sarjana Farmasi Indonesia 
(ISFI) 
Association of Indonesian Pharmacy 
Graduates   
Jl. Wijayakusuma No. 17 
Tomang jakarta 11440 
Telp : (021) 567 1800 (021) 735 9988 
Fax : (021) 736 3736  
 
Ikatan Dokter Anak Indonesia (IDAI) 
Indonesian Society of Pediatricians   
Bagian Kesehatan Anak RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 343 021 (021) 344 001 
(021) 314 8610 (021) 331168 
(330) 808 ext 429 
Fax : (021) 390 7743  
 
Ikatan Dokter Ahli Syaraf Indonesia 
(IDASI) 
Association of Indonesian Neurologists 
Bagian Neurologi RSCM/FKUI 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 335 044 (021) 330 808 ext. 
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Ikatan Ahli Radiologi Indonesia 
(IKARI) 
Association of Indonesian Radiologists  
Bagian Radiologi RSCM/FKUI 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 343 021 (021) 344 001 
(021) 331 867 (021) 330 808  
 
Ikatan Ahli Urologi dan Neurologi 
Indonesia (IAUNI) 
Indonesian Urologists and Neurologists 
Association   
Bagian Urologi/Neurologi RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat  
 
Ikatan Dokter Ahli Jiwa Indonesia 
(IDAJI) 
Association of Indonesian Psychiatrists  
Bagian Psikiatri RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta 10430 
Telp : (021) 337 559 (021) 331 507  
 
Ikatan Ahli Bedah Syaraf Indonesia 
(IABSI) 
Association of Indonesian Neurolgical 
Surgeons   
Bagian Bedah Syaraf RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 333 907  
 
Ikatan Dokter Industri Farmasi 
Indonesia (IDIFI) 
Association of Indonesian Industrial 
Pharmacists   
Jl. Gading Putih Utara Blok CB 2/6 
Kelapa Gading Jakarta Timur 
Telp : (021) 424 4214  
 
Ikatan Dokter Ahli Gizi Indonesia 
(IDAGI) 
Association of Indonesian Dietetic Doctors  
Bagian Gizi RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 333 655  
 
Persatuan Dokter Gigi Indonesia 
(PDGI) 
Association of Indonesian Dentists   
Bagian Patologi Anatomi RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta 10430 
Telp : (021) 333 707 (021) 330 487  
 
Persatuan Perawat Nasional Indonesia 
(PPNI) 
Indonesian National Nurses Association  
Jl. KH. Muhasim IV Cilandak Barat 
Jakarta Selatan 
Telp : (021) 724 6102 (021) 722 2987 
Fax : (021) 724 6109 (021) 769 772  
 
Persatuan Dokter Ahli Penyakit Mata 
Indonesia (PERDAMI) 
Associaion of Indonesian Ophthalmologists  
Bagian Mata RSCM/FKUI 

410 
 
Ikatan Dokter Spesialis Ahli 
Anestesiologi Indonesia (IDSAAI) 
Association of Indonesian Anaesthetists  
Jl. Dr. Sam Ratulangi No. 16 
Jakarta 10 350 
Telp : (021) 390 0465 (021) 337 910 
Fax : (021) 390 0473 
Bagian UPF Anestesi RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 333 736  
 
Ikatan Perawat Anestesi Indonesia 
(IPAI) 
Association of Indonesian Anaesthetic 
Nurses   
Bagian UPF Anestesi RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 333 736  
 
Ikatan Kontrolik Kesehatan Indonesia 
(IKKI) 
Association of Indonesian Health Controller  
Jl. Hang Jebat III Blok F 3 
(Akademi Penilik Kesehatan Depkes) 
Kebayoran Baru Jakarta Selatan  
 
Ikatan Rumah Sakit Jakarta 
Metropolitan (IRSJAM) 
Jakarta Metropolitan Hospitals Association  
Jl. Danau Sunter Utara Blok J 12 No. 68 
Sunter Podomoro 
Jakarta Utara 
Telp : (021) 430 4962 (021) 430 4964  
 
Ikatan Fisiotherapis Indonesia (IFI) 
Indonesian Physiotherapists Association  
Jl. Puskesmas 20 Otista 
Jakarta 13330 
Telp : (021) 819 4502  
 
Persatuan Ahli Gizi Indonesia 
(PERSAGI) 
Association of Indonesian Dietatics 
 Akademi Gizi Depkes 
Jl. Hang Jebat III Kebayoran Baru Jakarta 
Telp : (021) 716 971 
(021) 711 686 
(021) 739 5331 
Subdit Bina Kewaspadaan Gizi Ditjen 
Binkesmas Depkes RI 
Jl. HR.Rasuna Said Blok X 5 Kav 4-9 
Kuningan Jakarta 
Telp : (021) 739 0485  
 
Persatuan Dokter Spesialis 
Kardivaskuler Indonesia (PERDOSKI) 
Association of Indonesian Cardiao-vascular 
Doctors   
Bagian Kardiologi RS Jantung Harapan Kita 
Lt. III Kamar 3014 
Jl. Letjen Suparman Slipi 
Jakarta 11420 
Telp : (021) 568 4085 (021) 568 4092 Ext. 
1314 
 
Persatuan Ahli Farmasi Indonesia 
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Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 10430 
Telp : (021) 334 878  
 
Persatuan Perusahaan Kosmetika 
Indonesia (PERKOSMI) 
Association of Indonesian Cosmetic 
Industries Jl. K. Mangunsarkoro No. 69 
Jakarta Pusat 
Telp : (021) 350 481 (021) 351 545 
(021) 338 161 (021) 338 148  
 
Persatuan Dokter Spesialis Radiologi 
Indonesia (IDAJI) 
Association of Indonesian Radiotherapists  
Bagian Radiologi RSCM/FKUI 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta 10430 
Telp : (021) 629 9487 (021) 659 0406  
 
Persatuan Ahli Akupuntur Seluruh 
Indonesia (PAKSI) 
Indonesian Acupunctures Association 
  
Bagian Radiologi RSCM/FKUI 
Jl. Diponegoro No. 71 Jakarta 10430 
Telp : (021) 330 808 
Jl Kartini VIII/54 Jakarta 10750 
Telp : (021) 629 9487 (021) 659 0406  
 
Persatuan Perusahaan Minuman 
Kemasan Indonesia 
Association of Indonesian Packed Drink 
Industries   
c/o Direktorat Pengawasan Makanan dan 
Minuman Depkes RI 
Jl. Percetakan Negara No. 23 Jakarta  
 
Persatuan Ahli Teknik Laboratorium 
Kesehatan Indonesia (PATELKI) 
Association of Indonesian Medical 
Laboratory Technology Specialists   
c/o Pusat Labkes Depkes RI 
Jl. HR. Rasuna Said 
Blok X 5 Kav 4-9 
Jakarta 12950 
Telp : (021) 522 1705  
 
Perkumpulan Dokter Ahli Akupuntur 
Indonesia (PAAI) 
Association of Indonesian Acupunture 
Doctors Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 10430 
Telp : (021) 330 808  
 
Perkumpulan Nefrologi Indonesia 
(PENEFRI) 
Indonesian Nefrologists Association  
Pav. Ginjal dan Hipertensi RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 Jakarta 10430  
Persatuan Rumah Sakit Seluruh Indonesia 
(PERSI) 
 
Association of Indonesian Hospitals  
Jl. Danau Sunter Utara Blok J 12 No. 68 
Sunter Podomoro, 
Jakarta 14350 
Telp : (021) 651 4531 (021) 651 0962 
Fax : (021) 651 4531  
 

(PAFI) 
Indonesian Pharmacists Association  
Jl. Kenari II/3 Jakarta Pusat 
Telp : (021) 324 387 
Jl. Budi Utomo No.1 Jakarta Pusat 
Telp : (021) 364 9251  
 
Persatuan Ahli Penyakit Dalam 
Indonesia (PAPDI) 
Indonesian Association for Internal Decease 
Specialty   
Bagian Penyakit Dalam RSCM/FKUI 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 10430 
Telp : (021) 330 956 (021) 343 021  
 
Persatuan Ahli Teknik Pangan 
Indonesia (PATPI) 
Association of Indonesian Food 
Technologist   
Bagian Teknik Pangan IPB Bogor 
Telp : (0251) 21 260 (0251) 21 031 
(0251) 336 933 
Fax : (0251) 21 260  
 
Perkumpulan Ahli Bedah Orthopaedi 
Indonesia (PABOI) 
Indonesian Orthopaedics Association 
Bagian Bedah RSCM/FKUI 
Jl. Diponegoro No. 71 Jakarta 10430 
Telp : (021) 336 030  
 
Perkumpulan Ahli Dermatovererologi 
Indonesia (PADVI) 
Indonesian Dermatologists Association 
Bagian Kulit RSCM 
Jl. P. Diponegoro No. 71 
Jakarta Pusat 10430 
Telp : (021) 344 001-09 ext. 410  
 
Persatuan Obstetri dan Ginekologi 
Indonesia (POGI) 
Indonesian Obstetricians and Ginecologists 
Associaton   
Bagian Rehabilitasi /Bedah Orthopaedi 
RSCM 
Jl. Diponegoro No. 71 Jakarta 10430 
Telp : (021) 336 031 
(021) 314 0286 
(021) 315 0076 
Jl Mendawai IV/14 Kebayoran Baru Jakarta 
Selatan 
Telp : (021) 344 009 
Klinik Raden Saleh 
Jl. Raden Saleh 49 Jakarta Pusat  
 
Perhimpunan Hematologi dan 
Transfusi Darah Indonesia (PHTDI) 
Association of Indonesian Hematology and 
Blood Transfusion   
Bagian Hematologi Penyakit Dalam RSCM 
Jl. Diponegoro No. 69-71 Jakarta 10002 
Telp : (021) 330 956  
 
Perhimpunan Dokter Spesialis Patologi 
Indonesia 
Indonesian Association of Pathologists  
Bagian UPF Patologi Klinik RSCM 
Jl. Diponegoro No. 69-71 Jakarta 10002 
Telp : (021) 330 487 (021) 334 465  
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KEUANGAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
Dewan Asuransi Indonesia (DAI) 
Insurance Council of Indonesia   
Chairman : B. Munir Sjaamsoeddin 
Jl. Majapahit 34 Blok V/29 
Jakarta 10160 
Telp : (021) 345 4387 (021) 381 3264 
Fax : (021) 345 4307 (021) 351 1535  
 
Asosiasi Konsultan Aktuaria Indonesia 
Actuary Consultant Association of Indonesia 
Chairman : Dr. Indra Hattari, FSAI 
c/o PT. Dian Artha Tama Mampang Plaza 
Lt. 3 Suite 302 
Jl. Mampang Prapatan Raya No. 100 
Jakarta 12760 
Telp : (021) 720 2920 (021) 720 2921 
Fax : (021) 720 2920  
 
Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi 
Indonesia (AAMAI) 
Association of Indonesian Insurance 
Management Profession   
Chairman : Drs. Sapto Trilaksono, MSc, 
FSAI, AAIJ 
PT. Reasuransi Umum Indonesia Bldg 
 
 

Klinik PERHATI 
Jl Proklamasi 43 
Jakarta 
Telp : (021) 335 088 
 
 
Asosiasi Broker Asuransi Indonesia 
(ABAI) 
Insurance Broker Association of Indonesia  
Chairman : Rubiyanto MBA, AAAI-K 
Jl. Sunda No. 7 Lt. 3 
Jakarta 
Telp : (021) 310 0068 (021) 320 809 
Fax : (021) 326 178  
 
Asosiasi Adjuster Asuransi Indonesia 
Insurance Adjuster Association of 
Indonesian   
Chairman : Jan Silalahi 
Gedung Artha Graha Lt. 16 
Jl. Jenderal Sudirman Kav. 52-53 
Jakarta 12910 
Telp : (021) 515 2084 
Fax : (021) 515 2085  
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JASA LAINNYA 
 
 

12.1.  YAYASAN TUNAS BANGSA 

Yayasan Tunas Bangsa bermula dari Pusat Pendidikan dan Pedesaan Swadaya yang 
berdiri pada tanggal 26 Juni 1994 dan kemudian menjadi yayasan pada tahun 1999. 
Yayasan Tunas Bangsa adalah organisasi yang bertujuan untuk meningkatkan 
kesejahteraan masyarakat tani di daerah Sigli dan sekitarnya. 
 
Misi 

 Memberi pelayanan di bidang sosial dan kemasyarakatan 
 Turut memajukan usaha-usaha di bidang perekonomian guna mengoptimalkan 

sumber daya manusia dan mencapai masyarakat yang mandiri 
 Berpartisipasi aktif dalam pemberian penyuluhan dan penerangan kepada 

masyarakat pedesaan tentang pengembangan dan pengelolaan program pelatihan, 
pembinaan dan pendampingan usaha pertanian 

 Turut membantu rehabilitasi fisik dan mental khususnya bagi mereka yang 
membutuhkan 

 
Kegiatan Lembaga 

 Studi kelayakan pengembangan cacao di kabupaten Pidie 
 Pemeliharaan dan perawatan cacao bagi kelompok tani cacao korban konflik 
 Penyaluran bantuan kemanusiaan bagi penduduk miskin yang tergabung dalam 

koperasi atau kelompok/kelompok tani 
 Pemanfaatan dana subsidi bahan bakar minyak  
 Berbagai kegiatan bantuan kemanusiaan sesaat setelah terjadinya tsunami 

 
Dalam melaksanakan program-program kegiatan di atas, Yayasan Tunas Bangsa 
bekerja sama dengan dinas pemerintah serta berbagai organisasi lokal, nasional 
maupun internasional. 
 
 

12.2. POS 

Pos Indonesia beroperasi melayani lebih dari 17.000 pulau di seluruh Indonesia.  
Tujuan beroperasi melayani lebih baik dan mampu memelihara jasa pelayanan 
pengiriman, untuk pengiriman barang atau surat ke tujuan mengunakan pesawat 
udara, kapal laut, bus dan kereta api. Bagaimanapun Pos Indonesia berusaha 
menyampaikan kiriman sampai tujuan sesegera mungkin. Berikut berbagai layanan 
yang disediakan oleh Pos Indonesia. 
 
EMS (Express Mail Service) 
Layanan pengiriman berita atau barang sebagai solusi cepat kiriman pos Internasional 
Layanan pengiriman berita atau barang sebagai solusi cepat kiriman pos internasional 
dengan fasilitas guna mengetahui status kiriman Anda. Jaringan EMS saat ini telah 
melayani 53 negara dengan waktu tempuh antara satu sampai dengan tiga hari. 
  
Berikut negara-negara tujuan yang melayani kiriman EMS: 

Algeria 

BAB 12 

Iraq Poland 
Arab Saudi Ireland Portugal 
Australia Italy Qatar 
Austria Japan Russia 
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Azerbaijan Germany Singapore 
Bahrain Kuwait South korea 
Bangladesh Macao Sudan 
Belgium Malaysia Sweden 
Brazil Maldives Switzerland 
Brunei  Darussalam New Caledonia RRC (China) 
Cambodia Nepal Taiwan 
Canada Netherlands Thailand 
Denmark Nigeria United Arab Emirates 
Egypt (Mesir) Norway United States OF Amerika 
Finlandia New Zealand United Kingdom (Inggris) 
France Philipines Vietnam 
Hongkong Pakistan  
India Papua new guinea  

 
POS Indonesia Sangat berguna untuk pelaku bisnis, walaupun teknologi internet 
sudah ada,  jasa pos masih digunakan sampai dengan saat ini, pelayanan yang 
diberikan oleh POS  adalah: 
 
LAYANAN KIRIMAN UANG 

Jenis layanan kiriman uang dalam negeri: 

• Weselpos Instan  
Weselpos dengan waktu tempuh dalam hitungan detik, yaitu diterima di kantor tujuan 
dalam beberapa detik secara on-line system. Tarif Rp 20.000,00 (ditambah PPN 10%) 
 
• Westron-Prima 
Weselpos dengan waktu tempuhnya "same day delivery", yaitu diterima di kantor 
tujuan pada hari yang sama dengan hari pengirimannya, dengan syarat: 

a. Hanya dapat dikirim dari dan dialamatkan ke kota di mana terdapat KPRK  
b. Batas waktu pengiriman paling lambat jam 11.00 waktu setempat.  
c. Alamat penerima berada dalam kota kantor tujuan.  
d. Jika diposkan setelah pukul 11.00 WIB, maka waktu tempuhnya adalah H+1.  

 
• Westron-Standar 
Weselpos dengan waktu tempuh paling cepat H+2 (jika dikirim dari KPRK dan alamat 
penerima berada dalam kota kantor tujuan), apabila dikirim dari dan dialamatkan ke 
tempat di luar wilayah KPRK waktu tempuhnya ditambah waktu yang diperlukan untuk 
pengiriman fisik weselpos dari Kp Setor ke Kprk dan dari Kprk ke Kp Bayar, dapat 
dikirim dari dan dialamatkan kemana saja di seluruh Indonesia. 
 
• Weselpos-Biasa 
Weselpos dengan waktu tempuh paling cepat H+5 (jika dikirim dari KPRK dan alamat 
penerima berada dalam kota kantor tujuan), apabila dikirim dari dan dialamatkan ke 
tempat di luar wilayah KPRK waktu tempuhnya ditambah waktu yang diperlukan untuk 
pengiriman fisik weselpos dari Kp Setor ke Kprk dan dari Kprk ke Kp Bayar, dapat 
dikirim dari dan dialamatkan kemana saja di seluruh Indonesia. 
 
• Weselpos-Kemitraan  
Weselpos yang dikirim oleh atau untuk perusahaan-perusahaan tertentu berdasarkan 
perjanjian kerjasama khusus (misalnya: Bank Niaga, Citibank, dll). 
 
Jenis layanan kiriman uang luar negeri: 

• Western Union 
Layanan kiriman uang ke seluruh negara dengan waktu tempuh dalam hitungan 
menit. Merupakan keagenan dari Western Union. 
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SOPP-POS (System Online Payment Point-POS) 
Layanan cepat, mudah dan praktis untuk melakukan pembayaran tagihan rekening 
atau billing Anda secara online di kantor pos 
 
Mitra Layanan SOPP-POS: 
• TELKOM 

Pembayaran tagihan rekening telepon. 
• BAKRIE TELECOM (ESIA) 

Pembayaran tagihan rekening telepon. 
• TELKOMSEL 

Pembayaran tagihan rekening telepon pasca bayar dan prabayar. 
• INDOSAT  

Pembayaran tagihan rekening telepon pasca bayar (ex Satelindo dan IM-3). 
• BANK MUALAT INDONESIA (BMI) 

Setoran Kartu Shar-E Bank Muamalat Indonesia. 
• ADIRA FINANCE 

Angsuran kredit sepeda motor. 
• BHAKTI FINANCE 

Angsuran kredit sepeda motor. 
• DITJEN PAJAK 

Setoran pajak 
 
Selain mitra di atas, terdapat mitra kerjasama untuk penerimaan pembayaran yang 
terbatas di beberapa wilayah. 
• PAM  

Tagihan bulanan rekening air. Sementara terbatas di di wilayah Jakarta, yaitu PAM 
Lyonnaise Jaya (Palyja) maupun Thames Pam Jaya (TPJ), serta beberapa daerah 
lainnya. 

• PLN 
Tagihan bulanan rekening listrik. Sementara terbatas di beberapa daerah seperti 
Bandung, Semarang, dll. 

 
Giropos 
Layanan pengelolaan kegiatan keuangan melalui rekening giro yang diselenggarakan 
oleh PT Pos Indonesia dengan persyaratan tertentu 
 
Penyaluran Dana 
• Pembayaran pensiun : PT Taspen (Persero), PT Asabri, DP Pertamina  
• Penyaluran dana Pemerintah (PKPS BBM, Bantuan Operasional Sekolah (BOS), 

Subsidi Langsung Tunai, dll) 
• Pembayaran bea siswa 
 
Keagenan Keuangan 
Jenis Layanan Kemitraan antara lain: 
• Outlet Tabanas Batara: Bank Tabungan Negara (Online dan Manual) 
• Gerai Bank Muamalat Indonesia (BMI) 
• Bank Negara Indonesia (BNI) untuk Tabungan TKI 
• Penjualan Voucher Elektronik 
 
Pos Keliling  
Di berbagai lokasi di dalam kota atau pusat perdesaan terdapat kantor pos yang 
merupakan bus mini yang parkir pada waktu yang sama setiap harinya. Ketika jendela 
mobil pos ini terbuka, berarti kegiatan pos telah dimulai. Anda dapat mengirim surat 
atau membeli alat-alat pos pada minibus tersebut atau disebut juga Pos Keliling. 
 
Beberapa jasa pelayanan pengiriman surat yang ditawarkan Pos Indonesia adalah:  
• pos udara   
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• express  
• kilat biasa   (Rp 900) 
• kilat khusus   pengiriman satu malam (Rp 2,500 tergantung tujuan) 
• terdaftar   (surat yang dicatat) 
 
 

Pengiriman Barang  berdasarkan Bea Cukai Indonesia 
 

BARANG YANG DAPAT DIKENAKAN BEA  BARANG YANG DILARANG 
Jenis makanan dan minuman    Narkoba 
Jenis pakaian Pornografi dan sejenis 
Peralatan Elektronik Materi politik yang sensitif;  
Median dan Periklanan                                gambar, stensilan dll 
Obat-obatan  Senjata api, bahan peledak 
Barang yang digunakan sehari-hari  amunisi (butuh izin khusus) 
Barang kegemaran dan kerajinan rakyat  Senjata Olahraga / pemburu 
 
 

12.3. PERPAMSI (Persatuan Perusahan Air Minum Indonesia) 

Peran PERPAMSI 
PERPAMSI mempunyai peran yang penting untuk membantu pemerintah daerah dan 
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) dalam upayanya mengembangkan kerjasama 
dengan swasta agar ada keterlibatan yang lebih besar dari pihak swasta dalam 
perencanaan, pembiayaan, pembangunan dan pengoperasian dari fasilitas air bersih 
dan jasa kepada masyarakat kota. 
 
PERPAMSI berfokus pada dua bidang dalam kerjasama dengan swasta yaitu: 
1. Menyediakan informasi kepada PDAM dan pemerintah daerah tidak hanya   tentang 

kemungkinan bekerja sama dengan swasta, tapi juga mengenai resiko dan 
konsekuensinya. PERPAMSI akan mempromosikan keterbukaan dan transparansi 
dalam setiap kerjasama dengan pihak swasta dan penawaran (tender) publik 
untuk kontrak-kontrak yang bernilai tinggi. 

2.  Menyediakan informasi kepada investor potensial tentang kesempatan dan resiko 
penanaman modal dalam sektor air bersih. 

 
Investasi dan Kemitraan    
1. Meningkatkan kerjasama profesi, baik dalam negeri maupun luar negeri. 
2. Membuat strategi kemitraan dalam mengembangkan bidang air minum. 
3. Mengadakan pola pemasaran kemitraan dan penyiapan program. 
4. Membuat standar studi kelayakan bagi pengembangan PDAM. 
5. Mengadakan klasifikasi tentang pemilihan mitra usaha. 
6. Menentukan standar investasi yang menguntungkan bagi pengembangan PDAM. 
7. Membuat program kebijakan untuk meningkatkan kegiatan anak perusahaan 

PERPAMSI yang profesional. 
8. Mengkoordinasikan dan memonitor kegiatan donor. 
 
Sumber Daya Air (SDA)    
1. Pembuatan Peraturan Pemerintah untuk pelaksanaan Undang-Undang SDA yang 

terkait dengan keikutsertaan PERPAMSI. 
2. Forum Peduli Lingkungan. 
3. Sistem pengelolaan Sumber Daya Air Terpadu, dengan melakukan Survey dan 

Lokakarya. 
4. Penyusunan kebijakan pentaripan air dalam era OTDA. 
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12.4. PT. TELKOM INDONESIA Tbk 

PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk., yang selanjutnya disebut TELKOM atau Perseroan, 
merupakan perusahaan informasi dan komunikasi serta penyedia jasa dan jaringan 
telekomunikasi secara lengkap yang terbesar di Indonesia.  
 
TELKOM menyediakan jasa telepon tetap kabel (fixed wire line), jasa telepon tetap 
nirkabel (fixed wireless), jasa telepon genggam (mobile service), data & internet serta 
jasa multimedia lainnya, termasuk network & interkoneksi, baik secara langsung 
maupun melalui perusahaan asosiasi.  
 
Produk dan Jasa 
Telepon (Fixed Line)     Flexi (Fixed Wireless) 
TELKOM Lokal       Flexi Classy   
TELKOM SLI        Flexi Home   
TELKOM SLJJ       Flexi Trendy   
TELKOMGlobal-017   
 
Internet Dial-Up Service Fixed Line   Dial-Up Service Wireless  
TELKOMNet Instan (0809 8 9999)     TELKOMNet Flexi up to 64 kbps   
 
Dedicated Service      Content & Application  
Speedy        I-VAS  , Ventus   
 
Public Phone  
TELKOMCoin   
Warung TELKOM 

 
Corporate Social Responsibility TELKOM 
Telkom melakukan pembinaan usaha kecil dan menengah dengan target 3600 UKM. 
 
 

12.5. Dinas Kependudukan Catatan Sipil 

PELAYANAN PENCATATAN PERKAWINAN  

Lokasi Pelayanan 
1. Kantor Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Propinsi dan  
2. Kantor Suku Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil  

Biaya : Rp. 50.000 (Pencatatan)  
Rp. 25.000 (Pemakaian Ruang WNI) 
Rp. 50.000 (Pemakaian Ruang WNA) 

 
Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Propinsi NAD melayani Pencatatan Perkawinan 
bagi mereka yang telah melangsungkan perkawinan menurut hukum dan tata cara 
agama selain agama Islam. Pencatatan Perkawinan didasarkan atas Undang-undang 
Nomor 1 Tahun 1974 tentang Perkawinan.  
 
Sesuai dengan Undang-undang Nomor 1 Tahun 1974, usia perkawinan adalah 19 
tahun bagi Pria dan 16 tahun bagi Wanita.  
 
Jika Anda melangsungkan perkawinan dalam usia di bawah 21 tahun, maka Anda 
harus memperoleh ijin dari orang tua. Apabila Anda masih di bawah 19 tahun bagi 
pria dan di bawah usia 16 tahun bagi wanita, maka harus memperoleh Dispensasi dari 
Pengadilan Negeri.  
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Persyaratan 
Untuk mendapatkan Pelayanan Pencatatan Perkawinan, harus melengkapi persyaratan 
berikut ini:  

 Surat Bukti Perkawinan Agama  
 Akta Kelahiran  
 Surat Keterangan dari Lurah  
 Fotocopy KK/KTP yang dilegalisir oleh GEUCIK 
 Surat Bukti Kewarganegaraan RI  
 SK Ganti Nama  
 Pas Foto berdampingan ukuran 4 x 6 cm sebanyak 5 (lima) lembar  
 2 (dua) orang saksi yang telah berusia 21 tahun ke atas  
 Akta Kelahiran Anak yang akan diakui/disahkan  
 Akta Perceraian / Akta Kematian jika yang bersangkutan telah pernah kawin  
 Ijin dari Komandan bagi anggota TNI/Kepolisian  
 Paspor bagi WNA  
 Surat Tanda Melapor Diri (STMD) dari Kepolisian bagi WNA  
 Surat dari Kedutaan / Konsul / Perwakilan Negara Asing yang bersangkutan (bagi 

WNA)  
 SKK dari Imigrasi (bagi WNA)  

 
Waktu yang tepat untuk mencatatkan perkawinan  
10 (sepuluh) hari kerja sejak tanggal Pendaftaran. Jika kurang dari 10 (sepuluh) hari 
kerja, harus dengan Dispensasi dari Camat yang harus ditandatangani Camat.  
Catatkan perkawinan Anda sebelum 1 (satu) bulan sejak Perkawinan menurut Agama 
dilangsungkan.  
 
Pemakaian Ruangan 
Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil dan Kantor Suku Dinas Kependudukan dan 
Catatan Sipil menyediakan ruangan untuk melangsungkan upacara perkawinan. Untuk 
memanfaatkan ruangan ini dikenakan biaya Rp. 25.000 untuk WNI, dan Rp. 50.000 
untuk WNA.  
 
AKTA KELAHIRAN  
Lokasi Pelayanan:  Suku Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil 

Kabupaten/Kotamadya  
Waktu Pelayanan: 1 hari kerja  
Tarif: Rp. 5.000  
 
Akta Kelahiran adalah Akta Catatan Sipil hasil pencatatan peristiwa kelahiran 
seseorang.  
 
Persyaratan 
Sangat disarankan mengurus akta kelahiran sesegera mungkin setelah bayi dilahirkan. 
Adapun persyaratan untuk membuat akta kelahiran adalah sebagai berikut :  

 Surat Keterangan kelahiran dari Rumah Sakit / Dokter / Bidan / Pilot / Nakhoda  
 Surat Tanda Bukti Perkawinan Orang Tua  
 Surat Keterangan Kelahiran dari Lurah  
 Fotokopi Kartu Keluarga / Kartu Tanda Penduduk yang dilegalisir Lurah  

 
Jenis Akta Kelahiran 
Akta kelahiran digolongkan menurut jarak waktu pelaporan dengan kelahiran. Ada 3 
jenis akta kelahiran, yaitu :  

 Akta Kelahiran Umum: Akta kelahiran yang dibuat berdasarkan laporan 
kelahiran yang disampaikan dalam batas waktu selambat-lambatnya 60 (enam 
puluh) hari kerja bagi WNI dan 10 (sepuluh) hari kerja bagi WNA sejak tanggal 
kelahiran bayi.  
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 Akta Kelahiran Istimewa: Akta Kelahiran yang dibuat berdasarkan laporan 
kelahiran yang telah melampaui batas waktu 60 (enam puluh) hari kerja bagi WNI 
dan 10 (sepuluh) hari kerja bagi WNA sejak tanggal kelahiran bayi.  

 Akta Kelahiran Dispensasi: Akta Kelahiran yang dibuat berdasarkan Program 
Pemerintah untuk memberikan kemudahan bagi mereka yang lahir sampai dengan 
tanggal 31 Desember 1985 dan terlambat pendaftaran / pencatatan kelahirannya. 

 
 

12.6. PERTAMINA 

Bisnis Pertamina  
Kegiatan PERTAMINA dalam menyelenggarakan usaha di bidang energi dan 
petrokimia, terbagi ke dalam dua sector, yaitu Hulu dan Hilir, serta ditunjang oleh 
kegiatan Anak-Anak Perusahaan dan Perusahaan Patungan.  
 
Usaha Hulu  
Kegiatan usaha PERTAMINA Hulu meliputi eksplorasi dan produksi minyak, gas, dan 
panas bumi. Untuk kegiatan eksplorasi dan produksi minyak dan gas dilakukan di 
beberapa wilayah Indonesia maupun di luar negeri. Pengusahaan di dalam negeri 
dikerjakan oleh PERTAMINA Hulu dan melalui kerjasama dengan mitra sedangkan 
untuk pengusahaan di luar negeri dilakukan melalui aliansi strategis bersama dengan 
mitra. Berbeda dengan kegiatan usaha di bidang minyak dan gas bumi, kegiatan 
eksplorasi dan produksi panas bumi masih dilakukan di dalam negeri. Untuk 
mendukung kegiatan intinya, PERTAMINA Hulu juga memiliki usaha di bidang 
pemboran minyak dan gas. 
 
Usaha Hilir (Pengolahan, Pemasaran & Niaga dan Perkapalan)  
Kegiatan usaha PERTAMINA Hilir meliputi pengolahan, pemasaran & niaga dan 
perkapalan serta distribusi produk Hilir baik didalam maupun keluar negeri yang 
berasal dari kilang PERTAMINA maupun impor yang didukung oleh sarana transportasi 
darat dan laut.  Usaha hilir merupakan integrasi Usaha Pengolahan, Usaha Pemasaran, 
Usaha Niaga, dan Usaha Perkapalan. 
 
Produk 
Bahan Bakar Minyak 

1. Premium 
2. Minyak Tanah 
3. Minyak Solar 
4. Minyak Diesel 
5. Minyak Bakar 

 Bahan Bakar Khusus 
1. Aviation Gasoline (Avgas) 
2. Aviation Turbine Fuel (Avtur) 
3. Bio Solar 
4. Pertamax 
5. Pertamax Plus 
6. Pertamina Dex 

Non BBM  
Aspal, Lube Base Oil, Solvent, Laws, SBP-XX, Minarex-B, Minasol-m, Pertasol, 
Bransol, Ligasol, Paraffinic Oil, Solvar-T, Solvenam, Green Coke, Calcined Coke, 
Paraffin Wax, Slack Wax, Heavy Aromate, Heavy Aromate, Sulphur     

Gas  
Liquid Petroleum Gas, BBG, Musicool 

Petrokimia 
Polytam Purified, Terephthalic Acid, Paraxylene, Benzene, Propylene 

Pelumas 
1. Pelumas Kendaraan Penumpang 
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2. Pelumas Mesin Bensin 2 Tak 
3. Pelumas Mesin Diesel Tugas Berat 
4. Pelumas Mesin Diesel Industri dan Perkapalan 
5. Pelumas Transmisi dan Roda Gigi 
6. Pelumas Bantalan Industri dan Silinder 
7. Pelumas Roda Gigi Industri dan Hidrolik 
8. Pelumas Transmisi dan Hidrolik Alat Berat 
9. Refrigerating Oils (Grease)
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Alamat Yayasan Tunas Bangsa 

 
Yayasan Tunas Bangsa 
Jl. Banda Aceh – Medan no. 40, Paru 
Kecamatan Bandar Baru, Kabupaten Pidie 
Nanggroe Aceh Darussalam 
Telp: +62-813-600-149-61 
Email: tunas_bgs@yahoo.com 
 

 
Contact person: 
Muhammad Ismail 
(Direktur) 
HP. +62-852-7706-9292 

 
 

Pusat Pemeriksaan Pos 
 
EMS Inquiry Centre  
Office Exchange Jakarta Soekarno-Hatta  
Telp : +62 21 550 2157, Fax  : +62 21 550 1407  
Email : inquems_import@posindonesia.co.id  
Email : Inquems_export@posindonesia.co.id  
 
Office Exchange Denpasar 
Telp : +62 361 751466 
Fax : +62 361 232753  
Email : 800cs@posindonesia.co.id  
 

 
Office Exchange Batam 
Telp : +62 778 462033, 462416 
Fax  : +62 778 462464  
Email : 294kkp@posindonesia.co.id  
 
Office Exchange Medan  
Telp : +62 61 4568940 
Fax  : +62 61 4515633  
Email : 200kkp@posindonesia.co.id 

 
 

Wilayah Usaha Pos I 
Propinsi Nanggroe Aceh Darussalam 

 
 
NO 

  
Alamat 

 
Kode 
Pos 

 
Nama Pos No.Telp 

Banda Aceh Jl.Mayjen T.Hamzah B.No.33, Kuta Alam, B.Aceh 23000 0651-21426 
Darussalam Jl.Kampus Unsyiah, Kec.Syiah Kuala, Darussalam, 

Banda Aceh 
23111
A 

 

Jelingke Jl.T.Nyak Arif, Kec.Syiah Kuala, Jelingke, Banda 
Aceh 

23114
A 

 

UleeLheue Jl.Pelabuhan, Kec. Meuraksa, UleeLheue, Banda 
Aceh  

23233
A 

 

Setui Jl.Pemancar, Kec. Baiturahman, Setui, Banda Aceh 23236
A 

 

1 

Merduati Jl.Prof.A.Majid Ibrahim, Kec.Baitu Rachman, 
Kp.Baro. B.Aceh 

23242
A 

 

Peukanbada Jl.Ateung Tuha, Kec.Peukan Bada, Lamasan, Aceh 
Besar 

23351  

Saree Jl.Bna-Mdn Km 70, Saree, Aceh Besar 23352  
Perumnas JlMeisara Agung, Darul Imaroh, Ketapang Dua, 

Aceh Besar 
23352
A 

 

Lhoknga Jl.Bna-Mbo, Lhok’Nga, Aceh Besar 23353  
Lhoong Jl.Bna-Mbo, Lhoong, Aceh Besar 23354  
Sibreh Jl.Pasar Sibreh, Sibreh, Aceh Besar 23361  
Montasik Jl...., Montasik 23362  
Indrapuri Jl.Krung Jreu, Indrapuri, Aceh Besar 23363  
Lambaro Jl.Kreta Api, Lambaro, Aceh Besar 23371  
Peukan Ateuk Jl.Lam Hasan N0.1, Kec.Kuta Baro, Peukan Ateuk, 

Aceh Besar 
23372  

Krueng Raya Jl.Nelayan, Krueng Raya, Aceh Besar 23381  
Lamno Jl.Bna-Mbo, Kec.Jaya, Lamno, Aceh Besar 23657  
Jantho Jl.T.Panglima Polem, Kec.Jantho, Kota Jantho, 

Aceh Besar 
23900  

2 

Seulimum Jl.Bna-Mdn Km 53, Seulimum, Aceh Besar 23951  
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3 Sabang Jl.Perdagangan No.66, Kec.Sukajaya, Kota Bawah, 
Sabang 

23500  

Meulaboh Jl.T.Chik Ditiro SK No.2, Kec.Johan Pahlawan, 
Aceh Barat 

23600 0655-21164 

Suaktimah Suak Timah, Kec.Sama Tiga, Aceh Barat 23652  
Teunom Teunom, Kec.Teunom, Aceh Barat 23653 0654-21347 
Calang Calang, Kec.Krueng Sabee, Aceh Barat 23651 0654-21002 
Lhokruet Lhokruet, Kec.Sampoiniet, Aceh Besar 23656 0654-2182 
Alurbilie Alur Bilie, Kec.Darul Makmur, Aceh Barat 23662  
Simpangpeut Simpang Peut, Kec.Kuala, Aceh Besar 23663  
Jeuram Jeuram, Kec.Seunangan, Aceh Besar 23671 0655-41045 
Keudearon Keude Aron, Kec.Kaway XVI, Keude Aron, Aceh 

Besar 
23681  

Sinabang Jl.T.Di Ujung, Kec.Simeulu Timur, Aceh Barat 23691 0650-21488 

4 

Kampungaie Kampung Aie, Kec.Seumelu Tengah, Aceh Barat 23694  
TapakTuan Jl.Sudirman No.78, Kec,Tapaktuan, Psar, Aceh 

Selatan 
23700 0656-21018 

Meukek Ds.Blangbladeh, Kec.Meukek, BlangBladeh, Aceh 
Selatan 

23754  

Kotafajar Ds.Simpang Empat, Kec.Kotafaja, Simpang empat, 
Aceh Selatan 

23771 0656-
441118 

Kandang Ds.Suak Akong, Kec.Kandang, Suak Akong, Aceh 
Selatan 

23772  

Bakongan Ds.Kedai, Kec.Bakongan, Kedai, Aceh Selatan 23773  

5 

Trumon Ds.Ladang Rimba, Kec.Trumon, Ladang Rimba, 
Aceh Selatan 

23374  

Manggeng Ds.Kedai, Kec.Manggeng, Kedai, Aceh Barat Daya 23762  
BlangPidie Ds.Medang Ara, Kec.BlangPidie, Medangara, Aceh 

Barat Daya 
23764 0659-91007 

6 

Kotabahagia Ds.Pasar, Kec.Kotabahagia, Pasar, Aceh Barat 
Daya 

23766  

Subulussalam Ds.Penaggalan, Kec.Penanggalan, Aceh Singkil 23782 0627-31213 
Rimo Ds.Gunung Meriah, Gunung Meriah, Aceh Singkil 23784  
Singkil Ds.Pasar, Kec.Pulau Sarok, Pasar, Aceh Singkil 23785 0658-21213 

7 

Palaubanyak Ds.Pulau Balai, Pulau Balai, Aceh Singkil 23791  
Sigli Jl.T,Umar No.2, Sigli, Pidie 24100 0653-24112 
Laweung Jl.Gua Tujoh Laweung, Kec.Muara Tiga, Sukajaya, 

Pidie 
24153  

Padang Tiji Jl.Bna-Mdn Padang Tiji, Kec.Padang Tiji, Pasar, 
Pidie 

24161 0653-7005130 

Mila Jl.Jabal Ghafur Mila, Kec.Mila, Kulu, Pidie 24163 0653-23187 
Kotabakti Jl.Tgs-Kti Kota Bakti, Kec.Sakti, Pasar, Pidie 24164  
Tangse Jl.Pulo Kawa Tangse, Kec.Tangse, Keude Tangse, 

Pidie 
24166 0653-71002 

Geumpang Jl.Tutut Meulaboh geumpang, Kec.geumpang, 
Mana, Pidie 

24167  

Beureunun Jl.Perdagangan Beureunun, Kec.Mutiara, Jama 
Mesjid, Pidie 

24173 7005304 

Simpang3sigli Jl.Sigli-Simpang Tiga, Kec,Simpang Tiga, Pante, 
Pidie 

24148 7005126 

Kembangtanjong Jl.Sigli-Kembang Tanjong, Kec.Kembg.Tanjong, 
Tanjong, Pidie 

24182  

Luengputu Jl.Iskandar Muda No.26, Kec.B.Baru, Keude 
Leungputu.Pidie 

24184 7005125 

Trienggading Jl.Bna-Mdn Trienggading, Keude Trienggading, 
Pidie 

24185  

Meureudu Jl.T.Umar No.1, Kota Meuredu, Pidie 24186  

8 

UleeGlee Jl.Bna-Mdn No.8, Kec.Bandar Dua, Gpg UleeGlee, 
Pidie 

24188  

9 Lhokseumawe Jl.Samudra No.1, Kec.Banda Sakti, Kp.Jawa, 
Lhokseumawe 

24300 0645-43026 

10 Kruenggeukeuh Jl..Samudera, Kec.Dewantara, K.Greukueh, Aceh 24354 0645-58447 
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Utara 
Geudong Jl.Mdn-Bna No.1, Kec.Samudera, Blang Peuria, 

Aceh Utara 
24374  

Lhoksukon Jl.Panglateh, Lhoksukon, Aceh Utara 24382 0645-31169 
Cotgirek Jl.PTPN I, Cit Girek, Aceh Utara 24383  
Matangkuli Jl.Pasar, Kec.Matang Kuli, Keude Matangkuli, Aceh 

Utara  
24386  

Alueieputeh Jl.SMA, Kec.Baktya, Aleue Ie Puteh, Aceh Utara 24392 0645-91441 
Pantonlabu Jl.pendidikan, Kec.Tanah Jambo Aye. 

Kt.Pantolabu, A.Utara 
24394 0645-91350 

Bireun Jl.Gayo No.5, Kec.Jeumpa, Keude Bireun, Aceh 
Jeumpa 

24200 0644-21027 

Matangglumpang
2 

Jl.Mdn-Bna, Kec.Peusangan, Keude Mtglpg 2, Aceh 
Jeumpa 

24261 0644-
441886 

Peudada Jl.Mdn-Bna, Peudada, Aceh jeumpa 24262 0644-
351034 

Jeunieb Jl.Mdn-Bna, Jeunieb, Aceh Jeumpa 24263 0644-
541126 

Geurugok Jl.Bna-Mdn, Kec.Gandapura, Keude Lapang, Aceh 
Jeumpa 

24356  

11 

Samalanga Jl.Samalanga, Samalanga, Aceh Jeumpa 24264 0644-31084 
Takengon JlLebe Keder No4, Takengon, Aceh Teungah 24500 0643-21270 
Pengasing Jl.Ketangengon, Pengasing, Aceh Teungah 24561  
Angkup Jl.Pasar Inpres, Silih Nara, Aceh Teungah 24562 0643-22549 
Isaq Jl.Takengon-Isaq, Linge Isaq, Aceh Teungah 24563  

12 

Bintang Jl.Takengon, Bintang, Aceh Teungah 24571  
Lampahan Jl.Bir-Tkn, Kec.Timang Gajah, Lampahan, Bener 

Meuriah 
24553  

Simpang Tiga Jl.Ketakengon, Kec.Bukit, Keude Sp.Tiga, Bener 
Meuriah 

24581 0643-23566 

13 

Janarata Jl.Pondok Baru, Kec.Bandar, Pondok Baru, Bener 
Meuriah 

24582  

14 Langsa Jl.Achmad Yani No.29/56d, Langsa Kota 24400 0641-21024 
Kuta Cane Jl.Achmad Yani No.91, Kec.Babusalam, Kt.Cane, 

Aceh Tenggara 
24600 0629-21013 15 

Lawesigalagala Jl.Mdn-Kutacane, Kec.Lawe Sigalagala, Tanah 
Baru, A.Tenggara 

24653  

16 Blangkejeren Jl.Kutapanjang No.84, Kec.BlangKejeren, 
K.B.kejeren, Gayo Lues 

24653 0642-
211171 

Bayeun Bayeun, Kec.Rantau Selamat, bayeun, Aceh Timur 24452  
Peureula Peureula, Peureulak, Aceh Timu 24453 0641-31059 

17 

Idi Idi, Kec.Idie Rayeuk, Idi, Aceh Timur 24454 0641-21161 
Darulaman Darulaman, Kec.darul Aman, Aceh Timur 24455  
Kutabinjai Kutabinjai, Kec.Julok, Kuta Binjai, Aceh Timur 24457  
Simpang ulim Simpang ulim, Kec.Simpang ulim, Aceh Timur 24458  
Tualangcut Tualangcut, Kec.Manyak Payed, Tualangcut, Aceh 

Timur 
24471  

Bendahara Bendahara, Bendahara, Aceh Timur 24472  
Seruway Seruway, Seruway, Aceh Timur 24473  
Rantaukualasimp
ang 

Rantau kuala simpang, Rantau Pauh, Aceh Timur 24474 0641-
333469 

Kuala Simpang Jl.S.Parman No.1, kota Kuala Simpang, aceh 
Timur 

24475 0641-32008 

Sungailiput Sungailiput, Kec.Kejuruan, Aceh Timur 24477  
Pulautiga Pulautiga, Kec.Tamiang Hulu, Aceh Timur 24478  
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Anggota PERPAMSI di NAD 

 
PDAM Kab. Aceh Barat 
("Tirta Meulaboh")  
Jl. Sisingamangaraja No. 3  
Meulaboh  
P: (0655) 21229  
Jumlah Pelanggan Aktif: 1,490  
Jumlah Penduduk: 49,670  
Nomor Registrasi: 0110010.B 
  
PDAM Kab. Aceh Besar 
("Tirta Mountala")  
Jl. Ibrahim Saidi No.1  
Kota Jantho - 23911  
P: (0629) 92050  
F: (0629) 92120  
Jumlah Pelanggan Aktif: 28,508  
Jumlah Penduduk: 281,935  
Nomor Registrasi: 0110011.B 
  
PDAM Kab. Aceh Tenggara  
Jl. A. Yani No.93  
Kutacane - 24611  
P: (0629) 21049  
F: (0629) 21930  
Jumlah Pelanggan Aktif: 4,236  
Jumlah Penduduk: 212,868  
Nomor Registrasi: 0110008.B 
  
PDAM Kab. Bireun  
Jl. Medan Banda Aceh  
Bireun  
P: (0644) 323662  
Jumlah Pelanggan Aktif: 1,171  
Jumlah Penduduk: 10,231  
Nomor Registrasi: 0110009.B 
  
PDAM Kota Banda Aceh 
("Tirta Daroy")  
Jl. Tgk.Daud Beureueh  
Banda Aceh - 23126  
P: (0651) 21284 - 21396  
F: (0651) 21284  
Jumlah Pelanggan Aktif: 19,042  
Jumlah Penduduk: 210,593  
Nomor Registrasi: 0110001.B 
  
 

 
PDAM Kota Sabang 
("Tirta Aneuk Laot")  
Jl. Diponogoro. No. 24  
Sabang 
P: (0652) 21541  
Jumlah Pelanggan Aktif: 2,741  
Jumlah Penduduk: 24,376  
Nomor Registrasi: 0110007.B 
 
PDAM Kab. Aceh Tengah 
("Tirta Tawar")  
Jalan Makamah No. 1  
Takengon 24514  
P: (0643) 21412  
Jumlah Pelanggan Aktif: - 
Jumlah Penduduk: 232,842  
Nomor Registrasi: 0110003.B 
  
PDAM Kab. Aceh Selatan  
Jl. TR. Angkasa  
Tapak Tuan . 
Jumlah Pelanggan Aktif: 1,423  
Jumlah Penduduk: 17,358  
Nomor Registrasi: 0110004.B 
  
PDAM Kab. Aceh Timur  
Jl. Cut Nyak Dien No.1  
Langsa - 24416  
P: (0641) 22601  
Jumlah Pelanggan Aktif: 11,500  
Jumlah Penduduk: 673,282  
Nomor Registrasi: 0110002.B 
  
PDAM Kab. Aceh Utara 
("Tirta Monpase")  
Jl. Merdeka No. 5, Cunda  
Lhokseumawe  
P: (0645) 41806 - 45681  
F: (0645) 41806  
Jumlah Pelanggan Aktif: 4,682  
Jumlah Penduduk: 600,036  
Nomor Registrasi: 0110006.B 
  
PDAM Kab. Pidie 
("Tirta Monkrueng Baro")  
P: (0653) 21273  
Jumlah Pelanggan Aktif: 2,041  
Jumlah Penduduk: - 
Nomor Registrasi: 0110005.B 
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Divisi Regional Telkom I Wilayah Sumatera Daerah Aceh 

Nomor toll free untuk informasi internasional  
0-800-1NFOSAT, 0-800-1630728, 0-800-1636728 

 
DIVISI REGIONAL I   
Jl. Prof.HM. Yamin SH No. 2 Medan 20111   
061 - 551747 / 550747  
 
KANDATEL Aceh   
Jl. Slt.A. Mahmudsyah No.2 Banda Aceh 23242  
0651 - 20000 / 31818  
 
UPP Banda Aceh   
Jl. T.Daud Beureueh No.13 Banda Aceh 23122 0651 
- 20100 / 23081  
 
Banda Aceh   
Jl. T.Daud Beureueh No.13 Banda Aceh 23122 0651 
- 28100 / 33333  
 
Sabang  
Jl. Perdagangan No. Sabang 23212   
0652 - 21295 / 21333  
 
Jantho   
Jl. A. Majid Ibrahim No. Jantho 23918   
0651 - 92027 / 92222  
 
Seulimueum   
Jl. Medan - Banda Aceh KM. 42 Seulimueum 23951  
0651 - 93000   
   
Lamno   
Jl. Banda Aceh - Meulaboh KM 80 Lamno 23657 
0651 - 95101 / 95000  
 
Sigli  
Jl. Iskandar Muda No.14 Sigli 24112   
0653 - 21000 / 21432  
 
Beureunun   
Jl. Medan - Banda Aceh 24173   
0653 - 821700 / 821850  
 
Meredu   
Jl. Iskandar Muda No. Meuredu 24186   
0653 - 51000 / 51111  
 
Tangse   
Jl. Sejahtera No.2 Tangse 24166   
0653 - 71077 / 71112  
 
UPP Meulaboh   
Jl.Merdeka No.59 Meulaboh 23612   
0655 - 21111 / 22000  
 
Meulaboh  
Jl.Merdeka No.59 Meulaboh 23612   
0655 - 21166 / 22123  
 
Calang   
Jl. T. Umar No. Calang 23654   
0654 - 21111 / 21093  
 
Jeuram  
Jl. Nasional No. Jeuram 23641   
0655 - 41111 / 41210  

 
Blangpidie   
Jl. Iskandar Muda No.32 Blangpidie 23764   
0659 - 91000 / 91401  
 
UPP Langsa   
Jl. Aceh Kongsi No.1 Langsa 24414   
0641 - 21000 / 20222  
 
Langsa   
Jl. Aceh Kongsi No.1 Langsa 24414   
0641 - 22122 / 20222  
 
Kuala Simpang   
Jl. Iskandar Muda No.5 Kuala Simpang 24475  
0641 - 32000 / 31334  
 
Pangkalan Brandan   
Jl. Sumatera No.1 Pangkalan Brandan 20857  
0620 - 20000 / 21444  
 
Pangkalan Susu   
Jl.Mesjid No. Pangkalan Susu 20858   
0620 - 51163 / 51001  
 
Idi   
Jl. Sultan Iskandar Muda No. Idi 24454   
0646 - 21000 / 21444  
 
Peureulak   
Jl. Sultan Abdul Azizsyah No. Peurelak 24453  
0646 - 31000 / 31400  
 
Kutacane   
Jl. Jenderal A.Yani No.62 Kutacane 24611   
0629 - 21059 / 21085  
 
Blangkejeren   
Jl. Kutacane No. Blangkejeren 24653   
0642 - 21123 / 21199  
 
UPP Lhokseumawe   
Jl. Merdeka No.1 Lhokseumawe 24351   
0645 - 42000 / 44200  
 
Lhokseumawe   
Jl. Merdeka No.1 Lhokseumawe 24351   
0645 - 47000 / 40900  
 
Takengon   
Jl. Lebe Kadir No.3 Takengon 24512   
0643 - 21133 / 21300  
 
Lhoksukon   
Jl. Panglima Polem No.2 Lhoksukon 24382   
0645 - 31122 / 31200  
 
Pantonlabu   
Jl. Pendidikan No.29 Panton Labu 24394   
0645 - 91321 / 91435  
 
Matangkuli   
Jl. Mesjid No. Matangkuli 24386   
0645 - 86122   
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Bireuen    
Sinabang   
Jl. Nusantara No.1 Sinabang 23691   
0650 - 21200 / 21510  
 
Tapaktuan   
Jl.T. Cut Ali No.85 Tapaktuan 23715   
0656 - 21010 / 21670  
 
Bakongan   
Jl. T. Cut Ali No. Bakongan 23773   
0657 - 21007 / 21157  
 
Subulussalam   
Jl. Hamzah Fansuri No Subulussalam 23782   
0627 - 31000 / 31321  
 
Singkil   
Jl. Jenderal A.Yani No.28 Singkil 23785   
0658 - 21014 / 21222  
 

Jl. Malikul Saleh - Banda Aceh 24251   
0644 - 22077 / 21031  
 
Matang Geulumpangdua   
Jl. T. Abdul Rahman No. Matang Geulumpangdua 
24261   
0644 - 41321 / 31321  
 
Samalanga   
Jl. Harapan No.2 Samalanga 24264   
0644 - 31321 / 31400  
 
Ulim   
Jl. Kedai Ulim   
    

 
 

Alamat Kantor PERTAMINA 
 
Cabang Banda Aceh  
Jl. T.Nyak Arief 31  
Telp : (0651) 23985, 33404  
Fax : (0651) 21133  
Telex : 54159 
 
Depot Krueng Raya _ Aceh Besar 
Jl. Pelabuhan Malahayati, Krueng Raya  
Telp :(0651) 22891 
 
DPPU Blang Bintang  
Bandara Blang Bintang, Banda Aceh  
Telp : (0651) 23384 
 
Depot Lhokseumawe  
Jl. Samudera, Lhok Seumawe  
Telp : (0645) 43167 
 
Depot Sabang  
Jl. Perkapalan 2, Sabang  

 
Kantor Pusat 
PERTAMINA PUSAT  
Jl. Medan Merdeka Timur 1A, Jakarta 10110  
Telp : (021) 3815111,3816111 (86 Saluran)  
Fax : (021) 3633585,3843882  
Telex: 44152, 44302, 46549, 46552, 46554 
 
Unit Pemasaran - UPMS I – Medan 
Jl. Yos Sudarso 8-10, Medan 20114  
Telp : (061) 613666, 618422  
Fax : (061) 618359, 618148  
Telex : 51605, 52397 
 
Depot Meulaboh  
Jl. Pahlawan, Meulaboh  
Telp : (0655) 21279 

Telp : (0655) 21210 
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Nomor Telepon Kepolisian dan nomor penting lainnya di NAD 
 
Kapolda Aceh  
Mayor Jendral Bahrumsyah Kasman 
POLDA NAD 
Jalan Cut Meutia No. 3 Banda Aceh,  
Nanggroe Aceh Darussalam 
Indonesia  Fax: + 62 651 23670 
 
POLRES ACEH BESAR: 0651 21636 
POLRES PIDIE: 0653 21406 
POLRES ACEH UTARA: 0645 43890 
POLRES ACEH TIMUR: 0641 21779 
POLRES ACEH BARAT: 0655 21562 
POLRES ACEH SELATAN: 0656 21026 
POLRES ACEH TENGGARA: 0629 21579 
POLRES SABANG: 0652 21306 
 
Kantor Pemadam Kebakaran: 0651-41830 / 113 

PLN: 123 

Ambulan: 118 

Polisi: 112 

Badan SAR Nasional: 115 

Universitas Syiah Kuala:  0651-51977 / 51039 / 52730 

Universitas Serambi Meukah: 0651-26160 

STIEI-Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia: 0651-33595  

Akademi Kebidanan (Yayasan Pendidikan Mona): 0651-7425546 

Pusat Pendidikan Komputer BIMA: 0651-63840 

Alsa Travel: 0651-7433011 / 31275 

Kana Tour Travel: 0651-635700 / 635261, 08126975457 

Krueng Wayla Travel: 0651-22066 / 637715 / 74096722 

Tara Travel: 0651-33541 , 081360181611 / 085260603333 

Money Changer /PT Tuka Peng: 0651-32300 
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Organisasi/Institusi Lain 

  
M-Atjeh Mapala Atjeh  Aceh Children In Need  
Lr.Semarang No. 6 Desa Geuceu Kayee Jato, Banda 
Aceh 

Jl. Kilometer Nol, Iboih, Pulau Weh,  
Sabang Rebecca 0811688015 

0815 3414 1377, 0811 684 506 rebeccaindore62002@yahoo.com 
  
MMB Masyarakat Muslim Banyumas  Aceh-Relief Aceh Relief  
Kompleks Masjid Al-Makmur-Lampriek, Jl. Angsa Raya Kampung Ateuk, Banda Aceh Made  
Jl.Daud Bereuh Triawan (serveyor) Ichwara (Team Coordinator) 0651 740033 
081327283158 Madeichwara@yahoo.com 

 triawan_79@yahoo.com
AD-F Aceh Development Fund   
Perumahan Bukit Permai, Jl. Permai II No. 12, Gue 
Gajah Aceh Besar  

Nurse Academy (Yayasan Pendidikan Mona) : 
0651-7425546 

Nazrul Zaman 0651 44612, 08126982306 
OFFROADER PEDULI ACEH   
Jln. Madrasah No. 3 (Jeruk Purut/Kemang) ADHI-K Adhi Karya  
Jakarta Selatan Jl. Glee Gurah No. 3, Banda Aceh  
Telepon: 62-21-7802938  Mulyanto (Manager) 08126079453 
Fax: 62-21-78839919   
Head of Coordination : Wijaya Kusuma (0811802633 AKLS Ashabul Kahfi Language School  
 Jl. Prada I No. 26, Prada, Banda Aceh  
PB-IBAR Pengurus Besar Ikatan Pemuda Aceh 
Besar  

Chalidin Yacob (Principal) 08526128969 
 

Jl. Sultan Iskandar Muda, Lambaro, Aceh Besar AMURT 
 Ir. Sulaiman (Ketua Umum) 081360005906 Jl.Alue Blang No.1E, Neusu 
 Banda Aceh. 
PDRM Persatuan Demokrasi Rakyat Miskin  Kalyani K.LChew : kichew8@gmail.com
Jl. T. Nyak Arief, Darussalam, Banda Aceh M.081360321469. T.0651-7410200 
 Lia 085260055710  
 ATLAS LOGISTIQUE 
PL_NAD Panglima Laot-NAD  Jl.Lhok’Nga,  Lhok’Nga , Aceh Besar 
Jl. T. Nyak Arif No. 25-26A, Jl.Merak No.67, Neusu Jaya Banda Aceh 
Pasar lamnyong Banda Aceh  T.0651-28257 – mail: atlas_logistique@yahoo.fr
M. Adli 0651 7409692  
 BITRA 
PPB Posko Pengungsi Bersatu 06-May-05 Iswan 
Jl. H.Usman no.7, Jeulingke, Banda Aceh  Jl. Bahagia By Pass No. 11/35 Medan 20218 
Teuku Zulkarnaen 06517412438/081362424512 Telp.: 061 7876408 Fax.: 061 7876428 
zu_zian@yahoo.comEmail : ikaputra@yahoo.com 
 HP Iswan: 081362225497 
Sekber PMVBI (Sekretariat Bersama 
Persaudaraan Muda-mudi Vihara Buddhayana 
Indonesia) 

 
BCB Berkat Community Berhad  
Jl. Sultan Mansyursyah No. 5, Peuniti Edward Kerth 
Pousson (Facilitator) Sekretariat Sekber PMVBI Propinsi Sumatera Utara 

Jl. F.L. Tobing (d/h Jl. Bintang) No. 115 +65 62702022, 081534511444 
Telp. (061) 4575522  
Jenling (08153060706) CARESOFT Caresoft Foundation  
 Jl. Gabus No. 2 Lampriet, Banda Aceh 
POSKO RESCUE ACEH  Faisal (Chairman) 0811 990 7736 
Graha Macola, Lt Dasar, Jl. Lapangan Roos Raya no 5 
Jakarta Selatan 

 
CIS Council (Communication & Information 
Strategy- Research & Development) 
Jl.Taqwa No.7, Lambheu Barat, Keutapang Dua 
Banda Aceh. NAD 
T/F.0651-41600, 08129327365 
Mail:cis_ council@yahoo.co.uk 
 
Yayasan Dies Batako 
Jl.Prata I Lt.Angreek No.10B 
Jl.Mesjid Kampung Surin 
Kec.Meuraxa, Banda Aceh 
Halimah Muhammad : 085260037019 
 
E-A Emergency Architech Sigli  
Nicolas jan-Ailleret 081370054350 
info@archi-urgent.com 
 
ESP-USAID Environmental Service 

Telp (021) 835 5885  Fax (021) 8314834 
C/P Risna / Leli / Victor 
 
RYC Rotary Youth Center 14-Jun-05 
Jl. T.Ibrahim no.5b, Lamseupeung  
Dedek (Coordinator 081365525128 
dedekyp3@yahoo.com
 
Serambi Meukah University : 0651-26160 

STIEI (Indonesian Insitute of Economy and 
Science) : 0651-33595 

Syiah Kuala University : 0651-51977 / 51039 / 
52730 
 
SORAK-ACEH Solidaritas Gerakan Anti Korupsi-
Aceh 30-Apr-05 
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Jl. Belibis Lr. Kamboja No. 2A, Labui, Kp. Ateuk 
Pahlawan, B. Aceh  
Miswar Fuady (Koordinator) 081360133731, 0651 
637383 
sorak_aceh01@yahoo.com
 
Yayasan SUKMA 
Gedung Prioritas 
Jl.R.P.Suroso No.44-46, 
Gondangdia Lama, Jakarta 10350 
Telp.(62-21) 31922515, 
Fax.(62-21) 3140980, 
Contact Person: 
Rini Burrows (021-31922515) 
 

Program/DAI/USAID  
Jl. T. Iskandar No. 74, Ulee Kareng, Banda Aceh  
John Pontius (Advisor) 0813 6027 9997 
johnipm2002@yahoo.co.uk 
 
FORUM LSM ACEH 
Jl. T Iskandar No 58 Lambhuk, Ulee Kareng  
Banda Aceh  
Telp 62-651-33619 FAX 62-651-635954  
Email: forum_aceh@forum-aceh.or.id, 
forumlsmaceh@yahoo.com
 
Yayasan Gajah Sumatera 
Jl.Merak No.73, Neusu Jaya 
Banda Aceh 

Gedung Media Group Yagasu-aceh@medan.indo.net.id
Jl. Pilar Mas Raya Kav A-D, Kedoya, Kebon Jeruk, 
Jakarta 11520 

T/F..0651-28190 
 

Telp: 021-58300077 ext. 27023 GLOBAL RESCUE NETWORK 
Contact Person: Ghra Seti Jl. Gudang Peluru, Tebet - Jakarta Selatan 
Juri Hartani (021-70955222 0816811075 (Freddy Sutrisno), 08129491388 

(Amalia Yunita)  
08161993244 (Lodi Kurwa),  
0818790063 (Budi Yakin) 
Web : http://globalrescuenetwork.org/  
email : yuni@arusliar.co.id 
 
Yayasan Green Camp 
Jl.Wedana Lr.Nekku No.11, Lam Ara 
Banda Aceh. 
Fadlan: 081375136699 
 
IKAHI Ikatan Hakim Indonesia  
Jl.T Syekh Mudawali, No.4, Banda Aceh H. 
Ilyas Sulaiman, S. Ag. 0811688125 
 
IMI-NAD Ikatan Motor Indonesia NAD  
Jl. Mujur No. 53, Lamlagang, Banda Aceh  
Z. Karmidi (Kasi Balap Motor) 081360038369 
 
IRC – International Comitee of the Red Cross 
Jl.atahilah N0.10, Kec.Bandaraya 
Kel.Geuceu Inem – Banda Aceh 
T.0651-47679 F.0651-47709 
mail: aceh.ach@icrc.org , web: www.icrc.org  
 
IRD – International Relief and  
Development Indonesia 
Jl.Geuceu Meunara Lr.VII No.7, 
Aceh Besar – NAD 
T.0651-7411557 / 7428718 / 7428719 
F.0651-41675 / 40080 
 
KAMMI-NAD Kesatuan Aksi Mahasiswa Muslim 
Indonesia NAD  
Jl. T. Panglima Nyak Makam, Ulee Kareng  
Eriza Lastra (Field Coord) 08126946443 
 
Keuskupan Agung Medan  
Jl. Ahmad Yani No. 2, Banda Aceh  
Sebastianus Eka B. S (Koordinator) 
0651 33564, 0812650091 
 
LC Lions Club Of Medan  
Jl.Kalianda 36 Medan 
7358093, 08126503340 
 
LDK-Peduli-Aceh Lembaga Dakwah Kampus 
Peduli Aceh  
Jl. Syech Abdul Rauf Komplek Pusgiwa UKM Fosma, 
Darussalam Yusriadi (Chief) 085217444674 

Tim Relawan Perhimpunan Indonesia 
Tionghoa/INTI 
Jl. Roa Malaka no. 5-6, Jakarta  
Telp. 6221-6915891 Fax. 6221-6915893 
email : intidpp@cbn.net.id  
Sentra Informasi : Ulung Rusman (081314616171) / 
Lisa Suroso (0812-9528494) 
 
UPLINK Sekretariat Nasional 
Urban Poor Consortium - Konsorsium 
Kemiskinan Kota 
Billy Moon Blok H-I/7 Jakarta 13450, 
Ph: 62-21-8642915,86902407 Fax: 62-21-86902408 
E-mail:upc@centrin.net.id 
web: http://www.urbanpoor.or.id/ 
Jl. Tarum Barat Blok E no. 5 
JAKARTA 
 
WALHI (Friends of the Earth) - North Sumatera 
Jl. Air Bersih No 79 Medan Sumatra Utara 
Kontak : Herwin Nasution; 0811657517, 
Tlp kantor : (061) 7869061/77804071 
Fax : (061) 7869061 
Email : walhisu@indosat.net.id 
 
World Vision Indonesia Tsunami Response 
Jl.Sudirman VI No.22, Kompleks DPR 
Geuceu Iniem – Banda Aceh 
T.0651-41234   F.0651- 48517 
Eric_Karlzen@wvi.org
 
WWF-Indonesia Aceh Program 
“Balee Panda” 
Jl.Tgk.HM.Daud Beureueh No.177 A Lampriet 
Banda Aceh 23126, NAD 
T.0651-635189 / 635190 F.0651-635192 
 
YAPPIKA ALIANSI MASYARAKAT SIPIL UNTUK 
DEMOKRASI 
JL. PEDATI RAYA NO. 20, RT 007/009, JAKARTA 
TIMUR 13350 
Telp: (021) 8191623 hunting ;  
Fax: (021) 850 0670 / 8590 5262 
Email: yappika@indosat.net.id atau abdi@indo.net.id 
Kontak: Tuti/Firman/Yudi [untuk kondisi Aceh] 
 
UNFPA – United Nations Population Fund 
Jl.Blang Beringin Lr.Kupula No.2, Ds.Cot Mesjid 
Lueng Bata, Banda Aceh 23241 
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T.0651-7410166 / 7410177 F.0651-637998 
 
Menara Thamrin Lt.11 
Jl.M.H.Thamris, Kav.3, Jakarta 10250 
T.021-31411308 Ext.328  
F.021-3904914 / 31927902 
Web: http://indonesia.unfpa.org  
 
 
 
  

 
 
 

Organisasi Lain di Luar Negeri 
 
Action Against Hunger 
247 West 37th Street, Suite 1201 
New York, NY 10018 
1-212-967-7800 
http://www.aah-usa.org/  
 
American Friends Service Committee (AFSC 
Crisis Fund) 
1501 Cherry Street 
Philadelphia, PA 
1-215-241-7000 

 
Mercy Corps 
PO Box 2669 
Portland, OR 97208 
1-800-852-2100 
http://www.mercycorps.org/  
 
Oxfam International/Oxfam America 
1-800-77OXFAM 
http://www.oxfam.org/  
 
Save the Children 
Asia Earthquake/Tidal Wave Relief Fund http://www.afsc.org/  
54 Wilton Road  
Westport, CT 06880 Direct Relief International 
1-800-728-3843 27 South La Patera Lane 
http://www.savethechildren.org/  Santa Barbara, CA 93117 
 1-805-964-4767 
World Relief http://www.directrelief.org/  
7 E. Baltimore St.  
Baltimore, MD 21202 Doctors Without Borders/Medecins Sans 

Frontieres 1-443-451-1900 
http://www.wr.org/  PO Box 2247 
 New York, NY 10116-2247 
World Vision 1-888-392-0392 
PO Box 70288 http://www.doctorswithoutborders.org/  
Tacoma, Washington 98481-0288  
1-888-56-CHILD International Federation of Red Cross and  
http://www.worldvision.org/ Red Crescent Societies 
 PO Box 372 
UNICEF CH-1211 Geneva 19 
333 East 38th Street Switzerland 
New York, NY 10016 41-22-730-4222 

http://www.ifrc.org/  
 

1-800-FOR-KIDS 
http://www.unicef.org/  
 
United Nations Office for the Coordination of 
Humanitarian Affairs (OCHA) 
http://ochaonline.un.org/ 
 

 
 
 

 98 

http://indonesia.unfpa.org/


 
Kantor Media 

 
ANTV – PT Cakrawala Andalas Televisi 
Jl.HR.Rasuna Said Kav.X-6/8 
T.021-5222087 
Jakarta Selatan 
 
BISNIS INDONESIA 
Business Indonesia News Paper  
Website: http://www.bisnis.com
 
CNN 
Jl.M.H.Thamrin No.9, Jakarta Pusat 
T.021-3144659 
 
Global Tv 
Jl.Raya Perjuangan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 
T.021-5360601 
 
INDOSIAR Tv – PT.Indosiar Visual Mandiri 
Jl.Damai 11, Jakarta Barat 
T.021-5672222 
 
KOMPAS  
National News Paper 
PT. KOMPAS CYBER MEDIA  
Jl. Palmerah Selatan No.19 Jakarta 10270  
Telp. (021) 5350377, 5350388  
Fax. (62-021) 5360678  
Website : http://www.kompas.com/  
 
PT. KOMPAS MEDIA NUSANTARA  
Jl. Palmerah Selatan No.26-28 Jakarta 10270  
Telp. (021) 5347710, 5347720, 5347730, 5302200  
Fax. (62-021) 5486085  
Telp. (021) 5350377, 5350388 Ext. 5718-5723  

 
Metro Tv – PT.Media Televisi Indonesia  
Jl.Pilar Mas Raya Kav. A-D 
Kedoya Selatan – Jakarta Barat 
T.021-5812088 
 
Majalah PROYEKSI 
Projection  Magazine  
Jakarta Business Centre,  
Jl.Gajah Mada No.174 Blok.D 16, Jakarta Barat  
Telp. (021) 632 2557, 632 2558  
Fax. (62-021) 632 2567  
Website : http://www.proyeksi.com/ 
 
RCTI Tv– PT.Rajawali Citra Televisi 
Jl.Raya Perjuangan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 
T.021-5303550 
 
SCTV – PT.Surya Citra Televisi 
Jl. Gatot Subroto Kav.21, Jakarta Selatan 
T.021-5225555 
 
SERAMBI INDONESIA 
NAD News Paper  
Alamat Redaksi: Jl Raya Lambaro Km 4,5 Tanjung 
Permai,  Manyang PA , Aceh Besar - Banda Aceh.   
(0651) 635544 (ext: 205, 209, 218, 219)  (0651) 
637180   
mailto:redaksi@serambinews.com?council@yahoo.co.
uk  
 
SUARA ACEH 99 FM Radio  
From The Tsunami Zone Banda Aceh 
Candi Sinaga 
Telp: 06517410682 08161315644 

Fax. (62-021) 5360678  
 TPI Tv– PT.Televisi Pendidikan Indonesia 
LaTivi Jl.Pintu Dua TMII Pondok Gede, Jakarta Timur 
Jl.Rawa Terate II No.2, Pulogadung, Jakarta Timur T.021-8412473 
T.021-4613545  
 Trans Tv 
MEDIA INDONESIA Jl.Kapten Tandean, Jakarta Selatan 
National News Paper T.021-7244240 
Telp. (021) 5812101, 5821303,   
5812088 (Hunting)  TV 7 
Fax. (62-021) 5812102, 5820476, 5812105, 
5812105, 5812110, 5812107  

Jl.Jendral Sudirman Kav.32, Jakarta Pusat 
T.021-5709777 

Layanan SMS : 0812 112 8899   
Website : http://www.mediaindo.co.id/  
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International Labour Organization 
 
Organisasi Perburuhan Internasional, yang juga dikenal sebagai International Labour 
Organization (ILO), berdiri pada tahun 1919. Pada tahun 1946, ILO kemudian menjadi  

badan khusus pertama di bawah naungan Perserikatan Bangsa-Bangsa. ILO berupaya 
mempromosikan keadilan sosial dan hak asasi termasuk hak buruh yang diakui dunia internasional, 
melalui i) Konvensi dan Rekomendasi Internasional yang menetapkan standar minimal bagi hak-hak 
dasar perburuhan, dan ii) bantuan teknis yang mempromosikan pekerjaan yang layak. 
Badan Pengurus ILO mengidentifikasi 8 konvensi utama yang sangat penting dalam menjamin hak-
hak manusia di tempat kerja, yaitu: 

1. kebebasan berserikat dan hak untuk berorganisasi (Konvensi no. 87 tahun 1948 & Konvensi 
no. 98 tahun 1949),  

2. penghapusan kerja paksa (Konvensi no. 29 tahun 1930 & Konvensi no. 105 tahun 1957),  
3. kesetaraan (Konvensi no. 100 tahun 1951 & Konvensi no. 111 tahun 1958),  
4. penghapusan pekerja anak (Konvensi no. 138 tahun 1973 & Konvensi no. 182 tahun 1999). 

Lingkup kerja ILO dalam kewirausahaan terutama dimandatkan dalam Rekomendasi ILO no. 189 
tahun 1998 mengenai Penciptaan Lapangan Kerja dalam Usaha Kecil dan Menengah (UKM). 
Rekomendasi ini mengakui bahwa UKM merupakan faktor yang sangat penting dalam mendorong 
pertumbuhan dan pembangunan ekonomi. Selain itu, diakui pula bahwa di berbagai belahan 
dunia peran UKM semakin besar dalam menciptakan sebagian besar lapangan kerja di 
masyarakat. Program Wirausaha dan Cipta Bisnis untuk Kaum Muda ILO didanai oleh CIDA. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   
 

Canadian International Development Agency  
 
CIDA (Canadian International Development Agency) merupakan lembaga utama pemerintah 
Kanada dalam memberikan bantuan pembangunan. CIDA memiliki mandat untuk mendukung 
pembangunan yang berkelanjutan di negara-negara berkembang dalam rangka mengentaskan 
kemiskinan dan berkontribusi terhadap dunia yang lebih aman, setara dan sejahtera. 
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