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Krisis Finansial Asia 1998 dan pengangguran

Angka 

pengangguran

Feb, 1999

8,7%

Bursa Kerja 

1998

“100,000 

penganggur 

mengunjungi 

bursa kerja 

dan kehabisan 

formulir 

pendaftaran 

dalam satu 

hari”
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Angka pengangguran menyentuh angka bersejarah 8,7% 
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Penganggur dan taman

Taman Pagoda menjadi tempat favorit 

bagi penganggur muda. 100-200 

penganggur muda berkumpul.

Penganggur muda bermain catur 

Korea dengan satu orang tua di 

taman Pagoda.
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Pegunungan untuk penganggur

Layanan Taman Nasional mengizinkan

Penganggur memasuki 18 taman gunung 

Nasional secara gratis untuk meniupkan 

energi bagi penganggur untuk bangkit 

kembali
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Perpustakaan umum untuk penganggur

Perpustakaan menjadi tempat 

favorit bagi penganggur. 

Penganggur yang memakai 

pakaian formal yang berjalan-jalan 

di sekitar pegunungan atau taman 

sekarang mengunjungi 

perpustakaan.
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Pengangguran dan kemiskinan, perceraian, dan tuna wisma
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AK diperkenalkan pada tahun 1995!
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AK diperkenalkan pada tahun 1995

 Secara paradoks, AK diperkenalkan saat hari cerah untuk bersiap saat hujan

 Tingkat pertumbuhan tercatat tinggi 9,2%

 Angka pengangguran sebesar 2,1%, ketenagakerjaan penuh

 Dana Tunjangan Pengangguran (TP) tersedia tanpa pengeluaran, IMF meminta 

pembatasan anggaran pemerintah 170 BUSD 550BUSD 
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Kantor ketenagakerjaan pada tahun 1998 dan klaim TP

 Tunjangan pengangguran : Orang malu menjadi penganggur, tidak tahu mereka berhak 

atas TP, sehingga TP sebesar 1000 juta USD tidak diklaim pada tahun 1998
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Kantor ketenagakerjaan ramai setelah promosi TP di TV
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Penciptaan Layanan Ketenagakerjaan Publik (LKP)

Modern

 Krisis finansial Asia pada akhir 1997 memberi kesempatan untuk mengembangkan LKP 

Korea

 Untuk menangani tingginya pemohon tunjangan pengangguran, Korea membangun 

pusat-pusat kerja modern dengan cepat

- Meningkatkan jumlah konselor karier dari 80(1996) → 3.000(2000)

- Membangun Korea Employment Information Service (KEIS) sebagai institusi utama riset 

tentang ketenagakerjaan

- Memperkenalkan layanan pencocokan kerja berbasis web WorkNet
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AP dan perannya saat krisis: Krisis Ekonomi Global 2008
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Krisis finansial global 2008

 Dampak terhadap PDB perkapita yang sama seperti krisis moneter Asia 1998. Namun, 

angka pengangguran relatif stabil dan memungkinkan pemulihan yang lebih kuat

 Untuk menghadapi pengangguran

 Tambahan 2000 konselor karir lebih banyak

 Pengenalan Work Sharing Programmes (Program Berbagi Pekerjaan), WSP merupakan 

langkah yang sangat efektif.
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AP dan perannya saat krisis : COVID-19 2020
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Pandemi COVID-19 2020

 Angka pengangguran

 Mempekerjakan 750 staf tambahan

Bulan 2019 2020

1 4,5 4,1 

2 4,7 4,1 

3 4,3 4,2 

4 4,4 4,2 

5 4,0 4,5 

6 4,0 4,3 

7 3,9 4,0 
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Layanan terpadu satu atap : AP, KPTKA, + dilakukan di LKP

Layanan 
Kesejahteraan 

Sosial Kota

Ketenagakerjaan dan 

kesejahteraan + Pusat (100)

Departemen 

Manajemen 

ketenagakerjaan

Tim 

Pencocokan 

Kerja

Tim 

Pengembangan 

keterampilan

Tim Dukungan 

Pemberi Kerja

Departemen 

Kerjasama 

Lokal

Tim Tunjangan 

Pengangguran

Tim Kerjasama Lokal
Tim Pekerja Asing

Organizations of PES of Korea

Pusat Kerja Khusus
Pusat Harapan Kerja, 

Pusat Kerja Baru 
Perempuan, Penyandang 

Disabilitas, Veteran

Kredit 
Mikro

Tim Paket 

keberhasilan 

Kerja

Pusat Kerja 
Kota

Pusat Warga 
Senior 50+

Kota

Kesejahteraan Plus

Tim Dukungan Operasional
Tim Penyelidikan Penipuan
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Pusat Kerja Korea

GYM and Karaoke room
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Fasilitas Pusat Kerja Nambu
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Pusat kerja di dunia
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Pusat kerja di dunia
SWEDIA KANADA

PERANCIS

JERMAN JERMAN
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Staf LKP

Situs web 

Pencocokan kerja

yang Dikembangkan 

dengan baik

Membuat LKP

Efisien

1,5 Juta

Jumlah penempatan 
Kerja

1,9 Juta

2,5 Juta

GoyongBokji Plus
Center, Korea

28.000

56.000

5.000

Staf

Hellowork, Jepang

Pole Emploi, Perancis

Inggris 56.000, AS 60.000, Belanda 15.000

100.000
Bundesagentur fur Arbeit, 
Jerman

2,5 Juta

Ketenagakerjaan Cepat
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Pusat Kerja daring WorkNet

Jumlah unduhan kumulatif 
Aplikasi Worknet

5,5 juta

Jumlah pengunjung 
rata-rata harian

780.000

Anggota Worknet

18,36 juta

Jumlah Lowongan 
kerja valid

900.000

Informsi perusahaan 
terintegrasi terdaftar

1,84 juta

Koneksi informasi 
kerja seluruh negeri

154 tempat

Status Keseluruhan (Per Juli 2019)



25

LKP Seluler

 Diperkenalkan pada tahun 2011,  430.000 Pengguan per Hari

 Layanan tersedia tanpa memandang tempat dan waktu

 Penempatan kerja cepat
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LKP Seluler

Klaim Manfaat Asuransi Pengangguran

Diperkenalkan pada tahun 2014
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Kasus Malaysia 

Pembayaran Iuran

Melalui seluler dan daring

Menggunakan bank

rekening
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Pencocokan kerja berbasis AI sejak 2020 
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Kerjasama Internasional

 Pelatihan asuransi pengangguran Kantor ILO untuk kawasan Asia dan Pasifik-KEIS 

(2006 – sekarang, tahunan) 

 ODA : meningkatkan portal pencocokan kerja (3 juta USD)

Vietnam(2017-2019), Kamboja(2018-2020), Mongolia(2019-2021), Srilanka(2021-2023)

 Konsultasi portal pencocokan kerja IDB-KEIS(2016-2018) Brasil, Chile, Peru, Barbados

 Konsultasi portal pencocokan kerja ADB Bangladesh, Uzbekistan (2020-2021)

 Wakil presiden WAPES (2012 - sekarang) Kongres Dunia ke-9(2012) dan Lokakarya

(2010, 2011, 2015, 2017)

Pelatihan IPTK 2016, Konsultasi LKP Peru(2016), Kamboja(2020)

 Konsultasi LKP Peru(2017), Srilanka(2017-2019)


