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Trong khudn khé Dy an Hé trg kj thuadt ndng cao nang luc quéc gia Phong ngira va
Giam thi€u Lao dong tré em tai Viét Nam (Dy an ENHANCE), Bd Lao déng - Thuong binh
va Xa hoéi da phéi hgp véi Té chirc Lao dong qudc té (ILO) va cac déi tac té chirc thanh
céng chudi cac ddi thoai chinh sdch nham nang cao nhan thirc va nang luc cho cac bén
lien quan hudng téi muc tiéu phong, chéng lao ddng tré em, nhat la trong cac chudi
cung ung.

Nham chia sé réng rai cac kinh nghiém quy bau cdia Viét Nam va qudc té vé phong chdng
lao déng tré em dugc duc két tai cac doi thoai chinh sach nay cling nhu tir mot s6 nghién
ctru lién quan, ti€p theo tap 1 tai liéu Cdm nang vé cdc cam két quéc té lién quan tdi lao
ddng tré em, ching t6i xin tran trong gidi thiéu tap 2 tai liéu Mét sé kinh nghiém cua Viét
Nam va quéc té vé phong chéng lao déng tré em trong chudi cung trng. Tai liéu nay téng
hop mét s6 kinh nghiém trong xdy dung chinh sach va can thiép vé phong chéng lao
déng tré em trong chudi cung ng va trong mét sé Iinh vuc cu thé nhu néng nghiép,
thdy san, may mac, thi cong m§ nghé, céng nghiép.

V&i muc tiéu cung cdp cac théng tin don gian, dé hiéu, dé ti€p can va str dung, chdng toi
hy vong day sé la b tai liéu tham khao hiru ich cho cac doanh nghiép, ngudi sir dung lao
dong, cac hiép hdi va doi tac lién quan cling nhirng ai quan tam t&i phong chéng lao
déng tré em trong chudi cung ang.

Xin chan thanh cdm on Du an Hb trg ki thudt ndng cao ndng luc qudc gia Phong nglra
va gidm thiéu Lao déng tré em & Viét Nam (Dy an ENHANCE), nhdm chuyén gia tu van va
dac biét la cac doanh nghiép, hiép héi, S& LBTBXH cac dia phuong... da danh thgi gian
déng gop cho viéc xay dung va phat hanh tai liéu nay.

Xin tran trong gidgi thiéu cung ban doc.
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Muc luc

L&i gidi thiéu

I. Chuéi cung (rng va nguy co lao dong tré em trong chudi cung
ng

1. Chudi cung Ung la gi?

2. Doanh nghiép can lam gi dé phong chéng lao dong tré em trong chudi cung (ng

3. Doanh nghiép can lam gi dé phong chéng lao dong tré em trong chudi cung (ng

II. Xay duwng luat phap, chinh sach va cac chuwong trinh nham xéa
bé lao dong tré em

1. Chuong trinh phong ngtra va gidm thiéu lao déng tré em giai doan 2016-2020 va
chuong trinh phong ngtra, gidm thiéu lao déng tré em giai doan 2021 -2025.

2. Viét Nam, mét trong cac quoc gia tién phong cda Lién minh 8.7

3. Kinh nghiém tang cudng nang luc trong viéc hé trg phong, chéng lao dong tré em
cla Phong thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI)
3.1. Hudéng dan phong ngira va gidm thiéu lao déng tré em danh cho doanh
nghiép
3.2. Chuong trinh danh gia, céng bé doanh nghiép phat trién bén virng tai Viét
Nam
4. Chuong trinh cap Gidy chirng nhan co sd/dia phuong khdng c6 lao dong tré em tai
Phillipin
III. Cac kinh nghiém nham phong, chéng lao dong tré em trong
nganh néng nghiép
1. B tiéu chuan IWAY clia IKEA va tac dong clia n6 dén cac doi tac trong chudi cung
Ung tai Viét Nam
2. Kinh nghiém clia Cong ty cao su Phu Riéng nham xda bd lao déng tré em théng
qua viéc dat cac tiéu chuan phat trién rirng bén vimng (FSC)
3. Kinh nghiém cia Ghana trong viéc theo dai va kiém soat lao dong tré em trong cac
don dién ca cao.
4. Kinh nghiém cia Panama trong viéc x6a bo lao ddng tré em trong cac trang trai

mia dudng

5. Kinh nghiém ctia Kazakhstan nham x6a bé lao dong tré em tai cac canh dong
thuoc 13

10

10

12

14

17

17

19

21

24

26



TAP 2

MOT SO KINH NGHIEM CUA VIET NAM VA QUOC TE VE XOA BO LAO DONG TRE EM TRONG CHUOI CUNG UNG

IV. Kinh nghiém xé6a bé lao dong tré em trong nganh may mac

1. Phat trién quy tac irng xir d€ xda bd lao ddng tré em ndi bd va trong chudi cung
(rng cla Tap doan dét may Phong Phu

2. Phat trién bd tai liéu huéng dan thuc hién tiéu chudn SA8000 tai Tap doan dét may
Viét Nam

V. Cac kinh nghiém xéa bé lao dong tré em trong nganh thu cong
my nghé

1. HA trg nang cao k§ ndng cho mdt s6 lang nghé Ha Néi clia Hiép hoi xuat khdu hang
Thu céng my nghé Viét Nam (Vietcraft)

2. Sang kién “Rugmark” cho cac san pham tham khong sr dung lao dong tré em cla
An Db

VI. Cac kinh nghiém xéa bé lao déng tré em dwa vao phat trién
cdng déng, phat trién sinh ké

1. Xba bd lao dong tré em cua tinh Thira Thién - Hué

2. M6 hinh hé trg sinh ké ché bién nudc xoai tai Huyén Chg Mdi, An Giang (ENHANCE
Project)

VII. Cac kinh nghiém vé xé6a bé lao dong tré em trong nganh khai
thac va san xuat cong nghiép

1. Kinh nghiém ctia Brazil trong viéc bao vé tré em khdi cac nganh nghé déc hai nhu
san xuat than

2. Kinh nghiém ctia Paraguay trong viéc x6a bé lao ddng tré em trong nganh san
Xuat gach

VIII. Kinh nghiém vé xé6a bé lao dong tré em trong nganh thiy san

1. M6 hinh cta Céng ty TNHH Thdy san Lenger Viét Nam vé dap Ung cac tiéu chuan
ASC va trao quyén cho cac déi tac trong chudi cung trng

2. Kinh nghiém déi pho véi van dé lao ddng tré em trong nganh ngu nghiép tai Thai
Lan

PHU LUC
1. BO tiéu chuan IWAY clia IKEA
2. Bd tiéu chuan SA8000

3. Huéng dan phong nglra va gidm thiéu lao déng tré em danh cho doanh nghiép
cla VCCI

4. Tiéu chuan rirng bén virng FSC

5. Tiéu chuan ASC vé nudi trong hai san sach

28

28

30

32

32

34

36
36

38

41

41

42
44

44

45
48
48
52

57
57
57

5



CAM NANG VE CAC CAM KET QUOC TE LIEN QUAN TOT LAO BONG TRE EM

I. Chuoi cung (rng va nguy co lao déng tré em
trong chuoi cung (rng

1. Chudi cung irng la gi?

Chudi cung trng (supply chain) 1a mang luéi hé théng cac té chirc va con ngudi, hoat dong
va nguon luc lién quan véi nhau tir khau san xuat nguyén liéu dau vao dén cung cap hang
héa va dich vu hoan chinh dén ngudi tiéu dung cudi cling.

Hinh: M& hinh chudi cung (rng co ban
- M ;
= G
O T A2 BB 151 8- JLEI i

Nguyén liéu Nha cung cap Nha may san xuat Nha phan phéi Nhabanlé  Nguditiéu dung

Jid
[

(https://logistics4vn.com/tong-quan-ve-chuoi-cung-ung-supply-chain-overview)

2. Nguy co va tac ddng cua viéc str dung lao déng tré em trong chudi
cung irng

Do tinh chat phirc tap clia chudi cung Ung, nguy co lao déng tré em c6 thé xay ra & gan nhu
tat ca cac khau cdia chudi, ddc biét & mét s6 khau nhu cung irng nguyén vat liéu tho, nguyén
liéu dau vao dé phuc vu san xuét ra thanh pham; cac khau gia céng, san xuat, ché bién ban
thanh pham; hoan thién san pham, van chuyén...; hoac lién quan t&i cac nha thau phu. Dac
biét trong cac chudi cung ing & khu vurc kinh t&€ néng thén, khu vuc phi chinh thirc.

Trong bdi cdnh hdi nhap quéc té ngay cang sau rong, san xuat theo chudi cung trng toan
cau la xu thé phat trién ctia thé gidi va gan lién véi viéc tuan thd cac quy dinh vé tiéu chuan
lao ddng quadc té, trong d6 cé cac tiéu chuan vé lao dong tré em. Viét Nam da phé chuan va
thuc hién nghiém tic Cong udc quyén tré em clia Lién Hgp Qudc va cac Cong udc cda ILO.
Dong thoi Viet Nam da tham gia va dang tham gia dam phan 17 Hiép dinh thuong mai tu
do (FTA), trong d6 da phé chuan 02 FTA thé hé mdi la Hiép dinh D6i tac Toan dién va Tién bo
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP c6 hiéu luc tir ngay 14/1/2019) va Hiép dinh thuong mai tu
do véi Lién minh Chau Au (EVFTA c6 hiéu luc tir ngay 1/8/2020). Py la hai FTA c6 cac cam
két lién quan dén xda béd lao dong tré em trong thuong mai.
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Nhu vay, c6 thé nhan thay viéc sir dung lao dong tré em trong chudi cung (ng s& gay tac hai
I6n cho doanh nghiép (anh hudng uy tin, trdch nhiém xa hoéi, mat don hang, mat déi tac,
gidm doanh thu dan t&i pha san doanh nghiép, gia tri clia cac doanh nghiép gan lién véi
thuong hiéu; thuong hiéu c6 thé bi cdo budc vi pham nhan quyén néu bi phat hién sir dung
lao ddng tré em trong bat ky khau nao clia qua trinh 1am ra san pham), anh hudng dén sy
phat trién kinh té - xa hoi cia dat nudc, gay kho khan cho viéc thuc hién cac cam két quoc té
ma Viét Nam da tham gia. Viéc str dung lao dong tré em trong chudi cung Ung cé thé trg
thanh nguyén nhan gay ra cac rao can, khiéu kién thuong mai... Pac biét, viéc sir dung lao
dodng tré em trong chudi cung ng gay ra nhiéu tac déng xau va anh hudng tiéu cuc téi ban
than tré em (cac em bi béc 16t sirc lao ddng, mét cac quyén bao vé, séng con va phat trién).

3. Doanh nghiép can lam gi d&é phéng chéng lao ddng tré em trong chudi
cung rng

Trén thé gidi hién van con khodng 152 triéu lao dong tré em va nguy co lao dong tré em
lubn thudng truc trong chudi cung irng (Global Estimates of Child Labour, Result and
trends, ILO 2017) do day dugc coi la nguén lao ddng gia ré, it ti€ng nai, dé trd thanh cac
cong cu kinh té, gitp gidm gia thanh san phdm mét cach bat hgp phap.

DE tham gia vao chudi cung (rng toan cdu nham phan phdi san pham rong réi ra thi trudng
trong va ngoai nudc, cac doanh nghiép, hd san xuat kinh doanh,... can dac biét quan tam
dén phong ngtra va khdng s dung lao dong tré em trong chudi san xuét cdia chinh minh,
thoa man cac diéu kién bat budc cda thi truong quéc té, thé hién trong cac cam két quéc té
va cac Hiép dinh thuong mai tu do thé hé mdi (FTA). Cac doanh nghiép can:

+ Nang cao nhan thic va nang luc thuc hién phap luat quéc gia va cac tiéu chuan qudc té
lién quan t&i lao déng va lao ddng tré em

+ Nang cao nhan thirc vé cac nguy cd lao dong tré em trong tirng khau ctia chubi cung (ng
+ Gan lgi ich cdia doanh nghiép véi lgi ich quéc gia
+ Cam két va ddm bao bang moi cach dé chudi cung trng khéng c6 lao dong tré em.

+ Tiép can thij trudng va von di doi véi cac yéu cau bao céo bat budc theo phap luat quoc té
vé lao dong trong boi canh héi nhap kinh té toan cau.

*  C6 trach nhiém "biét va thé hién” trong toan bd chudi cung irng ctia doanh nghiép

* Hoan thién hé thong theo ddi, gidam sat phu hop véi quy mé chudi cung ing nham phat
huy t6i da ngudn lyc cila minh dé loai bo lao déng tré em ra khdi nhirng khau nhd nhat
clia chudi cung ting

+ Phoi hgp chat ché véi cac co quan quan ly nha nudc vé lao déng, viéc lam, tré em trong
viéc phong ngtra va gidm thiéu lao dong tré em

Dudi day la mot s6 kinh nghiém clia cac qudc gia, doanh nghiép, t6 chirc trong va ngoai
nudc trong phong ngira va xdéa bo lao dong tré em trong chudi cung Ung.
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I1. Xay dung luat phap, chinh sach va
cac chuong trinh nham xéa bé lao dong tré em

1.a Chuong trinh phong ngira va giam thiéu lao ddng tré em giai doan
2016-2020 va chwong trinh phong ngira va giam thiéu lao déng tré em
giai doan 2021 -2025

Chuong trinh Phong ngtra, gidm thi€u lao déng tré em giai doan 2016 - 2020 dugc phé
duyét theo Quyét dinh s6 1023/Qb-TTg ngay 07/6/2016 ctia Thu tudng Chinh pha.

MGt trong cac muc tiéu chinh clda chuong trinh la tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho
céng dong, truong hoc, ngudi sirdung lao dong, dac biét tai cac lang nghé truyén thong, co
s& san xuat, kinh doanh va khu vuc kinh té phi chinh thirc va trién khai cac can thiép cu thé
Vvé phong nglra, can thiép, hd trg gidm thi€u tinh trang tré em tham gia lao déng, tré em cé
nguy cd lao déng. Chuong trinh quéc gia phong ngtra, gidm thiéu lao déng tré em giai doan
2016-2020 sé ti€p tuc tao mot khudn khé chung nham nang cao nhan thirc va nang luc cda
chinh quyén cac cap, cac t6 chirc lién quan, ngudi s&r dung lao dong, cong déng, cha me va
ban than tré em vé lao dong tré em, nhat la & nhirng khu vurc phi chinh thirc, cac lang nghé,
diém khai dau ctia chudi cung Ung.

1.b Chuwong trinh phong ngira, giam thi€u tré em lao dong trai quy dinh
cha phap luat giai doan 2021 -2025, dinh huwéng dén nam 2030.

Chuong trinh phong nglra, gidm thiéu tré em lao déng trai quy dinh clia phap lut giai doan
2021 -2025, dinh huéng dén nam 2030 dugc phé duyét theo quyét dinh s6 782/ QD-TTg
ngay 27/05/2021.

Chuong trinh c6 3 muc tiéu bao gém: 1, Phong ngtra, phat hién, ho trg, can thiép tré em lao
ddng trai quy dinh clia phap luat va tré em c6 nguy co trd thanh lao déng tré em. 2, Truyén
théng vé phong ngtlra va gidm thiéu lao déng tré em. 3, Dao tao, tap huan vé phong nglra
va gidm thiéu lao dong tré em.

2. Viét Nam, mét trong cac quoc gia tién phong ctia Lién minh 8.7
Théng tin chung

Lién minh 8.7 la lién minh toan cau nham xo6a bd lao dong cudng burc, n6 1é thai hién dai,
budn ban ngudi va lao dong tré em. Lién minh 8.7 dugc khdi ddng thanh Iap tir nam 2016
véi muc dich ho trg cac quéc gia hoan thanh muc tiéu s6 7 trong Muc tiéu Phat trién Bén
virng s6 8: mot thé gidi khong con lao ddng cudng burc, nd I€ thai hién dai, budn ban nguai
va lao dong tré em duéi moi hinh thurc.
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Muc tiéu 8.7 (8.7 SDGs): Thuc
hién kip thoi va hiéu qua cac
bién phap dé xéa bé lao ddng

ALLIANCE cuong birc, budén ngudi va nd

Ié hién dai va lao ddng tré em
duéi moi hinh thirc

No6i dung chinh

Lién minh 8.7 1a d6i tac toan cau gém 21 quéc gia tién phong va 226 dadi tac la cac té chirc
clia chinh phu, phi chinh phd, doanh nghiép, ngudi str dung lao ddng, cac té chirc nghién
cru, cac té chirc trg gilp tré em cing cam két thirc ddy hanh déng, hanh dong dua trén
sang kién, tao kién thirc va sir dung nguon luc hiéu qua, tap hop doi tac & tat ca cac cap
nham dat duwoc muc tiéu 8.7.

Viét Nam 13 quéc gia dau tién & chau A tién phong hinh thanh lién minh 8.7 dé xay dung
ké hoach thuc hién muc tiéu 8.7 trong dé tap trung giadi quyét van dé lao dong tré em
trong Iinh vu'c néng nghiép va gido duc d6i véi lao dong tré em.

Tinh thuc tién va kha nidng ap dung

Ngay 10/5/2017, Tha tuéng Chinh phd Viét Nam da ra Quyét dinh 622/Qb-TTg Ban hanh
K& hoach hanh déng quéc gia vi sy phat trién bén virng.

Trén co sd doé, Viét Nam da:

Hoan thién hé théng van ban quy pham phap luat vé lao dong, viéc lam, tré em nham
ngan chan va xt ly hiéu qua cac hanh vi s&r dung lao dong cudng birc, budn ngudi va nd
|& hién dai va lao dong tré em dudi moi hinh thirc.

Tang cuong céng tac tuyén truyén, gido duc vé luat phap, chinh sach lién quan téi lao
dong tré em, nan buén ngudi va nd 1é hién dai, lao dong cudng burc.

Huy dong su tham gia clia cac té chirc chinh tri - xd héi, t6 chirc xa hoéi - nghé nghiép,
Trung wong Boan Thanh nién Céng san H6 Chi Minh, Hbi Lién hiép Phu nit Viét Nam
trong céng tac tuyén truyén, gido duc va nang cao nhan thirc xa hdi vé cac hinh thirc lao
dong ndi trén.

Xay dung K& hoach thuc hién muc tiéu 8.7 vé phong nglra va gidm thiéu lao dong tré em.

+Panh gid, ra soat chirc nang, nhiém vu va cac dich vu phong ngtra, can thiép, giam thiéu
lao déng tré em cda cac B9, nganh, té chirc.
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« T6 chirc tham van xay dung ké hoach thuc hién muc tiéu 8.7, véi mét sé Iinh vurc trong
tam gom:

+ Gido duc
+ Noéng nghiép
+ Doanh nghiép va chudi cung (ng
+ Di cu, mua ban tré em.
+ Bé&o cdo Uy ban quéc gia vé tré em vé ké hoach thuc hién muc tiéu 8.7

DE gidi quyét van dé lao dong tré em, dac biét la bao vé cac em khoi cac hinh thirc lao
déng nang nhoc, déc hai, nguy hiém, quan diém cda Viét Nam 1a can c6 sy tham gia tich
cuc, su lién minh, lién két, phéi hgp chat ché cla tat ca cac doi tac trong xa hoi, co quan
nha nudc, doanh nghiép, cdng doan, cac té chirc xa héi, gia dinh, cong dong.

3. Kinh nghiém tang cuéng nang lu'c trong viéc ho trg phong, chéng lao
dong tré em ctia Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)

3.1. Huéng dan phong ngira va gidm thi€u lao ddng tré em danh cho doanh nghiép
Thong tin chung

Viét Nam da va dang hoi nhap toan cau ngay cang sau réng. Chinh vi vay viéc dap ing
cac tiéu chuan va cam két Qudc té vé lao déng, dac biét la cac van dé vé Lao dong tré em
(LDTE) cang dugc cac Doanh nghiép chu trong va thuc hién manh mé hon.Trong cong
cudc phong chéng, tién téi xda bd LDTE can sy tham gia tich cuc, su lién két, phéi hgp
chat ché cla tat ca cac d6i tac trong xa hoi, cac co quan Nha nudc, doanh nghiép, cong
doan, cac té chirc xa héi, gia dinh va cdng déng trong nudc cling nhu trén thé gidi, & day,
vai trd cla doanh nghiép dong vai tro rat 16n. Thuc té, viéc tdng cudng hiéu biét vé
nhirng hé luy cta viéc tuyén dung va s&r dung LDTE dugc coi la mot gidi phap quan trong
trong viéc x6a bd van nan nay, gép phan tao su chii déng trong viéc néi khdng véi LDTE.

Theo d6, cac doanh nghiép can tuan thi cac quy dinh cda phap luat Viét Nam lién quan
dén van dé LDTE. Cac hanh vi vi pham sé bj xf phat hanh chinh va ca hinh sy néu cé day
dd cac yéu td cau thanh tdi hinh su. Hon nita, nhiéu khach hang nuéc ngoai, nhat la cac
thuong hiéu 16n cé thé yéu cau nha cung cdp ap dung cac diéu kién phong ngura lao
déng tré em dac biét d€ ddm bao phong nglra téi da viéc khdng s dung LDTE trong
chudi cung rng ctia minh. Khong tuén thd c6 thé dan téi cat gidm don hang, tham chi la
loai bd khdi chubi cung Ung.

Van phong Gidi sir dung Lao déng/ Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(BEA/VCCI) ph6i hgp vai Té chirc Lao ddéng Qudc té (ILO) xay dung va hoan thién tai liéu:
“Hudng dan Phong nglra va gidm thiéu lao déng tré em danh cho Doanh nghiép” trong
dé ap dung cac bién phap phong nglra va gidm thiéu LDTE la mét khia canh thé hién dao
ddrc kinh doanh déi véi cac doanh nghiép. B6 tai liéu bao gdm 3 to roi, bang sach quy tac
(rng xu, Sach Hudng dan phong ngira va gidm thiéu lao déng tré em danh cho doanh
nghiép va tai liéu huéng dan cho giang vién.
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B6 tai liéu dugc xay dung dua trén nhirng huéng dan cla Chuong trinh Quéc té vé Xéa
bd Lao ddng Tré em (ILO - IPEC) va cap nhat phu hgp véi thuc té Viét Nam. B tai liéu gitp
Doanh nghiép cé géc nhin téng quan lgi ich cta viéc phong nglra va gidm thiéu lao déng
tré em trong kinh doanh. Béng thai, b tai liéu cung cdp nhitng kién thirc co ban dé nhan
biét thé nao la lao dong tré em, ggi y nhirng hanh ddng thiét thuc cda doanh nghiép dé
loai trir nhitng nguy co va hau qua khi s&r dung lao dong tré em.

N&i dung chinh
Tai liéu Hudng dan bao gom 4 phan:

> Phén A: Phong ngira va giam thiéu lao déng tré em mang lai lgi ich gi cho doanh
nghiép

Trong phan nay, bd tai liéu hudng dan cung cdp mét birc tranh téng quét vé cac lgi ich to
I6n ma cac doanh nghiép cé thé
dat dugc khi tuadn thd cac diéu
A \ NN L e
k
memmsrasanne | Y@CI @00
lao dong tré em. bong thdi, xac e st o s Nt
dinh ré déi twgng va muc tiéu clia
bg tai lidu nay. HUGNG DAN PHONG NGUA
> Phdn B: Thé ndo la lao dong tré VA GlA,H THIEU
LAO DONG TRE EM
DANH CHO DOANH NGHIEP

S vl wh wd
Wl g il i

em

Tai Phan B, bd Huéng dan cling
cap cac khai niém co ban nhat vé
tré em, lao dong tré em va cac
céng viéc nao do tré em thuc hién
dugc coi la lao dong tré em.

> Phdn C: Doanh nghiép can lam gi
dé phong ngira va gidm thiéu lao
ddong tré em

> Phén D hwdéng dén doanh
nghiép xdy dung ké hoach hanh
déng cu thé nhdm ngédn ngira,
gidm thiéu lao dong tré em.

> Phdn E: Cdc quy dinh quéc gia va LAM KINH DOANH BANG THOI BAM BAO TON TRONG QUYEN
i o o TRE EM LA DOANM NCHIEP KHONG CO LAD DONG TRE EM
quéc té vé lao dong tré em

Phan E cung cdp cac quy dinh cda Anh: Bé tai liéu Huéng dén phong ngtra va giém thiéu
Viét Nam cling nhu c4c tiéu chuan
va quy dinh quéc té vé phong,
chéng lao déng tré em dé cac
doanh nghiép tham khao.

lao ddng tré em cho doanh nghiép do ILO va VCCI phéi hop
x@y dung (Xem phu luc...)
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Tinh thuc tién va kha nidng ap dung

B6 tai liéu da gitp Doanh nghiép cé céi nhin téng thé vé lgi ich cda viéc phong nglra va
gidm thi€u lao déng tré em trong kinh doanh. Péng thdi, tai liéu cung cdp nhirng kién
thirc co ban dé nhan biét thé nao 1a lao déng tré em, ggi y nhirng hanh ddng thiét thuc
clia doanh nghiép dé loai trir nhirng nguy cg va hau qua khi str dung lao dong tré em.
Minh chdng cho hiéu qua va tinh thuc tién cao cla bd tai liéu Huéng dan nay, da co
nhiéu doanh nghiép Viét Nam thudc nhiéu nganh nghé khac nhau hanh déng quyét liét
va cu thé nham xo6a bo lao ddng tré em thdng qua ap dung nhirng thong tin hiru ich tur
tai liéu Hudng dan nay, cu thé nhu:

« Cac doanh nghiép trong linh vuc 1dm nghiép: Cong ty c6 phan cao su Tay Ninh, Céng
ty TNHH mot thanh vién Cao su Pha Riéng (thudc Tap doan Cao su Viét Nam, Cong ty
TNHH san xuat cao su Lién Anh, Céng ty CP cao su Lai Chau, Cong ty CP Cao su Hoa
Binh, Cong ty TNHH MTV Téng C6ng ty cao su Dong Nai, Cong ty TNHH cao su Binh
Long, Cong ty CP dau tu cao su Dak Lac ...

« Cac doanh nghiép trong linh vurc ché bién thyc pham: Céng ty S6 ¢6 la Marou Viét Nam
+ Cac doanh nghiép trong linh viurc san xuat gém sur: Cong ty TNHH Gom sir Cudng Phat

« Cac doanh nghiép trong linh vuc dét may: Téng cong ty C6 phan Phong Phd, Cong ty
May 10

 Cac doanh nghiép trong linh vuc thdy san: Céng ty Quac Viét (san xuat tom), Cong ty
CP Trung Son (Trung Son Corp), Cong ty Trach nhiém hiru han Thly san Lenger Viét
Nam, Cong ty CP thuc phdm Sao Ta, Cong ty TNHH MTV Ché bién thdy hai san xuét
nhap khdu Thién Phd, Cong ty Tdm mién Nam ky két v&i HTX nudi tdm Thanh Pat.

3.2. Chuong trinh danh gia, céng bé doanh nghiép phat trién bén virng tai Viét Nam
Thong tin chung

“Chuong trinh Banh gia, Cong b6 Doanh nghiép bén virng tai Viét Nam” do HG6i dong
Doanh nghiép vi su Phat trién Bén virng Viét Nam (VBCSD) thuéc Phong Thuong mai va
Céng nghiép Viét Nam (VCCI) thuc hién tir nam 2016. Hang nam, VCCI phéi hgp véi BO
Lao déng-Thuong binh va Xa héi (MOLISA), B6 Tai nguyén va Moi trudng (MONRE), Téng
Lién doan Lao déng Viét Nam (VGCL) t6 chirc "Chuong trinh danh gia, céng bé cac doanh
nghiép bén virng tai Viét Nam".

Muc tiéu cta Chuong trinh nham:
« Vinh danh va khen thuéng cac doanh nghiép phat trién bén virng;

« Nang cao nhan thirc vé tam quan trong va Igi ich cla phat trién bén virng doanh
nghiép, cta cong déng cling nhu cda xa hoi;

« Thuc day kinh doanh theo huéng phat trién bén virng;

« Tang cudng trao déi va hgp tac vé phat trién bén virng gitra cac bén c6 lién quan tai
Viét Nam bao gém cdng dong doanh nghiép, co quan Nha nudc va cac té chirc xa hoi
dansu;
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* Hb trg cac doanh nghiép Viét Nam hoc hdi kinh nghiém théng qua cac thuc tién tét
trén thé gidi vé phat trién bén virng va hoi nhap kinh té;

« Thuc ddy nhan rong ap dung B chi s CSI trong cdng dong doanh nghiép Viét Nam.

CSi
100

DOANH NGHIEP
BEN VUNG

DPac biét lién quan dén ndi dung phong chéng lao dong tré em trong doanh nghiép, bd
chi s6 dé danh gia cac doanh nghiép bén virng cé phan théng tin riéng vé lao dong xa
hoi, theo dé doanh nghiép phai ki€m dém sé lao déng vi thanh nién (néu co) - la lao déng
tor da 15 tubi dén dudi 18 tudi; 03 chi s6 phat trién bén virng gom (i) Chi s6 vé quan tri
doanh nghiép ; (ii) chi s& vé maoi trudng; (iii) chi sé vé lao dong, xa hoi trong d6 cé tiéu chi
vé “khong phan biét doi xr”, ra soat? xem doanh nghiép thuc hién chinh sach khéng sir
dung lao déng cudng birc va lao dong tré em

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Qua 4 nam trién khai, Chuong trinh Danh gia, Céng bé Doanh nghiép bén virng tai Viét
Nam (“Chuong trinh”) da thu hut dugc dong dado doanh nghiép (khodng 1500 doanh
nghiép) hoat déng trong cac linh virc khac nhau trén toan quéc ndp ho so tham gia. Viéc
dugc binh chon trong danh sach “Doanh nghiép bén virng” hang nam ctia Chuong trinh
chinh la mét danh hiéu dang tu hao, la su ghi nhan cda Chinh phu, cac B, ban nganh,
c6ng déng doanh nghiép, cac té chirc, xa hoi vé cac hoat ddng ctia nhirng doanh nghiép
tién phong c6 nhirng déng gép xudt sdc vao su phat trién bén virng cda céng dong
doanh nghiép Viét Nam.

DPay la Chuong trinh duy nhat gidi thiéu Danh hiéu CSI 100 md ra cho cac doanh nghiép
co hoi nang cao uy tin, thuong hiéu, phat trién kinh doanh theo huéng bén virng, nang
cao nang luc canh tranh ctia doanh nghiép trong béi canh héi nhap kinh té quoc té hién
nay. Bé chi s6 CSI dugc nhan dinh 1a chi tiéu bé sung hoan hao vao Bé chi tiéu Phat trién
doanh nghiép ma Chinh phti c6ng bé hang nam vao ngay 13/10. Bén canh dé, Bo chi s6
va Chuong trinh nay cling dugc dua vao ndi dung Nghi quyét 19 (nam 2018) vé tiép tuc
thuc hién nhirng nhiém vy, gidi phap chu yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh quéc gia ndm 2018 va nhirng nam tiép theo.

Nguon: http://vbcsd.vn/csi.asp
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4. Chuong trinh cap Gidy chirng nhan co sé/dia phwong khong cé lao
dong tré em tai Phillipin

Thong tin chung

T nam 2011, B4 Lao ddng Viéc lam Philipin (DOLE) d& ban hanh Huéng dan thuc hién
Chuong trinh Khuyén khich Tudn tha céc tiéu chudn lao dong va ndm 2014 ban hanh
Hudng dan thuc hién ban hanh ching thuc co s va/hoac khu vuc phi lao ddng tré em.
Theo d6 Gidy chirng nhan dugc cadp cho mét cong ty/co s& san xuat kinh doanh khéng
thué lao dong tré em va khong s dung cac san pham va nguyén vat liéu dugc san xuat
ma trong quy trinh cé st dung lao déng tré em.

N&i dung chinh

Co s& san xuat kinh doanh khéng dung lao déng tré em (CLFE) la néi dén cong ty/co s&
san xuat kinh doanh khéng thué lao dong tré em va khéng s dung cac san pham va
nguyén vat liéu dugc san xuat theo quy trinh ¢6 sir dung lao dong tré em.

Chirng chi CLFE la mot trong nhitng phan thudng cong nhan, thuéc Chuong trinh
Khuyén khich Tuan thu (ICP) ctia B4 Lao déng va Viéc lam Philipin (DOLE) theo Chi thj s6
115, ndm 2011 cta DOLE. ICP thdc day tuan thd ty nguyén thong qua:

a) ghi nhan va khuyén khich mét cach xirng dang déi véi cac sang kién ctia céng ty
nham tuan thi mot cach ty nguyén vdi cac luat vé lao dong hoac vi cong ty da thuc
hién cac tiéu chuan cao hon nhiéu so véi quy dinh

b) hé trg cho cac cdng ty chua tudn tha théng qua dao tao va ho trg kj thuat nham dap
{rng tuan thu véi cac yéu cau cla phap luat

Mot Chirng nhan Khu vuc khdng dung lao déng tré em (CLFZ) ciing c6 thé dugc trao cho
mot khu kinh té dac biét ma toan bo cac co s& san xuat kinh doanh trong khu nay déu da
nhan dugc ching chi CLFE.

Hinh dénh: Logo Chung nhdn Khu vuc phi lao déng tré em (CLFZ) cta Philipin
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Muc tiéu

Muc tiéu la nham thic ddy thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém xa hoi va tuan thd nhu
mot thanh to cda chién dich dya vao doanh nghiép vi mot Phi-lip-pin khdng cé lao dong
tré em.

bang ky

Cac co s& san xuat kinh doanh c6 thé dang ky qua dé xuat bdi H6i dong Piéu phdi cap
vung (RCC) hodc H6i dong Ba bén cap vung vi Hoa binh nganh céng nghiép (RTIPC); hoac
dé don truc tiép

Cac tiéu chi

MOt co sé san xuat kinh doanh nép don dang ky hodc dugc dé xuat nhan Chirng chi CLFE
phai dap (rng cac tiéu chi sau:

+ C6 mét Chirng chi Ba bén vé Tuan tha déi véi cac Tiéu chuan Lao dong;

+ Duy tri mét chinh sach ctia cdng ty trong d6 néu rd viéc cdm lao dong tré em, dugc
c6ng bd cdng khai. D6i véi cac cdng ty c6 thué lao ddng tré (tir 15-17 tudi) thi can cé
chinh sach khéng phan céng cac lao ddng nay lam cdng viéc déc hai va tranh cac hinh
thirc lao dong tré em toi té nhat;

+ Cac hgp dong hoac diéu khoan hgp tac véi cadc nha cung cap hoac nha thau, néu cé, thi
phai bao gém céc quy dinh cdm lao déng tré em;

« Khdéng c6 vu viéc nao chua dugc giadi quyét véi DOLE vé viéc sir dung lao dong tré
em; va

+ Cac nha cung cdp hodc nha thau, néu c6, phai khong cé vu viéc nao chua dugc giai
quyét v&i DOLE vé bat ky bao cdo giai trinh nao lién quan dén lao dong tré em.

Quy trinh cap chirng nhan

Sau khi nhan dugc mau don véi day da cac tai liéu, Van phong DOLE cdp ving can thdng
bdo bang van ban téi ca sé/khu vuc vé quy trinh cdp chirng nhan va Bang kiém can dugc
danh dau.

Van phong DOLE cadp ving sé& trién khai ra soat ho so, tham truc ti€p va phdng van ngau
nhién déi véi cac can bd cdng nhan vién cla co sé/khu vuec.

Daoi véi cac co s& dé don cd nha cung cdp va’hodc nha thau déng tai vung khéc, Van
phong DOLE cép ving sé& yéu cau Van phong DOLE cap vung sé tai chdrng nhan rang cac
nha cung cap va’hodc nha thau khéng cé vu viéc nao chua dugc xtr ly hodc bao cao giai
trinh nao vé viéc str dung lao dong tré em.

NEéu co s& dugc kiém tra va xac nhan la tuan thd thi Tha trudng Van phong DOLE cap
vung sé& ban hanh Chirng nhan Co s& san xuat kinh doanh phi lao déng tré em.

15
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Tinh thuc tién va kha nidng ap dung
Cac con sé

Trong vong 3 nam trién khai, chuong trinh cdp chiing nhan CLFZ da bao pht nhiéu viing
cla Philipin, d&ng thai gidi thiéu va trién khai c6 hiéu qua chuong trinh nay tai 9 quéc gia
Chau Phi, bao gdm Uganda, Kenya, Ethiopia, Zimbabwe, Ghana and Morocco...

U'u dai va lgi ich

+ Cacho so du diéu kién sé dugc cap Chirng chi/Chirng nhan Cong nhan la Co s&/Khu vurc

philao dong tré em;

* Cac co sd, khu vure ¢6 chirng chi/ chirng nhan CLFZ sé dugc uu tién phé duyét cho cac
chuong trinh va dich vu cia DOLE;

+ Pugc quyén st dung logo Co sd/Khu vuc phi lao déng tré em trong cac tai liéu va hoat
ddng quang ba; va

« Dugc quang ba trén trang thong tin dién t& cda DOLE, la déi tac thuc hién cda chién
dich vi mot Phi-lip-pin phi lao déng tré em.
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III. Cac kinh nghiém nham phong,
chong lao dong tré em trong nganh ndéng nghiép

17/

1. BO tiéu chuan IWAY ctia IKEA va tac déng dén cac ddi tac trong chudi
cung rng tai Viét Nam

Thong tin chung

IKEA la mét cdng ty da quoc gia chuyén thiét ké d6 noi that ban lap rap, thiét bi va phu
kién nha. Va hon hét, day la téap doan ban |é d6 ndi that I&n nhat thé gidi. Ra doi tir nam
1943 tai Thuy Dién v&i cha dé 1a 6ng Ingvar Kamprad - mét doanh nhan khéi nghiép khi
ma&i 17 tudi, IKEA da nhanh chong théng linh toan cau véi 392 clra hang tai 48 quéc gia,
rai rac khap cac chau luc.

Sau khi dua san pham vao An Do va Latvia trong ndm 2017, Tkea d&c biét quan tam tdi
khu virc Nam M§ va mé& rong thi phan tai Pong Nam A nhdm muc dich chiém linh thi
trudng d6 trang tri noi that thé gidi. Tai Dong Nam A, Ikea du kién Viét Nam va Philip-
pines sé& la diém dat chan ti€p theo, bao gém ca Malaysia va Thai Lan.

Ndi dung chinh

IWAY standard
Minimum Requirements for Environment and Social & Working

Conditions when Purchasing Products, Materials and Services.

Approved By: Date: Edition:
IWAY Council 2016.04.29 5.2

IWAY Standard

Hinh énh: Bo tiéu chudn IWAY do IKEA phdt trién (Xem phu luc ....)
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V@i vi thé clia minh, IKEA y thirc r& cac rui ro vé diéu kién xa héi hay moi trudng clia nha
cung cap c6 thé anh hudng Ién dén hinh anh cda IKEA. Do d6, IKEA da dua ra bd quy tac
ng x& IWAY lan dau tién vao nam 2000. Bo quy tac nay néu rd nhirng yéu cau téi thiéu
cUa IKEA vé Moi trudng, Trach nhiém xa hoi va biéu kién lam viéc (bao gém ca lao déng
tré em) dat ra cho cac nha cung cdp San pham, Nguyén liéu va Dich vu. Bo tiéu chuan
IWAY dinh rd nhirng yéu cau ma IKEA mong muén tir nha cung cap, va ngugc lai nhirng
yéu cau ma nha cung cap mong muon tir IKEA vé cac van dé nhu diéu kién lam viéc, lao
dong tré em, moi trudng va quan ly cac van dé lién quan dén rirng. B6 IWAY bao gom 19
linh vuc khac nhau va dugc chia thanh han 90 van dé cu thé. Nhirng yéu cau bat budc
trong IWAY:

« Ngan ngura lao dong tré em: IKEA khong chap nhan lao dong tré em. Tat ca cac hanh
ddng ngan chan Lao ddng tré em sé dugc thuc hién vi lgi ich tét nhat cho tré em.

+ Lao dong cudng birc & ép budc: Nha cung cap clia IKEA khéng dugc sir dung lao dong
cudng burc, tu nhan, ép budc, lao dong khdng tinh nguyén.

« O nhiém méi trudng nghiém trong: Nha cung cip cla IKEA phai ngin chdn nhitng 6
nhiém méi trudng nghiém trong.

« Mat an toan nghiém trong: Nha cung cap cla IKEA phai bao vé cong nhan khdi nhirng
viéc mat an toan nghiém trong.

« Bang luong va bang chdm céng: Nha cung cap cla IKEA phai c6 mot hé théng cham
céng va tra lvong minh bach va dang tin cay.

« Bao hiém tai nan cho cdng nhan: Nha cung cdp cla IKEA phai c6 bdo hiém tai nan bao
gom toan bd chi phi diéu triy té cho tai nan cho toan b céng nhan.

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Song hanh vdi Igi thé thuong hiéu cdia minh, Chuong trinh IWAY dugc cac nha cung cap
t&r khap thé gidi ing hoé va tuan thd. Bang mo hinh dao tao 4 budc danh cho cac nha
cung cap, IKEA ddm bdo rang nhirng nha cung cap nay c6 kha nang ddm bao dat dugc
cac chuan toan cau nhu méi trudng ISO 14000. Dau tién IKEA té chirc nhirng budi gidi
thiéu chuong trinh nay dén cac nha cung cap va danh gia liéu ho cé thai do tich cuc tdi
cac van dé vé mdi trudng va xa hdi. Trong trudng hgp nha cung cap cé thai do tiéu cuc
t&i chuong trinh IWAY, cé kha nang IKEA khdng dua nha cung cép dé vao qué trinh danh
gid va lya chon nha cung cap sau nay. Trong qua trinh gidi thiéu chuong trinh nay, IKEA
cing nhan manh dén lgi ich ma cac nha cung cap sé dugc hudng lgi khi tham gia vao
chuong trinh nay, chang han nhu tranh dugc nhirng khiéu kién cdia ngudi tiéu dung, tré
thanh dai tac chién lugce clia IKEA véi nhirng don hang [6n hon.

V@i cach ti€p can nay, IKEA da dat dugc két qua noi bat trong viéc tdng cudng viéc thuc
hién trach nhiém xa hoi cho hon 1500 nha cung cap khac nhau trén 55 lanh thé/quéc gia,
diéu nay giup IKEA xay dung dugc mot chudi cung irng bén virng va than thién véi moi
truong hon. Tai Viét Nam, mét loat cac doanh nghiép da tuan thid chat ché theo tiéu
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chudn IWAY va la d6i tadc cung cdp nguyén liéu, thanh pham bén virng cho IKEA nhu:
Céng ty gém stir Cudng Phat, Nha may 2176, Téng cuc Cdng nghiép qudc phong, Cong ty
C6 phan Xuat Nhap khidu Gé Nam Binh (NAFOCO), Céng ty Scansia Pacific...

2. Kinh nghiém ctia Céng ty cao su Phu Riéng nham xéa bé lao dong tré
em thdéng qua viéc dat cac tiéu chuan phat trién rirng bén virng (FSC)
Thong tin chung

Trong Iinh vuc I1dam nghiép, Cong ty TNHH MTV Cao su Phi Riéng noi Ién nhu mét vi du
dién hinh trong viéc nd luc tudn tha cac quy dinh qudc té vé quan ly, sir dung lao dong
nham loai bd moi hinh thirc lao dong cudng blrc hodc lao déng tré em. Bén canh viéc

phat trién bé quy chuan riéng cla minh, doanh nghiép trén da dat mot loat cac chirng
nhan nhu:

« Ching nhan cla GFA (GFA - don vi danh gia va cap chirng nhan quan ly rirng theo cac
tiéu chudn FSC - quan ly rirng theo hudéng bén virng)

* VFCS/PEFC-FM (quan ly rirng) va VFCS/PEFC-CoC (chudi hanh trinh san pham)

+ FSC (Forest Stewardship Council) vé cac loai chir'ng nhan FSC-FM (quan ly rirng),
FSC-CoC (chudi hanh trinh san pham) va FSC-CW (ngudn gb c6 kiém soat FSC).

Anh: Trao Ching chi quén ly rimg bén viing cho cdc don vi thuéc Tap doan VRG.
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Nodi dung chinh
Tiéu chuan quan ly rirng FSC dugc phan ra thanh 3 loai chirng nhén cu thé:

Ching nhan FSC-FM (Forest Management certification): Chirng nhan vé quan ly rirng.
Chirng chi FSC-FM danh cho cac don vi tréng va khai thac rirng: tuan thd theo 10 nguyén
tac FSC phu hgp cac nguyén tac vé moi trudng, kinh té, xa hoi.

Chirng nhan FSC- CoC (Chain of Custody certification): Chirng nhan vé chudi hanh trinh
san pham. Chirng chi FSC - CoC danh cho cac don vi ché bién cac san pham tir rirng.

Chirng nhan FSC-CW (Controlled Wood): Chirng nhan gbé c6 kiém soat FSC,chirng nhan
hé théng quan ly cho cac don vi quan ly rirng hay san xuat, ché bién va thuong mai
nhirng nguén gb theo tiéu chuan kiém soat FSC. Gb c6 kiém soat FSC la nguén gé dugc
FSC chdp nhan la cé kiém soat dé loai trir v&i 5 nguon gé khéng dugc chap nhan.

Tinh thuc tién va kha nidng ap dung

Bang viéc dat dugc mot loat cac tiéu chudn vé rirng bén virng néu trén (nhat la tiéu
chuén FSC), Cong ty Cao su Phu Riéng da chirng minh dugc mét sé Igi ich, hiéu qua kinh
té va gia tri thuong hiéu n6i bat sau:

* Lgiich vé méi trudng, sinh thai: Doanh nghiép dat dugc chirng nhan FSC gilip cho viéc
trong va khai thac rirng phai duy tri dugc da dang sinh hoc va su phat trién cda hé sinh
thai. Chirng nhéan tiéu chuadn FSC la gép phan bao vé méi trudng va nguén sinh thai

« Lgi ich xa hoi: Doanh nghiép dat dugc chirng nhan tiéu chudn FSC gitp cho quan ly
rirng bén virng sé giup dan dia phuong va xa hoi phat trién, duy tri Igi ich 1au dai.
Doanh nghiép dat chirng nhan FSC doanh nghiép sé chirng minh dugc hoat dong cla
minh c6 trach nhiém cda té chirc v&i con ngudi va xa héi trong d6 cé tré em.

« Ching nhan FSC nham gidm thi€u lang phi cac nguén tai nguyén tu rirng. Cac san
pham dugc gan nhan FSC c6 gid tri kinh té cao. Theo théng ké thi cac sdn pham c6
chirng nhan FSC ¢ gia tri kinh té cao han khoang 20 - 30% so vdi cac san pham théng
thudng.

« Dat dugc chirng nhan FSC thuong hiéu cla Cao su Phu Riéng sé dugc nang cao, tao
tién dé tét cho cac chién dich truyén théng quang ba thuong hiéu.

V@i viéc dat dugc cac ching chi nay, Céng ty cao su Phud Riéng va cac doanh nghiép tiéu
bi€u trong Iinh vuc 1dm nghiép (Céng ty in &n Kim Bach Hgp, Cong ty TNHH san xuét
nguyén liéu gidy Viét Nhat) da dam bao dugc cac diéu kién vé tiéu chuan lao déng, trong
dé bao gdbm ca viéc xda bo lao ddng tré em xuyén suét trong toan bd chudi cung irng clia
minh, tir @ ma& réng quy mé xuat khau san pham cdia minh ra cac thi trudng nuéc ngoai,
va hgp tac vai déi tac 1én co tinh 6n dinh rat cao nhu IKEA.
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3. Kinh nghiém ctia Ghana trong viéc theo déi va kiém soat lao déng tré
em trong cac don dién ca cao.

Thdng tin chung

S6-co-la 1a sdn pham c6 thanh phan chi yéu tir hat cay cacao, dugc tréng chd yéu & cac
khu virc nhu Tay Phi, chau A va My latin. Hai quéc gia Tay Phi gdm Ghana va B& Bién Nga
la ngudn cung cap chud yéu, chiém hon 70% san lugng cacao thé gidi. Cacao thu hoach
tai cac trang trai & hai nudc nay phan |6n dugc ban cho nhirng cong ty sdn xuat S6-céla
|&n trén thé gidi nhu Nestlé (Thuy Si), Hershey & Mars (MY)...

Nam 2017, cé t&i hon hai triéu lao déng tré em trong cac trang trai cacao, hau hét cac em
c6 d6 tudi tlr 12 dén 16. M6t ngay lam viéc cta tré em thudng bat dau ltc 6 gid sang va
chi két thidc khi troi t6i. Cong viéc clia cac em hét sirc ndng nhoc va nguy hiém, nhu st
dung cua may dé phat quang cdy rirng, tréo 1én cdy hai qua cacao bang dao rua... Riéng
tai Ghana, 21% (1.892.553) tré em trong tong dan s6 8.697.602 (5-17 tudi) dang tham gia
LDTE, trong d6 khoang 77.2 % dang lam viéc trong nganh néng-lam-ngu nghiép (Nguon:
Diéu tra Mdrc séng Ghana vong 6: Bdo cdo LPTE_ Téng cuc Théng ké Ghana 2014)
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No&i dung chinh

Hinh dnh: Thuong nghi st Tom Harkin, nguoi khéi xuéng “Nghi dinh thu Harkin-Engel”,
dén thdm du dn ILO-CCP & Ghana

TU khi Nghi dinh thu Harkin-Engel ra d&i thang 9-2001, ti€p theo dé la tuyén bé chung
cac nam 2005, 2008 va 2010 da dat ra muc tiéu cho nhirng cdng ty san xuat chocolate I6n
cam két loai bé dan lao déng tré em khoi chudi cung rng, xay dung tiéu chuan chirng
nhan san pham cacao dugc tao ra ma khong cé bat ky hinh thic lam dung lao dong tré
em nao. Vao thang 9/2010, Chinh ph Ghana, B& bién Nga, B Lao déng Hoa Ky (USDOL)
va nganh céng nghiép ca cao quéc té&, da ky Tuyén bé Hanh dong chung dé day nhanh
viéc giam 70% céc hinh thirc LDTE t6i té nhat trong nganh ca cao vao nam 2020.

Theo d6, mét chuong trinh quéc gia gidm sat lao dong tré em clda Ghana da dugc trién
khai véi 4 hoat dong chinh nhu sau:

* Quan sat truc tiép, thuc hién thudng xuyén & 1ap di lap lai dé xac dinh tré em lao déng
va - trudng hgp tré em trong do tudi lao dong hgp phap - ki€ém tra xem cac em cé lam
viéc trong diéu kién nguy hiém hay khéng

+ Bdo vé hodc tach ra khoi noi lam viéc

* Chuyén vu viéc cho thanh tra lao déng hoac co quan khac (chinh quyén dia phuong,
canh sat) hoac gidi thiéu tré dén dich vu thich hgp (truong hoc, phtc lgi xa hoi, dao tao
nghé) dé€ ho c6 thé thuc hién hanh déng phu hgp véi cac ké hoach va quy trinh da duoc
théng nhat



TAP 2
MOT SO KINH NGHIEM CUA VIET NAM VA QUOC TE VE XOA BO LAO BONG TRE EM TRONG CHUOI CUNG UNG

* Ghi chép hanh ddng da thuc hién nham phuc vu viéc bdo cdo va theo ddi/theo dau dé
dadm bao tinh bén vitng (cho phép danh gia ca qua trinh).

Cac bén tham gia chinh trong nganh coéng nghiép ca cao

il thapeest]
Erdty 14 nhiing dom v trung
gian mua va nhap khiu hat
«ca cao khd clng nhu cac
ban thinh phim khie cho

cée cdng ty xayinghibn &
nudrie ngoai

/

Hinh énh: chubi cung trng déi vdi sén phdm cacao

Cdng ty sén‘xué_t
56 co la & 4 ubng

Bidy & nhing cdng ty lén
{vd: Nestle, Cadbury va
Hershey) sdn xudt 58 cé la
v 36 ung cha nhing
ngLr tidu diing cudl cing

/

Béy |a nhing ngudi sdn
mg @ cao - ho tréng v thy
haath qud ca cao chin rdi
Lim lén man/sdy khé het ca
cao 44 sdn sang dua ra thi
trutmg

Cacchng ty xayinghién ché
bign hat ca cao thanh bt ca
€80, ¢ Ci cao va shcd la
edng nghidp. Hau hét cae
céing ty xayinghign Sat try
& tai chiu Au

Cong ty xay/
nghién

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Muc tiéu gidm 70% lao dong tré em vao nam 2020 cla cac t6 chirc va cong ty I6n trong
nganh cdng nghiép chocolate dua trén mot sé gidi phap mdi. Trudc hét, doé la sang
kién thué ndéng dan dia phuong lam ngudi gidm sat cac trang trai cacao va bao cdo tinh
trang lao déng tré em. Néu phat hién bat ky trudng hgp nao, nhirng néng dan nay
khuyén khich guri tré dén trudng va cung cdp su ho trg cho cadc em. Trong cac chuang
trinh thi diém, hé théng gidm sat méi da gidm 30% lao dong tré em trong ba nam (tur
nam 2016 - 2019).
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Hinh anh: Mé hinh 3+ cia Ghana dé d6i phé véi van dé lao dong tré em trong
chuéi cung rng cacao

CAN THIEP THE CHE

Co cau 3+
1. Cac bo, s&d nganh & T chirc Bon vi phu trach LBTE thudc Bo Viéc lam va Quan hé
Lao déng; co quan Gidi, Tré em & Bao trg xa hoi; Nong nghiép; COCOBOD; Giado
duc, v.v.
2. Ngudi stir dung lao dong (NSDLD) va Ngudi lao déng (NLD) -Lién hiép Cong nhan
Nong nghiép (vd: GAWU)
3. Cac to chirc xa hoi dan sy, vd: Sang kién Ca cao Qudc té (ICI), Quy Ca cao Thé gidi
(WCF), Hiép héi cac Nha san xuat Ca cao (CMA), UTZ, Rainforest, Hbi chg Thuong
mai Quoc té

CHINH SACH VA PHAP LUAT
QUOC GIA

KHUNG PHAP LY

Phé chudn/ky Cac céng udc co ban cda ILO
(Cong udc 128 & 182), Cong udc 184 clia ILO,
UNCRC, SDG, v.v.

Hién phap Céng hoa 1992

Chuong trinh Nghi sy vé Viéc lam
(2017-2014)

Pao luat Tré em, 1998 (Pao luat

Cac doi tdc nganh

Cac doi tac phat

560)

ca cao trién
Cong ty Hershey, (ILO, Ry, [ 250 WS AN @eng) EVel e
Cargel, Barry Calle-  USDOL,  DANIDA, ~ N9udi 2005 (Bao luat 634)
baut, Ferrero, Mon-  v.v.) Khung khé LDTE nguy hiém

delez International,
Mars Incorporated,
Nestle, v.v.

4. Kinh nghiém ctia Panama trong viéc xé6a bé lao déng tré em trong cac
trang trai mia duong

Thdng tin chung

Trong vu thu hoach mia nam 2018, B6 Lao ddng Hoa Ky (USDOL) da tai trg cho mot
nghién ciru dua trén phuong phap két hgp dinh lugng va dinh tinh, dugc Té chirc Lao
déng Quadc té (ILO) thuc hién, dé hiéu thém vé tinh hinh lao déng tré em trong san xuat
mia dudng. Nghién cru tép trung vao cac cach san xuat mia dudng & Panama: (i) bdi cac
céng ty mia dudng chinh thurg, (i) bdi cac nha san xuat doc 1ap va ban cho cac céng ty va
(iii) thédng qua san xuat truyén théng theo mo hinh gia dinh. Trong trudng hop mia dugc
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trong va thu hoach truc tiép béi cac cdng ty mia duong chinh thirc thi khdng phat hién
dong tré em. Tai cac nha san xuat ddc lap va trang trai gia dinh san xuat truyén théng,
cé mot vai trudng hop lao déng tré em don 1é.

Nodi dung chinh

Dé dat dugc két qua do, Chinh phd Panama da trién khai moét hé thong nham giai quyét
va phong nglra lao dong tré em.

(i) Cac hé théng ma Chinh phi Panama dang trién khai nham phéng ngtra lao déng
tré em

Chinh phd da thuc hién cac budc dé gidi quyét lao déng tré em théng qua luat phap, thuc
thi, chinh sach va chuong trinh. Chinh phd thudng xuyén thu thap va cdng bé dir liéu lao
déng tré em quoc gia, va thuc hién cac chién dich nang cao nhan thirc vé lao dong tré
em. Nam 2016, chinh phtdi d& cap nhat danh sach cac nganh nghé nguy hiém cho tré em
va thé ché& héa chuang trinh dao tao qudc gia cho thanh tra lao dong tré em. Nam 2017,
nudc nay da sira déi Bo luat Lao dong trong dé clng cd va lam rd cac hinh thirc x&r phat
déi véi vi pham vé lao déng tré em, va ra mat hé thong théng tin giam sat lao dong tré
em dé tang cudng phéi hgp lién nganh trong cac trudng hgp lao ddng tré em.

Chinh pht cting hgp tac véi cadc nhom xad hoi dan sy dé cung cap dich vu cho tré em la
nan nhan cla lao déng tré em va gia dinh ctia ho, va nhirng ngudi cé nguy co. Cac dich
vu bao gom truc ti€p dua tré em ra khdi cac tinh huéng béc 16t, cung cap thirc an va hoc
bong dé di hoc, ho trg cho cac hoat déng thé duc thé thao, dao tao cho gido vién va
chuyén tién mat c6 diéu kién.

Ngoai thanh kiém tra cla B Lao ddng, cac nha san xudt dudng cling tién hanh thanh
kiém tra thudng xuyén. Cac nha may dudng va cac céng ty rugu dua ra cac chinh sach
cam cac gia dinh dua con cai ho dén cac canh déng va cdm tré em tham gia thu hoach.
Cac nhom xa hoi dan su cling hgp tac véi cac nha may va nha san xuat rugu. Cac cdng ty
hé trg cac té chirc cung cdp dich vu cho tré em trong khi mét s6 cong ty phat trién cac
trung tam tai chd, c6 gido vién dé cham soc tré em tham gia chat mia va ho trg bira &n
va di lai cho tré em.

(ii) Cac bién phap kiém tra ngau nhién lao déng tré em ctia Chinh phi Panama

Cac t6 chirc quan trong, bao gém Pai sir quan Hoa Ky tai Thanh phé Panama, Lién
doan Céng nghiép Mia dudng qudc gia, To chirc Lao dong Qudc té va Lién doan lao
dong da chirng thuc rang trong nhirng nam gan day, Chinh phi Panama da tang
cudng né luc x6a béd lao dong tré em, dac biét chu trong dén lao dong tré em trong
nganh néng nghiép va mia dudng. Cu thé, mot dai Lién doan Cong nghiép Mia
dudng qudc gia cho biét B Lao ddng da lién tuc ti€én hanh thanh tra lao déng bat
ngd. Mot dai dién khac chirng thuc rang cac céng ty thuc thi nghiém chinh chinh
sach 'khdng lao déng tré em’, lvu y rang cac nha sdn xuat doc 1ap s dung tré em sé
bi phat va mat quyén tiép can tin dung.
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Tinh thuc tién va kha ndng ap dung

K&t qua cua luat phap, thuc thi, chinh sach va chuong trinh clia Chinh phd Panama, viéc
thu thap dir liéu thong qua khao sat lao dong tré em quéc gia va nghién ciru bang
phuong phap két hgp, cling nhu sy lam viéc tan tdm cdia nhiéu bén lién quan la lao déng
tré em trong san xuat mia duong & Panama hién chi xay ra trong cac sy c6 don 1é.

5. Kinh nghiém cltia Kazakhstan nham xé6a bé lao dong tré em tai cac
canh dong thuéc la

Théng tin chung

Mat hang thudéc 1a clia Kazakhstan bj dua vao danh sach hang héa cé st dung lao dong
tré em va lao déng cudng birc (TVPRA) vao nam 2009. Tré em tai nudc nay, bao géom ca
tré em cla cac gia dinh di cu tham gia rat nhiéu vao cac hoat déng lién quan dén thudc
14, dac biét trong nhirng cong viéc tap trung nhiéu lao dong va lao déng nang nhoc. Bén
canh d6, ngudi lao dong di cu phai d&i mat vai tinh trang bi thu gilr hd chiéu, tuyén dung
trai phép va phai cac hoat dong lién quan dén lao ddéng cudng burc.

N6i dung chinh

Kazakhstan da c6 rat nhiéu né luc lién quan vé phong ngtra va giai quyét lao déng tré em
noi chung, trong d6 phai ké téi nhirng nd luc trong san xuat thudc 14. Ngay tir ndm 2009,
cong ty Philip Morris Kazacstan da phdi hgp véi T8 chirc phi chinh phd Vertie va ILO trién
khai Chuong trinh gidm sat viéc s&r dung lao ddng trong tat ca cac co sé san xuat thuéc
la tai Kazakhstan. Song song vdgi Chuang trinh nay, céng ty Philip Morris Kazakhstan
cling vdi cac t6 chirc phi chinh phd sd tai da ti€n hanh cac chuong trinh gido duc cho
cébng dan va gia dinh ho vé quyén va nghia vy, dac biét van dé lién quan dén lao déng tré
em. Chinh phl Kazakhstan cling c6 cac bién phap cu thé dgi véi cac trudng hap nghi cé
sir dung lao dong tré em. Viéc sir dung lao ddng tré em da giam rd rét va tién téi khong
con ton tai tai cac co sd sdn xuat thudc 4.

Tiép theo d6, vao thang 5/2011, cdng ty Phillip Morris Kazakhstan (PMK) da khéi dong
mot chuang trinh Kinh nghiém lao déng trong nganh néng nghiép Agricultural Labor
Practice (ALP) nham tirng budc xéa bd lao ddng tré em va cac hinh thdc lam dung lao
déng khac trén tat ca cac trang trai trong thudc 14 la déi tac cdia PMK. Theo d6, viéc thuc
hién Chuong trinh ALP la bat budc déi véi hon 500.000 ndng dan & hon 30 bang c6 théa
thudn hgp dong truc ti€p vai PMK. Cach ti€p can la lam viéc véi ndong dan dé ho cé thé cai
thién hoat dong cda ho. Tuy nhién, néu khdng cé cam két ré rang dé c6 hanh déng khac
phuc hodc hanh déng khéng lién tuc, PMK s& chdm dit hgp tac. PMK con clr cac ky thuat
vién da dugc dao tao téi cac trang trai dé hé trg cac hoat ddng cho ngudi ndng dan. Mot
trong nhitng hoat dong trong tdm ctia PMK la dao tao cho cac can bd clia cac céng ty
thanh vién cdla PMK va cac nha cung cap nhirng kién thirc co ban vé nhan quyén va cac
tiéu chudn cta ALP. Quy tac ALP tap trung vao 7 van dé: lao déng tré em, thu nhap va thoi
gid lam viéc, déi x{r cdng bang, lao déng cudng birc, mbi trudng lam viéc an toan, tu do
hiép hdi va thuc thi phap luat. Chuong trinh da dao tao hon 2900 ky thuat vién va khoang
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300 trong sé ho la cac ky thuat vién tay nghé cao va da tr& thanh dao tao vién. Véi hoat
dong tich cyrc cdia 2900 k§ thuat vién nay, chuong trinh da ti€p can hon 335.000 ndng dan
tai 28 bang nham cung cap thong tin vé Chuong trinh ALP. Chuong trinh con xady dung
dugc mot hé théng gidm sat, bao gom cd giam sat doc 1ap nham déanh gia hiéu qua cac
nguyén tac va tiéu chudn cdia Chuong trinh. Trong d6, da xay dung dugc mot bd cong cu
danh gid gidm sat cac hoat dong ctia Chuong trinh va tai léu héa cac danh gia dé. Ngoai
ra, Chuong trinh con tién hanh phdng van nhirng ngudi néng dan va lao déng dé tim
hi€u vé diéu kién lao dong & trang trai dap ng cac tiéu chuan cha ALP. Cac danh gia vién
ddc lap cling thudng xuyén dugc tdp hudn nang cao nang luc dé c6 thé tién hanh
khodng 6 dgt danh gia & trén 50 t6 chirc & hon 30 bang.

Chuong trinh cling chi ra rang dé cé thé tac déng mot cach bén virng tdi van dé lao déng
tré em va cac van deé lién quan dén lam dung lao ddng thi can phai c6 su nd luc chung
cla cac bén lién quan, trong dé Chinh phi déng vai tro dac biét quan trong. Chinh vi thé,
Chuong trinh ti€p can ca cac co quan chinh phd va phi chinh phd nham cai thién diéu
kién lao dong trong cac trang trai thudc I va ndng cao ddi song clia cac céng dong ndng
dan tréng thudc 1a. Hang loat cac chuong trinh h trg sinh ké da dugc tién hanh. Chang
han nhu Chuaong trinh ho trg tai chinh cho rat nhiéu sang ki€n chung clia cac co quan
lién quan dén phong nglra lao dong tré em va diéu kién lao dong trong nganh thudc 1a:
ho trg cadc hé ndng dan nhirng kj nang co ban dé tu kinh doanh dé tang thu nhap, ti€p
can cac dich vu vé sinh co ban, tang cudng chat lugng va co hi tiép can gido duc cho tré
em. Théng qua cac sang kién nay ma Chuong trinh da xac dinh dugc moét sé nguyén
nhan co ban clia cac van dé lién quan dén lao dong tré em.

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Trén co s& cac két qua do cac co quan lién quan clia Kazakhstan bdo cdo, Bo Lao dong
Hoa Ky (Van phong ILAB) d& tién hanh nghién clru trong ndam 2012 va 2013 dé hiéu rd
hon tinh hinh, phan tich cac nd luc ddu tranh ddi vai viéc sir dung lao déng tré em, bao
gom ca viéc xem xét tai liéu va di thuc té phong van (6 tai liéu dugc phan tich va 17 cudc
phdng van).

Két qua cho thady s6 co s& san xuat thudc 1 tai Kazakhstan da gidm tur 300 nam 2010
xuéng con 74 nam 2013. Trong s6 200 tré em clia ngudi nhap cu séng tai ving san xuat
thudc 1d nam 2012 chi con 01 tré em dugc xac dinh la ¢6 lao dong cho co s& san xuét.
Trén co s& nay, ILAB cho rang viéc sir dung lao déng tré em da duoc loai bd va trong
truong hgp néu c6 phat hién vi pham da c6 co ché gidm sat can thiép mot cach thoa
dang. Do vay, ILAB da loai bé mat hang thudc 1a clia Kazakhstan khéi danh sach lao déng
tré em.
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IV. Kinh nghiém x6a bo lao dong tré em
trong nganh may mac

1. Phat trién quy tac irng xir dé x6a bé lao ddng tré em ndi bd va trong
chuéi cung irng ctia Tap doan dét may Phong Phi

Thong tin chung

Téng Cong ty CP Phong Phu 1a doanh nghiép dét may hang dau Viét Nam, trai qua hon
54 ndm hinh thanh va phat trién. Phong Phu dugc Bang va Nha nudc trao ting danh
hiéu Anh hiing Lao déng va la doanh nghiép hoan thién chudi san xuat khép kin hang
dau Tap doan Dét May Viét Nam.

Téng Céng ty CP Phong Phu @3 c6 su chuan bi ki ludng vé ndi luc va chubi cung irng dé
tan dung toi da co hdi tir CPTPP, FTA nham nang cao nang luc canh tranh va tang toc
phat trién, da dang héa thi trudng, héi nhap sdu rong vai nén dét may thé gidi. Trong boi
canh dé, Téng Céng ty CP Phong Phu y thirc dugc Igi thé tir chudi cung irng khép kin tir
Soi - Dét - Nhudm hoan tat - May da théng qua cac nganh san xuat ciia minh dé ap dung
b6 Quy tac irng xtr (Code of conduct) bao gém 11 Diéu, trong do6 c6 cd Piéu 2 vé viéc tuyét
doi khéng st dung lao dong tré em.

No6i dung chinh

B6 quy tac irng x&r dugc Téng Céng ty CP Phong Phi ap dung xuyén sudt chudi san xuat
ctia minh nham dam bao rang khong cé lao déng tré em nao dugc phat hién, du la &
khau nao trong chudi cung irng. Ngoai ra, dé thuc hién hiéu qua quy tac ing xt&, Phong
Phu cling quan tdm dac biét dén ngudi lao déng, con em ngudi lao déng. Cu thé Téng
Cong ty CP Phong Phu ludn duy tri va phat huy nhirng hoat dong thudng nién nhu: T6
chirc lién hoan mirng Xuan cho can bd, cdng nhan vién (CBCNV); cham lo tét cho ngudi
nghéo va CBCNV dén tét xa nha; té chirc xe dua dén can bo vé qué don tét cling gia dinh;
t6 chirc chuong trinh 8/3 cho nir CBCNV; lién hoan hoc sinh gidi va tét trung thu cho cac
chau thiéu nhi la con CBCNV;

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Théng qua viéc thyc hién va ap dung nghiém tdc bd Quy tac ing x& cdia minh, Phong
Phd d3 ti€p tuc cdng c6 va phat trién cac thi trudng xudt khau truyén théng nhu Nhat
Ban, Trung Qudc, Han Quéc, Asean... Bong thai tan dung cac FTA, mé rong thj truong
cac nudc khéi CPTPP, tdng cudng xuat khdu vao cac thi trudng ma Viét Nam dang c6 lgi
thé canh tranh nhu Bac My va Uc. Nh& d6, trong 6 thang dau ndm 2019, téng doanh thu
cla Tong Cong ty dat 1.934 ty déng, lgi nhudn dat 105 ty d6ng, tao viéc lam va tang thu
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nhap 6n dinh cho han 4.000 ngudi lao dong. Kim ngach xuat khau dat 24,4 triéu USD,
trong d6 khan chiém 67%, sgi chiém 12,3%, may mac chiém 18% va vai chiém 2%

B/

1. TUAN THU LUAT LAD BONG.

Chilng G lubn tein thi Phap luit Las diag cia N
merdre Vil Nam.

L LAO BONG TRE EM.

Chdineg tiki cam kst khing sir dung lao ding dndi 18 tuii
3. LAD BONG EP BUOCT

Chiing tii khing sirdung bdt cir lao ding ép buje nio

b gl lao ddng B th nhiin, lae d§eg bi chag bujc hay
tao dijng ¢ iric my.

4 QUAY RO1HAY, XOC PHAM.

Ciig tv cam kit dm bdo cho ahin viéa cée or hif binh
dimg trong mei link vire lao dgeg v 58 khing dung thic
bkt b Mk vi gy rlii hay wie plam mho.

5 KHONG PHAN BIET BO1 XU

Ciing tv ngin cim vife Phin bigt Béi v rin nhimg die
Jidmi ch mhdn bao g s giii tink, chibng ke, Wi e, to
aguing.

6T DO HOI NHAP DOAN THE.

Tl e CB-CNV idén dinge tyr do tham gia che th ehire dodn
thé v dwge thin tromg quyen I chon va throng lgng
tdp th

7. KY LUAT LA BONG.

Chitng 1 s& wir 1§ ky lufil nhimg nhin vién cb§ vi pham
e Chinb sdch vi N§i quy coa Cing ty.

E GIOLAM VIEC VA NGHI NGOL

Tl c¢h CB-CNV lim vige khing duwe qui 60 gitviuin vi
tromg T nghy Hm vige lida tee duye nghi 1 ngiy.

9, LUONG YA PHUC L0,

Luwmg vit phie lgi duge trd cho ngedd lae ding King
dirype thiip hen mire oo 160 it do Nid aeie quy dinh.
10. SU'C KHOE VA AN TOAN.

Ciig ty ching thi cam kél dim bdo cho CB-CNV mii
truirmg Lhm vige an tedn v Hnh mgnh.

11. MOI TRUGONG.

Ciing ty chiing tii cam kit gidm thidu vie ding ali vii mii

trwimg trong che bogl ddmg cla minh, Tedn tha luiit phap
v che quy dinh cia Nid nie vié lndt bio vi osii tromg.

O T R T T T TR T T T T T T R T R TR R R R R T T T TR T T R TR R T T T R R R T

el TY COFEAN QLOC TE PHOMNO PHL .

Ea chiz Phinmg Thng Nhon Fid B, Qudn 9, Tpo HoOli Mish

EMifn thogi: F4-E-3T181 B33 Fax 34-3-372E1846

Ermmail: infindal prpd bl e sl coos W elbeite: warw ped- | el amal com

QUY TAC CU XU
CODE OF CONDUCT

1. TOOBEY LABOR LAW.
W always obey the Viet ™o Lalsor law.

1 CHILD LABOR.

Wi engage nol (o hire emplovees under 18 vears of ald.

3. FORCED LABOR

We are nol permitted to hire any of forced labor including -

prisoners, bound labor or emplovess work to discharge debis.

4. HARASSMENT AND ABLSE.

Company commitls (o ensure to all employees have an equal
opportumity in working Gelds and nol e use any action of
Harassment or Abuse.

5 NON ISCRIMINATION,

W must ban the discrimination based on personel
characteristic including : sex, race, age and religion.

6. FREEDOM TO PARTICIPATE IN ORGANIZATION.
All employees are free o participate in any organizmtion and
are appréeciated their right of choiice and collective negoliation.

7. DISCIPLINE.

Wi must discipline employee who intentionally violates the
Company”s policies and regalali ons.

B WORKING HOURS AND REST.

The working howrs shall nod exceed 60 hours'week amd in a
period al 7 working days there isa day off.

B SALARY AND BENEFTT.

Ralary and benefit are paid to employess shall mod be lower
thin the minimum level assigned by the Governmend.

10. HEALTH AND SAFETY:

W commil (o guarantee a safe amd healthy working

environment for employees.

1L ENVIRONMENT.

We commil (o reduce environment impact in our production, as

well as v obey the laws and regulations of the Government
aboul protection of environment.

Anh: Bb Quy tdc ting xtr ctia Téng céng ty CP Phong Phti

.
g
g
g
g
g
g
g
%
|
g
;
g
%
g
%
g
%
|
g
g
g
g
|
g
%
5
§
|
g
¢
g
g
?
g

29



30

CAM NANG VE CAC CAM KET QUOC TE LIEN QUAN TOT LAO BONG TRE EM

2. Phat trién bd tai liéu huéng dan thuc hién tiéu chuan SA8000 tai Tap
doan dét may Viét Nam

Thong tin chung

SA8000 la tiéu chudn chirng nhan xa hoi hang dau cho cac nha may va té chirc trén toan
cau do to chirc Social Accountability International dua ra vao nam 1997 nhu mot sang kién
da bén. Trong nhirng ndm qua, Tiéu chudn SA 8000 da phat trién thanh mot khudn kho
téng thé gitip cac to chirc dugc chirng nhan thé hién sy cdng hién cda ho ddi véi su ddi xir
c6ng bang cdia ngudi lao ddng trong cac nganh cdng nghiép va & bat ky quéc gia nao.

SA 8000 la mét tiéu chudn chirng nhan quéc té khuyén khich cac té chirc phat trién, duy
tri va 4p dung cac thuc tién dugc x3 héi chdp nhan tai noi lam viéc. Tiéu chuan SA 8000
€6 thé dugc ap dung cho bat ky cdng ty nao, & moi quy mé trén toan thé gidi.

0\~ i@
'« Po
of & - e

0%dy. N0

N&i dung chinh: cac tiéu chuan yéu cau trong SA 8000

SA 8000

Ching nhan SA 8000 gidi quyét cac van dé bao gom lao déng tré em va lao déng tré em,
an toan vé sinh lao dong, thuong lugng tap thé, phan biét doi x&, thuc hanh ky luét, gid
lam viéc, boi thudng va hé théng quan ly.Cling vdi viéc thiét [ap cac tiéu chuan tai ngi lam
viéc trén toan thé gidi, SA 8000 cling chap nhan cac thda thuan qudc té hién c6, bao gom
cac cébng udc cha To6 chirc Lao ddng Quéc té, cac cong udc quéc té cda LHQ vé Nhan
quyén va Céng udc Lién Hop Qudc vé Quyén tré em.

Trong s6 cac hang muc phai tuan tha, tiéu chuan SA 8000 sé& kiém toan vé cac vi pham
lién quan dén lao déng tré em.
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Theo SA 8000, lao ddéng tré em dugc coi la bat c hinh thirc nao st dung lao déng dudi
15, trir khi d6 tudi lao déng téi thiéu dugc quy dinh cao hon bdi luat phap qudc gia. Tiéu
chudn SA 8000 ciing dua ra cac yéu cau lién quan dén viéc s&r dung lao déng chua thanh
nién, 1a nhirng ngudi dudi 18 tudi nhung trén 15 tudi, vi nhiéu quéc gia, chang han nhu
Trung Quéc cho phép st dung lao déng trong dé tudi nay.

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Mot nha cung cap sé dat dugc cac tiéu chudn trong phan nay néu ho tuan thd luat phap
qudc gia. Ngoai nhirng yéu cau trén, bo tiéu chuan nay con quy dinh:

+ Lao dong chua thanh nién chilam viéc khi khong & truong néu ho thudc su diéu chinh
cla cac luat gido duc bat budc

+ Lao dong chua thanh nién khéng lam viéc qua 8 tiéng mét ngay hodc lam viéc vao
bubi téi

« Tré emvalao dong chua thanh nién khéng lam viéc trong diéu kién khéng an toan

A - Underage Labor

Are the employees’ ages compliant with the facility’s policy and
s TE?DNODNM
local laws at join date?
The youngest employee is 18 years old. The employees’ age complies with company policy and local
laws at join date.

Ngudn https://www.intouch-quality.com/blog/9-requirements-of-an-sa8000-social-compliance-audit

Hién nay, rat nhiéu tap doan ban lé chdp nhan két qua kiém toan méi trudng - xa hoi ctia
bén th& 3 nhu khung ki€ém toan xa hdi SA 8000 ch& khéng can cac nha cung cdp ap dung
b6 quy tac irng xU riéng. Nhiéu tap doan Ién nhu Walmart, Disney déu chap nhan két qua
kiém toan theo b tiéu chi cda SA 8000. Doanh nghiép/ nha cung c6 két qua kiém toan
xa hoi SA 8000 dat dugc Igi thé canh tranh, thu hat nhiéu khach hang hon va xam nhap
dugc vao thj truong mdi c6 yéu cau cao; cé vj thé tét hon trong thi trudng lao dong va
thé hién cam két rd rang vé cac chuan muc dao dirc va xa hdi giup cho cong ty dé dang
thu hat dugc cac nhén vién gidi, c6 ky nang.

3
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V. Cac kinh nghiém xéa bé lao dong tré em
trong nganh tha cong my nghé

1. H6 trg ndng cao k§ nang cho mét sé lang nghé Ha Nai cua Hiép hoi
xuat khau hang Thi c6ng my nghé Viét Nam (Vietcraft)

Thong tin chung

Pé dap (ng yéu cau ngay cang cao cla doi tdc nhap khau, cac doanh nghiép (DN) th
cdng my nghé (TCMN) Viét Nam phai thuc hién nghiém nhirng yéu cau hgp chuan veé sirc
khoe, an toan, méi trudng... ma ddi tac dua ra. Tuy nhién, viéc trién khai thuc hién hgp
chuan cta nhiéu DN TCMN van con han ché bédi vudng rao can luat phap ciing nhu chi
phi dé duy tri hgp chuan.

Cu thé, Quy chau A da cung véi Hiép hoi xudt khdu hang Thia c6ng my nghé Viét Nam
(VietCraft) ti€n hanh khdo sat nhu ciu cdia 100 nha nhap khau qudc té va 356 DN xudt
khdu hang TCMN Viét Nam. Theo d6, tat cd cac nha nhap khau déu yéu cau DN xuat khau
phai dap irng dugc cac tiéu chudn nganh vé sirc khoe, an toan, déng thoi ngay cang dé
cao cac tiéu chuan lién quan dén lao déng va moi trudng. Nhirng tiéu chuan nay la ap luc
|6n d6i v&i cac DN xuat khdu hang TCMN Viét Nam khi vira phai dap rng cac yéu cau cta
nha nhap khau, vira phai gilr gid thanh thap. Ciing theo khdo sat cla VietCraft, 73% DN
hi€u vé cac quy dinh hgp chuan, trong dé 94% DN & phia Nam va phia Bac, mién Trung
chi c6 khodng 52%. Mot nira DN (gan 50%) biét cac quy dinh hgp chuan tir khach hang,
so con lai biét tir cac DN khac va thdng qua cac khéa dao tao.

Nodi dung chinh

Vietcraft cung v&i Quy chau A d3 tién hanh thuc hién du an “Hgp chuan cho nganh TCMN
Viét Nam” do Chinh pht Uc tai trg nhdm nang cao nang luc cho Hiép hdi hang TCMN Viét
Nam, nang cao tiéu chuan nganh va khuyén khich viéc ap dung nhirng tiéu chuan nay.

Muc tiéu dy an dugc thuc hién théng qua mot loat cac hoat déng tir nghién clru tiéu
chudn nganh dén xay dung cdm nang hgp chuan tap trung vao dé gém, son mai, va may
tre dan; hé trg cadc DN TCMN xay dung ké hoach phat trién bao gom thiét ké va tiép thi/
xay dung thuong hiéu; déng thai van ddng chinh sach huéng téi hgp chuan trong nhiéu
linh viurc sdn pham TCMN khac.

Ngoai du &n véi Quy Chau A, Vietcraft phéi hop véi Cuc Xdc tién thuang mai (B6 Cong
thuong), véi su ho trg clia Lien minh chau Au théng qua du dn Hb trg Chinh sach thuong
mai va Dau tu clia chau Au (EU-Mutrap) d& t6 chirc cdng bé Thuang hiéu quéc gia cla
nganh Thu c6ng my nghé Viét Nam - “Vietcraft Excellence” vao thang 11/2015. Sang kién
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xay dung thuong hiéu qudc gia cho nganh thi céng my nghé Viét Nam (Vietcraft Excel-
lence) dugc xay dung dura trén cac gia tri bén virng vé sinh thai, kinh té, xa héi va van hoa
phu hgp vai cac thong 1€ va xu hudng hgp chuan qudc té. Dé dat dugc thuong hiéu Vietcraft
Excellence, cdc doanh nghiép phai ddp (rng dugc cac gia tri bén virng clia nganh thd céng
my nghé Viét Nam, bao gom 46 tiéu chi dugc xem xét tir khadu san xuat dén tiéu dung.

'"‘?' ® =a
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TANVIET MAM
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Anh: M6t hé sén xudt sén phdm mdy tre dan ngoai thanh Ha Noi

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Dén nay, cac du 4n haop tac gitfa Vietcraft véi Quy chau A va Lién minh chau Au d& dem
lai mot s6 két qua kha quan cho nganh TCMN Viét Nam. VietCraft da s6 hoda cac tiéu
chudn qudc té thanh bé céng cu truc tuyén chuan doan hgp chuan. Bé cdng cu nay cho
phép cac DN TCMN Viét Nam c6 thé truy cap truc tuyén va chudn doan kha nang hgp
chudn cla minh, déng thai gitp ho cé co héi két ndi trao d6i nhan tu van tir cac chuyén
gia du an. Sau khoang 1 nam hoat dong, trang web da thu hat dugc hon 18.000 lugt xem
véi hon 54.000 lugt tai cuén cdm nang hgp chudn va nhiéu phan héi tich cuc vé tinh hiru
ich clia trang web tlr cd DN trong nudc va quoc té.

Ngoai ra, trong khuén khé cac du an nay, Vietcrart da cé cac chuong trinh dao tao, cung
cap thong tin, k§ thuat san xuat, cung cap théng tin thi trudng, phdi hgp vdi cac té chirc
quéc té va chuyén gia tu van qudc té dé thuc hién cac bubi héi thao chuyén dé vé thiét
k€, thi trudng, xu hudng thac day xudt khau hang tha céng m§ nghé vao cac thij trudng
trong diém. Nhirng hoat ddng nay da gop phan vao nang cao nang luc san xuat, nang
lyrc canh tranh cho doanh nghiép TCMN, cac hé san xuat quy mo gia dinh tai Chuong My,

Hoai Blrc, Dan Phugng..., tao co hdi cho cac doanh nghiép va hd san xuat nay tiép can tét
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hon véi thi trudng chau Au - mét thi trudng rat quan trong d6i véi nganh tha céng my
nghé Viét Nam, véi kim ngach xuat khdu hang ndm dat trén 550 triéu euro

2. Sang kién “Rugmark” cho cac sdn pham tham khéng str dung lao
ddng tré em ctia An P9

Théng tin chung

An D6 da xay dung mét phong trao chéng LDTE mang tén “Rugmark”. Muc tiéu cda
phong trao nay la tang cudng su hiéu biét cda cong dong déi vai van dé LDTE.
“RUGMARK” 14 nhan hiéu chirng nhan, dam bdo cho cac nha nhap khau va ngudi mua
rang tham cé nhan nay da dugc san xuét/ xuat khdu bai mot céng ty da cam két lam viéc
ma khoéng cé lao dong tré em bat hgp phap va phai tuan theo co ché giam sat hiéu qua.

N&i dung chinh

Quy “RUGMARK”, An 6 duagc thanh |ap vao thang 9 nam 1994 theo Chuong 25 clia Pao
luat Céng ty An P6 ndm 1956, do Ong Kailash Satyarthi, m6t nha hoat dong xa hdi vi
quyén tré em va dong thdi 1 ngudi ndm gilr gidi Nobel Hoa binh clia An D6. Vi tu cach
la mét thuc thé tu nhan, tu nguyén, phi lgi nhuan, Rugmark dam bao rang méi sdn pham
lam ra s& dugc dan nhan cda “Rugmark” dé cam két véi nguai tiéu dung rang, trong quéa
trinh sdn xuét, sdn pham da khong dung LDTE. Sy hd trg cla nhirng phong trao nhu
“Rugmark” chinh la mot théng diép rd rang d6i v4i nhirng cdng ty dua vao LDTE: khdong
nhirng ngudi tiéu dung nam ré théng tin vé san phdm ma ho con tir ch6i mua nhirng san
pham c6 str dung LDTE.

Tinh thuc tién va kha nidng ap dung

Sau thanh coéng clia sang kién nay, thuong hiéu Rugmark International da dang ky lai
ching nhan va gidi thiéu nhan hiéu GoodWeave vao nam 2009. T8 chic Rugmark ciing
dugc doi tén thanh GoodWeave International. Ngay nay, mang ludi qudc té bao gom cac
van phong quéc gia san xuat & An Do, Nepal va Afghanistan; va cac chuong trinh quéc
gia tiéu dung & My, Anh va burc. GoodWeave International chiu trach nhiém cap phép
trén khap Chau Au va Bac My v&i hang nghin thanh tra chiu trach nhiém viéc danh gia va
giam sat cac nha cung cap tir khap naoi trén thé gidi, khong chi déi v&i san pham tham,
ma con mé& rong chirng nhan d6i véi hang gia dung, may mac va trang suec.

Anh: M6t sén phdm thém cda Paul Smith duoc ddn nhdn GoodWeave
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Tinh dén nam 2017, GoodWeave International d& chirng nhan nhan GoodWeave (trudc
day la Rugmark) cho hon 150 thuong hiéu tham trén toan thé gidi, 24 nha nhap khau
duoc cap phép trai dai tr Phap dén Ac-hen-ti-na. Cac san pham dugc dan nhan
Goodweave nhiéu dén murc chiém 18.17% thi phan san xuat tham trén toan thé gidi, dua
san pham nay dén tay 85,7 triéu ngudi tiéu dung (Nguon: Annual Report Goodweave
2017).

Song hanh vdéi gia tri kinh t€, Gooweave international con phéi hgp véi chinh quyén dia
phuong nham gidi quyét van dé lao dong tré em tir goc ré. Cu thé, dén hét nam 2017, s6
tré em dugc GoodWeave ho trg I1&én dén hang ngan em:

* 11.165 tré em dugc di hoc thong qua cac chuong trinh hgp tac cia GoodWeave
* 9.489 tré em dugc hd trg tai trudng hoc clia 58 ngdi lang clia An D6
* 992 tré tai Ap-ga-nit-xtan dugc di hoc

* 684 tré em tai Né-pan dugc dén truong.
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VI. Cac kinh nghiém xéa bé lao dong tré em
dua vao phat trién cdng dong, phat trién sinh ké

1. X6a bé lao dong tré em cha tinh Thira Thién - Hué
Thdng tin chung

Tinh Thira Thién - HU€ 1a tinh dang trién khai “Bé an di doi dan cu, giadi phédng mat bang
khu vyc I di tich Kinh thanh Hué”. Dé an nay anh hudng dén s6 lugng Idn ngudi dan
trong khu vuc, dan dén rat nhiéu gia dinh mat sinh k&, nhiéu tré em d6i mat véi nguy co
phai bd hoc, phai tham gia lao ddng s&m cling gia dinh trong cac lang nghé hay ban rong
trén hé phé dé kiém séng.

Noi dung chinh

Nham gidm bét dnh hudng 1én tré em trong cuéc di dan lich st nay, 1anh dao tinh Thira
Thién - Hué phdi hgp véi T6 chirc Plan International Viét Nam hop tac ciing ba té chirc xa
héi la Codes, Cycad va REACH thuc hién du an “Mét tuong lai tuoi sdng hon cho tré em
va thanh nién cé hoan cdnh khé khan tai Thira Thién Hué”.

Dy an |3y tré em Ia trung tam; 16ng ghép nhiéu giai phap gido duc, ho trg y té, kj nang
séng, hudng tdi tao lap cho cac em cé moét nghé nghiép 6n dinh trong tuong lai. V&i si
ménh mang lai sy thay d6i bén virng cho tré em lao dong va gia dinh tré em nghéo tai
cac khu tai dinh cu ctia Thira Thién Hug, Trung tdm Phat trién Cong dong va Cong tac Xa
hoi Codes - mot d6i tac cla Plan International Viét Nam da ho trg diéu kién hoc tap,
trang bi cho nhirng dra tré va chinh cha me cac em “Cam nang lao dong dudng phd”,
hudng dan nhirng kj nang co ban dé tré biét cach tu bao vé ban than, biét cach irng pho
V@i cac tinh huéng co thé xay ra trong cudc séng, gilp cac em hiéu hon quyén lgi va gia
tri cla ban than, déng thai “ndi khong” vai té nan xa hoi. Vao thang 7/2018, cling tu
nguoén von cla du an, Trung tam REACH da dua vao hoat dong Nha hang Tre, mét mo
hinh doanh nghiép xa héi ma qua d6 hé trg co hdi hoc nghé va viéc lam cho thanh nién
c6 hoan canh kho khan trén dia ban tinh. Nh& dé, cac hoc vién nganh nha hang da cé thé
ti€p tuc nudi dudng udc mo vé nganh du lich, dich vu con dang d& trén ghé nha truong,
dién hinh nhu trudng hop cia em Nguyén Thi Thay, khi vao 1am & Tre thi em dugc tiép
xuc véi rat nhiéu khach hang, gitp em biét xt ly nhiéu tinh huéng dac biét, nho dé tiép
tuc trau doi kién thirc va chuyé&n mén.
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Anh: em Nguyén Thj Thiy dugc hoc nghé va lam viéc tai nha hang Tre - Trung tém
REACH (Anh REACH)

Tinh thuc tién va kha ndng ap dung

Tl ndm 2017 dén nay du an da hé trg cho hon 400 tré em va nhiéu thanh nién khac, gép
phan gidm thiéu lao dong tré em tai dia phuong. Qua nguén vén vay kéu goi tir té chirc
Cyad, nhiéu thanh nién cé trudng hgp khé khan cé thé vay vén tir quy nay va khéi nghiép
va trd thanh diém tua kinh té vitng chac cho gia dinh, gitip cac thanh vién khac trong gia
dinh khéng phai tir bo con dudng hoc tap. Déi véi em Kim Yén, ngudi dugc du an ho trg
vay von 10 triéu déng dé tu ma clra hang chdo, diéu nay cang thém dung vi vdi vai tro
chi cd va 6 ngudi em, YEn c6 co hdi vay van, lam ché dua tai chinh virng chac cho cac em
minh, b6t di nhirng dira tré lang thang, kiém s6ng tam bg, tir d6 gidm thiéu ré rét ty &
lao dong tré em trén dia ban tinh Thira Thién Hué. Dy an “M0ot tuong lai tugi sang hon
cho tré em va thanh nién c6 hoan canh khé khan tai Thira Thién Hué” da dem lai nhirng
két qua hét strc ddng mirng, cang khang dinh tinh hiéu qua ciia mo hinh hop tac gitra cac
cg quan quan ly nha nudc va cac té chirc phat trién cdng déng trén dia ban, hudng téi
tao nén mét cong déong khde manh, tir dé gidm thiéu lao dong tré em.
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Anh: Kim Yén va cira hang chdo cta riéng minh véi hé tro vén vay tir du dn

2. Md hinh hé6 tro sinh ké ché bién nuwéc xoai tai Huyén Chg Méi, An
Giang (ENHANCE Project)

Thong tin chung

Trong khudn khé Dy an ENHANCE, cac chuyén gia da phéi hgp véi Trung tdm Chuyén
giao Céng nghé & Dich vu (CTTS) tai Trudng Pai hoc Can Tho dé phat trién mét loat cac
hé trg sinh k& ndng nghiép tai tinh An Giang dua trén két qua phan tich chudi gia tri clia
mot loat cdc sdn phadm noéng nghiép dién hinh tai tinh, trong dé c6 san pham néng
nghiép xoai néi chung va nudc ép xoai néi riéng. Cu thé, cac Phan tich da xac dinh xoai,
6t, ndm va nudi luon 1a nhirng san phdm ndng nghiép, uu tién cé tiém nang nang cao
thu nhap & mot sé dia phuong phd hgp véi nhu cau thi truong.

N6i dung chinh

Phuong phap phan tich chubi gia tri ddm bao rang can thiép dugc phat trién phi hgp véi
nhu cau cla thi trudng va nhu cau phat trién kinh té dia phuong. San lugng xoai tai An
Giang noéi chung va huyén Chg M&i ndi riéng rat cao, cung vdi viéc kich thudc cda cac
giong xoai trong tai dia phuong nhéd va khéng thich hgp dé xuat khau thi c6 thé dugc sir
dung dé lam nudc ép, tao diéu kién cho néng dan dia phuang ban san pham du thira,
tranh 1&ng phi.

Nguyén liéu sé dugc mua tir nhirng ndng dan dia phuong cé tré em tham gia hodc c6
nguy co lao déng tré em, va hgp tac xa sé thué nhan vién tur cac gia dinh thudéc nhém
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muc tiéu thu hudng dé hd trg sdn xudt. Viéc cung cap cac co hdi sinh ké cho cac gia dinh
nay la mét phuong tién hiru hiéu va bén virng dé ngdn ngtra lao dong tré em nham gidi
quyét van dé han ché vé co hoi viéc lam cho cac gia dinh dé bj t6n thuong, day cling
chinh la nguyén nhan co ban cuta lao dong tré em.

Vi ton chi d6, Mé hinh ho trg sinh ké san xudt nudc ép xoai tai huyén Chg Mdi, An Giang
sé dat dugc muc dich cudi cing la gia tang gia tri cho cac san pham néng nghiép dia
phuong nham cai thién thu nhap va tao co hdi sinh ké cho cac gia dinh cé tré em tham
gia hoac dé bj tén thuong bdi lao déng tré em.

.

Anh: Gidm déc Hop tdc xd sén xudt kinh doanh dich vu ndng nghiép Cho' Méi
(An Giang) Trdn Van Ban va sGn phdm nuéc ép xoai

Tinh thuc tién va kha nang ap dung

M& hinh hé trg sinh k& san xuat nudc ép xoai tai An giang da chirng minh dugc tinh kha
thi trong viéc nhan réng vi mot s6 ly do sau day:

* V6N dau tu thap va dé kiém soat chat lugng san xuét, vén thudng doi hoi chi phi dau
vao cao. Thiét bj c6 thé ché bién cac loai trai cdy khac, HTX c6 ké hoach mé& réng sang
nudc ép mang cau va thanh long. Hop tac xad hién cé thé ty quan ly san xuat nudc trai
cay sau khi dugc chuyén giao ky thuat va dao tao hiéu qua tir CTTS. Thiét k& bao bi tr
CTTS va hé trg tiép thi tir chinh quyén dia phuong da thuc day két néi gitta ngudi ban
buén va xa vién.
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« Pem lai hiéu qua cao va bén virng: Trudc khi dugc ENHANCE hé trg, HTX chi sdn xuét
lGa. Viéc san xudt nudc trai cdy bo sung dang ké diéu nay, nang cao thu nhap cho xa
vién va thuc day tao viéc lam trong c6ng dong

« Sau khi chuyén giao k¥ thuat, phat trién thiét bj, giai doan san xuat thir nghiém va ho
trg quang ba, hgp tac xa da ky hgp dong véi hai ngudi mua va ban 14.000 lon nudc cho
dén nay .

Anh: Sén phdm nuéc ép xodi déng lon duoc trung bay, bdn tai "Chg Tét xanh"
TP. Long Xuyén
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VIL. Cac kinh nghiém vé xéa bo lao dong tré em
trong nganh khai thac va san xuat cong nghiép

4y

1. Kinh nghiém cua Brazil trong viéc bao vé tré em khdi cac nganh nghé
ddc hai nhu san xuat than

Thong tin chung

Mat hang than clia Braxin bj dua vao danh sach ¢é s dung lao déng tré em va lao dong
cudng birc (EO13126) nam 2009. Trén cg s& Chuaong trinh toan dién nham xda bé lao
déng cudng birc, Chinh phi Braxin (GOB) tap trung day manh viéc hoan thién luat phap
chinh sach, thuc thiva phan bé ngudn luc tai chinh va cac chuong trinh ho trg nan nhan.
Dac biét, mét Thda uwdc nham xda bd lao déng tré em cap quéc gia dugc xay dung véi sy
tham gia cta hon 130 co quan, t6 chirc khac nhau va cac hoat déng, né luc déu dugc
giam sat truc tuyén.

No6i dung chinh

Chinh phd Braxin (GOB) dua ra luat bdo vé tré em dudi 18 tudi khdi cac cdng viéc nguy
hiém, trong d6 cé san xudt than, phat tién va bd tu tir 4-12 nam véi cac trudng hop
cudng blrc lao dong,... nhitng dao luat nay da dugc thuc thi hiéu qua. Chinh phd nuéc
nay da tién hanh thanh tra lao dong tré em trong tat ca 26 tiéu bang, giam sat lao dong
tré em théng qua hé théng Giam sat lao déng tré em (Child Labor Hotspots) va thudng
xuyén dao tao thanh tra vé lao dong tré em.

Pé lam dugc viéc nay, Chinh phd Braxin thuc hién mét loai cac bién phap sau:

« Bua vao B0 Luat lao ddng cac ndi dung vé “Don vi thanh tra luu dong”, cd tham quyén
thanh tra cac van dé vé lao dong cudng birc, bao gém lao déng tré em cudng birc & khu
vuc héo 1anh. Hién nay, hon 100 thanh tra lao déng dang phuc vu trong don vi nay va
6 thé budc tdi chd co s& san xudt hoac phat tién tai cho.

* Lap“danh sach den”, dugc cap nhat sau thang mét lan, cdng bd cac cong ty, doanh
nghiép st dung lao ddng cudng birc, nhirng doanh nghiép nay bi cdm mua tin dung tu
cac ngan hang nha nudec. Vi pham duogc luu gitt trong danh sach hai nam va chi loai bd
khi da ngung st dung lao déng tré em.

* Thanh lap Hiép hdi Qudc gia Chong Lao ddng Cudng birc (2005). Hiép hdi nay bao gom
hon 220 thanh vién, bao géom ca khu vyc tu nhan va cdng doan, tim cach cai thién diéu
kién lam viéc trong Ilinh vyc ma lao dong cudng birc da dugc phat hién vi du nhu san
xuat than.
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« Trién khai thuc hién Chuong trinh Quéc gia dé loai bé lao ddng tré em (PETI), chuong
trinh nay trg cap cho cac gia dinh cé lao déng tré em cam két cho con em dugc hoc
hanh, khdong phai lao d6ng. Chuong trinh nay hién dang hoat déng tai hon 3.500 thanh
phé va hon 820.000 tré em dugc hudng lgi, bao gém tré em tirng lam viéc trong san
xuat than.

Tinh thuc tién va kha nidng ap dung

Qua cac hanh dong cu thé trén Chinh phu Braxin da dat dugc nhiéu két qua an tugng
trong nd luc x6a bd lao ddng tré em trong nganh san xuat than, cu thé nhu:

* 116 cdng ty da dugc dua vao danh sach trén trong thang 7 nam 2012, véi téng sé 398
cdng ty, 74 trong s6 nay san xuat than cui, cai thién dang ké tinh hinh tuan thd phap
luat vé LDTE cla cac cong ty than.

« T nam 2003 dén 2011, thanh tra 26.907 trudng hop va gidi ciru 70.782 lao déng tré
em, bao gom tré em lam viéc trong san xuét than.

« T ndm 1995 dén 2011 da thanh tra phat hién va giai ciru hon 39.000 ngudi khdi lao
dong cudng blrc, bao gém ca nan nhan cda lao déng cudng bulrc trong san xuat than,
Trong ndam 2010, canh sat lién bang diéu tra 323 trudng hop lao déng cudng bircva 177
vu kién vé lao déng cudng birc da dugc ndp tai tda an Braxin.

* Tinh dén nam 2009, theo khao sat, GOB da gidm s6 lugng lao dong tré em tir 5 dén 17
tudi tir 8,5 triéu ndm 1992 xudng con 4.3 triéu.

» Mat hang than cla Braxin da dugc dua ra khdi danh sach hang héa c6 st dung lao
dong tré em ctia B Lao ddng Hoa Ky vao thang 5/2011.

2. Kinh nghiém ctia Paraguay trong viéc xé6a bé lao dong tré em trong
nganh san xuat gach

Thong tin chung

San pham gach ngoi cda Paraguay bi dua vao danh sach TVPRA vao nam 2012 do c6 st
dung lao déng tré em trong qua trinh san xuat. Bado cdo clia B6 Lao dong Hoa Ky cho
thay tré em tham gia vao cac hoat déng ddc hai nguy hiém trong qua trinh sdn xuat gach
va Chinh phu Paraguay, cac doanh nghiép tu nhan va cac té chirc xa héi dan sy da né luc
dé dau tranh vdi tinh trang trén, va tich cuc tham gia vao mét du an do B6 Lao déng Hoa
Ky (Van phong lao dong tré em, lao dong cudng birc va budn ban ngudi - OCFT) tai trg
hudéng dén tré em dang lam viéc trong cac 16 gach & Tobati, trong dé dac biét chd trong
dén cung cap cac co hoi gido duc.

Nodi dung chinh

Tai Paraguay, du an kéo dai 4 nam véi téng ngan sach 14 6.75 triéu d6 la My théng qua
Chuong trinh Quoc té vé Xoda bo lao dong Tré em (ILO) hudng dén viéc thiét Iap moét mo
hinh mau vé xda bé lao déng tré em tai tinh Tobati noi ma c6 70% lao ddéng trong cac
xudng gach dudi 18 tudi. Du an bao gém cac hoat dong chinh sau:
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- HO trg tién mat cho gia dinh cda cho 5200 tré em dudi 14 tudi dang tham gia vao cac
hoat dong cé tinh chat béc 16t vai diéu kién cac gia dinh phai dua cac em trd lai truong
hoc. Chu trong vao cung cap cac dich vu dao tao nghé cho nhém tré em vi thanh nién
dé ho dugc nang cao k§ nang dé c6 thé tim dugc viéc lam an toan va bén virng.

- Tang cudng su phdi két hgp gitta cac co quan, du an phéi hop véi Uy ban vi quyén cla
tré em (CODENI) qua mét mang ludi gom dai dién khu vyc nha nudc, khu vure tu nhan
va cac té chire xa hoi dan sy, cac té chire dai dién ngudi sir dung lao déng, cac té chirc
dai dién nguai lao ddng, hgp tac xa va can bo cac tinh, thanh phé, trudng hoc, co quan
thi hanh luat va canh sat.

Tinh thuc tién va kha nang ap dung
Dy dn dd dem lai nhiéu két qud mang tinh thuc t€ va kh@ quan, cu thé la:

+ Nam 2011, Ban Thu ky vé Tré em va Thanh nién va chinh quyén thanh pho Tobati ky
mot thoa udc vé cac cam két thuc hién chuong trinh nay tai Tobati va danh 20% ngéan
sach cla thanh pho cho cac hoat dong trong chuong trinh.

+ Cung cap cac dich vu gido duc cho 250 tré em cé nguy co tham gia vao cac hoat déng
nguy hiém trong nganh gach. Cac hoat déng bao gém day kém, vui chai giai tri va héi
thdo vé vé sinh va phat trién ca nhan.

* Hiép hdi doanh nghiép nghé gém tai Tobiti ky mét thda udc cam két khéng sir dung lao

déng tré em trong nganh gach.

* BO Tu phdap va Lao ddng Paraguay lap ké hoach thanh kiém tra dinh ky tai 30 bang bao
goém cac xudng san xudt gach tai Tobati.

V&i nhirng két qua dat dugc, Chinh phu Paraguay sé& nhan rong cac né luc va mé hinh da
dugc thi diém trong nganh gach sang cac nganh nghé tap trung nhiéu lao dong tré em
khac, v&i muc tiéu tiép can dugc dén tat ca tré em tai Paraguay.
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VIIIL. Kinh nghiém vé xéa bo lao dong tré em
trong nganh thuy san

1. M6 hinh ctia Cong ty TNHH Thuly san Lenger Viét Nam vé dap (rng cac
tiéu chuan ASC va trao quyén cho cac déi tac trong chudi cung trng

Thdng tin chung

Céng ty Trach nhiém hitu han Thuy san Lenger Viét Nam |la mot trong nhiéu vi du dién
hinh cta cac doanh nghiép thly san trong viéc tang cudng lién két gilra cac “mat xich”
trong chudi cung trng nham xda bo triét dé lao dong tré em noi riéng, ddm bao quyén Igi
cho ngudi lao ddng néi chung. Lenger Viét Nam dugc thanh Iap tur thang 7-2016 hoat
déng trong linh vuc ché bién, kinh doanh cac sadn pham ngao.

Pé dat dugc cac két qua do, cong ty xac dinh phai hudng téi hgp tac kinh doanh cling
ngudi san xuat quy mé nho, gép phan nang cao gia tri va thuong hiéu cho nganh ngao
cUatinh, Cong ty Trach nhiém hitu han Thuy san Lenger Viét Nam, don vi tién phong trén
ca nudc va thé gidi thuc hién san xuét, ché bién ngao theo tiéu chuan ASC - 13 tiéu chuan
quéc té dugc nhiéu thi trudng 16n nhu chau Au, chau My, Nhat Ban &p dung dé kiém soét
chat lugng thuc pham nhap khau.

Ndi dung chinh

Trong dé, Chirng nhan ASC (H6i ddng quan ly nudi trong thiy san) 1a tiéu chuan quoc té
nghiém ngat nhat (cao hon ca tiéu chudn Global GAP) 4p dung cho nudi trong thay san,
la bo tiéu chuan dya trén 4 nén tang chinh 1a méi trudng, xa héi, an sinh dong vat va an
toan thuc pham dugc coi la diéu kién tién quyét dé cac doanh nghiép xuat khau vao cac
thi trudng nudc ngoai khé tinh, cling nhu ddm bdo dugc dau ra sdn pham sach va bén
ving (Nguon: https://www.asc-aqua.org/wp-content/uploads/2019/04/m-
sc-chain-of-custody-default-get-certified-guide.pdf, https://www.asc-aqua.org/wp-con-
tent/uploads/2019/03/ASC-Farm-Standard-Public-Consultation-Draft-2019.pdf)

Nham dam bao cac tiéu chudn lao déng, trong dé cé viéc xéa bo lao déng tré em ra khoi
chudi cung trng clla minh. Thang 8/2019, Céng ty TNHH Thiy san Lenger va dai dién |dnh
dao UBND cac huyén Giao Thuy, Nghia Hung, dai dién cac ho nuéi ngao da ky két cung
kiém soat, thuc hién quy chudn ASC trong chudi san xuat tir trai nuéi dén nai ché bién va
cung Ung téi ngudi tiéu dung; trong d6 bat budc phai chap hanh cac quy tac gom tuan
thd quy dinh phap luat cdia qudc gia sir dung sdn pham, quy dinh bdo vé moi trudng,
trach nhiém clia nguai san xuat, kinh doanh véi céng déng va ngudi lao dong, dadm bao
an sinh dong vat, da dang sinh hoc, truy xuit nguén géc thuc pham. D& chudi lién két
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san xuat, ché bién ngao cla tinh dat muc tiéu dugc chirng nhan quy chudn ASC vao gitra
nam 2020, Céng ty Trach nhiém hiru han Thuy san Lenger Viét Nam ky két hop tac vdi
Trung tdm Hgp tac quoc té nudi trong va khai thac thdy sdn bén virng (H6i Nghé ca Viét
Nam) va Trung tdm nghién cru Tai nguyén va Phat trién ndng thon truc tiép hudng dan,
tu van, ho trg doanh nghiép va cac hé nuéi ngao thuc hién nghiém ngat, day dd moi quy
trinh, k§ thuat tiéu chuan ASC yéu cau doi vai qua trinh san xudat, ché bién va ti€ép can cac
thi trudng nhap khau thdy san, trong do6 bat buéc phai chdp hanh cac quy tac gom:

* Tuan tha quy dinh phap luat cia quéc gia s&r dung san pham,
* Quy dinh bao vé moi trudng,

* Trach nhiém cla ngudi san xuat, kinh doanh v&i cdng déng, dadm bao cac diéu kién lao
dong, cam két khéng str dung lao dong tré em;

+ Dam bdo an sinh ddng vat, da dang sinh hoc,
* Dac biét phai ddm bao an toan vé sinh, truy xuat ngudn goc thuc phdm
Tinh thuc tién va kha nang ap dung

Bang cac nd luc clia minh, Céng ty TNHH Thily san Lenger d& dua san pham thdy san cla
minh gép mét tiéu thu 6n dinh tai rat nhiéu thi trudng khé tinh nhu chau Au, chau My ...
Cung vai dé, Lenger con giup cac ddi tac trong chudi cung ing cdia minh nhu cac hgp tac
xa va cac hé nudi ngao tai Nam DPinh tang cudng nang luc trong viéc dap rng cac tiéu
chuédn quéc té vé phong chéng lao déng tré em. Mét loat cac doanh nghiép thly san véi
muc tiéu dua san pham vao cac thj trudng nudc ngoai kho tinh cling da dat chiring nhan
ASC c6 thé ké dén nhu: Cong ty Qudc Viét (san xuat tém), Cong ty CP Trung Son (Trung
Son Corp), Cong ty CP thyc phdm Sao Ta, Céng ty TNHH MTV Ché bién thdy hai san xuat
nhap khau Thién Phd, Cong ty Tom mién Nam ky két véi HTX nudi tdm Thanh Pat.

2. Kinh nghiém do6i phé véi van dé lao dong tré em trong nganh ngu
nghiép tai Thai Lan

Thdng tin chung

Nganh ché bién tom & Thai Lan luén dugc coi la nganh cong nghiép mii nhon khéng chi
do s& hitu su phong pht clia nguén tai nguyén thién nhién, ma con bdi vi thuc pham san
xuat & day c6 gia ré hon so véi cac nudc khac. Nhu cau cao déi véi tdm gid ré da khién
nganh ché bién thdy san clia nudc nay cé nhirng hanh déng di ngugc lai véi nhan quyén,
lam dung lao dong tré em nhap cu va boc 16t strc lao déng clia cong nhan trong cac nha
may ché bién. Cudi ndm 2012, My cdo budc tdm ddng lanh xuat khiu cGa Thai Lan co gia
thap hon cac nuéc khac vi cac co sé ché bién tai nudc nay sir dung lao dong tré em, cdng
nhan nhap cu bat hgp phap.
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Thoi diém d6, Thai Lan c6 thé bi xép vao cdp dé 3 trong ban bao cdo nhan quyén vi My
c6 bang ching cho thdy nudc nay lam dung lao déng tré em va Chinh phd chua no luc
cai thién tinh hinh. Nhiéu nha nhap khau My da canh béao vé kha nang han ché hoac
nglrng han mua tém cda nudc ndy nham bao vé uy tin va thuong hiéu cta cong ty.

Nam 2015 va 2016 nganh xudt khau tém cda Thai Lan bi mot sé trang mang nhu
MailOnline va Associated Press cho rang nganh ché bién tdm da lam dung lao déng
nhap cu tlr cac nudc lang giéng va hay diét méi trudng bién. Theo d6, lao dong dén
tlr Campuchia, Myanmar da phai lam viéc nhiéu gi¢ trong ngay va khéng c6 ngay
nghi, bi trad lvong thap va tham chi bi danh dap.

N6i dung chinh

DPlng trudc tinh thé bi mat thi trudgng My va EU, nhitng nha nhap khau tom Ién nhat,
Chinh pha va cac hiép hoi xudt khau va ché bién tém cdia Thai Lan nhanh chéng vao cudc.
Cac bién phap gidi quyét tinh trang lao déng tré em va nang cao tiéu chuan séng lao
déng nhap cu trong nganh san xuat tém va ché bién thay san da dugc trién khai. Nhirng
nd luc ci thién kha nang ti€p can gido duc, dich vu an ninh xa héi va dang ky gidy phép
cho céc lao dong dugc tién hanh nham thé hién 1a mot nha cung cdp cé trach nhiém.
Chinh phd Théi Lan, ngoai viéc dong clra hau hét cac xudng boc vo tdm trai phép, cling
da c6 nhiéu dy an hé trg tré em thdng qua hgp tac véi ILO va cdng ddng & cac tinh tap
trung nhiéu lao ddng nhap cu da né luc rat 1én nham thiét 1ap cac trudng hoc day nhirng
mon co ban va cac tiéng Thai, Myanmar va Anh cho tré nhap cu.

Thong tin tir van phong ILO phu trach Thai Lan, Campuchia va Lao cling cho biét tinh
trang nay da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, dac biét trong nganh ché bién hai san va
tom. & tinh Samut Sakhon, hién da c6 3.500 tré em theo hoc & cac trudng dac biét
thanh 13p nh& su hé trg cha cac dy an hgp tac vdi ILO va ndm nay du kién c6 thém
5.000 tré nhap truong.

Tinh thuc tién va kha ndng ap dung

Bang nhitng bién phap manh mé dg, hai nam sau nhirng cdo budc clia cac nudc nhap
khau vé viéc lam dung lao déng tré em trong nganh ché bién tém, van dé lao dong
tré em & Thai Lan da dugc cai thién rd nét nhat la trong nganh ché bién tém:

- Theo bao cdo cla B6 Lao déng Hoa Ky, Thai Lan da dugc dua vao danh sach mét
trong mudi qudc gia c6 tién bd vé cai thién tinh trang lao dong tré em.

- Hién da c¢6 19.074 lao ddng nhép cu Thai Lan da dugc dang ky nam 2011, 14.972 tré
dugc dang ky nam 2012.

-Nam 2011 cé khoang 227 nghin tré em dugc tuyén dung nhung sé tré dugc tuyén dung
nam 2012 gidm con 198 nghin, dac biét la tré trong d6 tudi 15-18 va da cé hon 50 nghin
tré em nhap cu da dugc tham gia vao hé théng phuc lgi xa hdi va con sé nay du béo sé
tang manh trong cac nam tdi.
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PHU LUC

1. BO tiéu chuan IWAY ctia IKEA

Tiéu chuan IWAY

CID]

Mhiing yéu cdu t8i thidu v& MAi tneing, Trach nhigm x3 hbi va Didu kign lam vigc
cho cac nha cung cip San phim, Nguysn lidu va Dich v,

Soan thao Phi chudn

IKEA Supply A.G.

INGKA Holding B.V.

Moay Phin ban
2008-06-04 4

Tigu chuan IWAY

Gidi thigu

Nhimg phudgng chim dan duiing

Tai IKEA ching téi tin réng viéc kinh doanh cla
ching thi cé anh hudng dén cac vin 06 v Xa hi va
Mai trudng, dén didu kidn lam vide cda nhiing ca
nhan cy thé, cing nhy méi tniing, cla cd dia
phuidng va toan ciu,

Chiing t&i ludn tin tuing ring ching 181 cé the kinkh
daanh tét khi trd nén 182 trong kinh doanh, By 14 tién
@& cho sif phal trién trong tugng lai ciia chang ta, sy
phat trién dat duge cing vai nhimg nha cung cip cb
cling chia s& vé 1Am nhin va tham vong.

Nhimg phuang cham din dudng clia ching 15 khi
[am vide vdi nhing vin dé nay [a:
« £4u la suf quan t&m b6t nhdt dén tré em’?
« Dau |a s quan tam tot nhat dén ngudi lao ddng 7
+ D 1A su quan tEm b6 nhat dén mdi tnudmg?

Tir nhifng phudng chiim nay, chang 16i tiép tuc theo
dudi muc tiéu 43 dude chifng minh; “cing viéc kinh
doanh cla IKEA 1dng quan s& cb anh hudng tich cuc
i con ngudi va mai trudmg”.

Nhiing nguyén tic cd ban

Quy dnh clia IKEA vé vidc mua ban San phdm,
Mauyén ligu va Dich vu (IWAY) 1a ban quy tie dao
dite. N& bao gém nhifng yéu cdu 181 thidu cda IKEA
wé Méi tnrgng, Trach nhigém x& héi va Bidu kién Bm
viéc (bao gdm ca Lao ding Tré emj.

IWAY difa trén tam quy uic oo ban duge dinh nghia
trong Quy tac cd ban vé cac CQuyén tai noi lam vige,
ban Tuyén bé cda ILO thang & ndm 1938, ban Tuyén
bi Rie vé& Phat trign Bén vimg nam 1992, Hoi thao
UN Johannesburg v& Phat trién bén vimg va musbi
phuidng chéam cda Lién Hiép Quic Global Compact
2000.

IKEA cong nhan nhiing nguyén tic cd ban vé Nhan
quyén, duge quy dinh tai ban “Tuyén ngdn MNhan
quyén Toan ciu” (Lién Higép Qudc nim 1948) va tdn
trong triét dé nhima qui dinh ca Lign Higp Quéc vé
téy chay va cim van thudng mai,

Tai liéu nay 1d mét ban dich, Trang truéing hap khéng thing nhat vé cach hidu vé tai

liéu nay thi ban gdc Tigéng Anh s& duoc ap dung.

Tudn thi luat phip va yéu edu cla IKEA

Nha cung cip cha IKEA phai luén luén tudn thi
nhimg yéu céu hoit ché nhit duge Ludt phap hay
bén IWAY ciia IKEA 8 cap dén.

Khi yéu ciu cla IKEA trai vdi Luft phap nute s6 tai
thi Ludt phap ludn duge wu tién thi hanh. Trong
Insng hap ndy nhd cung cip phai l4p tie thbng bao
cho IKEA bist.

Tinh bac mat

[WAY va tt cd cac hoat dong cha MWWAY déu phu
thudic vie sy hep e, tin Wdng va 16n trong n nhau
gilfa Mha cung cip va IKEA. Tt ca cac xem xét, thao
ludn va cac thing tin bing vin ban nhan dudc 1 Nha
cung cip & dugc [KEA, cac nhan vién cla IKEA va
bt ky bén thifba ndo do IKEA chi dinh, bao mét.

Bao dic kinh doanh

Gid trf eda ridm tin, ligm chinh va trung thise 14 nén
méng cda tidu chudn IWAY va 13 chia khoa 88 nd &i
vao hign thuc., By 13 nhing cd s& d& ching t5i bat
ddu mdéi quan hé va ngay cang liép e tén trong
nhiing gid tri ndy.

Mét didu rdt quan trong 14 todn bé nhén vién cla
IKEA va nhiing 48 tic kinh doanh hidu vi vige IKEA
phan d8i sy tham nhing. Bidu nay da duge d& cip
dén trong ban Chinh sach chdng Tham nhiing clia
IKEA va ban Qui dinh cla IKEA vé viéc ching Tham
nhiing va di duge théng bao dén toan bd cac nha
cung cip bing vike cac nhd cung cip ky vao bdn
Phuong thie kKinh doanh cla IKEA

Binh nghia

Cuym tir “Nhéd cung cip cla IKEA® trong tai liéu nay
chi bat k& mét cong ty. t& chiic hay mét nha cung
cip don & vaihodc van chuyén san phdm, phu kién,
nguyén liéu hay dich vy cho tap doan IKEA. Binh
nghia nay ap dung cho toan bd nhifng tai ligu cb lién
quan dén MAY.

Cuym b "Céng nhan” trong tai lidu ndy d& chi nhimg
nguidi céng nhén dugc thud mudn trie p clng nhu
cing nhdn thdi vu, lvong san phim, cung ing lao
dbng, cong nhan thif viée hay hoc vide.

Trang 1/18
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“  Tiéu chuian IWAY
@ Nhilng y&u cfiu i3] thidu v& MAi triding, Trach nhigm x8 hii va Bifu kign lam vigc

cho cac nha cung cip San phdm, Nguyén ligu va Dich vu.

Tiéu chuan IWAY - nhimg muc chinh

1. Nhimg yéu cu buse diu, IWAY bit bude
2. Yéu ciu phédp Iy chung

3. Mai truding - Khi thai, Bg &n, Nudc thai va Bat
4. Hoa chit

5. Chat thai nguy hal va khéng nguy hai

6. Phéng chdy chira chay

7. An toan siic khde cho ngudi lao dang

B. Ky bie xé

8. Luong va thai gid lam vide

10. Lao déng tré em

11. Lao déng cu@ng bic & ép bubc

12. Fhin bt 481 =i

13. T do héi dodn

14. Quiy réi, Lam dung v thi hanh Ky luit

Tham khao

Tai 118y nay 1a mét ban dich. Trong truing hep khing thiing nhét v& cach hidu vE tai Trang 2/ 18
li&u nay thi ban gdc Tifng Anh s& duge ap dung.
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*  Tiéu chuan IWAY
@ Nhimg yéu ciu 161 thidu v& MAi truding, Tréch nhiém x& hoi va Bidu kién [am viec

cho eac nha cung c5p San phidm, Mguyén ligu va Dich vu.

Gl thich;
« Céng ty khdng duge gilf luang clia cdng nhdn.
+  Luong phai dude trd it nhat mdt En mét thang.

9.7 M5t ngéay nghi trong biy ngay
Mhén vién phai dugc nghi 15i thifu 1 ngay nghi trong 7 ngay.

«  MStngdy nghi trong by ngdy dusic hiu 1 24 git 1180 tuc, khéng phil 13 mit ngdy thea Bch.

9.8 Ngay nghi
Nhén vién phai duge nghl theo ludt dinh, tidu chusin v phong tyc dia phugng (vi dy nghl &m/ ném vién, nghl
phép, nghi 18, nghi sinh san...).

9.9 Nghi gial lao
Mhé cung cip cla IKEA phai cung cip cho nhin vién this gian thich hop d& &n udng va gidi lao.

Gl thich;

« T8 thidu mét in giai leo mét ngay va gila ca it nhat 4 30 philt ted 1&n, ndu khéng thi phai dugic thda thudin
béng v&n ban gilta nhan vién va nha cung cfp (vi dy thda thuin vii cing doan hay dai dién ngudi lac
déng).

9.10 Phic lgi
Mhé cung cép cba IKEA phai cung cp cho nhdn vién cda ho 1t ci cic ché d bét budc theo ludt dinh,

i o
+  Cécché d5 bit budc theo kit dinh cb thé bao gém bao hidm x8 hdi, y t&, ch¥ 88 huu triv.y..,

10. Lao déng tré em

10.1 Ngiin ngira lao dong tré em
IKEA khéng chiip nhiin Lao déng tré em. Tht cd cbe hinh 36ng ngan chiin Lao dong tré em si dude thue hién
v Igi ich tét nhit che tré em,

Mhié cung ciip cda IKEA khing duge sif dung Lao ddng tré em v phéi ob nhimg bién phap thich hop 98 dam
béio réing khéng cb lao dbng tré em tai nhimg noi san xuft cla ho cling nhu clia cac nha thiu phy,

Nhé cung cip clia IKEA phéi tufin thi Cang Ubc Quic TE V& Quyén Tré Em (1988), vé tudn theo 14t ci cac
quy dinh, luit dude Ap dung tai nude s& tai va ludt phap quic t8, cac luat va didu khodn ap dung tai d3t nudc
mé he tién hinh hoat ddng hay san xudt,

Mha cung cip cia IKEA phai cd nhimg van bén phap ly chitng minh duge ngay thang ndm sinh cla lodn bé
nh&n vién clia minh. Nhé cung cip cla IKEA phéi duy tr danh sach toén béd nhén vién cda minh,

Todn bd cac nhi cung cfip cha IKEA duge yéu ciu lubn phai théng bao cho IKEA vé todn bd cac od 54 sin
xuft hay hoat ddng bac gdm ¢ cac nhé thdu phy ndi tin hanh san xust hay hoat déng cho IKEA.

Giai thich;

+ Lao déng tré em duge dinh nghia lao dbng duge thwc hién bai tré em, méa anh hudng dén quyén phat
triéin khde manh va hiy hoai quyén dugc hoc tp clia tré em.

« Theo Chng Udc 138 cla ILO vé d6 tudi w8 thigu (1973), mdt tré em duge dinh nghia nhe bat ky ngudi
réio nhd hon 15 Wi, ngoai trif Wi a0 déng thip nhil duge 48 ra bdi ludt dia phuong cao han 48 lao
déng hay t6t nghiép, trong trutng hop ndy tudi cao hon 58 duge Ap dung. Méu tudi lac ddng t6i thidu ca
it e 38 ra 1a 14 nhuf l ngoai i cho nhitng nude dang phét trign, tudi thép hon 58 duge ap dung.

« NSy lao dong tré em dugc Gim thay tai bat ki noi san wdl IKEA s& yéu cdu nha cung cp lap mit
chugng trinh hanh d&ng. Chugng trinh hanh ddng s& thp trung dén Igi ich 15t nhét cda ré em, ob nghia 13

Tai ligu ndy 1a mét ban dich. Trong trsdng hp khing thing nhit v& cach hiu vE tai Trang 15/ 18
i nay thi ban g&c Tigng Anh 58 dudc ap dung.
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*  Tiéu chuan IWAY
@ Nhimg yéu céu ti thidu vé MBi truding, Trach nhiém xa hii va Bidu kien lam vidc

cho cac nha cung cip San phim, Nguyén ligu va Dich vy,

wé gia dinh, x3 hdi v & clip 30 gldo dyc. Su cham sbc phal khing chi don thuéin chuyén lao ddng ré em
tif noii sdn xudt clia nhéd cung cip nay d&n noi san xult cla nha cung cip khic, ma phdi cb nhing giai
phap gilp tré em cé thé phat trigén,

10.2 Lao déng tré
IKEA khuyén khich vigc uyén dyng lao déng iré theo ding lujt,

Nhé cung cip cia IKEA phdi bao vé nhing lao dbng tré dusi d& tsi Eim viée, cho 151 khi dat dén 18, tir bt
drlnaioﬁmvﬁcmrﬂonﬁb&ncrﬁtharlmruhmhwtmmﬁénwruvi&cgarénhhﬁ'lgﬂ!nwcl&ﬁe.
an todn va tinh thdn.

Mha cung cip cla IKEA phai bao dim lao ddng Ind due d&i xif theo ding ludt dinh. Bao gbm cd vide bao
dam khbng lam cbng viéc d8¢ hai, khdng lam ca d&m va phii duge dam bao mir udng t8i thidu,

Gl thich;
+ Theo Cong udc vé Quydn tré em cla Libn hop quéc, nam 1989, IKEA tin udng ring lao déng ré cb
quyén duge lam vidc miln 1 toan bb cac Cong udc Cudc b8 va it sa tai duge tuln thd,

. Lao déng cudng birc & ép budc

11.1 Lae déng cuBng bic & ép bude
Nha cung cfp ol IKEA khéng duge sif dung lao ddng cudng blc, W nhén, ép bude, lac ddng khéng tinh
nguyén.

G thich:

« Lao ddng cudng bl duge higu 13 tit ci cac lao dng hofic dich vu mé mdt ngudi bi cudng birc d8 lam
dudi hinh thite trig phat hodc tich thu cdc vat by than nhue: GMMD, hé chifu..., va cho cing vide ma
méit nguidi Bam trén co sd khdng by nguyén.

s Lao dbng cuBng bic khéng chi ld cudng bie vé con ngudl méd con | culing bl wé tai chinh nhu
mucnivay nd.

«  Nha cung cap cla IKEA khing dugc:

Sir dung lao ddng th nhan.

Sl dyung lao ddng quén ddi nhu 13 mat phin nghia wy cla he.

Yéu cfiu dit coc,

Giilf hrong, CMND, hés chitiu, hay nhimg vai tity than,

Chim tré |uidng cho cbng nhan han mit thang theo thudng .

+ Nhé cung cip cda IKEA phai che phép nhén vién tyf do rdi khéi nha méay khi tan ca.

» Ny hap ding lam viéc hét han, nha cung cip cla IKEA khéng dugc trir Igng khi ctng nhan nghi visc,

« Vi nhimg céng nhin cho mugn hay thai vy cb ky kit hop dbng lao ddng i cbng ty, thi khing dugc bt
oy phéi 8 tuc lam viéc khi 38 hét thai han hop 38ng va ho khdng mudn lam tidp. Nha cung cip phai trd
tét cii cée chi phithoa hing cho cic trung tam luyén dung khi nhén lao ddng 1 cie ol ndy.

s Mha cung cip cla IKEA cho cdng nhdn vay tién khiding duge vudt qua ba thang Iuang.

12, Phan bigt di xir

12.1 Phan biét d&i xir

Mha cung cip cla IKEA khing duge phan bigt a8l it vai nhan vidn vé gidi tinh, ndi gidng, tng I6p xa hii hay
t4n gido, tinh trang hén nhén hay thai san, tudi tac, tin nguiing hay quéc tich va bét cir didu gi ma lulit phap
ngan cam.

G thich;

« Theo nguyén tic chung, nha cung cip clia IKEA phii cb nhimg quy&t dinh vé tuyén dung, lugng béng,
phiic ko, thiing phite, chim dit hop dong va nghi huu dua vao ki ndng cla cong nhédn va khd niing thuc
hign céng vigc.,

Tai liéu ndy 13 mét ban dich. Trong truding hgip khéng thiing nhét v& cach hidu vé tai Trang 16 /18
liéu néy thi béan gc Tigng Anh & dugc ap dung,
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2. Bd tiéu chuan SA8000

Trach nhiém Xa hoi 8000
Tiéu chuan Quéc té

Ban hanh b&i Té chirc Trach nhiém Xa héi Quéc
té (SAl — Social Accountability International)
Thang 6 nam 2014

SA8000®: 2014

Thay thé cho cac phién ban: 2001, 2004 va 2008

Ng6n ngi chinh thirc duec st dung cho Tiéu chudn nay va cac van ban hé tro |4 tiéng
Anh. Trong trrémg hop ¢6 swr khang nhét quan gitra cac phién ban, ban tiéng Anh I déi
chiéu méc dinh.

SAI

SOCIAL
ACCOUNTABILITY
INTERNATIONAL

! 5AROOG 13 nhiin hidu duye ding ki ca T4 chire Trich nhim X3 hii Qudc tf

)
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No6i dung
. G THEU
a  Myc dich va pham vi

b. Hé théng quan Iy
I, CAC YEU TO QuY CHUAN VA Gl THICH

1. Bp MGk
1. Phai (bét budc)
Co thé
Tré em
Lao ddng tré em
Théa wére lao aing tap thé
Hanh déng khic phyc
Hanh dong ngan ngira

Lao déng curdng birc hodc lao
déng bit bude

9. Ngudilao ddng tai nha

10. Budn ban ngurdi

11. Cac bén lién gquan

12. Mirc lromg dam bdo cudc sdng

13. Vén & (didm) khéng tudn thi

14. Té chire

15. Nhan vién

16. Ngudi lao déng

17. Co quan tuyén dung tr nhan

18. Khic phuc lao ddng tré em

19. Bdnh gia rdi ro

20.Pai dign ngudd lao déng
SABOOD

21.Nang lwe Thue hién Trach
nhidm X& hoi

22, Sir két ndi cdic bén cf lién quan
23. Nha cung cdp / Nha théu phy
24, Nha cung cép thir cép

25, Té chire clda ngudi lao déng
26, Nguréri lao dbng tré

® N e s BN

IV, MHOmG YEU CAL VE TRACH MHIEM XA HOI

1.
2,

e

© BN 3

Lao dong tré em

Lao ddng curdng birc hodc lao
atng bt budc

Sirc khoe va An toan

Ty do héi doan va Quyén
Thurong hrong tép thé
Phan bigt 38 xir

Ky It

G lam vigc

Tién lrong

Hé thing quan Iy
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Il. Cac Yéu té Quy chuan va Giai thich

Té chirc bit bube phai tudin thi lust va cée tidu chudn cda dia phurong, quéc gia sé tai va nhimg
quy dinh khac hién hdnh, céc tigu chudn nganh, cic yéu clu khdc ma td chirc g8 ding ki 4p
dyng, va Tigu chudn nay, Khi ludt, tidu chudn hodic nhirng yéu ciu ma td chire dang ky va Tidu
chudin ndy cing dé cap 8&n mot van 88, éu khodn ndo cb lgi nhit cho ngudi lao dong 58 dupe

{bdt bubc) ap dung.
Té chirc cling phai (b3t bude) tudin theo cac nguyén tic trong cac chudn myre quéc té sau;

Cong wdre ILO 1 (Gidr 1am vide — Nganh cdng

nghiép) vé Khuyén nghj 116 (Gidm gitr 1am)

Cong wée ILO 29 (Lao ddng cudng blrc) va

105 (¥6a bo Lao dgng cudmg birc)

Céng wdée ILO 87 (Tyr do hii dodn)

Eru e |LO 98 (Quyén thuong lueng tp
)

Céng wée ILO 100 (Chi trd cong bng) va 111
{Khéng :hm bigt @i xl - Tuyén dung va Jao
tao nghé nghiép)

Céng wér ILO 102 (Bao hidm x héi - Céc tidu
cruakes 4 thidu)

Céng wée ILO 131 (Ap dung mirc lwong thi
thidu)

Cong wie ILO 135 (Dai dién ngurdi lao dbng)
Céng wdre ILO 138 va Khuyén nghi 146 (B8
i t6i thidu)

Cong woe ILO 155 va Khuyén nghi 164 (An
todn va sirc khoe lao dong)

Céng wic ILO 159 (Tuyén dung - Hudng
nghiép lac ddng tEt)

Céng wée ILO 169 (Dan tic thidu sb va Thé
dén)

Céng wée ILO 177 (Lao d6ng tai nha)

Céng wée ILO 181 (T chirc tuyén dung tu
nhan)

Céng wdc ILD 182 (Cac hinh thire thi t& nhit
cia Lao dgng tré em)

Cang wéc ILO 183 (Bdo vé sdn phy)

Quy téc Gng xir ILO rong HIVIAIDS va Thé
gidi Lao ddng.

Tuyén bd toan chu vé Quyén con nguwdi

Higp wée qubc té vé cac Quyén kinh t&, x3 héi
va van hoa

Higp wée qubc th vé cac Quybn din sy va
chinh trj

Céng wée Lign Higp Qudc vé Quyén tré em
Céng udc Lign Higp Qudc vé Loai bo tt cd
céc hinh thirc phan bigt 36 xi 358i vai phy nir
Céng ude Lién Hiép Quéc vé Loai bé tat cd
céc hinh thirc phén biét chiing tic

Céc nguyén tic hudng din cda Lién Higp
Clude vé Kinh doanh va Quydn con nguéd,
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. Binh ngh‘l'a {dwoe sip xép theo thir ty bing chir cii hodic theo logic)

1. Phai (Bt budc): Trong Tigu chudn ndy, tir “phdi (bdt bude)® 14 yéu cu bdt bude. Luu v Chir
durere in nghigéng nhém nhén manh.

2. C& thé: Trong Tidu chudn ndy, tir "cé thd” 14 sy cho phép. Luu ¥ Chi dugc in nghiéng nhém
nhén manh.

3. Tré em: Bét ol nguéi nao dudi 15 wéi, trir khi 36 tudi 14 thidu 88 1am viéc hodc bét buse i hoe
m.;mqu-,-n‘!nhmhontrmnmmépsalaiwabwmommduﬂmapdwwma
digm do.

4. Lao déng tré em: Bt cir cing viée ndo dugc thire hién béi tré em nhd hon Ira wéi dwee chi
dinh trong dinh nghia fré em & trén, ngoai il theo Khuyén nghj ILO 146.

5. Thoa wéc lao déng tap thé: Mét giao uéc chi b cac didu khodn véa didu kién lao ddng, dugc
théa thuén gidra mét t& chire (Vi dy. Mgudi sir dung lao 38ng) hodc médt nham ngudd sir dung lao
d8ng véi mét hodic nhidu t5 chire nguéd lao ddng.

6. Hanh déng khic phue: Hanh d8ng d8 loai bé (cdc) nguyén nhan va (cac) nguyén nhan cbt 18]
ela mét digm khéng tudn thi (NC - non-conformance) diros phédt hign, Luu y: Hanh ddng khic
phuc durge thyre higén d& ngdn ngima 18 difn,

7. Hanh déng ngan ngira: Hanh dong 88 loai bé (cac) nguyén nhén va (cac) nguyén nhan oft 15i
clia cda mdt diém khéng tuan thi (NC = non-conformance) fiém féng. Lueu ¥ Hanh 88ng ngén
ngira nham ngdn chin sir phét sinh.

8. Lao ddng cwdmg birc hofic bit bude: Tt cd cong vigc hodic dich vy mé mét nguéi khing ty
nguyén 1am va bi bit thire hidn do bi de doa trimg phat hodc trd thi, hodc drgc yéu chu thye
hién nhwr mét hinh thie tréd ner.

9. Lao déng tai nha: M8t ngudi duoe ki hop dbng véi mdt td chire hodic vii nha cung cip, cung
cép thir cp ho@c nha thdu phy, nhumg khang 1am viéc tai nha xurdng cia bén thué.

10. Budn nguéi: Tuyén dung, didu chuyén, chira chip muép nhén nguwdi, bang cach de doa,
cwdng blrc, lira gat hodic cac hinh thire 4p blrc khac, miye Jich lam dung.

11. Céc bén lién quan: MGt ci nhan hodc mdt nhom lién quan hodc bi dnh hurdng béi Mang luc
Trach nhiém X& hdi vivhodic nhirng hoat d8ng clia mdt 1 chir,

12. Mire lvong dim bio cude sdng: Thu nhdp ma mét ngudi lao d6ng nhin duge cho mot tudn
Lam vige tigu chudn tai noi lam viée 0 98 trang tréi cudc séng & mirc chip nhén duge cho ngudi
lac @dng va gia dinh cla he. Nhirng yéu té cla mire séng tiéu chudn bao thirc &n, nuée,
nha &, gido duc, dich vu y 18, di chuyén, quin 4o va nhirng nhu ciu thiét yéu trong cudc séng
bao gbm nhirng khodn dir phéng cho cac phét sinh ngoal dir tink,

13. Vin aé {Biém) khéng tuln tha (NC = Non-conformance): Van d& (Bidm) khang phil hop véi
médt ydu clu,

14. T4 chirc: La toan thé mét 18 chirc Igi nhudn hodc phi lgi nhuan c6 tréch nhigm thyrc hién cac yéu
chu cia Tidu chudn ndy, bao gdm 14t cd nhan vién dwoc tuyén dung béi td chire 6. Luu ¥ Vi
dy, t& chire cb thé 1&: céng ty, tap doan, ndng trai, dbn Gidn, hop tac x&, 1 chire phi chinh phi va
oo quan chinh phi,

15. Nhin vién: T4t cé nhirng c& nhin duoc tuyén dung hodc hop 3bng véi th chire, bao gdm nhung
khiing gidi han tir gidm ddc, didu hanh, quén Iy, gidm sat, nguéi lao ddng va ngurdi las déng hop
d@ng nhu bao v&, nhan vién nha &n, nhan vién ky tic x4inha & va nhan vién tap vy,

16. Nguwdi lao déng: Nhirng nhan vién khang ndm trong nhém qudn Iy




TAP 2

MOT SO KINH NGHIEM CUA VIET NAM VA QUOC TE VE XOA BO LAO DONG TRE EM TRONG CHUOI CUNG UNG

IV. Nhitng Yéu ciu Trach nhiém Xa hoi

1. LAO DONG TREEM

Tiéu chi

1.1

1.2

1.3

14

Té chirc khéng dupe (bt butic) tham gia hodic hd trg viéc sir dung lac dbng tré em nhy
dinh nghia & trén,

Té chire phdi thiét 1ap, |&p vén ban, duy tri va tuyén truyén mdt cdch hidu qua 8én cc
nhéan vién va cac bén lién quan, vé cac chinh sach va quy trinh nhm khéc phuc lao ddng
tré em, va phél cung cdp sir hé tro thich dang vé tai chinh va céc hinh thirc khac 88 ré
mgiauauuytriquaumhocﬂpchnﬂénmkhangmnlairém.lhwmrmhia&

Té chirc cd thé tuyén dung lao @bng tré, nhung néu nhimg lac ddng tré ndy phai tulin
theo yéu chu gido dyc bét budc cla ludt, lao ddng tré chi dupe 1m vigc ngodi gitr hoc.
Trong bét ky trwdmg hop nao, téng thai gian hoc, lam vigc va di chuyén phai khing quéa
10 gi&r mit ngay, va théxi gian lam viéc phai khéng qua 8 giér mit ngay. Lao ddng tré khing
nén lam vidc vao ban dém,

Té chirc khéng durge (bdt bufc) dk tré am hodc lao ddng tré tiép xiic voi bat ky dibu kién
néo — bén trong hodc bén ngoai noi lam vide — 3H¢ hai hodc khdng an todn téi sirc khde
va sy phat trién thé chét va tinh thén cda ré.

2, LAD BONG CUGNG BUC HOAC BAT BUOC

Tigu chi

21

22

23

2.5

Té chirc khéng duge (b8t budc) tham gia hodc hd try sir dung lao dng cudng blrc hodc
lao dgng béat bude, bao ghm lao ddng th nhan, nhw dinh nghita trong Céng wdc 28, khing
durge (b3t bude) lwu gilr céc gidy t thy than gbc va khdng dirpc (bt budc) yéu chu nhan
vién déng cac khodn idniphi 'dat coe’ cho 18 chire trurdre khi bat ddu lam viée,

Té chire cling nhur céc bén cung cdp lao dbng cho th chire khéng duroc (b3t bude) luu gilr
lzi dii mdt phin lrong, phic lgi, tai sdn hodic gify o cla nhan vién nham myc dich ép
budt ngudi lao déng tidp tue lam viée cho ti chire,

T& chire phdi (bat budc) dam bdo nguwdi lac ddng khdng phai gdnh chiu di 14t cd hay mdt
phin ciia chi phi tuyén dung,

Nhén vién phdl duoe quydn réi khéi nod 1am vigc sau khi hoan thanh ngay lam viéc tidu
chudn, va duoc by do chém dirt quan hé lao dang =au khi da dura ra théng béo hop Iy cho
té chire.

Té chirc va céc bén cung cip lao 36ng cho th chire khdng duge (bt budc) tham gia hodc
hé trer budn ban nguréi,
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3. Hwéng dan phong ngtra va giam thiéu lao déng tré em danh cho
doanh nghiép ctia VCCI

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/document
s/publication/wcms_721942.pdf

4. Tiéu chuan rirng bén virng FSC

5. Tiéu chuan ASC vé nudi trong hai san sach
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