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» Trién vong Viéc lam
va Xa hoi Thé gidi

Tém tat tdong quan






bai dich da gay nén su gian
doan chua tirng cé va sé dé lai
vét seo lau dai déi véi trién
vong viéc lam va xa hdi néu
thi€u di nhirng n6 luc chinh
sach dong bo

Pai dich COVID-19 da gay nén nhitng gian doan
chua tirng c6 trén toan thé gidi véi nhirng tac
ddéng khiing khiép dai véi strc khde cong dong,
viéc lam va sinh ké. Cac chinh phd, cac t6 chirc
cla ngudi lao déng va ngudi str dung lao dong
da trién khai nhitrng bién phap tdc thi, & pham vi
va murc d6 phd cap khac nhau, nham trng pho
khting hoang, duy tri viéc lam va bao vé thu nhap.
Mdc du nhirng bién phap nhu vay la rat can thiét
nham gidm thiéu tac ddng cdia khiing hoang, tat
ca cac quéc gia déu phai ganh chju muirc sut gidm
viéc lam va thu nhap quoc dan nghiém trong, lam
gia tang bat binh ddng hién hiru va tao nguy cg
dé lai “vét seo” lau dai déi vai ngudi lao dong va
doanh nghiép. Can thiét phai dé ra phan Urng
chinh sach quyét liét dé giai quyét tinh trang dé bi
tén thuong va su khdng dong déu vé diéu kién
kinh té€ va xa hoi déng thdi trién khai cong cudc
phuc hoi lay con nguai lam trung tam.

Nam 2020, udc tinh mirc ton that vé thai gio lam
viéc la 8,8%, tuong duong vdi s6 gio lam viéc mét
nam cla 255 triéu lao déng toan thai gian. Chi s6
khai quat nay thé hién nhirng khia canh khac
nhau ma dai dich tac ddng tdi thi trudng lao
dong. Khodng mét nira mirc tén that vé thoi gids
lam viéc nay la do sé gid lam cda nhirng ngudi
van c6 viéc lam bj gidm di (diéu nay c6 thé la do
thdi gid lam viéc ngan hon hoac sé gid lam “bang
khong” do ap dung ché dd nghi phép). Ntra con
lai 1a do mat viéc lam. So véi nam 2019, téng viéc
lam da gidm xudng murc 144 triéu do ngudi lao
ddng bi that nghiép hay rai khoi luc lugng lao
dong. Néu dai dich khong xay ra, udc tinh thé gidi
sé tao ra 30 triéu viéc lam mdi trong nam 2020.
Tuu chung lai, nhirng ton that nay cho thdy murc
thiéu viéc lam toan cau da tang Ién 144 triéu
trong nam 2020 (xem hinh dudi day), lam tram
trong thém tinh trang thiéu co hdi viéc lam von
hién hiru trudc dai dich.
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Nhirng lan séng dich ti€p tuc bung phat trén
toan cau gay tén that vé thai gid lam viéc van
duy tri & mlrc cao ndm 2021, dan dén téng murc
thiéu hut thoi gio lam viéc trong quy I la 4,8% va
gidm nhe con 4,4% trong quy II. M(rc thiéu hut
tuong duong véi sé gio lam viéc clia 140 triéu
lao d6ng toan thai gian trong quy I va 127 triéu
lao d6ng toan thai gian trong quy 11, cho thay du
ntra dau nam 2021 da sap tréi qua, cudc khing
hodng nay van con lau nita mai két thac. Chau
M§ Latin va Ca-ri-b&, chau Au va Trung A 13 hai
khu vuc bj anh hudng nang né nhat, udc tinh
murc thiét hai vé thoi gid lam viéc tuong Ung tai
mdi khu vuc da vugt mirc 8% trong quy I va 6%
trong quy II nam 2021.

Téng murc tén that vé thoi gid lam viéc khién thu
nhap tlr lao déng gidm manh va ty 1é ngheo gia
tang. Thu nhap tir lao déng toan cau nam 2020,
khéng bao gom trg cap va phuc lgi tir chinh phd,
dat 3,7 nghin ty d6 la My (8,3%), thap hon so vdi
khi khong cé dai dich. Trong hai quy dau nam
2021, tinh trang thiéu hut thai gid lam viéc khién
thu nhap tur lao déng toan cau giam 5,3%, tuong
duong véi 1,3 nghin ty d6 la My. So véi nam
2019, gig day da c6 thém 108 triéu ngudi lao
dong trén toan thé gidi dugc phéan loai vao
nhém nghéo hodc nghéo cung cuc, nghia la ho
va gia dinh ho séng v&i murc thu nhap tuong
duong thap hon 3,2 dé la My méi ngay tinh theo
sirc mua tuong duong. Nhirng tién bd dat dugc
trong 5 nam vlra qua hudng téi x6a bo tinh
trang c6 viéc lam nhung van nghéo da trd lai
diém xuat phat khi ty & cé viéc lam van nghéo
da quay lai mdrc ctia nam 2015.

Trong thai gian tgi day, mirc tang trudng viéc
Iam dy bao s& khéng da dé thu hep nhirng
khodng trong ma cudc khiing hodng nay gay
nén. Dy kién cdng cudc phuc hoi kinh té khdng
doéng déu toan cau co thé s& bat dau tir ndra cudi
nam 2021 do nhirng tién b6 dat dugc trong viéc
trién khai tiém chlng va chi tiéu tai khéa quy mé
I6n. Nhitng tac déng tich cuc nay hau hét van sé
giGi han vé pham vi dia ly ch(r chua c¢é hanh déng
chinh sach quéc t&€ nham phan bé vac-xin va hd
trg tai chinh bao gém ca viéc gidm ng déng bo.
Tién trinh phuc héi dugc du bao sé tao ra 100
triéu viéc lam trén toan cau nam 2021 va thém 80
triéu viéc lam vao nam 2022. Tuy nhién, viéc lam
ndm 2021 dugc du bao van sé thip hon so véi
murc tién khdng hodng. Thém vao do, sé lugng
viéc lam dugc tao ra co thé ciing sé it hon so vai
tinh huéng néu khodng c6 dai dich. Xét dén tinh
trang tang trudng sut gidm nhu vy, tinh trang
thiéu viéc lam toan cau do khdng hodng gay ra
wéc tinh sé & mdrc 75 triéu nam 2021 va 23 triéu
nam 2022 (xem hinh duéi day). Thai gid lam viéc
thiéu hut twong ng nam 2021 la 3,5%, tuong
duong véi 100 triéu viéc lam toan thai gian. Tién
d6 trién khai tiém vac-xin chdm hon dy ki€n cling
véi sy bung phat trd lai clia dai dich tir dau nam
2021 @3 ly giai cho viéc ILO diéu chinh mdrc khoi
phuc thoi gi¢r lam viéc xudng it hon 0,5 diém phan
tram so v4&i du bdo dua ra trong bao cdo nhanh
s6 7 clia ILO: COVID-19 va Thé gidi Viéc lam da
ban hanh cu6i thang 1 nam 2021. S6 liéu du bao
m&i cho thdy nam 2021 sé tiép tuc ghi nhan thém
tén that vé thdi gid lam viéc tuong duong véi 10
triéu viéc lam toan thdi gian, khién téng thiét hai
vé viéc lam tang lén 100 triéu thay vi con s6 90
triéu trong bao céo trudc khi diéu chinh.

» Hinh. Murc thi€u hut viéc lam toan cau do dai dich gay nén, so v&i nam 2019 (triéu)

@ Chénhléch du béo vé viéc lam thuc té

@ Téng trudng viéc lam sut gidm do

2020 -114@ Thiéu 44 triéu @30

2021 -14 @ Thiéu 75 triéu 9

2022 66 @t @59
-100 -50 0 50 100

Ghi chi: Cac chdm mau dd biéu thj sur chénh léch du bao trong viéc 1am thuyrc té so véi nam 2019. Cac chdm
mau xanh biéu thi mirc tdng trudng ky vong néu khdng c6 dai dich, cho thay sur suy gidm trong téng trudng
viéc lam. Con s6 trong cac thanh ngang thé hién mdrc thiéu hut viéc lam do dai dich gay nén trong mot nam
nhdt dinh (nghia Ia thi€u hut do tén that viéc lam két hgp vdi suy gidm trong tang trudng viéc lam)

Nguén: U'dc tinh ctiaILO
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MUrc tang trudng viéc lam dugc du bao la qua
thdp dé tao dd co hdi viéc Iam cho nhirng ngudi
roi vao tinh trang khong hoat dong kinh té hay
that nghiép trong thai ky dai dich va cho thanh
nién - déi twgng chiu su gian doan dang ké
trong hoc hanh va dao tao - dugc tham gia thij
trudgng lao déng. Do vay, nhiéu ngudi lao déng
trugc day khdng hoat dong kinh té sé quay tr&
lai lyc lugng lao dong nhung s& khéng thé tim
dugc viéc lam. Diéu nay cé thé khién ty |é that
nghiép gia tang lién tuc va rd rét: tr 187 triéu
nam 2019 |1én 220 triéu nam 2020, 220 triéu nam
2021 va 205 triéu nam 2022. Trudc khiing hoang
COVID-19, ty |é that nghiép nam 2022 dugc du
bao la 5,7%, ndm 2013 la [an cudi ghi nhan ty |é
that nghiép & mirc nay. Khac véi tinh hinh nam
dé, du bao ty 1& that nghiép nam 2022 van sé&
duy tri & murc cao & cac nudc va & moi murc thu
nhap, trong dé cac nudc c6 thu nhap trung binh
la nhirng nudc bi anh hudng ndng né nhat. Thuc
té la tién trinh phuc hoi sé nhanh hon tuong déi
@ nhirng nudc thu nhap cao. Véi cac nudc thu
nhap thap va trung binh, viéc ti€ép can vac-xin
cang han ché bao nhiéu va vuéng mac trong chi
tiéu tai khda cang I&n bao nhiéu thi cong cubc
phuc héi kinh té sé cang cham lai. Dong thoi,
nhiéu nudc khong co su lya chon nao khac
ngoai viéc phai sdm d& bo cac bién phap déng
clra noi lam viéc do tham hut ngén sach céng,
gia tang murc ng va tinh trang nghéo déi gia
tang khién ho khé cé thé duy tri 4p dung bién
phap phong tda trong thai gian dai.

Té hon nira 1a nhiéu viéc lam mé&i duoc tao ra
du bao sé c6 nang suat thap va chat lugng
kém. Tlr nam 2019 dén nam 2022, udc tinh ty 1é
tang trudng nang suat lao déng trung binh sé
gidm xudng dudi murc tién khing hodng & tat ca
cac nudc trir cdc nudce ¢ thu nhiap cao. Do téng
san pham quéc noi tang trudng thap va muc
tang Ién cdia dan s6 trong dé tudi lao ddng, cac
nudc thu nhap thap sé phai d6i dién véi tinh
trang thiéu co hoi viéc lam hiéu qua nghiém
trong nhat. O cac nudc nay, tang trudng nang
suat lao dong trung binh du bao sé gidm tir murc
von da thap 0,9% giai doan 2016-2019 xuéng murc
am -1,1% trong giai doan 2019-2022. Dién tién
dang budn nay khién muc tiéu x6a nghéo vao
nam 2030 cang kho kha thi hon. Sy chuyén dich
sang hinh thirc lao déng ty lam, véi dac trung la
cbng viéc nang suat thap va phi chinh thurc, la
mot dau hiéu khac vé chat lugng viéc lam giam
sut. Trong s6 14 nudc thu nhap trung binh c6 s
liéu, ty 1é lao déng tu lam trong quy I nam 2020
gidm it hon so véi lao déng lam cdng an luong.

Tac dong khong dong déu cua
khing hoang lam tram trong
thém tinh trang tham hut viéc
lam théa dang va bat binh dang
Xa hi von da ton tai tr truéc

Nhiéu doanh nghiép, dac biét la cac doanh
nghiép siéu nhé va nhd, hodc da pha san, hoac
phai d6i mat véi mét twong lai cuc ky bat dinh,
gdy hau qua tiéu curc téi nang suat clia ho trong
tuong lai va téi kha nang gilr chan nguai lao
déng cla ho. Tinh trang nay thé hién rd rét nhat
& cac Iinh virc ma hoat déng kinh té bj anh
hudng nang né nhat bdi cuéc khiing hoang, dé
la Iinh vure dich vu luu trd va an uéng, thuong
mai ban buén va ban 1é, xdy dung va san xuat va
& cac hoat déng cé sy tham gia clia nhiéu doanh
nghiép nhd hon. Nhirng doanh nghiép nay it cé
kha nang c6 cac phuong dién tai chinh dé cé thé
chéng d& trudc nhitng gian doan kéo dai trong
hoat ddng kinh doanh. Nhitng doanh nghiép
chua bi déng clra phai chiu ganh nang cda
nhirng khodn ng Idn, anh hudng téi quy mo dau
tu va tang trudng nang suat trong tuong lai.
Theo mot khao sat do ILO thuc hién vai 4.520
doanh nghiép tai 45 nudc trén toan thé gidi
trong quy II nam 2020, c6 dén 80% cac doanh
nghiép siéu nho va 70% doanh nghiép nhd phai
d&i mat v&i nhitng khé khan dang ke ve tai
chinh. Cac doanh nghiép phi chinh thirc 1a doi
tugng gap phai tinh trang bap bénh nhat do ho
khéng cé kha nadng tiép can vdi nhitng hé trg
lién quan dén COVID-19 clia chinh phu hay tiép
can cac chuang trinh tin dung chinh thire.

Lao d6éng phi chinh thirc ciing bi anh huéng
dac biét nang né do khiing hoang. Nam 2019,
gan 2 ty ngudi lao déng, twang duong véi 60,1%
ngudi cé viéc lam trén toan cau, lam viéc trong
khu vuc phi chinh thirc. Lao ddng phi chinh thirc
¢ nguy co mat viéc do khiing hodng cao hon
gap ba lan so vai lao dong chinh thirc va cao
hon 1,6 lan so vdi lao dong tu lam, gay nén sy
chuyén dich sang hinh thirc lao déng tu lam nhw
chuing ta da thay. Hon nita, vdi tinh trang phi
chinh thirc ctia minh, ho it cé kha nang duorc
hudng cac ché do an sinh xa hoi. Do nhiéu
ngudi trong sé ho c6 murc tiét kiém thap hon
nén nhiéu kha nang ho sé roi vao canh nghéo
déi hon. Tinh cdnh von da bat Igi, cdng thém sy
gian doan nghiém trong trong céng viéc c6
nguy co anh hudng xau tdi thj truong lao dong
tuong lai cta hg. Thém vao do, sy khac biét 16n
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trong khu vuc vé mirec d6 phi chinh thirc cang
g6p phan khién cho tac déng cda khdng hoang
COVID-19 khéng déng déu gilra cac quoc gia.

Tuong tu nhu vay, tac dong khéng déng déu
clia khiing hoang c6 maéi lién hé véi trinh do6 ky
nang, do d6 lam tram trong thém bat binh
dang xa hdi & mét phuong dién khac. Ngudi
lao déng cé trinh dd ky nang cao hon cé xu
hudéng lam viéc trong cac nganh nghé it bi anh
hudng bdi mat viéc lam va c6 thuan lgi khi dugc
Iua chon lam viéc tir xa. Kha nang lam viéc tai
nha trong cac nganh nghé doi hédi ky nang cao
hon va trong cac Iinh vuc dé dang truy cap
internet khién bat binh dang gitta cac nudc phat
trién va cac nudc dang phat trién, gitra cac hé
gia dinh cé tinh trang kinh té, xd héi khac nhau,
gitta khu vu'c ndng thdn va thanh thij gia tang.
Poéng thdi, viec chuyén sang lam viéc trong moi
trudng tryc tuyén cing lam ndy sinh nhirng van
dé vé diéu kién lam viéc khi lam viéc tai nha, dac
biét 1a moi lo ngai khi ranh gidi gitra cdng viéc va
doi song ca nhan bi xéa nhoa va nhu cau cham
sOC con cai tang Ién. Hon nira, viéc chuyén sang
lam viéc tai nha cling ¢ kha ndng lam suy yéu
su gan két xa hoi vi tir trudc dén nay, nai lam
viéc luén déng vai trd quan trong, la nai dé con
ngudi giao luu v&i nhau.

Cudc khiing hoang ciing de doa t&i nhirng tién
b6 dat dugc vé binh dang gidi do phu nir 1a déi
twong bi mat viéc lam nhiéu hon trong khi thoi
gian lam cdng viéc khéng duoc tra luwong clia
ho lai tang Ién. Su gidn doan trong thj trudng lao
doéng da gay nén hau qua nghiém trong déi véi ca
nam gidi va phu ni, tuy nhién, nam 2020, khi viéc
lam cdia phu nir gidm 5% thi viéc lam cdia nam
gidi chi gidm 3,9%. Thém vao d6, 90% phu nir mat
viéc nam 2020 da rai khéi luc lugng lao déng,
diéu nay cho thay doi séng céng viéc clia ho ¢
kha nang sé& con bj gian doan trong mot thoi gian
dai trir khi c6 cac bién phap thich hgp. M6t van dé
chung anh huéng t&i moi phu nir & khap cac
nudc, cac finh vue, nganh nghé va hinh thirc viéc
lam la ganh nang cham séc con cai va hoc tai nha
de nang trén vai ho, khién thai gian phu nit phai
lam cac cdng viéc khéng dugc tra luong tang 1én
va diéu nay lai cing ¢6 thém nhirng vai tro gidi
truyén thong. Hon nira, phu nir thuong lam cac
cong viéc & tuyén dau nhu nhan vién cham soéc
hay nhan vién tap héa, phai d6i mat vdi rui ro cao
vé strc khde va diéu kién lam viéc kho khan.
Nhirng trd ngai trong thuc ddy binh dang gidi dac
biét I6n han & nhirng khu vurc von d& ton tai
khodng cach gidi tir trudc khiing hoang.

Cudc khiing hodng da va dang anh huéng dén
nhiéu thanh nién tai th&i di€m quan trong
trong cudc da&i, lam gian doan qua trinh
chuyén tié€p tir trudng hoc hodc dai hoc dén
thi trudng lao déng. Bang chirng tur nhirng
cudc khiing hodng trudc day cho thay viéc tham
gia vao thi trudng lao ddng trong thai ky suy
thodi lam gidm co héi viéc lam dai han, tién
lurong va trién vong phat trién k§ ndng vira hoc
vira lam. Nguyén do la c6 it viéc lam hon gay
nén ty & that nghiép cao hon va cling la do
nhirng thanh nién tim dugc viéc lam nay nhiéu
kha ndng dugc tuyén dung vao cac vi tri cong
viéc tam thoi khi niém tin vao tinh hinh kinh
doanh con chua chéc chdn. Mac du suy thodi
kinh té& c6 thé khién thanh nién dau tu nhiéu
hon vao dao tao chinh quy, ty 1é thanh nién
khéng c6 viéc lam ma cling khdng tham gia hoc
tap hay dao tao da tang trong giai doan tUr nam
2019-2020 tai 24 trén téng 33 nudc co sO lidu.
Hon nira, dai dich da lam gian doan nghiém
trong co hdi dao tao, dac biét & nhirng khu vuc
thi€éu co s& ha tang ky thuat sé va kho cé kha
ndng chuyén sang hinh thirc dao tao tir xa.

Cudc khiing hodng COVID-19 cang lam ré hon
nifa tinh trang dé bi tdn thuong cha lao ddng
di cu. Nhiéu lao dong di cur d3a bj chdm dirt cong
viéc bi chdm dirt dot ngdt ma khong dugce tra
luong hay chadm trd luong, dong thai ho thudng
khéng duogc ti€p can vdi cac ché do an sinh x3
héi dé bu dap lai khodn thu nhap bi mét. Diéu
nay lam tram trong thém tac dong cda khiing
hodng & ca nudc ti€p nhan va nudc phai clr lao
dong. & nudc tiép nhan lao ddng, nhing Iinh
vurc phu thuéc vao lao déng di cu thai vy phai
chat vat dé duy tri luc lugng lao déng do nhirng
han ché di chuyén ap dung rong rai. Lugng kiéu
héi sut gidm tac dong tiéu curc dén nudce phai cur.
Kiéu hoi la ngudn thu nhap chinh cdia nhiéu
nudc nghéo haon, kiéu hoi déng vai tro then chét
hé trg thu nhap hd gia dinh va nhu cau trong
nudc. Do vay, lugng kiéu hoi suy gidm da lam
tram trong thém tinh trang nghéo déi & nhirng
nudc phai clr lao dong.
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Can c¢6 mot chuong trinh nghi sy chinh sach toan dién lay con
ngudoi lam trung tdm nham ngan ngtra thiét hai lau dai doi véi
nhirng két qua da dat dugc vé kinh té va xa hoi toan cau

Tham hut viéc 1am théa dang va bét binh dang
da bién dai dich COVID-19 tir mét cudc khiing
hodng y té cdng dong trd thanh cudc khiing
hodng xa hdi va viéc lam va khién sinh ké cla
hang triéu ngudi lao déng bi dao I6n. RS rang la
néu thiéu di nhitng nd luc chinh sach toan dién
va dong b, nguy ca bat binh dang lan rong va
sy thut [Ui trong ti€n bd tong thé trong thé gidi
viéc lam sé tiép tuc ton tai & nhiéu phuong dién
khac nhau. Can c6 hanh ddéng chinh sach quéc
t& nham dam bdo kha nang ti€p can vac-xin va
hé trg tai chinh cho cac nudc dang phat trién
trén toan thé gidi, bao gdém cd bién phap ti co
cau ng. Cac chinh phu, véi su tham van véi cac
t6 chirc clia ngudi sir dung lao ddng va ngui
lao dong, can ndm bat thdi co va gidi quyét tinh
trang thadm hut viéc lam théa dang 1au dai dé co
thé tai tao thj trudng lao dong theo cach thirc
phu hop va bén virng hon. Nhu da néu trong
Tuyén b6 Thé ky clia ILO vi Tuwong lai Viéc lam
(2019), “quyén va nhu cau clia ngudi lao déng
va nhirng khat vong va quyén cua tat ca moi
ngudi dugc dat & vi tri trong tdm trong cac
chinh sach kinh t&, xa hdi va méi truong”. Do
vay, mét cong cudc phuc hai ldy con ngudi lam
trung tdm can phai:

(1) Thuc day tang trudng kinh té trén dién rong
va tao viéc lam nang suat bang cach dau tu
vao cac linh vyc cé tiem nang tao viéc lam
thda dang va hé trg qua trinh chuyén dich
dang dén, binh ddng gidi va thi trudng lao
déng soi déng. Diém mé&u chét clia cong
cudc phuc hoi nay la phdi ddm bao cac nudéc
¢6 da khéng gian tai khéa nham gidi quyét
khoang tréng hién hiru trong co sé& ha tang
vat chat va xa hoi va cac nén kinh té co6 da
kha nang thanh khoadn dé hé trg ti€p can tin
dung ma khu vyc tu nhan can dén.

(2) H6 trg thu nhap hd gia dinh va chuyén dich
thj trudng lao dong, dac biét la nhirng déi
tugng bi dnh hudng nang né nhat bdi cuéc
khding hodng, théng qua nhirng chinh sach
thi truong lao déng chd déng, dich vu viéc
lam cdng va cac dich vy chdm s6c cdng chat
lrgng cao. Bau tu vao nhirng Iinh vure nay
sé tao diéu kién cho ngudi lao dong tham
gia vao thi trudng lao dong, cho phép ho cai
thién trién vong thj trudng lao déng bang
cach trau doi dé c6 trinh dé kj nang tay
nghé cao hon.

(3) Cling c6 nhirng nén tang thiét ché can thiét
cho tang trudng va phat trién kinh té toan
dién, bén virng va c6 strc chéng chiu t6t
bang cach tang cudng cac hé théng an sinh
xa hdi, thuc day chinh thirc héa va ddm bao
moi ngudi lao déng, bat ké ho c6 hinh thirc
hop dong nao, déu cé quyén tu do hiép hoi
va thuong lugng tap thé, dugc hudng diéu
kién lam viéc an toan va lanh manh va dugc
nhan du muc luong téi thiéu.

(4) Tham gia d6i thoai xd hdi nham xay dung va
dam bdo thurc hién hiéu qua cac chién lugc
phuc hoi l1dy con nguai lam trung tam.
Nhirng chién lugc nhu vay sé dugc thiét ké
tot hon va hiéu qua han khi d6 |a thanh qua
cUa déi thoai va thuong lugng gitra cac
chinh phd véi cac té chirc clia ngudi sir
dung lao ddng va ngudi lao déng. Can tién
hanh cac cudc dam phan hai bén va ba bén
nham giadi quyét nhirng van dé quan trong
tai noi lam viéc, dac biét la van dé an toan va
strc khde nghé nghiép.



Tang cudong

cong bang xa hai,
thac day viéc lam
thoa dang

T6 chirc Lao déng Qudc té la
mét co quan Lién Hgp Quoc
hoat déng vi thé gigi viéc lam.
Chung t6i tap hgp cac chinh
pht, ngudi sir dung lao déng
va ngudi lao ddng cung hudng
t&i tuong lai viéc lam vdi cach
ti€p can lay con ngudi lam
trung tdm thdéng qua tao viéc
lam, quyén trong lao dong, an
sinh xa hoi va doéi thoai xd hoi.

ilo.org/hanoi
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Toa nha Xanh Mét Lién hop quéc
304 Kim Ma
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