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Nghién ctru nay 1a mot phan trong mot chudi cac hoat dong nghién ctru vé tién trinh phat
trién cta quan hé lao dong & cac nudc va khu vuc trén thé gidi. Nghién ctru xem xét thyc
trang quan hé lao dong va thuong luong tap thé, ciing nhu nhitng thay ddi vé phap 1y, chinh
tri va xa hoi da dang khac, dan t6i hién thuc quan h¢ viéc lam tai cac quoc gia Bong A ngay
nay. Trudce thap nién 1990, quan hé lao dong ¢ cac qudc gia nay twong di 6n dinh; tuy nhién,
v6i lan song toan cau hod, cac nudc nay dang d6i mat véi nhitng ap luc canh tranh ngay cang
tang va dang trai qua bién dong khi cac chu thé ¢ gang tim cach on dinh bang cach sir dung
cac mo hinh quan h¢ lao dong kha thi.

Nghién ctru nay dua ra phan tich mang tinh so sanh giita cac hé théng quan hé lao dong
va thyc tién thuong lugng tap thé & cac qudc gia Pong A. Mot diém dic biét thi vi trong
nghién ctru 1a pham vi cac thuc hanh va quy chudn truyén thong ma céc t6 chirc cua nguo’i
lao dong va cua nguoi su dung lao dong duy tri, cung voi qué trinh thuong luong tap thé khac
biét dién ra & nhlrng nudc nay. O Trung Quoc va Vlet Nam, cong doan cip trung wong (Tong
Lién doan, Tong Cong hoi — ND) c6 vi thé doc quyen dai dién nguoi lao dong. Du hé thong
nay tao ra anh hudng chinh tri, ¢ ca hai truong hop, diéu nay khong thé hién rang mot hé
thong nhur vay gy dugc anh hudng manh ¢ noi lam viéc — khac véi Nhat Ban va Han Qudc
noi c6 truyén théng cong doan cap doanh nghiép. Tinh trang nay ciing dang thay d6i khi cong
doan & nhitng nudc nay cb gang xir Iy nhitng tac dong ciia canh tranh toan cau, su phét sinh
cac hinh thtrc viée lam khong thuong xuyén va viée s6 lugng doan vién ngay cang giam.

T4 chirc ctia nguoi sir dung lao dong ciing d6i mat véi nhimng thach thic tuong tu. Cau
trac to chirc cia cac t6 chirc nay da dang hon nhiéu so v6i cong doan. Thong thudng t6 chirc
ctia ngudi sir dung lao dong 1a co ché doc 1ap, khong phu thudc (stand-alone bodies — ND)
¢6 muc tiéu dai dién cho loi ich ciia thanh vién vé cac van dé thi truong lao dong va chinh
sach thong qua tham van ba bén. Tuy nhién, mot s6 to chirc ctia ngudi sir dung lao dong nim
trong mot t6 chirc kinh doanh 16n hon, nhu trong truedng hop ciia Campuchia.

Thuong luong tap thé cip doanh nghiép 1a hudng tiép can chii yéu 6 Pong A, vi nhiéu
1y do ma céach thirc 4p dung giira cac qudc gia co sy khac biét. O Malaysia va Singapore,
chinh phu ap dat hé théng cong doan cip doanh nghiép, mic du gan dy di co6 hudng chuyén
d6i sang thuong lugng nganh. Diéu quan trong 1a thwong lugng tap thé trong khu vuc cong
con rat kém phat trién & tat ca cac nude trong khu vy, mot phan do han ché phap luat dit ra
dbi voi nguoi lao dong.

Céc phat hién ctia nghién ctru chi ra rang, can tim hiéu lich st qua trinh dan chii hoa va
bbi canh chinh tri ciia cac nuéc Pong A, nhit 14 trong giai doan cudi thap nién 1980 va dau
thap nién 1990 dé nam duoc mire do da dang vé thuc tién quan h¢ lao dong va thuong luvong
tap thé hién c6 trong khu vue.

T6i xin tran trong cdm on tac gia - ong Youngmo Yoon, da thuc hién nghién ctu nay
vé phat trién quan hé lao dong va thuong lugng tap thé tai cac nwéc Pong A, va day 1a nghién
ctru t6i khuyén tit ca doc gia quan tam téi chu dé nay nén doc.

Tayo Fashoyin
Thang 11/2009 Vu trudng
Vu Quan h¢ Lao dong va
Quan h¢ Viéc lam
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1. Gidi thiéu

Pong A 1a khu vyc ning dong nhat trong nén kinh té toan ciu trong vong 20 — 30
nim vira qua, dat dugc muc ting trudng kinh té va chuyén déi xa hoi vuot troi trong giai
doan nay.! Trong d6, bao gdm mtic ting GDP tong thé tlr 17% nam 1980 1én t6i 29% nam
2005. Khu vie nay c6 cac cudng qudc kinh té 16n trong nén kinh té toan ciu, nhu Nhat
Ban, Trung Qudc va Han Qudc — 1an luot 13 cac nén kinh té 16n thi hai, tht ba va thr nam
trén thé gioi.2

Céac qudc gia Pong A c6 mirc d6 da dang 16n vé hinh thai phat trién kinh té va ciu
trac chinh tri. Ba muoi ndm trudc, Campuchia, Trung Quéc, Lao, Mong C6 va Viét Nam
van la nhitng nuéc c6 nén kinh té tap trung xa hoi chi nghia. Cing thoi diém d6, Nhat
Ban di 1a mot cudng quéc kinh té chinh yéu, con nhém cac nude “nhiing con ho Chau A”
— gdm Han Qudc, Pai Loan/Trung Quéc, Hong Kong, va Singapore — dang trén con
duong tr¢ thanh cac nudce co thu nhép trung binh/thu nhép cao nho sy thanh cong cua céac
chuong trinh c6ng nghiép hoa dinh hudng xuit khau. Tiép sau d6 1a 16p nhiing con ho thi
hai — gdbm Malaysia, Indonesia va Thai Lan — nhitng nudc méi chi bat dau cudc hanh trinh
tién t6i cong nghiép hoa.

Dén cudi thap nién 1980, quan hé lao dong & hau hét cac nudc Dong A déu tuong
dbi 6n dinh. O nhitng qudc gia c¢6 nén kinh té ké hoach hoa tap trung, quan hé lao dong
dugc quy dinh theo hudng ké hoach hoa va ménh 1énh hanh chinh, cac chu thé quan hé
lao dong doc 14p va cac co ché thuong luong tu nguyén it c6 co hoi dién ra.? O cac nudc
¢6 nén kinh té thi truong nhu Indonesia, Han Qudc, Malaysia, Philippines, Singapore va
Thai Lan, chinh pht van that chat kiém soat dbi v6i hoat dong cong doan va quan hé lao
dong, vi ho cho rang nén hoa binh cong nghiép 1a tién dé dé phat trién kinh té nhanh.*

Cubi thap nién 1980 dén thap nién 1990 la giai doan chuyén doi hé thong quan hé
lao dong & hau hét cac qudc gia trong khu vue. Dan cha hoa dugc tién hanh & Han Quéc,
Philippines, Indonesia va Thai Lan, mo ra khong gia chinh tri va xa hdi cho cong doan va
thuong lugng tap thé phét trién vao nhitng nim 1990. Cung liic d6, nhitng thay doi nén
tang dién ra ¢ cac nén kinh té chuyén d6i cuia Campuchia, Trung Qubc, Mong C6 va Viét
Nam — nhitng noi ma quan hé vi¢c [am maoi dya trén thi trudng da ndy sinh tir viée doi
m&i theo dinh hudng thi trudng, cing véi sy stra ddi hanh lang phap 1y vé quan hé viée
lam va thuong lugng tap thé.

Nhitng budc phat trién nay dién ra trong bdi canh toan cau ho kinh té nhanh chong
va cudc khung hoang kinh t& Chau A cubi thap nién 1990. Khi tat ca cac qudc gia trong
khu vuc d6i dién voi canh tranh thi trudng ngdy cang ting, cac doanh nghiép bat dau thuc
hanh céc thuc tién viéc 1am mdi, nhim giam chi phi va tang tinh linh hoat. Tac dong cong
g0p cua qua trinh dan chi ho4, ting ap luc canh tranh do toan ciu hoa va chuyén déi quan
hé viéc lam tuong tac voi hé théng quan hé lao dong cua timg qudc gia, dan t6i tinh trang
quan hé lao dong & Pong A phat trién theo cac chiéu hudng da dang.

! Trong nghién ctru nay, Pong A bao gdm cac nudc thanh vién Hiép hoi Cac Qudc gia Pong Nam A (ASEAN: Brunei,

Campuchia, Indonesia, Lao, Malaysia, Myanmar, Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam), Trung Qudc, Han Quéc, Nhat
Bén va Méng C. Tuy nhién, nghién ctru khong bao gdm Brunei, Lao va Myanmar vi céc thuc tidn quan hé lao dong hién dai vin
chwa xuét hién & cac nude nay.

2 Quy Tién t& Qudc té (IMF), 2009.

3 Mic di Trung Quéc khoi dong cai cach kinh té tir nam 1978, méi toi dau thap nién 1990 cai cach khu vie nha nuée & thanh thi
méi thyc sy bat ddu. Do véy, hé théng quan h¢ lao dong cua nén kinh té ké hoach hod tap trung van con duoc giit nguyén vao thoi
diém cubi thap nién 1980, di d ¢6 nhimng chuyén bién & murc do nhit dinh.

4 Pé biét thém vé céc thao luan chi tiét, xem S.R. de Silva, 1995.




Nghién ciru nay phan tich bdi canh chinh tri va kinh té ma trong dé nhitng thay doi
trong quan hé lao déng cua timg qudc gia Péng A da dién ra. Nghién ctru mé ta dic tinh
thiét ché cua cac ddi tac quan hé lao dong cua ting nudc, trude khi chuyén sang nghién
clru céu tric, quy mo va murc do bao phu cia thuong lugng tap thé. Mot sb thuc tién sang
tao vé thuong luong tap thé va déi thoai xa hoi cling duogc nhén manh.

2. Boi canh chinh tri va kinh té cua
qua trinh phat trién quan hé lao dong tai Pong A

Khuon kho thiét ché va phap luat vé quan hé lao dong va thuong lugng tap thé & cac
nuéc Dong A bi anh huong manh mé boi sy phat trién kinh té va chinh tri & cac nude
trong nira sau cua thé ky trude.

2.1. Cac nén kinh té thj truéng 6 Pong A

Ngoai anh hudng von cé tir phap luat lao dong cua ché do thuc dan hodc chiém déng
trude kia (Malaysia va Singapore nam dudi ché d6 cua Anh; Han Quéc, Nhat Ban® va
Philippines dudi ché d6 cuia M¥), cac khuon khé thiét ché va phap luat vé quan hé lao
ddng cua cac nudc trong khu vuc duge cac chinh pha xay dung va stra ddi v6i muc dich
chinh trong giai doan tir 1960 dén thap nién 1980 nham duy tri nén hoa binh coéng nghiép
nhu mot tién dé dé cong nghiép hoa nhanh chéng. Mdi quan ngai bao trum dbi véi cac
‘nha nudc quan 1y phat trién’ (developmental states — ND) vé hoa binh cong nghiép va
phat trién kinh té ndm & cac cong cu thiét ché va phap luat khac nhau duoc thiét ké nham
kim ham hoat dong cong doan, han ché pham vi thuong lugng tap thé va kiém soat xung
dot lao dong.

Giai doan 1980, chinh phii Malaysia, Han Qudc va Singapore ¢d gang ap dat hé
thong cong doan cap doanh nghiép. O Han Qudc, cong doan nganh bi chinh phii quén sy
giai thé hodc tai cAu trac thanh cac lién doan cua cong doan cap doanh nghiép. Chinh phu
nay mong mudn ap dung mé hinh céng doan cip doanh nghiép kiéu Nhat Ban ¢ nudc
minh. Chinh phu va 1anh dao Hoi ddng Cong doan Qudc gia NTUC ¢ Singapore da ap dit
chuyén ddi cong doan chung truyén thdng va cong doan nganh thanh cong doan cip
doanh nghiép, ciing theo mé minh hop tac kiéu Nhat Ban, trong khi d6 hé thdng cong
doan cép doanh nghiép ciing dugc ap dit vao nganh dién tir & Malaysia. O Malaysia va
Singapore, cac chinh phu dit ra nhitng gigi han phap 1y d6i v6i chuong trinh thuong
lugng, khong bao gdm céc ndi dung nhu thuyén chuyén nguoi lao dong, thing chire, giao
viéc hoac sa thai trong ban thuong lugng, ngoai ra con tach cac nhan vién co Vi tri quan
ly kh01 cong doan danh cho nguoi lao dong truc tiép. O Han Quéc, chinh quyén quan sy
b ging cdy co ché iy ban tham van chu-tho tai noi 1am viéc dé lam phuong hai thuong
lugng tap thé bang cach dit ra cac kénh thong tin thay thé. Bén canh do, co quan chinh
phu va co ché giai quyét tranh chdp duoc trao quyén han 16n dé can thiép vao tranh chap
lao d6ng nham ngin chan dinh cong.®

5 Tuy nhién, cin luu ¥ ring, phap luét lao dong & Nhat Ban dua trén phép lut lao dong ctia Duc theo nén Cong hoa Weimar; véi
nhiing stra d6i hién dai duéi tic dong cia My sau Thé Chién thir 2; Tac dong cia My t6i Han Qudc théng qua Nhat Ban, trong khi
M§ ¢6 anh huéng tryc tiép t6i Philippines.

6 Toan canh vé cong doan & Chau A, xem Benson va Zhu (cha bién), 2008.




Giai doan cudi thap nién 1980 va thap nién 1990, su on dinh tuong ddi cua quan hé
lao dong dudi thoi cac chinh phu toan tri bat dau thay ddi do qué trinh dan cha hoa chinh
tri dién ra & nhiéu nuéc Pong A. Qua trinh din chu hoa & Philippines va nhét 1a & Han
Quéc di mo ra ky nguyén méi cho sy phat trién cta cong doan va thuong luong tap thé
vao cudi nhitng nim 1980. Sau d6, khing hoang tai chinh Chau A di mé¢ dudng cho qua
trinh dan cht hoa & Thai Lan va Indonesia, ciing nhu thdi bung 1én ky nguyén méi cho
phat trién cong doan. Vi rdt nhiéu gidi han ciia phap luat mang tinh dan 4p hoat dong cong
doan di dugc do bo va viée cac cong doan trung uwong doc quyén dai dién ngudi lao dong
bi pha huy, cac cong doan doc lap da duogc hinh thanh ¢ Han Quéc va Indonesia; ty 1€
nguoi lao dong tham gia cong doan tang 1én dang ké va do bao phu cta thuong lugng tap
thé mo rong & Han Qubc.

Nhu cau ting cudng tinh linh hoat ngay cang ting nay sinh tir qua trinh toan cau hoa
nén kinh té tao ra ap luc méi ddi véi cac hé théng quan hé lao dong & Pong A, nhit 14 sau
khung hoang tai chinh Chau A nhitng nim 1990. Doanh nghiép bat dau chii dong st dung
céc bién phap cat giam chi phi va theo dudi chién luge méi linh hoat vé viéc 1am va thué
ngoai/gia cong. Cong gdp voi nhiing tac dong cua khing hoang tai chinh Ién thi truong
lao dong, cac bién phap nay dan téi viéc phat sinh mot sb lugng 16n cac dang thic viée
lam khong thuong xuyén, 1am thu hep s6 luong cac dang thice viéc lam 6n dinh va thuong
xuyén. Tham chi & Nhat Ban, noi mé hinh lam viéc tron doi, hé théng lvong dya trén
tham nién va cong doan cip doanh nghiép vén 1a nén tang thiét ché cho hé théng quan hé
viéc 1am hop tac, van can c6 nhiing cai cach sau thoi gian suy thoai kéo dai ca thap ky
1990. Trong toan b Pong A, thay ddi cach thirc quan tri tip doan nhan manh vao céc chi
s6 danh gia ning luc ngén han ddi vai cac ddi tac, dua ra cach thirc to chirc cong viée méi
va su pho bién cua cac dang thirc viéc 1am linh hoat di 1am thay d6i dang ké méi truong
thiét ché ddi véi quan hé lao dong va thuong lugng tap thé. Nhitng thay doi dé tao diéu
kién hon nita cho viéc thay déi phap luat duoc thiét ké dé giup doanh nghiép ting kha
nang canh tranh thong qua viéc tang cuong tinh linh hoat ctia thi truong lao dong.

Nhirng phat trién d6 di gop phan lam x6i mon nén tang truyén théng ciia céng doan
va hé théng thuong luong tap thé & doanh nghiép & hau hét cac nudc Dong A, khién cho
céc chinh pht va ddi tic xa hoi xem xét lai cach tiép can truyén thong ctia minh. Nhu phan
sau s& cho thay, nhiing thay d6i nay khoi mao xung dot lao ddng manh mé & mdt sé nudc,
ddng thoi thuc diy cac chu thé quan hé lao dong & cic qudc gia khac nhanh chong thuc
hién huéng tiép can ba bén méi.

2.2. Céc nén kinh t& chuyén déi 6 Pong A

Qua trinh chuyén bién ctia quan hé lao dong va thuong lugng tap thé & cac nén kinh
té chuyén dbi tai Chau A (gdm Campuchia, Trung Qudc, Mong C6 va Viét Nam) dién ra
theo cac hudng hoan toan khac biét so voi cac nén kinh té thi truong trong khu vuc. Ngoai
trir Campuchia, noi ma tat ca cac nganh cong nghiép da bi ché d6 Pol Pot va noi chién pha
huy, viéc d& bo hé théng quan hé lao dong va doanh nghiép xa hoi chu nghia, cling nhu
su ra doi cua hé thong doanh nghiép va quan hé lao dong dua trén thi truong déu dién ra
vao thap nién 1990.

O Méng C6, nhur Quy Tién té Qudc té va Ngan hang Thé gidi mo ta, chinh phu Cong
san v4i ché do cam quyén 70 ndm sup d6 vao nam 1990, kéo theo su ra doi ciia nén dan
chu da dang va chwong trinh kinh té cdp tién tu nhan hoa dién rong, sau dé la khing
hoang kinh té va chinh tri. Cac chu thé quan hé lao dong xoay s& dé tao ra mot loat thoa
thuan xa hoi ba bén nham kiém soat siéu lam phat va binh 6n doi séng cia cu dan. Kinh




nghiém thoi hau cong san dan téi su phat trién hé théng tap trung va chinh tri hoa cao do
thuong luong ba bén cap qudc gia & Mong C6, ma thiéu di su phat trién song hanh cua
cac thiét ché thuong lugng ¢ cap dudi, bao gom cap doanh nghiép.

O Trung Quéc va Viét Nam, hudng tiép can cham rai hon dugc thue hién, viéc d6i
moi cac nganh nha nude chiém wu thé dat dinh diém vao thap nién 1990 khi cac doanh
nghiép nha nudc tai cdu trac pham vi rong khip dan t&i cat giam nhan sy hang loat.
Cung lac d6, ca hai nudc — nhit 1a Trung Qudc — chimg kién su mé rong nhanh chong
ctia nén kinh té trong khu virc tu nhan, kéo nguoi lao dong ngoai tinh vao quan hé viée
lam méi dua trén thi trudong. O ca hai nuéc, phép luat lao dong dau tién dugc xay dung
dé do bo hé thong cii va hinh thanh cac chuin tic phap luat méi v6i quan hé viéc lam
dua trén hop dong, thuong luong tap thé va giai quyét tranh chip lao dong, c6 hiéu luc
tir thang 01/1995, day 1a ddu hiéu cho giai doan dau cua d6i méi lao dong thoi ky hau
x4 hoi chu nghia.

Tuy nhién, nén quan hé lao dong méi khong thuc su c6 nhiitng tién bo dang ké trong
giai doan 1990, vi cac nha hoach dinh chinh sach vt 16n voi viéc dd bd hé théng cl va
cac chu thé quan hé lao dong khong duoc trang bi day du dinh hudng chinh tri ciing nhu
ning lyc to chic dé duong dau véi nhitng thach thirc méi phét sinh tir quan hé lao dong
dinh hudng thi truong. Song song véi d6, viée thuc thi phap luat lao dong ciing gip van
d8é, khong chi boi hé thong quan 1y lao dong c6 nang luc thuc thi phap luat yéu, ma con
boi viée thyuc thi phap luat lao dong s& gat viéc thu hat vén dau tu sang mot bén, ma vén
dau tu lai 1a dau tau chinh cho sy phat trién kinh té va cong nghiép hoa. Viéc thiéu di cac
bién phép bao vé phu hop voi quyén cua ngudi lao dong va thiéu cac co ché quan hé lao
dong dé xir Iy va diéu chinh xung d6t loi ich, ¢ ca hai nudc nay ching kién su bung nd
tranh chép lao dong tir giita thap nién 1990, gy anh hudng tiéu cyuc t6i 6n dinh xa hoi.

Nhiing thay dbi ¥ nghia trong quan hé lao dong bat diu dién ra tir diu nhirng ndm
2000 & Trung Qudc va & mirc do it hon dbi vai Viet Nam. Chinh phu va cac chi thé quan
hé lao dong chinh thirc dwa ra mot loat cac sang kién thiét ché va phap luat nham xay
dung hé thdng quan hé lao dong mai.” Sau khi thanh 14p uy ban tham vén ba bén cip qudc
gia vao nam 2001, cac ddi tac ba bén tai Trung Qudc ban hanh mat loat thong cdo chung
va cac quy dinh méi nham thuc day thuong luong tap thé va dam phan tién luvong. Pong
thoi, co quan 1ap phap cia Trung Qudc thong qua mot sb luat vé lao dong mai, bao gdbm
Luét Hop dong Lao dong 2007, nham cung cip bién phap bao vé phéap Iy tot hon cho
quyén ctia nguoi lao dong, tao ra cin bang giita nhu cau ctia nguoi lao dong co cong an
viéc 1am 6n dinh lau dai va nhu ciu str dung lao dong linh hoat trong ngén han cta ngudi
str dung lao dong, va khuyén khich céc bén dua ra quyét dinh dua trén tham van chung va
dam phan. Trong bdi canh d6, cic thyc tién hién dai vé thuong lugng tap thé bat dau phat
trién, khong chi & sb luong ma con ca chat luong.

O Viét Nam, chinh phu phan tng thay vi chi dong xay dung va thyc thi khudn khé
thiét ché va phap luat dé xir 1y lan song dinh cong tu phat. Nam 2006, Qubc hoi stra d6i
chuong giai quyét tranh chép lao dong trong B luat Lao dong 2002 vé&i nd luc dwa dinh
cong tu phat vao trong hanh lang phap luit.Vao niam 2007, Chinh phu thiét 1ap Uy ban
Quan hé Lao dong Qudc gia véi co ché ba bén dé xay dung va thuc hién cac chinh sach
quan h¢ lao dong mai.

7 C. H. Lee, 2006.




3.

3.1.

3.1.1.

Cac chu thé quan hé lao dong®

Cong doan

Co cau to chirc, dinh hudng va nang luc thuong lugng tap thé cia cong doan & cac
qudc gia Pong A 1a rat khac nhau, phan anh lich st phat trién khac biét ciia cac to chuc
nay.

Trung Quéc, Viét Nam va Singapore:
Tiéng nai chinh tri manh mé - tac dong tai noi lam viéc yéu

O Trung Qudc va Viét Nam, cac cong doan cap trung uwong doc quyén dai dién cho
ngudi lao dong, cu thé 1a Téng Cong hoi Toan Trung (ACFTU) va Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam (TLDLDVN) Ca hai tong cong doan nay déu c6 mbi quan hé mat thlet
voi Pang Cong san cAm quyén & cic nude nay. Tat ca cac cong doan cap du(n bao gdm
ca cong doan cip doanh nghiép (cong doan co so ND), déu duogc yéu ciu truc thude
tong cong doan chinh thirc. Mic du Van o cac cau trac song song gitta cac to chtrc cong
doan nganh va cong doan khu vuc nam dudi tong cong doan, cic cong doan khu vyc
(dugc thanh Iap theo don vi dia Iy hanh chinh, nhu céc tinh, thanh phé va quan/huyén) co
tam quan trong hon so vdi cac to chirc cong doan nganh. Theo truyén thong, tai noi 1am
viéc, lanh dao cong doan doanh nghiép dugc dat dudi sy tdc dong cua quan ly, va trong
truong hop cac DNNN, dugc dat dudi td churc dang tai noi lam viéc.

Mic du tong cong doan cip qudc gia hoan toan gin lién véi hé théng chinh tri cia
d4t nudce, van co nhitng xung dot ngay cang ting gitta lao dong c6 té chirc va cong dong
doanh nghiép vé cac van dé chinh sach lao dong va xa hoi. Cudc chién 1ap phap xung
quanh Luat Hop dong Lao dong méi day da minh hoa rd nét cho nhirng van dé vé chinh
tri lao dong méi phat sinh & Trung Qudc, ciing nhu tranh luan vé diéu chinh tién lwong t6i
thiéu & Viét Nam.

Lanh dao cia ca cong doan va chinh tri ¢ hai nudc bit ddu nhan théy viéc thiéu Véng
hé théng cong doan hoat dong hiéu qua va thuong luong tap thé co thé gy kho khin trong
viéc duy tri 6n dinh va su thong nhét can thiét dé phat trién kinh té bén viing. Bé xir 1y
nhitng xung dot lao dong ngay cang tiang, ca hai qudc gia nay déu c6 nhirng nd lyc ting
cudng ning luc cho céng doan dé dai dién cho ngudi lao dong trong thuong luong tap thé
va d6i thoai xa hoi. Tac dong ciia cong doan trong tuong lai & ca hai nudc s& phu thudc
phﬁn 16n vao td chirc cong doan céip doanh nghiép c6 kha nang thyc sy doc lap khoi su
tac dong va chi phbi cua ngudi sir dung lao dong hay khong.

Tinh hinh cong doan & Singapore c6 nét twong dong véi tinh hinh ¢ Trung Qubc va
Viét Nam, mic du ¢6 khac biét vé nguén géc va céu trac lich su. Pang cAm quyén Nhan
dan Hanh dong da chu dong nudi dudng quan hé ddi tac 1au dai véi Hoi dong Cong doan
Qudc gia (NTUC) - qua d6 thudng xuyén trao ddi nhan su giita dang va NTUC, gitip xau
chudi cac van d& chinh sach cia NTUC va déang cdm quyén. Tinh hinh nay gitp ngudi lao
dong ¢ Singapore c6 tiéng noi trong moi qua trinh ra quyét dinh, chu yéu thong qua céc

8 Phan tich tinh hinh timg qudc gia trong phan nay dua trén cac bao céo qubc gia chua dugc cong bd, day 1a mot phin ciia Dy an
Mang ludi Quan hé Lao dong Pong A ctia ILO (2006-2008).




co ché quyét dinh chinh sach ba bén — diéu khong thuong thiy trong cic nén kinh té thi
truong & Pong A. Tuy nhién, nhu da chi ra & trén, tac dong ctia cong doan & noi lam viée
(cAp co s6) twong ddi han ché do nhiing giéi han hanh chinh déi voi kha ning cia cong
doan tién hanh cac hanh dong tap thé trong quan hé lao dong, va cac gidi han phéap 1y ddi
v6i chuong trinh thuong lugng, trong d6 khong bao gom cac van dé nhu thuyén chuyén
nguoi lao dong, thang chirc, giao viéc hay sa thai.

3.1.2. Codng doan rai rac o ca cap trung uong va cap co so tai Campuchia,
Indonesia, Phillipines va Thai Lan

O Campuchia, Indonesia, Philippines va Thai Lan, mic du cic hoat dong huéng toi
quan tri dan cha hon da khuyén khich cong doan phat trién, cic cong doan van doi mat
voi nguy co bi gat ra ngoai € do cau truc roi rac ciia minh.

Khi cudc ndi chién & Campuchia két thiic vao giira thap nién 90, dudng nhu khong
c6 cong doan nao ¢ nudc nay. Do do, viéc mat d¢ cong doan trong nganh may — nganh
xuat khiu miii nhon cua Campuchia chiém phan 16n lyc luong lao dong ngoai khu vuc
cong — dat 40-45%, 1a rat dang ké. Ngoai ra, cong doan & nganh khach san va xay dung
da ting 1én vé s luong va ning luc thuwong lugng tap thé.

Quan hé lao dong ¢ Indonesia trai qua nhiing thay déi cip tién ké tir cudi nam 1990
sau khing hoang kinh té Chau A. Su sup d6 cua ché d6 doc tai Suharto d3 chdm dit cho
co ché quan hé lao dong cii, trong d6 Lién doan Ngudi lao dong Indonesia (FSPSI) do
chinh phu tai trg dugc trao tu cach doc quyén. Qua trinh dan chi hod cudi nhiing nim
1990 dén t6i viéc phé chuan Cong udc 87 va 98 cuia ILO, theo d6 nay sinh phong trao hoat
dong lao dong va ting truong cong doan nhanh chong. Theo sb liéu doan vién cong doan
ctia chinh phu, c6 khoang 3,4 triéu doan vién cong doan trén téng sb luc luong lao dong
la 110 triéu nguoi ndm 2005. Do do, téng s6 doan vién nho hon 4% so véi toan thé luc
luong lao dong, bao gdm ca ngudi lao dong trong nganh nong nghiép. Tuy nhién, trong
s6 23,8 tridu nguoi lao dong trong khu vye chinh thirc hodc thuong xuyén trong luc lugng
lao dong, mat do cong doan dat muc 14%.

O Philippines, noi thuc hién mé hinh quan hé lao dong kiéu M¥ trong giai doan dau
sau khi danh doc lap tu My, truyén théng cua hé théng quan h¢ lao dong tu nguyén da ton
tai ciing voi hé thdng cong doan c6 ciu triic roi rac. Khoang 145 lién doan lao dong canh
tranh truc thudc cac téng cong doan canh tranh khdc 1iét. Hau hét cac lién doan lao dong
lién két v6i hé thong cong doan chung, t6 chirc xuyén sudt cac nganh. Qua trinh ching
nhan phuc tap nham x4c dinh ra mot don vi thuong lugng tap thé don nhat d kim ham sy
phat trién cta thuong luong tap thé tai noi lam viéc vi ngudi st dung lao dong c6 qua
nhiéu co hoi dé phan khang viéc hinh thanh cong doan. Cac thyc tién lam viéc khong
thuong xuyén va phai ctr tang 1én nhanh chéng va da goép phan lam suy yéu stc manh
thuong lugng ctuia cong doan.

O ba qudc gia, cong doan cac nudc niy c6 nang lyc rat han ché trong viée tic dong
t6i qué trinh ra quyét dinh chinh sach & cip trung wong, vi cac lién doan lao dong canh
tranh khoc liét & cp qudc gia 1am suy yéu thém kha ning tic dong tdi chinh sach vén da
yéu ctia minh. Dong thoi, cong doan co so roi rac ciing tao co hdi cho ngudi sir dung lao
dong tir chdi thuong luong v6i cong doan véi 1y do thiéu tinh dai dién cua cong doan vi
muc tiéu thuong lugng tap thé.




3.1.3. Nhiing thay déi trong hé théng cong doan cap doanh nghiép
o Nhat Ban va Han Quéc

O Nhat Ban, hé théng cong doan cip doanh nghiép di tré thanh dic tinh dinh vi cho
hé théng quan hé lao dong tir khi nhitng nd luc tién hanh thuong lugng cap nganh cua
cong doan canh hitu gip that bai vao cudi nhitng nam 1950. Trong thap nién 1950 day
bién dong, cac doanh nghiép Nhat Ban thyc hién hé thong viéc 1am tron doi va tién luong
dya trén tham nién. Hé thong nay giup nudi dudng tinh than cong dong trong tap doan
gilta nhitng nguoi lao dong thuong xuyén ciia doanh nghi€p 16n. Bén canh cac thyc hanh
viéc 1am tron doi va tién luong theo tham nién, cong doan doanh nghiép mang tinh chat
hop tac dugc xem la tru cot chinh ctia hé théng quan h¢ lao dong tai Nhat Ban.

Tuy nhién, gin day, cac thyuc tidn vé quan 1y nhan su truyén thong va cong doan cip
doanh nghiép dang chiu ap luc ngay cang ting do sy thay ddi tinh hinh thi truong lao
dong va canh tranh ting cao ndy sinh tir toan cau hod va suy thoai kinh té nhitng nim
1990. S lugng cac doanh nghiép thuc hién cac md hinh ) dong (shareholder model -
ND) dé quan tri tap doan ngay cang ting thay vi mo hinh cac bén lién quan (stakeholder
model — ND) truyén thong noi ma loi ich ctia ngudi lao dong duoc dat 1én wu tién. Do viy,
céc doanh nghiép Nhat Ban dan dan thay d6i thyc tién quan Iy nhan sy, ap dung tinh linh
hoat sb luong lao dong, khai thac cac thoa thuan cho thué lai lao dong nhiéu hon, thué
ngudi lao dong khong thuong xuyén, va cac ché do tra lwong di lién voi hiéu suét cia
ngudi lao dong. Nhirng thay ddi nay bit dau lam phuong hai t6i nén tang hé thdng quan
hé lao dong truyén thong.

Trude hét, mat do cong doan tiép tuc trén da giam, vi sb lugng nguoi lao dong
thuong xuyén ngay cang thu lai trong nganh san xuét 16n - nhitng noi vén 1 co s ¢6 s6
lugng doan vién 16n cia cac cong doan cap doanh nghiép Nhat Ban.® Bé dap tmg véi hién
tuong nay, cong doan Nhat Ban dd thyc hién nhiéu nd lyc'® dé két nap ngudi lao dong
khong thuong xuyén, nhat 1a ngudi lao dong ban thoi gian," ddi twong chiém téi 23%
téng sb nguoi lao dong tai Nhat Ban. Chién dich két nap doan vién chi dat dugc thanh
cong & muc khiém ton, ty 1é tham gia cong doan cua ngudi lao dong ban thoi gian ting tir
2,5% nam 1998 1én 3% nam 2003. Dé giai quyét nhitng diém yéu cua cac cong doan
doanh nghiép, tong cong doan Rengo thuc ddy viéc hop nhat va kién toan cac lién doan
lao dong nganh, din t6i viéc cac Lién doan nganh luyén kim va Cong doan lao dong
nganh kim khi & Nhat Ban hop nhat, ciing nhu thanh Iap ra lién doan lao dong méi trong
khu vuc thuwong mai.

Tht hai, co ché truyén théng ‘Shunto’ (cudc tdn cong mua xuan) (hé thdng thuong
lugng tién lwong hang nim — ND) ngay cang yéu. Shunto dugc xdy dung nhu mét co ché
thuong lugng cé diéu phdi cuc ky hiéu qua, cho téi gin ddy co ché nay van tao ra nhiing
thanh qua thuong luong tuwong ddi cong bang giita cac doanh nghiép va giita cac nganh.
Trong thap ky 1990, hé théng Shunto mét di vai trd didu phdi ctia minh vi cdc doanh

) luong doan vién thu lai va mat dg cong doan co lién quan mat thiét t6i sy x61 mon thuc tidn viée lam tron doi, hé théng luong
dua trén tham nién, va hé théng cong doan doanh nghiép, mot hién twong song hanh cung voi hién tuong viée lam “khong thuong
xuyén” no ry. Ké ca nguoi lao dong thuong xuyén trong cac doanh nghiép vira va nho ciing bi loai trir khoi mo hinh “truyén théng”
kiéu Nhat Ban.

10 Téng Lién doan Lao dong Nhat Ban (Rengo) thanh I4p cac Trung tdm cho Ngudi Lao dong khéng Thuong xuyén nham hd tro
nhiing nguoi lao dong dugc ddi xtr cong bang hon, cung cip dich vu tu vn va théng tin.

' Nguoi lao dong ban thoi gian 1 ngudi lao dong lam it hon 30 gio (theo dinh nghia cia OECD) chiém t6i 18,95% nam 2007,
trong khi d6 nguoi lao dong lam viée it hon 35 gio chiém tdi 24,6%.




nghiép don 1é bat dau rat khoi cach thirc xac 1ap tién lwong theo co ché Shunto dé giit mirc
dd linh hoat va canh tranh ctia minh. Mic du cac doanh nghiép 16n di c6 nhirng nd luc cai
tién dé tang cuong diéu phdi, nhung liéu nhirng nd lyc d6 co két qua hay khong van con
la cau hoi ngé (Hop 1).

Hop 1
Thuong lvong do mang luéi cac doanh nghiép
trong chubi cung (rng diéu phéi: trudng hgp clia Toyota

Cé Mot xu hudng déng luu y dugce cac cong doan doanh nghiép cuc én thir nghiém
dé mé rong hoat ddong mang ludi véi chudi cung ing nham diéu phéi céc chién lugce
thuong luong, do d6, ho ¢ thé dan gidm khoang céch tién luong cling nhu nhiing
chénh Iéch khac. Vi duy, H6i dong Cac Cong doan Toyota da duoc tdi cau truc thanh
“Lién hiép cdc Cong doan Toyota” ma céng doan cla cac nha cung Ung nhoé duogc
khuyén khich tham gia... M&c du chua ré la cdc muc tiéu dé ra da dat duoc hay
chua, day la mét nd luc déng luu y vi né dai dién cho viéc md réng logic vé cong
déng tap doan va logic vé hé théng cong doan cdp doanh nghiép vuot ra khdi pham
vi mét doanh nghiép don 1é va hoat dong theo toan bé chudi cung tng vdi vai tro chi
phdi ciia mdt doanh nghiép trung tam.

O Han Qudc, phong trao cong doan trai qua mot giai doan phuc hung ngin ngui vao
cubi thap nién 1980 va dau 1990 vi qua trinh dan cha hod mang lai méi truong phéap 1y va
x4 hoi thuc déy céac cong doan doc lap va thuong luong tap thé phat trién manh mé. Cong
doan thuong lugng thanh cong cac muc luong cao hon va md rong chuong trinh thuong
luong ctia minh bao gdm nhiéu khia canh cia cac van dé quan 1y nhan sy nhu quy dinh
vé sa thai, xtr Iy ky luat lao dong, thuyén chuyén va t6 chtrc lao dong. Dén giira thap nién
1990, cong doan doanh nghiép dudng nhu da kién toan dugc nén tang sirc manh ctia minh
tai cac doanh nghiép 16n.

Gidng nhu phan con lai ciia Pong A, toan cau hoa va khing hoang tai chinh Chau
A ciing 1am giam an ninh viéc 1am va nd rd cac hinh thirc lao dong khong thuong xuyén.
Céac bo cong doan Han Qudc nhan thay nhu cau cip bach ddy hé thong vuot khoi cong
doan cap doanh nghiép vi cong doan cip doanh nghiép da chimg to sy thiéu hiéu qua
trong xur 1y viéc doanh nghiép theo dudi ctng rin hudng tiép can linh hoat s6 lugng va
tang cuong st dung lao dong khong thuong xuyén va lao dong phai ct. Mot cudc van
dong toan qudc duoc khoi dong tir cudi thap nién 1990 dé tai to chtrc cong doan doanh
nghiép thanh cac t6 chirc theo nganh cong nghiép. Két qua 1a ty 18 phan trim doan vién
cong doan trong cac cong doan nganh (va cac dang to chirc cong doan lién doanh
nghiép/nhém doanh nghiép) ting tir 31,3% trén tong s doan vién nim 2003 1én 51,3%
(865,423) vao cudi nam 2007.

Tuy nhién, viéc chuyén cip thuong lugng tir cap doanh nghiép 1én cap nganh chi
dién ra trong mot s6 nganh, dau cho viéc tai to chirc cong doan thanh té chirc mang tinh
nganh da dugc thuc hién & nhiéu linh vue. Su phan tng dit déi cia nguoi st dung lao
dong trude nd luc cua cong doan ddi véi thuong lugng nganh rd rang 1a mot yéu td quan
trong. Nhung diéu quan trong khong kém d6 1a loi ich cta cic cong doan & cac doanh
nghiép 16n, khong mudn trao quyén ra quyét dinh cia minh cho cac cong doan nganh méi
dugc thanh 1ap. Do vdy, ngoai trir nganh y té va ngan hang ciing nhu mot phan nganh
luyén kim, thuong luong tap thé van chu yéu dién ra & cAp doanh nghiép ké ca trong cac
nganh ma cong doan da duogc tai to chuc thanh cac cong doan nganh.




O cap doanh nghiép, cong doan doanh nghiép tiép tuc dai dién cho nguoi lao dong
thuong xuyén, d6i tugng nay ngay cang thu hep vé sb luong, va khong bao gdm ngudi lao
dong khong thuong xuyén trong co cau doan vién cong doan, va do d6, nhitng ddi tuong
nay khong nam trong pham vi bao phu ciia thuwong luong tap thé. Mot sé nd lyc cua cong
doan cip doanh nghiép dé mo rong dbi twong doan vién ddi voi nguoi lao dong khong
thuong xuyén da gap phai phan dbi tir phia nguoi lao dong thuong xuyén.

Van de vé chénh léch dai dién

Gibng nhu ¢ cac khu vuc khac, cong doan 6 Dong A dbi dién véi van dé vé chénh
Iéch dai dién do quy md doanh nghiép, loai hinh viéc lam va gidi. Mac du cong doan duoc
to chirc twong d6i tét & cac doanh nghiép 16n, rat it nguoi lao dong trong cac doanh
nghiép vira va nho dugc cong doan dai dién. O Han Qudc, mic du sé ngudi lao dong trong
cac doanh nghiép nho c6 quy md it hon 50 lao dong chiém tdi 79,3% tdng sb ngudi lao
dong, s6 nay chi chiém 3,3% tong s6 lugng doan vién cong doan trong ca nude. Trai lai,
62,5% doan vién cong doan dugc cac doanh nghiép c6 quy mé trén 1.000 lao dong tuyén
dung; cac doanh nghiép 16n st dung chi 5,3% tong s luc luong lao dong. Tinh hudng
tuong ty ciing ton tai & Nhat Ban'2 va cac qudc gia khac.

Chénh 1éch dai dién ciing thé hién ¢ goc d6 gii, miac du mac do chénh léch giita
cac qudc gia c6 khac nhau. Nir giéi chi chiém 21,5% tdng s6 doan vién tai Han Qudc va
27,6% tai Nhat Ban. Nhung ¢ cac nudc khac ty 1€ dai dién nay cén béng hon — khoang
47% va 37% doan vién cong doan 1a nir giéi & Singapore va Trung Qudc. O Campuchia,
nganh may mac chiém uvu thé do d6 day 1a co sé chinh dé thuc ddy phong trao cong doan,
lao dong nir chiém t6i gan 80% tong s6 doan vién cong doan.

Mic du nguoi lao dong ¢ nhiéu dang lao dong khong thudng xuyén khac nhau
chiém ty 1¢ dang ké trong luc luong lao dong - 30,2% vao nam 2005 tai Nhat Ban va
33,5% & Han Qudc - rat it trong s6 nay duoc cong doan dai dién bao vé. O Nhat Ban chi
c6 4,8% lao dong ban thoi gian dugc két nap vao cong doan nam 2007, tang tir 2,5% vao
nam 1999, trong khi d6 tai Han Qudc chi c6 2,8% ngudi lao dong khong thuong xuyén —
nghia la nguoi lao dong tam thoi hodc theo nganh - 1a doan vién cong doan. Nhung day
1a mot xu hudng tich cyc, khi ty 18 ngudi lao dong khong thudng xuyén duge két nap ting
on dinh tir vi du o trén ctia Nhat Ban, va trong truong hop cia Han Qudc ty 18 ngudi lao
dong khong thuong xuyén duoc két nap vao cong doan ting tir 2,4% nam 1993 1én 2,8%
niam 2006. Do do, ty 1& lao dong khong thudng xuyén trong tong s6 doan vién cong doan
da cho thay sy gia ting nho nhung 6n dinh & Han Qudc - tir 11,5% nam 2003, 1én 13,9%
nam 2004 va 15,4% nam 2005.

O Trung Quéc, tinh trang lao dong nhap cu ngoai tinh thiéu kha nang duoc dai dién
van con ton tai. Cho dén gan day, nhitng ngudi lao dong nong thon ngoai tinh, hién
chiém phan 16n lao dong trong cac cong viéc tay nghé thip trong ca hai nganh san xudt
va dich vu, khong dugc coi 1a mot bd phan hgp phéap cua téng 16p lao dong do thi va do
d6 bi loai khoi tu cach doan vién cong doan. Chi trong nam 2003, Tong Cong hoi Trung
Quéc (ACFTU) bit dau chién dich toan qudc dé t6 chirc lao dong nong thon ngoai tinh.
Ké tir d6, theo bao céo c6 40,9 triéu lao dong nong thon ngoai tinh tham gia cong doan
tai Trung Qubc.

12 Poan vién cong doan tai Nhat Ban thé hién su chénh léch dai dién dang ké. T ndm 2006, mat do nguoi lao dong la doan vién
cong doan & cac doanh nghiép c6 trén 1,000 ngudi lao dong 1a 46,7% trong khi & cac doanh nghiép tir 100 dén 999 ngudi lao dong,
con s nay 1a 14,8% va chi ¢6 1,1% & cac doanh nghiép cé it hon 100 lao dong.




3.2. To chic ciia nguoi str dung lao dong

O DPong A, td chirc cia nguoi stt dung lao dong da dang hon so vdi té chirc cua
nguoi lao dong vé khia canh t6 chuc, vai trd trong quan hé lao dong va thuong luong tap
thé, ciing nhu mirc d6 anh huong ciia to chirc. O mot sd qudc gia, co sy phan biét rd rang
gilra td chtrc cua nguoi st dung lao dong va cac loai hinh hiép hdi doanh nghiép khac; &
mdt sd nude khac, vai tro dai dién nguoi st dung lao dong la do cac loai hinh hi¢p hoi
doanh nghiép pho bién dam nhiém.

Hau hét t6 chtrc ciia nguoi st dung lao dong cé cau trac nim & cap viung, da sb cc
t6 chirc & cap ving lai truc thudc to chirc ¢ cap trung wong. Tai mot s6 qudc gia, t6 chirc
cua nguoi st dung lao dong dya trén cac hi€p hoi thanh vién theo nganh hoac hiép hoi cua
cac doanh nghiép véi cac hinh thtrc s hitu khac nhau. Nhiéu cach tiép can khac nhau
duge sir dung dé tao anh huong va dinh hinh sy phat trién ctia quan hé lao dong: thong
qua viéc tham gia vao qua trinh thuong luong tap thé, dai dién trong qué trinh tham van
chinh sach, tham gia céc thiét ché ba bén theo luat dinh, va cung cép cac dich vu cho
thanh vién. Nhin chung, & Dong A, hiém khi thay cac t6 chirc trung wong ctia ngudi st
dung lao dong & quéc gia truc tiép tham gia thuong luong tap thé.

O Philippines, Tong Lién hiép Gidi cha Philippines (ECOP) dugc hinh thanh khi
Phong Thwong mai Philippines va Phong Cong nghiép Philippines hop nhat cac don vi
lao dong va viéc lam, véi sy khuyén khich cia Chinh phu. ECOP la mét td chirc chuyén
trach vé& quan hé lao dong, tao tiéng néi thong nhét vé cac van dé lién quan trong phap
luat lao dong, xac lap tién luong t6i thiéu va cac van dé khac vé quan h¢ lao dong. Tuong
tu, Lién doan Gioi chu Han Quéc (KEF) dugc thanh lap tai Han Quéc vao nam 1970 dudi
sy dan dat cta Lién doan cdc Nganh Cong Nghiép Han Qudc (FKI 1a mét td chirc ty
nguyén cia cac tap doan doanh nghiép chinh ¢ nude nay), trong bdi canh céc tranh chap
lao dong ting cao vao cudi thap nién 1960. KEF dong vai trd nhu mot bén diéu phdi cac
van dé vé chinh sach lién quan téi lao dong va viéc lam giira cac hiép hoi doanh nghiép
tai cap qudc gia. TS chirc KEF dai dién cho tong sb hon 4,000 doanh nghiép véi hon 2.5
triéu nguoi lao dong hoat dong trong tat ca cac linh vuc kinh té thong qua co ché thanh
vién tu cach to chire hodc ca nhan.

O Indonesia ciing c6 su phan biét giita cac to chtic ctia doanh nghiép va céc t6 chirc
cua nguoi st dung lao dong. Mac du Phong Thuong mai Indonesia (KADIN) la mét hiép
héi doanh nghiép chung, Hi¢p hdi Nguoi sit dung lao dong Indonesia (Asosiasi
Pengusaha Indonesia, APINDO) lai 1a mot t6 chirc cta ngudi sir dung lao dong riéng biét
dugc cong nhan vdi vai tro chinh trong linh vuc quan h¢ lao dong va quan hé viéc lam.
APINDO c¢6 9.537 doanh nghiép thanh vién (hau hét déu c6 hon 25 lao dong), dai dién
cho dudi 6% tong t6 179.000 nguoi st dung lao dong trén toan qudc (sb liéu 2005 ciia Bo
Nhan lyc va Di trt). O Singapore, Lién hiép Nguoi sir dung Lao dong Qudc gia Singapore
(SNEF) - truc thudc Lién hiép Kinh doanh Singapore (SBF), 1a t6 chirc chinh ctia nguoi
st dung lao dong. Tat ca cac doanh nghiép c6 quy mo nhat dinh va tit ca cac hiép hoi
doanh nghiép dugc yéu cau tham gia SNEF. SNEF c¢6 1.800 doanh nghiép thanh vién &
khu vire tu nhan, hop tac x4, chinh phua va cac hinh thirc s& hitu phic hop trong tit ca cac
linh vuc hoat dong kinh té. Theo s6 liéu nam 1996, quy mo lyc luong lao dong nam trong
cac doanh nghi€p ma SNEF dai dién la khoang 300.000.

Nhat Ban, Trung Quéc, Viét Nam va Campuchia c6 mé hinh khac. G Nhat Ban, mot
t6 chtrc cap qubc gia chiu trach nhiém dai dién doanh nghiép va véi chirc ning cua to
chtrc nguoi st dung lao dong. T chirc Nippon Keidanren (Lién hiép Kinh doanh Nhat
Ban), la td chirc chinh va toan dién cua gi61 doanh nghiép, dugc thanh lap nam 2002
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thong qua sy sat nhap cta t6 chirc kinh doanh cao nhét, Keidanran (Lién hiép T6 chirc
Kinh té Nhat Ban) va Nikkeiren (Li€n hop cac Hi¢p hoi Gioi chi Nhat Ban), von 1a mot
td chirc chinh cua nguoi s dung lao dong xur 1y céc van dé vé quan h¢ lao dong. Viéc hai
t6 chirc c6 chirc niang khac biét hgp nhat v6i nhau xuat phat tir ghi nhan chung rang
chuong trinh phat trién kinh t& qudc gia va cac van dé lao dong 1a khong thé tach roi.
Nippon Keidanren hién c¢6 1.662 thanh vién, bao gém 1.351 doanh nghiép, 130 hiép hoi
theo nganh, va 47 hiép hoi theo khu vyc (tinh dén 20/6/2006). Con s thanh vién thyc té
ctia hiép hoi Nippon Keidanren 16n hon théng ké twong dbi nhiéu vi nhidu doanh nghiép
tham gia gian tiép thong qua hiép hoi nganh hoic t6 chire theo khu vue. '3

O cac nén kinh té chuyén d6i nhu Campuchia, Trung Qudc, Méong C6 va Viét Nam,
t6 chlrc cia ngudi st dung lao dong méi duoc thanh 1ap gan day trong qua trinh chuyén
sang nén kinh té thi truong. T6 chire ctia ngudi st dung lao dong & cap cao nhét ciia Trung
Quéc 1a Tong lién doan Doanh nghiép Trung Qubc (CEC). T6 chirc nay duge Uy ban
Kinh té va Thuong mai Nha nuéc (STEC) thanh 1ap khi qudc gia nay bat dau tha nghiém
hinh thirc phi tap trung hoa doanh nghiép nha nudc vao dau nhitng naim 1980. Muc dich
1a nham duy tri mdi lién két gitra STEC va cac doanh nghiép nha nudc trude day nam
duéi sy chi dao cua Uy ban Ké hoach Nha nudc. Vao nim 1998, STEC uy quyén cho
CEC hoat dong nhu dai dién cho tat ca cac doanh nghiép trong céc van dé vé quan hé lao
ddong. Ngudn gbc lich sir nay cua CEC dit ra van dé vé dai dién cua nguoi st dung lao
dong. Boi 18 t chirc nay vén lién két voi khu vue Nha nuée, CEC chua phat trién duoc
ning luc to chirc dé dai dién cho tat ca cac dang thirc gidi chi. Trong nhitng nim gan day,
hi¢p hoi doanh nghiép khac dugc goi la Gongshanglien (Lién hi¢p Cong Thuong Toan
Trung, mdt to chirc cua cac doanh nghiép tu nhan dia phuong) hoat dong ngay cang chu
dong. Hién nay, to chirc ndy tham gia mot s6 co quan c6 co ché ba bén & cip tinh cing
voi CEC.

O Viét Nam, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (PTMVCNVN) va Lién
minh Hop tac X Viét Nam (LMHTXVN) duogc chinh phu cong nhén 13 céc to chire dai
dién cua nguoi su dung lao dong trong chinh siach lao dong va vi¢c lam. So voi
LMHTXVN (14 t6 chtic quan ly & cip qudc gia clia cac hop tac xi), PTMVCNVN c6 co
so trong linh vuc kinh té hién dai, bao gdm cac doanh nghiép vé6i cac hinh thirc s& hitu
khac nhau. PTMVCNVN thanh 1ap Van phong Gidi st dung lao dong (EAB) nam trong
co ciu td chirc cia minh, véi trach nhiém xay dung va thuc hién cac chién lugc va chinh
sach cia PTMVCNVN nhu mét t6 chtrc ciia nguoi st dung lao dong. Mac du vadi tinh chat
bao ham nay PTMVCNVN co6 tiém nang tré thanh mot td chtrc dai dién thuc chat cua
nguoi sir dung lao dong, EAB van chua phét trién day du ning luc dé xay dung va thyc
hién cac chinh sach quan hé¢ lao dong hién dai, bao gém thuong luong tap thé.

T6 chirc cao nhat cuia ngudi sir dung lao dong & Campuchia 1a Lién hiép Gidi chu
va Hi¢p hdi Doanh nghi¢p Campuchia (CAMFEBA), dugc thanh 1dp nam 2000.
CAMFEBA 1a mét t6 chirc da muc tiéu, voi nhiém vy phic hop: vira 1a t6 chirc kinh
doanh van dong hanh lang cho loi ich kinh doanh cua cic doanh nghi¢p thanh vién, vira
1a t6 chirc ciia ngudi sir dung lao dong xtr 1y cac van dé vé quan hé lao dong. CAMFEBA
hinh thanh tir Hiép hoi cac Nha san xudt May mic Campuchia (GMAC), méi dugc thanh

13 Nam 1984, trudc khi hai t& chirc doanh nghiép cip cao ciia Nhat Ban sat nhép, tong s6 31,000 doanh nghiép vai luc luong lao

dong 1a 11 tridu nguoi 1a thanh vién cia 104 hiép hoi theo nganh va theo khu vire. Trudce khi sat nhép, td chirc cua ngudi st dung

lao dong dwoc xem 12 lién hiép cap qudc gia cua cac hiép hoi theo nganh va hiép hoi khu vie, véi co ché hop thuong nién cta lanh

dao dén tir tAt ca cac hiép hoi theo nganh va theo khu vuec.
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1ap 4 nam trudc. GMAC, dai dién cho cic nha san xuat trong nganh may tao ra trén 75%
thu nhép tir xuat khiu ciia Campuchia, d3 tr& thanh mot chu thé trong thuong luong tap
thé voi mot s6 cong doan trong nganh may mic. Noi dung nay s& tiép tuc & phan sau.

Nhin chung, cic td chirc cao nhét ctia ngudi sir dung lao dong ¢ Pong A khong truc
tiép tham gia thu'O’ng lugng tap thé véi cong doan, ngoai trir tru()ng hop cua Lién doan
Gidi chit Mong C6 ¢ tham gia vao thuong luong thuc té & cap qudc gia. Tuy nhlen cac
t6 chirc ctua ngudi sir dung lao dong & Pong A hoat dong tich cuc trong mot s6 co quan
hoach dinh chinh sach va qua trinh ba bén. Cac t6 chirc nay thuc hién quyén khuyén nghi
dai dién gidi chu trong cac co quan giai quyét tranh chip, co quan xac dinh lwong tdi
thiéu, va cac nhiéu co ché tham van ba bén khac.

Vi du, Tong Lién hiép Gi6i chu Philippines (ECOP) dugc dai dién trong cac co quan
ba bén nhu Uy ban Qudc gia vé Quan hé Lao dong, Uy ban Qudc gia vé Tién luong va
Ning suét, cac Hoi ddng Ba bén & Khu vuc vé Tién lwong va Ning suat, Hoi dong Trong
tai Tw Nguyén Ba bén, Uy ban Bdi thudng cho Ngudi lao dong va cac co quan khac. O
Campuchia, CAMFEBA tham gia Hoi dong Tu van Lao dong do Chinh phu thanh lap dé
tham van va xay dung chinh sach qudc gia vé viéc 1am va quan hé lao dong. O Singapore,
SNEF d6ng vai trd quan trong nhu diu tau trong gidi chi thong qua viée tham gia vao cac
co ché ba bén khac nhau. O Han Qudc, Lién doan Gidi chi Han Qubc (KEF) dai dién cho
nguoi st dung lao dong trong cac co ché luat dinh hodc t6 chirc ba bén nhu Uy ban Ba
bén cua Han Quéc, Uy ban Quan hé Lao dong va Hoi dong Tién lwong Tbi thiéu.

Mic du cac td chirc cip cao ciia nguoi sit dung lao dong khéng truc tiép tham gia
vao thuong lugng tap thé, cic to chic nay thudng cé anh hudng tdi dinh hudng thuong
lugng tap thé cia cic doanh nghiép thanh vién. O Nhat Ban, Uy ban Hop tic Chi-Thg
cua Nippon Keidanren (Lién hi¢p Kinh doanh Nhat Ban) ban hanh bao cao thuong nién
vach ra mot s6 huéng dan va khuyén nghi co ban cho c4 nhan ngudi sir dung lao dong
thyc hién thuong lugng tap thé & doanh nghiép ctia minh. Tuyén b6 chinh sach thuong
nién vé thuong luong tap thé ciia Nippon Keidanren khong chi rd murc tién luong cu thé,
ma dé timg doanh nghiép quyét dinh muc t6i wu dya trén mot sé nguyén tic va diéu kién
cu thé ctia doanh nghiép. Tuy nhién, diéu nay dugc coi la mot cach thirc quan trong dé xac
lap chuong trinh va nhip d¢ can thiép ctua Nippon Keidanren vao trong qua trinh thuong
lugng tap thé.

O mot s6 qudc gia khi cong doan cb ging thwong luong & cip khu vuc hodc cip
nganh, t6 chirc cta ngudi str dung lao dong ddi mit véi thach thire xay dung to chirc cua
nguoi sir dung lao dong & cép nganh. O Trung Qudc, khi thuong luong & cip nganh dugc
cong doan dia phuong phat dong & nhidu noi, cac hiép hoi doanh nghiép dia phuong dan
dan xdy dung nang luc quan hé lao dong cia minh. Thay d6i twong tu ciing xay ra trong
nganh may mac cua Vi¢t Nam khi cong doan trong nganh nay da thanh lap cong doan lao
dong nganh dét may mét cach thdng nhit nhim muc dich thwong luong tap thé & cap
nganh trong tuong lai gan. O Han Qudc, ngudi sir dung lao dong trong cac nganh nhu
ngan hang, bénh vién va kim khi d4 hinh thanh mét s hinh thtrc cua to chirc ‘ngudi sir
dung lao dong & cip nganh’ dé dap tng cac sang kién thuong lugng cip nganh cia cong
doan trong céc nganh do.
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4.

4.1.

Co ché thuong luong tap thé va
d6i thoai xa hoi 6 Pong A

Su chuyén ddi cua cac hé théng quan hé lao dong & Pong A dugc ching minh qua
su thay doi ve tinh chat va cau truc thuong luong tap the, va vai tro méi cta cac co ché
do6i thoai xa hdi ba bén & cap quoc gia va cap dia phuong.

DPén gin day, c6 thé noi rang quan hé lao dong & Pong A c6 mot dic diém cd hiru
chung d6 1a thuong lugng tap thé phi tap trung (¢ cdp doanh nghiép), cung véi viée cac
thiét ché quan hé lao dong cip trén doanh nghiép it phat trién. Tuy nhién, c6 thé nhan thiy
& mot s6 quéc gia dong luc tién toi xay dung cac co ché dbi thoai xa hoi ba bén va thuong
lugng hai bén & cip nganh.

Poi thoai xa hoi ba bén

Déi thoai x3 hdi ba bén, voi tinh chit dugc khuyén nghi nhét, di ton tai hang thap
ky & hau hét cic nén kinh té thi truong & Pong A. O Singapore, c6 nhiéu kénh dbi thoai
xa hoi & cap qudc gia dong vai tro chu chdt trong viée hinh thanh khuén khé chinh sach
lao dong va xa hoi cua dat nude. O Nhat Ban, mac du khong c6 co ché ddi thoai xa hoi
nao cao nhit ddi v6i viéc hoach dinh chinh sach cac vin dé xa hoi va lao dong & cap qubc
gia, cong doan tham gia vao cac qua trinh hoach dinh chinh sach cua gidi chi.'* Bén canh
do6, mot sb co ché ba bén chuyén trach ddi vai viée diéu chinh tién luong tdi thiéu, an toan
vé sinh lao dong, va bao hiém xa hoi van hanh kha t6t tai cac qudc gia Pong A nhu Han
Quéc, Philippines va Thai Lan.

Tuy nhién dudi cac chinh phu ddc tai, cac co ché @i thoai xa hoi ba bén khong van
hanh nhu cac co ché tham van dé chip ndi va hoa giai cac quan diém va loi ich xung dot
giita cac chu thé quan hé lao dong trong qua trinh ra quyét dinh & cp qudc gia. Thay doi
bt dau tir cudi nhiing nam 1990, khi ddi thoai xa hoi ba bén co vai trd chu dao hon &
nhiéu qudc gia Pong A, khai dau tir khing hoang tai chinh Chau A. Pdi thoai x3 hoi ba
bén dd dem dén mot doi sdng mai cho cac nén kinh té chuyén doi, vi cac nén kinh té nay
dbi dién v6i hién twong xung dot xa hoi bung nd di lién v6i thay doi vé kinh té.

Trong khing hoang tai chinh Chau A cudi thap nién 1990, cac khé udc hodc hiép
wdc xa hoi ba bén duge ky két & cac nén kinh té thi truong Pong A. O Philippines, Tong
Lién hiép Gidi chu Philippines (ECOP) va chinh phii da tim cach dua van dé lao dong vao
dién dan ba bén. Khé udc Xa hoi Ba bén ra doi vao thang 02/1998 nam ndi long nhiing
han ché vé sa thai nhu mot phuong thirc khuyén khich tai co cau kinh té va dong thoi mé
rong bao hiém xi hoi ting cudng bao vé cho ngudi lao dong khoi tac dong cua sa thai.
Tuong tu, chinh phit Malaysia thanh 1ap Hoi ddng Tu van Quéc gia Ba bén véi sy tham
gia cia MTUC dé xay dung hudng dan xir 1y téi cdu triic nganh va dua ra co ché tra luong
dua trén hiéu qua cong viéc.

O Han Quéc, Uy ban Ba bén dugc thanh lap trong giai doan cao diém cua cudc
khung hoang voi muc ti€u xay dung dong thuan chung cia cac doi tac ba bén ve cai cach

14 C6 rat nhidu hoi ddng ba bén chuyén vé cac linh vic chinh sach x hoi va lao dong & Nhat Ban, nhu Hoi ddng An sinh x3 hoi,

Hoi ddng Chinh sach Lao dong, Hoi dong Tién lwong Téi thiéu Trung wong va cac co quan quan tri chung cho cac hé théng bao

hiém xa hoi khac nhau. Trong cac hoi ddng ba bén lién quan dén chinh sach, vai tro ciia chinh phi chil yéu gioi han ¢ vai tro cua

ngudi hd tro, trong khi cac hoc gia cling tham gia véi dai dién clia nguoi lao dong va ngudi str dung lao dong.
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thi truong lao dong va quan hé lao dong. Vao thang 02/1998, cac dbi tic ba bén thong
nhét vé cac noi dung chinh cta chuong trinh nghi sy va tuyén bd Hiép udc Xa hoi. Noi
dung chinh cia Hiép uéc Xa hoi 1a cai cach phap luat nhdm dam bao cac quyén co ban
ctia nguoi lao dong, bao gdm hop phap hoa cong doan gido vién, xoa bo 1énh cam ‘bén
thir ba can thiép’, va mé rong chuong trinh phic lgi that nghiép nhu mot phan cta ludi
an sinh xa hoi, déi lai viéc thuc hién ngay lap tirc cac quy dinh sira d6i vé sa thai va cac
bién phap linh hoat hoa thi truong lao dong.

Cac vi du néu trén chi ra rﬁng ddi thoai x3 hoi ba bén duoc thuc hién trong nd lyc
vuot qua khung hoang kinh té. Cu thé, hiép udc xa hoi ba bén ciia Han Qudc dan téi viée
mo rong khuon kho thiét ché va phap 1y cho hoat dong cong doan va thuong lugng tap
thé, trong khi Uy ban Ba bén médi dugc trao cho nhi€ém vu tham van tuong ddi rong vé
nhiéu van dé trong chuong trinh nghi su vé xi hoi va lao dong.

Nhung duong nhu dong luc dé tai thiét ddi thoai x hoi ba bén da khong thanh cong
dé c6 thé giup co ché nay ton tai vuot ra ngoai van dé truc tiép cua khung hoang kinh té.
Sau khi thong qua cac khé udc ba bén, khong c6 hoat dong ba bén nao duoc tiép ndi &
Malaysia hodc Philippines. O Campuchia, Indonesia, Philippines va Thai Lan, nhitng
phong trao cong doan von da roi rac lai thiéu di quan diém chinh tri dé duy tri sy gan két
giita chinh phu va nguoi sir dung lao dong dbi v6i nhirng quan ngai chinh vé chinh sach
quoc gia.

Trong khi thiét ché Uy ban Ba bén tiép tuc ton tai & Han Qudc, hiéu qua cia thiét
ché nay suy giam dang ké trong viéc tao ra nhirng thanh qua c6 y nghia, mot phan do
khong thanh cong trong viéc dwa Tong Lién doan Han Qudc (KCTU) tham gia. Bé tic nay
tiép tuc khong duoc xir 1y vi xung dot vé tinh linh hoat cua thi truong va quyén co ban
ctia cong doan gitra cac chu thé QHLD khong giam bot.

Trong s6 cac nén kinh té thi truong & Pong A, Singapore ndi bat 13 qudc gia duy
nhat ma ddi thoai xa hoi ba bén tiép tuc dugc cac ddi tac sir dung tich cuc nhu mot co ché
ra quyét dinh chung va cing thyc hién dé déi pho véi nhiéu van dé chinh sach, nhu gia
hoa lyc lugng lao dong, can béng cong viéc va doi séng va cac thuc tién viéc 1am cong
bang (xem Hop 2). Tat ca quyét dinh dugc dua ra ¢ cac dién dan ba bén cip qudc gia déu
co tac dong 16n ddi voi qua trinh quan hé lao dong tai noi lam viéc. Vi du rd nét vé co ché
diéu phdi theo nganh doc 1a Hoi dong Tién lwong Qudc gia, dua ra cac khuyén nghi khong
mang tinh rang budc di tao ra tic dong dang ké ddi véi mo tip thuong lugng va xac lap
tién luong tai noi lam viée. Noi dung nay s& dugc néu tiép ¢ phan sau.
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Hop 2.
Lién minh Ba bén vé Thuc hanh Viéc lam Céng bang & Singapore

Lién minh Ba bén vé Thuc hanh Viéc lam Cong bang (TAFEP) dugc thanh lap vao
thdng 5/2006 theo Khuyén nghi ctia Uy ban Ban bén vé Viéc lam cho Ngudi Lao
déng Cao tudi. Muc tiéu clia TAFEP la thuc day céc thuc tién viéc lam céng bang va
binh dang cho tat ca ngudi lao dong.

DaGi tac ba bén coi phan biét déi x tai noi lam viéc la mot van dé quan trong ma
nhiéu qudc gia gap phai. V&i ngudn ngan sach chung tir ba déi tac, vai tro chinh cla
Trung tdm la thic ddy va gitp thuc hién céc thuc tién viéc lam céng bang, cung cap
dao tao thuc t& va ho tro cho ngudi st dung lao dong. Mot phan cla qua trinh nay
la d€ cd nhiéu ngudi st dung lao dong cam két thuc hién Chuong trinh Cam két
TAFEP. K& tir ndm 2006, hon 500 ngudi sir dung lao dong da cam két ho trg bang
cach ky Cam két TAFEP d€ tang cudng nhéan thirc va thuc hién cac thuc tién viéc
lam cong béang.

Cu thé, TAFEP hudng t6i ho trg doanh nghiép dua ra céc quy trinh va hé théng can
thiét dé tao viéc lam va nhan lai nguai lao déng cao tudi. Ngudi st dung lao dong
dugc khuyén khich thay déi tu duy dé nhin thay gia tri cla viéc tao viéc lam va nhan
lai ngudi lao dong cao tudi nhu mdt ngudn nhan luc chéat lugng cao sén ¢cé va san
sang xay dung moi truong lam viéc than thién véi ngudi cao tudi. Béng thai, ngudi
lao déng dugc khuyén khich nhin nhén loi ich cla viéc tiép tuc lam viéc va hoat
déng mot cach tich cuc, linh hoat va ¢ kha nang thich nghi.

Dbi thoai xi hoi ba bén ¢ Trung Qudc, Mong C6 va Viét Nam c6 qua trinh phat trién
theo cac hudng hoan toan khac nhau. O cac qudc gia nay, thyuc tidn ddi thoai xi hoi ba bén
hinh thanh lién quan chat ché& véi nhu cau chung xir Iy xung dot xa hoi phat sinh tir qua
trinh chuyén doi triét dé vé quan h¢ viéc lam, mac du qua trinh va dang thirc thuc té cua
ddi thoai x4 hoi ba bén cua cac nuée nay la rat khac nhau.

Tai Mong C6, thuong lugng ba bén cip qudc gia dién ra hai nam mot 1an, van hanh
nhu mét co ché quyét dinh diéu chinh tién lvong cho khu vuc cong va tham véan vé cac
véan dé chinh sach lao dong va x3 hoi.'s Thuc tién nay 1a két qua cua nd luc cua ddi tac ba
bén dé giai quyét tac dong xa hoi tidu cuc phét sinh tir cai cach thi truong triét dé vao dau
thoi ky chuyén ddi nhing nam dau 1990. Trong b6i canh khong co cong doan va co ché
thuong luong tap thé van hanh hiéu qua tai cip doanh nghiép va cap nganh, mé hinh
thuong luong ba bén tdp trung da tré thanh mot qua trinh bi chinh tri hoa cao d9, doi khi
dan t6i kho khan trong thuc hién cac thoa thuan quéc gia.

O Trung Qudc, co ché tham van ba bén & cap qubc gia duoc hinh thanh tir nam 2001.
Co ché nay nhanh chéng lan toa & cac cép tinh, thanh phd, quan huyén ¢ Trung Qudc.
Viéc dap khuon mé hinh thiét ché ba bén trén toan quc do Pang, Nha nude va Cong doan
Toan Trung thuc hién trong nd luc binh 6n quan hé lao dong, ing phé voi bung phat cac
cudc tranh chap lao dong tir gitra nhirng nam 1990, duoc xem 1a mdi de doa ddi voi 6n
dinh x4 hoi. Co ché tham van ba bén cuc ky hiéu qua trong viéc lan toa cac thyc tién mai
vé thuong lugng tap thé, duge minh chimg bang su gia ting dot ngot sd luong thoa udc

15 Théng tin v& Mong Cd duoc 14y tir nghién ctru cua tac gia voi vai tro 1a Chuyén gia tu van cta ILO vao nam 2005 va tir céc
cudc phong van tiép ndi voi chuyeén gia cao cép cua ILO chiu trach nhiém vé khu vuc Dong A.
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tap thé nam 2001. Trong bdi canh twong tu, Viét Nam thanh lap Uy ban Quéc gia vé Quan
hé Lao dong, chiu trach nhiém xay dung khung kho chinh sach d6i méi quan hé lao dong
trén co s& ba bén. Quyét dinh thanh 1ap Uy ban dugc dua ra khi chinh phua va cac dbi tac
xa hoi chiu ap luc tir lan song dinh cong tu phat khong ding trinh tu phap luat.

Céc thoa thuén chinh tri dan xen gitta Pang-Nha nudc Trung Qubc va cong doan
chinh thtrc duong nhu da gitip cong doan tao anh hudng tdi qué trinh hoach dinh chinh
sach cdp qubc gia, duge minh chimg bang viéc thong qua hang loat hoat dong 1ap phap
dtng vé phia nguoi lao dong. Diéu nay cang tré nén rd rét hon khi Pang-Nha nude uu
tién phat trién cac thiét ché thi trudng lao dong duoc thiét ké dé 6n dinh quan hé lao dong
tai noi lam viéc. Tuy nhién, nhu ching ta s& thdy & phan sau, anh huong ngay cang 16n
ctia cong doan & cap trung wong khong dam bao strc anh hudng cua ho tai co so.

4.2. Thuong luong tap thé 6 Pong A:
Pham vi, cau trac va xu hudng

4.2.1. Cau tric thuong luong tai doanh nghiép khéng con 6n dinh

Thuong lugng cip doanh nghiép 1a hinh thirc chiém wu thé trong thuong luong tap
thé ¢ hau hét cac nudc c6 nén kinh té thi truong & Pong A. Co ché nay dugc hinh thanh
thong qua lya chon chién lugc cta cac chu thé quan hé lao dong c6 cac thyc hanh thuong
lugng twong Gng véi cac quy dinh ndi bd thi truong lao dong cua cac doanh nghiép 16n
(¢ Nhat Ban), hoic thong qua su ap dit ché d6 cong doan doanh nghiép cua chinh phu (&
Malaysia, Singapore), hay thong qua tong hop ca hai yéu t6 trén (& Han Qudc), hodc cong
doan thiéu nang lyc t6 chirc dé tién hanh thuong luong tap thé & cip trén doanh nghiép
do céu triic phéan tan cua cong doan (6 Indonesia, Philippines va Thai Lan).

O Nhat Ban, Han Qudc, Malaysia va Singapore, d6 bao phii ciia thwong luong tap
thé thudong ¢ mirc tvong duong, thip hon hodc cao hon mét chit, so voi ty 1¢ bao phi ciia
cong doan.'® Mtrc d6 bao phu cua thuong luong tap thé & Indonesia, Philippines va Thai
Lan thap hon nhiéu so v&i ty 1¢ bao phu cta cong doan. Thuec tién ndy twong phan véi tinh
hinh & Chau Au noi ¢6 thuong lugng tap thé co ty 1¢ bao phii cao hon nhiéu so véi mat
d6 cong doan, va hi€u lyc ctia thoa udc lao dong tap thé cép nganh hoac cép nganh tai khu
vue thuong duge mo rong dé bao phu hau khip nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong
trong nganh hodc linh vyc c6 lién quan. Vi ciu trac chi dao cua thuong lugng tap thé
doanh nghiép ¢ Pong A, viéc md rong hiéu luc thoa udc lao dong tap thé véi tung doanh
nghiép 1a khong kha thi vé ca 1y thuyét va thyc tién, do vay do bao phu cta thuong lugng
tap thé giit & muc thap hon so véi ty 1¢ bao phi ctia cong doan.

O Nhat Ban, Han Qudc, Malaysia va Singapore, thong thudng chi c6 mot cong doan
tai mot don vi thuong luong & cap doanh nghiép, cac cong doan tai doanh nghiép thuong
co vi tri tuong d6i manh khi thuong lugng thoa wdéc lao dong tap thé. O Indonesia,
Philippines va Thai Lan, noi ¢6 nhiéu cong doan tai don vi thuong lugng & cép doanh
nghiép, viéc quyét dinh chii thé thuong lugng ciia ngudi lao dong thudng phire tap va kho
khan néu khong c¢o su diéu phdi va hop tac giira cac cong doan canh tranh 13n nhau.

16 5 Nhat Ban nam 1999, 91,5% cac cong doan tai doanh nghié€p da dang ky thuc hién ky két thoa udce lao dong tap thé. Muc do
bao phii ctia thoa udc khodng 15%, thép hon mot chut so véi mat do cong doan 18,7%. Thoa udc lao dong tap thé tac dong lén
hon 10% lyc luong lao dong & Han Quéc, trong khi mét d6 cong doan ciing roi vio khoang hon 10%.
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O Han Quéc, Malaysia va Singapore, chinh phu déng vai tro quan trong trong viéc
hinh thanh cau trac thuong lugng & cip doanh nghiép, cling véi tu duy hoat dong cong
doan mang tinh hop tac kiéu Nhat Ban, thong qua can thiép phap 1y va hanh chinh. Ké ca
& cip doanh nghiép, cong doan thuong gip tré ngai trong thuong luong tap thé, vi luat
phap dua ra mot s6 han ché d6i véi chuong trinh thwong lwgng & Malaysia va Singapore.
Vi du, cong doan khong duoc phép thuong lwong vé thuyén chuyén nguoi lao dong, thing
chtic, giao viéc hodc sa thai. Nhiing han ché nay, dugc dua ra tu giai doan dau cua cong
nghiép hoa, c6 muc dich dua ra cac didu kién thudn lgi dé dam bao tinh linh hoat ciing
nhu kiém soat cta ngudi str dung lao dong tai noi 1am viéc. Miac du anh hudng chinh tr
ciia NTUC ¢ Singapore da bu dip dugc phan nio nhiing diém yéu cta co ché thuong
lugng tap doanh nghiép thong qua kha ning can thiép cta t6 chirc nay dbi voi viéc hoach
dinh chinh sach vi mé vé lao dong va xa hoi, cong doan & cap co sé van tuong ddi yéu vé
céc van dé& nguon nhan lyc. Diém yéu cla cong doan co s& & ca Malaysia va Singapore
cang bi anh huéng hon do nhitng quy dinh hanh chinh quéa chat ch& vé hanh dong dinh
cong hop phap. O Singapore, khoang 1,000 thoa udc tap thé dang c6 hiéu luc, ap dung
cho khoang 25% luc luwong lao dong 2,5 triéu ngudi. Mdi nim khoang 450 thoa udc mai
dugc trinh 1én Toa Trong tai Cong nghiép dé ching nhan.

Hé thong cong doan cip doanh nghiép va cau triic thuong lugng cip doanh nghiép
van con ton tai & hau hét cac doanh nghiép l6n & Han Quédc do sy hinh thanh cua cac quy
dinh ndi bd mai vé thi truong lao dong vao dau nam 1990 d3 khién nguoi lao dong thuong
xuyén tai cac doanh nghiép 16n c6 mong mudén manh mé ddi véi viée giir lai hé thong
cong doan cip doanh nghiép va co ché thuong luong doanh nghiép, ké ca sau qua trinh
dan cha hoa cudi nhitng nam 1980 d3 din t6i viéc x04 bé mot sé quy dinh phap luat ép
budc ap dét cong doan cép doanh nghiép. Tuong ty & Nhat Ban, cudc van dong cua cong
doan nhitng nim 1950 dé thyc hién thuong lugng nganh da khong gianh duge su tng ho
ctia ngudi lao dong truc tiép trong céc cong ty 16n; tiép theo d6 1a su gan két cua mot
thire manh mé& cua ‘cong dong doanh nghiép’ giira nhitng nguoi lao dong thuong xuyén
trén co so cac quy dinh ndi bo vé thi truong lao dong dugc thiét lap bén virng dya trén co
ché “viéc 1am tron doi’ va ‘mic lwong theo tham nién’. Cac quy tic ndi bo nay cua ‘cong
ddng doanh nghiép’ c6 loi cho su phat trién cua co cdu thuong lugng doanh nghiép tai
Nhat Ban, khi cac ddi tac xa hoi xay dyng chinh sach khuyén khich manh mé dé quan ly
quan hé lao dong ctia minh trong ranh gigi ciia cong dong doanh nghiép thong qua thuong
lugng va tham véan doanh nghiép.

Tuy nhién, khing hoang tai chinh Chau A nhirng nim 1990 da lam thay ddi ciu tric
thuong lwong & Han Qudc, va dan tdi nhitng bién doi dang ké trong cach quan tri tap doan
va mo tip quan 1y ngudn nhan lyc. O Nhat Ban, cudc khing hoang nay va hau qua suy
thoai kéo dai dd diéu chinh din dan cac moé tip quan hé lao dong ndi bo, va dan lam x6i
mon céach thirc quan tri nhan luc truyén thong.

O Han Qudc, su thay dbi trong thi truong lao dong dién ra cin ban hon ¢ Nhat Ban,
cac thiét ché va thyc tién quan hé lao dong ¢ ddy mong hon, do d6 nhiing thay doi trong
mo tip quan hé lao dong & Han Qudc cin ban hon & Nhat Ban.

O Han Qudc, hau hét cac doanh nghiép 16n déu di bo tap quan viéc 1am tron doi va
tang cudng st dung cac chién lugc linh hoat vé sé luong lao dong, su thay ddi trong phap
luat cudi nhitng nam 1990 ciing tao diéu kién dé viéc sa thai tré nén dé dang hon va mé ra
co hoi tuyén dung/viéc lam linh hoat nhu co ché lao dong phai ct va hop déng tam thoi.
Két qua 1a ndi dung quan trong nhét trong chuong trinh thuong lugng khong con 1a tién
lwong nhu trong nhitng nim cudi 1980 dau 1990, ma cac van dé lién quan dén viéc lam
nhu bao dam viéc lam, quy dinh vé ngudi lao dong khong thuong xuyén, va doi khi ké
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c4 van dé chuyén nha may, 1a nhitng chu dé ngdy cang tré nén quan trong trong thuong
lugng tap thé.

Déng thoi, viéc cac quy dinh noi bd vé thi trudng lao dong bi x61i mon nhanh chéng
khién nguoi lao dong nhanh chéng dit cau hoi vé tinh hiéu qua vé co ché cong doan tai
noi 1am viéc va thuong lugng cip doanh nghiép trong mot méi trudng thi trudng lao dong
méi. Trong bdi canh d6, nhiéu cong doan doanh nghiép da cung nhau nhém lai thanh céc
ciu triic cong doan nganh méi vao dau nhitng nam 2000. Nam 2007, tong s6 5.009 cong
doan hoat dong (v6i khoang 1,7 triéu doan vién), 345 cong doan t6 chirc nhu cong doan
‘siéu doanh nghi¢p’ vi du nhu cong doan nganh (vi dy, Cong doan Ngudi lao dong Nganh
Luyén kim Han Qudc) va cong doan chung/cong doan khu vue, véi tong sé doan vién 1én
t6i hon 860,000."7 Tuy nhién, do truyén thong 1au dai vé thuong lugng cip doanh nghiép,
viéc tai cdu truc cong doan thanh cong doan nganh khong tu dong tao ra két qua twong
g trong nhitng phat trién ciia quan hé lao dong. Ngay nay, chi c6 ba nganh — ngan hang,
y té va luyén kim — c6 co ché thuong lugng tdp nganh. Tuy nhién, c6 thé xem & Hop 3,
két qua thuong lugng nganh thé hién rd rang thuong luong cip ngoai doanh nghiép tao ra
tac dong rong hon ma thuong lugng doanh nghiép khong thé tao ra.

Hop 3
Thoa udc nganh bénh vién & Han Quéc

Tu ndm 2004, cdc déi tac xa hdi trong nganh bénh vién & Han Quéc da xay dung
thuc tién mdi vé thuong luong cdp nganh. Thuong luong nganh y t&€ duoc xem la vi
du thanh céng nhéat, vi né chirng minh rang thuong luong cédp nganh cé thé giai
quyét nhiéu van dé vé thi truong lao dong va chinh sach cong hon ma thuong lugng
cdp doanh nghiép khong thé dat duoc.

Trong thod udc nam 2007, cac ddi tac xa hoi trong nganh da thoa thuan rang 30%
murc luong tang clia ngudi lao déng thudng xuyén sé dugc chuyén cho quy doan
k&t d€ ho trg cho chinh sach mdi thoa thuan gitp ngudi lao déng khéng thudng
xuyén thanh ngudi lao déng thuong xuyén. Dong thoi, hai déi tdc cling dong y
thanh 1ap mét uy ban dac biét vé ngudi lao dong khéng thuong xuyén. Trong nd luc
chung dé dam bao céng bang, céc ddi tac xa hoi da thoa thuan rang can ton trong
nguyén tac trd luong binh déng déi véi cong viéc co tinh chat ngang nhau trong
thuc tién tra luong.

Nhu mot phan cda nd luc lién tuc dé bao vé ngudi lao dong khong thudng xuyén,
thod udc nam 2008 gidi thiéu murc luong t6i thi€u cho nganh — cao hon muc luong
t6i thi€u toan quéc do luat dinh — duoc thiét ké dé bao vé ngudi lao déng khong
thudng xuyén va dugc tra luong thap. Trong thoa udc nay, doi tac xa hoi cling dong
y thuc hién dao tao vé phong chéng qudy réi tinh duc tai noi lam viéc.

Tuy nhién, thyc tidn méi vé thuong luong tap thé & cip nganh di gip phai nhiéu tro
ngai & Han Quéc do van dé xac dinh dai dién thuong luong va diéu phdi thuong lugng &
nhiéu cdp do. Diéu nay c6 lién quan chit ché voi chi phi thuong luong ddi voi ngudi sir
dung lao dong. Cong doan Ngudi lao dong Nganh Luyén kim Han Quc (KMWU) phai
d6i mat voi kho khan trong viéc tim kiém dbi tac thuong lugng ctiia ho ¢ cép nganh, do

17" Kim Yoo Sun, 2008
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khong cé hiép hoi cua nguoi sir dung lao dong. Ngudi sir dung lao dong thudng mién
cudng tham gia vao thuong luong nganh, vi ho khong mubén méat quyén tu chii quan 1y.
Duéi ap luc cia KMWU, nguoi sit dung lao dong trong nganh luyén kim da dong ¥ thanh
1ap mot hiép hoi cé ciu trac 10ng 1éo. Tuy nhién, gitra cac ca nhan ngudi str dung lao dong
van ¢ bat dong vé mirc d6 iy quyén cho hiép hoi khi thuwong lugng tap thé.

Viéc ngudi st dung lao dong khong mudn tham gia vao thuong luong nganh cé lién
hé chit ch& vé6i thyc té 1a cong doan “nganh” van chu yéu la danh nghia: “chi nhanh” &
doanh nghiép cia cong doan “nganh” van la don vi quyét dinh chinh. Ngoai ra, KMWU
dd xay dung mot quy trinh thuong lugng ba cép - thuong luong qudc gia, khu vuc va
doanh nghiép tuwong tmg vdi co ciu to chirc 1ong 1éo ciia cong doan - lam ting dang ké
chi phi thuong Iugng cho nguoi st dung lao dong.

Vién dé xac dinh cac don vi thuong lugng tiép tuc can trd su phat trién thuong lugng
tap thé hiéu qua ngay ca ¢ cap doanh nghiép & Campuchia, Indonesia va Philippines, noi
nhiéu lién minh rat phd bién & ca cp d6 doanh nghiép va qudc gia/nganh.

O Campuchia, mic du mdi cong doan duge trao quyén thuong lugng tap thé voi
nguoi st dung lao dong, cong doan da sb dai dién cho hon 50% cong nhan cua mot don
vi thuong lugng nhét dinh c6 thé ky két thoa udce lao dong tap thé s& dugc ap dung cho
tat ca nguoi lao dong tai don vi thwong lugng d6. (Cac) cong doan thiéu sd van c6 thé dam
phan mot thoa udc, nhung thoa udc do s€ chi dugc ap dung riéng cho cac doan vién ctia
ho. O Indonesia, cong doan da sb dai dién cho hon 50% cong nhan cua mot don vi thuong
lugng nhat dinh dugc trao tu cach doc quyén thuwong lugng tap thé. Trong mot doanh
nghiép, néu khong c6 cong doan da s6 nhu vy ton tai, tit ca nguoi lao dong cia don vi
thuong luong nhét dinh duoc quyén bo phiéu dé chon mot cong doan 1am dai dién thuong
lugng cho minh. Ngoai ra, néu cac cong doan thanh 1ap mot y ban thuong luong chung,
iy ban nay s& tro thanh dai dién thuong luong. Pidu nay ciing 4p dung & Campuchia.
Puoc md phong theo md hinh dai dién thuong lugng doc quyén va quy trinh xac nhan cia
Hoa Ky, nguoi lao dong & Philippines duoc kéu goi bo phiéu trong mot cude bau cir xac
nhan dé xac dinh dai dién thuong lugng doc quyén khi ¢6 nhiéu cong doan tai mot don vi
thuong lugng nhit dinh & cap doanh nghiép. Nhu trudng hop & My, quy trinh bau ctr xéc
nhan kha phirc tap cho phép ngudi sir dung lao dong thyc hién chién dich chéng cong
doan, ciing thuong 1am phat sinh tranh chap vé quyét dinh cta don vi thuong luong. Mot
s6 nha quan sat cho rang cudc bau cir xac nhan 1a mot trong nhirng yéu t6 chinh dang sau
pham vi bao phu thwong luong tap thé rit thap & Philippines.

Do su phuc tap trong viéc xac dinh céac dai dién thuong lugng tai noi lam viéc ¢ noi
6 nhiéu cong doan canh tranh quyén thuong lugng, d6 bao phu cta thuong lugng tap thé
thap hon nhi€u so voi mat d§ cong doan ¢ cac quoc gia ndi trén.

Tai Indonesia, udc tinh c6 9.154 thoa udc lao dong tap thé cp doanh nghiép c6 hiéu
lue vao nam 2005, trong khi hon 18.000 cong doan cép doanh nghiép dugc cho 1a duoc
thanh 1ap.'s Hau hét cac thoa udc lao dong tap thé 1a cta cac doanh nghiép noi cac cong
doan cii (dugc thanh lap trudc khi cai cach luat lao dong) dang hoat dong. Vi du, mdt lién
doan moi duge thanh 1ap véi cac doan vién trong nganh ngan hang, buu chinh va vién
thong dd bao cao mirc d bao phu cua thoa udce lao dong tap thé 1a khoang 10%, trong khi
mot lién doan cii v6i cac doan vién trong nganh san xuat dét may tuyén bd rang 60% cua
céc cong doan cap doanh nghiép da ky két cac thoa ude tap thé.

8 Pidu nay co thé so sanh véi 36.500 doanh nghiép di thong qua ‘quy dinh viéc 1am ciia doanh nghiép’.
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O Philippines, trong khi cac sd liéu khac nhau do su khéac biét vé tu cach doan vién
do cong doan bao cdo va su khac biét gitra khu vuc tu va khu vuc cong, theo bao cao chi
c6 241.668 ngudi lao dong trong tong sb 14,6 triéu ngudi 1am cong an luong duge bao
phil boi 1.674 thoa wdc lao dong tap thé. Didu nay thé hién ty 1 bao phu 1,66% tat ca
nhitng nguoi 1am cong in luong va 13% trong tong s6 doan vién cong doan “chinh thirc”
(hodc 10% trong sé doan vién cong doan duoc bao c4o).

Gidng nhu céc to chirc dong cap ciia minh ¢ Indonesia va Philippines, cac cong
doan Campuchia & cip doanh nghiép phai d6i mit véi nhitng kho khin 16n va thiéu ning
luc trong cac hoat dong thuong lugng tap thé. Tuy nhién, gan 50 thoa udc tap thé di duoc
dang ky chinh thirc, bao phii hon 60.000 ngudi lao dong tai Campuchia. Trong khi hau hét
céc thoa udc di duoc ky két trong nganh may mic, c¢6 10 théa udc trong nganh du lich
(bao phu khoang 3.000 nguodi lao dong) va mot thoa udce trong nganh xay dung. Hon 80%
céc thoa ude nay ap dung cho toan by nguoi lao dong trong mot doanh nghiép nhat dinh
va da duoc cac ky két bai cac cong doan dai dién nhat trong don vi thuong lugng thich
hop. Quan sat cho thay cac cong doan nay thuong dwa vao hd tro tir bén ngoai khi giai
quyét cac van dé khac ngoai tién luong. Chinh nho vao dic diém nay ma céac lién doan
hoic céc td chirc cong doan cip doanh nghiép dugc coi la nhitng chu thé quan trong trong
viéc cung cép tw van va hd trg cho su phat trién va thuc hién thuong luong tap thé.

O khia canh nay, xu huéng phdi hop ciing thuong lwong & cip nganh dang cé nhiing
tién bo nhat dinh trong nganh may mic dang bung nd & Campuchia dé xac dinh muc
luong t6i thiéu ctia nganh. Mic du chinh pht dot ngdt can thiép va chim dirt cudc dam
phan luong téi thiéu gan day nhat gitta GMAC (Hiép hoi cdc Nha san xuit may mic
Cam-pu-chia) va mot nhom cac cong doan nganh may mic, nhitng nd luc thic day thuong
lugng toan nganh cho thiy cac cong doan cé mirc d6 ning luc tuong ddi cao khi phdi hop
cac chinh sach thuong luong ctia ho (méc du ho thuong xuyén canh tranh khoc liét voi
nhau). GMAC ciing thé hién mutc d6 phdi hop twong tu. Can luu ¥ rang cac quy dinh lap
phap & Campuchia cho phép thuong lugng tap thé va thoa udc lao dong tap thé dién ra &
céc cip khac nhau, ching han nhu tai doanh nghiép, nhom doanh nghiép, nganh & cép
vung, toan nganh, mot hoac mot sb linh vuc hoat dong kinh té. Cac quy dinh dé ra r?mg
pham vi 4p dung c6 thé dugc thiét 1ap trong chinh théa wdc lao dong tap thé (B9 luat Lao
dong, Diéu 96.3).

4.2.2. Cai cach gan day trong cau tric thuong luong tap thé

& cdc nén kinh té chuyén déi 6 Chau A

Céc hé thong x3 hoi chu nghia Pong A trude ddy khong cho phép thwong luong tap
thé, vi 1& ra khong c6 sy tach biét loi ich giita ngudi lao dong va doanh nghiép (ngudi lao
dong duoc coi 1a chu nhan cta ca nha nudce va doanh nghiép). Theo ché do viéc lam xa
hoi chu nghia, viéc lam duoc cac nha hoach dinh trung uvong phéan bo. Nguoi lao dong
trong cac doanh nghiép nha nudc it nhiéu dugc dam bao viéc 1am tron doi va loi ich xa
hoi cia ho (bao gém ca lwong huu) do nha nude bao cap. Cong doan tai noi 1am viée ¢6
chtrc ning nhu mot vanh dai truyén tai chinh sach ciia Nha nudc cho giai cép cong nhan,
van dong nguoi lao dong dat dugc muc ti€u kinh té, diéu hanh cac loi ich phuc loi cua
cong ty va lam trung gian hoa giai trong cac tranh chap. Cac cong doan & cip doanh
nghiép di dugc tich hop day du vao co cdu quan ly. Ca cong doan va nguoi quan 1y déu
truc thudc co quan Pang tai noi l[am viéc.

Tai Trung Qudc, Mong C6 va Viét Nam, dong thai hudng tdi cac nén kinh té thi
truong da phé bo cac ché d6 viéc 1am cii, da dugc thay thé br:ing co ché viéc lam dya trén
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hop ddng. Cac doanh nghiép nha nudc duge tai co ciu va khu vuc ngoai cong lap tro
thanh chu thé kinh té chinh va 1a ngudi sir dung lao dong chiém wu thé.

Céc thuc tién thuong luong tap thé méi da xudt hién, mic du van con ganh nang badi
nhitng han ché chinh tri va lich str & Trung Qudc, Mong C6 va Viét Nam. Trong nhiing
nim dau khi Mong C6 chuyén d6i sang nén dan chi chinh tri va kinh té thi truong, mot
thuc tién thuong luong méi véi cdu tric ba bén & cip qubc gia da xuat hién nhu mot hinh
thire chinh ctia thuong lugng tap thé trong nhitng nam 1990. Trong thuong luong ba bén
quéc gia dién ra hai nim mot 1an, cac chu thé quan hé lao dong ba bén da tao ra mot loat
cac thoa ude cap qudc gia vé tang lwong khu vuc cong va cac quy tic chung anh hudng
dén cac tién ich va giao thong cong cong; tuy nhién, viéc thuc hién cac thoa udc ba bén
quéc gia nay ludn cé van dé. Nam 2008, cac dbi tac ba bén bat dau thao luan chung vé
cach tai cdu trac hé thong dbi thoai xa hoi va dam phan, véi sy can nhac dic biét danh cho
phi tap trung hoa thuong lugng tién luong & cap nganh va kha ning dua ra mirc lvong tbi
thiéu theo nganh.

Mic du thuong lugng tap thé ton tai trong thoi ky tién xa hoi chii nghia vao dau thé
ky XX cho dén gitra nhirng nim 1950 & Trung Qudc va Viét Nam, no chi dugc hoi sinh
sau khi hai nudc bat dau cai cach kinh té va thi truong lao dong vao giita nhitng nam
1990. O ca hai nudc, Luét Lao dong (ra doi nam 1994 ¢ ca hai nudc) va Luat Cong doan
(ra doi nam 1990 & Viét Nam va nam 1991 & Trung Quéc) da dit ra cac quy tic vé thuong
luong tap thé 1an dau tién ké tir gitra nhitng nam 1950 mic du chua day du. Tuy nhién,
thuong lugng tap thé trong nhitng nam 1990 chu yéu van dugc thyuc hién mot cach hinh
thire va quan liéu, khong c6 thuong luong thuc sy. Diéu nay phan 16n 13 do ban chét cua
cong doan trong doanh nghi¢p xa hdi chu nghia cii, noi cac cong doan dugce coi 1a mot bd
phan phtc 1¢i ctia quan 1y doanh nghiép nha nudc; dong thoi, cac chii thé quan hé lao
ddong khong sin co kinh nghiém thuong lugng tap thé; va cudi cung, tu do lién két khong
ton tai & noi lam viéc. Vi thuong luong tap thé van con méi va chua duoce xac dinh 1a chire
ning chinh cta céng doan & ca hai nude, do bao phi cta thwong lugng tap thé thuong
thap hon mat do cua cac cong doan co co s 1a doan vién - mot dic diém dién hinh caa
ciu trac cong doan xi hoi chu nghia.

Tuy nhién, tir ndm 2000, cac t6 chic thuong lwong tap thé bit diu phat trién va lan
rong nhanh chong trén khip Trung Qudc va & muc do thip hon ¢ Viét Nam. Dong thoi,
chét luong ciia qua trinh thuong luong tap thé duoc cai thién dang ké. Riéng & Trung
Quéc, khi Nha nudce bit dau coi trong viée xay dung cac thuc tién hién dai vé tham vin
ba bén va thuwong luong tap thé va coi d6 1a mot van an toan xa hdi dé dam bao su 6n dinh
x4 hoi va ting truong cong bang hon, qua trinh phat trién ctia thuong luong tap thé da dat
dugc dong lyc dang Kké.

Thir nhat, khoang cach giita mat d6 cong doan va do bao phu cia thuong luong tap
thé da thu hep (dan dan ¢ Viét Nam va nhanh chéng & Trung Qudc), khi nhiéu cong doan
cAp doanh nghiép tham gia chién dich qudc gia vé thuong luong tap thé hon. Thir hai, mic
du vin con nhiéu thoa wdc lao dong tap thé don gian 1a sao chép cac diéu kién tdi thiéu
trong luat, mot sb lwgng 16n hon cac théa uwdc lao dong tap thé hién nay bao gdm cac diéu
khoan dugc dam phan thuc su vé cac diéu kién viéc lam tdt hon so v&i muce tdi thiéu trong
luat, dac biét la o Trung Quéc. Béng thoi, cac thue tién mai vé thuong luong tap thé &
cAp khu vuce/nganh ciing di xuat hién tai nhiéu dja phuong ¢ Trung Québc. Mic du doanh
nghiép van 1a cap thuong lugng tap thé chiém wu thé, thuong luong khu vue/nganh dang
¢ anh hudng va c6 kha nang phat trién hon nita trong twong lai (xem Hop 4).

Tai Trung Qudc, nim 2007, sé luong ngudi lao dong dugc théa udc tip thé bao phu
da tang tu 42,7 tri€u vao nam 1999 1én 61,6 triéu va 128 triéu vao nam 2002 va 2007.
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Trong s d0, 39,6 tricu nguodi lao dong dugc bao phu bdi cac thdéa thuan tién luong riéng
biét, trong khi 45,6 triéu nguoi lao dong duoc bao phu voi thoa ude cap khu vire/nganh
vao nam 2007." Tai Viét Nam, udc tinh c6 khoang 5.000 thoa u6c lao dong tap thé da
duoc dang ky vao nam 2005, v6i bang chimg vé sy gia ting nhe hang nam trong ba nim
qua. Puoc biét, 96% doanh nghiép nha nuéc nim trong dién bao phu cua théa wdc lao
dong tap thé. Thoa udc lao dong tap thé co hiéu luc & 25% doanh nghiép tu nhan va 40%
doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai. Trong sd 5 triéu ngudi lao dong du didu kién nim
trong dién bao phu cia théa wdc lao dong tap thé, khoang 3 tridu nguoi duge udc tinh s&
duoc bao phi. Tuy nhién, chit luong cua nhiéu thoa wée hién co van dang 1a ciu hoi ngo,
nhu & Trung Qudc.

Hoép 4
Thoa udc cap khu vuc/nganh & Trung Qudc

Thuong luong & céap khu vuc/nganh da bat dau lan rong tir dau nhiing nam 2000.
Céc cong doan va nha nghién ctu Trung Qudc cho rdang thuong luong khu
vuc/nganh cé loi thé dac biét so véi thuong lugng doanh nghiép, béi vi cac t6 chic
cong doan khu vuc/nganh cé thé doc 1ap véi anh hudng clia céd nhan ngudi st dung
lao dong. Trong giai doan phat trién ban dau, thda udce cap khu vuc/nganh khong cd
noi dung cao hon so véi cac diéu kién t6i thi€u hop phap. Trong nhiing nam gan day,
mot s6 thda udce cap khu vuc/nganh da thanh céng trong viéc dam phan murc luong
t6i thi€u cao hon cho céc nganh nghé khac nhau so véi muc luong t6i thi€u dia
phuong bat budc do chinh phd quy dinh.

Tinh trang thiéu lao déng tir nam 2003 dén 2008 tai cac dia phuong cé nén cong
nghiép hoa cling tao ra méi trudng thuan lgi cho thuong luong nganh. Trong thoi
gian nay, ngudi str dung lao déng da phai vat 16n vai ty 1é nhay viéc cao bat thuong
gay thiét hai cho san xuat cla ho va tan suéat tranh chap lao dong tang cao. Do do,
ngudi s dung lao déng co loi ich tap thé dé tham gia vao thuong luong khu
vuc/nganh khi cong doan dia phuong ti€p can ho. Trong ndm 2007, 45,6 triéu ngudi
lao d6ng dugc cac thda udc nhu vay bao phd.

Thuong luong khu vuc/nganh tuong déi phéat trién & cac dia phuong noi tap trung
céc doanh nghiép vira va nhé cta Trung Qudc, thay vi & cac dia phuong noi cdc nha
dau tu nudc ngoai hodc lién doanh l1a nhimg chd thé chiém wu thé. M6 hinh nay
dudng nhu duoc lién két véi mang ludi té chire day déc clia nhiing ngudi str dung lao
déng trong nudc (va lién két nganh trén va dudi gitta ho), cho phép ho téng hop Igi
ich cé nhan thanh lgi ich tap thé. Ngoai ra, thuong luong khu vuc/nganh dudng nhu
dugc tim thay thudng xuyén hon trong céc linh vuc dich vu trong nudc, nhu khach
san va nha hang, vi ching duoc béo vé khoi su canh tranh toan cau.

Céc cong doan ¢ Trung Qudc va Viét Nam ngay cang nhan thirc duoc nhirng diém
yéu cua cac thiét ché quan hé lao dong doc quyén dua trén doanh nghiép vi chung rat
thudng xuyén bi chi phdi boi ¢4 nhan nguoi st dung lao dong. D6 14 1y do tai sao cic cong
doan ¢ ca hai nudc dang nd luc ting cudng vai trd ctia cac cong doan & cap trén dé hd trg
tdt hon cho nguoi lao dong va céng doan & cap doanh nghiép, va dé xdy dung cac thoa
udc lao dong tap thé & cfip trén doanh nghi¢p. Tai Vi¢t Nam, mot hiép hdi nganh may mac
m&i thanh 1ap dang xay dung chuong trinh thuong lwong nganh thi diém véi sy tham
khao y kién ctia chinh phii va Hiép hoi cic nha san xuat hang may mic Viét Nam.

19 Tham khao tai liéu ciia C.H. Lee trong ciing series d& xem phén tich chi tiét.
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O ca Trung Qudc va Viét Nam, cac dbi tac xa hoi tham gia thuong lwong khu
vue/nganh déu phai d6i mit voi van dé dai dién. Cac cong doan Trung Qudc chi méi bat
dau phat trién co ciu cong doan nganh & cap dia phuong véi muc dich thuong luong tap
thé. Cong doan nganh & cip dia phuong duge yéu cau thanh lap dai hoi dai dién nguoi lao
dong, bao gom dai dién ngudi lao dong cua cac doanh nghiép khac nhau trong cac don vi
thuong luong cua khu vie/nganh, s& iy quyén cho dai dién coéng doan thuong luong va
phé duyét du thao thda thuan. O mot so dia phuong, nguoi st dung lao dong da hinh thanh
cac hi¢p hoi co thé hoat dong nhu mot dai dién thuong luong. O cac dia phuong noi
khong c6 cac hiép hoi nguoi st dung lao dong, khong co gi la khi cac hiép hoi khu
vue/nganh khuyén khich ngudi sir dung lao dong & dia phuong bau ngudi dai dién cua ho
cho muyc dich thuong lugng tap thé - thuong 14 vai sy thiic ddy ctia chinh phi.

Su phat trién quan hé lao dong ¢ Viét Nam dd phan tng nhiéu hon véi ap luc duoc
tao ra boi nguoi lao dong truc tiép. O Trung Qudc, nhing dién bién trong quan hé lao
dong gan day co6 thé duge mo ta 1a c6 tinh don dau hon boi vi ho ¢b ging xay dung thé
ché quan hé lao dong ¢ du cac cép nham 6n dinh quan hé xa hoi trong thi truong lao
dong.?* Thé nhung, cac thiét ché quan hé lao dong ¢ Viét Nam lai dang dan bat ngudn tir
cAp co so. Tinh dén thang 12 nim 2007, c6 khoang 6 triéu doan vién cong doan (1,56 triéu
trong doanh nghiép nha nudc, 2,7 tricu trong nganh dich vu cong, 0,97 triéu trong khu
vuc FDI va 1,3 triéu trong khu vuc tu nhan trong nuéc). Trong khu vuc tu nhan trong va
ngoai nudc, mat do cong doan duge cho 1a khoang 47%. Cac thoa wdc lao dong tap thé
ton tai trong khoang 69,9% doanh nghiép nha nudc, 14% doanh nghiép FDI va chi 4,75%
doanh nghiép tu trong nudec.

Mot van dé cbt 16i cua quan h¢ lao dong ¢ Viét Nam hién nay la cac cudc dinh cong
tu phat lan rong. Nguoi lao dong truc tiép & Viét Nam da thé hién su doan két tu phat, bén
ngoai cac cong doan chinh thirc va khudn kho phap 1y chinh thirc, dé bao vé va thic day
quyén va loi ich ciia ho bang cach té chirc cac hanh dong dinh céng duoc phdi hop tét.
Ké tir khi Bo luat Lao dong duogc thong qua ndm 1995, da c6 hon 900 cudc dinh cong, tat
ca déu 1a dinh cong ty phat - tirc 12 cac cudc dinh cong do chinh nguoi lao dong ma khong
phai do cong doan td chirc, va khong trai qua cac thu tuc phap 1y. Hau hét cac cudc dinh
cong ty phat khong nhitng dugc 1én ké hoach va phdi hop tét, ma con duoc da s nguoi
lao dong tai cac doanh nghiép c6 lién quan tham gia.?!

Chinh phu d4 phan tng voi cac cude cude dinh cong tu phat bang cach giri cac hoa
giai vién chinh phii dén noi dién ra dinh cong. Su can thiép ciia chinh phu da c6 xu hudng
hop phap hoéa cac hanh dong ciia nguoi lao dong bang cach 14p luan rang cac quyén loi
hop phap ctia nguoi lao dong da bi nguoi st dung lao dong vi pham - va do do, ngudi st
dung lao dong nén chap nhan cac yéu ciu chinh dang cua nguoi lao dong tham gia dinh
cong. Su ung hd manh mé tir cong dong ddi v6i cac hanh dong tap thé cia nguoi lao dong,
cung voi su giup d& cua truyén thong dia phuong, da tao ra ap luc khién chinh quyén dia
phuong phai can thiép vao viéc ting ho ngudi lao dong. Cac cong doan & cap do to chire
cao hon ¢ Viét Nam cé xu hudng thé hién sy hd trg manh mé hon cho nguoi lao dong
trong cac cudc dinh cong so véi cac dong nghiép Trung Qudc cuia ho. Can b cong doan
dia phuong, thuong di cung v6i cac hoa giai vién chinh phu, thuong thong cam véi nguoi
lao dong, va giy ap luc 1én ban quan 1y dé ho phai chdp nhan yéu ciu hop 1y cua nhiing
ngudi lao dong tham gia dinh cong, ddng thoi thuyét phuc nguoi lao dong tré lai 1am viée.
Dé ddi pho voi lan soéng dinh cong tu phat vao cudi nim 2005, cac lién doan thudc Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam & cép tinh va qubc gia da cong khai ding vé phia nhiing

2 Xem C.H. Lee 2006.
I'S. Clarke, 2006.
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nguoi dinh cong, chi trich chinh phu thét bai trong viéc ting mirc lwong tdi thiéu va yéu
cau ting mirc luong toi thiéu.

Su doan két manh mé ctia nguoi lao dong, thai d6 khoan dung cua cac co quan cong
quyén va phan tmg ung hd cua cong chung dbi véi cac hanh dong tap thé cua ngudi lao
ddng, ciing nhu hanh vi théng cam va hanh vi twong dbi doc 1ap cac td chirc cong doan
cip cao déu la nhirng yéu t6 phuc vu cho viéc phan biét thyc tién cua Viét Nam va Trung
Qudc. Dudng nhur viée khong c6 su phan biét dbi xir vé thé ché ddi véi lao dong nhap cu
& nong thon & Viét Nam, khong giéng nhu & Trung Qudc, ciing giup ngudi lao dong Viét
Nam - du 13 & thanh thi hay nong thon — tién hanh hanh dong tap thé dé dang hon. Pong
thoi, viéc cong nhan hop phap quyén dinh cong & Viét Nam, mic di bi han ché boi cac
thu tuc rudm ra, giap hop phap hoa cac hanh dong tap thé cua nguoi lao dong va loai bo
sy nhay cam chinh tri va do dy, nhiing diéu dang chi phéi cudc thao luan cong khai vé
chu dé nay ¢ Trung Qudc.?

4.3. Thuong luong vé tién luong 6 Pong A

O mot sb quéc gia, c6 mdt su khac biét gitra mot mat l1a thuong luong va thoa thuan
vé tién luong; va mat khac, thuong lugng tap thé va thoa ude thiét 1ap cac dicu kién lam
viéc va diéu khoan tuyén dung. Ca hai déu dugc coi 12 hai qua trinh riéng biét, nhung c6
lién quan dén nhau & mot sb quéc gia. Vi du, & Han Quéc, cho dén mot vai nim truéde,
cac diéu khoan 1ap phap quy dinh hai diéu khoan khac nhau vé hiéu lyc ddi véi théa wdc
lao dong tap thé va thoa thuan tién luong. Do dd, viéc cac cong doan va nguoi su dung
lao dong dam phan gia han cac thoa udc lao dong tap thé cir sau hai nam la diéu kha phd
bién va dam phan cac thoa thudn tién lwong dién ra hang nam. Ké tir budc ngoit ctia cudc
khung hoang kinh té nam 1997, so véi thuong lugng vé tién luong, thuong luong tap thé
va cac thoa ude vé diéu kién viéc 1am da tro nén quan trong hon va lién quan dén sé lugng
tranh chép gia tang. Tuong ty, tai Nhat Ban, luat stra ddi thoi han hiéu luc t6i da cua thoa
udce lao dong tap thé 1a ba nam. Tuy nhién, cac bén thuong lugng tap thé da phat trién mot
hé thong dam phan luong hang nam, két qua tir cac cong doan, dugc goi 1a Shunto (cudce
tan cong miia xuén).

O Trung Qudc, ciing c¢6 nhirng dau hiéu cho thdy thuong luong vé tién luong va
thuong luong tap thé bao gdm cac diéu kién viéc 1am khac co su tach biét. C6 nhiing xu
huéng 13 rang cia cac cudc dam phan tién luong duoc thue hién nhu mot qua trinh riéng
biét voi cac cudc thuong lugng li€n quan dén hop déng tap thé (ND — thuat nglr duogc
dung trong luat cia Trung Qudc tuong duwong ‘thoa udc lao dong tap thé’). Hop dong tap
thé c6 thoi han hiéu luc tir mot dén ba nim, trong khi thoa thuan tién luong duoc cho 1a
kéo dai mot nam. Dam phan tién lwong riéng biét bit dau lan rong tir ddu nam 2000 khi
Téng Cong hoi Trung Qudc (ACFTU) dua ra quyét dinh chinh sach dé bit diu mot chién
dich dam phan lwong riéng toan qudc. TAm quan trong ngay cang ting cla dam phan tién
lurong dugc thé hién trong Phuong thirc Tam thoi vé Thuong luong Tap thé vé Chi tra tién
luong do B§ Lao dong va An sinh Xa hoi ban hanh ndm 2000. Phuong thuc nay cong
nhan rang hiéu luc phap 1y ctua hop dong tap thé dic biét dbi véi tién luong va chi tra
luvong gidng véi cac hop ddng lao dong tap thé chung hon. Chién dich dam phan tién
lwong d3 giup cac cong doan & Trung Qudbc vuot ra khoi hién twong gia ting cia cac hop

2 V¢ khia canh nay, su khac nhau trong cach st dung thuat ngir vé thuong luong tap thé - ‘tham khao ¥ kién tap thé trén co s¢
cong biang’ & Trung Qudc va thuong luong tap thé & Viét Nam — Khong chi 1a mot vén dé khac nhau vé ngén ngit. Sy phan biét
nay di lién voi su khac nhau trong phép luat ciia hai nude quy dinh vé dinh cong — dugc cong nhan hop phép tai Viét Nam, nhung
khong dwoc cong nhan ¢ Trung Qubec.
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déng tap thé trudc d6 — von chi don thuén tao ra cic ban sao cac tiéu chuén lao dong co
ban dugc quy dinh trong luét.

O mot s6 quéc gia, cac dam phan tién lwong duge phdi hop twong dbi tot theo chiéu
doc va chiéu ngang, bat chip cac thuc tién thuong lwong cip doanh nghiép hién hanh.
DPam phan tién lvong dugc diéu chinh theo chiéu doc 1a dic trung cta Singapore, noi mot
hé théng hai cip duoc thiét 1ap dé dam phén tién luong. Cac t6 chic cao nhat & cip qudc
gia clia cac ddi tac ba bén duoc sir dung dé gy anh huéng manh mé dén murc ting luong
& cip doanh nghiép, thong qua huéng din ba bén do Hoi dong Tién lwong Qubc gia ba
bén (NWC) ban hanh, mic du cac hudéng dan nay khong cé tinh rang budc va mang tinh
chét tu van. Ké tir diu nhirng nim 1990, NWC di ngirng ban hanh mirc ting lwong theo
huéng din dinh lugng khi cac dbi tac ba bén quyét dinh chuyén sang mét co ché 4n dinh
luong phi tap trung va linh hoat hon. Gid ddy, NWC hd tro cac dbi tac xa hoi & cap doanh
nghiép trong viéc thiét ké va thyc hién cac ché do luong linh hoat, cd gfmg can béng gitia
nhu cau 6n dinh ctia nguoi lao dong va nhu cau linh hoat ctia nguoi sir dung lao dong bang
cach dua ra tu van dinh tinh vé cach thiét ké va két hop cac thanh phan linh hoat va ¢
dinh cta cac goi lwong. Pam phan hai cap hodc hai chiéu ciing dugc ghi nhan trong cac
linh vuc noi thwong lwong cip nganh da dugc thiét 1ap, chiang han nhu nganh ngan hang.
Céc cong doan va ngudi sir dung lao dong gip nhau & cap nganh dé can nhic va thiét 1ap
mot khudn kho rong vé tién luong va cac diéu khoan va diéu kién viéc 1am trong cac thoa
udc lao dong tap thé. Cac cong doan va ngudi sir dung lao dong tai cac ngan hang riéng
1é sau do tiép tuc cac cudc dam phan, sau khi can nhic cac diéu kién trong nudc, dé di dén
mot thda thudn va thuc hién cac khuyén nghi cép nganh.

O Nhat Ban (va ¢ mirc do thap hon & Han Qudc), cac hiép hoi doanh nghiép, thong
qua céc lién doan cip nganh va t6 chic qudc gia, da phat trién mot hé thong phdi hop
ngang va doc hiéu qua trong cac cudc dam phan luong. Trong nhiéu thap ky ké tir giira
nhitng ndm 1950, cac dbi tac xa hoi & Nhat Ban da phat trién lich trinh thuong luong dong
bo cho phép hau hét cac hiép hoi doanh nghiép bit ddu qua trinh thuong lugng cling mot
lac. Ho ciing ting cuong nang luc xay dung chuong trinh nghi sy vé thuong luong tap thé
mot cach twong dbi thong nhat giita cac nganh, thong qua céc to chirc ¢ cap nganh va cap
qudc gia. Cac cong doan cap doanh nghiép ciing c6 gang dong bo hoa quy trinh thuong
lugng dé cho phép ho ddng thoi tham gia vao hanh dong tap thé trong quan hé lao dong.
Ban chit ctia mot chién dich nhu vay da thé hién dac trung cua hé théng thuong luong tap
thé & Nhat Ban, dugc goi 1a Shunto. Sy phdi hop nay, cho phép cac hiép hoi doanh nghiép
dat dugc it nhiéu két qua thuong luong cong bang giita cac cong ty va nganh cong nghiép
ngay ca khi thuong luong doanh nghiép phi tap trung hoéa cao do, duoc hd tro boi mirc do
ning luc cao cia ngudi str dung lao dong dé didu phdi chinh sach thuong lwong cia ho
thong qua cac to chirc cua ngudi st dung lao dong va mang ludi khong chinh thic cua
nhling nguoi st dung lao dong 16n tai Nhat Ban. Nhu da luu y, hiéu tng cua Shunto da
suy yéu dang ké trong nhirng nam gan day: mic di van ton tai, co ché nay da mat di hi¢u
qua diéu phbi két qua thwong lwong ctia minh, do tinh canh tranh ting cao dy cac doanh
nghiép nho tim kiém mirc d6 linh hoat cao hon, va giam két qua thuong luong diéu phdi
gitra cac doanh nghiép.*

O nhiéu nuéc dang phat trién va dang chuyén d6i noi mirc lwvong trung binh cho lao
dong pho thong van con twong d6i thap, cac quy trinh thiét 1ap muc lwong téi thiéu c6 anh
hudng 16n dén qua trinh dam phén tién lwong & cap doanh nghiép. O Campuchia, nganh
may mic va da gidy (noi thuong luong tap thé phat trién nhit trong sé tit ca cac nganh
khac) thé hién sy tuwong tac tha vi gitra cic cudc dam phan lwong tdi thiéu ¢ cdp nganh,

2 Xem c4c phan tich gan ddy vé nhiing thay dbi & Nhat Ban, www.jil.go.jp/english/laborsituation/2009-2010/chapter2.pdf
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su can thiép cua chinh phu va thuong luong & cép doanh nghi¢p. Tt ndm 1998, mot nhom
céc cong doan di van dong dé thiét 1ap mirc lwong t6i thiéu ciia nganh thong qua cac cudce
dam phan véi GMAC (Hiép hoi cac nha san xuat hang may mic Campuchia), doi khi di
kém voi cac cude biéu tinh cong khai. Mirc luong tdi thiéu dau tién trong linh vuc nay
dugc thiét 18p vao nam 1999, va dugc tang 1én vao nam 2000 do cac cudc thuong lugng
hai bén. Tuy nhién, két qua di khong duoc dang ky nhu mét théa ude lao dong tap thé
toan nganh. Thay vao d6, ca hai bén yéu ciu Bo Lao dong xac nhan va dua ra thong bao
vé thoa udc nay dé ap dung cho tat ca cac doanh nghiép trong nganh may mic. Dong thoi,
thuong lugng tap thé cip doanh nghiép trong linh vuc nay tip trung chu yéu vao cac
khoan thuong hodc uu dai ngoai lwong co ban, va ciing giai quyét cac van dé vé diéu kién
lam viéc nhu nghi thai san, co s& cham séc suc khoe, cang tin, gio lam viéc, lam thém
gid, va tinh trang hop ddng lao dong.

O Viét Nam, diéu chinh luong t6i thiéu di tré thanh mot van dé qudc gia khi tong
cong hon 200.000 céng nhan di dinh cong trong cac cude dinh cong tu phat 1é té doi tién
luong tdi thiéu cao hon trong nam 2006. Chinh phii ¢4 ban hanh mét nghi dinh ting luong
t6i thiéu khoang 30% vao dau nam 2006. Trong truong hop khong cé co ché dam phan
tién lwong hoat dong tt & cip doanh nghiép (nhu & Campuchia), viéc xac dinh muc luong
tbi thiéu da tro thanh qué trinh thuong lugng tién lvong quan trong nhat & Viét Nam. Can
luu y rang hanh dong dinh cong ngoai khuon khd quan hé lao dong chinh thirc ciia nguoi
lao dong tryuc tiép di kich hoat su gia ting 1ap phap vé muc luong tdi thiéu ¢ Viét Nam.
O cap do doanh nghiép, cac cudc thuong lugng tap thé ngiy cang trd nén quan trong ddi
voi cac van dé vé loi ich ngoai luong va cac diéu khoan phtc 1oi, nhu bira an gitia ca, trg
cip bao dudng xe, trg cip ky nghi hang nam, tro cip su vu gia dinh - twong tu nhu
Campuchia.

O Indonesia, phan 16n bdi canh quan hé lao dong sau nam 1998 duoc danh ddu bang
nhiéu nd luc tai ciu tric va hop nhét cong doan ¢ cip qudc gia va nganh, két hop vai to
chtrc cong doan méi & cip doanh nghiép. Piéu nay di tao ra mot dong luc & mirc d6 nhat
dinh cho viéc xdy duyng cong doan, bat chap nhitng khé khin khac nhau ma ngiy cang
nhiéu cac cong doan cip doanh nghiép gip phai khi dwa vao ngudn luc ciia cac to chirc
cap qudc gia va cip nganh cho cac nd lyc thuwong luong tap thé. Hé théng quan hé lao
ddng sau nam 1998 c6 thé dugc cho 1 dang & giai doan hinh thanh. Nhitng nd luc dé phat
trién mot hé théng thuong luong tap thé hiéu qua co thé da bj can tro boi qua trinh phi tap
trung hoa cac chirc ning cua chinh phu gan day, dan dén sy suy yéu cta hé théng quan 1y
lao dong (bao gdm ca ning luc thanh tra lao dong vén 1a cot yéu cua hé thdng) dbi véi
chinh quyén dia phuong. Pidu nay di dan dén viéc chinh quyén trung wong mat kha ning
diéu phé)i cac hoat dong quan hé lao dong thuc té, han ché chuc nang cua minh chu yéu o
viéc hoach dinh chinh sach. Can mot hé thdng méi va hiéu qua dé dinh hudéng, hudng dan,
phdi hop, giam sat va xay dung ning luc ctia chinh phu - bao gdm ca tinh minh bach — tir
d6 tao ra vai trd c6 y nghia cho tat ca cac chu thé quan hé lao dong. So véi lao dong va
chinh phu, duong nhu ngudi str dung lao dong dang & thé ndm bit vai trd quan trong trong
quan hé lao dong tot hon, vi ho di ndi 1én nhu mot co quan hop nhét va thong nhat trong
qua trinh thay doi gan day. Tuy nhién, rat it thong tin vé cach thirc cong doan va to chirc
ctia ngudi st dung lao dong & cap nganh va qubc gia dong gbép vao viée phat trién thuong
lugng tap thé & cip doanh nghiép va ca cip d6 nganh.

Sy hd tro va huéng din cho cac cong doan tai doanh nghiép cia cac to chirc cong
doan cap trén ¢ Trung Qudc c6 mot y nghia to 16n dbi voi sy phat trién ctia thuong lugng
tap thé trong twong lai va n6i chung véi quan hé lao dong. Dicu nay dic biét boi 1& ning
luc dai dién va tinh toan ven cua nhiéu cong doan cép doanh nghiép & Trung Qubc van
con nhiéu van dé. Trong khi quan hé lao dong va thuong lugng tap thé cia Viét Nam c6
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nhiéu diém chung véi Trung Qudc do di san kinh té x4 hoi chi nghia dé lai, toc 6 phat
trién thuong lugng tap thé & Viét Nam da cham hon nhiéu so voi Trung Quic. Téng Lién
doan Lao dong Viét Nam (TLDLDVN) van chua xay dung dugc mot chién luoc thuc day
thuong luong tap thé nao toan dién, mac du di nhan ra tdm quan trong ctua n6. Trong khi
c6 thé thiy mot sé doanh nghiép (dic biét 1a cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai)
c¢6 thuong luong tap thé dang dan hinh thanh, thi sy ving mit cia cac nd luc phdi hop
trén toan qudc cua co quan cong doan di khong giup lan truyén céc thuc tién thuong
lugng tap thé trén ca nudc, nguoc lai toi Trung Qudc.

Hé thdng thuong luong tap thé ¢ Viét Nam dd duoc thiét ké dé thuong lugng va ky
két cac thoa ude lao dong tap thé & cap doanh nghiép. Khong c6 quy dinh phéap 1y nao cho
phép thuong lugng & cac cap do khac ngoai doanh nghiép, ching han nhu cac quy dinh &
Trung Quéc. Céac quy dinh hién hanh diéu chinh thuong luong tap thé khong tao diéu kién
cho bt ky loai thuong lwong nao ngoai doanh nghiép. Cac quy dinh lién quan dén viéc to
chtrc va cong nhan mdt don vi thuong lugng va dai dién thuong lugng duogc coi la diéu
khoan cdm tap hop nguoi lao dong 1am viée trong cac doanh nghiép khac nhau trong ciing
khu vyc hodc nganh dé thanh 18p mot don vi thuong luwong cho muc dich thuong lugng
tap thé va dai dién.

4.4. Thuong lugng tap thé trong khu vuc cong

Thuong lugng tap thé trong khu vuc cong dang kém phat trién nghiém trong & tat
ca cac nudc Pong A, chi yéu 1a do cac han ché phap 1y ap dat dbi véi ngudi lao dong
trong khu vic cong. O nhiéu qubc gia nguoi lao dong trong khu vuc cong duoc quyén té
churc va tham gia cong doan, thi quyen thuong luorng tap thé thuong bi han ché va quyén
dinh cong bi tir chbi. Mirc d6 han ché phap ly 601 v6i cac quyén co ban cua ngudi lao
dong (tu do 1ap hoi, thuong luong tap thé va quyén hanh dong tap thé) khac nhau, tiy
thudc vao cac phan chia nhém nguoi lao dong trong khu vyuc céng - dich vu dan sy, dich
vu cong cong va doanh nghi€p nha nudc.

4.4.1. Giadi han quyén thuong luong tap thé trong khu vuc cong

O hau hét cac nude Pong A (Campuchia, Trung Qudc, Indonesia, Nhat Ban, Han
Quéc, Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam), quan hé lao dong trong khu vuc
cong thuong duge diéu chinh boi luat riéng hodc cac cong cu phap 1y khac, khong phai
boi ludt lao dong qubc gia diéu chinh quan hé lao dong trong cac khu vuc khac cia nén
kinh te.

Vi du, Pao luat Didu chinh Quan hé Lao dong va Cong doan tai Han Quéc (biéu 5)
quy dinh ring “cong chirc va gido vién nim duéi su didu chinh cac luat khac”, didu nay da
dan dén viéc ap dung cac luat riéng biét lién quan dén viéc thuc thi quyén cong doan cua
cac gi4o viéc va nhan vién chinh phu trong khu vuc dich vu cong. Mat khéc, quyén cong
doan duoc dam bao cho nguoi lao dong cua cac doanh nghiép nha nudc va cac co quan theo
luat dinh khac nhau. Tuy nhién, ¢é cac co ché cu thé dé giai quyét tranh chap trong ‘cac dich
vu cong cong thiét yéu’, nhu mo rong thoi gian hoa giai bt bude va cac didu khoan cho
trong tai bt budc va/hodc trong tai khan cép. Cudi cung, quan dodi, canh sat, linh ctru hoa,
cai nguc va cong chirc cao cip bi loai trir trong viéc thuc thi quyén cong doan.

Mot hé thdng twong tu dé phan biét ngudi lao dong trong khu vue cong ciing ton tai
o0 Nhat Ban. Trong khi cong chure duoc loai trir khéi doi tuong ap dung Luat Cong doan,
ho c6 thé tiép can cac quyén cong doan & cac cap d6 khac nhau. Vi dy, trong khi tit ca
céc cong chirc ¢6 quyén thanh 1ap cong doan riéng cia ho, muc do ho co thé thuc hién
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quyén thuong lugng tap thé (va ciing nhu quyén dinh cong) khac nhau ddi véi cac loai
nhan vién khac nhau. Chi nhitng nguoi 1am viée chan tay (cong nhan cb xanh) trong mot
s6 t6 chirc va co quan chinh phit méi cé quyén thuong lugng tap thé, trong khi nhiing
nguoi lam viée tri 6¢ (cong nhan cd trang) nhu gido vién va quan chire trong cac bo cua
chinh phu vé danh nghia khéng c6 quyén ky két thoa udc lao dong tap thé.

Hop 5
Pé xuat tang cudng thuong luong tap thé trong khu vuc céng & Nhat Ban

Vao thdng 10 ndm 2007, Uy ban Kiém tra Dac biét vé thic day cai cach hanh chinh
d& ban hanh mét bao céo vé "Tai sao quyén lao déng co ban can phai cé trong khéi
dich vu cong’, dé xuét rang quyén ky két thda udc lao déng tap thé can duoc trao
cho mot s6 cong chire (c6 con trang). Mac du bdo céo khong di xa hon viéc liét ké
ca quan diém tich cuc va tiéu cuc vé "quyén t6 chuc', "quyén dinh cong” va "hé
théng tham van chi-thg', diéu dédng chi y la mot dé xuat duoc dua ra d€ cai cach
khudn khé hién tai vé quyén lao dong co ban trong dich vu céng theo quan diém
nhin nhan thuc té la rat it cai cach da dugc thuc hién trong 60 nam qua.

O Singapore, ngudi lao dong trong khu vic cong khong c6 quyén thanh 1ap cong
doan, nhung Tong théng Singapore ¢ thé mién trir, cho phép su ton tai cia Cong doan
Toéng hop cua Ngudi lao dong Coéng (AUPE), véi hon 16.000 ngudi lao dong duoc t6
chtrc. Pham vi dai dién da dugc mé rong dinh ky trong nhitng ndm qua va hau nhu tat ca
cac nhan vién khu vuc cong, ngoai trir cac cong chirc cao cap nhat, da co quyén tham gia
cong doan. Ngoai AUPE, 15 cong doan khu vuc cong khéac, bao gdm ca nhéan vién cong
duoc tra lvong theo mirc lwong hang ngay, duoc mién 1énh cam.

Trong cac nén kinh té chuyén ddi nhu Campuchia, Trung Qudc va Viét Nam, cac
ché d6 1ap phap diéu chinh cong doan va quan hé lao dong khong cé nhiing chi dan rd
rang lién quan dén quyén cong doan ctia cong chirc. Tai Trung Qudc, ludt lao dong quy
dinh rang tt ca ngudi lao dong trong cac doanh nghiép, t6 chirc va co quan chinh phu déu
c6 quyén to chirc hodc tham gia cong doan. Tuy nhién, quyén thuong luong tap thé chi co
thé dugc thyuc hién boi nhitng ngudi lao dong dang 1am viée c6 hop dong lao dong. Tinh
hudng tuong tu cling xay ra & Viét Nam.

O Campuchia, khong c6 quy dinh phéap 1y cu thé lién quan dén nhan vién khu vuc
cong. Tuy nhién, nhan su duoc diéu chinh bai Piéu 16 Chung cho Cong chirc va mot sb
loai cong chic duge mién ap dung Luat Lao dong. Khong rd liéu mién trir B luat Lao
dong nay (lién quan dén viéc xac dinh cac diéu khoan va diéu kién viéc 1am) ciing ap dung
cho cac van d& vé quyén cong doan hay khong. Do su mo hd nay, mic du da c6 mot cong
doan gido vién hoat dong, tinh trang phap 1y cta t6 chirc nay khong dugc chinh thic cong
nhan 1a cong doan va do d6 quyén thuong lwong tap thé ciing bi tir chbi.

4.4.2. Thuc tien thuong luong tap thé trong khu vuc céng

O hau hét cac nude Pong A, vai tro cia thuong lugng tap thé rat han ché trong khu
vuc dich vu cong. O Indonesia va Thai Lan, thuong luong tap thé trong khu vuc cong
hau hét chi gidi han & cac khu vuc doanh nghiép nha nudc noi quyén thuong lugng tap
thé dugc cong nhan. Ngay ca khi quyén thuong luong tap thé dwgce cong nhan, dd bao
phu cia thuong lugng tap thé thuong rat thap. Vi du, tai Philippines, mic du c6 1.428
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cong doan di diang ky trong khu vuc cong v6i tong sb thanh vién 1a 293.704 (tinh dén
thang 6 nam 2005), chi c6 508 cong doan da dang ky co tu cach dai dién thuong lugng
va 136 cong doan da thuc su thanh cong trong viéc ky két “thoa udc lao dong tap thé”
bao gom 23.917 nhan vién chinh phi, chiém chua dén 10% tong s thanh vién cong doan
khu vuc cong.

Tuy nhién, diéu nay khong nhat thiét nghia 1a khong co6 cac dién bién quan hé lao
dong trong khu vuc cong. Tai Nhat Ban, noi quyén thuong lugng tap thé bi han ché di
v6i phan 16n lao dong trong khu vuc cong, cac ddi tac quan hé lao dong di xay dung mot
co ché d6i thoai va tham van nhiéu cép khac nhau, dugc thanh 1ap trén co so cung thién
chi, dé cho phép dai dién nguoi lao dong tham gia trong cac qua trinh ra quyét dinh lién
quan t&i diéu kién lam viéc.2* Cu thé, tién luong ctia ngudi lao dong trong khu vuc cong
khong c6 quyén thuong lugng tap thé dugc xac dinh boi Co quan nhan sy qudc gia doc
lap (NPA) va uy ban nhén sy dia phuong. Khi dua ra quyét dinh tra luong cho nhiing
ngudi lao dong trong khu vire cong, NPA theo sat két qua cua cac cudc thuong luong tién
lvong trong khu vuc tu nhan, chiu anh hudng ctia Shunto.

C6 1& Han Qudc 1a qudc gia c6 thuong lugng tap thé trong khu vuc cong tién tién
nhat mic du c6 vin dé v6i quyén tu do 1ap hoi va quyén thuong luong. Trong dich vu
cong (khong bao gom dich vu dén sy), tong cong 266.600 nguoi lao dong trong khu vuc
cong duoc to chirc thanh mot sb cong doan tryc thude hai tong lién doan cap qudc gia vao
niam 2006. Con s6 nay cho thiy rang mat d6 cong doan dat trén 60%, trong s tong cong
khoang 360.000 nguoi lao dong. Trong khi cong doan nganh trong khu vuc cong dat muc
tiéu bao dam thwong luong va thoa udc lao dong tap thé trong toan nganh, cic cudc
thwong lwong chu yéu van dién ra & cip co s don 1é. Nam 2007, Lién doan Nguoi Lao
dong trong Khu vuc Dich vu Cong Han Quéc da bat dau thuong luong tap thé tai 170 co
5O (81,3%) trong tong s6 209 co sé duoc dai dién boi lién minh. Piéu nay c6 nghia la
32.362 ngudi lao dong (97% cua tong sé doan vién cong doan) nam trong thuong luong
tap the.

V6i luat phap méi ciia Han Qudc diéu chinh cac mdi quan hé cong nghiép trong nén
dich vu cong, thuong lugng tap thé dang dan lan rong t&i nguodi lao dong dich vu cong.
Luyc lugng lao dong dich vy cong dung & mic 921.299. Trong téng sb nguoi lao dong
dich vu cong cong, nhitng ngudi du didu kién tham gia cong doan theo luat méi dugce coi
1a t6i da 300.000. Trong s6 nhitng nguoi lao dong du diéu kién nay, tong cong ¢ 173.125
nhan vién dich vu cong/dan su duge td chirc thanh 98 cong doan, chiém mat do 59,7%.
Mit do t6 chirc cao hon (66%) néu nhitng nguoi lao dong khong phai 1a doan vién cua
cong doan nhung duoc két nap thanh Hoi dong noi 1am viéc chinh thirc cong cong.

Thuong luong tap thé dau tién trong linh vuc dich vu cong & Han Qudc dién ra sau
khi ban hanh luat dugc ky két vao ngay 14 thang 12 niam 2007. Thuong luong trung wong
cap qubc gia duge thuong lugng tap thé cip thap hon tai cic t6 chirc ca nhan bo trg. Vao
thang 6 nam 2007, cac cuoc dam phan da duogc tién hanh tai 53 t6 chirc chinh pht riéng
1¢. Thoa wdc lao dong tap thé trung wong duoc ky két bao gom cac diéu khoan cho hoat
dong cong doan, nhan sy va boi thuong, cac diéu khoan phuc lgi, va cac van dé giao duc,
trong giGi han cua cac van dé dugc quy dinh boi phap luat dé da diéu kién cho thoa udc
lao dong tap thé. Déng thoi, nd c6 mot thda wdc cung ce‘ip cac bién phap kéo dai tudi nghi
huu cho cac quan chirc cong tir bac 6 tré xudng. Cac bén ciing ddng ¥ thiét 1ap mot quy
trinh cai cach hé théng huu tri noi cac cong doan s& duoc moi tham gia.

24 Xem phén tich chi tiét va thao luan, M. Ebisui, 2004.
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5.

Két luan

Béi canh quan hé lao dong & Pong A da trai qua nhitng diéu chinh va chuyén doi
dang ké trong hai thap ky qua dudi sy hop luu cta toan cau hoa kinh té, dan chu héa chinh
tri va chuyén doi sang cac nén kinh té thi trudong. Thoi dai cua su on dinh tuong doi trong
quan hé lao dong ¢ nhiéu qudc gia dd dugc thay thé bang mot giai doan thir nghiém va
nhiéu loan mai ké tir ¢au nhirng nim 1990.

Céc chu thé quan hé lao dong trong khu vuc phai déi mat véi nhiing thach thuc
gidng nhu cac doi tac ciia ho & chau Au va cac noi khac trén thé gigi. Co nhiéu thach thirc
lién quan dén toan ciu hoa va canh tranh ngay cang cao, 1am suy yéu cac mé hinh truyén
théng vé quan hé lao dong va doi hoi phai diéu chinh trong thuc tién quan h¢ lao dong.
Diéu nay bao gdm viéc cac cong ty theo dudi cach thirc linh hoat, giam chi phi va thay
ddi trong thuc tién viéc lam, thay ddi quan tri doanh nghiép hudng dén cac ¢ dong hon
la cac bén lién quan va thay ddi ché do diéu tiét tao diéu kién cho linh hoat thi truong lao
dong. Cung voi sy d6i méi cong nghé va thay ddi co cau cong nghiép, cac yéu td trén da
dong gop phan nao vao nhitng phat trién gan day nhu su suy giam mat d6 cong doan va
d6 bao phu cuia thwong lwong tap thé, ciing nhu qué trinh phi tap trung hoa thuong lugng
tap thé & cac nén kinh té tién tién cua chau Au va Bic MJ. O mot mire d6 nhat dinh, mot
qua trinh tuong tu di dugc tién hanh & mot s6 quéc gia Pong A, didc biét 1a Nhat Ban.

Tuy nhién, nhin chung, c6 vé nhu huéng thay dbi trong quan hé lao dong Pong A
khong gidng nhu & cac nén kinh té tién tién. O Dong A, cac con duong tién hoa cua quan
hé lao dong cho théy su phuc tap da dang hon. Mat d¢ cong doan va do bao phu cua
thuong lugng tap thé da giam & Nhat Ban va Han Qudc, nhung van tuong d6i 6n dinh ¢
Malaysia va Singapore. O Campuchia, Trung Qudc va Viét Nam, cé hai yéu td vé mat do
cong doan va do bao phu thuong lugng tap thé da ting dang ké trong thap ky qua. Tai
Indonesia, Philippines va Thai Lan, anh hudng cua cac thiét ché thuong lugng tap thé tiép
tuc gilt 6 muc rat han ché.

Lién quan dén cdu tric thuong lugng tap thé, qua trinh phi tap trung hoa thuong
luong xudng cip doanh nghiép tiép tuc 1 hinh thirc chu yéu cua thuong luong tap thé &
hau hét cac nudc Pong A. Su suy yéu cta thuong luong phdi hop Shunto & Nhat Ban, va
viéc chuyén tir huéng din tién lvong dinh lugng sang tu van dinh tinh vé tai co ciu tién
lwong & Singapore thong qua Hoi ddng tién luong qudc gia 1a bang ching vé qua trinh phi
tap trung hoa thuong lugng tap thé & Pong A.

Tuy nhién, dang chu ¥ 1 ¢6 nhitng dong thai hudng téi thuong lugng tap thé vuot
ra ngoai doanh nghiép ¢ mét s6 qudc gia nhuw Campuchia, Trung Qudc, Han Qubc, Mong
C6 va Viét Nam, véi muac d6 tién bd khac nhau. Dong thai hudng téi thuong luong khu
vuc/nganh déc biét ro rét & Trung Qudc noi cac chu thé va quan sat vién quan hé lao dong
chia sé quan diém rang hinh thtrc thuong lugng nay c6 loi ich 18 rang so v6i thuong lugng
cip doanh nghiép, vi n6 cho phép cac cong doan doc lap khoi anh hudng cua ca nhan
ngudi sir dung lao dong. Trén thyc té, cac thiét ché quan hé lao dong ¢ cip doanh nghiép
& Trung Qudc, Mong Co6 va Viét Nam cé nhing sai sot nghiém trong vé cdu trac, vi
thuong nam dudi su kiém soat hodc chi phdi ciia nguoi sir dung lao dong - vi trude day
ho chiu su kiém soat ciia Nha nudc-Dang. Céac thoa ude lao dong tap thé ngoai doanh
nghiép dugc coi 1a sy thay thé tot hon cho thuong lugng tap thé & cac qubc gia do - dic
bi¢t 1a Trung Qudc va Viét Nam.

D¢ hiéu dugc cac con duong tién hoa khac nhau ctia quan hé lao dong 6 DPong A,
can tinh dén cac yéu to chinh tri. Nhu da luu y trudc d6, dan chi hda vao cudi nhiing ndm
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1980 va 1990 da m¢ ra co hoi chinh tri va xa hdi cho cac phong trao cong doan doc lap
va phat trién thuong lugng tap thé & mot s qudc gia, nhu Han Qudc, Indonesia va
Philippines. Céc yéu t6 chinh tri ciing rat quan trong dé hiéu duoc su chuyén ddi gin day
ctia quan hé lao dong trong cac nén kinh té dang chuyén doi ciia Trung Qudc va - & mirc
d6 thap hon - Viét Nam. O Trung Qudc, su gia ting nhanh chéng gan day cua ty 1¢ bao
phu cua cong doan va thuong luong tap thé di duoc Pang - Nha nudc coi 1a mot thanh
phan chinh trong chinh sach ctia minh nham 6n dinh cac méi quan hé xa hoi trong giai
doan chuyén dbi kinh té, co thé duoc mé ta nhu 1a mot “chién luge doanh nghiép tién
phong”. Su tuong tac cua cac yéu td chinh tri va kinh té s& tiép tuc dinh hinh cac mé hinh
quan hé lao dong & cac nudc Pong A.

Thuong lugng tap thé lan rong nhanh chéng trong céc nén kinh té chuyén doi cia
Pong A trong nhitng nam 2000 - it nhit 12 vé sé luong thoa udc lao dong tap thé va
nguoi lao dong dugc bao v¢ boi cac thoa udc nay. Mat do cong doan va do bao phu cua
thuong lugng tap thé & Trung Qubc va, & muc do thép hon, tai Viét Nam da tang manbh.
Céc van dé lién quan dén chat lugng cia cic qua trinh thuong luong tap thé va thoa udc
lao dong tap thé van con, mot phan do giai doan phat trién ban dau cta ho va cac han ché
chinh tri trén nén tang dai dién cua quan hé lao dong & ca hai nudc. Tuy nhién, nhu
nhirng phat hién gan day cho thdy, rat c6 kha nang thuong luong tap thé s& ngay cang tro
thanh nhitng thiét ché quan trong dé diéu chinh quan hé lao dong va xac dinh diéu kién
lam viéc tai noi 1am viéc ngoai cac diéu kién tdi thiéu luat dinh dic biét 1a & Trung Qudc,
ma con & Viét Nam. Xét raing Trung Qudc di thyuc sy tro thanh mot nguoi di dau trong
viéc thiét 1ap gia ca san pham va lao dong trén thi truong toan cau, sy phat trién nhanh
chéng va cai thién dan thuong lugng tap thé & nudc nay sé& co tac dong 16n dén thi truong
lao dong o noi khac.
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