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Dai thoai xa hdi va hop tac ba bén gilta cdc co quan cdng quyén va cac
déi tac xa hdi dang ngay cang thu hut sur chui y clia céc nudce thanh vién
ILO, cling nhu cla cac chuyén gia quan hé lao dong (QHLD) va cac chuyén
gia kinh t& chinh tri. Trong b&i canh khiing hoang kinh té va viéc lam dién ra
lién tuc va su tang toc cla nhiing thay déi va cai cach, day duoc coi la
nhiing cong cu quan tri lanh manh cua thi truong lao dong va la cong cu
hiéu qua dé thic day phuc hoi khing hoang va tao diéu kién dé thich tng
véi su thay doi.

Trong nhiing ndm qua, nhu cau ngay cang téng clia cac té chirc di véi ho
tro k§ thuat cda ILO trong hoat dong thiét Iap hodc tédng cudng co ché doi
thoai x& hoi ba bén (DTXHBB) & cap chinh sach. Trong khuén khé Chuong
trinh va Ngéan sach cua ILO cho giai doan 2012-13, nhiéu quéc gia da coi
“tdng cudng hop tac ba bén va déi thoai xa hoi” la mét uu tién va yéu cau
ILO hudng dan va ho trg. Hudng dan nay la mot phan trong no luc cua ILO
nham ddp Ung nhu cau do tir cac nudce thanh vién va, do do, téng cudng
cac thiét ché va co ché déi thoai xa hoi phu hop vdi cac tiéu chuan lao dong
qudc té va céc thuc hanh tét.

Tuy vao truyén théng clia moi quéc gia, PTXHBB cép qudc gia cd thé co
nhiéu hinh thirc, chang han nhu hoi dong kinh t€ va xa hadi, hdi dong tu van
lao déng va céac t6 chuc tuong tu dé hop tac & cap chinh sach. Mac du s6
luong cdc thiét ché doi thoai xa hdi ngay cang tang, nhung cac chuong
trinh hoat dong cong clia ho thudng thap. Nhiéu thiét ché yéu kém va chi
dong vai trd han ché trong hoach dinh chinh sach. Nhiém vu va nang luc
cla ho thuong khong duac xac dinh ré va ho khong ¢ dd ngudn luc dé van
hanh. Hudng dan nay nham muc dich dinh hudng cho céc t6 chic dé gidi
quyét nhitng van dé nay.

Hudng dan nay la mét dn pham clia Cuc Dai thoai Xa hoi va Hop tac Ba bén
thudc Téng cuc Quan tri va Co ché Ba bén, va la két qua cla qua trinh lam
viéc nhom trong ILO.




Chung t6i xin cam on Stirling Smith da xay dung du thdo dau tién cua
Hudng dan nay. Chung téi cling xin cam on Youcef Ghellab va Valérie Van
Goethem da diéu phdi du én véi sur ho trg cia Nancy Varela, Sarah Doyle
va Paul Middelkoop.

Mot s6 dong nghiép ILO da cung cdp cac nhan xét sdu sac va chi dan g céc
giai doan khac nhau trong qua trinh xay dung Hudng dan, cu thé 1a
ACTRAV va ACT/EMP va cac b6 phan khac nhu: Italo Cardona
(DWT/CO-Lima); Adolfo Ciudad (DWT/CO-San José); Karen Curtis
(NORMES); Minawa Ebisui (GOVERNANCE); Natan Elkin (NORMES);
Kamran Fannizadeh (GOVERNANCE); Claire Harasty (WORKQUALITY);
Susan Hayter (WORKQUALITY); Jane Hodges (WORKQUALITY); Jorge
lllingworth (Van phong khu vuc chau My Latin va vung Caribé); Mélanie
Jeanroy (GOVERNANCE); Limpho Mandoro (DWT/CO-Pretoria); Cristina
Mihes (DWT/CO Budapest), Angelika Muller (GOVERNANCE);
Konstantinos Papadakis (GOVERNANCE); Rainer Pritzer (DWT/CO Tay
Ban Nha); Alvaro Ramirez (DWT/CO San Jose); John Ritchotte (DWT
Bangkok); Jules Oni (DWT/CO Dakar); Simon Steyne (GOVERNANCE);
Manuela Tomei (WORKQUALITY) va; Humberto Villasmil (GOVERNANCE).

Chung t6i rat biét on céc thanh vién ctia Co quan Biéu hanh ILO vi nhiing
dong gop dau vao cuda ho, cu thé 1a: Ong Gilles de Robien (Chd tich Co
quan biéu hanh ILO); Ba Eulogia Familia (Nhdm Nguai lao dong - NLD);
Ba Loes van Embden Andres (Nhom Ngudi st dung lao déng - NSDLD);
va Ong Hamadou Siddo (Nhém Chinh phu).

Chung téi xin gui 16i cdm on dén Anne Sullivan, Yuka Okumura va Rita
Natola (GOVERNANCE) va Fabienne Stassen da ho trg cong tac chuan
bi dé xuat ban an pham. Chung t6i cling xin cam on Christian Welz tur
QuY chau Au vé Cai thién Diéu kién séng va Lam viéc (EUROFOUND) d3
cung cap nhitng gop y quy bau cho du thao Hudng dan.

Hudng dan cling da nhan duoc su ho tro clia Trung tdm dao tao qudc té
(ITC-ILO) cua ILO tai Turin, dac biét la Bente Sorensen, Fernando Fonseca
va Sylvain Baffi - nhitng nguoi da dong goép y kién cho du thao Hudng dan,
t6 chirc hoi thao tham van, dich thuat va thiét k€ an pham. Tai liéu cling
nhan duoc su ho tro tai chinh tir DWT/CO Budapest dé in an.




Hudng dan da duoc ra sodt va xac thuc thong qua hai cudc hoi thao
dién ra tai ITC-ILO & Turin. H6i thao lan thir nhat dugc t6 chire vao théng
11 nam 2010, lic do du thdo Hudng dan da duoc xem xét bdi Gagik
Makaryan-dai dién NSDLD tr Armenia, Tulsyraj Benydin - dai dién cong
doan tlr Mauritius, Valentin Mocanu-dai dién chinh phu tir Romania. Vao
thang 12 ndm 2011, du thao thir hai clia Hudng dan da dugc céc phai
doan ba bén tu Albania, Bosnia va Herzegovina, Cong hoa Moldova,
Montenegro, Serbia, Cong hoa Macedonia thuéc Nam Tu ci, va Kosovo-
UNMIK xem xét trong mot hoi thdo co tén Tang cuong cac thiét ché
DTXHBB & Tay Balkans va Moldova.

Hudng dan cudi cung da duoc dua ra gidi thiéu vao thang 11 va 12 ndm
2013 tai hai cudc hoi thao vé xay dung va tang cuong céc thiét ché ba
bén vai s tham gia cla cac phai doan ba bén tir cac qudc gia Bac Phi
va chau Phi can Sahara, Dong Au va Caucasus/Trung A.

Moussa OUMAROU
Toéng cuc trudng

Tong cuc Quan tri va Co ché Ba bén
Van phong Lao dong Quéc té

Geneva

Thang 9/2013

Day 1a sén phdm cua du én Khung khé Quan hé Lao dong Mdi. Dur én Khung khé Quan hé Lao dong Mdi dugc tai tro bdi Bo Lao dong
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Gidi thieu

ILO dua trén nguyén tac ba bén - doi thoai va hop téc gitra chinh phd,
NSDLD va NLD - trong viéc xay dung va thuc hién céc tiéu chuén lao
dong. Tuong tu, ILO khuyén khich hop téc ba bén & cap quéc gia trong
viéc thiét ké va thuc hién cac chinh sach kinh t&, xa hdi va lao dong qudc
gia. C6 nhiéu Cong udc va Khuyén nghi cu thé cta ILO nham thic day
tham van ba bén; dac biét, nhitng Cong udc va Khuyén nghi nay dat ra
khuon khé cho BTXHBB hiéu qua & cap qudc gia.

DTXHBB cédp qudc gia la su tap hop cla chinh phid, NLD va NSDLD dé
thao luan vé chinh sach, luat phap va cac quyét dinh khac anh hudng
dén céc doi tac xa hoi. Viéc tham van ba bén co thé dam bao sur hop téc
I6n hon gitta cac dbi tac ba bén va xay dung su dong thuan vé cac chinh
sach qudc gia cd lién quan. Doi thoai xa hdi la mdt cdng cu quan trong
trong viéc thuc day va dat duogc viéc lam thda déng, phat trién toan dién
va gan két xa hoi, va diéu nay khuyén khich quan tri tét.

DTXHBB c¢¢ vai tro quan trong trong céc linh vuc nhu quan tri an sinh xa
hoi, thiic day céc tiéu chudn lao dong qudc té, cac hinh thirc viéc lam phi
tiéu chudn, binh dang gidi va chuyén déi hop ly sang cac nén kinh té
cdc-bon thap. Bén canh nhiing véan dé nay, déi thoai xa hoi gitip dam bao
qua trinh chuyén ddi chinh tri va kinh t€ suén sé, giam thiéu tac dong
clia khiing hoang. Vai tro cta doi thoai xa hoi trong cac van dé nay sé
duoc thdo luan thém trong Hudng dan nay.

Hudng dan sé gilp Van phong dap (ng céc nhu cau cla céac déi tac ba
bén duoc thé hién trong K&t ludn ctia ho lién quan dén nhimng thao luan
dinh ky vé d6i thoai xa hoi duoc thong qua tai Hoi nghi Lao dong Qudc
té€ (ILC) ndm 2013. Cac d6i tac ba bén da yéu cau Van phong thuc day
déi thoai xa hoi va vai tro cla céac doi tac xa hoéi trong thiét k&, quan tri
va thuc hién cac chinh séach kinh té, viéc lam va bado tro xa hoi & cép
quoc gia.

Ngoai ra, cdc doéi tac ba bén da yéu cau Van phong tdng cuong tu van
chinh sach dua trén bang chimg khoa hoc dé xay dung céc thiét ché doi
thoai xa hoi & mét sd qudc gia va nang cao hiéu qua cua nhing thiét ché




nay ¢ nhimg quéc gia khdc. Hudng dan BTXHBB cdp qudc gia nay dugc
xay dung dé dap ing céc yéu cau nay va phlu hop véi muc tiéu chién
luoc cda ILO vé doi thoai xa hoi. No la mot cong cu toan cau dé thiét lap
hodc tang cudng cac co ché va thiét ché ba bén. Cudi cung, cac thiét
ché dai thoai xa héi manh mé hon sé nang cao nang luc cia nhing doi
tac ba bén dé tham gia vao déi thoai va dam phan hiéu qua & tat ca cac
cdp hoach dinh chinh séach.




~

Muc tiéu va doc gia cua tai liéu huéng dan

T6 chire Lao dong Qudc té (ILO) ton tai dé phuc vu céc doi tac ba bén:
chinh phu, céc t6 chirc cla NSDLD va céc t6 chire cda NLD. Nhiém vu
cla ILO la thic ddy cong bang xa hoi va cac quyén con ngudi va quyén
lao dong duoc qudc té cong nhan, hoan thanh sir ménh ctia minh trong
dé hoa binh trong lao dong la yéu t6 cot yéu dé dam bao su thinh vuong.
ILO khong chi dua vao BTXHBB trong céac hoat dong hang ngay cua
minh. Nghia vu thic ddy hop téc ba bén va déi thoai xa hoi & cac nudce
thanh vién bat nguon tir Hién chuong va tir Tuyén bé vé Muc tiéu va Muc
dich cuta ILO (“Tuyén bé Philadelphia” dugc thdng qua vao ndm 1944).

Céc doi tdc ba bén da yéu cau ILO ho tro thiét 1ap mot khudn khé trong
dé cac nudc thanh vién co thé thic ddy DTXHBB & cap qudc gia. Trén
thuc té, buc tranh t8ng thé dang cé su hoa tron. O moét sé nude, hién
khong co khung khé cho DTXHBB cép quéc gia. Mot s6 nude khac cd
quy dinh va quy trinh nhung ching can dugc stra doi hodc tang cuong.
Trong ca hai truong hop, can cé mot khudn khé day dd cho DTXHBB dé
cac doi tac ba bén co thé tham gia vao hoat dong tham van va dam
phdn vé céc van dé kinh té va xa hoi. Nhu duoc gidi thich rong réi trong
hudng dan nay, cac loi ich tiém ndng cla DTXHBB la déng ké, dac biét
lién quan dén dan chi hoa viéc ra quyét dinh, hoa binh va 6n dinh x& hoi,
va phong chéng xung dot.




A. Muc dich ctia Huéng dan

Hudng dan nay nham dap Ung céc yéu cau tir cac déi tac ba bén cla
ILO. Tai liéu cung cap cho ho mét loat céc Iura chon khi thiét [ap mét co
ché cho BTXHBB hodc khi tang cudng hé thdng hién cé. Tuy nhién,
Hudng dan nay khong phai la mét tai liéu quy pham. Tai liéu dua trén
cac quy dinh vé tiéu chuén lao dong qudc té va céc bai hoc kinh nghiém
ma ILO thu dugc qua cac nadm trong viéc thic day déi thoai xa hoi va tu
van chinh sach, xay dung nang luc va huéng dan thuc tién cho céc dai
tac ba bén & tat ca cac khu vuc trén thé gidi.

Doi thoai xa hoila mot van dé cap bach déi véi nhiéu qudc gia thanh vién
ILO. Hang nam, Van phong Lao ddng Quéc té nhan dugc rat nhiéu yéu
cau tur cac nudc thanh vién mudén tim kiém 16i khuyén vé tang cudng cac
t6 chirc va co ché dai thoai xa hoi theo tiéu chuan lao dong qudc té va
thuc hanh qudc té t6t, tao ra moét khudn khé hiéu qua cho DTXHBB.

Cac cau hoi sé duogc tra 16i trong Huéng dan nay

Hudng dan nay c6 gang tra loi céc cau hoi thuong dugce dat ra cho ILO,
chang han nhu:

1. Taisao can phai co céc thiét ché DPTXHBB & cap qudc gia?
2. Diéu kién tién quyét cho DTXHBB thuc su la gi?

3. Khida céd DTXHBB, lam thé nao d€ diéu tiét hoat déng cla céc thiét
ché& nay? Nhiing uu diém va nhugc diém cla cac lua chon khac nhau
la gi?

4. Nhiém vu du kién cla cac thiét ché nay la gi?

5. Thanh phan va quy mo nao phlu hop cho céc thiét ché nay?

6.  Céc thiét ché co nén doc lap vdi chinh phi hay la mét phan cla co
cau chinh phd? Lam thé nao ho cé ngan séach hoat dong?

7. Ainéntham gia vao DTXHBB & cap qudc gia?




8. Cothélam theo quy trinh ra quyét dinh nao?
9. Nhimng van dé nao co thé dugc thao luan trong céac thiét ché nay?
10. Cdc thiét ché nay nén hoat dong kin hay cong khai?

11 T6 chic cong viéc nhu thé nao va can nhitng hoat déng ho tro hau
can nao?

12. Co nhiing tiéu chuén lién quan nao cua ILO trong [inh vuc nay va
nhing tiéu chudn doé quy dinh gi?

13. Lam thé nao dé tang cuong néng luc cla cac thiét ché hién co?

B. Hudng dan nay danh cho ai?

Tham van va hop téc gilra cdc co quan cdng quyén va cac doi tac xa
hoi, dudi hinh thic nay hay hinh thirc khac, dugc hau hét cac quéc gia
thanh vién ILO coi la can thiét - va tham chi la thiét yéu. Cang ngay, doi
thoai xa hdi cang dugc coi la moét su thay thé hop ly va dang tin cay
cho chu nghia don phuong cia nha nudc va thay cho céc chinh sach
"tur do" khéng can can thiép.

0 Mot s6 nude, tham van va hop tac 1a hoat déng da duoc thuc hién tur
lau; & cac nudc khac, nhitng hoat déng nay chi mai ndi hodc dang phat
trién. O mot s6 noi, PTXHBB dang bi de doa ho&c suy gidm.

Hudng dan nay dugc thiét ké danh cho nhiing ngudi mai tham gia déi
thoai x& hdi, va cho nhitng nguai da tham gia vao cac hdi déng quéc gia
va cac co ché ba bén khac da duogc thanh 1ap ma mudn xem xét lai hoat
déng cdia minh va mudn tang tac dong cda minh trong qué trinh hoach
dinh chinh sach.




DPoc gia tiém nang cua Huéng dan nay

> cdc d6i tac ba bén: thanh vién/nhéan vién cla céc t6 chirc dai dién
NLD va NSDLD, nhan vién cla cédc co quan cong quyén (dac biét la
bo lao dong va viéc lam);

» thanh vién va nhan vién cla céc t6 chic ba bén qudc gia hién cé va
cac thiét ché déi thoai xa hoi khac;

» thanh vién va nhan vién cla céac thiét ché va té chirc co lién quan
trong viéc thic ddy déi thoai xa hoi (bao gdbm ca céc vién han lam,
céc 16 chirc nghién clu, cac t6 chice phi chinh phi);

» cdc bén quan tdm dén cac nhém kinh té€ khu vuc va tiéu vung (vi du:
Cong dong Kinh té cla cdc Nudc Tay Phi (ECOWAS), MERCOSUR,
Cong dong Phat trien Nam Phi (SADC));

» thanh vién cla Hiép hoi cac Hoi dong Kinh té va X& hoi Qudc té va
cac T6 chire Tuong tu (AICESIS);

» nghisi, lanh dao cdng déng, xa hoi dan su va cdc bén lién quan khac
trong xa hoi (vi du: ngan hang phat trién, t6 churc tai chinh qudc té);
va

» nhanvién ILO.

Trong tdm clda Hudng dan nay la DTXHBB cép qudc gia. Hudng dan nay
khéng dé cap dén cac cap do doi thoai xa hdi khac hodc van dé thuong
luong tap thé (TLTT) - thudc ndi dung clia Hudng dan khéc, véi tén goi:
‘Lam thé nao dé thuc ddy TLTT: Cam nang cho nhitng ngudi lam cong
tac thuc tién” (sdp xuat ban).

Tuy nhién, & phan cudi ctia Phan | trong Hudng dan nay (xem Phu luc),
van dé DTXHBB & cdp vung dugc dé cap tém tat vind co maéi lién hé vai
nhirng cudc thao luan & cdp qudc gia va bdi vi nhiéu chinh phd dang
giao cac van dé kinh té va lao dong cho chinh quyén cédp vung va tinh
phu trach.




C. Str dung Hudng dan nay nhu thé nao?

Hudng dan nay cé thé dugc st dung khi thiét 1ap hodc stra doi khung
khd cho DTXHBB. Nhitng thdo luan cé thé duac khéi xudng bdi chinh
phu hodc bdi cac dbi tac xa hoi. Hudng dan nay duoc thiét ké dé cé thé
doc toan bé noéi dung clia nd hodc chon céc chd dé can thiét dé nang
cao nang luc. N6 duoc chia thanh hai phan, bao gém céc chuong cé thé
tham khao doc lap.

Phan | dé cap dén quy trinh va khuon khé thé ché cho DTXHBB. Phan |l
tap trung vao mot s6 van dé theo cac chuyén dé ¢ thé dua ra thao luan
ba bén. Muc dich ctia Phan Il khong phai la dé xem xét tat ca cac van dé
mot cach chi tiét, ma nham cung cdp mot buc tranh téng thé vé cac
diém ndi béat lién quan dén ting van dé. Cac phan dong khung dua ra
nhitng vi du quéc gia cling nhu tai liéu tham chi€u va dudng link dén
nhing tai liéu doc thém dé cé thém céc hudng dan.

Nhu trong bat ky qua trinh phirc tap nao, déi thoai xa hoi cd thé ton tai
dudi nhiéu hinh thire khac nhau. Khéng mot cau trdc va qua trinh ly
tudng nao cé thé dugc sao chép tir nudc nay sang nudc khac. Viéc xay
dung mot khung khé cho BTXHBB phl hop véi béi canh va nhu cau cla
qudc gia la chia khoa dé dam bao quyén tu chd clia dat nude trong qua
trinh nay.

Hudng dan nay nham muc dich gitp céc déi tac ba bén xay dung 16
trinh riéng ciia minh hudng tdi viéc thuc ddy BTXHBB hiéu qua & cap
quéc gia.
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A. D6i thoai xa hoi

Khoéng cé mot dinh nghia chung toan cau vé déi thoai xa hoi. Boi thoai
x4 hoi co thé dién ra & cac cdp dod khac nhau va dudi nhiéu hinh thic
khac nhau, tuy thudc vao boi canh quéc gia.

Theo dinh nghia rong cua ILO - dua trén nhiéu qua trinh va thuc hanh
trén toan thé gidi, d6i thoai xa hoi bao gom tat ca cac loai dam phan,
tham van hodc chia sé théng tin gitta cac dai dién cua chinh phd, NSDLD
va NLD vé nhiing van dé quan tdm chung lién quan dén chinh sdch kinh
té va x4 hoi.

Dai thoai xa hoi la mot phuong tién dé dat duoc cdc muc tiéu kinh té va
xa hoi va chinh nd cling la mdt muc tiéu, vi nd mang dén cho moi ngudi
tiéng ndi va vi thé trong xa hoi va tai noi lam viéc cua ho. Béi thoai xa hoi
co thé dién ra gitra hai bén - NLD va NSDLD (duoc ILO goi la “céc ddi tac
xa hoi") hodc gitra ba bén, bao gom bén thir ba la chinh phu.

Dai thoai x& hoi ¢d thé cai thién viéc thiét k& céc bién phap chinh séch;
no co thé gop phan vao viéc thuc hién hiéu qua va cai thién chéat luong
cula céc két qua.
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B. Hop tac ba bén

Hop tdc la mét trong nhiing hinh thire d6i thoai xa héi chinh. Bé 1a mot
nguyén tdc co ban va gia tri co ban cuda ILO, dé la trong tdm clia cong
viéc cua ILO.

Hop tac ba bén cé thé duoc hiéu la “su tuong tac cda chinh phd, NSDLD
va NLD (théng qua dai dién clia ho) nhu nhitng ddi tac binh déng va doc
lap dé tim kiém gidi phdp cho céc van dé chung” (tu dién ILO).

Noi cach khéc, hop tac ba bén dé cap dén su tham gia cla céc t6 chic
ctia NLD va NSDLD, cling véi chinh phu - trén co s& binh dang - trong
viéc dua ra quyét dinh.

Diéu nay khéng cé nghta la céac t6 chirc cliia NLD va NSDLD va chinh phu
nén co s6 dai dién bang nhau, nhung doi hoi quan diém ctia moi bén
phai dugc can nhac nhu nhau. Nhung cling khéng co nghia la trach
nhiém cla ba bén la nhu nhau. M6i bén cé moét vai tro ro rang va chuc
nang riéng can hoan thanh.

T6 chirc cla
// NSDLD
| Chinh sé1chI

T6 chirc clia Chinh phu
NLD

‘—/
\_>
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Hop tac ba bén - Ba chia khéa cta ILO

Viéc thanh lap ILO vao nam 1919 da
m& cénh clra hop tac ba bén gitta
chinh phd, NLD va NSDLD dé cai
thién phap luat va tiéu chuén lao
doéng trén toan thé gidi. Cac kién tric
su da phat trién ba chia khoa va mot
khoa ba nganh cho canh céng mai
cla Van phong ILO tai Geneva. K& tur
dé téi nay, ba chia khoa van la biéu
tuong cua té chuc nay.

Ngudn: ILO. 2003. "Hop tdc ba bén trong
thé ky 21: Xay dung trén da tang'".
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“Mot lgi thé canh tranh quan trong”

‘Hop tac ba bén la mét loi thé canh tranh quan trong déi véi Singapore, cing
c0 kha ndng canh tranh kinh té, QHLD - quan ly hai hoa va dat duoc tién b
téng thé cho dat nudc.”

Ngudn: Dién dan Hop tac ba bén Singapore: http://www.tripartism.sg/.

Philippin - Hop tac ba bén: “Mot chinh sach cta nha nuéc”

Muc 275 cla Bo luat Lao dong 1974 (cung ¢6 bd sung nam 2011) cua
Philippin quy dinh:

1. “Hop téc ba bén trong QHLD dugc tuyén bd la mot chinh séch clia Nha
nudc. Hudng dén muc dich nay, cang nhiéu NLD va NSDLD c6 dai dién
trong céc co ché/thiét ché ra quyét dinh va hoach dinh chinh sach cla
chinh pht cang t6t.

2. BO trudng Lao dong va Viéc lam hodc dai dién dugc Gy quyén hop phap
cla Bo trudng thinh thodng co thé triéu tdp mot hdi nghi ba bén cép
qudc gia, cdp vung hodc nganh vai dai dién cta chinh phud, NLD va
NSDLD dé xem xét va chdp nhan céc bd nguyén tac tu nguyén duoc
thiét k& dé thuic ddy hoa binh cong nghiép dua trén cong bang xa hoi
hodc diéu chinh quan hé phong trao lao dong cho phu hop véi céc uu
tién vé phat trién kinh té va xa hoi da duoc thiét lap. (...).”
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C. Y nghia khéc cua “hop tac ba bén”

Theo ILO, hop tac ba bén hoan toan lién quan dén chinh phu véi tu cach
la mdt trong ba déi tac trong cac cudc tham van/dam phan. Do doé, hop
tac ba bén theo nghia nay khong duoc nham lan véi mot hinh thic déi
thoai khac gilta ba déi tac thudng duoc goi la “déi thoai dan su”.

Dai thoai dan su lién quan dén dai dién cla céc t6 chic cda NLD va
NSDLD cung vdi su lua chon cac nhom lgi ich cong dan va xa hoi (tuc la
khong phai vdi chinh phu). Loai m6 hinh nay co thé thay & nhiéu dat
nudc tai cap quéc gia. N6 duoc thé hién day di nhat thong qua Uy ban
Kinh t€ va X& hoi chau Au (EESC), mdt co quan tu van cla Lién minh
chau Au (EU). Ba d6i tac tao nén EESC:

» NSDLD
> NLD

» "Cac lgi ich khac nhau" (vi du nhu cdc hiép héi dai dién cho cdc van
dé vé gia dinh, phu nir va binh dang gidi, thanh nién, nhém thiéu sé6 va
thiét thoi, nguoi khuyét tat, t6 chuc néng dan, doanh nghiép nhd,
nganh thu céng, t6 chuc ngudi tiéu ding va té chic maéi truong).

Trong hudng dan nay, thuat ngt *hop téc ba bén” chi dugc str dung theo
dinh nghta cda ILO.

D. Hop tac ba bén “cong”

Nhu dé dé cap & trén, ba tdc nhan chinh va truyén thdng ctia DTXHBB la
cac doi tac xa hoi va chinh phu, vi d6i thoai xa hoi bat nguén tir cac van
de lién quan dén “thé gidi viéc lam”.

Tuy nhién, thuat ng “hop tac ba bén céng” dang trd nén phd bién trong
cdc tinh huéng ma céc déi tac ba bén truyén théng luva chon mé réng
cudc daoi thoai va mai su tham gia clia cac nhom xa hoi dan su khac dé
co dugc quan diém rong hon va su dong thuan vé céac van dé ngoai thé
gidi viéc lam (vi du: bao vé méi truong hodc nhu cau ciia cac nhom dac
biét/dé bj t6n thuong). Nghi quyét ILO 2002 vé hop tac ba bén va doi
thoai xa hoi thira nhan tiém nang hop téc vdéi xa hoi dan su:
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Can nhan manh rang céc déi tac xa hoi thuong san sang déi thoai va ho
lam viéc tai cong dong vaéi céc t6 chic phi chinh phi cé cung gia tri va
muc tiéu va theo dudi nhirng muc tiéu dé trén tinh than xay dung; cong
nhan tiém nang Van phong Lao dong Qudc té co thé hop tac vdi xa hoi
dan su sau khi da tham van thich hop véi cac doi tac ba bén (...).

Hon nita, moét s6 cong cu cua ILO yéu cau phai cé su tham gia cla céc
nhom xa hoi dan su ddc biét - ngoai cac doéi tac xa hoi, vi du nhu Cong
udc vé Phuc hoi Chirc nang Lao dong va Viéc lam (Ngudi khuyét tat),
1983 (s6 159) va Khuyén nghi vé HIV/AIDS, 2010 (s6 200).

Tuy nhién, cac td chire ctia NLD va NSDLD khéac biét vai cac nhdm xa hoi
dan su khac & chd ho dai dién cho cac chil thé cla “nén kinh té thuc” va
co tu cach hop phap tir cac thanh vién ciia minh.

Do dé, rd rang 1a, trong moi truong hop, muc dich cda viéc tham gia vao
cac “nhém van déng chinh sach” khac la dé tang cuong hop tac ba bén,
chir khéng phai dé lam suy yéu hodc lam lodng né.

Bao cao cla Tong Giam doc tai Hoi nghi Lao dong Quéc té
2013

(..) Vi cac bién phdp dam bao duoc cung cap bdi cdc qua trinh quan tri
ba bén da duoc cai thién trong ILO, ¢ thé mai cac thanh phan khéng phai
la doi tac ba bén tham gia mét cach thich hop vao céng viée cua T6 chuc,
trén co so loi thé ré rang va vai tro duoc xac dinh ré. Ho ¢d thé va da cung
cap gia tri gia tang vé mat chuyén mon va kién thuc, va khong duoc chdi
bo hodc phu dinh sur déng gop cua ho. (..) N6i nhu vay o nghia la, hoat
déng xay dung néng luc cua ILO chi hudng tdi cdc déi tac ba bén, va chi
tdi ho ma thoi.

Nguén: ILO. 2013. Hudng téi 100 ndm ngay thanh Idp ILO: Thuc té, d6i mdi va cam két ba bén,
doan 98 va 99.
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E. Hop tac hai bén va thuong luong tap thé

Poi thoai x& hoi hai bén la khi hai bén - mét hodc nhiéu NSDLP
va/hodc mot hodc nhiéu t6 chic cia NSDLD, va mét hodc nhiéu td
chirc clia NLD - trao d6i thong tin, tham van hodc thuong lugng véi
nhau ma khong co su can thiép cla chinh phu. Bieu nay cé thé, vi du,
lién quan dén tién luong, diéu kién lam viéc hodc suc khde va an toan
tai noi lam viéc, nhung né ciling cé thé gidi quyét cac van dé chinh
sach rong Ién hon.

Méc du chinh phd khéng phai la déi téc trong qua trinh hop tac hai bén,
Chinh phti ¢ thé ho trg cho céc dai tac xa hoi trong cac cudc dam phan
hai bén gitra ho. Chinh pht cling cé thé cung cédp céc dich vu trung gian
hoa gidi néu mot tranh chap phat sinh gitra cac doi tac xa hoi. Hinh thic
va murc d6 tham gia clia chinh pht trong qua trinh hop tac hai bén duoc
xac dinh bdi hé thong QHLD hién co. Do su déng gop nay, ranh gidi gitta
DTXHBB va doi thoai xa hoi hai bén doi khi kho xac dinh duoc chinh xac.

Mot hinh thire déc biét cda cudc doi thoai xa hoi haibén la TLTT. Cong
udc cla ILO ve TLTT, 1981 (s 154) dinh nghia TLTT nhu sau:

La moi cudc thuong luong gitta mot bén la mot NSDLD, mot nhém
NSDLD ho&c mét hay nhiéu té chire clia NSDLD, véi mot bén 1a mot hay
nhiéu t6 chic cla NLD, dé:

1. Quy dinh nhiing diéu kién lao dong va str dung lao déng.
2. Giai quyét nhirng madi quan hé gitra nhiing NSDLD vdi nhimg NLD.

3. Gidi quyét nhitng mai quan hé gilra nhitng NSDLD hoéc céc t6 chirc
cla ho vdi mot hodc nhiéu t6 chire cdia NLD.

TLTT c6 thé gilp tao ra moét nén van hda daoi thoai gitta cac cong doan
va NSDLD va/hodc céc t6 chic cla ho. Van hoa déi thoai gilta cac doi
tdc xa hoi vdi cac diéu khoan va diéu kién vé viéc lam va quan hé viéc
lam c6 thé tao nén tang cho DTXHBB & cdp qudc gia.
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Bi - Dai thoai xa hoi hai bén dugc Chinh phu ho tro

Quyén tu cht cla céc doi tdc xa hdi va viéc phoi hop hai bén la déc trung
clia mo6 hinh déi thoai xd hoi & cdp qudc gia (lién nganh), cdp nganh va
doanh nghiép & Bi. QHLD phan I6n bi chi phdi bdi thoa udc lao dong tap thé
(TULBTT), mdc du chinh phu cling dong moét vai tro trong linh vuc nay. Doi
thoai xa héi hai bén tai Bi dugc ho tro bdi céc co quan cong quyén, déc biét
théng qua cac bién phap sau day:

* Khung phéap ly théng nhat: Khung phap ly va viéc thanh lap céc co
ché/thiét ché daéi thoai xa hoi dugc quyét dinh sau khi tham van va théng
nhéat vdi cac t6 chirc dai dién cdia NLD va NSDLD.

* Tudo thuong luong va quyén chu déng: O tat ca céc cap, céc ddi tac xa
hoi cé thé tu do thuc hién cac cudc dam phan va phap luat xa hoi cho
phép thiét 1ap hodc diéu chinh cac bién phap thuc hién théng qua
TULDTT.

* Khuyén khich va hé tro - mét s6 vi du: Doi thoai xa hoi lién nganh va
chuyén nganh dugc chinh phu tao diéu kién; cé mét hé théng hoa gidi xa
hoi tu nguyén va mién phi; hon 90% céc thda udc tap thé lién nganh bat
budc phai thuc hién (co nghia la néu vi pham cé thé cdu thanh t6i hinh
su); va viéc phdi hop nganh dugc hd trg vé mat hau can (bao gém ca
cong viéc clia ban thu ky, phong hop, v.v...).

o Giam sat: Chinh quyén gidm séat va phan tich két qua clia nhiing déi thoai
x& hoi nganh khéc liét (hon 1000 thdéa udc mbi nam) va bao cdo cho cac
daéi tac xa hoi lién nganh cé dai dién trong Hoi dong Lao déng Qudc gia
va Héi dong Kinh té Trung uong.

Ngudn: Co quan Lién bang Bi vé Viéc lam Dich vu Céng, Lao dong va Ddi thoai X& hoi:
http://www.emploi.belgique.be.

Noi cach khac, hop tac ba bén duoc xay dung dua trén cac moi QHLD
hiéu qua va lanh manh, va hai quy trinh cé thé dugc coi nhu hai mét cla
mot dong tién - mat nay cung ¢d cho mét kia. Cac cudc thao luan hai
bén cé thé lam tang hop tac ba bén va nguac lai.
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F. Truong hop cu thé:
Khu vuc cong - chinh phu véi tu cach
la nguoi stir dung lao dong

Mot tinh huéng déc biét khac la khi chinh phi tham gia vao dai thoai xa
hoi véi tu cach la NSDLD. Diéu nay xay ra trong khu vuc cong. Diéu 7 cla
Cong udce cla ILO vé QHLD (Cong vu), 1978 (s6 151) khuyén khich TLTT
va cac hinh thic doéi thoai xa hoi khdc trong céac dich vu cong.

Sur tham gia cla chinh phu trong cac cudc dam phan vé céc diéu khoan
va diéu kién viéc lam trong khu vuc cong khdng nén dugc coila mét hinh
thic hop tac ba bén. Chinh phu trong truong hop nay chi déng vai tro la
NSDLD.
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A. Gidi thieu

DGi vai chinh phd, céc té chire cdia NLD va NSDLD, can phai xem xét
nhiém vu cua thiét ché DTXHBB cap qudéc gia hodc muc dich cua qua
trinh DPTXHBB cép qudc gia. D€ tham van hay dam phan? Tinh trang dau
ra cla doi thoai la gi?

Trong viéc dinh hinh khung khd DTXHBB cép qudc gia, cac t6 chic cla
chinh phd, ctia NLD va ctia NSDLD, va cé thé céc bén cd lién quan khéc,
co ba lua chon:

» Mot dien dan dé trao déi thong tin, |a hinh thirc déi thoai xa hoi
don gian nhat. Co nghia la cé mét murc dé gan két nhat dinh gitra
cac bén.

» Mot dién dan dé tham van, co nghia la trao d6i quan diém dé thao
ludn vé mot dé xuat hodc dé kiém tra mot tuy chon chinh sach; né
co6 thé dan dén viéc mot bén xem xét lai vi tri cda minh. Tham van
tirc la yéu cau ngudi khac cho y kién va cho ho co héi dé tra loi; diéu
nay cling ngu y can nhac can than céc quan diém thé hién.

» Mot dien dan dé dam phan, co nghia la cac cudc thao luan gitra cac
bén cd nhiing loi ich khac nhau hoac mang tinh quyét dinh, nham
dat duoc thda thuan. Bam phan la hinh thic déi thoai xa hoi chinh
thirc va rang budc nhét, va trong hau hét moi truong hop déu dugc
thé ché hoa.

~ N
B&i canh qudc gia c6 thé bao gobm céc phong tuc va
tAp quan trong nudc trong linh vuc QHLD; tinh san co

va chuyén mon clda céc ngudn luc hanh chinh; giai
doan phat trién cta dat nudc; va thé manh cua céac t6
chirc cia NLD va ctia NSDLD.

~

Bat ky qua trinh déi thoai x& hoi nao dé cap & trén déu co thé hodc la
khong chinh thirc va dot xudt, hodc la chinh thirc va duoc thé ché hoa.
Khong cé phuong phép tiép can nao co thé dugc coi la phu hop vdi tat
ca cdc quéc gia. Qua trinh chinh xac dugc lua chon sé phu thudc vao
van dé, muc do khan cép va céac béi canh qudc gia khac.
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Cac qua trinh khéng chinh thdc thuong quan trong nhu cac qua trinh
chinh thuec.

Co thé qua trinh DTXHBB cép qudc gia bao gbm ca ba tly chon, tai cac
thoi diém khac nhau. Tuy nhién, néu mét qua trinh bat dau & mét cap do -
chang han nhu tham van - thi khdng nén chuyén sang cap do khac - chang
han nhu dam phan - ma khéng cé su thda thuan cula tat ca cac bén.

Diéu nay dat ra mot nguyén tac quan trong: hop tac ba bén va déi thoai
xa hoi la cac qua trinh tu nguyén. Trong moi trudng hop khéng duoc
phép ap dat.

C6 nhiéu phuong tién lién quan dén NLD va NSDLD va céc t6 churc cla
ho. Theo thong |é hodc thuc hanh quéc gia, tham van va hop tac cé thé
dién ra thong qua hanh dong tu nguyén cla céc t6 chic dai dién NLD va
NSDLD; hanh déng thic day cla co quan cong quyén; luat phap hodc
quy dinh; hoac thdng qua su két hop cua bat ky nhitng phuong phép nao
trong s6 nay (xem Khuyén nghi s6 113 lién quan dén tham van & cép
nganh va cap quéc gia (1960), doan 3).

DTXHBB cap qudc gia - Cac két qua du kién

Hiép udc xa hoi
Thda thuan ba bén

Héi nghi thuong dinh

ba bén
= | TUYéN bo ba bén
DPTXHBB — Y kién chung
cép quéc gia
Két qua - .
Hudng dan

dy kién Quy téc Uing xd

Coéng cu chinh sach

Th&m dinh tai liéu chinh sach
(vd: chinh sach viéc lam
qudc gia hodc chién luoc
phat trién qudc gia)
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B. Trao doi thong tin

Trao d6i thong tin |a qué trinh dGi thoai x& hoi co ban
nhat. N6 cé nghia la khéng cé thao luan hay hanh dong
thuc su nao vé céc van dé lién quan, nhung la mot
diém khdi dau thiét yéu cla cac cudc tranh luan va
thdo luén l6n.

Ngudi ta thuong gia dinh rdng viéc trao doi thong tin khong co gia tri nhu
cac hinh thirc déi thoai xa héi khac. Tuy nhién, né cé thé la mot qua trinh
mang lai lgi ich. Viéc trao déi thong tin trong mét bau khong khi thodi
mai c6 thé gilp cac bén bat dau hiéu ly do clia cac nhém khac, ma cé
thé dan dén tham van khong chinh thie.

Tuy nhién, viéc trao d6i thong tin c6 thé dién ra ma tiép theo do khong
c6 cac cude thao luan hodc dam phan chinh thirc.

C. Tham van

Tham van |a thuc hanh phd bién nhat vé déi thoai xa
hoi cap qudc gia. N6 la mdt phuong tién dé céc déi tac
x& hoi khéng chi chia sé théng tin ma con tham gia vao
cudc doi thoai sdu sac hon vé cac van dé duoc néu ra.
Trong khi tham van khéng mang quyén quyét dinh, né
c6 thé dién ra nhu la mot phan clda qua trinh ra quyét
dinh.

Tham véan la yéu cau ngudi khéc bay té quan diém cutia ho va mai ho tham

gia c&i md vao cac cudc thao luan.

Tham van cung cap cho chinh phu théng tin vé céac phan ung xa hoi co
thé xdy ra doi vai cac du thdo chinh sach cong hodc du thdo luat, ma
khong lam mat di quyén han ra quyét dinh cia minh. Boéng thoi, cac
cudc tham van cung cép cho cac doéi tac xa hdi thong tin truc tiép vé y
dinh ctia chinh phi va cé co hoi thé hién quan diém ciia minh ma khoéng
phai chia sé trach nhiém day du vdéi chinh phd vé céc chinh sach cta
chinh phu.

Tham van khong duoc cho la sé dan dén céac thda thuén, nhung co thé
dan dén su hiéu biét hodc thdng bao chung, hodc céc tuyén bg, y kién
hoac bao cao chung.
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Trong moi truong hap, chinh phdi nén phan hoi cho céc t6 chirc clia NLD
va NSDLD vé nhiing viéc sé€ lam tiép theo. That vay, néu tham van chi
dugc xem nhu la mot "bai tap nodi chuyén" ma khéng co bat ky cam két
nghiém tuc nao cla chinh pht, diéu do sé lam mat uy tin clia chinh phu
va cudi cling la mat su ho trg tir céc déi tac xa hoi.

Chinh pht c6 nghia vu phai tra o1 y ki€én cua céc doi tdc xa hdi khong?

O mét vai qudc gia, chinh phti cé nghta vu dap lai cac y kién cla céc doi
tac xa hoi. 0 mét s6 quéc gia khac, chinh phi cé nghia vu cung cap
thong tin cho qudc hoi vé quan diém cla thiét ché ba bén vé céac bién
phap hoac chinh sach du kién. Nhiing loai nghta vu nhu vay cé nhitng uu
diém nhat dinh:

» |a tin hiéu tich cuc cho NLD, NSDLD va xa hoi dan su;

» cling c6 cam gidc cla cac ddi tdc xa hoi cho rang ho va nhiing
doéng gop cua ho dang duogc thuc hién nghiém tdc, tang cudng su
quan tam va déng luc cta ho dé€ dugc tham gia vao cac cudc tham
van;

» dam bao rang cac chinh phd xem xét nhiing quan diém khac nhau
vé cac van dé da duoc thao luan; va

» thic day tinh minh bach.

© ILO/Maillard J.
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Nghia vu tra 16i? - Truong hop cua Cong hoa Macedonia
truc thuéoc Nam Tu cii

Tai Cong hoa Macedonia thuéc Nam Tu cli, mét thoa thudn ba bén da
duagc ky két vao thang 8 ndm 2010 véi su ho tro cda ILO, thanh 1ap HOi
dong Kinh té va Xa hoi (ESC). Thoa thudn nay thé hién mét su tién bo déng
ké trong DTXHBB cép qudc gia. Thda thuan cho phép Hoi dong ba bén tur
cht hon trong viéc hoach dinh chinh sach.

Hién nay bat budc phai xem xét y kién ctia ESC lién quan dén luat phap vé
QHLD, viéc lam, luong huu va bao hiém tan tat, va an toan va suc khoe
nghé nghiép. Cac bo cla chinh phi cling cé nghia vu phan hoi vé céc y
kién, khuyén nghi va dé xuét clia ESC. Vao thang 10 nam 2011, ESC da
déng y vé murc luong téi thi€u dau tién cla qudc gia, sau nhiéu ndm thao
luan kéo dai gilta cac déi tac xa hoi. Sau do, Luat vé muc luong t6i thiéu
da duoc Quoéc hdi thdong qua.

Ngudn:
+ ILO. 2010, Héi dong Kinh t€ va X& hoi mdi & Cong hoa Macedonia thuéc Nam Tu cd, thong
cdo bao chi ngay 25 thang 8 nam 2010.

+ Lién doan Cong doan Macedonia, Tién luong t6i thiéu da duoc xdc dinh: http://ww-
w.ssm.org.mk.
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~< 2N Nghia vu tra 16i? - Truong hop ctia Ha Lan

0 Ha Lan, chinh pht khong bat budc phai hdi y kién cta Hoi dong Kinh té
va Xa hoi vé tat ca cdc van dé kinh té va xa hoi quan trong. Nghia vu nay
da bi bai bd vao nam 1995, nhung s6 luong yéu cau ma Hoi dong nhan
duoc van khong giam. Néu chinh phi khéng yéu cau Hoi dong tu van vé
céc van dé quan trong doi véi Hoi dong, Hoi dong cé thé quyét dinh tu
dua ramoét bao cdo tu van. Trén nguyén tac, Hoi dong sé chilam nhu vay
néu ho tin rang loi khuyén cda ho sé cé su ing hd nhat tri clia tat ca cac
thanh vién Hoi dong.

Chinh phd dugc tu do quyét dinh cé nén lam theo 16i khuyén ctia Hoi
déng Kinh té va Xa hoi hay khong. Tuy nhién, néu mot béo cédo tu van
duoc dua ra vdi su dong long Ging hd clia cac thanh vién Hoi dong, thong
diép cho chinh pht la ré rang. Theo cac Co quan Tu van Diéu hanh bao
ludt Khung ndm 1997, chinh phu nén cé phan hoi véi y kién tu van cla
H6i dong trong vong ba thang ké tir khi duoc ban hanh. Theo thda thuén,
néu chinh phi khong thuc hién 16i khuyén clda Hoi dong, thi sé phai gidi
thich tai sao.

Ngudn: Hoi déng Kinh té va Xa héi Ha Lan: http://www.ser.nl.
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D. Thuong luong dan dén thoa thuan

Thuong lugng |a hinh thirc d6i thoai x& hoi chinh thirc va
rang budc nhat, ma trong hau hét moi truong hop déu
duoc thé ché hoa.

Céc cudc dam phan ba bén nham dat dugc thda thuan
gitra chinh phti va céc déi tac xa hoi. Diéu nay yéu cau sé
phai cé nhing su danh déi.

Thuong luong ba bén & cap qudc gia thudng gidi quyét cdc van deé
chinh sach kinh t€ va xa hoi cda qudc gia. No cé thé dién ra dot xuat
hodc mot cach thuong quy, khi céc thda thuan cé mot khoang thoi gian
xac dinh. Két qua cia DTXHBB cép qudc gia thanh cong doi khi dugc
thé hién trong céc thoa thuan ba bén qudc gia, hay con goi la “cac hiép
udc xa hoi”.

Cac quoc gia chau My Latin va vung Caribe - Vi du gan day

vé cac két qua ba bén

Uruguay Théda thuan ba bén vé cai cach hé théng an sinh x& hoi
(2008)

Chi lé Thda thuan ba bén vé Chuong trinh Viéc lam Thoa dang
(2008)

Cong hoa Dominica Tuyén bé ba bén vé Tu do hiép héi (2009)
Costa Rica Stra d6i ban du thao Luat T4 tung Lao dong chinh stra

Hondura Co ché mdi dé an dinh muc luong téi thigu (2011)
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Hiép udc xa hoi
Hiép udc xa hoi la mot trong nhitng két qua ré rang nhéat ctia DTXHBB
cdp qudc gia thanh cong.

Theo nghia hep, céc hiép udc xa hoi ndm trong cac thda thuan ba bén
dugc cong bo rong réi gitra chinh phi va cac doi téc xa hoi trong linh vuc
viéc lam va thu nhap, thi truong lao déng, hodc chinh sach kinh té hoéc
xa hoi, bao gém danh sdch chi tiét cac bién phap chinh séch va phuong
phap hanh déng théng qua déi thoai x& hoi (nghia la cam két cula ting
bén, muc tiéu cu thé va khung thai gian chinh xdc dé thuc hién). Nhin
chung, cac hiép udc xa hoi tim cach tao thuan lgi cho viéc diéu chinh cac
nén kinh té qudc dan trude nhiing cu séc bén ngoai nhu mat kha néng
canh tranh hodc hoi nhap kinh té/tién té.

Mot khi dat dugc thoa thuan, cac bén lién quan can phai thuc hién nhiing
diéu d4 théa thuan.

Theo nghia réng, cac hiép udc xa hoi cling co thé bao goém céc tuyén bo
ba bén véi ban chat téng quat hon, dugc thong qua & cap qudc gia, chl
y&u nham nhac nhd vé mét s6 quyén va nguyén tac co ban trong lao déng
(vi du nhu tu do hiép hoi, quyén TLTT) va cac cam két, vi du lién quan dén
tam quan trong cua viéc thuc day déi thoai xa hoi nhu mot cong cu dé can
bang céc yéu cau phat trién kinh t€ va nhu cau vé tién bo xa hoi.

0 nhigu nude chau Au, cac hiép udc xa hoi (theo nghta hep) trg thanh mot
cOng cu quan trong trong viéc doi pho véi nhitng thach thirc kinh t€ va xa
hoi clia toan cau hod, chuyén dich co cdu kinh té va hoi nhap tién té. Tuy
nhién, cac qudc gia khong coé truyén théng phdi hop vé chinh sach cling
da quan ly dé thong nhat cac hiép udc xa hoi, dai dién cho su dong thuén
gilta cac doi tac ba bén (hodc ba bén cong), la két qua cliia cude doi thoai
xa hoéi qudc gia.

Trén thuc t€, & cac nudc cé chinh tri khong 6n dinh hodc dang chuyén
bién, d6i khi sé& duac coi la moét thanh tich néu dat nudc do cé thé tap hop
céc dai tac xa hoi va chinh pht bén ban dam phan dé dat duoc sy dong
thuén xa hoi, ngay ca khi viéc do chi nhdm muc dich tuyén bé y dinh.

Ngubn:

+ Avdagic, S.; Rhodes, M.; Visser, J. (bién tap): Cdc hiép udc x& hoi & chau Au: Su xuat hién,
tién héa va thé ché héa (Oxford: Nha xuat ban Dai hoc Oxford).

« Ishikawa, J. 2003. Céc tinh ndng chinh cua Doi thoai x& héi quoc gia: Séch tham khao vé
doi thoai x& hoi (Geneva, ILO).

¢ Pochet, P. va cong su (biAén tap). 2070. Phia sau dong Euro va su ma réng: cdc hiép ude
x& hoi & Lién minh chdu Au (Brussels, Vién Cong doan chau Au).
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Tay Ban Nha - Cac hiép udc xa hoi va chuyén bién chinh tri

Sau ché d6 Franco, vao thang 10 nam 1977, céc dai tac xa hoi da ky mot
s0 thda thuan dé cling ¢ su chuyén déi chinh tri sang dan chu va cai cach
nén kinh té€. Nhiing thda thuan nay, dugc goi la "Hiép udc Moncloa", tao
diéu kién cho viéc thong qua Hién phap mdi vao ndm 1978 va dugc quy
dinh trong Biéu 37 (1) rang luat bao dam quyén TLTT gilra NLD va NSDLD,
cling nhu su rang budc clia cac thda thuan. Do do, vai trd clia cac t6 chirc
clia NLD va NSDLD dugc cong nhan trong Hién phap nam 1978.

DEnnam 1981, cac doi tac xa hoi da nhat tri vé tinh cap thiét clia viéc khoi
phuc lai kinh t& do e sg rang sé cé su déo 16n vé chinh tri. Chinh pht bat
dau céc cudc dam phan va 1én dén dinh diém la Thda thuan Qudc gia vé
Viéc lam, duoc ky két bdi t6 chirc cia NSDLD (Lién doan doanh nghiép
Tay Ban Nha) va hai lién doan - Lién doan NLD va Lién doan céc Uy ban
NLD. Céc digu khoadn ban dau vé gidm su tranh dau (do Lién doan céc Uy
ban NLD khdi xudng), dieu chinh luong va hop phép hod céc chinh séch
cla nha nudc (do ca hai cong doan khéi xudng) dugc thuc hién thong
qua viéc ky két céc hiép dinh song song da thé ché hoa vai tro cla céc déi
tac x& hdi trong cac co quan quan ly khac nhau va mang lai nhing uu dai
tai chinh cho céc cong doan dé ho hop tac. Nam 1984, Thoa thuan Kinh
t& va Xa hoi duoc ky két trong bdi canh thé ché hoa déan chd va mét cude
khing hoang kinh té sau sac. Thda thuan bdo dam su diéu chinh luong,
culing ¢6 tai chinh va st dung céc hop déng tam thoi.

Khong cé céc hiép udc xa hdi nao duoc dua ra thao luan cho dén ndm
1997. Tuy nhién, nhiing lo ngai chung vé tinh bén ving ctia nén kinh t& ¢
nang suat thap, gid tri gia tang thap da dan dén nhimg nd luc hop tac mdi.
Quan trong nhét, cac bén tin rang strc manh thuong luong cdia ho manh
hon, diéu nay da lam giam bét lo ngai vé két qua bat lgi. Cac cude thuong
luong duoc trdi rong trén bay ban dam phan khac nhau, va dan dén mot
cudc trao d6i vé TLTT va cai cach thi truong lao déng. M6t tinh nang méi
thir hai la phong cdch dam phan hai bén, va sau dé la viéc luat hda cla
chinh phu. Qua trinh nay duoc lap di lap lai theo yéu cau clia chinh phti x&
hoi chidi nghta cla phe da sé trong giai doan 2000-04, cung cdp mét cong
cu cho céc ddi tdc xa hoi vi ho cling co6 thé hanh dong don phuong khi
khong dat dugc thoa thuén.

Viéc thé ché hoa trong thap ky tiép theo déi vai cac thda thuén chinh séch
thu nhap hai bén ndm 2001 va Thda thuan vé TLTT 2002 da bién céc hiép
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udce xa hoi Tay Ban Nha tlr cac chinh séch tai phan phoi dét xuat thanh céc
hiép ude thuong luong quéc gia. Cac hiép udc mai cung cap quy trinh va
noi dung cho céc cudc dam phan tiép theo & cap dudi tai mot qudce gia véi
dac trung la su da dang clia cac nganh va khu vuc. Tuy nhién, k& t&r nam
2009, d6i thoai xa hoi trd nén cang thang do céc bién phap digu chinh duoc
ap dung dé giam thiéu tac dong cla khing hoang 1én thi truong lao dong.

Ngudn: Molina, O.; Rhodes, M. 2011. “Tdy Ban Nha: Tir Hiép udc Ba bén dén Hiép udc Hai
bén” trong S. Avdagic, M. Rhodes va J. Visser (bién tap): Céc hiép udc x& hdi & chau Au:
Su xuét hién, Tién héa va Thé ché hda (Oxford: Nha xudt ban Pai hoc Oxford), tr. 174-202

‘28 Tunisia - Hgp déng Xa hoi ba bén 2013

0 Tunisia, mot "hop dong xa hoi' ba bén da duoc ky két vao ngay 14 thang
1 nam 2013. Thda thuan nay, véi su hd tro manh mé tir ILO, da duoc ky két
vao ngay ky niém Ian thi hai céc su kién dan dén cudce ndi day Mua xuan A
Rap, trudc hét & Tunisia va sau doé trong khu vuc.

Hop dong xa hoi la két qua clia cac cude dam phan kéo dai va khé khan
gilra céc 16 churc dai dién nhat cdia NLD va NSDLD, va chinh phd. Trong boi
canh chuyén bién chinh tri & Tunisia, Hop dong xa h6i nham mad duong cho
nhiing cai tién trong cac linh vuc nhu luat lao dong va quan hé lao dong,
chinh sach viéc lam, bao trg xa hoi va dao tao nghé, cling nhu phét trién can
bang khu vuc. N6 cling kéu goi thanh 1ap mét Hoi dong qubc gia vé déi
thoai xa hoi dé dam bao viéc thuc hién hop dong nay.

Tong giam doc ILO da ca ngoi viéc ap dung hop dong nay & Tunisia la "mot
sang kién lén vé lich strva quan tri' co tdc dong sé vuot ra khoi bién gidi cla
dat nude. Tuy nhién, 6ng cling nhan manh rang viéc ky két hop dong khong
phai la két thic, ma la su khdi dau clia mét qua trinh ma su thanh cong sé
phu thudc vao viéc tang cuong céac diéu kién then chét cho cudce déi thoai
x& hoi tiép tuc trong nudc, bao gom ca quy dinh cla phap luat cla hiép hoi
va tat ca cdc quyén tu do dan su.

Céc qudc gia khac trong khu vuc da ky két thoa thuan ba bén trong nhiing
nam gan day, bao gom Algeria (Hiép udc Xa hdi nam 2006), Mali (Hiép udc
Poan két 2007), Senegal (Diéu Ié Doi thoai Xa hoi 2002), Nam Phi (Hiép dinh
Khung 2009) va Togo (“Thda thuan Béng y" 2006).
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1. Quyét dinh duoc dua ra nhu thé nao?

DE di dén cac thda thuan, cac cudc dam phan ba bén déu trao doi vé
nhing lua chon va thda hiép gitra tat ca cac bén. Quy téc vang la phai
dua trén su doéng thuan. Phai cé moét bau khong khi vai thién chi san
sang cho va nhéan, va céch ti€ép can dé cac bén déu thang. Ca hai bén
déu phai nhuong bo.

a ~
MGt quyét dinh dat duge bang su dong thuéan la biéu
hién y chi tap thé cua tat ca cac bén lién quan. Tham
van va dam phan dién ra cho dén khi dat duoc mot
quyét dinh chap nhan duoc cho tat ca cac bén. Vi vay,
Ve nguyén tac, nén tranh bod phiéu.

~

V&i ban chat von cé, doi thoai x& hoi lién quan dén su tham gia tu
nguyén. Néu co bat ky yéu td bat budc nao, déi thoai xa hoi sé khong
thanh cong.

Nhin theo céch nay, céc thdéa thudn ba bén cdu thanh nén nhiing san
phdm thé ché ngau nhién. Diéu nay phu thudc vao tinh hinh chinh tri va
xa hoi cla dat nudc, tinh trang cla nén kinh té, su phan bé quyén luc
gilta cac doi tac xa hoi va chinh phd, va céc loi ich va chién luoc thuong
luong khéc nhau clia moi nude. Dong thoi cling phu thude vao thong tin
chinh xac, trao déi thong tin t6t, su tin tudng gitra cac bén va muc tiéu
chung - bén canh cac yéu t6 quan trong khac.

K§ ndng dam phan manh, ndng luc k§ thuat va y thirc trach nhiém clda
tat ca cac bén lién quan la chia khda dan dén cac cudc doi thoai xa hoi
hiéu qua va cdc thoa thuan can déi va kha thi.
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Qua trinh thuong luong

Chuan bi Trudc khi thuong lugng, phai quyét dinh cude thuong lugng
sé dién ra khinao, & dau va ai sé tham gia. Viéc an dinh mot
khung thoi gian gidi han ¢ thé gitp ngan nglra su bt déng
tiép tuc kéo dai mot cach khong can thiét.

Thao luan van de Trong cudc thao luan, diéu quan trong 1a phai hiéu duoc
mai quan tdm clia cac bén khac. Dieu nay la can thiét dé dé
Xudt cac giai phap mang tinh xay dung va tao diéu kién cho
mot cude dam phan can bang.

Xac dinh ré muc tieu T cudc thdo luan, muc tiéu va loi ich clia tat cé cdc bén can
phai dugc lam rd. Viéc liét ké nhitng muc tiéu, lgi ich nay
theo thir tu uu tién 1a hitu ich. Théng qua do, co thé thiét lap
mat bang hiéu biét chung.

Thuong lugng mét Diéu quan trong la dat dugc két qua ma tat ca céc bén déu

théa thuan tin rang ho da dat dugc moét céi gi do tich cuc va quan diém
cla ho da dugc xem xét. Tuy nhién, diéu nay co thé khong
phai lic nao cling dién ra; cac chién lugc va thda hiép thay
thé cling can dugc can nhac.

Trién khai mot dot T thda thuan, mot dot hanh dong phai dugc trién khai dé

hanh déng thuc hién quyét dinh. Néu qué trinh thuong luong that bai va
khong thé dat dugc thoa thuén, thi viéc dat lich cho cude
hop tiép theo la can thiét. Biéu nay sé tranh cho tat ca céc
bén bi l6i kéo vao cudc thdo luan hodc tranh luan gay gat.

Ngudn: ILO/PRODIAF. 2007. Quy trinh va ky thuat hoa giai: hudng dan dao tao cho cac doi
téc x& hoi & chdu Phi Phap ng( (Dakar).
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Ky nang thuong lugng Nang luc ky thuat
» Lap ké hoach Co chuyén mon k¥ thuat (ndi boé hodc
« Suy nghi 18 rang dudi ap luc tlr bén ngoai) va kha ndng hiéu va phan

tich cac van dé phuc tap vé chuong
trinh déi thoai xa héi (vi du nhu luong
huu, tién luong va chinh séch thu nhap,
e Ky luat ca nhan déng co lam viéc va nhiing ndi dung
« Khd nang tiép nhan va strdung quyénhan  tuong tu); kha nang phén tich va st
dung s6 liéu théng ké, hiéu vi tri va uu
tién clia cac bén khac; chiic néng va
th&m quyén dé tham gia vao mot thda

» Thong minh mot cach thuc tién

e Kha ndng an noi

* Pangtin cay

* Kha nang lang nghe

* Sang tao thuan la diéu kién tién quyét can thiét
* Kién dinh cho su tham gia hiéu qua trong céac
e Lanh dao nhém cudc thdo luan va dam phan ba bén.

* Suy nghi céi mé&

Xem thém théng tin:
Céc khoda dao tao vé k§ nang thuong lugng duoc cung cép thuong xuyén bdi Trung tam dao
tao qudc té cua ILO (ITC/ILO): http://www.itcilo.org.

Con duong thuong lugng co thé dé dang hon néu céc bén dong y tranh
thu tuc bo phiéu. Diéu nay khong cé nghta la sé khong bd phiéu trong
bat ky truong hop nao. Trong mot sé truong hop cu thé, co thé phai bd
phiéu - vi du: néu khong dat duoc thoa thuan ma phai can dua ra quyét
dinh - tuy vao muc dich va hoan canh ma hoat déng bo phiéu sé duoc
str dung nhung né phai duoc hiéu va chap nhan bai tat ca cac bén.
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2. Thuc hién va giam sat cac thoa thuan

Néu cac bén nhat tri véi mét cam két trong cac cudc thuong luong ba
bén, ho phai chac chan rang ho cé thé “thuc hién” cam két do.

Kha nang thuc hién va tuan thd cac cam két la nhiing thanh phan
thiét yéu dé tao su tin tudng can thiét nén cé gitra cdc bén. Chuing tao
thanh céc diéu kién tién quyét co ban cho hop tac ba bén thanh cong
va bén ving.

Néu khéng thuc hién dung céach, doi thoai xa hoi cé thé duoc coi la mot
“bai tap noi chuyén” khdng dan dén bat ky két qua cu thé nao. Ban than
viéc thuc hién cling can dugc theo doéi va danh gid. Cac danh gia nén xac
dinh chu ky thuong luong tiép theo va cdc bai hoc kinh nghiém tir cac
thoa thuan trudc do nén duoc can nhac cho vong dam phan tiép theo.

O hau hét cac qudc gia, trach nhiém thuc hién cac théa thuan thude vé
cdc bo lién quan cua chinh phu. Do do, diéu quan trong la quéc gia phai
xay dung nang luc clia minh dé bién céac thoa thuan thanh céc chinh
sach va chuong trinh hanh déng cu thé, va theo ddi viéc thuc hién. Tuy
nhién, ngay ca khi chinh phu cé trach nhiém chung la tao thuan lgi cho
viéc thuong luong va thuc hién thda thuén, thi cac déi tac xa hoi cling co
vai tro trong viéc dam bao rang céc thda thuan duoc thuc hién dung.

( N
O Philippin, céc chiic ndng cia Hoi dong ba bén vé
Hoa binh trong lao déng - la co ché tu van va tham

van chinh thudc trach nhiém cda B6 Lao dong va Viéc
lam - bao goém “giam sat viéc thuc hién day du va

tuan tha cla cac nganh lién quan dai vai diéu khoan
cla tat ca cac cong cu ba bén, bao gom céc cong udc
qudc té, quy tac Ung xir va cac hiép udc xa hoi”.

N
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Ai len - Nhiéu hé thong dé giam sat cac thoa thuan

M6t co quan ba bén - Uy ban Banh gid Trung uong (CRC) - duoc thanh 1ap
dé theo doi va xem xét viéc thuc hién Chuong trinh phuc héi quéc gia) giai
doan 1987-1990. Chuong trinh nay lién quan dén thda thuén gitra NSDLD,
cong doan, nhém néng nghiép va Chinh phd vé murc luong & ca khu vuc tu
nhan va cong trong thoi gian ba nam. La mot phan trong nhiém vu cla
minh, CRC dam bao rang cac cam két da dugc dép ing va méi bén tuan thd
cac diéu khoan cua thoa thuan. Mot thanh phan quan trong trong trach
nhiém ctia CRC la duy tri doi thoai lién tuc gitra Chinh pht va céc déi tac xa
hoi vé cac van dé chinh sach kinh té va xa hoi quan trong va dua ra cac
khuyén nghi khi dugc cho la pht hop. CRC tiép tuc hoat dong theo céc thda
thuan sau do:

» Chuong trinh phat trién kinh t& va xa hoi, 1991-1994
» Chuong trinh vé ndng luc canh tranh va cong viéc, 1994-1996

> Quan hé dsi tac 2000, 1997-2000 (Uy ban gidm sét hop tac 2000 thay thé
CRC)

Sau do, theo Chuong trinh Thinh vuong, Cong bang va Duy tri Tién bd
(2003-05), Chinh phd da thanh 1ap moét loat cac nhém lam viéc ngoai cudc
hop hang quy cutia Ban Chi dao ma céc déi tac xa hoi co dai dién. Y tudng
thanh 1ap céac nhom lam viéc la dé tai khdng dinh mong mudn gidi quyét
mot loat cac van dé kinh té va xa hoi phire tap. Nhin chung, cdc nhom lam
viéc nay it thanh cong hon so vdi ky vong.

Theo K& hoach Tién t6i 2016 (T16) (2006-2016) va K& hoach Tién t&i 2016
- Ra soat va Thoa thuan Chuyén déi (2008-09), cd mét Ban chi dao, thong
qua do, chinh phd va céc déi tdc xa hoi chiju trach nhiém chung vé quan ly
va thuc hién thda thuéan khung. Tuy nhién, hé théng quan hé déi tac xa hoi
da bi tam dung vao dau nam 2009 khi cac cudéc dam phan vé mét thoa
thuan mai that bai. Hé qua la cho dén nay van chua cé dang thic nao ducc
théng nhat. Tuy nhién, theo Chién lugc chau Au 2020, Chinh phd phai tham
van tirng dai tac xa hoi dé chuan bi cho Chuong trinh Cai cach Quéc gia cla
minh.

Ngudn: O'Donnel, R.; Thomas, D. 2002. “Ai len trong nhiing ndm 1990: thang loi trong tham van
chinh sach” trong S. Berger va H. Compston (bién soan): Phéi hop vé chinh sdch va quan hé déi
tdc x& hoi & Tay Au: Nhitng bai hoc cho thé ky 21 (New York, Berghahn Books), tr. 167-186.
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3. Pong y vé viéc bat dong

Méc du y dinh cla thuong luong la dé dat duoc thda thuan, doi khi diéu
nay co6 thé khong dién ra nhu'y. Quan diém cla cac bén co thé qua méau
thuan. Trong nhitng truong hop nhu vay, diéu quan trong la it nhat phai
thong qua mot tuyén bo trong dé néu ra cac van dé, quan diém cla céc
bén khdc nhau, cac diém nhat tri, va céc diém khéng nhat tri dan dén
khong cé mot thda thuan thuong luong nao.

~2on

Noi cach khac, cac bén cé thé "dong y hay khong dong y', diéu nay sé
m& ra kha nang thuong lugng & giai doan sau.

0 mot s nudc, khi cac doi tac xa hoi khong dong y v& mot s6 van dé
trong qua trinh thuong luong, ho cé thé quyét dinh ap dung “Bién ban
khong dong y” dé co thé kiém tra lai trong tuong lai.

@ Tai liéu doc thém

> [LO. 1960. Ky yéu Hoi nghi, Hoi nghi Lao dong Qudc té, ky hop thir 44,
Geneva, 1960 [xem céc cudc thao luan lién quan dén viéc thong qua
Khuyén nghi vé Tham van (cap nganh va cdp qudc gia), 1960 (s6 113)].

» ILO. 2010. B6i thoai xa hoi & chau Phi: thuc hanh va kinh nghiém (Dakar).

> Ishikawa, J. 2003. Céc tinh nang chinh cta Dai thoai xa hoi qudc gia:
Sach tham khao vé daéi thoai xa hoi (Geneva, ILO).




DTXHBB CAP QUOC GIA - PHAN |

G mot s6 quéc gia, mot bo quy tic da duoc xay dung dé huéng dan
cac doi tac ba bén g xtr trong qua trinh déi thoai xa hoi.

Senegal - Quy tac &ng xur doi véi moi doi tac xa hoi

Diéu Ié quéc gia vé Doi thoai xa hoi, 2002
Phan C - Quy tac (ing xtr trong d6i thoai xa hai

biéu 9 A

Quy téc img xtr ctia NLD

(Trich)
|
D|eu 7 Diéu 8
Quy tac Uing x{r clia Quy téc Uing xtr cla
NSDLD chinh phu

e cam két thiét lap mot
khung thé ché cho dai
thoai xa hoi;

e thic day viéc chia sé
théng tin co tinh chat
kinh té, tai chinh va xa
hoi;

» ddy manh béo trg xa hoi
cho NLD;

« thuc hién chinh sach dao
tao cho NLD;

e cam két khong dua ra
quyét dinh gay nguy
hiém cho vé sinh, suc
khoe va an toan;

» tuan thu céc quy dinh vé
tién luong;

e nghiém c¢dm moi hinh
thirc phan biét déi xu,

« cam két tham khao y kién
vGi dai dién cong doan
va/hodc dai dién NLD dé
xdy dung ké hoach va
ngan sach dao tao; va

e cam két thuong luong
theo khung thai gian da
xac dinh trudc do, vé tién
luong, gio lam viéc thuc
t€, sap xép thoi gian lam
viéc va phéan loai nghé
nghiép.

phuc vu ngudi st dung
dich vu/thiét ché theo
C4c yéu cau sau: su gan
gi va khd nang tiép can
dich vy, sy tham gia,
tham van va hoa gidi;
phuc vu ngudi st dung
dich vu/thiét ché theo
cdc yéu cau sau: su gan
gi va khd nang tiép can
dich vy, su tham gia,
tham van va hoa gidi,
chéat lugng va hiéu qua,
dénh gia dich vy, tinh
minh bach va théng tin,
t6c do, do tin cay va tinh
bao mat cla thong tin;

cam két thuc déy chinh
sach cong bang xa hoi va
khong xam pham quyén
dinh céng;

cam két thuc hién - trong
khudn khé thoi gian hop
ly- tat cé cdc luat va quy
dinh can thiét dé thuc
hién hodc bd sung cac
quy dinh vé an sinh xa hoi
va lao dong; va

dam bdo tham van thuong

xuyén trong khudén kho
Cong udc 144 cda ILO.

va 16 chirc cla NLD

.

o tudn thu céc thd tuc

phdp ly, quy dinh va thd
tuc thong thuong lién
quan dén dinh céng va
khong dung dén bao luc
va tan cong;

gop phan cai thién mai
truong lam viéc, diéu kién
lam viéc va moi truong
xa hoi;

kich hoat canh bo cho
NSDLD khi nhan thuic
dugc su that hodc nguy
hiém nghiém trong va
sap xay ra;

gop phan tao ra cac gidi
phdp pht hop d€ ngén
chén céc van dé can tr&
sy van hanh nhip nhang
clia doanh nghiép, vi du:
NLD vadng maét, chénh
mang, ndng suat thap va
khong dd nang luc; va
gop phan loai bo tat ca
cac thiét hai c6 thé dan
dén giam doanh sé: tén
thé&t clda khach hang do
san pham bi 16i hodc hinh
thire x4u, hdng may moc,
vat tu dugc quan ly kém,
vdng mét va tai nan, thiéu
vé sinh va sach sé, v.v...
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Diéeu kién tién quyét de

doi thoaisxa hoi ba bén
cap quoc gia thanh cong

Chuong nay thao luan vé cac yéu t6 can thiét dé€ DTXHBB cdp qudc
gia thanh cong va céc yéu t6 cé thé can trd DTXHBB.

A.Nén tang dan chivatudohiép hOi..............ocooooo, 44
B. Dbi tac xa héi manh mé, doc lap va mang tinh dai dién.... 47
C. Y chi chinh tri va cam két tham gia d&i thoai xa hoi 49

D. HO tra th€ ChE PhUNOD .o, 50
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Diéu gi c6 thé khién cho BTXHBB cép qudc gia déc biét hiéu qua? Cac
yéu t6 sau rat quan trong:

nén tang dan chd va tu do hiép hoi;

v

t6 chirc clia NLD va NSDLD manh mé, hop phap, doc l1ap va cd tinh
dai dién;

v

v

y chi chinh tri, y thirc trach nhiém va cam két cua tat ca cac bén
tham gia doi thoai xa hoi;

» ho tro thé ché thich hop; va

v

thuc hanh va kinh nghiém.

@ Y
"Con dudng tham van va hop tac hiéu qua co thé mat

nhiéu thoi gian va phai co su kién nhan, té nhi, kién tri
va thuyét phuc trudc khi dat dugc dich cudi'.

(Cdc quan sat vé tham van va hop tdc, Hoi nghj Lao
déng Quéc té ky hop thir 44, Geneva, 1960, trang 673).

\ J

N

A. Nén tang dan chu va tu do hiép hoi
DTXHBB cép qudc gia khong thé hoat dong hiéu qua & mot qudce gia
khong co co s dan chu. Tén trong cac quyén va tu do co ban la rat can
thiét. Dau tién va quan trong nhat, doi thoai xa héi dugc xay dung trén su
ton trong va thuc hién quyén tu do hiép héi. N6 doi hoi moét bau khong
khi khéng cé bao luc, ap luc va cac maéi de doa dudi bat ky hinh thirc nao
chéng lai lanh dao va céc thanh vién cla céc t6 chirc cia NLD va
NSDLD. Néu NLD va NSDLD khéng cd quyén tu do té chure, thi ho khéng
thé thdo ludn mot cach tu do.

Tu do hiép hdi va quyén TLTT dugc quy dinh trong hau hét cac hién
phap qudc gia cla cac nudce thanh vién ILO. Nhing quyén nay cd tam
quan trong séng con doi vdi cac doi tac xa hoi, vi chiing cung cép co sé
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cho viéc dai dién moi quan tdm. Chung cho phép cac doi tac thiét lap
cac quy tac trong linh vuc diéu kién lam viéc, theo dudi cac tuyén bd
chung va diéu chinh céac loi ich tuong (ng cda ho nham dam bao lau dai
phat trién kinh t& va x& hoi.

Trong thuc té, tu do hiép hoi doi hdi mot bau khong khi ton trong luat
phap va nguyén tac phan chia quyén han, noi ma nhan quyén cta moi
cong dan duoduoc bdo vé, va khong cé bao luc, &p luc hodc de doa doi
véi 1anh dao va céac thanh vién cla céc t6 chirc clia NLD va NSDLD cla
bat ky bén nao.

Tu do hiép hoi va sur cong nhan mot cach hiéu qua quyén TLTT duogc coi
la cédc nguyén tac va quyén co ban trong Tuyén bd ndm 1998 cla ILO vé
cac nguyén tac va quyén co ban trong lao dong.

Tu do hiép héi va quyén TLTT bao gom:

>

quyén cta NLD va NSDLD thanh lap va tham gia cac t6 chirc do
chinh ho lua chon, va thuc hién diéu dé ma khdng can su cho phép
trudc;

hoat dong tu do cua céc t6 chirc do;
quyén tu do bau ngudi dai dién;
quyén cla céc t6 chirc dugc t6 chirc co cau quan tri ndi bd clia ho;

quyén cla céac t6 chirc dugce tu do td chic céc hoat dong va xay
dung céc chuong trinh cda ho;

quyén dinh cong;

quyén thanh lap céc lién doan/téng lién doan va lién két véi céc t6
chirc qudc té clia NLD va NSDLD;

bdo vé chéng phan biét déi x(r chéng cong doan;
bao vé chdng lai cdc hanh vi can thiép; va

quyén thuong lugng tap thé.
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Nhing quyén nay la phé quat va ap dung béat ké ching toc, ton gido, gidi
tinh, nghé nghiép, qudc tich hay quan diém chinh tri. Ching dugc ép
dung cho tat ca NLD va NSDLD, ké ca nhitng ngudi trong nén kinh té phi
chinh thirc.

Vai tro cla chinh pht trong viéc cung cdp mot moi truong thuan loi cho
ddi thoai xa hdi la hét sirc quan trong. Cac co quan cdng quyén co trach
nhiém ban hanh céc luat va quy dinh thich hop dé bao vé va thuc thi
quyén tu do hiép hoi.

Do do, viéc xay dung va thuc hién hai cong cu chinh cda ILO trong linh
vuc nay sé la muc tiéu chinh cho tat ca cac nudc thanh vién, dé la: Cong
udc vé Tu do Hiép hoi va Bao vé Quyén to chuc, 1948 (s6 87), va Cong
udc vé Quyén té chirc va TLTT, 1949 (s6 98).

Hon nlra, mot khi da duoc thiét lap, DPTXHBB c¢o thé gitip téng cuong dan
chu (xem Chuong IV vé loi ich ciia DPTXHBB cép qudc gia).

@ Tai lieu doc thém

» ILO. 1998. Tuyén b6 ILO vé cdc Nguyén tac va quyén co ban trong lao
déng (Geneva).

> ILO 2006. Tu do hiép hoi - Tiép thu cdc quyét dinh va nguyén tac cua Uy
ban Tu do Hiép héi thuéc Co quan Biéu hanh ILO, &n ban thir nam (stra
dci) (Geneva).

» 1LO. 2008. Turdo hiép hoi trong thuc té: Bai hoc kinh nghiém, Bao céo cua
Téng giam dbc - Béo cdo toan cau theo déi Tuyén bé ILO vé Cac Nguyén
tac va quyén co ban trong lao déng, Hoi nghi lao dong quéc té, ky hop
thir 97, Geneva, 2008; va H6 so Ky yéu.

» ILO. 2012. Cho toan cau héa mét khudn mat nguoi: Diéu tra chung vé cac
céng udc co ban lién quan dén quyén tai noi lam viéc dudi énh séng cua
Tuyén bd ILO vé Binh dang x& hoi cho toan cau héa céng bang, 2008, Hoi
nghi Lao déng Qudc t&, ky hop thir 101, Geneva, 2012; va HO so Ky yéu.

» Tajgman, D.; Curtis, K. 2000. Tv do hiép hép: Hucéng dan cho ngudi sir
dung - Céc tiéu chuan, nguyén tac va thd tuc cua Té chire Lao déng Quéc
t€ (Geneva, ILO).
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B. D6i tac xa hoi manh mé, doc lap va
mang tinh dai dién

Céc t6 churc cla NLD va NSDLD can mang tinh dai dién va phan anh
quyén lgi cla céc thanh vién cdia minh. B&i thoai vdi céc t6 chic yéu
kém va khong dai dién sé khong co hiéu qua. Céc to chirc doi tac xa hoi
khong doc lap véi chinh phu va céc chinh sach cta chinh phu cling ¢
thé lam suy yéu cudc dai thoai.

Dé tham gia vao ddi thoai xa hoi quéc gia mdt cach tich cuc, cac déitac
xa hoi phai cé nang luc ky thuat dé thuong luong vai chinh pht trén co
s& binh dang, cam két va thuc thi cac thda thudn sau khi da ky két.
Khong gi bat loi hon doi vdi tham van va hop tdc hiéu qua la su tham gia
cla céc bén khong chuén bi day du hodc khéng cé du thdm quyén dé
thao luan céc van dé dang dugc xem xét.

Do do6, can chuy dén cac nguon luc ky thuat cda céc doi tac xa hoi, dac
biét la su san co cla cac chuyén gia vé ky thuat quan ly, cac nha kinh té,
théng ké va luat su. Khi can thiét, phai cung cap dao tao dé nang cao
nang luc.

Téat cd cac nhdm thanh vién cla céc té chirc nay can phai duoc lang
nghe. Theo nhu cac lién minh céng doan, can chu y dac biét dén su
tham gia cla phu ni, cling nhu cdc nhém thudng tu thdy minh la thanh
vién & ngoai 1é cla t6 chure - vi du nhu NLD trong nén kinh té phi chinh
thire; nam n{r thanh nién; NLD ndng thén va di cu; nhiing ngudi séng
chung vé&i HIV; NLD khuyét tat; NLD thudc nhédm LGBT; va NLD dan téc
thiéu s6. Cling can chu y dén ngudi that nghiép.

Cudi cling, nhu duogc giai thich & phan sau clia Hudng dan nay, can co
cac tiéu chi dugc thiét 1ap trudce, chinh xac va khach quan dé xac dinh
tinh dai dién cla céac t6 chirc cdia NLD va NSDLD, nham lam rd t6 chuc
nao co quyén tham gia doi thoai x& hoi & cap qudc gia.
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Khong duoc can thiép - quan diém cua cac co quan giam
satcuaa ILO

Theo céc co quan giam sat cla ILO, viéc bdo vé céc t6 chirc clia NLD va
NSDLD trudc sur can thiép vao nhiing hoat déong quan ly néi bé clia ho bao
gdém nhing diém sau:

e Co quan hanh chinh nha nudc sé khong duoc quyét dinh thanh phan
cla Dai hoi thanh vién hodc nguoi dimg dau céc t6 chirc cia NLD va
NSDLD.

» Khong can phai nép cho cac co quan chiic ndng ban sao cac quyét
dinh cla t6 chirc hodc théng béo trudce cho céc co quan cong quyén vé
cdc quyét dinh quan trong.

e Cac van dé ndi bo nhu tranh chdp nodi bo va cac van dé lién quan dén
tu céch thanh vién sé la van dé daéi véi chinh t6 chie cda NLD va
NSDLD.

o C&c t6 chirc nén tan dung quyén bat kha xam pham vé mét khong gian
lam viéc, thur tin va thong tin lién lac clia minh. Canh séat chi dugc kham
xét khi co 1énh kham xét clia mot co quan tu phap.

 Cac co quan cong quyén nén tranh bat ky su can thiép nao ma sé han
ché& quyén tu do lién két hodc can trd viéc thuc hién hop phap, mién la
viéc thuc thi cac quyén nay sé khong gay ra méi de doa nghiém trong
va tiém tang nao cho trat tu cong cong.
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C. Y chi chinh trj va cam két tham gia doi
thoai xa hoi

Chinh pht va céc t6 chirc cliia NLD va NSDLD nén tham gia déi thoai x&
hoi véi mét su hiéu biét chung vé muc dich cla hoat dong nay. Ho nén
co6 mot mure do tin tudng nhat dinh d6i véi nhau va 'y chi chinh tri" dé
tham gia vao qua trinh nay.

Mac du cé quan diém va muc tiéu khac nhau, cac déi tac xa hoi co thé
xac dinh cac muc tiéu va uu tién chung. Cac dai dién thuong luong nén
céng nhan 1an nhau 1a nhimng ddi tac binh dang.

Cam két khong thé bi bat budc hodc ép budc.

© ILO/Crozet M.
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Cam két dai han

DTXHBB & céap qudc gia mat nhiéu thoi gian. Dai véi mot s van dé, doi
thoai tham chi co thé kéo dai trong nhiéu nam. Do do, doi hdi su cam két
va kién nhan lau dai, dac biét la tir phia chinh phu.

Trong khi d&i thoai xa hoi cé thé la mot phuong tién hiéu qua dé giam
bdt cdng thang vé kinh t& va xa hoi, thi né luc cla céac doi tac x& hoi va
chinh phu tham gia vao déi thoai xa hoi van nén dugc duy tri khi dat
nudc da vuot qua dugc giai doan diéu chinh nén kinh té suy thoai, dé
dam bao tinh bén viing clda nhiting két qua tich cuc da ap dung trong
thoi ky khidng hoang.

Dai thoai xa hoi la moét cong cu chi dong duy nhat, cé thé gidp két thic
thda thuan vdi nhiing thay déi vé kinh t€ hodc xa hoi, dac biét 1a phat
trién ky nang, nang suét, di cu, an toan lao déng va surc khoe, binh dang
gidi va cac van dé khong phan biét doi xtr, hodc lién quan dén dp dung
céc tiéu chuan lao dong quéc té da duoc phé chuan & mot qudc gia.
Hon nita, & cac nudc ma déi thoai xa hoi cé thé khong dat dugc thda
thuan, cac doi tac ba bén khdong duoc lam gidn doan cudc déi thoai ma
can nd luc dé tiép tuc nodi chuyén vaéi nhau nham xay dung niém tin va
khoi phuc su tu tin. Khdong co sur thay thé nao dang tin cay va kha thi cho
cdc cudc doéi thoai xa hoi, nhu da thay qua vi du & mot sé qudc gia.

Néu khong cé cam két day du tur tat ca cac bén dé thuong lugng, cé thé
kham pha mot s hinh thire d6i thoai x& hdi han ché hon. Bat dau qua
trinh bang viéc trao doi théng tin va lién lac khong chinh thirc ¢ thé gidp
xay dung su tin tudng va khdi dong doi thoai xa hoi.

~ N
0 Thuy Dién, cai cach huu tri trong nhitng n&m 1990-2000
mat gan mot thap ky dé hoan thién, va dé dat duoc sy dong
thuan thuong kho khan. N6 doi héi cam két lau dai va y chi
manh mé tur céc doi tac ba bén dé dat duoc su dong thuéan.

~
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Gay dung niém tin

Céc dai tac xa hoi va chinh phu can xay dung va duy tri niém tin vao
nhau. Diéu nay co6 thé khong dé dang néu trude day da ting co mau
thuan, nghi ngo, va ngo vuc.

Cho du mét bén ¢ thé tu tin vé su ding dan cua vi tri clia minh dén dau,
thi cling can c6 su chuan bi d€ nhan ra rang cac quyén cing di doi vdi
nghia vu va can phai hiéu quan diém cda ngudi khac.

Bién phap gay dung niém tin - Vi du

» cai thién giao ti€p va chia sé thong tin gitra chinh phu va céc déi tac xa
hoi vé quy trinh dé xuat, han ché va két qua cuia qua trinh ba bén;

» dam bdo cam két véi quy trinh & cdp cao nhét va t6 chirc cac cudc hop
so b6 vai dai dién cap cao clia moi bén;

» tao nén tang thé ché virng chac cho BTXHBB qudc gia, véi cac quy tac rd
rang va dam bdo vé quy trinh, két qua va su doc lap clia cac bén; vi moét
s bén co thé mudn céc cudc thdo luan la riéng tu, cd thé sé can dat
duoc thoa thuan trudce vé viéc bao mat cac cudc thao luén;

» dam bdo cé duge mot céd nhan doc lap lam ch tich co vai tro trung lap
va cong bang, dugc tat ca cac bén ton trong;

» dam bdo co dugc mot ban thu ky doc lap;

» khuyén khich cac nghién ctru hoc thuat, nghién ctru va tranh luan vé
DTXHBB va chia sé cac thuc hanh tot;

» dam bdo hop mat thuong xuyén dé hiéu nhau hon; viéc hop mat cé thé
chi don gian la tao ra mét co hoi cho céc lién hé véi nhau gan gli hon.
C4c t6 chire NSDLD va NLB, théng qua kinh nghiém trong qua trinh tham
van, cé thé tuyén truyén va van dong vé quan diém cua céc thanh vién
clia minh va hop tac véi chinh phu; va

» dam bdo rang cac quyét dinh da dua ra (tirc la cac thda ude) duoc tuan
thd nghiém chinh va dugc thuc hién hiéu qua.
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D. Ho tro thiét ché phu hop

Trong khi tham van ba bén cé thé khong chinh thirc va déc biét (vi du
nhu & Burc), viéc tao ra céc thiét ché BTXHBB cap qudc gia thuong la
hitu ich dé thiét lap déi thoai xa hoi nhu moét phan cla qua trinh ra quyét
dinh cda mét quéc gia. Trong truong hop nay, chinh phu, phdi hop vdi
cac doi tac xa hoi, phai dam bao rang céc thiét ché dugc thanh 1ap hoat
doéng hiéu qua, dugc cdp nguodn luc hop ly va bén viing.

Mot khung thiét ché dugc phan bé ngudn luc hop ly la mot cam két
lau dai.

0 hau hét cac nudce thanh vién ILO (80%), DPTXHBB cap qudc gia duoc
thiét ché hoa theo cdch nay hay cach khac. Tuy nhién, viéc mot thiét ché
ton tai khong bdo ddm rang DTXHBB sé hoat dong hiéu qua. Tang
cuong khudn khé phap ly va thiét ché cho DTXHBB cép qudc gia, va tang
tac dong culia no dai vai viéc hoach dinh chinh séch, van la moét nhu cau
cap thiét & nhiéu nudc.

Mot yéu cau co ban déi vai ho trg thiét ché phu hop la mot khudn khé 1ap
phap cho DTXHBB & céap qudc gia cung cdp mot nén tang viing chac
cho thuc hanh, néu khong sé dé bi anh hudng khi thai dé chinh tri thay
d6i. Phap luat can cung cép cac bao dam va bao vé can thiét, va nén xac
dinh cac hinh thirc hop tac gitra cac doéi tac xa hoi, cling nhu cac nguyén
tac, thd tuc va chirc nang culia cac co quan ba bén.

Ngoai ra, khung thiét ché cho déi thoai xa hoi can bao gom: i) su ho tro
manh mé va hiéu qua clia co quan quan ly lao dong; i) co ché phong
nglra va giai quyét tranh chap lao dong; iii) cac thiét ché tao diéu kién
cho TLTT; va iv) cdc t6 chuirc san xuét so liéu théng ké va céc thong tin
can thiét khac.

0 hau hét cac qudc gia, dai thoai xa hoi
duogc bat nguon tir phap luat, trong mot
s6 trudng hop con dugc quy dinh trong
hién phap qudc gia.

N
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Do6i thoai xa hoi trong hién phap quoc gia

Mot s6 hién phap quéc gia quy dinh ro vé doéi thoai xa hoi, hop tac
ba bén hodc cac co quan ba bén*:

Hién phap Angola (2010)

biéu 49 (7). "Tat ca céc thanh vién cua cac nganh nghé tu do
hodc dbc lap, va ndi chung tat ca NLD tu do sé duoc bdo dam
quyén tu do hiép hoi nghé nghiép dé bao vé quyén va lgi ich cla
ho va dé diéu chinh dao durc cla tirng nganh nghé.”

Diéu 50 (2). "Phép luat thira nhan rang céc hiép hoi cong doan co
quyén bdo vé quyén va loi ich ctia NLD va thuc hién quyén déi
thoai x& hdi, trong doé phai tinh dén quyén con ngudi co ban cuia
cdc ca nhan va cong dong va nang luc thuc té cda nén kinh t€,
theo céc diéu khoan cua luat phap.”

Hién phap Colombia (1991)

biéu 56. “(...) M6t dy ban thudng truc gém chinh phd, dai dién cla
NLD va NSDLD, sé thiuc day QHLD lanh manh, gép phan giai
quyét tranh chép lao dong tap thé va diéu phoi chinh sach tién
luong va lao déng. Phap luat sé quy dinh tu cach thanh vién va
chirc nang cua dy ban nay.”

Hién phap Mexico (1917)

pieu 123. "Mc luong t6i thiu chung sé duoc an dinh bai mot Uy
ban Quéc gia gom dai dién cua NLD, dai dién cia NSDLD va chinh

phu. Uy ban quéc gia nay sé dugc phép tao ra nhitng don vi céap
dudi can thiét dé€ cai thién hiéu qué hoat déng ctia minh.”

Hién phap Montenegro (2007)

Diéu 65. “Vi thé xa hoi ciia NLD sé dugc diéu chinh trong Hoi dong
X& hoi. Hoi dong Xa hoi sé bao gom dai dién cuia cong doan
NSDLD va Chinh pht.”
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Hién phap Ba Lan (1997)
Loi ndi dau

“Dua trén maoi quan tdm vé su ton tai va tuong lai clia T6 quéc
chung ta (...), chung t6i - dat nudc Ba Lan - tat ca cdc cong dan cia
Cong hoa (...) chung t6i thiét 1ap Hién phap nudc Cong hoa Ba Lan
nhu ludt co ban cho nha nudc dua trén su ton trong tu do va cong
ly, sur hop tac clia chinh quyén, déi thoai x4 hdi va quy tac bé sung
dé hop nhat quyén cla céng dan va cong dong ctia ho”.

biéu 20. "Nén kinh té thj truong xa hoi, dua trén tur do hoat déng kinh

t€, s& hitu tu nhan, doan két, déi thoai va hop tac gitta cac doi téc xa
hai, la nén tang cuia hé théng kinh té cda nudc Cong hoa Ba Lan'.

Hién phap ctia Thai Lan (2007)

Muc 84. "Nha nudc sé hanh dong tuan theo chinh sach kinh té nhu
sau:

(..) (7) thic ddy NLD trong dé tudi lao dong co viéc lam, bdo vé lao
dong tré em va phu ni, tdng cudng QHLD va mét hé théng ba bén
trong d6 NLD cé quyén bau ra dai dién ctia minh, cung cédp an sinh
xa hoi va dam béo viéc lam, lgi ich va phuc loi binh dang cho NLD
ma khéng phan biét déi xu, (...)".

Hién phap Philippin (1987)

Phan 3. "Nha nudc (...) sé bao dam quyén cla tat ca cdc NLD tu do,
quyén TLTT va dam phdn, va cac hoat déng phdi hgp hoa binh,
bao gobm quyén dinh céng theo quy dinh cua phap luat. (...) Ho
cling sé tham gia vao cac qua trinh hoach dinh chinh sach va ra
quyét dinh anh hudng dén quyén va lgi ich cia ho theo luat dinh.

Nha nudc sé thic day nguyén tac chia sé trach nhiém gitta NLD va
NSDLD va uu tién stir dung céc phuong thirc tu nguyén trong viéc
gidi quyét tranh chap, bao gém hoa giai, va tdng cuong su tuan tha
cla ho dé thuc day hoa binh trong lao dong (...). ”

* Phan gach chan do tdc gia b sung.
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Trong khi thiic ddy DTXHBB cé&p qudc gia, mot cau hdi ré rang can
tra 0i la:

Tai sao lam diéu d6?

Chi phibd ra cé thé dugc xem la qua cao. Qua trinh nay cé thé dugc
coi la lam cham qua trinh ra quyét dinh va can thiép vao thi truong.

Day la moét cau hoi ma chinh phu, céc t6 chire clia NLD, NSDLD va céac t6 chirc khac
thuong héi.

Dai thoai xa hoi khéng phai la khong cd ri ro (xem Chuong V vé Nhitng phan déi cé
thé xay ra ddi véi DPTXHBB Cap qudc gia).

Hai cau tra 16i cho cau hai tai sao phai tién hanh PTXHBB

1. Tinh hiéu qua - O nhigu quéc gia, d8i thoai xa hoi dd mang lai
su thinh vuong, mét mdc dé hoa binh cong nghiép va xa hoi
nhat dinh, va lgi ich thuc su cho x& hdi va ngudi dan. Trong
khi chinh pht, céc t6 chirc ciia NSDLD va ctia NLD ¢d thé co
quan diém khac nhau vé mot s6 van dé, DTXHBB & cdp quéc
gia la su thira nhan rang cé mot maéi quan tdm chung dén su
thinh vuong cua doanh nghiép va cia NLD trong thj trudng
lao dong.

Ba ly do khién d6i thoai xa hoi tré nén thiét yéu: i) cung cap cho
céc nha hoach dinh chinh sach thong tin can thiét dé thiét ké
chinh sach hiéu qug; ii) cai thién co héi duoc tng hé (quyén tu
chu) va do do thuc hién hiéu qua cac chinh sach do; va iii) cai
thién co hdi duy tri su can bang trong céc chinh sach dé bang
cach gidm thiéu tac déng bat loi clia cac chinh sach déi vdi
cac nhém dé bi t6n thuong nhat.

2. Céc lua chon thay thé la khéng hiéu qua - Bdang chimng cho
thay rang, trong maét nén kinh t€ toan cau hoa, cac QHLD ddi
khang khong tao ra lgi ich kinh té va xa hdi lau dai. Viéc khoéng
c6 d6i thoai x& hoi co thé mang dén nguy co cho rang céc
chinh sach cda chinh phd khéng cé cén cir va cé thé vap phai
su khang cu trong giai doan thuc hién.
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Diéu nay khong cé nghia la déi thoai xa hoi la mét liéu thude chira bach
bénh. Dai thoai xa hoi dem lai moét cong cu chinh sach dé déi phd véi
nhing thach thic, chéch hudng va bat dong mdéi va dé tim kiém giai
phap, nhung ban than déi thoai xa héi khdng phai la s dam bao cho két
qua thanh cong. Hon nira, d6i thoai xa hoi can phai di kém vdi cac chinh
sach cong hop ly nham dat dugc céc giai phap bén ving cho cac thach
thire kinh t€ va xa hoi qudc gia.

A. Dan chu, viéc lam théa dang va phat trién
quoc gia

Su tham gia cta cdng chung la mot trong nhiing nguyén tac cét 16i cla
nén dan chd, vi né gilp dam bdo rang céc chuong trinh va chinh sach
clia chinh pht 1a céng bang, toan dién va dap (ng nhu cau cla céc loi
ich du kién. Hop tac ba bén va déi thoai xa hdi cd thé gép phan cho viéc
ra quyét dinh toan dién va dan cha.

Céc churc nang chinh clia doi thoai xa hoi bat nguén tur cac co ché tham
gia: chia sé thoéng tin, tham van, thuong luong va ra quyét dinh chung la
tat ca cac thanh phan quan trong cta quan tri tt va dan chd. Quan tri
t6t thic day su 6n dinh va gan két xa hoi, can thiét cho su phat trién kinh
té va xa hoi.

Muc dich cua viéc hoach dinh chinh sach toan dién khong chi dé tao
thuén loi cho céc thda thuén vé chinh sach kinh t&€ x& hoi, ma con dé
dam bdo rang céc chinh sach do la cong bang va can bang.

DE ho tro cdc qudbc gia thanh vién va cac déi tac xa hoi dat duge muc
tiéu, ILO da trién khai Chuong trinh Viéc lam Thoéa dang, bao gém bén
muc tiéu lién quan ciing ¢d lan nhau: tao viéc lam, dam bao quyén tai noi
lam viéc, md réng bado trg xa héi va thic day doi thoai xa hoi.
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Bdo cdo cua Tong Giam déc ILO tai HGi nghi Lao dong
Quoc té nam 2003

Sur tham gia va trao quyén ngay cang dugc cong nhan la rat quan trong dé
giam ngheo. Céc t6 chuic cong doan, t6 chirc cliia NSDLD, co quan chinh
phd, co quan cong quyén va chinh quyén dia phuong, cling nhu céc td chirce
cdng dong dong vai tro trung tAm trong viéc tao ra mét moi trudng dé tang
co hoi viéc lam thda dédng dan dén hoa nhép xa hoi va cai thién sinh ké. (...)

Mot cam két manh mé clia cac déi tac ba bén cda ILO cé thé tao ra mot sur
khac biét Ién cho nhiing phu ni va nam gidi dang ¢ gang tim kiém co hoi
dé thodt ngheo.

Viéc lam thda déng hién duoc cong nhan la mét phan ctia Muc tiéu Phat
trién Thién nién ky (MDG1) - mét chuong trinh clia cong dong quéc té dé
phat trién.

Tang cuong doi thoai x& hoi - nhu mot phuong tién dé dat duoc cac muc
tiéu vé viéc lam thoa dang - co thé déng gop cho quan tri hop ly, tédng
trudng toan dién va phat trién bén viing.

© ILO/Dey A.
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Kenya - Dai thoai xa hoi goép phan dinh hinh cac chién lugc
phat trién

Hoi dong Kinh té€ va Xa hoi Quéc gia (NESC) duoc thanh lap dudi su chi dao
cla Téng thdng thdng qua Cong bao s6 7699 xuét ban thang 9 nam 2004
bay la co quan tu van hang dau cua chinh phd Kenya vé céc chinh séch can
thiét dé thic day phat trién kinh t€ va xa hoi cua dat nude. NESC bao gom cac
chuyén gia va thanh vién tlr céc co quan quan trong ctia chinh phu, doanh
nghiép co t6 chiic, cac t6 chire lao ddng va cong dong/céc t6 chire xa hdi dan
su. M6t s6 tru cot ctia Chuong trinh Viéc lam Thoa dang dugc dua vao nhiém
vu clia NESC, bao gom thuic ddy tang trudng kinh té bén viing, tao viéc lam,
cong bang va bao vé xa hoi - tat ca déu dong vai tro quan trong déi véi muc
tiéu quac gia vé gidm ngheéo va xda bd tat ca céc hinh thirc bat binh dang.

Vi du, NESC da tu van cho chinh phd vé chinh séch tao viéc lam long ghép,
dan dén viéc thanh 1ap Quy Phat trién Doanh nghiép Thanh nién, Quy Phat
trién Phu ntr va chuong trinh Kazi Kwa Vijana. Chuong trinh Kazi Kwa Vijana
dugc khai dong vao thang 3 nam 2009 va tao diéu kién kiém thu nhap cho
gidi tré.

Theo B6 Lao dong, nam 2011, t6ng cong co hon 298.999 thanh thiéu nién
dugc hudng loi tir séng kién Kazi Kwa Vijana. Cac linh vuc chinh séach khac
ma NESC da tu van cho Chinh phd bao gém: néng nghiép, cong nghiép dét
may, cham séc stic khoe, co sd ha tang va chinh sach tién té. Ngoai ra, NESC
da thuc hién nhiéu nghién ctru quan trong. Trong s6 nhiing thanh tich gan
day, NESC da cong bd béo cédo Tang trudng, Nghéo ddi va Bat binh dang thu
nhép & Kenya: Bé xuat Lua chon Chinh sach - mét bao céo danh gia tinh trang
bat binh dang va thu nhap & Kenya, va cac chién lugc va sang kién nham
giam nghéo.

Nguén:
+ Trang web cua NESC: http://www.nesc.go.ke/.

* Fashoyin, T. 2010. Thuong luong tap thé va quan hé viéc lam & Kenya, Tai liéu lam viéc s6 13
(Geneva, ILO).

* Bo Lao dong Kenya: http://www.labour.go.ke.
* Hoi déng Kinh té va X& hoi Quoc gia Kenya: http://www.nesc.go.ke.

* Omolo, J. 2070. Béng luc va xu thé viéc lam & Kenya, Vién céc van dé kinh té - Kenya. Béo cédo
nghién cuu IEA, sé-ri 1/2070 (Nairobi).
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B. Tinh hop phap va tu chu cua cac chinh
sach cong

Trong mot xa hoi dan chd, hanh déng don phuong cdia nha nudc co thé
dugc dap lai bang su phan khang bao géom céc cudc dinh cong, biéu
tinh, tdy chay hodc diéu tra dé ra soéat tu phap vé tinh hop hién cla céc
bién phap da duoc ap dat.

Theo d6, diéu quan trong la céc t6 chirc clia NLD va NSDLD cam thay
hai long rdng céc co quan cong quyén thuc su san sang tiép nhan quan
diém cua ho va cé y dinh chi y dén ho. Lang nghe va doi thoai véi dai
dién ctia NLD va NSDLD thé hién su san sang cuia chinh phd sé xem xét
nhu cau clia nhimg ngudi lién quan bang cac quyét dinh cldia minh. Qua
do, NLD va NSDLD cam thay minh dugc trao quyén nhiéu hon trong qua
trinh chinh tri. Diéu nay la rat can thiét dé cai thién co hoi duoc ung hod
(quyén tu cht) va do dé thuc hién hiéu qua céc bién phap va chinh sach
cla ca chinh phu va céc déi tac xa hoi.

C. Chat lugng cua viéc xay dung va thuc
hién cac chinh sach cong

DTXHBB cép qudc gia co thé gitip ba bén tim ra cac giai phap ma trudc
day cé thé da ting bi trén tranh mot cach don 1€, Bang cach mai cac doi
tdc xa hoi tham gia vao qua trinh chuan bj ra quyét dinh ctia minh, chinh
phu c6 nhiéu théng tin va lua chon chinh sdch hon. Chinh pht sé nhan
thire ro hon vé nhu cau va loi ich cla cac t6 chirc dai dién NSDLD va NLD,
va tac dong tiém tang cla céac quyét dinh chinh sach cia minh, do doé co
nhiéu kha nang sé phan anh nhiing diéu do trong khi ra quyét dinh.

Céc t6 chuirc clia NLD va NSDLD - la nhitng tac nhan trong “nén kinh té
thuc” - co thé mang dén trai nghiém cta ho vé thuc tién QHLD hang
ngay va cac van dé khac lién quan dén thi truong lao dong.
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D. Ngan ngura xung dot va dam bao
hoa binh xa hoi

Cdc qua trinh déi thoai xa hoi thanh cong cé kha nang gidi quyét cac van
dé kinh té€ va x& hoi quan trong va thiic ddy hoa binh va 6n dinh cla xa
hoi va clia nganh. Thong qua doi thoai x& hoi, nhirng hiéu 1am gitra céc
nhom cé thé duoc gidm thiéu va cang thang sé dé quan ly hon. Béi thoai
x& hoi co thé dong mat vai tro trung tadm trong viéc hoa giai cac xung dot
x& hoi va ly gidi su danh dai gitta lgi ich kinh t€ va loi ich xa hoi.

Pong gop cua hop tac ba bén déi véi hoa binh xa hoi -

Hungary nhirng nam 1990

o] Trung va Dong Au, Hungary la mét trong nhitng noi dau tién thanh lap
cdc co quan ba bén & céap qudc gia. Dac biét, Hoi dong Hoa giai Loi ich da
duoc thanh lap vao ngay 1 thang 8 nam 1990. Hoi dong nay dac biét dugc
nang Ién thanh tam diém cua su quan tdm cla céng ching vao mua thu
ndam 1990 khi H6i dong ding ra dam phdn - thong qua mét cude hop dién
ra trong mot ngay, duoc Dai truyén hinh Hungary truyén hinh truc tiép - dé
gidi quyét su phong tda clia cac tai x€ taxi va tai xé xe tai da lam ca dat
nudc bi té liét.

Nguon: Lajos, H. 2001. D6i thoai xa hdi & Hungary: tréi ddy va suy giam, trong Tap chi Dong
Nam Au vé céc van dé Lao dong va Xa héi, S6 01 dac biét/2001.
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Bungari nhirng nam 1990

Nam 1989 danh dau su sup dé cla chi nghia x& hoi & Bungari. Trong
nhitng n&m d4au cula qua trinh chuyén ddi chinh tri, dat nudc phai déi mat
vGi cac van dé kinh té va xa hoi Ién. Su sup dé cla cac hé théng san xuét va
bao tro x& hoi két hop véi tu do hda gid ca va tu nhan hda da dan dén tinh
trang that nghiép gia tdng manh mé (mét dédc diém chua duogc biét dén
dudi ché do cong san) bén canh tinh trang doi nghéo va giam dang ké tién
luong va thu nhap thuc té. Két qua la, dat nude dé phai doi mat véi céc cude
dinh cong va biéu tinh cda NLD dé phan dai su suy thoai cla diéu kién lam
viéc/diéu kién séng va tu nhan héa, lam dat nudc cang thém té liét. Chinh
phd hiéu rang phai théng qua mét cude déi thoai xa hoi toan dién thi dat
nudc mdi cd thé vuot qua nhig khé khan Itc do.

Do hau qua cla qua trinh chuyén déi, cling nhu do nhu cau dam bao tinh
hop phéap cla céc tac nhan mdi ndi va cai cach cac tac nhan cd, diéu nay
dan dén viéc céc t6 chuc ba bén dudi dang nhu cac nghiép doan moc 1én
nhu ndm. Hau hét céc bén lién quan déu cd quyén tiép can cac dién dan ba
bén, vi chua théng qua tiéu chi cu thé nao vé tinh dai dién. Mbi su lua chon
ma chua suy tinh k§ clia céc doi tdc xa hoi sé can trd viéc tdi cau tric, phat
trién va cdng ¢6 t6 chirc clia ho. Hon nita, viéc chia sé ganh nang cla qua
trinh chuyén déi chinh tri va kinh t& vdi tat ca cac déi tac xa hoi lam tang co
hoi gin gilt hoa binh xa hoi. Sau doé, céc tiéu chi vé tinh dai dién cuia céc co
quan ba bén d& dugc cac doi tac xa hoi dong y. Cac thda thuan da dugc ky
két, chdm dut cac cudce dinh cong trong moét sé linh vure, déc biét la van tai.

Ngudn: Markova, P. 2012. Truong hop cua Bungari, trong |. Guardiancich (bién tap): Phuc hoi
tir cude khing hoang théng qua ddi thoai xa hoi & cac qudc gia thanh vién mdi cua EU: truong
hop cua Bungari, Cong hoa Séc, Ba Lan va Slovenia, Nhém hé tro ky thuat lam viéc cua chuong
trinh Viéc lam Thda déng va Vén phong ILO khu vuc Trung Au va Péng Au (Budapest, 1LO).

Ghana - Uy ban ba bén quéc gia dé dat duoc hoa binh xa hoi

Uy ban ba bén quéc gia (NTC) - dugc thanh lap theo Dao luat Lao dong
2003 s6 651 (Phan XXIlI) - la mét t6 chie doi thoai quéc gia cdp vi mo &
Ghana, hoat ddng nhu mét dién dan hop téc ba bén gitta dai dién NLD, dai
dién NSDLP va chinh pht. Uy ban bao gém 15 thanh vién, vai chu tich 1a B6
trudng BO Nhan luc, Thanh nién va Viéc lam. NTC cung cdp khudn khé thé
ché cho céc cude thuong luong cla déi tac ba bén va cho céc thda thuan
qudc gia vé du thao luat kinh t€, x& hoi, viéc lam va céc luat khac lién quan
dén lao dong, cling nhu céc chinh sach va uu tién co ban. Mot chic nang
quan trong cta NTC - trong s6 nhiéu chirc nang khac - 1a thic day “su phat
trién viéc lam va hoa binh trong linh vuc lao dong”.
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a

M6t bao cdo clia Co quan Hop téc Phat trién Na Uy (NORAD) 2011 d& nhan
manh, “véi viéc ap dung lai ché dé dan chi sau thai ky quan su cai tri tirndm
1981 dén ndm 1996, Ghana da trd thanh mét trong nhitng qudc gia dan chu
hon & chau Phi véi it bat 6n chinh tri. (...) Ghana da duoc hudng loi tir qua
trinh déi thoai xa hoi dua trén cac cong doan dugc thanh Iap, cac hiép hoi
clia NSDLD va mét chinh phti ¢é trach nhiém dugc hd trg béi mét Uy ban
Ba bén Qudc gia cdp cao trong gan 20 nam. (...) Vi du vé ddi thoai x& hoi
thanh céng & Ghana cling ¢ thé dugc coi la mot hinh mau cho céc quéc
gia chau Phi khac, dac biét la viéc thu hat khu vuce phi chinh thirc tham gia
vao qua trinh déi thoai xa hoi.

Ngudn: NORAD. 2011. Déi thoai xa hdi & cdc nudc dang phat trién - Nghién ciu dua trén tai liéu
s&n ¢6, thuc hién cho Norad (Oslo).

Tai liéu doc thém

» ILO.2011. Tu do Hiép héi va Phat trién (Sach hudng dan) (Geneva).

» Fashoyin, T. 2004. Hop tdc ba bén, d6i thoai xa héi va phat trién quéc gia,
trong Tap chi Lao dong Quéc t&, Tap. 143, so 4.

» Fraile, L. (biéntap). 2070: Chd nghia tan tu do: Hop téc ba bén va cai cach
kinh t€ & cdc nudc dang phat trién (Basingstoke va Geneva, Palgrave
Macmillan va ILO).

E. Loi ich dac biét d6i véi NLD va NSDLDb

DTXHBB cép qudc gia cd thé cung cép cho céc t6 chic cla NLD va
NSDLD nhiing théng tin ma ho khéng cé san, diéu nay cé thé hitu ich
cho viéc xay dung chinh sach va thai do cta ho, va cach tng xtr ctia ho
trong cac cong viéc hang ngay.

Céc t6 chirc clia NLD va NSDLD c¢é co hdi dong gop dau vao cho viée
xay dung va thuc thi chinh sach céng va luat phap, thong qua do thu hat
sur chu y dén nhu cau va mdi quan tdm cla cac thanh vién cta minh. Ho
dugc théng bao ré rang hon va thuong xuyén hon vé nhimng quan diém
va ké hoach cua chinh ph.

T&t cé cac khia canh nay co thé cai thién hinh anh cda nhing t6 chuc
nay trudc codng chung va nho do clng ¢b stirc manh va tinh hop phap
cta ho.
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Y KIEN CUA CAC THANH VIEN CUA CO QUAN

PIEU HANH ILO VE PTXHBB
(thu thap nam 2012)

Nhom NLD
Ba Eulogia FAMILIA (Céng hoa Dominica)
Pho Vu trudng, Vu Binh dang gidi
Thanh vién cao cép cla Lién hiép Cong doan Théng nhat Qudc gia

Nhiing lgi thé chinh cia PTXHBB
1.

DTXHBB tao ra mot khudn khd chinh tri cung cép céc gidi phap cho céc
xung dot tiép dién hodc theo tinh hudng. B&i thoai tao diéu kién thuan loi
cho quan tri, hoa binh, QHLD lanh manh va chu déng, cling nhu TLTT. Khi
khong cé quy dinh phép luét, hodc co nhung khong day dd, viéc thuc thi céc
thoa thuan sé tao ra nén tang ctia mdt maoi trudng thuén lgi cho viéc thuc thi
cac quyén. T6i muén ndi rang DTXHBB la mot cong cu dé giai quyét céc 16
héng cua luat lao dong.

DTXHBB thuc ddy va tang cudng su khoan dung va hiéu biét gitta cac doi
tac. N6 phan cong trach nhiém va Qy thac cho cong doan, NSDLD va chinh
pht 1a nhimg thuc thé dai dién phai ra mot loat cac quyét dinh dé dam bao
I&nh dao hiéu qua tién t&i su phat trién clda qudc gia, co tinh dén viéc ho 1a
nhiig tac nhan tham gia san xuét.

Khi chinh phi déng vai tro 1a co quan dimg dau, hd tro va thuc thi, két qua
cla dai thoai sé trg thanh chinh sédch cong chi phdi hanh vi cda nhitng nguoi
dugc dai dién dé cung ton tai va dap (ng nhu cau tét hon; DPTXHBB téng
cuong su thdng nhat trong ndi bd nganh, hdi nhap xa hdi va tang cudng thé
ché va dan chd.

DTXHBB thiét Iap mot nén tang xay dung nang luc cho céc nganh, gidp tang
cuong chat lugng cda tinh dai dién cla céc té chire. Thién chi sé |an &t loi
ich cla céac doi tac va cam két cla ho sé tao nén mot su dam bdo dé thic
d&y van hoa tuan thu.

Bai hoc kinh nghiém chinh
1.

DE d6i thoai dem lai két qua hiéu qua, cac doi tac ba bén - bat dau bang
chinh phd - phai tu b6 sung théng tin va tdng cudng néng luc ky thuat; diéu
quan trong la phai nhan ra va ton trong céc tadc nhan tham gia vao quyét
dinh ba bén, d€ su tin tudng dugc nhdn manh trong qua trinh thuc hién.

Trong qua trinh dGi thoai, ching t6i d& hoc dugc rang két qua co thé dem lai
loi ich - hodc khong - cho méi dai tac, thy thudc vao nang luc ndi bo clda ho
va sur san sang giai quyét cac thach thirc. Mot nganh khong thé ap dat cho
nganh khac, va dac biét, viéc giam sét cac thda thuan khong chinén dién ra
trong thaoi gian ¢ xung doét, ma phai trong sudt qua trinh.
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Nhiimg rdi ro va bat lgi c6 thé xay ra
Theo quan diém cuta t6i, nhing rui ro va bét loi cé thé xay ra trong déi thoai ba
bén la:

1. Mot trong s6 céc doi tac khong mang tinh hop phap can ¢ tir nganh ma
minh dai dién dé& dua ra cac dé xuat vé van dé chinh sach.

2. San phdm cla déi thoai khdng nhat thiét phai dan dén viéc thong qua luéat;
tuy nhién, do y dinh, y chi va muc tiéu chung cuia céc dai tac, két qua cua
cudc dai thoai trd thanh céc nguyén tac doi hdi phai bat budc tuan tha va
dugc sir dung nhu mét co ché dé vuat qua céc thach thire. Néu né khong
dugc céc doi tac lién quan ton trong, thi né cé xu hudng lam suy yéu phap
luat, lam maét uy tin clia co ché dai thoai xa héi nhu moét céng cu phu hop,
pht nhan céc gidi phap coé su tham gia, va cudi cung anh hudng dén viéc
xay dung nén dan cha.

Nhom NSDLD

Ba Loes VAN EMBDEN ANDRES (Ha Lan)
Lién doan Cong nghiép va NSDLD Ha Lan (VNO-NCW)

Trong thé ky qua, d6i thoai xa hoi déng mét vai tro quan trong & Ha Lan. Déi thoai
x& hoi gitp chiing t6i thuc hién phat trién kinh t€ va x& hoi can bang dan dén mot
nén kinh té canh tranh, thinh vuong va mot xa hoi tuong déi hai hoa.

K&t qua toan cau héa lam tang su phu thudc 1an nhau clia céc nén kinh té€. Hau
qué cla su phat trién tich cuc va tiéu cuc & céc vung khac nhau trén thé gidi
thudng tac dong ngay lap tirc dén su phat trién & dat nudc clia ban. Diéu nay lam
tang su khd luong va can phai co nhiing cau tra 6i day dd va nhanh chong. Vivay,
toi tin réng, so vdi trude day, dai thoai xa hoi ngay cang trd 1én quan trong trong
hién tai va trong tuong lai.

Nhiing lgi thé chinh cia PTXHBB

Theo quan diém cta t6i, nhimg rdi ro va bat loi cé thé xay ra trong ddi thoai ba
bén la:

1. Nhimng céi céch Ién thudng can mot vién canh dai hon so véi nhiing gi céc
chinh tri gia ¢ thé tinh dén néu ho hoat ddng Mot cach cd 1ap, véi thuc té 1a
ho mudén dugc ngudi dan bau lai. Cac thoa thuan véi cac doi tac xa hoi va
bdi cac d6i tac xa hoi co thé giadi quyét van dé nay.

2. DTXHBB thuong mang lai két qua tét hon trong dai han. Céc quan diém cuc
doan dugc ngdn chan va ngudi ta sé suy nghi vé quan diém va vi thé cla
nhimg ngudi cé thé bi anh hudng tiéu cuc bai cdi cach.

3. Thoa thuén vdi cac doi tac xa hoi tao ra suhd trg clia cong ching va diéu do
dan dén viéc thuc hién t6t hon va nhanh hon. Thai gian bi méat trong qua
trinh ra quyét dinh do tham van k§ cang hon thuong dé dang duoc bu dap
trong giai doan thuc hién.
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Cling c6 thé co nhiing bat lgi cia DPTXHBB cap qudc gia, mac du chiing thuong
c6 thé dugc loai bd bang céch tao ra céc diéu kién tién quyét ding dan.

1. Raquyét dinh méat nhiéu thai gian hon, nhung nhu da néu & trén, né thudng
sé dugc bu lai trong giai doan thuc hién. Trong mot vai truong hop, su cap
bach doi hdi phai co quyét dinh ngay 1ap tirc va khéng cho phép tham khao
y kién va thoi gian dé€ dat duoc thda thuan.

2. Dat dugc thda thuan thuong sé dan dén viéc ha thap ky vong cua ban. Viéc
ha thap quan diém nay can phai dugc gidi thich ré rang, hop ly téi nhém ma
ngudi dam phén dai dién cho. Tlr do, cé duge su phé duyét cudi cung.

DTXHBB khong phai ltic nao cling thanh céng. Céc diéu kién tién quyét sau day
sé tang két qua thanh cong:

e c&c chu thé cd mai quan hé tét va tin tudng 1an nhau;

o 4t cd cdc bén lién quan nén co quan diém cdi md véi cac quan diém khac
va san sang thoa hiép; va

» kha nang thich tmg va san sang thay déi cau trdc va thi tuc dé tang tée do
ra quyét dinh.




CHUONG IV
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A. Mat quyén tu do hanh dong

Phan déi

Cau tra 16i dap lai

Hop téc ba bén co thé bj coi la su
tw gidi han cla chinh phd va cac
déi téc khac. N6 co thé duoc cho
la sé& lam t6n hai khd nang cla
ho dé theo dudi nhing gi ho tin vi
loi ich t6t nhat cia dat nudc,
hodc céc thanh vién cua ho.

Céc t6 chirc ciia NLD va NSDLD
c6 thé sé gép kho khan khi yéu
cau céc thanh vién cda minh
déng y vdi két qua clia DTXHBB
cdp quoc gia - ma sé khé chéap
nhén - chdng han nhu nhitng han
ché thanh toan, nghia vu tuén
thu hoa binh x& hoi hodc céc loai
thué maéi.

Céc t6 chic nay ciling cé thé
phai d6i mat véi su chi trich tur
céc nhém nho hon chua dugc
tham gia vao qua trinh dai thoai
xa hoi.

Hop tdc ba bén khong lién quan dén viéc mét
quyén hanh déng nao clia bat ky bén nao. Bay
la mot dién dan dé ddi thoai, cung cép cai
nhin s&u sdc vé nhu cau khac nhau cua cac
bén lién quan. N6 cung cédp thong tin cho céc
quyét dinh va chinh sach chung, cho phép céc
bén cé hanh dong phdi hop trong céc linh vuc
tuong Ung cla ho.

Chinh phu va céc t6 chic ctia NLD va NSDLD
van duy tri quyén quyét dinh ctda minh va
khong ttrbé nhitng quyén nay. D& thoai xa hoi
la mét qua trinh tu nguyén. Tham gia déi thoai
xa hoi cling la mot quyét dinh thuc té€ va chién
luge d€ gay anh hudng tét hon trong qua trinh
hoach dinh chinh sach. Khéng cé té chirc nao
bi bat budc tham gia.

DE gidm bdt su chi trich nodi bo, cac td chirc
cla NLD va cac NSDLD nén lién hé chat ché
véi cac thanh vién cla ho va bao céo thuong
xuyén. Ho cling nén giai thich phi t6n néu
khong coé doi thoai xa hoi hodc khong tao
dung duogc su dong thuan.
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B. Lam giam vai tro cia quoc hoi

Cau tra loi dap lai

Hop tac ba bén doi khi dugc
coi la mét yéu t6 han ché dan
chid vi né dat moét phan cua
qua trinh ra quyét dinh trong
tay cac t6 chic cia NLD va
NSDLD khoéng co trach nhiém
chinh tri nhu quéc hoi, véi céc
thanh vién duoc bau bdi
nguoi dan.

Cac thanh vién cta quéc hoi
c6 thé phan d6i rang noi dé
tranh luan vé mét qué trinh
hanh déng nén la quéc hoi.

Trudc day, lap luan nay da ting dugc nhiéu nguoi
chap nhéan, tuy nhién, t6i hién nay, thi khéng con
nhiéu nguoi dé céap tdéi nlra. Ngay nay, cang ngay
ngudi ta cang nhan thay rang cac t6 chitc clia NLD
va NSDLD ¢o dugce tinh hop phap tir nhiém vu clia
ho, dugc clng c6 théng qua mang ludi thanh vién
rong rai.

Qudc hdi nén dugc théng tin vé qua trinh BTXHBB
cap qudc gia, vi du:

e Dam bao réng co quan ba bén ndp bdo cédo
thuang xuyén cho quéc hoi; & mot sé qudc gia,
cdac van ban chinh séach va du thdo luat do chinh
pht dé trinh [én qudc hoi dugc kem theo y kién
clia ESC hodc céc co quan ba bén.

® Dam bao rang mot dai dién cla thiét ché ba bén
b&o céo bang loi cho cac ty ban cla quéc hoi
(vi du: Uy ban Lao déng).

* Dam bao rdng mot s thanh vién cta quéc hoi
(vi du: chd tich cta cac Gy ban lién quan) tham

gia vao cdc hoat dong ctlia co quan ba bén.

TG churc céc phién hop chung.
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C. Gay cang thang ndi bd trong chinh phu

Cau tra loi dap lai

Hop tac ba bén co thé tac dong dén céc cau tric Sy phan déi nay thuong khong
quyén luc noi bo, dac biét néu cau tric dugc coila  duge thé hién mét cach cong
manh mé. Céc thanh vién chinh phu va cédc co  khai. Nhung trong moét qua
quan co lien quan dén qua trinh nay - chang han  trinh DTXHBB cdp qudc gia
nhu BO Lao dong - co thé duge coi la dat dugc  bai ban, cac dau vao tir chinh
dugc quyén luc vai gia phai trd 1a su thiét thoiclla  phu sé dugc phdi hop va tat ca
cac bo nganh khac. cdc bd nganh lién quan déu
dugc tham gia.
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D. Qua trinh t6n nhiéu cong strc va thoi gian

Cau tra loi dap lai

DTXHBB dbi khi duoc coi la mét Vi nhiing ly do nay, céc céu trdc va quy trinh
qua trinh tén nhiéu cong stic va  BTXHBB cép qudc gia nén duoc cung cap day
thaoi gian. dd nguodn luc (va cac nguon luc nay phai dugc
str dung t6t), bao gébm ca nguodn luc tai chinh
Méc du cac dau vao chinh co thEé  va nhan su, dac biét la phai cé mot ban thu ky
tlr ban thu ky clia co quan ba bén  hoat dong tét dé ho tro.
va chinh phu, cac doi tac xa hoi
ciing sé duoc yéu cau cung capy  Viéc thi€u déi thoai x& hoi c6 thé dan dén su
kién va tham gia vao qua trinh,  cham tré tén kém trong diéu chinh chinh séch
dac biét 1a trong céc tinh huéng - ma cé thé can thiét dé thiét 1ap lai can bang
khding hoédng khi khéi lugng cong  kinh té€ vi moé. Thoi gian danh cho dai thoai xa
viéc c6 thé tang 1én. hoi sé la sur dau tu tét khi né mang lai su hé trg
chinh tri va xa hoi réng réi cho nhitng cai cach
can thiét va giam su phan ddi. Thoi gian tiét
kiém dugc nho viéc thuc hién nhanh chong va
suén sé cac cai cach sé mang lai lgi ich kinh té
va canh tranh dang ké.

Xem Ghellab, Y. va cong su. 2011. Béi thoai xa hoi va
quan trj an sinh x& hoi: Quan diém cda ILO, trong Tap
chi An sinh x& hoi quéc té, Tap. 64, s 4, tr. 55.
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E. Suy giam tinh dai dién ctia t6 churc
nguoi lao dong va t6 chirc nguoi
str dung lao dong

Phan doi

Cau tra loi dap lai

Ty |é tham gia cdng doan da giam
& mot s6 nudc trong hai thap ky
qua. Song song Va&i diéu nay, nén
kinh té phi chinh thirc dang phat
trién trén toan thé gidi.

Cang ngay cang c6 nhiéu NLD
lam viéc trong khu vuc phi chinh
thire, bén canh do, cac nhom lao
déng déc thu cling gia tang (vi du:
phu nd, nhan vién lam viéc tu
xa/ngudi lam viéc tai nha, that
nghiép, v.v..) bi loai trir hodc
khong dugc dai dién day du trong
cdc thiét ché va qua trinh dadi thoai
xa hoi.

0 mot s6 quéc gia, céc t8 chic
clia NSDLD ciling bi méat di tinh
dai dién.

Do su suy giam thanh vién cong
doan & moét s6 qudc gia va su bat
luc clia cac hinh thirc doi thoai xa
hoi truyén thong bao gom mot so
loai cong nhan nhat dinh, doi khi
ngudi ta cho rang DTXHBB mat di
su lién quan va hiéu qua cta no
trong viéc ti€p can céac chd thé
thuc su cla thé gidi viéc lam.

Nhitng van dé nay tao nén nhiing thach thirc
quan trong daéi vai chinh pht, cac déi tac xa hoi
va xa hoi noi chung.

Tuy nhién, dau tu vao BTXHBB cdp quéc gia
c6 thé dem lai mét “chu trinh hitu ich va hiéu
qua”, trong dé cong viéc cla céc ddi tac xa hoi
duoc cong nhéan, gitp ho cé duge tam nhin xa
hon va hiéu qua hon trong viéc hoach dinh
chinh sach xa hoi. Béi lai, diéu doé cé thé lam
cho ho hép dan hon déi véi céc thanh vién
tiéem ndng va tang s6 thanh vién va tinh dai
dién cda ho.

Trong moi truong hop, d€ gidi quyét nhing
thach thirc nay doi hoi mot khudn khé phap ly
va quan tri day du va sang tao.

Chinh phu ¢é thé déng mét vai trd quan trong
trong viéc ho trg doi thoai xa hoi trong nén
kinh t€ phi chinh thice, vi du bang cach mé
rong pham vi clia céc co quan ba bén quéc gia
hién c6. Cong doan va céc t6 chirc clia NSDLD
cling c6 thé suy nghf lai vé céu tric, chinh séch
va chién lugc clia minh dé t6 chirc tét hon va
dai dién hon cho lgi ich cla nén kinh té phi
chinh thiec.

Xem ILO. 2002. Viéc lam thda déng va nén kinh té phi
chinh thire, Bao cao VI, Hoi nghj Lao dong qudc té,
Ky hop thir 90, Geneva, 2002.




Ghi chu
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Trong khi pham vi tham van ba bén trudce gio chi tap trung vao QHLD va
chinh sach xa hoi, tir cudi nhitng nam 1990 pham vi cia DTXHBB da
dugc md rong dang ké.

Cang ngay cang cé nhiéu quéc gia ma & do céac thiét ché BTXHBB da
bat dau gidi quyét mot loat cac van dé tir QHLD dén céc chinh sach kinh
té, xa hoi va cac van dé kinh té vi mo rong 16n hon (vi du: chinh sach tai
chinh va tién té, thuong mai va cong nghiép). Diéu nay phu hop vdéi cac
quy dinh ctdia Khuyén nghi ctda ILO vé Tham van (cép nganh va céap qudc
gia), 1960 (s6 113), trong do6 khuyén khich pham vi tham van réng rai.

Khuyén nghi cua ILO vé Tham van
(cap nganh va cap quoc gia), 1960 (s6 113)

Khuyén nghi ctia ILO vé Tham van (Cap nganh va cap qudc gia), 1960 (s6
113), nham muc dich thic ddy pham vi tham van rong réi gitra chinh phd
va cac doi tac xa hoi. Theo khuyén nghi, tham van va hop tac nén nham:

a) trong su can nhac chung clia céc t6 chic dai dién NLD va NSDLD vé
céc van dé cung quan tdm nham hudng téi -dén muc t6i da cd thé -
viéc dat dugc céc gidi phdp thdng nhat; va

b) dam bdo rdng cédc co quan cong cd tham quyén tiép nhan quan
diém, tu van va trg gitip clia cac t6 chirc dai dién NLD va NSDLD mot
cach phu hop lién quan dén céc van dé nhu:

i) viéc chuan bj va thuc hién cac luat va quy dinh anh hudng dén loi ich
cua ho;

ii) viéc thanh ldp va van hanh cua cédc co quan quéc gia, vi du nhiing co
quan chiu trach nhiém té chirc viéc lam, dao tao nghé va dao tao lai,
bao ho lao déng, stic khde va an toan lao déng, ndng suéat, an sinh xa
héi va phdc loi; va

i) viéc xdy dung va thuc hién céc ké hoach phat trién kinh t€ va xa hoi.




CHUONG VI

Trong thuc t€ cac chi dé duoc gidi quyét trong khudn khd cac cudc
thado luan ba bén sé phu thudc vao nhu cau clia nguoi dan, su can bang
quyén luc gitra cdc doi tac xa hoi va chinh phd, moi truong qudc té, tinh
hinh chinh tri cia dat nudc, van hoa doi thoai xa hoi, v.v...

@ )
Mot s6 chul dé cling co thé duoc gidi quyét bdi céc co quan
chuyén moén nhu an toan va surc khée nghé nghiép. Vi du:

Thao Nhi Ky: Quy dinh ndm 2004 vé quy trinh va nguyén tac cla
Ban C6 van Ba bén phu trach vé Bai séng Lao dong

Uruguay: Nghj dinh 83/96 nam 1996 thanh lap H6i dong Qudc
gia Ba bén vé Strc khoe va An toan tai Noi lam viéc

. v

© |LO/Lord R.
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Colombia - Nang luc manh mé cua Oy ban Ba bén vé

Chinh sach Tién luong va Lao dong

Nhiém vu cla cac thiét ché ba bén co thé da dang. Vi du, trong truong hop
clia Colombia, Luat s& 278 nam 1996 trao quyén cho Uy ban Thudng truc
Ba bén vé Chinh sach Tién luong va Lao dong lién két dé€ thic ddy QHLD tot
nham thuc thi cong ly trong mai truong diéu phdi kinh t&€ va can bang xa
hoi; d€ gop phan gidi quyét cac tranh chap lao dong tap thé; dé thiét lap -
theo céch thic phdéi hop - chinh séch tién luong va lao déng lién quan dén
céc van dé khac nhau (vi du nhu phc lgi ctia NLD; mirc luong téi thiéu; tao
viéc lam; surtham gia ctia NLD vao hoat déng quan ly cong ty).

Uy ban cting c6 quyén theo sat viéc hoan thanh cac bién phdp va chinh
sach da dugc thong qua va xay dung cac du luat trong nhitng linh vuc nang
luc ctia minh, sau d6 dugc chinh phd nép 1én Quéc hoi. Hon nita, Uy ban ¢
thé trd |6i bat ky cau hoi nao dugc chinh phi dua ra lién quan dén Cong udc
ILO s6 144.

Nguén: Ludt s6 278, quy dinh thanh phan va chic nang cda Uy ban Thudng truc diéu phdi
chinh séch tién luong va lao déng, duoc thanh Idp theo Diéu 56 cua Hién phap quéc gia.




CHUGONG VI

" A. Bang kiém cac chu dé cho PTXHBB

1. Cac van dé c6 thé thao luan ba bén & cap quéc gia

Bang kiém sau day chua phai la day du, nhung gidi thiéu moét s6 vi du vé
céc van dé cé thé dua ra doi thoai ba bén & cap qudc gia.

M ) aHLD va quan hé viec 1am
phap luat lao dong va tuan thi phap luat lao dong
an dinh mure luong, bao gém xac dinh muc luong t6i thiéu

>
>
» gidi quyét tranh chap lao dong cé tam quan trong qudéc gia
» tudo hiép hdi

>

thd tuc TLTT
W i) céc van de chinh séch kinh te
khung chinh sach kinh té vi mo va tang trudng kinh té

thay déi co cau va chuyén d6i nén kinh té
chinh sach tién té

nang suat va kha néng canh tranh kinh té
chinh sach thué va tai chinh

chuyén déi sang nén kinh té thj truong
héi nhap khu vuc

chuong trinh diéu chinh co cau

quy trinh chién lugc giam ngheo

vV v v vV v v v v v Y

chinh sach thuong mai
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~ R
Thu hut céc chd thé trong nén kinh té€ thuc tham gia doi

thoai xa hdéi vé cac chinh sdch kinh té va xa héi la rat quan
trong trong viéc xay dung va thuc hién chién lugc tang
trudng giau viéc lam.

Nguon: ILO. 2013. Vigc lam, téng trudng va cong bang x& héi - Bao céo clia Téng
L giam ddc, Hoi nghi khu vue chau Au lan thit 9, (Oslo, thang 4 ndm 2013). p

N

M iii) Tao viéc lam
» chinh sach thi trudng lao dong (cling la mét phan khéng

thé thiéu trong céc van dé chinh sach kinh té xa hoi rong
I&n hon)

tao viéc lam trong cac doanh nghiép vira va nhé
doanh nghiép bén viing

chinh sach tuyén dung

chinh sach giao duc va dao tao

vV v v v Vv

chinh sach di cu

M iv) Binh dang gidi

» x6a bd phan biét déi xir vé gidi trong viéc lam (bao gom
khoang cach thu nhap gilta nam va nt)

» quay réi tinh duc va bao luc gidi & noi lam viéc

W v) An sinh xa héi va béo tro xé hoi
HIV/AIDS va thé gidi viéc lam

>
» phuc lgi xa hoi va cai cach luong huu
> bdo tro xa hoi

>

bao vé thai san




CHUONG VI

M vi) Diéu kién lam viéc

» antoan va suc khde nghé nghiép
gio lam viéc
thaoi gian lam viéc

bién phdp can bang cong viéc - gia dinh

vV v v Vv

nghi phép dé cham sdc con cai
M vii) Céc tiéu chuan lao déng quéc té va chuong trinh cua ILO

B4t ky chd dé nao thudc pham vi cla tiéu chuén lao dong quéc
té déu la chu dé phu hop cho BTXHBB cap qudc gia.

D&i véi nhitng qudc gia da phé chudn Céng udc vé Tham van Ba
bén (Tiéu chuan lao dong qudc té€) cda ILO, 1976 (s6 144) - tirc
la 133 qudc gia thanh vién, tinh dén thang 5 ndm 2013 - can phai
co cac thi tuc dé thao luan céc van dé lién quan dén tiéu chuén
lao déng qudc té (xem Chuong IX vé Tiéu chuan Lao déng Qudc
té va Dbi thoai Xa hoi).

NGi bat nhat, Chuong trinh Quéc gia vé Viéc lam Thoa dang
(DWCP) - la chuong trinh lam viéc va hop tac cua ILO & mot
qudc gia - la moét chd dé thich hop cho DTXHBB. DWCP phai
duoc thao luan ba bén & cap qudc gia trong tat ca cac giai doan:
xay dung, thuc hién va danh gia. Sau khi dugc thong qua, DWCP
cling tao thanh mot kénh ma qua dé mot qudc gia co thé nhan
dugc su hop tac ky thuat dé thiét lap hodc tang cudng cac quy
trinh va thé ché cho DTXHBB.
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\ Nhat Ban - Thoa thuan ba bén vé on dinh viéc lam va tuyén

dung 2009

N&m 2009, trong boi canh khing hoang kinh té va viéc lam toan cau, cac
déi tac x& hoi va Chinh pht da tham gia tu van ba bén véi muc dich thic
day su 6n dinh viéc lam. Chia sé cong viéc va ho tro cho cac doanh nghiép
vira va nho dugc xem la mot trong nhitng phuong tién chinh dé dat duoc
muc tiéu nay.

Sau céc cudc thao luan soi néi - da co su khac biét vé quan diém lién quan
dén viéc xac dinh va sap xép pham vi chia sé cong viéc gitta céc td chic
clia NLD va NSDLD, va tham chi trong s6 céc t6 chirc ctia NLD véi nhau -
céc d6i tac ba bén da dat duoc Thda thuan vé On dinh viéc lam va Tuyén
dung vao thang 3 nam 2009. Thoa thuan nay bao goém céc bién phap khac
nhau nham duy tri viéc lam théng qua céc thoa thuén chia sé cong viéc
dugc Chinh pht trg cap, dugc thuc hién & cadp doanh nghiép dua trén tham
van gita lao dong va quan ly. Céc bién phdp nay bao gom: (a) that nghiép
tam thai thay vi sa thai, (b) giam gid lam viéc, (c) gido duc va dao tao, va
(d) chuyén NLD tam thai gitta cac cong ty.

Ngudn VI: Ghellab, Y. 2009. Phuc hoi tir cude khing hodng théng qua d6i thoai x& héi, Béi thoai
trong Bao cdo Tom tat s6 1 (Geneva, ILO).
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Chuong trinh quéc gia vé Viéc lam Théa dang (DWCP)
cualLO

ILO hoat d&ng nham thiic ddy co hoi cho phu nit va nam gidi dé co dugc
cong viéc tot va hiéu qua trong céc diéu kién tu do, cong béng, an ninh
va nhan pham. & cap quéc gia, ILO nhdm muc dich thiic ddy cac nguyén
tac nay thong qua khudn khé Chuong trinh DWCP.

DWCP cung cap mot nén tang dé tir d6 thé hién cach thirc ILO va cac doi
tac ba bén cla ILO sé giai quyét su thiéu hut viéc lam thda déng va gép
phan tao ra nhing thay déi tich cuc trong chinh séch va sinh ké cla phu
nlt va nam gidi & mot quée gia. Nhing thay doi dé dugce thiét ké va thuc
hién vdi su tham gia day dd cla cac thanh phan ba bén. Chinh phd, cac
t6 chirc clia NLD va clia NSDLD 1a céc déi tac chinh va la déi tuong
hudng loi tir DWCP, va vai tro clia ho can duoc xac dinh ré rang. Quan
diém cuia ho phai dugc phan anh trong tai liéu.

J cap thuc hién, su tham gia tich cuc cla céac thanh phan ba bén ciing
can dugc dém bdo. Cac thanh phan nén cam két thudng xuyén theo doi
va gidm sat tién do. O mot s qudc gia, qua trinh nay duoc thiét ché hoa
théng qua céc ban chi dao ba bén qudc gia hodc cac dién dan tuong tu.
Khi c6 diém yéu, can xac dinh cac bién phap xay dung nang luc day du.

Mot yéu td chién lugc quan trong la xay dung nang luc thiét ché cho
cac thanh phan ba bén dé thiét ké va trién khai DWCP. Diéu nay sé gitp
ho tham gia rong hon vao viéc lap k& hoach phat trién quéc gia va
dong vai tro hiéu qua trong viéc dinh hinh chinh séch kinh té va xa hoi
clia qudc gia.

Ngudn: ILO. 2011. Chuong trinh Quéc gia vé Viéc lam Théa déng cua ILO - Sach hudng dan,
Phién ban s6 3 (Geneva, ILO).
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2. Nhirng van dé chi mang tinh chat ving hoac nganh

M6t diéu cling quan trong la can phai can nhac xem linh vuc nao thuéc
pham vi bao trum cta BDTXHBB cap qudc gia. Mac du céc van dé chi
thuan tdy mang tinh chat vung hodc nganh nén la trach nhiém cua céc
co quan ba bén cap vung hodc nganh, nhung trong mét sé truong hop,
DTXHBB cép qudc gia co thé gép phan ho trg cac vung, tinh hoéc nganh
khi co nhitng van dé cap bach. Hon nita, néu mét van dé & cap vung, cap
tinh hodc nganh cé y nghia déi véi ca nudc, thi né can duoc thao luan
trong moét dién dan qudc gia.

Van dé DTXHBB cap ving sé dugc dé cap chi tiét hon & cudi Phan | cla
Hudng dan nay (Phu luc).

O cdp nganh, mdi nam vai 1an, dai dién chinh phu va céc t6 churc cla
NLD va ctiia NSDLD tur cac qudc gia va khu vuc khac nhau gép nhau tai
tru s& ILO & Geneva dé tham gia céac cudc hop qudc té ba bén va dién
dan doi thoai toan cau. Su dong thuan dat dugc trong céc cudc hop
nhu vay da dan dén cac khuyén nghi chinh sach va hanh déng trong
cac linh vuc. Vi duy, vao nam 2013, cac cudc hop nganh da dién ra tai
ILO dé thao luan vé Cong udc Viéc lam trong nganh Ngu nghiép, 2007
(s6 188), hodc anh hudng cua cudc khing hoang kinh té doi vaéi nganh
hang khong dan dung.

VI

‘4

‘28 Lién minh chau Au - Nguyén tac b tro

DE quyét dinh c8p ra quyét dinh phu hop nhét trong mét linh vuc cu thé,
Lién minh chau Au tuan theo nguyén tac bd tro. Nguyén tac nay khong ap
dung cu thé cho céc cudc thdo luan ba bén, ma cho hoat déng cua EU noi
chung. Tuy nhién, n6 co thé dugc coi nhu mét ngudn cdm himg cho céc
thanh phan ba bén. Theo Diéu 5 cua Hiép udc vé Lién minh chau Au:

(..) Lién minh sé chi hanh déng khi cdc muc tiéu cua hanh déng dé xuéat
khéng thé dat duoc day du bdi cdc qudce gia thanh vién, & cép trung uong,
cép khu vuc va dia phuong, nhung co thé - do quy mé hodc tac dong cua
hanh déng duoc dé xuét - dat duoc t6t hon & cap Lién minh.

N&i cach khéc, khong hanh dong nao nén dugc thuc hién bdi mét té chirc
Ién hon va phuc tap hon néu né cé thé dugce thuc hién t6t bdi mot té chire
nhé hon va don gian hon.




CHUONG VI

B. Xay dung chuong trinh doi thoai

Xay dung chuong trinh déi thoai xa hoi la mot phan thiét yéu
cla quan tri qua trinh ba bén.

Mot lan nita, cd mot s6 phuong an lua chon.

Céc phuong an lua chon phd bién nhat duoc liét ké dudi day. Cho du lua
chon gidi phap nao, cach thirc dé dua céc ndi dung vao chuong trinh doi
thoai can duoc hiéu day di bdi tat ca cac bén lién quan.

a. Bat ky dai tac nao - Bt ky doi tdc nao déu cé thé dua mét ndi dung
vao chuong trinh d6i thoai. Cach tiép can nay co thé duoc coi nhu
la “dan chd”. Tuy nhién, no cling co thé khién chuong trinh déi thoai
tr&d nén qua tai va khién né khoéng hiéu qua.

b. Nguyén tac da sé6 - Phan da s6 cac nhém duoc dai dién thdng qua
co quan ba bén co thé dua mot ndi dung vao chuong trinh déi thoai.
Tuy nhién, néu mot trong cac nhom tin rang mot chd dé dang duoc
thao luén trdi véi mong mudén ctdia minh, thi sur tham gia ciia nhém
dé co thé rat han ché.

c. Dong thuan - Chinh phu va céac déi tdc xa hoi cung dong y vé
chuong trinh déi thoai. Day la phuong phép cé kha nang hiéu qua
hon va thich hop hon.

Xay dung chuong trinh déi thoai cé nghia la thiét Iap cac uu tién. Trong
bai tap nay, doi thoai xa hoi nén 1a trong tdm dé thiét 1ap céc uu tién
chinh sach.

Ly tudng nhét la chuong trinh DTXHBB cap qudc gia nén duogc lén ké
hoach trudc mot thoi gian. Diéu nay gilp cho cac doéi tac xa hoi va chinh
pht dd thoi gian dé thuc hién nhiing nghién cltu co ban va xac dinh quan
diém clia nhau. Noi chung, mét chuong trinh d6i thoai duoc xay dung
trudc sé la nén tang cho moi viéc 6n dinh va hé théng hon.

Tuy nhién, cling phai linh hoat dé gidi quyét cac van dé khan cap trong
thoi gian ngan. Hon nita, mét khi chuong trinh déi thoai duoc thiét l1ap,
nd nén duoc phd bién cho nhitng ngudi tham gia, hodc cong bd cong
khai, d€ dam bao tinh lién tuc clia céc phién dai thoai.
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Trong truong hop ciia mét thiét ché ba bén, co quan diéu hanh lam viéc
chat ché vdi ban thu ky nén chét chuong trinh d6i thoai va ndp noé trudce
phién toan thé dé phé duyét.

Xay dung chuong trinh déi thoai - mot s6 huéng dan thiét
thuc

Dé xay dung mot chuong trinh phi hop cho mét cudce hop dé dugc 1én ké
hoach, ban thu ky clia mét co quan ba bén nén thu thap:

» Nhiing du thao luat dang 18y y kién tir cac co quan ba bén va dang duoc
xay dung (do dé, can lién hé vdi cac bo trudng phu trach céc van dé xa
hoi va van phong thi tudng).

« C4c uu tién cuia chinh phu, dac biét trong linh vuc chinh sach lao dong
qudc gia va quan ly lao dong.

 Uu tién cla céc doi tdc xa hoi (chung hodc riéng).

e Céc van dé va xu huéng quan trong khac trong linh vuc lao dong va kinh
1€ xa hoi.

Vi nhing thong tin nay, ¢ thé 1én mét lich trinh thuc té va chuan bi mot
chuong trinh du kién cho cac phién hop hang nam. Lich trinh nay sé tao
diéu kién cho viéc chuan bi kip thoi cac van dé can giai quyét va lap ké
hoach céc ngudn luc can thiét. Bac biét giai doan nay chinh la thai diém
dé ban thu ky clia mét co quan ba bén thé hién vai tro chd déng va tao
déng luc mdi cho céc cudce thao luan ba bén va cho déi thoai x& hoi noi
chung.

Ngudn: Lecuyer, N. 2003. Tai liéu hudng dan cho Ban thu ky cta céc Co quan Tham van Ba
bén cép Quéc gia & cdc nudc chau Phi ndi tiéng Anh (R. Pritzer, bién tap), Chuong trinh
InFocus vé Baoi thoai xa hoi, Luat Lao dong va Quan ly Lao dong, Trung tdm quén ly lao dong
khu vuc chau Phi (Harare, ILO).
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C. Chu trinh doi thoai xa hoi

Doi thoai xa héi la moét qua trinh lién tuc.

Thiét lap chuong trinh cda céc cudc hop ba bén cling cé nghia la phai
tinh dén nhiing gi da duoc thao luan trong céc cudc thao luan hodc dam
phan ba bén trudc dé. Do do, dé déi thoai xa hoi quéc gia dugc bén
vitng, phai co mét chu trinh ddi thoai xa hoi thich hop. Chu trinh nay nén
bao gobm mot co ché dua trén cac giai doan khac nhau, cu thé la: i) tham
van thudng xuyén; i) quyét dinh va thoa thuan; iii) thuc hién céc thoa
thuan; va iv) theo déi/dénh gia.

Cac doi tac xa hoi nén tich cuc tham gia vao tat ca céc giai doan nay.

Viéc luu lai tai liéu chi tiét cla cac cudc thao luan cling nhu lap mét bién
ban két luan chung dua cho tat ca nhing bén tham gia cé thé tranh
nhing hiéu lam sau nay.

Chu trinh doéi thoai xa hoi

Thong nhat Theo doi/
vé Chuong trinh Giam sat/

Thao luén

Thuong luong Hanh dong Danh gia

Phan hoi cho vong déi thoai xa hoi ti€p theo

Nguon: Ishikawa, J. 2003. Nhing ddc diém chinh cta D6i thoai Xa héi Quéc gia: Séch vé Doi
thoai Xa héi (Geneva, ILO).
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DTXHBB cap quoc gia - Mot s6 chi s6 vé murc do tich cuc

C6 bang chiing vé céc cude hop va hop téc thuong xuyén gitra
céc doi tac xa hoi, va cé bang chimng ré rang va duoc ghi lai

Murc 1 bang van ban vé viéc tham gia vao cac quyét dinh kinh té vi mo
quan trong:

murc do

tich cuc > Co6 dir liéu vé tinh thudng xuyén clia cac cude hop ba bén

cao nhat

- C6 thé cung cp vi du cu thé vé céc quyét dinh qudc gia
(quyét dinh nay cling co thé lién quan dén tién luong)

Khong ¢ su tuong tac thuong xuyén gitra cac déi tac xa hoi,
nhung ho gédp nhau khi cé nhu cau:

Mure 2
- Céac quyét dinh lién quan dén céc van dé kinh té va xa hoi
qudc gia xuat hién tir thao luan ba bén
Thinh thodng cé céc cudc hop gitra cac déi tac xa hoi, chd yéu
dé biét thong tin va tham van:
Mire 3 , ]
- Céc dai tac x& hdi dua ra khuyén nghi, cé thé dugc hodc
khong dugc chinh phti chap nhan
Miic 4 Céc dai tac xa hoi gap nhau nhung khéng thao luan vé cac van
dé quan trong (hop tdc ba bén hinh thuc).
Miic 5 Khoéng tham gia vao bat ky van dé nao & cap qudc gia.

Nguon: Kuruvilla, S. 2006. B6i thoai x& hoi cho viée lam théa dang, trong D. Ghai (bién tap):
Viéc lam Thda déng: Muc tiéu va chién luge, (Geneva, IILS-ILO).
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Cac ben tham gia vao

doi thoaisxa hoi ba bén
cap quoc gia

Chuong nay thdo luan vé céc t6 chirc va boé nganh nén tham gia vao
DTXHBB cédp qudc gia va céch thuc lua chon nhimg t6 chirc/bd
nganh nay.
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( )
CH: Ai nén tham gia vao BTXHBB?

TL: Nhitng cé nhan/t6 chuc lién quan truc
ti€p nhat dén thé gidi viéc lam.

\_ _J

N

A. Chinh phu

Chinh phu déng mot vai tro quan trong trong su tién b cta BTXHBB
cép quéc gia. Khi chinh phi san sang céng nhan céac t6 chic cliia NLD
va clia NSDLD la céc déi tac hop phap co day du kha nang dé dong gop
quan trong cho viéc hoach dinh chinh sach - va khi Chinh phd thé hién
cam két bén bi doi vdi qua trinh doi thoai x& hoi - thi co nhiéu kha nang
la dGi thoai xa hoi sé dat két qua thanh cong.

1. Trach nhiém chinh

Chinh phd ¢é bén trach nhiém chinh lién quan dén BDTXHBB cdp qudc
gia nhu sau:

H6 tro - Chinh pht nén thiét 1ap céc khudn khé thiét ché va phap ly
phu hop cho DTXHBB cédp qudc gia; ddc biét, can dam bao ton trong
luat phap, tu do hiép hdi va quyén TLTT.

o

b. Thic day - Theo tiéu chuén lao dong qudc té cta ILO, chinh phi cé
trach nhiém thic ddy DTXHBB cép qudc gia bang cach thuc hién céc
bién phap phu hop dé tham van thudng xuyén va hiéu qua vdi cac doi
tac xa hoi (xem Chuong IX vé Tiéu chuén lao dong qudc té va bai
thoai xa hoi).

c. Tham gia - La mot trong ba bén trong qua trinh déi thoai xa hdi, chinh
phd nén tham gia vao céc cudc tham van hodc dam phan tich cuc
mot céch binh dang véi cac dai tac xa hoi, nham dat dugc céc quyét
dinh dua trén su dong thuan; Chinh pht can khuyén khich trao doi
thong tin va cd gang ho trg cho céc chinh séch clia minh; va san sang
chép nhan nhiing thach thirc cua viéc chia sé mét phan cong viéc ra
quyét dinh vaéi cac bén lién quan chinh trong xa hoi.
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d. Trién khai - Chinh phu can dam bao, khi can, két qua ctia DTXHBB
cédp quéc gia dugc chuyén thanh céc chuong trinh va chinh séch
cong cu thé; diéu nay cling doi hoi Chinh phd phai dua ra cac co ché
giam sat thich hop dé dam bao su tuan thd cac thoa thuan nay.

Mot s6 vi du vé vai tro han ché va gian tiép cta Chinh phu

trong PTXHBB cap qudc gia

Chinh pht cé dai dién trong H6i dong Kinh té va Xa
hoi (SER) - thdong qua cac chuyén gia doc lap.
Nhiing chuyén gia nay dugc chi dinh bdi Nha Vua,
nhung ho khéng dai dién cho chinh pht. Ho khéng
budc phai tham khao y kién cta chinh pht hodc

Ha Lan hanh déng theo cac hudng dan cudia chinh phu. Cac
thanh vién cda hoang gia bao gom dai dién cua
Ngan hang Trung uong Ha Lan va Cuc Phan tich
Chinh sach Kinh té ctia Ha Lan (CPB). M6t trong
nhting thanh vién clia hoang gia déng vai tro la Ch
tich. Nhiém vu clia cac chuyén gia nay la phuc vu lgi
ich cong va tim kiém su thda hiép khi NSDLD va
NLD khong tim duoc tiéng ndi chung.

Nhat Ban da t6 chirc tham van ba bén trong nhiéu
[inh vuc chinh sach lao dong va viéc lam khac nhau
théng qua Hoi dong Chinh sach Lao dong Ba bén -
duoc thanh lap véi su tham gia clda cac chuyén gia
han Idam va/hodc cdc nha chuyén moén (la nhiing
ngudi dai dién cho lgi ich cong), va dai dién cta NLD
va NSDLD. B6 Y té, Lao déng va Phuc lgi déng vai
tro la ban thu ky.

Nhat Ban




DTXHBB CAP QUOC GIA - PHAN |

2. Bo nganh nao nén dai dién cho

Chinh phu?
i) Gigi thiéu
Trong hau hét cac truong hop, B6 Lao déng cd vai tro chi dao trong viéc
thuc dady va thuc hién cac quy trinh DTXHBB cap qudc gia, vai surtham
gia clia cac bd nganh khac khi can thiét.
Hiém khi vai tro nay duoc giao cho Van phong Téng théng hay Véan
phong Thu tudng Chinh phd.

Cho du tuan theo lua chon nao, vé nguyén téc bé chd tri sé la don vi chiu
trach nhiém cung cép céc nguon luc dé ho trg qua trinh DTXHBB cép
qudc gia - chang han nhu chi phi cho cac cude hop va cho ban thu ky.

Trong moi truong hop, khi trong trong chuong trinh thao luan ba bén cé
cac chu dé lién quan dén mot sé boé nganh, nhém dam phén chinh phu
can mai dai dién cula tat ca cac bd nganh lién quan - 1a nhiing nguoi sé
c0 gang diéu phoi quan diém ctia minh - cung tham gia.

-2 Vi du vé su tham gia ctia cac bo nganh trung wong trong cac

thiét ché PTXHBB cap quoc gia

Dai dién chinh phd tai H6i dong Lao dong Cép cao
bao gobm B6 Kinh té va B6 Tu phap dé trong truong

Costa Rica hop céc cude thdo luan nham vao céc van dé phap
ly hodc kinh t&, thi phai doan chinh pht ¢ thé tham
gia va dat dugc su dong thuan vé cac van dé vuot
ra ngoai thdm quyén clia B6 Lao dong.

Chinh phu dugc dai dién bdi 7 bé nganh trong Hoi
doéng Lao dong Quéc gia (HPLBQG), bao gom: B
trudng Lao dong, X& hdi va Co hdi Binh dang; Bo
trudng Gido duc va Khoa hoc; B6 trudng Kinh té va
Nang luong; B6 trudng Bo Tu phap; Bo truéng Y Té;
B trudng Bo Cong trinh Cong cong va Vién thong;
va BO trudng Tai chinh. Cac bd trudng hiém khi
tham gia céc cudc hop cia HPLBQG, nhung céac
Thirtrudng luén co mét. Bo trudng Lao dong, Xa hoi
va Co hoi Binh dang la chu tich HBLPQG va diéu
phdi quan diém cla cac thanh vién chinh phu.

Albania
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ii) B Lao dong dong vai tro chi dao trong PTXHBB cap quéc gia

Mot lgi thé khi BO phu trach céc van dé lao dong dong vai tro chi dao
trong DTXHBB cép quéc gia la can bd cla BO nay thudng co kinh
nghiém lam viéc vdi cac doi tac xa hdi va tao sy dong thuan.

Day sé la giadi phap phu hop nhat, dédc biét khi BPTXHBB cdp qudc gia
dang dién ra xung quanh céc van dé lién quan truc tiép nhat dén thé gidi
viéc 1am nhu: chinh sach viéc lam, khuon khé QHLD, céi cach luat lao
doéng, dao tao nghé, v.v...

Thuc day hop tac ba bén la mét trong nhitng chirc nang quan trong cla
quan tri lao déng. Dong thai, nhiéu co quan quan ly lao dong trén toan
thé gidi co su tham gia clia dai dién NSDLD va t6 chirc cliia NLD trong co
céu va hé théng quan ly ctia ho. Vi vay, co thé ndi rang hop tac ba bén la
mot phan clda quan tri lao dong & nhiéu qudc gia.

Do do, quan tri t6t lao dong la thiét yéu dé cé dai thoai xa hoi hiéu qua.
O mot s6 qudc gia, Bo Lao déng va thanh tra lao déng khong cd vi thé
trong chinh phu hodc gdp phai cac van dé vé quan tri - khién ho khéng
thé thuc hién céc chic nang clia minh mot céch hiéu qué (vi du nhu
thiéu nang luc, khong du ngan séach, quan ly nhan luc kém hiéu qua,
v.v...). Trong trudng nay, xay dung nang luc la diéu can thiét.

Tai Viét Nam, vai tro chl dao clia Bé6 Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi duoc quy dinh trong Nghi dinh so
145/2004/NB-CP ngay 14 thang 7 nam 2004 quy dinh chi
ti€t va hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong
veé su tham gia cla t6 chirc NLD va NSDLD trong cac van dé
lién quan dén chinh sach, phap luat va lao dong.

N
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Vi du vé vai tro ctia Van phong Tong théng hoac Van phong

Thu tudng trong cac thiét ché PTXHBB céap qudc gia

Uy ban Bdi thoai X& hoi Quéc gia truc thude Van
phong Thu tuéng Chinh phd. Van phong Thu tudng
Chinh pht cung cép ngan sach cho hoat déng cta
Uy ban nay, trong khi ban thu ky thuong truc cta Uy
Niger ban do B6 Lao dong chiu trach nhiém - B6 cung cép
Thu ky (la mét cong chirc cap cao) va cac nhan vién
hé tro. Chu tich va Phé chd tich cta Uy ban duoc
Thu tudng bd nhiém dua trén danh sach céc ing ctr
vién dugc dé xuat bdi cac thanh vién cda Uy ban.

Van phong Thu tudng chiu trach nhiém tao diéu kién

Ai-len cho viéc dam phan chung va thuc hién céc thoa
thuan hop tédc xa hoi - la hinh thic chinh cia déi
thoai xa hoi cap qudc gia.

Chinh quyén ctia Téng thdng Cong hoa truc tiép phu
trach hoat dong clia HGi dong Kinh t€ va Xa hoi Ba
bén cdp Qudc gia. H6i dong nay thanh lap Ban Thu
ky va bd nhiém trudng Ban Thu ky sau khi tham
khdo y kién clia cac thanh vién Hoi déng. Hoi dong
cling thuic day qua trinh déi thoai xa héi chung.

U-crai-na

@ Tai liéu doc thém
» Rychly, L. 2013. B6 Lao déng: Téng quan so sanh - Co s& dif liéu, So do té

chte, Hanh déng cua ILO, Tai liéu lam viéc cia LAB/ADMIN sé 27
(Geneva, ILO).
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Y KIEN CUA CAC THANH VIEN CUA CO QUAN

PIEU HANH ILO VE POI THOAI XA HOI BA BEN
(thu thap nam 2012)

Nhom Chinh phu
Ong Gilles DE ROBIEN (Phép)
Ch tich co quan diéu hanh ILO

D6i thoai xa héi theo dinh nghia ILO bao gébm déi thoai trong va ngoai doanh
nghiép. Thuat ngl nay ngu y su tham gia thuc su cla céc doi tac xa hoi trong
qua trinh ra quyét dinh vé céc van dé kinh té va xa hoi & cap dia phuong, quéc gia
va quoc té.

Trén thuc té€, cac qudc gia cé thuc hanh déi thoai xa hoi t6t nhat thuong la nhiing
qudc gia mang lai cac két qua kinh té dac biét; trong khi do, diéu nguoc lai cling
dung trong nhiéu trudng hop khac. Khi cac chinh sach dugc dua trén su déng
thuan ba bén manh mé - tic la tat ca cac bén déu duoc lén tiéng - co hodi thanh
cong vé kinh té va céng nghiép sé Ién hon nhiéu so vai viéc khdng cé déi thoai
xa hoi.

Chia khoéa thanh cong cta nhing thuc hanh nay it ndm & ban chat tuong doi
hoan thién hay rang budc cua céc thuc hanh ma ndm nhiéu hon & muc dé tin cay
cla cac co ché ddi thoai xa hdi va chinh cac chu thé.

Khitéi con la Bo trudng Bo Giao thong van tai va sau do la Bé trudng Bo Gido duc
- hai nganh & Phép noi ma daéi thoai xa héi khong chi la mét tir - téi luén y thic
dugc mot diéu tién quyét, do la: Nha nudc phai dam bao day du vai tro kép cua
minh la vira tao diéu kién cho doi thoai xa hoi vira bao dam viéc thuc hién cac
thda thuén da dugce ky két. biéu nay doi hoi - ngoai sur hiéu biét co ban vé y nghia
kinh t€ va xa hoi cla cac hanh déng cla nha nudc - thi can c6 su cdi ma, tén
trong va thién chi, cling nhu su ho trg clia mét co quan quan ly lao déng manh
mé, bao gém céc dich vu thanh tra lao déng.

Hon nira, d6i thoai xa hdi nén dugc quan tdm nhu nhau véi doanh nghiép va
nhtng NLB cd lién quan - khdng thé co céi nay néu khong cé cai kia. Diéu nay co
vé r6 rang nhung thuc té khong phai lic nao ciing dién ra nhu vay.

Quan trong nhat, tiéu chi quyét dinh la sy tin tudng. DE tao ra mot su déng thuan
x& hoi thuc su sé phai vun dap dan dan theo thai gian - do ¢ thé la moét qua trinh
dam phan kho khan va rdi ro. Trong moi truong hop, déi thoai xa hoi nén bat
nguodn trmot nén tang thich hop va doi dao, tly thudc vao van hoa, truyén théng
cla cong doan va co cau cong nghiép va xa hoi ciia mot qubc gia. Sé khong thé
ap dung mét cach tiép can duy nhat cho moi truong hop.

Dai thoai xa hoi la mot thuc hanh can duoc cai thién va déi mai lién tuc. Trudc
hét, dé la mot thuc hanh séng dong va ctia con ngudi.
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Thir hai, doi thoai xa héi la mét qua trinh dép tng, dudi cédc dang khac nhau, tao ra
két qua khac nhau va tién trién - tly thudc vao cac van dé va méi quan tam hién
tai. Tuong tu, ndi dung cuia d6i thoai x& hoi da tién trién va nén tiép tuc tién trién.
N6i dung nay sé bao goém tat ca cac van dé kinh t&, xa hoi va thuc ddy khong chi
phuc loi ctia NLD, ma con thic day su phat trién toan dién va kha nang canh tranh
noi chung. Cudi cung, d6i thoai xa hoi la mot phan ciia cude séng chuyén nghiép,
phét trién kinh t€, thay d6i cong nghé va trén hét 1a mot phan cla thé gidi viéc lam
dang thay dai.

Nhom Chinh phu
Ong Hamadou SIDDO (Niger)
Téng Thu ky, B6 Lao dong va Dich vu Dan su

Nhiing loi thé chinh ctia dai thoai xa hdi ba bén cap quéc gia

1. Caithién giao tiép gilra cdc chd thé cla thé gidi viéc lam, dan dén hiéu biét tét
hon vé cac quyét dinh lién quan dén mai quan hé cla ho.

2. NSDLD va NLbP thuc hién céc tiéu chuan t6t hon.

3. Néang cao su ho trg clia NLD d6i véi cac gia tri va muc tiéu clia doanh nghiép,
dan dén nang suat duoc cdi thién.

4. Dam bao hoa binh x& hai - 1a yéu t6 thic day tién bo kinh t& va xa hoi tét hon,
tr c&p doanh nghiép dén cép qudc gia, va ca cho gia dinh ctia NLD.

Bai hoc chinh

1. Trao d&i thong tin la mot yéu t6 quan trong cho su thanh cong clia d6i thoai x&
hoi: céc bén can duoc thong bédo vé céc thda thuan dang dugc thuc hién cling
nhu céc khé khan gép phai trong qua trinh thuc hién.

2. Sutintudng la co sd cho surthanh cong cuia doi thoai xa hoéi. Can cé nhing nd
luc can thiét dé xay dung niém tin gitra cdc bén trong khudn khé cla tat ca céc
du én lién quan dén déi thoai xa hoi.
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B. Dai tac xa hoi: cac t6 chirc cua ngudi lao
dong va cua nguoi str dung lao dong

Céc t6 chirc ciia NLD va ciia NSDLD la nhing chd thé
chinh dé quan tri thi truong lao déng va phat trién
QHLD, tlr d6 thic ddy su 6n dinh, cdng bang xa hoi va
hoa binh.

Néu cé mét lién hiép cong doan quéc gia va mét lién doan quéc gia dai
dién NSDLD duy nhat, thi viéc lua chon céc t6 chirc tham gia DTXHBB
cdp qudc gia la don gian.

Tuy nhién, trong nhiéu trudng hop, sé co nhiéu hon Mot t6 chire. Doi khi
cac t6 chirc nay co thé dua ra nhiing yéu cau trai nguoc nhau. Trong
mot s6 truong hop khéc, ho ¢é thé hop tac véi nhau va déng y rang tat
ca trong s6 ho nén cé dai dién trong doi thoai ba bén.

1. Tiéu chi dai dién
Mot trong nhitng thach thirc chinh clda déi thoai xa hdi la viéc xac dinh
cac t6 chirc cda NLD va cla NSDLD sé tham gia vao qua trinh tham van
hodac dam phan. Lua chon nay dat ra van dé vé “tinh dai dién” clia cac t6
chirc cdia NLD va NSDLD.

Theo céc co quan giam sat cla ILO, viéc xac dinh céc “t6 chic dai dién
nhat” - dé tham gia vao céc qua trinh phdéi hop ba bén va TLTT - ¢an
dua trén céc tiéu chi chinh xac, khach quan va duoc thiét 1ap trude dé
tranh bat ky co héi thién vi hodc lam dung nao. Viéc thiéu mét quy trinh
rd rang dé xac dinh cac tiéu chi dai dién cé thé dan dén nguy co thién
|éch chinh tri.

Noi cach khac, su xac dinh dé khong nén do chinh phd thuc hién. Trong
hau hét cac trudng hop, céc tiéu chi vé tinh dai dién duoc quy dinh trong
luat sau khi tham khao y kién cua céc t6 chirc ctia NLD va NSDLD cé
lién quan. Tuy nhién, trong mot sb trudng hop khac (han ché hon) céc
tiéu chi do dugc xac dinh theo mét thda thuan ba bén (vi du: tai Cong
hoa Séc).
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Viéc xay dung trudc céc tiéu chi chinh xac va khach quan duoc str dung
dé xac dinh tinh dai dién cla céac t6 chirc ctia NSDLD va NLD co thé gilp
lam rd khuodn khé ma céc doi tac xa hoi hanh dong va tranh céc tranh
chap lién quan dén tinh hop phap cla bat ky thoa thuén nao da ky két
hodc cdc quyét dinh do dbi tac ba bén dua ra.

Cudi cung, trong trudng hop cé tranh chap vé tinh dai dién gitta cac doi
tac xa hoi ma co thé lam xdo trén qua trinh doi thoai xa hoi, thi tranh
chéap nay can dugc giai quyét bdi mot co quan khong thién vi va doc lap.

Bi - Tiéu chi dai dién trong luat phap quéc gia veé thiét ché

ba bén

Céc thanh vién dai dién cho céac t6 chirc dai dién nhat cda NSDLD trong céc
nganh céng nghiép, dich vu, néng nghiép, thuong mai, thi céng va céc
nganh phi lgi nhuan duoc lua chon dua trén mét danh sach kép céc ing cur
vién dugc gidi thiéu bdi céc t6 chic nay, véi diéu kién maot sé ing clr vién
dai dién cho doanh nghiép nhé va vira, va doanh nghiép gia dinh. 13 nhiém
vU cla céc t6 chic dai dién nhat cho NSLD dugc sap xép nhu sau:

* Tam nhiém vu danh cho t6 chirc dai dién nhat cliia NSDLD dugc thanh 1ap
& cap qudc gia - dai dién cho cac chu str dung lao dong trong tuyét dai da
s6 cac nganh sau: cong nghiép, thuong mai va dich vu - véi diéu kién la
phan I6n NLD cling ¢c6 dai dién.

« Banhiém vu dugc Hoi dong Cap cao giao cho cac doanh nghiép tu doanh
va vlra va nho.

o MOt nhiém vu danh cho t6 chic dai dién nhat ciia NSDLD dai dién cho
céc chu str dung lao dong néng nghiép.

* M0t nhiém vu danh cho t6 chic dai dién nhat ctia NSDLD dugc thanh lap
& cdp qudc gia va dai dién cho nhiing NSDLD ctia khu vuc philoi nhuén.

Céc thanh vién dai dién cho céc t6 chuc dai dién nhat cda NLD duoc lua
chon dua trén mot danh séch kép cac tng ctr vién dugc gidi thiéu bdi cac to
churc nay. D& dugc coi la cac t6 chic dai dién nhat cho NLD, ho phai dép
(rng tat ca céc tiéu chi sau:
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1. Pugc thanh 1ap & cdp qudc gia va cé chiic nang lién nganh.

2. Dai dién cho tuyét dai da s6 cac nganh va loai hinh nhan su trong khu
vuc tu nhan va cong, vai diéu kién la phan I6n NLD cling dugc dai dién.

3. Trong thoi gian bén nam trude khi duoc chi dinh [lam dai dién], trung
binh c6 t6i thi€u 125.000 thanh vién nép phi, bao gém thanh vién cla
céc 6 chuc lién két.

4. Coiviéc bdo vé loi ich cda NLD nhu mot muc dich theo luét dinh.

Ngudn: Ludt ngay 29 thdng 5 nédm 1952 vé Héi déng Lao dong Quoc gia (Piéu 2, doan 3 va 4
(doan trich)) duoc sta d6i bdi Luat ngay 30 thang 12 ndm 2009.

@ Tai liéu doc thém
» |LO. 2002. Tinh dai dién cua céac t6 chic cia NLD va NSDLD & khu vuc
chau Phi nai tiéng Phép trong bdi canh so sénh (Dakar).

» Casale, G. 1996. Tinh dai dién ciia Cong doan trén Quan diém So sanh,
Tai liéu lam viéc s6 1 cla ILO-CEET (Geneva, ILO).
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Tiéu chi ve tinh dai dién cua cac to chirc cua NLD va NSDLP
dé tham gia vao cac tham van ba bén 6 cap quoc gia - tiéu chi
nay da dugc stir dung 6 moét vai quéc gia (mot so vi du)

- 86 thanh vién
" e - murc do bao phu dia ly hodc nganh
Tieuchidinhluong g ERNCET 508 IEPRED

- két qua bau ctr

- sir tén trong nguyén tac dan chd
trong van hanh t6 churc

- sir doc 1ap vé tai chinh/t6 chirc

- s0 nam kinh nghiém

- ha tang truyén théng
(trang web, &n pham...)

- lién két vai céc t6 chirc quoc té,
dac biét vai ITUC va IOE

- surhién dién cla t6 chic & cap do
doanh nghiép hoac nai lam viéc
(d6i véi cong doan)

2. Tinh hop phép va “quan hé binh dang”

Céc t6 chure dai dién clia NLD va ciia NSDLD can tham gia vao qua trinh
DTXHBB c&p qudc gia mot cach binh déng. Viéc nay khéng phai lic nao
cling yéu cau phai cé s6 dai dién bang nhau - mac du day thuong la
phuong an duoc lia chon nhiéu nhat - nhung né yéu cau quan diém cla
moi bén phai dugc xem xét ngang nhau.
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Céc 16 chirc ciia NLD va ctia NSDLD phai dugc tu do Iura chon ngudi
sé dai dién cho ho trong céc cudc tham van. Cong doan khong thé tur
chdi viéc NSDLD glri mét dai bi€u cu thé dén mot cudc hop ba bén,
hodc nguac lai. Chinh phi khéng thé chon nguoi dai dién hodc yéu cau
mot NSDLD hodc NLD cu thé ndi hay khéng noi thay mét cho t6 chic
cla minh.

Hon nira, hop tac ba bén hiéu qua phu thudc vao tinh hop phép cla cac
ddi tac xa hoi. Dieu nay cé nghia la sur1anh dao cla céc t6 chirc cda NLD
va NSDLD phai dang tin cay. Ban lanh dao nén chia sé thong tin véi cac
thanh vién. Cac thanh vién cling co thé ndi lén mai quan tdm cda ho, va
loi ich cla ho phai dugc thé hién. Can dac biét chu y dén dai dién cla
phu nt, cling nhu cda cédc nhdm cu thé - nhu NLD trong nén kinh té phi
chinh thidre, nam n thanh nién, NLD néng thdn va nhap cu, ngudi co HIV,
NLD khuyét tat, NLD thudc nhdm LGBT va NLD dén toc thiéu so.

Quyén cua cac t6 chirc thiéu s6 - Quan diém

cuia cac co quan giam sat cta ILO

Theo cédc co quan giam séat clia ILO, su khac biét gitra cac t6 chirc dai
dién nhét va céc t6 churc khac can duoc gidi han trong viéc cong nhan
mot s6 quyén uu déi, vi du dé phuc vu cac muc dich nhu TLTT, tham
van culia co quan quan ly hodc chi dinh dai bi€éu tham gia céc t6 churc
quoc té.

Noi cach khac, sur khac biét nay sé khong cé tac dung tude bo tir cac to
churc cong doan khong duoc cong nhan 1a mot trong nhitng t6 chirc dai
dién nhat (céc t chuc thiéu sd) cac phuong tién thiét yéu dé bao vé lgi
ich nghé nghiép cla cac thanh vién cla ho, dé t6 chuc diéu hanh va
hoat déng cua ho, cling nhu xdy dung céc chuong trinh cta ho, nhu
dugc quy dinh trong Céng udc s 87 cua ILO.

Ngudn:

* JLO. 2006. Tur do hiép hoi - BO t6ng tap céc quyét dinh va nguyén tac cda Uy ban Tu do
Hiép hoi cua Co quan Diéu hanh ILO (Geneva), doan 346-359.

+ [LO. 2072. Cho Toan cdu héa mét Khuén mat Nguoi: Khao sét chung vé céc Céng udc
co'ban lién quan dén quyén tai noi lam viéc theo Tuyén b6 cua ILO vé Binh dang x& hoi
cho toan cau héa Céng bang, 2008, Hoi nghj Lao déng qudc té, Phién hop 101, Geneva,
2012, doan 96-98.
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C. Cac chuyen gia khac

Trong mot s6 trudng hop, qua trinh tham van va dam phan co thé yéu
cau su hién dién cua nhitng ngudi khdc ngoai nhitng ngudi tir céc co
quan cdng quyén va cac doi tac xa hoi.

Do su phurc tap cla nhiéu van dé dugc giai quyét trong cac quy trinh ba
bén, dac biét la khi lién quan dén cac van dé ky thuat va phap ly, su
chuén bi va dau vao cho nghién ctru dua trén bang chimng khoa hoc cla
cdac chuyén gia cé tam quan trong dac biét déi vai mot cude ddi thoai xa
hoi dua trén thong tin dé dat duoc két qua kha thi. Chuyén mon bén
ngoai do cac chuyén gia doc lap hodc céc hoc gia cung cép cling co thé
gilp dat duoc céac quyét dinh sang sudt hon va tra |6i hiéu qua cho céc
cau hoi ma céc doi tac ba bén duara.

Cac thiét ché ba bén dua vao chuyén mon noi bo va bén ngoai

nhu thé nao? - Mot s6 vi du

Ai-len Céc thanh vién ctia H6i dong Kinh té€ va Xa hoi Quoc gia (NESC)
cla Ai-len |la dai dién cuia cac t6 chirc cliia NSDLD, cong doan, t6
chirc néng nghiép va trang trai, cac t6 chirc cong dong va tu
nguyén, va cac t6 chirc méi trudng, cling nhu ngudi dirng dau céc
co quan chinh phu. Hoi dong nay cling co cac chuyén gia doc lap.

Coéng viéc ciia NESC chd yéu dugce thuc hién bai mét Ban thu ky
ky thuat nhé. Thuong thi, Ban thu ky gom tam thanh vién doc lap
clia Hoi dong, mdi thanh vién déu co chuyén mon ky thuat manh
trong céc linh vuc kinh t€, chinh sach xa hoi va moi trudng. Cac
chuyén gia nay mang dén nhirng nghién ctru va chuyén moén ctia
cac mang ludgi rong Ién hon ma ho dang hoat dong. Bac biét, cac
chuyén gia gitp dam bao rang cac cong viéc do Ban thu ky chuén
bi dugc rat ra tlr nhitng nghién ctru ¢6 san va chuyén mon lién
quan dén céc chu dé cu thé dang duge xem xét. Ngoai ra, trudc
day, Hoi dong da mai chuyén gia tu van bén ngoai tham gia, vi du
lién quan dén chinh séach nha &. Tuy nhién, tai NESC, loai hop dong
nghién ctru nay it khi dugc st dung. http://www.nesc.ie.

Ha Lan Trong Hoi dong Kinh té€ va Xa hoi Ha Lan, chinh phia dugc dai dién
bdi cac chuyén gia doc lap - nhimg ngudi dugc chon vi ho dai dién
cho céc phong trao chinh tri quan trong nhat va cac nganh khoa
hoc hodc hoc thuat co lién quan. Nhiing chuyén gia nay khéng
khong phai la nhan vién thuong xuyén cta Hoi déng; ho thuong
lam viéc tai mot trudng dai hoc. Thai gian ho danh cho céng viéc
tai H6i dong la khac nhau dang ké tuy theo méi ngudi va cling thay
déi theo céc giai doan khac nhau. Trung binh la khodng bén gio
moi tuan. http://www.ser.nl.
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Chile Hoi dong tu van cua Téng théng vé Cong bang X& hoi dugc thanh
lap dot xuét trong thoi ky Chinh phi cia Téng théng Bachelet
nham xay dung cac khuyén nghi chinh sach dé cai thién cong
bing xa hoi. Uy ban do mét hoc gid 1anh dao va Chinh phu bé
nhiém cdc thanh vién ctia Uy ban, hau hét trong s6 ho & chuyén
gia trong céc Iinh vuc ky thuat khac nhau, cing nhu mét sé chinh
tri gia va cdc doi tac xa hoi.

Uy ban nay da hoat déng trong mét thdi gian nhat dinh (khodng
mot nam), dua ra mét s6 khuyén nghi trong céc linh vuc cé su
déng thuén va bd qua nhitng linh vuc khéng thé dat dugc sur dong
thuan. Sau d6, Uy ban da bj giai thé.

D. Ai nén dai dién cho t6 chirc cia minh?

DE d6i thoai xa hoi cé hiéu qua, cac ddi tac xa hdi va chinh
phd nén chi dinh nhitng ngudi cé k§ nang phu hop va kha
nang ndi thay mat té chire cdia minh, lam dai biéu trong céc
qua trinh tham van hodc dam phan.

Doi khi, can lanh dao cao cdp nhat co mat - Bo trudng, Chi tich hodc Téng
thu ky - dac biét la trong cdc phién khai mac va bé mac, hodc khi céc cudc
théo luan da di vao bé tac.

Khi céc t6 chirc dugc dai dién bdi cdc nha chuyén mon, cé thé cé mot
ma&i nguy la ho sé tim céach dat dugc mot thda hiép cé vé chap nhan
dugc, nhung cé thé bd 16 mot diém quan trong ma mot nha lanh dao
duoc bau clr dan chd sé khong chap nhan.

Do do, diéu quan trong la tat ca cac dai biéu can than lua chon mot
nhom dé dai dién cho minh; nhdm nay nén bao gém céc dai dién cap
cao co thadm quyén cling nhu cdc nha chuyén mon va cén bo ky thuét.
Tét ca céc thanh vién ciia nhom nén dugc trao doi ky ludng vé nhiém vy
cua ho.

Nhom cling nén hop thudng xuyén dé chuén bi cac cudc thdo luan vé
ting van dé trong chuong trinh nghi sur dé tranh su phan téan hoac tuy
hing. Ho cling nén ra sodt két qua doéi thoai xa hoi.
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E. Thic day can bang giéi

Phu nir thudng khong duoc dai dién day du & tat ca cac cap
dai thoai xa hoi. Bay la moét trong nhitng hau qua truc tiép
cla su dai dién khong day dd cla phu nit trong céc co quan
chinh pht, cong doan va t6 chirc clia NSDLD.

DTXHBB cép qudc giava TLTT cé thé la cong cu chinh sach thiét yéu dé
thuc ddy binh dang gidi trong thé gidi viéc lam. Tuy nhién, cac cudc thdo
luén va sang kién co y nghia vé cac van deé binh déng gidi van con it dién
ra trong cdc héi dong doi thoai xa héi qudc gia cling nhu trong cdc thoa
udc tap thé & cap do nganh va doanh nghiép.

Do vay, trong qua trinh thanh lap cac thiét ché DTXHBB cap quéc gia,
chinh phu va céc dai tac xa hoi nén xem xét moét chinh sach vé binh
dang gidi va khong phéan biét déi xtr néi chung. Céc t6 chie nén duoc
madi tham gia theo hudng nham dat duoc su can bang gidi t6t hon trong
s6 thanh vién cla céc co cau.

Viéc thuc day binh dang gidi va dai thoai x& hoi hiéu quéa cé mdéi lién hé
chédt ché va mang lai lgi ich chung. Van dé nay sé dugc xem xét chi tiét
hon trong Phan Il clia hudng dan nay.

Cong hoa Thong nhat Tanzania (Zanzibar) - Quy dinh cua

Hoi déng C6 van Lao dong 2012

Diéu 4: Khi bé nhiém céc thanh vién vao Hoi dong, Bo trudng - va néu phu
hop, céc t6 chirc clia NSDLD va cong doan - can can nhéc viéc yéu cau phai
co binh dang gidi va ngudi khuyét tat duoc dai dién trong Hoi dong.

*phan gach chén do téc gia b6 sung

Né-pan - Binh dang giéi va Dai thoai xa hdi

O Né-pan, mot Uy ban Céng doan vé Binh dang va Thic ddy Gidi duoc
thanh 1ap vao thang 12 ndm 2000, d€ hoat déng nhu mot dién dan chung
cho céc ban nir cong cua ba lién doan cong doan qudc gia, bao gom: Lién
doan Cong doan Né-pan, bai h6i Cong doan Né-pan va Lién doan Cong
doan Dan chu Né-pan.
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Thong qua mot loat cac cude tham van gilra cac t6 chire, cong doan da dat
dugc sur dong thuan vé muai van dé gidi uu tién phé bién trong linh vuc viée
lam dua trén céc chinh sach va chién lugc gidi cla ho, dugc trinh bay va
thao luan véi Phong Thuong mai va Cong nghiép Né-pan. Ba trong s6 mudi
van dé nay (quay réi tinh duc, quyén loi thai san, va HIV/AIDS) da khéi dau
qua trinh déi thoai gitra ho va sau dé duoc B6 Quan ly Lao déng va Giao
thong Van tai chap nhan.

Théang 12 ndm 2002, ba d&i tdc x& hoi da ky mot Tuyén bé chung khang
dinh cam két tham gia d6i thoai x& hoi véi muc dich thic day binh dang gidi
& Né-pan.

Ngudn: ILO. 2005. Binh dang gidi va viéc lam théa dang: Thuc hanh t6t tai noi lam viéc, Cuc Binh
dang Gidi (Geneva).

=) | BANG KIEM - Pai dién cho NLD va NSDLD
Diéu gi |a can thiét dé dai dién hiéu qua cho NLD va NSDLD?

M Céc t6 churc dai dién va hop phap, dam bdo su tham gia cta phu ni
va cla tat ca cdc nhdm NLD - déc biét, cong doan phai bao phu tat
ca NLD trong khu vuc phi chinh thirc, nam nit thanh nién, NLD néng
thén va nhap cu, ngudi cé HIV, NLD khuyét tat, NLD thudc nhom
LGBT, NLD dan toc thi€u s6 va NLD trong khu vuc cong.

Céc t6 chirec doc 1ap, manh mé va 6n dinh.

Mot tiéng ndi duy nhat, néu co thé. Khi co nhiéu té chic, ho nén dugc
khuyén khich hop téc véi nhau va, néu co thé, tu thda thuan véi nhau.

Dai dién cé nang luc ky thuat, dugc dao tao t6t, dugce hd trg bdi cac
co s& nghién ctru thich hop.

Séan sang ton trong quyén va quan diém cua tat ca cac bén.

A K A

San sang dé dat dugc su déng thuan.
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F. Phu luc: Cac t6 chirc cia NLP va cua
NSDLD

1. Co cau cac t6 chuc cua NLD

T6 chuirc clia NLD dé ton tai trén thé gidi trong mot thoi gian
dai. Ho d& phat trién trong thai ky Cach mang Céng nghiép.

B&t cr noi nao va bat cur khi nao NLD téap trung, trong nhiéu
noi lam viéc - chang han nhu ham mao, nha may, cong ty,
chg hodc tau - ho déu cd gang thanh lap céac t6 chirc dé bao
vé loi ich cda minh.

Mot t6 chire clia NLD ¢é thé duoc dinh nghia la mét té chic dua trén tu
cach thanh vién ciia NLD trong cac nganh, nghé va cong viéc khac nhau,
ma trong tam chinh la dai dién cho cac thanh vién tai noi lam viéc va
trong xa hoi rong 1én hon. Céc t6 chirc nay déc biét tim cach thuc day
ma&i quan tdm clia minh thong qua qua trinh xay dung quy tac va TLTT,

NLD tap trung vdi nhau trong céc t6 chic bdi vi, mét minh ho khong thé
dam phan mot cach binh dang véi NSDLD. Trong suét lich st clia ho va
trén toan thé gidi, cac t6 chirc ciia NLD khac nhau rat lon vé quy mo,
thanh phan, muc dich, pham vi bao phu, v.v... M6t s6 cong doan cé hang
triéu thanh vién. Mot sé co dudi 100 thanh vién.

i. Cap chi nhanh va noi lam viéc

Pon vi co sé cla t6 chie NLD 1a mot chi nhanh hodc don vi tai noi lam
viéc. Cac chi nhanh thudng thudc mot khu vuc noi cac thanh vién séng
hodc lam viéc. M6t chi nhanh hodc don vi tai noi lam viéc sé diéu hanh
cong Vviéc riéng cldia minh va coé céc lanh dao riéng, va cé thé thuong
luong vai NSDLD hodc t6 chirc clia NSDLD. Ho cd thé gidi quyét céc van
dé nhu strc khoe va an toan tai noi lam viéc, hodc viéc di lai cia NLD dén
va vé tir cho lam.

NLD tu diéu hanh céc t6 churc tai noi lam viéc hodc tai cac chi nhanh dia
phuong. Céc thanh vién dam nhan céc vi tri vai nhiéu tén goi khac nhau
nhu “chu tich cong doan”, “dai dién cong doan” hay “thu ky chi nhanh”.
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DPiém ma&u chat |a ho duoc céc thanh vién cda t6 chirc cda NLD bau ra
va dai dién cho céc thanh vién clia minh dé gap g& vai NSDLD, chinh phtl
va nhiéu co quan khac nhau.

ii. Cap quéc gia

Mot cong doan qudc gia co thé danh cho moét nganh hodc mot s6
nganh, vi du nhu cong doan nganh khai thac sé bao phd tat ca cac tho
mo. Cong doan nganh giao théng van tai cé thé bao phd céc dang
cobng nhan giao théng van tai khac nhau, hodc co thé cé cong doan
riéng cho cong nhan bén tau, cong nhan duong sat va cong nhan van
tai duong bo.

Mot cong doan thuong sé thudc vé mot “trung tam cdng doan qudc gia”
tai dat nudce clia minh, trung tdm nay sé lién két véi mot t6 chire thé gidi
nhu Lién doan Cong doan Qudc té (ITUC). Cong doan dé cling co thé
lién két vdi cac Lién doan Cong doan Toan cau (GUF) cd lién quan dén
nganh ma minh co thanh vién.

iii. Lién doan quéc gia

Céc cong doan két hop vai nhau dé thanh 1ap moét co quan “trung tam
qudc gia” (lién doan qudc gia). Trong mot sé trudng hop, chi co mét lién
doan qudc gia. Trong mot so truong hop khac, co thé co mét s6 trung
tdm quoc gia. Cac trung tdm qudc gia dong vai tro quan trong trong viéc
trinh bay céc van dé Ién chinh phu va téi NSDLD, thay mat cho tat ca
NLD - du ho la doan vién cong doan hay chua, trong khu vuc kinh té€

chinh thire va phi chinh thirc - vé mét loat cac van dé chinh sach kinh té
va xa hoi.

iv. Cac t6 chirc quéc té

C6 hai loai t6 chirc cong doan qudc té: nhing td chirc tap hop céc trung
tdm qudc gia va nhitng t6 chirc tap hop cac cong doan nganh.
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Lién doan Cong doan

Cac Lien doan Cong doan

Quoc té (ITUC)

ITUC la lién doan cong doan Ién nhat thé
gidi.

ITUC dugc thanh lap nam 2006 tu su hop
nhat cla Lién doan Cong doan Tu do
Qudc té va Lién doan Lao dong Thé gidi.

ITUC dai dién cho 175 trieu NLD théng
qua 308 t6 chic duge lién két tai 153
qudc gia va vung lanh thé (nam: 2012).

Nhiém vu chinh ctia ITUC la thic day va
bao vé quyén va lgi ich cla NLD, thdng
qua hop tac qudc té gilra cac cong doan,
van dong toan cau va van dong chinh
sach trong céac t6 churc toan cau lén, dac
biét la ILO.

Méi t6 chuirc thanh vién cla ITUC thudng

sé tu dong duoc mai tham gia DTXHBB
cdp qudc gia.

Ngudn: http://www.ituc-csi.org.

Toan cau (GUF)

GUF lién két cac cong doan qudc gia cla
mot nganh nghé cu thé & cap do qudc té.

Mot sé cong doan trong s6 nay bao pht
nhiéu nganh nghé. Thong thuong, céc
cong doan cé thanh vién trong nhiéu
nganh khdc nhau sé tham gia nhiéu hon
mot GUF.

Vi du vé ca E:

BWI: Nganh xay dung va nganh moc
quadc té

El: Lién minh toan cau danh cho gido vién
va can bo gidao duc khac

IAEA: Lién minh nghé thuat va gidi tri
quoc té

IFJ: Tiéng ndi clia cac nha bdo toan cau

IndustriALL: Nganh khai thac, nang luong
va san xuat

ITF: Lién doan cong nhan giao thdng van
tai quoc té

IUF: Lién doan quéc té vé thuc pham,
néng nghiép, khach san, nha hang, dich
vu &n uéng, thudc la va cac hiép hoi NLD

PSI: Dich vu cong cdng quéc té

UNI Global Union: NLD nganh dich vu

Tai liéu doc thém

Van phong khu vuc Caribe.

Nhiém wvu, Muc tiéu,
http://www.ilo.org/actrav.

» ILO. 2001. Phuong phap ti€ép can Quan tri céng doan, trong Céng cu cho
Puong Cao téc, PROMALCO, Nhém dur én Viéc lam théa dang cta ILO va

> Cuc Hoat dong NLD cta ILO (ACTRAV). 2010. Bai trinh bay ctia ACTRAV:
Nhom, Hanh déng

(Geneva, ILO):
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2. Co cau cac to chirc cua NSDLD

Céc t6 chirc ciia NSDLD la céc thuc thé thic day loi ich tap
thé cla doanh nghiép, trén céc Iinh vuc, khéng phéan biét
quy mdé doanh nghiép. Vi pham vi va néi dung cua céc Igi
ich tap thé dé khac nhau gitra cac quéc gia nén co céu, s6
thanh vién va chirc nang cla céc td chirc clia NSDLD rat
khac nhau gitta cac quéc gia.

Dé phu hop véi nguyén téc tu do hiép hoi, viéc lién két gitta cac doanh
nghiép va t6 chuc vai céac hiép hoi cda NSDLD phai la tu nguyén.

Hoat dong c6t 16i clia cac 16 chire dai dién NSDLD la thay mét cong dong
doanh nghiép dé van dong thay déi chinh sach va quy dinh nham dam bao
moi truong kinh té thuan lgi cho viéc thanh 1ap va phat trién doanh nghiép.

Vai tro nay ngay cang tré nén quan trong, bdi vi & cdc qudc gia can cai
thién moi truong thuéan loi cho cac doanh nghiép bén viing, dong luc cai
cach cudi cung phai dién ra thong qua cdc qua trinh chinh tri quéc gia
ma can phai co cac chi thé quéc gia. TS chirc dai dién NSDLD cép quéc
gia chinh 1a nhing chd thé do.

NSDLD thuong dugc nhom theo khu vuce dia ly va nganh. Vi du, cé thé
co cac t6 churc dai dién NSDLD cua tiéu bang hodc tinh, hodc mot lién
doan qudc gia gém nhiing cht lao dong ky thuat hodc dét may, hodc
mot lién doan quéc gia lién nganh.

Mot t6 chirc clia NSDLD cdp qudc gia thuong la mét co quan trong nudc
dai dién cac hiép h6i NSDLD cap nganh va dia phuong, mac du mét sé
t6 churc cling ¢ thé cé cac cong ty Ién hon la thanh vién truc tiép. T6
chtrc cia NSDLD cédp qudc gia sé tap trung vao van dong chinh phu lién
quan dén nhiéu van dé chinh sach kinh té va xa héi anh hudng dén céc
thanh vién, chang han dong gop clia NSDLP cho céc chuong trinh an
sinh xa hdi, thué hoac luat lao dong. Do do, ho sé tham gia vao DTXHBB
cap qudc gia dé gay anh hudng déi vdi cac chinh sach cong va ké hoach
cua chinh phda.

VIl
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To6 chirc NSDLD quéc té

0 cdp qudc té& chi cd mot t8 chirc cia NSDLD. K& tir khi thanh lap nam
1920, T6 chirce NSDLD Quéc té da duagc cong nhan la mét té chirc & cédp
qudc té, dai dién cho lgi ich cia doanh nghiép trong linh vuc lao déng va
chinh sach xa hoi. Thanh vién cda t6 chic nay bao gom 151 t6 chuc
qudc gia dai dién NSDLD cla 144 qudc gia tir khap noi trén thé gidi
(nam: 2012).

Nhiém vu cta T6 chire NSDLD Qudéc té la thuc day va bao vé loi ich cla
NSDLD trong céc dién dan qudc t&, dac biét la trong ILO. V& mat nay, T6
chirc NSDLD Qudc té hoat dong dé dam bao réng chinh sach xa hoi va
lao d6ng qudc té thic day kha nang ton tai clia doanh nghiép va tao moi
truong thuén lgi cho phat trién doanh nghiép va tao viéc lam.

Mbi thanh vién cta T6 chirc NSDLD Quéc té thuong sé tu dong dugc
mai tham gia DTXHBB & cdp qudc gia véi tu cach la t6 chirc dai dién
nhat cho NSDLD.

Ngudn: http://www.ioe-emp.org

VIl

a

Tai liéu doc thém

> Cuc Hoat dong NSDLD cua ILO (ACT/EMP): http://www.ilo.org/actemp.

» ILO. 2010. Vai tro cua cédc t6 chirc cia NSDLD trong tdng trudng va thic
day doanh nghiép bén viing, Tai liéu lam viéc s6 4, ACT/EMP (Geneva).

» ILO. 2012. Dich vu cUa céc t6 chic cia NSDLD - C4ch tiép cén chién luoc
dé€ phat trién dich vu: xdy dung, théng nhat va thuc hién chién luoc dich vu
bén ving, ACT/EMP (Geneva).
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CHUGONG VI

Khung phap ly va thiét ché cho
doi thoaisxa hoi ba bén

Chuong nay thao luén vé c2
ché DTXHBB cédp qudc gia. Moi quéc gia sé Cé sap xép riéng,
phu hop véi hé théng phéap luat va hoan canh qude gia.

Tuy nhién, diéu quan trong la phai nhdn manh rang tat ca cac dai tac
ba bén nén dugc tham gia vao cdc cudc thdo luan vé nhiing van dé
nay. Chinh phd co thé dua ra quyét dinh cudi cling, nhung can tham
khao y kién cla céc t6 chirc clia NLD va clia NSDLD.

A. Cong cu nén tang cula thiétchébabén ... 120
1. Hién phdp va phap IU&t QUBC QI8 ....oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 120
2. Quy dinh NN PR ... 121
3. Thda thUAN Gita CAC DEN ... 121
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1. NBNG IUC COL BT ..o 121
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C. M&i quan hé vai chinh phU.........coooooooeee . 134
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1. NhOM A6 tAC DA DEN ..o 136
2 OGO e, 138
3. VAN Phong GIBU NANA..........oooeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 140
4. Hoi nghi, dai hdi dong hay co chétoan thé...........ooo..coooooereeeeeecceeee. 140
5. Cac phong hodc ban chuy@n moON.............cooviiiieeeeeeee e, 141
6. BAN TN KY oo 142
E. TAN SUAT NOD. ... 143
F. Hop tactaichinhbabén............ 144
G QUY MO 145
H. Thong tinliénlacvabao mat ... 146
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A. Cong cu nén tang cua thiét ché ba bén

DPE& lam cho d6i thoai x& hoi quéc gia trd thanh mot tinh
nang bén viing cla quan tri thi truong lao dong & mot
qudc gia, nén tang cda nd phai manh mé va dua trén su
dong thuan réng rai.

Tuy nhién, khong ¢é hinh mau duy nhat nao dé tat ca cac qudc gia tun
theo. M6t lan nira, lai co nhiéu kha ndng khac nhau. Yéu t6 quan trong duy
nhat 1a mot thda thuén gitra cdc bén vé nhiing théng sé chinh cua thiét ché,
ddc biét la nhiém vu va nang luc, thanh phan va tai chinh. Sau do, co quan
ba bén phai ap dung céc quy tac va ménh lénh riéng.

1. Hién phap va luat phap quéc gia

J nhiéu qudc gia, cac t8 chirc DPTXHBB cép qudc gia cé nén tang bat
nguon tir phap luat. Boi khi, trong hién phap qudc gia co dé cap dén cac
cO quan ba bén.

@ N
Vi duy, Hién phap clia Montenegro (2007) quy dinh "vi tri xa
hoi clia NLD sé dugc diéu chinh trong Hi dong xa hoéi. Hoi
dong xa hoi sé bao goém dai dién cla céac cong doan,
NSDLD va Chinh pht "(Biéu 65)

~

Qua trinh thdng qua mét luat hodc mot quy dinh phu hop co thé sé mat
nhiéu thoi gian, nhung cudi cung sé dem lai tdc dung to Ién va don
duong cho BTXHBB cap qubc gia nhu mdt yéu t6 quan trong trong
hoach dinh chinh sach. Hon nira, mét co s& phap ly manh mé cho cau
tric ba bén sé gilip dam bao rang cau tric nay khong bi gidi tan nhu mot
phan Uing ngan han trong thoi ky khé khan, vi du trong giai doan khing
hoang kinh té.
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Tuy nhién, viéc tao ra cdc thiét ché thong qua luat phdp khéng dam bao
rang doi thoai x4 hoi qubc gia sé thanh cong. Cam két, y thirc trach
nhiém va su tin tudng cling rat thiét yéu.

2. Quy dinh cua chinh pha

Mot lua chon khac la chinh phi thanh 1ap t6 chire ba bén thong qua mot
quy dinh ctia chinh phu hodc bé nganh (vi du: nghi dinh), sau khi tham
khao y kién véi cac doi tac xa hoi.

Cdc quy dinh cuta chinh pht cé loi thé |a tao diéu kién cho viéc thanh lap
t6 chiic nhanh choéng.
3. Thoa thuan giira cac bén

Nén tang clia DTXHBB cép qudc gia co thé la mot thoa thuan gitra céc
bén.

Tai Cong hoa Séc, H6i dong Kinh té va Xa hdi la mot co
quan tu nguyén bao gém dai dién ctia cong doan, NSDLD
va chinh phu, tham gia vao cac cuéc dam phan ba bén. Hoi
dong nay dua trén moét thoa thuan ba bén da duge dam
phan (1990) chir khong phai la Dao luét cia Qudc hoi.

N




DTXHBB CAP QUOC GIA - PHAN |

Thiét ché d6i thoai xa hdi - Vi du vé cac cong cu nén tang

Quadc gia/Thiét ché

Antigua va Barbuda - H6i dong Quéc gia

vé Kinh té& va Xa hoi

Brazil - H6i dong Phat trién Kinh té va
Xa hoi

Nam Phi - H6i dong Qudc gia vé Kinh té,
Phat trién va Lao dong

Cong hoa Dominica - Cac Hoi dong

C6 van Lao dong

Niger - Uy ban Qudc gia vé Bdi thoai
X& hoi

Uruguay - Uy ban C6 van Ba bén
Cong hoa Séc - Hoi dong Thda thuan
Kinh té va Xa hoi

FYROM - Hoi dong Kinh t€ va Xa hoi

Senegal - Uy ban Qudc gia vé DTXHBB

Singapore - Nhiéu Gy ban ba bén

Co6ng cu nén tang

DPao luat s6 18 nam 2004

Luat s6 10.683 ngay 28/5/2003

Dao luat NEDLAC s6 35 nam 1994

Nghi dinh s& 47-99 ngay 17/2/1999

Nghi dinh s6 2000/159 ngay
23/5/2000

Nghi dinh s6 558/008 ngay
21/11/2008

Thoéa thuan Ba bén ndm 1990

Thda thuan ba bén vé thanh lap,
ngay 25/8/2010

Thda thuan ba bén: Biéu Ié Qudc gia
vé dobi thoai xa hdi (théng qua ngay
22/11/2002) da thanh 1ap Uy ban Qudc
gia vé DTXHBB

Nhiéu thoa thuén - khéng ndm trong
quy dinh phap luat
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B. S ménh va nhiém vu cua cac thiét
ché ba bén

1. Nang luc c6t 16i

St&rménh va nhiém vu cla cac thiét ché DTXHBB cdp qudc
gia rat khac nhau. Tuy thudc vao tinh hinh kinh té€ cta dat
nude, lich s, van hoa va loai QHLD, cac t6 chirc ba bén co
thé thuc hién nhimg chirc nang khéc nhau.

Céc quy dinh vé tht tuc cla céc thiét ché DTXHBB cdp qudc gia nén quy
dinh r6 ca nhiém vu ma thiét ché ba bén cé thé tu thuc hién cling nhu
nhitng nhiém vu sé chi dugc thuc hién khi cé yéu cau.

Trong hau hét cac truong hop, nhiém vu cla cac thiét ché ba bén sé bao
gom:
» tu van cho chinh phu vé céc van dé chinh séch:
 phan tich va xay dung cdc sang kién chinh sach;
* tham van vé xay dung va thuc hién chinh sach; va

* khuyén nghi vé céc van dé lién quan dén kinh té€, xa hdi va lao
dong.

» phan tich va thao luan vé céc luat va chuong trinh hién hanh;
» dam phan cac thoa thuén ba bén, va giam sat viéc thuc hién ching;
» quan ly cac chinh sach da duoc thiét 1ap; va

» chia sé thong tin cong khai.
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2. Co quan c6 tham quyén chung hay t6 chirc chuyén
mon?

Mot s6 qudc gia co ca céac t6 chirce BTXHBB chuyén biét lan td chic

DTXHBB chung, trong khi nhiing quéc gia khac thi chi cd mét loai. Moi

qudc gia s€ tu quyét dinh diéu nay.

Noi mot cach don gian, ngay ca khi su khéc biét nay khdng phan anh tat
ca cac dac diém cd thé tim thay trong thuc t€, céc t6 chirc ba bén cé thé
duoc nhém thanh ba loai: i) hdi déng kinh té va xa hoi (ESC); ii) hoi dong
c6 van lao dong ba bén; va iii) Uy ban qudc gia vé BTXHBB. Tuy nhién,
trong mot s6 truong hop, nhiém vu va nang luc cla céc loai td chirc nay
trung 1ap dén mot mic do nhat dinh.

Trong hau hét cac truong hop, cédc ESC hodc td chirc DPTXHBB cép quéc
gia duoc ra doi tir céc tinh hudng kho khan va khiing hoang kinh té, hoac
chuyén daéi chinh tri va dan chd. Ngay nay, hau hét cac qudc gia déu co
ESC hodc mot loai t6 chic ba bén cap qudc gia khac.

Céc t6 churc ba bén (va ba bén cong) tai Brazil bao gom:

¢ Hoi dong Phat trién Kinh t& va Xa hoi

+ Uy ban Ba bén vé Quan hé Quéc t&

» Uy ban Quéc gia vé X6a bd Lao dong Tré em (bén bén)

* Uy ban Ba bén vé Co hdi va Dai xtt Binh d&ng vé Gidi va Chiing toc tai Noi
lam viéc

« Uy ban B8n bén vé tang cudng Muc luong T6i thiéu

» Uy ban Ba bén vé Pai dién Thudng truc va Binh ddng (An toan va stic khde)

* H6i dong Qudc gia vé Nhap cu

e H6i dong Qudc gia vé An sinh xa hoi

« Uy ban Quéc gia va Thudng truc vé Cang

* Uy ban Quéc gia vé Xda bd Lao déng N [é

Ngoai ra, con c6 céac Uy ban Viéc lam cédp bang, quan huyén va thanh phd
(vai dai dién ba bén va binh dang), dugc thanh 1ap va céng nhan bdi cac nghi
quyét clia Hoi dong Thao luan vé Quy Ho tro NLD.

Ngudn: ILO. 2009. H6 so quéc gia vé Viéc lam Thoa déng: Brazil (Geneva va Brasilia).
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Cac quéc gia thanh vién ILO c6 t6 chirc PTXHBB cap quéc

gia va/hoac hdi dong kinh té va xa hoi (ESC)

(tinh dén nam 2012)
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Chau My Chau Phi Céc qudc gia Chau A Chau Au va
Aréap Théi Binh Duong ~ Trung A
Qudc gia cé TC DTXHBB B Qudc gia khéng co TC BTXHNN
cép qudc gia va/hoac ESC cép qudc gia va/hodc ESC
Ngubn: co sé dit liéu ILO, Téng cuc Quan tri va Co ché Ba bén

i. H6i dong kinh té va xa héi (ESC)

TUr giCta nhitng ndm 1990, da c6 sur quan tdm ngay cang tang vé vai tro cla
cac ESC vdi tu cach la mot cong cu tham gia dan chu clia cdc nhom xa hoi
dan su - ddc biét la cac doi tac xa hoi - vao quan tri cac van dé cong.

Mac du khong nhéat thiét phai gan lién véi chinh phu, ESC duoc thanh lap

nhu mot co quan tu van cép cao, dai dién cho lgi ich chinh dang cia mét
pham vi Ién cac bén lién quan. Ho ¢o hai trach nhiém chinh sau day:

1. Theo yéu cau cua chinh phi hodc quéc hoéi, ESC dua ra y kién, loi
khuyén hodc khuyén nghij vé cac chinh sach kinh té va xa hoi, du
thao luat va cac chién luoc phat trién qudc gia duoc dé xuat.

2. Tu duaray kién vé céc van dé kinh té€ va xa hoi thude tham quyén
clia ESC va thu hut su chd 'y clia céc nha hoach dinh chinh sach déi
v&i mét s6 van dé chinh sach quan trong.

ESC cé nhiéu quy mo6 va thanh phan thanh vién khac nhau. Quy mé ctia
t6 chirc nay anh hudng dén cach thirc ma no hoat déng. T6 chic cang
Ién thi cac quy trinh/thd tuc cla ho cang cé xu hudng trd nén chinh
thong.
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Tuy nhién, ESC khéng phai Itc nao cling phan anh co ché ba bén nhu
theo dinh nghia cda ILO, véi “‘nhdm chinh phd” nhu mét trong ba nhém
dai dién chinh. Bo6i khi chinh pht khéng cé dai dién trong ESC, hodc vai
tro clia ESC chi gidi han trong viéc cht tri cac cudc hop hodc cung cép
nhing ho trg thu ky. Nhiéu ESC tap hop céc bén lién quan tir cac doanh
nghiép va cong doan, cling vdi “céc lgi ich khac” (vi du: céc t6 chirc x4
hoi dan sur thay vi cdc ddi tac xa hoi: ngudi tiéu dung, thanh nién, hop tac
x8, ndbng dan, t6 chirc nguai khuyét tat, vv..) ma khong cé dai dién cla
co quan cong quyén. Khi lam nhu vay, cac t6 chic nay phan anh thanh
phan ctia Uy ban Kinh t& va Xa hoi chau Au noi cac chinh phd khong cé
dai dién.

T6 chuirc nay cling thuong dong vai tro la té chic “ba bén cong” (xem
Chuong | vé Binh nghta).

Pham vi tham gia clia ESC thuong kha rong. Céc van dé ndi bat la: an
sinh x& hoi, cham séc suc khde va luong huu; tién luong, gid ca va thué;
QHLD; TLTT; va quan hé viéc lam. Trong nhiing ndm gan day, nhiéu ESC
da duoc str dung dé gidi quyét cac van deé lién quan dén thj truong lao
doéng va hau qua xa héi cla cudce khidng hoang tai chinh va kinh té. Hon
nlra, & nhiéu qudc gia, cac ESC da chap nhan khai niém vé viéc lam thoa
dang trong céc cudc thao luan cua ho.

Mdc du céc khuyén nghi ctia ESC thuong khéng mang tinh chat rang
budc vai chinh phu, nhung chiing thuong nam gil gia tri dao dic quan
trong. Nhu mot sur phan dnh viéc tham van rong rai va dong thuén gitra
mot loat cac loi ich va cac nhom, nhiing khuyén nghi nay anh hudng dén
chinh sach cda chinh pht, quéc héi va y kién du luan.

@ N
O Ai len, cac bao cdo va chién luoc do ESC khuyén nghi thueng
c6 anh hudng truc ti€p dén Bon vi Chinh sach Xa hoi dat tai Van
phong Thu tudng.

(' Ha Lan, c4c bdo cdo clia ESC thudng dugc Quéc héi str dung
trong cac cudc tranh luan véi Chinh pht va trong viéc dinh hinh
phap luat vé mot loat cac van dé xa hoi.

\_ _J

N
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AICEIS - Hiép hoi Quac té cua cac Hoi dong Kinh té Xa hoi
va cac T6 chic Tuong tu

AICEIS dugc thanh lap ndm 1999 tai Mauritius, hién bao gém 71 thanh
vién (nam 2013). AICEIS chiu trach nhiém vé cdc nhiém vu sau:

« khuyén khich va thic day déi thoai va trao déi nhiing thong 1€ tét gitra
cdc thanh vién va gitra cac doi tac xa hoi trén toan thé gidi;

« Qilp phat trién dan chi cé su tham gia va vai tro clia cac doi tac xa hoi
va xa hoi dan su;

« khuyén khich thanh 1ap céc ESC théng qua viéc phé bién gid tri gia
tang cla nhitng co quan tu van nay; va

* 16 churc viéc déng gop y kién cla céac thanh vién clia minh t6i céc t6
chirc qudce té nhu ILO va Hoi dong Kinh t€ Xa hoi cla Lién hop quéc
(ECOSOC) - naoi AICEIS co tu cach quan sat vién thuong truc.

DE hé trg cac muc tiéu nay, AICEIS cling hoat déng trén pham vi toan cau
bang céch t6 chuc viéc dong gop y kién cla céc thanh vién clia minh va
dai dién ho trong céac t6 chirc quéc té. AICEIS ¢d tu cach quan sat vién
thuong truc tai ECOSOC. Nédm 2012, ILO va AICEIS da ky thoa thuan hop
tac, tuyén bo rang ca hai bén sé hop tac dé dat duoc muc tiéu chung la
thic ddy déi thoai xa hoi va dan chi thong qua viéc t6 chirc céac hoi nghi
chung & cép khu vuc va tiéu vung, va thong qua dao tao cho céc thanh
vién ESC.

Céc quyét dinh vé sir ménh va hoat dong cuiia AICEIS do mét Hoi dong
quyét dinh, hop hai lan moét ndm. H6i dong goém 15 dén 18 thanh vién, dai
dién cho bdn chau luc, va dugc bd nhiém badi Dai hoi dong. Hoi dong do
Chd tich AICEIS chd tri, véi nhiém ky hai ndm. Mot hé thdng luan phién
nhan su dua trén khu vuc dia ly duoc ap dung.

Nguén: http://www.aicesis.org.
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ii. Uy ban/Héi dong Tu van Lao dong ba bén

Uy ban/ héi dong tu van lao déng duoc thanh lap véi muc dich cu thé
hon la cho phép tham van gilra chinh phd dai dién bdi co quan quan ly
lao dong va dai dién ctia NLD va cia NSDLD vé cac van dé lién quan dén
chinh sach lao déng va viéc lam quéc gia (vi du nhu diéu kién lam viéc,
viéc lam, hudng nghiép va dao tao, bao hiém va bao trg xa hoi, cac bién
phéap thuc day va tao diéu kién cho TLTT tu do va tu nguyén, luong toi
thiéu, an toan va surc khde nghé nghiép, v.v...). Trong hau hét céc truong
hop, cac Uy ban/héi déng nay phu thudc vao va dugc thanh lap trong bo
lao dong/viéc lam.

Sri Lanka - Hoi dong Co van Lao dong Quéc gia

Hoi dong C6 van lao dong qudc gia (NLAC) la co ché ¢6 van ba bén qudc gia
dugc thanh 1ap dé€ cung cép tu van va hop tac gilta chinh phu va céc t6 chirc
clia NLD va ctia NSDLD & cap qudc gia vé cac van dé lién quan dén chinh
sach lao dong x& hoi va tiéu chuén lao déng qudc té.

Muc tiéu ctia NLAC la:

« thic ddy doi thoai xa hoi gitra chinh phti va cac t6 chirc cda NLD va cla
NSDLD vé cdc van dé xa hoi va lao dong;

« tao ra dién dan cho chinh pht tim kiém quan diém, tu van va trg gitp cla
céc t6 chirc cla NLD va ciia NSDLD vé céc van dé lién quan dén chinh
sach x& hoéi va lao dong, luat lao déng va cac van dé lién quan dén phé
chuén, ap dung va thuc hién tiéu chun lao déng quadc t&; va

« thuc day su hiéu biét lan nhau va quan hé t6t va cling ¢6 su hop téc chat
ché hon gitra chinh phi va céc t6 chirc cda NLD va cda NSDLD nhdm
phét trién nén kinh té, cai thién diéu kién lam viéc va nang cao muc séng.

Thanh phan:

B6 trudng B6 Lao dong va QHLD dong vai tro la Cha tich clia NLAC. Céc t6

chtrc va thiét ché ¢ dai dién trong NLAC dugc Bo trudng lwa chon trong s6

cac t6 chirc “dai dién nhat” cho NLD va NSDLD trong céc linh vuc khac nhau
cla nén kinh té.
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Céc Uy ban céng nghiép ba bén va Uy ban dot xuat ciing cé thé dugc chi
dinh @€ thao luan vé céac van dé dac biét nhdm nghién ctru va bao céo vai
NLAC, vé&i sur hé trg clia chuyén gia bat cir khi nao can thiét.

Ngudn: Bé Lao déng va QHLD Sri Lanka. Héi dong C6 vén Lao déng Qudc gia. CS thé xem tai:
http://www.labourmin.gov.lk/web/index.php?option=com_con-
tent&vie=article&id=173&Itemid=176&lang=en

Thé ché ba bén & chau My Latin va vung Caribé

Nhiéu qudc gia & chau My Latin va Caribé cé hoi dong tu van ba bén
va/hodc ban c6 van lao dong. Day 14 thong 1é phé bién & Colombia (Uy ban
Thuong truc vé Diéu phoi Chinh sach Tién luong va Lao dong), Costa Rica
(Hoi dong Lao déng Cédp cao), Cong hoa Dominica (Ban C6 van Lao dong),
El Salvador (H6i dong Lao dong Cap cao), Guatemala (Hoi dong Ba bén vé
cdc Van dé Lao dong, Kinh t€ va Xa hoi), Honduras (H6i dong Kinh t€ Xa
hoi), Nicaragua (H6i dong Lao dong Quéc gia) va Peru (H6i dong Lao dong
va Viéc lam Quéc gia).

Van dé lam thé nao dé thé hién loi ich ctia nhitng nhém khéc ngoai NLD va
NSDLD trong céc t6 chirc d6i thoai x& hoi da dugc thao luan & cép khu vuc.
Déc biét co sur chu y dén NLD lam viéc trong céc hop tac xa, doanh nghiép
nhd/siéu nhd va NLD tu tao viéc lam.

Co hai céu trd 16i cho van dé nay trén toan khu vuc:

DAu tién, cac t6 chirc clia NLD va cliia NSDLD da dong y bao gém ca nhing
chti thé x& hoi nay trong nhém thanh vién clia ho dé dam bao su dai dién
cho ho. Thirhai, cac co quan déi thoai xa hoi khac da xuét hién, cu thé la cac
ESC (vi du & El Salvador, Cong hoa Dominica va Guatemala). Cac ESC nay
c6 céc phai doan I6n hon, quan tdm dén loi ich cla tat ca cac bén lién quan.
Can luu y rang & Honduras, ESC 1a mét loai hdi dong tu van ba bén, khac véi
cac ESC khac trong khu vuc.

Giai phéap t6i uu la xac dinh céac linh vuc chinh sach cua ca hai loai t6 chirc
d6i thoai xa hdi trén quan diém bé sung cho nhau, cé tham khéo y kién véi
céac dai tac xa hoi va cac chi thé xa hoi khéac.
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Vidu, 3 Cdng hoa Dominica, Hoi dong Kinh t&, Xa hoi va Thiét ché (thanh lap
nam 2005) gidi quyét céc van dé & cdp qudc gia, trong khi H6i dong C6 van
Lao dong (1999) chi tép trung vao mai quan hé gitra von va lao dong. Trong
truong hop cda El Salvador, méi quan hé gitra ca hai t6 chirc la b6 sung 1an
nhau: ESC xac dinh céc khia canh chung cuia chinh séach cong vé céc van dé
xa hoi va lao dong, trong khi dé H6i dong Lao dong T6i cao thuc hién va
phat trién cac van dé nay

DE biét thém thong tin, hay xem trang web ctia Van phong ILO khu vuc chau My Latinh va ving
Caribé: http://www.ilo.org/americas.

jii. Uy ban/Héi dong PTXHBB cap quéc gia

Uy ban/hoi déng déi thoai xa hoi qudc gia la mot loai t6 chic ba bén
khac cé thé thay & mot s6 qudc gia. Céc Uy ban nay thuong duoc thanh
lap d€ thuc day déi thoai xa hoi hiéu qua va thuc chéat gitra chinh phii va
cac doi tac xa hoi, cling nhu dé ngén chan va giadi quyét tranh chap lao
déng tap thé c6 tam quan trong qudc gia hodc giam sat viéc thuc hién
mot s6 cong cu/thda thuan.

Mot trong nhiing dac diém chinh ciia nhitng Uy ban nay la cé su dai dién
I&n cla chinh phd thong qua mot s6 b nganh ¢é tam quan trong qudc
gia (vi du: lao dong, tai chinh, kinh t&, v.v...).

Céc Uy ban nay thudng cé quy moé nhd hon ESC va thudng chi co thanh
phan ba bén thuan tuy.

© [LO/pool photo ILC.
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Bulgaria

Poland

Senegal

Tunisia

Hoi dong hay Uy ban DTXHBB cap quéc gia - Vi du

Co quan chinh gidm sat doéi thoai xa hoi cap quéc gia la Héi dong Quéc
gia vé Hop tac Ba bén (NCTC). Buoc thanh lap vao nam 1993, NCTC
thic d8y hop tac va tham van vé cac van dé lién quan dén lao dong, an
sinh xa hoi va muc séng. NCTC co céc Uy ban thuong truc phu trach
mot s6 van deé.

Uy ban Ba bén vé cdc Van dé Kinh t€ Xa héi dugc thanh 1ap nam 2001.
Uy ban ¢é nang luc trong hai linh vuc: thiét 1ap chi s6 ting luong trong
cdac cong ty va trong khu vuc ngan sach nha nude, ma sé co tac dong
truc tiép dén tién luong trong khu vuc cong rong 16n hon; va tham gia
vao giai doan dau cla qua trinh xay dung ngan sach nha nudc. Ngoai
ra, Uy ban cé quyén dua ra y kién vé moi van dé quan trong déi véi nén
kinh t€ hodc cac van dé xa hoi néu cho rang viéc gidi quyét van dé do
sé rdt quan trong dé gitr gin hoa binh xa hoi. Téng cong ¢ mudi nhom
chuyén mon hoat dong trong ny ban.

Uy ban Qudc gia vé DTXHBB dugc Chinh phi va céc dsi tac xa hoi
thanh l1ap théng qua Hién chuong Quéc gia vé Doi thoai Xa hoi ndm
2002, d€ dam bado rang nd duoc giam séat va quan ly t6t. Hiéu qua
chung clia viéc ban hanh Hién chuong va céc hoat dong cta Uy ban da
tac dong dén cac quy trinh cdia chinh phi va dan dén viéc soan thao
Hiép udc On dinh X& hoi va Tang trudng Kinh t& nhu mét cong cu thuc
thi chinh séch quéc gia.

Hop dong Xa hoi Ba bén nam 2013 kéu goi thanh lap Hoi dong Quéc
gia vé DGi thoai Xa hoi dé bao dam BTXHBB hiéu qua va lién tuc trong
ca nudc. Hoi dong nay sé co thanh phan ba bén va cé su tu chu vé tai
chinh va hanh chinh. Can tham khao y kién cta nhiing bén khac vé
nhing du thdo luat lién quan dén céc van dé xa hoi va kinh té.
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iv. Uy ban ba bén chuyén nganh

Céc Uy ban ba bén chuyén nganh déi khi duoc thanh 1ap dé kiém tra céc
van dé cu thé lién quan dén thé gidi viéc lam va cac van dé khac (vi du: stc
khoe va an toan tai noi lam viéc, thic ddy binh dang gidi, hoac tién luong va
muc luong téi thiéu).

Céc Uy ban ba bén chuyén nganh cé thé la cac co quan doc lap hodc céc
don vi cap dudi cuia t6 chirc ba bén quéc gia. Chung cé thé duoc thanh lap
mot cach dot xuat, trong mot thai gian ngan hodc dai han.

Singapore - Cac co quan ba bén chuyén nganh (/va chon)

Méac du khéng cé co sé lap phap dé thé ché hoa co ché nay & Singapore, nhung co
ché ba bén hoat dong théng qua cac co quan nay theo cach thic duy nhat - rat
thuc té€ va hiéu qua trong viéc giai quyét céc van dé khac nhau cling nhu thuc su
dat dugc cac muc tiéu. Mot s6 Uy ban ba bén da dugc thanh 1ap trong nhiing nam
qua. Mot s6 t6 chirc van con ton tai, mot s6 khac da bi giai thé. Khi dat duge su
déng thuan vé mét van dé, cho du dudi hinh thire ¢d van, hudng dan hodc hinh thirc
khac dugc chon dé tao hiéu luc cho y chi clia cac dai tac ba bén, thi moi bén déu
co trach nhiém dam bao su trién khai trong thuc té.

1972 H6i dong tién luong qudc gia - dang hoat dong

1981 Uy ban nang suét - d4 gidi thé

1983 Ban chi dao hop tac quan ly lao dong - da giai thé

1986 Ti€éu ban ba bén vé céi cach luong - da giai thé

1993 Uy ban ba bén vé ra soat hé théng luong linh hoat - d4 gidi thé

1994 Uy ban ba bén vé ra soat Luat Viéc lam - d3 gidi thé

1997 Tiéu ban vé Nhan sur va Nang suat (thudc Uy ban Canh tranh
Singapore - d& giai thé

1998 Hoi dong ba bén vé NLD bi nghi viéc - d4 giai thé

2000 Uy ban ba bén vé Chién lugc Viéc 1am-Cudc séng - dang hoat déng
2001 Ti€u ban vé Téi co cdu kinh té - d4 gidi thé

2004 Uy ban ba bén vé ra soat Muc 18A clia Luat Viéc lam - d3 gidi thé
2004 Nhém lam viéc ba bén vé bang luong linh hoat - da giai thé

2004 Sang kién ba bén cdp qudc gia vé trach nhiém xa hoi clia doanh
nghiép - da giai thé
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2005 Uy ban Ba bén vé Tuyé&n dung NLB Lén tusi - dang hoat dong
2006 H6i dong Ba bén vé Sur tham gia clia Cong dong tai Noi lam viéc - dang hoat dong
2006 Lién minh Ba bén vi Thuc hanh Tuyén dung Céng bang - dang hoat déng

2007 Uy ban Ba bén vé CPF va Loi ich lién quan dén Cong viéc cho NLD dugc
trd luong thap - ndm 2070 da duoc tdi co cu tré thanh Uy ban Ba bén vi
NLD duoc tra luong thap va Tang truong Toan dién

2007 Nhom lam viéc Ba bén dé Thic ddy Lua chon Viéc lam cho Phu nit - da gidi thé

2008 Nhom lam viéc Ba bén vé Ra soat Dao luat Viéc lam - d& gidi thé

2008 TG cong tac Ba bén vé Quan ly Suy thodi Kinh té - da giai thé

2009 Nhom lam viéc Ba bén dé Béi pho véi Bai dich Cum - dé gidi thé

2009  Nhom Ba Bén vé Chién luge Tang truéng (nhdm TRUST) - d& gidi thé

2010 HG6i dong Qudc gia vé Nang suét va Gido duc Lién tuc - dang hoat déng

2010  Nhom lam viéc Ba bén vé Cong viéc tai nha dua trén Cong nghé Thong tin
va Truyén thong - d giai thé

2010 Uy ban Ba bén vi NLD dugc trd luong thap va Tang trudng Toan dién - dang
hoat déng

2012 Nhom lam viéc Ba bén vé Ra sodat Dao luat Viéc lam - dang hoat déng

2013  T6 cong tac Ba bén Haze - dang hoat déng

Ngubn:

*|LO. 2070. Nghién ctu cta ILO vé Khudn khé ba bén cua Singapore (Geneva).

*Fashoyin T. 2070. Hop tdc ba bén, cai céch thj truong lao déng va tang trudng kinh té€ &
Singapore, Tai liéu lam viéc cua DIALOGUE s& 20 (Geneva, ILO): http.//www.ilo.org
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C. Méi quan hé véi chinh phu

Céc t6 chirc DTXHBB cap qudc gia khéng thé hoat dong hiéu qua néu
khong cd lién hé chat ché vaéi chinh phd véi tu cach la mot bén lién quan
chinh. Mat khdc, néu muén ho cé nhiing dong gop thuc su, cac doi tac
x& hoi can su doc lap trong viéc dua ra y kién cua ho.

Céc t6 chuc ba bén co thé lién két truc tiép vai mét bd nganh hodc hoat
déng nhumét co quan doc lap. Tuy nhién, ngay ca tir géc dé hanh chinh,
thi mot t6 chire duoc lién két vai mot bd nganh van cé thé hoat dong doc
l&p ma khdng cdé su can thiép tir cac co quan cdng quyén vao chuong
trinh hodc cong viéc ciia minh. N6i cach khac, sy doc 1ap chd yéu la mot
van dé lién quan thuc té va théng lé.

Tuy nhién, céc chi sd cdu tric cla mot té chie ba bén doc 1ap ¢ thé (vi
du) nhu sau:

> 16 chirc co mét dong ngén sach cu thé doc lap véi cac khoan phan
bé ngén sach khac trong hé théng quan ly lao dong hoadc bat ky bo
nganh nao khac; va

» ban quan ly va ban thu ky khong thudc bd may quan ly nha nudc.
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D. Cac thanh phan cua co cau

T6 chire DPTXHBB cédp qudc gia nén cd mot co cadu dam bao hoat dong
dung, tuy thudc vao chirc ndng va nhu cau hoat dong cua té chire do. No
nén duoc lanh dao moét cach nang dong va chd dong dé tao diéu kién
cho viéc thuc hién &tat ca cac bé phan cia minh. Khéng cé mé hinh nao
co thé ap dung cho tat ca cac t6 chie. Tuy nhién, & nhiéu qudc gia, co
cdu cla t6 chirc nay bao gom céc thanh phan sau:
» Cacnhdm (tlc la céc dai tac ba bén: chinh phd, t6 chirc clia NLD va NSDLD)
Chu tich (va cac phd chd tich, néu céan)
Van phong diéu hanh

>
>
» Co quan toan thé (tic la hdi nghi toan thé hodc dai hoi dong)
» Cdac phong hodc ban chuyén mon

>

Ban thu ky

Co cau cua mot to chirc DPTXHBB - Tong quan vé nhiing
thanh phan chinh

Vian phong diéu hanh
Chu tich + céac Pho chd
tich + nhung ngudi khac
(néu co)

Nhém Chinh phu Nhém NLD

(+Ban thu ky va (+Ban thu ky va
nguai phat ngon, nguai phat ngon,
néu co) néu co)

Nhém NSDLD
(+Ban thu ky va
nguoi phat ngon,

Ban thu ky
(+ Tong thu ky, néu co)

AN N N

+ cac phong hodc ban chuy@&n mén, néu cé
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1. Nhom doi tac ba bén

Mot co ché quan trong cho hoat dong cia DTXHBB cép qudc gia la su
ton tai cla cac "'nhédm" doc lap trong t6 chire, cu thé la: chinh phd, t6
chtrc ctia NLD va t6 chirc ciia NSDLD.

Néu céc luc lugng kinh t€ va xa hoi khac cé dai dién trong t6 chirc ba
bén, ho cling can dugc tao thanh mdt nhdm, hodc nhiéu nhom.

Céc nhom can phai hoat dong trén mot nén tang chung, dua trén mai
quan tdm chung cua ho, va cé ngudi phat ngdn riéng. Cach tiép can nay
thudng dugc goi la hé théng "mot tiéng ndi". NO tiét kiem thdi gian va
gilp vuot qua su khac biét vé quan diém trong cdc nhom dam phan
trude khi bat dau dam phan. Sé la mét diéu déc biét quan trong néu NLD
va/hodc NSDLD dugc dai dién bdi mot s6 td chire ma ho cd thé cé cach
tiép can khac nhau.

M0oi nhédm cén co kha nang gap g& ndi bo doc lap trudc va sau cac cudc
hop dé thao luan vé chuong trinh déi thoai, dua ra cac dé xuat va quyét
dinh vé qua trinh hanh déng. Cac nhom co thé yéu cau tam nging trong
céc cudc hop dé cung nhau xac dinh quan diém ctda minh lién quan dén
mot cau hoi hodc tim kiém su trao déi truc tiép va riéng tu hon véi mot
trong s6 cac nhém khac.

Cdac nhom thuong sé bau chu tich hodc ngudi phat ngon va thu ky riéng
clia minh. Cht tich va thu ky co thé lién lac véi nguoi déng cép trong cac
nhom khéc va vaéi ban thu ky cla t6 chirc ba bén.
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Vi du vé “cac nhom” trong Hoi dong Kinh té va Xa hoi

Li bang Montenegro
Nghi dinh s6 2012 thdng 8 nam 2000 Hoi dong X& hoi cliia Montenegro ton
tai & cap qudc gia nhu mot dién dan ba

HG&i dong Kinh té va Xa hoi gom 65 bé tu 33 dai dien:
thanh vién dugc chia thanh bay nhom: ~ Cc duy T 9s datdien:

i, B ain s relise 1. 17 dai dién tur Chinh phu

2 NghE turdo 2. 117 dai dién tir céc té chuc cua

NSDLD
3. Cong doan e A a4 .
3. 11 dai dién tu lién hiép cong doan
4. Hop tdc xa . ~ A s
ia H6i dong duagc lanh dao bai Bo trudng
5. T6 chure x& hoi Bb Lao dong va Xa hoi.

6. Tri thuc va chuyén gia
7. Ngu¢i Li-bang & nudc ngoai
Do do, khéng cé nhom chinh phd nao.

Nguén: http://www.ces.gov.|b. Nguon: http://www.eurofound.europa.eu.

Ma réc
Hoi dong Kinh t€, Xa hoi va Moi truong co 99 thanh vién (cong véi Chu tich) duoc
chia thanh nam nhém:
1. Chuyén gia (thudc céac linh vuc: phat trién x& hoi, dao tao, van hoa, viéc lam,
moi truong, phat trién bén ving, cac Iinh vuc kinh t€ va xa hoi, phat trién dia
phuong va khu vuc, kinh t€ k¥ thuét so).

2. Hau hét cac céng doan dai dién (khu vuc cong va tu nhan).

3. Céc td chiic nghé nghiép (dai dién cho cac doanh nghiép va NSDLD trong nhiéu
Iinh vuc khédc nhau).

4. C4c t6 chic xa hoi dan su (trong céc linh vuce kinh té x& hoi, bao vé moi trudng,
chdng doéi nghéo, phat trién con ngudi, v.v...).

5. Daidién cép cao tir céc t6 chuc qudc gia duoc lua chon (Wali Bank Al Maghrib,
Cao Uy vé Lap ké hoach, Ho6i dong Gido duc Trung hoc, Hoi dong C6 van Nhan
quyén, Hoi dong Cong déng Ma-réc & Nudc ngoai, nhém Chuyén gia Ngan
hang Ma-réc, Quy An sinh X& hoi Ma-rée, Quy Trg cap lién nganh, Co quan Bao
hiém Y t& qudc gia va Co quan Giam sat Qudc gia vé Phét trién Con nguoi).

Nguén: http://www.ces.ma.
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2. Chu tich

Da6i vai vi tri Cha tich, moét [an nira lai co nhiéu lua chon khac nhau. Néu
can co mot Chu tich, diéu quan trong la ngudi dé co dugc su ton trong
cla tat ca céc bén. Trong moi truong hop, t6 chic ba bén khong nén
chay theo yéu cdu duy nhat ctia Chd tich. N6 phai két hop loi ich cua tat
ca cdc thanh vién. Hon nira, Chd tich cling cé thé can nhan vién ho tro.

Cac lya chon bao gom:

i. Chu tich thudng truc

» Thanh vién chinh phd - Chu tich cua td chic ba bén ¢ thé la thanh
vién chinh phu dugc chinh phd dy quyén (thd tudng, bo trudng, thu
ky nha nudc, v.v...) tly thudc vao tinh trang cta t6 chirc. Nhiém ky
cla Chu tich cdé thé giéng véi ky duong nhiém trong chinh phu.

» Cd nhén doc lap - Mot ca nhan doéc lap, trung lap vé chinh trj (vi du
nhu chuyén gia hoc thuét) cé thé dugc lua chon bdi cac thanh vién
clia co quan ba bén, dugc b6 nhiém bdi nguoi ding dau nha nudce
hodc thu tudng, hodc dugc bau béi quéc héi (néu quéce héi tham gia
vao viéc thanh 1ap co quan ba bén) - tuy thudc vao céc quy tac vé
thu tuc.

Néu quyét dinh lya chon moét cé nhan doc lap va trung lap, diéu
quan trong la phai chac chan rang tinh doc lap ctia nguoi do dugc
bdo ddm bang maot nhiém ky ¢d dinh, va chi cé thé két thic sém hon
trong nhitng trudng hop dac biét nhat.

ii. Cha tich va céac pho chd tich

NEéu Chu tich dugc chon tlr mot trong cac nhém trong to chic, thong
thuong cac nhom khac sé cung cép vi tri phd chu tich.

iii. Dong cha tich

Theo hé thdng nay, cé cac dong ch tich vai quyén binh dédng nhu nhau,
moi nguai dai dién cho mot t6 chire clia NLD hodc NSDLD.
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iv. Chu tich luan phién

Trong truong hop nay, clr sau x thang vi tri cht tich lai duoc luan phién
gitra cac thanh vién. Chu tich dugc chi dinh béi cac nhém trong t6 chirc
trong thai gian ngan (thuong khong qua moét nam). Ho thuong la ngudi
diing dau cac nhom cla ho.

v. Khéng co chu tich thuong truc

Khi khong bd nhiém Chu tich thuong truc, cd thé cd céc cude bau cur
hodc b6 nhiém dot xudt mot ngudai dé chi tri mot cude hop - theo thda
thuén cua ba nhém.

vi. Can bé chu tri cuéc hop

Chu tich hodc cac Pho ch tich khdng can phai chi tri moi cudc hop.
Nhitng cudc hop dac biét cd thé cé ngudi chd tri riéng. Mot nhém cén bd
cht tri cude hop cé thé duoc bau tir cac thanh vien mét cach déu dan.

Tham chi cling co thé la mot ngudi tir bén ngoai co quan ba bén dong
vai tro chu tri cudc hop, vi du: giam déc cua dich vu hoa gidi va trong tai
lao dong.

[ )
Tai Cong hoa Moldova, Uy ban Quéc gia vé Tham van va
Thuong luong Tap thé 1a moét co quan ba bén dugc thanh
lap dua trén Luat s& 245 ndm 2006. Uy ban do Phé Thu
tudng thr nhat chd tri va duge su ho tro thu ky do Thi tudng

Nha nudc cung cap.
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3. Van phong diéu hanh

Mot van phong diéu hanh la hitu ich dé dam bdo rang co quan ba bén
hoat dong theo nhiém vu hop phdp cia minh. Van phong nay cling sé
cung cap hudng dan cho ban thu ky. M6t trong nhiing chirc nang chinh
cla van phong diéu hanh la chuén bi chuong trinh lam viéc hang nam dé
phé duyét va giam sat viéc thuc hién chuong trinh do. Van phong cling
quyét dinh cac ndi dung sé dugc dua vao chuong trinh nghi su.

Thanh vién van phong diéu hanh cé thé bao gém céc chu tich va thu ky
clia ba nhém. Con s6 nay cé thé qua nho trong mot s6 trudng hop va ¢
thé can thém thanh vién; trong truong hop do, ba nhdm nén co dai dién
theo ty |é bang nhau. Céc quyét dinh thuong duoc thuc hién trén co sé
dong thuan. Trong truong hop diéu do la khong thé, quyét dinh co thé
duoc dua ra thdng qua bo phiéu.

Trong truong hop cac ban chuyén mén da duoc thanh lap, thanh vién
clia céc ban do cling co6 thé la thanh vién cta ban diéu hanh.

4. Hoi nghi, dai hoi dong hay co ché toan thé

Phan I6n cong viéc cla td chirc ba bén cd thé dién ra trong pham vi mot
ban thu ky hodc cac ban nhé hon.

Tuy nhién, cac cudc hoi nghi hodc hop toan thé vdi tat ca ddi tac ba bén
la rat can thiét. Trén hét, cac cudc thao luan lién quan dén céc van dé
nguyén tac va loi ich séng con déi vdi chinh phii va céc t6 chire ctia NLD
va NSDLD can dugc xem xét ding dan bai nhitng ngudi hiéu ré nhiing
van dé nay va co kinh nghiém thuc té cling nhu kién thirc sdu séc vé tién
trién cla van dé.

Céc cudc hop toan thé cung cép co hdi dé chinh thirc dong y vé van ban
cudi cung clia moét théa thuan hodc tuyén bd, dé chinh thic ky két.

Tuy nhién, céc hdi nghi hodc cudc hop toan thé chi nén dién ra sau khi
co su chudn bi k§ ludng trong tirng nhdm va cd thé trong céc tiéu nhém
clia ba bén. Cac hoi nghi/cudc hop toan thé dé cé thé do chd tich - bao
goém ca dong chu tich ciia cdc nhém - chu tri.
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5. Cac phong hoac ban chuyén mon

Mot cau tric ba bén tién tién hon cé thé cé céc phong hodc ban chuyén
mon nhu Uy ban thuong truc hodc Uy ban dac biét, véi chiic nang chuan
bi cho céc cudc thdo luan vé mot chi dé cu thé tai cude hop toan thé
hodc hoi nghi. Céc ban nay nén bao gom sé lugng thanh vién bang nhau
dai dién cho lgi ich cia NLD va NSDLD va chinh phu. Cac y kién va quyét
dinh cuia cac ban nay nén dugc trinh bay trudc Hoi dong dé ra quyét dinh
cudi cung.

Lién quan dén cac phong hodc ban chuyén moén, co ché nay mang lai su
linh hoat I6n hon dé thanh lap cac nhom lam viéc ¢d su tham gia cla
nhiing ngudi khéng phai la thanh vién ctia co quan chinh nhung cé thé
duaray kién chuyén moén. Ho sé cho phép co thém thai gian dé xem xét
cdc van dé va dua ra cac quyét dinh hodc két luan cé can ctr.

6 Nam Phi - cac phong thuoc NEDLAC

Tai H6i dong Qudc gia vé Phét trién Kinh té€ va Lao dong (NEDLAC) cua
Nam Phi, cdc cudc thuong luong duoc tién hanh tai bén phong tuong tng
V@i cac ndi dung cong viéc:

1. Phong chinh sdch céng va tién té
2. Phong thuong mai va cong nghiép
3. Phong thj truong lao déng

4. Phong phéat trién

Phong la noi nhiing van dé da dugc néu lén clng vai su dong y vé mot quy
trinh va khung thai gian dé xem xét van dé. Vi du, mét Gy ban dam phan cu
thé co thé duagc thanh lap hodc Phong cé thé tu xem xét van dé. Phong phai
dong y ngay tir dau cho du van dé dang duoc néu 1én chi dé€ tham khao y
kién, hay d€ thuong luong, hodc cho cé hai muc dich trén. Trudng phong
phai xdc dinh ré sé can loai cong viéc nao cho mai van dé.

Trong truong hop van dé thudc diéu khoan tham chiéu ciia nhiéu Phong,
mot Uy ban dam phan chung hodc T6 Cong tac cé thé duoc thanh lap. Co
thé cé nhing truong hop can su can thiép cla (céc) Bo trudng cd lién quan.
Trong trudng hop dé, Chu nhiém Van phong Chinh phd sé chiu trach nhiém
tao diéu kién dé (cac) Bo trudng tham dur.
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Phong hodc TG Cong tac co thé yéu cau hd trg ky thuat vé cac van dé.
Trong truong hop nay, cac chuyén gia sé dugc maoi tham gia vao cac quy
trinh cia nhém dam phan.

Khi qua trinh tham gia vao chinh sach da duoc hoan thanh, mét bao cao
clia NEDLAC sé duac chuén bi dé duoc phé chuén bédi cac cau tric co lién
quan ctia NEDLAC.

Trong truong hop Chinh pht cho biét sé can cé luat phap dé khién mot
chinh sach trd nén hiéu luc, thi Chinh phd sé gii du thao luat cho NEDLAC
dé& xem xét. Sau khi da hoan tat viéc xem xét du thao luat, mot bdo céo cla
NEDLAC sé duoc chuén bi va duoc ky bdi cédc cau tric ¢d lién quan. Bao
cdo clia NEDLAC, sau khi da duoc céc cdu tric co lién quan clia NEDLAC
ky, sé dugc gui dén Bo trudng B Lao dong va B trudng khac ¢d lién quan
- la nguoi sé ndp du thdo luat cho Qudc hai.

Nguén: http://www.nedlac.org.za.

6. Ban thu ky

Céc Ban thu ky thuong truc dugc thanh lap dé dam bao tinh bén viing
cling nhu hoat d6ng hiéu qua va hiéu suat clia cac t6 chirc DPTXHBB cap
quéc gia.

Ban thu ky cung cép ho trg hanh chinh cho hoat déng cua t6 chirc. Ban
tao diéu kién cho nhiing lién hé chinh thirc, khuyén khich nhiing lién hé
khong chinh thirc va déng vai tro la dau mai cho tat ca céc thong tin lién
quan. Theo yéu cau clia ngudi cé tham quyén chiu trach nhiém vé t6
chirc ba bén (Chd tich hodc Téng thu ky), ban thu ky sé t chtc, triéu tap
va chuan bi cac cudc hop, du thao bién ban hop va céc tai liéu khac vé
cdc quyét dinh da thuc hién, va theo déi cac budc tiép theo.

T6 churc clia Ban thu ky sé phu thudc vao tinh trang phép ly clda co quan
ba bén.

Trong nhiéu truong hop, Ban thu ky la mét phan cia don vi hanh chinh
clia b6 nganh chiu trdch nhiém quan ly lao déng, va céc nhan vién cua
ban thu ky chi yéu la cong chirc. Tuy nhién, trong mét s6 truong hop, t6
chirc ba bén tu chd hon va cé mot ban thu ky riéng dé ho tro hoat dong
cla t6 churc.
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E. Tan suat hop

Mot lan nita, cé nhiéu kha nang khac nhau.

Tan suét cla cac cudc hop va tham van do t6 chic
DTXHBB cdp qudc gia t6 chirc sé khac nhau gitta céc
qudc gia, tuy thudéc vao hoan canh qudc gia. Khong co
hudng dan cu thé.

DU lua chon gidi phap nao, diéu quan trong la phai dam bao rang tan
suat cla cac cudc hop la dd dé cung cép cho céc déi téac xa hoi su hiéu
biét dung dan va giam sat cac chinh sach va chuong trinh dugc dé xuat,
dé cac cudce hop cé chuong trinh hitu ich va mang lai gia tri gia tdng cho
qua trinh cai cach. Hon nira, 6 rang la néu cac cudc hop ba bén dugc to
chirc thudng xuyén, cac doi tac xa hoi va dai dién chinh phd sé cé thé
hiéu nhau hon. Thuc té 13, cac cudc hop co thé cung cép co sd cho
nhing lién hé céd nhan gan gi hon, xay dung niém tin va dan dén cong
viéc mang tinh xay dung hon.

Vi du, Céng udc Tham van ba bén (Tiéu chuan lao dong qudc t€), 1976
(s6 144), tuyén bo rang - d6i véi céc van dé ma Cong ude dé cap - "'tham
van sé dugc thuc hién trong cac khoang thoi gian thich hop theo thda
thuén, nhung it nhat la moéi ndm mét lan"

Tan suét cla cac cudc hop sé phu thudc vao céc van dé phat sinh trong
suét ca nam. Trong nhiéu trudng hop, can cé céc cudc hop thuong
xuyén hon (hon mot lan moéi nam). Clng can cdé tinh linh hoat dé giai
quyét cac van dé khan cép trong thai gian ngan.
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F. Hop tac tai chinh ba bén

Tai chinh clia co ché ba bén chui yéu bat nguon tir ngan sach nha nudc,
Vi ndi chung, d6i thoai xa hdi dugc coi nhu moét hoat ddng cong lién quan
dén van hanh cuta chinh phi va nha nudc. Chi phi hoat déng culia céc t6
chirc ba bén (dia diém, Ban thu ky, v.v...) thuong dugc thanh todn tur
ngan sdch cua bd nganh lién quan ma ho hop tac. Vi dy, trong truong
hop t6 chirc ba bén lién két véi B Lao dong, ngan sach cé thé duoc cap
tUr nguon luc cda Bo do.

Néi chung, ngudi ta mong mudn té chirc ba bén cé moét dong ngan sach
riéng cho céac hoat dong clia nd, dé mang lai sy 6n dinh va tu chd nhat
dinh.

Trong mot s6 truong hop, chi phi tham gia cta NLD va NSDLD dugc chi
tra mot phan hodc toan bd bdi cac té chirc cla ho.

a ™)
H6i dong Kinh té€, Xa hoi va Mbi trudng Ma-roc -
mot thiét ché cod co s& hgp hién - ¢cé dong ngén
s&ch riéng trong ngan sach chung ctia Nha nudc,
theo quy dinh cta Luat Co ban (Phan 32).

N
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G. Quy mo

Khong cé quy mo nao la téi uu cho céc té chirc ba bén.

Cac thiét ché doi thoai xa hdi qudc gia hién tai rat da dang vé quy mo.
Hinh dudi day cung cap mét s6 vi du:

Quy mo6 cuia cac Hoi dong Kinh té Xa hoi & cac to chirc
tuong tu (mot s6 vi du)

1
&

B ThS Nhi Ky (39)*

B Guatemala (25)
B Philippin (20)

Phan Lan (19)
B Tanzania (16)*
= Vanuatu (9)°

B Phap (233)

B Trung Qudc (200)*
B An-gié-ri (180)*

B Nga (125)*

B By Bién Nga (120)
W Brazil (102)*

B Thai Lan (99)

B Nam Phi (72)

B Bang-la-dét (60)°
M Ba Lan (60)*

Han Quéc (8)
Curacao (6)

Ngudn:

* Trang web cua cac H6i dong KTXH va céc td chic tuong tu
* Hudng dan cua AICESIS-UNDESA, 2011 (céc nudc ¢é dau *)
*|LO (céc nudc cé ddu°)
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H. Thong tin lién lac va bao mat

1. Thong tin lién lac

Théng tin lién lac vadi bén ngoai va su xuat hién trén cac phuong tién
truyén thong rat quan trong doi vdi tat ca cac bén tham gia déi thoai xa
hoi cap qudc gia, vi hoat dong nay gilp truyén tai thong diép clda doi
thoai dén xa hoi. N6 mang lai lgi ich cho toan bé qua trinh néu céac tai liéu
déu duoc cong khai. T6 chire ba bén co thé can nhac viéc chi dinh mét
ngudi phat ngdn chinh thiec.

Thong tin cé thé dugc cung cdp cho truyén théng va cong ching bao
gom:

» diéu lé va quy tac vé thu tuc cla td chirc ba bén;

» thanh vién;

» chuong trinh lam viéc va bién ban céc cudc hop;

» thong tin vé céc phién hop md va lam thé nao céng ching cé thé
tham du;

» van ban cula cac thda thuan, khuyén nghi va két luan da thong qua;
va
» cach thuc lién lac vd&i Ban thu ky.

Cdc nghién ctru nhay cam va tai liéu co ban (vi du: théng tin lién quan
dén cdc cudc dam phdn hién tai) khéng nén duoc chia sé.

M6t bdo cdo hang nam va cac tai khoan dugc kiém toan cua té chirc ba
bén cling thuong dugc cung cép cho chinh phd va quéc héi vao cudi
moi nam.

r~ N
ESC cua Serbia cong bé céc bao cdo hang
nam toan dién duoc dich sang ti€éng Anh (xem
http://www.socijalnoekonomskisavet.rs/en/)

N
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Internet la mét cach tét dé phd bién nhitng thong tin nay. Mot trang web
riéng co thé cung cép tat ca cac tailiéu va thong tin dugc liét ké & trén.
Thong tin vé cong viéc cla td chic ba bén cling nén duoc phé bién
thdng qua mang ludi céc t6 chire cda NLD va NSDLD.

Singapore - Trang web cua Dién dan Ba bén Singapore

S'HW- e —weew R M
Tripanism f== nli'c SEF —
ey i s A

Tripamemm ok s

2. Bao mat

Dong thaoi, viéc cong khai thong tin co thé la trd ngai cho su thanh cong
clia cac cudc dam phdn va tham chi cac cudc tham van, vi nhiing
ngudi tham gia cé thé thich gitr kin quan diém cua ho va "yéu cau" phai
bdo mat.

Vi ly do nay, nguyén tac vé tinh bdo mat coé thé can dugc dua ra doi vdi
mot s6 cudc hop nhat dinh. Cach tiép can tét nhat la thiét 1ap cac quy
tac dé quy dinh cudc hop nao la céng khai, cudc hop nao la kin - tic la
tai cudc hop doé can ap dung nguyén tac bao mat.




a
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Co thé can ca hoat dong cong khai va khong cong khai. Cac lua chon cd
thé bao gom:

» Cong bd chinh thie, ma cira dén nhan cong chung va béo chi;

» Cac cudc hop kin (dac biét quan trong khi cdc cudc dam phan dang
dién ra) va, trong nhiing truong hop nay, thong tin lién lac tdi cong
chuing vé két qua thdng qua céc cudc hop bdo chung hodc tuyén bo
chung.

Tai liéu doc thém

» [LO. 2011. Nhiing thach thuc va giai phap cho cac héi dong kinh té va xa
héi & Tay Balkan va Moldova vao thoi diém khing hoang: Béo cao vé Hoi
nghi ba bén ti€u ving vé vai tro cua céc héi dong kinh té va x& hoi & Tay
Balkan va Moldova vao thoi diém khing hoang, Nném ho trg ky thuét
chuong trinh Viéc lam Thoa déng cuta ILO va Van phong Qudc gia khu
vuc Trung va Béng Au (Budapest).

» T6ng cuc Quan tri va Co ché Ba bén cla ILO. Bang so sanh céc Hoi dong
kinh t€ Xa hoi va cdc T chuc Ba bén (dang tién hanh).

> Uy ban Kinh t& va Xa hoi cho Tay A (ESCWA). 2008 Héi déng Kinh té va
Xa hoi - Goi théng tin.

> Lecuyer, N. 2003. Hudng dan cho Ban thu ky cua cdc co quan tham van
ba bén quéc gia & cdc nudc chédu Phi ndi tiéng Anh (R. Pritzer bién tap),
Chuong trinh InF Focus vé Déi thoai xa hoi, Luat lao dong va Quan ly lao
déng, Trung tdm quan ly lao déng khu vuc chau Phi (Harare, ILO).
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CHUGQNG IX

Tiéu chuanlao dong

quoc té va
doi thoai xa hoi

Chuong nay trinh bay tém tat céc tiéu chuén lao dong qudc té chinh
lién quan dén tham van ba bén va déi thoai xa hoi. bac biét chu y
dén Cong ude Tham van ba bén (Tiéu chuén lao dong qudc té), 1976
(s6 144).

A. Thuc day tham van ba bén trong céc cong cu chinh

CUA TLO L 152
B. Cong udc vé Tham van ba bén (Tiéu chuédn Lao dong Qudc
18), 1976 (S TA4) o ooovoooeeoeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeee e 156
1. Gi6i thiéu CONG UGC ILO SB 144 ... 156
2. Thuc hién tham van ba bén nhuth€nao? ... 158

3. Can cé quy trinh tham VAN NA0? ..., 158
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A. Thic day tham van ba bén trong cac
cong cu chinh caa ILO

Dai thoai xa hoi va hgp téc ba bén la nhiing gia tri co ban cla
ILO. Hau nhu tat ca cac Cong udc va Khuyén nghi cla ILO
déu thiuc ddy DTXHBB nhu mot co ché dé giai quyét nhiéu
van dé khac nhau.

Trong hau hét cac truong hop, cdc cong cu nay yéu cau phai tham khao y
kién cla céc t6 chuc dai dién nhat cho NLD va NSDLD dé& dam bao thuc hién
ding céc quy dinh cta ho.

Trudc hét, chi cd thé tham van ba bén hiéu qua néu dai dién ctia NLD va
NSDLD dugc tu do lién két. Cac yéu to va diéu kién cot 16i cua doéi thoai
x& hoi dugc quy dinh trong Cong udc vé Tu do Hiép héi va Bao vé Quyén
TG chirc 1948 (s6 87), Cong udce vé Quyén t6 chirc va TLTT 1949 (s6 98),
Cong udc vé Quan hé lao dong (Dich vu cong) 1978 (s6 151), Cong udc
VE TLTT 1981 (s6 154) va Cong udc vé bai dién NLD 1971 (s6 135).

Nhitng hudng dan bé sung duoc cung cap trong Khuyén nghi vé Tham
van (cap nganh va cap qudc gia) 1960 (s6 113), Khuyén nghi vé Dai dién
NLD 1971 (s6 143) va Nghi quyét 2002 vé Hop tadc Ba bén va Daéi thoai
Xa hoi.
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Colombia - Uy ban Ba bén dic biét vé Giai quyét Xung dot

vién dan t6i ILO (CETCOIT)
Buac thanh lap vao nam 2000, CETCOIT la mét co quan ba bén chiu trach
nhiém gidi quyét cac tranh chap lao dong lién quan dén quyén tu do cla
céc hiép hoi & Colombia. N&m 2008, ILO bat dau lam viéc véi CETCOIT dé
tang cuong nang luc hoat déng. Bat dau vai viéc danh gia nang luc thé ché
clia CETCOIT, sau doé, Van phong ILO da tao diéu kién cho cac thda thuan
ba bén dp dung céc bién phap thuc t€ nham cai thién hoat dong va téc
doéng ciia CETCOIT.

Téc dong tich cuc cla céc bién phap nay da nhanh chong duoc thé hién vdéi
viéc gidi quyét ba vu tranh chép Ién va kéo dai trong vong chua day mot
thang. Vao nam 2012, mot dénh gia doc lap vé du én da coi nhing ho tro
danh cho CETCOIT la mot trong nhiing thanh tuu quan trong cla du an
trong viéc xay dung niém tin va doi thoai ba bén trong nudéc. Vao thang 11
nam 2012, Co quan Diéu hanh ILO d& nhdn manh két qua cla du an la mot
phan cta viéc thuc hién Thoa thuén Ba bén vé Tu do Hiép hoi va Dan chi
& Colombia.

Nguon: ILO. 2013. Théo luén dinh ky vé d6i thoai xa hdi theo Tuyén b ILO vé Binh dang xa hoi
cho toan céu héa Céng bang, Hoi nghi Lao déng Quéc té Ky hop thar 102, Geneva, 2013, hép 3.1.

Hon nira, cac cong cu lién quan dén quan ly lao dong cling déng mot vai
tro quan trong trong viéc tao ra mét maéi truong thuan loi cho BTXHBB
lanh manh va van hanh t6t. Cong udc vé Quan ly Lao dong, 1978 (s6
150) quy dinh m&i qudc gia thanh vién phé chuan Cong udc "sé sép xép
phu hop vai diéu kién quéc gia dé bao dam - trong hé thdng quan ly lao
déng - su tham van, hop tdc va dam phan gitra cdc co quan cong quyén
va cdc t6 chirc dai dién nhat cda NLD va NSDLD, hodc khi thich hop, dai
dién ctia NLD va NSDLP". Cong udc ciing bé sung rang "trong pham vi
tuong thich vdi luat phap va quy dinh quéc gia, va thdong Ié qudc gia",
nhing sap xép do sé duoc thuc hién & ca cap qudc gia.
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Cac cong cu khéac cua ILO tap trung vao DTXHBB trong céc Iinh vuc cu
thé. Céc cong cu do quy dinh rdang dai dién ciia NLD va NSDLD sé dugc
tham van vé céc van dé sau:

>

xay dung va thuc hién chinh sach viéc lam (Cong udc vé Chinh sach
Viéc lam, 1964 (s6 122));

an dinh va diéu chinh murc luong t6i thiéu & nhing noi cd muc luong
t6i thiéu (Cong udc vé An dinh Murc luong T6i thidu, 1970 (s6 131));

xay dung va thuc hién cac chinh sach va chuong trinh hudng nghiép
va dao tao nghé (Cong udc vé Phat trién Nhan luc, 1975 (s 142));

cdac ndi dung trong chuong trinh nghi su cda Hoi nghi Lao déng Qudc
té€ cla ILO (ILC) va céc van dé lién quan dén viéc thong qua, phé
chuén, gidm sat va khiéu nai vé cac tiéu chuan lao dong qudc té
(Cong udc vé Tham van Ba bén (Tiéu chuan lao dong qudc té), 1976
(s6 144));

xay dung, thuc hién va ra sodt cdc chinh sach qudéc gia vé an toan
lao dong, stc khde nghé nghiép va mai truong lam viéc (Cong udc
vé An toan va Surc khoe Nghé nghiép, 1981 (s6 155));

sang tao va ap dung céc bién phap dugc thiét ké riéng dé cho phép
nhing nguai co trach nhiém gia dinh mudn hodc da tham gia vao
thé gidi viéc lam cé thé thuc hién quyén clda ho ma khong phai chiu
su phan biét d6i x&r nao va, trong chirng muc ¢é thé, khong co sur
xung dét nao gilta viéc lam va trach nhiém gia dinh cta ho (Cong
udc NLD va Trach nhiém Gia dinh, 1981 (s6 156)); va

thic day cac hé théng an sinh xa hoi bén viing, xay dung va thuc
hién céc chién lugc md réng an sinh xa héi quéc gia (Khuyén nghj vé
Tang Bao trg Xa hoi, 2012 (s6 202)).

Cac qudc gia thanh vién dugc yéu cau bao cao thudng xuyén cho ILO vé
viéc thuc thi cac Cong udce da phé chuén, trong dé khong chi néu rd luat
phap quéc gia cé tuan theo Céng udc dugc dé cap hay khdng, ma con
théng bao cho ILO vé nhitng hoat dong da thuc hién dé Cong udc co tac
dong trén thuc té.
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@

Tai liéu doc thém

» ILO. 2009. Luat choi: Gidi thiéu ngan gon vé Tiéu chuén Lao déng Quoc té
(Geneva).

» ILO. 2012. S tay cdc thd tuc lién quan dén Céng udc va Khuyén nghi lao
ddng qudc té (Geneva).

» |LO. 2013. Thao luan dinh ky vé ddi thoai xa hoi theo Tuyén b cua ILO vé
Binh dang x& hoi cho toan cdu hdéa Cong bang, Hoi nghi Lao déng quéc té,
Ky hop thir 102, Geneva, 2013; Bdo cdo cta Uy ban thdo luan dinh ky vé D6i
thoai x& hoi, H6i nghi Lao dong qudc t&€, Ky hop thir 102, Geneva, 2013.

» Casale, G; Sivananthiran, A. 2011. Céc nguyén tac co ban cua quan ly lao
déng, Chuong trinh Quan ly va Thanh tra Lao déng (LAB/ADMIN) (Geneva,
ILO).

Thong tin tham khao thém

» BO phén trg gitip doanh nghiép cua ILO vé céc tiéu chuan lao dong quéc
té: http://www.ilo.org/business.

» Hé thong thong tin clia ILO vé Tiéu chudn Lao dong Quac té€ (NORMLEX):
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:1 0.

» Chuong trinh Quan Iy va Thanh tra Lao dong ILO (LAB/ADMIN):
http://www.ilo.org/labadmin/lang--en/index.htm
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B. Cong udc vé Tham van (Tiéu chuan

Lao dong Quoc té), 1976 (s6 144)

1. Gigi thiéu Cong udc 144 cua ILO

Cong udc vé Tham van Ba bén (Tiéu chuan Lao dong Quéc té), 1976 (s6
144), la mo6t trong bon "céng udce quan tri" cda ILO dugc ban hanh theo
Tuyén bd vé Binh dang x& hoi cho toan cau hoa Céng bang (2008). N6
la moét cong cu quan trong dé thuc day hop téc ba bén & cap qudc gia.
Cong udce s6 144 nén duoc doc cung véi Khuyén nghi vé Tham vén Ba
bén (Hoat dong clia T6 chirc Lao dong Qudc té), 1976 (S6 152).

Cong udc s6 144 yéu cau phai co su tham van hiéu qua gitra cac dai
dién cla chinh phu va céc t6 chirc cia NLD va NSDLD. Cong udc quy
dinh phai tham khao y kién véi cac t6 chirc cda NLD va NSDLD vé nam
van dé cu thé, tuong Ung véi tirng giai doan clia cac hoat dong lién quan
dén tiéu chuan cua ILO:

1.

Cac ndi dung trong chuong trinh nghi su cua ILO: bao gom céu
trd 16i cla céc chinh pht cho nhitng cau héi lién quan dén ndi dung
trong chuong trinh thiét 1ap tiéu chudn va nhan xét ctda chinh pht
vé céc du thdo cong cu bang van ban. N6i dung cudi cung cua
nhiing cau tra |oi va y kién nhan xét thudc vé trach nhiém cla céc
chinh ph.

Trinh lén quéc hoi cac Cong udc va Khuyén nghi cua ILO méi dugc
ban hanh dé c6 thé xem xét phé chuan, ban hanh luat phap hoac
hanh dong khac: diéu nay la bat budc theo biéu Ié ILO va sé dugc
thuc hién cé su tham van véi cac t6 chire cda NLD va NSDLD.

Kiém tra lai cac Cong udéc va Khuyén nghi chua dugc phé chuan
dé thuc day viéc phé chuan va ap dung. Viéc kiém tra lai nay sé dién
ra theo "dinh ky phu hop", dugc xdc dinh theo thuc hanh qudc gia.
N6 mang lai co hoi dé danh gia xem liéu nhiing tién trién cé thé cai
thién trién vong phé chuén va ap dung cac Cong udc va Khuyén
nghi hay khong.



CHUONG IX

4. Bdéo cao ndp cho ILO vé cac Cong udc da phé chuan. Sau khi phé
chuén Coéng udc, cac qudc gia thanh vién phai bdo céo vé viéc thuc
thi luat phap va thuc hanh ctia minh mot céch thuong xuyén. Cac té
chirc clia NLD va NSDLD nén dugc tham khao y kién trudc khi moi
bdo cdo vé cac Cong udc dugc hoan tat va gui dén ILO.

5. Dé xuat bai bé cac Cong udc da phé chuan. Néu phai can nhac bai
bo mét Cong ude da phé chuan (co nghia la cham dut nghia vu cla
mot quéc gia thanh vién déi véi Cong ude do), Chinh phu nén tham
khado y kién clia cac t6 chuirc dai dién NLD va NSDLD trudce khi duara
quyét dinh cudi cung.

Ngoai ra, Khuyén nghi s6 152 cho thay cac van dé lién quan khac cling
co thé 1a chid dé cla cac cudc tham van, vi du nhu cac hoat déng hop tac
k§ thuat cua ILO; nghi quyét va két luan cua cac Hoi nghi va cudc hop
cla ILO; va thuc day hiéu biét tét hon vé cac hoat dong cua ILO.

Cong udc 144

@ Y
Ngay ca khi, ngay tlr dau, trong tdm cua Cong udc sé 144
dudng nhu tuong doi han ché, & nhiéu qudc gia, cong cu nay
da kich hoat doi thoai xa hdi thanh cong vé mét loat cac
van dé ngoai cac van dé dugc néu trong Cong udc, va
chimg minh tiém néng cutia né dé tang cuong déi thoai xa

hoi & cap qudc gia.
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2. Thuc hién tham van ba bén nhu thé nao?

Muc dich ciia Cong udc s6 144 la ddm bao rang quan diém cla cac bén
lién quan, cu thé la tat cé céc t6 chirc cla NLD va NSDLD, déu duoc
chinh phti can nhac trudc khi dua ra quyét dinh.

Cong udc s6 144 yéu cau cac cude tham van duoc t6 chirc véi "cac to
churc dai dién". Cac tiéu chi dé€ lua chon t6 chirc ndo can dugc tham van
nén duoc xac dinh trudc, chinh xac va khach quan. T chirc cda NLD va
NSDLD sé tu do lua chon dai dién cla ho. Ngoai ra, NLD va NSDLD sé
duoc dai dién moét cach binh dang trude bat ky co quan co thdm quyén
nao.

Céc cudc tham van sé dién ra theo dinh ky da thoa thuéan, nén duoc t6
chtre it nhat méi nam mét [an. Khi thich hop, co quan cé thadm quyén nén
dua ra mot bdo cdo hang nam vé két qua cla cac thi tuc nay.

Sau khi tham khao y kién, néu khong dat dugc sy dong thuan thi chinh
pht sé dua ra quyét dinh cudi cung. Cac td chirc cia NLD va NSDLD
khong bat budc phai ting hé quyét dinh cudi cung hodc quan diém cla
chinh phd, va co thé truyén dat quan diém va y kién ciia minh truc tiép
tai ILO.

3. Can co quy trinh tham van nao?

MOoi qudc gia sé tu lua chon quy trinh ctia minh. Cong udc s6 144 cho
cac chinh phd cé nhiéu co hoi dé xac dinh cac hinh thic tham van phu
hop nhat. Khéng nhat thiét phai thiét [ap mot thiét ché cu thé nao. Ban
chat cla bat ky thu tuc nao sé dugc xac dinh theo thong 1€ qubc gia sau
khi tham khao y kién vai cac t6 chirc dai dién cia NLD va NSDLD. M6t
s6 qudc gia da yéu cau ILO ho trg vé tu van va dao tao dé tao diéu kién
thuan loi cho viéc thuc hién Cong udc.

Trong thuc té, nhiéu quéc gia da thanh lap céc Gy ban chinh thirc dé giai
quyét cac van dé thudc Cong udc s6 144. biéu nay thudng thdng qua
mot co quan dugc thanh lap véi thdm quyén cu thé vé céc van dé cla
ILO. M6t lua chon khéc la cac hoat dong cua ILO va céc tiéu chuan lao
déng qudc té sé duoc thdo luan trong moét co quan cé tham quyén rong
hon vé Iinh vuc kinh t€, xa hdi hodc lao dong.
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Su dong thuan cé nhat thiét phai la két qua cua qua trinh
tham van ba bén hay khong? - Y kién cua cac co quan
giam sat ILO trong mét truong hop cu thé.

Cau hai liéu su dong thuan cé nhat thiét phai la muc tiéu clia cac cudc
tham van ba bén hay khéng dé dugc céc co quan giam sat cta ILO tim
hi€u trong bdi canh mét t6 chire dai dién da chi ra sy khong tuan thd
cla Guatemala d6i vgi Cong udc vé Tham van ba bén (Tiéu chuén Lao
dong Qudc té), 1976 (S6 144), dugc trinh bay bdi hai cong doan theo
Diéu 24 cuiia Diéu Ié ILO 2003. Mac du truong hop nay lién quan dén céc
van dé cé mai lién két vdi viéc dién gidi Cong udc s6 144, cac két luan
do mét Uy ban - duoc Co quan Bigu hanh ILO chi dinh dé kiém tra tinh
dai dién - dua ra c6 thé ap dung cho cac qua trinh ba bén khac.

Oy ban cho rang dé cac cudc tham van co y nghia, thi viéc tham van
khong nén chi la mét hanh vi ldy 1é (hinh thic), ma nén duge co quan
co6 tham quyén xem xét nghiém tic. Mac du céc co quan céng quyén
phai thuc hién cac cudc tham van vai thién chi, nhung ho khong bi rang
budc bdi bat ky y kién nao dugc dua ra va hoan toan chiu trach nhiém
cho quyét dinh cusi cting. Uy ban cho biét thém rang yéu cau vé su
dong thuan tuyét doi co thé dan dén giam hiéu qua ctia cac cudc tham
van theo yéu cau clia Cong ude. V& mét nay, xin nhac lai rang Cong udc
khong yéu cau mot thoa thuan nhat thiét phai la muc tiéu cta tham
van. Muc tiéu chinh clia cac cudc tham véan la ho tro co quan cé thadm
quyén dua ra quyét dinh.

Ngudn: ILO NORMLEX: http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:1:0.

%Y Trinidad va Tobago-Uy ban Tham van Ba bén theo

Cong udc 144

N&m 1996, Chinh pht Trinidad va Tobago da thanh Iap "Uy ban Tham
van Ba bén theo Cong udc 144 cla ILO". Cac thanh vién cda Uy ban nay
bao gém nhiing ca nhan cé chuyén mén vé cac van dé kinh té, xa hoi va
lao dong.

Théng qua cac cudc hop thuong ky hang thang va cudc hop cla céc tiéu
ban, Uy ban nay kiém tra ky thuat k§ lugng vé luat phdp quéc gia va thuc
hanh theo cac Cong udc dang duoc xem xét d€ phé chuén. Cac vi du
bao goém Céng udc s 138 va 182 vé lao dong tré em. Gan day, Uy ban
da doéng y phé chudn Cong udc vé Chinh séch Viéc lam, 1964 (S6 122)
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va Cong udce vé An toan va Suc khde Nghé nghiép, 1981 (S6 155).

Trong cdc cudc thao luan ciia minh, Oy ban tham van vdi cac bén lién
quan dé co dugc quan diém cla ho vé viéc phé chuén va thuc hién céac
Cong udce. Uy ban ciing lién lac véi céc chuyén gia va céc can bo dau
mai ¢é lién quan dén cac cude thdo luan cla Uy ban.

Xem: ILO. 2071. Yéu cau truc tiép (CEACR), ban hanh 2070, H6i nghi Lao déng quéc té, Ky
hop thur 100, Geneva, 2011.

o [T

Uy ban ILO Ba bén ctia Na Uy dugc thanh [ap nam 1947 1a két qua cua
Cong udc sé 144 cla ILO. Uy ban hop ndm 1an mét ndm, chi yéu trude
céc cudc hop clia Co quan Diéu hanh ILO dé xem trudc chuong trinh
nghi sur va so sanh cac y kién. Uy ban cling hop hang ndm trudc va sau
HG&i nghi Lao dong Quéc té (ILC) cua ILO, dé thiét 1ap vai tro cia mbi
thanh vién va n6i dung ctia quan diém vé cdc muc trong chuong trinh
nghi su. Sau dé, Uy ban theo ddi viéc phé chudn cédc Cong udc va
Khuyén nghi dugc thiét lap tai ILC.

Uy ban cling théng qua chuong trinh 1am viéc cta Du &n Viéc lam Thoa
dang va thao luan vé dong gop cta Na Uy cho ILO. B4t ky van dé nao
lién quan dén ILO déu dugc thao luan trong dién dan nay.

Tai lieu doc thém

é > 1L0. 2009. Hudng tdi viéc phé chuén réng réi va thuc thi hiéu qua cac
IX Coéng udc quan tri - K& hoach hanh déng (2010-2016) dugc thong qua
bdi Co quan Diéu hanh cla ILO, Ky hop thir 306, Geneva, 20009.

» 1L0.2011. Thuc ddy tham van ba bén: Phé chuén va ap dung Céng udc
S6 144, Téng cuc QHLD va Viéc lam (DIALOGUE) va Téng cuc Tiéu
chuén Lao dong Quéc té€ (NORMES) (Geneva).
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A. ILO, co ché ba bén va doi thoai xa hoi

KE tir khi ILO thanh lap nam 1919, DTXHBB la mét trong nhitrng nguyén
tac sang lap cua t6 chire. Cau tric va chic nang co ban cda ILO duoc
xay dung dua trén co ché ba bén. ILO la co quan "ba bén" duy nhét cla
Lién hop qudc. Ngay nay, ILO la dién dan toan cau tién tién nhat va duoc
thé ché hoa dé dai thoai xa hoi, cung cdp nén tang duy nhat cho hop tac
ba bén gilra cac dai dién cla chinh phd va céc té chic cda NLD va
NSDLD.

Tam quan trong cua doéi thoai xa hoi va co ché ba bén déi véi ILO duoc
khang dinh trong Tuyén bé Philadelphia ndm 1944. biéu nay da dugc tai
khang dinh nhiéu 1an, déang chu y la trong Nghi quyét nam 2002 vé co
ché ba bén va dai thoai x& hoi, Tuyén bd 2008 vé Binh déng xa hoi cho
toan cau hda Cong bang va Hiép udce Viéc lam Toan cau 20009.

Nguyén tdc nay dugc dua vao bon muc tiéu chién lugc cuia ILO:

» thuc day va hién thuc hda céc tiéu chuan cling nhu cédc nguyén tac
va quyén co ban trong lao dong;

» tao co hdilon hon cho phu nit va nam gidi dé€ dam bao viéc lam va
thu nhap dang hoang;

» tdng cuong dé bao phu va hiéu qua cla bao trg xa hoi cho tat ca
MOoi NQudi; va

» tang cudng co ché ba bén va ddi thoai xa hoi.

B&n muc tiéu nay ciing ¢6 lan nhau va ciing ¢6 mo hinh Viéc lam Théa
dang cua ILO.
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Co ché ba bén trong cau truc va chirc nang cua ILO

Diéu dang chuy la ca ILC va Co quan Diéu hanh ILO déu cé thanh phan
ba bén, nhung Van phong Lao dong Qudc té thi khong nhu vay. Nhan
vién ILO la nhitng cong chirc qudc té doc lap véi chinh phi clia ho va vai
bat ky t6 chirc nao khac.

Tuy nhién, Van phong cé hai Cuc: mét Cuc danh cho t6 chirc cda NLD
(ACTRAV) va Cuc con lai danh cho t6 chirc ctia NSDLD (ACT/EMP), véi
nhan vién chu yéu la cdc chuyén gia dén tir céc t6 chirc clia NLD va
NSDLD. Vai trd ctia ACT/EMP va ACTRAV dugc thé hién ré trong nghi
quyét ndm 2002 vé co ché ba bén va déi thoai xa hoi, trong do Van
phong dugc yéu cau "cong nhan chirc nang va vai tro déc ddo cla Cuc
hoat dong NLD va Cuc hoat dong NSDLD dé cung cép dich vu cho céc
t6 chire cia NLD va NSDLD".

B. Hoat dong ho tro ky thuat, nang cao
nang luc va dao tao

Da6i thoai xa hdi va tham van ba bén la nhiing phuong phap
da duogc chiing minh c6 thé gidi quyét xung dot, phat trién
chinh sach hiéu qua va cai cach bén viing. Do do, viéc
cling ¢6 néng luc cla céc déi tdc ba bén va co ché ba bén
dé hanh doéng trong céc cudc tranh luan qudc gia, khu
vuc va toan cau la chia khda dé sir ménh cda ILO ti€p tuc la phu hop.

ILO c6 thé gitip chinh phi va céc t6 chirc cla NLD va NSDLD bat dau va
cai thién DTXHBB, chi yéu thong qua nang cao nang luc va cac hoat dong
thiét 1ap tiéu chuan, hop tac ky thuat va tu van chinh sach, cling nhu thong
qua bién soan va chia sé céc thuc hanh va bai hoc thanh coéng vé
DTXHBB.

HO tro k¥ thuéat trong linh vuc nay tap trung vao viéc xay dung céc thiét
ché va quy trinh manh mé va van hanh t6t dé dai thoai xa héi va cling co
nang luc cla céc t6 chire ciia NLD va NSDLD.
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Cling can phai cé céac thanh phan khac ctia hop tac ky thuat dé thiét lap
va cung c6 co ché ba bén va doi thoai xa hoi & cap qudc gia, dac biét:

» thuc day viéc phé chuén va thuc hién cac tiéu chuén lao déng quéc
té;

» ho trg quan ly lao dong dé cac b lao déng va céc co quan chinh
pht co lién quan khéac co thé tao diéu kién va tham gia t6t hon vao
déi thoai xa hoi; va

» ho tro hién dai hoa va cdi cach phap luat lao dong.

~

0 moét s6 qudc gia, vi du nhu & Afghanistan, Namibia, Nam Phi
hodc Sri Lanka, ILO gitp t6 chirc céc cudc thao luan vé céch tét
nhéat dé€ thé ché& hoa dai thoai ba bén vé thuc thi cac tiéu chudn
lao déng théng qua céc co quan qudéc gia ba bén, céc ti€éu ban
chuyén mon cda ho hodc thanh tra lao dong chuyén nganh, hodc
cdc co quan ba bén vé an toan va surc khde & cép qudc gia hodc
dia phuong.

Nguén: Rychly, L. 2013. B6 Lao déng: Téng quan so sanh - Co sd dit liéu, So' do t6 chirc,
Hanh déng cua ILO, Tai liéu lam viéc cua LAB/ADMIN s6 27 (Geneva, ILO).

N

Thuc day DTXHBB vai tu cach la mot cong cu dé xay dung va dat dugc

cac muc tiéu phat trién qudc gia va qudc té la uu tién hang dau clda Téng

cuc Quan tri va Hop tac Ba bén cua ILO. Vai tro cia ACTRAV va

ACT/EMP théng qua céc chuong trinh hop téc cta ho nham xay dung

nang luc cho céc t6 chirc cla NLD va NSDLD la rat quan trong dé dat
X duoc cac muc tiéu nay.

L
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PRODIAF

Chuong trinh ILO PRODIAF (Chuong trinh Thic day Béi thoai Xa hoi &
chau Phi) dién ra tr nédm 1998 dén ndm 2010. Chuong trinh dugc chinh
pht B va Phap tai tro va thuc hién tai 22 qudc gia, cling nhu tai cac to
chuc tiéu viing Tay Phi (UEMOA), Trung Phi ( CEMAC) va tai céc quéc gia
& khu vuc Ngi Dai H6 (5 ho Ién nam gilra Canada va My).

Muc tiéu hang dau cta PRODIAF bao gobm ho trg cdc nudc chau Phi ndi
tiéng Phap tang cuong céu trac hop tac ba bén & cap qudc gia va tiéu
vliing. N6 cling cho phép cac chinh pht va céc déi tac xa hoi danh gia
nhiing hé théng déi tac xa hoéi va hop téc ba bén clia ho va cling nhau
phan tich cac cai tién, thay d6i va ciing c6, khi can thiét.

Bai hoc rut ra tr PRODIAF

1. Théach thirc thuc su clia doi thoai xa hoi va su phat trién clia doi thoai
xa hoi lién quan dén con ngudi nhiéu hon la ky thuét.

2. HO trg doi thoai x& hoi doi hdi 1anh dao chinh tri cé kha néng 16i kéo
céc nha lanh dao chinh trj khdc tham gia vao nhiing cau hdi co ban.

3. Su phat trién clda ddi thoai xa hoi, va tiép do la viéc 1én chuong trinh,
quan ly va dénh gia déi thoai xa héi can duoc ho trg bdi mét khung
tham chiéu ly thuyét va khai niém ré rang, mach lac va dugc chia sé.

4. Diéu kién can thiét cho su bén viing cua cac t6 chirc doi thoai xa hoi
van hanh tot la dao tao va hoc héi khong ngimng.

5. Khéng cé moé hinh déi thoai xa héi nao phu hop véi tat ca cac quéc
gia.
6. Da6ithoai xa hoi tu né khong phai la su két thic ma la mét phuong tién

dé phat trién ba bén, d€ cai thién quan tri cling nhu phat trién kinh té
va xa hoi.

Ngubn:

+ ILO. 2010. Thuc ddy chuong trinh d6i thoai xa héi & chau Phi (PRODIAF Ill) (Tém tat dénh
gid cudi cung) (Geneva).

¢ |LO. 2011. Téng hop cdc kinh nghiém cda chau Phi vé ddi thoai x4 hoi, DIALOGUE
(Geneva).
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Chuong trinh Quéc gia cua ILO vé Viéc lam Thoa dang

Mot s6 muc tiéu duoc lua chon lién quan dén doi thoai xa hdi va co ché ba bén
(ttr 2070 dén 2075)
Thiét 1ap mot thé ché doi thoai xa hoi quéc gia hiéu qua va
Botswana nang cao nang luc clia cac ddi tac xa hoi dé thuc hién hiéu qua
céc chinh sach xa hoi va kinh té.

Nam Phi Téng cuong d6i thoai xa hoi va thé ché thj truong lao dong dé
hoat déng theo tiéu chuén lao dong qudc té (ILS).

Chau Phi

Thiét 1ap mot dién dan ba bén qudc gia; giam 10% tranh chap
lao déng vao nam 2014, thong qua déi thoai gia téng gitta céac

Mauritius d6i téc xa hoi; va tang s6 lugng thoa ude tap thé.

Dam bao déi thoai ba bén dugc thé ché hoa & cap nganh va
cap qudc gia lién quan dén hoach dinh chinh sach; thuc hién
céc chuong trinh dao tao dap Uing nhu cau thay déi cla thi
truong lao déng; dam béo réng déi thoai chinh sach gilra cac
nganh va céc bén lién quan dién ra vé céc van dé phat trién
kinh t& va xa hoi vdi sutham gia clia céc doi tac ba bén.

Bahamas

- T6 chire céc hoat dong dao tao cho nhan vién chd chét vé cac
<_:=U Beli khai niém va thuc hanh déi thoai xa hoi va hop tac ba bén; xay
(&) elize dung mét chién dich théng tin cong cong vé viéc lam thda dang

va déi thoai xa hoi dé tiép can déi tuong rong nhat cé thé.

T6 chirc héi thdo tap huédn cho céac doi tac ba bén vé cac van
dé uu tién (vi du: an toan va suc khde nghé nghiép, lao déng tré
em, HIV/AIDS, QHLD, xay dung niém tin va su tu tin, luat phap
qudc gia va céc tiéu chuén lao dong qudc té).

Guyana

Thanh lap Gy ban tham véan qudc gia ba bén va dua céc co cau

Oman cong doan déc lap vao cap doanh nghiép.

Ve

ac quac
gia A rap

c

Thanh 1ap mét Uy ban quéc gia ba bén véi it nhat 20% dai dién
Afghanistan 3 nit gi6i, ddm bdo dén ndm 2015 Uy ban hop t6i thiéu ba an
mot nam.

Lap k& hoach dao tao cho cén bo clia Bo Lao dong vé céc
phuong phap dé thuc hién thuong lugng tap thé mot cach hiéu

CEm A qua; tién hanh nang cao nang luc cho Gy ban ¢6 van ba bén dé
thuc hién hiéu qua nhiém vu ctia Uy ban.
. Tién hanh nghién ctu, quang ba va van dong dé tang cudng
. nén tang kién thic va nang luc dap (ng gidi clia cac té chic
Pakistan

dai dién NLD va NSDLD; nang cao nang luc cta NSDLD nam
gidi va nir gi¢i vé doi thoai xa hoi.

Chau A Thai Binh Duong
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Chau Au &

Ve

Trung A

T&ng cudng moi trudng phap ly va thé ché dé tao diéu kién cho
Conghoa {6 thoai xa hoi hoat dong t6t bdng cach tang cudng nang luc
Moldova cho céc nha hoach dinh chinh séch ba bén dé thic déy cac co
ché thuong lugng tap thé hiéu qua.
. Tang cuong doi thoai xa hoi cap khu vuc va su diéu phéi cac
Ucraina . o e A A ~
thiét ché d6i thoai xa hoi cap qudc gia va lanh thé.
Bosnia & Tang cuong doi thoai xa héi théng qua viéc thanh 1ap mét hoi
Herzegovina dong kinh té va xa hoi hoat dong & cdp nha nudc.

C. Ho tro ky thuat lién quan dén Cong udc

144 caa ILO

ILO ¢ thé gilp cac doi tac ba bén cd quan tdm dén viéc phé chuan va
ap dung Cong udc vé Tham van ba bén (Tiéu chuan Lao dong Quadc té),
1976 (s6 144) thong qua mét s cach. Béc biét, ILO co thé:

>

cung cap tai liéu quang ba va tao diéu kién thuan loi cho céc cudc
hoi thao va thdo luan dé gilp céc t6 chic cia NLD va NSDLD va
chinh pht hiéu rd hon vé ban chat clia Cong udc s6 144,

cung cap ho trg ky thuat cho chinh phi dé phuc vu muc dich phé
chuén Cong udc s6 144;

cung cap ho tro ky thuat dé thiét 1ap co ché tham van;
giup chinh phu dép Ung yéu cau bdo céo theo Hién chuong ILO;

ho trg cdc t6 chirc clia NLD va NSDLD va chinh phi théng qua viéc
cung cép céc khda dao tao dé cho phép ho tham gia day du vao
qua trinh tham van ba bén;

cung cap théng tin va dao tao vé viéc thiét [ap cac co ché ba bén va
cdc quy trinh ddp Ung nhiéu hon véi van dé “gidi”; va

chia sé vdi céc qubc gia thanh vién vé kinh nghiém qudc té cua ILO
trong viéc thuc hién Cong udc sb 144.
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Tac dong cuia Cong udc 144 cua ILO

Céc co quan mdi nham dam bao tham van ba bén da duoc thanh 1ap &
nhiéu khu vuc trén thé gidi, gan day bao gom Bangladesh, Colombia,
Jordan, Kenya va Kuwait.

Trong cac cudc thao luan vé nhig van dé lién quan dén céc tiéu chuén
cla ILO, trén hét cac co quan nay da dé cap céc van dé lién quan dén
tien luong téi thidu, cac nguyén tac va quyén co ban tai noi lam viéc. O
cdc qudc gia da cd nhiing co quan ba bén, Cong udc s6 144 da gilp cai
thién hiéu qua cdia cac quy trinh ddi thoai xa hdi bang cach moi céc doi
tdc xa8 hoi cung cdp y kién nhan xét vé cdc bdo cdo cia ILO (nhu &
Acmeénia va Cong hoa Séc); thu hut su tham gia cua dai dién cac déi
tac x& hoi ngay tlr giai doan dau cda qua trinh ra quyét dinh (Nam Phi);
kich hoat viéc thanh lap céc don vi va Gy ban mdi trong cac bé lao dong
nham chuén bi cho tham van ba bén vé tiéu chuén lao dong quéc té
(Togo); hodc thao luan vé cac van dé cu thé ma thj truong lao dong cla
ho dang d6i mat, chang han nhu muc luong téi thiéu quéc gia va doi
phd véi cude khing hodng toan cau (An P9, Indonesia, Peru va Tha
Nhi Ky).

K&t qua clia cac cudc tham van ba bén la, moét s6 quéc gia bao gom
Albania, Benin, Slovakia va Hoa Ky, d4 c6 thé dang ky, phé chudn hosc
chuén bi co sd cho viéc phé chudn cac Cong ude ILO bé sung.

Ngudn: ILO. 2013. Thao luan dinh ky vé doi thoai x& héi theo Tuyén bé cua ILO vé Binh dang

x&@ hoi cho toan céu héa Céng bang, Hoi nghi lao déng qudc té Ky hop thir 102, Geneva,
2013.
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BANG KIEM
M MOT SO CHIEN LUOC PE HOP TAC BA BEN THANH CONG

>

Cong nhan mot cach hiéu qua quyén tu do hiép héi va quyén TLTT
(bao gom viéc phé chuén va thuc thi Cong udc s6 87 va 98 cla ILO).

Céc t6 chirc cia NLD va NSDLD khong phai chiu su 18n at cda chinh
tri va su can thiép qua murc tir cac co quan cong quyén.

Céc khuyén nghi va thoa thuéan do céc t6 chirc ba bén dua ra can
duoc quan sat va thuc hién.

Céc t6 churc clia NLD va NSDLD phéi mang tinh dai dién nhat cé thé
(vi du: cac t6 chic clia NSDLD nén bao gém thanh vién la céc
doanh nghiép nhé va hop tac x&; cong doan nén bao gom thanh
vién 1a NLP ttr nén kinh t€ phi chinh thic, dan toc thiéu sé va thanh
nién; va can can nhac van dé can bang gidi).

Can nang cao nang luc ky thuat va té chirc cda chinh phu, dai dién
clia NLD va NSDLD théng qua céc chuong trinh dao tao va nang
cao nang luc phu hop.

Can xay dung su tin tudng lan nhau théng qua tuong tac thudng
xuyén véi cac doi tac xa hoi.

Mot céu trdc hd trg hiéu qud, bao gdém nadng luc nghién cuu, cho
DTXHBB nén dugc tao ra - khi thich hop.

Tai mbi cudc hop, sd dai bi€u tham du phai khong dudi mot nira sé
dai dién ctia méi t6 churc déi tac.

Tranh bd phiéu va nén tim kiém sy déng thuan.

Nhan su trg gitip va tu van tu ILO khi can.
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M PIEU Gi c6 THE CAN TRO HOP TAC BA BEN
THANH CONG?
> Vipham quyén tu do hiép héiva quyén TLTT.

» Thiéu hiéu biét vé y nghia ctia d6i thoai x& hdi - bao gom ¢é su thda
hiép.

» Thiéu su diéu phdi, dan dén viéc céc quyét dinh dugc dua ra & cap
quéc gia khong thé duoc thuc hién dung dén & cap dudi (cap nha
may/nai lam viéc, cap khu vuc hodc cdp nganh).

» Thiéu su diéu phéi trong chinh pht gitra nhiing bé nganh khac nhau
lién quan dén cac qua trinh ddi thoai x& hoi.

» TG chure cda NLD va NSDLD yéu va khéng mang tinh dai dién.

> Thiéu mét co cau ho trg cé day dd nguodn tai chinh va nhan su
chuyén nghiép danh cho thiét ché DTXHBB.

» Thiéu su phdc thdo ré rang vé nhiém vy, quyén han va cac thong s6
cua thiét ché bTXHBB.

> Phdp luat ngdn cam.
> Céc cudc hop dugc triéu hoi trong thoi gian gap gap.

» Thay déi clda chinh phi hoac Gy ban trong khi dam phan dang dién
ra, lam gian doan su tiép tuc clia mot qua trinh.

» Thiéu su chuén bj va thi€u dir liéu/thdng ké dang tin cay vé céc
théng s6 quan trong ddi véi tinh hinh kinh t€ va xa hoi cla dat nudc.

» C6 gang dat dugc mot thda thuan qua nhanh hodc qué khang
khang dé dat dugc sy nhat tri, diéu nay cé thé dan dén bé téc.

» Thda thuan "hinh thirc” thay vi thda thuan dong thuan thuc su.

» Thiéu sutham van day dud va cd y nghia, va khong tuén thi cac thda
thuén vé tham van va thuong luong.

» Thiéu su cong nhan theo luat dinh hodc thAm quyén cho céc co ché
quéc gia ba bén.

> Thiéu nang luc thuc hién va gidm sat cac thda thuan dat dugc.
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>

V] LIEN QUAN BEN CAC TG CHUC cUA
NLD VA NSDLD

Thi€u su cam két ciia mdt hodc nhiéu déi tac, va muc do dao tao
hodc kién thirc khong day du vé céc van dé lién quan.

Thiéu su tin tudng va tén trong gilta cac ddi tac xa hoi.

Céc d6i tac xa hoi ¢6 gang bdo vé loi ich va dac quyén cua ho thay
vi tim céch xdc dinh va gidi quyét cac van dé cung nhau.

Céc dai dién chi nghi cho nganh hodc céng ty ctia minh ma khong
c6 cai nhin réng hon.

Céc dai dién bi han ché bdi cong viéc clia ho va céc hoat dong khac
nén khong thé chuy day da dén co quan ba bén, va khéng dugc dao
tao bai ban vé céch thiic hoat déng clia co ché ba bén.

Thiéu sur tham gia clia nhitng NSDLD va doanh nghiép quy mé nho
va dai dién cla khu vuc phi chinh thirc.

Thiéu su ho tro tai chinh va ky thuat cho céac t6 chuic, bao gom thiéu
céc co sd nghién cuu.
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TOM LAI, PTXHBB LA GI?

Cong cu quan tri con e )
She e bt g cu dé ung pho
Kightexa hol véi khiing hodng va

Coéng cu dé thuc day

pOI THOAI XA HOI BA BEN
Mot gia tri va muc tiéu
quan trong cua ILO

Cong cu dé
quan ly suén sé

Cung cé@p bau khoéng khi hoa
binh cong nghiép, khd nang du
doan phap ly va do do thuc day

Cong cu dé phong nglra va
dau tu
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Poi thoai xa hoi ba bén

capvung/khu vuc

Dai thoai xa hdi cling co thé dién ra & cac cap khac ngoai cap qudc
gia, bao gom ca cép khu vuc. Cap khu vuc cé thé duoc hiéu la dudi
cap qudc gia - nhu trong truong hop cac hé théng lién bang ma cé
mo&t murc do tu tri Ién - va cép quoc té.

Méc du trong tdm cula Hudng dan nay la BTXHBB cép qudc gia,
nhung doi thoai xa hoi & cap khu vuc sé dugc xem xét dudi day, vind
co thé tac dong dén céc cudc tham van va dam phan ba bén & cap
quéc gia va nguac lai.

A. Cap dudi qudc gia (tinh, bang, dia phuong) ... 178
T B AN e 178
2. PEIU oo 179
ST T T o S0 182
B.CAD QUOCEE .ot 184
1. LIEN MINN CRAU AUL. Lo 184
2. Chau MY Latin va ving Ca-ri-D& ...l 187
3. Chau Bl . ... v oooveveneieiere Yoo Yo neenenannsenaniloneranssgllonand 188

4. Khu vuc khéc: Hop téc ba bén 1a mat xu huéng m&inGi.............. 190
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A. Cap dudi quoc gia
(tinh, bang, dia phuong)

DTXHBB & cdp dudi qudc gia/khu vuc dién ra & nhiéu noi trén thé gidi. Tuy
thudc vao luat phap qudc gia, cach thirc ma Nha nudc duoc t6 chic theo
hién phap va su phan chia quyén luc gitta chinh quyén trung uong va cac
khu vue, DPTXHBB & cap khu vuc cé thé cé cac hinh thirc khac nhau.

1. Ba Lan’

0 Ba Lan, déi thoai xa hoi cap khu vuc da duoc thé ché hoa vao thang 7
nam 2007 théng qua “Pao luat vé Uy ban Ba bén vé cac Van dé Kinh té
va Xa hdi va cac Uy ban doi thoai xa héi cap khu vuc”. Bao luat nay thanh
lap cac Uy ban déi thoai xa héi cap khu vuc (WKDS) bao gom dai dién
cdp khu vuc cla cac t6 chirc dai dién nhat cdia NLD va NSDLD, chinh
quyén khu vuc (Van phong Marshall) va dai dién cta chinh quyén trung
uwong nam tai khu vuc. Dai dién cla céc quan va thanh phd trong toan
khu vuc cling duoc moi tham du cac cudc hop cia Uy ban khu vuc theo
sac lénh ngay 22 thang 2 nam 2002. S&c Iénh quy dinh rang céc phién
hop ctia WKDS phai dugc t6 chire it nhat maét lan méi quy.

Theo luat phap, WKDS cé quyén dua ra y kién lién quan dén tat ca cac
van dé lién quan dén t6 chuirc clia NLD va NSDLD, dac biét khi nhiing van
dé nay cling thudc thdm quyén quan ly cta chinh quyén nha nudc va
chinh quyén dia phuong trong khu vuc. Theo do, cédc chu dé tiém nang
d€ WKDS théo luan rat rong Ién va da dang, lién quan dén tat ca cac van
dé kinh t€ va xa hoi lién quan dén phat trién khu vuc (vi du: thic day viéc
lam va kinh doanh, hé trg xa hoi, co s& ha tang, va tuong tu). Trong thuc
té, WKDS dugc tham van vé cac chinh sach va céng cu lién quan dén su
phat trién ctia khu vuc va dia phuong trude khi ching duoc chinh quyén
Nha nudc va chinh quyén khu vuc dp dung. Biéu nay bao gém céac
chuong trinh phat trién dugc tai tro bdi cac quy co cau cla EU.

TUr ndm 2003, WKDS da chimng kién pham vi nang luc ctia minh duoc
ma& rong trong linh vuc QHLD, bao gdém viéc gidm sat cdc thda thuén
clia cong ty da duoc ky két gitra mdt NSDLD va mot dai dién cda nhing

1 N6i dung nay chti yéu dugc I8y tir hai tai liéu: Sroka, J. 2005. Quy tac déi thoai x& hoi c&p khu vuc da chinh stra,
EIROnline; va Gardawski, J. 2003. B&i thoai xa hoi cap khu vuc phét trién, EIROnline:
http://www.eurofound.europa.eu.

2 Tap chi Phép luat s6 100, tap 1080, d4 stra dGi.
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NLD (néu khoéng cé cong doan) trong bdi canh vi pham phap luat va
duac gidi thich la do tinh hinh tai chinh yéu kém cda cong ty.

Khi thuc hién dénh gia vé cac chinh sach va cong cu do céc co quan
cong quyén khu vuc ap dung, WKDS hudng dén dung hoa lgi ich kinh té
va xa hoi ctia NSDLD, NLD va loi ich cong. Do do, ho chiu trdch nhiém co
ban trong viéc thic ddy hoa binh va su gan két xa hoi & céap khu vuc va
dia phuong, la tién dé cho su phat trién khu vuc hai hoa. Dén nay, WKDS
da giai quyét dugc cac tranh chap & nhiéu khu vuc; tuy nhién, van hoa
daéi thoai xa hdi van chua an sadu vao moi khu vuc & Ba Lan.

Ngoai vai tro thic day van hoa tham gia va phéi hop chinh sach & cap
dia phuong, WKDS cling da gop phan vao viéc chdng tham nhiing, tir d6
tang cuong tinh minh bach trong quan tri cac van dé cong & cap khu vuc
va dia phuong. 16 Uy ban déng vai tro tu van chinh thie. Cong viéc cua
ho duoc danh gid cao bdi cac doi tac xa héi va chinh quyén khu vuc.

2. Peru

0 Peru, B& Lao dong va Xuc tién Viéc lam c6 muc dich tdng cuong
khéng gian quéc gia va khu vuc cho déi thoai ba bén va ddi thoai xa hoi.
Mot trong nhimg co quan cla Bo - H6i dong Qudc gia vé Xdc tién Lao
déng va Viéc lam - chiu trach nhiém thic day va ciing c6 BTXHBB & moi
khu vuc cla dat nudc - theo vi du vé mé hinh da dugc trién khai tai cap
quéc gia.

Trong mudi ndm qua, viéc thé ché hda ddi thoai xa hoi & cap khu vuc da
thu duoc két qua quan trong, vai viéc thanh 1ap 16 Hoi dong ba bén cép
khu vuc vé thic dady lao dong va viéc lam. Trong hau hét céc truong hop,
ngoai chinh ph, cac t6 chirc cda NLD va NSDLD, cac hoi dong khu vuc
nay tap hop dai dién cla “céc loi ich khac” (hoc gid, t6 chic xa hoi dan
SU, V.V..L).

T ndm 2005, nhing tién trién nay dién ra trong khuén khé K& hoach
dao tao Lién tuc va Cung cd cac Tac nhan xa hoi, muc dich cia Ké
hoach nay nham khuyén khich thé hién su can thiét phai thiét lap van
hoa doi thoai hiéu qua va kip thdi la nén tang cta quan tri dan chi va su
on dinh.
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B6 Lao dong Peru dang tim céch tao ra strc manh téng hop va cho phép
cac hanh déng phéi hop gitta Hoi dong Qudc gia vé Xuc tién Lao dong
va Viéc lam va 16 d6i tac trong khu vuc. Do d6, mét sé chuong trinh va
hoat dong da dugc trién khai & timg khu vue, nhdam gidi quyét cu thé cac
van dé sau:

» nang cao nhan thirc clia cac chd thé xa hoi vé vai tro then chét cla
DTXHBB trong viéc giai quyét cac van dé lién quan dén lao dong &
cap khu vugc;

» gidi quyét cac van dé phap ly va ky thuat lién quan dén viéc thanh
lap mot dién dan doi thoai xa hoi trong mot khu vug;

» xac dinh céc ly do ¢é thé ngén chan su phat trién clia doi thoai xa
hoéi cap khu vuc;

» cung ¢ cdc tac nhan xa hoi vé phuong phap va chién luge doi thoai
xa hoi;
» xac dinh nhu cdu dao tao; va

» thiét lap cdc cap do diéu phoi gitta ban thu ky k§ thuat ciia Hoi dong
Qudc gia vé Xuc tién Lao dong va Viéc lam va céc chinh quyén khu
VUC.

Céc doi tac xa hoi khu vuc da xac dinh nhiing co ché cé thé gitp diéu
phdi tét hon cong viéc gitta cac hoi dong khu vuce véi HOi dong Qudc gia
vé XUc tién Lao dong va Viéc lam, vi du:

» thanh lap mot Uy ban diéu phéi mang tinh chat tu van cho déi thoai
xa hoi céc cap;

» lia chon ba dai dién khu vuc dé tham gia vao cong viéc cta Hoi
dong Quéc gia;

» thanh lap cac Uy ban cong tac nganh;

» bdo cdo thuong xuyén gitra cac t6 chuc; va

» su tham gia cla cdc dai dién khu vuc vao céc phién hop cta Hoi
déng Quéc gia thdng qua hdi nghi truyén hinh.
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Khu vuc Ucayali (Peru) - H6i dong Ba bén cap khu vuc dé

xuc tién lao dong va viéc lam

Ho6i dong ba bén cdp khu vuc nham xuc tién lao dong va viéc lam dugc
thanh 1ap & vung Ucayali ndm 2001 la dién dan dau tién vé DTXHBB cép
khu vuc & Peru. H6i dong cé sdu Uy ban k§ thuat: lao dong, viéc lam, dao
tao nghé, an sinh xa hoi, chinh sach theo luat dinh va lao déng cudng
burc trong Iinh vuc khai thac gé.

Ho6i dong khu vuc dugc thanh lap dé gidi quyét cac van dé sau: van dé
trong Inh vuc Ildm nghiép va cang; lao dong cudng burc trong nganh khai
thac g6; khong tén trong ché dé luong trong hé théng xay dung dén
dung; stic khde va an toan tai noi lam viéc; van dé lao dong tré em; vi
pham quyén lao dong trong linh vuc ndng nghiép va giao thong; nén kinh
té phi chinh thirc; mic nang suét thap trong cac hoat dong kinh té khac
nhau trong khu vuc; diéu phdi tot hon cac co héi dao tao véi nhu cau san
xuat trong khu vuc; cdc muc thu lao téi thiéu, v.v...

@ Nguon va tai liéu doc thém
» Bo Lao dong va Xuc tién Viéc lam. 2010. Béi thoai lao ddng x& hdi cap

khu vue (2001-09), Peru (Lima).

> BO Lao dong va Xuc tién viéc lam. 2011. Thé ché hda ddi thoai xa hoi
lao déng cap khu vuc (2008-2010), Peru (Lima).
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3. AnPo

An D6 c6 mébt lich st DTXHBB lau dai, da duoc hinh thanh theo mé hinh
ILO. Cac quyét dinh chinh vé viéc lam, lao déng, QHLD va phap luat dugc
thong qua sau khi cac cudc thuong luong ba bén duoc t6 chic tai cac
dién dan khac nhau. Tinh dén ndm 2013, An D6 cé 44 co quan/dy ban
ba bén & cap quéc gia, bao gbm Héi nghi Lao dong An Do, Uy ban Lao
dong Thuong truc, Uy ban Ba bén bac biét (dugc thanh lap nam 1991 dé
tu van vé cai cach cau tric), Uy ban Cong nghiép va Uy ban Tu van vé
cac Quy Phuc lai.

0 cép ti€u bang cé céc co quan ba bén nhu Uy ban C6 van Lao dong
Nha nudc (SLAB), Uy ban Ba bén vé Murc luong T6i thiu. Mot s6 tiéu
bang, vi du nhu Kerala, ¢é céc Uy ban Ba bén danh cho nhiing nganh cé
tam quan trong I6n. Bang Maharashtra va Tamil Nadu c6 céc Uy ban vé
viéc lam, tién luong va diéu kién lam viéc, va hon thé nita, trong mét s6
nganh cong nghiép ndng nhu nganh xe tai xuc.

SLAB la co quan ba bén chinh hoat déng & bang Tay Bengal, la noi thdo
luan vé cac van dé ma céac dién dan khac khong thé gidi quyét duoc va
dé xuat cac phuong phap kha thi cho giai phép. Co quan nay dugc thanh
[&p tUr nhiéu nam trudce véi muc dich duy tri hoa binh va hda hop cong
nghiép, dac biét la "dé tu van cho chinh quyén tiéu bang vé tat ca cac van
dé lién quan dén lao déng cd thé duoc dat ra trude Bé trudng Lao déng'".
Co quan ba bén gém 35 thanh vién, trong dé cé B trudng Bo Lao dong
lam Chu tich. Trong thuc té, chire nang chinh ctia no la t6 chire cude hop
thuong nién dé thiét 1ap cac hudng dan vé khoan tién thudng ma céc co
s& cong nghiép phai tra cho NLD. Mdc du khoan tién thudng nay theo
luat dinh, NSDLD c6 xu hudng chi déng y véi mic toi thiéu 1a 8,33% tién
luong hang nam. Murc t6i da ma Dao luat cho phép la 20%. Do do, Chinh
pht dé nghi NSDLD tré "khong it hon s tién da tra trong nam trudce" va
viéc thanh todn phai dugc thuc hién trong mot ngay nhat dinh.

Chinh quyén tiéu bang coi tat ca cdc can thiép cla chinh quyén trong
gidi quyét tranh chap la co ché ba bén, bao gém céc thoa thuén nganh
riéng lé, nhu doi vai nganh ky thuat va tra. Cac sang kién khong duoc
phap luat quy dinh trong déi thoai dugc thuc hién bdi cac Phong
Thuong mai khac nhau - 1a noi thinh thodng triéu tap cac cudc thao luéan
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va tuong tac vadi dai dién cda Chinh phd va cong doan vé cac van dé
khac nhau. Danh sach mét sé cudc thao luan lién quan dén lao dong
cho thdy maéi quan tdm cda ho cling nhu su ho trg cdia ho cho nhiing
phat trién mai.

Nguon va tai liéu doc thém

» Sen, R.2010. QHLD: Van ban va Trudng hop, MacMillan An Do.

» Sen, R.2009. Su phat trién ctiia QHLD & Tay Bengal, Sé-ri Tai liéu nghién
cltu cuia chau A-Thai Binh Duong, Van phong Nam A (New Delhi, ILO).

» Venkata Ratnam, C.S. 2006. Quan hé lao dong (Delhi, Nha xuat ban Dai
hoc Oxford).

© ILO/Dey A.
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B. Cap quoc té

1. Lién minh chau Au

P6i thoai xa hoi 1a mot phan khong thé thiéu ctia M6 hinh x& héi chau Au
va la cau phan trung tdm cua "quan tri t6t" cia EU. N6 duoc quy dinh
trong Hiép udc vé Hoat déng cla Lién minh chau Au (Diéu 151-155) va
la dac diém cla nhiéu linh vuc chinh séch va hanh dong cuia EU.

Trong boi canh EU, d6i thoai xa hoi bao gobm mot tap hop céac quy trinh
va sap xép theo do céc t6 chic cap chau Au, dai dién cho NSDLD va
NLD, tién hanh thao luan va dam phan, thuc hién céac céng viéc chung
khac va cung tham gia vao viéc ra quyét dinh va chinh sach cutia EU. DGi
thoai x& hoi cap EU co hai hinh thiic co'ban va dién ra & hai cap dé chinh.
Hinh thirc clia nd co thé la:

» hop tac hai bén, chilién quan dén cac déi tac xa hoi (cac té chirc dai
dién NLDb va NSDLD); hodc

» hop tac ba bén, lién quan dén ca cac ddi tac xa hoi va chinh quyén
EU (Hoi dong EU, Uy ban chau Au).

Hai cap do chinh cla d6i thoai x& hoi hai bén trong Lién minh chau Au
la:

» lién nganh, cé nghia la mot cude doi thoai cd pham vi bao trum
toan bo nén kinh té€ va thi truong lao dong EU, va tat ca céac linh vuc;
va

» trong nganh, bao trum mot nganh cu thé trén toan EU.
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Lién minh chau Au - Céc hinh thic déi thoai xa hdi & chau Au

Dai thoai xa hdi chau Au )

/

Dai thoai hai bén
NSDLD - Céng doan

/ \ Phaéi hop

ba bén

Uy ban BTXH

. . i Co quan cong quyén
lién nganh Uy bar] BTXH (Uy ban, Hoi dong) +
Bao trum toan bd nén kinh t&: nganh Cong doan + NSDLD
NLD (ETUC) & NSDLD Bao trum NLD & NSDLD
(BUSINESSEUROPE, clia 41 nganh cu thé cla l

UAPME CEEP) nén kinh t&

Ho&i nghi Thugng dinh X hoi

ba bén vé Tang trudng va
Viéc lam (Pigu 152 TFEU)

Ngudn: Lién minh chédu Au (2012), Hudng da vé X& hoi chdu Au, “Tap 2: D6i thoai x& hoi”

Dé6i thoai Ba bén

Dai thoai ba bén - con duoc goi la trao doi ba bén - gitra cdc doi tac xa
hoi va chinh quyén EU déng mot vai trd quan trong. Nam 1970, theo yéu
cau cua céc doi tac xa hoi, Hoi dong da thanh lap Uy ban Thuong truc vé
Viéc lam (SCE) dé dam bdao dai thoai lién tuc, hanh dong chung va tham
van vé chinh sach viéc lam gitta chinh quyén EU, chinh phd quéc gia va
cdc doi tac xa hoi. SCE dong vai tro nhu mot dién dan doi thoai ba bén
cho dén gan dau nhiing nam 2000, dugc cai t6 va sap xép hop ly vao
nam 1999 va duac tich hop vao Chién luoc viéc lam chau Au.

Hiép udc vé Hoat dong cla Lién minh chau Au da cling c6 tam quan
trong ctia Hoi nghi thuong dinh x& hoi ba bén bang céch néu trong Diéu
152 rang "Lién minh cong nhan va phat huy vai tro clia cac déi tac xa hoi
& cap do, co tinh dén su da dang cla cac hé thdng qudc gia. N6 sé tao
diéu kién cho dai thoai gitra cac doi tac xa hoi, ton trong quyén tu chu
clia ho. HOi nghi thugng dinh xa hoi ba bén vé tang trudng va viéc lam
sé gop phan vao doi thoai xa hoi" 2

PHU LUC
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Tuy nhién, nhiing cai cach nay da khong dan dén nhing cai tién dang ké
va vao nam 2001, SCE da duac thay thé bang mét Gy ban ba bén dé hoa
gidi vé chién lugc téng trudng va viéc lam Lisbon (nhu da xay ra trén
thuc té€). Hoi nghi thuong dinh xa hoi ba bén dugc chinh thic thanh 1ap
bdi Quyét dinh ctia Hoi dong ndm 2003 (thay thé SCE), vdi vai tro dam
bao déi thoai lién tuc gilta H6I dong, Uy ban va cac doi tac xa hoi vé
chién luoc kinh té€ va x& hoi cda Lién minh.

Dai thoai ba bén vé céc linh vuc chinh sach cu thé clia EU cling bat dau
vao gilta nhrng nam 1990 va ngay nay, cac dodi tac liéen nganh da tham
gia vao cdac cudc tranh luan va tham van co cau tric vdéi chinh quyén EU
va chinh phu quéc gia, & ca cap do chinh tri va k§ thuat, vé mét loat cac
van dé, bao gém: céc van dé kinh té vi mo, chinh sach viéc lam, bao tro
x& hoi va gido duc/dao tao. Nam 2011, Uy ban da t& chirc dién dan x&
hoi ba bén dau tién dé thdo luan vé cac van deé lién quan dén "Chuong
trinh nghi su cho céc k§ ndng va cong viéc mai" va rong hon la vé chién
luoc chung chau Au 2020.

@ Nguon va tai liéu doc thém
» Eurofound, Tt dién QHLE chau Au: http://www.eurofound.europa.eu-

/areas/industrialrelations/dipedia.

» Uy ban chau Au. 2002. Béi thoai xa hoi chdu Au: déng luc cho déi mdi
va thay déi, COM (2002) 341 ban cudi (Brussels).

» Uy ban chau Au. 2012. Huéng dan xa héi chau Au (Tap 2) - Péi thoai x&
héi, Téng cuc Viéc lam, Cac Van dé Xa hoi va Hoa nhap (Luxem-
bourg).
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2. Chau My Latinh va vung Ca-ri-bé

Cam két hoi nhap khu vuc ¢ chau My Latinh va vung Ca-ri-bé da vuot ra
ngoai pham vi tu do hda bao gébm tai chinh, kinh t& vi mé va hdi nhap
chinh tri xa hoi. 0 cap Khai Thi trudng Chung Nam M§ (MERCOSUR), vai
tro cla doi thoai xa hoi ngay cang gia tang.

K& tir khi thanh 1ap MERCOSUR, céc van dé xa hoi da dugc dua vao
chuong trinh nghi su clia cac co quan khac nhau, déc biét la Tiéu nhém
s6 10 vé cac van dé lao dong, viéc lam va an sinh xa héi (SGT10). Vao
cudi nhitng nam 1990, cac quéc gia thanh vien MERCOSUR da quyét
dinh uu tién, & cdp SGT10, viéc ap dung khudn khé quyén téi thi€u cho
NLD trong khu vuc va tao co sé di liéu dé trao d6i kinh nghiém vé chinh
sach lao dong. Diéu nay dan dén viéc ap dung hai cong cu dugc coi la
nhirng phat trién quan trong nhat lién quan dén khia canh xa hoi ctia hoi
nhap: Tuyén bé Lao déng va Xa hdéi MERCOSUR 1998 va Co sd dif liéu
vé Thi truong Lao dong. Tuyén bd bao gém cam két ciia bén qudc gia
thanh vién sang lap dé khuyén khich déi thoai xa hoi & cap quéc gia va
khu vuc - bao gébm théng qua cdc co ché tham van thich hop.

Tuyén bd nay da dan dén viéc thanh 1ap hai t6 chirc déi thoai xa hoi, Uy
ban Lao dong va Xa hoi va Dién dan Tham van Kinh t€ va Xa hoi.

Uy ban Lao dong va Xa hoi la mot co quan ba bén cap dudi ciia MER-
COSUR bao gém céc don vi qudc gia va khu vue. Uy ban duoc tao ra véi
nhiém vu thiic day va ho tro viéc thuc hién Tuyén bé Lao dong va Xa hoi
MERCOSUR. Uy ban Lao déng va Xa hoéi khu vuc chju trach nhiém soan
thao céc bdo céo vé su phat trién ctiia moi quyén dugc ghi trong Tuyén
bo. Thi tuc ti€p theo ma MERCOSUR thuc hién dugc 1dy cdm himng tirhé
théng giam sat cla ILO dé kiém tra viéc tuan thd céc tiéu chuan lao
déng quéc té.

Dién dan Tham van Kinh t&€ va Xa hoi la co quan dai dién ctia cac khu vuc
kinh té va xa hoi cla cac qudc gia thanh vien MERCOSUR. Khéng gidng
nhu SGT10 va Uy ban Lao dong va Xa hoi, hoat déng clia Dién dan Tham
van Kinh té va X& hoi khong bao gém dai dién chinh phu. Dién dan chd
yéu lam viéc véi cac dai dién doanh nghiép va cong doan, cung vdéi cac
t6 chirc phi chinh phu, trung tdm nghién cliu va céc t6 chirc xa hoi khac.
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Chéng han, Dién dan da duoc tham van trong khudén khé soan thao
Thda thuan Da phuong vé An sinh Xa héi nam 1997. Ngoai ra, “Hoi nghi
Thugng dinh Xa hoi” truc tiép cling dugc t6 chirc thuong xuyén détao ra
mot dong luc mdi cho su tham gia clia xa hoi dan su trong khudn kho
MERCOSUR.

e Tuyén b6 Lao dong va Xa hoi MERCOSUR
biéeu 20

Céc Doi tdc Qudc gia cam két ton trong cac quyén co ban trong Tuyén
b6 nay va thuic day viéc thuc hién theo luat phap va thong lé qudc gia,
cac hiép udc tap thé va thda thuén tap thé. Bé dat duoc diéu nay, nén
thanh lap, nhu mot phan khong thé thiéu cia Tuyén bé nay, Uy ban Lao
dong va Xa hoi - mét co quan ba bén trong Khoi Thi truong Chung - sé
déng vai tro quang ba hon la tring phat, va sé bao gobm céc trung tam
quéc gia va khu vuc dé€ quang ba va theo dai viéc dp dung cong cu nay.
Uy ban Lao dong va X& hoi khu vuc sé hoat dong trén co s& déng thuan
gita ba nganh va c6 céc chirc ndng va trach nhiém sau day (.....).

Ngudn: http.//www.mercosur.int; http://www.iniciativamercosur.org.

3. Chau Phi

0 chau Phi, hai nhap kinh té& khu vurc duoc coi la mét con dudng quan
trong dan dén hoa binh va 6n dinh xa hoi, va tham gia hiéu qua hon vao
nén kinh t&€ toan cau. Cac nha lanh dao chau Phi d& thé hién ré rang cam
két clia ho ddi vai qua trinh nay vai su ra mat cla Lién minh chau Phivao
nam 2001. Theo yéu cau cla Lién doan NSDLD Lién luc dia chau Phiva
T6 chire Cong doan chau Phi, T6 chirc Théng nhat chau Phi da chuyén
dsi Uy ban lao dong thanh mot co quan ba bén vao ndm 1992. Uy ban
Lao dong va Xa hoi ba bén la dién dan duy nhat dé NLD, NSDLD va chinh
phu tuong tac vdi nhau va tim kiém tiéng ndi chung. Vao thdng 4 nam
2013, Uy ban da t8 chiic Phién hop théng thuong thir chin tai Addis
Ababa, noi ho tuyén bé sir ménh ctia minh la xay dung moét chau Phihoa
nhap, thinh vuong va hoa binh, sir dung tét nhat ngudn luc vat chat va
con nguai cda luc dia.
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Nam 2009, Cong dong kinh té ctia cac qudéc gia Tay Phi (ECOWAS) da
théng qua Chinh sach Lao dong va Viéc lam dat déi thoai xa hoi vao
trung tdm cla viéc thuc hién. Dé dat duoc hiéu qua, ECOWAS da tao ra
mot Dién dan DTXHBB va thong qua Diéu |é Dai thoai Xa hoi vao nam
2010. Dién dan bat dau hoat dong vao nam 2011, vdi vai trdo nhu mét
nén tang tham van gilta cac co quan cong quyén ECOWAS va céc doi
tac xa hoi vé lao dong, viéc lam va cac van dé lién quan dén an sinh xa
hoi trong ti€u vung. Nhiém vu ctia nod cling bao gém nhiing cach thic dé
cai thién viéc thuc hién céc chinh sach khac nhau dugc céc qubc gia
thanh vién ap dung trong linh vuc di cu, an sinh xa héi va héi nhap thi
truong lao dong.

Ngoai ra, nhu mét cach dé tang cuong héi nhap khu vuc, Cong dong
Phat trién Nam Phi (SADC) da thanh lap mot Uy ban thuong truc vé
DTXHBB - la don vi da xay dung mot s6 BO quy tac ing x(r lién quan dén
strdung hda chat an toan, quyén xa hoéi co ban, an sinh xa hoi, HIV/AIDS
va lao dong tré em. Cau tridc ba bén nay bao gém céac dai dién cta chinh
phu va céc déi tac xa hoi (Nhém NSDLD cta SADC va Héi dong diéu
phéi Cong doan Nam Phi).

Cudi cung, nam 2009 Lién minh kinh té€ va tién té Tay Phi (UEMOA) da
thanh 1ap Hoi dong Ba bén vé Dai thoai Lao dong va Xa hoi dé tang
cuong héi nhap kinh té va tién té va khac phuc nhiing khé khan gap phai
trong qua trinh thuc hién céc bién phap cai cach. T6 chirc UEMOA cép
cao nay ngay nay duoc coi la mét cét méc quan trong trong qua trinh
thiét 1ap cac khudn khd tham van ti€u vung va chimng minh thém vé cam
két clia cdc qudc gia thanh vién nham tang cudng cau tric doi thoai xa
hoi cla riéng ho.

@ Nguon va tai liéu doc thém
» ILO. 2010. BGi thoai x& hoi & chau Phi: thuc tién va kinh nghiém

(Dakar).

» ILO. 2011. Téng hop cac kinh nghiém chéu Phi vé déi thoai x& hdi,
DIALOGUE (Geneva).
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4. Khu vuc khac: Hop tac ba bén la mot xu hudng

mG&i noi
i) ChauA
Hoi nhap khu vuc & chau A co xu hudng tap trung vao hop tac kinh té va
thuong mai, hoa binh va an ninh. Mac du khéng cé cau tric DTXHBB &
cap khu vuc, vi du & cap Hiép hoi cac quéc gia Bong Nam A (ASEAN),
nhung QHLD lanh manh, hai hda céng nghiép, ndng suat cao hon va viéc
lam thdéa dang dugc coi la chién luge hudng téi tuong lai.

ASEAN d4 ap dung Hudng dan ASEAN 2010 vé Hanh vi QHLD t6t, trong
dé bao gdbm quan hé doi tac ba bén va doi thoai xa hoi la uu tién hang
dau. Hudng dan néu ré "hop tac ba bén va déi thoai xa hoi lién quan dén
chinh phd, NLD va NSDLD c¢6 thé la mot loi thé canh tranh quan trong
lam tang kha ndng canh tranh kinh t&€, QHLD hai hoa, ti€én bd va phat
trién quéc gia ndi chung*.

ii) Cdc nudc A Rap

DE ddi pho vdi cac thach thirc kinh té, xa hoi, chinh tri va nhan khau (vi
du: thiéu khung thé ché hiéu qua, ty 1é that nghiép cao, ndng suét thap,
bat &n chinh tri, v.v...), cdc qudc gia A Rap da tan thanh mot chuong trinh
hanh déng chung cua khu vuc. Vao thang 10 nam 2009, chinh phd va
céc doi tac xa hoi tir 22 quéc gia A Rap da tap trung tai Dién dan Viéc
lam A Rap dau tién va thong qua Chuong trinh hanh dong A Rap vé Viéc
lam. Chuong trinh nay xac dinh viéc thic ddy déi thoai xa hoi qudc gia
va khu vuc la inh vuc uu tién cho hanh dong. Hon nira, Chuong trinh
khuyén khich céc qudc gia A Rap thanh lap céc hoi dong kinh t& va x4
hoi, va khuyén khich céc chinh phd phé chuén va thuc thi cac cong udc
cla ILO lién quan dén déi thoai xa hoi - khdng dinh rang déi thoai x& hoi
hiéu qua két ndi vaéi tat ca cac quyén tu do cla cong chung, déc biét la
tu do ngdn luan.

PHU LUC

¢ Hiép hoi céc quéc gia Dong Nam A (ASEAN). 2012. Huéng dan ctia ASEAN vé Hanh vi QHLD t6t, Ban thu ky
ASEAN (Jakarta).
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@ Nguon va tai liéu doc thém
> ILO. 2011. Xay dung mét tuong lai bén viing vdi viéc lam théa déng &

chau A Thai Binh Duong, Cudc hop khu vuc 1an thir 15 khu vuc chau A
Thai Binh Duong, Bao céo cla Téng Giam déc, Kyoto, Nhat Ban, thang
4,2011.

> ILO / UNDP. 2012. Xem xét lai su tdng trudng kinh té: Hudng tdi cac xa
héi A Rap ndng suat va toan dién (Beirut).
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Vai tro cua doi thoai xa hoi

tronggcac thoi ky
khing hoang

Khing hodng kinh té va tai chinh la hién tuong lap di lap lai. Chung
dat ra moét thach thie nghiém trong cho céc chinh pht va doéi tac xa
hoi trén toan thé gidi. Hau qua kinh té va x& hoi clia ching rat to Ion
d6i vai cd NLD va NSDLD va cé thé de doa sur gan két xa hoi clia x4
hoi. Ching khong thé duoc gidi quyét chi bdi cac co quan cong
quyén tham gia vao qua trinh ra quyét dinh don phuong; nguaoc lai,
can phai co6 nhirng hanh déng tap thé dua trén su hop tac thuc su
gilta cac d6i tac ba bén.

Su tham gia cua cac doi tac xa hoi trong viéc thiét ké va thuc hién
céc bién phap va cai cach chéng khiing hodng la rat quan trong dé
tao ra su can bang can thiét gitta mot bén la su 6n dinh kinh t€ vi mo
va bén kia la tang trudng viéc lam va bao vé cac bo phan dan sé dé
bi t&n thuong nhéat. Trong thai ky quan trong xdy ra nhimng cu séc
kinh t& va khoé khan, d6i thoai da chimg té la mot cong cu khong thé
thay thé dé quan ly khing hoang mot cach can bang va la cong cu
quan tri quan trong lién quan dén thay déi. Déi thoai cé thé tao diéu
kién cho su diéu chinh va cai cach can thiét trong thoi ky khing
hoang nhung theo céch céng bang.

1. CAC CONG CU CUA IO ..o 196
2. Bai hoc tr kinh nghiém truGc dAY ..., 198
3. TUY chon ChiNN SACH ..., 199
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1. CaccongcucuallLO

DE dadi pho véi cude khiing hodng tai chinh va kinh té toan cau dién ra
vao ndam 2008, ILC da thong qua Hiép wéc Viéc lam Toan cau (GJP) tai
Ky hop tha 100 tai Geneva vao thang 6 nam 2009. GJP la mot cong cu
chinh sach toan cau nham giai quyét tac déng xa hdi va viéc lam cla
khdng hoang.

bugc théng qua sau nhiing cudc tranh luan va thdo luan ba bén, GJP
kéu goi cac qudc gia thanh vién ILO coi co hoi viéc lam thoa dang la cot
I6i trong cac hanh déng chéng lai khiing hodng ctia ho. GJP dé xuat cac
chinh séch tap trung vao viéc lam cho cdc quéc gia ap dung theo nhu
cau cla qudc gia. GJP nhan manh “déc biét trong thdi ky cang thang x&
héi 1én cao, dbi thoai xa hdi & moi cap la quan trong va can thiét”. Dong
thoi, nd nhan manh “déi thoai xa hoi la mét co s& manh mé nham xay
dung cam két ciia NLD va NSDLD cung hanh déng vdi chinh phid dé vuot
qua khiing hoang va phuc héi bén viing”. Céc td chirc qudc té tan thanh
GJP, dac biét la ECOSOC.

(Hcf)i dong Kinh t€ va Xa héi cta Lién hop quéc (ECOSOC) tan thénp
Hiép udc Viéc lam Toan cau tai Phién hop Cap cao ndm 2009 bang
céach théng qua Nghi quyét E/2009/L.24 cua Lién hop quéc va kéu
goi cac qudc gia thanh vién st dung t6i da Hiép udc trong cac ké
hoach sau khing hoang. Tai h6i nghi thuong dinh G20 & Pittsburgh
(Hoa Ky) vao thang 11 ndm 2009, cac nha lanh dao thé gidi da hoan
nghénh Hiép udc nhu “‘moét khudn khé tap trung vao viéc lam dé
Lphuc vu téng trudng kinh té trong tuong lai”. -

N

O cap qudc gia, chinh phu va céc déi téc xa hoi & mot s6 quéc gia thanh
vién tham gia dam phan dé dat duoc thda thuéan vé céc bién phap giam
thi€éu hdu qua cla cudc khidng hoang déi véi NLD va NSDLD va dé thic
dady phuc hoi kinh t&, nhu vi du & Bungari (xem bang dudi day).
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b

Bungari - Hiép udc Viéc lam Quéc gia

Vao thang 2 nam 2010, B6 Lao dong va Chinh sach xa héi Bungari, cac
t6 chirc cliia NLD va NSDLD da dong y hop tac dé gidi quyét nhimng hau
qua vé viéc lam culia cudc khing hoang kinh té nhu la mot budce ti€p theo
clia Hiép udce Viéc lam Toan cau.

Trudc mat, ILO da hé tro cac déi tac ba bén cla Bungari ra soat cac
hanh déng tng pho véi khing hoang va cac bién phap khac phuc ctdia ho
trén co sd cdc nguyén tac va chinh sach cuia Hiép udce. Vé lau dai, bo
phan ho trg ky thuat cta ILO tap trung vao céac linh vuc sau: céc chinh
sdach va bién phdp gido duc va dao tao nghé; chinh sdch luong huu va
cai cach; nén kinh té phi chinh thirc khong duoc khai bdo va viéc lam
tam thaoi; lam viéc tir xa; hop tac ba bén cap nganh va dia phuong; viéc
ap dung cac Coéng udc ma Bungari da phé chuan; va cac van dé khac do
Chinh pht va céc déi tac xa hoi xac dinh.

Ngay 30 thang 3 nam 2010, Hoi déng Qudc gia vé Hop tac Ba bén da dat
dugc mot thda thuén ba bén vé géi chéng khidng hoang bao gém 59 bién
phap dugc nhat tri. Géi nay bao gom céac bién phap nham thic day su
bén vitng cla viéc lam va doanh nghiép, ho tro thu nhap ho gia dinh va
cling ¢6 ngén sach nha nudc théng qua viéc giam chi tiéu va tao ra thu
nhap mdi.

Ngudn: ILO. 2011. Hiép udc Viéc lam Toan cau, Ra sodt quéc gia: Bungari.

Théng ké ctia ILO vé g phd cla qudc gia déi vdi cude khing hoang
toan cau 2008-2009 cho thay cac qudc gia co truyén théng va thiét ché
DTXHBB da ton tai lau doi co kha nang phuc hoi an tuong trong nhimg
hoan cénh kho khén va nang luc chuyén hudng céc con béo kinh té va
tai chinh kha thanh céng. Nguoc lai, cac qudc gia thiéu khudn kho hiéu
qua cho BTXHBB phai d6i mat véi nhiing khé khan trong viéc huy dong
cac doéi tdc xa hoi va cdc bén lién quan khdc doi phod vai cude khiing
hoang mot cach nhanh chéng va hiéu qua.
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2. Bai hoc tur kinh nghiem truéc day

Kinh nghiém trong qua khir chiing minh rang céc chinh phid khong thé
gidi quyét nguyén nhan va hau qua cua cudc khing hoang cling nhu
khong thé dém bao sur 6n dinh xa hoi va phuc hoi kinh té théng qua hanh
dong don phuong. DE tim gidi phép bén viing cho khing hodng kinh té va
tang t6c phuc hoi, can cé su dong thuan ba bén vé ca ban chat va trong
tam cla céc bién phdp chong khiing hoang. Cac co ché dai thoai xa hoi
da chimng minh gid tri gia tang trong viéc giup cac qudc gia thanh vién giai
quyét cac thach thirc kinh t€ va xa hoi khac nhau, nhu mat can bang thi
truong lao dong va céc 16 héng bdo trg xa hoi, theo mot cach tron tru va
mang tinh xay dung hon.

Mot s6 kinh nghiém qudc gia da ching minh gid tri cta doi thoai xa hoi
trong thai ky kinh té€ khé khan va tiém nang to Ién cia no trong viéc gilp
céc d6i tac ba bén hanh dong theo céch phéi hop dé gidi quyét cac thach
thirc ma ho phai déi mat.

Vi du vé dong gop cua doi thoai xa hoi trong nhiing thoi ky

khiing hoang
Nhirng nam 70-80 Chdng suy thodi kinh t€ & cac nudc cong nghiép
Cac nén KT cong nghiép hoa
1997-1999 Gidi quyét cudc khiing hodng tai chinh & chau A
chau A
Nhimg nam 70-80 Gilip cac qudc gia chau My Latin giai quyét khing
chau My Latin hodng kinh t&
DPau nhirng nam 90 Dé dang chuyén ddi tr mot nén kinh té k& hoach
Trung Au tap trung sang nén kinh té thj truong
2008-Khing hoang Giam thiéu tac dong cua khing hoang va tang téc
tai chinh toan cau phuc hoi kinh té
Nguon: Rychly, L. 2009. Déi thoai xa héi trong nhing thoi ky khing hoang: Tim kiém nhing gidi phdp
t6t hon (Geneva, ILO).
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Khing hoang kinh té toan cau 2008

Suy thoai kinh t& toan cau ndm 2008 nhan manh lai vai tro clia DTXHBB
gitta chinh pht va céc t6 chirc cia NLD va NSDLD - la mét thanh phan
quan trong trong chién lugc khac phuc khing hoang, qua do cac déi tac
xa hoi doi pho véi nhitng thach thirc trong viéc duy tri viéc lam va thuc
day su bén viing ciia doanh nghiép.

O nhiéu nude, céc cude tham van ba bén vé cach thire va phuong tién
gidi quyét khiing hoang da dan dén nhiing thda thuan ba bén qudc gia
va cac thda thuan tap thé khac. Céac bién phap dugc trién khai dua trén
nhitng thda thuan va nhitng thda thuan nay da gitp cac qudc gia lién
quan giam thiéu hau qua cla cudc khing hoang va day nhanh qua trinh
phuc hoi. Cac thda thuén tap thé sédng tao da cho phép céc dai tac xa hoi
duy tri viéc lam va thu nhap ctia NLD, dong thai thic ddy su bén ving
clia doanh nghiép.

J mot s6 qudc gia, di thoai xa hoi phai d6i mét véi nhitng thach thic
lién quan dén viéc hai hoa héa su khac biét gitra cdc doi tac ba bén. Tuy
nhién, & noi cé y chi chinh trj va su tham gia, cac déi tdc ba bén da cé
gang vuot qua su khdc biét ciia minh va dua déi thoai tién 1én phia trudc.
Nguon: ILO. 2070. Chinh sach viéc lam va bao tro x& hoi tir khing hoang dén phuc hoi va hon

thé nita: Danh gia kinh nghiém va Tuyén bé cla Téng gidm déc tai Hoi nghi khu vuc chdu Au
lan tha 9 tai Oslo, Na Uy, 8-11/4/2013.

3. Tuy chon chinh sach

Doi khi trong qua khir, dam bado viéc lam va bdo vé thu nhap ciia NLD
trong khi van dam bao tinh bén ving ctia doanh nghiép la c6t 16i clia cac
goi chéng khiing hodng. Biéu quan trong la cac géi chéng khing hoang
phai bao gdm céac chinh sach can bang dé dam bado su gan két, hiéu qua
va bén viing. Mot s6 bién phdp da duoc dua vao cac goi chdng khing
hoang la:

» cdc bién phap dé kich thich kinh t& qudc gia;

» thlc day cac thda thuén chia sé cong viéc;

» cohoi dao tao;

» tdng cuong bao trg x& hoi;
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» md réng mang ludi an toan xa hoi,
» bdo vé NLD trong cac madi QHLD khong dién hinh;

» ho trotai chinh cho céc chuong trinh bén vimg doanh nghiép va phat
trién k§ nang; va
» cac chuong trinh co sd ha tang.

biéu quan trong la phai thiét lap, theo céch thirc ba bén, céc co ché hiéu
qua dé giam sat nhiing tién trién lién quan dén khidng hoang trén thi
truong lao dong cling nhu céc tac dong xa hoéi cla chung. Cac co ché
gidm sat nhu vay la rat can thiét dé dam bao céc chinh sach dugc thuc
hién theo thoa thuédn va thuong xuyén danh gia hiéu qua cla cac bién
phdp. Cac t6 chirc ba bén qudc gia, nhu hoi dong kinh té va xa hoi va hoi
dong cb van lao dong, cé thé duoc st dung dé xac dinh céc chinh sach
qudc gia can thiét nham ddi phé véi khiing hodng va theo déi viéc thuc
hién céc chinh séach do. Céc t6 chire nay c6 thé dugc strdung dé rdt ra bai
hoc tir cac cudc khiing hoang trong qué khir va thuc hién céc bién phap
phong nglra d€ dam bao rang tat ca cac tac nhan duoc chuén bi t6t hon
cho cudc khiing hodng trong tuong lai va do dé sé & vj thé t6t hon dé khéc
phuc chung, nhu vi du cta Han Qudc dudi day.

Pt
\ § Cong hoa Han Quéc - Hai cudc khing hoang

D6i mat vai hau qua nghiém trong cua cudce khiing hodng tai chinh chau A
nam 1997 va céc yéu cau cla thda thuan bé sung véi IMF, céc ddi tac xa
hoi va chinh phd d& tham gia vao céc cudc dam phén kéo dai va kho khan
dé gidi quyét cac van dé trong tay, dac biét la that nghiép gia tang lién
quan dén su sup dd clia hé thong tai chinh. Nam 1998, chinh phi dé ra
mét Uy ban Ba bén Han Quéc (nay la Uy ban Phét trién Kinh t& va X& hoi),
dugc thanh lap hop phap nhu mét co quan ¢ van dudi s quan ly clia Van
phong Téng théng.

Thanh tich néi tiéng nhat cdia Uy ban la hiép udc xa hoi duoc cong b vao
thdng 2 ndm 1998 vai tén goi “Thoa thuan xa héi vé Khac phuc Khing
hoang Kinh t&”, vé&i 90 diéu khoan. K&t qua cla cac cudc tham van da dan
dén mot su thoa hiép trong chuong trinh IMF, do do tranh dugc tinh trang
bat 6n xa hoi va lam x&u thém tinh hinh & nudc nay.
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Hiép udc Xa hoi 1998 gidi quyét mot loat cac van dé lao dong, xa hoi va
kinh t€. Biéu nay bao gom céc t6 chirc ctia NLD chdp nhén giam luong va
ndi ldng céc quy tac lién quan dén quan hé viéc lam.

NSDLD cling da nd luc trong viéc bao vé viéc lam va cdng nhan quyén cla
NLD. Hiép udc x& hoi da dugc mdé rong va bao gom tat ca cac chuong
trinh hanh déng va chuong trinh cai cach qudc gia d€ quan ly khing
hoang. Su thoa hiép nay, dugc thuc hién ngay gitra cudc khing hoang kinh
t€ sdu sac, trd thanh budc ngoat doi véi su phuc hoi kinh té clia dat nudc.
Cudc doi thoai ba bén & cap qudc gia da tao diéu kién cho viéc dp dung
mot loat cac bién phap kinh té va xa hoi dé dai pho véi cude khing hodng
chau A cling nhu duy tri su 8n dinh x& hdi trong tinh hinh suy thodi kinh t&
nghiém trong.

Mot bai hoc quan trong ¢ thé rut ra tir kinh nghiém tai Han Qudc. Thiét
ché bTXHBB dugc thanh lap trong thoi ky khiing hoang va déa cé mét sé
thanh cong. Cdc mai quan hé sau nay gilta cac doi tac xa hoéi trd nén kho
khan hon va vai tro cda t6 chirc ba bén it quan trong hon. Cé thé coi do
nhu mot that bai. Nhung khi cac tinh huéng khiing hoang nghiém trong
quay tré lai, cac doi tac xa hoi co thé img pho dua trén kinh nghiém trudc
day cla ho va str dung thiét ché& van con ton tai nhu mot dién dan dé doi
thoai xa hoi.

Ngudn: Quy Lao déng Han Quédc: http.//www.koilaf.net/KFeng/engMain/main.php.

Chile - Ung phé ba bén véi khiing hoang

DE doi phd vdi cude khing hodng kinh té toan cau, Chinh phd, Lién doan
San xuét va Thuong mai, Lién doan Doanh nghiép Nho va Vira, va Lién
doan NLD déa ky két thoa thuan ba bén vé viéc lam, dao tao va lao dong
vao thang 5 ndm 2009. Thoa thuan dua ra mot sé bién phap, cé hiéu luc
trong thoi gian 12 thang, nham muc dich:

» tao diéu kién cho viéc gilt chan NLD trong doanh nghiép;
* cai thién k§ nang cldia NLD;

* bdo vé nhitng nguoi that nghiép va gitip ho tim kiém viéc lam mdi trong
thi truong lao dong; va

« tang chitiéu cong cho co sé ha tang.
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HO6 trg doanh nghiép - dac biét la doanh nghiép vira va nho - théng qua
giam thué va tiép céan tin dung va bao lanh.

Thda thuan cling cung cdp mot chuong trinh tai trg cho phu nir. Téc do
ma cac bién phap nay duoc thong qua va bat dau thuc hién duoc cho la
nho cé sy dong thuan nhanh chéng gitta Chinh pha Chile, NLD va NSDLD
vé céch thic va phuong tién dé€ gidm thiéu tdc dong cia cudc khing
hoang kinh té toan cau.

Su tham gia ctia NLD va doanh nghiép vao nhirng chuong

trinh khac nhau trong khuén kho Hiép udc Ba bén

Ngudi lao dong Doanh nghiép
tham gia

Puogc phép dao tao 944 31
Giir chan NLD 2 659 210
Pao tao trudce khi ky hop déng 8440 825
Hoc béng cho phu nir lam chi 19 001 ké hoach <héna &b dun
h gia dinh g4 duoc phé duyét SRR
Viéc lam ch:) thanh thiéu nién 160 267 4506
duoc bao cap

Ngudn:

+ ILO. 2070. Chinh sach viéc lam va bao tro xa hoi tir khing hoang dén phuc hoi va hon thé
nia: Bénh gid kinh nghiém, Bdo cdo ndp Ién Hoi nghj BS trudng Lao dong va Viéc lam
G20, Washington, DC, thang 4 nam 2010, tr. 58.

« Ghellab, Y. 2009. Phuc hoi tir cuée khing hodng théng qua doi thoai xa héi, phan Béi
thoai trong Béo céo Tém tat sé 1 (Geneva, ILO).

®
Q Tai liéu doc thém

» Ghellab, Y. 2009. Phuc héi tir cuéc khing hoang théng qua déi thoai x&
héi, phan Dai thoai trong Bao cdo Tém tat s6 1 (Geneva, ILO).

» Ghellab, Y.; Papadakis, K. 2011. “Chinh trj vé diéu chinh kinh t& & chau Au:
Chu nghia don phuong nha nudc hay Béi thoai xa hdi”, trong Khing hoang
Toan cau: Nguyén nhan, phan (g va thach thic (Geneva, ILO).

» Rychly, L. 2009. D6i thoai x& hoi trong thoi ky khing hoang: Tim kiém gidi
phdp tét hon, Tai liéu lam viéc s6 1, Phong QHLD va Quan hé viéc lam
(Geneva, ILO).




CHUGNG I

Poi thoai xa hoi va

chuyén doéi chinh tri

Chuyén déi chinh tri ngu y nhiing thay d6i nhieéu mat, tir xay dung céc
thé ché mdi dén tién hanh cai cach kinh t& xa hoi va chinh tri sdu séc,
cling nhu giai quyét céc nhu cau da dang va thuong mau thuan vdi
nhau cla cac nhom lgi ich khac nhau. Trong khi mét s6 qudc gia
chéng lai su thay doi, co mét s6 vi du tét vé cach thirc ma déi thoai
xa hoi va hop tac ba bén da gilp cac qudc gia thanh vién déi pho vdi
nhiing thach thirc xa hoi, kinh t€ va chinh tri khac nhau trong giai
doan chuyén déi quan trong, do dé dam bdo mot qua trinh chuyén
dGi yén binh sang dan chu va nén kinh té thj truong dua trén quy tac.

1. Dinh nghia “ChUYEN AB1" ....o.. oo, 204

2. Xay dung hop téc ba bén & Trung va BONG AU ......oovvvivoeeecee 204
3. Chau My Latin: d6i thoai xa hoi va vai tro lich st cia déi thoai xa

hoi trong qua trinh chuyén sang dan chui (cudi nhimg nam 1980
VA 1990) ..o, 205

A AU PR e e 206
5. CAC QUBC I8 A TAP-.oteeeeeeeeeeeoee oot e 208
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1. Pinh nghia “chuyén doi”

Thuat nglr “nén kinh t& chuyén déi”, thuong duoc sir dung dé mé ta qua
trinh thay dGi clia cdc nén kinh t€ chuyén tir hé théng kinh té xa héi chu
nghia sang hé théng thi truong tu do. Tuy nhién, qué trinh chuyén déi
cling ngu y mot sur thay doi tir cac ché dé doc doan - bao gom ca su cai
tri cla quan doi - sang da nguyén chinh tri va mot hé thdng thi truong dua
trén quy tac

Trong nhitng ndm 1990, mét s6 quéc gia & Trung va Béng Au, hién dé gia
nhap Lién minh chau Au, duoc coi la nhiing quéc gia dang trong qua trinh
chuyén déi. Tuong tu, & chau MY Latin, trong sudt cudi nhirng ném 1980
va 1990, cac qudc gia nhu Argentina, Chile, Panama va Uruguay da
chuyén tr ché doé quan su sang céc hé théng dan chu.

Chuyén déi chinh tri ngu y nhiing thay déi nhiéu mat, tir xay dung céc thé
ché& mdi dén tién hanh cai cach kinh té€ xa héi va chinh trj sau séac, cling
nhu giadi quyét cdc nhu cau da dang va thuong mau thuan véi nhau cla
cac nhém loi ich khac nhau. Trong khi mét s6 quéc gia chong lai su thay
d6i, co mot so vi du tét vé cach thire ma ddi thoai xa hoi va hop tac ba bén
da gilp cac qudc gia thanh vién déi phd véi nhiing thach thirc xa hoi, kinh
té va chinh tri khac nhau trong giai doan chuyén déi quan trong, do do
dam bao mot qua trinh chuyén déi yén binh sang dan chi va nén kinh té
thi truong dua trén quy tac.

2. Xay dung hop tac ba bén 6 Trung Au va Pong Au

Mudi quéc gia & Trung va Bong Au (CEE) da thuc hién mét qud trinh
chuyén daéi téng thé thanh cong tir cac nén kinh té€ k& hoach hoda tap
trung sang dan chu va kinh té thi truong va sau doé tré thanh thanh vién
cua Lién minh chau Au véi rat it xung dot. O cac nudc nay, cac co quan
ba bén dugc thanh 1ap ngay sau khi hé théng Cong san sup dé dé hoa
gidi cac loi ich khac nhau, vén khong duoc cong nhén theo hé thdng cd.
Céc co quan nay dong vai tro tao ra su 6n dinh trong mai truong kinh té
kho khan - vai déc trung la su sup d6 cla hé théng san xuét va co cau
bdo trg xa hoi, that nghiép gia tang nhanh, thu nhap thuc té va tién luong
giam, dan dén doi ngheo lan rong. Dong thoi, nhiing co quan nay cho
phép céc t6 chirc cliia NLD va NSDLD gay anh hudng trong qua trinh cai
cach, do do nang cao tinh hop phép va hinh anh cta ho vdi tu cach la
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cac doi tac xa hoi. N6i chung, nhitng thiét ché nay té ra kha hiu ich vai
tu céch la cong cu quan tri.°

Sau nay, trong qua trinh m& rong EU, céc thiét ché ba bén cho doéi thoai xa
hoi van chimg to la cong cu quan tri hitu ich. Ching cho phép céc déi tac
xa hoi trude hét tham gia vao viéc dinh hinh qua trinh gia nhap vao EU va
sau dé la chuén bi chuong trinh héi tu dé€ gia nhap Lién minh Kinh té va
Tiénté.b

ILO déng mét vai trd quan trong trong viéc tu van cho céc nudce Trung
va bong Au vé thi trudng lao ddng va cai cach xa hoi, hd tro thanh 1ap
céc t6 chirc clia NLD va NSDLD, xay dung nang luc quan ly lao dong va
thanh |ap céc t8 chic ba bén dé dsi thoai x& hoi. Lién minh chau Au
tham chi con dong maot vai tro [6n hon trong viéc dinh hinh chinh sach
lao ddng va xa hdi clia cac nude Trung va Bong Au, chid yéu 13 do ngudn
tai chinh Ion hon. Diém nay da dugc cling cd manh mé béi céc dai tac
xa hoi trong khu vuc.”

3. Chau My Latin: doi thoai xa hoi va vai tro lich st
cua doéi thoai xa hoi trong qua trinh chuyén sang
dan chu (cudi nhitng nam 1980 va 1990)

Trong khu vuc nay, hop téc ba bén la mét cong cu co ban dé dap Ung
cac diéu kién kinh t€ mdi tai thoi diém ma su gan két xa hoi da bi cang
thang bdi cac chinh séch diéu chinh co cdu va viéc chuyén tir ché do
doc tai sang dan chu

Tai Chile, mét thoa thuan khung ba bén co tén la “Chile - mét co hdi lich
st” da duac ky két gilta Chinh phd dan chi méi va céc té chic trung
uwong cta NLD va NSDLD vao thang 4 ndam 1990, ngay sau khi két thuc
ché& do quan su. Y nghfa chinh tri cla thoa thuan nay chac chén 1 rat to
Ién, vi nd ching thuc quan ly lao dong dugc chuyén déi tir quan tri
chuyén quyén sang da nguyén chinh tri. K&t qua Ia, gitta nam 1990 va
1995, co rat it tranh chap hodc dinh cong céng nghiép.® Thoa thuan

5 Neumann, L. 2012. D6i thoai x& hdi va chuyén déi chinh tri & Trung va Déng Au, Bdo céo dandp cho ILO, chua
duoc cong bé (Geneva).

®  Nhutrén.

7 1LO. 2005. banh gia doc 1ap Chuong trinh InFocus vé Dai thoai X& hoi, Luat Lao dong va Quan tri Lao dong

(IFP/DIALOGUE) (Geneva).

ILO. Thuong lugng tap thé: MGt nguyén tac co ban, mét quyén, mot Cong ude, NXB Gido duc Lao dong

1999/1-2 (S6 114-115), (Geneva), tr. 22.

Nhu trén.
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khung mang tinh toan dién, néu rd su thira nhan chung vé nhu cau phat
trién kinh té véi quan diém dan chi va cong bang cling nhu cam két hoa
binh x& hoi cla tat ca cac ddi tac ba bén co lién quan.

& Panama, céc co ché ddi thoai xa hoi quéc gia di kem véi nhiing thay
dGi chinh tri trong nhiing nam 1990, tao ra hai qua trinh déi thoai xa hoi
quan trong, duoc goi la cdc Bambito va Coronado. Trong chudi Cudc
hop Doan két va Phat trién Qudc gia, dugc goi la qua trinh Bambito, cac
cudc tham véan gitra cac chi thé xa hdi va chinh tri da duoc bat dau vao
nam 1993 trong thai gian dién ra cudce bau clr dan chd dau tién vao nam
1994. Qua trinh nay dam bao rang mat loat cac chd thé xa hoi, vi du nhu
cdc thanh vién cta cac dang chinh tri, cac ddi tac xa hoi va dai dién cla
x& hoi dan su, da thdo luan cac van dé quan tdm chung. Céc cudc thdo
luan tap trung vao céac thach thurc kinh t€ va xa hoi cling nhu céc cai
cach thé ché ma Panama phai déi mat trong qua trinh chuyén déi sang
dan chd. Trong céc cudc hop lién tiép, cac bén lién quan tiép tuc thao
luan vé viéc cling c6 va phat trién hé théng dan chd. Cac cudc hop
Coronado chu yéu thdo luan vé céch thirc céac bén lién quan khac nhau
co thé hop tédc trong viéc quan ly Kénh dao Panama. M6t loat cac cude
hop d& dan dén su doéng thuan déi véi mot du thao Luét vé viée stir dung
Kénh dao. Cac cudc hop nay dem lai mot co ché hiéu qua tao diéu kién
cho d6i thoai gitta cac doi tac xa hoi, cac chu thé xa hoi khac va Chinh
phu. Chung giup thiét lap mét méi trudng tich cuc cho qua trinh dan chu
hoa va su tin nhiém vao qua trinh dan chi héa.™®

4. Chau Phi

O chau Phi can Sahara, d6i thoai x& hdi va hop tac ba bén duoc str dung
nhu céc cong cu xay dung su dong thuan va quan tri co su tham gia
trong qua trinh chuyén dai. Vi du, Nam Phi da trai qua su thay déi chinh
tri manh mé va co ban vao dau nhiing nam 1990. Doi thoai xa hdi,
thuong luong tap thé va hop tac ba bén dong mot vai trd quan trong
trong viéc tai thiét dat nudc va chuyén déi sang dan chd mot cach hoa
binh. Su chuyén d6i dan chd cda Nam Phi da duoc cdng c6 véi su hién
dién manh mé cuia cong doan va nén tang déi thoai xa hoi ving chac,
dugc thé hién bang su thanh 1ap Hoi dong Qudc gia Ba bén vé Phat trién

10 |shikawa, J. 2003 Dac diém chinh clia D&i thoai X& hdi Quac gia: sach tham khdo vé Béi thoai Xa hoi (Geneva,
ILO).
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Kinh té€ va Lao dong (NEDLAC) nam 1994."" Trong pham vi NEDLAC, céc
d6i téc xa hoi cam két phat trién su dong thuan véi Chinh phi vé céc van
dé quan trong bao gom thuc day dau tu, viéc lam thoa dang va giam
ngheo. Hon nita, cac hiép udc dac biét nhu “Laboria Minute” da la nhiing
budc quan trong trong tién trinh cla dat nudc hudng tdi dat dugc su
tham gia cuUa tat ca cong dan."?

O Nigeria, viéc thé ché hoa di thoai xa hdi théng qua viéc thanh lap Uy
ban Dai thoai X& hoi Qudc gia da gép phan tédng cuong dan chu trong
xay dung chinh séch cong, dac biét lién quan dén phat trién khung phap
ly va quan ly céc van dé cong cong. Céc tai liéu chinh sach hau nhu dugc
xay dung moét cach cé hé théng va dugc thong qua nhu la két qua cua
mot qua trinh ¢ su tham gia cla cac bén lién quan (chinh phd, céc t6
chuirc clia NSDLD, cong doan, t6 chiic xa hoi dan su) trong moét so giai
doan. Cach tiép can cé sutham gia nay da duoc dp dung trong qua trinh
xay dung cdc tai liéu quan trong bao gém Chinh séch Chién lugc Gidm
nghéo, Chuong trinh Phat trién Gido duc va chuong trinh phat trién y té
10 ndm (céc tai liéu dugc xay dung, xac nhan va thong qua bdi cac ty
ban gobm dai dién cla tat ca cac bén). ®

il © |LO/Crozet M.

ILO. Thuong luong tap thé: mét nguyén tac co ban, mét quyén, mét Céng udce, Gido duc Lao ddng 1999/1-2
(s6 114-115), (Geneva), tr. 22.

Trebilcock, A. 1994. “Tham vén va Hop téc Ba bén trong Hoach dinh Chinh séch Kinh té Xa hoi cap Quéc gia:
Téng quan”trong Hudng t6i DGi thoai X& hoi: Hop tac Ba bén trong Hoach dinh Chinh séch Kinh té Xa hoi cap
Quéc gia (Geneva, ILO), tr. 26.

PRODIAF. 2010. Trich dan tir DIALOGUE (thang 3/2011): Téng két kinh nghiém cta chéu Phi vé déi thoai xa
hoi; tr. 8-10, (Geneva).
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5. Cac qudc gia A rap

K& tlr khi phong tréo Mua xuan A Rap bét dau vao thang 1 ndm 2011,
mot s6 qubc gia & khu vuc Trung Bong va Bac Phi nhu Ai Cap va Tunisia
da tham gia vao qua trinh chuyén déi sang dan chd. Cac qudc gia nay
dang vat 16n vai thach thirc khoé khan cla viéc xay dung co sd cho cai tri
dan chu dé thay thé cac ché do doc dodn trong qua khir, cling nhu gidi
quyét cac thach thirc kinh té va xa hdi to Ion. Boi thoai xa hdi va hop tac
ba bén co thé gitip vé khia canh nay.

Vidu, & Tunisia, chinh phd va cac doi tac xa hoi da ky két mét hop déng
xa hoivao ngay 14 thang 1 ndm 2013. Théng qua hop ddng nay, cac doi
tac ba bén cam két thanh lap mot Hoi dong Doi thoai xa hoi quéce gia va
phat dong mot loat cdi cach kinh té va xa hoi dé dat duoc cac muc tiéu
cla cudc cach mang ndm 2011 d€ dam bao cong bang xa hoi nhiéu hon
va phat trién kinh té toan dién.

@
Q Nguon va tai liéu doc thém
» ILO. Thuong luong tap thé: mét nguyén tac co ban, mét quyén, mét Céng,
udce, Gido duc Lao dong 1999/1-12 (S6 114-115) (Geneva).

» Casale, G. (bién tap). 1999. DG thoai x& hoi & Trung va Pdng Au (Geneva,
ILO).

» Ishikawa, J. 2003. Bac diém chinh cua B6i thoai X4 hoi Quéc gia: sach
tham khao vé Déi thoai Xa héi (Geneva, ILO).

> Trebilcock, A. 1994. Hudng tdi DI thoai Xa hoi: Hop tdc Ba bén trong
Hoach dinh Chinh séch Kinh té€ Xa hoi cap Quéc gia (Geneva, ILO).
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Poi thoaixa hoi va

chinhgsach viec lam

Kinh nghiém cho thay hanh déng bén viing va phdéi hop cung véi su
tham gia réng réi va déi thoai xa hoi la nhing diéu kién can thiét dé
xay dung chinh sach viéc lam quéc gia hiéu qua, vi cé nhiéu tdc nhan
khac nhau tham gia vao [inh vuc chinh sach nay.
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Kinh nghiém cho thay hanh déng bén viing va phoéi hop cung véi su
tham gia rong réi va doi thoai xa hoi la nhitng diéu kién can thiét dé xay
dung chinh sach viéc lam quéc gia (NEP) hiéu qua, vi ¢ nhiéu tac nhan
khac nhau tham gia vao linh vuc chinh sach nay.

biéu 3 ctua Coéng udc vé Chinh sach Viéc lam, 1964 (s6 122), quy dinh
“dai dién cla nhiing ngudi bi anh hudng bdi céc bién phap duogc thuc
hién, va dac biét la dai dién cda NLD va NSDLD, sé duoc tham van vé
chinh séch viéc lam, nham can nhac day du kinh nghiém va quan diém
clia ho va dam bao su hop tac cla ho trong viéc xay dung va tranh th
ho trg cho céc chinh sach do”. Chuong trinh nghi su vé Viéc lam Toan
cau cla ILO ndm 2006 bd sung thém vé mat nay nhu sau “d6i thoai xa
hoi la nén tang cla viéc xay dung va thuc thi chinh sach viéc lam déng
tin cay va hiéu qua & moi céap”.

Pham vi cla cdc cudc tham van nhu vay khong nén gidi han & céc bién
phap chinh séach viéc lam theo nghia hep, ma nén md& rong ra tat ca céac
khia canh cta chinh séch kinh t€ cé anh hudng dén viéc lam. Do do, céc
dGi tac xa hoi nén dugc tham van ca vé thi truong lao dong hodc céc
chuong trinh dao tao k§ nang, va vé viéc dinh hinh cac chinh sach kinh
té va luat phap rong hon cé lién quan dén thic day viéc lam. Cac cudc
tham van cling nén dugc str dung nhu mot co ché dé tranh thi su ho trg
clia nhiing ngudi bi anh hudng dé thuc hién chinh sdch ma sau nay sé
dugc théng qua.

Thu tuc tham van vé céc van dé nay cé thé dién ra thdng qua céc co
quan trung uong vé hop tac ba bén (vi du: ESC, héi déng c6 van lao
dong); cdc co quan chuyén moén chiu trach nhiém xir ly cac van dé lién
quan dén viéc lam (vi du: hdi déng viéc lam); quy trinh dot xuat; hodc két
hop nhiéu kénh khac nhau. Trong mét sé truong hop, cac co quan nay
khong chi c6 van ma con dong vai tro quyét dinh trong viéc dinh hudéng
va thi diém quy trinh NEP.

Quad trinh phat trién mét chinh séach viéc lam qudc gia doi hdi doi thoai
trén dién rong dé thuc day thuc hién thanh cong. BGéi thoai xa hoi nén
dién ra & moi budc, tir phan tich tinh huéng dan dén lua chon chinh
sdch, cho dén budc xac nhan viéc thuc thi chinh sach va cudi cung la
danh gia.
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H&i dong k§ nang ba bén va céc thiét ché doi thoai xa héi khac da duoc
chirng minh la cé hiéu qua trong viéc két hop dao tao véi nhu cau cla thi
truong lao déng va ddm bao phan phoi cong bang loi ich cla viéc tang
nang suat.

Dai thoai xa hoi cling nén hién dién & tat ca cac cap ra quyét dinh. Cau
tric qudc gia can dugc b6 sung bdi cac Uy ban & cép khu vuc/dia
phuong. Céc Uy ban nhu vay co thé dong mot vai trd quan trong trong
viéc phdi hop véi céc tac nhan chinh, cling nhu trong viéc thi diém, thuc
hién va giam sat NEP & cap dia phuong.

( )

Su tham gia cla céc ddi tac xa hoéi & giai doan thuc hién NEP la
dac biét quan trong.

Vi du, & Ao, cac d6i tac xa hoi tham gia thong qua hai kénh
chinh: i) dich vu viéc lam (AMS) - vdi tu cach la co quan chinh
chiu tradch nhiém thuc hién NEP; hoat dong ciia AMS theo dinh
hudng cla cac quy trinh quan ly do céc Uy ban ba bén xay dung,
do do mang lai cho cac dai tac xa hoi moét vai tro dugc thé ché
héa manh mé trong thuc hién chinh sach viéc lam; va ii) cac
hiép udc viéc lam theo lanh thd duoc ky két & cap khu vuc va
dia phuong.

\. y.

N
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Mot uu tién thue su & nhiéu qudc gia, va déi vai ILO, la xay dung va cing
c6 ndng luc va chuyén moén k§ thuét clia céc té chirc ciia NLD va NSDLD
dé ho cd thé dong vai tro hiéu qua trong thiét ké va thuc hién chinh sach
viéc lam quéc gia. Vai trd nay bao goém viéc xuat ban cac ban tom tat
chinh sach va hudéng dan dé tang cudng nang luc clia cac ddi tac ba bén
trong viéc diéu chinh nhiing hudéng dan chinh séch dugc quy dinh trong
cac tiéu chuan lao déng qudc té€ va cac cong cu khac cua ILO cho phu

hop vai hoan canh cda chinh ho.

(07:1)

déi thoai Ai doi thoai

NGi dung
doi thoai

Cach thie
doi thoai

Quéc gia/ Gilra BO phu trach viéc lam
nganh va:

e cac dGi tac x& hoi (t6
chiic clia NSDLD va cong
doan);

® cdc bo nganh khac, dac
biét la nhom phu trach
kinh té cla chinh phu va
b6 chd quan cla céc
nganh; va

e cadc nhom xa hoéi dan su,
vi du: héi phu ni, hoi
thanh nién.

Khu vuc
e cac chi nhanh/van phong
khu vuc cla Bo;
o cac doi tac xa hoi khu vuc
e cac co quan chinh pht
khac & cap dudi; va
e cac nhom xa hoi dan su
khu vue, vi du: héi phu n,
hoi thanh nién.
Dia phuong Ducc khdi xudng bdi  chi
nhéanh/van phong khu vuc cla
B6 phu trach viéc lam va cé su
tham gia clia céc cong déng dia
phuong; cac t6 chic phi chinh
phi dang hoat dong & dia
phuong; cac dudn cu thé co tac
déng vé viéc lam va c6 nhom
thu hudng (hguai huéng loi).

Viéc lam (Geneva).

Gilra B6 phu trach viéc lam va:

Xac dinh nhiing
thach thuc
chinh, cac tuy
chon chinh
sach, xac nhan
mot s6 uu tién
va cach thuc
hién nhiing uu
tién do.

Xac dinh nhing
thach thire
chinh, cac tuy
chon chinh
sach, xac nhan
mot s6 uu tién
va cach thuc
hién nhiing uu
tién do.

Xac dinh nhing
thach thirc
chinh, cac tuy
chon chinh
sdch, xac nhan
mot s6 uu tién
va cach thuc
hién nhiing uu
tién do.

Cac nhém lam
viéc, hoi thao
ba bén, hoi
nghi ba bén.

Cac hdi thao
va thao luan
nhém tap
trung.

Céc cudc hop
thon ban, thao
ludn nhom tap
trung, phong
van.

Nguén: 1LO. 2012. Hudng dan xay dung chinh sdch viéc lam qudc gia, T6ng cuc Chinh sach




CHUONG Il

M6t s6 vi du cta cac qudc gia

Qud trinh xay dung K& hoach Lao déng va Viéc lam
2011-2016 cua Philippin bao gém céc cudc tham van toan
qudc va ba bén do B Lao dong va Viéc lam chu tri.

Philippin

Méng Co6

Uruguay

Viéc tham van rong réi vdi tat ca cac cap dudi da dién ra
trong qua trinh soan thdo chinh sach viéc lam qudéc gia
(NEP). Céc cudc tham van nay dugc tién hanh hudng téi
mot Dién dan Viéc lam Qudc gia dugc t6 chirc vao thang 10
nam 2010 - noi két qua cla céc cude tham van da duoc
thado luan. Két qua la, nam 2011 dugc tuyén b la Nam Viéc
lam dé trong ndm doé Chinh phti chuan bi NEP bang céch st
dung két qua ctia cac cudc tham van khu vuc va két qua cla
Dién dan.

B6 Lao dong da tién hanh dbi thoai qudc gia vé chinh séch
viéc lam trong giai doan tirthang 3 dén thang 10 ndm 2011,
voi sur tham gia clia nhitng NSDLD va lién hiép cong doan.
Chinh pht duoc dai dién bdi B6 Lao dong va céc co quan
khac, tuy thuéc vao chi dé duoc thao luan (vi du: B6 Phat
trién Xa hoi, Bo Kinh t€, B6 Cong nghiép, Vién Thanh nién,
V.V,
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Viéc lam va doi thoai xa hoi - Thong diép chinh

» Khoéng cé m6 hinh duy nhét cho viéc t6 chic d6i thoai x& hoi ve
chinh sach viéc lam: phai tly vao boi canh cu thé.

» Mot khudn khé doi thoai xa hoi duoc thiét lap tét 1a yéu t6 quan
trong cho ddi thoai hiéu qua va chinh sach viéc lam dua trén thong
tin. Céc thiét ché dai thoai x& hoi phai dugc cung cap nguon luc mét
cdach hiéu qua, dugc ho tro bdi luat phap va dugc st dung hiéu qua
trong viéc hoach dinh chinh sach chir khong chi don thuan la van dé
bé ndi.

» VY chi chinh trj rat quan trong déi vai chinh phi dé 16i kéo cac déi tac
x& hoi tur giai doan chuan bi NEP cho dén khi giam sat va danh gia
céc chinh sach dé. Tuy nhién, su tham gia cla cac doi tac xa hoi
phai dién ra & tat ca cac giai doan trién khai NEP chir khéng nén chi
gidi han & giai doan xay dung.

» Cdc doi tac x& hoi manh mé, cé kha ndng va chd dong & tat ca céc
cap (doanh nghiép, dia phuong, nganh va quéc gia) la mot yéu té
quan trong. Céc déi tdc xa hoi cling phai ¢c6 gang mé rong co s&
thanh vién cdia minh va nang cao nang luc ky thuat va phan tich vé
cac van dé lién quan dén thj truong lao dong.

> Mot hé théng quan ly lao dong chd déng va cé nguon luc t6t la mot
yéu té quyét dinh quan trong khéc cho doi thoai xa hoi hiéu qua vé
chinh sach viéc lam.




CHUONG Il

Nguo6n va tai liéu doc thém

» |LO. 2006. Thuc hién Chuong trinh nghi sur Toan cau vé Viéc lam: Chién
lugc viéc lam dé hé trg viéc lam thda déng - Tai liéu “Tam nhin”
(Geneva).

> |LO. 2010. Chinh séch Viéc lam cho Binh d&ng Xa hoi va Toan cau hoa
Cong bang - Bdo cdo Binh ky vé Viéc lam, Hoi nghi Lao déng Qudc té€,
Ky hop thir 99, Geneva, 2010.

> |LO.2010. Khdo sat chung vé cac cong cu viéc lam theo Tuyén bd 2008
vé Binh dang x& hdi cho toan cau héa Céng bang, Hoi nghi Lao dong
quoc t&, Ky hop thir 99, Geneva, 2010.

> 1LO. 2011. BGi tac xa hoéi va su tham gia clia ho vao cac K& hoach Phat
trién Qudc gia (Geneva).

» ILO. 2012. Hudng dan xay dung chinh séch viéc lam qudéc gia, Téng
cuc Chinh sach Viéc lam (Geneva).

» 1LO. 2012. Hudng t6i hoach dinh chinh sach viéc lam bao quat hon, Tai
liéu lam viéc cua Iinh vuc viéc lam, s6 137 (Geneva).

& © ILO/Crozet M.




DTXHBB CAP QUOC GIA - PHAN |

Uy ban chuyén gia ctia ILO vé ap dung cac Cong udc va
Khuyén nghi (CEACR)

Nhén xét vé cach thire cai thién doi thoai xa hoi lién quan dén cac van dé vé thuc hién

Cdng udc vé Chinh sdch Viéc lam, 1946 (s6 122) (mot s6 vi du)

(§) CAM PU CHIA

Lién quan dén su tham gia cla cac doi tac xa
hoi trong viéc xay dung va thuc thi chinh sach
viéc lam, CEACR "m¢i Chinh phd giai quyét van
dé thiét yéu nay trong bdo cédo tiép theo bang
céch trinh bay céch thic ma dai dién cua NLD
va NSDLD duogc tham vén & giai doan hoach
dinh chinh séch va thuc hién chinh sach dé
nhing kinh nghiém va quan diém cua ho dugc
xem xét "

Cong bd tai ky hop ILC [an thtr 101, 2012.

(§» TRUNG QuéC

Nhan xét vé thuc té la cong doan céc cap da
thanh 1ap cac co sd dao tao nghé, CEACR moi
Chinh pht dua thong tin “vé cdch thic ma cdc
co quan dja phuong va cdc doi tdc xa hoi tham
gia vao viéc thiét ké va thuc hién cdc chinh
sdch va chuong trinh dao tao".

Cong bd tai ky hop ILC an th 100, 2011,

(4} EL SALVADOR

CEACR yéu cau Chinh pht cung cép théng tin
‘vé cdc cudc tham van duoc to chic dé xdy
dung va thuc hién mot chinh sdch viée lam tich
cuc cho phép khac phuc tdc dong tiéu cuc cua
cudc khung hoang toan cau" va ‘cung céap
théng tin vé cdc cudc tham van vdi dai dién
cua nhiing nguoi bj anh hudng baoi nhiing bién
phap duoc thuc hién trong cac linh vuc khac
cta nhém dan s6 hoat déng kinh té".

Cong bd tai ky hop ILC lan th 100, 2011.

~, o A

(4% ANDO

Uy ban Iuu y thong tin do Chinh phti cung cap
lién quan dén tham van ba bén, (...) rang Ky
hop thir 44 cda Héi nghi Lao dong An D6 bao
gom céc cudc thao ludn vé cac van dé nhu kha
nang tdng cuong su'tham gia cda luc luong lao
déng nd;, phét trién ky ndng cho thanh nién,
[uong t6i thiéu, an sinh xa hoi, viéc lam va kha
néang kiém viéc; va rang B6 Phat trién Néng
thén dé thuc hién nhiéu séng kién khdc nhau
dé tang cuong thuc hién Dao luat Mahatma
Gandhi vé Bao dam Viéc lam Néng thon trén
Toan quéc nhdm trao quyén cho céc cong
dong nong thon nghéo va chuyén déi cac mai
quan hé phan cap truyén théng thong qua cac
qua trinh dua trén quyén.

Cong bd tai ky hop ILC [an thir 101, 2012.

(&HMONG c6

CEACR "yéu cau Chinh phu béo cdo vé hoat
ddng cua Hoi dong Viéc lam Qudc gia va céc
co quan ba bén khac lién quan dén chinh sach
viéc lam, va céc budc da thuc hién dé€ dam bao
quan diém cua dai dién cdc doi téc xa hoi (bao
goém dai dién cda khu vuc néng thén va nén
kinh té phi chinh thic) duoc can nhac day du
nham phuc vu viéc xay dung va tranh thd ho
tro'cho chinh sdch viéc lam”.

Cong bd tai ky hop ILC [an tht 101, 2012.

(§) KYRGYZSTAN

Dugc biét mot Gy ban ba bén da dugc thanh
lap d€ diéu chinh céc van dé thic day viéc
lam, CEACR ‘yéu cdu Chinh phi cung cép
thong tin cu thé vé hoat dong cua Uy ban ba
bén ndi trén, cling nhu su tham gia cda cac doi
tdc xa héi trong viéc xdy dung va thuc hién K&
hoach Viéc lam Quéc gia. CEACR yéu céu
théng tin lién quan dén cdc bién phap da hodc
sé thuc hién dé c6 surtham gia cla cdc chu thé
khac trong cac cudc tham van'.

Cong bd tai ky hop ILC [an thir 101, 2012.




CHUONG [V

Poi thoai Xa hoi

vaTién luong

Dai thoai xa hoi la cong cu hitu hiéu nhat dé xay dung chinh sach tién
luong nham céan bang nhu cau ctia NLD va gia dinh ho dé co mot
cudc séng dang hoang, va cho phép NSDLD cai thién kha nang canh
tranh. O nhiéu nudc, tién luong 1a van dé ndi bat trong chuong trinh
DTXHBB cung véi cac van dé khac lién quan dén thi trudng lao ddng
nhu thic day viéc lam, md rong an sinh xa hoi va nang cao nang luc
canh tranh. T&t ca ba déi tac tham gia vao déi thoai xa hoi - chinh
phu, t6 chirc ciia NLD va NSDLD - déu coi trong bién so kinh té va xa
héi nay.

1. D8i thoai X& hdi va TIBN IWONG...... oo 219

2. Hudng dan va cac khuyén nghi clia ba bén vé tién luong ................ 222
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Dai thoai xa hoi la cong cu hiru hiéu nhat dé xay dung chinh séch tién
lrong nham can bang nhu cau cta NLD va gia dinh ho d& c6 mét cude
séng dang hoang, va cho phép NSDLD cai thién kha ndang canh tranh.
Dai thoai xa hoi dac biét quan trong trong viéc dam bao phan phéi cong
bang phan tang nang suét thu duoc gilra lao dong va von, va giam bét
binh dang tién luong bao gom khodng céch thu nhap gitra nam va n'™
Ngoai ra, trong mot cudc khing hoang kinh té va viéc lam, va theo quy
dinh trong Hiép udc Viéc lam Toan cau, déi thoai xa hdi la mot cong cu
quan trong dé trénh tinh trang lam phat do téng luong thiéu kiém sodt.

0 nhieu nudc, tign luong 1& mot noi dung ndi bat trong chuong trinh
DTXHBB cung v&i cac van dé khac lién quan dén thi truong lao dong nhu
thic day viéc lam, md réng an sinh xa hoi va nang cao nang luc canh
tranh. Tat ca ba ddi tdc tham gia ddi thoai xa hoi - chinh pht va céc toé
chire NLD va NSDLD - rat coi trong bién s6 kinh té€ xa hoi nay. Boi vdi
NLD, tién luong thuong dai dién cho nguén thu nhap chinh hodc duy
nhat clia ho; trong hau hét céc trudng hop no ciing la co sé dé xac dinh
muc luong huu sé duoc nhén khi vé gia, sau khi dén tusi nghi viéc. Do
voi NSDLD, tién luong la mét thanh phan chinh cda chi phi san xuat ciing
nhu la mét cong cu chinh séch dé thu hiat lao déng ¢ tay nghé cao.
Cudi cung, doi vai Nha nudc, tién luong - trong s6 nhiéu thirkhac - la mét
yéu t6 anh hudng dén toan bo nén kinh té nhu su hinh thanh gia ca, nhu
cau trong nudc, kha ndng canh tranh quéc gia va muc do viéc lam.®

Kinh nghiém quéc té cho thay cac thiét ché qudc gia vé DTXHBB thudng
tham gia vao qua trinh quy dinh chinh sach tién luong. Su tham gia nhu
vay co thé dudi hinh thire ba bén cling xac dinh mure luong t6i thiéu hodc
xay dung cdc khuyén nghj ba bén vé tién luong dé dinh hudng cho céc
cudc dam phan cap dudi va dé dam bao muc dé diéu phéi nhat dinh doi
vai thuong lugng tién luong.

14 1LO. 2008. Bdo cdo Tién luong Toan cdu 2008/09: Mic luong t6i thi€u va thuong luong tap thé, Hudng tdi Gan
két Chinh séch (Geneva).

' 1L0. 2012. Bdo cdo Tién luong Toan cau 2012/13: Tién luong va Tang trudng Cong béng (Geneva).



CHUONG IV

1. Quyét dinh cua ba bén vé mirc luong toi thiéu

Cong ude cla ILO vé An dinh Murc luong T6i thidu, 1970 (s6 131) yéu
cau su tham gia truc tiép cla cac t6 chic dai dién cia NSDLD va NLD
hodc - & noi khéng cé nhitng t6 chirc do, dai dién ctia NSDLD va NLD cé
lién quan - trong viéc thiét Iap va van hanh hé théng luong téi thiéu. Theo
dé, & phan lon céac qudce gia co muc luong t6i thiéu qudc gia, DTXHBB
déng vai tro chinh trong viéc quyét dinh murc luong téi thiéu, méc du
duoc thuc hién theo mot cach thic khac tuy thude vao lua chon cla
quéc gia.

Co ba céach ti€p can chinh. Theo céch ti€p can dau tién, chinh phu hodc
mot t6 chire chinh tri khac xac dinh muc luong t6i thi€u sau khi tham
khdo y kién truc tiép véi céc t6 chirc dai dién clia NSDLD va NLD. Cac Y
qudc gia nhu Algeria, Bélarut, Phap, Madagascar va Tay Ban Nha - trong
s6 nhiéu quéc gia khac - theo phuong phap nay.

Algeria - Murc luong toi thiéu quéc gia dam bao

Tai Algeria, muc luong t6i thi€u quéc gia dam bao duoc &n dinh theo mot
Nghi dinh ctia Téng théng sau khi tham khao y kién cla céc t6 chic dai
dién nhat cia NSDLD va NLD trong khuén khé cuia khung thé ché ba bén
hién tai (La Tripartite). Khung thé ché ba bén bao gom dai dién cta chinh
ph, lién hiép cac cong doan Algeria va 5 lién hiép dai dién NSDLD. Khung
thé ché nay do Thd tudng chd tri.

DE an dinh muc luong t6i thi€u, cac yéu t6 sau dugc xem xét: ndng suét
trung binh d& déng ky clia qudc gia; chi so gid ca tiéu dung va tinh hinh kinh
té chung.

Ngudn: Pao luat QHLB, doan. 87, Co s& dit liéu cua ILO vé mc luong téi thiéu.

Theo céach tiép can thi hai, chinh phi xac dinh murc luong téi thiéu dua
trén khuyén nghi clia mot co quan ba bén chuyén nganh nhu Uy ban
Tién luong thdp & Vuong qudc Anh va Hoi dong Tién luong Tai thi€u &
Han Quéc.
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¥ Vuong qudc Anh - Uy ban Tién luong thap

L]y ban Tién luong thap (LPC) la mét co quan déc lap dugc thanh 1ap theo
Dao luat Tién luong T6i thi€u Quéc gia 1998 @€ tu van cho Chinh phu vé
muc luong t6i thiéu qudc gia. Co quan tu van nay bao gom chin Uy vién dén
tlrcac cong doan, NSDLD va chuyén gia han lam va tham gia dua trén nang
luc cé nhan.

Vao thang hai hang nam, LPC ndp céc khuyén nghi vé muc luong t6i thiéu
trong tuong lai va céc van dé lién quan lén Chinh phu. LPC chuén bi céc
khuyén nghi nay dua trén nhiing nghién clru va phan tich sau réng va su
dung tat ca céc ngudn thong tin bao gém khao séat, thdm doanh nghiép,
tham van vdi cac doi tac xa hoi va lang nghe céc chuyén gia. Trong hau hét
céc truong hop, Chinh phi lam theo céc khuyén nghi cta LPC.

Nguén: Chinh phd Vuong quéc Anh. 2006. Béo céo cua Uy ban Tién luong thap 2006: Mic luong
tdi thiéu quéc gia: http.//www.lowpay.gov.uk.

Theo céch tiép can thir ba, muc luong toi thi€u dugc an dinh trén co sd
dam phan ba bén truc tiép gilta chinh phd va céc doi tac xa hoi, nhu
trong truong hop cla Argentina trinh bay dudi day. Phuong phap dam
phan ba bén nay cling dugc st dung & Ai-len va Slovenia.’®

16 Eyraud, F.; Saget, C. 2005. Y&u t6 co ban dé &n dinh muec luong t6i thiéu (Geneva, ILO).
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" Argentina - Hoi dong qudc gia vé Viéc lam, Nang suat va Diéu chinh
luong

Ho6i dong Qudc gia vé Viée lam, Nang suét va Murc luong Tai thi€u Co thé
Diéu chinh (H6i dong Qudc gia) la mot thiét ché BTXHBB thuong truc cé su
tham gia ctia chinh phd va cac doi téac xa hoi. Theo dinh ky, Hoi dong Quéc
gia xac dinh muc luong t6i thi€u cé thé dieu chinh - ma phai duoc t6i thiéu
hai phan ba s6 thanh vién thong qua, bao gdm mot sé luong tuong duong
dai dién ctia chinh ph, ctia NLD va NSDLD, téng cong 48 ngudi. BE an dinh
muc luong t6i thiéu, Hoi ddng qudc gia phai tinh dén tinh hinh kinh t€ xa hoi
cla dat nudc.

Ngoai viéc ra soat dinh ky murc luong tai thi€u co thé diéu chinh, Hoi dong
Quéc gia con cd mét s6 chirc nang khac, bao gobm danh gia lai mudc boi
thudng that nghiép t6i thi€u va tdi da, xay dung céc khuyén nghi dé tao ra
cdc chinh sach, chuong trinh viéc lam va dao tao chuyén mon, va dé xuéat
céc bién phdp dé tang san luong va nang suét.

Ngudn: Argentina - Mrc luong téi thiéu - 2011, co' s& dit liéu phap ly TRAVAIL,; BS Lao dong, Viéc
lam va An sinh xa héi - Coéng hoa Argentina: HOi déng Tién Iuong: http://www.trabajo.gov.
ar/consejodelsalario.

© ILO/Falise T.
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2. Huéng dan va cac khuyén nghi cua ba bén ve
tién luong

0 mét s6 quéc gia, cac thiét ché ba bén vé dai thoai xa hoi duoc huy dong
dé ban hanh hudng dan tién luong cho cac cudc dam phéan cép dudi va
dé dam bao su diéu phoi nhat dinh déi véi thuong luong tién luong. Vi du
dudi day la trudng hop clia Singapore.

Singapore - Hoi dong Tién lvong Quoc gia

HG6i dong Tién luong Quéc gia (NWC) dugc thanh lap vao ndm 1972 va co
cau trdc ba bén gom 35 dai dién tir cdc nhdm NSDLD, cong doan va Chinh
pht. H6i dong do mot nguai doc 1ap (trung lap) chd tri.

NWC xay dung céc hudng dan chung vé chinh sach tién luong, bao gém
viéc diéu chinh co cdu tién luong va dua ra |6i khuyén vé céc hé thong dai
ngd dé thuc day nang suét va hiéu qua. Céc tranh luan cla ba bén trong
HG6i dong dugc bdo mat va cac quyét dinh déu dua trén su déng thuéan.
Céac hudng dan duoc ban hanh khéng mang tinh rang buéc dé cho phép
murc do linh hoat nhat dinh déi véi cédc cong ty va co tinh dén céc chi s6
quan trong Vvé kinh t€ va thi truong lao déng nhu: téng trudng GDP, lam
phat, ndng suat va viéc lam.

Céc hudng dan ctia NWC da duoc thong qua sau khi cé su tham van va
déng thuén ba bén cla dai dién NSDLD, NLD va Chinh phu, diéu nay dé tao
diéu kién cho viéc chap nhan va thuc hién cac hudng dan. Do do, cé su
cam két manh mé tir nhitng ddi tac ba bén dé thuc hién céc hudng dan.
Day la moét dau an trong nhirng thanh tuu cdia NWC.

Thuong lugng tap thé & cap doanh nghiép bat dau sau khi hudng dan ctia
NWC dugc ban hanh. Céc cong ty khong co cong doan str dung cac hudng
dan ctia NWC lam tai liéu tham khao trong viéc quyét dinh tang luong cho
nhan vién cuda ho.




CHUONG IV

b § Slovenia - Cac chinh sach lién quan dén luon

Slovenia la mét vi du dién hinh vé mét qudc gia da huy déng mot cach hé
théng Hoi dong Kinh té va Xa hoi ba bén dé ky két céc thoa udc ba bén cap
qudc gia hodc cac hiép udce xa héi, von lubn nhan manh vao thu nhap va tién
luong ké tlr gitra nhiing ndm 1990. Céc thda thuan va hiép dinh nay phan
anh su dong thuén cda céac doi tac xa hoi vé nhitng han ché cla chi tiéu
cong nhu la mot cach dé céi thién kha ndng canh tranh clia dat nudce trén
thitruong qudéc té,"7 cling nhur la moét bién phap dé ha thap lam phat va giam
su phén tan cua tién luong.™®
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17 Stanojevic, M. 2010. "Hiép udc x& héi & Slovenia” trong P. Pochet va cong su (bién tap): Sau dong Euro va
surmé rong: Cac hiép udc xa hoi ¢ EU (Brussels, Vién Cong doan chau Au).

ILO. 2013. Thao lun dinh ky vé déi thoai xa hoi theo Tuyén bé cla ILO vé Binh dang X4 hoi cho Toan cau
héa Céng bang, Ky hop ILC thir 102, Geneva, 2013.
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Cdc vi du trén minh hoa vai tro ctia DTXHBB trong viéc diéu chinh chinh
sach tién luong, déc biét 1a muc luong téi thi€u. Diéu nay xay ra vi tham
van ba bén va diéu phéi thuong luong tién luong cé mai lién hé vaéi hiéu
sudt t6t hon cta thi truong lao dong (bat binh dang tién luong va théat
nghiép thdp hon), ty lé tién luong 6n dinh hon trong thu nhap qudc gia va
phan g nhanh hon vdi céc cu soc kinh té.

@ Nguon va tai liéu doc thém

> Eyraud, F; Saget, C. 2005. Yéu t6 co ban dé€ &n dinh muec luong toi thi€u
(Geneva, ILO).

» 1LO. Bdo cdo Tién luong Toan cau 2008/09; 2010/11; 2012/13.
> ILO. Céng udc vé An dinh Muc luong Téi thiéu, 1970 (s& 131).

> ILO. Khuyén nghi vé An dinh Muc luong Téi thiéu, 1970 (s6 135).




CHUGNG V

Poi thoai xa hoi va

an sinh xa hoi

An sinh xa héi va déi thoai xa hoi - hai tru cét clia Chuong trinh Viéc
lam Thoa dang - co lién quan va ho trg lan nhau trong viéc dat dugc
muc tiéu cong bang xa hoi va toan cau hda cong bang. Céc hé théng
an sinh xa hoi hiéu qua va bén ving dua trén co ché quan tri ba bén
hop ly, trach nhiém gidi trinh day dd va su tham gia cla t6 chirc dai
dién NLD va NSDLD. Sy tham gia nay cling bao gém su tham gia
cla cdc dai tac xa hoi trong viéc thiét ké cac chinh sach va cai cach
an sinh xa héi cling nhu trong viéc quan ly cac chuong trinh an sinh
xa hoi.

1. CONG CU CUA TLO e 226
2. Quan triba bén vé an SiNh X8 NOT.......ooovoeoooeoeeeeeeeeeeeeeeeeee 228

3. Dbi thoai xa hdi va cai cach an sinh X8 NOi ..o 230
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An sinh xa hoi va déi thoai xa hoi - hai tru cét cia Chuong trinh Viéc lam
Thda déng - cé lién quan va ho trg lan nhau trong viéc dat duoc muc tiéu
cong bang x& hoi va toan cau hoa cong bang. Cac hé théng an sinh xa hoi
hiéu qua va bén viing dua trén co ché quan tri ba bén hop ly, trach nhiém
gidi trinh day dud va su tham gia cla t6 chic dai dién NLD va NSDLD. Su
tham gia nay cling bao gom sur tham gia ctia cac déi tac x& hoi trong viéc
thiét ké céc chinh sach va cai cach an sinh xa hoi cling nhu trong viéc
quan ly cac chuong trinh an sinh xa hoi.

1. CongcucualLO

Su dai dién cuia NLD va NSDLD trong quan tri va diéu hanh cdc chuong
trinh an sinh xa hoi duoc phan anh trong cac nguyén tac va tiéu chuén an
sinh xa hoi cla ILO. Cong udc vé An sinh x& hoi (Tiéu chudn tai thiéu),
1952 (s6 102) quy dinh rang céac chuong trinh an sinh xa hoi phai dugc
quan ly trén co sé& ba bén, dé dam bao va tang cudng déi thoai xa hoi gitra
chinh phtd, NSDLD va NLB. Ngoai Céng udc sé 102, cac cong cu dudi day
cla ILO cling thuc day co ché ba bén trong an sinh xa hoi:

» Cong udc vé Thuc day Viéc lam va Bao vé Chdng That nghiép, 1988
(s 168);

» Khuyén nghi vé Tham van (cap nganh va cap quéc gia), 1960 (s6
113);

» Tuyén bé cla ILO vé Binh dang x& hdi cho toan cau hoa Céng bang
(2008);

» Hiép dinh Viéc lam Toan cau (2009); va

» Khuyén nghi vé San An sinh X& hoi, 2012 (s6 202).




CHUONG V

Nigeria - Quj Uy thac Bao hiém Xa hoi ctia Nigeria

Quy Uy thac Bao hiém Xa hoi Nigeria (NSITF) duoc thanh [ap ndm 1994 theo
Nghi dinh 73. Qu§ c6 nhiém vu phai cung cap céc khoan trg cap sau: (a)
luong huy; (b) tro cép huu tri; (¢) tir tuat; (d) trg cap tir vong; (e) quyén lgi cho
NLD mét nang luc lao déng va (f) tro cdp cho NLD mét nang luc lao dong.
NSITF c6 Hoi ddng Quan ly ba bén va bao gébm 11 thanh vién:

« Chu tich NSITF, do Téng théng bé nhiém;

» Hai dai dién cong doan, do Dai hoi Lao dong Nigeria dé ctr,

» Hai dai dién NSDLD, do Co quan Tu van NSDLD Nigeria dé ct,

« M6t dai dién cuiia Bo Viéc lam, Lao dong va Nang suét Lién bang;
« M0t dai dién ctia Ngan hang Trung uong Nigeria;

» Ba Giam ddc cép cao, do Téng thong bé nhiém, theo dé nghi clia Bo
trudng; va

« Mot Giam déce diéu hanh, do Téng théng bé nhiém, theo dé nghi clia B
trudng.

HG6i dong Quan ly chiu trach nhiém:

* Diéu hanh QuY va dau tu cac khoan tién tao thanh mét phan cia Quy,

» Thanh toén céc goi quyén loi khac nhau cho nhitng ngudi thu hudng; va
. Quan ly chung va céc quy dinh ctia NSITF.

Nguén: Pao luat Quy Uy thdc Bao hiém X& hoi Nigeria, Chuong N88.
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2. Quan tri ba bén vé an sinh xa hoi

Diéu kién tién quyét
dé quan tri hiéu qua

Mot diéu kién tién quyét quan trong dé quan tri cac hé thdng an sinh x&
hoi mot cach hiéu qua 1a sur san co cla cac khung thé ché day dua vé doi
thoai xa hdi, su tham gia clia cc doi tac xa hdi va cac bén lién quan, va
trach nhiém chung ciia Nha nudc.

Vai tro cua nha nuéc

Nha nudc co trach nhiém hoach dinh chinh sach, khung phap ly va quy
dinh phu hop, va giam sat dé dam bao su gan két clia cac chinh séch an
sinh xa hoi; diéu nay bao gom thiét ké va thuc thi ré rang cac chinh sach
cling nhu céc co ché theo doi hiéu qua:

» xac dinh cac van dé chinh sach 16n;

» c6 cac khuodn kha tai chinh va phap ly lanh manh;

» giam sat chung;

» theo doi viéc thuc hién cac chinh sach an sinh xa hoi; va

» thanh Iap cdc co quan tu van.

Vai tro cua doi tac

xa hoi

N
Su dong gdp va tham gia cla cac doi tac xa hdi - véi tu cach la dai dién
clia nhiig ngudi dugc bao vé va NSDLD - vao hdi dong quan ly ciia céac
t6 chirc an sinh xa hoi, co thé gilp mang lai su minh bach cho viéc quan
ly céc chuong trinh an sinh xa héi. Hon nita, su tham gia culia cac doi tac
x& hoi dam bdo réng céc chinh sach dap ng nhu cau cla nhitng nguoi
tai trg va nguoi hudng lgi tir cac chuong trinh nay véi tu cach la nhiing
nguoi déng gop, va dan dén viéc lam hiéu qua va tang trudng kinh té.
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Diéu quan trong can luu y la: d€ tham gia hiéu qua thi cac doi tac xa hoi
phai co kién thirc, ky nang va nang luc ky thuat day du:

>

>

>

v

giam sat viéc thuc hién chuong trinh;
xac dinh cac van dé chinh sach;
xay dung céc dé xuét cai cach va phat trién; va

dai dién cho lgi ich cia NLD, NSDLD va céc déi tuong thu hudng
khac.

Doi thoai xa hdi hiéu qua ]

Dai thoai xa hoi la thiét yéu trong viéc xac dinh va dinh nghia cac muc tiéu
chinh sach uu tién. Bay la mot cong cu quan trong dé gép phan giam sat
tinh bén viing tai chinh va su day du, hiéu qua va hiéu suat vé mat xa hoi
cla cong tac quan ly va diéu hanh cac chuong trinh an sinh xa hoi. Hon
nlra, n6 gitp dam bdo su déng thuan toan qudéc vé cac chinh sach an sinh
xa hoi nhu:

>

>

>

>

>

gop phan xac dinh thiét ké phu hop cho céc hé théng thu hudng;
dam bao sur gan két clia cac chinh sach kinh té va xa hoi;
dam bao quan tri tét thi truong lao dong va an sinh x& hoi;

xac dinh va thuc hién céc co ché tng phd hiéu qua trong céc thoi ky
khing hoang; va

g6p phan chuan bi va thuc hién cac cai cach lon.

Khuyén nghi cta ILO vé San An sinh Xa hoi, 2012 (s6 202) néu tai bieu 13
(1) rang cdc qudc gia thanh vién nén xay dung va thuc hién cac chién luoc
quéc gia vé ma réng an sinh xa hoi, dua trén tham van cap quéc gia thong
qua su tham gia cua toan xa hoi va déi thoai xa hoi hiéu qua.
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3. Da6i thoai xa hoi va cai cach an sinh xa hoi

Trong bdi canh thay d6i nhan khdu hoc, kha nang chi tra va tinh bén ving
cla céc hé thdng an sinh xa hoi duoc thao luan rong réi va toan cau. Su
gia hoa dan sb sé lam tang chi tiéu cho luong huu, y t€ va cham séc dai
han trong nhirng thap ky t&i. Tuy nhién, bang ching cho thay théng qua
déi thoai xa héi hiéu qua, thach thirc nay co thé dugc quan ly dé dang hon.
D&i thoai xa hoi vé nhing cai cach can thiét co thé gilp can bang kha tot
cac nhu cau xa hoi va cac yéu cau tai chinh va tai khoa. N6 gilip giai quyét
nhimg khéc biét hién nhién va tranh nhiimg xung dét loi ich ¢é thé tri hoan
viéc thuc hién cac cai cach toi can thiét.

© ILO/Crozet M.
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Uruguay - Dai thoai xa hoi vé an sinh xa hoi (DNSS)

Nam 2007, boi thoai Quéc gia vé An sinh X& hoi (DNSS) da dugc hinh
thanh & Uruguay. DNSS vuot ra ngoai cac cau tric thé ché hién cé va cho
phép NLD, NSDLD, xa hdi dan su va Nha nudc két hop vai nhau dé dua ra
cdc dé xuat. Muc tiéu clia DNSS la danh gia hién trang cutia hé théng an
sinh x& hoi va khéi tao dau vao cho nhiing cai cach tiém nang trong tuong
lai va tdng cudng quan tri dan chi. DNSS dugc t6 chire thanh mudi nhém
lam viéc theo chd deé va giai quyét cac khia canh khac nhau cla an sinh xa
hoi (bao gém ché dé luong huu, bdo hiém, nhan khau hoc va tai chinh).

Cai cach

Nam 2008, khi két thic giai doan dau tién, qua trinh d6i thoai xa hoi da dan
dén mudi thda thuan co ban. Mot s6 thda thuan dem lai co sé& cho céc cai
cach; trong dé hai cai cach quan trong nhat lién quan dén nguyén tac
luong huu va quyén lgi that nghiép. Cai cach ché dé luong huu cho nguoi
gia bao gom gidm s nam déng gop t6i thi€u can cé dé dugc hudng luong
huu, cac bién phap tao diéu kién bao hiém cho NLD c6 qué trinh lam viéc
chinh thirc bi gian doan va uu dai cho phu nit tuong tng véi mét ndam bao
hiém cho mdi dira con ma ngudi phu nir dé nudi dudng, nham thic day
binh dang gidi. Cai cach chuong trinh tro cap that nghiép da tang cudong
phdi hop vdi cac chuong trinh an sinh xa héi khac va vaéi cdc chinh sach thi
truong lao dong tich cuc, kéo dai thoi gian hudng loi cho nhiing NLD théat
nghiép Ion tudi, ap dung mot cong thie tinh trg cap that nghiép vai mic
hudéng loi gidm dan theo thoi gian va tu dong gia han quyén loi thém hai
thang trong thai ky suy thodi kinh té.

Ngubn:

* Ddi thoai qudc gia vé an sinh x& hoi: http.//www.dialogoseguridadsocial.org/que-es.

+ ILO. 2071. An sinh x& héi cho cong béang xa hoi va toan cédu hda cong bang: Thao luan dinh
ky vé bdo tro xa hoi (an sinh x& hoi) theo Tuyén b6 ILO vé Binh déng x& hdi cho toan ciu hda
Céng bang, Bdo cdo VI, Hoi nghi Lao déng qudc té Ky hop thir 100, Geneva, 20171.
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@ Nguon va tai liéu doc thém
» 1LO.2011. Két luan lién quan dén cdc cudc thao luan dinh ky vé bao tro xa

héi (an sinh xa héi) (Geneva).

» ILO. 2011. An sinh x& hoi va phap quyén, Khao sat chung vé cdc céng cu

an sinh x& héi theo Tuyén bé 2008 vé Binh dang x& hoi cho toan cau hoa

Céng bang, Béo cao Ill (Phan 1B), H6i nghi Lao dong qudc té, Ky hop thir

100, Geneva, 2011.

ILO. 2011. An sinh x& hoi cho binh dang x& hoi va toan ciu hda céng

bang: Thao luan dinh ky vé bao tro xa hoi (an sinh xa hoi) theo Tuyén bé

ILO vé Binh dang x& hoi cho toan cdu hda Cong bang, Bao céo VI, Hoi

nghi Lao déng qudc t&, Ky hop th 100, Geneva, 2011.

» ITC/ILO. 2010. Quan tri hé théng an sinh x& héi: Hudng dan cho cédc
Thanh vién HOi déng ¢  chéu Phi, (Geneva):
http://socialprotection.itcilo.org/pdf-and-pics/library/Governance_Guide_EN.

» Sarfati, H.; Ghellab, Y. 2012. Kinh t& chinh tri cua céi cach luong huu trong
céc thoi ky khing hoang toan cau: Chu nghia don phuong nha nudc hay
déi thoai xa héi? Tai liéu lam viéc s6 37 (Geneva, ILO).




CHUQONG VI
Poi thoai xa hoi va nén
kinh téphi chinh thirc

Ngay nay, mét ty 1é dang ké cda luc luong lao dong toan cau dang
kiém ké sinh nhai théng qua cac hoat dong kinh té€ ma - theo luat
phap hodc trong thuc té - khong duoc bao gdm hodc dam bao day
dud bédi cac thda thuan chinh thie. Vi vay, mot nhu cau cap thiét la
phai khac phuc cac thiéu hut viéc lam thoa dang trong nén kinh té phi
chinh thirc trong bén Iinh vuc chinh: viéc lam, quyén, bao trg xa hoi va
tinh dai dién. Déi thoai xa hoi la mét cong cu can thiét cho quan tri
dan cht va thuc hién céc chinh sach dé ho tro qua trinh chuyén doi
sang chinh thirc hdéa. Tuy nhién, viéc dai dién cho lao déng phi chinh
thire hién dang la mot thach thiec.
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Thuét ngl “nén kinh té& phi chinh thirc” dé cap dén tat ca cac hoat dong
kinh t€ clia NLD va céc don vi kinh té€ ma - theo luat phap hoéc trong thuc
té - khong dugc bao gom hodc dam bado day du badi cac thda thuan chinh
thire. Ngay nay, mot ty 1é dang ké cla luc luong lao dong toan cau dang
ki€m k& sinh nhai theo c&ch nay. O cac nudc dang phat trién, nén kinh t&
phi chinh thie chiém tir 35% dén 90% tong s viéc lam va bao gdm mot
sO lugng déng ké lao dong nong thon va lao déng nhép cu.

NLD trong nén kinh té€ phi chinh thiic dac biét dé bi tén thuong vi thiéu
tiéng noi va dai dién dé ho co thé yéu cau diéu kién lam viéc, co hdi viéc
lam, binh déng gidi va loi ich x& hoi tét hon.

Nam 2002, ILC d& thdong qua nghi quyét vé viéc lam thda dang va nén
kinh té phi chinh thirc, trong dé dé xudt mot nén tang ba bén toan dién
cho hanh déng bao gom dai dién ctia chinh phu, céc t6 chirc cla NLD va
NSDLD cua céc qudc gia thanh vién ILO. Nghi quyét kéu goi su can thiét
phai khac phuc céc thiéu hut viéc lam thda dang trong nén kinh té phi
chinh thirc trong bon linh vuc chinh: viéc lam, quyén, bao trg xa hoi va tinh
dai dién. Nghi quyét nay duoc cing c6 thém bang Tuyén bd ILO nam
2008 vé Binh dang xa hoi cho toan cau hoa céng bang, trong dé néu ré
bon tru cot clia Viéc lam Thoa déng “khong thé tach roi, lién quan va ho
tro 1an nhau”."®

Hiép udc Viéc lam toan cau 2009

Nam 2009, ILC da thong qua Hiép udc Viéc lam Toan cau, trong do cong
nhan NLD trong nén kinh té€ phi chinh thirc nam trong sé nhirng nguoi dac
biét dé bi t6n thuong va dé xuat cac bién phdp chinh sach dé giam thiéu
tdc dong va tang téc doé phuc hoi. Cac bién phap chinh sach bao gom viéc
thuc hién cac dé an bao dam viéc lam, cac chuong trinh viéc lam muc
tiéu, cac cong trinh céng cdng, hd trg cho cac doanh nghiép nho va siéu
nhd va thic day bao tro x& hoi.

Nguén: ILO. 2009. Phuc héi tir cuée khing hoang: Hiép udc Viée lam Toan cau, Hoi nghi Lao
doéng quéc té, Ky hop thir 98, Geneva, 20009.

1o Gan day, mét s6 nghi quyét cla ILC da dua ra cac khuyén nghi cu thé lién quan dén nén kinh té€ phi chinh thirc,
bao gém khuyén nghi vé thic ddy doanh nghiép bén viing (2007), viéc lam néng thoén dé gidm nghéo (2008),
phét trién ki n&ng (2008), binh dang gidi (2009) va céc két luén lién quan dén céc cudc thdo luan dinh ky vé
viéc lam (2010).



CHUONG VI

Dai thoai xa hoi la mdt cong cu can thiét cho quan tri dan chu va thuc hién
cac chinh sach dé ho trg qua trinh chuyén déi sang chinh thirc hda. Tuy
nhién, hiéu qua clia né dac biét phu thudc vao stic manh clia céc t6 chirc
ctia NLD va ctia NSDLD c6 lién quan. Viéc dai dién cho lao dong phi chinh
thire hién dang la mot thach thuec.

Néu khéng duoc dai dién mot cach phi hop, nhimg NLD nay sé khong thé
tiép can mot s& quyén co ban trong lao dong. O mét s6 quéc gia (vi du
Hungary va Ai-len), cac déi tdc xa hoi da tham gia vao cac cudc thdo luan
chinh sach qudc gia vé céc khia canh khac nhau ctia nén kinh té phi chinh
thirc, chang han nhu gidi quyét van deé viéc lam khong duac khai béo.

» O Nam Phi, cac chinh sach hd tro NLD phi chinh thirc da duoc ban
hanh, bao gom déi thoai thudng xuyén véi dai dién clia nén kinh té phi
chinh thirc va nang cao nang luc cho céac t6 chuc kinh té phi chinh
thire.

» O Ghana, céc t6 chuic dia phuong dugc thanh 1ap & hai quan dé khdi
dong doi thoai xa hoi gitra chinh quyén dia phuong, dai dién héi déng
nhan dan (duogc bau), dai dién clia cac doanh nghiép nhod va vira
(DNNVV) va xa héi dan su. Du an mé rong tiép can tin dung cho céc
doanh nghiép nho, mé rong bao trg xa hdi va ma rong quy huu tri cho
NLD phi chinh thurc.

» O An Do, Dao luat Mahatma Gandhi vé Bao dam Viéc lam Nong thén
trén Toan qudc la dao luat dau tién dp dung chinh sach viéc lam cho
cac [inh vuc phi co cdu. Bay la mét chuong trinh day tham vong bao
gdbm céch ti€p can dua trén quyén dé phat trién, dam bao thu nhap
cho cac hé gia dinh ndng thon thong qua viéc lam cdng an luong
dugc déam bao, kiém tra tinh trang di cu do khéng co viéc lam tlr néng
thon ra thanh thi va tao ra céc tai san lau bén.

» O Thd Nhi Ky, trong giai doan 2004-2007, cac cudc thdo luan ba bén
do moét du éan EU-ILO ho trg nham muc dich nang cao nhan thic vé
cac rui ro cua nén kinh té phi chinh thirc théng qua céc phuong tién
truyén thdng va tao co ché khuyén khich dang ky viéc lam théng qua
viéc xay dung cac hudng dan dang ky va két néi véi cac quy dinh cla
thanh phd danh cho doanh nghiép.

% MGNREGA. 2010. Ra soét viéc lam thda dang va cong viéc xanh & huyén Kaimur thuéc Bihar (New Delhi, ILO).

o Hayes, J. 2007. Giai quyét cong viéc chua dang ky théng qua ddi thoai x& hoi: Kinh nghiém cta Thé Nhi Ky va chau
Au (Geneva, ILO). Trich dan tir Thdo luan dinh ky vé d6i thoai x& hoi theo Tuyén b6 clia ILO vé Binh ddng x4 hoi
cho toan cau hoa Céng bang, Hoi nghi lao déng quéc té, Ky hop thir 102, Geneva, 2013.
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D& gop phan gidm quy mo cua nén kinh té phi chinh thirc, cac doi téc xa
hoi ¢d vai trd chinh trong viéc xac dinh tinh trang thiéu viéc lam va thiéu
k§ nang cé anh hudng dén cung-cau cua thi truong lao dong cho lao dong
nhéap cu. Viéc xay dung dong thuan vé mai lién hé gitta chinh sach di cu
va chinh sach viéc lam théng qua déi thoai xa hdi va viéc xay dung céc
chién luoc dai han dé dap Ung cung - cau cda thi truong lao déng cling ¢6
nhiéu kha nang sé dan dén su tuan thd cta NSDLD va NLD, vi cac chinh
sach nay phan lén dugc thuc hién tai noi lam viéc

DGi thoai x& hdi cling co thé lién quan dén céc linh vuc cu thé co tinh
khong chinh thirc cao, vi du nghé gidp viéc gia dinh - nhu trong vi du dudi
day.

.. Khung thé ché cho déi thoai xa hoi trong nén kinh té& phi chinh

thic - Philippin

Philippin da tao ra khuon kho thé ché cho dai thoai xa hoi vé nghé gitip viéc
gia dinh ma da khuyén khich t6 churc tap thé va su dai dién, mang lai két
qua rd rét trong viéc diéu tiét cong viéc trong nén kinh té€ phi chinh thic
théng qua déng thuan.

Chinh phd, céng doan va céac hiép héi ctia NLD gitip viéc gia dinh cling nhu
cac t6 chirc clia NSDLD da thanh [ap mat nhom lam viée kY thuat vé nghé
giuip viéc gia dinh, thdo luan va thic day céc bién phap cai thién diéu kién
lam viéc cua NLD gitp viéc gia dinh trong nudc va nudc ngoai. Day la moét
dién dan dé tim hiéu céc nhu cau cai cach phap ly va gilip soan thdo mot
du luat vé nghé gitp viéc gia dinh - ma da dat dén giai doan xem xét cla
Qudc hoi.

Nam 2012, Philippin la mét trong nhitng quéc gia dau tién phé chudn Cong
udc cla ILO vé Lao dong Gilp viéc Gia dinh, 20117 (s6 189).
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Khung du doan cuta ILO dé phan tich cac qua trinh va cac
yéu to quyét dinh viéc chinh thirc héa - 7 linh vuc trong
tam can co can thiép chinh sach

Cac chién lugc tang trudng va thé hé viéc lam
c6 chat luong

Méi trudng phap ly, bao gém viéc thuc thi cac tiéu chuan
lao ddng quéc té va cac quyén co ban

T6 chiic, dai dién va dai thoai

CHUYEN B0l Binh ding: gidi, dan toc, chiing tac, dia vi xa hdi, tinh trang
SANG CHINH tan khuyét tat, tudi tac
THUC HOA . . .
Kha nang lam chd, ky nang, tai chinh, quan ly, ti€p can
thij truong

M6 rdng bao trg xa hdi, an sinh xa hai, chuyén dich
xa hoi

<:| CHIEN LUOC TONG HOP |:>

Chién lugc phat trién dia phuong (néng thén va thanh thi)

Ngudn: ILO. 2010. Chinh sdch viéc lam cho cong bang x& hdi va toan c&u hoa cong bang;
Bédo cdo dinh ky vé Viéc lam, Bao céo VI, Hoi nghi Lao dong Qudc té, Ky hop thir 99,
Geneva, 2010.
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@ Nguon va tai liéu doc thém

> ILO. 2012. Viéc lam cho Céng bang Xa héi va Toan cau héa Cong bang:
T6ng quan vé cdc chuong trinh cda ILO (Geneva, ILO).

» ILO.2013. Thao luén dinh ky vé déi thoai xa hdi theo Tuyén bo ILO vé Binh
dang x& hoi cho toan cdu héa Coéng bang, H6i nghi Lao dong quéc té Ky
hop thir 702, Geneva, 2013; Bdo céo ctia Uy ban Thao luan Pinh ky vé Do
thoai xa héi, Hoi nghj Lao dong quéc té, Ky hop thir 102, Geneva, 2013,

ILO. 2013. Nén kinh t€ Phi chinh thic va Viéc lam Théa dang: Tai liéu
» Hudng dan Chinh sdch dé Ho tro viéc Chuyén déi sang Chinh thic hda
(Geneva, ILO).




CHUONG VI

Poi thoai xa hoi va

binh dang giéi

Dai thoai xa hdi va hop tac ba bén la nhiing cong cu chinh séch thiét
yéu dé thuc ddy binh dang gidi trong thé gidi viéc lam. Dai thoai xa
hoi co thé gop phan tao ra mot xa hoi 6n dinh hon va cong bang hon,
va céc dai tdc xa hoi la nhitng tdc nhan chinh dé thdc day su binh
dang nay. Tuy nhién, su tham gia clia nir gi¢i van tuong déi thap
trong phan Ién cdc co quan déi thoai xa hoi trén toan thé gidi

1. Sutham gia ctia phu ni vao céc co quan cta ILO.....co.cooovvoveeee. 242

2. CAC DUGC tIED TO. ... oo oo, 244
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Binh d&ng gidi va déi thoai xa hdi déu la nhimg gia tri co ban va 1a nhing
van dé xuyén sudt clia ILO. K€ tir khi thdng qua Tuyén bd vé cac Nguyén
tac va Quyén Co ban trong Lao dong (1998), binh dang va khéng phan
biét d6i xr d& trd thanh trong tdm clia cong viéc cda ILO.

Tuyén b6 vé Binh déng xa hdi cho toan cau hda Coéng bang dat van de
binh ddng gidi la chui dé xuyén sudt trong bdn muc tiéu chién luge cda ILO
- c4c nguyén tac va quyén co ban trong lao dong, viéc lam, bao trg xa hoi,
va doi thoai xa hoi va hop tac ba bén.

Pé tiép tuc chl dé nay, ILC da két luan cudc thdo ludn vé “Binh dang gidi
la trong tAm cua viéc lam thoa déang” ndm 2009 bang céch tai khdng dinh
d6i thoai xa hdi va hop tac ba bén la nhiing cong cu chinh séch thiét yéu
dé thic dady binh dang gidi trong thé gidi viéc lam. ILO d&c biét kéu goi cai
thién su dai dién cho phu nit & céc vi tri Ianh dao trong chinh pht va trong
céc t6 chirc clia NLD va clia NSDLD trong ddi thoai xa hdi bao goém ca
trong TLTT va trong cac cudc hop cua ILO.

Cac tiéu chuan lao dong quoc té

Céc tiéu chudn lao dong quoc té la mot trong nhitng phuong tién hanh
déng chinh ctia ILO dé cai thién diéu kién song va lam viéc cla phu nir va
nam gidi, va thic dédy su binh dang tai noi lam viéc cho tat cad NLD. Bén
Cong ude binh déng chinh dugc st dung dé thic ddy cac nguyén téc nay 1a:

» Cong udc vé Phan biét doi xtr (Viéc lam va Nghé nghiép), 1958 (S6 111);
+ Cong ude vé Tra cong Binh dang, 1951 (s6 100);

« Cong udc vé NLD vai Trach nhiém Gia dinh, 1981 (S6 156); va

» Cong udc vé Bao vé Thai san, 2000 (s6 183).

Hon nita, Khuyén nghi vé HIV va AIDS, 2010 (s6 200) yéu cau céc bién phdp
phai dugc thuc hién tai noi lam viéc hodc thong qua noi lam viéc, nhdm
dam bao binh dang gidi va trao quyén cho phu ni (doan 14 (b)).
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DGi thoai xa hoi co thé gép phan tao ra mot xa hoéi 6n dinh hon va cong
bang hon, va cac doi tac xa hoi la nhimg tac nhan chinh dé thic day su
binh dang nay. Tuy nhién, d& thic day binh dang gidi, hai van dé can duogc
xem xét la:

» Thurnhét, gia tdng su tham gia va vi thé cla phu nt, bao gém ca phu
n{r trong céc vj tri ra quyét dinh, trong cdc co quan ba bén va trong
cac nhém chinh phd, céc t6 chirc ciia NLD va NSDLD.

» Thu hai, dua van dé binh dang gidi va TLTT vao chuong trinh déi thoai
x& hoi, d€ phan anh ban chat thay déi cta thi truong lao dong va xu
hudng trong thé gidi viéc lam. D& lam dugc diéu nay can dao tao cho
cdc dai dién vé binh ddng gidi va tang s6 lugng cac nha dam phan la
n gidi.

Su tham gia cuia nr gidi van tuong déi thap trong phan Ién céc co quan
déi thoai xa hdi trén toan thé gidi. Mot nghién ciru cta ILO vé surtham gia
cla phu nit vao céc t6 chirc nay da thu thap di liéu tir 48 t6 chirc G tat ca
cac khu vuc trén thé gidi.2 Ngudi ta thdy rang phu ni chiém dudi 15%
téng s6 thanh vién, thap hon nhiéu so vai muc tiéu 30% ma Hoa Ky déat ra
vao nam 1990 dé tang so luong phu nit trong céc co quan ra quyét dinh
va hoach dinh chinh sach.

Céc chinh pht cho thay ty Ié phu nt tham gia vao cac co quan nay cao
nhat (19%), tiép do la dai dién ctia NLD vdi 13% va dai dién clia NSDLD véi
10%. Ly do cho ty 1é cao hon trong cdc nhém chinh phti ¢é thé la moi
trudng hanh chinh céng thuan loi hon cho phu nir d€ can bang cong viéc
va trach nhiém gia dinh va co cac tiéu chi rd rang cho su thang tién nghé
nghiép, dé tang ty 1é phu nir & cac vi tri quan ly.

Theo khu vuc, chau Au c6 ty 18 phu nit tham gia nhiéu nhat véi 16,76%,
tiép theo la chau My Latin va vung Caribé véi 14,16%, chau Phi vaéi 12,34%
va chau A véi11,21%.

22 Breneman-Pennas, T.; Rueda Catry, M. 2008. Su' tham gia cua phu ni vao cac thiét ché doi thoai xa hoi &
cap qudc gia, Tai liéu s6 16 (Geneva, ILO).
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7 5 _
{ # Uy ban Ba bén vé Co hdi va P6i xtr Binh dang trong Viéc lam

Trong khuon khé du dn ILO-ITC vé Quyén cua Lao dong Nit, cac Uy ban Ba
bén vé Co hoi va B6i xtr Binh dang trong Viéc lam da duoc thanh 1ap &
Argentina, Brazil, Chile, Paraguay va Uruguay. Viéc thanh lap nhitng Uy ban
nay la két qua cla sang kién cla cac chinh phu - théng qua B6 Lao dong
phdéi hop vdi Van phong Phu nir clia cac quéc gia nay - kéu goi NSDLD va
NLP tham gia vao céc séang kién binh dang.

Céc Uy ban bao gém dai dién chinh phti (B6 Lao déng va B& Phu nif), cac
t6 chire cda NLD va NSDLD. Trong s6 nhitng thanh tuu chinh ctia ho cé:
luat vé lao déng gitp viéc gia dinh ban hanh gan day (2006) & Uruguay, phé
chuén Cong udc ILO vé NLD vaéi Trach nhiém Gia dinh, 1981 (s6 156) vao
nam 2007 - do Uy ban Ba bén cuia Paraguay lanh dao.

Ngudn: ILO, 2009. béi thoai x& héi tai noi lam viéc: Tiéng ndi va lua chon cho phu nit va nam
gidi, Van phong Binh dang Gidi (Geneva).

1. Su tham gia cuia phu nir vao cac co quan cua ILO

Trong céc ky hop ILC, ILO da lién tuc theo doi su tham gia cda phu nir va
nam gidi. Nam 1991, ILC da théng qua mdt nghi quyét trong Ky hop thir
78, kéu goi chinh phd, cac té chirc clia NLD va NSDLD ¢6 nhiéu thanh vién
ni gidi hon trong céc phai doan cla ho. Nam 2009, Téng giam ddc ILO
da thach do céac quéc gia thanh vién dat duoc muc tiéu cd 35% dai biéu
nit vao ndm 2011. Cac qudc gia da khong thé thuc hién dugc muc tiéu
nay; tai ky hop ILC 2012, chi cé 26,9% dai bi€u chinh thirc, dai biéu thay
thé va c6 van la phu n.

Chau Au co 35,8% dai biu nit tham gia, tiép theo la chau M§ vdi 32,3%,
trong khi dé cac quac gia A Rap co ty lé dai biéu nit tham gia thap nhat véi
11,7%. Vi tién bo han ché nay, trong no luc phan tich tinh hinh va dua ra
céc chién lugc kha thi dé cai thién, Van phong Lao dong Qudc té da lién
lac vai 22 chinh phu c6 t6i thi€u 50% phu nir trong céc phai doan cuia ho
vao nam 2011 dé xac dinh nhiing yéu t6 nao da gép phan vao thanh coéng
cla ho:




CHUONG VII

» Nhiéu qudc gia vdi ti 1é dai biéu nir cao nhat da cé chinh sach hodc ké
hoach hanh déng ctia chinh phd vé binh dang gidi.

» Trong mot nlra s6 qudc gia tra 16, ho cd mot ¢d van cdp cao hodc
ma&t BO nganh chiu trach nhiém vé binh déng gidi.

» Mot s6 qudc gia da cd mot cam két khdng chinh thic la sé dat dugc
binh d&ng gidi trong céc cudc hop cla phai doan, va nhiéu quéc gia
da hudng loi tir sy khuyén khich cda ILO va tir cac phién hop cua Hoi
nghi.

Binh dang Gidi trong Chuong trinh Nghi su vé Déi thoai
Xa hoi

Trong nhitng thap ky qua, su tham gia ctia phu nir vao doi thoai xa hoi
cang ngay cang tré thanh mot xu hudng; do vay, phu ntr da tich cuc hon
trong viéc dua céc van dé binh déng gidi lén hang dau trong chuong trinh
nghi su.

D& bdo vé xu hudng nay, diéu quan trong la cac van dé gidi nam trén dau
cac chuong trinh nghi su clia nhing t6 chic nay.

Vidu, & Hy Lap, Hoi dong Kinh t€ va Xa héi ba bén tu van cho chinh phu
va céc doi tac xa hoi vé thuc ddy nguyén tac déi xr binh déng va chéng
phan biét ddi xr, va khuyén khich déi thoai véi cac t6 chirc dai dién.

Tai Tay Ban Nha, Hoi dong Kinh té€ va Xa hoi ba bén giam sat viéc thuc
hién céc diéu khoan vé binh dang trong cac thda thuan tap thé. Cac co
quan nhu vay thuang do chinh phu lap ra “véi vai tro nhu cac co quan cé
van va tu van cho céc chinh séch va phap luat ctia Chinh phd, v.v... hon
la thiic ddy va giam sét céc diéu khoan vé co hdi binh dang trong céc
thoa thuén tap thé.

Nguén: http://www.eurofound.europa.eu.
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2. Cac budc tiep theo

Su tham gia ctia phu ni va binh dang gidi c6 thé duoc tang cudng trong
cac qua trinh déi thoai xa héi théng qua mét sé cach:

» Cdc qudc gia can phé chuan va thuc hién hiéu qua cac Céng udc co
ban cla ILO nham gidi quyét van dé binh dang gidi; dac biét la Cong
udc sd6 100 va 111.

» Can ap dung céc co ché nhu han ngach va bé nhiém can bo phu tréch
van dé binh déng dé tang su dai dién cla phu nir trong céc thiét ché
déi thoai xa hoi qudc gia, cong doan va té chirc cia NSDLD.

» Can phat trién kj ndng thong qua dao tao va gido duc cho phu n,
nham cung cép cho ho céc cong cu dé tham gia hiéu qua vao doi
thoai xa hoi.

» Xay dung ndng luc cla céac doéi tdc xa hoi va dai dién ctia ho vé binh
dang gidi va 16ng ghép gidi.

» Nhimg loi thé cuia binh dang gidi va khdng phan biét déi xir trong thé
gidi viéc lam phai duoc tuyén truyén thong qua céc chién dich gido
duc va truyén théng.

Nguon va tai liéu doc thém
» ILO. 2009. Binh dang gidi la trong tdm cda viéc lam thda dang, Bdo cdo VI,
HG6i nghi Lao dong Qudc t€, Ky hop thir 98, Geneva, 2009.

> 1LO. 2009. ILO, 2009. H6i thoai xa hoi tai noi lam viéc: Tiéng ndi va lua chon
cho phu ni va nam gidi, Van phong Binh dang Gidi (Geneva).

» ILO. 2012. Binh dang gidi va Déi thoai x& hoi: M6t Thu muc Tham khéo duoc
Chu thich, Linh vuc déi thoai Xa hoi (Geneva).

» Breneman-Pennas, T.; Rueda Catry, M. 2008. Su tham gia cua phu nit vao
céc thiét ché doi thoai xa hoi & cap qudc gia, BO phan DEi thoai xa hoi, Luat
lao dong va Quan ly Lao dong, Tai liéu sd 16, DIALOGUE (Geneva, ILO).

» Briskin, L; Muller, A. 2011. Thic day binh dang gidi théng qua ddi thoai x&
hoi: Xu hudng toan céu va nhing tré ngai dai dang, DIALOGUE (Geneva,
ILO).
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Poi thoai xa hoi va

cacquyén co ban
trong lao dong

Dai thoai xa hdi va hop tac ba bén la nhitng con dudng quan trong dé
thic day viéc thuc hién hiéu quéd cac nguyén tac va quyén co ban
trong lao déng (FPRW) tai noi lam viéc. Khi san co viéc lam, béo trg
x& hoi va déi thoai xa hdi, trién vong cho viéc thuc hién FPRW manh
mé hon nhiéu. Viéc thic dady FPRW la mot yéu t6 nén tang cla doi
thoai x& hoi thanh cong. DEi lai, su tham gia va tham van vaéi céc to
chirc ctia NLD va NSDLD trong viéc thiét 1ap tiéu chuén cling nhu
trong qua trinh gidm sat va trong cac hoat déng nham cai thién viéc
ap dung céc tiéu chuan la chia khda dé hién thuc hoa FPRW & tat ca
cdc khu vuc trén thé gidi.
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Tuyén bd ILO ndm 1998 vé céac nguyén tac va quyén co ban trong lao
dong (FPRW) cé nguoén goc tur Hién chuong ILO va dugc quy dinh trong
tdm Cong udc co ban cda ILO: Cong udc vé Tu do Hiép hoi va Bao vé
Quyén dugc T6 chuic, 1948 (s6 87); Cong udc vé Quyén dugc To chirc va
TLTT, 1949 (s6 98); Cong udc vé Lao dong Cudng burc, 1930 (s6 29);
Cong udc vé Xda bo Lao dong Cudng buc, 1957 (s6 105); Cong udc vé
Do tudi Tai thiéu, 1973 (s6 138); Cong udc vé cac Hinh thirc Lao dong
Tré em Toi té Nhét, 1999 (s6 182); Cong udc vé Tra cong Binh dang,
1951 (s6 100); va Cong udc vé Phan biét Béi xir (Viéc lam va Nghé
nghiép), 1958 (s6 111).

Tuyén bd ILO ndm 1998 vé cac nguyén tac va quyén co ban trong lao
dong (FPRW) va co ché theo doi thuc hién nhdc nhé rang céc qudc gia
thanh vién cé nghia vu ton trong va thic day FPRW ngay cé khi ho
khong phé chudn céc Cong udce lién quan. Mot sur thira nhan bé sung vé
tam quan trong cla cac nguyén tac va quyén nay da dugc dua ra trong
Hiép udc Viéc lam Toan cau, trong dé nhan manh “viéc tén trong cac
nguyén tac va quyén co ban trong lao dong, thic day binh dang gidi va
khuyén khich tiéng ndi, su tham gia va déi thoai xa hoi la rat quan trong
d6i vai phuc hoi va phat trién”. Hon nira, thic ddy doi thoai xa hoi va bao
dam quyén trong lao doéng tao thanh hai trong sé bon muc tiéu chién
luge cla ILO, la co sé cla chuong trinh nghi su vé Viéc lam Thoa dang.

DEi thoai xa hoi va hop tac ba bén 1a nhimng con dudng quan trong dé
thuc day viéc thuc hién FPRW hiéu qua tai noi lam viéc. Khi san coé viéc
lam, bao tro xa héi va doi thoai xa hoi, trién vong cho viéc thuc hién
FPRW manh mé hon nhiéu. Viéc thic ddy FPRW la mot yéu td nén tang
cla d6i thoai xa hoi thanh cong. DEi lai, su tham gia va tham van véi cac
t6 chue cla NLD va NSDLD trong viéc thiét 1ap tiéu chuédn cling nhu
trong qua trinh giam séat va trong cac hoat déng nham cai thién viéc ap
dung céc tiéu chuan la chia khéa dé hién thuc héa FPRW & tat ca céc
khu vuc trén thé gidi.

Tu do hiép hoi - Tu do hiép hoi va sy cong nhan mot céch hiéu qua
quyén TLTT la tién dé trong tdm cho ddi thoai xa hoi va tién bd cua
chuong trinh nghi su vé viéc lam thoa dang. Hai yéu t6 nay rat quan
trong trong viéc tao diéu kién cho NSDLD va NLD thanh 1ap va tham gia
céc t6 chire do chinh ho lua chon va déng vai tro la nhitng chi thé déc
lap va hop phap trong bdi canh déi thoai xa hoi cung vdi chinh phu. Su



CHUCONG VIII

ton tai clia d6i thoai x& hoi cé y nghia gitra cac chii thé doc 1ap gdp phan
quan trong vao viéc xay dung cac chinh sach kinh té va xa hdi lanh
manh, bao gém nhing chinh séch vé viéc lam va bao trg xa hoéi co tinh
dén lgi ich va nhu cau cla tat ca cac chu thé trong nén kinh té (xem
Chuong 11l - Phan | clia Hudng dan nay).

Da6i thoai xa hoi va quyén cua NLP 6 cac khu ché xuat caa

Sri Lanka

Nam 2009, ILO da khdi dong mot du an hop tac ky thuat nham thic day
FPRW & Sri Lanka. Du én da gitip cac déi tac ba bén dat dugc tién bo dang
ké theo hudng tuan thi luat lao déng t6t hon trong céc khu ché xuét.

Budc dau tién, du an da dao tao 4.200 nha quan ly va NLD trong céc khu
ché& xuat vé cac quyén co ban tai noilam viéc va hé trg té chirc clia NSDLD
thiét lap mot Mang ludi Nhan su véi 400 thanh vién trong vong chua day
mot ndm. Vaéi su ho tro ky thuat clia dur én, cac déi tac ba bén cling da ap
dung mét loat cac bién phap phap ly va thuc tién dé thuc hién va ton trong
cdc quyén co ban tai noi lam viéc, bao gom quyén tu do hiép hoéi. Dieu nay
dan dén viéc thanh lap cac trung tdam ho trg cong doan trong cac khu ché
xuat, noi NLD va dai dién ctia ho c6 thé gap g& va tién hanh céc hoat dong
cla minh.

Céc trung tdm trén nam & ba khu vuc I6n cda Sri Lanka, noi tap trung 61%
luc lugng lao dong, phan 16n la phu ni tré. Mot thda thuan ba bén da duoc
théng nhat dé tang tién phat ddi véi cac hanh vi khéng cong bang trong lao
déng va Bo Lao dong da ban hanh mét thong tu d€ cdi thién viéc thuc thi
phap luat vé trung cau dan y. Du an cling da ho tro Bo trong nd luc tang
cuong cac dich vu thanh tra va thuc thi phap luat cia Bo.

Ngudn: ILO. 2013. Théo luan dinh ky vé déi thoai x& hoi theo Tuyén bé ILO vé Binh déng x& hoi
cho toan cdu héa Cong bang, Hoi nghi Lao dong quéc té Ky hop thir 102, Geneva, 2013, doan
331.

Chéng lai phan biét doéi xur - B&i thoai xa hoi va hop tac ba bén la
nhiing céng cu co tiém nang cao dé chong lai moi hinh thirc phan biét
doéi x&r trong viéc lam va nghé nghiép. Thdng qua viéc tham gia vao xay
dung chinh séch viéc lam va x& hoi, cac doi tac xa hoi co thé gitp d& moi
ngudi - bat k& gidi tinh, ching tdc, qudc tich hay tinh trang khuyét tat,
trong s6 céc dac diém khac - dugc hudng su binh dang vé co hdi thanh
cong tai noi lam viéc.
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Cu thé, viéc thu hep khodng céch thu nhap trong thé gidi viéc lam can
céc chinh sach lao dong tich cuc do chinh phu thuc hién, hanh dong cua
cac doi tac xa hoi va su thira nhan rdang khoang céch vé thu nhap gitra
nam va ni ton tai & nhiéu khia canh khac nhau. Tuy nhién, & nhiéu quéc
gia, cac co ché thiét ché, bao gdém cac quy trinh DPTXHBB, van can duoc
thiét 1ap hodc cling cd dé tao ra tién bd trong linh vuc co hoi va déi xdr
binh dang. Khuyén khich phu nir nam gitr nhimg vi tri ra quyét dinh va su
da dang hda co céu cla céc t6 chirc dai dién NLD va NSDLD va trong
céac thiét ché dai thoai x& hoi sé giup thuc ddy muc tiéu binh dang.

Xoa bo lao dong cudng birc - Lao dong cudng burc la mot van dé toan
cau, anh hudng dén nhiéu qudc gia trén thé gidi. Hau hét lao dong cudng
blrc van dang ton tai & cac nudc dang phat trién, thuong la trong nén
kinh té€ phi chinh thic va & cac khu vuce/vung biét 1ap vdi co sé ha tang
kém, thanh tra lao dong va thuc thi phdp luat yéu. Xéa bd lao dong
cudng burc dat ra mét loat cac cau hoi, doi hdi cac cau tra loi khac nhau.
Céc gidi phdp chi cé thé dugc tim thdy thong qua cac chinh séach va
chuong trinh tich hop, két hop thuc thi phap luat vdi cac bién phap
phong nglra va bao vé chu déng, va trao quyén cho nhiing ngudi coé
nguy co bi lao déng cudng burc d€ bao vé quyén cla chinh ho.

Dai thoai x& hoi va tham van ba bén co thé mang lai két qua ro rét va lau
dai trong céc linh vuc nay, nhu da dugc thé hién qua kinh nghiém cta
nhiéu quéc gia. Su tham gia clia ba bén cé thé tao ra su dong thuéan can
thiét vé cac phuong tién dé ngan nglra va khac phuc cac hinh thirc lao
déng cudng buc hién dai. M6t thach thic la lam sao dé tim ra céc
phuong tién thich hop, thong qua céc ké hoach hanh dong qudc gia
hodc céc co ché thuc thi khac, dé dua cdc nhom ba bén lai vai nhau,
xem xét ly do co ban clia cac hanh vi lao déng cudng birc va ra soat nhu
cau Ve cac quy tac va quy dinh cung véi cac co ché gidam sat phu hop.

Céc sang kién dé thuc day dai thoai trong nhimg linh vuc nay cling duoc
thuc hién & cdp do toan cau hon. Vi du, vao thang 11 nam 2008, céc
cong ty thanh vién clia T6 chirc Cong doan Thé gidi va Lién doan Quéc
té cac T6 chure Viéc lam Tu nhan da phat déng mot cude déi thoai xa hoi
toan cau dé dat duoc céc diéu kién cong bang cho nganh dich vu viéc
lam tam thoi, nham ngén chan su canh tranh khéng lanh manh cla céc
t6 churc lra ddo va chéng lai nan budn ban nguoi. Ca hai bén bay to su
ung ho doéi vai viéc thiét lap mot khung phap ly phu hop cho nganh.
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Hon nira, trong qua trinh gidi quyét cdc van dé phuec tap cla lao dong
cudng buc, cac doi tac ba bén cla ILO can phai két hop céc nd luc cla
minh.

/@ Peru - Thiét ché thuong truc ba bén dé chéng lai lao dong

cuong buc

Mot nghién cliru nam 2004 cua ILO va B6 Lao dong va Viéc lam Peru da
khang dinh su ton tai cla lao dong cudng buc trong nganh khai thac gb bat
haop phép & khu vue Amazon nhiét dai. Udc tinh cé khoang 33.000 nan nhén,
cht yéu la ngudi ban dia. Ngay sau do, véi su ho trg cta ILO, chinh pht da
khai xudng viéc soan thdo mot ké hoach hanh dong qudc gia dé€ chdng lai
lao dong cudng burc, théng qua mét qua trinh do B6 Lao dong va Viéc lam
cht tri va cé surtham gia clia moét loat cdc khu vuc cong, céc td chic x& hoi
dan su va cac chuyén gia.

Vao thang 1 nam 2007, mét Uy ban Quéc gia Ba bén (thudng truc) chéng lai
Lao déng Cudng buc da duoc thanh lap, dé€ diéu phdi cac chinh séach va
hanh déng & cdp qudc gia va khu vuc. K& hoach Qudc gia vé Chéng lai Lao
doéng Cudng burc da dugce Tong théng Garcia phat dong vao ngay 1 thang 5
nam 2007.

Thanh tuu clia cac nd luc quéc gia bao gém viéc thanh lap moét don vi thude
co quan Canh sat Qudc gia d€ chdng lai nan budn ban ngudi, dua céac van
dé lao déng cudng buic vao chuong trinh gidng day cla B Gido duc, ép
dung céc bién phap trimg phat nghiém khac déi vai viéc khai thac go tréi
phép, xay dung chién lugc truyén thong vé lao dong cudng buc, va té chirc
nhiéu khéa dao tao cho céng chuirc va céc doi tac quan trong khéac.

V&i su hé trg cuda ILO, Uy ban Quéc gia chéng lai Lao dong Cudng birc da
phé duyét K& hoach quéc gia 2013-2017, trong dé chu y hon dén céc linh
vuc sau: khai thac gé & Amazon, khai thac mo khong chinh thirc va nghé
giup viéc gia dinh.

Ngudn: ILO. 2009. Chi phi cia su dp buc, Béo cdo Toan cau tiép theo Tuyén bd cuda ILO vé cac

Nguyén tac va Quyén co ban trong Lao dong, Béo cdo cda Tong giam doc, Hoi nghi Lao déng
Quéc té Ky hop thir 98, Geneva, 2009, doan 189.

Chdng lai lao déng tré em - Nghia vu chinh d€ x6a bo lao déng tré em
thudc vé cac qudc gia thanh vién va ké tir khi thanh lap, Chuong trinh
Qudc té vé Xda bo Lao dong Tré em cua ILO da tap trung vao viéc xay
dung su tu chi qudc gia va su bén vimng ba bén. Céc t6 chirc ciia NLD
va NSDLD trudce nay da la nhitng thuc thé di tién phong trong viéc thic
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day céc tiéu chuan lao déng qudc té, bao gobm nhiing tiéu chuan vé
nghiém cam va xda bd lao déng tré em. Tuy nhién, dé dsi thoai xa hoi
gép phan xéa bo lao dong tré em - khdng chi thdng qua xay dung chinh
sach ma con théng qua hanh déng tai noi lam viéc va TLTT, Nha nudc
co thé va nén khuyén khich quan hé hai bén mang tinh xay dung gitta
NSDLD va cong doan?.

Chinh pht c6 trach nhiém tao ra mét maoi truong chinh tri va dan su én
dinh - va mét khung phép ly - cho phép céc t6 churc tu chd cda NLD va
NSDLD hoat dong tu do, khong bi can thiép hay s bi tra thu. Hon nita,
chinh phd nén t6 chirc cac cude tham van ba bén dé gép phan xda bd
lao dong tré em bén viing va lau dai trén toan thé gidi - dac biét la cac ké
hoach hanh dong qudc gia vé lao dong tré em va quyét dinh qudc gia doi
vai cac hinh thirc lao déng nguy hiém bi cdm daéi véi tré em dudi 18 tudi.
Viéc tich hop dai thoai xa hoi va hiéu biét sau sdc hon vé QHLD vao céac
chinh sach va hoat dong cua chinh pht vé lao dong tré em la mot trong
nhing muc tiéu chinh cda ILO.

DE theo dudi muc tiéu dé, mot céach tiép can da hudng - toan cau, qudc
gia, nganh va dia phuong - [a can thiét dé hé tro cac déi tac xa hoi. 0 cap
qudc gia, chinh phd va lién doan cong doan qudc gia cling nhu cac to
chtre str dung lao dong tham gia doi thoai chinh séch ba bén qudc gia,
va c6 thé yéu cau ho trg dé thanh 1ap va van hanh ban chi dao qudc gia
vé lao dong tré em trong qua trinh xay dung céac tuyén bé hai bén cuia
cac doi tac xa hoi va, khi phu hop, yéu cau ho tro cho céc t6 chirc dia
phuong. Chuong trinh Qudc té vé Xda bo Lao dong Tré em da ho tro xay
dung céc ké hoach hanh déng quéc gia tai 64 qudc gia, cla cadc don vi
phu tréch lao déng tré em trong céc bd lao dong va, hop téc véi ACTRAV
va ACT/EMP dé thanh I&p céc ban chi dao qudc gia ba bén. Chuong
trinh da dao tao 217 cén b dau mai vé lao dong tré em tai cac trung
tam cong doan qudc gia, bao gdm hau hét cac trung tdm & chau My va
chau A (thang 6 ndm 2013).

Sura doi cla cach tiép can Chuong trinh cé khung thaoi gian gidi han vao
nam 2001, nhu dugc kéu goi trong Cong ude ILO s6 182, da khién
nguyén tac tu chd qudc gia tham chi trd nén ndi bat hon. Cach tiép can
nay néu ré dé hanh dong toan dién chéng lai lao dong tré em thi can cé

23 Xem Cong udc ILO sb 98, biéu 4.
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nhiéu chinh séch va céc can thiép chuong trinh va phai cé su 16ng ghép
cac mdi quan tam vé lao dong tré em vao nhirng uu tién phat trién cla
cac qudc gia thanh vién & cap vi mo cda viéc xay dung chinh sach kinh
t€ x& hoi. Dieu nay doi hdi phai hé tro tédng cudng nang luc thiét ché va
su tu chu ba bén cép qudc gia dé tich hop va [6ng ghép maéi quan tam
vé lao dong tré em vao chuong trinh nghi su clia cac boé nganh ngoai bo
lao ddng - bao gobm: bo ké hoach gido duc, y té va phuc loi xa hdi - va vao
cac chuong trinh va ngan sach lién quan.

K& hoach Hanh déng Toan cau cta ILO ndm 2006 vé xda bo lao dong tré
em doi hdi mét cam két chinh tri ro rang dé thiét ké va dua ra céc bién
phap gidi han thoi gian thich hop trong ndam 2008 dé loai bd cac hinh
thirc lao dong tré em t6i té nhat. Trong mot s6 trudng hop, cac doi tac
ba bén dé thic day qua trinh k& hoach hanh déng quéc gia, vi du nhu &
Bélarut va Senegal trong nam 2012; va & Burkina Faso, cac chu thé
chinh dé thdc day viéc dp dung k& hoach hanh déng qudc gia sau khi
cac du éan thudc Chuong trinh Qudc té vé Xda bo Lao dong Tré em két
thuc. K& hoach Hanh déng Toan cau 2010, két hop véi L6 trinh duoc
thong qua tai HOi nghi Lao dong Tré em Toan cau Hague, nhdn manh
hon nira viéc lién két cac ké hoach hanh déng quéc gia véi nhitng dap
Ung vé chinh sach céng nham giai quyét nguyén nhan géc ré cuda lao
dong tré em (bao gém gido duc, bdo tro xa hoi, viéc lam cho thanh thiéu
nién va nod luc thic day viéc lam thoa dang cho ngudi 16n).
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@ Nguon va tai liéu doc thém
» ILO. 2009. Chi phi cua su dp b, Bdo cdo Toan cau ti€p theo Tuyén bo

cua ILO vé cac Nguyén tac va Quyén Co ban trong Lao déng, Béo céo cla
Téng giam déc, Hoi nghi Lao dong Qudc t€, Ky hop thir 98, Geneva, 20009.

» ILO. 2012. Cdc nguyén tdc va quyén co ban trong lao déng: Tt cam két
dén hanh déng, Thao luén dinh ky theo Tuyén bé cda ILO vé Binh dang x&
héi cho toan cédu hoéa Céng bang va tiép theo Tuyén bé cua ILO vé cdc
Nguyén tac va Quyén Co ban trong Lao déng, Hoi nghi Lao déng qudc t€,
Ky hop thtr 101, Geneva, 2012.

» Trang web vé TUYEN BO CUA ILO: http://www.ilo.org/declaration.

» Trang web cla ILO- IPEC: http://www.ilo.org/ipec.

» Téng cuc ILO STANDARDS: http://www.ilo.org/global/standards.




CHUONG IX

Poi thoai xa hoi va

viéc chuyén doi
sang nén kinh té xanh

Hop tac chat ché va déi thoai gitra chinh phi va céc déi tac xa hoi la
trong tdm cla su thanh cong clia qua trinh chuyén déi sang nén kinh
t&€ xanh. DG thoai x& hoi hiéu qua 1a can thiét dé€ dam bao rang cac
chinh sach maéi trudng va viéc lam va chién lugc phat trién la ré rang
va bén viing.
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Bién ddi khi hau va suy thodi tai nguyén thién nhién la mot trong nhing
thach thirc toan cau lon nhat clia thé ky 21. D€ khac phuc cac mai de doa
bién d6i khi hau doi véi cac xa hoi va cac nén kinh té, viéc chuyén sang
mot nén kinh té bén viing, carbon thap va hiéu qua vé mat tai nguyén la
rat quan trong.

Viéc chuyén déi sang nén kinh t€ xanh hon kéo theo nhiing thay déi co
ban trong mo hinh san xuat va tiéu dung & tat ca cac céap, diéu nay sé dan
dén viéc tao ra, pha hily va phan bd lai cong viéc. Khai niém “chuyén déi
cdéng bang” cang ngay cang duoc st dung nhiéu trong cac cudc tranh
luén vé bién doi khi hau, dua trén y tudng rang viéc chuyén doi sang mot
nén kinh t& xanh hon va carbon thdp hon phai mang tinh chat toan dién,
va viéc lam va céc chi phi xa hoi khong thé tranh khéi phai duoc chia sé
bdi tat ca cac bén.

Hop tac chat ché va déi thoai gitra chinh phti va céc ddi tac xa hdi la trong
tam cua su thanh cong clia qué trinh chuyén ddi sang nén kinh té xanh.
D&i thoai xa hoi hiéu qua 1a can thiét d€ dam bao rang céc chinh séach moi
trudng va viéc lam va chién lugc phat trién la rd rang va bén ving.




CHUONG IX

An D6 - T6 cong tac Pa bén veé Bién dai Khi hau va Viéc lam
Xanh

Cap do6: Quadc gia
Bén tham gia: Chinh phd, NLD, NSDLD va cédc nhém lgi ich khac nhau
Quy trinh: Chinh thurc

TG cong tac Da bén vé Bién d6i Khi hau va Viéc 1am Xanh & An Do duoc
thanh 1ap ndm 2009 dudi su 1anh dao clia B6 Lao dong va Viéc lam, véi su
ho trg cda ILO.

T6 cong tac cd nhiém vu tap hop dai dién tir cac co quan chinh phu, té chirc
clia NLD va NSDLD, céc vién nghién ctru va cdc nhom x& hoi dan su khéc
dé giai quyét cac khia canh vé viéc lam va thi truong lao déng ctia cac chinh
séch va chién lugc moi truong. T6 cong tac tim céach thic day nhan thirc vé
viéc lam xanh va thic day déi thoai gitra céc t6 chirc khac nhau, qua do
tang cuong su hd trg trén dién rong cho viéc chuyén déi cong bang sang
mot nén kinh té bén viing hon, trong khi dé cung cap ho trg dé cai thién sur
diéu phai gilta cac t6 chirc/gilta cac bo nganh va lién két chinh sach.
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P

b 4 28 Nam Phi - Uy ban Quéc gia vé Bién déi Khi hau

Cap do: Qudc gia
Bén tham gia: Chinh phu, NLD, NSDLD va cac nhom lgi ich khac nhau
Quy trinh: Chinh thirc

Uy ban Quéc gia vé Bién ddi Khi hau dugc thanh 1ap ndm 1994, tu van cho

chinh phu vé cac van dé bién dsi khi hau. Nam 2011, Hiép dinh Kinh t& Xanh

da dugc ky két gitra chinh pht, céc doi tac xa hoi va cac bén lién quan khac,

khai xudng mot “quan hé déi tac xanh” trong dé cam két xay dung va md

rong nén kinh té xanh. Hiép dinh nay la mét trong nhiing quan hé daéi tac xa

hoi toan dién nhéat vé phat trién kinh t& “xanh” trén thé gidi, véi muc dich tao

ra 300.000 viéc lam trong vong mudi nam téi. Hiép dinh bao gom cam két

ctia mdi bén, cling nhu co ché giam sat va danh gia dé dam bao rang cac

muc tiéu ctia Hiép dinh dugc thuc hién.

Ngudn:

+|LO. 2071. Chuong trinh Viéc lam Xanh cho khu vuc chéu A Th’a’i Binh Duong, Bdo cdo Tém tat
Béi canh s6 1 - thang 8 nam 2011 (Védn phong khu vuc chau A Thai Binh Duong).

*ILO. 2012. D6i thoai xa hdi d€ phat trién bén ving: Ra soat kinh nghiém quéc gia va khu vuc
(Geneva).

*ILO. 2012. Hanh ddng hudng tdi phat trién bén viing: Co héi cho viéc lam thda dang va hoa
nhdp x& hoi trong mét nén kinh t€ xanh (Geneva).

Céc Hoi dong kinh té va xa hoi (ESC) va céc t6 chic tuong tu cd thé dong
mot vai tro quan trong trong cudc tranh luan vé viéc phd xanh nén kinh té.
ESC tap hop céc dai dién cuia chinh phu, NLD, NSDLD va céc bén lién
quan khac dé danh gia va trao déi y kién vé céac chinh séach cong vé kinh
té xa hoi, bao gom van dé viéc lam va maoi trudng. Theo muc dich va
nhiém vu chinh clia ESC, cédc ESC ¢ thé dam bdo rang céc khuyén nghi
chinh sach ctia minh phan énh nhiing séang kién va bién phap cua céc doi
tac xa hoi vé chinh sach moi truong, phat trién bén viing va tiép can viéc
lam thoa dang.




CHUONG IX

Phap - Hoi dong Kinh té, Xa hoi va Mo6i truong

Cap do: Quéc gia

Bén tham gia: NLD, NSDLD va cac lgi ich khac nhau

Quy trinh: Chinh thuc

Hoi dong Kinh t€, Xa hoi va Moi truong (ESEC) cho rang viéc chuyén doi

nang luong phai la su ing pho vdi cac thach thire vé khi hau, sinh thai, kinh

t€ va xa hoi hién nay. N6 sé doi hdi su tham gia chi dong dé dat dugc mot

x& hoi carbon thdp va str dung nang luong hiéu qua - ma chi co mét y chi

chinh tri manh mé mdi co6 thé tao ra.

ESEC dé dua ra cac khuyén nghi vé chuyén déi ndng luong va st dung néang

luong hiéu qua trong hai bédo céo:

« chuyén déi nang luong: 2020-2050 - moét tuong lai dé€ xay dung, mét con
duong dé di; va

« st dung néng luong hiéu qua: mot nguon tiét kiém, mot muc tiéu uu tién.

Céc khuyén nghi cia ESEC cho qud trinh chuyén d6i ndng luong

(2020-2050) dua trén cac diém sau:

« chuyén d6i nang luong ho tro chat luong hoat déng kinh té xa hoi;

« xac dinh lai hdn hop nang lugng;

* huy déng céc bén lién quan va céc phuong phap dé dép Ung thach thic
khi hau; va

« xay dung mot 16 trinh thic day va phat trién d6i mai.

Céc muc tiéu lién quan dén str dung nang lugng hiéu qua doi hoi:

o] cdp cong dong, muc tiéu tiét kiem 20% nang luong vao nam 2020 tré
nén bat budc.

« O cap qudc gia, cac chinh sach cong vé str dung nang luong hiéu qua la
mot phan cla tdm nhin dai han, dua trén nhimg thanh tuu cda Dién dan
MG&i truong Grenelle va tranh dua ra nhiing tin hiéu sai c6 thé anh hudng
xau dén tién trinh.

Céc dé xuat clia ESEC vé str dung nang lugng hiéu qua duoc xay dung theo
cac chu dé sau:

» t0a nha khu dan cu va tda nha dich vy;

» nghéo vé nhién liéu;

« cOng nghiép va néng nghiép; va

« tinh hinh d&c biét clia céc t6 chirc & nudc ngoai.

Nguén: http.//www.lecese.fr. Co' hdi cho viéc lam thda dang va hoa nhdp xa héi trong nén kinh té
xanh (Geneva).
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Nguon va tai liéu doc thém
> ILO. Chuong trinh Viéc lam Xanh (Geneva).

» |LO. 2010. Bién doi khi hdu va lao déng: Nhu cau “‘chuyén déi céng bang”
trong Tap chi Nghién ctu Lao dong Qudc té. Tap 2, s6 2. (Geneva).

> ILO. 2012. D6i thoai x& héi d€ phat trién bén viing: Ra soat kinh nghiém
quéc gia va khu vuc (Geneva).

» ILO/OECD. 2012. Phat trién bén viing, tdng trucng xanh va viéc lam c6
chét luong: Nhéan biét tiém néng tang cuong chinh sach cda nhau, Tai liéu
Co sé cho Hbi nghi Bo trudng Lao dong va Viéc lam G20, Guadalajara,
17-18 thang 5 nam 2012.

» Olsen, L. 2009. Tdc déng viéc lam cua bién déi khi héu va tng phd vdi bién
doi khi hdu: Vai tro cda cdc tiéu chuén lao déng qudc té? Mang Nghién
cuu Toan céu, Tai liéu thdo luan s6 12 (Geneva, ILO).




CHUONG X

Poi thoai xa hoi va

luat lao dong

Dai thoai xa hoi la mot cong cu hitu hiéu dé thic day luat lao dong,
dong thoi d@am bdo QHLD mang tinh xay dung, dam bao diéu kién lam
viéc thdoa dang cho NLD, va dem lai kha ndng du doan va su rd rang
cho NSDLD trong viéc lap ké hoach va quan ly hoat dong cua ho. Kinh
nghiém cua ILO cho thay nhiing cai cach luat lao déng dugc tao ra
thdng qua mét qua trinh tham van ba bén hiéu qua da ching to la
chung bén viing hon, vi d& tinh dén nhiéu lgi ich khac nhau ton tai trén
thi truong lao dong.




DTXHBB CAP QUOC GIA - PHAN II

Trong s6 tat ca cdc chu dé dugc dé cap trong thé gidi viéc lam, co 1é
khong chul dé nao co thé phan anh céc nguyén tac hop tac ba bén va doi
thoai xa hoi t6t hon luét lao dong. Luat lao dong lién quan dén viéc bao vé
quyén loi clia NLD tai noi lam viéc, quy dinh vé quan hé viéc lam va viéc
tao ra mot moi truong thuén loi dé tao viéc lam, QHLD hai hoa va doanh
nghiép bén viing. Do do, luat lao dong la trong tdm trong moi quan tam
cla chinh pht va céc chi thé trong thi truong lao dong.

Dai thoai xa hoi la moét cong cu hitu hiéu dé thuc day luat lao dong, dong
thoi dém bao QHLD mang tinh xay dung, dam bao diéu kién lam viéc thda
dang cho NLD, va dem lai kha nang du doan va su rd rang cho NSDLD
trong viéc lap ké hoach va quan ly hoat déng cua ho.

Trong bdi cdnh toan cau hda dang dién ra va khiing hoang kinh té€ va viéc
lam dai dang, nhiéu qudc gia trén toan cau da tham gia vao qua trinh cai
cach luat lao déng. Trong nhiéu truong hop, cai cach duoc thuc hién dé
khoi phuc kha nang canh tranh, thic day tang trudng kinh té va thu hut
dau tu (nudc ngoai). Trong céc truong hop khéc, cdi cach nham tang
cuong khung phap ly cho déi thoai xa hdi va tang cuong ton trong quyén
tu do hiép hoi. Trong mét sé truong hop khéc, ca hai muc tiéu déu duoc
nham dén.?* DU muc tiéu cla cai cach la gi, thi d6i thoai xa hoi la can thiét
viné gitp dam bao cai cach luat lao dong mét cach can bang véi sur can
nhac nhu cau duoc bdo vé va an sinh clia NLD va nhu cau duoc linh hoat
cla cac doanh nghiép.

Theo Hién chuong ILO, Van phong Lao dong Quéc té cd nhiém vu ho trg
cac qudc gia thanh vién dinh hinh luat lao dong ctia ho.? Khi lam nhu vay,
Van phong tim céch thic day su tham gia cla céc déi tac xa hoi trong
toan bo qua trinh cai cach luat lao dong. Biéu nay phan anh tinh trong
tam ma ILO nhan manh déi véi cac nguyén tac doi thoai xa hoi va hop tac
ba bén. Ngoai ra, nd phu hop vdi cédc quy dinh cia Khuyén nghi vé Tham
van (cap nganh va cép quéc gia), 1960 (s6 113), khuyén khich céc co

X quan cong quyén ‘tim kiém nhing quan diém, 167 khuyén va hé tro cda cac
t6 chirc dai dién NLD va NSDLD theo mét céch thiic pht hop, lién quan dén
cdc van dé nhu: (i) xdy dung va thuc thi luat phap va céc quy dinh anh
hudéng dén loi ich cda ho”.

24 |LO. 2013. Thdo luén dinh ky vé céc muc tiéu chién luoc cua déi thoai xa hoi theo Tuyén bé cua ILO vé Cong
bang X& hoi cho Toan céu héa Céng bang, Béo cao VI, Hoi nghi Lao dong Qudc t€, Ky hop thir 102, Geneva,
2013.

* pieu 10, doan 2 (b) cua Dieu 1& ILO.




CHUONG X

Kinh nghiém cua ILO cho thay nhiing cai cach luat lao dong dugc tao ra
thong qua mdét qua trinh tham van ba bén hiéu qua vdi céc t6 chuc cla
NLD va NSDLD - nhiing chu thé thuc su cla thi truong lao dong - bén
canh céc co quan chinh pht ¢é lién quan da chimng té la ching bén vimng
hon, vi da tinh dén nhiéu lgi ich khac nhau tén tai trén thi truong lao dong.
Ngoai ra, chiing co thé dam bao su can bang gitra cac yéu cau phat trién
kinh t&€ va nhu cau xa héi. Nguoc lai, cai cach luat lao dong ap dat ma
khong co su tham van hiéu qua khong chi thuong gap phai su phan
khang tUr phia céc chu thé cla thi truong lao déng, ma quan trong hon la
sé thiéu tinh hop phap va ho trg, do do sé gap phai nhimng van dé & giai
doan thuc hién.

Viéc xay dung mot khung phap ly hop ly doi hdi phai cé déi thoai trén dién
rong dé dam bao su ho tro va su tu chd cling nhu viéc thuc thi hiéu qua
cac quy dinh cla phap luat. V& mat nay, diéu quan trong la su tham van
vai cac doi tac xa hoi phai bat dau sdm trong qua trinh va dién ra & moi
budc xay dung luét lao dong. Tham van cé thé dién ra thong qua céc co
quan trung uong, Uy ban chuyén moén hoac thi tuc dot xuat, hodc két hop
tdt ca cdc kénh nay. No cling co thé dién ra mét cach khong chinh thire.

DU kénh dugc chon dé tién hanh tham van la gi, thi kinh nghiém cuda ILO
cho théy rang diéu kién tién quyét quan trong cho qua trinh déi thoai xa
hoi hiéu qua la chuyén moén k§ thuat clda cac doi tac xa hoi vé nhiing van
deé lién quan dén luat lao dong. V& mat nay, uu tién cda ILO va nhiéu quéc
gia thanh vién la xay dung va cuing c6 nang luc va chuyén moén kj thuat
cla céc dai tac xa hoi trong linh vuc phap luat lao déng, dé€ ho cé thé déng
vai tro hiéu qua trong qua trinh xay dung va cai cach phap luat lao dong.
Diéu nay dac biét bao gdm su tham gia clia céc ddi tac xa hoi vao cac hoi
thao dao tao va céc budi tham van do Van phong Phap luat Lao dong t6
chuic & cé cép qudc gia va & Trung tdm Dao tao Qudc té€ (Turin). HO trg
cla ILO cling dugc cung cédp thdng qua viéc san xuét va phd bién cac béo
cdo tém tat chinh séch, cdm nang, hudng dan va céc tai liéu chinh sach
khac do Van phong san xuat.

Vi du sau day cho thay su tham gia cia BTXHBB trong viéc thiét ké va
thuc hién cai cach luat lao dong.
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Cai cach luat lao dong thong qua dai thoai xa hoi 6 Phap

Vao thdng 9 nam 2012, ngay sau cudc bau clr Téng théng va Qudc hdi,
chinh phi Phap da kéu goi cai cach thij truong lao déng thong qua doi
thoai xa hoi dé€ ngan chan tinh trang that nghiép gia tang va khoi phuc kha
nang canh tranh clia cac doanh nghiép.

Sau bén thang dam phén cang thang, vao ngay 11 thang 1 nam 2013, céc
déi tac xa hoi da dat duoc thoa hiép va ky mot thoa thuén lién nganh quéc
gia “vimét mé hinh kinh t& xa héi mdi thic ddy néng luc canh tranh va béo
dam viéc lam”.

Thda thuan nay dugc ky két gitra ba cong doan dai dién (Lién doan Lao
dong Dan chu Phap, Lién doan Cong nhan Co déc Phap va Lién doan Can
bo Quan ly va Chuyén vién Phap thudc Téng Lién doan Can bd Quan ly va
Chuyén vién) va ba t6 chirc ciia NSDLD (Phong trao cdc Doanh nghiép
Phép, Téng lién doan Doanh nghiép Nhd va Vira, va Hiép hdi NSDLD
nganh Thu cong - la lién doan dai dién cho nhimg NLD thd cong tu tao
viéc lam). Tuy nhién, hai cdng doan dai dién khac (Téng Lién doan Lao
déng va Téng lién doan Luc lugng Lao dong Md) da phan déi néi dung
cla hiép dinh va tlr chéi ky thda thuan.

Thoa thuan nay c6 gang dat dugc su can bang gitra su linh hoat nhigu hon
cho NSDLD va quyén lgi bé sung cho NLD nham dam bao viéc lam va su
chuyén viéc ctia NLD. Céc bién phap dé xudt nham mang lai nhiéu quyén
loi hon cho NLD va viéc lam bdo dam hon bao gom:

» M3 rong cac chuong trinh stic khde b sung cho NLD;
» quyén mdilién quan dén hudng quyén loi that nghiép;
» khong khuyén khich hgp dong tam thai cho khoang thai gian ngan;

X » dé dang tiép can dao tao chuyén moén théng qua viéc tao ra céc tai
khoan dao tao ca nhan.
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DPong thaoi, thoa thuan cling mang lai su linh hoat cho cac doanh nghiép,
ddc biét thong qua cac bién phap sau:

» c6 thé giam thai gian lam viéc va dinh muc thi lao d€ dam bao céc vi
tri cong viéc thdng qua thda udc tap thé cap cong ty;

» quy trinh mdi dé xur ly van dé du thira nhiéu lao dong;
> cling c6 va tao diéu kién cho NLD chuyén viéc khi tai cau tric; va
» hop ly hda céc tranh chdp phap ly.

Méc du chinh phia khéng tham gia dam phén, nhung dong vai tro nhu mét
yéu t6 thuc ddy trong viéc maoi cac bén ngdi vao ban dam phan, ban hanh
mot van ban hudng déan va an dinh khung thdi gian dé dat dugc thda
thuan. Chinh phi hoan nghénh thoa thuan nay, coi day la mét thanh céng
veé d6i thoai xa hoi va cam két sé chuyén déi nd thanh bo luat lao dong ma
khong thay déi néi dung ctia thda thuan. Do do, vao ngay 14 thang 6 nam
2013, luat vé cai cach thi truong lao déng clia Phap (duoc goi la Luat Bao
dam Viéc lam) da dugc ban hanh.

)
Q Tai liéu doc thém

» ILO. 2012. Dich vu cda céc t6 chuc dai dién NSDLD - Téng quan toan cau
vé dich vu trong linh vuc phap luét lao déng (ACT/EMP s6 62) (Geneva,
ILO).
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CAC BUGC TIEP THEO

Hudng dan nay da c6 gang gidi thich khai niém BDTXHBB cép qudc gia;
khi nao né co thé mang lai lgi ich; ai nén tham gia déi thoai; va mét s
cau hdi thuc t€ phai duoc gidi quyét trong qua trinh thiét lap hoéc doi
mdi cdc thiét ché DTXHBB.

Dai véi nhiing doi tac ba bén clia ILO mudn tiép tuc trén con dudng nay,
céac budc tiép theo co thé bao gom:

1. TG chirc tham van gitra chinh phti va céc doi téc xa hoi.
2. Tim kiém |0i khuyén tir cac chuyén gia v& QHLD va luat lao dong.
3. Thu nhan théng tin vé hoat dong cla cac thiét ché ba bén hién co.

4. Thiét lap mot quy trinh ba bén dé quyét dinh vé co sd phép ly, vai tro,
thanh vién, nhiém vu va cac sap xép thé ché khac.

5. Tim kiém su gitp d& tir ILO néu can.
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PHU LUC |
Xay dung thiét ché ba bén: Pé xuat quy dinh ve
thu tuc

Lecuyer, N. 2003. Hudng dan cho Ban thu ky cua céc co quan tham vén ba
bén quéc gia & cac nudc chau Phindi tiéng Anh (R. Pritzer bién tap), Chuong
trinh InF Focus vé D&i thoai xa hoi, Luat lao déng va Quan ly lao déng, Trung
tdm quan ly lao déng khu vuc chau Phi (Harare, ILO) .

%3
DU THAO CONG CU NEN TANG -Vi DU

Thanh lap Hoi dong Ba bén
1. M0otcoquan babén dugc thanh [&p véitén goila ... (vidu: Ban cd van
lao dong, hodc tuong tu), trong luat nay dugc goi la "Hoi dong'".

Vai tro va nhiém vu

2. Ho6i dong sé hoat dong nhu mét co quan tu van doc lap. Vai tro cua
HGoi dong la dua ra 1oi khuyén cho Chinh phu - théng qua B Lao dong
- vé cac van dé dugc néu trong cac phan dudi day.

3. Nhiém vu ctia H6i dong bao gom:

a.  xem xét va tu van vé bat ky dé xuat luat nao anh hudng dén lao
dong, viéc lam, QHLD hodc diéu kién lam viéc - trude khi dé xuat
dé duac dua ra quéc hoi;

b. xem xét va tu van vé bat ky bién phap chinh sach nao thuéc
pham vi quan ly ctia B6 Lao dong;

c. tuvan cho Bo trudng vé bat ky van dé nao khac lién quan dén
viéc lam cta NLB, QHLD hay t6 chire ctia NSDLD hodc NLD khi
B trudng dé cap;

d. xem xét va tu van vé viéc phé chuén va thuc hién tai dat nudc
minh bat ky tiéu chuan lao dong qudc té nao co lién quan, bao
gdébm cac Cong udc va Khuyén nghi ctia T6 chic Lao dong
Qudc té; va
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e. xem xétva tuvan vé cac dé xuat hodc van deé sé duoc thao luan
tai HOi nghi Lao dong Qudc té cla T6 chice Lao dong Qudc té,
nhimg van dé co thé duoc néu ra trong cac bdo céo ndp cho
Van phong Lao dong Qudc té, hodc cac van dé dugc dé cap tai
cac hoi nghi ba bén qudc té hodc khu vuc khac.

4. HOi dong cling co thé tu thuc hién cac nghién clru vé céc van dé kinh
t€ xa hoi, thdo luan vé viéc xay dung va thuc thi chinh sédch qudc gia

lién quan dén lao dong, kinh té va x& hoi, va bao céo vdi Bo trudng B

Lao dong va cac bd trudng lién quan khac vé két qua thao luén.

Thanh phan
5. Hoi dong sé bao gom:
a. Botrudng Lao dong hodc ngudi dugc chi dinh béi Bo trudng: la
Ch tich H6i dong;
b. x thanh vién dugc dé clr bdi BO Lao dong, BO Tai chinh, B
Thuong mai va Phat trién, B6 Tu phap, Bo Nong nghiép, v.v...

c. x thanh vién dugc dé cuir bdi céc t6 chiuc dai dién nhat cla
NSDLD; va

d. xthanh vién dugc dé cir bdi cac t6 chirc dai dién nhat cda NLD.

(Luu y: Dai dién cua céc t6 chuc cia NLD va NSDLD sé ngang bang vé
s6 luong.)

6. Khideé clr cac dai dién, can chu y dé co ty 1é thanh vién ni thich hop
trong Hoi dong.

7. HG6i dong sé céd mot phd chu tich dai dién NLD va mot phd chu tich
dai dién NSDLD duogc dé clr trong sé cac thanh vién ciia NLD va cac
thanh vién ciia NSDLD.

8. M0ithanh vién ctia Hoi dong sé cé mot thanh vién thay thé dé trong
truong hop thanh vién thuong truc véang mat, thanh vién thay thé sé
dam nhan vj tri va cé cac quyén han va chic néng giéng nhu thanh
vién thuong truc.

9. Cécthanh vién thudng truc va thanh vién thay thé sé dugc bé nhiém
bdi BO trudng Lao ddng; tén va nhiém ky lam viéc ctia ho dugc cong
b6 trén Cong bao.
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Nhiém ky lam viéc

10.

Thanh vién dugc bé nhiém sé phuc vu trong nhiém ky ba nam. Ho
lam viéc & van phong cho dén khi ho tir chiic hodc dugc b6 nhiém
lai hodc thay thé. Bat ky vi tri nhan su nao phat sinh trong nhiém ky
lam viéc cla thanh vién sé dugc xt ly theo céc thd tuc quy dinh cho
su b6 nhiém do.

Co van, chuyén gia

11.

Chu tich, sau khi tham khao y kién cta Hoi dong, cé thé mai cac
chuyén gia va c6 van dén cudc hop Hoi dong dé dua ra quan diém
va y kién chuyén mon vé céc van dé cu thé. Cac chuyén gia do sé
khong duoc quyén bd phiéu.

Hop va chuong trinh hop

12.

13.

H6i dong sé hop thudng xuyén va it nhat ba thang mot lan. Hoi
dong cling cé thé hop bat thuong theo yéu cau duogc gui 1én chu
tich bdi moét nira s thanh vién clia Hoi dong.

Thu ky sé triéu tap cac cudc hop clia Hoi dong theo yéu cau cla
chu tich hodc mét trong cac phé chu tich. Cac thanh vién ctia Hoi
doéng sé dugc théng bdo it nhat 15 ngay trudc cude hop.

14. Chuong trinh cla cudc hop sé duoc thu ky chudn bi sau khi tham

khao y kién véi chu tich va cac pho chu tich.

S6 thanh vién

15.

HG6i dong sé bao gém x thanh vién, trong dé can co sé lugng thanh
vién dai dién NSDLD va NLD ngang nhau. Néu nhitng diéu kién nay
khong duoc dap Uing, cudc hop sé bi hoan lai it nhat la x ngay theo
lich.

Ra quyét dinh

16. Céc quyét dinh cla Hoi dong thuong dugc dua ra trén co sd dong

thuan. Trong truong hop diéu nay la khéng thé, cac quyét dinh sé
duoc dua ra bdi da s6 cac thanh vién cé mat va bo phiéu.
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Cac Uy ban

17. HG6i dong, néu phl hop, ¢ thé thanh 1ap cac dy ban chuyén mon
nhu Gy ban thudng truc hodc Uy ban dot xuat. Cac Uy ban nay sé
bao gébm s6 lugng thanh vién dai dién cho lgi ich cia NSDLD va
NLD ngang nhau. Y kién va quyét dinh cla céc Oy ban do sé duoc
trinh 1én HOi dong dé dua ra quyét dinh cudi clng.

Ban Thu ky

18. HG6i dong sé cd moét ban thu ky thudng truc chiu trach nhiém chuén
bi cdc cudc hop (ngay va dia diém, chuong trinh nghi su) cta Hoi
dong va céc Uy ban truc thudc, t6 chirc hop, viét bién ban va céc tai
liéu khac vé céac quyét dinh da duoc thuc hién va theo doi, quan ly
chinh ban thu ky, chiu trach nhiém ghi chép va luu trit ho so, dé
cung cép thong tin vé Hoi dong ba bén nay va dam bao méi quan
hé nhat dinh gilra céc thanh vién ctia H6i dong.

19. DBung dau Ban thu ky thuong truc sé la mét thu ky duoc Bo trudng
bd nhiém trong s6 can bd cla mét co quan quan ly lao dong cép
cao. Thu ky sé gitip chu tich thuc hién nhiém vy, nhung khong cé
quyén biéu quyét. Theo céc luat diéu tiét dich vu cong cong, Chinh
phu sé cung cép cho Hoi dong mot s6 lugng nhan vién du dé thuc
hién nhiém vu clia Hoi dong.

Van phong diéu hanh

20. Ho6i dong co thé thanh lap moét van phong diéu hanh bao gom chi
tich, phé chu tich va thu ky.

21. Vai tro cua van phong diéu hanh la:

a. chuén bi chuong trinh lam viéc hang nam cho Hoi dong phé
duyet;

b. gidm sat viéc thuc hién chuong trinh lam viéc hang ndm cua
H&i dong, bao gébm cac ngudn luc tai chinh va nhan su; va
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c. hanh doéng trong céc truong hop khén cdp va bdo céo bang
van ban vé cac hanh déng do cho toan thé Hoi dong.

Ngudi phat ngén

22. Ho6i dong cd thé can nhac b6 nhiém mot nguai phat ngon.

Quy dinh vé tha tuc

23. Ho6i dong sé quy dinh cac thi tuc mét cach phu hgp nhat.

Pao tao

24. SEco susap xép gitta cac dich vu cong va céc td chire dai dién NLD
va NSDLD dé bao dam hoat dong dao tao can thiét cho cac thanh
vién cla Hoi dong, cling nhu cho Ban thu ky.

Ngan sach va Tai chinh

25. Chi phi hoat dong cla Hoi dong va Ban thu ky sé do Chinh phu chi
tra.

26. Thinh thodng, cac thanh vién cta Hoi déng, céc cb van va chuyén
gia co thé dugc tra mot sd khoan phi va phu cdp theo quyét dinh
clia BO trudng, voi su nhat tri cda BO trudng Tai chinh.

Bao cdo hang nam

27. Cham nhat la ba thang sau khi két thuc nam tai chinh, Hoi dong sé
cung cap cho chinh phi - gém ca van phong chd tich nudc/téng
thdng va qudc hoi - bdo cdo thuong nién va céc tai khoan duoc
kiém toan ctia Hoi dong.

Ngay bat dau hiéu luc

28. Dao luat nay sé co hiéu luc ké tir ngay... sé duoc an dinh bang mot
Tuyén bé.
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PHU LUC II
Cong udc vé Tham van ba bén (Tiéu chuan Lao dong
Quéc t&), 1976 (S6 144)

LO1 NOI PAU

Hoi nghi toan thé ctia To chie Lao déng Quéc té,

Duoc Hoi dong quan tri clia Van phong Lao déng Qudc té triéu tap tai
Gio-ne-vo ngay 2 thang 6 ndm 1976, trong ky hop thir séu muoi mét, va

Xét lai nhitng diéu khodan ctia cac Cong udc va Khuyén nghi lao déng
qudc té, dac biét la Cong udc vé Ty do lién két va bdo vé quyén duoc t6
churc, 1948, Cong udc vé Quyén té chirc va thuong luong tap thé, 1949,
va Khuyén nghi vé viéc Tham van (& cdp nganh va quéc gia) 1960, da xac
nhan quyén ctia NSDLD va cta NLD dugc thanh Iap céc t6 chic tu do va
déc 1ap va tim céc bién phap xuc tién hitu hiéu & cdp qudc gia gilta cac
CO quan Vvdi cac t8 chirc clia NSDLD va cla NLD, ciing nhu nhing quy
dinh ctia mét s6 I6n céc Cong ude va khuyén nghi lao dong qudc té da tru
dinh viéc tham khéo y kién céc t6 chirc ciia NSDLD va cia NLD vé céc
bién phap thi hanh cac Cong udc va khuyén nghi, va

Sau khi da xem xét van dé thir tu trong chuong trinh nghj su ky hop, goi
la “viéc thiét 1ap co ché ba bén dé xuc tién viéc thi hanh cac quy pham
quoc té vé lao déng” va sau khi quyét dinh chap thudn mét sé dé nghi vé
tham khao ba bén dé xuc tién viéc thi hanh céc quy pham qudc té vé lao
dong, va

Sau khi da quyét dinh rang nhimng dé nghi dé sé mang hinh thirc mot
Cong udc qudc té,

Théng qua, ngay 21 thang 6 nam 1976, Cong udc dudi day, goi la Cong
udc vé Tham van ba bén (tiéu chuén lao déng qudc té), 1976.
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Diéu 1
Trong Cong udc nay, thuat nglr “t6 chirc dai dién” la chi céc t6 chirc
mang tinh dai dién nhat cia NSDLD va ctiia NLD, duoc hudng quyén tu
do hiép hoi.

Diéu 2

1. Moi Nudc thanh vién clia T6 chirc Lao déng Quadc té phé chudn Cong
udc nay cam két tién hanh nhimg thd tuc bdo dém su tham khao y kién
hiru hiéu gitra cac dai dién ctia chinh phi, ctia NSDLD va ctia NLD vé céc
van dé thudc hoat dong clia T6 chic Lao déng Quéc té, noi & Boan 1,
Diéu 5 dudi day.

2. Tinh chéat va hinh thirc céc thi tuc quy dinh & Poan 1 Biéu nay sé do
moi nudc xac dinh, theo tap quan quéc gia, sau khi da tham khao y kién
cac t6 churc dai dién, néu cd, va néu chua thuc hién nhitng thd tuc noi
trén.

Diéu 3

1. Theo muc dich cla nhitng thid tuc néu trong Cong udc nay, cac dai
dién clia NSDLD va ngudi lao dong sé dugc lua chon mét cach tu do bdi
céc t6 chuc dai dién cuia ho, néu co.

2. Nhimng NSDLD va nhitng NLD sé duoc dai dién maét cach binh dang
trong moi co cdu dé thuc hién viéc tham khao y kién.

Diéu 4

1. Co quan cé thdm quyén sé dam nhan trach nhiém gidp dé vé mat
hanh chinh cho céc thu tuc néu trong Céng udc nay.

2. Nhiing su dan xép thich hop sé duoc tién hanh gilta co quan cé
tham quyén vai céc t6 chic dai dién, néu co, dé dai tho kinh phi vé moi
viéc huan luyén cé thé coi la can thiét cho nhitng nguai tham gia céc thd
tuc do.
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Diéu 5
1. Céc thi tuc néu trong Cong udc nay phai nham vao viéc tham khao
y kién vé:
a) su phuc dap cda céc chinh phu déi vai ban cau hdi vé nhitng diém
ghi & chuong trinh nghi su ctia Hoi nghi Lao déng Qudc té va binh luan
clia cdc chinh pht vé du thdo van ban ma hoéi nghi phai thao luan;

b) nhing dé nghi phai trinh 1én mdt hodc nhiing co quan c6 thdm
quyén, trong viéc dé trinh cac Cong udc va khuyén nghi lén céc co quan
do, theo Diéu 19 cuia Biéu 1é TG chirc Lao dong Qudc té;

c) viéc xem xét lai, vao nhiing khoang thai gian thich hop, nhiing Céng
udce chua dugc phé chuén va nhimg khuyén nghi chua dugc phat huy tac
dung, d€ tru liéu nhitng bién phap cé thé coé dé nham tuy nghi xuc tién
viéc thi hanh va phé chuén céc van ban do;

d) nhimng van dé lién quan dén cdc bao céo phai g cho Van phong Lao
déng Qudc té theo quy dinh tai Dieu 22 cla Diéu 1é TG chirc Lao dong
Qudc t€; va

d) nhimng dé nghi co lién quan dén viéc bai udc nhiing Cong udc da phé
chuan.

2. DE&bdo dam viéc xem xét thich dang céc van dé noi & Doan 1, Diéu
nay, phai cé su tham khao y kién vao nhiing khodng thai gian thich hop,

duoc an dinh theo su thod thuan chung, nhung it nhat cling méi nam
mot lan.

Diéu 6

Khi thay thich hap, sau khi tham khao y kién cac t6 chirc dai dién, néu co,
co quan c6 thdm quyén sé lam mot bdo cao hang nam vé hoat déng cuia
céc thu tuc néu trong Cong udc nay.

bieu 7

Viéc phé chuén chinh thirc Cong ude nay sé duge thdng bao cho Téng
giam ddc ILO dé€ dang ky.
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Diéu 8

1. Cong udc nay sé chi co tinh chat rang budc déi vai nhiing Nudc
thanh vién ILO nao ma viéc phé chuén cla ho da duogc dang ky véi Téng
giam doc.

2. Cong udc nay sé co hiéu luc sau 12 thang ké tir ngay phé chuén cla
2 Nudc thanh vién duoc déng ky véi Tong giam déc.

3. T do trd di, Cong udc nay sé co hiéu luc doi vai bat ky Nude thanh
vién nao sau 12 thang ké tir ngay viéc phé chuén ctia nudc dé da duoc
dang ky.

Diéu 9

1. Nudc thanh vién nao da phé chudn Cong udce nay coé thé bai udce sau
thai han 10 nam ké tir ngay Cong udc nay co hiéu luc bdng mot van ban
g dén Tong giam ddc ILO dé dang ky. Viéc bai udc nay sé co hiéu luc
sau 1 nam ké tir ngay van ban bai udc dugc dang ky.

2. Nudc thanh vién da phé chudn Cong udc nay va trong vong mét nam
sau thai han 10 ndm naéi & doan trén ma khong thuc hién quyén bai udc
quy dinh tai Diéu nay sé bi rang buéc thém mét thai han 10 ndm nira va
chi sau d6 mai c6 thé bai udc Cong ude nay tai thoi diém hét han cla
tirng giai doan 10 nam theo céc diéu kién quy dinh tai Diéu nay.

Diéu 10

1. Téng giam déc ILO sé thong bdo tdi tat ca cac nudce thanh vién ILO
vé viéc dang ky cuia tat ca cac truong hop phé chuén va bai uée duoc céac
nudc thanh vién clia TG chirc gui tdi.

2. Khithéng béo vai céc nudce thanh vién cda T6 chirc vé viéc dang ky
cla truong hop phé chuén thir hai, Téng giam déc ILO sé luu y cac nudc
thanh vién cla T6 chirc vé ngay ma Cong udc bat dau co hiéu luc.




DTXHBB CAP QUOC GIA

Dieu 11

Tong giam doc ILO sé gui téi Téng thu ky Lién hop qudc, theo Dieu 102
clia Hién chuong Lién hop qudc, tat ca cac chi tiét cla cac truong hop
phé chuan va bai uéc ma Téng gidam déc da nhan duoc theo cac quy
dinh cutia céc diéu trén day.

Diéu 12

Vao céc thai diém thay can thiét, Hoi dong quan tri ILO sé trinh Hoi nghi
toan thé mot bao céo vé hoat dong clia Cong udc nay va sé xem xét cod
can thiét dua vao chuong trinh nghi su ctia Hoi nghi van dé stra d6i toan
b6 hodc mot phan Cong ude nay khong.

Diéu 13

1. Né&u Hbi nghi théng qua mdt Cong udc mai stra déi toan bd hoadc
mot phan Cong udc nay néu Cong udec mdi nay khong quy dinh khac,
thi:

a) Viéc phé chudn cliia moét nude thanh vién déi véi Cong udc mdi stra
dGi sé mac nhién bai udc lap tire Cong ude nay, bat ké da co nhiing quy
dinh clia Diéu 13 trén day, néu va khi Cong udc mdi stra d6i bat dau co
hiéu luc.

b) KE&tu ngay Cong udc mai stra d6i bat dau cé hiéu luc, Cong udc nay
sé nglmg khong dé ngd dé cac nudce thanh vién phé chuén nita.

2. Trong moi trudng hop, Cong udc nay sé van duy tri hiéu luc vé hinh
thirc va ndi dung hién cé déi vai cac nudce thanh vién da phé chuén
nhung chua phé chuan Cong udc stra doi.

Diéu 14

Céac ban tiéng Anh va tiéng Phép clia Céng udc nay cé gia tri nhu nhau
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