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Muc tiéu viéc lam bén virng cho tat ca moi ngudi cé nghia la nguoi lao déng duoc dam
bao viéc lam day du va hiéu qua - cling nhu co6 kha nang ti€p can vai diéu kién séng va
lam viéc thda dang’. O khia canh nay, quan hé lao dong (QHLD) va déi thoai xa hoi
(BTXH) déng vai trd quan trong, gitp cung cdp mot phuong tién ré rang dé dam bao cac
diéu kién lam viéc thdéa dang bang céch chinh thirc hda céc déi tac xa hoi tham gia vao
qua trinh thiét 1ap diéu kién viéc lam, dac biét la thong qua Thuong lugng tap thé (TLTT).
Cong udc ILO s6 154 (Cong ude vé TLTT, 1987) dinh nghia TLTT la “tat ca céc cudc dam
phén dién ra gitra mot bén 1a mot ngudi str dung lao déng (NSDLD), mét nhém NSDLD
hay moét hodc nhiéu t6 chirc cliia NSDLD - véi bén kia la mét hodc nhiéu t6 chirc cla
ngudi lao dong (NLD), nhdam: (a) xac 1ap cac diéu kién lam viéc va diéu khodn cong viéc;
va/hodc (b) diéu chinh quan hé gitta NSDLD vdi NLD; va/hodc (c) diéu chinh quan hé
gira NSDLD hodc t6 chirc cia ho véi mot hodc nhiéu td chie cia NLB.? Tu do 1ap
hoi/lién két va quyén TLTT la nhitng nguyén tac va quyén co ban trong lao dong, la trung
tam cua Quan hé lao dong (QHLD) lanh manh va d6i thoai xa hoi (DTXH) hiéu qua.

DE danh gia tinh hinh thi truong lao dong, hiéu ré céc xu hudng mdi nhat va xac dinh
cdc van dé chinh cua thi truong lao dong, diéu quan trong la phai dua vao mét bo sé liéu
thong ké lao ddng toan dién, kip thdi va chinh xac.® Vi DPTXH noi chung va TLTT nadi riéng
la cac khia canh coban cla viéc lam bén viing, s liéu thdong ké vé DTXH - hay chinh xac
hon la s6 liéu théng ké vé TLTT - la mét phan quan trong cla théng ké lao dong, 1a cong
cu do luong mot cach hiéu qua viéc lam bén viing. Tac dong tiém tang cta TLTT dai véi
tién luong va céc diéu khoan, diéu kién lam viéc khdc nam & cho: dé cé mét buc tranh
dlng dan vé tinh hinh thi trudong lao déng, diéu quan trong la phai b6 sung thong ké
TLTT vao céac phan tich thi truong lao dong.

Thong ké TLTT cho phép danh gid mic do ma tién luong va céc diéu khoan, diéu kién
lam viéc duge TLTT va muc dé NLD dugc bao pht béi cac thda udc tap thé (TULDTT).
No tao diéu kién so sanh khia canh nay gilta cac quéc gia, gilta cac khu vuc va theo thoi
gian. Cac chi s6 TLTT c6 lién quan rat hitu ich trong viéc theo doi tién do thuc hién

T Viéc lam bén viing 1a mot phan ctia Chuong trinh Nghi sur 2030 vi Sy phét trién Bén viing, dugc néu ré la Muc tiéu
Phét trién Bén viing (SDG) 8 va cling ndm xuyén sudt trong nhiéu SDG khéc. D& biét thong tin vé Chuong trinh Viéc
lam Bén vitng cla ILO, hay truy cép trang web: https:/www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm.
DE biét thong tin vé Chuong trinh Nghi su 2030 vi Sur phét trién Bén viing, hay truy cép trang web: https:/sustain-
abledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld

2 Ban day dd cla Cong udc s6 154 cla ILO 154 (Cong ude vé TLTT, 1981) ¢6 tai: https://www.ilo.org/dyn/normlex-

en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0:NO:P12100_INSTRUMENT_ID:312299

3 D& biét thém thong tin vé cac ngudn sé liéu va cach str dung s6 liéu théng ké lao dong, hay tham khao Hudng dan
nhanh vé Nguon sé liéu va St dung S6 liéu théng ké vé Lao doéng cua ILO, ¢é tai: http:/ilo.org/wemsp5/aroups/-
public/-—-dgreports/---stat/documents/publication/wcms_590092.pdf
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quyén tu do lap héi/lién két va quyén TLTT cling nhu dénh gia chat lugng cdia QHLD va
vai tro cla QHLD trong quan tri thi truong lao dong. Thong ké TLTT cung cédp théng tin
cho céng viéc cla cdc nha hoach dinh chinh sach, doi tac xa hoi, nha nghién ctru va céc
can bo thi truong lao dong khac. Tuy nhién, viéc tim ra moét cach thac do luong TLTT
thich hop cling dat ra nhiing thach thirc, vi co nhiéu khia canh khdc nhau cta TLTT can
dugc tinh dén. TLTT duoc quyét dinh phan 16n bdi boi canh quéc gia, khung phap ly va
hé thong QHLD. Do do, mot bo dit liéu TLTT toan dién sé bao gém ca céc chi sé thdng
ké va thdng tin dinh tinh vé khung phdp ly tuong tng. Hon nira, mot s6 van dé lién quan
dén tinh san cé cla di liéu, su da dang cla cac ngudn di liéu tiém nang va su khong
théng nhat cla cac phuong phap duoc st dung dé 14y s6 liéu théng ké TLTT khién day
tr& thanh mot linh vuc thong ké lao dong day thach thirc.

Hudng dan nay cung cédp céi nhin téng quan vé cac khia canh chinh ciia théng ké TLTT,
bao gbm ca su phu hop va céch stir dung nhiing soé liéu théng ké dé. Tai liéu cling trinh
bay céc tiéu chudn qudc té vé thdng ké TLTT, cling nhu céc thong 1€ phé bién nhat & céap
qudc té vé cac chi s6 TLTT dugce san xuat. Tai liéu cling ra sodt cac loai nguon so liéu
thong ké TLTT tiém nang, nhan manh uu diém va nhuoc diém ctia mdi loai. Cudi cling,
tai liéu chi ra nhitng thach thic chinh xung quanh viéc téng hop sé liéu thong ké TLTT.

Hudng dan nay nham muc dich gidi thiéu vé thong ké TLTT, cung cép thong tin co gia
tri nhung chua day du. bay la cong cu tham khao hitu ich cho cdc nha san xuéat di liéu
md&i budce vao Iinh vuc thdng ké TLTT, cac dbi téc xa hoi st dung nhitng chi s6 TLTT dé
cung cép thong tin cho céng viéc cla ho, cac nha nghién ctru, nha phan tich thi trudong
lao dong, sinh vién cac linh vuc lién quan va ngudi st dung di liéu quan tam dén BTXH
hoac QHLD noi chung.



? | Su phi hgp, cach sir dung
va pham vi thong ke TLTT

2.1. Vai tro cta TLTT trong thi truong lao dong

ILO xac dinh viéc thira nhan hiéu qua quyén TLTT la mét quyén co ban trong lao dong,
nhu dugc néu trong Tuyén b6 1998 vé cac Nguyén tac va Quyén Co ban trong Lao dong.
Theo doé, quyén phé quat nay phai duoc ap dung cho tat ca NLD & moi quéc gia, du qudc
gia dé dang & murc d6 phat trién nao hodc cé muc thu nhéap bao nhiéu.* DTXH déng vai
tro quan trong trong viéc dat duoc su gan két xa hoi va viéc lam bén ving cho tat ca
mMoi nguoi. Méi quan hé viéc lam lanh manh sé c6 loi cho tat cd moi ngudi lién quan, bao
goém NLD, NSDLD, doi tac xa hoi va céc chu thé kinh té ndi chung. TLTT la mot yéu to
thiét yéu cta DTXH — la mét phuong tién dé cédc cong doan va NSDLD (hodc céc to
chirc cia NSDLD) an dinh tién luong va thiét lap cac diéu khoan, diéu kién lam viéc
théng qua thuong luong. Tu do 1ap hoi/lién két cho phép NLD va NSDLD thanh lap
va/hodc tham gia céc t6 chirc do ho tu lira chon dé bao vé va cai thién lgi ich cda minh.
Khi k&t hop véi nhau, TLTT va tu do 1ap hoi/lién két thic day nhirng thuong luong cong
bang, minh bach gitta NSDLD va NLD (va/hoéc t6 chirc tuong Ung cua ho) va két qua
co lgi cho tat ca cac bén, ngan ngira tranh chap lao dong va dng hoé viéc lam bén ving.
TLTT c6 thé bao gobm nhiéu van dé lién quan dén diéu kién lam viéc, chdng han nhu thu
lao, thoi gian lam viéc, ddc quyén va lgi ich, an toan va stc khde nghé nghiép.®

TLTT dong vai tro tiém nang rat quan trong trong thi truong lao déng, va dac biét trong
quan ly thi truong lao dong. N6 ¢é thé dong gop dang ké vao chat luong viée lam, va co
lién hé ti cac khia canh kinh t& va xa hoi rong Ion hon, chang han nhu diéu kién séng
va phuc loi clia NLD, tiéu dung va chi tiéu, hiéu qua kinh té va tdng nang suat, bat binh
dang va tranh chap lao dong — cling nhu nhiéu khia canh khac. Do d6, mirc d6 ma TLTT
chi phéi cac diéu khoan va diéu kién viéc lam ctia NLD cé téac dong dén két qua cua thi
truong lao dong & ca cap do kinh t& vi mo va vi mo.

4 DE biét thém thong tin vé céc Tiéu chuén Lao dong Qudc té vé TLTT, hay truy cép trang web: https:/www.ilo.org/-
global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/collective-bargaining/lang--en/index.htm

5 DE biét thém thong tin vé TLTT va QHLD, hay truy cap trang web: http://www.ilo.ch/global/topics/collective-bar-
gaining-labour-relations/lang--en/index.htm
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2.2. Str dung so liéu thong ké TLTT

Do tam quan trong cua TLTT déi vai hiéu sudt cua thij truong lao dong, két qua kinh té
va su gan két xa hoi, viéc cé duoc céc dir liéu dang tin cay va kip thoi vé TLTT dé danh
gid do bao phu, pham vi va cac déc diém chinh khac cta TLTT la rat quan trong.

S6 liéu thong ké vé TLTT cung cép thong tin vé cac ddc thu cla hé thong QHLD cling
nhu khung phép ly tuong tng. N6 ¢é thé cho phép danh gia QHLD, xac dinh céc linh vuc
quan tam dac biét trong thi truong lao dong va bdi canh kinh té xa hoi ndi chung, va chi
ra su can thiét phai xem xét cac quy dinh, xay dung cac phuong an cai thién hodc céc
chién dich nham vao nhiing van dé nhat dinh. S6 liéu théng ké TLTT cling hitu ich trong
viéc danh gid két qua cla céc bién phap va chinh sach cu thé duoc thuc hién, va cé thé
cho thay su tién bo hodc suy thodi cia QHLD va BTXH. Cac chi s6 TLTT hop |é cho thay
murc doé dam bao céc diéu kién ctia NLD thong qua thuong luong va BTXH, va muc do
ma chung duoc quyét dinh chinh thire. O khia canh nay, ching ciing cho thay ca nhiing
han ché co thé co.

Cdc chi s6 TLTT déng tin cay, phu hop, chinh xac va kip thoi la nhiing cong cu cé gia tri
dé ho tro viéc xay dung, thuc hién chinh séach va ra quyét dinh lién quan dén thij truong
lao dong. Chung ciing rat hitu ich cho céc déi tac xa hoi (cong doan, NSDLD va/hodc t6
chirc clia NSDLD) dang tham gia hoac chuan bi cho TLTT: nhitng s6 liéu théng ké doé co
thé cho thay pham vi va két qua cla TLTT trong qué khtr, déng thoi tao co sd cho céc
cudc TLTT trong tuong lai. Thong tin nay (dudi dang s6 liéu thdng ké) rat quan trong doi
vai cac bén thuong luong.

2.3. Pham vi thong ké TLTT

Théng ké TLTT co thé dugc thuc hién trén pham vi rong, bao gobm mot loat cac chu dé
lién quan cu thé dén TLTT, hay rong hon la DTXH, QHLD, thi truong lao dong, béi canh
kinh té-xa héi va khung phap ly.

Ve TLTT va cu thé la TULDTT, thong ké co thé dé cap dén moi van dé lién quan murc do
bao phticia TLTT (vé s6 NLD dugc bao phd, céc bén lién quan, cac co sé dugc bao phd,
cac Iinh vuc kinh t&, khu vuc dia ly dugc bao phu, v.v...), dinh dang thuong luong (bao
gom murc dé thuong luong, mue dé diéu phdi thuong lugng, sé bén thuong luong va
dac diém cla cac bén thuong lugng) cling nhu dac thu cda cac TULDTT (vi du: sur ton
tai cla céc diéu khoan mad rong, cac chd dé duoc thuong luong, két qua thuong luong
va thoi han cua hiéu luc).

Thoéng ké vé dinh dang QHLD va tinh trang BDTXH cling dugc quan tam khi phan tich
TLTT. Ching c6 thé bao gdm céc chi sd vé s6 doan vién cong doan, loai doan vién cong
doan (NLD lam cong an luong, lao dong tu tao viéc lam, that nghiép, nghi huu, sinh
vién), ty Ié tham gia cong doan, s6 lugng cong doan va quy mo, sé lién minh cong doan
va quy mo (s6 cong doan lién két vai nhau va sé thanh vién ctia moi lién minh), s6 cac
loai hiép hoi NLD khac va quy mo, s6 lugng va thai gian dinh cong/bé xudng, sé NLD
tham gia dinh céng/bé xudng, sé ngay khong lam viéc do dinh céng/bé xudng - trong
s6 céc chi s6 khac.



Su phu hop, cach sir dung va pham vi théng ké TLTT

DE hiéu tac dong ctia TLTT, can phéan tich TLTT trong bdi canh cta nd. Do do, diéu quan
trong la phai cé thong tin phu hop vé thi truong lao dong, va déc biét la cac chi sé thi
truong lao dong chinh nhu ty 1€ viéc lam trén dan s6, ty |é that nghiép, ty 1€ viéc lam dé
bi ton thuong, ty 1é viéc lam phi chinh thic, ndng suét lao dong, luong trung binh va
trung vi, thoi gian lam viéc trung binh va trung vi, v.v... Diéu ddc biét quan trong la phai
c6 sd liéu théng ké vé nhédm tham chiéu cho TLTT, tly thudc vao hoan cénh, cé thé la
téng s6 nguai co viéc lam (tat ca nhiig nguai co viéc lam, bao gom lao déng tu tao viéc
lam va ngudi lam cong) hodc s6 ngudi co viéc lam duoc tra luong (chi tinh NLD lam
cong an luong - dai dién cho nhiing NLD lam cong viéc dugc tra luong). Do do, sé liéu
théng ké vé tong s6 ngudi cd viéc lam va phan phai viéc lam theo vi thé viéc lam (NLD
lam céng an luong so véi lao dong tur tao viéc lam - nhédm nay co thé dugce chia nhd hon
thanh NSDLD, lao dong tu lam, lao déng gia dinh va xa vién hop tac xa san xuét) la rat
quan trong.®

Céc chi sd khac vé bai canh quéc gia cling co ho trg cho cac phan tich TLTT, chang han
nhu céc chi s6 vé quy mo nén kinh té va hiéu qua kinh té, tang trudng kinh té, cac chi s6
vé bat binh dang va gan két xa hoi, ty trong lao déng trong GDP va chi tiéu cho bdo tro
xa hoi.

Dang chu y la mot hé thdng thong tin TLTT toan dién sé bao gém ca céac chi sé thdng
ké (dinh luong) va chi s6 dinh tinh (vi dy, khung phap Iy hodc céc chi s6 quan tri).

Trong pham vi cé thé, dit liéu nén dugc phan tach bang céch st dung tat ca céc phan
t6 cd lién quan, vi dit liéu phan tach xac dinh chinh xac su khac biét gilta cdc nhom dan
cu va khu vue, va cho thay nhitng thach thire ma cédc nhom hoéc khu vuc cu thé phai
d6i mét. Cac phan t6 hitu ich bao gdbm gidi tinh, tudi tac, tinh trang luc luong lao dong
(cé viéc lam, that nghiép hodc nam ngoai luc lugng lao dong), vi thé viéc lam (NLD lam
cong an luong so vaéi lao dong tu tao viéc lam), hoat dong kinh té€ (nganh), nghé nghiép,
thanh thi hoac néng thon, lao dong nhap cu hodc lao dong trong nudc, v.v...

6 Céc loai viéc lam theo vi thé viéc lam dugc dé cap & day co nghia la cdc nhom viéc 1am theo Phén loai Quéc té vé
Vi thé Viéc lam 1993. D€ biét dinh nghia chi tiét cla ting nhdm, hay tham khao Nghi quyét Phan loai Qudc té vé Vi
thé viéc lam (ICSE), dugc thdng qua tai Hoi nghi Quoc té Théng ké Lao dong lan thir 15 ndm 1993 (6 tai trang
web: http://www.ilo.ch/global/statistics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_087562/lan
g-—en/index.htm). Phan loai nay du kién sap dugc stra ddi, dé€ tinh dén nhing phat trién mdi nhat trén thi truong lao
dong. Viéc stra d6i ICSE-93 sé duoc thao luan tai Hoi nghi Quéc t€ Théng ké Lao dong lan thir 20 vao thang 10
nam 2018.



3 ‘ Cac tiéu chuan quoc té
va thong lé pho bién vé
thong ké TLTT

3.1. Nghi quyét vé thong ké TULDTT

Nghi quyét vé théng ké TULDTT, duoc thong qua tai Hoi nghi Quéc té Théng ké Lao
dong lan thir 3 ndm 1926 thé hién céc tiéu chudn qudc té duy nhat vé téng hop s6 liéu
théng ké TLTT.” Bang tiéc la hién khong co tiéu chudn qudéc té nao vé tdng hop so liéu
thdng ké vé cong doan hodc vé céc t6 chirc cliia NSDLD. Lién quan dén viéc thu thap so
liéu thdng ké vé tranh chap lao dong, Nghi quyét vé théng ké dinh céng, bé xucdng va
hanh déng khac do tranh chap lao déng, dugc thdng qua tai Hoi nghi Qudc té Théng ké
Lao dong lan tht 15 nam 1993, 1a tiéu chuédn quéc té chinh.®

Mac du Nghi quyét vé théng ké TULDTT cé vé nhu da ci (nghi quyét nay duoc thdng qua
gan mét thé ky trudc), nhung né van con phu hop va cac hudéng dan chinh ma Nghj
quyét nay dua ra khong hé 16i thoi. Nghi quyét nay thuc day viéc thu thap dir liéu vé
pham vi va n6i dung ctia TULDTT, bao gém ca so lugng TULDTT (cé hiéu luc, da ky két
va hét han), s6 luong co s& dugc bao phu bdi TULDTT va s6 NLD cua céc co sé nay, s
NLD dugc bao phu, ban chéat cia céc bén ky két (mét NSDLD, nhiéu NSDLD hoédc
mot/nhiéu t6 chic clia NSDLD va mot/nhiéu NLD hodc mét/nhiéu t6 chirc cia NLD),
pham vi ap dung TULDTT (co sé, toan khu vuc, nganh, quéc gia, v.v...), doi tuong ap
dung (tién luong va thu nhap hodc céc diéu kién lam viéc khac), thoi han hiéu luc cua
TULDTT, phuong thirc ky két (thuong lugng truc tiép hodc cd su can thiép clda bén tha
ba), v.v... Nhitng s6 liéu thdng ké nay nén dugc téng hop theo dinh ky hang nam, va cé
tinh dai dién chung cho quéc gia.

Méac du khéng dugc ap dung nhu céc tiéu chuan quéc té€ & cap cao hon, mot sé céc
hudng dan va tai liéu tham khdo khéac vé phuong phap luan ho trg cho viéc téng hop va
phé bién céc s6 liéu théng ké TLTT co thé duoc str dung dé€ tham khdo. Dang chu y nhat
la Khung Chi s6 vé Viéc lam Bén viing cua ILO bao gom céc chi s6 DTXH khac nhau, mot

7 Ban day du cla Nghi quyét vé thdng ké TUTT, dugc thong qua tai Hoi nghi Quéc t€ Théng ké Lao dong 1an thir 3,
c6 tai trang web: https://www.ilo.org/global/statistics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_087547/lan
g-—-en/index.htm

8 Ban day du cua Nghi quyét vé thong ké dinh cong, bé xudng va hanh dong khéc do tranh chép lao déng, duoc
théng qua tai Hoi nghi Qudc té Thong ké Lao dong lan thir 15, ¢6 tai trang web: https:/www.ilo.org/global/statis-
tics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_087544/lan

g-—en/index.htm
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trong s6 do lién quan cu thé dén TLTT (ty Ié bao pht TLTT), va do dé, Cd&m nang Chi s6
vé Viéc lam Bén viing trinh bay mo ta phuong phap lién quan.® Ngoai ra, Khung Théng
ké vé Do luong chat luong viéc lam cia UNECE™ cling gidi thiéu ty 1é bao phd TLTT nhu
la m&t phan cla cac chi sé lién quan dén BTXH, va Cadm nang Do luong Chét lugng Viéc
lam trinh bay mét bang thdng tin chi tiét vé chi s6 nay."”

3.2. Cac khai niem va dinh nghia chinh

Sau day la dinh nghia vé cac khai niém chinh duoc st dung phé bién nhat & cap do
qudc té va dai dién cho céc thong lé tot nhat vé phuong phap luan dé dua ra so liéu
thong ke TLTT

TLTT:ela tat ca cac cudc thuong luong gitta mot bén la mét NSDLD, mot nhdm
NSDLD hay mét hodc nhiéu t6 chirc clia NSDLD véi bén kia la mot hodc nhiéu t6
chuirc clia NLB, nham: (a) xac 1ap diéu kién lam viéc va diéu khoan viéc lam; va/hoéc
(b) diéu chinh quan hé gitra NSDLD véi NLD; va/hodc (c) diéu chinh quan hé gitra
NSDLD hodc t6 chirc clia ho vai mot hodc nhiéu t6 chirc ciia NLD™2. Tuy nhién, doi
v&i muc dich théng k&, TLTT can bao gébm viéc xac dinh muc thu lao va cac diéu
khoan va diéu kién viéc lam khong kém phan quan trong khac. Biéu nay nham dé
trdnh xay ra tinh trang khong thdng nhat di liéu cé thé phat sinh khi str dung s liéu
thong ké lién quan dén nhiing TULDTT diéu chinh mét loat cac diéu kién lam viéc co
cac tac dong khac nhau dén cudc séng ciia NLD. Vi du, néu ching ta xem xét céc
TULDTT thiét 1ap nén céc loi ich bién nhung khéng bao gom thu lao co ban trén thuc
t€, va néu céc thda udc nay bao trum mot sé lugng I6n NLD, chiing ta cé thé sé danh
gia quyén thuong luong ctia NLD va murc dé dam bao diéu kién lam viéc chinh cla
ho cao hon thuc té. Do do, médc du viéc co thong tin vé tat ca cac thda udce lao dong
tap thé (TULDTT) cling mang lai nhiing loi ich thd vi, nhung trong théng ké TLTT va
déac biét la théng ké vé ty |é bao phd TLTT, diéu quan trong la phai tham khao céc noi
dung TLTT c6 tac dong manh dén diéu kién cda NLD, vi du: thu lao, hodc cac ndi
dung tuong duong khéac. Cling can luu y rang, theo dinh nghia nay, TLTT chi lién quan
dén NLD va NSDLD trong qua trinh thuong lugng, cé nghia la thuong luong ma cé su
tham gia cutia chinh phd sé khong duoc coi la TLTT.

TULDTT: la thda thuan bang van ban vé diéu kién lam viéc va diéu khoan viéc lam
duoc ky két gitta mot bén la mot NSDLD, mét nhdm NSDLD hay mét hodc nhiéu t6
chirc clia NSDLD vdi bén kia la mét hodc nhiéu td chire dai dién NLD. B6i véi muc
dich théng ké, TULDTT can bao gom viéc xac dinh murc thu lao va céc diéu khoan,
diéu kién quan trong khong kém khac cua viéc lam. (Xem dinh nghia TLTT & trén dé
hiéu ré vé ndi dung nay).

C&m nang Chi s8 vé Viéc lam Bén vimng - Hudng dan danh cho nha san xuat va ngudi sir dung céc chi s6 théng ké
va khung phap ly 6 tai trang web: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—-dgreports/-—integ-
ration/documents/publication/wecms_229374.pdf. Chuong vé BTXH, dai dién clia NLD va NSDLD bao gém cac chi
s6 théng ké sau: ty 1é tham gia cong doan, ty 1é tham gia t6 chirc clia NSDLD, ty 1é bao phd TLTT va s ngay khong
hoat déng do dinh céng/bé xudng. Chuong nay ciing bao gém céac chi s6 khung phap ly sau: tu do hiép hoi va
quyén td chuc, quyén TLTT va tham van ba bén.

Uy ban Kinh t& chau Au cua Lién hop qudc.

DE biét thém thong tin vé Khung Théng ké vé Do ludng Chét lugng Viéc 1am, hay tham khdo Cam nang Do ludng
Chét luong Viéc lam clia UNECE do Nhém Chuyén gia vé bo luong Chéat lugng Viéc lam xay dung, cé tai trang web:
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/publications/2015/ECE_CES_40.pdf

Cong udc s6 154 cla ILO (Cong ude ve TLTT, 1981), cd tai trang web:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0:N0O::P12100_INSTRUMENT_ID:312299
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e PO bao phi ctia TLTT: la s6 NLD ma luong va/hodc diéu kién lam viéc cuia ho duoc
xac dinh bdi mét hodc nhiéu TULDTT. Con s6 nay phai bao gém céc cd nhan ma
luong va/hodc diéu kién viéc lam dugc xac dinh bdi cac TULDTT trén co sd md rong
cac thda udc doé va tham khdo tat ca cac thda ude cé hiéu luc. Nhém tham chiéu
duoc st dung sé xac dinh loai NLD nao duoc bao phu bédi thoa udc: thdng thuong,
TLTT chi dugc nghién ctru déi véi NLD dugc tra luong (nghia la NLD lam cong an
luong, do d6 khéng bao gom lao dong tu tao viéc lam) va trong truong hop nay, “dé
bao pht TLTT”" c6 nghta la s6 NLD dugc bao phi bdi mot hodc nhieu TULDTT. Tuy
nhién, cling cé thé mad réng pham vi va s dung nhom tham chiéu la téng s6 ngudi
co viéc lam, trong truong hop do, “bao pht TLTT” ¢ nghia la tat ca nhimg ngudi co
viéc lam (du la NLD lam cbéng an luong hay lao dong tu tao viéc lam) dugc bao phd
bdi mét hodc nhiéu TULDTT. Can xac dinh ré nhom tham chiéu duoc st dung cho
thdng ké va loai NLD nao dugc dua vao phan tich/tinh toan. Bang chu y la mét NLD
co thé dugc bao phu bdi mot hodc nhiéu hon mét TULDTT, va do dé, can than trong
dé tranh trung lap khi tinh toan va dam bao rang sé liéu théng ké vé do bao pha TLTT
thuc su dé cap dén s6 NLD dugc bao trum bai it nhat mét TULDTT (chir khong phai
la t6ng s6 cong don NLD dugc bao phu theo tirng thoa ude). Bao phtl TLTT can bao
gom tat cd NLD dugc bao trum bai it nhat mot TULDTT ¢ hiéu luc, bat ké ngay ky
két thoa udc la ngay nao. Do dé, nhitng NLD dugc bao trum bdi mét TULDTT dé ky
két trude thoi han tham chiéu cda sé liéu thdng ké nhung van con hiéu luc trong giai
doan tham chiéu nay cua s liéu théng ké can duoc dua vao thdong ké TLTT (diéu nay
quan trong hon trong truong hop céc thda udc thuong ¢ hiéu luc trong vai ném).

* Ty lé bao pha TLTT: duoc tinh bang s6 NLD dugc bao trum bdi TLTT chia cho t6ng
sO NLD va nhan véi 100, ty 1é nay thé hién ty trong NLD dugc bao trum bai TLTT. Céc
nhém tham chi€u khac nhau co thé dugc st dung dé tinh dén su phan khuc thi
truong lao dong va/hodc khung phap ly (xem phan 3.3 d€ biét thém chi tiét vé noi
dung nay). Céch phd bién nhat (va trong hau hét cac truang hop ciing la cach phu
hop nhat) dé tinh ty |é bao phd TLTT la tinh ty 16 NLD dugc bao trum bdi mét hodc
nhiéu TULDTT. Tuy nhién, trong céc b6i canh cu thé hodc khi tinh dén céc thach thirc
vé tinh san ¢ cua dir liéu, cd thé sir dung ty I1é ngudi ¢ viéc lam (bao gobm ca NLD
lam cong an luong va lao dong tu tao viéc lam) duoc bao trum bdi moét hodc nhiéu
TULDTT. Tt s6 va mau sd cua ty 1é phai lién quan dén cung mét thoi gian tham chiéu
va khu vuc tham chiéu va cé cung nhom tham chiéu: néu bao phi TLTT duogc coi la
s6 NLD lam cong &n luong dugc bao trum bdi mét hodc nhiéu TULDTT, thi téng s6
NLD lam cong an luong phai dugc str dung lam mau sé. Trong truong hop bao phu
TLTT dugc coi la s6 ngudi cé viéc lam (cho du la NLD lam cong an luong hay lao
dong tu tao viéc lam) dugc bao trum bdi moét hodc nhiéu TULDTT, thi mau s thich
hop sé la tdng s6 ngudi ¢é viéc lam. Néu dir liéu cho tir s6 chi bao gom mot s6 khu
vuc dia ly hodc mét s hoat dong kinh té (vi du, nd chi dé cap dén céc khu vuc do thi
hodc céc hoat dong phi néng nghiép) thi méau sé phai cé cung doé bao phd dé dam
bdo két qua chinh xac. Cling cd thé tinh ty 1é bao phd TLTT trong pham vi quyén
TLTT-c6 tinh dén khung phéap ly vé bao pha TLTT theo luat. Thong thuong, cé moét s6
nhom NLD khéng cé quyén TLTT, va trong nhiing trudng haop nhu vay, cadc nhom nay
co thé dugc loai trir khoi mau s6 cula ty & bao phdl TLTT d€ gidi han nhédm tham
chiéu & nhitng NLD thuc su dugc bao trum bdi TLTT. Ty 1é bao phd TLTT duoc tinh
theo cach nay sé thé hién ty trong NLD co thé dugc bao trum badi TLTT la nhiing
ngudi cé quyén duoc bao trum. Néu su diéu chinh nhu vay dugc dp dung, thi né nén
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duoc dp dung mét cach coé hé théng va nhat quan, va duoc néu rd trong bd siéu di
liéu di kém sb liéu thdng ké.

NLD lam céng an luong: 1a NLD nam giif loai cong viéc dugc xac dinh la cong viéc
duoc tra luong. Viéc lam dugc tra luong la nhitng cong viéc ma nguai thuc hién nd
co hop dong r6 rang (bang van ban hoac bang miéng) hodc hop dong lao dong
ngam mang lai cho ho mét khoan thu lao co ban khong phu thudc truc tiép vao
doanh thu ctia don vi ho lam viéc (cho du do la doanh nghiép, t6 chirc philgi nhuén,
co quan chinh pht hodc mét ho gia dinh).™

Viéc lam: 1a cong viéc duoc thuc hién cho ngudi khac dé dai lay tién luong hoéc loi
nhuén.” Viéc lam bao géom viéc lam duoc tra luong (nghia la NLD c6 viéc lam mang
lai cho ho murc thu lao co ban doc lap vai doanh thu clia don vi kinh t€ st dung lao
dong) va viéc lam turtao (nghia la ngudi cé viéc lam phu thudce truc tiép vao lgi nhuan
thu duoc tirhang hoa va dich vu san xuét ra).

Viéc lam theo vi thé viéc lam: |a phan loai viéc lam theo vi thé viéc lam, trong do dé
cap dén cac dac diém cong viéc cu thé nhu loai hop dong lao dong ré rang hoac
ngam, loai rui ro kinh té€ (bao gdém ca su gan boé gitta con ngudi va cong viéc) va loai
tham quyén déi véi cac co s va NLD khac. Tiéu chuan qudc té mdi nhat vé phan loai
viéc lam theo vi thé viéc lam la Phan loai quéc té vé Vi thé viéc lam nam 1993
(ICSE-93). Cac nhédm trong ICSE-93 dugc xac dinh dua trén su khac biét gilta viéc
lam dugc tra luong (cong viéc mang lai muc thu lao co ban déc lap véi doanh thu
clia don vi kinh té st dung lao déng) va viéc lam tu tao (cong viéc ma thu lao phu
thudc truc tiép vao lgi nhuan thu dugc tir hang hda va dich vu san xuét ra).

Dudi day la cac nhom trong tiéu chuén ICSE-93:

1. NLD lam céng &n luong Viéc lam dugc tra luong
B

3. Lao dong tu lam

4. Xa vién hop tac xa san xuat

5. NLD khéng xac dinh vi thé lam viéc

Viéc lam tu tao

ICSE-93 du kién sé duogc stra d6i trong tuong lai gan dé tinh dén nhiing phat trién
gan day cua thi truong lao déng, bao gom thay déi trong sap xép viéc lam, su gia
tang cla cac hinh thirc viéc lam khoéng theo chuan va ranh gigi mo nhat gitra viéc
lam duoc tra luong va viéc lam tu tao. Viéc stra d6i ICSE-93 sé duoc thao ludn trong
HG&i nghi Quoc té vé Thong ké Lao dong lan thir 20 vao thang 10 nam 2018'°.
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Theo Nghj quyét Phén loai Qudc té€ vé Vi thé viéc lam (ICSE), dugc thong qua tai HOi nghi Qudc té Théng ké Lao
dong lan thir 15 nam 1993 (co tai trang web: http://www.ilo.ch/global/statistics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_087562/lan
g--en/index.htm), du kién sap dugc stra trong tuong lai gan.

Theo dinh nghta trong Nghj quyét vé thdng ké viéc lam, tuyén dung va st dung lao déng dudi cong suét, dugc thong
qua tai H6i nghi Quéc té Théng ké Lao dong lan thir 19 ndm 2013, ¢6 tai trang web: https:/www.ilo.org/global/sta-
tistics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_230304/lan
g-—-en/index.htm

Theo dinh nghia trong Nghi quyét vé thong ké viéc lam, tuyén dung va st dung lao déng dudi cong suét, dugc
théng qua tai Hoi nghi Qudc té Théng ké Lao dong lan thir 19 ndm 2013, c6 tai trang web: http://www.ilo.ch/-
global/statistics-and-databases/stan-
dards-and-guidelines/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labour-statisticians/WCMS_087562/lan
g—-en/index.htm
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Mé rong TULDTT: céc diéu khoan xac dinh rang TULDTT duoc ap dung cho tat ca
NLD trong co sd, nganh kinh té hodc khu vuc dia ly tuong Ung va khoéng chi cho
nhitng ngudi duoc bén thuong luong bao vé. Noi cach khac, khi cd sy md rong
TULDTT, nhiing NLD hodc NSDLD khéng phai la thanh vién ctia cdc bén thuong
luong cling sé tu dong duoc bao trum béi cdc thda ude dugc dé cap.

Cap thuong luong: 1a cdp noi dién ra thuong luong (cdp cong ty, cdp nhiéu cong ty
(cung mét luc), cdp nganh hodc cép qudc gia).

Mtrc do diéu phoi TLTT: muc do diéu phoi gitta cac bén tham gia thuong luong.
Thong thudng viéc tich hop cédc céap thuong luong va don vi thuong luong khac nhau
sé ngan khong cho céc bén thuong luong chdan muc dich cla bén kia hodc can tré vi
thé thuong lugng cula bén kia.

Céng doan: la mot t6 chire doc 1ap clia NLD dugc thanh lap vaéi muc dich cai thién
va bao vé lgi ich cia NLD.

S6 doan vién céng doan: |a tGng s6 ngudi tham gia vao mét t6 chirc cong doan. Su
tham gia clia mot ngudi vao mot t6 chic cong doan ¢ thé lién quan dén viéc nop
cong doan phi, nhung tiéu chi ndp cong doan phi khdng nhat thiét ludn dugc st
dung dé do luong s6 doan vién cong doan. Nhém tham chiéu dugc st dung sé xac
dinh cé nhiing loai doan vién cong doan nao: thong thudng sé doan vién cong doan
chi dugc nghién ctru déi véi viéc lam dugc tra luong (nghia la NLD lam céng &n
luong, do d6 khéng bao gém lao dong tu tao viéc lam va nguoi khong cd viéc lam),
va trong nhitng trudng hop nay, “sé doan vién cong doan’ chi dé cap dén sé NLD lam
cong an luong thudc vé mét hodc nhiéu cong doan. Tuy nhién, cling cé thé ma rong
pham vi va st dung téng sé NLD ¢o viéc lam lam nhém tham chiéu, trong trudng
hop do, “s6 doan vién cong doan” sé dé cap dén tat ca nhitng ngudi co viéc lam (cho
du la NLD lam cong &n luong hay lao dong tu tao viéc lam) thudc vé mot té chic
cong doan. C6 thé md rong pham vi bao phu hon nita dé€ bao gém toan bd dan so
trong doé tudi lao dong, tirc la khdng chi nhiig ngudi ¢ viéc lam ma ca nhimng nguoi
that nghiép hodc nam ngoai luc lugng lao dong; trong truong hop do, “sé doan vién
cong doan” sé dé cap dén tat ca nhirng ngudi trong doé tudi lao dong la thanh vién
clia mot t6 chire cong doan (bao gom ngudi ¢ viéc lam, that nghiép, sinh vién va
ngudi da nghi huu cé tham gia vao mét cdng doan). Can xac dinh ré nhom tham
chiéu dugc str dung cho théng ké va loai NLD nao dugc dua vao phan tich/tinh todn.
Can than trong dé chi xem xét nhirng nguoi hién dang tham gia vao mot t6 chic
cong doan, tranh tinh hai lan nhitng ngudi tham gia nhiéu hon mét cdng doan hoac
nhimng ngudi da thay déi t6 chic cong doan, va khong tinh nhimg ngudi trude day
ting la doan vién céng doan nhung hién gio da ra khoi cong doan.

Ty lé tham gia cong doan: duoc tinh bang sé doan vién cong doan chia cho téng so
NLD va nhan vai 100, ty & nay thé hién ty trong NLD tham gia cong doan. Cac nhdém
tham chiéu khac nhau cé thé dugc str dung dé tinh dén sur phan khuc cla thi truong
lao dong va/hodc khung phap ly. T&r s6 va mau s cla ty |é nay phai lién quan dén
cung mot thai gian tham chiéu va khu vuc tham chiéu, va cé cung nhém tham chiéu:
néu s6 doan vién cong doan dugc coi la sé NLD lam cbéng an luong tham gia vao
mot cong doan, thi téng sd NLD lam cong an luong phai duoc st dung lam mau so,
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nhung néu s6 doan vién cong doan duac coi la sé ngudi ¢é viéc lam (cho du la NLD
lam coéng an luong hay lao dong tu tao viéc lam) tham gia cong doan, thi mau s6
thich hop sé la tong sd NLD co viéc lam. Mac du co thé nghién clru s6 doan vién
cong doan theo loai thanh vién, va vdi thdng tin vé sé doan vién cdng doan khong co
viéc lam (that nghiép, nghi huu, sinh vién), nhung khi tinh todn ty 1é tham gia cong
doan thi sd thanh vién khoéng cé viéc lam phai luén dugc loai bd khoi tir s6'°.Néu dir
liéu cho tir s6 chi bao gom mét s6 khu vuc dia ly hodc mét s6 hoat dong kinh té (vi
dy, né chi dé cap dén cac khu vuc doé thi hodc cac hoat dong phi nébng nghiép) thi
mau so phai cé cung do bao phi dé dam bao két qua chinh xac. Cling cd thé tinh ty
|é tham gia cong doan trong pham vi quyén cdng doan (tu do lap hdi/lién két), nghia
la co tinh dén khung phap ly va dac biét la dé bao phu cua quyén cong doan: trong
dé mot s6 nhém NLD khdng co quyén tham gia hodc thanh 1ap cong doan, ho co thé
bi loai trir khéi mau sé cla ty 1é tham gia cong doan dé cé dugc mot ty Ié thé hién ty
trong NLD tham gia vao mot cong doan trong sé nhitng nguoi dugce hudng quyén tu
do lap hoi/lién két. Néu su diéu chinh nhu vay dugc ap dung, thind nén dugc ap dung
mo&t cach cé hé théng va nhat quan, va dugc néu ré trong b siéu dit liéu di kem s6
liéu thdong ké.

e NLD bi loai trir quyén TLTT: |a nhitng NLD khong cé quyén TLTT theo luat dinh.

e NLD bi loai trir quyén tu do 1ap hdi/lién két: |a nhitng NLD khéng cé quyén tham gia
hoac thanh lap cong doan theo luat dinh.

3.3. Cac chi s6 chinh vée TLTT

3.3.1. Ti lé bao phu TLTT: chi s6 thong ké chinh

Ty & bao phid TLTT thé hién s6 NLD dugc bao trum bdi it nhat mét TULDTT, dugc biéu
thi bang ty lé phan trém luc lugng lao dong du diéu kién, cé thé dugc dinh nghia la s6
NLD duoc tré luong, téng s6 NLD ¢6 viéc lam, s6 NLD ¢ quyén TLTT, v.v... S6 liéu théng
ké vé con s tuyét doi NLD dugc bao trum bdi TLTT - mac du rat htu ich cho mot s6
muc dich - khéng thé hién nhiéu vé vai tro ciia TLTT trong quan ly thi truong lao dong
hodc muc do ma TULDTT diéu chinh cac diéu kién clda NLD. Viéc thé hién s NLD duoc
bao phti b&i TLTT bang ty 1é NLD trén téng s6 NLD trong nhém tham chiéu gitip dua ra
thong tin vé tdm quan trong thuc su cta TLTT trong thi trudng lao dong va tac dong
thuc su cla TLTT déi véi nhom déan sé trong do tudi lao dong. Viéc gidi thich cdc mo
hinh va xu hudng clia s6 NLD dugc bao phd bdi TLTT sé dé dang hon néu né dugc biéu
thi bang ty 1é nhom nay trén téng s6 NLD thay vi bang con s6 tuyét d6i. Ngoai ra, ty 1é
bao phd TLTT sé phan anh qudc gia dé dp dung loai quy dinh vé lao déng nao va cung
cap moét s6 dau hiéu vé viéc thuc hién quyén TLTT.

Tuy nhién, cho du chi sé nay cé vé don gian, viéc tinh todn né dan dén mét so van dé vé
phuong phap va doi hoi phai dua ra mét s6 quyét dinh, dac biét la vé nhém tham chiéu
dugc str dung. BE ddm bao tinh théng nhat va chinh xac cla ty 1é nay, t& s6 va méu so

6 Piéu nay la dé€ dam bao su thdng nhét gilra t&r s6 va mau s6. Ty 1é tham gia cong doan thé hién mot ty trong (ty 1&
NLD lam céng an luong hodc NLD cé viéc lam tham gia cdng doan), do do, tr s6 phai ndam trong mau s&. Cho du
méau s6 dugc str dung la téng s6 NLD lam cong an luong hay téng s6 NLD c6 viéc lam, thi nhimg doan vién céng
doan that nghiép, da nghi huu, sinh vién hodc khéng cé viéc lam vi bat ky ly do nao khéc sé khéng duagc bao gom
trong mau s6 va do dé cling khong nam trong tir s8. Viéc dua ho vao tlr s6 sé lam tang ty 1é moét cach khong chinh
Xac.

12



Cac tiéu chuan quéc té va thong lé phé bién vé théng ké TLTT

phai dé cép (trong pham vi cé thé) cing mot khoang thai gian, cing mot khu vuce dia ly,
cling hoat déng kinh t€, cung loai don vi kinh t€, cung quy mo co sé va dac biét, cung
Mot nhdm tham chiéu.

Nhu d& néu & trén, ty 1é bao phd TLTT nham muc dich thé hién ty trong NLD duoc bao
trum bdi TLTT trong luc lugng lao dong du diéu kién. biéu nay dat ra thach thirc trong
viéc xac dinh mot cach chinh xac nhitng nhom NLD nao nén nam trong luc luong lao
dong du diéu kién (va xac dinh t& s6, nghta la s6 NLD dugc bao phu bdi TLTT, ma phai
str dung cung nhém tham chiéu nhu mau so).

Nhém tham khédo duoc str dung phé bién nhat cho nghién ctru TLTT 1a s6 NLD duoc trd
luong, tuc la tat ca NLD lam céng én luong (khéng bao gom lao déng tu tao viéc lam).
Viéc gidi han phan tich vé bao phi TLTT & nhom NLD lam cong an luong la hop ly bai
thuc té la trong lich s, TLTT hau nhu chi tap trung vao NLD lam céng an luong. Mac du
diéu nay dang bat dau thay déi, nhung & nhiéu qudc gia, TLTT van chi yéu lién quan dén
NLD lam cdng an luong chir khong tinh dén nhitng lao déng tu tao viéc lam.

Tuy nhién, & mot s6 qudc gia (dac biét la & cadc nude dang phat trién) viéc lam dugc tra
luong khong dat chudn, va céac loai hinh tu lam chd nhu NLD ¢6 tai khoan riéng va lao
déng gia dinh chiém mét phan dang ké trong téng sé viéc lam.

Ngoai ra, su phat trién thi truong lao dong gan day da dan dén su gia téng cac hinh thirc
viéc lam khong theo chuén ngay ca & céc nudc phat trién, nhdn manh su can thiét phai
TLTT dé mad rong pham vi dén tat ca nhirng nguaoi lam viéc thay vi chi tap trung vao NLD
lam céng an luong. O nhiéu quéc gia, didu nay trudc hét cé y nghia 1& phai ddm bao tat
ca NLD - ca NLD lam cong an luong va tat ca cac loai lao dong tu tao viéc lam - déu co
quyén TLTT.

D& cé mot bure tranh rd nét hon vé mic do ma tat cd NLD (chirkhong chi NLD 1am cong
an luong) dugc bao pht bdi TLTT, t6t nhat nén str dung téng sé NLD ¢ viéc lam lam
nhom tham chiéu cho ty 1é bao pht TLTT. Trong b&i canh ma viéc lam duoc tra luong la
tiéu chuan, dai dién cho phan 16n trong tong so viéc lam, su khac biét gitra ty 1é bao phu
TLTT gitta NLD lam cong an luong va ty 1é bao pht TLTT gitta tat ca lao dong tu tao viéc
lam sé kha nho, nhung néu ty 1é viéc lam tu tao cang cao trong tong sé viéc lam, thi su
khac biét nay sé cang Idon, va do do, viéc tinh hai ty 1é nay cang quan trong hon. Viéc so
sanh hai ty & sé cung cép thong tin cé gia tri vé su phan khuc thij truong lao dong, va
chi ra sur can thiét phdi ddm bao rang TLTT bao trum tat ca NLD, ca trong phap luat lan
trén thuc té.

Co6 nhiing quéc gia noi mot s6 nhom NLD cu thé bi phap luat loai trir quyén TLTT. Trong
boi canh do, ty 1é bao phi TLTT duoc biéu thi bang ty 1é phan tram clia NLD dugc tra
lrong hodc téng s6 NLD ¢ viéc lam thé hién mot ddu hiéu quy bau vé mirc d6 ma NLD
co viéc lam hodc NLD lam cong én luong co diéu kién lam viéc cia minh dugc xac dinh
thong qua TLTT, bat ké ho co thuc su cd quyén TLTT hay khong. Tuy nhién, dé danh gia
murc do bao phd cta TLTT trong luc lugng lao dong ma né thuc su bao trum, s6 NLD
khong co quyén TLTT theo luat dinh nén dugc loai trir khdi mau sé cla ty |é bao pht
TLTT. Su diéu chinh mau s6 nay cé y nghia nhat khi str dung sé NLD duoc trd luong lam
nhém tham chiéu cho ty 1é bao phd TLTT, vi & nhiéu qudc gia TLTT chi dp dung cho NLD
lam céng an luong.
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Ba bién thé cla ty Ié bao phd TLTT (ty Ié NLD lam céng an luong dugc bao phi bdi TLTT,
ty 16 NLD cd viéc lam duoc bao pht bdi TLTT va ty [é NLD cé quyén TLTT dugc bao phu
bdi TLTT) la nhitng chi s6 khai sdng cung cap nhiing thong tin cé gia tri, madc du khac
nhau. Néu cé san dir liéu, né cé thé gitp ich cho viéc tinh todn ca ba ty Ié trén va khong
chi phién giai timg ty 16, ma ca su khéc biét gita céc ty lé. O day, dieu quan trong la phai
néu ro ting ty & dé cap dén diéu gi, dé hiéu ré hon céc s6 liéu thong ké va tranh nham
lan. Viéc cung phéan tich ba ty 1é nay tra |6i cédc cau hoi nhu: su phan khic thi truong lao
dong co gay trd ngai cho céc diéu kién clia NLD khong? O murc dé nao thi bao phd TLTT
bi phap luat han ché? Bao phu TLTT thap la do s& NLD dugc bao trum thap (it TULDTT
duac ky két, chi bao trum mét sé co sé va cac co sd nho, v.v...) hay do pham vi han ché
cla TLTT (viduy, TLTT chi c6 thé bao trum NLD la cong an luong trong khu vuc tu nhan
chinh thirc, trong béi céanh dai da s6 NLD ¢é viéc lam la lao dong tu lam hodc lao dong
gia dinh)? Khi chi cé mét ty 1é bao phd TLTT dugc st dung, phuong phdp tinh toan dugc
chon va nhém tham chiéu phai dugc xac dinh rd rang. D€ dam bado tinh manh mé va
thdng nhat cua so liéu théng ké, phai ludn luon dé cap dén cung mét loai ty 1é. Ba bién
thé cla ty & bao phi TLTT dugc gidi thich chi tiét hon dudi day.

Ty trong NLD lam cong an luong dugc bao phi béi TLTT

Phuong phép dugc str dung phd bién nhat dé tinh ty 1€ bao phd TLTT la tinh ty trong
NLD lam cbng an luong co diéu kién lam viéc dugce xdc dinh bdi mét hodc nhiéu
TULDTT, nghia la s6 NLD lam céng an luong dugc bao trum béi TLTT dudi dang ty
lé phan tram trén téng s6 NLD lam céng an luong.

S6 NLD dugc bao phi béi TLTT:

NLD lam cong &n luong duoc bao phd bdi TLTT y

Ty 1€ bao phd bdi TLTT 1 = 100

Tong s6 NLD lam cong &n luong

Cong thirc nay la hop ly & cac qudc gia noi viéc lam dugc tra luong chiém ty trong
rat lon trong téng s6 viéc lam, dién hinh la cac nudc phat trién. Hon nira, vé nguyén
tac, cd vé hop ly néu loai trir viéc lam dé bj tén thuong (bao gobm NLD tu lam va lao
dong gia dinh - lién quan nhiéu dén tinh phi chinh thic) ra khdi nhém tham chiéu khi
phéan tich bao pht TULDTT - vé ban chét, |a loai thda thuan chinh thirc.

Trong truong hop mot sé loai NLD tur tao viéc lam duoc bao phd béi TLTT, can than
trong dé loai bo ho ra khoi tir s6 cla ty |é bao phd TLTT khi mau s6 la téng s6 NLD
lam cong &n luong. DE théng nhéat gitra tir s6 va mau s, chi nén strdung s6 NLD lam
cong an luong dugc bao phu bdi TLTT.

Ty trong NLD c6 viéc lam dugc bao phu boi TLTT

Mot céch khac dé tinh ty 1€ bao phd TLTT la thé hién s6 NLD ¢o viéc lam (du la viéc
lam duoc tra luong hay viéc lam tur tao) ma diéu kién lam viéc cta ho duoc xac dinh
bdi mot hodc nhieu TULDTT dudi dang ty 1€ phan tram trén tong s6 NLD ¢ viéc lam.
Céch tinh nay hiém khi duoc str dung, vi TLTT chd yéu la mét co ché thiét lap tién
luong, do do, trudc gid chi tap trung vao NLD lam cbéng an luong (NLD dugc tra
lurong). Tuy nhién, khi thi truong lao déng va cdc méi quan hé cong viéc thay déi va
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Cac tiéu chuan quéc té va théng 1é phé bién vé théng ké TLTT

céc hinh thire viée 1am khong theo chuén xuat hién, viéc phai dam bao rang tat ca
NLD déu co quyén TLTT ngay cang can thiét hon. Do do, cach tinh nay duoc dua ra
thdo luan dé gitip do luong truong hop nay.

NLD lam cong &n luong duoc bao phi bai TLTT y

Ty 1é bao phd bdi TLTT 2 = 100

Téng s6 NLD co viéc lam

Bang céch can nhéac tat ca nhiig NLD c¢o viéc lam, chi sé nay cé thé cung cdp mot
bic tranh t6t hon vé bao phtl TLTT & céc qudc gia cd muc do viéc lam dé bi t6n
thuong cao va/hodc viéc lam khéng chinh thirc cao. Ngoai ra, viéc dua lao dong tu
lam, lao dong gia dinh va NLD tu tao viéc lam ndi chung vao tinh todn ty 1é bao phu
TLTT cling ¢ thé hitu ich & cac nudc phét trién - noi tir trude téi nay céc viéc lam
duac tra luong la phé bién hon va céac viéc lam tu tao chi maéi bat dau xuét hién.

Méc du ty |é bao phu TLTT dugc tinh todn cho nhdm NLD lam céng an luong la rat
phu hop dé nghién clru céc xu hudng va moé hinh TLTT trong nhiéu bai canh, va cac
thong 1é théng ké trén thé gidi déu dé cap dén viéc sir dung nhédm tham chiéu nay,
bat cur khi nao c6 san dir liéu vé tat cad NLD cd viéc lam, ngudi ta van mong mudn
tinh toan ty 1& nay cho tat ca nhitng ngudi co viéc lam. Viéc phd bién (va phién giai)
hai ty |é nay cung nhau sé lam sang té tinh dé bj tén thuong cuiia nhiing NLD tu tao
viéc lam - la nhitng nguoi ¢é diéu kién lam viéc it co kha nang duoc xac dinh thong
qua cac cudc TLTT. Trong truong hop NLD tu tao viéc lam hoan toan khéng dugc
bao phu bdi TLTT, t&r s6 cla ty 1é bao pht TLTT d6i véi NLD lam cong an luong sé
giéng nhu tlr s6 cua ty 1é bao pht TLTT ddi véi tat ca NLD cd viéc lam, trong khi mau
s6 sé khac nhau, do do tiét 16 su bdp bénh clia nhiing ngudi tu tao viéc lam (déc biét
la lao dong tu lam va lao dong gia dinh) va cho thdy mét burc tranh t6t hon vé thuc
té thi truong lao ddng. Trong trudng hop mét s6 nhom NLD tu tao viéc lam thuc su
dugc bao phti bdi TLTT, ho nén dugc dua vao tir s6 claty 1€ bao phd TLTT bang céch
st dung t6ng s& NLD ¢ viéc lam lam nhom tham chiéu.

Ty trong NLD c6 quyén TLTT dugc bao phu boi TLTT

Khong co gi la la khi cd mdt s6 nhdom NLD lam cong an luong hodc mét sé linh vuc
hoat dong bi loai trir quyén TLTT mot cach hop phéap. Ty 1€ bao phd TLTT ¢6 thé phan
anh diéu nay, bang cach chi tinh dén nhitng NLD lam céng an luong thuc su co
quyén TLTT trong mau sé cula phép tinh. Mot sd vi du vé cac nhom NLD ¢ thé bi
phap luat loai bo quyén nay la NLD khu vuc cong, canh sat hodc luc lugng v trang.
Ty lé bao phu TLTT dugc diéu chinh theo quyén TLTT cho thay rd hon vé tac dong
thuc su hodc su lan téa cda TLTT trong pham vi tiém nang clda no — tuc la cac luc
luong lao dong ma nd thuc su co thé bao trum.

NLD lam céng an luong dugc bao phu bdi TLTTX 100

Ty lé bao pht b&i TLTT 3 =
NLD lam cbéng an luong cé quyén TLTT

Méc du s6 NLD c¢6 viéc lam khong chinh thirc bao gom NLD lam céng &n luong thuc hién viéc lam phi chinh thirc va
NLD trong céc doanh nghiép khu vuc phi chinh thirc, nhung phan 16n viéc lam phi chinh thic thudng nam ngoai
pham vi viéc lam dugc tra luong.
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Tuy nhién, viéc tinh toan ty & cu thé nay doi hoi phai co thong tin chinh xac vé khung
phap ly lam co sé& cho TLTT cling nhu dir liéu dang tin cdy vé sé luong NLD trong moi
nhom cu thé bi loai trir quyén TLTT.

Khi thuc hién mét phan tich so sdnh vé ty 1é bao phi TLTT theo thoi gian hodc gilta
cac qudc gia, co thé nén han ché diéu chinh céc s6 liéu déi vai quyén TLTT. Trén thuc
t&, khung phap ly gitra quéc gia khac biét rat nhiéu, va su san cé clia thong tin chi tiét
vé luat lao dong cling vay, do dé kha néang so sanh dir liéu & cap do qudc té co thé bi
can trd khi ¢6 gang ap dung diéu chinh nay. Cac van dé vé tinh san co va do tin cay
cla dit liéu cling c6 thé anh hudng dén muc dé phu hop clia chudi thai gian khi cd
gang diéu chinh céc s6 liéu theo thai gian. Ngoai ra, nhirng thay déi trong viéc loai trir
hop phap quyén TLTT clia mot s nhdm NLD sé anh hudng dén méau sé cla ty Ié bao
pht TLTT duoc diéu chinh, ngay ca khi tir s6 van gitr nguyén. Diéu nay co thé gay hiéu
nham, vi su thay déi trong ty 1é bao phd TLTT ¢ thé duoc hiéu la sur thay déi s6 luong
NLD thuc su dugc bao phd, trong khi dé céi thay dai la linh vuc tiém nang cho TLTT.

Néu tat ca cac thong tin phdp ly can thiét va sé liéu thdng ké chi tiét vé sé NLD trong
mbi nhdm bi loai trir quyén TLTT thuc su ¢d san, thi o thé sé rat tha vi khi tinh ty 1€
bao phd TLTT trong luc lugng lao dong du diéu kién, nghia la chi s&r dung NLD lam
cong an luong cdé quyén TLTT lam mau s6. Tuy nhién, ty |é bao phd déi véi tat cd NLD
lam céng &n luong (ké ca nhiing ngudi khéng cé quyén TLTT) cling la mot théng tin
hitu ich, cho phép ngudi ta danh gid tdc dong cia TLTT d6i vai tat ca nhiig ngudi co
viéc lam dugc tra luong hodc co viéc lam noi chung va dua ra mot dau hiéu vé muc
d6é ma TLTT chi phdi thi truong lao dong. Vi vay, sé rat hiru ich khi phé bién ca hai loai
ty & nay (dugc diéu chinh theo quyén TLTT va khong duogc diéu chinh). Nhu vay, mot
lan nita, viéc phai néu ro ting ty I1é dé cap dén diéu gi, va hudng dan ngudi doc théng
qua viéc phién giai ting ty 1é va su khac biét gitta chidng la v cung can thiét.

3.3.2. Cac chi so dinh tinh (khung phap ly)

Co nhitng khia canh dinh tinh quan trong ctia TLTT ma ty |é bao pht TLTT khéng chuyén
tai dugc, trong d6 dang chu y nhat 1a mic dé pho bién cua thuong luong, mé rong
TULDTT va muc do diéu phoi thuong luong, nhung cling ¢ nhiing néi dung khac nhu
ban chat cla céc bén ky két, va cac doi tuong chiu quy dinh. Quyén TLTT (va pham vi
clia no) la mét khia canh dinh tinh quan trong khac trong nghién ctru vé QHLD. Mac du
pham vi quyén TLTT phan nao dugc thé hién thong qua viéc st dung ty 1é bao pha TLTT
khong bao gom NLD khong co quyén TLTT trong mau sé so vdi ty 1é cd nhom nay trong
mau s6, nhung van nén cé maét chi s6 vé khung phap ly déi vai quyén TLTT. Diéu quan
trong la luén phai nhé rang ngay ca khi nghién ctru vé bao phtl TLTT cung cdp mot s6
dau hiéu vé tinh trang TLTT, nd khong thé hién duoc chat luong ctia TLTT, cling khong
phan énh két qua cda céc cudc thuong luong.

3.3.2.1. Quyén thuong luong tap thé

Su thlra nhdn mot cach hiéu qua quyén TLTT la mdt quyén co ban trong lao dong. N6
phai dugc ddm bao dé chac chan rang NLD va NSDLD va dai dién ctia ho cé thé thuong
luong céc diéu khodan va diéu kién viéc lam. Quyén nay khong thé tach rai khdi quyén té
chirc hodc quyén cong doan. Biéu quan trong la phai biét liéu quyén nay cé dugc dam
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bao khong va cac nhém nao bi tude bd quyén nay, néu cé. Cling can danh gid viéc ap
dung va thuc hién quyén nay & nhing noi né ton tai.

Nhu da néu & trén, méau sé cla ty |1é bao phti TLTT c6 thé duogc diéu chinh dé chitinh dén
nhing nguoi cé quyén TLTT. Tuy nhién, su diéu chinh nay ciing c6 thé dan dén mét bic
tranh méo mo vé anh hudng cuia TLTT déi véi nhém déan sé co viéc lam. Ngay ca khi su
diéu chinh nay duoc thuc hién chinh xdc, dir liéu sé van khong phan anh mic d6 ma
quyén TLTT thuc sy dugc ton trong. Vi vay, diéu quan trong la ludn luén xem xét khung
phap ly qudc gia va tinh huéng trong thuc té khi phién giai ty Ié bao phd TLTT va két hop
no vdi cac chi s dinh tinh cd lién quan.

3.3.2.2. Cap TLTT

Cép phé bién noi TLTT dién ra la moét dac diém chinh clia hé théng QHLD. Cap ky két
cac TULDTT tuce la noi dién ra céc cudce thuong luong va pham vi tham gia clia cac bén
thuong luong, lién quan dén cac mat: s6 co s¢ dugc bao trum, s6 hoat dong kinh té
dugc bao trum va s6 khu vuc dia ly dugc bao trum. Céc thda udc cé thé dugc ky két &
cadp doanh nghiép (chi bao gom céc doanh nghiép hodc co sé cu thé dugc dé cap), cap
nganh (bao gém tat ca cdc co sd hodc don vi kinh té trong cung nganh), cép lién nganh
(bao gobm tat ca cac co sd hodc don vi kinh té€ trong mét s6 nganh cu thé), hodc cép
qudc gia (bao gom tat ca cac co s& hodc don vj kinh té trong nudce) - trong sé nhing
cap khac. Cap dién ra thuong luong cé lién quan chat ché véi do bao phi cla céc thda
udce: cap thuong luong cang cao thi thuong lién quan dén mudc dé bao phd TLTT cao
hon. Do do, thong qua tac dong clia nd déi véi murc d6 bao phd TLTT, cap thuong luong
c6 anh hudng déng ké dén céc diéu kién cta NLD, va do do, diéu quan trong la phai co
thong tin chinh xac vé céap thuong lugng dudi dang mot chi sé dinh tinh.

Dang chuy la, TLTT hiém khi chi dién ra & mot cap duy nhat. No thuong dugc thuc hién
& hai cap tré lén cung mét Iuc, va trong trudng hop nay can xdac dinh cap thuong luong
nao la pho bién hon.

Co mot xu hudng gan day, dac biét la & cac nudc phat trién, hudng téi phan cap thuong
luong: do la viéc ky két cac thda udce xay ra ngay cang nhiéu & cap do doanh nghiép. bay
la mot xu hudng gay bai réi, do nhitng tac dong bét Igi cia phan cap thuong lugng doi
véi muire d6 bao phd TLTT va thuc day céc diéu kién lam viéc thda déng cho tat ca moi
nguai. Viéc cd moét chi s6 khung phép ly kip thoi va déng tin cdy doi vdi cap thuong
luong la diéu can thiét dé theo doi cac loai xu hudng nay.

3.3.2.3. Murc dé diéu phéi thuong luong tap thé

Murc d6 diéu phoi thuong luong cé nghia la mirc d6 ma cac don vi thuong luong duoc
diéu phdi dé€ céc bén duy tri su gan két & cac cap khac nhau lién quan dén cac van dé
tien luong va diéu kién lam viéc. Diéu phoi thuong luong cd thé cd nhiéu hinh thic khac
nhau, tir thdo luan khong chinh thirc dé€ sap xép loi ich cda mét s6 don vi thuong luong,
dén murc diéu phdi cao nhat dugc thé hién bang viéc thuc hién TLTT chinh thic & cap
qudc gia. Murc do dieu phoi TLTT ¢ tac dong quan trong dén két qua TLTT.

Murc dé diéu phoi thuong luong thuong lién quan dén murc dd thuong luong, vi vay nén
xem xét ca hai yéu t6 nay khi nghién ctru TLTT. Thong thuong, cép thuong luong cao
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nhéat co lién quan dén murc do diéu phdi cao nhat, nghia la viéc tap trung va diéu phoi
thuong lugng coé xu hudng di doi vai nhau, va thic day gia tang dé bao phd cda TLTT.

3.3.2.4. M6 rong TULDTT

Trong linh vuc QHLD, mot déac diém cé thé quan sat thay la cung Itc khi ty 1é bao phu
TLTT cao hon, ty lé tham gia cong doan cé thé thap hon déng ké. Trong hau hét céac
truong hop, diéu nay dugc gidi thich la do viéc md réng cac TULDTT, trong dé doi hoi
cac thda udc nay khong chi ap dung cho NSDLD va céc thanh vién cla (cac) cong doan
dam phan véi ho, ma theo diéu khoan md rong, cac thda udce cling duoc ap dung tu
doéng cho tat ca cac doanh nghiép va NLD trong mot khu vuc kinh té va/hodc khu vuc
dia ly, tuy thudc vao boéi canh phap ly.

Viéc m& rong TULDTT la mot cong cu co gia tri dé mé rong loi ich cia mot TULDTT dai
vai cac doanh nghiép va NLB, néu khdéng thi ho sé khdng dugc bao phd. Do do, diéu
quan trong la phai cé thong tin vé viéc cac co ché md rong dugc ap dung va duoc sur
dung, va néu vay, cé thé ap dung/str dung trong nhiing diéu kién nao (dp dung cho ai,
tiéu chi vé tinh dai dién, v.v...). Mdc du su ton tai cla cac diéu khodan mad rong cé thé
dugc suy ra tir su khac biét bang s gitta ty 1é tham gia cong doan va ty 1é bao phd TLTT,
su chénh léch nay khong phai Iic nao cling déng tin cdy va chinh xac. Do do, viec mé&
rong TULDTT doi héi phadi cé mét chi sé dinh tinh riéng, dé dam bao tinh chinh xac cla
thong tin vé khung phap ly.
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4 ‘ Cac nguon so liéu
thong ke ve TLTT

Mot trong nhiing thach thirc I6n nhat doi vai thong ké TLTT (ngoai viéc thiéu di liéu) la
su da dang cla céc ngudn di liéu, bao goém céc loai ho so dir liéu hanh chinh (ké ca
cac TULDTT), diéu tra ho gia dinh (dang chu y nhat la diéu tra lao dong — viéc lam),
khdo sat tai co s va cac dot thu thap di liéu dac biét. Buong nhién, khong phai tat ca
cac ngudn nay luon cé san, nhung cé kha ndng cé nhiéu hon moét ngudn dir liéu cung
ton tai. Moi nguodn déu cé nhimg uu diém va nhuoc diém riéng, va can ghi nhd nhing
dac diém nay khi chon st dung nguon di liéu (néu phu hop) va khi phién giai dit liéu.
DE& dam bao tinh lanh manh cda phéan tich xu hudng, ngudn di liéu phai 6n dinh theo
thaoi gian, cling nhu cac phuong phap luan cang it thay déi cang t6t. Cac phan sau day
trinh bay chi tiét cac ngudn sd liéu théng ké TLTT chinh, déng thai chi rd di€ém manh va
diém yéu ctia moi nguon.

4.1. Ho so dit liéu hanh chinh

H6 so di liéu hanh chinh la nguon sé liéu thdng ké TLTT phé bién nhat. Ching bao gom
danh sach céc don vi ciia mét nhom déan s6 nhéat dinh, bao gom théng tin vé ting don
vi (cac bién lién quan dén ting don vi, dac diém dia ly cda ting don vi va maéi quan hé
gitra cac don vj), theo d6 madi don vi cé thé duoc xac dinh la duy nhat va thong tin duoc
cap nhat thuong xuyén. Cac ho so nay duoc tao ra va duy tri boi mét co quan cu thé co
nhiém vu hanh chinh - va dang chu y la con cé ca ho so vé tat ca céc thanh phan do co
quan nay quan ly. Vivay, cac hé so hanh chinh cung cdp mét danh muc day du vé tat ca
cac d6i tuong trong nhém tham chiéu hoéc trong téng s6 doi tugng dugc tinh dén (méc
du trén thuc té cd thé thiéu gia tri). Nhin chung, do h6 so hanh chinh dugc lap dé co
quan co lién quan theo di tat ca cac yéu td cliia mot loai hinh thong tin cu thé (vi du: cé
tai khoan cua tat ca nhan vién, tai nguyén, cac hoat dong da thuc hién hodc céc thanh
vién), nén tat ca cac yéu t6 nay déu coé thé nhan dang va viéc ghi chép kha toan dién.

Tuy nhién, vi cac ho so nay dugc tao ra cho muc dich hanh chinh chir khéng phai théng
ké (viéc san xudat so liéu thdng ké la tac dung phu tich cuc), nén do tin cay va tinh hop 1é
cla s6 liéu thdng ké sé duoc xac dinh badi cdc quy trinh hanh chinh. Chéat lugng cua dir
liéu, loai d¥ liéu cé san, muic d6 bao phu va tinh kip thoi cda dir liéu sé phu thudc vao
dac diém clia ho so va thi tuc dang ky. Riéng di véi thong ké TLTT, do tin cay cda di
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liéu bi anh hudng bdi quy dinh vé viéc dang ky TULDTT véi co quan luu gitt ho so co bat
budc hay khéng. Khi viéc déng ky TULDTT la khong béat bude, ho so co thé khong day
du, va do do, bat ky s6 liéu thdng ké nao co6 duogc tir do sé dénh gia thadp do bao phu va
pham vi cia TLTT va dua ra mot buc tranh sai léch vé tinh trang DTXH.

Co rét nhiéu ho so hanh chinh co thé co thé dua ra so liéu théng ké vé TLTT, bao gom
cdc ho so do cac cong doan luu trir vé hoat dong thuong luong va sé thanh vién cda ho,
céc hd so do céc t6 chic cda NSDLD luu trl, céc hd so do bd lao dong hodc céc co
quan chinh pht khac luu tr, hay cac ho so vé QHLD, ho so cla van phong hoa gidi, hd
so dang ky cua céc hiép hoi, va chinh cac TULDTT.

Mot khia canh tich cuc cia h6 so hanh chinh 13, xét tir ban chét, ching thuong chira
thong tin vé khung phdp ly va cdc chi sé dinh tinh bén canh céc so liéu théng ké. Viéc
dang ky TULDTT, khi dugc duy tri k§ ludng, cé xu hudng chira dung thong tin vé tat ca
céc khia canh cta TLTT. Céc ho so déng ky day du nhat (va do do, thudng la nhiing ho
so ¢ sO liéu théng ké toan dién nhéat) thuong duoc luu trir béi bd lao dong hodc co quan
khac noi co tap trung tat ca céac thoa udce. Cac chu dé co thé tim thong tin trong ho so
hanh chinh bao gém (nhung khéng gidi han &): s6 NLD dugc bao phd theo tiung
TULDTT (cé thé ca cac phan t6 nhu gidi tinh, tudi, v.v...), cadc chu dé duoc ban bac/quy
dinh trong moi TULDTT va két qua thuong luong, thoi han hiéu luc cla ting thda udc,
phuong thire ky két ting thda udc, céap ky két thoa udce (vi du, cap cong ty, cdp nganh
hodc céap qudc gia), muc do diéu phdi thuong luong, su ton tai cla céc dieu khoan mé
rong trong céc thda udc va déc diém cula cac bén thuong luong.

D& dam bao tinh chinh xac cla dir liéu hanh chinh vé TLTT, can luu y mot s6 khia canh
quan trong, nhu thai han hiéu luc clia TULDTT. Vi thoi han nay co thé thay doi, dieu
quan trong la s6 dang ky thong tin can c6 thong tin vé tat ca céc thda ude hién dang
c6 hiéu luc, cho biét khéng chi thai gian ma thong tin duge nhéap vao s6 déng ky, ma
con ca ngay ky két va ngay hét han ciia moi thda udce. Viéc nay gilp cung cap thong tin
day du va chinh xac vé tat ca cac thda udce cé hiéu luc, thay vi chi nhiing thda udc dugc
ky két trong ndm dang ky. Trén thuc té€, néu chi tap trung vao céc thda udc duoc ky két
trong mét ndm cu thé, pham vi va muc dé bao phd cta TLTT ¢6 thé bi udce tinh thap
hon nhiéu so vaéi thuc té, vi cd thé nhiéu thoa udc duoc ky két trong nhirng nam trudc
van con hiéu luc.

Dé do luong s6 NLD dugc bao phu theo ting thda udc va theo tat ca céc thda udc, can
cO tat ca cac thong tin lién quan dén pham vi dp dung cda ting thoa udc va con so udc
tinh dang tin cay vé s6 NLD trong moi nhém tuong Ung. Cling can than trong dé tranh
viéc tinh hai lan s6 NLD dugc bao phu bdi nhiéu hon mét théa ude cung mét Iuc (vi du
khi cac thda udc dugc ky két & cac cap khdc nhau).

Co thé xay ra truong hop ho so hanh chinh khong bao phi day dd pham vi lanh thé cla
qudc gia, co |é do cac thda udc lién quan dén mot khu vuc dia ly hodc mét hoat dong
kinh té€ cu thé lai dugc mot co quan khac luu git. Trong nhitng truong hop nay, diéu
quan trong la can cé thong tin chi tiét vé pham vi bao phi ctia hod so cung véi s6 liéu
thdng ké, dé dam bao su phién gidi chinh xdc. Vi du, néu co quan luu gitr ho so hanh
chinh chi chiu tradch nhiém vé céc thda udc trong cac hoat dong phi ndéng nghiép, thi sé
liéu théng ké thu dugc tir ho so nay sé chi bao goém linh vuc phi néng nghiép, va diéu
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nay can dugc néu rd. Clng can luu y khi tinh ty 1é bao phd TLTT: trong vi du nay, t&r s6
cla ty & nay sé chi dé cap dén phi néng nghiép, co nghia la dé théng nhat thi mau so
phai la NLD phi ndng nghiép chirkhdng phai tat ca NLD."® Khi viéc dang ky cac thda udce
v&i mot co quan trung uong la khong bat budc, so liéu thdng ké sé khong day du toan
dién va that kho dé biét né khong day di/toan dién dén mie dé nao. Vi vay, trong nhiing
truong hop do, t6t nhat 1a khong nén phé bién s6 liéu théng ké hodc s dung ching dé
phantich TLTT.

4.1.1. Théa uéc lao dong tap thé: nguén thong tin can ban

NoOi dung cac TULDTT dugc ky két la mot ngudn théng tin rat phong phu, cé thé la
phong pht nhat, nhung diéu nay phu thudc vao cac quy dinh va théng 1é lam co sd cho
viéc ky két TULDTT. Vi du, thda udc co phai theo mot biéu mau bat budc khéng? Cac
truong thong tin can thiét trong mot TULDTT (néu co) la gi? Cac bén ky két cé xu hudng
dua tat ca céc thong tin can thiét vao cac thda udc hay khong? Céc thoa ude co thé
ding doc lap va dé hiéu hay khong, hay thuong phai tham khao ca cac thda udce ky
trudc do? Cau tra 16i cho tat ca nhing cau hdi nay sé co tac dong dang ké dén kha nang
san xuat dir liéu va chat luong di liéu sé phu thudc réat Ion vao thi tuc dang ky va luu trir
TULDTT.

Déi véi muc dich ay s6 liéu thdng ké tir théng tin ¢é trong cac TULDTT, tot nhat la tat
ca cac truong thong tin lién quan duogc dién vao (trong tat ca cac thda udce), nghia 1a,
cang it gia tri thiéu thi cang t6t. Mot cach dé dam bao thong tin day du la quy dinh tat
ca cac truong thong tin va diéu khoan quan trong trong TULDTT la bat bude phai dién.
Trén thuc té, viéc bat budc stir dung bi€u mau TULDTT va cung cap hudng dan chi tiét
vé cach dién vao biéu mau nay sé co lgi dang ké cho viéc san xuat dir liéu sau do. D
liéu véi chat luong cao hon vé TULDTT rat hitu ich cho céc don vi thuong luong dé cung
cap thong tin cho cdc cudc dam phan trong tuong lai clda ho, cling nhu cho céc nha
hoach dinh chinh sach dé thiét ké cdc chuong trinh dua trén bang ching.

Trong bat ky TULDTT nao, cac muc théng tin chinh (cac bién) can duoc bao céo ré rang
va chinh xac bao gom:

e téncua cac bén thuong luong

e ngay thoa udc dugc ky

e thoihan hiéu luc (ngay bat dau cé hiéu luc va ngay hét han - hodc diéu kién hét han
néu thoi han cla thda udc la vo thaoi han)

e maGi quan hé vdi céc thoa udce trude do (thda udce nay co loai bo va thay thé céc thoa
udc trude do hay khong va néu cé, no thay thé nhiing théa udc nao)

e pham vi dp dung (cac khu vuc dia ly dugc bao phu, cac hoat dong kinh té€ duoc bao
pht, cac co sd duoc bao phu, céac loai NLD dugc bao phu, v.v...), thda udc nay cod
dugc ap dung ty dong cho mét s6 nhém NLD nhat dinh hay khong, va néu ¢, la
nhing nhém nao

8 Hodc viéc lam phi ndng nghiép thay vi téng sd viéc lam, khi nhém tham chiéu cho ty 1€ 1a téng s6 viéc lam thay vi
viéc lam dugc tra luong.
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e 3O luong NLD lam cong an luong hodc NLD ¢6 viéc lam dugc bao phu

e dinh nghia vé céc diéu khodn quan trong dugc str dung trong thda udc (dac biét la
khi st&r dung céc thuat ngi)

e cdac chu dé dugc thao luan/quy dinh trong thda udc va chi tiét cac quy dinh

= Thu lao: loai thu lao dugc quy dinh (v.d. nhu tién luong hodc tién cong), loai murc
luong (muc luong toi thiéu, bat dau muc luong téi thiéu, tién thudng, v.v...), s tién
duoc an dinh va theo don vi thai gian nao, thoi gian va phuong thire chi tra thu lao
(bao gbm tan suat, va tra sau hay tra trudc). Ly tudng nhat, moi thda udc nén
ddng riéng ré, va do do, sb tién hodc phan tram tang duoc dam phan nén duoc
néu ro rang thay vi dua ra moét su gia tang ty 1é phan tram so véi nhing gi da duoc
an dinh trong mot thda thuan trude do.

— Phu cap (v.d. nhu phu cédp an uéng, di lai va dao tao): sé tién trén méi don vi thoi
gian.

- Gio lam viéc: so gid lam viéc cua NLD toan thai gian (va NLD ban thai gian, néu
co) moi tuan, chi ti€t vé ngay lam viéc (thai gian bat dau va két thuc) va tuan lam
viéc (ngay nghi).

- Lam thém gio: dinh nghia lam thém gio, trad luong cho gio lam thém, gidi han cla
thai gian lam thém.

- Nghi phép hang nam: s6 ngay hodc tuan nghi phép trén mai don vi thai gian (nam
duong lich, ndm phuc vy, thang phuc vu), tiéu chi nghi phép (phai thong bao, kha
nang nghi phép trudce, moi lan cé thé nghi phép bao lau), diéu kién dé duoc tra tién
cho nhiing ngay nghi phép khéng st dung.

— Cham dut hop dong: thoi gian thong bdo va cac diéu kién khac.
* thu tuc gidi quyét tranh chap gilta cac bén ky két lién quan dén thda udc.

New Zealand la mot vi du dién hinh vé viéc cung cdp hudng dan cho NLD va NSDLD vé
TLTT va thiét lap cac TULDTT. Trang web chinh thic cla Co quan Viéc lam New
Zealand, moét don vi thudc Bo Kinh doanh, B6i mai va Viéc lam New Zealand, trinh bay
thong tin chi tiét vé TULDTT la gi, cac yéu cau ma TULDTT phai dép Ung va céc diéu
khodn tlly chon ma TULDTT c¢d thé co. BE phuc vu cong chiing, trang web ciing cé mot
mau TULDTT c6 thé tai xudng, vai cac dieu khoan du thao va nhimg gidi thich hitu ich. "
Mot vi du khéc la B Viéc lam va An sinh xa hoi Tay Ban Nha, noi phé bién thong tin hitu
ich vé viéc ky két va dang ky TULDTT, va tham chi cdng bd so liéu thong ké vé TLTT co
dugc tir s6 dang ky TULDTT.2 Uy ban Tham van Quéc gia vé TULDTT clia Bd nay hang
nam déu xudt ban mét hudng dan vé TLTT bao gém nhimg thong tin co gia tri vé phap
luat diéu chinh TULDTT, thuc hanh t6t vé TLTT va méau déng ky TULDTT. Ngoai ra, Co
quan Hudng dan Lao dong cua Chile cling phé bién thong tin chi tiét truc tuyén vé

19 Co thé truy cap thong tin nay trén trang web clia Co quan Viéc lam New Zealand, tai: https:/www.employ-
ment.govt.nz/starting-employment/unions-and-bargaining/collective-agreements

20 Co6 thé truy cap thong tin nay trén trang web cla Bé Viéc lam va An sinh Xa hoi Tay Ban Nha, tai: http:/www.mitra-
miss.gob.es/es/sec_trabajo/ccncc/index.htm (ti€ng Tay Ban Nha).

22



Cac nguon so6 liéu théng ké ve TLTT

TLTT?', quyén va nghta vu ctia moi bén, thd tuc dam phan duoc chdp nhan, khung phap
ly cho TULDTT va ndi dung dé xuét cla thoa udc.?

Nién giam théng ké clia Co quan Hudng dan Lao déng bao gobm mot chuong vé TLTT,
trinh bay s6 liéu thdng ké chi tiét co duoc tir s6 dang ky TULDTTZ.

4.2. biéu tra ho gia dinh (dang chi y nhat la diéu tra lao dong -
viéc lam)
D{ liéu vé bao phi TLTT ciling co thé duoc thu thap tir mét cude khao sat ho gia dinh,
dién hinh nhéat la diéu tra lao dong — viéc lam (diéu tra lao dong — viéc lam la loai khao
sat ho gia dinh rat ¢ tiém nang va phu hop hon dé téng hop thong tin vé cac van dé thi
truong lao dong cu thé nhu TLTT). D liéu vé TLTT chi cé thé duoc lay tir cac khao sét
hé gia dinh khi cdc cau hai thich hop vé TLTT duoc dua vao bang cau hdi khdo sat. Cac
khado sat ho gia dinh khdong dua ra thong tin vé cac khia canh khac cia TLTT ngoai murc
d6 bao phd TLTT (nghta la s6 NLD dugc bao pht), vi thong tin duoc thu thap truc tiép tir
céc ca nhan (thanh vién ho gia dinh), nhiing nguoi khéng nhat thiét co kién thirc dé tra
|61 cdc van dé cu thé lién quan dén TULDTT ngoai viéc ho cé duagc bao phu hay khong.

Khi céc cudc diéu tra ho gia dinh bao phd toan bd dan sé trong dé tudi lao déng trong
mau khao sat (bao gom tat ca nhiig ngudi co viéc lam cho du trong bat ké hoat déng
kinh t€, nghé nghiép hoéc vi thé viéc lam nao, tat ca nhitng nguoi that nghiép va nhiing
nguoi ngoai luc lugng lao déng), ching cung cdp maét khudn kho ré rang cho phan tich
thi truong lao déng - st dung céc chi sé thij truong lao déng khac nhau, bao gém céc
chi sd vé QHLD nhu ty 1é bao phd TLTT. Trén thuc t€, cé hai khia canh cta hoat dong
cong doan duoc lién két vai nhau, va do dé nén dugc phan tich cung nhau bat cu khi
nao co thé: s6 doan vién cong doan va dé bao phu cla TLTT, duoc do ludng lan luot
thong qua ty lé tham gia cong doan va ty lé bao phu TLTT. Néu mét bang cau héi khao
sat bao goém céc cau hdi vé tham gia cong doan va murc do bao phu theo tirng TULDTT,
két qua khao sat nay sé la nguon dir liéu tiem nang cho thdng ké QHLD, vi sur thdng nhat
gilta hai chi s6 nay sé dugc dam bao. Diéu tra nay cling sé cung cap sé liéu thdong ké
can thiét cho mau sé cla hai ty 1€ nay (sd NLD duoc tra luong hodc téng s6 NLD co viéc
lam), diéu nay lam tang thém su lanh manh cla céc chi s6. D liéu vé tham gia cong
doan, vé bao phu TLTT va vé s6 ngudi co viéc lam tir cing moét khao sét cé chung
phuong phép, dé bao phu dia ly, nhom dan sé tham chiéu, thoi gian tham chiéu, v.v...
lam cho ty 1é tham gia cong doan va ty |é bao phd TLTT théng nhat va nhat quan vai
nhau. Tuy nhién, diéu quan trong can luu y la cadc nhom tham chiéu tiém ndng dé théng
ké vé tham gia cong doan va bao phu TLTT dugc xdc dinh theo vi tri cla céc cau hoi
tuong Ung trong bang cau hdi khao sat: néu nhiing cau hoi nay duoc hoi cho tat ca
nhing ngudi cé viéc lam, thi cé thé co sb lieu théng ké vé tham gia cong doan va bao
pht TLTT cho ca NLB lam cong an luong va lao dong tu tao viéc lam, nhung néu ngugc

21 Hudng d&n hang nam co tai trang web: http://www.mitramiss.gob.es/es/sec_trabajo/ccnec/B_Actuacio-
nes/Guia/quia_negociacion_colectiva.htm (ti€ng Tay Ban Nha).

22 Co thé truy cap thong tin nay trén trang web clia Co quan Hudng dan Lao dong, tai: http:/www.dt.gob.cl/por-
tal/1628/w3-

propertyvalue-23054.html va http://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-propertyvalue-22080.html (ti€ng Tay Ban Nha)

23 Nién giam thong ké cia Co quan Hudng dan Lao déng tirban nam 2010 trd di ¢o tai trang web: https:/ww-
w.dt.gob.cl/portal/1629/w3-propertyvalue-76577.html#articulos_periodo_group_pvid 27488
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lai (va day la thdng Ié phd bién nhat), néu nhiing cau hoi nay chi dugc héi cho NLD lam
cong an luong, thi nhém tham khao chi ¢ thé 1a nhém duoc tra luong.

Mot lgi thé 16n khac clia cdc khao sét ho gia dinh dé trd thanh mét ngudn théng ké
QHLD la dir liéu co thé duoc lap bang/tdng hop chéo vdi nhiéu bién duoc quan tam, vi
céc khao sat nay cling tdng hop théng tin vé nhiéu muc lién quan dén thi truong lao
dong va kinh té xa hoi. S6 liéu théng ké vé bao phtl TLTT ¢6 thé duoc trinh bay theo céc
phan t6 nhu gidi tinh, tudi tac, hoat dong kinh t&, nghé nghiép, thu nhap, thai gian lam
viéc, qudc tich, v.v..., rat cé gia tri dé phan tich chuyén sau veé thi truong lao dong.

Hon nira, do don vi phan tich trong khao sat hé gia dinh la cd nhan, moi nguoi sé chi
dugc tinh mét [an, tranh cac van dé vé trung lap trong tinh toan ma doi khi ching ta van
gap phai trong ho so hanh chinh. Nhitng nguoi dugc bao phd bdi nhiéu hon mot
TULDTT cling dugc tinh mot 1an trong céc s6 liéu vé bao phu thuong lugng va nhiing
ngudi tham gia vao nhiéu hon mot cong doan hodc nhiing nguoi da thay déi cong doan
gan day chi duoc tinh mét [an trong cac s6 liéu vé cong doan. Ngoai ra, vi thong tin dén
tlr cd nhan truc ti€p, nén nguoi dé cd thé ndi chinh xac liéu ho co duoc bao phu béi
TULDTT hay khong, bat ké thoa udce dugc ky két khi nao, ddm bao rang cac s6 liéu vé
murc do bao phi bao gom nhitng NLD dugc bao trum bdi tat ca cac thda ude con hiéu
luc (thay vi chi gdm céc thda udc dugc ky két trong giai doan tham chiéu, déi khi dir liéu
hanh chinh dé cap dén nhiing théa udc nay). Ngudoi dugc héi cling cé thé théng bdo
chinh xac hién ho cé tham gia cong doan hay khoéng, khac phuc céc van dé vé chat
luong dir liéu lién quan dén tinh kip thoi clda viéc cap nhat hd so hanh chinh (trdnh mét
s6 trudng hop nhu khi NLD mai nghi viéc hodc mdi gia nhap cong doan nhung con so
nay khdng duoc phan anh ngay trong s liéu théng ké vé tham gia cong doan).

Ngoai viéc tang chat luong va tinh nhat quan cua di liéu, cac cudce diéu tra vé luc lugng
lao d6ng thuc day so sanh qudc té vé théng ké TLTT, vi phuong phép cla cac cude khao
sat nay phu hop gitta cac qudc gia so vdi cac ho so hanh chinh hodc khao sat co sd lao
déng, va thuong ap dung céc tiéu chudn qudc té€ va tiéu chi hoat déng duoc khuyén nghi
& cap doé qudc té.

Tuy nhién, d6 tin cay cua dir liéu vé bao pht TLTT cé duogc tir cac khdo sat ho gia dinh
phu thudc rat nhiéu vao doé chinh xac cla ngudi tra 16i va muirc do ho biét vé tinh trang
bao phu cla ho. Ngoai ra, trong cac cudc diéu tra ho gia dinh, mét thanh vién ctia ho gia
dinh duoc hdi thudng sé cung cap thong tin can thiét vé tat ca céc thanh vién trong gia
dinh, ma cé thé ngudi dugc hdi khong biét chinh xac nhiing ngudi khac trong gia dinh
c6 dugc bao phu trong TLTT hay khong.

Hon nita, céc khao sat ho gia dinh cling phat sinh céc 16i chon mau, va murc dé 16i chon
mau phu thudc vao thiét ké mau.*

Ngoai ra, can luu y tdm quan trong cda viéc xay dung cau hoi vé bao phd TLTT va céch
nguai trd 16i hiéu nd. Tl ngl clia cau hdi sé quyét dinh rat nhiéu dén doé chinh xac cua
két qua. Khi phién gidi sé liéu thong ké vé bao phd TLTT tir cdc khao sat ho gia dinh, viéc
ghi nhé (céc) cau hoi da dugc st dung dé tong hop dir liéu 1a rat can thiét, vi nd xac dinh

24 DE biét thém thong tin vé s6 liéu thong ké vé QHLD co dugce tir cée diéu tra luc lugng lao ddng, hay tham khao Ghi
chu so sanh — Thu thép thong tin qua céc biéu tra Luc lugng Lao déng, cd tai: http:/laborsta.ilo.org/applv8/-
data/TUM/Collecting%20Social%20Dialogue%20data%20from%20LFS%20-%20Comparative%20note.pdf
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nh{ng thong tin ma di liéu thuc su dé cap dén. Thiét ké cau hadi cling anh hudng dén
kha ndng so sanh di liéu gitra cédc qudc gia, vi khong phai tat ca céc cau héi déu thu vé
chinh xac cung loai thdng tin. Hop 1 trinh bay mét sé vi du vé céc cau héi dugc str dung
dé tdong hop théng tin vé bao phd TLTT trong céc cude diéu tra luc lugng lao dong & céac
quéc gia khac nhau.

Hop 1. Vi du vé cac cau hadi vé bao phu TLTT trong cac cudc diéu tra lao dong-viéc
lam (dieu tra luc lugng lao dong)

o Campuchia — Piéu tra Luc luong Lao déng va Lao dong Tré em 20122

Ddc diém cua céng viéc/hoat déng chinh trong 7 ngay qua (cau hdi chi danh cho NLD
lam céng an luong)

Luong va diéu kién lam viéc cua (TEN) c6 bi anh hudng truc tiép bdi cac thoa ude gitra
NSDLD ctia (TEN) va bat ky cong doan nao hay khong?

e Canada — Diéu tra Luc luong Lao dong?
Khdi cong doan (cau héi chi danh cho NLP lam céng én luong)

- Anh/chj cé phai la mét doan vién cong doan tai noi lam viéc ctia minh hay khong [tai
tén cong ty]?

(Néu co, bo qua cau hdi tiép theo)

- Anh/chj c6 dugc bao phd bdi moét khé ude véi cong doan hay mot TULDTT hay
khoéng?

* Malawi — Diéu tra Luc luong Lao dong 2013%

Ddc diém cua cong viéc/hoat déng chinh (cau hoi chi danh cho NLD lam céng &n
luong)

CO TULDTT nao & nai lam viéc cla anh/chi khong?
e Nam Phi — DPiéu tra Luc lugng Lao dong hang quy?®
Diéu kién lam viéc (cau héi chi danh cho NLD lam céng an luong)

Muec tdng luong hang ndm dugc thuong luong nhu thé nao?
O Ca nhan va NSDLD O Cong doan va NSDLD
O H6i dong thuong luong O NSDLD quyét dinh
OKhong tang luong thudng xuyén O Khac

%5 Bang cau hdi cua cude diéu tra co trong Diéu tra Luc lugng Lao dong va Lao dong Tré em 2012 cia Campuchia —
Bdo cdo Luc lugng Lao dong: https:/www.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—asia/-—ro-bang-
kok/--—-sro-bangkok/documents/publication/wcms_230721.pdf

% Bang cau hdi Diéu tra Luc luong Lao déng clia Canada c6 tai trang web:
http://www?23.statcan.gc.ca/imdb/p3Instr.pl?Function=getinstrumentlist&Item_|d=250620&UL=1V&

27 Bang cau hai diéu tra co trong Bao cédo Diéu tra Luc luong Lao dong 2013 clia Malawi:
http://www.nsomalawi.mw/imaees/stories/data_on_line/demoera-
phy/l abour%20Force/Labour%20Force%20Survey%202Q13/Mala wi%20Labour%20Force%20Sur-
ver%202013%20Report.pdf.

28 Thong tin vé Diéu tra Luc lugng Lao ddng hang quy clia Nam Phi ¢ tai trang web:
http://www.statssa.gov.za/?page id=1854&PPN=P0211.
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» Vuong quoc Anh — Piéu tra Luc lugng Lao dong?®
Khéi dai dién céng doan (cdu hoi chi danh cho NLD lam cdéng an luong)

Tién luong va diéu kién lam viéc ctia anh/chi cé bi anh hudng truc tiép béi cac thoa udce
gitta NSDLD cta ban va bat ky t6 chirc cong doan hoac hiép hoi NLD nao khong?

» Hoa Ky — Diéu tra Dan s6 Hién tai*°
Céu hdi chi danh cho NLD lam céng an luong

Trong cdng viéc nay, (TEN) c6 phai 1a thanh vién clia mot cong doan hodc mét hiép hoi
NLD tuong tu nhu cong doan hay khéng?

(Néu c6, bo qua cau hai tiép theo)

Trong cdng viéc nay, (TEN) cé duoc bao phi bdi mot khé ude vai cong doan hay thda
udce vdi hiép héi NLD hay khéng?

Can luu y rang do ¢é céc cau hdi “bd qua” trong bang cau hdi Biéu tra Luc luong Lao
dong clia Canada va biéu tra Dan sé Hién tai ctia Hoa Ky, khong thé co duoc dir liéu
chinh xac vé s6 NLD lam cong an luong dugc bao phi bdi it nhat mét TULDTT, thay vao
dé chi cd s6 NLD lam c6ng an luong la thanh vién ctia mét cong doan hodc duoc bao
pht bdi mot TULDTT. Théng tin vé bao pht TLTT chi duoc téng hop cho nhiing NLD
lam cong an luong khoéng tham gia cong doan, diéu nay gia dinh rang tat ca NLD lam
cong an luong la doan vién cong doan trén thuc té€ déu dugc bao pht bdi mot TULDTT
(co nghta la tat ca cac cong doan déu tham gia thuong luong va ky két thoa udce).

4.3. Tong diéu tra va khao sat co sé lao dong

Mac du it dugc st dung cho muc dich thu thap s6 liéu théng ké vé tham gia cong doan
va/hodc bao phd TLTT, cac cudc téng diéu tra va khdo sét co sé lao dong (diéu tra
doanh nghiép) cling cé thé cung cdp nhiing di liéu do. Céc sé liéu thdng ké tir cac cube
téng diéu tra va khado sat co sd lao dong cé xu hudng rat chinh xac, vi ching dua trén
thong tin duoc 1ay truc tiép tir bang luong cuia co sé lao ddng. Ngoai ra, co sé lao dong
c6 thé cd thong tin chi tiét hon vé cac TULDTT bao trum NLD ctia minh chir khong chi
don gian la s6 luong NLD dugc bao trum (v.d: ndi dung cua cac thda udce, thoi han,
phuong thirc ky két, v.v...). Tuy nhién, sursan cé cta thong tin nay sé phu thudc vao thiét
ké bang cau hai.

Céc cudc téng diéu tra va khao sat co sd lao dong cling sé dé cap chinh xac dén sé
luong nguoi dugc bao phi bai tat ca cac TULDTT cd hiéu luc, bao gém ca nhiing nguoi
dugc bao phu bdi cac thda thuan duoc ky két trong nhitng nam trudc nhung van con
hiéu luc. DU liéu tir cac cudc tong diéu tra va khao sat co sd lao dong cling dém chinh
xac s6 ngudi thuc hién cac cong viéc dugce bao vé bdi TLTT va/hodc tham gia mét cong
doan trong mdi co s&, tranh viéc dém hai lan trong cung mot co sd. Tuy nhién, diéu

29 Bang cau hadi Diéu tra Luc luong Lao dong clia Vuong quéc Anh cd tai trang web:
https:/www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peoplein-
work/employmentandemployeetypes/methodologies/labourforcesurveyuserguidance#2018-update

% Bdng cau hoi Dieu tra Dan s6 hién tai c6 tai trang web:
https://www.census.gov/programs-surveys/cps/technical-documentation/questionnaires.html
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quan trong can luu y la don vi phan tich trong céc cudc téng diéu tra va khao sat co sé
lao dong la cong viéc chirkhong phai ca nhan. Do dé, mot ngudi lam hai cong viéc & hai
co sd khac nhau cé thé dugc tinh hai [an trong mét cude khado sat co sé lao dong (véi
s6 gio lam viéc cu thé trong mdi cong viéc dugc tinh dén). Cé thé sir dung mé sé dinh
danh duy nhat cuiia don vi dé tranh tinh hai lan nhu vay.

Hon nira, dif liéu tir cac cudc khao sat co sd lao dong chi dé cap dén NLD lam cong an
luong (Ia NLD lam viéc trong céc co sd), khdng bao gom lao dong tu tao viéc lam (lao
dong tu lam, lao dong gia dinh, v.v...). Do dé, mic dé tham gia cdng doan va bao ph
TLTT chi ¢é thé dugc nghién clu gitra nhitng NLD lam cong an luong khi di liéu dugc
lay tir cdc diéu tra co sd lao dong (ngan viéc str dung téng s6 NLD ¢o viéc lam lam
nhém tham khdo). Ngoai ra, cac cudc diéu tra co s& lao dong thuong bi gidi han vé
pham vi: khéng co gi la khi cdc diéu tra nay chi bao gom s6 co s& vdi mét quy md nhat
dinh va/hoac trong mot sé hoat dong kinh té€ nhat dinh nhu doanh nghiép tu nhan phi
nong nghiép. Do do, dir liéu tir cac cude diéu tra co sd lao dong thuong khdng bao gom
khu vuc phi chinh thirc va ndng nghiép.

Vi du, Peru da téng hop nhiéu thong tin tr moét loai khao séat co sé lao dong dudi dang
cdac biéu mau dién tlr dé céc co sd dién thong tin. Nhiéu doanh nghiép bat budc phai
ndp biéu mau da hoan thanh (nhing co sd lao déng dap img mét sé tiéu chi cu thé), dé
dam bao rang s6 liéu thdng ké thu vé 1a kip thoi va toan dién. Cac s liéu thong ké thu
vé bao gdbm mot loat cac chu dé lién quan dén lao dong, bao gom bao phid TLTT va so
doan vién cong doan.®' Burc cling tién hanh mot cude khao sat co sélao dong, cho phép
téng hop thong tin toan dién vé nhiéu chi sé lién quan dén lao dong, bao gom ca di liéu
vé bao phu TLTT. Mau bang hdi cliia khdo sat nay danh cho céc co sd lao dong thudce
moi quy md va tur tat ca cdc hoat dong kinh té trén toan qudc®?,

4.4. Thu thap dir liéu dac biét va cac nguon khac

Ngoai cac ngudn thdng ké truyén thdng (khao sat ho gia dinh va co sd lao dong) va di
liéu hanh chinh, cac phuong phap khac co thé duoc st dung dé 1dy s6 liéu thdng ké
TLTT, tuy thudc vao béi canh qudc gia.

Nhimng phuong phap téng hop dir liéu cé thé rat khac nhau va da dang. Chiing bao gém
viéc udc tinh dua trén luat phap duoc trién khai rong réi va thong tin dang tin cay vé
khung phép ly (& day, chat luong cla sd liéu thong ké sé duge xac dinh bang do chinh
xac cla phuong phép udce tinh duoc st dung), két hop céc nguoén duoc phan loai khac
nhau dé cé duoc chudi di liéu toan dién hon hodc dé loai bd nhiing nhugc diém cla
tirng nguon (vi du: khi cé nguén dir liéu cho ting vung hodc theo hoat ddng kinh té,
hodc khi dif liéu hanh chinh cé pham vi bao phu réng hon khao sat luc luong lao dong -
nhung khao sat lai co d6 bao pht t6t hon ddi véi mét s6 nhom cu thé) va thuc hién thu
thap dir liéu dac biét bang cach tap trung d liéu tir cdc ngudn théng tin khac nhau
(khdo sat céac lién hiép cong doan khac nhau va céc co sd lao dong lén, thuc hién
nghién clru cac bao cdo truyén théng va cac bai viét hoc thuat, v.v...).

31 P& biét thém thong tin vé biéu mau khao sat dién tir cda Peru, hady truy cap trang web clia Bo Xuc tién Viéc lam va
Tuyén dung, tai: http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php?id=6068&

3 PE biét thém thong tin vé Khao sét Co s& Lao dong IAB, hay truy cap trang web cla Vién Nghién ciu Viéc lam, tai:
http://www.iab.de/en/erhebungen/iab-betriebspanel.aspx
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Vi du, cr hai ndm mét lan Cuc Thong ké Lién bang Thuy Sitién hanh mot cudc khao séat
cac TULDTT. Bay la mot nd luc 16n dé tong hop dir liéu, trong d6 céc bén ky két (NSDLD,
t6 chirc ciia NSDLD va céc cong doan) duoc yéu cau phai cung cdp thong tin chi tiét vé
ting TULDTT dé ky két. Khao sat cung cép di liéu vé s6 luong thda udce cé hiéu luc, sd
NLD dugc bao phu, s6 co s& dugc bao phu, pham vi dp dung cla tirng thda udc va céc
chu dé bao gém trong thda udce .

4.5. Mot s6 can nhac vé nguon so liéu thong ké ve TLTT

Su da dang cla cac ngudn s6 liéu thdng ké vé TLTT, moi ngudn cd phuong phap va
pham vi bao phu riéng, da can trd viéc so sanh dit liéu gitta cdc qudc gia va theo thdi
gian (khi cédc ngudn khéc nhau dugc st dung cho cdc ndm khac nhau). b€ dam bao
phan tich xu hudng cia TLTT la chinh xac va dang tin cdy, cac s6 liéu théng ké phai
tham chiéu dén cung mét chudi thai gian, dén tir mét ngudn va véi phuong phap 6n
dinh. Néu tinh san cé cta dr liéu bi phan tan theo thoi gian, (vi du: chi co san mét vai
diém di liéu tir moi nguon), tét nhéat la chon ngudn dugc coi la cd phuong phap manh
nhat va chi tham khdo mot vai diém di liéu co san tir nguodn do, thay vi dién vao céc
khodng tréng vaéi dir liéu tir cac nguodn khac cé thé khéng so sanh dugce. Viéc xay dung
chudi thoi gian bang cach tap hop dir liéu tir cac nguon khac nhau sé dan dén viéc chap
va dit liéu (tham khao cac nhém tham chiéu, khu vuc, khodng thai gian khac nhau, v.v...),
gay ra nhiing két luan sai léch vé mat phan tich xu huéng. Ngay ca khi str dung mot
nguon di liéu nhat quan, phuong phap luan cho ngudn nay co thé da dugc stra ddi tai
mot s6 thoi diém nhat dinh, gay ra su gidn doan trong chudi. Tac dong cla nhiing
khodng ngat quéng nay can dugc danh gia va tinh dén khi nghién ctru su phat trién cla
céc chi s6 theo thdi gian.

Dai vai cac so sanh xuyén qudéc gia hodc nghién ctru vé& md hinh khu vuce, kha néng so
sanh qudc té€ cla dir liéu la rat quan trong. Do do, diéu quan trong la phai co tat ca céc
siéu dit liéu va thong tin phuong phap co lién quan vé dit liéu tir moi qudc gia va chi bao
gdém trong phéan tich di liéu cé thé so sanh du. Khi phd bién di liéu, diéu can thiét la
phai xuat ban siéu di liéu di kem, dac biét la néu rd moi sai léch so véi céc tiéu chuan
quéc té hodc thong Ié chung.

Dai v&i cac so sanh xuyén qudc gia hodc nghién ctru vé mo hinh khu vuc, kha nang so
sanh dit liéu & cap qudc té la rat quan trong. Do do, diéu quan trong la phai cé tat ca cac
siéu dir liéu phu hop va théng tin vé phuong phép luéan tir moi qudc gia, va chi dua vao
trong phéan tich nhiimg di liéu c6 thé so sanh. Khi phé bién dir liéu, diéu can thiét la phai
cong bo siéu dir liéu di kem, dac biét la néu ré moi sai léch so véi cac tiéu chuan quéc
té hodc théng lé chung.

Moi loai ngudn dir liéu tiém nang vé TLTT cé mét phuong phéap, d6 bao phu, pham viva
noi dung cu thé. Céc dac diém culia nguon dugce st dung sé xac dinh do tin cay, chat
luong, d6 bao phu, khéi niém co ban, don vi, thoi gian tham chiéu, v.v..., cla so liéu thdng
ké thu dugc va phai duoc ghi nha khi phién giai chung.

3 Co thé tim thém thong tin vé Khao sat TUTT trén trang web cla Cuc Théng ké Lién bang Thuy ST, tai: https:/ww-
w.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/travail-remuneration/enquetes/egs.html va két qua clia cudc khao sét
gan day nhat (2016) tai: https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/travail-re-
muneration/conventions-collectives-travail-partenariat-social.gnpdetail.2017-0305.html
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Can chuy dac biét khi tinh toan ty & bao phd TLTT d€ dam béo t6i da rang tir s6 va méau
s0 la nhat quan va c6 cung dé bao phu, ngay ca khi hai sé nay khong xuat phat tir cung
mot nguon.

DE phéan tich day du vé tinh trang TLTT va vai tro clia no trong thi truong lao dong, rat co
thé sé can phai str dung cac nguon dir liéu khac nhau. Trong thuc t€, moét phén tich thau
ddo sé lién hé dén cac loai dir liéu va thong tin khac nhau, va bao gém ca céc chi sé dinh
luong (théng ké) va dinh tinh (khung phép ly). D liéu vé mot chi s6 phai dén tir cung
mot ngudn cho toan bd chudi dé dam bao tinh nhat quan, nhung khi mot vai chi s6
dugc st dung va chiing khéng cé san tir cing mét ngudn, nhiéu nguén khac nhau cé
thé duoc st dung, mién la tac dong cuia nhing khac biét vé phuong phép luan duoc
xem xeét.
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5 |Nhiimg théch thiic va
can nhac

5.1. Su san c6 cua so liéu

Thach thire chinh trong linh vuce théng ké TLTT la tinh san ¢6 cda dir liéu. Nhu da dé céap
g trén, c6 nhiéu ngudn khac nhau cho céc s6 liéu théng ké nay, nhung trong nhiéu
truong hop khong cé ngudn nao san co. Déi khi hd so hanh chinh cé thong tin vé TLTT,
nhung vi ching khéng day du va khong tuan theo céc quy trinh ghi chép nghiém ngét,
thong tin duoc tao ra khong dép Ung cac yéu cau chat luong dé dugc coi la so liéu
thdng ké dang tin cay.

Khi s6 liéu thong ké vé TLTT chinh thirc khong dugce san xuat nhung nhiing ho so nhu
vay lai ton tai, co thé nghién ctru quy trinh dang ky dé cai thién no va bién né thanh mot
nguodn théng ké viing chéc vai chi phi thap.

Trong béi canh cé mot cude khao sat luc lugng lao dong dugc tién hanh thudng xuyén,
hodc mot cudc khao sat luc lugng lao dong dién ra mot [an dang duoc én ké hoach, cd
thé sé hitu ich (va hiéu qua vé chi phi) néu bd sung thém mét cau hodi vé mic doé bao
phtd cda TULDTT vao bang cau hdi khado sat.

Trong trudng hop khdng cé bat ky ngudn di liéu dang tin cady nao, cac phuong phap
udc tinh co thé dugc str dung dé 1dy so liéu thong ké vé TLTT, mién la co thong tin co
ban can thiét cho céc udc tinh tir cdc ngudn co uy tin. Vi du, néu luat quy dinh rang tat
ca NLD thudc mét s6 loai phai duoc bao vé theo céc thda udce toan qudc, thi can cé du
nguodn di liéu dang tin cay dé ndi rang diéu nay dung trong thuc té, va phai co sé liéu
thdng ké chinh xac vé s6 NLD trong cac nhém lién quan, trude khi thuc hién ude tinh sé
NLD duoc bao pht bdi cac TULDTT do.

5.2. Tuong thich dir liéu gitra cac nuéc va theo thoi gian

Phan tich thi truong lao dong xuyén qudc gia va phan tich xu hudng chi viing chac khi
dir liéu ma nhirng phan tich d6 sir dung c6 thé so sanh duoc gilra cac qudc gia va theo
thoi gian. Biéu nay co nghia la cac phuong phap, khai niém va dinh nghia, pham vi bao
phd, thoi gian tham chiéu, don vi do luong, don vi phan tich, v.v... can cé su nhat quan.
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Thaoi gian tham chiéu ¢cé tam quan trong dac biét doi vai tinh nhat quan cua soé liéu
théng ké vé murc d6 bao pht TLTT. Bac biét khi nguon strdung la hé so hanh chinh, diéu
quan trong la phai phan biét gilta ngay dang ky thda udc trong hé so tuong Ung, ngay
ky két thoa udc va ngay cé hiéu luc.

Lién quan dén s6 liéu thong ké vé s NLD dugc bao phu bdi TLTT, nhiing s6 liéu nay nén
dé cap dén s6 ngudi thuc té€ (chir khéng phai cdc don vi duge bao phu bdi thuong
luong), nghta la, nhiing NLD dugc bao phu bdi nhiéu hon mét thda udce chi duogc tinh
mot 1an, diéu nay yéu cau kha nang xac dinh céc ca nhan trong pham vi clia moi thoa
udc va nhan ra co su trung lap hay khong. S6 luong NLD dugc bao phd bdi TLTT cling
nén bao goém nhiing NLD duoc bao phu theo céc diéu khoan mé rong trong céc thoa
udce. Ngoai ra, su khéng déng nhéat cia cac chi dé duoc TLTT va duoc xac dinh thong
qua TULDTT ciling can trd su so sanh so liéu thdong ké vé bao phd TLTT. M6t céch ly
tudng, dé tham chiéu cac TULDTT cd y nghia tuong tu nhu nhau déi véi céc diéu kién
clia NLD, chi nén xem xét cac thda udc lién quan dén thu lao. Tat ca cac diém nay nén
dugc &p dung (trong pham vi cé thé) cho tat ca céc so liéu théng ké duoc dua vao mot
phan tich; cé nghia la, tat ca cac diém di liéu trén khap céc quéc gia va theo thoi gian.
Khi mét s6 gia tri khong tuan theo diéu nay, can danh gia muc doé sai léch lam cén tré
viéc so sanh dit liéu, dua trén théng tin vé thi trudng lao dong qudc gia, hé théng QHLD
va khung phap ly. Néu tdc dong khong dang ké, co thé gitr céc gia tri, néu ré dé dac hiéu
cula chung; néu khong, ching nén bi loai bo khoi phéan tich va/hoédc co sé dir liéu.

Nhu da néu & trén, ty 1é bao phd TLTT c6 thé dugc tinh cho cac nhom tham chiéu khac
nhau: str dung NLD dugc tra luong lam nhom tham chiéu sé cho thay ty trong NLD lam
cong an luong duoc bao pht béi TLTT, trong khi do néu st dung téng sd NLD c¢d viéc
lam nhu nhém tham chiéu thi sé cho thay ty trong nhitng ngudi cé viéc lam dugc bao
phd bdi TLTT, con néu st dung NLD ¢é quyén TLTT nhu nhdm tham chiéu thi sé cho
thay ty trong NLD ¢cé quyén TLTT dugc bao pht bai TLTT. Nhém tham chiéu duoc chon
phai giéng nhau cho tlr s6 va mau s6 (vi du: lao dong tu lam duoc bao phi bdi TLTT nén
dugc dua vao tir s6 khi nhdm tham chiéu la téng s6 nguadi ¢é viéc lam). Khi phd bién dir
liéu vé ty Ié bao phtl TLTT, diéu can thiét la phai néu ré pham vi cla ty 1é nay. Biéu quan
trong ntra la nhém tham chi€u phai théng nhat vdi tat ca céac diém dir liéu co trong phén
tich hodc co s& di liéu, dé tranh dua ra két luan sai léch. Khi phién giai ty 1é bao phu
TLTT, diéu quan trong la phai biét nhom tham chiéu nao dugc str dung dé tinh toan, vi
no anh hudng Ién dén nhitng gi ma sé liéu théng ké truyén tai.

5.3. Tam quan trong cta phan t6 so liéu

NéEu cé du dir liéu, nén dua ra s6 liéu théng ké vé bao phi TLTT duoc phéan td theo céc
nhém nhu gidi tinh, tudi tac, tinh trang viéc lam, hoat dong kinh t&€, nghé nghiép, nhiém
ky cong viéc, khu vuc dia ly, thanh thi/néng thén, qudc tich/ngudi nhap cu, v.v... S6 liéu
thdng ké phén t6 cho phép xéac dinh céc van dé cu thé trong thi truong lao déng, dé xac
dinh chinh xac céac loai NLD dé bi tén thuong nhat va dua ra céc linh vuc quan tam déc
biét. Chung cling cho thay su cai thién hodc suy gidm TLTT theo khu vuc hodc hoat
déng kinh t€, ma cé thé khéng duoc biéu hién rd rang khi nhin vao xu hudng chung ciia
qudc gia. Thdng ké phan t6 cé thé hudng dan céc nha hoach dinh chinh séch t6t hon,
va gilip céc cong doan va céc td chirc clia NSDLD t6i uu hda va nham muc tiéu cho céc
hoat dong cua ho.
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D{ liéu phéan t6 chi tiét thuong phai danh déi véi do tin cdy cla di liéu, it nhat la doi vai
dir liéu khao sat. Thiét ké mau cho phép san xuat ra dir liéu phan t6 nhung chi dat dugc
mot mure do chi tiét nhat dinh. Udc tinh cho céc khu vuc rat nhd hodc cac nhédm giam
s6 luong co xu hudng khdng déng tin cay. Do do, dif liéu phan t6 nén duoc str dung nhu
mot cong cu dé phan tich chuyén sau, nhung can luu y dén su danh déi vai do tin cay
cla di liéu va tham chiéu cac nhém du 16n dé dam béo chat luong dit liéu.

5.4. Tac dong ctia pham vi bao phu cua so liéu thong ké

Céc déc diém clia nguon so liéu sé quyét dinh pham vi bao phd cla s6 liéu thong ké.
Pham vi cla cdc ngudn s6 liéu thong ké doéi khi khéng day dd (vi du, mdt ngudn chi cé
thé bao gdém céc khu vuc dé thi, hodc chi céc hoat déng phi néng nghiép, hoéc chi khu
vuc tunhan), do dé, dé dam bao phién giai chinh xac di liéu, diéu quan trong la phai co
tat ca cac thong tin lién quan vé pham vi bao phu cua sé liéu thdng ké.

Dong thaoi, can phan biét gitta pham vi bao phd cia nguén sé liéu thdng ké va murc do
bao pht cda TLTT (hodc murc do bao phu cua quyén TLTT).

Vidu: néu mot nguodn so liéu thong ké nhat dinh chibao trum khu vuc tu nhan, nd sé chi
cung cép dir liéu vé nhiing NLD duogc bao vé bdi TLTT trong khu vuc tu nhdn méac du
NLD trong khu vuc céng cling cé thé dugc bdo vé bai TLTT. Khi tinh todn ty & bao phu
clia TLTT trong trudng hop nay, quy trinh chinh xac nhat sé la loai bd NLD khu vuc cong
ra khoi mau sé va ca tlr sé va mau sé chi tham chiéu khu vuc tu nhan3*. Ty 1é thu dugc
sé thuc su la ty 1é bao pht TLTT khu vuc tu nhan, va khong cé thdng tin nao vé khu vuc
cong duoc thé hién (vi khong cé thong tin nao san cé cho khu vuc nay). Bang cach dé
NLD khu vuc cong ndm & mau s6 (nhung loai trir ho ra khéi tr s6, do ngudn di liéu
khéng bao gém ho), ching ta sé danh gia thap ty Ié bao phd TLTT ndi chung, vdi gia
dinh rdng ty & bao pht cho khu vuc cong la 0%.

Tuy nhién, néu nguon s6 liéu théng ké thuc sur bao trum toan bd nén kinh té (khu vuc tu
nhan va cong) nhung NLD khu vuc céng khong thuong luong tép thé, thi sé lugng NLD
duoc bao vé bdi cac TULDTT trong khu vuc cdng da dugc biét dén, va con sé nay la
bang khong. Trong trudng hop nay, nén dé ca NLD khu vuc tu nhan va cong trong mau
sO cla ty 1é bao phtl TLTT, vi ty Ié thu vé sé mo ta dung murc do TLTT trong thi truong
lao dong.

5.5. Phan tich TLTT thong qua mat b chi s6 ro rang va lién mach

DE phén tich day du cdc maéi QHLD va tac dong cla ching doi vai thi truong lao dong,
can phai phién giai tat ca cdc chi sé lién quan vdi nhau, nhu mét tap hop nhat quan, va
khong chi dé cap dén ty 1é bao phd TLTT. Trén thuc t€, ty Ié bao phd TLTT la mét chi s6
DTXH quan trong, nhung khong dd, va né can duoc bd sung bang céc bién phap lién
quan khac.

Hoat déng cong doan thudng duoc danh gia thdng qua sé doan vién cong doan va su
tham gia clia cong doan vao TLTT, dugc do luong thong qua ty |é tham gia cong doan

% Gid s rang mau s6 dén tir mat ngudn khac, chang han nhu khao sat luc luong lao déng bao trum toan bd nén
kinh té.
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va ty Ié bao phd TLTT. TLTT va tham gia cong doan la hai chi s6 dan xen nhau, dé la ly
do tai sao cac xu huéng va mo hinh vé ty 1é tham gia cong doan va ty 1é bao phua TLTT
nén dugc phan tich cung nhau.

Céc t6 chirc cda NSDLD va NLD 1a mét phan ciia DTXH va QHLD, do do, céc chi sé do
luong pham vi clia ho - vi du nhu ty 1é tham gia t6 chirc clia NLD® - ¢é thé dugc tham
khao khi phan tich TLTT.

Ty |é bao pht TLTT (ngay ca khi dugc phan tich cung vai ty 1é tham gia cong doan)
khong thé hién toan b thuc té€ vé QHLD trong mot qudce gia. N6 can dugc phién gidi
than trong, dac biét cé tinh dén khung phap ly tuong tng ctia qudc gia. Cé rat nhiéu khia
canh thiét yéu cia BTXH maty Ié nay khdng phan anh, nhu quyén thuong luong cla céc
cong doan, két qua cla céac cudc thuong luong, xtr ly quyén TLTT va quyén cong doan
trong phap luat va trén thuc té, v.v... Vi vay, mot vai chi s6 vé khung phap ly ¢ thé dugc
b6 sung vao phan tich dé€ cung cép théng tin theo nglt canh, vi du vé viéc md rong
TULDTT, co cau thuong lugng, cap thuong luong va mure doé diéu phdéi thuong luong. Co
thé sé hitu ich néu co dir liéu vé s6 TULDTT dat duge va dac diém cda chung (cha dé
duoc dua vao, két qua thuong luong, thoi han hiéu luc, v.v...). Néu dit liéu cho phép, sé
rat tha vi khi danh gia su phat trién clia cac ndi dung dugc dam phan ngay tir khi thuong
lugng bat dau cho tdi khi dat duoc két qua (nghia la két qua cudi cung dugc ky két trong
thoa udc gan/xa dén muc nao so véi két qua mong mudn ban dau cliia moi bén).

C&u tric, thanh phan va su phat trién cla thi truong lao dong sé tac déng dén tinh trang
TLTT. Do do, nghién ctru vé TLTT nén dugc dat trong mét nghién ciu thi truong lao déng
rong Ion hon, cé tinh dén dac diém cla nhom dan s6 ¢ viéc lam, thanh phan theo do
tudi, tinh trang viéc lam, hoat dong kinh t&, nghé nghiép, v.v..., ty 1é NLD trong khu vuc
khong chinh thic va ty 1é that nghiép, su xuat hién cla cac hinh thic viéc lam khong
theo chuén, ty 1é lao déng ban thai gian va ty |é lao dong co hop dong tam thai — bén
canh nhiing chi s khac.

% Ty |é tham gia t6 chirc NSDLD cé thé dugc tinh bang ty 1é NLD lam viéc trong céc co s& la thanh vién cua té chuc
NSDLB, hodc la ty Ié cia céc doanh nghiép thanh vién cta mot t6 chirc NSDLD. Ty 1€ dau tién sé mo ta chinh xéc hon
tinh hinh trong thi truong lao déng, vi nd sé phan anh su khac biét vé quy mé co sé (trong khi do, &ty 1é thir hai, tat
ca cac doanh nghiép déu cé cung trong s6 bat k& s lugng NLD ho st dung la bao nhiéu).
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S0 liéu thong ké vé TLTT va TULDTT la rat quan trong dé cdp thong tin cho phéan tich thi
truong lao dong va xay dung chinh sach, va dé cho phép cac dsi tac xa hoi thuong
luong hiéu qua hon. Tuy nhién, tinh san c6 cuda di liéu van la mot thach thirc quan trong
va ngay ca khi cé san dir liéu, mot sé kho khan vé phuong phép ¢ thé anh hudng dén
do tin cay cla s6 liéu thong ké. Cac bién phap nén dugc thuc hién dé€ dam bao rang di
liéu TLTT la hop 1€, kip thoi, nhat quéan va cé thé so sanh.

Ty Ié bao phd TLTT dai dién cho chi s6 thdng ké chinh vé TLTT. Day la mét bién phap rat
hiru ich cung cap mot dau hiéu vé mie dé ma cac diéu kién cia NLD dugc xdc dinh
thong qua TLTT va mang lai hi€u biét thau ddo vé pham vi va vai trd ctia TLTT trong thi
truong lao dong. Trén binh dién qudc t&, chi sé nay thudng chi dé cap dén nhiing nguoi
co viéc lam duoc trd luong, nghia 1a NLD lam cong &n luong. Nham thic day kha nang
so sdnh qudc té cua dit liéu va tao ra mot khung thdng ké hop 1é & tat ca cac qudc gia
(k& ca nhiing qudc gia ma viéc lam duoc trd luong khong chiém ty trong 16n trong téng
s6 viéc lam), ty 1é bao phd TLTT cling ¢6 thé dugc tinh theo t6ng s6 viéc lam. Nghién
clru chung vé hai loai ty 1é nay sé cho thay ro tinh dé bi tén thuong cua lao dong tu tao
viéc lam va muc do ma TLTT co thé dam bao diéu kién lam viéc dang hoang cho tat ca
moi nguai (cht khong chi NLD lam cong an luong).

B&i canh qudc gia, cac thong 1é truyén théng vé QHLD va khung phap ly déu co téac dong
khong thé nghi ngo doi véi pham vi va chat lugng clia TLTT, do la ly do tai sao chiing nén
duoc xem xét trong béat ky loai phan tich TLTT nao, va dac biét la khi phién giai ty Ié bao
phu TLTT.

Ty 1é bao pht TLTT la mét chi s chinh vé thi trudng lao déng, nhung né khong phai la
thude do toan dién vé tinh trang TLTT va BTXH trong moét bdi canh nhat dinh. Do do,
khéng nén phan tich riéng chi s nay ma nén bé sung théng tin vé béi canh qudc gia,
khung phap ly va céc chi sé thi truong lao dong khac. D€ céc phan tich xu hudng TLTT
mang tinh phu hop, thuc té va nhiéu thdng tin, né can dugc dat vao mot phan tich thi
truong lao dong Ion hon.

TLTT trong quan tri thi truong lao dong anh hudng dén nhiéu khia canh cua thi truong
lao dong, va quan trong hon, né anh hudng dén cudc séng va sinh ké cua nhiéu NLD.
TLTT c6 méi lién quan chat ché véi sur thanh 1ap cdng doan, su chinh thic hda nén kinh
té, loai bd céc tinh hudng viéc lam khong day du va thdc day viéc lam bén viing nai
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chung. SO liéu thong ké vé TLTT va dac biét vé ty 1é bao pht TLTT la rat quan trong, giup
cho phép do luong tién dé dat dugc muc tiéu viéc lam bén ving cho tat cd moi ngudi.
Khi duoc phé bién va phién gidi cung vdi cac chi sé thi truong lao dong quan trong khac
bao trum céc chu dé chinh lién quan dén lao dong, chung tré thanh mét cong cu théng
tin manh mé cho tat ca cac nhém chu thé trong thi truong lao dong.
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