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Nghién clu nay dudc thuc hién vaéi su hé trg ti Du an Khung khé Quan hé Lao déng Mdi clia Té chic Lao dong Quoc té (ILO)
hop tac véi Chinh phl Canada (I1LO NIRF/Canada).

Cac quan diém dudc trinh bay trong tai liéu nay la cuda tac gia, va khéng nhat thiét phan anh quan diém cua ILO.

KHONG CO Gl DANH CHO NLP
NEU THIEU SU THAM GIA CUA NLD.

“Nihil de nobis,
sine nobis”.!

"Khoéng c6 diéu gi vé
ching t6i ma khong

c6 chung toi".

— ®
DU AN KHUNG KHO QUAN HE LAO DONG MJI - CAU PHAN NHAT BAN
TANG CUSNG CHUC NANG DAI DIEN CUA CONG BDOAN VA NGUGI SU DUNG LAO BONG

1 Cau cham ngdn tiéng Latin



Tém tat

CAC cHU VIET TAT
BCHCD: Ban chadp hanh céong doan

CBCB: can bd cong doan

CDb: cong doan

CTTT: can thiép thao tung

NLBD: ngudi lao dong

NSDLD: ngudi st dung lao dong

PBDX: phan biét déi xu

TLDLDVN: Tong Lién doan Lao dong Viét Nam
TLTT: thuong ludng tap thé

TUTT: thoa udc tap thé

Thudng lugng cau noi
va thudng luogng dai dién:
vai tro cong doan

“CAU NOI” KHAC “PAI DIEN"

ey

Thuat ngU “cau néi” hay “dai dién” dudc st dung & day 1a ndi tdi vi tri clia té chiic cong doan
trong thuc tién mai quan hé gitta NSDLD va NLD ch( khéng ndi tdi quy dinh clia phap luat.
“Cau ndi" nghia la dung gila, thay mat cho ca hai bén dé giai quyét van dé nay sinh trong
mMoi quan hé gilia hai bén. “Dai dién” la dung vé mot bén, thay mat cho mot bén giai quyét
van dé ndy sinh trong mai quan hé véi bén kia.

Cong doan la cau noi. Coéng doan la dai dién.

Pinh nghia TLTT (Céng udc sé 154, ILO)

TLTT "la tat ca cac cudc dam phan/thucong luong dién ra gitta mot bén 13 mot
NSDLD, mét nhém NSDLD hoac moét hodc nhiéu té chic clia NSDLD, véi mot
bén |a M6t hoac nhiéu té chic cua NLD, dé:

(a) xac dinh diéu kién lao déng va diéu khoan st dung lao déng; va/hoac

(b) diéu chinh méi quan hé gitia NLD va NSDLD; va/hoac

(c) diéu chinh mé&i quan hé gitta nhing NSDLD hay té chic clda ho va moét td
chuic clia NLD hay nhiing t6 chiic ctia NLD".

Diéu 2 Cong USc TLTT, 1981 (s6 154).

Trong thuong ludgng cau ndi, cong doan tim hiéu mong mudn cua hai bén; phan tich, danh
gié va lua chon nhiing ndi dung dap Ung mong dgi cla ca hai bén ma céng doan cho rang
c6 thé thoa thuan dudc; “thucng lugng/thuyét phuc” ca hai bén dé dua hai bén xich lai v4i
nhau. Tuy nhién, v8i tu cach phap ly cong doan la dai dién cho NLD, céng doan sé nghiéng
vé mong muodn cla NLD va cd gang thuyét phuc NSDLD dap Ung mong dgi cla NLD.
Nhung néu da cd gang hét suc dé thuyét phuc NSDLD ma mong dai clia NLD van khéng

03



dugc dap Ung, cong doan budc phai giai thich, phan tich va thuyét phuc lai dé NLD hiéu va
chdp nhan. Néu khdong chap nhan, dén mot thai diém nhat dinh, NLD sé phan Ung tu phat,
thudng la nguing viéc tap thé.

Trong thuong ludgng dai dién, cdng doan ddng vé bén NLD, cung véi NLD thao luan cac noi
dung thuang lugng, cach thic va chién lugc thudng lugng, va cung nhau quyét dinh. Sau
do, trong sudt qua trinh thucong lugng véi NSDLD, cbng doan dai dién cho NLD va khi
thuong lugng bé tac, cong doan thao luan véi NLD dé cung tim cach giai quyét.

Pac diém cla thudng lugng cau ndi va thuang lugng dai dién:

Tinh déc Iap vé nhén su Cb

Vai tré cua Cb

Chu thé khdi xudng thuong
lugng

Phudng phdp ra quyét dinh
cua Cb

Két qud thuong ludgng

Néu doanh nghiép khéng
thiény

Thudng lugng cau nai

Thanh vién BCHCD can gil
hai vai (via la quan ly DN,
vUa la CD) dé cé thé dé dang
“thusng lugng/thuyét phuc”
v3i cd hai bén.

CP can nhac cac van dé
thugng luong cua ca hai
bén.

Cb

CP tu danh gid, quyét dinh
n6i dung thucng luong va dé
xuat giai phap hai hoa vaéi ca
hai bén; thao luan, thuyét
phuc ca hai bén di dén déng
thuan; cé thé diéu chinh giai
phap sau khi c6 thém théng
tin t¥ qua trinh thudng
lugng vai hai bén.

Phu thubc vao thién y cla
doanh nghiép né&u mudn
thuong lugng nhiing ndi dung
cao han quy dinh cua phap
luat. TLTT bé tdc néu doanh
nghiép khéng thiény.

CDb bat luc.

Thudng lugng dai dién

Nhan su BCHCD la NLD, hoan
toan doéc lap v8i NSDLD. Nhan
su BCH va NLD cé chung cac
van dé nay sinh trong moai
quan hé v3i NSDLP dé co thé
didng vé bén NLD va thay mat
cho NLD thuong ludng vai
NSDLD.

CDb quan tam téi cac van dé
cla NLD. NSDLD cé dai dién
cla ho.

NLD va Cb (CDb la dai dién
cho NLB. Cb va NLD la mét.)

CD thdo luan véi NLD va
cung véi NLD ra quyét dinh,
sau doé doéi thoai, thuong
lugng v8i NSDLD mot cach
binh dang.

Phu thudc vao vi thé cla Cb
va sUc manh tap thé cula
NLD.

CP dung stc manh tap thé
tung budc va dinh céong (giai
phap cudi cung).

THUONG LUGNG TAP THE

Su tham gia cua NLB trong
TLTT

T6 chic hanh déng tap thé
va dinh céng hé trg TLTT

Phan dng cua NLD déi vai
(&3

Tinh chat cua thudng ludng

Qua trinh thuong Iugng
cua hai mé hinh

Thudng lugng cau noi

NLD thu déng, cung cap
théng tin cho CD va chd dgi
két qua thudng lugng cua
Cb.

Tu phat ctia NLD. Cb khéng
xdy dung, to chic va su
dung dudgc suic manh doan

két cua NLD ho trg cho TLTT.

NLD do 16i va trach cd CB
néu khéong “thucng ludng”
dudc. NLD khong that su
thay CPB la dai dién cho ho.

Phap luat can quy dinh cu
thé cac nodi dung Vvé tién
lucng, diéu kién lam viéc,
diéu kién s dung lao déng,
V.V.., lam co s3 dé CPb thuc
hién thudng lugng vai vai tro
cau noi. Thuong lugng chu
yéu dua trén nhUng noi
dung da quy dinh trong luat
va cac van ban phap ly khac;
hay ndi cach khac, thudng
lugng dé thuc hién luat.
Thudng lugng nhing noi
dung cao hdn luat hoan
toan phu thudc vao thién y
clia NSDLD hoac hanh déng
phan Ung tu phat cta NLD.

Khéng thuc su dién ra qua
trinh thudng ludng gilia NLD
(ma Cb la dai dién) v8i NSDLD
va khoéng nay sinh nhiéu van
dé vé phan biét déi xir va can
thiép thao ting chéng CB.CH
la bén thd ba truyén tai cac
van dé cla hai bén véi nhau
va c6 gang thuyét phuc mot
bén chap nhan mot phuaong
an nao dé néu bén kia nhat
dinh khéong dong y. Khong
can vai tro clia co quan Nha
nudc Vvai tu cach bén thu ba
ho trg qua trinh thuong lugng
Vi CD da gil vai tro trung gian
gitla NLD va NSDLD.

Thudng lugng dai dién

NLD chu déong dé xuat noi
dung thudng lugng, cung CB
thao luan chién ludc thusong
ludng va cach thuc dat dugc
muc tiéu thusng lugng.

Cb xay dung va té chuc
dugc cac hanh déng tap thé
va dinh coéng. “Doan két la
sdc manh”.

NLD thay trdch nhiém cua
minh trong két qua thuong
lugng va cung vai Cb tim bién
phap ti€p tuc thusng lusng.

Phap luat chi quy dinh mtic
toi thiéu veé tién luong, diéu
kién lam viéc, diéu kién su
dung lao déng,... va quy dinh
cu thé vé bdo vé quyén
thusng lugng va cac quyén
liéen quan hoé trg thuong
lugng, lam co s3 dé hai bén
CB va NSDLD thuang lugng
cac muc tién luong, diéu
kién lam viéc, diéu kién su
dung lao déng va cac diéu
kién khac cao han muc taoi
thiéu va phu hgp véi tinh
hinh thuc té€ & doanh
nghiép/dan vi.

Thuc su la qua trinh thudng
lugng gitta NLD (trong do
CPb I3 dai dién) véi NSDLD.
Rat can vai tro cia Nha nudc
la bén thd ba hd trg qua
trinh  thudng ludng khi
thuong lugng bé tac. Rat
can hé théng phap luat quy
dinh va diéu chinh cac hanh
vi khéng thién chi, phan biét
déi xi va can thiép thao
ting chéng CB nay sinh
trong qua trinh thudng
lugng dé NLD/CD cé thé tién
hanh thuang lugng.

05




06

ONG LUGNG TAP THEZ O VIET NAM

KET QUA CUA HAI MO HINH THUONG LUGNG

NLD tu thanh 1ap té
chuc khac khi phap
|luat cho phép.

Coéng doan hién tai

Nguy cd dinh cong khéng thuc hién dugc

i 5 X hic nang dai dién 5
khi NLE nhin thay su € : ah / . . 2
bt cong trong chia bdo vé NLD trong nén KhonAg Ee r? Kr;sng C90d0|

<& I6i nhu3n cda kinh té thi trusng. quan hélao dong oaigiua

d ) h .h“ lanh manh. NSDLD va NLD.

oanh nghiép.
‘ ‘ A

NLD khoéng dudc chia
sé phan cong bang
trong chiéc banh Igi

nhuan.

L\/ ‘/

Khéng giup ngan
ngua dinh coéng,
khéng tao ra moi
truséng lao déong
hoa binh.

Khéng tao ra thé can
bang quyén luc gitia
hai bén.

%

NLD khéng thé tham
gia vao Vviéc ra quyét

Ludng thap, diéu kien ~
lam viéc kém, nguy \

c3 NLD bi boc I6t.

Thuaong lugng tap thé
khéng ho trg xay

dung phap luat va xay
dung quan hé lao

dong.

Khéng xay dung
dugc stic manh to
chc.

THUONG LUGNG,
\ CAU NOI

KET QUA CUA
THUGNG LUGNG
TAP THE
CAU NOI

dinh lién quan dén ho.

NLD dugc chia sé
phan céng bang
trong chiéc banh
Igi nhuan.

Ludng tang phu
hap, diéu kién
lam viéc dudc cai

’

Ngan ngua
dinh céng

thien.

NLD khéng mudn
thanh lap té chuc
khac.

Cong doan thuc

hién dudc chic Tao quan hé lao Chp PNhéIO doi
nang dai dién bao dong lanh manh. thoai gan NSDLD
vé NLD trong nén va NLD.
kinh té thi trusng.
\
T A

>

7

Tao ra thé can

bang quyén luc
gilia hai bén.

<

Giup ngan ngua
dinh céng va tao
ra moi truséng lao
dong hoa binh.

v A/

/

NLD cé thé tham
gia vao viéc ra
quyét dinh lién

quan dén ho

-_—

~

Thudng ludng tap
thé ho trg xay
dung phap luat va
xay dung quan hé
lao dong.

Poéng goép xay
dung dudgc suc
manh té chic.

THUONG LUGNG,
DAIDIEN

KET QUA CcUA
THUGNG LUGNG

TAP THE
DAI DIEN
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GONG LUONG TAP THEZ G VIET NAM

Tuy thudc vao két qua san xuat, kinh doanh va thién y cia NSDLD, thudng lugng cau
noi co thé dem lai moét s6 diéu kién tét han cho NLD so vai quy dinh cla phap luat.
Nhung, néu NSDLD khéng thién y, tién lucng ciia NLD sé thap va diéu kién lam viéc
kém, nguy cd NLB bi boc 16t. Thuc té 3 Viét Nam v3i han 7.000 cudc dinh cong ti nam
1995 dén nay c6 nguyén nhan chinh la do tién lugng thap va diéu kién lam viéc khéng
bdao dam. Biéu nay cho thay viéc chd dgi vao su thién y “chia sé phu hgp” cia NSDLD
cho NLD khéng phai la gidi phap. Diéu nay cling ham y khi NLD nhan thic dudc vé su
cong bang va su déng gop clia minh cho chiéc banh Igi nhuan cdia doanh nghiép, ho
sé tuc gian vé su bat cong va nguy ca dinh cong xay ra, khac véi xu thé dinh cong hién
nay khi NLD chi muén cai thién tién lusng dud séng va diéu kién lam viéc téi thiéu.

Thuong lugng cau néi cho thay NLD va CB khoéng phai la mot. NLD khéng thay vai tro
cla ho trong xay dung stic manh té chuc, va diéu dé khé gan két NLD vai cong doan.
Thuang lugng cau néi khéng gilp ngan nglia dinh cong tu phat, ma trai lai, CB mong
dgi dinh céng tu phat xay ra dé gidp ho thuong lugng. Biéu nay cé nghia la “thudng
lugng cau naéi" khdong gilp tao ra moi trudng lao déng hoda binh, 6n dinh, khéng cé
dinh céng. Thudng lugng cau néi khéng tao ra su can bang quyén luc gitta hai bén —
nén tang cua TLTT. NLD van ludn & thé yéu va khéng thé tham gia vao qua trinh ra
quyét dinh tai nai lam viéc lién quan tdi viéc lam cua ho. K&t qua la thuang lugng cau
noi khéng gidp xay dung quan hé lao dong hai hoa & nai lam viéc va khéng déng gop
xay dung phap luat  cdp nganh va quéc gia.

Ngugc lai, thuong lugng dai dién cho thay NLD va CB la mot va NLD xay dung té chiic
CPB dua trén stic manh cua ho, tu dé tao ra su can bang quyén luc véi NSDLD — nén
tang thuc day TLTT, dua tdi su cai thién vé tién lusng va diéu kién lam viéc phu hdp
v3i diéu kién phat trién clia doanh nghiép va phu hdp vai tinh hinh kinh té - xa hoi cla
dat nudc, dong goép xay dung phap luat va phat trién quan hé lao déng én dinh va
tién bo.

Thuc tién
thuong ludgng tap thé
3 Viét Nam

Thuaong lugng tap thé & Viét Nam hién nay chu yéu thuc hién & cap doanh nghiép. Tinh dén
hét nam 2018, Viét Nam da c6 28.876 ban TUTT dudc ky két & cadp doanh nghiép, chiém
60,6% trong tdng s6 cac doanh nghiép cod té chiic Ch.

Mot s6 dia phuong thi diém thoa udc nhém doanh nghiép, trong dé ¢cé nhém doanh
nghiép du lich d Ba Nang, nhém doanh nghiép may mac Quan 12 Thanh phé H6 Chi Minh,
nhom doanh nghiép dién td & Hai Phong, nhdm doanh nghiép ché bién gé tai Binh Duong,
va nhém doanh nghiép du lich tai Quang Ninh va Khanh Hoa. Day la cac thda udc nhém
doanh nghiép dau tién 3 Viét Nam trong khudén khé thi diém Du an Quan hé Lao déng cua
T6 chiic Lao ddng Quéc té (ILO).

Vé thoa udc nganh, hién tai da c6 TUTT nganh dét may (bao phu 70 doanh nghiép thudc
Tap doan Dét may Viét Nam), thoa udc nganh dudng sat, cao su, buu dién, thép. Ngoaira, 3
cap nganh dia phuang, cé thda udc dét may tinh Binh Dudng (bao phi 13 doanh nghiép) va
thoa udc dét may Ha Noi (bao phu 27 doanh nghiép). Goi la thda udc nganh nhung thuc
chat cac ban TUTT nay cling 1a cac ban thda udc nhém doanh nghiép trong nganh, nhung
cb d6 bao phu sé doanh nghiép rong haon.

Thuc t&, TLTT & Viét Nam thudng dién ra theo quy trinh sau:

Cong doan
thoéng tin lai cho
NLD va néu NLD
phan Ung tu phat

(VD: ban tan va buc xuc,
ngung viéc tap thé),
diéu do sé giup cong
doan ti€p tuc

Thanh cong thuong lugng.

cua thuong lugng
phu thudéc NSDLD.

Néu NLD
khéng hanh déng gi,

Néu NSDLD thuong lugng
khéng déngy, hoan toan bé tac.
thudng lugng

bé tac.

Cbéng doan
lap danh sach lay
chii ky cua dai dién
NLD va céng bd
cong khai cho
toan thé NLD.
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ONG LUGNG TAP THEZ G VIET NAM

Quy trinh thugng lugng ndi trén cho thay NLD déng vai tro thu déng trong qua trinh TLTT.
Trusng hgp CD 1ap danh sach 1ay ch ky clia dai dién NLD va céng bd cong khai cho toan
thé ngugdi lao déng la rat hiém, han hiu, maéi dudc nghi téi ké ti khi TLBLDVN thuc hién
chuang trinh thi diém phat trién doan vién tU dugi 1én tt nam 2014, bdi cach lam nay co thé
tao ra su déi dau gitta CBCD ¢ s va NSDLD, CBCD rat dé bi phan biét déi xU. Vi vay, néu
TLTT bé tic, cach tot nhat ho co thé lam 1a thong tin lai cho NLD biét. C6 CBCP chia sé rang
ho théng tin lai cho NLD véi hy vong NLD sé& cd hanh déng tap thé, dua vao dé Cb co thé
tiép tuc thuong lugng.

cAc cApr PO VE sU

THAM GIA CUA NLD VAO

QUA TRINH THUONG LUGNG e, ehd < l
chu t6 chuc CB, bau
dai dién ma minh tin

~ A tudng tham gia Cb,
Cap do6 2 dan dat trong qua

trinh thuong lugng

Cap do 3

NLD tham gia tich
cuc, chd déng, lam

SU KHAC NHAU GIUA THAM GIA CHU PONG
VA THAM GIA THU PONG CUA NLD

Su tham gia thu dong

e NLD biét rd TLTT la quyén cua ho. e NLD khéng lam gi va chs dgi Cb
e NLD biét ré quy trinh va cach thuc tién hoi dén ho va ho cung cap théng
hanh TLTT. tin cho CbB.

e NLD hiéu TLTT 13 trdch nhiém cua ho. e NLD déng doan phi, chd dgi Cb
Thanh céng hay that bai trong TLTT la do lam thay cho ho va giai quyét cac
chinh ho. van dé cua ho.

e NLD téng hgp cac van dé can thucng e NLD trach Cb khi Cb khong dat
luong va thao luan cac van dé uu tién. dudc két qua ma ho mong mudn

e NLD thao luan chién lugc thuong lugng, trong TLTT.
bao gébm: chuan bi cac phudng an thucng
lugng (cai gi cho va cai gi nhan, gidi han toi
Uu cho cac ndéi dung thusng lugng, van dé
thuong ludng bat buéc dat dudc,...), chuan bi
l1ap ludn cho cac dé xuat dua ra, chuan bj hau
can cho qua trinh thuang lugng, chuan bi
hanh déng khi thuong lugng bé tac, theo ddi

Capdo o

NLD khéng tham gia
trong qua trinh TLTT.

Cap do1

NLD tham gia thu
doéng va phan ung
tu phat.

NLD tham gia tich
cuc, truc ti€p néu
cac van dé thudng
lugng, chd doéng
theo doéi qua trinh
thuong lugng, thao
luan véi Cb vé két
qua thudng lugng va
c6 hanh doéng tap
thé hau thudn Cb
thuong lugng dudi
su l1anh dao cua Cb.

théng qua té chuc
CH, sU dung hanh
dong tap thé hau
thudn CB thuong
lugng va su dung
quyén dinh céng khi
can. Néu BCHCb
khéng dai dién dudc
cho NLD, NLDB bau
BCH md&i. Néu té
chic Cb khoéng dai
dién dudc cho ho,
NLD thanh lap té
chuic Cb khac.

qua trinh thuc thi thoa udc, chuan bi huéng
gidi quyét khi doanh nghiép vi pham thoéa
thuéan, chuan bi cho thuong lugng trudc khi
thda udc hét han,...

e NLD thao ludn hanh ddng tap thé hau
thuan thudng lugng, trong d6 dinh céng Ia
giai phap cudi cung va san sang hanh déng
théng qua té chic CP cua ho.

* NLD thao luan cac bién phap bao vé CBCH
khi bi phan biét doéi xd trong qua trinh
thuong lugng va chuan bi cac bién phap
phap ly, néu can.

Quy trinh thucng lugng hién tai & Viét Nam cho thay su tham gia clia NLD vao TLTT chi &
cdp d6 0 hodc cap do 1. Viéc NLD khéng tham gia hodc tham gia thu déng cho thay TLTT &
Viét Nam la thugng lugng cau noi, trong dé Cb déng vai tro trung gian, két ndi gita NSDLD
va NLD, va “thuang lugng” thay cho ca hai bén. CB c& gang gidp néi mong mudn cla hai
bé&n dé tao ra quan hé lao ddng hai hoa, va véi tu cach té chic dai dién cho NLD, CD thudng
nghiéng hon vé phia NLD, c6 gang thuyét phuc NSDLD bang nhing lap luan hgp tinh, hop
ly v&i hy vong dat dugc cac quyén Igi cao nhat cé thé cho NLD.

* NLB chiu trach nhiém khi Cb thudng
luong ma khéng dat dugc két qua nhu
mong mudn va khéng dé 16i cho CD.

Thudng lugng tap thé gitta mot bén |a NSDLD va mot bén 1a NLD ma CP 13 dai dién chidién
ra khi su tham gia ctia NLD dat cap dd 2 hodc cap dd 3. Néi cach khac, chi khi nao NLD tham
gia 3 cap d6 2 hodc 3, khi dé mai cd TLTT thuc chat. Néu NLD chitham gia & cap d6 O va cap
doé 1, doé chi la thuong luogng giai quyét van dé. N




ONG LUGNG TAP THEZ O VIET NAM

Rao can thuc hién
thuong ludng dai dién

Thudng lugng tap thé -
9 o~
e Chi Iam mét I3n sau khi ndy sinh | e L& quatrinh lién tuc, déu dsn, dinh ky va C Viet Nam
xung dot dé giai quyét xung dot. ky thoa thuan dé phong ngla xung dot. ¢
e CD ding gilla dé dan hoa gila hai e CD dai dién cho NLD. Hai bén binh dang.
bén NLD va NSDLD. NLD & thé yéu. e Kha nang dinh céng chi xay ra néu

e Dinh cong cd thé xay ra bat cu khi NSDLD tu chéi thuong lugng hodc tu chdi

nao néu NLD bulc xic va bi déon nén, théa thuan mot cach bat hgp ly. Khéng co o A ]
ngay ca khi thda udc tap thé con hiéu  dinh céng trong thdi han thda udc cé hiéu va Ej%g?g;:t?gzg phgznbri‘é\:q!'\lésiz;%é
luc. luc. quan hé lao déng can thiép thao ting
e Thuong lugng chi cé sau khi cé xung e Thugng lugng bat dau bat cu khi nao cé
dot/dinh cong. dé xuat cia moét bén, hodc khithda udc hét
han. THUGNG LUGNG A N THUGNG LUGNG

3 Viét Nam hién nay, mé hinh thudng Iugng phé bién la thusng lugng gidi quyét van deé. CAU NOI ., o DBAI DIEN

Tai sao NLD Viét Nam thu dong trong TLTT?

Cong doan
khoéng doc lap
v8i NSDLD

Chinh tri héa
* 3 phan 18n cac doanh nghiép tai Viét Nam, tinh hinh phd bién la nguai gitt vi tri lanh Tu do hiép héi
dao, quan ly ciia doanh nghiép, thudng la trudng hoac phé phong nhan su, tham chi
cd ca quan ly cap cao nhu gidm déc hoac phd gidm déc cling tham gia BCHCD va gil
vi tri chu tich CB. Biéu nay lam cho NLD nghi rang CDb khéng thuc su la to chic cla
ho.

* NLD khéng quan niém rang chinh ho la CB. Ho nghi rang CB 1a mét té chiic ma ho
déng doan phiva vi vay, ho chd dgi Cb gidi quyét cac van dé cla ho.

RAO CAN TU DUY VE QHLD HAI HOA,
ON PINH TRONG NEN KINH TE THI TRUGNG

e Cach van dong, thanh l1ap CD cla té chuic cong doan hién tai & Viét Nam lam cho
NLD thu déng. CD ti€p can NSDLD va van déong ho dong y cho thanh lap Cb.

* Ngay ca khi thanh lap CD tu dugi |én theo Chudong trinh thi diém phat trién doan
vién tu dugi [én clta TLDLDVN, hoat dong CB sau khi thanh Iap lai quay vé phuadng
phap cl: CH xin y kién NSDLD t6 chuic hoat déong CB.

e Sau khi NSDLD dong y thanh lap CD, CD cap trén ti€p can NLD theo cach giai thich
cho NLD vé viéc CD mang lai Igi ich gi cho khi ho tham gia CD. Biéu nay giéng nhu Cb
dua ra “I6i ha" mang lai nhiing diéu tot dep han cho NLD. Ngay ca thi diém vé phat
trién doan vién tU dudi |én, CD ti€p can NLD van déng thanh |ap CD thay vi ti€p can

Tu duy vé quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh dugc hiéu theo hai cadch. Cach thd nhat 1a
khéng mudn va khéng chap nhan xung dét, va vi vay tim cdch cham ddt xung dét ngay khi
thay xung dot xay ra. Cach thu hai la chap nhan xung dét, coi xung dét la binh thudng va
duong nhién, giadi quyét xung dot trén ca s3 thuang lugng, déi thoai vé mét gidi phap hai
bén clung thoa man, tU do tao ra quan hé lao ddng hai hoa va on dinh.

3 Viét Nam, tu duy hai hoa, 6n dinh ca clia chinh pha, NSDLD va CBb, déu theo cach thu
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NSDLD nhu cach cl, nhung cach tiép can NLD |a trao déi cdc moi quan tdm chung va
tao cam giac “I3i hda" cac madi quan tdm clia ho sé dudc gidi quyét néu tham gia Cb.
Ti€ép can NLD theo cach “I8i hta” thay vi thao luan véi NLD cach thuc giai quyét van
dé va chién lugc hanh déng clia ho thong qua CB da khong gilp cho NLD [am chid té
chuc CD sau khi thanh lap.

Vi vay, NLD cha dgi CBb thuc hién “I3i hda” ctia CD.

nhat. Cac bén khéng mudn xung dét va dinh coéng; vi vay khi thay dinh coéng, 1ap tldc doan
lién nganh, bao gom dai dién cd quan lao déng, thanh tra, CD,... sé xudng giadi quyét lam sao
nhanh nhat cé thé dé gidi tda dinh céng. Tuy nhién, sau do, cac bén khong thiét 1ap dugc co
ché d6i thoai, thusng lugng thuc chat, dan dén dinh cong lai co thé xay ra tu phat khi NLD
bi don nén, buc xtc. Bong thai, vi khdng mudn dinh céng xay ra anh hudng téi “quan hé lao
dong hai hoa”, nén CB (ndm trong hé théng chinh tri) khéng thé té chuc dinh céong, tham
chi cé thé bi hé théng chinh tri “trach” khi dinh céng xay ra, gdy mat on dinh xa hoi va anh
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hudng téi maoi trusng dau tu. Tu duy hai hoa, 6n dinh theo cach nay cé thé hinh dung nhu
cdu chdm ngoén “mat nudc binh yén, song ngam di déi”, khéng dem dén su hai hoa, én
dinh thuc su.

Tu duy nay dan dén viéc c6 gdng ngan chan dinh céng ma khéng chu trong giadi quyét xung
dot. Cac van dé nay sinh khéng dugce giai quyét bang thuang lugng, dan dén “tdc nudc va
bd", tdc 13 chi cé dinh céng tu phat ma khéong cé dinh cong chi déng do CP t6 chiic dé hd
trg cho thuang lugng. Binh cdng tu phat chinh 1 bat 6n xa hoi.

RAO CAN TU PHIA CPb:
Cb KHONG POC LAP VGI NSDLP

BCHCD 3 cap doanh nghiép hién nay phan I8n cé su tham gia cla ngugi gil vi tri [anh dao,
quan ly clia doanh nghiép. G cap t6 CD, hau hét té trudng té CB déu dong thdi 1a té
trudng/chuyén trudng hay td pho té san xuat. Ty 1é cédng nhan truc tiép gill cac vi tri trong
CD rat thap. Bay la “di san” tu thai kinh té ké hoach tap trung.

Thuc tién cac doanh nghiép déu st dung hé théng té trudng, chuyén trudng la canh tay
quan ly trong viéc “ép“ cdng nhan hoan thanh san lugng, ép nang suat. Lgi ich clia té trudng
va chuyén trudng thudng gan véi Igi ich clia doanh nghiép bdi tién lusng cla td trudng,
chuyén trudng dua trén san lusng/nang suat cla chuyén. V3i su khac biét Igi ich nhu vay,
lam sao té trudng, chuyén trudng co thé cé dudc su tin tudng clia NLD trong viéc dai dién
cho ho?

Nén mong thuc su cla su dai dién |a su tin tudng. Khéng cé su tin tudng thi khéng cé dai
dién. Moi su dai dién ap dat bai phap luat hay quyét dinh hanh chinh déu khéng hiéu qua
néu khéng dua trén su tin tudng, va trong nén kinh té thi trudng, su tin tudng khéng thé cé
néu Ngugi dai dién cho quyén Igi clia NLD lai chinh la ngugi quan ly, diéu hanh ho.

Tu duy khéng dung vé tinh déc 1ap clia CD tao ra rao can. Mot 13, doc 1ap theo nghia khéng
phu thudc vao NSDLD, bao gébm: khong cé ngugi gil vi tri lanh dao, quan ly tham gia gil vi
tri CD; CH khéng phai xin phép NSDLD trudc khi ti€n hanh hoat dong CB; tai khoan Cb do
Cb va doan vién quan ly va quyét dinh s dung; v.v...; Hai la, doc 1ap theo nghia CBCD khéng
do doanh nghiép tra lugng. Tu duy cla cac bén quan hé lao déng hién nay, bao gom ca
CBCPB, cén bd ca quan lao déng nha nudc, va nhiing ngudi quan ly doanh nghiép déu nghi
su doc lap clia CH theo cach thi hai, tlc 1a CBCPB do doanh nghiép tra lugng nén khong thé

hoat d6ng CD hiéu qua. Diéu nay xuat phat tU viéc sg bi phan biét déi xu, sg bi mat viéc lam,
mat ludng va quan niém “an luong cla doanh nghiép nén phai lam cho doanh nghiép”. Tu
duy nay cdé nguyén nhan td su nhan thlc han ché vé quyén Cb va quyén cla NLD. Tién
lusng NLD nhan dudc la trd cho céng stic déng gdp cla ho tao ra Igi nhuan cho doanh
nghiép. Viéc tham gia CD va thuc hién quyén Cb |3 quyén cla NLD trong quan hé vdi
NSDLD, khéng lién quan dén tién ludng. Cac quyén nay dudc phap luat bao vé va NLb cd
quyén doi su bao vé clia phap luat khi bi mat viéc lam, mat tién lugng lién quan tdi hoat
doéng Cb.

Chinh tu duy vé su déc 1ap clia CP 13 su dbc 1ap vé tién luong dan tdi tu duy trao cho CD cap
trén cd sé nhiém vu TLTT thay cho CD ¢d sd, hodc cii CBCD cép trén biét phai xuéng lam
CBCD cd s6, hodc CD tra luong cho CBCD cad sd dé Cb doc lap v8i NSDLP. Tat ca céac giai
phap nay déu khdéng bén ving.

Th nhat, CD cap trén ca sé sé khoéng thé lam xué viéc TLTT & tat ca cac doanh nghiép/daon
vi trén dia ban clia minh trong diéu kién sé lugng CBCD cap trén co sd bi han ché, chua néi
tdi rat nhiéu céng viéc khac trong hé théng chinh tri doi hoi CD cap trén phai lam. Cb cap
trén khoéng sat véi NLD, 1am sao cé thé trao doi truc tiép véi NLD dé toé chiic cac hoat dong
vi muc dich TLTT, va vi vay van phai théng qua CD c¢d s3. Thuc tién hién nay, CD cap trén ca
s3 co quyén dai dién cho NLD & nhiing nai chua c6 té chic CD dé TLTT, nhung rat it nai
chua c6 CDCS co thoa udc tap thé. Néu cé, CP cap trén cling tién hanh thucng lugng theo
cdch cau noi gitta NLD va NSDLD.

Thu hai, néu tién hanh TLTT cdp nganh thay cho cap doanh nghiép, CD cdp nganh van can
c6 su tham gia va stic manh tap thé cla NLD trong nganh dé tao thé can bang cho Cb
thuong lugng & cap nganh. CB nganh giéng nhu CH cap trén ca sd khéng thé lién lac vai
toan thé doan vién va NLD trong nganh dé té chuic cac hoat déng vi muc dich TLTT, vi du:
tap hgp cdc mong mudn clia NLD, sdp x&p th( tu uu tién, to chuc 1ay chl ky NLD, hay dinh
cbng (gidi phap cudi cung). Viéc té chiic dinh cdng can cé su déong 1dng clia NLD, can gido
duc nhan thic cho NLD dé ho hiéu vé dinh céng va xua tan ndi sg, van déng NLD hudng
Ung, Ién k& hoach, hinh thanh chién lugc, cac thd tuc phap ly,... chd khéng chi don gian la
hé hao va cong nhan lap tdc hudng Ung dinh céng, va vi vay van phai thdng qua CB ¢ca sé.

Thi ba, “CDBCDH ¢ sé do CD trd luong” la giadi phap “khéong tudng” vi khéng cé CD nao cd du
nguoén luc dé tra lusng cho CBCD 4 tat ca cac nai lam viéc/ doanh nghiép.
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RAO CAN TU PHIiA NSDLPD:
PHAN BIET POI XU, CAN THIEP THAO TUNG
VA THIEU THIEN CHi TRONG TLTT

Coéng udc 98 (nam 1949) cua ILO

Piéu 1
1. NLD phai dudc hudng su bao vé thich dang truéc nhiing hanh vi phan biét doi
xU chéng lai CB trong viéc lam cua ho.

2. Su bao vé dé phai dugc ap dung trudc hét dai véi nhiing hanh vi nham:

a) lam cho viéc lam ctia NLD phu thudc vao diéu kién la ngusi dé khéong dugc
gia nhap CD hoac phai tu bd tu cdch doan vién CD;

b) sa thai hodc gay ton hai cho NLD véi ly do 1a doan vién CD, hodc tham gia cac
hoat déng CD ngoai gid lam viéc hoac v3&i su déong y clia NSDLD trong gid lam
viéc.

Diéu 2:

1. Cac t6 chuc cua NLD va cia NSDLD phai dugc hudng su bao vé thich dang
chéng lai moi hanh vi ca nhiing phai vién hay thanh vién cia mbi bén dé can
thiép vao viéc toé chuc diéu hanh va quan ly ndi bd cla phia bén kia.

2. NhUing hanh vi dudc coi la can thiép vao ndi boé theo dinh nghta cda Diéu nay,
trudc hét 1a nhiing hanh vi nham dan téi viéc tao ra nhiing té chiic cda NLD
dudc su ché ngu clia mot NSDLD hay mot té chic clia NSDLD, hodc nham nang
dd nhiing té chuc clia NLD bang tai chinh hay bang nhiing cach khac, vaiy do
dat cac to chuiic d6 dudi su diéu tiét clia nhiing NSDLD hay clia nhiing té chic
clia NSDLD.

Phan biét déi x (PBDX) va can thiép, thao tdng (CTTT) la hai nhém hanh vi cd ban can tré
thuc hién thuong lugng dai dién & Viét Nam. PBDX 13 hanh vi cia NSDLD nh3dm vao CBCH
va NLD, muc dich 1a 1am cho ho khéng thé va khéng dam 1én tiéng, khdng dam thuong
lugng, khéng dédm hanh déng dé bao vé viéc lam va quyén Igi cia minh. CTTT 1a hanh vi cla
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NSDLD nham tim cach kiém soat, chi phoi, diéu khién, quan ly té chiic CB theo y mudn cla
minh. Chinh vi PBBX va CTTT ma CBCD sé thay an toan khi ho thuc hién TLTT vd&i vai tro cau
ndi. Nhu vay, ho sé khéng trd thanh déi tugng clia phan biét déi xi chéng Cb va bao vé

dudgc viéc lam cua ho.

Cac hanh vi phan biét doéi xi chéng cong doan
cua NSDLD tai Viét Nam

Uu &i mot sé quyén Igi cao han cho NLD dé ho khong tham gia CB, vi du: trg cap

thém mdt khoan huu tri 500.000 d/thang; mua bao hiém cho NLD khéng tham

gia Ch,...;

Yéu cau NLD viét don tu nguyén khdong tham gia Cb.

N&i, tuyén truyén véi NLD vé nhiing bat Igi cla viéc tham gia CD nhu: khéng dudc

IGi gi thém vi cédc phuc Igi cla ho da dugc cong ty lo day du trong khi ho phai mat

tién déng doan phi 1% néu tham gia CH;

Khéng cho CB cap trén vao doanh nghiép va tiép xic véi NLD dé thanh 1ap CP.

Tru dap NLD tham gia CB bang nhiéu cach khac nhau:

+ Lién tuc diéu chuyén NLD sang lam cac cdng viéc khac khéng thoai mai trong
thai gian 60 ngay cho t&i khi NLD nan va xin thoi viéc.

+ Theo déi, kiém sodt NLD 24/24h.

+ Tim cach cho thoi viéc nhing NLD tham gia tich cuc hay dinh liu dén té chuc
dinh céng véi cac ly do khdng lién quan dén dinh cong.

Coéng ty thanh 1ap H6i cong ich véi cac Igi ich dem lai cho NLD vé tham hai hiéu hi

giéng nhu CH, tham chi cao hon Igi ich ma CB mang lai (vi du: thém 5 ngay phép

nam cho NLD 13 hoi vién va Igi ich khac) dé cho NLD khéng nhin thay gia tri cda

viéc tham gia Cb.

Chuyén chu tich CB sang viéc lam khac khi thdy chu tich CD 1én tiéng manh Ung

hé NLD.

Thang tién chu tich CD 1én vi tri quan ly cap cao hon hodc dung Igi ich vat chat

“mua chubc” CBCD.

Thong tin cho NLD biét néu ho vao CB, céng ty sé cat cac khoan phuc Igi tham,

hoi, hiéu, hi.

17




THUGONG LUGNG TAP THE

18

Cac hanh vi can thiép thao ting t6 chtic céng
doan cua NSDLD tai Viét Nam

* Thao tung dua nhing NLD khéng ddm ndi vao vi tri dai dién NLD dé tham gia
cac hoat déng doi thoai, thusng lugng, hdi nghi NLD,... tai cd sé.

* Khéng chuyén kinh phi CD, khéng chuyén doan phi trich tri t& doan vién cho
Cb.

* Quan ly tai khoan CB, kiém soat chi tiéu ctia CD; khéng cho CB chi tiéu quy Cb
tradi v8i mong mudn cldia doanh nghiép.

* Chi phéi qua trinh bau cl ban chap hanh CH, kiém soat danh sach bau cu, gidi
thiéu, tham chi chi dinh ngudi, thao tung, gidm sat qua trinh kiém phiéu,... va
bang moi cach co thé dé dua nhiing ngudi than can va dung vé phia NSDLD
tham gia l&nh dao, diéu hanh CB dé Cb hoat déng theo mong mudn clia doanh
nghiép.

® Cong khai bay td quan diém bao vé vi tri clla ngudi quan ly tham gia CD va lam
cho NLD nghirang chicd ngusi guan ly clia cdng ty tham gia Cb va l1dnh dao CH
mdi thusng lugng va bao vé dudc quyén Igi cla NLD.

® Lam cho NLD hiéu sai léch vé pham chat va té chat can thiét déi véi CBCD, tu dé
bau chon khéng dung ngugi dai dién va bao vé quyén Igi cho ho.

* Childng nghey kién clia NLD khi NLD bay td théng qua trudng phong nhan su,
tao Moi trudng dé NLD bau trudng phong nhan su vao vi tri chd tich CD.

e Co6 cac ché dd cao haon va uu dai déi v8i nhiing ngudsi tham gia ban chap hanh
CDb dé khéng ché ban chap hanh Cb.

® Pay trach nhiém clda cdong ty sang thanh trach nhiém clia CB, vi du: trach nhiém
dam bao chat lugng blta an va khéng dé céng nhan dinh cong,...

Bén canh do, su thi€éu thién chi clia NSDLD sé can trd qua trinh thugng lugng.

Cac hanh vi thiéu thién chi cua NSDLD tai Viét Nam

* CU ngudi khong ddng tham quyén, khéng cd quyén quyét dinh tham gia TLTT.

e CU ngudi ky TUTT 1a ngudi lam thué, khéng cé tham quyén trach nhiém, sau khi
thuong lugng xong thay ngudi khac, lam cho thda udc tré thanh vé hiéu.

e Chi déong y thuagng lugng va dua vao thoa udc nhiing gi da cé trong phap luat;
khéng mudn dua nhiéu cac ndi dung khac da thuc hién trén thuc té vao thda udc
vi khdng mudn cam két [au dai.

® Thé hién dong y TLTT 3 bé mat, nhung ngam khdng Ung hdé TLTT bang cach khac
nhau, vi du: vang mat trong cudc hop thuong lugng.

e Khéng cl phién dich, khéng tao diéu kién dé xdéa bo rao can ngén ngd trong TLTT
3 céc doanh nghiép dau tu nudc ngoai.

* Khoéng bd tri phong hop, khéng tao diéu kién vé thdi gian va cd sd vat chat cho
CBCD hop vai doan vién va NLD, va tién hanh cac hoat déng lién quan t&i TLTT.

® Co hanh vi phan biét d6i x déi véi NLD va Cb khi tién hanh TLTT thuc chat.

Quy dinh cua phap luat qudc té vé nguyén tac thién chi’

Cac nguyén tac thién chi dudc phan anh qua cac hanh vi sau day:

® Cong nhan céac té chuc dai dién vi muc dich TLTT;

® Tham gia thudng lugng thuc su va mang tinh xay dung;

* NO luc dé dat dugc thoa thuan;

® Tranh su cham tré phi ly trong thucng lugng;

® ToNn trong cac cam két dua ra va thuc hién thoa udc tap thé sau khi ky két.

Quy dinh cua phap luat quoc té vé ing xu cua cac bén thudng lugng?

* Tham du va tham gia cac cudc hop vao thai diém hgp ly; Thusng lugng thién chi;

® Can nhac thanh that cac dé nghi cla dai dién phia bén kia dua ra trong thusng
lugng;

e CO tra I3i kip thai cac dé nghi thoa thuan cla dai dién phia bén kia dua ra trong
thuong lugng; va

* Bang moi nd luc phu hop dé ky két TUTT.

' Bdo cdo Hoi nghi Lao dong Quéc té, ky hop lan thi 101, Gid-ne-va, ndm 2012, "Bem lai tinh nhan van cho toan cau héa"
(Giving globalization a human face), doan 208, Té6 chic Lao déng Qudc té.

2 Thuong lugng tap thé: Hudng dan chinh sach, Van phong Lao dong Quéc t&, Gig-ne-va, 2015.
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Sua doi phap luat lao dong:
Can tranh chinh tri héa tu do
hiép hoi.

Tam quan trong cua tu do hiép hoi trong TLTT

Tu do hiép hoi la quyén cda NLD dudc tu do thanh Iap va gia nhap toé chiic cua NLD theo
su lua chon clia minh dé xac lap tién luang, diéu kién lao dong va thiét 1ap hoa binh.

SuU ra dadi clia quyén tu do hiép hodi xuat phat tu thuc tién moi quan hé gitia NLD va
NSDLD vén 1a méi quan hé khéng binh dang. V3i tu cach ca nhan, NLD luén 3 thé yéu
han so véi NSDLD trong bat ky hoan canh nao. NSDLD cé quyén dinh doat, quyét dinh
cac van dé lién quan téi NLD trong moi quan hé st dung lao déng.

Trén nguyén tac “lao dong khéng phai la hang héa” va “tat cd moi ngudi sinh ra déu
dudc tu do va binh dang vé nhan pham va quyén”, guyén tu do hiép hoi ducc dai dién
ba bén clia cac nudc thanh vién ILO thiét |1ap dé dam bdo su binh dadng gitta NLD va
NSDLD trong méi quan hé phu thuéc |an nhau.

Quyén tu do hiép hoéi cho phép moi NLD, dua trén nguyén ly “doan két la siic manh”,
dudc tu do lién két v8i nhau hinh thanh té chlc cla minh, tU dé tao ra cho ho vi thé
ngang bang véi NSDLD dé tham gia TLTT nham xac |ap tién luong va diéu kién lao déng
lién gquan dén ho. Néu khéng cé t6 chic, NLD khéng bao gid cé thé tham gia thucong
lusng Mot cach binh dang.

Tuy nhién, néu té chiic ctia NLD bi dat dudi su kiém soat, chi phoi cla bat ky thé luc nao,
t6 chuic dé sé& khoéng con thuc su hoat dong vi Igi ich clia doan vién ntia. Chinh vi vay, ch
“tu do” trong ‘tu do hiép hoi' ham y su doc 1ap va, dudi bat ky hinh thic nao, khéng bi chi
phdi, kiém soat, diéu khién, can thiép, thao tlng, théng tri... bdi bat ky mot ca nhan hay
t6 chuic nao khac ngoai chinh nhiing NLD la thanh vién cua té chic dé. Chi cé nhu vay,
t6 chiic dé méi thuc su hoat dong vi NLD. Va chi cé nhu vay, TLTT mdi cé nghta.

3 Viét Nam, thuat ngr “tu do hiép hoi” cé vé nhu dang dudc nghe thay va dudc hiéu mot

cach “chinh tri héa”. “Tu do hiép hdi” khéng dudce hiéu ddng ban chat clia né, ma dang dugc
hiéu 1a yéu t6 tao ra su bat dn xa hoi va co thé ca bat 6n chinh tri. Tuy nhién, su bat én thuc
chat 13 do qua trinh ra quyét dinh khdng cong bang, khéng binh ddng va khong cé su tham
gia cla nhing ngudi chiu tac déng badi nhiing quyét dinh dé. Khéong cé tu do hiép hoi,
khoéng cé thudng ludgng thuc chat sé chi la su déng y bé mat, va su am Uc trudc nhing
quyét dinh khéng cdng bang dugc tich tu 1du ngay, mdt ngay nao doé sé blung phat trd
thanh bat on. Thuc trang han 7000 cudc dinh cdng tu phat 3 Viét Nam tU ndm 1995 dén nay
la minh chdng cho thiéu thudng lugng thuc chat va su am Uc don nén.

Khéng phtd nhan rang tu do hiép hoi cé thé bi Igi dung vi muc dich chinh tri. Tuy nhién,
ngan chan diéu nay khéng cé nghia la cam tu do hiép hdi, ma la tao ra cac quyét dinh clung
thda man, cung thadng cho tat ca cac bén, t dé hda gidi cac y dé chinh tri. D& cé cac quyét
dinh clng thda man va cung thadng can cé tu do hiép hdi. Moi hanh vi Igi dung tu do hiép
hoéi vi muc dich thuan tdy chinh tri la khéng thudc pham vi cdng doan va vi pham céc
nguyén tac cla tu do hiép hoi.

Thuc tién nhiéu nudc cho phép tu do hiép hdi nhung khéng hé cd su bat 6n, nhu Nauy,
Thuy Dién, Ban Mach,... Ty Ié dinh céng & cac nudc nay rat thap. G nhiing nudc cé su bat 6n
va xung doét, nguyén nhan 1a do cac quyét dinh dua ra khong tham khao va cadn nhicy kién
cla cac nhém lién quan, nhu Trung Boéng, Bac Phi,... Khédng ngoai tri nhiing nhém cuc
doan, khiing bé can dudc kiém soat, phap luat cé quyén nghiém tri va ngudi dan ung ho
diéu nay.

Viéc hiéu khéng dung vé tu do hiép héi la rao can trong xay dung phap luat lién quan, tu do
can tré NLD cé mot vi thé ngang bang véi NSDLD, cling ¢6 nghia 1a can trd TLTT thuc chat
va can trd viéc co xay dung quan hé lao ddng hai hoa, dn dinh thuc su.

"Tuyén ngdn Philadelphia, ILO, 1944.
2 Piéu 1, Tuyén ngdn qudc té vé quyén con ngudi, Lién Hiép qudc.
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Khuyén nghi thuc hié
thuong lucng dai dién

GIAl QUYET CAC RAO CAN
CUA THUGNG LUGNG PAI DIEN

Thu nhat, tu duy quyét dinh hanh déng. Cac bén QHLD can thay doéi tu duy vé hai hoa, 6n
dinh trong quan hé lao dong dé chuyén déi phudng thiic quan ly cdp doanh nghiép tu
quan tri nguén nhan luc sang TLTT.

Th hai, cac bén QHLD can hiéu dung vé tinh doc [ap cla CH, xda bo quan niém “CBCD phai
khéng hudng ludng ciia doanh nghiép mdi hoat dong dugc”, va thuc hién déc 1ap vé nhan
su, tai chinh va hoat déng CB. Tach ngudi quan ly ra khoi cac vi tri CD & cap cad s la budc di
can thiét dau tién.

Tha ba, Viét Nam can xay dung phap luat va thuc thi phap luat nham ngan chan hiéu qua
cac hanh vi phan biét déi xd, can thiép thao tung va thi€u thién chi cia NSDLD dé bao vé
NLD va Cb tham gia TLTT thuc chat va cé y nghia.

Thi tu, cac bén quan hé lao déng can dudc nang cao nhan thdc dé hiéu ddng vé “tu do hiép
hoi”, tU d6 tham gia xay dung phap luat nham bao dam tu do hiép hdi dudce thuc hién dung
muc dich, xay dung quan hé lao dong lanh manh va ngan chan viéc lam dung tu do hiép
hoi vi muc dich chinh tri.

TANG CUONG NANG LUC
CHO NLD TRONG THUC HIEN TLTT

Pé thuc hién thuang lugng dai dién, viéc dao tao cho NLD vé TLTT va st dung quyén TLTT
la hét stic quan trong. NLD can dudc dao tao cac k¥ nang lién quan, nhu ky ndng té chuc vi
muc dich TLTT, tap hgp cac van dé thuang lugng, phan tich maéi trudng kinh té va lao déng
3 noi lam viéc, st dung cac chién thuat va chién lugc thudng lugng, st dung hanh dong tap
thé va dinh céng, k¥ ndng trao déi va lién lac vdi nhau, ky nang xay dung té chic CB, k¥
nang thuang lugng va cac ky nang can thiét khac.

XEM XET, PHE CHUAN CONG UGC 87 VE TU DO HIEP HOI
VA THUC DAY THUC HIEN CONG USC 98 SAU PHE CHUAN

Ngay 14/6/2019, Quéc hdi da phé chuan Cong udc 98 vé quyén té chiic va thusng lugng tap
thé, thé hién quyét tdm chinh tri trong viéc thidc day TLTT 3 Viét Nam. Dé thuc hién thusng

lugng dai dién, Viét Nam can thuc hién hiéu qua Coéng udc 98 va nd luc hudng téi phé
chuan Céng udc 87 vé tu do hiép hoi. Cong udc 87 va 98 la nén tang tham chi€u quan trong
dé cac bén quan hé lao dong tham gia xay dung phap luat hudng téi TLTT dung nghia.

CAC KHUYEN NGHI CAl CACH HE THONG CP
HIEN TAI VI MUC PICH TLTT

Bén canh khuyén nghi ca ban vé tdch ngugi gil vi tri lanh dao, quan ly clla doanh nghiép
ra khoi cac vi tri CD, CD hién tai can chuyén cach ti€p can tu trén xuéng sang cach ti€p can
tU dudi lén trong tién hanh TLTT, cu thé:

® Gido duc, dao tao NLD dé ho hiéu rang ho chinh Ia Cb va Cb |a ho. Ho can bau ngugi thuc
suU dai dién cho ho. Ho phai lam chu té chiic cia minh va quyét dinh cac van dé TLTT cla
minh.

® Gido duc, dao tao dé NLB chu déng trong céc chién lugc TLTT, thao luan va hinh thanh ké
hoach TLTT, bao gém ca chién thuat hanh déng tap thé leo thang ting budc va dinh céng
la gidi phap cudi cung.

e CB can x6a bo hoan toan cach ti€p can trong thanh lap CB la phai xin y kiEn NSDLD. Day
a3 quyén CPB cla NLD. NLD cé quyén thanh 1ap té6 chiic cia minh khéng can xin phép
NSDLBD, va chi théng bdo cho NSDLD biét, yéu cau ho phai thttra nhan Cb vi muc dich TLTT.
Moi hanh vi phan biét déi xi va can thiép thao ting chéng Cb can dudc gidi quyét theo
phap luat.

® CD can xda bd hoan toan cach ti€p can xin y kién NSDLD vé ndi dung hoat dong Cb.
Thay vao do, CBb xin y ki€n doan vién cua minh. Diéu nay dac biét quan trong dé doan
vien/NLD thdy CP doc lap véi NSDLDP va tao su tin tudng cla doan vién/NLD vdi toé chic
CP. Chi nhu vay CB mdi co thé thuc hién vai tro dai dién cho doan vién thay vi vai tro cau
noéi nhu hién nay.

® CP can lam cho NLD hiéu rang thanh |ap CP |a dé TLTT, va CB can thao luan v3i NLD vé
TLTT trong qua trinh van déng thanh lap CD. CB can thuc hién dong thai hai nhiém vu
thanh 1ap CB vi muc tiéu TLTT va tién hanh TLTT vi muc tiéu xay dung t6 chiic CD. C3 cau to
chiic ciia CH & cac cap cling can thay déi dé dap Ung muc tiéu nay.

e Khitiép can NLD dé van dong thanh lap CD, thay vi dua ra “I3i hlia vé nhiing diéu tét dep
hon khitham gia CB" nhu cach Cb dang lam hién nay, CD can thao luan véi NLD vé cac van
dé clia NLD va thanh [ap CB dé cé mot té chuc vdi tiéng ndi tap thé va hanh déng tap thé;
qua do6, NLD cung nhau tim cach giai quyét van dé clia minh dua trén sdic manh cua tinh
doan két. Khong nén dé NLD hiéu rang thanh 1ap CB dé Cb lam thay moi viéc cho doan
vién. CD can xay dung nang luc cho doan vién va NLD dé ho thay trach nhiém trong CB va
cung Cb giai quyét cac van dé cua chinh ho.

Nh{ng khuyén nghitrén khéng ham y dat Cb vao su déi dau véi NSDLD. Su doc 1ap ciia Cb
v3i NSDLD khéng cé nghia la su déi dadu ma la tao ra té chic CD thuc su dai dién cho NLD
dé tién hanh TLTT thuc chat v8i NSDLD, dé TLTT thuc su la cdng cu trong diéu chinh quan
hé lao dong tai nai lam viéc.



