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. Gidithiéu

Trong thé gidi cong viéc ngay nay, mé hinh thurc
thi phap luat truyén thong — thanh tra theo yéu
cau va thanh tra dinh ky — khéng con phu hop
dé dat dugc muc dich thuc thi phap luét co hiéu
qua, hiéu suat va tuan thu phap luat bén viing
theo cac chuan murc lao dong qudc gia va quoc
té. SO noi lam viéc can duoc thanh tra qua nhiéu
so véi nguén luc thanh tra hién cé (ILO, 2006)
dan dén tinh trang nguoi lao dong (NLD) khong
duac bao vé, bén vi pham khong bi x(r phat va
su canh tranh khéng lanh manh véi cac doanh
nghiép tuan tha trd nén pho bién. Su phat trién
cta cac hinh thirc cong viéc phi tiéu chuan,
chudi cung (g toan cau, va viéc ap dung cac
cong nghé mdi da tao ra cac mo hinh kinh
doanh mdi va lam tang cac mai nguy mdi lién
quan dén cong viéc. biéu nay vuot xa su phat
trién clia cac co quan phap luat va cac cong cu
thure thi ma thanh tra lao dong hién cé. Hau qua
la, cac don bay thuc thi phap luat khong bat kip
véi nhimg nguon anh hudng gay ra sy khong
tuan tha (Weil, 2008). Trong truong hop viéc
tham gia cong doan hoac nhém hiép hdi bi han
ché, vai tro déi trong cua cong doan doi véi
ngudi str dung lao dong trong céc van dé vé
diéu kién lam viéc sé bj suy yéu (Weil, 2008). Luc
nay, trach nhiém I6n hon dugc dat Ién vai thanh
tra lao dong nham thic day yéu cau tuan tha
phap luat va dat dugc muc tiéu tuan tha. Mo
hinh tuan thu chién lugc méi gém nhitng can
thiép chu dong, co trong tdm va duoc thiét ké
riéng vai su tham gia cla nhiéu bén lién quan.
Mo hinh nay cung cap cho thanh tra lao dong
mot phuong phap méi dé dat dugc sur tuan thu
phdp luat trong diéu kién nguoén luc han ché,
quyén han chua phu hgp va nhu cau phai dam
trdch nhiém vu I6n hon dé thic day tuan tha
phdp luat trong mét thé gidi cong viéc khong
nglimg thay dai.
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\l. M6 hinh thurc thi phap luat
truyén théng va mo hinh
tuan thu chién lugc

M6 hinh thuc thi phap luat truyén théng tap
trung vao viéc thuc thi phap luat, trong khi dé
mo hinh tuan tha chién luoc lai tap trung vao
viéc tuan thu cac quy dinh phap luat. Tuan tha la
tinh trang tuan theo cac quy tac, tiéu chuan va
thuc hanh dugc quy dinh bdi cac tiéu chuan lao
dong quoc gia va qudc té. Thuc thi phap luat la
mot co ché quan trong cla chinh pha dé thic
day su tuan thd nay (Howe va cong su, 2014).

Tuy nhién, thuc thi phap luat khong nhat thiét
nham muc dich dat dugc sy tuan thd. Nhing
NSDLD bi cudng ché thuc thi phap luat ban dau
cd thé tuan thd nhung sau dé chuyén sang
khong tuan thu; hodc cé thé co tinh khong tuan
thi mac du da bi cudng ché thurc thi nhiéu lan
(Howe va cong su, 2014). Ngay ca khi viéc
cudng ché thuc thi tao ra su tuan tha & mét noi
lam viéc, thi nd lai c6 thé khong hiéu qua &
nhirng noi lam viéc khac trong cung mét nganh,
vGi cung mo hinh kinh doanh hoac dang cé
cung mot van de.

Tuong tu nhu vay, tuan tha phap luat khong
nhat thiét doi hoi phai cd su cudng ché thuc thi
phap luat. Tat ca cac noilam viéc va NSDLD déu
c6 nghia vu tuan tha - va hau hét la cha dong
tuan tha - ma khong phai ap dung bién phap
cudng ché thuc thi. Hon nita, khong phai tat ca
NSDLD déu tuan tha phap luat hoan toan bai vi
tinh dén chi phi/lgi ich va can nhac chi phi ctia
viéc tuan tha phap luat véi chi phi clta viéc
khong tuan thu (cé kha nang cao sé bi phat hién
va/hodc bi phat nang) (Howe va cong su, 2014).
NSDLD - gidng nhu moi ngudi — rat khac nhau
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M6 hinh thuc thi phap

luat truyén thong

Truyén thong

Cac bén lien quan

Pon vi thuc hién Thanh tra lao dong

Chi s6 hiéu qua

thuc hién phap luét lao dong

Muc dich Thuc thi phap luat
. Tiép can thu dong (thuong thuc hién
PEU’OT:Q phap khi ¢ khiéu nai) va dinh ky
tiep can
Cudng ché thuc thi
Can thiép crale

NLD va t6 chirc ciia NLD

NSDLP va t6 chirc cia NSDLD

Thue thi duge va thuc thi hiéu qua

M®o hinh tuan thu phap
luat chién lugc

Thuec thi va tuan tha phap luat

Tiép céan chu dong, ¢ trong tam (theo dinh
huéng clia co quan thanh tra lao dong) va
dugc thiét ké riéng, dua trén viéc chan doan
cdc nguyén nhan cta viéc khong tuan thi

Cudng ché thuc thi
Gido duc

Truyén thong
Chinh tri

Hé théng

NLD va t6 chirc ctia NLD

NSDLD va t6 chirc cia NSDLD

Céc co quan nha nudc

Céc t6 chrc phi chinh pht

Co quan truyén thong

Nhing doi tugng tiém nang khéac (tat
ca nhiing ai c6 thé tac déng dén viéc
tuan tha phap luat)

Thanh tra lao dong + cac bén lién
quan

Thuc thi dugc va thuc thi hiéu qua
phap luat lao dong, hon nifa, dat dugc
tuén thd phép luét bén viing

va chiu anh hudng bédi nhiéu yéu t6 nhu thdi
quen, dong co cong dan, hanh vi ctia nhiing
NSDLD khac, hodc mong mudn tré thanh
ngudi/don vi diing dau trong nganh (Howe va
cong su, 2014; Quy Kinh té Méi, 2005).

DE dat dugc tuan thu phap luat doi hoi phai nhin
xa hon mo hinh thuc thi phap luat truyén thong
ma trudc day dugc hau hét cac co quan thanh
tra lao dong str dung, hudng t6i mo hinh tuan
thu chién luge. Cac co quan thanh tra lao dong
tién bo dang tién phong trong viéc str dung
nhiing chién lugc chd dong, cé trong tam va

dugc thiét ké riéng, dua trén cac chan doan cé
can cur trén s0 liéu thuc t€ vé nhitng yéu t6 anh
hudng dén su tuan tha. Diéu nay gilp hudng
vao cac van dé uu tién va hudng t6i NSDLD mot
cach hiéu qua hon cling nhu thu hit sutham gia
cla cac bén lién quan trong va ngoai cac co
quan cong quyén. Nhiing co quan thanh tra nay
ciing két hop céc can thiép mang tinh ran de,
khuyén khich, nang cao nhan thic va hudng
dan dé trao quyén cho NLD thurc hién céc quyén
clia minh va tao dong luc cho NSDLD thuc hién
nghfa vu tuan tha phap luéat.
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Ill. Lap ké hoach tuan thd
chién lurge Phap luat
lao dong

P& tao diéu kién cho tat ca thanh tra lao
déng ap dung mé hinh tuan thd chién lugc,
Ban Quan ly Lao dong, Thanh tra Lao dong
va An toan - Strc khoe nghé nghiép (LABAD-
MIN/OSH) thuéc Téng cuc Quan tri va Co
ché Ba bén cuta Té chirc Lao dong Qudc té
(ILO) da xay dung phuong phap ti€p can cta
ILO doi véi viéc lap ké hoach vé tuan thu
chién luge phap luat lao dong danh cho
thanh tra lao dong — mét quy trinh gém 6
budc dé xay dung, sap xép tha tu va hién
thuc héa nhirng quan diém va hanh dong &
quy mé Ién hon, giup thanh tra lao dong dat
dugc muc tiéu vé tuan thu phap luat bén
virng.

Tinh linh hoat va ndng déng cua cach lam
nay cho phép thanh tra lao déng xay dung
mot chién luge thanh tra ngan han daoi véi
mot van dé tuan thd dugc lva chon hoac
dua ra mot chién lugce toan dién vé tuan thu
chu déng nham vao céc wu tién tuan thi cho
mot ké hoach thanh tra dai han. Cach lam
nay cling 4p dung dugc vdi chién luge thanh
tra trung han. Phan tiép theo phac thao ndi
dung cua tlrng budc trong qua trinh lap ké
hoach vé tuan thu chién luogc.

® Budc 1:
Tim hiéu vé Co quan
Thanh tra Lao dong

Budc 1 trong lap ké hoach vé tuan tha chién
luge bao gém viéc tim hi€u vé co quan thanh
tra lao dong, tap trung vao ba khia canh
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chinh: nhiém vu, nguon luc, di liéu vé thuc
thi va tuan thu phap luat. Nhiém vu cua co
quan thanh tra lao dong bao gom t4t ca cac
trach nhiém chinh thic va phi chinh thic
cua thanh tra lao dong (Bryson, 1995, tr. 26).
Nhiém vu chinh th&rc bao gom tat ca céc
nghia vu thuc thi phdp luat, quyén han theo
cac quy ché, quy dinh va luat phap. Nhiém
vu phi chinh thirc bao gom tat ca cac nghia
vu chinh sach theo cac ké& hoach, muc tiéu
va chi s6 hoat dong ndi b, cling nhu ky
vong chinh tri cia cac chuong trinh hoat
déng cua chinh phu va yéu cau chinh tri cia
cac bén lién quan. Viéc xem xét cac nhiém
vu phi chinh thire |a can thiét dé€ hiéu ro diéu
gi khién cho co quan thanh tra lao dong la
don vi phu hop, duge phan bé ngudn luc day
da va dugc céc bén lién quan chap nhan.

Cac nguon luc cda thanh tra lao dong bao
goém nhan luc, tai chinh, cong nghé, vat chat
va thong tin - do thanh tra lao dong st dung.
Céc ngudn luc nay cé thé dugc phan bé dé
thuc hién ké hoach vé tuan thu chién lugc.
Muc tiéu chinh cua ké hoach tuan thu chién
lwge la khac phuc nhitng khoang tréng
nguon luc bang cach xac dinh cac ngudn
luc chua dugc khai thac trudec do va s
dung nhitng ngudn luc san cé theo céach
thirc méi. Do d6, diéu quan trong la phai tu
duy réng mé va séng tao dé lap danh muc
cac tai nguyén, ngudn luc san cé va khong
bi gigi han do céc han ché vé nguon luc.

D{r liéu vé thuc thi va tuan tha phap luat la
nhirng thong tin dinh tinh va dinh luvong duoc
thu thap tir cac nguén ndi bod va bén ngoai -
bao gom tur chinh co quan thanh tra lao dong,
céc co quan nha nudc khéc, cac t6 chirc cia
NLD va NSDLD, cac nhdm cdng dong, gidi
truyén thong va cac don vi hoc thuat.
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D{r liéu vé thuc thi co thé bao gém thong tin
vé cac hoat dong cudng ché cua thanh tra
lao déng va cac co quan thuc thi phap luat
khac cua chinh phu, cling nhu cac hoat
dong giam sat cla cac té chire tu nhan; nd
cling c6 thé bao gébm céc thong tin nhu s6
lrong va loai khiéu nai, thanh tra va vi pham.
D{r liéu vé tuan thu cé thé bao gém théng tin
vé murc do hodc ty lé tuan thu déi véi mot
van dé nhat dinh hoac lién quan dén mot
muc tiéu cu thé.

® Budc 2:
Tim hiéu cac Van dé
va Muc tiéu

Budc 2 trong lap k& hoach tuan thd chién
lugc la viéc tim hi€u cac van dé va muc tiéu
uu tién veé tuan tha. Bo la nhirng van de vé
yéu cau phap ly lién quan dén diéu kién lam
viéc clia NLD va bao vé NLD tai noi lam viéc.
Thanh tra lao dong c6 quyén yéu cau doanh
nghiép thuc hién cac nghia vu phap ly nay.
Muc tiéu ctia ké hoach tuan tha chién luoc
chinh la NSDLD, NLD va nhirng noi lam viéc
trong mot khu vuc, mot nganh nghé hodc
mot moé hinh kinh doanh da xac dinh. Cac
van dé va muc tiéu uu tién la nhirng Iinh vuc
dugc quan tdam nhat dua trén nhiém vu cua
co quan thanh tra lao dong va céac dit liéu vé
thuc thi va tuén tha.

Thanh tra lao dong cé thé c6 nghia vu chinh
thae la thuc thi phap luat lao déng trong
toan bo céc nganh nghgé, nhung ciling c6 thé

c6 nghta vu phi chinh thirc dé thic day ho
dat wu tién cho mot s6 van dé va muc tiéu
cu thé dua trén cdc cam két chinh tri hoac
yéu cau cua cac bén lién quan.

Dat uu tién theo cac cam két chinh tri

Nam 2011, Chinh phu Hoa Ky va Colombia da
cong bod Ké hoach Hanh dong Colombia vé
Quyén Lao dong. Pay la mot diéu kién tién
quyét dé Hiép dinh Xc tién Thuong mai Hoa
Ky-Colombia c6 hiéu Iuc. K& hoach nay vach
ra 16 trinh cho Colombia thiic day viéc tuan tha
cac quyén lao dong da duoc quéc té cong
nhan. M6t trong so cac van dé Ké hoach Hanh
dong nay nhan manh chinh la sur can thiét phai
chéng lai hanh vi gay t6n hai dén quyén tu do
lap héi trong tat ca cac nganh va quan hé viéc
lam trong n@m [inh vuc uu tién (dau co, hai
cang, duong, ma va hoa). Ngoai ra, K& hoach
Hanh dong nay kéu goi Chinh phti Colombia
tim ki€ém su hop tac, tu van va hé trg kj thuat
ctia ILO dé thuc hién céc bién phap cu thé cla
minh. Két qua la B6 Lao dong Colombia, két
hop véi su hop tac ky thuat cia ILO, da xay
dung va thurc hién cac can thiép c6 trong tam
dé giai quyét hai van dé va nam muc tiéu nay.

Tuong tu, viéc tim hi€u dit liéu vé thuc thi va
tuan thu cé thé cho thay nhirng van dé co ty
|é vi pham cao nhu lao dong tré em va céac
nganh cé ty |é tai nan va bénh nghé nghiép
cao nhu nganh xay dung. Cudi cung, khong
phai tat ca NSDLD hodc mo6 hinh kinh doanh
cla ho déu gidng nhau, do do, nhitng can thiép
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nham cai thién su tuan thi can phai tinh dén
nhitng diém khac biét nay. D{ liéu vé thuc
thi cia co quan thanh tra lao dong cé thé
cho thay rang linh vuc nha hang cé ty 1é vi
pham cao vé luong t6i thi€u. Viéc xem xét kj
sO liéu vé NSDLD trong linh vuc nay va mo
hinh kinh doanh ctia ho c6 thé cho thay rang
viéc khong tuan thd mire luong toi thiéu tap
trung nhiéu nhat trong cdc nha hang ban
thirc @n nhanh. Mot khi cac van dé uu tién
da duogc luya chon, co quan thanh tra lao
ddng nén xac dinh rd dau la NSDLD va mo
hinh kinh doanh cua ho, diéu dé sé cho phép
cO quan nay tiép tuc tap trung va diéu chinh
k& hoach vé tuan tha chién lugc - ¢6 tinh dén
nhirng khac biét nay.

® Budc 3:
Tim hiéu nhitng yéu to
anh huong

Budc 3 trong lap k& hoach tuan thu chién
luge bao gom viéc tim hiéu cac yéu té anh
hudng dén su tuan thd. Giong nhu cach ma
bac si phai chan doan (cac) nguyén nhan
gay bénh trudce khi quyét dinh phuong phép
diéu tri, thanh tra lao dong phai xac dinh
(cac) nguyén nhan cua viéc tuan thua va
khong tuan tha trude khi quyét dinh can
thiép.

Thanh tra lao dong cang hiéu ro tai sao mot
doi tuong tuan tha hodc khong tuan thi mot
van dé nao do thi cang cé kha nang xac dinh
dugc céc bén lién quan va diéu chinh céc
can thiép sé gay anh hudng dén su tuan thu.
Doi véi tirng van dé hoac muc tiéu uu tién,
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thanh tra lao déng can hoi nhirng cau hoi
sau:

Tai sao doanh nghiép tuan tha?

Yéu t6 anh hudng nao cé tac dong tich cuc
dén viéc tuan thu?

Nhimng yéu t6 anh hudng nay tac dong theo
cach nao?

Ai str dung hodc cd thé str dung nhiing yéu té
anh huéng nay?
Lam thé nao co thé thic day nhing anh
hudng tich cuc?

C6 thé b6 sung nhitng anh hudng tich cuc
nao?

Tai sao doanh nghiép KHONG

tuan tha?

Yéu t6 anh hudng nao co tac dong tiéu cuc
dén viéc tuan thu?

Nhimng yéu t6 anh hudng nay tdc dong theo
cach nao?

Ai str dung hodc ¢ thé str dung nhiing yéu to
anh hudng nay?

Co thé giam hodc loai trlr nhiing anh hudng
tiéu cuc nao?

Nhirng anh hudng manh mé cé thé |a hanh
vi, méi truong, hé thdng, anh hudng dua trén
thi truong, tai chinh, thé ché, chinh tri, luat
phap, van ho4, v.v.. Trong chudi cung (rng
hang may mac toan cau, nhitrng yéu cau san
xuat ding san pham - vdgi ding s6 lugng - tai
ding noi - vao dung thoi diém can thiét
(Just-In Time) ctia bén dat hang c6 thé khién
nha san xuat yéu cau NLD lam viéc qua gio.
Trong co ché lam khodn, muc tiéu tdng san
lurgng cé thé khuyén khich viéc stir dung NLD
khong 16 dién, thuong la cac thanh vién khac
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trong gia dinh NLD chinh, d& giip NLD do
dat duoc san lugng tét. Tai nhirng noi lam
viéc c6 nhiéu NSDLD, viéc thiéu quy dinh
phap luat vé trach nhiém chung cé thé
khuyén khich viéc str dung phd bién cac nha
thau phu va NLD lam viéc theo ngay - la
nhitng ngudi thuong dé bi tén thuong doi
V@i cac thuong tich va bénh nghé nghiép.
Trong cac doanh nghiép nhd va vira, co cau
quan ly nhé gon va sé nam kinh nghiém han
ché cla cac nhan su chd chot co thé dong
nghia véi viéc ho co it kién thirc va chuyén
mon hon vé trach nhiém tuan thu phap luat
(Howe va cong su, 2014). Trong céc cong ty
I6n, nguén luc va quyén luc 16n hon co thé
mang lai nang luc t6t hon hon va quan tam
nhiéu hon dén viéc déi phé véi nhitng nd luc
thuc thi phap luat hodc che gidu cac vi
pham (Howe va cong su, 2014). Trong céc
nganh cé nhirng “6ng I6n" chi phoi thi
truong, cac doanh nghiép theo sau trong thi
truong cé thé sao chép nhirng quy trinh kinh
doanh ma khéng xem xét cac van dé tuan
thu. Nhirng vi du thuc t€ nay cho thay tam
quan trong cua viéc nghién clru sdu hon
tirng truong hop cu thé va khong bo qua bat
ky nguyén nhan hodc yéu t6 anh hudng nao.

Budc 4:
Tim hiéu cac bén
lien quan

Budc 4 trong lap ké hoach tuan thu chién
luge la tim hi€u cac bén lién quan. Trong bdi
canh nay, cac bén lién quan la bat ky ca
nhan, nhom hay t6 chirc nao cé hodc cé thé

anh hudng dén su tuan thu (Bryson, 1995,
trang 27). Thanh tra lao déng la co quan
duogc chi dinh dé thuc thi cac quy dinh qudc
gia vé lao déng, nhung nhitng can thiép cua
hoat déng thanh tra - thudng duoc thuc hién
dudi dang xtr phat va cac hinh thirc trirng
phat khac - khong nhat thiét |a dé dat duoc
su tuan thd bén virng nhat. Nhiéu bén lién
quan ca & khu vuc cong va khu vuc tu, vi
muc dich nao dé, cé thé stir dung nhirng anh
hudng manh hon va bén virng hon so véi
nhirng anh hudng cuta thanh tra lao déng dé
chdng lai cac khia canh tuan thu cu thé. Tan
dung dugc nhitng anh hudng doé cé thé la
mot trong nhitng chién luwge tuan tha hiéu
qua va bén vitng nhat cda thanh tra lao
dong.

Trong khi tim hi€u cac bén lién quan,
thanh tra lao déng nén c6 gang xac dinh
nhitng anh hudng tiém nang ma cac bén
lién quan nay cé thé st dung, khoang trong
ngudn luc bang hién vat ma ho co thé giai
quyét va cac mdi quan hé ma ho cé thé ho
tro. Mot khi da can nhac cac khia canh nay,
thanh tra lao dong can xac dinh nhitng bén
lién quan nao ung ho nhat cac muc tiéu tuan
thu va bén nao phan doi nhat. Trén thuc té,
viéc hop tac vai ca bén ung hé va bén phan
doi déu quan trong vi n6 sé gilp han ché
anh hudng cua nhitng bén phan déi nhat
néu khong thé cham dut su phan déi do.
Cudi cung, thanh tra lao dong phai két ndi
cac bén lién quan véi nhirng van dé va muc
tiéu ma cac bén dé c6 anh hudng nhat dé ho
c6 thé diéu chinh va nham tam anh hudng
ctia minh nham tao ra tac dong I6n nhat.
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® Budc 5:
Tim hiéu cac can thiép

Budc 5 trong lap ké hoach vé tuan thu chién
luge la tim hi€u céc can thiép. Vi muc dich
nay, cac can thiép bao gom tat ca cac hoat
dong, nhiém vu, hanh dong, chién dich hoéc
chién thuat ma thanh tra lao déng c6, hoac
cac bén lién quan ma thanh tralao dong mai
tham gia, dé dat dugc muc tiéu thuc thi
phap luat hiéu qua, hiéu suat va tuan thd
phap luat bén virng. Do cé nhiéu nguyén
nhan tiém an gay ra su khong tuan tha va
NSDLD bi anh hudng bdi nhiéu yéu té khac
nhau trong viéc tuan thu, dé thac day su
tuan thd can co su két hop da dang céac can
thiép. Viéc tim hiéu nhitrng can thiép nay doi
hoi thanh tra lao dong tranh nhitrng cai bay
cua tu duy han hep dan dén hanh dong han
hep (Bryson, 1995, tr. 26).

Néu co quan thanh tra
lao ddng khéng hiéu
minh can lam gi...

Thi it c6 khd nang ho sé
thuc hién nhiém vu
cGia minh

lao déng gia dinh rang
minh khong c6 quyén -

délam gi do (trirkhiho |~
dugc théng bao la ho

\ dugc phép...) J

Thi it c6 khd nang la ho
sé thuc hién nhirng
nhiém vu ma ho cé thé
thuc hién

/Né'u co quan thanh tra\ / \

/Né’u co quan thanh tra\
lao déng tin rang ho bi
han ché trong hanh dong
clia minh (ma trén thuc
\té khong phai nhuvay...)/ \_

ho sé thuc hién nhirng
nhiém vu ma ho cé

/ Thi c6 it khd nang la \

quyén thyc hién )
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Cac can thiép thuc thi la nhirng bién phap
ma thanh tra lao déng hoac cac co quan
cong quyén khac co thé str dung, chd yéu la
nham trirng phat su khong tuan thu; bao
goém cac hinh phat hanh chinh hoéc hinh su,
dinh chi hodc thu hoi gidy phép, tham chi
dong ctra doanh nghiép. Nhirng can thiép
nay can dugc xem xét can than dé dam bao
ching duoc ap dung day du. Néu mot can
thiép nao dé chua bao gio duoc st dung
hoéc chi dugc str dung trong mot tinh hudng
cu thé thi khong c6 nghia 1a né khong thé
duoc st dung, hodc khéng thé duogc sir
dung theo cdch méi/cach khac. Cac tang
|6p thu tuc néi bé va gidy phép phurc tap
khéng nén can trd viéc xem xét moét can
thiép cu thé, vi day khong phai la nhiing tré
ngai khong thé vuot qua khi muc tiéu dat ra
chinh la tuan tha.

Dé dat duoc va duy tri su tuan tha, thanh tra
lao dong khong nén tu gidi han minh & cac
can thiép duoc quy dinh trong cédc quy ché
va luat Ié ndi bo, vi co vo sO cac can thiép
tiém an cé thé anh hudng dén su tuan tha;
mac du nhitng can thiép nay c6 thé khong
dugc quy dinh trong luat, nhung ré rang
chung khéng bi cdm. D& tao diéu kién cho
viéc dong ndo, ching cé thé duoc chia thanh
bén loai chinh: can thiép vé gido duc va
truyén thong, can thiép vé chinh tri va hé
thong.

Cac can thiép giao duc la nhirng bién phap
nham ngan ngtra su khong tuan thd bang
cac chuong trinh dao tao, danh gia, khuyén
nghi, hudng dan, va dién gidi. Vi duy, can thiép
gido duc cé thé dugc st dung dé thuc day
yéu cau vé quyeén lao dong bang céach gido
duc cho NLD vé quyén cua ho va cach thirc
ma ho cé thé ti€p can su bao vé céac quyén
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Phat huy tham quyén da ton tai 60 nam

Tur nam 2009 trd di, Vu Tién luong va thai gio lam viéc (WHD) thudc B6 Lao dong Hoa Ky bat
dau tang cudng cac bién phap cudng ché thuc thi bang cach str dung thAm quyén cta minh
dé ra [énh kham xét va trat doi hau toa, va thu tién boi thuong thiét hai. Tham quyén nay hiém
khi duoc str dung trong thuc t€ mat phan la do céc tang I6p thu tuc ndi bo va céc loai gidy
phép can thiét. Bang cach loai bd tu duy han hep, co quan thanh tra da tan dung toi da céac
cong cu thuc thi ctia minh dé gay anh hudng dén su tuan thi bang céch tién hanh cac cudc
thanh tra hiéu qua hon, dam bao b6i thuong thiét hai cho NLD va xtr phat nhitng NSDLD khong

tuan tha.

nay théng qua thanh tra lao déng; va giao
duc NSDLD vé nhiém vu cua ho va céch
thirc ma ho cd thé ti€p can vadi su ho trg
tuan tha thong qua thanh tra lao déng hoac
cac bén lién quan khac.

Cac can thiép truyén thong la nhirng bién
phap nham thuc day su tuan tha théng qua
cac phuong tién nhu chién dich nang cao
nhan thirc do NLD, NSDLD va/hodc ngudi
dan noi chung thuc hién va nham téi chinh
nhitng nhém déi tugng nay, hodc céc chién
dich néu tén va tuyén duong/phé binh.
Cuc Diéu kién lam viéc clia B6 Dao Nha la
mot vi du dién hinh, ho da thiét ké cac chién
dich truyén thong két hop véi NSDLD va cac
hiép hoi cia mot nganh cu thé. Cac chién
dich nay dé ra nhirng muc tiéu tuan tha cu
thé va khung thai gian can thiét dé dat dugc
nhirng muc tiéu nay, str dung céac trang web
clia NSDLD, ban tin, &n phdm, va pano
quang céo dé ti€p can nhém doi tuong muc
tiéu.

Cac can thiép chinh tri la nhirng bién phap
nham thidc day sy tuan thud bang cach

gay ap luc chinh tri. Nhirng can thiép nay cé
thé lién quan dén tinh hiéu luc cia moét hiép
dinh thuong mai, gia nhap T6 chirc Hop téc
va phat trién kinh t&€ OECD, phé chuén
va/hoac tuan thd céc Cong udc cua ILO,
hodc lién quan dén qua trinh phé duyét
khoan vay tir Ngan hang Thé gidi. Ké tlr
thang 1 nam 2015, Swaziland da khéng con
du diéu kién dé duoc hudng loi tir Dao luat
AGOA (Pao luat vé tang trudng va co hoi
phat trién kinh té tai chau Phi) vi khong
chirng minh duoc rang nude nay dat duoc
tién b6 trong viéc bao vé cac quyén ctia NLD
dugc qudc té cong nhan (USTR, 2014). Tur
dé dén nay, qudc gia nay da hop tac vdi ILO
dé cai thién su tuan tha va lay lai vi thé du
diéu kién hudng loi tir dao luat uu dai trén
(AGOA.info, 2016).

Cac can thiép hé thong la nhirng bién phap
nham thdc day sy tuan tha thong qua viéc
tao ra/ma rong cac rao can hodac tiép can
véi viéc gia nhap mot hé thong nao do, bao
goém ca viéc tan dung céac gidy chirng nhan,
gidy phép, gidy dang ky; va tao ra/md rong
viéc tiép can cdac lgi ich va dac quyeén,
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bao gém cac hgp dong véi chinh phu, cac
khoan vay, vién trg, va xac dinh cling nhu
khac phuc céac khoang tréng phap luat hay
thuc tién. Tai Cac tiéu Vuong quéc A-rap
Thong nhat, Hé thong Bao vé tién luvong cua
B6 Lao dong két ndi cac ngan hang va céc
dai ly dugc dy quyén dé nhan khoan tra
lwrong cua NLD thay méat cho B Lao dong
(ILO, 2016). N&u NSDLD khéng tra luong
dung han hodc tra it hon s6 luong quy dinh,
ho sé khong duoc cap thém gidy phép lao
dong cho ngudi nudc ngoai nira. Do lao
dong di cu chiém ty Ié I6n trong luc lugng
lao déng, nguy co mat gidy phép lao dong la
mot dong co khuyén khich tuan thd manh
me.

Thanh tra lao déng cling nén xem xét cach
thirc tac dong cua bat ky can thiép nao
trong s6 nay ma co thé dugc tdng cudng va
m& réng bang cach thic day cac bén lién
quan khac. Hai truong hop dién hinh |a cach
thirc ma Cuc Diéu kién lam viéc cua B6 Dao
Nha da phoi hop véi NSDLD va céc t6 chirc
ctia NSDLD dé tiép can cac nhom déi tugng
muc tiéu; va cach thirc ma B6 Lao dong cua
Céc tiu Vuong qudc A-rap Thdng nhat da
két néi voi cac ngan hang dé dam bao su
tuan thd tu dong trong tra luvong.

® Budc 6:
Trien khai viéc lap
ké hoach tuan thu
chién luoc

Budc 6 trong lap ké hoach tuan thu chién luoc
bao gém viéc trién khai ké hoach tuan thu
chién lugce. Diéu nay doi hoi phai tuan theo
cac budc & trén dé bién su két hgp céc can
thiép thanh mot 16 trinh trién khai cu thé.
Bén canh do, can xay dung mot chién lugc
khuyén khich cac bén lién quan tham gia,
|4p ngan sach trién khai, va thiét ké cac chi
s0 dé danh gia hiéu qua hoat déng. Khi xay
dung 16 trinh trién khai, thanh tra lao dong
can coi moi can thiép la co héi dé khuyén
khich m6t muc tiéu tuan thu. Do do, viéc sap
xép thir tu uu tién, két hop va diéu phoi cac
bién phap can thiép la mot cach dé dan tang
ap luc d6i véi duy tri tuan thu bén virng trong
cong dong dich. Thanh tra lao dong c6 thé
tién hanh thanh tra & nhiéu giai doan khac
nhau, dugc b tro bai cac chién dich truyén
thong hodc gido duc; hodc co thé bat dau
bang mot chién dich truyén thong, tiép theo
la céc chién dich gido duc, va két thic bang
céac chién dich thanh tra.

Khi xay dung mét chién luge dé€ mai cac bén
lién quan tham gia, diéu quan trong la phai
can nhac xem lam thé nao dé thanh tra lao
doéng cé thé hop tac véi cac bén tng ho va
van dong duoc cac bén phan déi. Viéc hop
tac véi mot s6 bén lién quan co thé yéu cau
phai cé van ban chinh thirc nhu bién ban ghi
nhé hodc céc co ché khac. Co thé van dong
cac bén phan déi bang céach tao cho ho co
hoi tham gia vao hoat déng xay dung giai phap.
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Trong khi lap ngan sach trién khai, thanh tra
lao dong nén xem xét lai cac nguén luc, dir
liéu vé thuc thi va tuén thu da dugc xac dinh
trong Budc 1, ké ca nguodn luc va dir liéu cla
cac bén lién quan dugc xac dinh trong Budce
4, va can nhac xem lam thé nao ho cé thé
tan dung toi da ca hai nguon tai nguyén nay
dé lap day nhirng thiéu hut vé nguon luc.

Khi danh gia két qua hoat dong, thanh tra
lao déng nén xem xét liéu rang, tai sao va
bang cach nao mot can thiép cu thé cé thé
gdy anh hudng dén su tuan thd. Cho du lua
chon chi s6 nao dé danh gia hiéu qua hoat
dong, tat ca cac ké hoach tuan tha chién
lvge cling can dugc ra soat thong qua mot
mo6 hinh cai tién lién tuc - cho phép co quan
thanh tra lao dong thdr nghiém, dénh gia va
phat trién.

Route des Morillons 4
CH-1211 Geneva 22
Thuy Sy

IV. Két luan

M6 hinh tuan tha chién lugc phap luat lao
dong cung cép cho thanh tra lao dong mét
phuong phép luan mai dé dat duoc két qua
tuan tha mac du ngudn luc con han chg,
quyén han con chua pht hgp ma van phai
ganh trong trach trong viéc thidc day tuan
tha phap luat. Dua trén cac cong cu va
chién lugec ngay cang sang tao va c6 tinh
thuyét phuc cua céac co quan thanh tra lao
dong dang chuyén dai, viéc lap ké hoach
tuan thua chién luvoc tao ra mot co ché bé
sung cho phép tat ca cac co quan thanh tra
lao déng str dung mé hinh tuan thd chién
lugce nay.
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