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Tom tat bao cao

BGi canh, phuwong phép va han ché

Day la bdo cdo danh gid Chuong trinh Qudc gia vé viéc lam bén vitng (DWCP) thit hai cua ILO tai
Viét Nam, giai doan 2012 — 2016. Ba wu tién qudc gia dwgc néu rd trong chwong trinh 13 — wu tién
Ve viéc lam, wu tién vé an sinh x3 hdi va vu tién vé& quan tri - vai sau két qua va 27 muc tiéu.
Nhém danh gia gdbm mot chuyén gia trong nudc va mot chuyén gia nudc ngoai. Béo cio tién do
nam 2016 dwoc st dung lam xuat phat diém cho cudc danh gid, nhdm danh gia da thuc hién phong
van tryc tiép va thao ludn nhdm véi nhitng ngudi cung cap thong tin chinh trong chuyén cong tac
thye dia tir 27 thang 7 dén 8 thang 8 ndm 2016.

Phwong phap danh gia duoc thiét k& nham dép rng yéu cau cla cac ddi tac ba bén vé viéc thuyc
hién mot qud trinh danh gid nhanh, trén co s& phat trién va hoan thién bao céo dénh gia quéc gia
vé tinh hinh thyc hién cdc muc tiéu d3 duwoc xay dyng va hoan chinh thang 2 ndm 2016. Do d6,
déanh gid tp trung vao cdc muc tiéu dwgc dé ra trong DWCP, tir d6 rdt ra nhitng bai hoc chung tir
nhitng tién bd d3 dat dwoc nhdm néu duoc nhitng két ludn theo cac tiéu chi danh gia cla
OECD/DAC (T6 chirc Hop téc va Phét trién kinh t&/Uy ban H& tro Phét trién). Phuong phap dinh tinh
str dung cac cau hoi bén cau truc két ndi vdi cac tiéu chi va cach dat cau hdi bé sung duoc st dung
dé dénh gia tac dong cla tv twdng hudng dén dat dwoc muc tiéu manh mé ddi vdi Chuong trinh
DWCP néi chung va d&i vdi nhitng tién bd dat duoc trong két qua trudc dé ndi riéng.

Khung logic cia DWCP d3 thé hién dinh hwdng muc tiéu rd rang, theo d6 “céc chi s6 va muc tiéu”
& nhiéu Iinh vyc déu duogc thé hién dudi dang thire két qua dau ra. Muc tiéu 13 cac chi s6 danh gid
tién bd trong viéc thyc hién két qua d@é ra vi & day cac chi s6 dwoc thé hién la nhitng gi can dat duoc
hon la phuong thirc danh gid nham xac dinh mrc d6 hoan thanh. Béo céo dénh gia con han ché do
thidu di cac chi s6 duwoc xdy dwng mot cach phi hop va chli y cat bét nhitng ndi dung da dugrc thé
hién trong bao cdo tién dd trwdc d6. Nhdm danh gid chd trong tdi nhitng tién bo dat dugc trong
viéc thue hién sdu két qua, trudc hét 1a nhitng thanh tuu dat dugc d6i vai cac chi s8, vi du nhu cac
muc tiéu — mot han ché clia bao cdo tién dd trudc d6 — va sau dé 1a danh gid tac dong cla s hop
tac cla ILO ddi véi nhirng tién bd dat duoc trong viéc thuc hién cac két qua da dé ra.

Nhirng phat hién chinh theo cac chi s6 két qua

K&t qua dat duoc cla tirng muc tiéu dugc tdm tat tai phu luc Ill: bang két qua dat duoc so véi muc
tiéu dé ra. Tac dong mang lai tir cac hoat dong hop tac cla ILO dwgc tém tat nhu sau:

DPéng gop chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Mirc d6 hoan thanh Khéng thé  R&t quan trong C6 tdm quan Khéng cé
muc tiéu thiéu dworc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day d0 6.2 1.1,13,15,2.4,3.2,45,5.1,6.4 14,3.1,3.3,5.2

Hoan thanh mét phan  2.1,2.3 4.2,43,6.1 1.2,41

Khéng c6 két qua 16,2.2,44 35 6.3 3.4,4.6
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Nhuw vay, trong s& 27 muc tiéu d3 dé ra, 13 muc tiéu d3 duoc hoan thanh day dd, bay muc tiéu hoan
thanh mot phan va bay muc tiéu khong cé két qua. Mot dic diém rat rd rang cé thé quan sat duoc
& phan 1&n cac muc tiéu da hoan thanh 13 cac “cau chuyén” riéng dan dén nhitng thanh twu d6 trong
mdi hoat dong hop tac cta ILO. Vi du, déng gép khong thé thiéu cla ILO ddi véi chi s6 2.1 va 2.3 bét
ngudn tir thye té ca hai chi s6 déu str dung cac san phadm “chd lyc” cla ILO: Viéc lam tét hon va SIYB.
Thuc té 1a chis6 1.6, 2.2 va 4.4 dugc danh gid 1a khdng hoan thanh mac du ¢é su déng gép cla ILO
1a do déng gdp cta ILO mang tinh ddc thu: ngudn lyc tai chinh trong tredng hop chi s6 4.4 va co ché
d3c thi hay cach tiép can (LED) khi thidu di khudn khé chinh sach hd tro cip cao. & cac trudng hop
khéc, mirc dd déng gdp cd vai trd hd trg cho mot sang kién quy md 1én hon nhiéu nhu trong trudng
hop cla chi s6 1.4, 4.1; trong mot s6 trudng hop khdc déng gop khdng dugce chap thuan hay chua
dd gan két vé thé ché (3.1, 3.3, 5.2). Ddng gdp doi khi khdng phi hop nhu & chi sé 6.3.

N&i dén nhitng thanh tyu dat duwgc vé phan tich, dit liéu, chién lugc va chinh sach hiéu qua gop
phan phat trién thi truong lao dong va viéc lam bén vitrng & cap trung wong va dia phuwong (Két qua
1), cdc muc tiéu dugc hoan thanh d3 déng gdp vao viéc hoan thanh két qua d3 dat ra, trong d6 ¢
phan déng gdp cla ILO. Tac ddng cha két qua dé ra & cap dia phuong con han ché, véi kinh nghiém
rut ra vé viéc chia sé cach thirc LED mot cach hiéu qua hon.

Vé nhitng thanh tyu dat dugc vé doanh nghiép, hop tac x3 va don vj kinh doanh phi chinh thirc
duwoc thanh 1ap nhd méi trudng kinh doanh duworc cai thién, tiép can véi cac dich vy va diéu kién
lam viéc t8t hon dé phat trién bén vitng (K&t qua 2), bdo cdo vé mdi truwdng kinh doanh “Doing
Business” cla Ngan hang Thé gi¢i mdi day cho thay d3 cd sy cai thién vé thit hang cia mot s6 chi
s6 trong thdi gian trién khai DWCP, bao gdm ca chi s6 vé khédi sy doanh nghiép. Pdng gdp quan
trong vao viéc dat dugc Két qua nay (dugc cing cd bdi nghién ciru cla ILO) phai n6i dén Chwong
trinh Viéc lam tét hon, chwong trinh d3 thic day duy tri va ting trudng cla nganh dét may Viét
Nam & thj truong quéc t&, va Luat An toan Ve sinh Lao dong bat ddu cé hidu lyc sé thic ddy nén
kinh t& phi chinh thirc ti€p can vai diéu kién lam viéc t&t hon theo yéu cau cla phap luat. Tém lai,
két qua cé thé kha quan hon khi st dung cac chi s6 danh gia khong theo thé thirc nhu céc chi sé vé
thue hanh kinh doanh, s6 lwgng cac doanh nghiép nhd trong nén kinh té va cac chi s6 tuong tu -
cac chi s6 ¢4 pham vi rdng hon so v&i pham vi danh gia cla chis6 2.1 - 2.4

Da&i v&i thanh tyu dat duoc vé thic ddy ting trudng cong bang va toan dién thong qua an sinh xa
hoi va gidi quyét nhu cau viéc 1am cla cac nhém yéu thé va dé bj tén thuong (K&t qua 3), thong tin
thu thap duoc cho thay tac dong cla ILO trong linh vire nay con kha han ché, cac d6i tac phat trién
khac thé hién vai tro quan trong hon.

Thanh tyu dat dwoc trong linh vire cdc nhém yéu thé va dé bj tén thwong duoc ti€p can cong bang
Vi viéc lam bén vitng va dugc bao vé trudc phan biét ddi xtr va boc 16t (Két qua 4) cho thdy d3 cé
nhitng tién bd vé mat thé ché, tuy nhién khong cd nhitng chi s8 phu hop phuc vu cho muc dich
danh gia trong linh vuc nay.

Thanh tyu dat dugc trong viéc ting cuvdng quan hé lao dong nhd hoat ddng hiéu qua cla céac to
chirc chia ngudi sir dung lao dong, ngudi lao dong, céc co ché va thé ché d6i thoai xa hoi duwgc thé
hién & cong cudc hudng téi cai cach du van thi€u di sy tham gia clia cic di tac xa hoi |3 nhitng ddi
tuong cé thé ty do tham gia vao cac quan hé lao dong. Linh vyrc nay d3 dat nhitng tién bo tich cuc
khi céc t6 chirc dai dién clia ngudi lao ddng va ngudi st dung lao dong d3 xich lai gan nhau hon
nham ddm bao loi ich cla cac thanh vién trong quan hé lao dong.

Linh vuc ting cudng nang luc dp dung céc tiéu chuan lao ddng qudc té, bao gdm tang cuwdng quan
ly lao dong, dép ng véi nhitng thach thirc cha hdi nhap qudc té (K&t qua 6) cling dat dugc nhitng
két qua tich cwe mic du van thiéu di cac chi s6 phu hop.
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Nhirng phat hién chinh theo céc tiéu chi cia OECD/DAC

Sy hop tac trién khai chuwong trinh DWCP duoc dénh gid 1a rat phi hop véi cac wu tién va chinh
sach phat trién clia qudc gia. Trong mot s6 truong hop, hop tac cla ILO truc tiép hd tro thuc hién
cac d4u ra xac dinh cho céc linh vue wu tién nhu 13 xay dung cac cdng cu quan ly thyc hién. Trong
mat s6 truong hop khac, hop tac hd tro chinh sach va cac sang kién thuc t& gan két voi cac vu tién
phat trién qudc gia. Thém vao d6, cac ho tro d dugc thuc hién ludn bam sat cac vu tién dé ra
trong DWCP. Van d@é vé tinh phu hop chi duoc dé cap khi cé su thay d6i vé vu tién phat trién hay
cach thirc ti€p can; @ mot s trudng hop, ILO cb thé diéu chinh cho phu hop véi céc thay déi do,
tuy nhién ciing c6 nhitng truong hop hop tac cla ILO dem lai két qua dau ra khong gan két véi boi
canh thay déi.

Quan sat cla nhém nghién ctu cho thdy tinh hiéu qua trong phéi hgp thuc hién DWCP dat duoc
1a nho 6 sw déng gop clia nhidu yéu t6 khac nhau. Nhitng yéu t d6 bao gom sy gan két vai cac
van ban quan Iy nha nudc, chat lwgng cla cong tac phéi hop thue hién, cam két cla cac doi tac
trong hop téc cling nhu cam két dat duwoc cac két qua d3 dé ra, s diéu chinh hop tac cho phl hgp
V@i b8i canh thay déi va viéc chia sé nhitng kién thirc, kinh nghiém cé dugrc trong hop tac.

Nhém danh gia chi cd thé dua ra mot s6 phat hién han ché lién quan dén khia canh tai chinh vé tinh
hiéu lyc (hiéu qua vé chi phi) cia chuong trinh hop tdc DWCP do s8 liéu vé tai chinh theo céc mdc
thoi gian khong san cd. Thong thudng, viéc huy dong cac ngudn luc 1a can thiét do sy thidu hut vé
ngudn lyc. Vi du nhu ngudn luc sir dung cho cong tac quan ly 13 tir nhiéu khudn khé két qua khéc
nhau va/ho3c viéc tim kiém ngudn lyc trong mot moi truong khan hiém, tly thudce vao hoan canh
khac nhau, cé thé khdng tuong xing véi lgi ich hay k&t qua dat duoc. Nhdm danh gia chi cé thé
quan sat dwgc kha ndng nay song khong thé danh gia dwgc mot cach chi tiét hon. Sy can thiét phai
tim ra cach quan ly hiéu qua la mot tién trinh lién tuc dya trén yéu cau quan sét thay vé mat hanh
chinh. Nhiéu né lyc d3 duoc thyce hién nham tranh viéc mat di cac nhan sy ¢ kinh nghiém do sy
luan chuyén diéu phdi vién qudc gia do dy an tra lwong, nhitng nhan su nay chi tiép tuc dwoc tuyén
dung khi cé ngudn tai tro méi. C6 thé hd trg cho van dé nay bang cach day manh va mé rong kién
thire cling nhu ki ndng cla cac nhan sy nay nham gitp ho hiéu rd hon cac hoat dong clia dy 4n gan
két nhu thé nao véi chién lugc va cac chuong trinh cdia DWCP. Sy ludn chuyén can bd cho thay viéc
tai liéu hda va lwu gilt, chia sé thong tin trong ndi bd t6 chirc 1a van dé quan trong nhat nham dam
bao tinh hiéu qua; nhdm danh gia cling duoc hudng loi tir cong tac tai liéu hda nhu vay trong mét
s6 trudng hop, song d6i vai mot s6 trudng hop khac, can thiét phai xac dinh nhitng nhan vién cé
hiéu biét dé tra |i cac cau hoi chi tiét. K&t luan tir cac bdo cao danh gia du én thuong rat kha quan
vé tinh hiéu lyc.

Dénh gia tdc déng ctia DWCP mot cach khach quan theo ba wu tién qudc gia con han ché do thiéu
di cac chi s6 phu hgp trong khung logic ciia DWCP. Nhitng thanh tyu dat duoc déi véi cac muc tiéu
dé ra, nhitng déng gbp cla chwong trinh hgp tac cla ILO ddi v&i nhitng thanh tyu dé va nhitng
quan sat & géc do rong hon vé két qua dat duoc vé& nén mot bire tranh thuan loi vé tac dong cla
DWCP trong viéc cai thién viéc lam bén vitng & Viét Nam trong ca ba linh vuc wu tién.

Su ch dong tham gia cac hoat dong véi sy hd trg hop tac cla ILO 13 bang chirng rd rang va thuyét
phuc nhat vé viéc tdn dung cac lgi thé so sdnh déc thu cta ILO. Méc du su chd dong trong hoat
doéng cla cac t6 chirc clia ngudi lao ddng va ngudi st dung lao ddng con nhiéu han ché trong bdi
canh Viét Nam, thong qua hgp tac vdi ILO, nhitng quan diém cla ho vé xay dung va thuc thi chinh
sach d3 duoc thé hién. Cling cé nhitng luan diém cho rang chuyén mén kj thuat mang tinh déc thu
clia ILO ngay cang gidm di. Mac du vay, trong khudn khé hoat dong clia minh, ILO van tiép tuc dua
ra nhitng quan diém qudc té cd |oi thé so sanh hon so vdi cac ddi tac x3 hdi tiém nang khac & Viét
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Nam. Trong qua trinh thuc hién danh gid nay, loi thé nay d3 dwgc chirng minh va thé hién trong céc
hoat déng hop tac ki thuat & ca ba linh vuc wu tién quéc gia — chinh sach viéc lam, an sinh x3 hoi
va quan tri thij trwdng lao ddng. Loi thé vé quy chuan cd |18 thé hién 13 loi thé yéu nhat, song diéu
nay chl yéu |a bai vi moi van dé lién quan dén tiéu chuan lao ddng qudc té déu do Vu phép ché cla
BO LDTBXH nam bat va ra quyét dinh. Can phai thic ddy hiéu biét hon nita vé mai lién két giita cac
tiéu chudn cla ILO, thé gidi cong viéc thuc té, qud trinh xdy dung va thuc thi chinh sach nham phat
huy hon nita loi thé cla ILO nhu d3 dugc chitng minh, vi du nhu gidm thiéu viéc bd 18 cac co hdi
phé chuan cac cong wdc phi hop khi cé su hd tro ki thuat vé viéc 4p dung thuc té. Cé sw quan tam
thuye sy tdi cac Cong wdc co ban lién quan dén cac yéu t6 thwong mai bén ngoai, diéu nay nén va
s& dwoc chu trong va ho tro.

Nguon lyc thi€u hut, yéu cau vé chinh sach va méi quan tdm thuc sy nham dat duoc cac két qua
dé ra cho thay nhirng minh chitng vé viéc phéat huy quan hé ddi téc chién lwgce trong qud trinh thuce
hién danh gia. Tuy nhién sy thi€u hut vé ngudn luc cling 13 yéu t8 can tré quan hé déi tac, han ché
viéc phét trién quan hé nay mot cich thudng xuyén, thay vao dé, quan hé déi tac van duoc xay
dung theo tirng thoi ky va khong du kién truwde. Xét mot cach tong quan vé bdi canh thé ché cla
cac ddi tac phat trién khac nhau, cach thirc khai thac va van dung quan hé déi tac chién lwgc hién
nay c6 |2 d3 |a phuong an tét nhat cé thé; khudn khé Théng nhat hanh déng gilta cac té chire Lién
Hop Quéc chic chan gép phan tao ra khudn khé chinh tri va hoat dong thuan lgi. Tuy nhién, moi
tiém nang xay dung quan hé d6i tac can dugc khai thac khéng do dy vdi quan diém dya trén két
qua va diéu nay van chua duoc thuce hién.

Can lwu y rang danh gia nay chi duoc st dung véi muc dich dién giai, cac ddi tac ba bén déu thé
hién su hoai nghi nhat vé tinh bén virng cla céc chi s6 két qua DWCP d3 dwgc hoan thanh va “céc
két qua DWCP d3 hoan thanh” thuc sy theo cac tidu chi ciia OECD/DAC. Nhitng két qua dé cd thé
dat duoc do dinh huwdng hoat ddng manh mé gitra Van phong ILO va ddi tac ba bén, di kém véi viéc
giam sat két qua hoat dong yéu kém va mai lién két duoc thiét 1ap rd rang, phéd bién rong rdi & cap
qudc gia vé két qua xay dwng va thue thi chinh sach. Trong nhiéu truong hop, khi két qua 1a cac van
ban quan Iy nha nudc duong nhu ddm bao tinh bén vitng cla két qua do DWCP gdp phan hoan
thanh. Bat ky yéu kém nao trong cong tac quan Iy thi trudng lao dong tap trung va thém vao dé 13
nhitng diém yéu cla cac ddi tac trong thi truong lao dong déu cho thay tinh bén vitng cla céc két
qua cla chuong trinh hop tac hudng téi viéc ap dung trong thie té€ con nhiu nghi ngai. Van dé vé
tinh bén vitng cla két qua da duoc thira nhan, va céc budc tiép theo dang dugc thyc hién — nhw
d3 néu trong cac tai liéu dy an va tai liéu danh gid — nham t6i wu héa kha ning dat duoc tinh bén
virng nay. Tuy nhién, can lwu y rang cac két qua khao st chi co thé duoc ra soét cho tirng két qua
mot, va nhdm danh gid khong cé diéu kién thue hién cong viéc nay.

Két luén va khuyén nghi

Tom lai, dva trén céc cu hoi danh gia, nhdm danh gia dua ra cac két luan nhu sau:

- Cac wu tién va két qua duoc xac dinh trong DWCP phan 1&n phi hgp véi nhu cau cla ngudi
thu huéng.

—  Nhitng hd tro thuc t&€ cla ILO phu hop véi nhu cdu clia ngudi thu hudng nhu da xac dinh
trong DWCP.

- Céc hoat dong hd tro cla ILO hiéu qua gép phan dat duoc két qua va cac chi s6 d3 xac dinh
trong DWCP, mac du trong mot s6 trudng hop sy két ndi chua chit ché.

- Théng tin nhém danh gid thu thap duoc cho thdy Van phong d3 van hanh mét cach hiéu qua,
hd tro thuc hién két qua va cac chi s6 d3 xac dinh trong DWCP.
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Cac hoat dong clia DWCP c6 tac dong gdp phan thuc hién két qua va cac chi sé trong phan 16n
cac linh vuec.

K&t qua dat duogc trong mot s6 linh vie ¢d tinh bén vitng hon & mot sé linh vue khac.
Két qud DWCP d3 hoan thanh |a bén vitng trong mot sd trudng hop.

Loi thé so sanh cla ILO d3 duwoc van dung t6i da trong tat ca cac hoat dong duoc trién khai
cla DWCP va c6 thé tiép tuc dwgc ddy manh.

Trong qua trinh trién khai thyc hién DWCP, cac quan hé déi tac chién lvgc da duogc khai thac,
huy ddng va phét trién & khia canh cac m&i quan tdm cta déi tac duwgc thic ddy va dam bao.

Céc két luan khac la:

Can nang cao hon nita nhan thirc vé DWCP trong ndi bd van phong va bén ngoai van phong
khi DWCP duworc st dung dé dinh huwdng cac hoat déng hop tac.

Cai thién sy diéu phdi hop tac va két qua dat duoc theo chiéu doc va chiéu ngang s& ddy manh
hon nita hiéu qua va tac dong dem lai.

Phuong thitc dinh hudng dya trén hoat dong dang dwoc ép dung trong qud trinh hd tro thuc
hién DWCP |a méi quan tdm 16n nhat cda nhdm danh gia.

Khung logic ciia DWCP dugc thiét ké chua tot va doi hdi sy linh hoat trong trién khai thuc
hién; khung logic can dugc diéu chinh 16ng ghép vao boi canh toan cau khi thich hop.

Cé su phan cap rd rét gilra cac ddi tac ba bén cla ILO, va diéu nay duoc coi 13 hiéu qua.

Nhém dénh gia khuyén nghi, déi véi Van phong qudc gia,

Day manh nd lyc nham gidp cho can bd hiéu rd hon rang cac hoat dong ho thuc hién can
hwéng dén két qua ky vong — vi du nhu két qua d3 duoc xac dinh trong DWCP.

Hop ly hda cong tac gidm sat thue hién, cé | can thé ché hda viéc giam sat dinh ky trong sudt
quad trinh thyc hién DWCP giai doan tiép theo.

DWCP giai doan tiép theo mot mat can thé hién duoc céc két qua viéc lam bén vitng toan cau
theo nhu cach thirc xy dwng Chuong trinh va Ngan sach (viéc bdo cdo sé dé dang hon néu
lam dugc diéu nay) va mat khac, phdn dnh wu tién qudc gia, thé ché va nhu cau (lam cho
DWCP phi hop véi méi quan tdm cua dia phuong).

Can nhac lam thé nao dé viéc chia sé thong tin cé thé ting cuwdng nd lyc thiét 1ap quan hé doi
tac chién lwgce vdi cung cac d6i tac ba bén trong chwong trinh nghi sy vé viéc lam bén vitng va
chuong trinh quéc gia.

Can tién hanh gidm sat chi tiét hang ndm tinh hinh thuc hién DWCP & gdc d6 muc tiéu va két
qua, nhitng trwdng hop thay d6i, nhu cau va co hdi.

L6i kéo sy tham gia clia d6i tac ba bén nham xay dung mot cach tiép can cho hop téc DWCP,
dan téi viéc dem lai két qua sau rong hon trong linh vic viéc 1am & Viét Nam. Bam bao rang
nhitng két qua cudi cung duoc gidm sat va dénh gia.

Dai vai doi tac ba bén:

Can nhic tinh chd quyén trong cac hoat dong hop tac véi ILO xét vé khia canh két qua cla
DWCP (khéng phai & cap d6 hoat dong)

Tham gia giam sat thuong xuyén tinh hinh thyc hién chuong trinh DWCP méi.
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So lwgce vé Chuong trinh hop tac
Quoc gia vé viéc lam bén vitng
(DWCP)

1. ILO da thuc hién hai chuong trinh DWCP tai Viét Nam, giai doan 2007 — 2011 va giai doan
2012 - 2016. Day la bao cdo danh gia chuwong trinh thi hai.

1.1  Boi canh DWCP

2. B&icanh xay dung chuong trinh DWCP d3 dwoc mo ta cu thé trong tai liéu chuong trinh,
tom tat lai, nhitng ti€n bo vé kinh t& va xa hoi cla Viét Nam di trd thanh mot trong nhitng cau
chuyén thanh céng clia thé gidi. Viét Nam d3 gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé gii (WTO) vao ndm
2007 va d3 dat t&i vi thé nude cé thu nhap trung binh thap vao ndm 2010. Lanh dao Nha nudc
khang dinh cam két dua quéc gia hdi nhap hon niva vao nén kinh té toan cau, thé hién bang viéc ¢6
nhiéu chwong trinh phat trién duoc xay dung. Khu vire tw nhan ngay cang trd thanh dong luc cla
tang trudng. Tuy nhién, téc dd tang trudng khong di d6i vdi chat lvgng tang trwdng. Chién lugc
phat trién kinh t& xa hoi (SEDS) giai doan 2011 — 2020 nhan manh rang “kinh té phat trién chua bén
vitng, chat lwgng tng trwdng, ndng suat, hiéu qua va tinh canh tranh cla nén kinh té con thap, can
can kinh t& vi mé chua thuc sy vitng vang. Tang trwdng kinh té phu thudc Ién vao cac nhan t6 phat
trién theo chiéu rong va sy chuyén dich sang phat trién theo chiéu sau con chdm”. Trong bang chi
s6 canh tranh toan cu giai doan 2015-16, Viét Nam dirng thir 56, ting ba bac so véi giai doan 2010
- 2011 (trwdc khi c6 DWCP), dirng hang 59 trong s6 139 qudc gia. Tuy nhién, Viét Nam van & giai
doan dau cla qua trinh phat trién dya vao xudt khau nhitng hang hda dya vao ngudn tai nguyén
thién nhién va san xuat nhirng mat hang cé gid tri gia tdng thap va strc canh tranh dya chi yéu vao
lao ddng ré, khdng cd ki nang. Viét Nam da va dang hoan thanh hau hét cdc Muc tiéu thién nién ky
(MDGs).

3. ILO hoat déng trong khudn khé M6t Lién Hop Qudc tai Viét Nam. Tiép theo Tuyén bd Paris
vé hiéu qua vién trg ndm 2015, Viét Nam d3 ban hanh Tuyén bé Ha Noi (HCS) cu thé hda cach thirc
thuee hién Tuyén b6 Paris. Tuyén bé Ha Ndi 1a co s& cho sang kién M6t Lién Hop Quéc tai Viét Nam,
trong d6 bao gdm nam Iinh vire cai cdch: Mot chuong trinh, Mat ngan sach, Mt 13nh dao, Mét tru
s& va Mot hé théng quan Iy. K& hoach Mét Lién Hop Quéc giai doan 2012 — 2016 duwoc xay dung
dua trén va phu hgp véi SEDS mudi ndm cla Viét Nam giai doan 2011 — 2020 va K& hoach phét
trién kinh t& x3 hdi ndm nam giai doan 2011 — 2015 va cac k& hoach qudc gia khéc cé lién quan.

1.2 Khung logic va cac muc tiéu chinh cia DWCP

4, Khung logic clia chuwong trinh DWCP dugc néu rd tai Phy luc VIII cling véi cdc méc, muc tiéu
(va bang két qua dat dwoc so véi muc tiéu dé ra) tai Phu luc I1l. Ba wu tién qudc gia (sau day goi it
[a “Uu tién vé viéc lam”, “Uu tién vé an sinh x3 hoi” va “Uu tién vé Quan tri”) cu thé 1a:

Uu tién qudc gia 1: Tang cwdng chat lwgng va tinh bén vitng cla tang trudng théng qua ngudn
nhan lyc c6 chét lwgng cao, viéc lam bén vitng va phét trién doanh nghiép bén vitng

Uu tién quéc gia 2: Thic day phét trién cong bang va toan dién thong qua an sinh x3 hoi va
giai quyét cac nhu ciu viéc lam bén vitng cla cdc nhdm yéu thé va dé bj ton thuong
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Uu tién qudc gia 3: Gop phan thuc hién muc tiéu dua Viét Nam tré thanh “mét qudc gia cong
nghiép hod theo hudng hién dai” thdng qua tang cudng cac thé ché va quan tri thi truong lao dong

1.3  Ngudn lwc dé thye hién DWCP

5. Toan bd ngudn lyc tai chinh cla Vin phong dugc huy dong dé hd tro trién khai thuc hién
DWCP trong d6 bao gébm céc ngudn tai chinh ngoai ngan séch (cac dy an), ngudn ngan sach thuong
xuyén (bao gdm ddng gdp vé thoi gian cla chuyén gia...), quy Mot Lién Hop Quéc, va cac quy cla
tai khodn b sung ngan sach thudng xuyén. Viéc phan tich dya trén két qua dau ra cla chuong
trinh qudc gia (CPO) khéng thuc hién duoc, Van phong Quéc gia cung cap bao cdo thue hién két
qua chuong trinh qudc gia, tuy nhién cac thong tin vé dong gdp tai chinh khong san cd. Nhém danh
gia cling khdng thu thap dworc cac thong tin vé nhitng dong gdp cla Chinh phi trong qua trinh trién
khai DWCP, bao gdm ca déng gdp bang hién vat cho cac du an.

1.4 Bdao cdo tom tat vé tinh hinh thwc hién dv an

6. Biéu d6 & phu luc IV thé hién danh muc cac dy &n tai thoi diém gitta ndm 2016 (bao gdm 16
du én dang thuc hién va cdc dy an d3 hoan thanh). Chi c6 Két qua 1 vé viéc lam chju anh huéng
mot phan ngan séach tir cac dy an. Con lai cé nhiéu du dn dugc trién khai thyc hién trong giai doan
4 ndm clia DWCP™. M3c du khdng cé dwgc mot danh sach day da, cé thé nhan thay rang nhiéu dw
an da dong gop ngudn luc nham dat duoc cac két qua dau ra clia chwong trinh quéc gia?. Trong
mat s6 trudng hop, nhitng ngudn lwc ndy bao gdm ca cac chi phi cho nhan vién du an diéu phdi hd
tro ky thuat tai dia phwong dudi nhiéu hinh thire, thuong 1a bé sung thém cho ngudn luc d3 cd, vi
du nhu diéu chinh cac sdn pham cla ILO cho phu hop véi thuc tién & Viét Nam, ho trg vé chuyén
gia k§ thuat (chuyén gia trong nwéc hay quéc té) nham gép phan thuc hién hoat dong hay dat duoc
két qua da dé ra, hay twong tu nhu vay, trong mot s6 trwdng hop ngudn luc ndy ndm trong ngan
sach dy an, con & mot s6 trudong hop khac thi cd thé dwgc déng gdp tir cac ngudn ngan sach khac
nhau. Do vay, nhém nghién cru nhin nhan “du an” phan Ién dua vao ngudn ngan sach hon 13 céc
y tudng [6ng ghép di kém véi nhan vién dy an, khung logic, co ché gidm sat danh gid®... Tat nhién
6 nhiéu céc dy an phét trién kiéu truyén thong nhu vay cé déng gop tich cuc vao viéc thuc hién
DWCP. Phan I&n cac dy an nay sé duoc dé cap trong phan sau cla bao cdo danh gia.

1 Phy lyc 5: Danh muc céc dv &n va chuong trinh ILO thurc hién thudc DWCP & giai doan trudc, dang thuc hién va dang xay dung.

2 Ching ta dang ndi dén ngan sach tir bén ngoai tai trg cho ILO tir cac nha tai trg bao gdm céc t6 chirc phat trién, ngan hang phat trién, cac to
chirc LHQ khéc, UNDP, quj Mdt LHQ hay cac t8 chirc khéc.

*  Cling v6i cach nhin nhan nhu vay, cach ti€p can nay khong xem xét hay ban thao riéng biét tirng ngudn kinh phi (“dy dn”), quy mé hay hinh thirc
st dung, ma thudng trong nhiéu trudng hop, kinh phi tir nhigu ngudn khac nhau duoc huy dong dé dat duwoc két qua. Xem thém vi du vé “cac dy

an dang thuc hién” (vé mat dy an) tai Phu luc IV: Khung quan ly dya trén két qua nam 2016.
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Boi canh danh gia

7. Trong thdi gian trién khai thyc hién DWCP, ndm 2013 va dau ndm 2016, Bd Lao dong —
Thuong binh va X3 hoi (sau day goi tit 1a Bo LDTBXH) va Vin phong ILO d3 phéi hop gidm sat
chuong trinh DWCP thdong qua viéc xay dung bao cdo danh gia tinh hinh thuc hién chwong trinh.*
Nham thic ddy qua trinh xay dung chwong trinh DWCP giai doan tiép theo, mot cudc hoi thdo da
duoc t6 chirc vao thang 2 ndm 2016 nham danh gid bao céo tién d6 ndm 2016. Cac bén tham gia
thé hién sy can thiét phai tién hanh ra soat danh gid tinh hinh thuc hién chuong trinh trén co sé
bdo cdo tién dd da thuc hién. Trén co s& nay, nhom danh gia hinh thanh va trién khai cng viéc.
Nhém danh gid d3 xay dwng bao cdo ban dau giri Van phong ILO ngay 10 thang 6 ndm 2016. Viéc
nghién ctru tai liéu sdn cd va cong tac thue dia dwoc thye hién trong khodng thoi gian tir 25/6 dén
8/7/2016.

2.1 Mucdich danh gia

8. Muc dich clia dot danh gia nay 1a nham ra sot, danh gia lai nhitng gi d3 dwoc thyc hién va
chuwa dugc thyc hién, nhitng linh vie ndo can cai thién va/hodc ¢ thé tiép ndi & DWCP giai doan
tiép theo, duy kién bat dau tir ndm 2017. Do vay, danh gia chwong trinh s& bao trum ca khia canh
qua kh( va khia canh tuong lai. Theo phuong phép danh gid d3 mo ta trong bao cdo ban d4u va
trong phan 3 cla bao cdo nay, khia canh quda kh(* xem xét nhirng gi da dwoc thue hién va chwa dugc
thue hién” ddi voi Uu tién qudc gia, két qua dau ra, chi s6 va muc tiéu d3 d@ ra trong DWCP. Khia
canh tuong lai s& duwgc phan tich tir nhitng két qua DWCP chuwa dugc hoan thanh day da trong mai
tuwong quan vdi sy mong doi cla co quan ddi tac trong qua trinh xay dwng DWCP giai doan tiép
theo va sau khi hoan thanh dot danh gid.

2.2 Phamvidanh gia

9. Pham vi cia dot dénh gid nay la cac hoat dong cla ILO trién khai tai Viét Nam tir ndm 2012
dén nay. Dot danh gia chd trong vao cc wu tién qudc gia, két quad dau ra, chi s& va muc tiéu dat
duoc d3 xac dinh trong DWCP. Nham xac dinh dwoc mic dd déng gdp cla ILO trong viéc hoan
thanh két qua d4u ra dua trén cac chi s6 da xay dung, dot danh gid nay s& xem xét dén tinh phu
hop va kha néng dap (ng clia DWCP d6i véi cdc muc tiéu phat trién quéc gia, tinh hitu ich cla céc
chién lwgc phat trién va quan hé déi tac; thach thirc va co hoi va tinh linh hoat trong diéu chinh
DWCP va cac hoat dong trong khudn khé chwong trinh nham dat dwoc cac két qua ky vong.

2.3 Doitwong phuc vu ctia danh gia

10.  Da&i twgng phuc vu chinh cla dot danh gid nay la:

a. Van phong ILO tai Viét Nam

Nhom dénh gid da xac thuc nhiém vy gidm sat thuong xuyén viéc thure hién DWCP khong dugrc phan cong cho can bo Van phong Ha Noi.

C4 thé thay rd viéc giam sat tinh hinh thyc hién DWCP theo hinh thitc béo cdo cac Két qua dau ra clia quéc gia trén hé théng IRIS dwoc phan
cdng cho tirng can bd thudc BO phan chwong trinh clia Van phong Ha Noi, song khdng phan quyén hoan toan cho cac can bd du an. Gitra can
b thudc Bo phan chuong trinh va can b dy an phu trach vé cac K&t qua dau ra clia quéc gia cu thé cd su phéi két hop va phan cong trach
nhiém, dac biét vé mang bao cdo viéc thuc hién két qua dau ra Chuong trinh va Ngan sach toan cau.
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b. VAn phong ILO tai tru s& chinh va Van phong ving Chau A — Théi Binh Duong/nhém
chuyén gia vé viéc lam bén vitng — Bangkok va

c. Cacco quan ddi tac cla ILO tai Viét Nam
2.4 Nhom danh gia
11.  Nhém danh gia gom Ong David Tajgman, chuyén gia danh gia va Ong Dao Quang Vinh, Vién
trudng Vién Khoa hoc, Lao dong va X3 hoi. Ba Pamornrat Pringsulaka, Can b giam sat danh gig,
Vin phong viing Chau A Thai Binh Duong, Bangkok chju trach nhiém quan Iy chuwong trinh dénh gia
nay.
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Phuwong phap danh gia

12.  Phan nay cla bao céo dién gidi cac tiéu chi danh gia, cdu hdi danh gid va mo ta vé phuong
phap ludn cling cdc cong cu thu thap dit liéu duoc st dung.

3.1 Tiéu chidanh gia

13.  Véténgthé, cudc danh gia nay thyc hién theo huéng dan cla ILO vé danh gia noi bd DWCP.3
Theo hudng dan nay, cac cau hdi danh gid thé hién cac tiéu chi danh gia cot 16i cila OECD/DAC bao
gbém tinh phu hop, tinh hiéu qua, hiéu suat, tdc dong va tinh bén virng.

- DGi vdi tiéu chi vé tinh phu hop, cac cau hoi duoc xdy dung nhiam xac dinh mic d6 phi hop
cla muc tiéu chuwong trinh DWCP véi nhitng yéu cau dat ra cia d6i twgng hudng loi, nhu cau
clia qudc gia, nhitng wu tién toan cau va céc chinh sach cta déi tac cling nhu nha tai tro.

- Tiéu chi danh gia hiéu qua phan tich cac bang chirng nham xac dinh mirc d9 céc két qua dau
ra cla chuong trinh DWCP can dat dworc. Cac cau hdi vé tinh hiéu qua cling dénh gid nang luc
quan ly va lap chuong trinh cé tac dong thé nao dén két qua dat duoc.

- Tiéu chi danh gia hiéu lwc nham xem xét cac ngudn lyc dau vao (kinh phi, chuyén mon, thoi
gian...) dé& dat duoc cac két qua dit ra cé duoc st dung hidu qua va téi wu khong.

Tiéu chi danh gia vé tac dong dit ra cac cau hdi vé két qua clia cac hoat ddng hd trg nham
xac dinh nhitng két qua d6 c6 mang lai hiéu &rng mong muén khéng.

—  Tinh bén vitng phan tich sy ddng gdp clia cac hoat dong hé tro trong khudn khé rong hon va
trong dai han cung nhitng thay d6i mang tinh bén virng.

3.2 Cac cau hoi danh gia
14.  Duwdiday la cdc cAu hoi nhém danh gia d@é xuat trong Bao cdo ban dau va d3 dugc Van phong
ILO chép thuén.

a)  Nhitng wu tién va két qua dau ra xac dinh trong DWCP cé phl hop v&i nhu cau clia ngudi thu
hudng khong?

b)  Murc dd pht hop clia nhitng hd tro thue t& clia ILO véi nhu cau clia ngudi thu hudng xac dinh
trong DWCP? (nhitng hoat ddng thuc t& c6 phu hgp trong viéc hién thue hda két qua va chi
tiéu xac dinh trong DWCP khéng, chua néi dén tinh hiéu qua cla nhitng hoat déng d4?)

¢)  Muc d6 hiéu qua cla nhitng hoat ddng hd tro thuc té cla ILO trong viéc hién thuc hda két
qua va chi tiéu xac dinh trong DWCP? (K&t qua cla cac hoat dong thuc té d6 ¢é dugc phan
anh trong céc chi s6 vé két qua dau ra cia DWCP khéng?)

d)  Mucdd hiéu qua vé chi phi clia nhitng hoat dong hd tro cla ILO trong viéc hién thuc hda két
qua va chi tiéu xac dinh trong DWCP? (nhitng hd trg dé khong can thiét, khdng da hay qué
murc can thiét dé dat duoc két qua?)

e)  Nhitng ho tro thuc té cla ILO cd tac dong gdp phan dat duoc két qua va chi tiéu xac dinh
trong DWCP khong?

T6 chc Lao dong Quéc té - Ban danh gia 2015. Bdnh gid ndi bo Churong trinh Quéc gia vé viéc lam bén viing, Huéng dan s6 17., (Geneva,

chirc

lao déng Quéc t& ). C6 thé truy cAp  tai:  http://www.ilo.org/wemsp5/groups/pub-

lic/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_421620.pdf.
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f)  Nhirtng chi tiéu dat dwgc cia DWCP c6 bén vitng khong?
g)  Nhirng két qua dat dugc clia DWCP cd bén vitng khdng?

15. V& cac tiéu chi bd sung,® 1gi thé so sanh cla ILO va cac quan hé déi tac chién lugc voi ddi tac
chinh duoc danh gid nho st dung cac cu hoi bé sung dudi day:

h)  ILO ¢ tn dung dugc nhitng |gi thé so sanh “riéng biét” ddng gdp vao céc két qua cla DWCP
khong? (vi du co ché ba bén va dinh hwdng dya trén tiéu chuan/quyén loi hay chuyén mén
ndi bat)

i) Nhitng can thiép cla ILO c6 khai thac, huy dong hay phat trién cdc quan hé d6i tac chién lwgc
khong?

3.3 Phuwong phap va cong cu danh gia

16.  Phuwong phép danh gia duwoc mo ta trong bdo cdo ban dau, bao gdm nghién cttu tai liéu san
c6 va phdng van truc tiép dé tra 10 cho cac cau hdi danh gid.

17.  Tu két qua nghién ctru tai liéu san c6, nhdm danh gia bd sung mot bd cau hdi quy két cé cau
tric nham thu thap thém di liéu cho viéc danh gia tong thé vé ddng gdp cla nhitng hoat dong hop
tac cla ILO trong viéc dat dwgc nhitng muc tiéu d3 dé ra. Thang bdn diém Likert dwoc st dung
(nham tranh xu hudng cho diém trung binh) dé 1ay y kién ca nhan nguoi dugc phong van va nhém
trong tdm — & déy la cac Cuc, Vu cla B LDTBXH. Trong phan I6n cac truang hop, v kién cla nhom
danh gia twong déng vai y kién danh gia cla ngudi duoc phong van. K&t qua dénh gia duoc téng
hop trong Phu luc Ill: Bang két qua dat dwoc so v&i muc tiéu dé ra va phén tich tai phan 5.4 Tac
déng, cla bdo cdo nay.

18.  Dudi day I3 cac bén lién quan dwoc phdng van. Phu luc Il cung cap danh sach tat ca nhitng
ngudi duwoc phdng van.

- Cénbd dy an cla ILO, bao gbm Diéu phdi vién du an quéc gia, C6 van trudng ...;

—~  Nhan vién ILO, bao gbm Gidm d6c Van phong quéc gia, can bd chuwong trinh, mét s6 chuyén
gia ki thuat & Bangkok, Geneva, dai dién ba bén trong mét sé linh vire duoc lva chon...;

—~  Paidién Chinh phd, bao gdbm cac Cuc Vu thudc Bo LDTBXH;

- Daidién t6 chirc gidi cha (VCCI) va té chirc cla ngudi lao ddng (Téng LDLD Viét Nam) va Lién
minh Hop tac xa.

- DPaidién cic co quan déi tac bao gdm cén bo cla hai t6 chirc LHQ va mét té chirc phi chinh
phu.

19.  Hoi thdo tham van ba bén vé két qua danh gia DWCP d3 dworc t6 chirc ngay 5/7/2016. Muc

dich cta hoi thao, cling chinh 1 muc dich clia dot danh gid, 13 nham thu thap y kién danh gia, chia

sé kinh nghiém va cdm nhan cla dai biéu tham dy vé tinh hinh thyc hién DWCP giai doan 2012 -

2016 va cling dinh huéng cho DWCP giai doan 2017 — 2021 vé nhitng wu tién qudc gia, dwa trén bai

hoc kinh nghiém tir viéc trién khai DWCP hién tai. Chuong trinh nghi sy cia Héi thao tham véan

6 T6 chirc Lao dong Quéc té 2015. Hudng ddin s6 17: Bénh gid ndi bé Churong trinh Quéc gia vé viéc lam bén viing, ¢é thé truy cap tai: http://ww-
w.ilo.org/wemsp5/groups/public/--ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_421620.pdf., p. 5.

7 Thang bon diém 13 “Khong thé thiéu hoat dong ho tro clia ILO - két qua khong thé dat dwoc néu khdng cé déng gdp clia ILO”; “Hoat dong hd
tro clia ILO déng vai tro rat quan trong — k&t qua cd thé khong dat dwoc néu khong cd déng gdp cla ILO, tuy nhién nhitng déng gép d6 cd nh
hudng I6n dén viéc trién khai chuong trinh gi, nhu thé nao va khi nao”; “Hoat dong hd tro clia ILO ¢é tam quan trong nhat dinh — két qua van ¢d
thé dat duoc néu khdng cd ddng gdp clia ILO, nhitng hd tro clia ILO chi cd mot s6 tac dong nhd dén viéc trién khai chuong trinh gi, nhu thé nao

va khi nao”; “Hoat dong hd tro clia ILO khong déng gop gi vao két qua dat dugc — két qua cd thé dat duoc khi khdng cé swhd tro cda ILO va nhitng
hoat ddng cla ILO khdng cd tac ddng gi d6i véi muc tiéu phat trién”
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duoc trinh bay tai Phu luc VI: Chwong trinh hdi thao danh gia (ngay 5 thang 7 ndm 2016). Dai biéu
tham du duoc yéu cau hoan thién bang hoi, 1a co s& cho cac y kién bé sung va thao luan tai budi
tham van, cling dong thdi bd sung thém thong tin cho viéc danh gid. Xem Phu luc VII: bang hoi
tham van va két qua.

3.4 Tinh phu hop cla phwong phap va cong cu danh gia

20.  Nhitng phuong phap va cong cu st dung trong danh gid |a phu hop trong thuc tién trién
khai. Dot danh gia nay tap trung vao cac mau quan trong chon loc tir cac hoat déng clia ILO déng
gop vao viéc hoan thanh két qua va cac wu tién. Nhdm danh gid tu tin rang cach tiép can duoc lya
chon, khi so sanh véi cc phuong phdp mé véi muc tiéu két qua duoc phan dnh tir mot sé luwgng
chon mau rong hon va do d6 cling doi hdi nhiéu hon vé ngudn luc va thoi gian, cling dem lai nhitng
bai hoc hitu ich va cd gia tri. Nhu d3 dé cap & trén, viéc thu hep pham vi danh gia duoc thuc hién
¢6 chu dich theo yéu cau cla cac co quan ddi tac.

3.5 Hanché

21.  Han ché trong danh gid lan nay 1 s lwong khd it nhitng ngudi cung cap thong tin, han ché
vé thoi gian, mot phan la do chi dich thiét k& nhu vy nham cé da thoi gian thiét k& chuong trinh
DWCP giai doan tiép theo; thiéu thoi gian kiém chirng cac bang cau hdi.

22.  Nhém danh gid phan tich bam sat theo két qua dua trén céc tiéu chi danh gia, thay vi phan
tich cac hoat déng hay céc dy an. Loi ich cta viéc lam nhu vy 13 tinh tap trung va hiéu qua, tinh
phU hop clia cac hop tac va hd tro cla ILO cling duoc phan tich trong bao cdo.

23.  Daura cu thé khong dugc xac dinh rd rang trong DWCP. K& hoach thuc hién chuong trinh
Vi cac két qua dau ra va xac dinh ngudn lyc thyc hién cling nhu ngudn luc thiéu hut dwoc xdy
dung thang 8/2012, nhung ké hoach nay dugc xdy dung theo hinh thirc Chuong trinh va Ngan séch
gan két véi K&t qua clia chwong trinh quéc gia, 1a co s& cho cong tac quan Iy ndi bo va duoc cap
nhat trén hé théng IRIS cla ILO. Tham chi€u “Cac chi s6/ dau ra” trong DWCP dugc thé hién trong
phu luc 2: “M&i lién hé gitta DWCP 2012 — 2016 va SEDS 2011 — 2020” cho thdy thuat nglt “chi s8”

cn

trong cum tir “chi s6 va muc tiéu” dwoc néu trong ndi dung chuong trinh ¢ chirc ndng nhu cac dau
ra’. Nhom danh gid gia dinh nhu vy va coi cac chi s6 nay nhu 13 cac dau ra, mdc du viéc hoan thanh
céc chi s6 khdng hoan toan nam trong sy kiém soét cla ILO, diéu nay ddi lap véi dinh nghia truyén
théng vé dau ra. ©°

24.  Tu twdng dinh hwdng muc tiéu con rat phé bién & Viét Nam. Lién quan dén phuong phap
dinh huwdng muc tiéu sir dung trong danh gia, nhdm danh gia da nd lwc thu thap thong tin nham
dam bao viéc cac tiéu chi danh gid dwoc ap dung trong mai lién hé gitra cdc muc tiéu dat duorc, két
qua va vu tién.

8 Hudng dan xay dung k& hoach thurc hién theo cac wu tién va két qua du ra cia DWCP cd thé xem tai Vin phong T6 chirc Lao ddng Quodc té.
2011. Chuong trinh qudc gia vé viéc lam bén viing clia ILO: huwdng dan thyc hién. Phién ban [an 3, Geneva, Vin phong T6 chitc Lao dong Qudc té.
C6 thé truy cap tai: http://www.ilo.org/public/english/bureau/program/dwcp/download/dwcpguidebookv3.pdf. Nhém danh gia duoc cung cap
bSn ban k& hoach xy dung cho cac ndm khac nhau ctia DWCP, tat ca cic ban k& hoach d6 gan két chit ché vai két qua dau ra clia Chuong trinh va
Ngan sach. Trong d6 ba tai liéu duworc xdy dung theo hinh thirc bdo céo tinh hinh thuc hién két qua dau ra clia Churong trinh va Ngan séch.

9 Chis6 duoc dinh nghia [a “mot yéu td dinh tinh hay dinh lwgng hay & mét bién s6 cung cap mot phuong phap dé do luomg két qua don gidn
va c6 do tin cdy cao, nhdm phan anh nhiing thay ddi 1a két qua cia mdt can thiép nhat dinh hay danh gia ning luc thuc hién clia mot d6i tac phat
trién”. Dau ra — khong duoc xac dinh rd rang trong DWCP — 13 “céc san pham, tai san va dich vu 13 k&t qua tir mdt can thiép phét trién; cling cd thé
bao gom ca nhitng thay d6i do cac can thiép dem lai nham dat duoc két qua”. OECD — DAC 2010. Céc thuat ngtt chinh dung trong quan ly dua trén
giam st va danh gia. Co thé truy cap tai: http://www.oecd.org/dac/2754804.pdf.

10 Trong phan gdp y vao ban du thao chuwong trinh danh gid nay, Vin phong viing Chau A Thai Binh Duong cho rang DWCP c6 van dé vé thiét k&
chuong trinh, trong d6 cac két qua dau ra cia DWCP dugre st dung nhu cac chi s6. Nhém danh gia cling nhat tri ring dang I8 khong nén thiét k&
nhu vay va vui mirng khi biét van dé nay d3 duoc néu ra (theo nhitng gép y nhan dugrc) trong co' ché ddm bao chat lwgng clia cong tac chudn bi
DWCP — méc du nhitng luu y nay khdng cd tac ddng dén phién ban cudi ciia DWCP. Nhém danh gid cling dong thuan —xem doan 116 dudi day —
rang sé tot hon néu nhitng y kién gép y tir qua trinh dam bao chét luvgng duorc tidp thu va chinh sira. Nhuw d3 néu trong doan 116, nhém danh gia
d3 dua ra mot s6 y kién xung quanh van dé thiét k& nay. Can tranh 13p lai cach [am nay trong DWCP giai doan tdi.
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Nhitng phat hién chinh
theo cac chi so két qua

25. K&t qua dat dwoc cla tirng muc tiéu duwoc tom tat tai phu luc lll: bang két qua dat dugc so
v&i muc tiéu d@é ra. 13 trong s6 27 muc tiéu d3 hoan thanh day du, bay muc tiéu hoan thanh mot
phan va bay muc tiéu khong cd két qua. Xét vé mirc dd quan trong clia nhitng hd tro clia ILO, hd tro
cla ILO duwoc danh gid |a khdng thé thidu d6i véi sdu muc tiéu, rat quan trong ddi vdi 12 muc tiéu
va cé tAm quan trong nhat dinh d6i véi by muc tiéu. C6 2 muc tiéu khong cé sy hd tro tir ILO va
khong thu thap duoc thong tin vé két qua dat dugc.

4.1 Uu tién vé viéc lam — Két qua 1va 2
Két qua 1: Cac phan tich, di¥ liéu, chién lwgc va chinh sach hiéu qua gop phan phat trién thi
truong lao dong va viéc lam bén vitng & cap trung vong va dia phuong

K&t qua 2: Cac doanh nghiép, hop tac xa va cac don vi kinh doanh phi chinh thirc cd duoc moi

truang kinh doanh thuan loi hon, dwgc tiép can véi céc dich vu va diéu kién lam viéc t6t hon

dé phét trién bén vitng
26.  Uu tién vé viéc lam bao gébm hai két qua dau ra tap trung vao (1) céc chinh séch va dich vu
clia Nha nudc va (2) moi trudng thuan lgi cho khu vie tw nhan nham thic déy ting trudng viéc
lam bén virng. K&t qua 1 gdm sau chi s6 va K&t qua 2 gdm bén chi s6.
27.  Céc chi s6 danh gid K&t qua 1 va 2 thé hién hoat dong cla cac du 4n hd tro ki thuat trong
thoi gian xay dwng DWCP. Tai thoi diém dé, du an hop tac rat quan trong nham phat trién va hoan
thién hé théng thong tin thi trwdng lao déng va gido duc kj thuat day nghé d3 két thac’, va céc
nguodn luc dwoc st dung cho viéc xdy dwng céc chinh sach viéc lam khac'%; céc dy én st dung
phuong phap tiép can LED nham tao viéc 1am duoc trién khai® va cac hoat dong st dung cac bo
cdng cu va phuong phap cla ILO nhu chuong trinh Viéc lam tét hon, SIYB, SCORE - nhu mét co ché
nang cao nang lyc cta khu vuc tu nhan, gép phan tao viéc lam bén virng tiép tuc duoc thuc hién,
Mot két néi logic ctia chi s6 2.4, lién quan dén van dé ATVSLD, duoc xem I3 it ddng gép vao két qua
va uu tién v viéc 1am, song van cé du én hd tro k§ thuat trong linh vire nay?.

28.  Nhin chung céc két qua hop tac thuc té 1a phu hop, tuy khong phai lic ndo cling dung, véi céc
muc tiéu d4 deé ra. Vi du nhu d6i véi chi s6 1.5, nhitng hd tro k§ thuat tap trung vao chat lwong dich
vu hd tro cho ngudi tim viéc, két qua tir cai tién chat lugng clia dich vy dan dén s6 luong ngudi tim
viéc st dung dich vu gidi thiéu viéc lam tang [én. Dai vdi chi s6 2.1 va 2.3 muc tiéu d@ ra kha phu hop
véi nhitng hop tac ki thuat cla ILO, do vay hop tac cla ILO duoc coi la khong thé thiu nham dat
duoc muc tiéu d3 deé ra. Twong tu & chi s6 1.3, ILO khdng con tiép tuc hd tro ki thuat cho viéc thuc
hién Bdo cdo xu huwdng viéc lam va Bao céo xu hudng lao ddng va xa hoi, bao gdm ca bo dit liéu, ca
hai bao cdo van tiép tuc duoc thue hién mot cach bén vitng khi khong con sy hd tro tir ILO.

1 VIE/07/02/EEC, Dy an thi truong lao dong

2 Hudng téi mot Chién lugc viée 1am cho Viét Nam: tang cudng déi thoai dé thurc hién hidu qua (Quy Mét LHQ); Tao viéc lam va quan Iy thi truong
lao dong (RBSA)

B VIE/10/01/LUX: Tang cwdng cac co' ché vé du lich ndi dia & Quang Nam; VIE/09/53/UND: Thuong mai va san xuat xanh dé cai thién thu nhap va
co’ hdi viéc lam cho ngudi nghéo & ndng thon; VIE/09/02/OUF: Phat trién kinh té dia phuong.

1 VIE/09/53/IFC, ILO/IFC Churang trinh Viéc lam t6t hon; SCORE, SIYB

15 Thye hién hiéu qua Churong trinh An toan vé sinh lao dong quéc gia dé cai thién an toan, vé sinh lao dong tai noi lam viéc & Viét Nam (ngudn tai
tro chia Nhét Ban)
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29.  Luat Viéc lam duoc thdng qua ndm 2013 va Nghi dinh s6 31 huéng dan thuc hién Luat ndm
2014 danh dau viéc hoan thanh mot muc tiéu trong Két qua 1. ILO hd tro ki thuat theo hinh thirc tu
van chinh séch cho viéc xdy dung khudn khd Luat va dinh hudng, déng gép v kién vao ban dy thao,
cling voi cac tu van tai chd. Luat Viéc lam dugc thong qua bao gom cac dieu khoan khac nhau nhung
déu lién quan dén cac chinh sach hd tro tao viéc lam; thong tin thj trwong lao dong; danh gid va cap
chirng chi k§ ndng nghé quéc gia; cac hoat dong va té chirc dich vu viée lam; bao hiém that nghiép va
quan ly Nha nudce vé viéc lam?®. ILO cling tu van ki thuat cho Cuc Viéc lam xay dung Chién lugc Viéc
lam Quéc gia va ho tro Vién Khoa hoc lao dong va xa hdi xdy dung Dé an thi truomg lao dong. Chién
lwgc va Dé &n nay da duoc xdy dung hoan thién, tuy nhién chua dugc Chinh phi théng qua. Tai hdi
thao tham van, nhdm danh gid duorc biét nhitng ho tro ki thuat duoc tip thu va str dung trong cac
d@ an quan ly nha nude khac do “cd qud nhidu cac dé an trinh Chinh phl thdng qua tai cing mét thoi
diém nén ndi dung cla Chién lugc viéc lam quéc gia da duoc 16ng ghép vao cac dé an khac”?. Vién
KH-LD-XH khdng tiép tuc trinh D& an. Viéc nay co thé tao nén khoang trong trong viéc ap dung Céng
wdc vé Chinh sach Viéc lam, 1964 (Cong wdc s6 122) méi duoc phé chuan.

30.  Muyctiéu cba chisé 1.2 — chi s6 duy nhat trong DWCP lién quan truyc tiép dén viéc phé chuan
va thyc hién cac Cong wdc clia ILO™ - tham chiéu tdi cac chinh sach va bién phap hd tro viéc lam,
huéng dan va tiéu chuan dao tao nghé - kha hop Iy khi ddt dudi Uu tién quéc gia 1 vé viéc lam. Lién
quan dén chi s& nay, Cong wdc s6 122 d3 dwgc phé chuan, chi mot thang sau khi DWCP duoc phé
duyét?’, Mic du ILO hé tro t6 chirc cac hoat dong nang cao nhan thirc va cac hd trg khac, cac Cong
wdc khac van chua duogc phé chuan. Trudce khi cé Quyét dinh s6 2528 ndm 2015 cla Thi twdng
Chinh phd, Bd LDTBXH d3 xay duwng k& hoach xem xét phé chuin cac Cong udc cla ILO. Hién tai,
Cong wdc s6 142 van khong nam trong k& hoach xem xét phé chuan clia Chinh ph.

31.  DGivéi chiso 1.4, Khung trinh dd nghé quéc gia ¢ tinh dén yéu td gidi (NQF) d3 duoc xay
dung véi sy hd tro cla nhiéu d6i tac khac nhau, ILO hd trg t6 chirc cac cudc hdi thdo va bién dich
tai liéu, duogc danh gid 1a co tAm quan trong nhat dinh. Viéc xay dung bd tiéu chuan ki ndng nghé
hai hoa véi cac qudc gia khac trong khu vuc dwgc tién hanh tir ndm 2008 theo quyét dinh cla B
vé van dé nay?. Cac doi tac phat trién khac c6 |& d3 déng vai trd chli chét trong viéc hd trg Tong cuc
day ngh&/Bd LDTBXH phat trién inh virc dao tao nghé?.

32.  Nhém danh gid khong xac dinh duoc rd chwong trinh D6 mdi gido duc hudng nghiép tron
goi c6 dugc danh gid 13 hd tro hoan toan tir ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu 1.5 hay khéng.
Chién lugc dé ra trong DWCP c6 dé cap dén mot s6 co ché nham ting cudng nang luc cho cac trung
tam dich vu viéc 1am, tir d6 gdp phan tang s6 lvong viée lam duoc gidi thiéu.

33.  Hoat ddng hd tro cla ILO duoc nhic dén trong chi s6 1.6. Theo bao cdo hoat ddng cla ILO,
UBND hai tinh trién khai thi diém (Quang Nam va Thira Thién Hué) da phé duyét chién lwgc phat
trién du lich cé sy tham gia cla cong dong ngudi nghéo?. Nhém danh gid khong xac dinh duoc
chuong trinh LED ¢6 dugc nhan rong hiéu qua & cac tinh khac ngoai céc tinh cd dy an hay khong.

16 Trung hop |3 mdt thanh vién clia nhdm danh gia d3 soan thao mot tai liéu tu van cho Van phong ILO, trinh VAn phong ngay 14/4/2012.
Tai liéu néu rd nhitng cach tiép can Luat khac nhau dya trén kinh nghiém chuyén mén va tham van trong ndi bd Van phong. Cac chuyén
gia tai van phong vung cling cung cap thém nhiéu y kién tuw van k§ thuat trong qua trinh nay.

7" Theo Ph6 Cuc trwdng Cuc Viéc lam

1 http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:13100:0::N0:13100:P13100_COMMENT_ID:3237466:NO (truy cap ngay 17/7/2016)
19 Khac véi chi s 6.2 dé cap dén viéc xem xét phé chuan va dp dung.

20 Vjéc nang cao nhan thirc va tuyén truyén vé ndi dung Cong wéc 122 chi méi duoc thye hién thang 3 ndm 2011.

2 Quyét dinh s6 09/2008/QD/MOLISA clia Bb trudng Bo LDTBXH vé cac nguyén tic va thi tuc xdy dyng va ban hanh Bg tiéu chun nghé
quéc gia.

2 Hj tro bdi GIZ va cac ddi tac khac, xem Vién dao tao nghé qudc gia. Bdo cdo day nghé Viét Nam 2011. C6 thé truy cap tai:
http://en.tcdn.gov.vn/eLib/docs/Viet%20Nam%20Vocational%20Training%20Report%202011%20(English).pdf, Téng cuc day nghé va Vién
dao tao nghd quéc gia 2013. Bdo cdo day nghé Viét Nam 2012, cd thé truy cap tai: http://en.tcdn.gov.vn/elib/docs/Vocational%20Trainin-
ig%20Report,%20Viet%20Nam%202012%20(english).pdf. Diéu tra doanh nghiép, see Tien, M. V., Khanh, P. L., Lien, L. T. H. & Horn, S. 2014.
Gidm st va danh gia vé dao tao nghé Bao cdo két qua diéu tra doanh nghiép ndm 2013 (Ha N&i, cé thé truy cap tai: http://en.tcdn.gov-
.vn/eLib/docs/Report%200n%20the%20Results%200f%20Enterprise%20Survey%20Wave%202013.pdf.

% Bao cdo thyc hién chuong trinh 2015, trang 18, VN127
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34.  Bachiso xac dinh d6i véi Két qua 2 gan két chit ché vai cac sdn pham cla ILO: chuong trinh
Viéc lam t6t hon, SIYB va KAB va cach ti€p can LED nham tao viéc lam — mic du LED 13 phuong thire
tiép can dugc nhidu d6i tac phat trién ap dung va do dé khong phai la san pham riéng biét cla ILO.
Déng gop cla ILO 13 khong thé thiéu d6i voi cac muc tiéu lién quan t&i chwong trinh Viéc lam t6t
hon, SIYB va KAB vi d6 1a cac san phdm cua ILO. Tuy nhién, cac chi s6 duoc xac dinh rd rang d3 tao
nén mat xich logic gép phan dat duoc két qua da dé ra*.

35.  Su lién két gilra K&t qua 2 va chi s6 2.4 ¢4 |18 1a yéu nhat trong DWCP giai doan nay. Muc
tiéu da duoc hoan thanh va tao ra viéc lam bén virng, tuy nhién nhitng thanh tuu dat duoc
khong ndm trong mai lién hé tdi tru cot vé Viéc lam, du cé thé duoc 1ap luan mot cach thuyét
phuc, bai theo Chuong trinh nghi sy vé viéc lam bén vitng, nhitng thanh tyu d6 lién quan téi tru
cOt vé An sinh x3 hoi.
4.2 Uutién vé An sinh x3 hdi—Kétqua3va4

K&t qua 3: M& rong hidu qua dién bao ph cta an sinh xa hoi

K&t qua 4: Cac nhém yéu thé va dé bj tén thuongduoc tiép can cong bang véi viéc 1am bén
vitng va dugc bao vé khoi phan biét ddi xir va boc 16t

36.  Haikét qua dat ra trong Uu tién vé An sinh x3 hoi chd trong dén: mét 13, chinh séch cla nha
nudc nhdm mé rong dién bao phi an sinh xa hai va hai 13, gidi quyét nhu cau vé viéc lam bén vitng
clia cdc nhdm yéu thé va dé bj ton thuong. K&t qua 5 cd ndm chi s6 va Két qua 6 ¢ bon chi sé.
37. Bachi s dau tién cta Két qua 3 di theo mot trinh tu logic, truwde hét 1a xem xét xay dung
maot chién lwgc tong thé, thir dén 1a xay dwng mot bd luat nham thuc hién mot phan chién luoc d3
dé ra va thi ba 1a trién khai thuc hién mét hgp phan khéc cta chién lwgce dé. ILO khong tham gia
ho tro ki thuat d6i vai chi s6 3.4%5, va Chinh phl thay d6i cach thirc tiép can vé viéc [am cong, tir
mét chuong trinh dw an quy mo |én sang viéc chi xdy dung chinh sach viéc lam cong.

38.  Canluuy rang bdn trong ndm chi s6 cla Két qua 3 duoc cu thé hda bang nhitng nhiém vu
dudi day:

—  Chién lugc an sinh x3 hoi qudc gia di vao van hanh, can duoc 1ong ghép cac nguyén tac vé
gidi, nhat quan vdi San An sinh x3 hdi va lién két véi cac chinh sach thi truong lao dong;

—  Sira d6i Luat Bao hiém xa hdi, va can 16ng ghép cac dé xuat vé yéu td gidi, luat phap, chinh
sach, muc tiéu va cac lya chon vé tai chinh;

- Chuong trinh bdo hiém that nghiép can dugc thuc hién va can 16ng ghép cac dé xuat vé luat
phap, chinh sach, muc tiéu va cac lya chon vé tai chinh;

- M6t chuong trinh viéc lam cong can dugc thuc hién cé tinh dén céc yéu td vé quyén lao
dong, phat trién ki ndng nghé, an sinh x3 hdi va d6i thoai xa hoi.

39.  Viét Nam chua cé mot “chién lugc an sinh x3 hoi” duoc chinh thire thong qua. V&i sy ho tro
clia Van phong ILO, B LDTBXH d3 xay duwng chién lwgce nay nhung chuwra dugc Tha twdng Chinh phi
phé duyét?. Thyc chat thi ndi dung cla chi s6 3.1 13 Chinh phl xem xét phé duyét chién luvgc d3

% Chuwong trinh KAB d3 dat duoc nhitng thanh tyu quan trong tai Viét Nam, theo béo cao clia ILO. Van phong T6 chirc Lao déng Quéc
té 2009. Tang cudng gido duc vé kién thirc kinh doanh: bdo cdo vé sy lan tda toan cau cla chwong trinh Biét vé kinh doanh cla ILO,
(Geneva, T6 chirc Lao déng Québc t&). C6 thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/ @ed_emp/@emp_ent/ @if-
p_seed/documents/publication/wcms_117393.pdf. Mr Hoang Van Duong, Diéu phdi vién dy an quéc gia, bao cdo ndm 2009.

% M6t du an nhd thoi han 2 ndm, Chuong trinh hd tro tai chinh vi md tai Viét Nam, VIE/10/02/COR, dwoc danh gia khi két thic duy an
vao cudi ndm 2011. Vin phong duoc dé xuat khdng nén dau tw ngudn lyc hd tro hop tac véi ddi tac thuc hién tiém ning trong finh vuc
nay.

% Xem: Bao cdo tom tat: Chi&n lugc an sinh xa hoi va dé an an sinh x3 hoi cho nong thon giai doan 2011 — 2020
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duoc thyee hién?”. Nhém danh gid nhan thay hai Nghi quyét — mét cla Pang Cong san va mét cla
Th{ twdng Chinh phi - d3 cdu thanh mét chién luge khdng chinh thire. Cac chuyén gia cua ILO cling
cho rang viéc ban hanh hai Nghi quyét nay dong nghia véi viéc thong qua chién lugc dé. Tuy nhién,
theo mot danh gid clia ILO ndm 2012, xét vé khia canh tuan thd San an sinh x3 hdi, cong tac an sinh
x3 hoi clia Viét Nam van con nhitng 16 hdng?. Van dé “binh dang gidi” dan chiéu tai muc tiéu 3.1
duwoc danh gid ki & nhidu khia canh, k&t luan lai [a “Vai trd cla hé théng an sinh x3 hdi qudc gia cla
Viét Nam con han ché trong viéc gidi quyét cac rai ro vé gidi va van dé vé cadc nhom yéu thé”?. Mét
nghién ctru khac do Vién KHLDXH thyc hién cling dua ra nhiéu khuy&n nghj nham hoan thién hé
théng an sinh x3 hdi huéng dén tré em gai va phu nir .

Bang 1: Tong quan hé thdng an sinh x3 hdi

HE THONG AN SINH XA HOI VIET NAM

VIEC LAM, DPAM BAO
THU NHAP TOI THIEU BAO HIEM XA HOI TRQ GIUP XA HOI _DICHVU
VA GIAM NGHEO XA HOI CO BAN

Tro gitp
Tao viéc lam BHXH X3 hoi
bat budc A
thudng xuyén

Tro gitip XH
dot xuat

BHXH
tu nguyén

Giam nghéo

BH
that nghiép

Bao hiém
huu tri b6 sung

Ngubdn: (Vién Khoa hoc Lao déng Xa héi, 2013)

27 Xem Friedrich Ebert Stiftung 2015. Hurdng ddn danh cho xd héi nhdn sw vé San an sinh xa@ héi qudc gia, C6 thé truy cap tai: http://ww-
w.fes.de/GPol/pdf/CivilSocietyGuide.pdf., trang 18 dién giai hoat dong clia ILO tai Viét Nam trong linh virc San an sinh x3 hoi.

% Bonnet, F,, Cichon, M., Galian, C., Mazelkaite, G. & Schmitt, V. 2012. Phan tich vé& Chién lugc an sinh x3 hdi cla Viét Nam dua trén cac
muc tiéu cla San an sinh xa hdi. Danh gid nhanh. C6 thé truy cap tai: http://www.ilo.org/secsoc/information-resources/publications-
and-tools/Workingpapers/WCMS_207667/lang--en/index.htm.

2 Xem Jones, N. & Anh, T. T. V. 2012. Van d@é gidi va an sinh x3 hoi & Viét Nam: co hoi va thach thitc cla cch tiép can chuyén d6i. C6 thé
truy cap tai: https://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/publications-opinion-files/7650.pdf.

% Vién Khoa hoc Lao dong va X3 hdi 2013. Tém tat nhitng phét hién chinh clia Bdo cdo qudc gia vé an sinh xd hoi cho phu nit va tré em
& Viét Nam. C6 thé truy cap tai: http://asiapacific.unwomen.org/en/digital-library/publications/2014/4/summary-of-key-findings-
viet-nam.
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40.  Luat B3o hiém xa hoi stra d6i, thay thé Luat Bao hiém x3 hdi 2006, d3 duoc thong qua ndm
2014. 1LO ho tro qud trinh stra d6i luat, theo danh gia cla ngudi dwoc phdng van, muc tiéu 3.2 d3
hoan thanh. Tuong tu véi muc tiéu 3.3.3

41.  NO6i téi mot chuong trinh viéc lam cong xac dinh tai chi s6 3.5, Chinh pha quan tAm dén véan dé
vé chi phi hon 13 van d& chinh sach. ILO d3 hd tro ky thuat trong viéc xay dung chinh sach viéc [am
cdng. Tuy nhién, muc tiéu d@ ra chua dwgc hoan thanh do nhitng thay déi vé cach tiép can van dé.

42, Muyc tiéu xac dinh cla K&t qua 4 dé cap tdi van dé viéc lam bén vitng cho ngudi khuyét tat
va ngudi séng chung vai HIV/AIDS, tré em, lao dong di cu va céc d6i tuwgng khéc. Chisd 4.1 dua ra
muc tiéu va thoi gian kiém chirng ma nhém danh gia khong thuc hién duoc. Tuy nhién, cé thé thay
nhitng bang chirng tich cuc vé viéc thuc hién muc tiéu nay tai Phu luc 111.32 ILO khong tham gia hop
tac & linh vire cha chi s6 4.6 lién quan dén ké hoach hanh dong xdc tién viéc lam cho lao dong di cw
trong nudc 1a nhitng néng dan bj mat dat. Tha tuwdng Chinh phl d3 phé duyét mot s6 quyét dinh
nham thuc hién muc tiéu nay, tuy nhién thoi gian kiém ching vurot qua thoi han clia DWCP.

43.  Conguwdcsd 159 clia ILO van chira dwoc phé chudn méc du Thi twdng Chinh phl d3 chi dao xem
xét phé chuan Cong wdc nay®, Viét Nam d3 phé chuan Cong wdc cla Lién Hop Qudc vé quyén clia ngudi
khuyét tat thang 2 ndm 2015. Trong giai doan thuc hién DWCP, ILO trién khai dy an toan cau kéo dai vai
nam “Thic ddy cac quyén va co hdi viéc lam cho ngudi khuyét tat thdng qua thuc thi phap luat”
(PROPEL) tai Viét Nam tlr thang 9 ndm 2012 (cling nhu tai 6 quéc gia khac). Nang cao nhan thire 13 mét
trong nhi*ng muc tiéu trong tdm cta dy an, phl hgp véi chi s6 4.2. Nhitng thanh tyu dat dugc cla dy
an PROPEL tai Viét Nam duorc tong hop tai bdo cdo danh gid gitta ky ddc 1ap va trong bao cao cudi ky sap
t0i*. Tac dong cla nhitng ho tro kY thuat sé tiép tuc dugc ban thao tai phan 5.4.4 clia béo cdo nay.

44,  Ch( dé mang tinh nhay cdm HIV/AIDS tai noi lam viéc d3 dugc lwu tdm dén, it nhat doi vai
lao dong trong nganh nghé duoc lya chon 1 nganh céng nghiép “gidi tri” va noi ma ho lam viéc.
VCCI dé xudt m& rong pham vi cac doanh nghiép tham gia xay dung cac chinh sach vé HIV/AIDS tai
noi lam viéc & cap do doanh nghiép hay cap dd nganh. Chinh sach phong ngira hoat déng mai dam
6 xét dén nhitng van dé lién quan t&i HIV/AIDS van chua dworc d@ cap trong cac chinh sach cla gidi
cht hay cla doanh nghiép.

45.  Muyc tiéu cla chi s6 4.4 phy thudc vao két qua diéu tra vé lao dong tré em, du kién s& duoc
thue hién vao ndm 2017. Nhitng ngudi duoc phong van nhin nhan cudc diéu tra nay kho cd thé tién
hanh néu khong cé su hd tro tir phia ILO xét dén chi phi thyc hién diéu tra rat cao.

46.  Ludt ngudi lao ddng lam viéc & nude ngoai theo hgp dong duoc thong qua ndm 2007. Viée
huéng dan thi hanh luat tir trén xudng thdng qua viéc ban hanh cac Nghi dinh, Thong tu va cac van
ban phap quy d3 duoc trién khai, trong d6 cé sy hop tac ki thuat cda ILO. Khé cé thé danh gid viéc
thuc thi luat trong thuc tién & khia canh lgi ich mang lai cho lao dong di cw; bao cdo danh gia dw
an Tam gidc cta ILO dem lai nhirng thong tin kha quan.®® Ndm 2012 — 2013, co' ché gidm sat viéc

31 Bgo cdo thuc hién cla ILO 2014.

%2 Pang tiéc nhdm déanh gia khong gip dugc can bd dang cong tac tai UN Women d3 tirng lam viéc tai ILO trong thoi gian xdy dung DWCP. Can
3 Quyét dinh s6 2528/ QD-TTg ngay 31/12/2015 cta Tha twdng Chinh pha

% http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_234122.pdf (truy cap ngay 11/7/2016)
35 Xem McCabe, C. 2015. Dy 4n GMS Tam gidc: Danh gia doc [ap cudi du an, cé thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/pub-
lic/---ed_mas/---eval/documents/publication/wems_342384.pdf. Nhitng ho trg clia ILO hudng tdi viec dam bao sy tham gia cd y nghiia clia
cac ddi tac ba bén, chinh quyén dia phwong va cac déi tac xa hoi trong viéc xay dwng cac van ban dudi luat, thuc thi luat va gitp lao dong
di lam viéc & nudc ngoai ti€p can vdi cac ngudn thong tin déng tin cdy va nhitng hd tro vé phép luat. Trong giai doan 2011 - 2015, cac Trung
tam gidi thiéu viéc lam két hop phd bién thong tin (MRC) d3 cung cap dich vu cho 20,167 lao ddng di lam viéc & nwdc ngodi (87% lao dong
duoc phdng van cho biét nhitng tu van cla cac trung tAm nay ¢ tac dong dén quyét dinh di lam viéc & nudc ngoai mot cach hop phap
cla ho, 96% cadm thay quyén loi cia ho duoc bao vé t&t hon khi di lam viéc & nudc ngoai thudng xuyén) va cac md hinh nay da duoc gidi
thiéu t&i 58 tinh thanh vao ndm 2015. 1176 can b tlr cac d6i téc ba bén cap trung wong va 1716 can bd dia phwong da duwoc tap huan.
Nham thic day hop tac song phuong gitta cac t6 chirc cong doan, thang 3 ndm 2015, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam d3 ky Bién ban
ghi nhd hop tac vai Dai hdi Cong doan Malaysia.
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thuwc hién BO quy tac rng xr clia Hiép Hoi xuat khau lao dong Vit Nam (VAMAS) d3 duoc thi diém
thanh céng & 20 co s& tuyén dung va sau dé md rong ra 66 co s& va da dua 64% lao dong ra nudce
ngoai lam viéc®. Ho tro clia ILO trong viéc xay dung co ché gidm sat nay nhan duoc nhitng v kién
danh gid tich cyc, theo nhu bao cdo dénh gia cudi ky*".

4.3 Uutiénvé Quantri-Kétqua5va 6

K&t qua 5: Cac t6 chirc dai dién cho ngudi sit dung lao dong va ngudi lao dong va céc thé ché
d6i thoai xa hoi cd hiéu qua tang cuwdng quan hé lao dong

Két qua 6: Cac co quan ba bén dugc tang cuwdng ndng luc dé ap dung cac tiéu chuan lao dong
qudc t&, bao gdbm ca thdng qua ting cwdng quan ly nha nwéc vé lao dong va dap ¢ng nhitng
thach thirc cia hdi nhap qudc té

47.  Hai két qua xac dinh cho Uu tién vé Quan tri chi trong vao mot 13, cac té chirc cla ngudi st
dung lao ddng va ngudi lao ddng va hai 13, cac cong cu cia Nha nudce — luat phap, thé ché, phé
chuan Cong wdc — lién quan tdi linh viee quan tri thi trwdng lao dong.

48.  Lién quan dén Két qua 5, nhitng tién bd dat duwoc cla VCCI va Téng LBLBVN cho théy ho d3
cung cap nhiéu dich vy hiéu qua hon cho thanh vién va da tham gia vao qué trinh ra quyét dinh cla
Chinh phd. Sy tham gia cta VCCI va Téng LBLBVN vao cac hoat dong, hdi thao dinh huwdng chinh
sach véi sy hd tro clia ILO gdp phan thic day va ting cuong ddi thoai gitra cac bén lién quan tai
Viét Nam. Viéc trién khai thi diém t6 chirc dai dién tir cap co s& voi ho tro tir ILO dwoc Tong
LDLBVN danh gid la budc phat trién quan trong trong viéc cung cap dich vu cho thanh vién. Nhém
danh gia cling duoc chuyén gia cla ILO chiu trdch nhiém vé linh vire nay bdo cdo thém nhitng thanh
tyu khdc ma Téng LDLDVN d3 dat duoc.®® Viéc phé bién cac san pham cla ILO dugc danh gid 1a viéc
phat trién dich vu cét 18i ciia VCCI, tuy nhién cac hoat dong ti€p theo nham nang cao ning luc can
phai dugc trién khai mot cach quyét liét hon. *

49. O chis6 5.2, nhém danh gid cdm nhan hoat dong cta Uy ban Quan hé Lao dong Quéc gia,
thanh 13p theo Quyét dinh 68/2007/QD-TTg ngay 17/05/2007, con gap nhiéu thach thirc vé cau
tric, du ILO d3 hd tro v k§ thuat cho Uy ban nay. Uy ban Chuyén gia vé ap dung Cong wdrc va
Khuyén nghi (CEACR) nhan xét viéc ap dung Cong udc 144 con chua di vao chiéu siu; trén co s&
bao céo chi tiét hon vé viéc dp dung Cong wéc, ho cd thé ho trg hwdng dan ki thuat chi tiét hon.

% http://www.ilo.org/dyn/migpractice/docs/187/Code.pdf (truy cdp ngay 11/7/2016) va http://www.ilo.org/hanoi/Informationre-
sources/Publicinformation/Pressreleases/WCMS_437063/lang--en/index.htm (truy cap ngay 16/8/2016).

7 B4o cao danh gia doc lap cudi ky cla du 4n GMS TRIANGLE, RAS/10/01/AUS va MMR/13/52/AUS (thdng 7 ndm 2015), trang 14.

3 Nhitng két qua nay duoc bdo céo I3 “két qua 802 clia DWCP” chit khéng phai két qua 5.1 clia DWCP. (a) Chinh sach va k& hoach hanh
ddng clia Tong LDLDVN vé bdo vé quyén loi clia lao dong di cw d3 duoc thdng qua va trién khai thuc hién, dan tdi viéc ky két Bién ban ghi
nhd hop tac gitta Téng LBLDVN va Dai hdi Cong doan Malaysia (MTUC) vao thang 3 ndm 2015 tai Ha N6i. T8ng LDLDVN ciing d3 théng qua
tai liéu quan diém d@é xuat viéc sira d8i Ludt ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai (2006). (b) Sau khda tap hudn ban dau duoc
t6 chirc thang 9 ndm 2012, Téng LDLOVN d3a ky mét s6 thda wéc lao ddng tap thé nganh trong nganh dét may va tréng cao su & Binh
Duong, Dong Nai va vinh Ha Long. (c) Téng LBLBVN cling cac don vi clia minh, trudc ddy thudng t6 chirc va hoat dong trong khu vire nha
nudc va tu nhan, d3 mé rong td chire téi khu vire kinh t& phi chinh thitc bang cach ting thém dai dién cla ngudi lao dong thude khu vire
kinh t& phi chinh thirc va thac dy viéc 1am bén vitng trong khu vire ndy. T6ng LDLDVN tuyén b6 ndm 2016 |3 ndm cla hoat déng t6 chirc.
(d) Sau khi hoan thanh “Nghién cttu cia T6ng LDLPVN vé lwong t8i thi€u & Viét Nam: Khuyén nghj vé vai trd cla cdng doan va danh gia tac
doéng cla tién lwong ti thiéu tdi cdc nhém lao ddng khac nhau” ndm 2013 va mot khda tap huan tiép ndi, Téng LDLDVN d3 théng qua mot
16 trinh cdi thién co ché xac dinh tién lwong t8i thiéu cia HOi dong tién lwong quéc gia. (e) Du &n clia Téng LDLDVN/ACTRAV/APHEDA duorc
trién khai thuc hién tir ndm 2012 déng gép vao viéc thic dy viéc phé chuin Cong wédc 87 va Cong wdc 98 va ddi thoai xa hoi cling nhu sy
hop tac & cap d6 doanh nghiép tai 80 nha may. Viéc phé chuin Cong wéc 87 va Cong wdc 98 cling duoc xac dinh 13 két qua cia DWCP véi
sy ho tro clia Tong LOLDVN. (f) Tong LDLDVN d3 ddng gép mot cach tich cuc trong qud trinh thong qua Luat Gido duc nghé nghiép dudi
hinh thirc gép y bang vin ban va tham gia vao cdc nhém cong tac ba bén.

3 Mét sang kién nghién ctru clia ACT/EMP ndm 2016, ASEAN trong qué trinh chuyén déi, 1a mot tai liéu ma DWCP trong tuong lai can
tham khdo: san pham nay cla ILO s& dugc VCCI va cac dbi téc khéc ti€p nhan nhu thé nao? Nhitng két qua mong doi 13 gi va gidm st
nhitng k&t qua d6 nhu thé ndo? Xem tai http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_496766/lang--en/index.htm
(truy cap ngay 15 thang 8 ndm 2016).
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50. K&t qua 6, lién quan dén cac cong cu quan tri thi trudng lao dong cia Nha nudc, gom c6 4
chi s8. Hop tac cta ILO trong Iinh vy nay duwgce dénh gid 1a rat quan trong, vdi ngudn lyc huy déng
tlr cd ngudn thudng xuyén (chuyén gia danh gid va tu van) va ngudn dy an (Dy an vé Quan hé lao
déng — VIE/12/01/USA).

51.  Cac van ban phap quy huéng dan trién khai thue hién Luat Lao dong sira d6i 2013 va Luat
Cong doan d3 dwoc ban hanh va thdng qua. Chinh phl quyét dinh chua trién khai xay dung Luat
vé tién lwong téi thiu, nhu vay, mdt muc tiéu trong chi s6 6.1 chuwa duoc hoan thanh.

52.  D6ivéi chi s 6.2, trong qud trinh trién khai thwe hién DWCP, ILO d3 hd tro nhiéu hoat dong
va tu van cho Chinh pha, Téng LDLDVN va VCCI trong viéc xem xét phé chuan cac Cong wdc d3 xac
dinh cla ILO. Chinh phu d3 chinh thirc hda quy trinh xem xét Cong wdc sé 122 va 187 va da phé
chun hai Cong wdc nay. Tiép dén c6 thé xem xét dén viéc phé chuan Cong wdc s6 159. Viéc xem
xét phé chudn Coéng vdc lao ddng hang hai méi duoc phé chuan gan day I8 ra can duoc xac dinh
trong DWCP; cac d6i tac thudng xuyén cla ILO chi tham gia moét phan trach nhiém trong qua trinh
thong qua Cong uwdc nay.*

53.  Muc tiéu xac dinh cho chi s6 6.3 vé thanh tra lao dong chua chu trong dén khu viee kinh té
phi chinh thirc. Luat An toan Vé sinh lao dong sira d6i d3 md rong pham vi bao ph téi ca khu vuc
kinh t€ phi chinh thirc, vi thé muc tiéu nay cd thé s& phl hop khi dit trong DWCP giai doan tdi.
Nhitng déng gdp cla ILO rat phu hop trong viéc dat duwoc két qua dau ra mac du chuwa can thiép téi
khu virc kinh té phi chinh thirc.

% Cong wdc Lao dong Hang hai duoc Hoi nghi Lao ddng Quéc té& thong qua ndm 2006. Mot chién dich thic day viéc phé chuan Cong wdc
nay da duoc thuc hién bao gdm ca viéc xay dwng mot khda dao tao vé lao ddng hang hai tai ITCILO. Hai dai biéu Viét Nam d3 tham gia
khda dao tao ndy ndm 2009. Téi nay d cé 4 dai biéu Viét Nam duoc cap chirng chi gidng vién. http://courses.itcilo.org/maritime/certified
trainers/Country_selection_web?country=Vietnam (truy cdp ngay 17/7/2016) Can nhdc chinh sach hdi nhap quéc t& va quy mo clia dwong
b bién Viét Nam, DWCP deé cap cd thé can nhac van dé nay. Xem “Chan troi mdi cho cac thuyén vién Viét Nam” (23/8/2013)
http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/features/WCMS_220049/lang--en/index.htm (truy cdp ngay 17/7/2016)



26

Nhitng phat hién chinh
theo cac tiéu chi

54.  Dién giai vé nhitng phat hién chinh trong phan nay duoc b cuc theo cac cau hdi danh gia,
dua trén co s& cac thong tin va dif liéu danh gia theo chi s6 két qua & phan trén.

5.1 Su phuhgp
5.1.1 Su gan két véi cac wu tién va chinh sach phat trién quéc gia

55.  DWCP dan chiéu va gan két chit ché vai Chién lwgc Phat trién Kinh t& X3 hoi 2011-2020, K&
hoach Pht trién Kinh t& X3 hoi 2011 — 2015 va Chién lwoc Quéc gia vé Binh dang gidi 2011 — 2020.
Nhitng vi du thie té cho thay ILO ludn hop tac song hanh trong viéc ban hanh cac van ban phép
quy; minh ching rd rang nhat |a khi cé nhitng truong hop thay dai vé chinh sach. Cac d6i téc khang
dinh mai quan hé tot dep vai Van phong ILO, ho cd thé kiém soat hay yéu cau diéu chinh sy hd tro
cho phu hop, vi du nhu yéu ciu cit giam cac ho trg khong lién quan véi nhu cau cla ho.

56. M6t nhan té khéc 1a ngan sach nha nuéc dugc phan bd nham thuc hién cac muc tiéu dé ra
trong cac van ban quan Iy nha nudc. Phan 1&n ngudn luc ngan séch cta ILO dwoc st dung trong hop
tac vdi cac doi tac (vi du cho cc wu tién vé chinh sach). Diéu nay gilp cac co quan chinh phi cd thé
t6 chirc cac hoat dong bd sung, ddm bao tinh phi hop clia sy ho trg cla ILO. Nhém dénh gid ciling
duoc cho biét cd mot s6 truwdng hop ngan sach nha nuwde khdng duoc phan bé cho cac chuong
trinh hop tac véi ILO, do d6 sy phu hop (va hiéu qud) cla hd tro con han ché.

5.1.2 Sy phu hop clia hd tro ddi véi cac wu tién, két qua va chi s6 cia DWCP

57.  Nhitng déng gdp trong qua trinh trién khai DWCP trong tat ca cac linh vurc déu rat phu hop
nham hoan thanh muc tiéu va dat duoc két qua xac dinh trong DWCP. Piéu nay dwoc khang dinh
tlr nhitng ngudi dwgc phong van va qua kiém chirng thuc té.

58.  Trong hau hét cic truong hop, cac chi s6 dwoc xay dwng & mirc dd cao hon céc hoat dong.
Do vay, ddi ltc hd tro cla ILO khong truc tiép gép phan hoan thanh muc tiéu, ma déng gop chli yéu
vao viéc hoan thanh két qua. Phuong thirc ti€p can nhu vy trong mét sé truong hop khdng nhan
duoc sy dong thuan. Vi du, & chi s6 1.5, ILO hd tro cai thién chat lwong dich vu hudng nghiép, tir
d6 gép phan nang cao s6 luvgng ngudi tim viéc théng qua cac trung tdm dich vu viéc lam. Déi véi
chi s6 6.3, nhitng ho tro vé thanh tra lao dong khong hudng dén lao dong & khu vire phi chinh thirc;
sy dong gop hoan thanh chi s6 da néu chi thdng qua qua trinh ho tro sira d6i va thong qua Luat An
toan Vé sinh lao dong.

59.  Trong mot sd it trudng hop, muc tiéu dé ra khong thuc hién dwoc do bdi canh thay d6i, anh
hudng dén tinh pht hop cda hd trg. Vi du nhu, chi s 3.5 dé cap dén chwong trinh viéc lam cong,
nhung ngay khi DWCP di vao thyc hién, dé xuét trién khai mot chuong trinh toan dién da duoc
thay thé bang viéc xay dung mot chinh sach. Trong truomg hop nay, hd tro cla ILO d3 duoc didu
chinh —khong phai dé theo dudi muyc tiéu DWCP, ma do can bd tham gia cé thé bam sat va ndm bat
duoc nhitng thay d6i va didu chinh phuong thirc hd tro cho phii hop. & chi s6 6.1, viéc xdy dung
Luat tién lwong t8i thiéu cling khdng con phu hop.
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60.  Trong nhitng trudng hop khac, tinh pht hop duoc thé hién rat rd, tuy nhién, nhitng hd tro
tlr ILO 16N hon nhiéu so véi muc tiéu da dé ra. Diéu nay dugc thé hién & chi sd 1.6 (cac dy an st
dung phuong phap tiép can LED trién khai cac hoat dong va muc tiéu rong hon muc tiéu la chi phd
bién céc dién hinh t6t, va phi hop véi chi s8 2.2; chi s6 4.2 (dy an PROPEL trién khai cac hoat dong
Vot mire muc tiéu d3 dé ra); chi s6 4.3 (céc hoat dong cta du an HIV/AIDS ¢é tc dong Ién hon
muc tiéu tap trung vao doanh nghiép); chi s6 4.5 (cac hoat déng cla dy dn TRIANGLE khéng chi
dirng & viéc hd tro thuc thi luat va BO quy tac (ng xtr - mac du nhiéu déng gdp cé thé duoc tong
hop dudi muc tiéu dinh hwdng tudn thi nay); chi s6 6.1 (dy én Quan hé lao dong déng gép phat
trién quan hé lao dong, khdng chi & pham vi xay dung luat va cac van ban phap quy).

61.  Nhitng phat hién nay mang lai cho nhdém dénh gid cdm nhan rat tich cuc vé tinh ph hop cla
tong thé chwong trinh. Nhitng phét hién nay s& |1a co s& dé xay dywng DWCP giai doan tiép theo.

5.2 Hiéuqua

62.  Nhom danh gia nhan thay trong hau hét céc linh vuc, sy phdi hop thuc hién DWCP rat hiéu
qua nham dat duoc cac muc tiéu va két qua da xac dinh. Nhém danh gid nhan thay sy hiéu qua cé
duoc 13 nhd cd su dong gép cta nhiéu yéu té khac nhau.

63.  Nhitng ho tro trong [inh vue vin ban quan Iy nha nwéc thudng cé hiéu qua hon. Ning luc
clia cac d6i tac Viet Nam nham ddm bao su phi hop cla cac hoat dong ho tro cling 1a yéu t6 gop
phan dat duoc hiéu qua mong mudn. Vi du cu thé 1a: viéc thong qua Luat Viéc lam ndm 2013, Lu4t
ATVSLD ndm 2015, Luat Bao hiém x3 hdi ndm 2014, vin ban huwdng dan thuc hién Luat Lao dong
stra d6i va Luat Cong doan; hoan thién Khung trinh dd ngh@ qudc gia va NOSS; thé ché héa chuong
trinh SIYB trong chuong trinh day nghé cho mét triéu ndng dan, va cac vi du khéc nita, déu duoc
s dinh hudng cu thé trong céc van ban phap quy. Vi du vé nhitng truong hop hiéu qua con thap,
nhu viéc théng qua Chién lugc viéc lam va Dé én thi trwdng lao dong, Cong wdc 159 va céc Cong
wdc khac vé chinh sach viéc lam chwa duoc phé chuan; nang cach tiép can LED 1&n thanh chién lwgc
tao viéc lam, dong nhat van dé an sinh xa hdi theo San an sinh xa hdi cta Lién Hop Qudc, coi lao
dong di cu trong nudc nhu cac doi tugng dé bi tén thuong khac trong linh vure xtc tién viéc lam
bén vitng, m& rong cong tac quan ly lao dong tdi khu vire kinh té phi chinh thirc — tat ca nhitng linh
vire nay hau nhu khéng cd sy chi dao hay it dwgc dé cap dén trong cc van ban quan Iy nha nudr,
do vay, nhitng nd luc trong hop tac thuc hién chra dat hiéu qua cao nhu mong mudn.

64.  Nhitng vi du vé tinh hiéu qua trong hop tac khi khong cé chi dao cu thé tir cap trén ciing
duoc nhdm danh gid ghi chép lai. Vi du nhw viéc trién khai thi diém xay dung dai dién cong doan
tlr dui 1én cta dy an Quan hé lao déng dudng nhu 13 két qua cda viéc van ddng chinh séch hon 13
nhiém vu chi dao tir trén xuéng. Day manh vai trd cla cdng doan trong viéc bao vé lao dong di cu
thong qua viéc thanh |ap cac trung tdm hd tro lao dong di cu & cac tinh nham tu van va ting kha
nang tiép can céc co ché khi€u nai cla lao dong di cw 1a mot vi du khéc. C6 thé con cd nhitng vi du
khéc nita lién quan dén nhitng van d& ndm ngoai pham vi clia cac chi s6 d3 xac dinh.

65.  Khi khdng bi rang budc theo khudn khd hay chi dao chinh thirc nao, cam két cla cic tac nhan
trong viéc dat duwoc muc tiéu va két qua DWCP cling c6 thé gép phan lam cho chuong trinh hiéu qua.
Lién quan dén Luat Viéc |am - Chién lworc Viéc lam Quéc gia va Dé an thj trudng lao ddng — 18 ra rat phu
hop véi nhitng tu van cla ILO néu déi tdc mong mudn trién khai thuc hién theo dinh hwdng d3 dé ra
—dua trén co s& muc tiéu DWCP. Do d6 1a dinh hwdng clia Nha nwérc va khdng thé thay déi duoc thuc
t€ nhu vay, vé nguyén tac, cac co quan ddi tac can ndm bét cu thé tinh logic trong hd tro hop tac dit
ra trong DWCP, dua trén co s& d6 c6 thé dé xuat cam két ho tro. Dang tiéc, thong tin thu thap duoc
cho thay nhan thirc va thong tin vé DWCP ciing nhu hiéu biét vé khéi niém vé viéc lam bén vitng cla
cac doi tac x3 hdi va can bd dia phurong thuc sy can dugc nang cao hon nita. Hién nhién DWCP can
duoc xay dung phu hop véi dinh hudng quéc gia, Iy twdng 1a phit hgp mét cach day di va tuyét doi.
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66.  Su diéu chinh trong hop tac cling 1a mot nhan t6 tac dong dén tinh hiéu qua cla chuong
trinh. Trwding hgp vé chinh séch viéc lam cong |a mét vi du (muc tiéu ban dau 1a mét chuong trinh
toan dién), mac du nhém danh gia cho rang cd thé con cé nhiéu vi du khac twong tw & cap do cac
hoat déng. Viéc thay d6i muc tiéu trong qua trinh trién khai thyc hién chuong trinh cé thé dugc
chap nhan chi khi két qua dau ra khong bj anh hudng.

67.  Khihoat dong ho trg duoc thuc hién & cap tinh hay dia phwong, tinh hiéu qua clia chuwong
trinh v&i muc tiéu la mé réng pham vi ép dung cla nhirng thi diém tai dia phwong, phu thudc vao
su dieu phai va chia sé kién thirc mot cach ¢ t6 chirc, dwoc xem |3 mot phan cla nd luc cdi cach
sau rong hon. Vi du c6 thé thay trong trudng hop cla Chuong trinh Viéc lam tét hon, LED, dy 4n
Quan hé lao dong, TRIANGLE hay dy &n HIV/AIDS. Viéc thyc hién thi diém thanh cong va nhan réng
mo hinh phu thudc vao viéc chia sé nhirng thire hanh tt va kinh nghiém thuc hién theo chiéu doc
va chiéu ngang, trong dé can néu rd muc dich chia sé kinh nghiém va két qua mong doi tir nhitng
chia sé d6. Qua trinh nay cd thé Ia mét thach thirc d8i vdi mo hinh quan ly tap trung, trir phi mé
hinh quan ly tap trung d6 dugc thiét ké riéng cho viéc trién khai mo hinh.

5.3 Hiéu lwc (hiéu qua vé chi phi)

68.  NO luc va thoi gian d3 duoc dau tu dang ké dé thong nhat khudn khé quan Iy dua trén két qua
v&i DWCP va nguoc lai. Phy luc IV: khudn khé quan Iy dya trén két qua nam 2016 cho théy su phirc
tap trong viéc két ndi cac hoat ddng hop tac cla ILO v&i nhau trong khudn khé quan ly dya trén két
qua phu hop. Biéu nay cling cho thdy tinh linh hoat, cé thé thay d6i hang ndm theo két qua chuong
trinh quéc gia trong Khudn khé chuwong trinh chién lwgc cta ILO, theo két qua bdo céo trong Chuong
trinh va Ngan sach, nhung khong dé cap dén thay d6i trong bi canh theo ngudn lyc sén cé.

69.  Viéc ti€p tuc theo dudi va theo ddi cic hoat dong nhdm hoan thanh muc tiéu cé thé gip
vudng mac do su thay d6i vé nhan s, thidu chia sé kién thirc, thong tin va nhan sy méi. Vi du cé
thé thay d6i vdi ca can bd qudc té lam viéc trong nudc hay & cap khu vuc va cac can bd trong
nudc®. Viée trién khai hoat dong hop tac hiéu qua phu thudc 16n vao can bd diéu phdi chuong
trinh quéc gia. Viéc thue hién hoat déng hiéu qua cling phu thudc vao Can bo diéu phdi dy an qudc
gia — nhitng ngudi cé thé nhanh chéng nam bat vé déi tac va linh viee du én dang hoat dong. Tuy
nhién thong tin thu thap dwoc cho thiy trong tdm cla du dn/cac hoat dong trién khai bdi cac can
bo nay can dugc thue hién mot cach sau rong hon nham nang cao nng luc trién khai dv 4n, dam
bao tinh hiéu qua thyc hién va hiéu lyc. Didu nay cling déng nghia véi viéc nang cao hiéu biét vé
su két ndi gitra cdc du én va hoat dong trong DWCP véi cac két qua dau ra va wu tién qudc gia, dong
thoi xdc tién trao d6i thong tin vé cac dyr 4n nhdm ndm bat dwoc cac co hdi hop tac trong ndi bd
ILO cling nhu hgp tac vdi bén ngoai, dic biét vdi cac ddi tac x3 hoi.

70.  Tinh lién tuc trong trién khai thuc hién chuong trinh s& ddy manh hiéu luc khi ¢6 su trao d6i
vé thong tin va tai liéu hda day dU. Bdo cdo cong tac clia chuyén gia tu van chéc chan 13 thiét yéu &
khia canh nay. Danh gi gitta ky cling can duoc ghi chép lai nhdm dam bao tién trinh thyc hién
dugc ndm bat mot cach day dd.*2 Thong tin truyén miéng hay nghe lai hoan toan khéc véi viéc tai
liéu hda hoat ddng mét cach cu thé, chi tiét.

71.  Suw ho tro ki thuat cla cac chuyén gia tu van tir vin phong vung dam bao hd tro ki thuat
duoc dap (ng kip thoi, 1au dai va sau rong. Nhom danh gid quan sat dwgc mot s6 truong hop tu
van ki thuat duoc trién khai kha nhanh trong diéu kién ngudn Ilwc han ché®, va nhitng hd tro ki

4 M@t vi du cu thé 13 khong tim thay k&t qua danh gia ndi bo vé mot sang kién quan trong do c6 sy thay di vé nhan sy cap cao clia Van

phong cling véi can bo hd tro lién quan dén sang kidn d6. Sang kién nay cd lién quan tryc ti€p téi mot trong 27 muc tiéu cia DWCP va két qud
danh gid nay s& khong bi “mat di” néu viéc lwu gitr tai liéu duoc hoan thién va viéc chia sé kién thirc va thong tin dugc thuc hién day da.

42 Xem ghichi 36

8 Viéc dinh gia cac lva chon hd tro vé kinh phi trong linh vire cai cach an sinh x3 hdi 2015 — 2016; tw van soan thao Luat Viéc lam,v,v,

“ Dy an lao dong tré em hién tai la mot vi du
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thuat & pham vi rong hon dugc thue hién do ¢6 sy tham gia clia cac chuyén gia vung®, néu khong
¢6 sy tham gia clia chuyén gia ving thi s& can nhiéu nd lyc trong viéc tim ngudn kinh phi dé trang
trai chi phi chuyén gia®.

72.  Nhém dénh gid thu thap duoc rat it s6 liéu tai chinh vé tinh hinh thyc hién DWCP. Nhém
danh gid duoc cung cdp mot ké hoach thyc hién cac két qua dau ra cla chwong trinh qudc gia
(CPO) dworc xay dung thang 8 nam 2012, theo d6 tinh hinh tai chinh |a c6 tiém ndng. Mot k& hoach
gidm sat cling duoc xdy dung ndm 2012, thong tin duoc thé hién tai Phu luc I1l: bang két qua dat
dwoc so véi muc tiéu dé ra vdi cdc moc quan trong cudi mdi ndm cung véi cac gia dinh va rdi ro.
Nham tra |&i cac y kién binh luan cho du thao bao cdo, nhém dénh gia da duoc cung cap thém s
liéu tai chinh trich xuat tr IRIS tinh dén ngay 15 thang 8 ndm 2016.% Dya trén cac s6 liéu d6, nhom
danh gia cling chi ¢4 thé dua ra mot s6 quan st rat han ché dudi day sau khi d3 kiém chirng véi
cdc thong tin khac:

a.  Nhiéu nguon luc khac nhau (Ngudn ngan sach ho tro ki thuat thwong xuyén (RBTC), ngudn
ngan sach thudng xuyén bd sung (RBSA) ngudn song phuong/da phuong...) da duoc huy
dong nham dat dwoc két qua.

b.  Cacngudn luc dugce bdo cdo va gidm sat theo céc két qua chuong trinh qudc gia, dugc xdy dung
va gan két véi véi Churong trinh va Ngan sach toan cau cta ILO va khung két qua kém theo.

73.  Vilydo (b) néu trén, can tinh toan dé xac dinh ty & ngudn luc st dung cho cac vu tién quéc
gia hay cac két qua clla DWCP: nhitng ty 1é nay cd thé thay duoc hang ngay trén co s& két qua
chuong trinh quéc gia, gan két véi cac két qua clia Chwong trinh va Ngan sach. Bidu 2 dudi day cho
thay wdc lwgng céc ty 18 ngudn lyc ndm 2016. C4 thé xac dinh ngudn lyc gdp phan thyc hién cac
két qua va uu tién qudc gia cia DWCP dya trén céc phan tich trong Phu luc IV,

74.  Theoly do (b) néu trén, cé I8 quan trong hon 13, viéc gidm sét tinh hinh thyc hién céc két qua
va uwu tién quéc gia ciia DWCP & cap qudc gia con yéu dan tdi viec phan bd ngudn lyc khong hidu
qua trong khung k&t qua (& cap qudc gia). Xem Phu luc V: Bdo cdo K&t qua va Uu tién DWCP so voi
bdo cdo K&t qua churong trinh quéc gia theo Chwong trinh va Ngan sach dé thay sy khac biét gilta
cac bao cdo theo khung két qua nay. Cac bdo cdo nay cd lién quan tdi nhau nhung khac nhau. Do
ngudn luc cla Van phong han ché & tat ca cac cap va dugc quan Iy trén co s két qua toan cau dua
trén két qua chuong trinh qudc gia, tdm quan trong cla bao cdo vé két qua va wu tién qudc gia cling
suy gidm. Thuc t& ndy (mic du rat dang ti€c) van xay ra mot cach tu nhién do dic diém mang tinh
toan cau clia phuong phap tiép can Quan ly dya trén két qua cda ILO — can phai dwoc can ddi voi
cong tac gidm sat d3 cam két & cap qudc gia nham dam bao nhirng tién bd dat duoc & cap qubc gia
[a phu hop. ¥

Vi du dy an vé tai chinh vi md, mac du ngudi duoc phdng van cling goi v anh huding cla céc tac nhan khac

% Can lwu y nhitng thdng tin ndy mang tinh bao mat.

47 Van dé nay da duoc ghi nhan trong Bdo cdo danh gid ddc lap Chuong trinh Hop tac Quéc gia vé viéc 1am bén vitng cla ILO cla vung
Caribe, chién Iwoc va hanh dong (2010 — 2015) - Bd phan danh gia/Vin phong Lao ddng Quéc t& 2015, cé thé truy cap tai: http://ww-
w.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_419437.pdf., xem trang xvi, xviii, xix, 25, 36, 54-58, 64.
Nhitng khia canh clia van d@ nay da duoc dé cap téi kha nhiéu trong danh gia dé. D& phuc vu nhitng muc dich tai danh gia nay, ching téi cd
thé trich dan nhu sau: “méc du nhin nhan tdm quan trong cla viéc xay dung cac két qua chuong trinh qudc gia va két néi ching voi két qua
clia Chuong trinh va Ngan sach trong viéc dam bao tinh gidi trinh va dinh huéng phan bd ngudn luc trong tuong lai, hé thong nay khong thé
dong vai tro 1a mot cong cu twong dong cho cac chuong trinh DWCP va hd tro k§ thuat rong I¢n hon”. IRIS cung cap thong tin tir dudi [én trén
theo hé thdng nhung khong dua lai phan hoi hay hudng dan cho ngudi dung va d6i twong thy hudng. Nham gidi quyét van dé nay, bd phan
chwong trinh cia DWT/O-Port clia Ty Ban Nha d3 duy tri hai cdu phan khong day dl cla hé théng gidm sét va danh gid ma déi khi cling cd
sy giao thoa. Mot hé thdng st dung Excel, vé nguyén tac thi ¢ nhiéu thong tin hon dua trén két qud DWCP va ma tran két qua va cd thé st
dung dé cac d6i tac c6 thé tham gia vao qud trinh gidm sat danh gia tinh hinh thuc hién DWCP, dang tiéc |3, d6i tac khdng tham gia vao qué
trinh gidm s&t danh gia cac chuong trinh DWCP hién tai & viing Caribe. Hé thdng con lai dya trén IRIS SMM 3 hé théng ndi bd cla ILO va khong
¢6 sy tham gia cia cac ddi tac va cac bén lién quan. Tuy nhién, khong cé dan chitng nao cho thay su tham gia clia cac d6i tac (trang xix)... Mdc
du ca hai cach ti8p can déu can thiét, ching thé hién nhitng khia canh khac nhau cla viéc 1ap chuong trinh, khong nén gay khé hiéu nhung
can hop Iy va rd rang hon, ca d6i vdi ndi bo va bén ngoai” (trang 54).
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Hinh 2: Ty 1& phan b& ngudn luwc theo cac Két qua clia Chuong trinh va Ngan séach, 2016

W KEt qua 1: Cai thién s lugng va chat lugng viéc lam
hudng t6i phét trién toan dién va cai thién viéc lam cho
lao ddng tré em

0% %

B KEt qua 3: Xay dung va mé rong san an sinh xa hoi
K&t qua 4: Thic ddy doanh nghiép bén vitng
B K&t qua 6: Chinh thirc hda nén kinh t& phi chinh thirc

m K&t qua 7: Thic ddy cong tac tuan thd tai noi lam viéc

43% théng qua thanh tra lao dong

46%

K&t qua 8: Bao vé ngudi lao dong tranh khoi nhitng hinh
thirc cdng viéc khdng chap nhan duoc

B K&t qua 9: TS chirc dai dién cla ngudi sir dung lao dong:
ngudi st dung lao dong cé cac t6 chirc dai dién déc 1ap

2%/‘\ W K&t qua 10: Cic t6 chic dai dién phét trién manh cla

6% 0% 2% ngudi st dung lao ddng va ngudi lao dong

5.4 Tacdong

75.  Dénh gia vé tac dong tong thé theo cdc muc tiéu dugc thé hién tai Phu luc I1l: Bang so sénh
két qua dat duwoc so véi muc tiéu, va duoc bé sung thém phan thdo luan nhitng phat hién trong
phan 4: nhitng phat hién chinh vé chi s6 két qua d3 néu & phan trén. Phan nay sé& ban thao nhitng
phét hién theo tiéu chi danh gia téc déng d6i vai cac két qua DWCP.*

76.  Nhitng tién bd ma Viét Nam dat dugc d3 dugc ghi chép trong cac bdo céo thyc hién chuong
trinh ILO toan cau trong sudt giai doan thuc hién DWCP*. R3 sodt cac bdo céo d6 co thé thay cac
s6 liéu vé Viét Nam d3 dugc md ta theo tiéu chi dénh gid chi sd trong khudn khé béo cdo thuc hién
toan cau, hai hoa va théng nhat véi khudn khé két qua cla DWCP.

77.  Béo cdo dénh gid nay bd sung cho Bao cdo tién do do Bo LDTBXH thyc hién thang 2 ndm
2016 béng cach néu ra cc phat hién vé cac két qua dat duoc trong hop tac véi ILO. Bang 1 dudi
day téng hop cac dit liéu trong Phu luc I1l. Mbi chi s6 hay hoat ddng hop tac véi ILO déu cd mot “cau
chuyén” riéng va duoc thé hién & bang nay. Vi duy, déng gép khong thé thiéu cta ILO d&i vdi chi s6
2.1va 2.3 bat ngudn tir thuc t& ca hai chi s6 déu si dung cac san pham “chd lyc” cla ILO: Viec lam
tot hon va SIYB. Thye té 13 chi s6 1.6, 2.2 va 4.4 dwgc danh gid 1a khdng hoan thanh méc du ¢é su
ddng gdp cla ILO 1 do déng gbp cla ILO mang tinh d&c thu: ngudn lyc tai chinh trong trudng hop
chi s6 4.4 va co ché dic thu hay cach tiép can (LED) khi thi€u di khudn khé chinh sach hd tro cap
cao. O cac trudng hop khac, mirc d6 dong gop cé vai trd hd trg cho mot sang kién quy md 1&n hon
nhiéu nhu trong trudong hop cla chi s6 1.4, 4.1; trong mdt s6 trudng hop khac dong gop khong
duoc chap thuan hay chua dd gan két vé thé ché (3.1, 3.3, 5.2). Déng gdp ddi khi khong phu hop
nhu & chi s6 6.3.

8 Mot trong nhitng gop y vao ban du thao clia bao cdo nay dé xuat rang phan 1&n nhitng ndi dung thé hién tai phan nay nén duoc bao
c4o theo tiéu chi vé tinh hiéu qua. Nhitng phan tich tai phan nay — nhu d3 dwoc dé xuat trong phan binh luan — 1 nham tra 10i khia canh
“déng gdp chién luoc clia DWCP hudng tdi viéc gép phan dang ké tao nén nhitng thay déi I6n hon, dai han va bén vitng”, duoc dit ra
trong 6 két qua cia DWCP nay. Tuy nhién, do hau hét cic chi s6 da duoc xay dwng dudi dang két qua (xem doan 116), nhitng ndi dung ban
thao duwdng nhu thye hién & mirc thap hon, lién quan téi tac dong cla nhitng chi s6 da hoan thanh (thuc té 13 két qua) cla két qua dé ra
(thuc té 13 két qua & cap d6 cao hon). Tém lai, trong tredng hop nay, khé cé thé thay duoc su khac biét gitra tac dong va tinh hiéu qua.
Nhém danh gid hy vong rang ngudi doc cé thé dieu chinh ky vong tai phan nay theo nhiing Iy gidi d3 néu va nhin nhan nhitng ban thao
duoc néu 1a vé nhitng déng gép clla DWCP ddi véi “nhitng thay d6i I6n hon, dai han va bén vitng”.

Vi duy, Viet Nam la mot trong 8 quéc gia dat duoc hon 15 két qua trong giai doan 2014 — 2015. GB.326/FPA/1, doan 21 trang 5. Van
phong Lao dong Qudc t& 2016. Tinh hinh thuc hién chwong trinh cla ILO, 2014 — 15. Cé thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wcm-
sp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_453866.pdf.
http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/features/WCMS_220049/lang--en/index.htm (truy cdp ngay 17/7/2016)
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Bang 1: Ma tran hoan thanh muc tiéu/quy két tir nhirng déng gép cda ILO

Murc 6 hoan thanh Khongthé  Rat quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dwoc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day d0 6.2 1.1,13,15,24,3.2,45,5.1,6.4 1.4,3.1,3.3,5.2

Hoan thanh mot phan  2.1,2.3 42,43,6.1 1.2,4.1

Khéng c6 két qua 16,2.2,44 35 6.3 34,46

78.  Quy dinh ¢6 su tién trién (vi du, phé chuin mot cong wdc, soan thao luat hay vin ban phap
quy, xay dung mot ké hoach hanh déng...) a mét muc tiéu trong ké hoach phét trién nganh hay
qudc gia hay cac van ban quan ly nha nudc khac gop phan day manh tinh hiéu qua cla hop téc cla
ILO do cOng viéc nay doi hoi phai dwgc hoan thanh. Tuy nhién, diéu nay ciling cé thé cho thay hop
tac 1a khong can thiét, dan dén déng gép cla ILO vao két qua giam di. Trong nhitng trwdng hop nhw
vay, ngudi dugc phong van cho biét ho cdm thay hé tro cla ILO gép phan cdi thién chat luong cla
két qua dat dwoc bang cach dam bao cd s tham van ba bén trong linh vie d6 hay cai thién co s&
k{ thuat cho qud trinh ra quyét dinh.

5.4.1 Nhirng thanh twu dat dwoc ddi véi Két qua 1
Két qua 1: Cac phan tich, di¥ liéu, chién lugc va chinh sch hiéu qua gép phan phat trién thi

truong lao dong va viéc lam bén vitng & cap trung wong va dia phuong

DPdng gop chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Murc d6 hoan thanh Khongthé  Rat quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dwoc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day d0 1.1,1.3,15 1.4

Hoan thanh mot phan 1.2

Khéng ¢ két qua 1.6

79.  Thanh tyu dat duoc vé phan tich, dit liéu, chién lugc va chinh sach hiéu qua gép phan phat
trién thi truong lao dong va viéc lam bén vitng & cap trung wong va dia phuong. Trong thoi gian
trién khai DWCP, nhitng thanh tyu dat duoc cé thé nhac dén 1a Luat Viéc lam, bdo cdo thuong
xuyén vé két qua diéu tra luc lwgng lao dong clia Téng cuc thdng k&, 4n phdm thudng nién vé Bao
cdo xu hudng lao dong va xa hdi, xdy dung va chuan bj thiét 1ap Khung ki ndng nghé qudc gia®, cai
thién cac trung tdm dich vu viéc lam, Luat day nghé dugc théng qua vao ndm 2014. Cong wdce s
122 d3 duoc phé chuan; viéc gidm sat thuc hién Cong wére nay sé khuyén khich va huéng dan hanh
dong nham xay dung cac chién lwgc va chinh sach hiéu qua. Ap dung cach tiép can LED trong xuc
tién viéc lam d3 duoc kiém chirng, tuy nhién nhdm danh giad khong xac dinh dwoc lam thé nao
chién lwgce déc thu nay khong chi dirng lai & viéc thi diém cac du én cla ILO ma dwoc dua vao chinh
sach cla tinh, nhan réng ra cac tinh thanh khac va dugc dua vao chinh sach quéc gia. Thong tin thu
thap duoc cho thay cach tiép can nay can dugc Chinh phl chap thuan 1a mot phuong thic phat
trién kinh t& va tao viéc lam. Cac muc tiéu duoc hoan thanh d3 déng gép vao viéc hoan thanh két
qua d3a dat ra, trong d6 c6 phan ddng gop cha ILO. Tac dong cla két qua dé ra & cap dia phuong
con han ché, vdi kinh nghiém rdt ra vé viéc chia sé cach thirc LED mét cach hiéu qua hon.

0 M6t hé thong vé tiéu chuan ki ning nghé (“tiéu chuan ky ning nghé quéc gia”) duoc quy dinh tai Chuong IV cla Luat Viéc lam. Van
d@ nay khéng duogc dé cap dén trong DWCP nhung day la mot yéu t8 thiét yéu cla Khung trinh d6 nghé quéc gia.
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5.4.2 Nhirng thanh twu dat dwo'c ddi véi Két qua 2

K&t qua 2: Cac doanh nghiép, hop tac xa va cac don vi kinh doanh phi chinh thirc cé dugc moi
truong kinh doanh thuan loi hon, dwgc tiép can véi céc dich vu va diéu kién lam viéc t6t hon
dé phat trién bén virng

Ddng goép chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Murc d6 hoan thanh Khongthé  Rat quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dworc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day dd 24

Hoan thanh mdt phan  2.1,2.3

Khong co két qua 2.2

80.  Nhitng thanh tyu dat dwoc vé doanh nghiép, hop tac xa va don vi kinh doanh phi chinh thire
dugc thanh 1ap nhd méi treong kinh doanh dugc cai thién, ti€p can voi cac dich vy va diéu kién
lam viéc t&t hon dé phat trién bén virng. Nhitng két qua vé chi s6 cla DWCP rat kha quan, nhung
liéu c6 thé thay d6i gi? Nh d6 cac co hoi viéc lam bén vitng co dugc cai thién khong?

81.  Nghi quyét 19/2014/NQ-CP cla Dang vé cai thién mdi trudng kinh doanh va cac van ban
trién khai thuc hién Nghi quyét nay cho thay chinh sach cta Chinh phd phu hop voi két qua nay.
Bao cdo vé moi trwdng kinh doanh “Doing Business” ctia Ngan hang Thé gidi méi day cho thay d3
cd sy cai thién vé thir hang clia mdt s8 chi s6 trong thoi gian trién khai DWCP, bao gdm ca chi s6 vé
khdi sy doanh nghiép.*

82. Ddbng gdp quan trong vao viée dat dwgc K&t qua nay phai néi dén Chuong trinh Viéc lam tot
hon, chuong trinh d3 thac ddy duy tri va ting trudng cla nganh dét may Viét Nam & thj truong
qudc té%2. Viéc phan tich cu thé hon ndm ngoai pham vi clia dot danh gia nay. Con nhiéu cau héi
dat ra vé tac dong lan tda cla cac thire hanh kinh doanh tét tir chuong trinh BWV. BWV ciing xuc
tién quan hé lao dong va cong doan, trién khai thi diém cong doan co 6, va phdi hop védi thanh
tra lao dong nha nwdc nham chia sé nhitng thuc hanh tét. K&t qua dem lai rat kha quan. Tuy nhién,
cau hdi quan trong dat ra, d&i vdi ca Van phong ILO va co quan d6i tac, [a mirc d6 tac dong cla BWV
dén két qua 2 nhu thé nao ddi vai cac doanh nghiép khong nam trong chwong trinh. Nhém danh
gia cho rang cau hdi khong phai la liéu BWV cd tac dong tich cuc dén K&t qua 2 khdng ma 1a 1am thé
nao dé cd thé ti wvu hda va nhan rong nhitng anh hudng tich cyc d6 cla chwong trinh.

83. Mot danh gid bén ngoai vé hd tro cla ILO trong viéc 16ng ghép chwong trinh dao tao SIYB
vao chuong trinh day nghé cho mot triéu ndng dan dugc thuc hién thang 2 ndm 2015. Két ludn tir
danh gia cho thay thuc chat Téng cuc day nghé cé st dung chuong trinh SIYB va cai tién cho phu
hop. Piéu nay cho thay Téng cuc day nghé d3 lam chd dugc sang kién nay, chd dong trong viéc ap
dung va quang ba chuong trinh SIYB, xay dwng dwgc mot luc lvong giang vién, thic day co ché
khuyén khich va quan trong nhat 1a tao co hdi cho céc giang vién cd thé ty ditng vitng. Nang cao do
tin cdy cla gidm sat va danh gid va quy trinh thu thap, phan tich va bao céo vé két qua SIYB cd thé

S http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/vietnam (truy cap ngay 2/7/2016)

52 Vidu cé thé xem tai, Huynh, P. 2015. Viéc lam, tién lwong va didu kién lao dong trong nganh dét may & chau A: phét hién vé chién luoc
canh tranh mdi, ILO Asia-Pacific Bio cdo nghién cttu, (Bangkok, vin phong viing Chau A Thai Binh Duong). C6 thé truy cap tai: http://ww-
w.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/publication/wcms_426563.pdf. or http://stoxre-
search.com/Reports/15B-vietnam-apparel-industry-2015.aspx (truy cap ngay 3/7/2016).

3 Arroyo, M. G. 2013. Dénh gia doc 1ap gita ky vé Cau phan phat trién ning luc cong doan clia Chuwong trinh Viéc [am tét hon Viét Nam,
c6 thé truy cap tai: https://www.dol.gov/sites/default/files/images/ilab/Vietnam%20Midterm.pdf, Arroyo, M. G. 2015. Danh gia doc 1ap:
C4u phan hé tro k§ thuat ca USDOL vé thic ddy quyén lgi clia ngudi lao dong & Viét Nam, cé thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wem-
sp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/projectdocumentation/wcms_446061.pdf.
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A

s& tranh dugc cau hoi vé “sd liéu thong ké vé s6 lugng doanh nhan, nganh nghé kinh doanh va thu
nhap clia ho... duoc thu thap ngiu nhién va theo phuong phap thi cong” bdi cac gidng vién thong
qua lién lac ngau nhién do “khé tim gip duoc doanh nghiép sau khi dao tao”,** danh gia cho thay
khong c6 hd tro sau dao tao cho cac doanh nghiép.® Khudn khé phap ly cho phép SIYB duoc 4p
dung va trién khai giang day duoc xem 3 khia canh hiéu qua nhat cla sang kién nay*. Twong ty
nhu véi BWV, cau hoi dat ra 1a lam thé nao SIYB ¢4 thé tac dong dén két qua mong mudn cla bd
phan nhitng doanh nghiép thanh dat hon.

84.  Ludt ATVSLD cé hiéu lyc tir 1/7/2016 déng vai trd quan trong trong viéc cai thién tiép can véi
diéu kién lam viéc tot hon, déc biét Ia khi cdc diéu khoan cla Luat duoc dp dung trong thure té doi
v6i khu viee kinh té phi chinh thirc, noi tap trung nhiéu lao déng. Tang cuwdng hoat dong cla thanh
tra lao dong (K&t qua 6) va nhan rong cac thuc hanh tét trong cac doanh nghiép vira va nhé chac
chén s& gép phan hoan thanh két qua d3 dé ra. S liéu thu thap duoc cho thay ty |é ti vong do tai
nan ngh@ nghiép d3 giam nhung ty 18 thwong tat lai tdng cao.

85.  Tém lai, néu viéc gidm sat khdng duoc thie hién & cap do két qua xac dinh trong DWCP, thi
két qua chi cé thé duoc danh gia thong qua cac chi s6 khong du tinh trudc — nhu chi s vé thuc
hanh knh doanh, s6 lwgng cac doanh nghiép nhd trong nén kinh té va cac chi sé tuong tu - cac chi
s6 c6 pham vi rong hon so vdi pham vi dénh gid cta chi s6 2.1 - 2.4, c6 thé dem lai nhitng két qua
kha quan.

5.4.3 Nhirng thanh twu dat dwo'c ddi véi Két qua 3

K&t qua 3: M& rong hiéu qua dién bao phi cta an sinh xa hoi

Ddng gop chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Mirc d6 hoan thanh Khéngthé  R&t quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dwoc trong nhat dinh  déng gép
Hoan thanh day d0 32 3.1,33

Hoan thanh mét phan  2.1,2.3

Khong c6 két qua 2.2 35 3.4

86.  Thanh tyu dat duoc vé thic déy ting trudng cong bang va toan dién thong qua an sinh x3
hoi va gidi quyét nhu cau viéc 1am cla cac nhém yéu thé va dé bj tén thuong. Mé rong dién bao
phi cta an sinh x3 hdi la cht diém trong K&t qua nay va thuc té 13 d3 dat dwgc thanh tuu trude hét
vé chinh séch va khudn khé phép Iy, d6 1a chwa néi dén tinh hinh trién khai thyc hién.

87.  Luat Bao hiém x3 hoi stra d6i d3 ma rong dién bao phl va bon cdu phan cla san an sinh x3
hoi d3 duoc dwa vao dp dung & Viét Nam. Phan tich cla ILO cho thay nd luc khdng ngirng nham
nang cao chuan an sinh xa hoi phu hop cac chuin myc quéc té. ILO d3 tham gia ho tro ki thuat
trong qua trinh stra d6i Luat nay. Nhdm danh gia khong tim duoc bao céo phan tich chi tiét vé tac
ddng cla an sinh x3 hoi toan dién tdi tang trudng — mot cdu phan trong K&t qua nay. Thém vao do,
viéc theo dudi va thuc hién nhitng khuyén nghi d@ ra clia dot ra soat va danh gia thuc hién Co ché
bao hiém that nghiép & Viét Nam sau 18 thang, duoc thuc hién vao ndm 2011, trwde khi DWCP

5 Do Thanh Lam va Trinh Tien Dung 2015. Danh gid bén ngoai: HA tro cla ILO trong viéc 16ng ghép chwong trinh dao tao “Khéi sy va
ting cuwong kha ning kinh doanh” (SIYB) vao chwong trinh “Mat triéu ndng dan”. Khdng san cd trén internet. Dot danh gid bén ngoai do
IYB Global thirc hién va cac can bd chuong trinh tai Van phong Quéc gia khdng cé théng tin vé danh gid nay.

5> |bid, trang 21

6 Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 ndm 2009 cla Thi twdng Chinh phl chdp thuan dy &n “dao tao nghé cho lao dong ndng
thon téi ndm 2020”, Luat s6 74/2014/QH13 vé Gido duc day nghé, Cong vén clia B LDTBXH s6 1834/MOLISA-GDVT huéng dan céc tinh
thanh thuyc hién dao tao nghé cho lao déng ndng thén ...
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dugc phé duyét va trudce khi Luat Viéc lam dwoc thong qua vao nam 2013, cling khong thyc hién
dugc. Mirc d6 tham gia cla ILO vao viéc xay dung chinh sach bao hiém that nghiép & Viét Nam®’
cling giam dan va sau khi sira d&i Luat viéc lam thi ILO khong tiép tuc tham gia vao qua trinh nay
nita. Su két ndi gitra an sinh xd hdi va cac chinh sach vé thj truong lao dong o hiéu lyc dong vai tro
ddc biét quan trong, trong dd cd su hop tac cla ILO.
88.  Mac du thong tin thu thap dugc cho thay thanh tyu dat dwgc trong Két qua 3, téc dong cla
ILO trong linh virc ndy con khd han ché. ILO hién dang ho tro viéc trién khai thuc hién Luat b3o hiém
x3 hoi méi, cac thong tin thu thap duoc goi y cac dbi tac x3 hoi khac cé thé tham gia hd tro trong
linh vuc an sinh x3 hoi & Viét Nam. Céng wdc s6 102 chua dugc dé cap dén trong Quyét dinh cla
Thd tuwdng Chinh phi ndm 2015 vé viéc xem xét phé chuan cac Cong wdc cha ILO.
5.4.4 Nhirng thanh twu dat dwoc ddi véi Két qua 4
K&t qua 4: Cac nhém yéu thé va dé bj tén thuongduoc tiép can cong bang véi viéc 1am bén
virng va dugc bao vé khoi phan biét ddi xir va boc 16t

Déng gbp chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Mirc d6 hoan thanh Khongthé  Rat quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dwoc trong nhat dinh  déng gép
Hoan thanh day du 45

Hoan thanh mdt phan 42,43 4.1

Khéng c6 két qua 4.4 4.6

89.  Thanh twu dat dugc trong linh virc cdc nhdm yéu thé va dé bj tén thwong duoc tiép can
cong bang véi viéc lam bén vitng va dwoc bao vé trude phan biét d6i xr va béc 19t. Trong tdm cla
k&t qua nay |a vi thé ca phu ni¥, ngudi khuyét tat, ngudi séng chung véi HIV/AIDS, tré em (lao dong
tré em), lao déng di cu trong nudc va qudc té. Nhiéu chi s6 da phan anh vj thé cla nhitng nhém
dai twgng nay.

90. Viét Nam d3 phé chudn Cong wdc cla Lién Hop Quéc vé quyén cla ngudi khuyét tat, Cong
wérc 159 van chua duwgc xem xét phé chuan. Du an PROPEL d3 ho tro k thuat nhdm nang cao ning
e ctia Chinh pha va cac d6i tac x3 hoi trong viéc giai quyét phan biét déi xir va thic ddy cong bang
cho ngudi khuyét tat, nhat quan voi muc tiéu 4.2 v@ nang cao nhan thic. T thdng 9 ndm 2007,
VCCI d3 ph6i hgp véi VNAH va USAID thanh 1ap Hoi d6ng doanh nghiép dai bang xanh (BREC) voi
muc dich hd tro k§ thuat cho doanh nghiép trong viéc tuyén dung nguoi khuyét tat8. Trong khudn
khé Két qua da xac dinh, day 13 nhitng ho tro cho nhitng doanh nghiép quan tam va c mong mudn
mang lai cho ngudi khuyét tat “co hdi tiép can cong bang vai viéc 1am bén vitng va duoc bao vé
truwdc phan biét d6i xir va boc 16t”. Tim hiéu vé tac dong va cac quan hé doi tac PROPEL d3 xay dung
duoc, nhdm dénh gid dwgc VCCI cho biét cho dén nay BREC (sau khi két thic du an tai tro), mac du
khéng c6 ban thu ky (du |a chia sé v&i té chirc khéc, VCCI da tuyén dung 3 can b trong ban thu ky
clia BREC khi c6 ngudn tai trg cla dy én) hay cac hoat déng do VCCI phét ddng va khéng két nap

7 Carter, J. 2011. Ra s0at va danh gia co ch& bdo hiém that nghiép & Viét Nam sau 18 thang thuc hién (Ha N6i, T6 chirc Lao déng Quéc
té). C6 thé truy cap tai:
http://staging.ilo.org/gimi/gess/RessourcePDF.do;jsessionid=a7e99aa361116f40b01lecdadba3bc2398c28cf2e30ef1d7f23674b
8b0d499ef5.e3aTbhuLbNmSe34MchaRaheMb3n0?ressource.ressourceld=28241.

8 https://www.talkvietnam.com/2013/12/ministry-moves-to-help-the-disabled/ (truy cép ngay 10/7/2016). Xem thém https://ww-
w.usaid.gov/vietnam/speeches/remarks-us-ambassador-david-shear-blue-ribbon-employer-council-awards-and ~ (truy ~ cdp  ngay
10/7/2016).
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thanh vién mai, ludn ludn cé mét danh sach cac doanh nghiép cé thé lién hé khi cé cac hoat dong
duoc tai trg tir bén ngoai. Mong mudn BREC chinh thirc duoc ddng ky thanh 1ap va hoat dong déc
Iap khéi VCCI sau nhiéu ndm va nhiéu pha dy én khéng thyc hién duoc. Méi quan tdm cla nhém
déanh gid 1a VCCI quan tdm tdi cac hoat dong clia du an PROPEL va két qua dat duoc & mirc d6 nao
— dan chirng |3 BREC, mot dich vy tiém ndng cho thanh vién, khong dwoc trién khai.

91.  HIV/AIDS |3 van dé& duoc quan tdm trong chinh séch cong cta Viét Nam. Ndm 2014, Viét
Nam tr& thanh qudc gia dau tién & Chau A cam két thuc hién nhitng muc tiéu qudc t& mai vé diéu
tri HIV®. Tuy nhién, béo cdo clia Chinh phl van néu rang “nhitng ho trg vé mat kinh t& va x3 hoi cho
nhitng ngudi séng chung véi HIV va nhitng nhdm dai tugng cd nguy co cao van con han ché, ho van
chiu su ky thi va phan biét d6i xt trong khi chua cé giai phap vé dich vu phap luat dé bao vé quyén
loi cho nhitng ngudi séng chung véi HIV va cdc nhdm ddi tugng ¢d nguy co”®. Déng gdp hién tai
cla ILO 13 rat thuc té va lam viéc v&i ngudi st dung lao dong va lao ddng trong nganh gidi tri cé tinh
chién lwoc xét vé van dé lay nhiém HIV/AIDS va an toan vé sinh lao dong.t! Tang cwdng hop tac
trong linh vire nay véi didu kién ngudn luc san cd va cé sw tham gia clia cac co quan doi tac theo
hinh thirc “tu van tai chd” cé thé s& dem lai tac dong Ién hon.

92.  Vévan dé lao dong tré em, Chwong trinh hanh dong qudc gia phong ngira va giam thiéu lao
dong tré em, giai doan 2015 - 2020 d3 dugc phé duyét theo Quyét dinh s6 1555/QD-TTg (2012) vé
Chuong trinh quéc gia vi tré em 2012 — 2020, ty |é tré em di hoc ting 1én, nhitng van dé vé lao dong
tré em duoc dua vao Luat tré em, cho thay xu hudng tich cuc trong viée xda bd lao ddng tré em,
két qua diéu tra dy kién thuc hién ndm 2017 s& khang dinh diéu nay®2. Gan day ILO lai ti€p tuc hop
tac trong linh vuc nay.

93.  Trong linh vic lao ddng di cu, théng tin thu thap dwoc cho thdy dy an TRIANGLE mang lai
nhitng tac dong quan trong du khong phai hoan toan khdng cé thach thirc trong qud trinh thuc
hién®3,
5.4.5 Nhirng thanh tyu dat dwoc doi véi Két qua 5
K&t qua 5: Cac t6 chirc dai dién cho ngudi sit dung lao dong va ngudi lao ddng va cac thé ché
d6i thoai x3 hoi cé hiéu qua tang cudng quan hé lao dong

Ddng goép cha ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Mirc d6 hoan thanh Khongthé  Rat quan trong C6 tam quan Khong c6
muc tiéu thiéu dwoc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day d0 5.1 5.2

Hoan thanh mét phan

Khéng c6 két qua

% https://www.talkvietnam.com/2013/12/ministry-moves-to-help-the-disabled/ (truy cap ngay 10/7/2016). Xem thém https://www.us-
aid.gov/vietnam/speeches/remarks-us-ambassador-david-shear-blue-ribbon-employer-council-awards-and (truy cap ngay 10/7/2016).

% http://www.unaids.org/en/resources/presscentre/featurestories/2014/october/20141027vietnamtargets

61 Nudc Cong hda xa hdi chi nghia Viét Nam 2015. Béo cdo qudc gia: K&t qua 15 ndm thuc hién cdc Muc tiéu phét trién thién nién ky cla Viét
Nam, C4 thé truy cap tai: http://www.vn.undp.org/content/vietnam/en/home/library/mdg/country-report-mdg-2015.html. p. 90.
http://www.unaids.org/en/resources/presscentre/featurestories/2014/october/20141027vietnamtargets

62 Can luwu y rang theo bdo cdo thuc hién chuong trinh cla ILO ndm 2015 vé két qud VNM104 néu rd két qua da dugc hoan thanh “Chuong
trinh hanh déng quéc gia vé phong ngilra va xda bd nhitng hinh thirc lao déng tré em tdi t& nhat d3 dwoc soan thao trinh Chinh phl phé
duyét.” Nhitng phat hién clia cudc didu tra cdp qudc gia vé lao dong tré em véi sy hd tro ki thuat cla ILO d3 dwgc Chinh ph st dung dé
soan thao Chuong trinh hanh ddng quéc gia phong nglra va xéa bé céc hinh thirc lao d6ng tré em tdi té nhat. ILO d3 tu van vé ki thuat va
ho tror vé tai chinh cho cong tac soan thao Churong trinh nay, va phéi hop véi Chinh phi Viét Nam 3 chire mot hai thao tham van véi cac
bén lién quan vé Chuong trinh. ILO ciing tai trg cho mét can bd clia DOLE (Chinh phli Philippines) tham gia tu van va chia sé kinh nghiém
vGi Viét Nam trong qud trinh soan thdo Chwong trinh hanh déng quéc gia nay.

% McCabe, C. 2015. Dy 4n GMS TRIANGLE. Panh gid ddc 1ap cudi ky. C6 thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/pub-
lic/---ed_mas/---eval/documents/publication/wcms_342384.pdf.
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94, Thanh tuu dat duoc trong viéc tdng cwong quan hé lao dong nho hoat déng hiéu qua cua
cac t6 chire chia ngudi sir dung lao dong, ngudi lao ddng, cac co ché va thé ché ddi thoai x3 hdi. Vi
thé clia cac t6 chirc nay, co ché va thé ché ddi thoai x3 hoi chiu anh hwdng Ién cla céc yéu té bén
ngoai, khong nam trong sy kiém soét clia ILO hay trong hoat ddng hop tac véi ILO. Nhitng cai cach
trong linh vurc ndy ma Viét Nam dang can nhiac thuc hién sé cé anh hudng [én dén Két qua nay.

95.  Dénh gia gilta ky cla dy 4n Quan hé lao déng dwa ra mot birc tranh dep vé nhitng tién bod
dat dugc, bén canh d6 cling 13 nhiéu thach thirc®. Cau phan 16n hon do USDOL tai tro cling nhan
duoc két qua danh gia tvong tu.® Chién lwgc thyc hién thi diém duoc coi la “cong cu” dé hidu rd
hon vé quan hé lao dong va déi thoai x3 hdi, nang cao tac dong va tinh hiéu qua cla té chirc cla
ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong trong viéc thue hién cac chirc ning vé quan hé lao dong.
Déc biét 13 bdo cdo danh gia cling dua ra két qua tot vé tinh bén vitng cla két qua, dong thoi
khuyén nghi can trién khai cac k& hoach dam bao tinh bén vitng d6.°

5.4.6 Nhirng thanh twu dat dwoc ddi véi Két qua 6

K&t qua 6: Cac co quan ba bén dugc tang cudng ndng luc dé ap dung cac tiéu chun lao dong
qudc té, bao gdbm ca théng qua tang cwdng quan ly nha nwdce vé lao dong va dép tng nhitng
thach thirc cia hdi nhap qudc té

Ddng gbp chia ILO trong viéc hoan thanh muc tiéu la:

Mirc d6 hoan thanh Khéngthé  R&t quan trong C6 tdm quan Khéng cé
muc tiéu thiéu dworc trong nhat dinh  déng gop
Hoan thanh day d0 6.2 6.4

Hoan thanh mét phan 6.1

Khéng c6 két qua 6.3

96.  Ddng gdp trong linh vire tdng cudng nang lwc dp dung cac tidu chuin lao déng qudc té, bao
gbm tang cuwdng quan Iy lao dong, dap tng vdi nhitng thach thirc cla hdi nhap qudc té. Nhém danh
gia ghi nhan cac déi téc ba bén cla ILO d3 rat tu tin trong viéc x{ Iy cac van d@ lién quan tdi tiéu
chuin lao dong qudc té. Lan dau tién & Viét Nam, trong Quyét dinh cta Thi twéng Chinh phl ndm
2015 vé van dé nay d3 xac 1ap mot 16 trinh cu thé, théng qua viéc ban hanh cac van ban phap quy.

97.  ILO, véi lgi thé so sanh d3c thu, d3 hop tac rat hiéu qua gdp phan thuc hién K&t qua nay. HO
tro trong cai cach Luat lao dong van dang tiép tuc dwoc thuc hién, vi thé cla thanh tra lao dong di
duoc xac |ap tir két quad danh gid nhu cau ndm 2012, ILO d3 tu van cho cac ddi téc ba bén trong
viéc xem xét phé chuan cac Cong wdc cla ILO va duogc cac ddi tac danh gid cao.

5 Theo van der Loop 2015. Danh gia doc lap gitta ky vé& du an hd tro ki thuat. Dy an trién khai Luat Lao dong Viét Nam (hay con goi I
dv 4n Quan hé lao dong). C6 thé truy cdp tai: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/--asia/--ro-bang-
kok/---ilo-hanoi/documents/projectdocumentation/wcms_446061.pdf.

55 Arroyo, M. G. 2013. Danh gia doc 1ap gita ky vé Cau phan phét trién ning luc cong doan clia Chuong trinh Viéc [am tét hon Viét Nam,
c6 thé truy cap tai: https://www.dol.gov/sites/default/files/images/ilab/Vietnam%20Midterm.pdf, Arroyo, M. G. 2015. Danh gié doc 1ap:
C4u phan ho tro ki thuat clia USDOL vé thic day quyén clia ngudi lao dong & Viét Nam, cd thé truy cap tai: http://www.ilo.org/wem-
sp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/projectdocumentation/wcms_446061.pdf.

5 Arroyo, M. G. 2015. Danh gia doc 1ap: Cau phan hd tro ki thuat cia USDOL vé thic day quyén clia ngudi lao dong & Viét Nam, c6 thé
truy cdp  tai:  http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/projectdocumentation/
wems_446061.pdf

87 Chwong trinh quan Iy va thanh tra lao déng, ILO 2012. Bién ban ghi nhd ki thuat, Danh gid nhu ciu vé thanh tra lao dong cta Viét Nam
(Geneva, Vin phong T6 chirc Lao ddéng Quéc té). Co thé truy clp tai: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—-ed_dia-
logue/---lab_admin/documents/publication/wcms_194431.pdf.
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5.5 Loithéso sanh

98.  Minh chitng vé sy tham gia cla cac ddi tac ba bén va sy tin twdng vao céc tiéu chuan quéc
té - co s& dic thu vé loi thé clia ILO so véi cac t6 chirc phat trién khac — cd thé dé dang nhan thay
trong quad trinh trién khai DWCP. Nhitng Cong wdc con chura duwgce phé chuin cé thé dwgc bién lun
Ia do d&i tac ba bén chuwa quyét liét trong viéc phé chuan, va viéc thuc day viéc phé chuin céc tiéu
chuan d6 can cd hd tro k§ thuat truc tiép, phai ké dén [a cac Cong wdc 159, 102, 88, 181...Twong tu
vGi Vu Phap ché clia BO LDTBXH, lién quan dén van dé vé tiéu chuan lao dong qudc té cho thay hiéu
biét vé thurc tién 4p dung cac tiéu chuan lao dong qudc t& trong viéc cai thién moi truong lam viéc
& Viét Nam con han ché.

99.  Céc dditac xa hdi cling dwoc moi tham gia vao cac hoat ddng hop tac ki thuat mot céch cd
hé théng. M&i quan tdm dat ra 1a tdc dong mang lai cla viéc nay c6 thé khdong tdi wu do Van phong
it ndm bat dwoc cu thé ai tham gia hoat dong va méi lién hé véi cong viéc clia ho. Diéu nay dan dén
nhitng anh huwdng khong tich cuc trong viéc trién khai ti€p ndi cac hoat dong.

5.6 Quan hé ddi tac chién lvoc

100. Céc quan hé déi tac chién luvgc cd thé nhin nhan rd rang trong qua trinh trién khai thuc hién
DWCP. C4c yéu t6 quan sat duoc khi quan hé déi tac duoc thiét 1ap cd thé ké dén 13 khi ILO gdp kho
khan vé nguodn lyc tai chinh ma can thiét phai tim thém cac ngudn bd sung khac (c3 bang vé tai
chinh va hién vat), khi d&i tdc ba bén mong mudn két néi vdi céc d6i tac khac ngoai ILO (vi muc dich
chinh tri va nhitng muc dich quan trong khac), céc sang kién cla nha tai tro tryec tiép chi dinh cho
Vin phong ILO thyc hién (nhdm phat huy kién thirc, chuyén mén va kinh nghiém d3c thu cla ILO),
va ca bdi canh cac chinh sach cla ILO va déi téc dinh huwdng thiét 1ap quan hé (bao gdbm Sang kién
MGt Lién Hop Quéc tai Viét Nam).

101. CAc vi du dién hinh Ia:

a. Trudng hop cac doi tac tiép nhan thyc hién cac van dé thudc méi quan tdm chung vdi
ILO trong giai doan thiéu hut vé nguén luc (vi du, khi du én lao ddng tré em c6 han
dinh vé thdi gian két thuc va dy an hién tai chua di vao thuc hién, UNICEF d3 tiép tuc
ho tro xdy duwng Chuong trinh hanh dong qudc gia phong ngira lao dong tré em.)

b. Trudng hop cac hoat dong phu tro dugc ghi nhan va phdi hop vdi cac déi tac, nhw
trong truong hop UNFPA hd tro xdy dwng Chuong trinh hanh dong quéc gia vé phong
chdng va kiém soat mai dam va d3 duoc Cuc phong chdng cac té nan x3 hoi clia Bd
LDTBXH thdng qua cling nhu cac hoat déng khac cta ILO ¢d lién quan dén van dé
HIV/AIDS cua lao ddng trong nganh gidi tri va cac van dé vé an toan vé sinh lao dong.

c.  Truwdng hop ngudn lyc duoc chia sé nham cling déng gép vé ki thuat hay gitp ILO trién
khai hd tro gép phan dat duoc két qua thudc méi quan tam chung vé viéc lam bén
vitng, nhu hd tro clia ILO (phdi hop véi UNFPA) trong viéc dinh gid cac phuong én bao
tro xa hoi.

102. Viét Nam la nwdc thyce hién sang kién Mot Lién Hop Qudc. Dya trén cac thong tin thu thap
duoc, nhém danh gid nhan dinh sang kién nay chd trong vao cong tac diéu phdi chung gilra cac t6
chitc hon 13 phdi hop hoat dong, mac du khong phai khong cé sy phdi hop®. Sy sap xép thé ché
duoc t6 chirc mot cach mach lac, hudng téi quan hé déi téc manh mé. Cac cudc hop gilta cac co
quan diéu phdi duoc té chirc thudng xuyén, thong tin dugc chia sé gilta cac t6 chire ki thuat vé
hoat dong va sang kién clia minh, bao gdm ca cadc nhdm chuong trinh chung chiu trach nhiém diéu
phdi céc hoat ddng gdp phan thuc hién nhitng két qua da dé ra trong K& hoach chung.

Xem Danh gid ndi bd Chuong trinh Mot LHQ tai Viét Nam, trang 4, doan 7, la mot vi du
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103. Danh gia cac két qua chuong trinh qudc gia cho thay quan hé ddi tac chién luvgce duoc thiét
Iap ca trong ndi bd va bén ngoai Ngdi nha chung, lién quan dén phuong thire tiép can va dong gép
vé ngudn lyc.®

104. Theo phuong phap chdm diém trung binh cla dai biéu tham dy tai hdi thdo tham van ngay
5/7/2016, Iinh virc quan hé déi tac chién luoc dat diém cao nhat trong cac tiéu chi khac dua ra lay
y ki€n. Tuy nhién, kho c6 thé tim hiéu sdu hon liéu k&t qua nay danh gid vé cac quan hé chién luogc
clia d8i tac xa hdi hay déi téc khac nhu nha tai tro, cac t6 chirc phi chinh phi hay cac té chire LHQ.

5.7 Tinh bén virng cta nhirng két qud d3 dat dwoc

105. Tiéu chi vé tinh bén vitng cla nhitng muc tiéu va két qua dat duoc dwgc cho diém thap nhat
tai HOi thao tham van, cho thay day |a mét khia canh dang lwu tAm. Van dé vé tinh bén vitng duoc
dé cap trong mot s6 danh gid’. Quan niém “dinh hudng hoat déng” cla cac d6i tac ba bén, cdn bd
du 4n hay cac can bo Van phong trong qud trinh trién khai thue hién DWCP chic chan khong thé
dam bao tinh bén vitng clia nhitng két qua deé ra.

Nhu d3 dé cap dén trong bdo céo nay, nhém danh gia chi ti€p can dugc 8 liéu bdo cdo tai chinh theo két qua chwong trinh quéc gia
cGa 1 ndm.

Danh gia doc 1ap gilra ky chuong trinh Viéc lam t8t hon (thadng 9 ndm 2015), Dénh gid doc 1ap gitta ky cla dy an PROPEL (thdng 9 ndm
2013) chi rd tdm quan trong cla cac tiéu chuan quéc té dwgc phé chudn ddi vai tinh bén vitng cla cac chinh sach va séng kién lap phap
do dy 4n d@ xuat; danh gia cudi ky dy an Cai thién diéu kién lam viéc cia ngudi lao dong gép phan thic ddy phong ngira, chidm séc va diéu
tri HIV & Viét Nam (thang 7 ndm 2015). Danh gid bén ngoai: HS tro cta ILO trong viéc [dng ghép chuong trinh “Khéi s va ting cuong kha

nang kinh doanh” trong chwong trinh Mt triéu ndng dan (2015), 1a mot s6 vi du cu thé.
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K&t luan va khuyén nghi

106. Phan nay clia béo cdo s& tém tat nhitng nhan dinh clia nhém danh gia dva trén cac cau hdi
ddnh gid. Nhitng nhan dinh nay dugc rit ra tir nhitng phat hién cta dot danh gid va mang tinh cong
bang va khong thién vi. Sau day |a mot s& két luan rat ra va khuyén nghi d6i véi cac bén lién quan.

6.1 Cac két ludn dwa trén cau héi danh gia

107. Céc wu tién va két qua dugc xac dinh trong DWCP phan Ién phi hgp véi nhu ciu clia nguoi
thu hudng. Su gan két véi ké hoach phat trién qudc gia va cac két qua dat duoc, gép phan hoan
thanh muc tiéu d3 dé ra, khang dinh két luan nay. Mot s6 két qua khac I8 ra ¢ thé dworc thit ké
t6t hon va 6 thé dugc khang dinh vé su phl hop véi cac d6i tac, dic biét véi cac cam két chinh tri
clia ho.

108. Nhirng hd tro thuc t& cla ILO phi hop véi nhu cau clia ngudi thy hudng nhu d3 xac dinh
trong DWCP. Mc du chi ¢ thé nhin nhan dwoc mat phan nhiing gi Van phong d3 thuc hién dé hd
tro trién khai DWCP, nhitng thong tin thu thap dwoc khang dinh két luan nay. Mac du mét vai hd
tro hay hoat dong d3 thiét ké& cd thé bi tir chéi hay yéu cau diéu chinh, tinh gan két trong trién khai
thuc hién van dwoc ddm bao xuyén sudt DWCP.

109. Cac hoat ddng hd tro clia ILO hiéu qua gép phan dat duoc két qua va cac chi s6 d3 xac dinh
trong DWCP, méc du trong mét s& trudng hop su két ndi chua chat ché. Trong hau hét céc tredng
hop, nhitng hoat dong hd tro clia ILO hiéu qua trong viéc hoan thanh két qua va cac chi s6, méc du
trong nhiéu trudng hop céc yéu t6 khéc cling déng vai trd quan trong. Nhém dénh gid khdng ¢ y
dinh so sanh vé cac co ché phan bé ngudn luc khac nhau.

110. Théng tin nhém danh gid thu thap duoc cho thdy Van phong da van hanh mét céch hiéu
qua, hd tro thuc hién két qua va cac chi s6 d3 xac dinh trong DWCP. Nhdm danh gia khong ra soat
cac s6 liéu tai chinh vé tinh hinh thyc hién DWCP. Nhém danh gia duoc cung cap béo céo két qua
thue hién chuong trinh qudc gia véi s6 liéu tai chinh tinh dén hét 10/8/2012 va bao cdo thuyc hién
chuong trinh khéng c6 s6 liéu vé tai chinh clia ndm 2013 va 2015. Nhdm dénh gia cé thé quan sét
thdy c6 su két hop gilta cdc ngudn luc san ¢ nham muc tiéu dat duoc cac két qua dé ra. Ra sodt tir
cac bdo cdo danh gia khac nhau cho thdy cic du an da si dung ngudn luc mot céch hiéu qua.
Nhitng quan sét chi tiét hon khdng thue hién duoc.

111. Cac hoat ddng cia DWCP cd tac dong gép phan thuc hién két qua va céc chi s6 trong phan
I&n céc linh vire. Bang 1 & phan dau bdo cdo 1a mot minh chirng vé ddng gdp cua cdc hoat dong cla
DWCP trong viéc dat dugc két qua da dé ra. Trong mét s& trudng hop khi bdi canh thay déi, néu
cac hoat ddng hay chi s6 khdng duoc diéu chinh, sy déng gop vao két qua ciling giam di déng ké.

112. K&t qua dat dugc trong mét s6 linh vire ¢ tinh bén vitng hon & mét sé Iinh vie khéc. Vé
nguyén tc, tinh bén vitng can duoc xéc dinh & cip d6 két qua va chi s6 dau ra. O day, cac chi s6
duoc thiét k& nhu dau ra™ va vi vay maéi dat ra cac cau hoi vé tinh bén vitng. Trong mét sé trudng
hop, chi s6 |a cac van ban luat va cic van ban quan Iy nha nuwdce (Luat Viéc lam, Luat Lao dong, Luat

Xem doan 23
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Cong doan...) hay nhitng linh virc duoc quy dinh trong cac van ban quan ly nha nudce (nhw NQF hay
NOSS, hay dién bao phu cla an sinh x3 hoi) nay da dugc xay dwng va ban hanh, cho thay su bén
virng (tuy nhién chua néi dén viéc ap dung cac vin ban phap quy dé trong thuc tién). O mot s6
trding hop khac, nhu viéc gidm thiéu cac hinh thirc lao dong tré em t6i té nhat hay tAm anh huwdng
cla cac doi tac xa hdi duwgc cai thién, nhitng budc tién tiép theo va thoi gian s& dua ra cau tra 10i.
113. Ké&t qua DWCP d3 hoan thanh 1a bén vitng trong mét s6 trudng hgp. Nhdm danh gia thuc sy
cd an tugng tich cuc khi ndi tdi sdu két qua da xac dinh trong DWCP. Viét Nam dang trong qud trinh
phét trién va cai cdch, nhin chung s& ¢ anh huwdng 16n tdi nhitng két qua da dé ra. Nhitng chi s6
chung ddng gép vao két qua khong dugc xac dinh rd rang, néu cd cac chi sd d6, viéc gidm sat két
qua trong trung han va dai han cé thé duoc thuc hién.

114. Loithé so sanh cla ILO d3 dwoc van dung téi da trong tat ca cac hoat dong duoc trién khai
clia DWCP va cd thé tiép tuc duoc ddy manh. Cac d6i tac ba bén d3 tham gia tich cuc vao cac hoat
ddng ctia DWCP. Cau hoi Ién dat ra la tdc dong cla su tham gia d6 trong viéc tao ra két qua, cling
c6 nhitng nghi van vé van dé nay khi tinh dai dién tir cap co s& chua thyc sy hién hitu. Xem xét qua
lai mot s& dan ching cho thay tiéu chuin quédc té da duoc ap dung trong viéc dinh hudng hop tac
va nang cao tinh bén vitng cla két qua. Nhin xa hon mot chit nita - & cap d6 cao hon, thiét yéu va
phi hop — vé su ty do hiép hoi va cac tiéu chuin co ban khac, minh chitng cho thay hop tac khdng
chi thuc day tién bo vé ky thuat ma con xuc tién viéc phé chuan va thyc hién cac tiéu chuan lao
ddng, tuy nhién, diéu nay khong phai ltc nao cling duoc chap thuan va dién tién nhu dy kién. Diéu
nay cé thé dan chiéu trwdng hop céc cong wédc lién quan dén chinh sach viéc lam nhu d3 néu & chi
s 1.2 va Cong udc 159 nhu d3 néu & chi s6 4.2. Va nguoc lai trong tredng hgp Cong udc vé lao
ddng hang hai thi Cong wdc nay lai duwgc phé chuan. Nhém danh mét [an nira tham chiéu téi Vuy
Phap ché clia B LDTBXH, don vi ndm bat va ra quyét dinh vé cac tiéu chuan lao dong qudc té, dé
Xuat xem xét phé chuan mot loat cac tiéu chuan lao dong quéc té, diéu nay c6 thé khong dam bao
tinh bén virng. Qua nghién cttu tai liéu, nhdm danh gia hiéu rang khong phai tat ca cac truong hop
déu nhu vay khi di vao hop tac ki thuat, nhuwng khoang cach quan sat duoc cho thay nhitng nd luc
nho cling c6 thé dem lai két qua quan trong vé viéc phé chuan va thuc hién cac tiéu chuan quéc té.

115. Trong qua trinh trién khai thyc hién DWCP, cac quan hé déi tac chién lvgc da duogc khai
théc, huy dong va phét trién & khia canh cdc méi quan tdm cla d6i tac dwoc thuc ddy va dam bao.
Mac du quan hé d6i tac duoc thiét 1ap dua trén mot s6 nhan t6 vé cau tric, c6 vé nhw quan hé doi
tac dwoc hinh thanh khéng du kién trude, khi hdi tu day d0 cac yéu té thuan loi va dem lai két qua
ddi bén cung cd lgi, hwdng dén cac két qua vé viéc lam bén vitng & Viét Nam. Viéc khai thac quan
hé d6i tdc mot cach hé théng khé cé thé thyc hién duorc, didu nay chi cé thé xay ra khi cac di tac
tiém nang nhan thay né can phai xdy ra. Dé thiét 1ap quan hé déi tdc mot cach hé théng khi chua
xac dinh dugc mot d6i tac cu thé, nhitng d6i tac tiém nadng can thuc sy minh bach vé khudn kho
hoat déng, ké hoach va ngudn Iyc. Ho can phai thé hién diéu dé theo cach thirc ndng dong do cac
nhan to thay ddi thwdng xuyén. Ban than qua trinh dé d3 ton kém chi phi lién quan dén nd lwc va
ngudn lic phu trg, tuy nhién khong dem lai lgi ich trong tat ca cac trwdng hop. Tém lai, nhitng gi
dang duoc thuc hién cd 18 d3 1a phuong an tot nhat cd thé dp dung, vai diéu kién théng tin dwoc
chia s& mot cach c&i mé nhat. Cudi ciing, can dam bao rang loi thé so sanh cla tat cd cac bén tham
gia dwoc van dung va loi thé so sanh cla ILO duoc cac ddi tac chién lwgc biét dén cd thé duoc ap
dung — co ché ba bén, tiéu chuan lao ddng va linh vuc chuyén mén déc thu.

6.2 Cac két luan khac

116. Can nang cao hon nita nhan thirc vé DWCP trong ndi bd van phong va bén ngoai van phong
khi DWCP duoc st dung dé dinh hudng cac hoat ddng hop tac. Nhitng vi du vé mirc do hiéu biét
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vé DWCP ngay trong ndi bo vin phong, & nhitng can bd dang ra phai ndm rd va biét sy lién hé cla
DWCP véi cong viéc cla ho thuc sy dang lo ngai. Nhitng ndi dung nay can dugc nam rd dé dinh
hudng hop tac, cao hon & muirc dd chi ddm bao sy twong thich cla hop téc véi DWCP. Can thiét
phai hiéu rd ban chat cia DWCP.

117. Cai thién sy diéu phdi hop tac va két qua dat dwgc theo chiéu doc va chiéu ngang s& day
manh hon nita hiéu qua va téc dong dem lai. Hau hét cac hd trg thue hién DWCP duoc thuc hién
& trung wong va cap qudc gia. HO tro bao gdm nhitng y kién déng gdp hay binh luan vao cac vin
ban phép quy dén viéc ndng cao nhan thirc clia cac ddi tac xa hoi tlir trung wong dén dia phuong.
Do nhitng yéu té chién lwgce cla chinh séch ngay cang duoc ap dung va thuc hién theo co ché tap
trung hda, nén sy quan tdm dugc chuyén sang thuc té trién khai thuc hién va thic day viéc lam
bén vitng trong thuc tién, & cac doanh nghiép 16n nhd trén cd nwdc. Mic du viéc dua cac chinh
sach than thién véi viéc lam bén vitng vao cudc sdng |3 thiét yéu, va ILO ¢é lgi thé chién luoc dé hd
tro trong [inh vure nay- Nguoc lai véi viéc hoat dong & cap co s& - can cé nd luc dam bao sy thuc
thi & cac cap. Nhirng kinh nghiém thi diém & chwong trinh DWCP hién tai Gng hd ludn diém nay, can
¢6 nhitng nd lwc dam bao cac thuc hanh t6t duoc thi diém tai noi lam viéc va duoc phd bién & ca
nhi*rng noi khac.

118. Phuwong thitc dinh hwdng dua trén hoat dong dang dwoc ap dung trong qua trinh hd tro
thye hién DWCP |a méi quan tdm |6n nhét cla nhdm dénh gia. Viéc dinh huwdng theo hoat déng
lam suy yéu viéc van dung khung logic trong ban than du én va giita cac hoat dong, gilra két qua
dau ra cla chuong trinh va tdng thé DWCP. Can ¢6 nd lyc thic ddy dinh hwéng dua trén két qua
trong hop tac nham ting cwdng tinh hiéu qua va tinh bén vitng. Bén canh d6, viéc bao cao két qua
chi 1a mét dich dén phu tro cla dinh hwdng nay; muc dich chinh nén xac dinh |a nhan thirc vé méi
quan hé giira cac hoat dong véi két qud mong mudn, quan niém thuc hién mdt chudi hanh dong
hudng dén két qua hon la thong qua tirng hoat dong don [é.

119. Khung logic ciia DWCP duoc thiét k& chua tét va doi hdi su linh hoat trong trién khai thuc
hién; khung logic can duoc diéu chinh 16ng ghép vao bdi canh toan cau khi thich hgp. Mt s6 chi
s6 trong DWCP duoc xem 13 chi s6 dau ra hay két qua, vi du nhu “nhitng thay déi tich cuc (chinh
sach, kién thirc, k§ ndng, hanh vi hay thuc hanh...” ¢6 thé |3 két qua cla nhitng hanh dong do co
quan ddi tac thue hién véi sy hd tro cla ILO, mot cach ddc 1ap hay cung phdi hop véi cac ddi tac
khac.”2Can lwu y dé tranh I3p lai cach lam nay trong tuong lai. Thém vao d6, can can nhic st dung
cac chi s6 chung toan cau nhu céc chi sd lién quan dén Cac muc tiéu phat trién bén vitng (SDGs)
hay viéc lam bén vitng, lam thudc do viéc hoan thanh két qua DWCP. C4 thé nhitng chi trong vé
muc tiéu trong cac van ban quan ly nha nudc cla Viét Nam d3 anh hwdng tdi viéc thiét ké cac chi
s6 cia DWCP hién tai. N&u dé 1a thuc té va can thiét phai tiép tuc thiét ké nhu vay, trong tuong lai
can nghién ctru kj nén dat nhirng muc tiéu nay dudi nhirng két qua nao dé cho phu hop.

120. C6 sy phan cap rd rét gilta cac d6i tac ba bén cla ILO, va diéu nay duoc coi la hiéu qua. Xu
hudng nay cé thé khién cho viéc xtr ly céc van dé don gidn hon, nhung lai loai bo sitc manh téng
hop tiém ning va cé thé dan dén hoat dong khong hiéu qua. Cac d6i tac ba bén & Viét Nam thuong
kéu goi sy hd tro tir nhidu ddi tac phat trién, ma do sy doc 1ap trong hoat dong, ddi khi khong biét
ngudi khac dang [am gi. Diéu nay cé thé cé anh hudng gap bdi khi chuyén gia ho tro khdng lam viéc
hang ngay vdi d6i tac va trong bdi canh dy an truyén théng. Can thiét phai dam bao sy minh bach
gilta tat ca cac bén lién quan.

Tai liéu huéng dan DWCP
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6.3 Khuyén nghi

121. DGi véi Van phong qudc gia:

Xem phan ghi chi 3

a.

Day manh nd lyc nham gidp cho can bo hiéu rd hon rang cac hoat dong ho thuc hién
can hudng dén két qua ky vong — vi du nhu két qua d3 duoc xéc dinh trong DWCP. Diéu
nay cd thé thuc hién qua tap huan hay thic day trao déi thong tin theo chidu doc va
chiéu ngang trong ndi bd Vin phong. K&t qua tir tap huan la cdn b ndm rd 1am thé nao
dé cac hoat dong gop phan hoan thanh két qud DWCP. K&t qua tir viéc trao d6i thong
tin ¢4 thé 1a ddy manh sy két ndi gitta cac dv an va hoat dong, tang cwdng co hodi hop
tac va phdi hop trong tuong lai, va cac hoat dong khac tir cac két qua dat duwoc s dong
gbp vao viéc hoan thanh két qua dau ra dwoc ky vong, néi chung lai la tdng cudng sy
két ndi trong ndi b Van phong.

Hop ly hda cong tac gidm sat thuc hién, cd 18 can thé ché hda viéc giam sat dinh ky trong
sudt qud trinh thyc hién DWCP giai doan tiép theo. Trong tdm cla bdo cdo thuc hién
chwong trinh vé két qud Chuong trinh va Ngan sach can duogc bo sung thém két qua
gidm sat DWCP. Can thuc hién diéu nay 1a do két qua Chuong trinh va Ngan séch khéng
phai Uc ndo cling dé cap dén wu tién quéc gia hay nhitng cam két trong DWCP.”

DWCP giai doan ti€p theo mdt mat can thé hién dugc céc két qua viéc lam bén virng
toan cau theo nhu cach thirc xdy dwng Chuong trinh va Ngan séch (viéc bdo cdo sé dé
dang hon néu lam dugc diéu nay) va mat khéc, phan anh wu tién qudc gia, thé ché va
nhu cau (lam cho DWCP phu hgp véi méi quan tdm cla dia phuwong). Quy trinh théng
nhat nay phai dem lai mot két qua cé thé van hanh mot cach ndng dong theo dé thay
d6i cd thé dugc thye hién trong sudt giai doan trién khai DWCP & cap trén (vi du nhu
chu ky Lap chuong trinh va Ngan sach mdi) hay & cap duéi (vi du nhu téi dinh hudng
chinh sach qudc gia).™

Can nhac 1am thé nao dé viéc chia sé thong tin cd thé ting cwdng nd lyc thiét 1ap quan
hé d6i tac chién lugc véi cling cac ddi tac ba bén trong chwong trinh nghi sy vé viéc
lam bén vitng va chuong trinh qudc gia. V& van dé hop tac trong béi canh cac déi tac
ba bén hoat dong doc lap, cac d6i tac phét trién can biét rd hon hét cong viéc mdi co
quan dang thuc hién. Tham chiéu t&i van dé viéc lam, chuong trinh nghj sw vé viéc lam
bén vitng 1a khudn khd chung ma moi thong tin trong d6 can dwoc ndm rd. Loi ich tiém
nang tir viéc 1am nay (d4y manh tinh hién hitu va viéc ap dung DWCP, thic ddy quan
hé dai tac, tranh nhitng nd lwc khong dang cd...) cling con nhiéu thach thic.

Can tién hanh gidm st chi tiét hang nadm tinh hinh thyc hién DWCP & géc d6 muc tiéu
va két qua, nhitng truong hop thay déi, nhu cau va co héi. Viéc cho phép thay d6i muc
tiéu va phé duyét chwong trinh, gitip cho nhitng nd lwc hop tac clia Van phong va doi
tac théng nhat, phu hop véi muc tiéu va két qua da xac dinh. S dung két qua gidm st
tinh hinh thyc hién DWCP hang ndm nhuw mét tai liéu giup hiéu rd béi canh hoat dong,
nhin tir gdc d6 DWCP, hoat dong s& duoc dam bao khong cé su ngat quing du cé sy
thay d6i vé nhan sy thyc hién.

L6i kéo sy tham gia clia d6i tac ba bén nham xay dung mot cach tiép can cho hop tac
DWCP, dan téi viéc dem lai két qua sau rong hon trong linh vuc viéc 1am & Viét Nam.
Dam bao rang nhitng két qua cudi cung dwoc giam sat va danh gia.

Dic diém clia DWCP dugc néu trong Tai liéu Hudng dan DWCP
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Can xac dinh mét cach khach quan vé sy can thiét xay duwng nang lyc vé cach tiép can
quan Iy dya trén két qua, theo d6 t6 chirc xay dung ndng luc mot cach hop ly, gidm sat
két qua cla céc can bd Van phong hay cac doi tac dya trén viéc ap dung vao cac hoat
ddng cua déi twong hudng loi.

122. DGivdi dbi tac ba bén:

a.

Can nhéc tinh chd quyén trong cac hoat dong hop tac véi ILO xét vé khia canh két qua
cla DWCP (khéng phai & cap do hoat déng). Dat ra cau hoi: Ching ta lam gi véi hoat
dong nay (vi du hdi thao, tu van chinh sach, nghién ctru, tdp huan, van déng chinh
sach...) va lam thé nao dé chirng minh két qua vdi cac d6i tac cla ILO trong bdi canh
DWCP? Can sén sang dua nhitng thong tin d6 vao két qua danh gid DWCP hang ndm
(Van phong qudc gia nén hd trg qua trinh nay).

Cac d&i tac can tham gia vao qud trinh gidm sat thudng xuyén tinh hinh thyc hién
DWCP md&i nhu d3 ban thao tai doan 121.b va 121.e 4p dung cho ca cac doi tac.
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Bai hoc kinh nghiém va
cac thuc tién tot

123. K& hoach héa tap trung dwgc cu thé hda trong cac van ban quan Iy nha nudc ¢ thé dam bao
viéc hoan thanh muc tiéu d3 dé ra. Diéu nay gilip ndm bt wu tién qudc gia va khudn khé van hanh,
tlr d6, ho tro dinh hudng ding dan cac wu tién, két qua va chién lwgce clia DWCP, cling nhw day
manh kha nang thuc hién thanh cong cac hoat dong, hoan thanh két qua va thic day dat dwoc cac
uu tién.

124. Sy hién dién cla cac “nha vd dich” s& thic dy viéc tim kiém cac ngudn lyc cho viéc trién
khai hoat dong hop tac. Cac chuyén gia viing, cling vdi cac can bd Van phong quéc gia, cé thé déng
vai trd quan trong & khia canh nay. Tat ca cac bén lién quan can hiéu rd cac hoat dong thuc hién la
maot phan cla bire tranh 1dn hon, nhu wu tién quédc gia va két qua chwong trinh quéc gia.

125. Viéc chl trong qua mirc vao hoat dong cé thé dan dén két qua hoi hot, de doa téi tinh hiéu
qua va bén vitng cla két qua.

126. BGi canh thudng xuyén thay d6i doi hdi can thiét phai giam sat va diéu chinh DWCP dinh ky,
can thiét phai cd su gan két trong dinh huéng quéc té va qudc gia.

127. 1LO khdng phai la d6i tac phat trién duy nhat clia cac ddi tac ba bén; lgi thé so sanh cla ILO
can duoc cac d6i tac ba bén va cac déi tac chién lugc biét dén va phat huy.



45
Dénh Gia Chwong Trinh Ho'p Tac Qudc Gia V@ Viéc Lam Bén Virng Viét Nam

Giai Doan 2012 - 2016

Phu luc I. Diéu khoan tham chiéu

Danh gia Chuong trinh hop tac qudc gia ILO-Viét Nam
vé viéc lam bén virng (2012-2016)

1. Gidi thiéu

Chuong trinh hop téc qudc gia vé viéc lam bén vitng (DWCP) giai doan 2012-2016 d3 duogc cac co
quan déi téc ba bén (dai dién chinh phd, ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong) xay dung va
théng qua va Van phong Thu tuwdng Chinh phu d3 phé duyét chinh thirc. Chuong trinh nay phli hep
vGi K& hoach Phét trién Kinh t& X3 hdi Viét Nam va K& hoach Mét lién hop qudc trong cing thoi ky.

Viéc danh gid Chuong trinh Qudc gia (CPR) s& danh gia tinh phu hop va tinh chit ché trong thiét ké
DWCP, hiéu qua kinh té trong thurc hién, hiéu qua cta cac hoat ddng, tinh bén vitng cla céc két qua.
Viéc danh gia cling nham cung cap nén tang dé vin phong qudc gia cé céi nhin sau hon, tim cach thiét
k€, thue hién, gidm sat va danh gid cac chuong trinh mét cach tot hon trong twong lai va xac dinh
nhitng wu tién cla co quan ddi tac ba bén dé cung cap théng tin cho viéc xdy dung DWCP tiép theo.

CPR s& xem xét tat cd nhitng can thiép theo k& hoach va d3 duoc trién khai trong giai doan
2012-2016, trén co s& cac wu tién duoc gilt nguyén. Van phong ILO khu vic Chau A Thai Binh
Dwong va Vin phong ILO Ha Noi quan ly va diéu phdi CPR cé tham van véi Nhém HO tro Viec 1am
Bén vitng (DWT)-Bangkok.

Nhém CPR chi chét s& gdm mot chuyén gia qudc té déng vai tro 13 ngudi diéu hanh va la trudng
nhém, cung vdi mét chuyén gia trong nwdc. Can bd Gidm sat va Panh gid cta ILO tai Van phong
vung Chau A — Thai Binh Duong s& thuc hién bao quat chung. Cach tiép can cla ILO huéng dén
khuyén khich sy tham gia cta cac bén lién quan chinh trong toan b quéd trinh danh gia. Tinh chinh
xac cta CPR phu thudc vao sy hgp tac cla cic co quan ddi tac ba bén va cac bén lién quan khac.

2. Chuong trinh Hop tac Quéc gia vé Viéc lam bén virng tai Viét Nam

Ba Iinh virc wu tién chién luoc sau day dd dugc xac dinh trong qud trinh xay dwng DWCP giai doan

2012- 2016:

i) Tang cudng chat lwgng va tinh bén vitng cla tang trudng thong qua ngudn nhan lyc cd chat
lwong cao, viéc lam bén virng va phat trién doanh nghiép bén virng;

ii)  Thac ddy phat trién cong bang va toan dién thong qua an sinh x3 hoi va gidi quyét cac nhu
cau viéc [am bén vitng clia cdc nhdm yéu thé va dé bj ton thuong;

i)  GOp phan thyc hién muc tiéu cta Viét Nam |a trd thanh “mot quéc gia cong nghiép hod theo
hudng hién dai’ thong qua tang cwdng cac thé ché va quan tri thi trudng lao dong.

Cac két qua dau ra cla chuong trinh quéc gia (k&t qua dau ra) trong DWCP la:

Két qua 1: Cac phan tich, dit liéu, chién lugc va chinh sach hiéu qua gép phan ho trg phat trién thi

truong lao déng va viéc lam bén vitng & cap trung wong va dia phuong

K&t qua 2: Cic doanh nghiép, hop tac x3 va cac co s& kinh doanh phi chinh thirc ¢ dwgc moi

trwong kinh doanh thudn loi hon va c6 thém co hdi tiép can vai cac dich vu va co diéu kién lam viéc

tot hon dé phat trién bén vitng
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Két qua 3: M& rong hiéu qua dién bao phd an sinh x3 hoi

K&t qua 4: Cac nhom yéu thé va dé bj ton thwong dwoc tiép can cong bang véi viéc [am bén vitng
va duoc bao vé trude phan biét d6i x&r va boc 16t

Két qua 5: Cac t6 chirc clia ngudi str dung lao dong, ngudi lao ddng va cac co ché, thé ché déi thoai
xa hoi hoat dong hiéu qua tang cuwdng quan hé lao dong

Két qua 6: Cac co quan ddi tac ba bén duoc ting cwdng nang luc dé dp dung cac tiéu chuan lao
dong qudc té, bao gbm tang cudng quan Iy lao dong, va dap (rng vdi nhitng thich thire cha hoi
nhap qudc té

Cong viéc cla ILO tai Viét Nam chi yéu duoc hd tro ki thuat tir Nhém Hb tro Viéc lam Bén vitng

ILO — Bangkok, cling céc phong ban chuyén mon ¢ lién quan tai tru s& chinh. Cac dw an Hop tac ky

thuat duoc tai tro bdi moét sd nha tai trg dén nay d3 cdu thanh co ché va phuong tién quan trong

ddng gép vao tién do dat dugc muyc tiéu viéc lam bén virng.

3. Muc dich, pham vi va déi tac

3.1 Muc dich

Muc dich cla dot danh gid nay 1a dé danh gia xem nhitng gi d3 hoat dong tot va nhitng gi can cai

thién va/hoidc dwoc thuc hién tiép trong DWCP ti€p theo, dwoc lén k& hoach bat ddu tir ndm 2016.

Dot danh gid cling s& xem xét thuc trang qudc gia cung cac khung va k& hoach phét trién qudc gia.

3.2 Pham vi

CPR s& dénh gia tinh phl hgp va sy thda dang trong thiét ké chwong trinh, md rong quan hé déi

tac va nang luc trién khai DWCP. CPR ciing danh gia tién d6 hoat dong ddi véi cac két qua dau ra rd

rang, dat duwoc do s déng gép cua ILO trong DWCP. Cy thé, pham vi clia cong viéc s& bao gom:

1. Danh gia tinh phu hop va sy thda dang ciia DWCP so vdi nhitng thach thirc va wu tién phat
trién cla qudc gia, mot Lién hgp qudc, Muc tiéu phat trién thién nién ky (MDGs) va cac wu
tién cua ILO.

2. Danh gid tinh hitu ich cla cac chién lwgce, quan hé déi tac va cac thich thirc hodc can trd,
viéc 4p dung 16ng ghép gidi trong thuc t&, va sw quan tdm dén cac nhdm muc tiéu dé bj tén
thuong.

3. Panh gid xem DWCP d3 thich (rng/diéu chinh cac chién lwgc cha chuong trinh nhu thé nao
dé& phu hop vaéi tinh hinh va nhu ciu luén thay déi.

4, Phan tich viéc thyc hién DWCP:

. Danh gid tinh hiéu qua cla DWCP (tién d6 hudng tdi dat duoc nhitng dau ra va két qua - dat
duoc cac két qua theo ké hoach), su sap xép t6 chirc (quy trinh quan ly, quan tri va kinh
doanh) va sy san cd cac ngudn luc cho cac két qua can dat duoc.

. Panh gid tinh hiéu qua cua viéc trién khai chuong trinh (hiéu qua thoi gian va chi phi).

. Panh gia tinh bén vitng ddc biét chu y dén phat trién nang lyc/thé ché va tao méi truong
thuan loi (nhitng thay d6i trong luat, chinh sach va hanh vi).

. Xac dinh dugc nhitng yéu t6 dan dén thanh cong va nhitng thach thic chinh d3 gip phai
(n6i tai va bén ngoai).

. Danh gia viéc quan Iy tri thirc va cac chién lwgc truyén thong (ndi tai va bén ngoai) va viéc slr
dung kién thirc cling nhu [6ng ghép thong tin gidm sat danh gid vao nén tang tri thirc.
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5. Danh gid bat cr tdc dong ndo cd thé xay ra, xac dinh nhitng céch lam hay, va nhitng bai hoc
rut ra tr thanh twu cia DWCP

6. Xac dinh cac mé hinh kinh doanh dwgc van hanh trong céc chuong trinh cla ILO tai Viét Nam
va tai cdc co quan lién hop qudc khac véi muc dich khuyén nghi cdc mé hinh kinh doanh ¢é
thé lya chon dé 4p dung trong twong lai, trén co sé can nhac vj thé cla Viét Nam & murc cac
nwdc thu nhap trung binh, sy han ché ngudn luc tai ILO Ha N6i, va tAm quan trong cla cac
chuong trinh chung trong UN va gitta ILO véi cac co quan chinh phu va cac thyc thé khac &
Viét Nam.

3.3. Pai tac

ILO Ha Ndi, Van phong viing Chau A — Théi Binh Dwong va co quan d6i tac cla ILO tai Viét Nam I3

nhitng d6i tac chinh trong dot danh gid nay.

4, Phuong phép ludn va nhdm CPR duwoc dé xuat

Cudc dénh gia [an nay 1a dénh gia c6 su tham gia d6i vdi viéc trién khai DWCP. Phuong phép luan

bao gdm khoi lwgng 16n cong viéc nghién clru cac tai liéu ¢ lién quan. Ngoai ra, nhdm CPR s& ¢

mat chuyén cong tac tai Viét Nam dé thu thap thong tin. Qua trinh nay bao gdbm mét chudi cac cudc

gap mat/phong van gitta nhém CPR va cac co quan nha nwdrc, cac t6 chirc clia ngudi lao dong va

ngudi st dung lao ddng, cac té chirc UN khéc, cac nha tai trg chinh va cac déit tac qudc gia cd lién

quan (nhu cac vién/hoc vién). Mat hdi thao danh cho cac bén lién quan cling sé duoc t6 chirc dé

cac dong nghiép ¢4 lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén chwong trinh cé thé thao luan nhitng két

qua so bo clia CPR.

Nhom CPR s& bam sat, nhung khdng chi gidi han trong céc tiéu chi dat ra trong cac cau hoi danh gia

va khung phan tich dudi day. Cac co quan ddi tac ba bén sé& duoc tham van trong sudt qua trinh va

s& 6 co hdi cung cap thém thdng tin gép y vao ban dy thdo Diéu khodn tham chiéu va bao céo.

5. Cau hdi danh gia va khung phan tich

5.1 Vai tro va su phu ho'p cla ILO tai viét Nam, nhirng loi thé so sanh va lgi thé riéng cia té

chtrc nay

. Mrc d6 déng gép cua cac yéu td chinh tri, kinh té€ va x3 hdi qudc gia vao viéc xay dung DWCP.

. MCrc d6 linh hoat cia DWCP dé c6 thé dap (*ng vdi nhitng co hdi mai.

. Mtrc 6 phu hop cla céc wu tién trong DWCP so véi ndng luc cda ILO va nhitng lgi thé so
sanh cla ILO.

o Mtrc d6 mach lac ma ILO d3 dat duoc trong chinh sach tdng quan va su gan két giita hanh
ddng cua ILO v&i hanh ddng clia cac co quan UN khac, va MDGs.

. Mrc d9 thuc té trong cach tiép can va su xem xét dén nhitng van dé thuc tién vé ngan sach.

5.2 Nang lwc va sw tham gia ba bén

. Mrc d6 chwong trinh dya trén so d6 hda vitng chac nhu cau clia cac co quan d6i tac va mic
dd phan anh day dd nhitng nhu cau nay trong qua trinh trién khai.

. Mrc d6 tich cuc cla cac co quan ddi tac ba bén qudc gia trong cac dién dan va mang ludi
qudc gia vé lap k& hoach phat trién.

. Cac co quan d6i tac ba bén clia quéc gia ¢ quyén s& hitu DWCP & mirc dd nao?

. Mrc d6 nang cao nang luc cla cac co quan ddi tac ba bén dé cé anh hudng ddi véi chinh
sach va ngudn luc qudc gia trong céc linh vuc viéc lam bén virng.
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Mdrc d6 ma DWCP d3 lam viéc trong quan hé déi tac véi cac co quan doi tac ba bén va nang
cao ning luc quéc gia cling nhu hd tro thay ddi chinh sach.
Nhitng khé khan chinh vé van dé nang luc va ngudn luc ma céc co quan ddi tac ba bén gap
phai trong qua trinh trién khai DWCP dya trén nhitng wu tién clia ho? Va néu nhu vy, thi cé
cac budce nao dé gidi quyét chung nhitng van dé dé khong.

5.3 Tinh tap trung va sy mach lac trong thiét ké chuong trinh va cac chién lwgc

Chién lwgec DWCP ¢6 mach lac va ¢é dp dung cach tiép can l6ng ghép khong?

DWCP phu hgp véi khung chinh sach chién lugc, chwong trinh cing nhitng wu tién va chién
lwge ngén sach cua ILO.

DWCP ¢4 thé hién sy déng thuan gilta qudc gia va ILO vé cac wu tién va linh vuc hop téc lién
quan tdi viéc lam bén virng khong?

Mtrc d6 ma chién lwoc DWCP d3 duoc trinh bay véi nhitng phuong tién hanh déng chinh dé
trién khai su ho tro cla ILO.

Cac muc tiéu xuyén sudt da duoc 16ng ghép vao DWCP & mitc d6 nhu thé nao, vd: [6ng ghép
gidi, hwdng téi cac nhém muc tiéu dé bj tén thuong.

Murc d6 gan két, 16-gic clia chuong trinh hién nay va mirc d6 ma chwong trinh ndm bt cac
co hdi dé clng ¢6 1an nhau nham dat duoc cac muc tiéu.

Panh gia sy dap (rng cac nhu cau da duoc xac dinh cba cac co quan doi tac.

Mtrc d6 xem viéc huy ddng ngudn nhan luc la mot phan khong thé thiéu cla cac chién luwgc
DWCP.

5.4 Quan ly dwa trén két qua

DWCP d3 xac dinh duoc cac két qua & cap do két qua dau ra mot cach rd rang dé dya vao
d6 c6 thé danh gia DWCP chua?

C6 su rd rang va dong thuan vé cach tai liéu hda két qua va céc chi tiéu dugc tham dinh véi
cac muc tiéu va cadc mdc dat ra dang duoc ap dung khong? K& hoach gidm sat da duoc chuan
bi va s dung nhu mot cdng cu quan ly chua?

Hién ¢ céc chién lwge dé dam bao két qua sé dugc cac co quan ddi tac phat huy mot cach
bén vitng & cac cap (dia phuong, tinh, huyén va quéc gia) khong?

5.5 Tinh hiéu qua va su théa dang cla sw sap xép t6 chirc nham thuc hién chwong trinh cla ILO
tai Viét Nam

Murc do hidu qua cla su sap x&p hoat dong va quan ly d6i vai viéc thuc hién DWCP, sy gidm
sat day dd va dam bdo mang lai cac két qua du kién.

ILO d3 hoat dong mot cach cong bang va liém chinh & mic d6 nao.
C6 cac chuyén gia gidi va uy tin hd tro cong viéc khong?
Viéc huy dong nguén lwc cé dugc thue hién mét cach hiéu qud va tiét kiém hay khéng?

Cac quy trinh 1am viéc c¢d dat hiéu suat va kip thoi khéng?

5.6 Quan ly va chia sé kién thirc

Mrc d6 hién qua trong gidm sat va bao cdo nang lwc hoat dong?
Mtrc d6 va cach chia sé thong tin gitp cac ddi tac qudc gia cd thé tiép can duogc?

ILO ¢6 dang st dung/tang cudng mang ludi kién thirc qudc gia va nén tang tri thirc khong?
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. ILO tan dung kién thirc thu dugc tlr DWCP nhu thé nao trong cdng téc chinh sach ndi chung
va c6 co ché nao dé gitip duwa thong tin vao thao luan chinh sach chung tai tru s& chinh?

5.7 Tién d6 dat dwoc cac két qua dau ra rd rang

o S dong gdp cua ILO vao két qua dau ra cd dugc cap ngudn lyc mot cach day dd hay khong?
C6 hoat ddng hop tac ki thuat nao (bat ky ngudn vén nao) dong gép vao két qua dau ra nay
khéng? C6 ngudn luc nao khac khdng? Néu thi€u ngudn lyc, tai sao?

. Tat ca cac dau ra d3 duoc 1én ké hoach ¢ duoc hoan thanh vao cudi ndm 2016 khong?

. S6 luvong va chat lvgng dau ra dat duoc cd thda dang/chap nhan duoc hay khong?

o Dau ra thye hién bai ILO 6 duoc cac d6i tdc/nhdm muc tiéu st dung hay khéng?

. Su tién bo/thay d6i cd dién ra trong vong 5 ndm qua hay khong (so v&i bd chi tiéu/méc)?
Néu khong, tai sao?

. Nhirng rui ro va/hoéc co hdi dang xuat hién nao d3 téc dong dén tién do6 cla két qua daura
cu thé nay?

. Chuong trinh quéc gia c6 quan tdm dén nhirng rui ro va co hdi nay khong va diéu chinh két
qua d4u ra va/hodc chién lvgce cho phi hop khdng?

6. Quan ly, vai tro va trach nhiém

6.1 Vai tro va trach nhiém clia Vin phong vung Chau A - Thai Binh Dwong

Can bd Giam sat va Danh gia cla Van phong ving Chau A — Thai Binh Dwong diéu phdi CPR clng

vdi Van phong ILO Ha N6i bao gdm viéc xay dwng Didu khoan tham chiu nay, tham gia chuyén cong

tac danh gid va ra soét bo cdo CPR. Vin phong viing Chau A — Théi Binh Duong s& hd tro tai chinh
cho CPR nay. ROAP ciing s& tham van vdi Van phong ILO Ha Ndi trong toan b qua trinh.

Vin phong vung Chau A — Théi Binh Dwong cé trach nhiém bao quét toan bo CPR va s& chia sé du
thao bao cdo véi Van phong ILO Ha Noi, co quan d6i tac ba bén, cédn bo va chuyén gia cé lién quan
cla ILO dé gop y. Van phong viing Chau A — Théi Binh Duong s& tong hop toan bd gop y va chuyén
cho nhém CPR dé xem xét va tich hop khi chinh sira va hoan thién béo cdo.
6.2 Vai tro va trach nhiém cla Van phong ILO Ha Ndi
Van phong ILO Ha Néi (Biéu phéi vién Bé phan Chuong Trinh 13 dau mai) s& diéu phdi cling véi Van
phong viing Chau A — Thai Binh Dwong va s& thong tin cho cac d6i tac vé quy trinh va sy tham gia
cla ho. Van phong ILO Ha Nai gilip tao diu kién cho toan bd qua trinh dénh gia. Van phong ILO Ha
Ndi cling s& chuan bi trwdc cac thong tin ¢6 lién quan dé dong gdp vao cong tac danh gia.
Van phong ILO Ha N&i tham van véi cac co quan ddi tac ba bén, bé tri td chirc hdi thao cac bén lién
quan dé cac bén lién quan tryc ti€p va gidn ti€p cd thé phan tich va thao luan cong viéc cta ILO
trong nudc (cling nhu dé nhém CPR chia sé cac két qua so bd).
Van phong ILO Ha Ndi (cuing vdi cac d6i tac khac néu thich hop) s& hanh dong va theo ddi dya trén
cac khuyén nghj ctia dot danh gia.
ILO Ha N&i can chuan bj cac thong tin phu hop trudc dé ddng gdp vao cong tac danh gid trudce khi
dién ra chuyén cong tac thyc dia theo ndi dung sau:

o K& hoach gidm sat va k& hoach thuc hién DWCP cap nhat

o Tom tat cac chinh sach qudc gia cd lién quan, nhu viéc lam, quan hé lao ddong, di cv, an

toan va strc khoe lao dong, bao trg xd hoi.
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e Cacthdng tin nén c6 lién quan khéc, bao gdm céc bdo cdo tién dod dy an, cac danh gia
du én, cling nhu bang chitng vé cac dau ra chinh va cac thong tin khac cd lién quan dén
nang lyc hoat dong.

ILO Ha Noi can diéu phdi va chuan bi chwong trinh cho chuyén cdng tac danh gid va Ién k& hoach
cac cudc gdp cho nhém danh gia bao gom:

e B0 Lao dong, Thwong Binh va Xa hoi

e T6ng Lién doan Lao ddng Viét Nam

e Phong Thuwong Mai va Cong nghiép Viét Nam
e Lién minh Hop tac xa Viéet Nam

e (CiccoquanUN

e Cacnhataitro

o Caccan b ILO cd lién quan tai Viét Nam, cac chuyén gia Vin phong viing Chau A - Thai
Binh Duong, Tru s& chinh ILO, nhitng ngudi d3 tham gia truc ti€p vao qua trinh xay dung
va thuc hién DWCP ciling nhu cac can thiép hgp tac ki thuat

e Cac doi tac chinh khac
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Phu luc Il. Danh sach ngudi dwoc phong van

Van phong ILO va cac can bg dw an
Ong Chang-Hee Lee, Giam déc
Uu tién qudc gia 1, Mang Viéc lam
Ba Pham Thi Thanh Huong, B6 phan chuong trinh
Ba Nguyén thj Huyén, Dy an chudi gia tr
Ong Ngbé Quang Vinh, Dy an ting cuwdng ki ndng lam viéc thic ddy thuong mai theo chién
lwgce dao tao cla G20
Ba Nguyén Thj Oanh, Chuyén gia tw van Chuong trinh viéc lam cong
Ba Nguyén thi Mai Thly, Dy an di cu tam giac
Uu tién qudc gia 2, Mang An sinh x3 hoi
Ba Dodn Thudy Quynh, Bo phan chuong trinh
Ba Pham Thj Thanh Huyén
Ba Nguyén Phuong Vinh, Du 4n Bao hiém x3 hoi
Ong Minoru Ogasawara, C6 van trudng, du an ting cuwdng ning luc qudc gia phong ngira va
giam thiéu lao dong tré em tai Viét Nam
Uu tién qudc gia 3, Mang Quan tri thi trwdng lao dong
Ba Pham Thj Hoang Lién, trudng nhém tu van doanh nghiép, Chwong trinh viéc lam tot hon
Viét Nam
Ong Phillip Hazelton, C6 van trudng, Dy d4n Quan hé lao dong
Ba Nguyén Ngoc Duyén, Dy 4n OSH
Ba V{i Kim Hué, Dy an Thanh tra lao dong
Khac
Ba Sandra Yu, Chuyén gia vé chién lugc dia phwong ctia Bé phan chuyén gia vé viéc lam bén
vitng/Bangkok
Ba Celine Peyron Bista, C8 van trudng, Vin phong vung Chau A — Thai Binh Duong
Ong Andrea Salvani, nguyén chuyén gia tw van vé chinh sach viéc lam
Ong Carlos Galian, nguyén chuyén gia tu van vé bao hiém x3 hoi
Ba Eva Majurin, Diéu phdi vién chuong trinh SIYB toan cau, ILO/New Delhi
Ong Tim de Meyer, Gidm déc, Vin phong ILO Béc Kinh
Ba Sukti Dasgupta, Gidm ddc, Ban nghién cttu cla ILO, Geneva
Ba Mimi Groenbach, nguyén C6 van trwdng, du an Du lich
Bo Lao dong — Thwong binh va Xa hoi
Cuc Viéc lam
Ong Tao Bang Huy, Phé Cuc trudng
Ba Nguyén Thady Hanh, trwdng ban
Ba Hoang Thu Phuong, chuyén gia
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Vlu Bao hiém x3 hoi
Ong Tran Hai Nam, Phé Cuc trudng
Ba Nguyén Ngoc Minh, chuyén vién
Ban Chinh sach An sinh xa hoi
Ong Nguyén Trung Thanh, Trudng ban
Ba Nguyén Thj Ha, chuyén vién
Vu Phap ché
Ba Nguyén Thij Ngoc Yén, truéng phong
Thanh tra lao dong
Ba Nguyén thi Hong Diép, trwdng phong hanh chinh
Cuc An toan
Ong Bu Birc Nhwong, Phé Cuc trudng
Ong Nguyén Khanh Long, chuyén vién
Téng cuc day nghé
Ong Dao Van Tién, Vu trudng, Vu day nghé thuong xuyén
Vu Quan hé quéc té
Ba L& Kim Dung, Vu trudng
Ba Nguyén L& Hang, trudng phong da phuong
Bd K& hoach va Pau tu, Téng cuc thong ké
Vu thdng ké dan sé lao déng
Ba Nguyén Thij Xuan Mai, Vu trudng
Ba Nguyén Thj Dung, trudng ban
UNFPA
Ba Nguyén Ngoc Quynh, can bd chwong trinh an sinh x3 hoi
UNICEF
Ba Mizuho Okimoto-Kaewtathip, chuyén gia phan tich chinh sach x3 héi va kinh té
Tong Lién doan Lao ddng Viét Nam
Ong Ding Trung Diing, Phé Ban, Ban Quan hé qudc t&
Ong Duong Xuan Hiéu, trwdng phong, Ban Quan hé qudc t&
Mr. Nguyén Thi Thanh, Phé ban, ban Quan hé lao dong
Ong Hoang Van Tién, Phé vién trudng, Vién Cong nhan cong doan
Ong Tran Van T4, trudng ban chinh sach kinh t&
Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam
Ba Tran Thi Lan Anh, Phé gidm déc, Van phong gidi chd
Lién minh Hop tac xa
Ong Nguyén Ngoc Diing, trwdng ban Hop tac Qudc t&
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Phu luc lll. Bang Két qua dat dugc
so vdi muc tiéu dé ra

Uu tién Qudc gia 1: Ting cwdrng chat lwong va tinh bén virng cla ting trwdng thong qua ngudn
nhan lyc chat lwong cao, viéc 1am bén virng va phat trién doanh nghiép bén virng

K&t qua 1: Cac phan tich, di¥ liéu, chién lwgc va chinh sach hiéu qua gép phan phat trién thi
trdng lao ddng va viéc lam bén vitng & cap trung wvong va dia phuong

1.1 Khung chinh sach vé phat trién thi trudng lao dong va xuc tién viéc lam dam bao binh
dang gidi duoc hoan thién va thyc hién

Méc: Dy thao Luat Viéc lam, Chién lugc Viéc lam Quéc gia, Dé &n phat trién thj trwdng lao
dong 2011

Muc tiéu: i) Luat Viéc lam duoc théng qua vao ndm 2013, ii) Chién lwgc Viéc lam québc gia
va D8 4n thj trwdng Lao dong duoc thuc hién

Phuong tién kiém chirng: HO so cia Chinh phu (Quéc hoi, Bo LDTBXH, Bd K& hoach va Dau
tu); Cac cudc hop so két ba bén hang ndm; bao cdo cac Muc tiéu phat trién thién nién ky.

K&t qua dat dwoc so véi muc tiéu d@ ra: Luat Viéc lam d3 duoc thong qua; Chién lworc Viée
lam Quéc gia va Dé an Thi trudng Lao déng chua dugc thue hién. Chién lugc va Dé én nay
duoc xay dung véi su hd trg 1én tir ILO, tuy nhién chwa dwoc chinh phi thong qua. HO tro
clia ILO cho qua trinh xay dwng Luat Viéc lam duoc danh gid 13 rat quan trong méac du
nhirng tw van cla ILO chua duoc dp dung nhiéu.

1.2 Tang s6 lvgng Cong wdc cla ILO dwgc phé chudn va thuc hién
Méc: Danh séch hién tai cac Cong wdc cla ILO d3 dugc phé chuan (xem Phu luc 4)

Muc tiéu: D&n ndm 2016, cic Cong wdc vé Viéc lam (s6 122, s6 88, s6 142 va s6 181) duoc
phé chudn va cac diéu khoan quan trong duoc thuc hién

Phuong tién kiém chirng: Cac bdo cdo vé viéc ap dung cac Cong wdc da phé chuan duoc
gli cho ILO

Két qua dat dwgc so vdi muc tiéu dé ra: Cong wdc s6 122 da duoc phé chudn vao ngay
11/06/2012. Céng wdc s6 88, 142 va 181 chua dwgc phé chuan. Cac co quan gidm sat cla
ILO dang gidm sat viéc thuc hién Cong wdrc s6 122; Cac gdp v, nhan xét cia Uy ban Chuyén
gia vé Ap dung Cong udc va Khuyén nghi (CEACR) van chura dwoc thyc hién. Day ciing I3
diéu binh thuwdng d6i véi cong wdc nay. ILO d3 cung cap thong tin théng qua céc hdi thao
vé Cong wdc s6 122 trudc khi cong wdc dwgce phé chuin dé gitp cac bén hiéu rd cong wdc
cling nhu nhitng trach nhiém phai tuan thl theo cong wdc. Su hd tro cla ILO dwoc danh
gid 13 ¢ tAm quan trong nhat dinh. Cong wdc s6 88 va 181 hién nay da duoc trinh Chinh
phi dé phé chuin.
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1.3 Cac nha hoach dinh chinh sach str dung cac thong tin va phén tich thi trwong lao dong cap

nhat va dang tin cay va duwgc phan chia theo gidi

Mdc: Tan sudt va dién bao phu hién tai cla cac diéu tra luc lwgng lao dong va diéu tra vé
doanhnghiép

Muc tiéu: An phdm hang nim vé bdo cdo Cac xu hudng Viéc lam Viét Nam; Cac Diéu tra
lue lvong lao ddng va doanh nghiép cung cap céc dit liéu chia theo gidi & cap tinh
Phuong tién kiém chirng: Diéu tra ngudi st dung cac cac bdo cdo Xu hudng viéc lam Viét
Nam; Ra soat cac diéu tra vé lyc lugng lao ddng va diéu tra doanh nghiép

K&t qua dat duwoc so vdi muc tiéu dé ra: Bao cdo Xu huwdng Viéc lam Viét Nam [an dau
duwoc Cuc Viéc 1am thudc Bd LDTBXH xuat ban vao ndm 20097° va xuét ban tiép vao nam
201075v6i su hd tro cla ILO, ti€p tuc dwgc xuat ban thudmg nién bai Cuc Vidc lam.”” Dong
thoi ndm 2009 va 2010, ILO cling hd tro xuat ban Bdo cdo xu hudng lao dong va x3 hoi clia
Viét Nam do Vién Khoa hoc, Lao dong va x3 hdi bién soan va khdng cé su hd tro vé tai
chinh tir ILO. Vu Théng ké Dan s6 & Lao dong (truc thudc Tong Cuc Thng K&) xuat ban Bao
c4o Diéu tra Lao dong va Viéc lam hang quy, bang tiéng Viét va tiéng Anh,’8 va hang ndm.”
Téng cuc thong ké tién hanh diéu tra doanh nghiép dé c6 dir liéu vé quy md va dac diém
lwc lwong lao dong theo tudi, s6 lwvgng va gidi tinh. C3 hai diéu tra déu cd dir liéu phan
tach gidi. DI liéu cong bd duoc chia theo khu vire, khdng chia theo tinh, méc du van c6 s6
liéu bdo cdo cap tinh. Bdo cdo Xu huwdng Lao ddng va xa hdi cla Viét Nam va Bdo cdo xu
hudng viéc Iam hién nay 1a thanh qua dat duoc vai sy hd tro ban dau cda ILO. Nhitng hd
tro ki thuat cla ILO duoc danh gid 13 rat quan ddi v&i chat lvgng diéu tra luc lugng lao
dong; thue hién theo tiéu chuan thong ké qudc té vai sy hd tro thudng xuyén thong qua
dyu an cla ILO.

1.4 Hé théng phét trién ki ndng nhay cam gidi dua trén Khung trinh d6 nghé quéc gia (NQF)

va nhu ciu thj truong lao dong dugc xay dung va thuce hién

Méc: Co cau trinh dd hién tai theo Luat Day nghé 2006

Muc tiéu: NQF duoc xay dung va thuc hién, véi cac tiéu chuan ki ndng nghé trong nhitng
Iinh vire c6 nhu cu cao dugc ban hanh va hai hoa hod

Phuong tién kiém chirng: Cac bdo cdo tir Tong cuc Day nghé vé viéc thyc hién Luat Day
nghé, ra soat NQF

Két qua dat duoc so vdi muc tiéu dé ra: Khung Trinh d6 Nghé Quéc gia d3 duoc trinh Thi
tuwdng Chinh phi vao thang 3/2016 dé duoc phé duyét. ILO, UNESCO, Han Quéc va Nhat
Ban d3 ho tro viéc xay dung Khung nay.® Ho tro clia ILO ddi véi viéc xay dwng Khung nay
duwoc danh gid 1a c6 tam quan trong nhét dinh.

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/-—-asia/---ro-bangkok/documents/publication/wcms_120409.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--asia/---ro-bangkok/--ilo-hanoi/documents/publication/wcms_151364.pdf

Nhom danh gia da dwoc xem bao cao nam 2014

Xem http://www.gso.gov.vn/default_en.aspx?tabid=515&idmid=5&ItemID=15758 (truy cap ngay 29/06/2016)

Xem http://www.gso.gov.vn/default_en.aspx?tabid=515&idmid=5&ItemID=14007 (truy cap ngay 29/06/2016)

Xem md ta trudng hop trong tai liéu xuat ban bdi Vién Hoc tap Sudt doi clia UNESCO 2014. Kiém ké Toan cau vé cac Khung Trinh d6 Quéc gia:

Viét Nam, cd tai: http://uil.unesco.org/fileadmin/keydocuments/LifelongLearning/en/UIL_Global_Inventory_of NQFs_Viet_Nam.pdf.
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1.5 Tang s6 lugng nam gidi va phu nit tim dugc viéc thong qua cac dich vy viée lam

Méc: 16,4% s6 ngudi tim dugc viéc lam (2010) va 1,1 triéu luot ngudi duoc hudng nghiép
tai cdc Trung tam gidi thiéu viéc lam nam 2011, trong d6 46% la nit gidi

Muc tiéu: i) d&n nam 2015, s6 lugng ngudi duoc gidi thiéu viéc lam qua cac trung tdm
tang 18n 30% va ii) d&n ndm 2015, 2 triéu nam va nit thanh nién dwoc hwdng nghiép. it
nhat 50% trong ca 2 muyc tiéu trén la nir gidi.

Phuong tién kiém chirng: HO so cla cac trung tdm dich vu viéc lam;

Két qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Nhdm danh gid chua cd s6 liéu vé muc tiéu nay.
N3m 2014, ILO hd tro thi diém thuc hién Chwong trinh Huéng nghiép & Phi Tho, Quang
Nam va Thira Thién Hué.®! Theo bdo céo cla dai dién Téng cuc Day nghé (TCDN), chuong
trinh nay d3 duoc mé rong toan quéc va duwgc ap dung dé hudng nghiép cho hoc sinh
trong nha trudng va céc co s& day nghé. Theo bao céo cla dai dién Téng cuc day nghé,
nam 2015 cé 1,8 triéu ngudi (bao gdbm thanh nién) dwgc hwdng nghiép cung vai cac khda
hoc nghé ngan han va 215.000 ngudi duoc két ndi véi cac khda hoc nghé trung cap va cao
dang nghé. Do dich vu hudng nghiép ludn di kem vai cac khda hoc nghé nén ho tro cia
ILO dwoc danh gid |a rat quan trong trong viéc cai thién chat lvgng hudng nghiép.

1.6 ILO, cung v&i cac d&i tac thure hién chuong trinh Phat trién Kinh té& Dia phwong (LED) & cap
tinh, phé bién cac dién hinh tét vé xuc tién viéc lam bén vitng va tao ngudn thu nhap & cap
dia phuong
M@éc: 5 tinh thuc hién phuong phap tiép can LED va 1 tinh trong s6 d6 da xay dyng Chién
lwg'c Phat trién Thij trwdng Lao ddng cua tinh

Muc tiéu: D&n ndm 2013, 5 tinh d3 xay dung van kién chinh sach cta tinh dé thyc hién
chién lugc qudc gia vé tao viéc lam bén vitng, thong tin thi truong lao dong cac dién hinh
t6t nhat & cac tinh dp dung phuong phép tiép can LED duoc nhan rong & cap qudc gia

Phuong tién kiém chirng: Bdo céo tir cac ban Phat trién Kinh té€ dia phuwong thanh lap &
cap tinh; danh gia cac dy én LED duoc lya chon

Két qua dat dugc so vdi muc tiéu dé ra: Cac Ban CO van cp tinh da duoc thanh I4p tai
Nghé An va Thanh Héa nham thic day qua trinh phdi hop lién nganh trong viéc hd tro tao
cdc co hoi viéc lam va nang cao thu nhap cho cac hé nong dan ngheo tham gia vao céc
chudi gid tri san xuat cac mat hang tha cong sau khi Chwong trinh San xuat va Thuong mai
Xanh két thuc. Dya theo quyét dinh thanh |ap ban c¢& van & tinh Nghé An, cac co quan lién
quan & Nghé An d3 soan thdo va trinh UBND tinh Nghé An xin phé duyét va ban hanh
quyét dinh xay dwng cac chudi gid tri to tam, may tre. Chura cé thong tin vé viéc quyét dinh
nay da dugc ban hanh hay chua.® Trong dy an vé du lich cla ILO, mét ban ¢é van cap tinh
twong tu cling dugc thanh 13p, va trong trudng hop cla tinh Quang Nam, Ban ¢6 van dé
cling |a Ban Phat trién Du lich cla tinh. Ban nay van ton tai va sé& ton tai vi UBND tinh thanh
lap ban dé thuc hién cac hoat dong trong nganh nay. Dy an dang ho tro ki thuat cho cac
ban nay trong viéc 1ap ké hoach, xay dwng va xuc tién cac chinh sach du lich théng qua cac
md hinh cuy thé. Khdng thé dwa ra cac danh gia sau hon. HO tro cla ILO duoc danh gia 13
khong thé thiéu duoc trong viéc thanh 1ap cac ban nay. Céc méd hinh thanh céng/thuc
hanh t6t d3 dugc chia sé & cap qudc gia théng qua cac tai liéu dy &n ILO va mot hdi thao
qudc gia do Van phong Qudc gia vé Gidm nghéo t6 chirc;

8 Xem http://www.ilo.org/hanoi/Informationresources/Publicinformation/Pressreleases/WCMS_325812/lang—-en/index.htm (truy cip ngay
01/07/2016)

8 Keller, D. P. 2013. Bdo cdo Panh gia Chuong trinh S3n xuit va Thuong mai Xanh nhdm Téng Co hdi Thu nhap va Viéc 1am, Cé tai:
http://www.mdgfund.org/sites/default/files/Vietnam%20-%20Private%20Sector%20-%20Final%20Evaluation%20Report_0.pdf,, Trang 38.
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K&t qua 2: Cac doanh nghiép, hop tac xa va cac don vi kinh doanh phi chinh thire cé dugc moi
trudng kinh doanh thuan loi hon, dwoc tiép can véi cac dich vu va diéu kién lam viéc t6t hon
dé phat trién bén vitng

2.1. Céc t6 chirc d6i tac xa hoi va cac co s& gido duc ap dung céc cdng cu va chuong trinh dao
tao tron gdi clia ILO vé kinh doanh va phat trién doanh nghiép

Méc: VCCI va cac t6 chirc phét trién kinh doanh khéc ap dung SIYB & cap qudc gia va thuc
hién chuong trinh nay & it nhat 10 tinh. Chuong trinh dao tao KAB duoc gidi thiéu va thyc
hién & 4 tinh.

Muc tiéu: i) Theo Chwong trinh dao tao 1 triéu lao ddng ndng thon, Téng cuc Day nghé sé&
thé ché hod céc bd cong cu va chwong trinh dao tao tron géi cla ILO vé phat trién kinh
doanh va doanh nghiép; ii)KAB dugc thé ché hod trong gido trinh dao tao cla céc trudng
trung hoc va céc co s& day nghé

Phuong tién kiém chirng: Béo cdo tlr cdc co quan/ t6 chirc nay vé cac loai hinh dao tao va
6 lwgng nhitng ngudi dugc dao tao

K&t qua dat dwoc so véi muc tiéu dé ra: Cac mo hinh SIYB, GYB, SYB, IYB d3 duwoc Téng cuc
Day Nghé (TCDN) &p dung (theo thoa thudn d3 ky véi ILO): 15 gidng vién ngudn vé SIYB d3
nhan ching chi cba ILO; 80 gidng vién ngudn cap 2 va 400 giang vién ngudn dia phuong
d3 duoc dao tao dé di dao tao lai cac hoc vién trong cac co s& day nghé.® Thi twdng chinh
phl d3 phé duyét viéc 16ng ghép KAB & cdp qudc gia.®* ILO hién dang lam viéc vdi co s6
gido duc c6 quan tdm dén chuong trinh nay & cap tinh. H6 tro cla ILO, dic biét cac cong
cu ma ILO d3 gidi thiéu® duoc danh gid 1a khdng thé thiu duwoc trong viéc gilip cac co s&
gido duc va céc t6 chirc d6i tac xa hoi dat dwgc muc tiéu nay.

8 Xem International Labour Office. 2014. Start and Improve Your Business Implementation Guide (Hudng dan Thyc hién SIYB). C6 tai:
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_315262.pdf at Trang 12
(b vi du vé Viét Nam).

% Quyét dinh 971/57/QD-TTg, ngay 07/07/2015

& KAB trong muc tiéu ndy dugc khuyén nghi tai Leowinata, S. & Smawfield, D. 2011. Dénh gié Dy &n Thi trudng Lao ddng — Viét Nam,
Co tai: http://www.ilo.org/evalinfo/product/viewProduct.do;jsessionid=d29ea52bbcabd48a2d2a5492¢7f795aa3692d7788582c0cd05a4
382454649a6¢?productld=9544., Trang 10: "Chinh phl Viét Nam xem xét viéc dua cac ndi dung gido trinh KAB vao Chuong trinh khung
qudc gia cho céc co s& gido duc, day nghé - hodc 1a dwdi hinh thirc mdt mén hoc bat budc, hodc dwéi hinh thirc mdt mon hoc ty chon tai
cac co s& day nghéthdng qua B& LDTBXH cling nhu tai cac truerng THCS théng quan Bd GD&DT. Khuyén nghi nay dugc dua ra dya trén co
s& cac bén lién quan danh gia vé gia tri va tinh phi hop clia cac ndi dung, tuy nhién cé quan ngai rang viéc tidp tuc str dung cé thé khong
dam bdo bén vitng."
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2.2.Cac chuong trinh Phat trién kinh té dia phuong (LED) & mét s6 tinh, quan, huyén xdy dyng
cac bién phap nham cai thién méi trwong kinh doanh dia phwong, dic biét cho cac
DNVVN, céc hop tac xd va cac co s& kinh doanh phi chinh thirc

Mac: Vi hd tro cla ILO, 5 tinh d3 bt dau thuc hién phuong phap tiép can LED, véi muc
tiéu cai thién moi truvong kinh doanh cho cac doanh nghiép vira, nhé va siéu nho

Muc tiéu: 5 tinh nay da xay dung k& hoach thuc hién cac van kién chinh sach quéc gia va
ap dung phuong phap LED dé tao viéc lam bén vitng thong qua cai thién moi truong kinh
doanh cho cac doanh nghiép vira, nhd va siéu nhd, véi su tham gia ch dong cta cac bén
c6 lién quan (it nhat 50% la nir gidi) tir it nhat 15 huyén. Phuong phép LED duoc ép dung
& cac tinh khac.

Phuong tién kiém chirng: Béo cdo tlr cac ban Phat trién Kinh té dia phuwong; dénh gia cla
cac du an LED duwoc lwa chon.

K&t qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: dy an ILO d3 si dung phuong phép LED dé dat
duoc cadc muc tiéu d néu. Lién quan dén khia canh “su tham gia cht déng cla céc bén c6
lién quan”, tham khao viéc st dung phuwong phép LED trong dot danh gia cudi ky mot dy
an d3 cho thdy mot bai hoc kinh nghiém nhu sau: "Ké&t qua cla cac can thiép cla LED va
Chuong trinh viéc [am bén vitng cd |& khong thé bén vitng néu khong cé sy tham gia va hd
trg day dd cla khu viee tw nhan. D& thoai va déi tac cong-tw can phai duwoc ting cudng va
thé ché hda."® Chua xac dinh dugc xem liéu phurong phap LED d3 duoc gidi thiéu va nhan
rong sang cac tinh khac hay chua. Sy hd tro cla ILO duoc danh gid 1a khong thé thidu
duoc cho du trong thuc thé két qua dat duoc nhu thé ndo.

2.3. Céc co quan d6i tac sir dung cac cdng cu va phuwong phap ludn cla ILO dé cai thién diéu
kién lao ddng, nang suat va tinh canh tranh cla cac doanh nghiép

Méc: Hon 100 doanh nghiép tham gia chwong trinh Viéc lam t6t hon ndm 2011 va 5
doanh nghiép tham gia Chwrong trinh SCORE ndm 2011

Muc tiéu: Hon 700 doanh nghiép s& tham gia Chuong trinh Viéc lam t6t hon

Phuong tién kiém chirng: Bdo cdo gidm sat va danh gi tlr Chuong trinh Viéc lam t6t hon
va chuong trinh SCORE; diéu tra doanh nghiép

K&t qua dat dugc so voi muc tiéu dé ra: Danh muc cdc nha may thudc Chuong trinh Better
Work (chuong trinh Viéc lam t6t hon) tinh tir thang 11/2015 do Chuong trinh Better Work
cung cap cho thay trén toan quéc d3 cd 405 doanh nghiép tham gia chwong trinh nay. Tién
dé clia muc tiéu chinh 13 sy tham gia bét budc cla cac doanh nghiép, dva trén md hinh
Better Factories (nha méy t&t hon) cia Cam-pu-chia. Chuong trinh Better Work cta Viét
Nam ap dung md hinh tham gia tu nguyén cla cic doanh nghiép, khéc véi tién dé clia muc
tiéu nay. HO tro clia Better Work do ILO/IFC trién khai duoc danh gid |a khong thé thiéu
duogc.

8 Schréter, K. M. & Ha, N. T. 2014, Danh gid Dy én Tang cwdng Du lich Tinh Quang Nam,
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2.4. Luat va Chuong trinh Qudc gia vé Bao ho lao dong, An toan va Vé sinh lao ddng ap dung
cac cong cu va phwong phap luan cla ILO dé cai thién an toan vé sinh lao dong, chu trong
vao cac khu vire co nguy co cao va cac doanh nghiép vira va nhd

Méc: Mirc do thyce hién cac quy dinh vé an toan vé sinh lao dong hién tai

Muc tiéu: Ludt ATVSLD va céc diéu khoan ATVSLD trong Bo Luat Lao ddng duogc thyc hién
va Chuong trinh Quéc gia vé ATVSLD cai thién ATVSLD trong céc khu vue nhu hod chat,
ndng nghiép, khai thac md va xdy dung

Phuong tién kiém chirng: Cac bdo cdo tir Chuong trinh qudc gia va viéc thuc hién Luat
ATVSLD va B6 luat Lao dong; diéu tra mdt s6 nganh duoc lya chon

Két qua dat duoc so vdi muc tiéu dé ra: Khong thé lwgng hda mot cach toan dién mirc do
thue hién hodc cai thién ATVSLD trong cac nganh, bao gdbm cac nganh d3 néu trén. Bio cao
“Chuong trinh ATVSLD Qudc gia giai doan 2016-2020” cung cap s6 liéu cho théy ty 1é tir
vong do tai nan lao ddng trong cac nganh khai thac mo, xay dung, st dung dién, san xuat
kim loai va héa chat da gidm 8,34% trong giai doan 2011-2014 so vdi giai doan 2006-2010.
Tuy nhién, ty & ngudi lao dong bj thwong hodc bénh nghé nghiép van ting. HO tro ki
thuat cla ILO d3 trién khai nhiéu hoat dong ATVSLD tap trung vao cic nganh trong thoi
gian trién khai Chwong trinh Viéc |am Bén vitng nham cai thién tinh hinh ATVSLD trong céc
nganh nay.¥” Ho tro cla ILO dwoc danh gid 1a rat quan trong déi véi viéc trién khai cac
chién dich tuén thd ATVSLD cap nganh thoi gian gan day. Két qua thyc hién va cai thién
tinh hinh ATVSLD duoc cong b trong bao cdo trich dan néu trén.

Uu tién Quéc gia 2: Thuc day ting trwdng cong bang va toan dién thong qua an sinh xa hdi va giai
quyét nhu cau viéc lam bén virng clia cdc nhom yéu thé va dé bj ton thwong

K&t qua 3: M& rong hiéu qua dién bao phU cta an sinh x3 hoi

3.1. Chinh phd van hanh mét chién lwgce an sinh x3 hoi qudc gia pht hop véi San An sinh X3
hoi va duoc két ndi véi cac chinh sach thij truwong lao déong

M@&c: Chién lugc an sinh x3 hdi hién tai

Muc tiéu: Chién lwgc an sinh x3 hoi quéc gia [6ng ghép cac nguyén tic vé binh dang gidi
va bdn cau phan cla San an sinh x3 hdi; va 16ng ghép mot cach nhat quan ca cac chinh séch
thi truvong lao déng chi dong va thu dong

Phuong tién kiém chirng: Ra soat Chién lugc an sinh x3 hoi quéc gia giai doan 2011-2020;
bao gdm ca cac quy dinh lién quan d&n bao hiém that nghiép va tiép can vdi cac dich vu
viéc lam va dao tao

K&t qua dat duoc so vai muc tiéu dé ra: Chua cé Chién lwge An sinh X3 hdi Quéc gia nhu duy
ki€n. Nghi quyét s6 15 ndm 2012 (ngay 1 thang 6) clia Pang duoc coi la tai liéu chién lugc.
Nghi Quyét s6 70 ndm 2012 (ngay 1 thang 11) cia Thl twdng Chinh ph 13 tai liéu trién khai
Nghi quyét clia Dang. Cac tai liéu nay tudn theo muc tiéu d3 dé ra. Xét vé khia canh nhitng
tai liéu nay d3 16ng ghép duy thao Chién lwgc bao trg xa hoi cta ILO (chuan bi cho cudc hop
cla Chinh ph truwdc khi trién khai DWCP, thang 3 ndm 2010) va viéc trién khai thyc hién
nhitng tai liéu nay da bao gdm nhitng cau phan cla san an sinh xa hoi mdc du chua thyc
hién d4y dd, nhitng ho tro cla ILO dwgc danh gid 3 cé tAm quan trong nhat dinh.

8 Dy an ATVSLD clia ILO/BO LDTBXH/Nh4t Ban vé “Trién khai hiéu qud Chwong trinh ATVSLD qudc gia nham cai thién an toan tai noi lam
viéc & Viét Nam” (RAS/08/07M/JPN), két thic vao 31/12/2011. Xem ca:BS sung Dy én Strc khoe va An toan Lao ddng trong cac co s viéc
lam doc hai tai Viét Nam (VIE/15/51/JPN) http://www.ilo.org/hanoi/Whatwedo/Projects/WCMS_392366/lang--en/index.htm, vé viéc hd
trg xay dwng bao cao ndi trén.
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3.2. Luat B3o hiém xa hoi sira d6i 16ng ghép cac dé xuat vé luat phap, chinh sach, muc tiéu va
co ché tai chinh d8i mdi va cd tinh dén céc yéu t6 gidi
Mdc: Luat Bao hiém x3 hoi hién tai
Muc tiéu: Bao hiém x3 hdi, bao gdbm ca huu tri x3 hdi, d3 16ng ghép nhirng dé xuat,duoc
thuc hién
Phuong tién kiém chirng: Ra soat lai Luat Bao hiém x3 hoi sra d6i va cac chinh sach, van
ban phép quy cd lién quan
Két qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Luat Bio hiém xa hoi d3 duoc xay dung dya trén
cac khuyén nghi cla ILO. H tro clia ILO dugc xac dinh I3 rat quan trong cho qud trinh cai
cach.

3.3. Chwong trinh bao hiém that nghiép [6ng ghép cac dé xuat vé luat phép, chinh sach, muc
tiéu va co ché tai chinh d6i méi
Ma&c: Hé thong bao hiém that nghiép hién tai; s6 luong ngudi nam trong dién bao pha
Muc tiéu: Chuong trinh bao hiém that nghiép duoc sira d6i, thong qua va thue hién
Phuong tién kiém chirng: Ra soat chinh sdch bao hiém that nghiép va cac van ban phap
quy hién tai; hd so vé sd ngudi thudc dién bao phu
K&t qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Chinh sach Bao hiém that nghiép stra d6i d3 dworc
théng qua va thuc hién. Cac khuyén nghj vé chinh sach cta ILO chua dwoc dua vao Luét
Viéc lam (hién nay duoc thé hién thong qua chinh sach bdo hiém that nghiép) Pham vi bao
phl d3 dwogc mé rong, va ILO hd tro dudi hinh thite dua ra cac khuyén nghi chinh sach. HO
tro cla ILO trong muc tiéu nay dugc danh gid 1a c6 tAm quan trong nhat dinh.

3.4. S8 phu nit va nam gidi lam viéc trong khu vuc phi chinh thitrc va néng thén duoc tang
cuwdng tiép can vai tai chinh vi mé/bao hiém vi mod
Méc: Kha nang tiép can hién tai cia phu nit va nam gidi trong khu vire phi chinh thire va
nong thdn; sd ngudi duoc tiép can hién tai
Muc tiéu: i) nhitng d6i twgng hudng loi a nam gidi va nit gidi duoc tiép can tét hon téi
cac dich vuy; ii) cac san pham tai chinh vi mé va bao hiém vi md
Phuong tién kiém chirng: Danh gid cdc chuong trinh tai chinh vi md/bao hiém vi mé
K&t qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: ILO chura hd trg mang nay trong thoi gian trién
khai Chuwong trinh Viéc lam Bén virng.

3.5. M6t chuong trinh viéc lam céng, trong dé ¢ 16ng ghép viéc xdy dung ky ndng nghé,
quyén lao dong, an sinh x3 hoi va ddi thoai x3 hdi duoc thuc hién
Méc: Cac sang kién dac biét thudc Chuong trinh 135 va 61 huyén
Muc tiéu: Mt chrong trinh thi diém tao nhiéu viéc lam duoc thiét ké va thuc hién
Phuong tién kiém chirng: Tai liéu thiét k& chwong trinh va phan bé ngan sach
K&t qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Muc tiéu nay chua dat duoc vi chua cd quyét dinh
vé chuong trinh viéc [am cong. ILO d3 ¢ hd tro k§ thuat lién quan dén chwong trinh nay.
Hién tai, chinh sach viéc 1am cong d3 dugc ban hanh véi sy hd tro cda ILO. HE trg clia ILO
duoc dénh gid 13 & mae d6 gitra rat quan trong va quan trong & mirc 4 nhat dinh.
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Két qua 4: Cac nhom yéu thé va dé bj tén thuongduoc tiép can cong bang véi viéc 1am bén

vitng vaduoc bdo vé khoi phan biét déi xr va boc 16t

4.1. Cac nha hoach dinh chinh sach ba bén st dung cac dit liéu chia theo gidi va cac cong cu
[6ng ghép gidi trong cac cong viéc lién quan dén chinh sach va 1ap chuong trinh clla minh
nham thuc ddy binh dang gidi
Madc: Luat Binh dang gidi hién hanh
Muc tiéu: it nhat 80% cac chinh sach va chuwong trinh 1én do ILO hd tro 13 ¢ tinh dén cac
yéu té gidi va giai quyét cac khodng cach gidi
Phuong tién kiém chirng: Kiém todn gidi cla céc t6 chirc d6i tac; cac bdo cdo muc tiéu
phét trién thién nién ky; cac bao cdo vé cac Cong wdc da dwoc phé chuan
Két qua dat dwgc so véi muc tiéu dé ra: B LDTBXH |a co quan quan ly nha nudc vé binh
dang gidi (BDG) theo luat BDG. Vu BDG ra sodt viéc [6ng ghép gidi trong cac vin ban phép
luat ban hanh bdi cac co quan quan Iy nha nudc theo yéu cau. B Tu phép ciing tién hanh
danh gid 16ng ghép BDG trong cac van ban quy pham phép luat. Bio cdo hang ndm vé tinh
hinh thyc hién cdc Muc tiéu Quéc gia vé BDG liét ké cac ludt va cac van ban quy pham
phap luat cé [6ng ghép BDG. ILO d3 hd tro mot s6 chinh sach va chwong trinh d3 néu trong
nhirng tai liéu nay. Theo B4o cdo ndm 2012, cac tai liéu nay bao gbm B Luat Lao dong,
Ludt Céng doan, Nghij dinh s6 02/2013/ND-CP (Thang 3/2013). Khdng thé xéc dinh va so
sanh duoc tat ca cac chinh sach va cac chuong trinh quan trong do ILO hé tro véi cac danh
gia vé gdi da thuc hién. Tuy nhién, cdc danh gia gidi mot cach hé thdng lién quan téi mirc
d6 dat dwoc clia muc tiéu nay da khang dinh két luan clia nhém dénh gia. Bo LDTBXH nhan
duwoc nhigu sy hd trg quan trong tlr cac t6 chirc ddi tac trong viéc thuc hién cac muc tiéu
BDG. Cho dén nay, viéc 16ng ghép danh gid/ra soat BDG trong cdc chinh sach va chuong
trinh 1a yéu cau bat budc clia phap luat, vi vy ho tro cla ILO trong mang nay cé thé duoc
danh gid 1a cé tAm quan trong nhat dinh.

4.2. Cac co quan ddi tac ba bén thong qua cac luat, chinh sach va chuong trinh nham xuc tién
viéc dwa ngudi khuyét tat vao thj trudong lao dong

Méc: Khdng cd ké hoach hanh dong nao

Muc tiéu: Phé chuin Cong wdc 159 va céc t6 chirc cia ngudi lao dong, ngudi sir dung lao
dong dwoc nang cao nhan thirc vé hoa nhap cho ngudi khuyét tat vao thi trudng lao dong

Phuong tién kiém chirng: Béo céo tién d6 thuc hién K& hoach hanh dong

K&t qua dat duoc so vdi muc tiéu dé ra: Cong wdc 159 chua dugc phé chudn. Cong wdc
nay gan day di duwoc dua vao két hoach phé chuan. ILO d3 hd tro cac bén hiéu vé cac
nghta vu trong cdng wdc cling nhu giip nang cao nhan thirc clia cac t6 chirc cla ngudi lao
dong va ngudi str dung lao dong. Do Cong wéc nay van chua duoc phé chuan nén sy hd
trg cla ILO dugc danh gid 1a cd tAm quan trong nhat dinh d6i voi muc tiéu nay. Vé mirc d6
nang cao nhan thirc (chua lwong héa duoc), hd tro cla ILO dwoc danh gid 1a rat quan
trong.
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4.3. Cac co quan ddi tac ba bén thong qua cac chinh sach va chuong trinh nham ting cudng
ti€p can viéc lam bén vitng cho ngudi séng chung véi HIV/AIDS

Méc: SO lwgng cdc chuong trinh tai noi lam viéc ndm 2011

Muc tiéu: Cac doanh nghiép trong cdc nganh dugc lua chon xdy dung céc chinh
sach/chuong trinh vé HIV/AIDS

Phuong tién kiém chirng: Cac bdo cdo Muc tiéu phat trién thién nién ky

Két qua dat dugc so véi muc tiéu dé ra: Theo bdo cdo cta Phong Cong nghiép va Thuong
mai Viét Nam, cac doanh nghiép trong linh vurc giai tri tham gia trong mét dy an cda ILO
d3 thiét 1ap cac chinh sdch va chwong trinh HIV/AIDS lién quan t&i nhiéu ndi dung, trong
d6 c6 xét nghiém HIV/AIDS va tiép khach.Hb tro clia ILO duwgc danh gid 1a rat quan trong

4.4. Gidm déng ké cac hinh thirc lao dong tré em t6i té nhat
Méc: Chuong trinh hanh déng quéc gia duoc Viét Nam xdy dung

Muc tiéu: Diéu tra lao déng tré em vao ndm 2016 cho thay giam ti 1& cac hinh thirc lao
dong tré em toi té nhat

Phuong tién kiém chirng: Thong tin tir Chwong trinh cé thoi han va cac khao sat dugc
phan tach theo gidi

K&t qua dat duoc so vdi muc tiéu dé ra: Diéu tra lao dong tré em duwoc tién hanh [an cudi
cling vao nam 2012 va béo cdo diéu tra duoc xuat ban vao ndm 2014. Dot diéu tra tiép
theo du kién sé& dién ra vao ndm 2017 va sé xuat ban béo céo vao nam 2018. HO trg cla
ILO dugc dénh gia la khong thé thi€u dugc déi véi viéc dat dwge muc tiéu nay; Téng cuc
théng ké cé k& hoach duwa thém mot cdu phan vé lao ddng tré em vao cac diéu tra lao dong
dinh ky dé xac dinh ty 1& cac hinh thirc lao ddng tré em toi té nhat.

4.5. Ngudi lao ddng nam va ni di cu duoc tang cudng tiép can vai thong tin va cac dich vy dé
di cv an toan va bao vé duoc cic quyén cla ho
Ma&c: Cac van ban hudng dan thuc hién Luat ngudi Viet Nam 1am viéc & nudc ngoai theo
hop dong chua day d0; BO quy tic ing x(r cho cac co quan tuyén dung chua duoc giam sat
Muc tiéu: Ludt ngudi lao dong lam viéc & nuwdc ngoai theo hgp dong duoc thuc hién hiéu
qua; cac co ché giam sat d6i vai Quy tac thuc hién hoat van hanh hiéu qua
Phuong tién kiém chitng: C6 co ché giam sat B quy tac thuc hanh cho cac co quan tuyén
dung, bdo cdo vé dao tao cho ngudi lao ddng di cu
K&t qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Luat nay hién dang dwoc thye hién va viéc tuan thi
B6 Quy tic Ung xr dang dworc giam sat. Chua thay két qua do ludmg vé “hiéu qud” thuc
hién va giam sat. Ho tro cla ILO c6 |& duoc danh gid 1a & mirc d9 gitta rat quan trong va
quan trong & mirc do nhat dinh.

4.6. Cac co quan d6i tac ba bén ¢ nhan thirc va xay dwng céc chinh sach va chuong trinh dé
giai quyét sy thi€u hut viéc Iam bén vitng clia cdc nhém yéu thé va dé bj tén thwong
Méc: S8 hdi thao duoc té chire bdi cac co quan ba bén con han ché
Muc tiéu: Céc co quan ba bén xay dung k& hoach hanh dong dé thic day viéc lam cho lao
dong di cu trong nuwdc; xuc tién viéc lam cho ndng dan bj mat dat
Phuong tién kiém chirng: Céc bdo cdo vé cac hoat dong nang cao nhan thirc d3 dwoc thyc
hién va ra soat cac chinh sach/ké hoach hanh dong da dwoc xay dung
K&t qua dat dugc so véi muc tiéu dé ra: ILO khong cé hd trg mang ndy trong thoi gian trién
khai Chuwong trinh Viéc lam Bén vitng
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Uu tién qudc gia 3: Gop phan thuc hién muc tiéu dwa Viét Nam tré thanh “mét qudc gia cdng
nghiép hoa theo huéng hién dai’ thong qua tang cwdng cac thé ché va quan tri thi trwong lao
dong

K&t qua 5: Cac t6 chirc dai dién cho ngudi sit dung lao déng va ngudi lao ddng va cac thé ché
d6i thoai xa hoi ¢ hiéu qua tang cuwdng quan hé lao dong

5.1. Cac t6 chirc cla ngudi st dung lao dong va ngudi lao ddng, bao gdm ca cac hop tac x3, cé
anh hudng 16n hon, cé tinh dai dién hon va cé thém dich vu tét hon va mdi dap ing nhu cau
clia cho cac thanh vién hién tai va tuong lai cla té chirc minh

Méc: S lwgng cac thanh vién trong cac cong doan, t6 chirc clia ngudi st dung lao dong
va hop tdc xd trong nam 2011

Muc tiéu: i) cac t6 chirc cha ngudi lao dong, ngudi st dung lao ddng tham gia vao qud
trinh ra quyét dinh véi chinh phi hodc véi cac ddi tac quan trong khac; va thé hién quan
diém cla ho trong luat phép va chinh séach; ii) cung cap cac dich vu hiéu qua hon cho cac
thanh vién ctia minh

Phuong tién kiém chirng: HO so vé céc dich vu (dao tao, tham gia vao cac d6i thoai chinh
sach, cac hé thong thong tin, cac dich vu tu van vv...) clia cac t6 chirc ngudi sit dung lao
dong va ngudi lao dong

Két qua dat duogc so véi muc tiéu deé ra: Lién quan tdi qud trinh ra quyét dinh cla chinh
phl vé cac linh vire trong d6 c6 hd tro cla ILO, sy tham gia clia cac t6 chire cla ngudi lao
dong va ngudi sir dung lao dong da dugc dam bao va ting cuwdng bdi hd tro cla ILO, va
do vay hd tro clia ILO dworc danh gid |3 rat quan trong. Tuy nhién, chua xac dinh duoc quan
diém cla cac t6 chirc nay da dwoc phan dnh trong luat phap va chinh séch & mirc d6 nao.
Vé phuong dién cac dich vu cé hiéu qua hon hay khong, Tong LDLDVN cho rang cac dich
vu dai dién 1 mot budc phét trién méi quan trong va hd tro cla ILO 13 rat quan trong. Phét
trién cac dich vu bén vitng cho thanh vién [a mot yéu t6 cot 18i trong cac hd tro cda ILO cho
cac to chirc clia ngudi st dung lao ddng, bao gdm VCCI. VCCI cho biét ndng lwc ciia Phong
d3 duoc nang cao khi cung cap cac dich vu tw van cho cic don vi st dung lao dong vé lao
dong tré em va lao déng cudng birc, danh gia rdi ro tai noi lam viéc, xay dwng va quan ly
hiép hoi doanh nghiép. Tuy nhién, vin con nhiéu thach thirc trong viéc quang ba vé cac
dich vu nay, trong viéc dam bao chat luvgng céc dich vy va trong viéc phat trién cic nha
cung cap dich vu. Hb trg clia ILO trong phét trién dich vu cho Tong LDLDVN dugc danh gia
13 rat quan trong. Lién quan tdi viéc cung cap thong tin va cac san pham vé cac “van dé lao
dong”, ho tro cta ILO d6i vai VCCI dugce danh gid 1a khong thé thiéu duoc.



63
Dénh Gia Chwong Trinh Ho'p Tac Qudc Gia V@ Viéc Lam Bén Virng Viét Nam

Giai Doan 2012 - 2016

5.2,

Cac thé ché, bao gdbm ca cac t6 chirc clia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong, va co

ché quan hé lao déng dugc kién toan

Méc: Cong wdre s& 144 vé Tham van ba bén d3 dugc phé chuén; Uy ban Quan hé lao déng
qudc gia khdng cd co s ha tang hodc k& hoach lam viéc & cap qudc gia va dia phuong

Muc tiéu: Cong wéc s6 144 duoc p dung, bao gom ca théng qua su van hanh hiéu qua
hon cta Uy ban Quan hé lao dong & cip quéc gia va khu v va thuce hién cac dich vu tu
van, hoa giai va trong tai

Phuong tién kiém ching: Cac bao cdo cta Uy ban va cac chi nhanh tai cac dia phuong; cac
bdo cdo vé viéc thye hién Cong wdc 144

K&t qua dat duoc so véi muc tiéu d& ra: Hiéu qua hoat dong clia Uy ban Quan hé Lao ddng
Qudc gia chua ting duoc nhiéu, va nhitng rao cdn cau tric van tiép tuc can trd viéc cai
thién thuc hién cac dich vu tu van, hoa giai va trong tai mic du d3 cé nhitng nd luc cai
thién thong qua hé tro clia ILO. Do nhitng rao can ciu tric nay, ho trg cla ILO dugce danh
gid 1a cd mirc dd quan trong nhat dinh néu chi d& nang cao nhan thirc vé cac phwong phéap
ti€p can thay thé.

Két qua 6: Cac co quan ba bén duoc tang cudng nang luc dé ap dung cac tiéu chuan lao dong
qudc té, bao gdbm ca thdng qua ting cudng quan ly nha nudc vé lao dong va dép ¢ng nhitng
thach thirc cia hoi nhap quéc té

6.1.

Cac luat phap lién quan dén ddi thoai xa hdi va quan hé lao ddng dwgc hoan thién va thyc

hién hiéu qua

6.2.

Méc: K& hoach sira d6i va thong qua B luat lao dong sira d6i, Luat Cong doan sira d6i.
Hién trang vé viéc xdy dung Luat Quan hé lao déng, Luat Tién lvong toi thiéu.

Muc tiéu: i) B Luat Lao ddng slra d6i va Luat Cong doan slra d6i duoc thong qua va thuc
hién; i) Luat Tién lvong t6i thiéu duoc hoan thién va thyc hién

Phuong tién kiém chirng: HO so clia Quéc hdi va cac bao cdo tir cac co quan thuye hién

K&t qua dat duorc so voi muc tiéu dé ra: D3 ban hanh cac vin ban hudng dan, vi du nhw
cac thong tu va nghi dinh huéng dan viéc trién khai BO Luat Lao dong va Luat Cong doan
stra d6i. Chinh pha d3 quyét dinh chua trién khai xdy dung Luat Tién lwong t6i thiu. HO
trg cla ILO cho muc tiéu ndy cd |8 duwgce dénh gid & murc rat quan trong.

Cac co quan ba bén xem xét phé chuin va ap dung cac Cong wdc lién quan cua ILO
Méc: Nang |y hién tai cla cac co quan

Muc tiéu: Cac co quan ba bén san sang va cé diéu kién dé xem xét kha ning phé chuan cac
Cong wdc: €87, C98, C122, C131, C159, C187

Phuong tién kiém chirng: Céc nghién clru kha thi d3 dugc tién hanh vé cac Cong wdc cd
lién quan; cac bdo cdo doi thoai ba bén

K&t qua dat duwoc so véi muc tiéu dé ra: Cac co quan ba bén da tuyén bé rang cac didu kién
xem xét phé chuan cac cdng wdc trén da duogc cai thién. Cac co quan ba bén déu ghi nhan
nhitng hd tro ki thuat cla ILO dwdi cc hinh thirc ho tro riéng tirng co quan hodc hd tro
chung cho tat ca cac bén. ILO |a t& chirc qudc té gan nhu duy nhat 6 tri thirc va hiéu biét
vé nhitng tiéu chuan lao ddng qudc té. ILO da chia sé nhirng tri thirc va chuyén mén dic
thl nay vdi cac co quan ba bén théng qua nhiéu kénh khac nhau trong suét thdi gian trién
khai Chuong trinh Viéc [am Bén vitng. Do vay, HO tro cla ILO trong viéc dat duoc muc tiéu
nay duoc danh gid @ mirc d6 gitra rat quan trong va khong thé thiéu duoc.
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6.3. Hé théng quan ly lao ddng ap dung hiéu qua hon cac luat phép lao ddng va cung cdp céc
dich vu & cdp qudc gia va dia phuong, bao gdm cho ¢ ngudi lao dong va cac doanh nghiép
trong nén kinh té phi chinh thirc

Méc: Mirc dd bao phl cla hé thdng thanh tra lao dong hién tai

Muc tiéu: Hé théng thanh tra lao déng md rong dién bao phd tdi mét sd nganh trong nén
kinh té& phi chinh thirc, k& ca cac nganh trong d6 lao ddng chi yéu |a phu ni va cac nganh
lao dong la nam gidi

Phuong tién kiém chirng: Cac bdo cdo cla thanh tra lao dong; diéu tra doanh nghiép

K&t qua dat duoc so voi muc tiéu dé ra: Trong hau hét giai doan trién khai Chuong trinh
Viéc lam Bén vitng, chinh phd chia mé rong thanh tra lao déng t&i khu vire kinh té phi
chinh thirc vi diéu nay nam ngoai pham vi bdo vé phap ly. Tuy nhién, Luat ATVSLD d3 c6
hiéu luc vao ngay 01/07/2016. Luat nay bao pht ca nhitng ngudi lao déng lam viéc trong
khu vie phi chinh thirc va theo d6 thanh tra lao dong cling s& dwoc tién hanh. H6 tro cla
ILO d3 gilp tdng cwdong hé théng thanh tra lao ddng ndi chung, va duwgc dénh gia 13 rat
quan trongddi véi viéc dao tao co ban cho thanh tra lao déng, xay dung chinh sach va
quan ly thanh tra, v.v... nhung khéng lién quan tric tiép téi muc tiéu khu viee kinh té phi
chinh thirc. Lién quan t&i viéc hd tro xay dung Luat méi vé ATVSLD bao pht ca khu vic phi
chinh thirc, ho tro clia ILO dwoc danh gia 13 rat quan trong. V@ viéc hd tro hé thdng thanh
tra lao dong khu virc kinh t& phi chinh thitc, cac hé trg cla ILO duoc danh gid 1a cé tAm
quan trong nhat dinh.

6.4. Cac co quan ba bén thuc hién hiéu qua cdc cam két khu vuc va quéc t& va giai quyét
nhitng thach thirc clia hoi nhap quéc té va toan cau hda cong bang

Méc: Hién trang va chat lwong cla su dai dién cda Viét Nam trong Hoi dong quan trj cla
ILO

Muc tiéu: Viét Nam tham gia hiéu qua véi tu cich |13 thanh vién chinh thic cla Hoi dong
Quan trj cta ILO nhiém ky 2011-2014; cic co quan ba bén xay dyng, thuc hién va bdo cdo
vé cac chinh sach va cac chuong trinh nham thuc hién cac cam két khu vue va quéc té
Phuong tién kiém chirng: H6 so clia HOi déng quan tri cla ILO; cac bdo cdo vé cac cam két
qudc té lién quan, vi du nhu cac Cong wdc d3 duoc phé chudn va cac bdo cdo Muc tiéu
phét trién thién nién ky

Két qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra: Viét Nam dd hoan thanh vai tro 1a mot thanh vién
chinh thirc trong Hoi déng Quan tri cda ILO nhiém ky 2011-2014 va la Diéu phdi vién
ASEAN tai ILO. Viét Nam va ASEAN d3 tdng cudng tiéng ndi tai HOi nghi Lao déng Qudc té
va Hoi dong quan tri. HS tro cla ILO trong viéc tham van, dinh huéng va dao tao duoc
danh gia |a rat quan trong.
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Phu luc V. Uu tién va két qua ciia DWCP va két qua theo
Chuong trinh va Ngan sach

Biéu d6 dudi day minh hoa cac két qua chwong trinh dau ra dang ky trén hé théng IRIS cla ILO,
khac biét vdi cac Uu tién va K&t qud qudc gia trong DWCP, mic du cd sy lién két. Cac két qua
chuwong trinh dau ra nay duoc té chirc theo Phu luc IV néu trén. Do ngudn lyc han ché cla van
phong & tat ca cac cap quan ly viéc thue hién két qua dau ra toan cau, cac két qua chuong trinh dau
ra dugc xay dwng phuc vu muc dich nhu vay, do vay, wu tién va két qua quéc gia phan nao giam vai
trd quan trong. Nguyén nhan cua thuc t& nay (mic du rat dang tiéc) 1a do ddc tinh quan ly dua trén
két qua cla ILO can dugc can d6i véi cong tac gidm sat & cap quéc gia nham dam bao ghi nhan
nhirng tién bo dat duoc & cap qudc gia.
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Viéc Lam Bén Virng Viét Nam

Phu luc VI. Chuong trinh Hoi thao tham van (5/7/2016)

Thoi gian

Hoat dong

Nguwoi thue hién

8:00-8:30

Pang ky dai biéu

Ban T6 churc

8:30-8:45

Chao mirng dai biéu va gidi thiéu boi
canh td chirc Hoi thao

Ban T6 churc

8:45-9:00

Phat biéu khai mac

- Ong Dodn Mau Diép, Thi
trudng BO LOTBXH

- Ong Chang Hee Lee

Giam ddc Van phong ILO tai Viét
Nam

9:00-10:15

- Muc tiéu va chuong trinh héi thao

- Panh gid cla chuyén gia ILO vé
Chuong trinh quéc gia vé viéc 1am bén
vitng, giai doan 2012 - 2016

- Danh gia cac tiéu chi

Ong David Tajgman - Chuyén gia
twvan ILO

TS. Dao Quang Vinh,

Vién trudng Vién KHLDXH, Bd
LDTBXH - chuyén gia tu van
trong nwdc

10:15-10:30

Nghi giai lao

10:30-12:00

Thao luan chung:

- K&t qua thuc hién Chuong trinh giai
doan 2012 - 2016

- Nguyén nhan

- Can lam gi dé dat duoc két qud tot
hon

Ong Chang Hee Lee
TS. Dao Quang Vinh,

12:00-13:30

Nghi an trua

Tat ca cac dai biéu

13:30-15:30

Cac dinh hudng ldn cho giai doan hop
tac 2017 — 2021:

Tham luan clia VGCL, VCCI va VCA
Thao luén chung

Cha tri: Ong Chang-Hee Lee va ba
Lé Kim Dung, TS. Dao Quang Vinh

15:30-15:45

Nghi giai lao

TAt ca cac dai biéu

15:45-16.00

Tong két va b& mac

- Ong Chang Hee Lee
- Ba Lé Kim Dung
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Phu luc VII.Bang héi tham van va két qua

Name (optional) Ho Tén (khong bat budc):
Position (optional) Chitc vu (khong bét budc):

Organization/Department/Co quan/t6 chic:

Interaction with ILO DWCP/Quan hé twong
tac vdi Chuwong trinh quéc gia vé VLBV:

Activity beneficiary/la bén thu hudng

Professional interaction as policy maker, researcher, imple-
menter, or similar/cé quan hé vé chuyén mén vi a ngudi hoach
dinh chinh sach, nghién ctru vién, trién khai, hodc twong tw

Other/ Khac:

Please indicate your agreement with each of the 9 statements below, based on your interactive experience with
the ILO (no matter how limited). Select "unable to judge" ONLY if you have had no interactive experience with

the ILO and its work whatsoever.

Dua theo kinh nghiém lam viéc véi ILO (b4t k& nhiéu hay it), @ nghi Anh /Chi cho biét y kién d6i v&i 9 cau sau
day. Chon khéng thé danh gia CHi khi Anh/chi khéng cé bat cir mdt hoat déng tuong tac nao vai ILO hodc 13

cong viéc cla ILO

1. The priorities and outcomes identified by the DWCP were relevant to our needs/ Cac wu tién va két
qua xac dinh trong Chuong trinh quéc gia vé VLBV c6 lién quan dén nhu cau ctia Anh/chi

Strongly agree/ Hoan toan déng y

Agree/ Dongy

Undecided/ Kho xac dinh

Disagree/ Khéng doéng y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khong thé déanh gia

2. The actual support given by the ILO has been relevant to the needs identified in the DWCP/ Céc hd trg
thue té clia ILO ¢4 lién quan dén nhitng nhu cau dugc xac dinh trong Chuong trinh qudc gia vé VLBV

Strongly agree/ Hoan toan dong y

Agree/ Dongy

Undecided/ Kho xac dinh

Disagree/ Khéng déng y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khong thé dénh gia

3. Theactual support given by the ILO has been effective in realizing outcomes and indicators identified
in the DWCP/ Nhiing hd tro thuc t& cta ILO ¢6 hiéu luc ddi vai viéc hién thuc hda cac két qua va chi
tiéu duoc xac dinh trong Chuong trinh qudc gia vé VLBV.

Strongly agree/ Hoan toan dong y

Agree/ Doéngy

Undecided/ Kho xac dinh

Disagree/ Khéng dong y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng dong y
Unable to judge/ Khéng thé dénh gia
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4. Actual ILO support has been efficient in supporting realization of outcomes and indicators identified
in the DWCP/ Nhitng hd tro thuc té cla ILO c6 hiéu qua déi vai viéc hién thuc hda cac két qua va chi
tiéu dugc xac dinh trong Chuong trinh qudc gia vé VLBV

Strongly agree/ Hoan toan déng y

Agree/ Dongy

Undecided/ Kho xac dinh

Disagree/ Khéng dong y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng dong y
Unable to judge/ Khong thé danh gia

5. Actual ILO support has had an impact that contributed to outcomes and indicators identified in the
DWCP/ Nhitng hd tro thuc té cla ILO ¢6 tac dong tich cuc dén cac két qua va chi tiéu dwoc xac dinh
trong Chuong trinh quéc gia vé VLBV

Strongly agree/ Hoan toan déng y

Agree/ Dongy

Undecided/ Kho xac dinh

Disagree/ Khéng doéng y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khong thé danh gia

6. The achieved indications of DWCP outcomes are sustainable/ Nhitng chi tiéu dat duoc cia Chuong
trinh qudc gia vé VLBV la bén virng.
Strongly agree/ Hoan toan déng y
Agree/ Dongy
Undecided/ Kho xac dinh
Disagree/ Khéng doéng y
Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khéng thé danh gia

7. The achieved DWCP outcomes are sustainable/ Nhitng két qua dat dwoc cia Chwong trinh quéc gia
vé VLBV la bén vitng.
Strongly agree/ Hoan toan déng y
Agree/ Pong y
Undecided/ Khoé xac dinh
Disagree/ Khéng dong y
Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khong thé danh gia

8. ILO's contributions to DWCP outcomes have taken advantage of its comparative advantage/ ILO d3
tan dung duoc loi thé so sanh cla minh khi dong gdp cho cac két qua cla Chwong trinh quéc gia vé
VLBV [a bén vitng.

Strongly agree/ Hoan toan déng y

Agree/ Dong y

Undecided/ Khé xac dinh

Disagree/ Khéng dong y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khéng thé danh gia
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9. ILO's contributions have exploited, engaged or developed strategic partnerships/ Su déng gép cla
ILO d3 khai thac, tham gia hodc phat trién dwgc cac quan hé ddi tac chién luoc .

Ké&t qua danh gid clia dai biéu

Strongly agree/ Hoan toan dong y

Agree/ Dongy

Undecided/ Khé xac dinh

Disagree/ Khéng dong y

Strongly disagree/ Hoan toan khéng déng y
Unable to judge/ Khong thé danh gia

(Hoan toan déng y=5, Dong y=4, Khdng quyét dinh duoc=3, Khdong dong y=2, Hoan toan khéng dong y=1)

1. Sy déng gop cla ILO d3 khai thac, tham gia hodc phat trién dugc cac quan hé déi tac chién lugc 4.29
2. 1LO d3 tan dung duoc loi thé so sanh cla minh khi déng gép cho céc két qua clia DWCP 4.22
3. Céc wu tién va két qua xac dinh trong DWCP |a phu hop véi nhu ciu cta doi téc 4,18
4. H6 tro thuc té cla ILO phi hop véi nhu cau xac dinh trong DWCP 4.09
5. HO tro thuc t& cla ILO cd tac dong gép phan dat dworc két qua va chi s6 xac dinh trong DWCP 4.0
6. HO tro thuc t& cla ILO I3 hiéu qua trong viéc thuc hién két qua va chi s xac dinh trong DWCP 3.9
7. HO tro thuc t& cla ILO I3 hiéu qua vé chi phi trong viéc thuc hién két qua va chi s6 xac dinh trong DWCP 3.8
8. Cac chi sd cla két qua dat duoc cia DWCP 13 bén vitng 3.58
9. Két qua dat dwoc ciia DWCP |a bén vitng 3.55




72

Dénh Gia Chuong Trinh Hop Tac Quéc Gia V@ Viéc Lam Bén Virng Viét Nam

Giai Doan 2012 - 2016

Phu luc VIII. Khung logic

Uu tién Qudc gia 1: Ting cudng chat lwong va tinh bén virng clia tang trwdng thong qua ngudn
nhan lwe chat lwgng cao, viéc lam bén virng va phat trién doanh nghiép bén virng

Két qua 1: Cic phan tich, dit liéu, chién lwgc va chinh sach hiéu qua gép phan phét trién thi
trudng lao dong va viéc lam bén vitng & cap trung wong va dia phuong

Chis6 1.1.

Chisé 1.2.
Chis6 1.3.

Chis6 1.4.

Chisd 1.5.

Chi s6 1.6.

Khung chinh sach vé phat trién thi truomng lao dong va xuc tién viéc lam
dam bao binh dang gidi dwoc hoan thién va thuc hién

Tang s6 lwgng Cong wdce cla ILO dugc phé chuin va thyc hién

Cac nha hoach dinh chinh sach s* dung cac théng tin va phan tich thi
trwong lao dong cap nhat va déng tin cdy va duoc phan chia theo gidi
Hé théng phat trién k§ ndng nhay cam gidi dwa trén Khung trinh d6 nghé
qudc gia (NQF) va nhu cau thj trudng lao dong duoc xay dung va thuc
hién

Tang s6 lwong nam gidi va phu nit tim duoc viéc théng qua cac dich vu
viéc lam

ILO, cling véi cac ddi tac thuc hién chuong trinh Phét trién Kinh té Dia
phuong (LED) & cap tinh, phd bién cac dién hinh tot vé xuc tién viéc lam
bén vitng va tao ngudn thu nhap & cap dia phuong

K&t qua 2: Cac doanh nghiép, hop tac xa va cac don vi kinh doanh phi chinh thire cé duoc méi
trwdng kinh doanh thuan lgi hon, dworc tiép can véi cac dich vy va diéu kién lam viéc t6t hon
dé phat trién bén vitng

Chi s6 2.1.

Chis62.2.

Chis62.3.

Chiso 2.4.

Cac t6 chirc d6i tac x3 hdi va céc co s& gido duc dp dung cac cong cu va
chwong trinh dao tao tron gai cta ILO vé kinh doanh va phat trién doanh
nghiép

Cac chuong trinh Phét trién kinh té dia phuong (LED) & mét s6 tinh,
quan, huyén xay dung cac bién phap nhdm cai thién moi truong kinh
doanh dia phuong, déc biét cho cac DNVVN, cac hop téc xd va cac co s&
kinh doanh phi chinh thirc

Cac co quan ddi tac sir dung cac cdng cu va phuwong phap luan cla ILO
dé cai thién diéu kién lao ddng, nang suit va tinh canh tranh cla cac
doanh nghiép

Luat va Chuong trinh Qudc gia vé Bao hd lao dong, An toan va Vé sinh
lao déng ap dung cac cong cu va phuong phap luan cla ILO dé cai thién
an toan vé sinh lao dong, chu trong vao céc khu vuc cé nguy co cao va
cac doanh nghiép vira va nho
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Uu tién Qudc gia 2: Thic dy ting trwdng cong bang va toan dién thong qua an sinh x3 hdi va giai
quyét nhu cau viéc lam bén virng clia cdc nhém yéu thé va dé bj ton thwong

K&t qua 3: Md rong hiéu qua dién bao pht cta an sinh x3 hoi
Chi s6 3.1. Chinh phd van hanh mot chién luoc an sinh x3 héi qudc gia pht hop voi
San An sinh X3 hdi va dugc két ndi vdi cac chinh sach thj trudng lao dong
Chi s6 3.2. Lu4t Bao hiém xa hdi sira d6i 16ng ghép cac dé xuat vé luat phap, chinh
sach, muc tiéu va co ché tai chinh d6i médi va cé tinh dén cac yéu té gidi
Chi s6 3.3. Chuong trinh bao hiém that nghiép 16ng ghép cac d@é xuat vé luat phép,
chinh sach, muc tiéu va co ché tai chinh d6i méi

Chi s8 3.4. 56 phu nit va nam gidi lam viéc trong khu viee phi chinh thire va ndng thén
duoc ting cudng tiép can véi tai chinh vi mé/bao hiém vi md

Chi s& 3.5. Mt chwong trinh viéc lam cdng, trong d6 cé 16ng ghép viéc xdy dung ki
nang nghé, quyén lao ddng, an sinh xa hoi va déi thoai x3 hdi duoc thuc
hién

K&t qua 4: Cac nhom yéu thé va dé bj tén thuongduorc ti€p can cong bang véi viéc [am bén
vitng va dugc bao vé khdi phan biét déi xir va boc 16t

Chis6 4.1. Cécnha hoach dinh chinh sach ba bén st dung cac dit liéu chia theo gidi
va cac cong cu 16ng ghép gidi trong cac cdng viéc lién quan dén chinh
sach va 1ap chuong trinh clia minh nham thic day binh dang gidi

Chis64.2. Céc co quan d6i tac ba bén théng qua cac luat, chinh sich va chuong
trinh nham xdc tién viéc dua ngudi khuyét tat vao thi trudng lao dong

Chis64.3. Cac co quan ddi tac ba bén théng qua cac chinh sach va chuong trinh
nham ting cwdng tiép can viéc lam bén vitng cho ngudi séng chung voi
HIV/AIDS

Chis6 4.4. Gidm dang ké cac hinh thirc lao dong tré em toi té nhat

Chis64.5. Nguoilao déng nam va nit di cu duwgc tdng cudng tiép can véi thong tin
va cac dich vu dé di cv an toan va bao vé dugc cac quyén cla ho

Chi s6 4.6. Cac co quan ddi téc ba bén c6 nhan thirc va xdy dung cac chinh sach va
chwong trinh dé giai quyét sy thiu hut viéc lam bén virng clia cdc nhém
yéu thé va dé bj tén thuong

Uu tién Qudc gia 3: Gép phan thuc hién muc tiéu dwa Viét Nam trd thanh “mét quéc gia cong
nghiép hoa theo hwéng hién dai” thong qua tang cwong cac thé ché va quan trj thi trwdng lao
dong

K&t qua 5: Cac t6 chirc dai dién cho ngudi sir dung lao dong va ngudi lao ddng va cac thé ché
ddi thoai xa héi cd hiéu qua tang cuwdng quan hé lao dong

Chi s8 5.1. Cac t6 chirc cla ngudi st dung lao dong va ngudi lao ddng, bao gom ca
cac hop tac x3, ¢ anh hudng 16n hon, cé tinh dai dién hon va cé thém
dich vu tot hon va méi dap (rng nhu cau cda cho cac thanh vién hién tai
va twong lai cla té chirc minh

Chis65.2. Cac thé ché, bao gdm ca cac té chirc clia ngudi lao dong va ngudi sir dung
lao dong, va co ché quan hé lao dong dugc kién toan
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K&t qua 6: Cac co quan ba bén duoc tang cudng nang luc dé ap dung cac tiéu chuin lao dong
qudc té, bao gdm ca théng qua tang cwdng quan ly nha nudc vé lao dong va dép tng nhitng
théach thire cla hoi nhap quéc té

Chi s6 6.1. C4c luat phép lién quan dén déi thoai x3 hoi va quan hé lao dong duoc
hoan thién va thuc hién hiéu qua

Chis6 6.2. Cac co quan ba bén xem xét phé chuan va dp dung cc Céng wdc lién quan
clalLO

Chi s6 6.3. Hé théng quan ly lao ddng dp dung hiéu qua hon cac luat phap lao dong
va cung cap céc dich vu & cp qudc gia va dia phuong, bao gébm cho c3
ngudi lao dong va cac doanh nghiép trong nén kinh té& phi chinh thirc

Chi s8 6.4. Cac co quan ba bén thuc hién hiéu qua cac cam két khu virc va qudc té va
gidi quyét nhitng thach thirc cla hdi nhap qudc té va toan cau hda cong
bang






