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LGOI NOI PAU

rong nhimg thap ky vira qua, nganh may mac da phat trién thanh mét nganh cong nghiép
T quan trong trong nén kinh té Viét Nam, dua Viét Nam trg thanh nha xuét khau hang may

mac Ion thi ndm thé gidi. Hoi nhap kinh té va tu do hda thuong mai ma ra nhiéu co héi lén
nhung clng dong thaoi dat ra cac thach thic mai cho nganh nay. Mot trong nhimg thach thic do
la ddm bao tuan thi cac quyén lao dong co ban theo cac tiéu chuan lao déng cot 161 clia T6 chic
Lao dong Quac té (ILO).

Xba bo lao dong cudng buc la moét trong bén quyén lao déng co ban da dugc cac thanh vién Hiép
dinh Boi tdc Xuyén Thai Binh Duong (TPP) nhét tri thdng qua va ddm bao trong hé théong phép luat
va thuc tién & qudc gia minh. Chong lao dong cudng buc con dugc Lién doan gidi st dung lao
dong Hiép hoi cac quéce gia Bong Nam A (ASEAN) (ACE) coi la mot uu tién quan trong trong tién
trinh hoi nhap kinh té khu vuc. Cac doanh nghiép may Viét Nam cé lién két truc tiép véi chudi cung
Ung cla cac thuong hiéu I6n trén thé gidi, do d6, cac doanh nghiép nay can ddm bao rang khoéng
co hién tugng cudng buc lao dong trong nganh.

Cuén hudng dan danh cho nguai st dung lao dong nay nham muc dich ho trg cac thanh vién clia
Phong Thuaong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va cac doanh nghiép khac tai Viét Nam danh
gid, nhan dién va giam thiéu nguy co xdy ra cudng buc lao dong trong hoat déng clia doanh
nghiép cling nhu trong chudi cung Uing. Chung téi hi vong rang cudn sach nay sé gilp cac doanh
nghiép dét may tiép tuc nd luc ddm bao tuan thu trach nhiém xa hoéi, gop phan vao thanh céng
cla toan nganh dét may Viét Nam trén thj truong toan cau va thj trudng ASEAN.
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uén sach Phong ngira lao déng cudng buic trong chudi cung ing nganh dét may
Viét Nam: Huéng dan danh cho gidng vién da nhan dugc su déong gop to 16n cla rat
nhiéu ngudi tai Viét Nam va nudc ngoai.

Dau tién, chdng téi tran trong cam on cac dai dién doanh nghiép va nhém gidng vién da tham gia
tich cuc vao chudi héi thdo clia ILO va VCCI vé chi dé lao dong cudng buc. Phan hoéi tir cac phién
dao tao va tham vén t6 chuc tai Thanh phé HS Chi Minh, Ha Néi, Da Nang, Can Tha va Hai Phong
vao nam 2013 da khéng dinh nhu c4u can c6 nhing cong cu hudng dan pht hop véi boi canh va
khung phap ly tai Viét Nam. ILO va VCCI da xay dung noi dung, thir nghiém va lay y kién déng goép
vao bd tai liéu qua chudi hoi thdo danh cho ngudi st dung lao dong dugc t6 chiic vao thang 6 va
thang 11 nam 2015 tai Ha N&i va Thanh phé HO Chi Minh va Hoi thdo danh cho ddi ngl giang vién
ngudn dugc t6 chic vao thang 8 nam 2015 tai Thanh phé HE Chi Minh. Ching téi tran trong ghi
nhan su nhiét tinh va nhimng dong gép tich cuc cla cac dai biéu vao cac hoi thao nay.

Vé phia VCCI, viéc xay dung bd cdng cu cé su chi dao sét sao ctia Ong Vi Tién Loc, Chi tich Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, cuing vdi dong gop clia Ong Phung Quang Huy va Ba Tran
ThiLan Anh, Van phong VCCl tai Ha N6i, Ba Lé Thanh Thuy, VCCI Chi nhdanh H6 Chi Minh. Vé phia ILO,
cac can bd tham gia xay dung tai liéu bao goém Ba Marja Paavilainen, Ba Vi Kim Hué, Ong Gary
Rynhart cing cac chuyén gia la Ba Julia Borgianni Batho va Alex Phuong Nguyén. Nhiing déng gép
cla Ba Nguyén Hong Ha, Nguyén Thi Thanh Thuy, Beatrix Vahl va cadc dong nghiép khac tai Better
Work Viét Nam cling gop phan vao thanh cong clia cac héi thao va dong nhat bé cong cu vdi cac
chinh sach clia Chuong trinh Better Work Viét Nam. Xin gui I5i cdm on sau sdc dén Ong Nguyén Van
Binh, Pho Vu trudng Vu Phap ché, Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoéi vaéi nhiing déng gdp trong
cac hoi thdo va ra sodt cac chuong vé khung phép ly ctia Viét Nam.

R —— e — . — Ep—

Kinh phi xudt ban &n pham nay duagc tai trg béi Chuong trinh Phat trién quéc té clia Chinh
ph Ai-len (Irish Aid) thong qua Dy an Hanh déng chéng lao déng cudng buic khu vuc chau
A (FLARE) cla ILO.

Y kién, tu tudng va binh luan trong &n phdm nay hoan toan thudc trach nhiém cuia (c4c) tac
giad va khéng can dai dién hay phan anh chinh sach cla Irish Aid.




GIOI THIEU

uén Huéng dan danh cho ngudi sit dung lao déng vé phong ngtia lao déng cudng

buc trong chudi cung Ung nganh dét may Viét Nam nham gitip cac thanh vién ctia VCCl va
cac doanh nghiép khac tai Viéet Nam danh gid, xac dinh va xéa bd nhing nguy co xdy ra lao déng
cudng buc trong cac hoat doéng clia doanh nghiép clng nhu trong chudi cung Ung clia doanh
nghiép. Tai liéu dugc VCCl va ILO phoi hap thuc hién lam tu liéu tham khao danh cho quan Iy, cén
bd nhan su, can bd tuan thu phap luat va trach nhiém xa hoi cla cdc doanh nghiép dét may Viét
Nam.

Hudng dan danh cho ngudi st dung lao dong dua ra nhirng thong tin thuc tién cho ngudi st dung
lao dong vé nguyén do can hanh déng chéng lao dong cudng buic va cung cap hudng dan ré rang
vé phuong thuc tién hanh. Tai liéu cing cung cap thong tin hiu ich vé khung phép Iy trong nudc
va qudc té vé cam lao ddong cudng buc.

Tai liéu hudng dan danh cho nguai st dung lao déng gom bén chuong:
e Chuong 1. Lao dong cudng buc la gi va tai sao cdc doanh nghiép can biét vé khai niém nay?
e  Chuong 2. Nhing khia canh phép ly cta lao dong cudng buc
e Chuong 3. Nhimng nguyén tac co ban dé loai bo lao ddéng cudng buc trong hoat dong cla
doanh nghiép
e Chuong 4. Nguai st dung lao dong can hanh dong chéng lai lao dong cudng bic nhu thé
nao?

Hudng dan danh cho ngudi st dung lao dong cling bao gdm Danh muc kiém tra phuc vy danh
gia tuan thd. Danh muc nay la cong cu ho trg cadc doanh nghiép dét may tai Viét Nam trong viéc
danh giad cac nguy co lao déng cudng buc trong hoat dong clia doanh nghiép, trong cac chudi
cung Ung va trong mang ludi nha thau ctia doanh nghiép. Danh muc kiém tra cé tai Phu luc 1 cla
cudn Hudng dan nay.

BS trg cho Hudng dan danh cho ngudi st dung lao dong la cuén Huéng dan cho giang vién.
Sach Hudng déan cho gidng vién 1a cong cu cho cac té chiic, ca nhan tién hanh tap hudn vé quan ly
nhan luc va cac van dé tuan thu trdch nhiém xa hoi tai cdc doanh nghiép dét may Viét Nam.




CHUONG 1.

Lao dong cudng buc la gi va tai sao cac doanh nghiép
can biét vé khai niém nay?

1.1. Lao ddng cudng buc la gi?

ao déng cudng buic dung dé chi cac tinh huéng con ngudi bi ép budc phai lam viéc do bi

bao luc hay de doa, hodc do nhiing hinh thiic tinh vi xao quyét nhu bi cdng ng dén, bi thu

gilr gidy t& tuy than hodc de doa té céo vdi cac co quan co thdm quyén vé nhap cu. Lao
dong cudng buc, cac hinh thidc nd |é hién dai, [é thudc vi ng va budn ban ngudi la nhing thuat ng
c6 lién quan mat thiét véi nhau mac du khong gidéng nhau hoan toan vé goéc dé phép luat.

Lao déng cudng buc doi lap vai khai niém viéc lam bén vimng. Lao dong cudng buc ton tai & tat ca
cac khu vuc trén thé gidi va xay ra trong nhiéu nganh kinh té. Né thudng xay ra & cac phan khac thi
trudng lao dong khong cé quy dinh day du, thuc thi luat phap kém va nguai lao dong khéng duagc
c6 t6 chic dai dién. Mac du lao déng cudng buc la mét van dé mang tinh toan cau, giai quyét van
dé nay & khu vuc Chau A-Théi Binh Duong lai quan trong hon ca. Theo udc tinh cla ILO, tai bat ky
thai diém nao, cl 1.000 ngudi & khu vuc Chau A-Théi Binh Duong thi cé it nhat ba ngudi dang phai
lam nhing cong viéc ma ho bi ép budc hay bi lla vao lam va ho khéng thé rdi bd nhimg viéc do.
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@' Gilita viéc lam bén viing va lao déng cudng buic la mét qua trinh béc 16t lién tuc
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LAO PONG
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T 1LO.2012. Udc tinh toan cau vé lao déng cudng buc (Geneva).




Diéu kién lam viéc toi té va lao dong cudng buc la hai thuat ng khéng giéng nhau: cac diéu kién
lam viéc chua dat chudn co kha ndng cau thanh cac hanh vi vi pham luét lao dong trong khi hanh
vilao déng cudng buc thudng bi coi la moét téi hinh su nghiém trong. Lao dong cudng buc la hanh
vi nghiém trong nhat trong moét loat cac trai nghiém va tinh huéng, bat dau ti viéc lam bén ving,
tiép dén la cac hanh vi vi pham luatlao déng nho réi vi pham nghiém trong. Cudi cling la hinh thiic
boc 16t lao ddng nghiém trong nhat mang tinh hinh su.

Do do, viec nam dugc khai niém boc 16t lién tuc trong bdi canh lao dong cudng buc khéng chi céd
vai trd quan trong gitip phat hién ra cac nguy cc lam dung co thé xudt hién trong cac hoat déng
cla doanh nghiép va cac chudi cung Ung. Bén canh do, viéc nay con gilp xac dinh cac bién phap
can thiép kip thai ma mot doanh nghiép can phai trién khai nham giai quyét cac van dé tuan thu
va phong ngua lao déng cudng buc.

Hon n(a, doanh nghiép bi cdo budc cudng buc lao ddng thudng sé bi truy té hinh sy va co thé chiu
nhimg tén hai nghiém trong vé tai chinh va danh tiéng, déu la do hé qué clia viéc kién tung kéo dai
va do mat khach hang. Vi vay, nang cao kién thuc vé lao déng cudng buc va cac van dé lién quan
sé gitp déng gdp vao viéc xay dung va trién khai cac chién lugc gidm thiéu rdi ro hiéu qua hon.

Khong cé lao ddng cudng buc hay lao dong bét budc la moét trong nhiing quyén co ban dugc cac
Cong udc clia ILO bao vé. Cac Cong udc vé lao dong cudng buc (Cong udc Lao ddng cudng b,
1930 (CoNng udc s6 29) va Cong udc Xda bod lao dong cudng buc (Cong udc s 105))? la cac tiéu
chuén lao dong qudc té cot 161, Day la cac cong cu vé quyén con ngudi toan cau, nghia la cac qudc
gia thanh vién ILO déu bét budc phai tuan theo cac Cong udc nay du quéc gia dé da phé chuén hai
Cong udc hay chua®. Cac quyén dugc dé cap trong cac cong cu nay ap dung doi vai tat cd moi
nguai, khdng phan biét ban chat quan hé lao dong thé nao.

2 Céng uée Lao dong cudng buic 1930 (Cong udc s6 29) va Cong udc Xoa bd lao dong cudng buc 1957 (Cong udc s6 105) sé dugc
gidi thich cu thé tai Chuong 2.

3 Piéu 2, Tuyén b 1998 vé Cac nguyén tac va quyén ca ban tai noi lam viéc ghi rd “tat ca cac Thanh vién, ké ca nhiing thanh vién
chua phé chudn cac Cong udc da dé cap, vi nghia vu Thanh vién cud minh, phai khuyén khich va céng nhan mét cach trung
thuc va theo Hién chuong ILO, cac nguyén téc lién quan dén quyén co ban theo chti dé clia cac Cong udc nay, trong dé gém
€& nguyén tdc vé xoa bo tat ca cac hinh thic lao déng cudng buc hay lao dong bat budc.




Hop 1

Cac vi du vé cac truéng hop lién quan dén lao déng cudng buc hay buén ban
ngudi phuc vu cho lao déng cudng buc

Ngudi lao dong khong thé bo viéc vi khdng thé trd hét ng cho ngudi st dung lao déng hodc ngudi
mai gidi tuyén dung.

Ngudi st dung lao ddng hodc ngudi tuyén dung cung cap cho ngudi lao dong thong tin sai vé diéu
kién lam viéc va sinh séng dé Ia ho chap nhan lam viéc.

Ngudi s dung lao dong gitr gidy t& tly than va tai san c& nhan clia ngudi lao dong dan téi nguoi
lao dong khong thé bo viéc.

Ngudi lao déng khong thé tir chdi lam viéc ngoai gids vugt qué gidi han theo quy dinh phép luat vi
s bi phat hoac dudi viéc.

Chd 6 do nguai st dung lao déng sép xép ludn bi nhan vién bao vé hay camera an ninh giam sat
nham han ché viéc tu do di lai clia nguai lao dong.




1.2. Tinh huéng phong chéng lao déng cuéng biic trong doanh nghiép

ai sao cac doanh nghiép can hanh doéng chéng lao dong cudng buc? Va tai sao cac
I doanh nghiép trong nganh may Viét Nam ndi riéng can phai cé cac bién phap phong

chéng lao déng cudng buc?

Hau hét cac nudc trén khdp thé gisi déu da dp dung nhing quy dinh phép luét cu thé cam lao
dong cudng buc va cac hanh vi lién quan. Do vay, cac doanh nghiép & cac nudc nay phai cd nhiing
bién phap phong chéng béc 16t lao déng phu hop véi luat phap nudc dé.

Hon nira, ngoai viéc tuan tha cac nghia vu doanh nghiép trong khudn khé luat phap quéc gia va
quoc té, phong chéng lao déng cudng buc trong qua trinh si dung lao déng va trong cac chudi
cung Ung co thé sé mang lai lgi ich vé viéc gilr uy tin thuong hiéu, gidm ty 1é thay déi nhan cong va
thu hut dau tu cé trdch nhiém. Nhing khia canh nay va mot sé khia canh khéc sé dugc ban luan cu
thé dudi day.

1.2.1. Tranh kién tung va nguy co bi truy té hinh su

Tat ca cac cong ty c6 trdch nhiém phai tuan thi luat phéap clia nudc sa tai. Diéu nay bao gom tién
hanh cac bién phap dé phong nglia sai pham phat sinh cing nhu gidi quyét nhing vi pham da
phat hién dugc.

Néu khong tuan thi cac quy dinh nay, ho co thé bi truy clu trach nhiém hinh su va bi ap dung ché
tai x& phat dan su. Hon nira, cac cong ty tuan thd kém co thé chiu thua |16 vé mat tai chinh do kién
tung tén kém va cac khoan tién phat cao, cing nhu c6 thé mat khach hang do uy tin thuong hiéu
bi anh hudng.

Theo quy dinh clia phap luat Viét Nam, hanh vi cuéng buc lao dong bi nghiém cam theo Khodn 8.3
B& luat Lao dong nam 2012 va bi coi la téi hinh sy theo Diéu 297 B luat Hinh su (stra déi va bé sung
nam 2015). Téi mua ban ngudi va mua bén tré em theo Diéu 150 va 151 clia BO luat Hinh su cling
bao gébm ca hanh vi mua ban vi muc dich cuéng buc lao déng.




Hop 2

Vu an Hoa Ky va 6ng Lee

Trong vu truy té lén nhat lién quan dén budn ban ngusi dé cudng buc lao déng ma B Tu phap Hoa Ky
tung dua ra truy t6, ong Kil Soo Lee la chdi mét nha mday may dat tai Samoa - Hoa Ky da bi két toi nguoc
dai 250 cong dan Viét Nam va Trung Quoc. Ho phan [én la phu nl tré lam cdng nhan van hanh may may.
Cong ty clia bng Lee cung cdp san pham may mac cho cac nha ban lé hang dau Hoa Ky, va 6ng da bi
két téi cudng buc lao dong va vi pham quyén cong dan clia ngudi lao dong va bi két an 40 ndm tu.

Cac nan nhan, trong dé cé nhiing nguadi da bi boc 16t téi hai ndm, da bi ép lam viéc trong diéu kién
khong cé thirc an, bi danh dap va bi gd bé vé than thé. Cac nan nhan nay bi gilr trong cac noi & tap trung
trong khudn vién clia cong ty, bi bdo vé canh gil, bi tich thu hd chiéu. Ho con bi de doa truc xuat, bilam
vao tinh trang phé san, gay kho khan vé kinh té nghiém trong cho cac thanh vién trong gia dinh, bi bat
oan, va hang loat nhing hau qua khac.

Nguon: Vu én Hoa Ky va Kil Soo Lee, Hawaii (2001). C6 tai dia chi
https://www.unodc.org/cld/case-law-doc/traffickingpersonscrimetype/usa/2005/united_states_v._lee.html [Truy cap ngay 16 thang 7 nam 2015]

1.2.2. Xy dung va giir gin danh tiéng va hinh anh thuong hiéu caa
doanh nghiép

Trong boi cadnh toan cau hod hién nay, khi ma cac doanh nghiép, nha cung cép, khach hang va céc
c6 dong két ndi véi nhau qua céc thi trudng va chudi cung tng toan cau, quan ly rdi ro vé danh
tiéng dugc coi la mot trong nhiing van dé chién lugc clia doanh nghiép va danh tiéng clia doanh
nghiép duagc coi la tai san vo gid. Néu hoat dong clia doanh nghiép hay chudi cung Ung ctia ho cé
dinh dang t6i lao ddng cudng buic thi tén that vé danh tiéng sé rat nghiém trong; rat kho, tham chi
khong bao gids co thé khoi phuc dugc.

Nh& co su két ndi truc tiép véi chudi cung Uing clia cac thuong hiéu qudc té Ién va qua trinh toan
cau hdéa nhanh chong clia cac thuong hiéu Viét Nam, rat nhiéu doanh nghiép may mac Viét Nam
ngay cang nhan thuc ré hon vé hinh anh va uy tin thuong hiéu ctia minh.

RUi ro danh tiéng cé thé duagc hiéu la mot anh hudng da co hodc tiém an doi véi ngan quy va gia
tri clia doanh nghiép xuét phat tiry kién tiéu cuc ctia 6 dong hay khach hang. Trong khi danh tiéng
thuong hiéu bi lu md cé thé gay ra that thoat to I6n vé tai chinh va dnh hudng dén uy tin ctia doanh
nghiép thi viéc dau tu vao viéc xay dung danh tiéng clia doanh nghiép lai ¢ thé tao ra nhing két
qud kha quan xét vé do tin cay cla khach hang, nha dau tu va gia tri thi trudng. Viéc kiém soat




nhimng rdi ro vé danh tiéng do diéu kién lam viéc khéng dat chuédn va lam dung ngudi lao déng
cling goép phan cai thién dong luc lam viéc clia nhan vién va gidm chi phi do nhiéu nhan vién
chuyén ché lam.

Trong trudng hop bi cdo budc dinh dang tdi lao ddng cudng buc, rdi ro danh tiéng cé thé bat
nguén tU nhimg chién dich 1au dai do céac té chiic phi chinh phd cé dnh hudng to chic, va viéc nay
lai c6 kha nang lam tang chi phi quan Iy nguén luc va thai gian cho doanh nghiép.

Dé tranh tinh trang trén, nd luc hon nta nham dap Ung cac quy chudn mang tinh toan cau vé
phong ngtra va xoé béd lao ddng cudng buc la mot gidi phap hét stic can thiét trong viéc xay dung
va gitt hinh anh thuong hiéu va gidm thiéu cac rdi ro vé viéc bi mat danh tiéng.

1.2.3. Pap ung ky vong ctia cac khach hang quéc té

Trong nhiing ndm gan day, maét s6 cong ty may mac néi tiéng da chiing kién hinh anh ctia minh bi
anh hudng nghiém trong bdi nhiing cdo budc cudng buc lao déng trong chudi cung Ung cla ho.
Cac cdo budc nay da lam cho cac cong ty phai chiu su gidm sat ngay cang chat ché clia quéc té va
ap luc tir cac cd dong va khach hang. Do do, cac cong ty phai cht dong xdy dung va thuc hién
nhimng sang kién tu nguyén nham thic day viéc tuan th cac tiéu chuan quéc té vé lao déng va
quyén con ngudi.

Cac thuong hiéu qudc té dang ap dung nhiéu bién phép, trong dé cé cac sang kién nhu quy tac
Ung xU thuc hién cac tiéu chuén lao ddng quéc té co ban, cac chuong trinh vé trach nhiém xa hoi
clia doanh nghiép va chién lugc phu hop vé quyén con nguoi. Hau hét nhiing bién phap nay déu
khong chi hudng dén cac hoat dong va cac mai lién hé véi khach hang cla chinh doanh nghiép
ma con hudng dén rat nhiéu cac hoat déng va doi tac kinh doanh, bao goém céc nha san xuat, nha
cung cap nguyén liéu tho, cac nha thau phu va cac nha cung cap dich vu logistics.

Trong béi cdnh do, viéc ton trong cac quyén lao dong va quyén con ngudi ca ban, bao gdbm viéc
x0d bo lao ddng cudng buc, nén dugc coi la uu tién hang dau déi véi nhiing doanh nghiép mudén
dap ung ky vong clia khach hang qudc té. Cac cédo budc vé diéu kién lam viéc khong dat chuén va
boc 16t lao dong cé thé dan t6i nguy co bi ngung hop dong, gay ra that thoat dang ké vé tai chinh
va anh hudng dén cac hgp dong tiém nang vai cac khach hang khac.

Hon nla, cac doanh nghiép may mdac Viét Nam dang co vai trd ngay cang quan trong la cac nha
cung cap Ién trén thi trudng thé gidi. Vi thé, cac bién phap phong ngla va gidi quyét van dé lao
dong cudng buc cé thé gidp thiét lap va duy tri cac méi quan hé hop tac 1au dai vai cac khach hang
co6 trach nhiém.




Hop 3.
Nike va nhithg ngudi lao dong nhap cu

Vao nam 2008, mat kénh truyén hinh clia Uc dang tin c6 khodng 1.200 ngudi lao dong ti Bangladesh,
Viét Nam va Myanmar da bj boc 16t tai mot nha may may & Kuala Lumpur, Malaysia. Nha mdy nay san
xuat 4o phong cho Nike va cac thuong hiéu qudc té khac. Mac du nha may dép Ung yéu cau vé muc
tién luong téi thiéu, song ngudi lao déng phai & trong khu nha & khong dat tiéu chudn, bi gitt ho chiéu
va bi trir tién luong hang thang qué muc va khéng cong béng.

Cong ty nay bi cdo budc gitt hd chiéu dé ép budc ngudi lao dong phai tra cac khoadn phi lam gidy phép
lao déng clia chinh minh ma théng thudong phai do cong ty chi trd.

Cach giai quyét: Nike da diéu tra va xac nhan cac cdo budc trén va ngay lap tic hanh dong dé bao vé
guyén cla ngudi lao dong trong chudi cung Ung tai Malaysia clia minh. Nike budc nha cung cap phai
ngay lap tuc thuc hién nhimg thay déi sau day:

Tra lai cho ngudi lao ddéng nhap cu cac khodn philién quan dén viéc sirdung lao déng (nhu chi phi
tuyén dung va lé phi cap gidy phép lao dong).

Chi tra tat ca cac loai phi sau nay co lién quan dén viéc st dung lao déng, coi day la chi phi kinh
doanh.

Cung cap vé khi héi cho nhirng nguai lao ddng mudn vé nha, cho du hop déng cé hodc khong
cb yéu cau nay.

Chuyén cong nhan téi mot noi 8 méi da dugc Nike kiém tra va phé duyét.

Tra lai ho chiéu cho ngudi lao ddng ngay lap tuc va cho phép ho toan quyén st dung hé chiéu.
Cho phép ngudi lao dong goi dién dén dudng day ndng 24/24 clia Nike dé t6 cdo cac vu vi pham.

Nike cing cam két ra soat lai toan bd cac nha méy cé hop déng véi Nike tai Malaysia va yéu cau cac nha
mady nay thuc hién nhing chinh sach tuong tu. Bén canh do, Nike da phéi hop vai Tenaganita, mot t6
chdc phi chinh ph tai dia phuong, dé t6 chic cac chuong trinh dao tao vé quan ly tai cdc nha may cung
cép san pham cho Nike, huéng tdi viéc cai thién cach thic d6i xtr véi nhiing ngudi lao déng nhap cu.

Nguén: Tap doan Nike 2010: Bdo cao vé Trach nhiém Doanh nghiép cho Nam tai chinh 07-09. (Beaverton), trang 73




1.2.4 Cai thién ning suat lao déng va tang Igi nhuan cia céng ty

Viéc tuan thu cac tiéu chuén lao dong va cai thién diéu kién lam viéc nhiéu kha nang sé lam tang
nang suat lao dong va tang cuong kha nang canh tranh cho céc doanh nghiép. Biéu kién lam viéc
tOt hon va moi trudng lam viéc an toan va lanh manh hon c6 thé sé gidp lam cho nhan vién hai
long hon va gidm ty [é nhan vién nghi viéc. Hon nla, tdng cudng doi thoai gitta ngusi lao déng va
ngudi st dung lao dong cé thé sé gitp ciing c6 mdi quan hé gitla ngudi lao dong véi ngudi su
dung lao déng va gidm nguy co xdy ra bat 6n lao dong va nging viéc. Diéu kién lam viéc tt hon
clng co thé lam gidm nguy co xay ra tai nan lao déng. Trong trudng hop ¢o tai nan, cong ty con
phai trd nhing khoan chi phi phat sinh lién quan dén dén bu va nghi viéc clia ngudi lao dong.

1.2.5 Xay dung danh tiéng cho Thuong hiéu“Hang Viét Nam” va thu hut
dau tu c6 trach nhiém xa héi

Viéc bdo dam tuan thu trach nhiém xa héi va tuan thd phap luat trong cac doanh nghiép may mac
Viét Nam c6 thé cé tac dong tich cuc t6i danh tiéng clia nganh dét may Viét Nam néi chung. Xay
dung hinh anh tich cuc cho cac san pham may mac mang thuong hiéu "Hang Viét Nam" sé gitp
cho nganh nay tang trudng hon nia va thu hut cac khach hang va nha dau tu cé trach nhiém xa
hoi.




Hop 4
Gilt gin danh tiéng thuong hiéu - vu Patagonia

Ké tlr khi thanh lap cach day 40 ném, cong ty trang phuc thé thao Hoa Ky 6 tru s& tai Patagonia da tap
trung xay dung hinh moét cong ty c6 trach nhiém xa hoi va than thién vai moi trudng. Cong ty la mot
trong nhimng thanh vién sdng lap clia Hiép héi lao ddng cong bang — mot hiép hoi cé tru sé tai Hoa Ky,
c6 nhiém vy bao vé quyén clia ngudi lao déng trén khap thé gisi. Cong ty da dau tu dang ké nham giam
thi€u rdi ro clia cac tadc dong tiéu cuc do cac hoat dong clia cong ty nay gay ra.

B4t chédp cac nd luc clia cong ty, ki€m todn ndi bd ndm 2011 da chi ra nhiéu trudng hop lao dong cudng
buic va béc 16t trong chudi cung Ung clia cong ty Patagonia, gdm ca cac trudng hop xay ra tai cac nha
may cung Ung nguyén liéu thé va trong cac xudng dét cho Patagonia tai Dai Loan.

Hau hét ngudi lao dong duoc cac nha cung cap clia Patagonia st dung la nhimg ngusi nhap cu dugc
tuyén gian ti€p thdng qua moi gidi lao ddng va da bj tinh phi qué cao dé co viéc lam. Cac bang chiing
béc 16t lao ddng bao gdm ca viéc phi méi gidi lao dong bi tris truc tiép vao luong cla ngudi lao déng,
ngudi st dung lao déng tich thu hé chiéu clia ngusi lao dong.

Dé giadi quyét cac vi pham dugc phét hién néu trén, cong ty Patagonia da nang muc dau tu vao trach
nhiém x& hoi clia cong ty thém 9 1an trong vong 5 nam. Cong ty da phdi hap véi cac té chic doc lap
nham giam sét ky hon cac doanh nghiép cung cédp nguyén liéu, va da gidm so lugng cac nha cung cap
cdp 1 trong chudi cung Ung dé tang cudng kiém soat déi véi cac hoat déng clia cadc nha cung cép nay.
Patagonia da xay dung mét bo tiéu chudn mdi vé tuyén dung lao déng nhap cu nhdm ngan chan lam
dung va tap hudn cho ngudi st dung lao déng va cac nha tuyén dung vé cac hoat dong tuyén ngudi va
diéu kién lam viéc co thé chdp nhan dugc.

Hon nla, cong ty da yéu cau nha cung cap boi hoan cho ngudi lao déng khoadn phi tuyén dung vuot
qué quy dinh clia phép luat, téi thang 6 nam 2015, tat ca cac khodn phi nay phai do ngudi s dung lao
doéong/bén cung cap lao déng tra.

Nguon : White 2015: Tat c& quan do clia ban dugc san xudt nhd lao dong cudng buic - Van dé budn ban ngudi - Bao Bai Tay Duong, ngafy 3 thang 6 nam
2015. Co tai dia chi http//www.theatlanticcom/business/archive/2015/06/patagonia-labor-clothing-factory-exploitation/394658/ [Truy cap ngay
16/7/2015].




1.2.6 Tranh rairo tif cac rao can thuong mai va dam bao tuan thi nhitng
chinh sach lao dong méi trong khu vuc

Mot s6 hiép dinh thuong mai tu do gan day cling bao gébm nhing diéu khodn cu thé yéu céu cac
qudéc gia phai bdo vé quyén clia ngudi lao déng va ap dung nhing tiéu chuan lao dong co ban nhu
Hiép dinh thuong mai tu do gitia EU va Viét Nam va Hiép dinh Doi tac xuyén Théi Binh Duong (TPP).

Gia tdng gidm sat qudc té bat nguodn ti cac hiép dinh thuong mai I6n cling c6 kha ndng dan dén
viéc ap dung céc chinh sach vé quyén lao déng manh mé hon & cap dé khu vuc, bao gobm cé trong
noi bd ASEAN. Trong thuc té, ACE da coi phong chéng lao dong cudng buc la mét uu tién quan
trong trong budc tién hoi nhap kinh té khu vuc trong nam 2015. Tai liéu chinh sach ctia ACE vé lao
doéng cudng buc trong di cu (2015) phac thdo mot cam két viing chéc véi muc tiéu chdng lao dong
cudng buc va budn ban ngudi, tai liéu nay con tap hop cac dé xuat dé giai quyét van dé trén ca cép
quoc gia va khu vuc.

Trong bdi canh hién nay, cac cdo budc vé lao dong cudng buc lién quan dén mot vai doanh nghiép
trong nudGc co thé sé gay anh hudng xau dén toan nganh, dac biét 1a do cac rao can thuong mai
sau nay co thé anh hudng truc tiép dén xuat khdu. Vi vay, viéc gidi quyét cac rdi ro lién quan dén
lao d&ng cudng buc la hét stic quan trong déi véi nhiing doanh nghiép mudn tuan thi cac chinh
sach lao ddong mdi trong khu vuc va mudn dugc hudng loi tir cac hiép dinh thuong mai lon.

1.2.7 Tao san chai céng bang va ngan ngiia canh tranh khéng lanh manh

Dung tht cho cudng buc lao dong trong mét nganh nao doé sé gay anh hudng nghiém trong dén
nhing ngudi st dung lao déng va doanh nghiép tuan thi phap luat trong nganh dé vi ho phai doi
mat vé&i su canh tranh khdong cong bang ti nhing doanh nghiép khéng hoat déng theo quy dinh
clia phap luat. Cac s liéu udc tinh mdi nhat cla ILO cho thady & khu vuc chau A — Théi Binh Duong,
loi nhuan bat hop phap thu dugc tir lao dong cudng buc la 51,8 ti d6 la My moi ndm. Trong s6 |0
nhuan nay, 13,4 ti d6 la My thu dugc ti cdc nganh ché tao, xay dung, mo, dich vu tién ich. Diéu nay
déng nghia véi viec thong qua boc 16t luc luong lao dong, nhiing ngudi st dung lao dong thu vé
hang ti do la ti cac khodn lgi nhuan bét hop phap tu viéc khong tra luong, tron thué, khong dong
bao hiém xa hoi, v.v.. Vi vay, cac doanh nghiép tuan thd phap luat nghiém tuc trong nganh cong
nghiép dé can cé bién phap chéng lai nhiing hoat dong lam dung nay dé tao san choi cong bang
va ngan chan su canh tranh khong lanh manh.

4 ILO. 2014: Lgi nhuan va Nghéo ddi: Kinh té hoc vé Lao dong Cudng buic (Geneva)
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op 5

Quan diém cua Lién doan giéi st dung lao déng ASEAN (ACE)
vé lao déng cudng biic

ACE d& nhan dinh lao déng cuéng buc la uu tién chl yéu khi toan khu vuc hudng téi hoi nhap kinh té.
Vao thang tu nam 2015, ACE da thong qua tai liéu quan diém chinh sach vé lao dong cudng buic trong
di cu. Trong chinh sach nay, ACE va cac thanh vién, do nhan thdc dugc khdi nguén dé ngudi st dung
lao d&ng phong ngua va giadi quyét lao déng cudng buec, ghi chii rang :

Lao ddng cudng buic khdng thé chdp nhan dugc vé mat dao duc.

Lao déng cudng buc la hanh vi hinh su theo phap luat quoc té va phap luat qudc gia clia tat ca cac
nudc ASEAN; néu khéng tuan thi cac nghia vu phép ly sé dan tdi bi truy t6 va xt phat hinh su.

Cac hanh vi cudng buc lao dong c6 thé dan t6i bi ban hang tring phat; ngay cang c6 nhiéu chinh
sach bao gom cac diéu khodan vé lao dong, bao ham viéc nghiém cdm cudng buc lao dong, néu vi
pham sé dan t&i viéc ap dung cac rao can thuong mai.

Noi lam viéc khéng cé lao dong cudng buic khdong chi gidip thu hdt khach hang quan tam dén
danh tiéng ma con la yéu cau co ban clia cac khach hang qudc té trong chudi cung tng. Tuan thi
sé mang lai Igi ich thuong mai, nhu cé nhiéu thuong vu hon va dugc cap phép st dung thuong
hiéu qudc té. Néu khong tuan thi mot cach co hé théng, rat cé thé dan t6i gidm don hang hay
tham chi chdm dut hop déng.

Vi muc tiéu tang cudng dau tu cé trach nhiém, cac nha dau tu va cac té chic tai chinh can dam bao
hoat dong clia doanh nghiép khong cé lao déng cudng buic. Ho cling dua cac tiéu chudn xa hoi nhu
tiéu chudn vé lao dong khi di danh gia. Lao dong cudng buic ngan can cac nha dau tu tiém nang
cling nhu khién cac nha dau tu hién thai rdt von khéi doanh nghiép, nganh hodc quéc gia dé.

Chi phi vé danh tiéng khi c6 dinh dang dén lao déng cudng buc la rét cao, thé hién & doanh s, gia
c6 phiéu gidm, va chi bai hanh vi cudng buc lao déng clia mét doanh nghiép, co thé anh hudng
t6i cad nganh va/hodc ca nudc.

Lao dong cudng buc cling lam xdo trén san chai cong bang, ¢é xty cho nhing nha tuyén dung vo
dao duc, nhiing ké thu 161 bat chinh va ¢6 tinh nguy tao chi phi lao déng ré mat dé tang tinh canh
tranh vé mat gia thanh, gilip tang truéng kinh doanh cho minh.

Lao déng cudng buc la mot trong nhimg tiéu chuén lao dong co ban. Viéc dp dung céc tiéu chudn
lao déng cot 16i gitp tang nang suét lao dong khi co cac quy dinh va chinh sach clia chinh quyén
dung luc va ving chdc. Hon thé nlra, doanh nghiép co6 thé dugc khach hang tap huan ngoai tuan
tha dé tang cudng hiéu qua, do do, tang nang suét lao déng.




e Lao ddng cudng buic co thé dan tdi tang chi phi san xuat ma doanh nghiép chua luong dugc, nhu
tang phi kiém toan va/hodc bi phat do vi pham nhing quy dinh clia nha nudc va clia khach hang.

Tuyén b6 chinh sach cling ¢ quan diém cla ACE vé vai tro clia cac chinh pht ASEAN trong ng hé nd
luc clia gidi s dung lao déng vé phong ngura va gidi quyét van dé lao dong cudng buc trong di cu lao
dong.

Nguén: Lién doan gigi s dung lao dong ASEAN (ACE). 2015. Quan diém chinh siach vé lao dong cudng buc trong di cu lao dong. C6 tai dia chi:
http://apmigration.ilo.org/resources/resource.2015-09-27.7867333349 [Truy cap ngay 3 thang 12 nam 2015].
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Hop 6

Nghiém cam lao déng cudng buic trong cac tiéu chuan trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép

Dudi day la mot vai vi du vé cac sang kién tu nguyén vé trach nhiém xa hoéi clia cdc doanh nghiép nham
nghiém cam lao déng cudng buc:

Quy udc Toan cau cla Lién hgp qudc

Tiéu chuan hoat déng vé lao dong va diéu kién lam viéc ctia T6 chic Tai chinh Quéc té (IFC)
Khung Bao cdo Phat trién Bén ving clia Sang kién Bao cdo Toan cau (GRI)

ISO 26000: 2010 — Huéng dan vé Trach nhiém Xa hoi

Quy pham Nén tang clia Séng kién Thuong mai cé dao duc (ETI)

BO Quy téc Ung x{ tai Nai lam viéc ctia T8 chic Lao déng Binh dang

Tiéu chuan Qudc té vé Trach nhiém Xa hoi - SAS000

Séng kién thai trang sach va cé dao duc clia cac nuéce Bac Au (NICE)




1.3 Liéu cacdoanh nghiép trong nganh may Viét Nam cé nguy co vi pham
lao dong cudng bic hay khong ?

ganh may la mét trong nhiing nganh thudng dugc ghi nhan la noi thudng xuyén xay ra
cac hanh vi vi pham quyén lao dong trong dé cé vi pham vé lao dong cudng buc. Phan tai
liéu nay sé dé cap dén cac van dé co thé gay ra cac cao budc vé cudng buc lao dong cla
nganh nay. Dong thai phan nay clng xem xét nganh may mac Viét Nam va trinh bay mét sé nhiing
khé khan ma cac doanh nghiép trong nganh cé thé gap phai lién quan dén lao dong cudng burc.

1.3.1 Nganh may macViét Nam

Nganh may mac la mét nganh quan trong thic day nén kinh té ctia Viét nam. Nganh nay c6 kim
ngach xudt khau lén thi hai (chi sau nganh dién t) va la nganh ¢ nhiéu lao dong nhat trong khu
vuc kinh té chinh thiec, tao viéc lam truc tiép va gian tiép cho hon 2.5 triéu ngudi (ILO va IFC, 2014).
Vao nam 2013, téng gia tri xuat khau t nganh may mac dat gan 18 t7 do la My, dua Viét Nam tré
thanh nha cung cép san phdm may mac I6n thit 5 trén thé gidi (WTO, 2014).

Hon 80% lao dong la phu nr tré di cu tir cac vung ndng thén va thu nhap trong nganh nay cai thién
muic séng cho gia dinh ho (Fontana va Silberman, 2013). Trinh d6 hoc van clia ngudi lao déng trong
nganh may mac cla Viét Nam cao hon & cac nudc xudt khdu 16n khac nhu Bang-la-dét va
Cam-pu-chia. Diéu nay gilp tdng nang suét, nhung cing dong thai lam tang ti 1é dich chuyén lao
dong, vi nguai lao dong cé tay nghé thudng cé kha ndng tim cac cong viéc cé luong cao hon & cac
nganh khac.

Gidng nhu & cac nén kinh € mai ndi & Nam A va Dong Nam A, tinh canh tranh clia nganh may mac
Viét Nam phan [6n phu thudc vao tu liéu lao dong va chi philao dong thap. Chinh su phu thudc rat
nhiéu vao kha nang thu hut va gitt mot luc luong lao dong I6n va ré clia nganh nay da dan dén
nhimng cdo budc vi pham quyén lao déng, chdng han nhu luong thap, lam thém gid qua nhiéu va
diéu kién lam viéc toi té. Nhimng hanh vi vi pham nay, néu khéng dugc phat hién va x{ ly hiéu qua,
c6 thé lam cho tinh hinh lao déng cudng buc trd nén téi té hon, gay ra cac nguy co lam tén hai dén
danh tiéng, that thoat vé tai chinh va ganh ndng trach nhiém phép ly déi véi cac cong ty may mdc.

Ngoai ddc thu la nganh tham dung lao déng, nguy ca xay ra lao déng cudng buc cho cac cong ty
may mac & Viét Nam con tang cao hon bdi cac yéu td nhu: kho khan trong thuc thi luat lao déng,
dac biét & cac chudi cung Ung cap thap hon va mang ludi nha thau phuy; thiéu hé théng phép ly cu
thé x{r ly hinh su hanh vi cuéng buc lao dong; quan ly yéu kém cac cong ty dich vu viéc lam va
ngudi moi gidi tuyén dung; va ap luc gidm chi phi sdn xuat ngay cang tang trén thé gisi.




1.3.2 Chudi cung ling trong nganh dét may va nhiing nguy co lao déng
cudng buc

Mot s6 yéu td gép phan khién nganh dét may nhay cdm véi nhiing cdo budc vi pham la do trén
toan cau, nganh may thusng co diéu kién lam viéc khéng dat chuén va cac hoat dong lam dung 1a
do dac thu tham dung lao déng clia nganh, ap luc dinh gid cé hé thdong tir cac khach hang toan
cau, thi trudng lao ddéng quéc gia va cac chinh sach xa hoi & cac nudce xuat khdu may mac.

Hon nifa, nganh may cé cac chudi cung Ung phuc tap va nhiéu khau gia cong bén ngoai, khé cé
thé gidm sat hiéu qua hoat déng tuyén dung va s&r dung lao déng clia nha cung cép va nha thau
phu. Vi thé, mac du nhiéu doanh nghiép dét may dang ddy manh ap dung cac bién phap phong
ngUa trong pham vi hoat ddng clia minh nham dap Ung ky vong clia khach hang quéc té, rdi ro van
c6 thé xay ra trong hé théng nha cung cép va nha thau phu cap thap clia cac cong ty do.

Vi du: cac cong ty xudt khdu hang may mac thuong thué nha thau thuc hién cac khau san xudt cuy
thé, hodc thué gia cong thém trong thai ky cao diém. Sau dé, cac nha thau nay lai thué cac déi tac
khac (ca & khu vuc kinh té chinh thic va phi chinh thiic) hodc hgp déng véi cac nha thau phu khac
dé gidm chi phi, déng thoi, lam tang nguy co vi pham luat lao déng va boc 16t ngudi lao doéng.
Trong nhiéu trudng hop, cac khach hang hodc tham chi la ca cac cong ty xudt khau trong chudi
cung Ung hoan toan khong biét gi vé viéc thué nha thau phu.

Cac nha cung cdp va cac nha thau phu cing co thé tuyén lao déng qua nhimg ngudi moi gidi lao
dong khong chinh théng hodc cac cong ty tuyén dung chua dugc cap phép. Viéc nay lam gia tang
hon nira nguy co lam dung, vi du nhu thu tién phi tuyén dung quéa cao va ltra ddo ngudi lao dong
vé cac diéu kién lam viéc va diéu kién hop dong lao dong.

D6i véi doanh nghiép dét may thi nguy co lao déng cudng buic cé thé xudt phat ti qué trinh san
xudt nguyén liéu tho, dét vai, ké ca khau thu hoach va san xuét sgi bong. Vi I do nay, nhiéu doanh
nghiép dét may da xay dung va trién khai cac bién phap cu thé dé ma rong viéc quan ly chudi cung
Ung cla minh t&i tdn cap thap nhat cla mang ludi san xuat, khong chi téi nha thau phu va nha
cung cap chinh ma con ca cac nha cung cap nguyén liéu tho va trang thiét bi.

Cac cdo budc vé cac diéu kién lao dong khéng dat chudn va boc 16t lao déng trong chudi cac cong
ty cung ung c6 thé lam héng hinh anh clia ca cong ty cung Ung 1an cong ty thu mua. Vi vay, quan
ly chudi cung Ung chat ché la mot trong nhimg bién phap hiéu qua nhat dé xay dung danh tiéng
thuong hiéu vai cac doi tac kinh doanh, khach hang va nha dau tu. Bé tranh duagc cac rdi ro vé tai
chinh va danh tiéng bat nguén tur cac cédo budc vi pham quyén lao dong va lao dong cudng buc,
cac cong ty nén giam séat hiéu qua cac hoat dong trong chinh cong ty minh va toan b chudi cung
Ung clng nhu mang ludi nha thau phu. Céng ty cling can cong khai cac bién phap ho ép dung
nham gidi quyét triét dé cac van dé ndy sinh. Cac chién lugc quan ly chudi cung tng cing nén bao



goém ca viéc phai thong bdo va tap hudn cho tat cd cac bén tham gia vao chudi cung Ung vé luat

quoc gia va cac quy dinh qudc té vé nhirng quyén co ban clia ngudi lao ddng va vé viéc cam lao

doéng cudng bic nham dadm bao viéc tuan thi cac quy dinh clia cong ty.

\@' Vi du vé chudi cung (ing cla nganh may méac
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Nhiing khia canh phap ly lién quan dén lao déng
cuong buc

2.1 Khung phap luat quéc té vé lao déng cudng biic va buén ban nguai

ao dong cudng buc va budn ban ngudi dudi bat ky hinh thiic nao cling bi lén an trén toan

thé gidi. Xéa bd moi hinh thic lao dong cudng buc hodc bat budc la mot trong nhing

nguyén tac co ban dang chu y dugc néu bat trong Tuyén bé cla ILO nam 1998 vé Cac
nguyén tac va cac quyén co ban & nai lam viéc®. Cac Cong udc vé lao ddng cudng buc (Cong udc
s6 29 va 105) la nhimng tiéu chuén lao déng qudc té co ban, co vai tro la nhiing cong cu vé quyén
con NQuai trén toan cau.

Cac cong udc vé lao dong cudng buc, kém theo dé la Nghi dinh thu® va Khuyén nghi’, cting véi cac

tiéu chudn qudc té lién quan vé lao ddng cudng buc va budn ban ngudi sé dugc xem xét ky trong
chuong nay.

2.1.1 Cam cuéng buc lao déng

Viéc strdung lao déng cudng buc hodc ép budc bi cadm theo quy dinh ctia Cong udc clia ILO vé Lao
dong cudng buc, 1930 (Cong udc s6 29) ma Viét Nam da phé chuan nam 2007.

Cong udc s6 29 dinh nghia lao déng cudng biic hoac bat buédc la:

“Moi cong viéc hodc dich vu ma mdt nguai bi ép budc phdilam dudi su de doa clia mét hinh
phat nao doé va ban than nguadi do khong tu nguyén lam”.

Binh nghia vé lao déng cudng bic gbm bon yéu to:

v “Moi céng viéc hoac dich vu”bao gom tat ¢ cac loai viec hay nghé nghiép nao, bat ké tinh
chét hay tinh phap Iy ctia méi quan hé lao dong. Chang han, céng viéc trong nhimg nganh
khong chinh thiic va lao dong tinh duc cling nam trong pham vi clia dinh nghia vé lao déng
cudng buic néu moi nguai bi ép budc lam viéc dé.

5 Baquyén co ban khac dugc ghi nhan trong Tuyén bd nam 1998 vé Cac nguyén tac va quyén co ban tai nai lam viéc la: tu do
chon nai lam viéc va su ghi nhan hiéu qua quyén dugc thod thuan chung; xoa bd lao dong tré em; va xod bd phan biét déi xr
vé lao dong va nghé nghiép. Theo Tuyén b nay, tit ca cac qudc gia thanh vién, du phé chudn Cong udc co ban hay chua,
cling phai cé trach nhiém tuan tha, phat huy va thuc thi ddy du theo Hién phap cla ILO, cac quy dinh lién quan dén 4 quyén
co ban nay.

6 Nghi dinh thu 2014 vé Cong udc Lao dong cudng buc, 1930 (Cong udc 29).

7 Khuyén nghi (Cc bién phap bé sung) vé lao dong cuéng buc, 2014 (Khuyén nghj 203).




v “Mét nguai” 1a ngudi I6n clng nhu tré em, bat ké ngudi d6 ¢ phai la cong dan clia nudc
nai xdy ra lao dong cuéng buc hay khéng.

, “Sudedoa ciamoét hinh phat”la cac hinh thic ép budc khac nhau nhu de doa t6 céo vdi
chinh quyén, dudi viéc, bao luc, gitr gidy t& tuy than, gilr hodc khong trd tién luong. Moi ngudi
lao dong déu duac tu do roi bd mét méi quan hé lao ddng ma khong bi mat di bat ky quyén
loi hay dac quyén nao.

v “Tunguyén” |a sy dong thuan clia ngudi lao dong dua trén nguyén tac tu nguyén va dugc
cung cap thong tin day da vé viéc tham gia mot maéi quan hé lao dong nhat dinh. Lua gat khi
tuyén dung hay ép budc lao déng sé lam gidm va lam méat di hoan toan su tu nguyén va déng
thuan clia nan nhan. Hon thé nla, sy dong thuan dua trén nguyén tac tu nguyén va dugc
cung cap thong tin day du phai ton tai trong sudt maéi quan hé lao dong. Néu ngudi lao dong
da ky két hgp dong lao doéng ma khong chiu bat ky hinh thic Ita gat hay ép budc nao thi
Ngudi do lUc nao cling cb quyén hay bo thda thuan da dong thuan ky két.

Cac quéc gia thanh vién phé chuan Cong uéc s6 29 cé nghia vu nghiém cdm st dung lao déng
cudng buic hodc bat budc dusi moi hinh thic trong thai gian ngdn nhat cé thé. Dé lam dugc diéu
nay, cac quéc gia da phé chuan Céng udc can co6 cac bién phap dam bao rang viéc sit dung
lao dong cudng buc la maot toi hinh su va cac hinh phat ap dung la phu hop va nghiém
minh.®

8 Diéu 2(2) clia Cong udc S6 29 quy dinh mét s6 hinh thiic cong viéc hodc dich vy, trong mot sé trudng hop, khong
bao gébm trong dinh nghta lao déng cudng buc). Cac trudng hop ngoai 1é nay bao gom: moi cong viéc hoac dich
vy budc phai lam theo cac dao ludt vé nghia vu quan su bat budc va trong nhing cong viéc cé tinh chat quan su
thuan tdy; moi cong viéc hodc dich vy thudc nhimg nghia vu cong dan binh thudng clia cac cong dan trong mét
nudc tu quan hoan toan; moi cong viéc hodc dich vu ma mot ngudi budc phai lam do quyét dinh clia toa én, véi
diéu kien va cong viec hodc dich vu do phai duoc tién hanh dudi su gidm st va kiém tra clia nhing co quan cong
quyén va ngudi dé khong bi chuyén nhugng hodc b dit dudi quyén st dung clia nhing tu nhan, cong ty hodc
hiép hoi tu nhan; moi cong viéc hodc dich vu budc phailam trong nhiing trudng hap khan cép; nhiing cong viéc
clia thén xa vi lai fch tryc tiép clia tap thé va do nhing thanh vién clia tap thé dé thuc hién.
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@’ Cac tiéu chuan khac cua ILO vé lao dong cuéng buc

Ngoai Cong udc s6 29 ra, cac quy dinh qudc té vé xod bd lao dong cudng buc cling dugc ghi rd
trong cac van ban sau day cua ILO: ‘

e (Cdng udc vé Xéa boé lao déng cudng biic, 1957 (S6 105): cdm si dung lao ddng cudng
buc hodc ép budc (ké ca lao ddng bét budc trong trai giam) trong cac trudng hop cu thé sau: |

(@)  laphuongtién ép budc hay gido duc mang tinh chinh tri hodc la moét hinh phat vi co

hodc bay té quan diém chinh tri hodc cac quan diém trdi nguoc vé mat ly tuéng Vi
hé théng kinh té, chinh tri hay x& hoi hién hanh;
b)  lamét bién phap huy dong va st dung lao déng cho cac muc dich phat trién kinh té;
Q) la mét phuong tién thuc thi ki luat lao dong;
la mét hinh phat vi da tham gia vao dinh cong; hoac
la mét phuong tién phan biét ching toc, xa hoi, quoc gia hay téon gido.

® Nghidinh thunam 2014 bé sung cho Céng udc vé Lao déng Cudng biic, 1930 (S6 29):
Nghi dinh thu s6 29 b sung cho Cong udc s6 20 vdi viéc xay dung cac quy dinh phap luat vé
cac bién phédp phong chéng lao déng cudng buic va budn ban ngudi va gitip nan nhan duoc
bdo vé va co nhiing bién phép khac phuc thich hgp va cé hiéu qua.

¢ Khuyén nghi (cac Bién phap B sung) vé Lao dong Cudng biic, 2014 (S6 203): Khuyén
nghi s6 203 bé sung cho Nghi dinh thu nam 2014 va Céng udc vé Lao dong cudng burc, 1930

| (S6 29). Khuyén nghi nay cung cdp nhiing husng dan khong mang tinh rang budc vé céc bién
phép cu thé ma cac quéc gia thanh vién phai thuc hién nham tang hiéu qua cho cac quy dinh

vé phong chdng va xod bd lao déng cudng buc, bdo vé cac nan nhan va viéc duac tiép can vdi
cac bién phap khac phuc, ké ca boi thudng.
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@’ Trach nhiém cta doanh nghiép phai tén trong nhan quyén va cac tiéu chuan lao dong
cot 16i

DU cho nha nudc gilr vai tro chinh trong viéc thuc thi cac quy dinh cla phap luat dugc ghi trong
cac hiép udc lao dong quéc té thi cac doanh nghiép va nguai st dung lao déng ludn ¢ vai tro
quan trong trong viéc xoa bo lao déng cuéng buc.

Nghi dinh thu sé 29 yéu cau cac qudc gia hd trg su tham gia tich cuc clia ca khu vuc nha nudc va
khu vuc tu nhan®. Theo Khuyén nghi sé 203 vé hudéng dan tham khao vé viéc thuc hién Nghi dinh
thu, cac qudc gia nén ho trg ngudi st dung lao dong va cac doanh nghiép phat hién, ngan chan,
giam thiéu va tim bién phap gidi quyét cac nguy co xay ra lao ddng cudng buc trong cac hoat ddong
clia ho, hodc trong céc san pham, dich vu hay hoat déng ma ho 6 lién quan truc tiép'®.

No6i dung trong Nghi dinh thu s6 29 va Khuyén nghi s 203 phan anh néi dung chung dugc ghi
trong Cac nguyén tac co ban cia Lién hop quéc vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi nhu
nhiém vu quéc gia chdng lai cac hanh vivi pham quyén con ngudi clia cac bén thit 3, ké ca doanh
nghiép; trach nhiém ton trong quyén con ngudi clia doanh nghiép va nhu cau clia cadc nan nhan
can dugc tiép can vdi cac bién phap khac phuc hiéu qua, bao gom céc bién phap phap luat va
thong thuong'.

Theo Nguyén téc s6 12 trong khung quy dinh cla Lién hgp qudc, "trach nhiém tén trong quyén
con nguoi clia doanh nghiép la trach nhiém tén trong cac quyén con ngusi dugc quéc té cong
nhan — t&i thiéu phai dugc hiéu la nhing quyén dugc thé hién trong Luat Nhan quyén Qudc té va
Cac nguyén tac vé cac quyén co ban dugc néu trong Tuyén b clia ILO vé cadc nguyén tac va quyén

co ban tai noi lam viéc!

- m

|
|

Xem Chuong 3 dé cé thong tin vé cac hudng dan thiét thuc vé cach xoéd bd nguy co xay ra lao
dong cudng buc trong cac hoat dong clia doanh nghiép nhu tuyén dung, st dung lao dong va
thué gia conag.

9 Diéu 2(e) ctia Nghj dinh thu ndm 2014 bé sung Céng udc vé Lao dong cudng buc, nam 1930 (s 29).

10 Poan 4(j) ctia Khuyén nghi (cac bién phap bé sung) vé Lao déng cudng buc, nam 2014 (S& 203).

11 Van Phong Cao Uy Lién Hop Quéc vé Nhan quyén (OHCHR). 2011. Cac quy dinh co ban cla Lién Hop Quéc vé kinh doanh va
quyén con ngudi. Co tai dia chi http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf [Truy cap
ngay 21/7/2015].




2.1.1.1 Cac dau hiéu lao déng cudng biic ctia ILO

Cac dau hiéu lao dong cudng buc clia ILO nham gilp xac dinh tinh huéng cé kha nang xay ra lao
doéng cudng buc. Day la nhiing dau hiéu pho bién nhat hay "manh méi" chira kha nang tén tai mot
vu lao déng cudng buc nao do.

Trong Mot sO trudng hap, chi can mét dau hiéu la ta da co thé xac dinh tinh trang lao dong cudng
buic. Tuy nhién, trong hau hét cac truong hop khac can phai xem xét moét sé dau hiéu lién quan thi
mai xac dinh duoc lao dong cudng buc.

Dudi day la danh sach chua day di cac dau hiéu lao dong cuéng buc cla ILO'™:

Loi dung tinh trang khé khan cia nguai lao déng: Mot s6 nhdm ngudi lao dong, nhu
nhimg ngudi lao ddng nhap cu, nhimg ngudi ban dia va thé dan va nhiing ngudi co trinh dé
kém, dé bi cudng buc lao dong hon nhimg ngudi khac. Ngudi s&r dung lao dong cé thé Ioi
dung tinh trang khoé khan ctia ngudi lao déng, chang han du dé dan tdi viec ngudi lao dong
bi boc 16t hodac ngan khéng cho ngudi lao ddng nghi viéc.

Lura gat: Nan nhan cla lao déng cuéng buc thuong duagc tuyén dung véi nhimg 161 hia sai
léch vé viéc lam dang hoang va cé thu nhap tét. Trong nhing truong hop nay thi kha nang
lam viéc cdia ngudi lao dong bi can trd bdi su Ita gat.

Han ché di lai: Nhimng ngudi bi cudng buc lao dong cé thé bi khoa clra hodc bi giam sat
khién nhimng ngudi lao dong dé khdng thé trén khoi khi dang lam hoac khi dang bi chuyén
t6i noi khac. Ngudi bi cuéng buic lao dong co thé bi kiém soat, han ché tai noi lam viéc, thong
gua cac camera gidm sat hodc nhan vién bao vé, hodc bi gilr gidy to tuy than.

Bi c6 lap: Nhing nan nhan cla lao déng cudng buc thudng bi cé lap do lam viéc & nhiing
noi xa x6i héo lanh. Nhung cling c6 thé ngudi lao dong roi vao tinh trang bi co lap ngay tai
khu déng dan cu khi bi khoa kin hodc bi han ché sirdung cac phuaong tién lién lac vdi thé gidi
bén ngoai.

Bao luc vé than thé va tinh duc: Ngudi lao dong, gia dinh va ngudi than clia ho cé thé phai
chiu dung tinh trang bao luc, hodc bi de doa bj tring phat.

Giir gidy to tuy than: Ngudi s dung lao déng gilr gidy t& tuy than hodc céc tai san co gia tri
khac clia ngudi lao dong, lam cho ngudi lao dong khong dam bd viéc vi sg mat tai san.

2 |LO: Cac dau hiéu cua lao dong cudng buc (Geneva, 2012).




* Doadam, de doa: Nan nhan bi cudng buc lao déng cé thé bi de doa té céo véi nha chic
trach hodc bi dudi viéc khi ho phan nan vé diéu kién lam viéc.

e Gitrtién luong: Ngudilao dong budc phai tiép tuc lam viéc cho mét ngudi chd chuyén lam
dung lao dong dé chd nhéan dugc tién luong ma chd dang ¢d tinh gilr cda ho.

e Léthudcving: Ngudi bi cudng buc lao dong thuong lam viéc véi mong mudn tra dugc hét
sé tién ng cho ngudi st dung lao ddng. Tién ng o thé la tién luong dugc Ung trudc, tién vay
hodc & phi tuyén dung.

e Diéukién lam viéc va sinh hoat bi lam dung: Diéu kién lam viéc va sinh hoat toi té chua
phai la dau hiéu cla lao déng cudng buc. Tuy nhién, diéu kién lam viéc bi lam dung phai
dugc xem la“canh bao”vé dau hiéu ép budc khién ngudi lao dong bi boc 16t khong nghi viéec
duaoc.

¢ Liéntuclam ngoai gio: Viéc xac dinh xem liéu lam thém gi& c6 tao thanh t6i cuéng buc lao
dong hay khong co thé tuong doi phic tap. Cau trd 161 1a c6 néu ngudi lao déng phai lam
thém nhiéu hon thai gian cho phép theo quy dinh cla luat phap qudc gia, phai lam dudi mot
s& hinh thiic de doa (vi du doa bi sa thai) hodc dé cé dugc muc tién luong ti thiéu, day co
thé 1a ddu hiéu cla tinh trang cudng buc lao déng.

2.1.2 Cam buén ban nguoi

Hanh vi budn ban ngudi bi nghiém cam theo Nghi dinh thu vé Phong ngtra, Tran ap va Tring tri
viéc budn ban ngudi, dac biét 1a Phu nrva Tré em (Nghi dinh thu vé budn ban ngudi), bé sung cho
Coéng udc cta Lién hop quéc vé Chdng téi pham cé t6 chic xuyén quéc gia (UNTOC). Viét Nam da
phé chudn Nghi dinh thu vé budn ban ngudi vao nam 2012.

Cac qudc gia thanh vién da phé chudn Nghi dinh thu vé budn ban ngudi c6 nghia vu ngan chan va
choéng lai budn ban nguai, dac biét la phu nir va tré em, bdo vé va gilp dé nan nhan clia budn ban
ngudi, bdo dam tén trong day du cac quyén con ngudi clia ho; va thic ddy hop tac gila cac qudc
gia thanh vién dé dat dugc nhiing muc tiéu nay.

Nghi dinh thu vé budn ban ngudi dinh nghia buén ban ngudi la:

Budn ban ngudi cé nghia 1a viec mua ban, van chuyén, chuyén giao, chtia chdp va nhan
Nngudi nham muc dich boc 16t bang cach st dung hay de doa st dung va luc hay bang cac
hinh thitic ép budc, bt coc, gian 1an, Itra gat, hay lam dung quyén luc hodc vi thé dé bi tén
thuong hay bang viéc dua hay nhan tién hay loi nhuan dé dat duoc su dong y clia mot ngudi
dang kiém soat nhing ngudi khac vi muc dich boc 16t.




Hanh vi boc 16t sé bao gom, it nhat, viéc boc 16t mai dam nhiing nguadi khac hay nhiing hinh
thuc boc 16t tinh duc khac, cac hinh thic lao ddng hay phuc vu cudng buc, n6 1é hay nhiing
hinh thic tuong tu nd 1€, khé sai hodc 1dy cac bd phan co thé.

Daoivai tré em, tat ca hanh vi thuc hién nham muc dich boc 16t sé bi coi la budn ban ngudi, ngay ca
khi viéc nay dugc thuc hién khéng can dung dén bat ky mot cach thidc nao néu trén. Trong moi
trudng hop, viec mot nan nhan clia viéc budn ban nguaoi dong thuédn su boc 16t co chiy khong lién
guan néu bat ky moét cach thic nao da dugc st dung.

Khai niém cudng buc lao déng co lién quan chadt ché vai khai niém budn ban ngudi. Budn ban
ngudi thudng dugc hiéu la mot qué trinh dan téi cac két qua mang tinh boc 16t khac nhau, ma mot
trong s6 do la lao dong cudng biic. Nghi dinh thu s6 29 cé ghi rd cac bién phép chéng lao déng
cudng buic phai bao gbm ca chéng budn ban ngudi nham muc dich cudng buc lao dong .

HANH VI: CACHTHUC: MUC DiCH:

Boc I6t, it nhat bao
gom

Mua ban. Pe doa hodc su
van chuyén. dung va luc.
Chuyén giao. Fp budc. Boc 16t mai dam.
Chta chap. Bat coc. Nhing hinh thic béc
Nhan ngudi Gian lan. 16t tinh duc khac.
LUa gat. Cudng buc lao dong.
Lam dung quyén luc. NO lé.
Cho hodc nhan tién Cac hinh thuc tuong tu
no lé.
Kho sai.

Ly bd phan cothé.

5 Khoan 3, Diéu 1 clia Nghj dinh thu ndm 2014 bé sung cho Céng udc vé Cudng buc Lao dong, 1930 (Cong udc s 29).




2.2 Khung phap luat Viét Nam vé lao déng cudng biic va mua ban nguai

2.2.1 Nghiém cam lao déng cuéng biic theo B luat Lao déng Viét Nam

ao déng cudng buc bi cadm theo quy dinh & khoan 3, Diéu 8 clia B luat Lao dong Viét Nam

I nam 2012. Khoan 10, Diéu 3 clia BO luadt Lao dong dinh nghta lao déng cudng biic nhu sau:

"Cudng buc lao dong" la viéc dung v luc, de doa dung vi luc hodc cac thi doan tuong tu
nham budc ngudi khac lao dong trai y mudn cla ho.

B& luat Lao dong cing nghiém cdm mot sé hanh vi, ndi bat la:
Ltra gat trong hoat dong tuyén dung (khoan 6, Diéu 8).
Gilr ban chinh gidy t& tly than (khoadn 1, Biéu 20).

Yéu cau ngudi lao dong bao dam bang tién hodc tai san khac cho viéc thuc hién hop dong
lao dong (khodn 2, Biéu 20).

Vi pham quyén dugc tra tién luong lam thém gid clia ngudi lao dong (it nhat bang 150% tién
luong co ban vao ngay thudng, 200% vao ngay nghi cudi tuan va 300% vao ngay nghi 1&)
(Diéu 97).

Khau trir tién luong qua muc (Mic khau tri tién luong hang thang khong dugc quéa 30% tién
luong hang thang clia ngudi lao dong sau khi trich ndp cac khodn thué bat budc, va bdo
hiém xa hoi) (Piéu 101).

Ngoai ra, BO luat Lao déng cling cé yéu cau cu thé vé viéc tuan thi quy dinh luong téi thiéu theo
ving (Diéu 90 khodn 1). B& luat cling quy dinh rang truong hop dac biét khdng thé trd luong dung
thdi han thi khong dugc cham qué 01 thang va phai trd thém cho ngudi lao ddng mot khoan tién
it nhat bang lai sudt huy dong tién gui do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cong b tai thai diém tra
luong (Biéu 96).

i vai lao dong chua thanh nién, BO lut Lao ddng quy dinh ngudi dudi 15 tudi chi dugc phép lam
viéc ban thai gian (20 gio mdi tuan) va nghiém cam nguoi st dung lao dong yéu cau ngudi chua
thanh nién lam viéc vao ban dém va lam thém gic.

Nghi dinh 95/2013/ND-CP va Nghi dinh 88/2015/ND-CP huéng dan thuc hién Bé luat Lao dong va
cac van ban phap quy khac bang cac quy dinh cu thé vé muic x&r phat mot s6 vi pham lién quan dén
tinh huéng cudng burc lao dong.




Hop 7
Tinh huéng nghién ciu: Cuéng biic lao dé6ng & mét nha may may cuia Viét Nam

Vao ndm 2013, 12 tré em dan toc Kho mu dugc gidi ciiu khdi mét nha méy may & thanh phd HO Chi
Minh, Viét Nam. Nha cac em & mot thi tran mién nii cach thanh phd H6 Chi Minh 2.100 km, cha me
clia cdc em da tin tudng giao con em minh cho mot s6 ngudi mai gidi tuyén dung. Ho hia sé cho cac
em hoc nghé va cé thém thu nhap cho gia dinh. Tuy nhién, sau d6, trong sudt hai nam lién, nhom tré
nay bi nhot va bi budc lam may cho mét nha méay may nhd ma khong dugc tréd luong. Cac em phai
lam viéc tu 6 gio sdng téi nlia dém va bi danh dap néu mac 16i.

Sau cudc doét kich bat ngd clia cadnh sat, nhimg nguadi chd nha may da bi phat 500 d6 la My vi vi pham
luat lao dong va nha mdy bi déng clfa. Song ho khong b truy té.

Nguén: Brown, M 2013.“Nhiing da tré bj lac trong ma tran ctia lao dong n6 1& & Viét Nam', BBC, ngay 27/8/2013 http://ww-
w.bbc.com/news/world-asia-23631923 [Truy cap ngay 3/12/2015].

2.2.2. Hinh suhda toi cudng buic lao dong theo Bo luat Hinh sy Viét Nam

Biéu 297 B6 luat Hinh su Viét Nam 2015 &p dung ché tai hinh su véi tdi danh cudng buc lao dong.
To6i danh cudng burc lao dong da dugc dua vao Bo luat Hinh su nham dua khung phép Iy clia Viét
Nam gan hon véi Cong udc s6 29.

Y .
@’ Piéu 297.T6i cudng biic lao dong

1.

Nguai nao dung vi luc, de doa dung via luc hoac thi doan khac ép budc ngudi khac phdi lao
doéng thudc mot trong cac trudng hop sau day, thi bi phat tién t& 50.000.000 dong dén
200.000.000 déng, phat cai tao khéng giam gilr dén 03 ndm hodc phat tu tir 06 thang dén 03
nam:

(@  Da bixt phat vi pham hanh chinh vé hanh vi nay hodc da bj két 4n vé téi nay, chua
dugc xda an tich ma con vi pham;

(b)  Gay thuong tich hodc gay tén hai cho stic khde ctia 01 ngudi vdéi ty 1é tén thuong co
thé tir 31% dén 60%;




Vt (©  Gay thuong tich hodc gay ton hai cho stic khde clia 02 ngudi trd [én ma téng ty 1é tén
| thuong co thé clia nhiing ngudi nay tr 31% dén 60%.

J 2. Pham toi thudc moét trong cac trudng hop sau ddy, thi bi phat tu tir 03 nam dén 07 nam: |

@  Cotdchug

(b)  Doivai 02 nguai trd lén;

H ©  D6&ivai ngudi dudi 16 tudi, phu ni ma biét la co thai, ngudi gia yéu, ngudi khuyét tat
nang hodc khuyét tat dac biét nang;

(d)  Lam chét 01 ngudi hodc gay thuong tich hodc gay tn hai cho suic khée clia 01 ngudi
vdi ty 1é t6n thuong co thé 61% tré 1én;

(d)  Gay thuong tich hodc gay t6n hai cho suic khde ctia 02 ngudi véi ty 1é tén thuong co
thé clia mbi ngudi tr 31% dén 60%;

(e)  Gay thuong tich hodc gay ton hai cho stic khde clia 03 ngudi trd [én ma téng ty 1é tén
thuong co thé clia nhimg ngudi nay 61% tré 1én;

(f)  Ta&i pham nguy hiém.

3. Pham toi thudc moét trong cac trudng haop sau ddy, thi bi phat tu tir 07 nam dén 12 nam:

(@  Lamchét 02 ngudi tré lén;
(b)  Gay thuong tich hodc gay tén hai cho stic khde clia 02 ngudi trd 1én vai ty 1é tén
thuong ca thé clia méi ngudi 61% trd 1én;
(©  Gay thuong tich hodc gay tn hai cho stic khoe clia 03 ngudi trd 1én ma téng ty lé tén
! thuong co thé clia nhiing ngudi nay 122% trd lén.

4. Ngudi pham toi co thé bi phat tién tir 30.000.000 déng dén 100.000.000 déng, cdm dam nhiém
chtic vy, cdm hanh nghé hodc lam céng viéc nhat dinh t&r 01 ndm dén 05 nam.

Trudc khi Viét Nam ban hanh Bo luat Hinh su stra d6i nam 2015, cac vu lao dong cudng buc bi truy t&
theo mot s diéu khoan trong Bo luat Hinh su. M6t s quy dinh ctia B luat Hinh su ¢ thé ap dung bao
gom: Toi c6 y gay thuong tich hodc gay tdn hai cho sic khoé cho ngudi khac (Diéu 104), Toi bat, gilr
hodc giam ngudi trai phap luat (Diéu 123), Toi [a ddo chiém doat tai san (Biéu 139 va 140), Toi vi pham
quy dinh vé an toan lao dong, vé sinh lao déng, vé an toan & nhitng noi ddng nguai (Diéu 227), va Toi
khai bao gian doi hodc cung cép tai liéu sai su that (Biéu 307).




Hop 8
Tinh huéng nghién ctru: Cudng biic lao dong & mét xuéng ché bién goé &
Viét Nam

Vao thang 7 nam 2013, mét cong nhan nam bj lam dung suic lao ddng trong mot xudng gob & tinh Binh
Duong, Viét Nam, da t&r vong sau khi cd bai qua hé rodng hang tram mét vudng dé bo trén. Sau vu viéc,
cong an ma rong diéu tra véi xudng san xuat nay, tir do da phat hién ra tinh trang cuéng buc lao dong.

Cong nhan phai lam viéc trén 10 gic mbi ngay. Ho phan 16n la ngudi Kho me va déu duoc tuyén dung
thdng qua céc co lao dong. Ong chii xudng gb trd cho cac co lao ddng ti 500.000 — 800.000 (tucng
duong 25-40 do la My) cho mdi cdng nhan ma ho maéi gidi, sau dé trir chi phi nay vao luong clia cong
nhan. Gidy to tuy than clia tat cd nguai lao déng bi chd tich thu va xung quanh xudng ché bién gb nay
la cdc hang rao sat, mot ho 16n va cd chd canh gil.

Cong nhan & ngay trong xudng va hoan toan lé thudc vao 6ng chti méi cé nhimg nhu yéu pham, thiic
an va chd & Trong thdi gian lam viéc, ho bi tich thu dién thoai dé khong thé lién lac vai bat ky ai. Ong
cht cling ludn khoéa clia xudng gob va gidm sat ho bang tdm camera an ninh.

Mot cong nhan khai véi canh sét rang "Bau tién 6ng ta yéu cau chidng téi phai lam it nhat hai thang thi
mai dugc trd luong. Nhung hai thang sau, 6ng ta lai hifa sau mot nam sé trd luong va ép chung toi lam
tiép néu khong sé bi mat luong. Mot s6 cdng nhan mudn bé lam ké ca khéng nhan luong song 6ng ta
khong tra lai gidy t6 cho ho va con de doa ho".

Vao thang 7 ndm 2014, dng chii xudng gb nay bi két toi gitr ngudi trdi phép theo quy dinh clia BO luat
Hinh su Viét Nam va bi két an 25 thang tu giam.

Nguon: Nguyén, S. 2013. Binh Duong. Phat hién mét vu boc 16t lao dong tai mét xudng go & tinh Binh Duong. Bdo VietnamNet Bridge, ngay 19/6/2013:.
http://english.vietnamnet.vn/fms/special-reports/77422/binh-duong--labor-abuse-detected-at-wood-processing-enterprise.html  [Truy cdp ngay
18/12/2014].

2.2.3. Hinh su hoa toi budn ban ngudi theo phap luat hinh sy Viét Nam

B& luat Hinh sy Viet Nam 2015 quy dinh mot sé ché tai hinh su vaéi cadc hanh vilién quan dén budn
ban ngudi. Hai diéu quy dinh ré cdm mua ban ngudi vi muc dich cudéng buc lao dong la Biéu 150
Toi mua ban ngudi va Diéu 151 Toi mua ban ngudi dudi 16 tudi.




Y N
(@’ Diéu 150.T6i mua ban nguai

1. Ngudi nao dung va luc, de doa dung va luc, [ta gat hodc bang th doan khéac thuc hién mot
trong cac hanh vi sau day, thi bi phat tu t&r 05 nam dén 10 nam:

(@  Chuyén giao hodc tiép nhan ngudi dé giao, nhan tién, tai san hodc Igi ich vat chat khag;
(b)  Chuyén giao hodc ti€ép nhan ngudi dé boc 16t tinh duc, cudng buc lao dong, ldy bo l

phan co thé clia nan nhan hodc vi muc dich vo nhan dao khac; |
J (©  Tuyén mo, van chuyén, chtria chdp ngudi khac dé thuc hién hanh vi quy dinh tai diém |
a hoac diém b khodn nay.

2. Pham toi thudc mot trong cac truong hop sau day, thi bi phat tu t&r 08 nam dén 15 nam:

a) Cotdchug

b)  Vidbéng co dé hen;

c)  Gay roiloan tam than va hanh vi clia nan nhan tu 11% dén 45%;

d)  Gay thuong tich hodc gay ton hai cho stic khde clia nan nhan ma ty 1é tén thuong co
thé 31% tré lén, trls truong hop quy dinh tai diém b khodn 3 Diéu nay;

(d)  Dua nan nhan ra khdi bién gigi clia nudc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam;

(e)  Daivaitu 02 dén 05 ngudi;

(f) Pham toi 02 lan tré 1én.

3. Pham toi thudc mot trong cac truong hop sau day, thi bi phat tu tir 12 ndm dén 20 nam:

a)  Cotinh chat chuyén nghiép;

b)  Daldy bod phan co thé clia nan nhan;

C)  Gay roiloan tam than va hanh vi clia nan nhan 46% tré lén;
) Lam nan nhan chét hodc tu sat;

d)  Daivéi 06 ngudi trd én;
) Tai pham nguy hiém.

a4 Ngudi pham téi con c6 thé bi phat tién tr 20.000.000 d6ng dén 100.000.000 dbng, phat quan
ché, cdm cu trd tir 01 ndm dén 05 ndm hodc tich thu moét phan hodc toan bo tai san.




\ 1! N 4
@' Diéu 151. Téi mua ban nguai duéi 16 tudi

1. Ngudi nao thuc hién mot trong cac hanh vi sau day, thi bi phat tu tir 07 ndm dén 12 ndm:

Chuyén giao hoac tiép nhan ngudi dudi 16 tubi dé giao, nhan tién, tai san hodc lgi ich
vat chat khac trir trudng hop vi muc dich nhan dao;

Chuyén giao hodc ti€p nhan ngudi dudi 16 tudi dé boc 16t tinh duc, cudng buc lao
dong, 1dy bd phan co thé hodc vi muc dich vo nhan dao khac;

Tuyén mo, van chuyén, chifa chdp ngudi dudi 16 tudi dé thuc hién hanh vi quy dinh
tai diém a hodc diém b khoan nay.

2. Pham toi thudc mot trong cac truong hop sau day, thi bi phat tu tir 12 ndm dén 20 nam:

Loi dung chic vy, quyén han;

Loi dung hoat déng cho nhan con nudi dé pham toi;

Do véi tir 02 nguai dén 05 ngudi;

D6i véi nguai ma minh ¢é trach nhiém cham soc, nudi dudng;

Bua nan nhan ra khoi bién gidi clia nudc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam;

Pham t6i 02 lan trd lén;

Vi doéng co dé hen;

Gay roi loan tam than va hanh vi clia nan nhan tu 11% dén 45%;

Gay thuong tich hodc gay tén hai stic khde nan nhan ma ty lé t6n thuong co thé 31%
tra 1én, tr trudng hop quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu nay.

3. Pham t6i thudc mét trong cac trudng hop sau day, thi bi phat tu tir 18 nam dén 20 nam hodc
tu chung than:

C6 16 chic;

Co tinh chat chuyén nghiép;

Gay roi loan tam than va hanh vi clia nan nhan 46% tra 1én;
Da ldy bo phan co thé ctia nan nhan;

Lam nan nhan chét hodc tu sat;

Do véi 06 ngudi tré lén;

Tai pham nguy hiém.

Ngudi pham tdi con co thé bi phat tién tir 50.000.000 déng dén 200.000.000 déng, cdm dam
nhiém chuic vy, cdm hanh nghé hodc lam cong viéc nhat dinh t& 01 nam dén 05 nam, phat
quan ché tir 01 nam dén 05 nam hodc tich thu mot phan hodc toan bd tai san.




2.2.4 LuatPhong, chéng mua ban nguéi 2011

Khodn 2 Biéu 3 cla Luat Phong, chdng mua ban ngusi 2011 nghiém cam hanh vi cuéng buc lao
doéng. Khodn 3, Diéu 2 Luat nay giai thich khai niém cuéng buc lao dong nhu sau:

"Cuéng buc lao dong”la viéc dung va luc, de doa dung vi luc hodc cac thd doan khac nham
budc nguaoi khéc lao dong trai y mudn cla ho.

Luat Phong, chéng mua ban ngusi quy dinh trdch nhiém cla cac b, nganh trong phong, chéng
mua ban ngudi, cac quyén va nghia vu clia nan nhan va cac nguyén tac x{ ly cac vu an mua ban
nguai. Tuy nhién, Luat khong quy dinh cac hinh phat hinh su déi véi hanh vi mua ban ngusi. Do

do, cac vu an hinh sy dugc xU ly theo quy ctia Bo luat Hinh su.




Cac nguyén tac co ban dé loai bé nguy co lao déng
cudng buc trong hoat dong ciia doanh nghiép

hong ngura va déi phd vai nhiing nguy co'lao déng cudng buc trong hoat déng clia doanh

nghiép doi hdi phdi c6 su quan tam thich dang ctia doanh nghiép. Chucong nay dua ra

nhimng hudng dan thuc tién vé cach thiic kiém soét cac nguy co lao ddng cudng buc trong
cac hoat dong tuyén dung, st dung lao déng va tim nguén cung Ung ctia doanh nghiép.

Cac nguyén tac nay dua trén phap luat nha nudc, cac cong udc, nghi dinh thu va khuyén nghi clia
ILO, cling nhu cac vdn ban clia ILO, vi du: Tuyén bd vé cadc nguyén tic va quyén co ban tai noi lam
viéc, Tuyén bd ba bén vé cac nguyén tac lién quan dén cac cong ty da qudc gia va chinh sach xa
hoi, Nghi dinh thu clia Lién Hop Quéc vé budn ban ngudi va Cac nguyén tac co ban cla Lién Hop
Quéc vé kinh doanh va quyén con ngudi. Cac nguyén tac nay ap dung vai khéi doanh nghiép, va
nham gitp hiéu rd hon vé cac quy dinh lao ddéng qudc té. '

Cac nguyén tdc co ban dugc gidi thiéu & chuong nay co thé dung kém véi Danh muc kiém tra cac
dau hiéu vi pham. Danh muc kiém tra nay ducgc xay dung dé gilp xac nhiing hanh déng lam
dung co thé dan t6i cdo budc cudng buc lao dong. BE dam bao tinh hiéu qua clia cac chién lugc
gidm thiéu rdi ro, cac cong ty co thé can tién hanh danh giad va gidam sat tuan tha véi nhiing nguyén
tdc coban va Danh muc kiém tra nay. Viec danh gia co thé dugc tién hanh badi tat cd cac déi tac kinh
doanh, bao gbm cad nha cung cap va nha thau phui.

3.1 Cacnguyén tic co ban nham loai bé nhitng nguy co lao déng cudng biic
trong hoat déng tuyén dung

ao dong cudng buc cé thé bat ngudn ti cac hoat dong tuyén dung mang tinh IUa gat hoac

ép budc. Ngoai ra tuyén dung thong qua bén thit ba chua dugc cap phép nhu cac nha moi

gidi lao ddng va cac cong ty tuyén dung khong chinh théng co thé lam tang kha nang
ngudi lao ddng mac ng do phi tuyén dung qua cao, t d6 dan dén viéc tang nguy co boc 16t lao
dong va cudng buc lao dong.

Cac hudng dan danh cho ngudi st dung lao dong dudi day mo ta cac bién phap gilp ngén chan
cac hanh vilam dung nhu Itra gat va ép budc trong cac hoat dong tuyén dung.

1 Trich ti ILO: Chéng lai cudng buc lao dong. S6 tay danh cho ngudi st dung lao déng va doanh nghiép, Cudn 3: Cac nguyén tdc ca ban chéng lao dong
cudng buc. (Geneva: 2015 - Ban stra déi)
ILO: Cai gid cla su ép budc, doan 102, 104 va 112-116. (Geneva: 2009).
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3.1.1 Hoat déng tuyén dung céng bang

v Ludn cung cap thong tin day du va trung thuc vé tinh chat cong viéc va cac diéu kién lam
viéc trong quang cdo tuyén dung va khi trao déi véi nhimg ngusi dang tim viéc. Khéng thu
hut nguai lao déng bang nhimng I5i hira hen gid doéi hodc thong tin sai léch vé cong viéc vi
hanh vi d6 cé thé bi coi la Itra gat trong tuyén dung.

v/ Bdo ddm tat ca ngudi lao dong tu nguyén va thodi mai khi tiép nhan cong viéc ma khong
phai chiu bat ky su de doa triing phat nao.'

v T6 chic dao tao dinh ky cho cac quan ly, gidm sat va ngudi lao dong vé cac hoat déng tét va
chua tot lién quan dén viéc tuyén dung.

3.1.2 Nghiém cam thu phi tuyén dung va dat coc

v Khéng dugc tinh bat ky khoan 16 phi hay chi phinao cho viéc tuyén dung truc tiép hodc gian
tiép doi véi ngudi lao dong.'” Cac chi phi lién quan dén viéc xUt ly gidy t& chinh thiic hodc thj
thuc lao dong doéi vai lao ddng ngudi nudc ngoai phai do ngudi st dung lao dong chiu. Néu
cac doanh nghiép may mac s dung dich vu clia cac cong ty dich vu lao dong thi tat cd moi
chi phi lién quan dén dich vu nay déu do ngudi sir dung lao déng chju. Ngudi lao dong
khéng phai chi tra.

v Khoéng dugc yéu cau nguai lao dong dat coc khi ho bat dau lam viéc. '@

3.1.3 Tuyén dung lao déng théng qua cac cdng ty méi gidi tuyén dung
hay cdng ty cung ting lao dong

v Néu st dung cong ty méi gisi hodc cong ty cung tng lao déng dé tuyén dung lao dong thi
doanh nghiép phai tién hanh cac bién phap can thiét dé bao dam céng ty dé khong cé cac
hoat dong tuyén dung co tinh chét Itra ddo déi vaéi ngudi lao dong.

v Tién hanh cac bién phap dé bao dam cong ty méi gisi dé khong thu phi va ngudi lao dong
khong phai chiu cac loai chi phi lién quan dén viéc tuyén dung. 2°

v SUrdung cac cong ty méi gidi tuyén dung hoat dong theo chudn muc dao duic cao va dugc
co quan quan ly lao déng cap tinh cap phép va ching nhan,?'

Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé Lao dong cudng buic cta ILO, 1930 (S6 29).

Tai liéu tham khao vé mat phap ly Cong udc vé Cac co quan dich vy viéc lam tu nhan, 1997 (56. 181).
Hoat dong yéu cau ngudi lao dong dat coc bi cdm theo Biéu 20 clia BO luat Lao déng.

Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé Cac co quan dich vy viéc lam tu nhan, 1997 (56. 181).
Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé Cac co quan dich vy viéc lam tu nhan, 1997 (56. 181).
Theo Diéu 14 clia BO luat lao dong, Doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam dugc thanh lap va
hoat dong theo quy dinh ctia Luat doanh nghiép va phai cé gidy phép hoat dong dich vu viéc lam
do co quan quan ly nha nudc vé lao dong cap tinh cép.




v' Néu sir dung hgp dong lao déng clia cong ty cung Uing lao dong thi phai bdo dam cong ty dé
tuan thi phap luat va cac thda udc lao ddng tap thé co lién quan, va bdo dam cong nhan dugc
nhan luong hop Iy cling nhu cac diéu kién lam viéc giéng véi nhiing ngudi lao déng ky hop dong
lao dong truc tiép vai cong ty cla ban.

v Trudc khi ky hop déng véi mot cong ty dich vu viéc lam, can tim hiéu ky vé cong ty do va gép g&
ngudi dai dién clia cong ty dé trao ddi vé nhimng chinh sach lién quan téi phi tuyén dung va céc
hoat dong dich vu viéc lam khac.

3.1.4 Tuyén dung lao déng nhap cu

v Gidng nhu nhitng nguai lao déng khéc, lao déng nhap cu ngudi nudc ngoai cling cé quyén dugc
tu nguyén va tu do tiép nhan cong viéc va cham dut hgp dong lao déng néu thong béao trudc
theo quy dinh clia phap luat ma khéng bi de doa tring phat. %

v Trudc khi thué lao ddéng nhap cu ngudi nudc ngoai, can kiém tra tinh trang nhap cu va gidy phép
lao dong clia ngudi dé dé biét dugc liéu tinh trang dé co lién quan dén han ché lao déng, loai
hinh lao déng hay thai gian dugc phép lao déng s6 gid lao dong dugc phép lam tinh theo tuan
hoac theo ngay.

3.1.5 Hop déng minh bach

v/ Dua hgp déng lao déng bang van ban cho tat ca ngudi lao déng. Hop dong phai viét bang
ngdn ng(r dé hiéu dé ngudi lao déng ndm dugc.

v Bdo ddm hop déng lao dong phai ghi rd muc luong clia ngudi lao déng, thoi gic lam viéc, cac
can ci dé chdm dut hop déng, cac diéu khoan va diéu kién khac vé cong viec?

3.2 Cacnguyén tic co ban dé xéa bé nhiing nguy co cuéng bic lao déng
trong hoat dong st dung lao dong

6t khi ngudi lao dong da ti€p nhan cong viéc thilao déng cudng buic co thé nay sinh khi

doanh nghiép st dung nhing bién phap mang tinh ép budc dé ting nang sudt lao

dong, néu ngudi lao dong bi ép budc lam viéc trong nhing diéu kién khong dat chuén
va khong an toan, hodc néu ngudi lao déng gap khoé khan trong viéc cham dut hgp déng lao déng.
Cac hudng dan dugi day moé ta mot sé bién phap gidp gidm nguy co lao ddng cudng buic do cac
hoat dong st dung lao déng co thé bi coi la boc 16t lao dong.

22 Taj lieu tham khao vé mat phép ly: Cong udc vé Lao dong cudng buc ctia ILO, 1930 (56 29), Cong udc vé lao dong di cu,
1949 (56 97) va Cong udc (Nhing diéu khoan bé sung) vé ngudi lao dong di cu, 1975 (S6 143).
# Xem diéu 23 clia BO luat Lao dong dé biét cac quy dinh phép luat lién quan dén hop déng lao dong.




3.2.1 Traluong

v' Ludn trd luong dung han va truc tiép cho ngudi lao dong.** Ngudi lao dong hudng luong
theo gig, ngay, tuan thi dugc tra luong sau gid, ngay, tuan lam viéc hodc dugc trd gop do hai
bén thod thuan, nhung it nhat 15 ngay phai dugc trd gdp moét lan. Nguai lao déng hudng
luong thang dugc trd luong thang mot lan hodc nia thang moét lan.

v Tranh khong trd luong hodc cham trd luong nham muc dich rang budc ngudi lao déng.
Truong hop dac biét khong thé tra luong dung thai han thi khéng duoc cham luong qua moét
thang va ngudi st dung lao déng phai trad thém cho ngudi lao dong mot khodn tién 1ai it nhat
bang lai suat huy dong tién guiii do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cong bé.

v/ Tuan tha yéu cau vé muc luong t6i thiéu tai dia phuong.” Muc luong téi thiéu toan qudc va
theo vung mién do Hoi dong Tién luong Qudc gia dat ra va duoc diéu chinh hang ndm. Co
thé tim thong tin mai nhét vé ndi dung nay trén trang web clia B Lao dong, Thuong binh va
X& hoi hodc Nghi dinh tuong Ung vé mic luong téi thiéu.

v Khéong duoc trd ngudi lao dong hudng luong theo san phdm hodc theo muic khodan tién
luong thdp hon muc luong t6i thiéu do phép luat quy dinh.

v Xay dung mau phiéu luong chudn va quy ché trd luong ré rang dé cung cap thong tin ré rang
va minh bach vé s6 gid lam viéc, muc tién luong va cac khodn gidm tris (néu cé) theo quy
dinh clia phép luat dé tranh tinh sai luong.

3.2.2 Khau trir tién lvong va tra lwong bang hién vat

v Khéng dugc Ita déi khi trd luong, khi tam Ung tién luong hodc khi cho ngudi lao dong vay
tién nham rang budc ho vai cong viéc.®

v Khéong dugc khéu trir tién luong nham muc dich lam cho ngudi lao dong khong thé hodc
khong co kha nang tréd ng va rang budc ngudi doé véi cong viéc. Chi dugc khau tri tién luong
theo quy dinh ctia phap luat lao déng hodc theo théa udc lao déng tap thé.”

v Viéc triluong do lam mat hodc lam héng trang thiét bi lao déng do ngudi s&r dung lao déng
cung cap chi dugc dp dung néu chiing minh dugc ngudi lao déng phai chiu trdch nhiém gay
ra thiét hai do. 2

Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé bao ve tién luong, 1949 (S8 95).

Theo Diéu 91 Bo luat Lao déng

Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé Lao dong cudng buic cua ILO, 1930 (S6 29)

7 Diéu 101 BO ludt Lao ddng quy dinh rang bat ky viéc trit luong hang thang nao cling khéng

dugc vugt qua 30% luong thang cd dinh clia ngudi lao dong va ngudi lao déng cé quyén dugc biét vé ly do trir luong.
Tai liéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé bao vé tién luong, 1949 (S6 95) va Khuyén nghj vé bdo vé tién luong




Phai dadm bao rang viéc trir luong khong ddy muc luong con lai clia ngudi lao ddng xudng
thap hon muc luong téi thiéu.

Khong dugc st dung hinh thic trd luong bang hién vat dudi dang hang hda hodc dich vu
nham khién cho nguai lao dong 1é thudc vao ngudi st dung lao déng. Khéng dugc st dung
hinh thic trd luong bang phiéu mua hang.

Viéc tra luong bang hién vat phai phu hop véi muc dich s&r dung cd nhan clia nguai lao dong
va gia tri clia hién vat phai cong bang va hap ly. Khong duoc phép tra luong bang cac chat
c6 nbng d6 codn cao hodc cac chat doc hai trong bat ky hoan canh nao.

Ngudi lao dong khong bi bat budc phai mua hang hodc s& dung dich vu tai cac clia hang
hodc dich vu kinh doanh culia cong ty.

3.2.3 Cac khoan vay va iing trudc tién luong cho ngusi lao déng

Ngudi lao dong khong bi rang budc ng hodc bi ép budc lam viéc dé trd hét s6 ng phat sinh
hodc ng cd. *°

Can trong khi tam (ng tién luong hodc cho ngudi lao ddng vay tién. Néu lam viéc do thi phai
bao dam cho ho mot khodng thai gian hop ly dé tra khoan vay dé. Chang han, cho vay it mot,
cho ngudi lao déng trd gop trong khodng thai gian ngdn hon va lai suat thap hon.

2 Taj lieu tham khao vé mat phép ly: Cong udc vé Bao vé tién luong, 1949 (S6 95).
% Tailiéu tham khao vé mat phap ly: Cong udc vé Lao dong cudng buic cta ILO, 1930 (S8 29),



Hop 9
Pao tao do nguai st dung lao dong tai trg va nguy co cuéng biic lao dong

Néu mot cong ty yéu cau mot ngudi lao ddng phai lam viéc trong mét khoang thai gian nhét dinh dé
bu dap céc chi phi cé lién quan dén dao tao thi cé bi coi la cudng buic lao déng khong?

Cac cong ty thuong dau tu rat nhiéu vao viéc nang cao kién thiic hodc ki néng cho nhan vién, dac biét
la v&i cac khoa dao tao chi céd & nudc ngoai. Do dd ho cé thé ky mét thoa thuan yéu cau ngudi dugc dao
tao lam viéc cho cong ty trong mét khoang thai gian nhat dinh dé bu ddp cac chi phi dau tu.

Thoa thuan do lam gidm su tu do cham dit méi quan hé lao déng clia ngudi lao déng dugc dao tao va
do do, co thé lam nay sinh tinh huéng boc 16t lao dong va trong tinh hudng xau nhét la cudng buc lao
dong. Tuy nhién, can xem xét mot vai yéu té dé xac dinh xem mot tinh huéng ¢ phai la cudng buc lao
doéng hay khong, chang han nhu:

Néu nguai lao déng dugc dao tao da dong y vdi diéu kién phai & lai lam viéc cho cong ty sau khi
dao tao; va néu nhu ca ngudi lao déng va ngudi st dung lao dong da cuing nhat tri vé khoang
thai gian ngudi lao dong da duoc dao tao do phai lam viéc dé bu ddp chi phi dao tao.

Khoang thdi gian can thiét dé bu dép céac chi phiva liéu khoan thai gian dé c6 hop ly so véi thoi
gian va chi phi dao tao hay khéng; va

Liéu ngudi lao dong dugc dao tao co duac phép thoi viec hay khdng néu ngusi dé hoan trd mot
phan chi phi dao tao




3.2.4 Thoigio lam viéc va thai gio nghi ngoi

v' Khoéng dugc bat ngudi lao déng lam thém gid nhiéu hon gidi han cho phép theo quy dinh
cla phap luat va thoa udc lao dong tap thé. Diéu nay nghia la ngudi lao déng khéng bi de
doa triing phat, chang han nhu de doa sa thai néu khéong déng y lam thém gid qué gidi han
cho phép. Theo B luat Lao ddng, can phai dam bao cac tiéu chi vé gic lam thém nhu sau:'

0 T6ng s6 it lam viéc binh thudng va sé gic lam thém khéng qua 12 gio trong 01 ngay
(tdc la s6 gio lam thém gio khong qué bon gic mét ngay).

0 Tong s6 gid lam thém khong qué 30 gio trong mot thang hodc 200 gid trong mot
nam.

0 Trong mot s6 truong hop dac biét do Chinh phu quy dinh thi dugc lam thém khong
qua 300 gio trong 01 nam.

v' Khong dugc dat ra cac dinh muc san xuat khién ngudi lao dong phai lam nhiéu hon thdi gian
lam viéc thdng thudng mai dat muc tién luong toi thiéu.

v Phai bdo dam rang tat cd ngudi lao dong co thé hudng muc luong téi thiéu ma khong phai
lam thém gio.

v Thoa thuan lam thém gid véi nguai lao dong va khong bat budc ho phai thuc hién. Bdo dadm
nguai lao dong dong y lam thém gid, chi sdp xép lam thém gic trong gidi han va diéu kién
cho phép theo quy dinh clia luat phép va thoa udc lao dong tap thé.

v Néu phai lam thém gid thudng xuyén dé kip thai han giao hang thi phai lap ké hoach trudc,
trao déi va thong béo trudc cho ngudi lao dong. Can gidi quyét nhing nguyén nhan sau xa
dan téi viec phailam thém gis thudng xuyén. Chang han, trao déi véi khach hang cac van dé
lién quan dén yéu cau va thai han giao hang.

v Thaoluan van dé lam thém gi véi nguasi lao dong mai dugc tuyén dung va bao dam ho hiéu
quy dinh phap luat va cac chinh sach cé lién quan clia cong ty.

v Phé bién cac thong tin vé lam thém gid cho cac can bd nhan su, can bd gidm sat va ngudi lao
dong; lam ré nhing gi dugc phép va khdng dugc phép lam theo quy dinh phap luat. Phat tai
liéu vé chinh sach clia cong ty va bado ddm moi ngudi hiéu dugc cac quy dinh c6 lién quan.
Phat hién va khen thudng nhimng dién hinh tét.

31 Piéu 106 BO luat Lao doéng.




3.2.5 Cacbién phap ky luat lao dong

v' Khong dugc doi hoi bat ky ai lam viéc hodc phuc vu bang cach de doa phat, trong dé co viéc

strdung hodc de doa st dung bao luc than thé va tinh duc, qudy réi tinh duc, ¢é 151 néi thd tuc
hodc de doa.

v’ Xay dung mot chinh séch nghiém ngat vé ngan chan bao luc, boc 16t va cudng ép; té chiic tap

hudn cho tat ca cac can bd cé lién quan vé vai tro va trach nhiém tuong Ung clia minh theo
chinh sach ctia cong ty.

v Khong dugc dp dung cac hinh thie xtr ly ky luat lao dong cé thé dan dén ép budc lam viec®.

Céac hinh thic x{ ly ky luat lién quan dén ép budc lam viéc (ké ca lam thém gid) khong duacc
ap dung dé xt phat ngudi lao dong tham gia dinh cong. *

.o

3.2.6 Stdung lao dong nhap cu ngudi nudc ngoai

v' Khong dugc de doa té cdo nhiing ngudi lao déng nhép cu trdi phép vai co quan chiic nang

hodc ép ho phai nhan viéc hodc tiép tuc lam viéc (lam dung tinh trang dé bi tén thuong). **

3.2.7 Tudo ca nhan

v" Néu cung cap chd & cho ngudi lao déng thi phai bao ddm ho khéng bi han ché dilai ngoai gio

lam viéc. Khéng dugc st dung hinh thic cudng ép dé giam git hodc giam cam vé than thé tai
noi lam viéc hodc nhing naoi khac gan dé nhu khu nha & tap thé.

v Khong khoéa clia ra vao dé ngan khéng cho ngudi lao dong rai khéi noi lam viéc hodc khu nha

3 clia ngudi lao dong. *

3.2.8 Giay to tuy than

v' Khong duagc tich thu hodc ép budc ngudi lao ddng phai ndp cac gidy to tuy than hodc cac tai

san co gia tri khac. *°
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Tai liéu tham khao vé mét phap ly: Cong udc vé Xod bd Lao dong cudng buic ctia ILO, 1957 (S6 105).

Cong udc s6 105 quy dinh rang lao dong cudng buc hay ép budc khdng nén duoc dp dung lam hinh thic thuc thi ky luat lao dong.
Tai liéu tham khao vé mét phap ly: Cong udc vé Xod bd Lao dong cudng buic clia ILO, 1957 (S6 105.

Cong udc s6 105 quy dinh rang lao dong cudng buc hay ép budc khdng dugc dp dung cho hanh vi tham gia dinh cong.

Tham khao thém Better Work CAT — Vietnam, trang 7 (su ép budc). Co tai dia chi
http://betterwork.org/vietnam/wp-content/uploads/Vietnam-CAT-for-posting-on-website.pdf [Truy cap ngay 22/7/2015)

Tai liéu tham khao vé mét phap ly: Cong udc vé Lao déng cudng buc ctia ILO, 1930 (S6 29),

Better Work: Can cUf phap ly cho céng cu dénh gid tuan thu cla Better work: cudng buc lao dong. 21/2/2013.
http://betterwork.org/global/wp-content/uploads/Legal-brief-underlying-CAT-Forced-Labour-21-Feb-2013-FINAL-NORMES-CLEAN.pdf
[Truy cap ngay 18/12/2014].

Nhimng hoat déng nhu vay bi cdm theo diéu 20 ctia Bo luat Lao dong.




v Néu dugc ngudi lao ddng yéu cau (chdng han vi ly do an ninh hoac vi cac ly do khéc) thi can

c6 nai an toan dé cét gilr cac gidy to tly than, chdng han ti d6 hodc tu an toan. Bdo dam
ngudi lao ddng biét noi d6 va co thé tiép can bat ky thoi diém nao khi can. Cung cap cho
Nguai lao ddng ban sao cac gidy tG& do va cir mot quan doc lam “dau maéi lién hé” Xay dung
cac chinh séch va quy trinh bao quan cac gidy t& dé dé tranh kha nang bi lam dung.

3.2.9 Cham dit quan hé lao déng

Khoéng dugc han ché quyén tu do cla ngudi lao dong trong viéc cham dut hgp dong lao
dong khong xac dinh thai han vao bat ky thai diém nao bang cach thong bao trudc mot
khodng thai gian hop Iy*. Nguai lao dong lam viéc theo hop dong lao dong cé thai han phai
bdo trudc it nhat 30 ngay trudc khi cham dudt hop dong con ngudi lao déng lam viéc theo
hop dong lao dong khong xéac dinh thai han phai bdo trudc it nhat 45 ngay trudc khi cham
dut hgp dong, tru truong hop thoda thuan lao déng chung cho phép cé nhing diéu kién uu
tién (Diéu 37 clia BO luat Lao dong).*®

Khong duoc can trd khong cho ngudi lao dong don phuong cham dut hgp dong lao dong
trong trudng hop bi ngugc dai va quay réi tinh duc. Theo Bo luat Lao dong, ngudi lao dong
c6 thé chdm dut hop dong lao déng sau khi bdo cho ngudi st dung lao dong biét trudce ba
ngay trong truéng hap:

0 Ngudilao dong khong dugc bé tri theo ding cong viée, dia diém lam viéc hodc khong
dugc bao dam diéu kién lam viéc nhu da thoéa thuan trong hgp déng lao donag.

0 Nguoilao dong khong dugc trd luong day dd hodc khdong dung thoi han da théa thuan

0 trong hop dong lao doéng.

0 Nguai lao déng bi nguoc dai, quay réi tinh duc, va bi cudng burc lao dong.
Ngudi lao ddng bi dm dau, tai nan va van khéng thé lam viéc dugc du da ducc diéu tri
90 ngay lién tuc*

v Bdo ddm ngudi lao dong cé hgp dong lao dong xac dinh thai han khong phai lam viéc qué

thai han hgp dong néu ho khdng mudn.

¥ Tai lieu tham khao vé mat phép ly: Cong udc vé Lao dong cudng buc ctia ILO, 1930 (S6 29),
*®  Chiéu theo Diéu 37 ctia BS luat lao dong.
¥ Piéu 37 BO luat Lao déng 2012.



3.3 Cacnguyén tac co ban nham xéa bé cac nguy co lao déng cudng biic

trong hoat déng tim nguén cung iing bén ngoai

én canh viéc ap dung cac cac nguyén tac néi trén dé giam sat hoat dong tuyén dung va

st dung lao déng trong chudi cung Ung va mang ludi nha thau, cong ty clng can tién

hanh cac bién phéap cu thé dé giam thiéu rdi ro vé lao déng cudng buc khi tim nguén
cung Ung bén ngoai. D lam duoc viéc do, cac cong ty can xem xét cac bién phap sau day:

v' Gidm sat chat ché hoat déng clia nhimg co s& cung cap cac san pham (nhu cac nha cung cap
nguyén liéu tho, phu kién) va & cac nha cung cap dich vy, tiép van (logistics) (nhu cac cong ty
dich vu tuyén dung, cung ting nhan luc, dich vu an ninh, véan tai, an uéng, v.v.).

v Néu ban tim ngudn cung cac san pham va dich vu tr cac trai giam hodc trung tam quan ché
hanh chinh thi can bdo dam rang cac tu nhan va nhiing nguai bi giam gir déu tu nguyén lam
cac san pham/dich vu dé.4" Can dac biét chi y dén nhing trudng hop sau:

0 Bdo dadm tu nhan va nhiing ngudi bi giam gitr c6 van ban chinh thiic déng y lam viéc.
Hay dé nghi dugc xem hop dong lao ddng hodc cdc mau van ban dong thuan dung
quy dinh do tu nhan hodc ngudi bi giam gil ky. Hop dong hay mau déng thuén phai
cb cac thong tin rd rang va minh bach vé muc tién luong va cac diéu kién lam viéc
khac dé tu nhan hodc ngudi bi giam gilr dong thuan lam viéc sau khi dugc cung cap
thong tin day du.

0 Bdoddm nhatu trd luong cho tu nhan va tao diéu kién vé an sinh xa hoi va an toan-suic
khoe nghé nghiép tuong duong véi nhiing diéu kién danh cho nhiing nguai lao déng
binh thuong.

O Bdo dadm rang quan ly trai giam chi dugc phép khau trir tién luong hop phéap ti luong
cla tl nhan, chang han khéu trr d€ mua thic an va chd &.

0 Tailieu tham khéo vé mat phép ly: Céng udc vé Lao dong cudng buc ctia ILO, 1930 (S6 29). Trong khi viec &p
dung lao dong tu nhan khong bi coi la hanh vi vi pham cac quy dinh vé lao dong quéc té thi mét s6 cac diéu
kien phai dugc xem xét nhdm dam bao tuan thli cac cong udc clia ILO. O géc dd nay thi lao dong tl nhan vi
|gi ich ctia cac t6 chic tu nhan chi co thé dugc thuc hién trén co s& tu nguyén, can xét dén sy déng thuan
clia cac ca nhan. Vi thé cac co quan gidm sat clia ILO da xem xét rdng, xét ca vé tinh trang bj giam cam ctia
Cac tl nhan, hau hét cac diéu kién déu dugc cac co quan nha nuéc don phuong dat ra, dau hiéu dang tin cay
nhdét clia tinh tu nguyén trong cong viéc nay la t nhan thich lam viéc va thich cac diéu kién lao dong giéng
nhu méi quan hé lao dong tu do.




Ngudi sit dung lao déng can hanh déng chdng lai lao
déng cudng bic nhu thé nao?

4.1 Cacbién phap chéng lao déng cudng biic & cap d6 doanh nghiép

4.1.1 Xay dung chinh sach phong chéng lao déng cuéng biic ctia doanh
nghiép

gay cang cé nhiéu doanh nghiép da va dang xay dung va trién khai bd quy téc ing xu

clia doanh nghiép va coi dé la cong cu dé bao dam cac hoat déng vé lao dong clia minh

va cla cac nha cung cép clia minh luén tuan thd phap luat. Nhing bé quy tac nay la
tuyén bé chinh thic vé cadc nguyén téc chi phoi viéc thuc hién cac tiéu chuén lao déng clia mot
doanh nghiép (ké ca viéc st dung lao déng cudng buc) va cac van dé khac, chdng han nhu viéc
tuan thd cac yéu cau vé mat xa hoi va moi trudng.

Cac chinh sach kiém tra, ra soat va cac phuong tién tuan thd dac biét phé bién trong cac nganh
cong nghiép thién vé xuat khdu nhu may mac. Da s6 cac doanh nghiép may mac Ién trén thé gidi
déu cam két chéng lao dong cudng bic moét cach chinh thic (va tu nguyén) bang cach dp dung
cac quy tac ing x. Nhirng quy tac nay gdom nhimng quy dinh cam céc hoat dong boc 16t, cing nhu
cac bién phép va huéng dan cu thé nham dadm bao ngan chan cac hanh vi vi pham co thé xay ra.

Viéc tu xay dung mot bo quy téc ing xt hay chinh séch tuan thu trong kinh doanh khéng khé. Mot
s6 chuong trinh con tu van mién phi vé nhiing budc can thuc hién khi mét doanh nghiép mudn
xay dung bd quy tic nay*'. Cac cong ty tueng déi Ién co thé can tién hanh mot s6 budc nhu sau:

e Tién hanh danh gid cac hoat dong tuyén dung, strdung lao déng va thué gia cong bén ngoai
cla doanh nghiép va cac doi tac kinh doanh clia doanh nghiép, sau dé, xac dinh mdc dé tuan
thl cac quy dinh phap luat va phu hop vai thuc tién tét trong nganh;

e Thanh ldp mét nhdm cong tac bao gdm cac nhan vién ch chét (nhu nhan sy, quan Iy lau
nam, quan ly chudi cung Ung va truyén thong) dé xay dung du thao bd quy tac thé hién cam
két clia doanh nghiép vé viéc nghiém cam cudng buc lao ddng va mua ban ngudi cing vdi
cam két vé nhiing tiéu chuén lao dong khac.

‘1 P& biét thém thong tin vé viec xdy dung cac hudng dan danh cho doanh nghiép, hay lién hé vai Chuong trinh Hanh déng
Dac biét ctia ILO Chéng lai Cudng bic Lao dong (SAP-FL), Sang kién Bao céo Toan cau, Trach nhiém Xa hoi Quéc té va cac
séng kién khéac. Cac doanh nghiép cling cé thé tham khéo cac cong cu nhu S6 tay vé Do ludng va cdi tién viec thuc hién tiéu
chuén lao déng cutia T6 chiic Tai chinh Quéc té (co tai dia chi
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/177c370048865808b3def36a6515bb18/SAI_IFC_LaborHandbook.pdf?MOD=AJPERES
[truy cap ngay 23/7/2015].




T6 chuic cac budi ldy y kién ndi bo vé du thao nay (véi su tham gia clia ngudi lao déng), sau
dé tham véan cac déi tac bén ngoai hodc cac cd déng khi thich hop; va

Chinh slra va hoan thién b quy tac hodc chinh sach do, va phé bién tdi tat ca cac doi tac kinh
doanh cé lién quan (bao gbm céc nha cung cap va cac nha thau phu), cac hiép hoi doanh
nghiép, cac t6 chiic ctia nhimg ngudi st dung lao déng, cac phuong tién truyén théng va cac
c6 doéng khac, trong d6 cé ngudi lao dong va dai dién clia ho. T6 chic tap huén vé chinh sach
nay cho cac can bo nhan su va cac can bo giam sat.

Cac doanh nghiép nhé va vira (SME) c6 thé két hop thuc hién mét s6 budc trong danh sach & trén
va quy trinh nay cé thé dugc thuc hién don gidn hon dé phu hop véi ngudn tai chinh va nhan luc clia
minh. Trong trudng hop cac doanh nghiép nhé va via la nha cung Ung cho cac cong ty Ién hon thi can
chdy dac biét dén cac yéu cau trong cac chinh sach clia khach hang va cac khach hang tiém néng.

Co thé strdung cac nguyén téc dugc trinh bay trong Chuong 3 cla tai liéu hudng dan nay va Danh
muc kiém tra cac dau hiéu vi pham lam nén tdng dé€ du thao vé cac quy dinh lién quan dén
cudng buc lao dong clia bd quy téc Ung xU nay. Cac doanh nghiép clng co thé lién hé vai VCC
hodc chuong trinh Better Work Viét Nam* dé duac tu van.

4.1.2 Thuc thi chinh sach

Viéc co chinh sach mdi chi la budc dau tién dé dam bao tuan thi cac tiéu chuan qudc té va hé
thong phap luat clia nha nudc du chinh séch dé la do doanh nghiép tu xay dung hay tiép nhan tu
khach hang. Dudi day la mot vai ggi 'y vé nhiing bién phap gilp thuc hién cé hiéu qué cac chinh
sach va cong cu tuan thu tu nguyén:

4.1.2.1 Kiém tra néi bé

Cac cudc kiém tra ndi bd cé thé gitp doanh nghiép danh gia muc do tuan thi clia minh vdi cac
chinh sach ctia doanh nghiép nhu bd quy tac thuc hién trong cac hoat dong clia doanh nghiép
minh. Cé thé strdung ngudn luc ndi bd hodc thué mot don vi chuyén mén thuc hién cudc kiém tra
noi bd nay.

Cac cudc kiém tra ndi bo gilip phét hién ra cac vi pham co thé dén téi nguy co'lao déng cudng burc.
Viéc sém phat hién cac hanh vi lam dung co thé dan dén cudng buc lao déng co thé gilip cac
doanh nghiép loai bd chiing kip thai, gidm nguy co bj kién tung, mat danh tiéng va khach hang.
Néu gidi quyét cac hanh vivi pham nay mét cach hiéu qud, cadc doanh nghiép cé thé gitr dugc hinh
anh clia minh va nha thé gitr dugc khad nang canh tranh cdia minh trén thi truong.

42 Better Work la mét chuong trinh hop tac gita ILO va T8 chuic Tai chinh Quéc té (IFC) trién khai tir ndm 2007 nham muc dich
cai thién diéu kién lam viéc trong nganh may méc. Chuong trinh da dugc trién khai & bay nudc gém Camphuchia, Haiti,
Giooc-dan, Le-xo-tho, Indonexia, Viét Nam va Ni-ca-ra-gua. Dén nam 2017, Better Work sé cai thién cudc séng cho it nhat ba
triéu ngudi lao dong va hang triéu thanh vién gia dinh cla ho.




4.1.2.2 Dao tao cho nhan vién

Cac doanh nghiép clng cé thé tap huan cho can bd quan ly, gidm sat va ngudi lao déng vé cach
thiic phat hién, t6 cdo va gidi quyét van dé lao dong cudng buc. Muc tiéu sdu xa clia budc nay la
bdo dadm thuc thi cé hiéu qua chinh sach clia cong ty va bdo ddm miuic dé tuan thd déng bd hon
trong c& doanh nghiép. Cu thé, viéc tap hudn nay sé nang cao nang luc clia nhiing can béd chii chét
trong viéc phat hién va ngan chdn cudng buc lao dong va c6 bién phap xt ly kip thai.

Co thé tién hanh dao tao vé cudng buic lao ddng va mua ban ngudi riéng ré hodc léng ghép vao cac
chuong trinh khéac. Co thé lién hé VCCl hodc Chuong trinh Better Work tai Viét Nam dé dugc ho tro
lap ké hoach va t6 chuic cac hoat déng dao tao.

4.1.2.3 Tuyén truyén cho cac bén lién quan

Sau khi d& dau tu thuc hién cac bién phap can thiét dé gidi quyét va ngan chan cudng buc lao
déng, cac doanh nghiép clng cé thé can cho nhimg ngudi cé lién quan va cong chiing ndi chung
biét dugc nhimg nd luc ctia minh. Co thé thuc hién viéc nay thong qua hinh thic trang web cla
doanh nghiép, ban tin dinh ky hodc dinh kem bao cédo thudng nién. Vé van dé xoa bd cudng buic
lao déng, bdo cdo can chira nhiing hoat déng nao dugc xéac dinh la cd nguy co cao la nhiing dau
hiéu clia viéc cudng buc va boc 16t lao déng va nhing bién phdp nao da thuc hién dé ngan chan
va x6a bd nhiing vu viéc boc 16t do.

4.1.3 Xt ly nhitng khiéu nai lién quan dén cudng biic lao déng

Nguoi sirdung lao dong can xay dung quy trinh néi bo gidi quyét cac khiéu nai clia ngudi lao dong,
trong do cé khiéu nai lién quan dén lao dong cudng buc. Mot quy trinh xd ly khiéu nai ndi bd ma
ngudilao dong co thé té cdo cac vu lam dung lao ddng maét cach bi mat va co trong luong sé gilp
gidi quyét céac khiéu nai nhanh chéng va la mét phan quan trong gilp tao dung moi quan hé tot
dep gilfa nguasi quan ly vaéi ngudi lao dong.

Vi du: néu cé khiéu nai vé lam thém gid va gilr tién luong dé dan dén vi pham vé lao déng cudng
buc, cé thé gidi quyét kip thai bang cac diéu chinh chinh sach hodc hoat déng chua pht hop ngay
tai nai lam viéc. Viéc chi chd y dén nhiing khiéu nai cia ngudi lao déng cho téi khi ching duoc dua
ra toa la mot hanh dong rat mao hiém vi viéc viéc nay cé thé dan dén viéc bi truy clu trach nhiém
hinh su, bi x&t phat hanh chinh va tén hai dén danh tiéng.

Hudng dan xay dung quy trinh gidi quyét khiéu nai:

v' Chuén bi quy trinh gidi quyét khiéu nai dudi dang véan ban. C6 thé chuan bi riéng ré hodc la
mot phan clia chinh sach vé lao déng cudng buc.




v Noird cam két clia doanh nghiép trong viéc giadi quyét moi khiéu nai mot cach cong bang, bi
mat, hiéu qua va thau dao.

v Cam két nghiém tuc x ly tat ca cac khiéu nai va tién hanh diéu tra day du tung trudng hop.

v Phai c6 co ché bdo ddm ngudi khiéu nai, nan nhan va nhing ngudi khac cé lién quan dén
viéc gui don khiéu nai dugc bdo vé khong bi xam hai, bi truy té hay bat ky hinh thiic tra thu
nao khac. Nguai dugc chi dinh gidi quyét khiéu nai phai dugc huéan luyén vé tinh bdo mat
cing nhu biét can phai lam gi khi nhan dugc khiéu nai.

v Quy dinh r6 cac budc khiéu nai. Cac budc dé phai don giadn va dé tiép can vdi tat cd ngudi
lao dong.

v’ Xac dinh khung thoi gian dé xem xét vu viéc va dua ra cau tra 1oi.

v" Chira cach thiic ma ngudi lao déng cé thé chuyén khiéu nai 1én cdp quan ly cao hon néu
nguai lao dong khong thda man véi cach gidi quyét ban dau.

Can trinh bay va gidi thich quy trinh nay véi tat cd nguai lao dong va can hudng dan cho céc cap
quan ly biét cach ap dung quy trinh nay dé gidi quyét cac khiéu nai. Ngudi st dung lao dong can
bdo dam cac can bo quan ly va gidm sat hiéu dugc cd tam quan trong clia qua trinh gidi quyét khiéu
nai lan vai trd ca nhan clia ho trong viéc duy tri nhimg tiéu chuan lao dong cét 16 & noi lam viéc.

4.1.4 Giam sat va diéu chinh viéc thuc hién cac tiéu chuan lao déng trong
chuéi cung iing ciia ban

Ngoai viéc thuc hién & cap do doanh nghiép thi bé quy téc Ung x clia doanh nghiép cling nén
dugc dp dung cho toan bod chudi cung Ung clia doanh nghiép néu nguén luc cho phép. Dudi day
la cac budc khuyén nghi dé giai quyét nhimg nguy ca lao déng cudng buc trong chudi cung Ung:

4.1.4.1 Sang loc cac nha cung cap trién vong

Khach hang hién nay muén tim nhimg nha cung cdp hiéu va chia sé nhimng gia tri tuong ty vé cac
van dé lao déng cudng buc. Viec sang loc ban dau bao goém kiém tra cac diéu kién lam viéc va cac
hoat dong lao dong va tuyén dung ma nha cung cap tiém nang dang ap dung. Véi nhiing doanh
nghiép co s6 lugng nha cung cap 16n thi thudng co mét quy trinh phé duyét véi cac yéu cau cu thé
can phai dap Ung trudc khi bat dau hop tac kinh doanh.

4.1.4.2 Phd bién cac yéu cau cia ban véi cac nha cung ciap
Can lam cho cac nha cung cdp mdi va hién tai hiéu rang lao dong cudng buc sé khong duoc dung
thu. Viéc dua ra nhimng tuyén bo ré rang bang miéng hodc van ban va thao luan trudc sé bao dam

khong cé su hiéu 1dam. Can gidi thich vé nhiing vén dé sau day:

*  Khung phép luat clia nha nudc va cac hinh phat déi vaéi hanh vi cudng buc lao dong va budn
ban nguai.




e (4c tiéu chudn cu thé vdi tu cach khach hang néu tiéu chudn nay cao hon cac tiéu chuéan
phap ly clia nha nudc.

e (4clydotaisao cac nha cung cdp phai tuan thi cac tiéu chudn cao hon tiéu chudn do phap
luat quy dinh.

e Thoa thuan vé thai gian chuyén déi va ké hoach ting budc dé nha cung cap phai x6a bd
cudng buc lao dong.

e Quy trinh gidm sat.

e Hé qud néu khong tuan thu.

Chuong 2 va 3 cua Tai liéu hudng dan nay va Danh muc kiém tra co chia thong tin vé khung
phap luat nha nudc vé cudng buc lao dong va dua ra cac hudng dan xda bd nhiing nguy co cuéng
buc lao ddng trong cac hoat ddng clia doanh nghiép. Théng tin nay cé thé duoc st dung lam tai
liéu tham khao hiu ich khi phé bién nhimg diém néu trén téi cadc nha cung cdp clia doanh nghiép.

4.1.4.3 Hop dong véi nha cung cap

Hop dong véi cac nha cung cép co thé quy dinh nhing diéu kién co ban vé lao dong, cu thé la
nghiém cam cudng buc lao dong va mua ban ngudi. C6 thé néu rd nhing hau qua cla viéc vi
pham céc diéu kién nay, trong d6 cé kha nang cham dut hop déng, dé tranh hiéu lam.

Mac du mot s6 khach hang sé 1ap tdc cham dut hop dong véi nha cung cap khi phat hién vi pham
song hau hét déu chon thda thuan mang tinh xay dung, hop tac véi cac nha cung cép dé thuc hién
mot chuong trinh cdi cach hiéu qua va di vao nén nép.

4.1.4.4 Hiéu cac nha cung cap

Cac doanh nghiép cling can xem xét nhiing hanh déng ctia chinh ho cé anh hudng nhu thé nao
t&i diéu kién lam viéc & chudi cung tng. Chédng han, néu doanh nghiép thay déi don dat hang vao
phut chot hodc ép céc nha cung cép phai dép tng nhiing thai han khong thuc té thi dan téihé qua
la nha cung cap phai ép budc ngudi lao déng clia ho lam thém nhiéu gic. Néu thuc hién danh gia
nang luc clia nha may thi cac doanh nghiép co thé biét chac liéu nha cung cap co thé dap tng thai
han dat ra ma khong phai st dung bién phép ép budc lam thém gio hay khéng. Mot cach lam tot
la dua cac tiéu chudn lao déng vao phan chinh trong quy trinh danh gié khi chon nha cung cép dé
tim nguén cung Ung cho doanh nghiép.*

Néu phét hién co lao ddng cudng buc thi khong can thiét phai lap tidc tirbd nha cung cép do. Thay
vao do, co thé cho nha cung cap thém thai gian va hé trg ho giai quyét nhimg vi pham co thé dan
dén lao dong cudng buc va tao ra cho ngudi lao déng nhiing diéu kién lam viéc theo céc tiéu
chuén lao déng trong nudc va trén thé gidi.

4 T8 chic Chuyeén gia vé cac Gidi phap Dau tu Co trach nhiém (EIRIS). 2009. Ban c6 phéi la mét Doanh nghiép Rai ro?
Kiém soat cac tiéu chuan lao déng cét 16i trong cac Chudi Cung ing clia Doanh nghiep (London).




Doanh nghiép cing nén xem xét xay dung va thuc thi ké hoach cai tién cung vdéi nha cung cap,
trong dé cé can nhéc nhimg mong mudn ctia ngudi lao déng. Cac t6 chiic khac nhu VCCl hodc
chuong trinh Better Work tai Viét Nam c6 thé ho trg cho giai doan chuyén déi nay.

4.1.4.6 Canh cao va loai bé nhiing nha cung cap
khéng chiu thay doi

Cac nha cung cap can biét rang ban rat nghiém tlc trong viéc cam moi hinh thic st dung lao déng
cudng buc. Can lam ré rang néu khong thuc hién nhing bién phap cu thé dé xda bd van dé do thi
ban sé cham dut hop dong va khéng ky két hop dong mai. Chang han, néu khong thuc hién ké
hoach stra déi trong khoang thai gian d& théng nhat hodc lai tiép tuc vi pham thi doanh nghiép sé
chdm dut tat ca cac hoat dong kinh doanh véi nha cung cap do.

4.1.5 Lam viéc véi nhiing déi tac khac

Nhiéu doanh nghiép tim cach dé c6 déng tham gia vao viéc gidi quyét cudng buc lao ddng va mua
ban ngudi. Chang han, moét doanh nghiép cé thé lua chon tham gia mot tuyén bé chinh sach
chung clia mét té chic cltia ngudi st dung lao déng hodc clia mét nhom cac doanh nghiép. Trong
nhiéu truong hop, day la mét nhém hoat déng trong cung mét nganh dang cing nhau xay dung
mot bo quy tac Uing xU va cac chuong trinh kiém tra trach nhiém xa hoéi cé lién quan. Viéc nay giup
cho céc doanh nghiép cé co hoi trao déi théng tin va cuing nhau xdy dung nhimg cach lam tét.

Doanh nghiép clng co thé truc tiép lam viéc véi cac t6 chic clia ngudi lao déng hodc cac nhom
xa hoi dan su khac bang hinh thic thuong lugng dé dat dugc mot thoa thuan hodc tuyén bé vé
nguyén tac hodc cung tham gia thuc hién bd quy tac Ung xUr clia doanh nghiép.

Trong truong hop doanh nghiép nhé va vira va ngudi lao dong tai nha, hop tac xa cé thé déng vai
trd quan trong trong viéc 1ap ra cac tiéu chudn, giam sat tuan thd va ngan nglia lam dung.

Trong pham vi qudc gia, cac doanh nghiép cé thé:

e Tham gia cac chuong trinh trong nudc va quéc té, ké ca cac chién dich truyén thong, va phéi
hop vai chinh quyén dia phuong va trung uong, cac té chiic clia ngudi lao déng va cac bén
lién quan khag;

e Khuyén khich cac su kién trong nudc va qudc té gitta cac déi tac kinh doanh dé xéac dinh
nhimg linh vuc co thé gay khé khan va chia sé nhing cach lam tot;

®  Phoi hop vai truyén thong tim ra nhiing séng kién nham khen thudng cho nhiing cach lam to;

® Trao d6i véi cac doanh nghiép khac trong nganh, xay dung mang ludi va st dung nhing
mang ludi do dé trao d6i théng tin va xay dung hudng tiép can toan nganh déi vai van dé lao
dong cudng buc. Tan dung cac dich vu do VCCl va Chuong trinh Better Work tai Viét Nam
cung cap.




Hoép 10

10 nguyén tac dé cac nha lanh dao doanh nghiép
phong chéng lao déng cudng biic va buén ban nguai

Cé chinh sach cong ty minh bach va rd rang va dat ra cac bién phap dé ngan ngtia lao dong
cudng buc va mua ban nguai. Can lam ré la chinh sach dé ap dung cho tat ca cadc doanh nghiép
6 lién quan trong chudi cung Ung clia cong ty;

Dao tao cac can bd kiém sodt ndi bod, can bd nhan su va can bo phap ché dé phat hién cudng
burc lao ddng trong thuc té va tim ra cac bién phéap khac phuc phu hop;

Thudng xuyén cung cép thong tin cho cac ¢ déng va nha dau tu tiém ndng, thu hat ho quan
tam téi cac san pham va dich vu khi cé cam két rd rang va lau dai vé viéc kinh doanh c6 dao dic,
trong dé co viéc ngan chan cudng buc lao dong;

Thuc dédy cac thoa thuan va cac bd quy tdc Ung xU trong ting nganh (nhu ndng nghiép, xay
dung va may mac), xac dinh nhing khu vuc cé nguy ca xdy ra lao dong cudng buc va thuc hién
cac bién phép khéc phuc pht hop;

Doi xU véi nhiing ngudi lao ddng nhap cu nhu nhing ngudi lao déng khac va theo quy dinh
cla phép luat. Gidm sat chat ché cac cong ty moi gidi cung cap lao dong, déc biét la lao dong
xuyén quéc gia, khong hop tac véi nhiing cong ty bi phat hién da cé hanh vi béc 16t va cuéng
buc lao déng;

Bado dam tat ca ngudi lao dong déu hgp dong lao déng bang van ban dugc viét bang ngdn nglr
ma ho dé dang hiéu dugc va quy dinh cu thé cac quyén va trach nhiém cla ho lién quan téi viéc
chi trd tién luong, lam thém gig, gir cac gidy ta tuy than, va cac van dé khac lién quan dén viéc
ngdn chan cudng buc lao dong;

Khuyén khich t6 chiic cac su kién trong nudc va qudc té gita cac bén lién quan dén hoat dong
kinh doanh nham xac dinh nhimg Iinh vuc chua én va chia sé cac cach lam tot;

Tham gia vao cac chuaong trinh va du an nhdm ho trg cho cac nan nhan clia cudng buc lao dong
va mua ban ngudi bang hinh thic dao tao nghé hodc cac bién phap phu hgp khéc;

Xay dung cau néi gitia chinh phd, nguai lao déng, cac co quan thuc thi phép luat va thanh tra
lao dong, thic day hop tac hanh dong chéng lai lao déng cudng buc va budn ban ngudi;

Phéi hop véi co quan truyén thong tim ra cac sang kién nham biéu duong nhimg cach lam tét.

Nguén: ILO 2008 T théng tin: Tang cudng cac Hoat déng ctia Ngusi st dung lao ddng nham chéng lao déng cudng buc (Geneva).




4.2 Hanh ddng cha cac td chitc cia ngudi sit dung lao déng va cac hiép hoi
nganh nghé chéng lai lao déng cuéng biic

4.2.1 Xay dung chién lugc hay ké hoach hanh déng

ac t6 chic clia ngudi st dung lao déng va cac hiép héi nganh nghé dong vai trd quan
trong trong viéc phong chong lao déng cudng buc va budn ban ngudi. Budc dau tién
quan trong déi vai cac t6 chic ctia ngudi st dung lao ddng va cac hiép hdi nganh nghé 1a
xay dung mot chién lugc hay ké hoach hanh dong nham gidi quyét van dé cudng buc lao dong va
mua ban ngudi moét cach hé théng va bén vimng, dong thoi thic day hudng suy nghi chién lugc
trong viéc gidi quyét nhimg van dé nay. Noi dung chién lugc chi tiét do t6 chic tu quyét dinh dua
trén linh vuc chuyén mon vé cac van dé xa hoi clia té chic do; cac dich vu ma té chic cung cdp cho
thanh vién va vai tro dac thu la nhan td chinh cla thi truong lao dong clia ngudi st dung lao dong.

Hai linh vuc hanh déng trong yéu clia té chic ctia ngudi st dung lao déng va cac hiép héi nganh
nghé la tu van cho thanh vién va nang cao nhan thic clia ho; té chic déi thoai xa hdi va cung cac
déi tac khac hanh donag.

4.2.2 Tuvan vanang cao nhan thiic ctia thanh vién

Tu van va nang cao nhan thiic cho thanh vién la mét trong nhiing chiic nang chinh clia cac t6 chic
clia ngudi st dung lao dong. Lao ddng cudng buc va budn ban ngudi la nhiing ndi dung kha phtc
tap déi vai ngudi st dung lao dong va c6 thé bi nham 1an véi nhimg khéi niém khac. Vi du nhu mét
quan doc o thé khong hiéu thé nao la lé thudc vi ng hay thé nao la de doa. Chinh vi thé, diém mau
chét doi véi cac té chire clia ngudi sir dung lao dong la cung cép thong tin va tu van cho thanh vién.

Trong chién lugc téng quét, mdi t6 chiic clia ngudi st dung lao déng co thé phan cong maét thanh
vién hay nhan vién clia ho thuc hién vai tro can bod dau maéi vé lao dong cudng buic. Nhu vay trong té
chirc clia cac thanh vién déu cé moét ngudi ma ho co thé lién hé khi cé yéu cau hay can su hé tro.

Mot trong nhiing nhiém vu clia can bd dau maéi & phé bién thong tin cho cac thanh vien. O cap do
co ban nhat, cac doanh nghiép mudn cé thong tin vé luat phap va cac diéu khoan lién quan trong
phéap luat lao déng va phap ludt hinh su. Clng c6 thé can nhac pho bién nhimg théng tin lién quan
dén ban hang quoc té va trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép.

Cac t6 chiic clia ngudi st dung lao dong c6 thé tu van cho thanh vién vé cach gidi quyét van dé lao
doéng cudng buc. Tu van cé thé thuc hién truc tiép qua can bd dau maéi; hay t6 chic co thé xdc tién
viéc chia sé kinh nghiém gilta cac thanh vién. Cac doanh nghiép c6 thé hoc hoi lan nhau va té chic
c6 thé dong vai trd ghi chép lai va phé bién nhing thuc tién tot.




4.2.3 Poi thoai xa héi va phéi hop ciing hanh déng véi cac déi tac khac

Vai trd quan trong cla té chiic clia ngudi st dung lao dong la cling véi cac co quan nha nudc cai
cach luat phap va xay dung chinh sach. Cac t6 chic ctia ngudi st dung lao déng hoan toan cé thé
tham gia vao viéc xay dung cac chinh sach clia nha nudc vé van dé lao dong cudng buic va can
dugc ho trg day du nham dap Uiing dugc nhiing yéu cau dat ra trong kinh doanh. Biéu dé cé nghia
la ké hoach hanh déng quéc gia vé phong chéng lao déng cudng buc va budn ban ngudi can duaoc
xay dung trén ca s& tham van véi cac té chic ctia ngudi st dung lao dong.# Viéc tham gia vao cong
tac cai cach luat phap va xay dung chinh sach dam bdo quan diém ctia ngudi st dung lao dong
dugc thé hién thong qua dam phan.

Cac t6 chiic clia ngudi st dung lao déng cling dai dién cho thanh vién trong nhiing cudc doi thoai
véi cac tac nhan khac nhu té chie ctia ngudi lao dong, t8 chiic phi chinh pha, cac té chiic gido duc
va truyén thong. Vi du nhu té chiic clia ngudi st dung lao déng va ngudi lao déng & cdp dé nganh
c6 thé cung nhau xay dung mot tuyén bd chung hay trién khai thuc hién maét chuong trinh gidi
quyét van dé lao dong cudng buic va mua ban ngudi. T6 chic clia ngudi s&r dung lao dong clng c6
thé tham gia cac chuong trinh phong chéng cudng buc lao dong va mua ban ngudi, hay hé trg cai
nghién va tdi hdoa nhap cho cac nan nhan clia lao déng cuéng buc va mua ban ngudi.

4.3 Dia chilién hé dé dugc ho tro & Viét Nam

¢ Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI): http://www.vcci.com.vn/

e (Chuong trinh Better Work tai Viét Nam: http://betterwork.com/vietnam/

e B& Lao dong-Thuang binh va Xa héi (MOLISA):
http://www.molisa.gov.vn/en/Pages/Home.aspx

e TOng Lién doan Lao déng Viét Nam (VGCL): http://www.congdoanvn.org.vn

® Van phong ILO tai Viét Nam: http://www.ilo.org/hanoi/lang--vi/index.htm

e Van phong Lién hop qudc tai Viet Nam: http://www.un.org.vn/

4 |OE va ILO. 2015. Ban hudng dan Nghi dinh thu nam 2014 vé Céng udc Lao dong cudng buc, 1930 (Geneva).
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Danh muc kiém tra cac dau hiéu vi pham phuc vu danh gia tuan tha

Danh muc kiém tra

Muc dich cla Danh muc kiém tra cac dau hiéu vi pham |3 cung cap cho cac doanh nghiép trong nganh may Viét Nam mét cong cu ho trg trong viéc
danh gia cac nguy co xay ra lao dong cudng buc trong cac hoat dong, chudi cung Ung, va cac mang ludi nha thau phu clia minh.

Cac cau haéi nay khong phai la danh muc day dd cac khia canh lam can c dé nhan dinh mot tinh huéng co6 phai la lao dong cudng buc hay khong. Tuy
nhién, néu doanh nghiép tra i CO hodc KHONG BIET d6i véi bat ky cau hoi ndo trong danh sdch nay, ho can phai xem xét van dé ki hon hodc giai quyét
triét dé van dé, dé ngan chan cac cédo budc phat sinh lién quan dén lao dong cudng buc.

A.CAC HOAT PONG TUYEN DUNG
I o

1. Liéu thong tin ma cong ty hodc nha tuyén dung cung cép trong
qua trinh tuyén dung hoac trong cac quang cdo tuyén dung cé lam
cho ngudi tim viéc hiéu sai, ddc biét 1a cac thong tin lién quan dén
tinh chat cong viéc va diéu kién lam viéc du kién khong?

2. Co6 bang chiing cho thady nguai lao dong da bj Ita vao lam hodc bi
ép lam viéc théng qua cac hinh thiic nhu de doa phat hodc hia hen
khong ddng trong suét qué trinh tuyén dung khong?




A.2. PHi VA TIEN AT COC TUYEN DUNG

KHONG . .

3. Ngudi lao déng cé bi yéu cau trd phi cho ngudi st dung lao déng
hodc cong ty tuyén dung dé duac vao lam khong?

4.Cong ty hodc nha tuyén dung co che gidu thong tin vé phi tuyén dung
trong quang céo tuyén dung va khi ti€p xtic véi ngudi lao déng khong?

5. Ngudi lao déng cé bi yéu cau dat coc trudc khi bat dau lam
khéng?

6. Néu ngudi lao dong bi budc phai trd phi tuyén dung hodc dat coc, ho
c6 bi han ché kha nang chdm dut hop dong lao dong (ké ca khi da bao
trudc) vi cac ly do lién quan dén viéc hoan tra tién coc khong?

A.3.CAC CONG TY TUYEN DUNG VA CONG TY CHO THUE LAO PONG

KHONG e

7.Trong trudng hop tuyén dung théng qua bén thirba, cé cong ty tuyén
dung hodc ngudi moi gidi lao ddng nao chua dugc cap phép hodc chua
dugc cac co quan nha nudc co tham quyén cong nhan khong?

8. CoNng ty cb tuyén dung thdng qua cong ty tuyén dung hodc ngudi
moi gidi lao ddong ma khéng giam sét hoat dong clia ho khéng?

9. Néu doanh nghiép thué lai lao ddong, cé bang ching la cong ty cho
thué lai lao déng khéng tuan thd phap luat trong nudc va cac thoa
thuan khac khéng?



A.4. TUYEN DUNG LAO PONG NHAP CU LA NGUG1 NUGC NGOAI n @ ::"f?"G Y KIEN KHAC

10. Trong qua trinh tuyén dung lao déng nhép cu la ngudi nudc ngoai,
cong ty c6 khi nao khéng kiém tra gidy phép lao dong va tinh trang
nhap cu clia ngudi lao déng (chang han nhu khong xem xét xem liéu co
nhing han ché vé mat phap luat lién quan dén lao déng va thai gian lao
dong) khong?

11. Néu ngudi lao ddng nhap cu nudc ngoai da dugc tuyén thi co bang
chuing nao cho thay ho da bi Itia hodc bi ép vao lam, thdng qua cac hinh
thic nhu de doa t6 cdo véi co quan chic nang hay hiia hen khong
dung su that khéng?

A.5. HOP DONG LAO DONG | co [umonarione Y KIEN KHAC

12. Cong ty co khi nao khong ky hop déng lao déng bang van ban vdi
ngudi lao dong, hay khéng du thao va trinh bay hop déng lao déng dé
ngudi lao déng cé thé hiéu dugc mét cach dé dang trudc khi bt dau
lam viéc khong?

13. Liéu c6 hop dong lao ddng nao clia cong ty thiéu nhiing nodi dung
cu thé vé tién luong, gis lam viég, diéu kién cham dut hop déng va cac
diéu khoadn va quy dinh khac theo quy dinh phap luat khong?




B. CAC HOAT PONG SU DUNG LAO PONG

B.1.TRA LUONG n m E Y KIEN KHAC

14. C6 khi nao cong ty khong tra luong truc tiép cho ngudi lao déng
khong?
15.Ba bao gid cong ty cham trd luong cho ngudi lao dong chua? - - -

16. C6 ngudi lao déng nao trong cong ty nhan luong thap hon muc
luong t6i thiéu khong (bao gom cé trudng hop luong theo san pham
va luong khodn)?

B.2. TRU LUONG VA TRA LUOGNG BANG HIEN VAT n m E Y KIEN KHAC

17. C6 khi nao cong ty trd luong dudi hinh thiic hang hoa (hién vat)
thay Vi tién mat hodc tién chuyén khoan qua ngan hang khong?

18. C6 bang chidng nao cho thdy ngudi lao déng bi trir luong vugt
qua muc cho phép theo luat nha nudc hay cac thod thuan chung?
19. D4 bao gio ngudi lao dong bi trir luong vi lam mat hay lam hong
thiét bj, tu liéu san xudt khi ma trach nhiém ctia ho chua dugc lam rd
khong?

20. C6 truong hop nao mat dir liéu thanh toan luong khéng? - - -



B.3. CHO VAY VA UNG TRUGC LUONG n m g:-lf:NG Y KIEN KHAC

21.Da bao gid ngudi lao ddng bi yéu cau ndp tién dat coc trong qua
trinh lao dong chua (vi du nhu dé tra tién st dung thiét bi, nha &, thuc
phdm, v.v..)?

22.Ba bao gid cong ty cho ngudi lao ddng duagc vay hodc Ung trudc
luong trong qua trinh lao déng chua?

23. Néu ngudi lao déng phai ndp tién ddt coc hodc dugc Ung trudc
luong hodc cho vay tién thi ho cé bi han ché vé kha ndng cham dut
hop déng lao dong (ké ca khi da bao trudc) lién quan dén viéc hoan
tra so tién do khong?

24. C6 bang chiing nao cho thay lai suat va ké hoach thanh toan ng

do cong ty dua ra han ché kha nang trd no clia ngudi lao déng trong
mot khodng thai gian hop ly (nghia la dan dén ng ép budc) khong?

B.4.THOI GIGLAM VIEC n m g:.lngG Y KIEN KHAC
25. Binh murc lao dong cé doi hdi ngudi lao dong phai lam viéc qua
gid lam viéc théng thusng dé dd muc luong téi thiéu khong?

26. C6 ngudi lao dong nao bi tra sai luong lam thém gid khong?

27.Co6 bang chiing nao cho thay ngudi lao dong bi yéu cau lam thém
gi& qua muc quy dinh clia nha nudc du ho khong déng y khong?




28. C6 bang chiing nao cho thdy ngudi lao dong ¢ thé ddi mat véi
nguy ca bi de doa phat nhu de doa dudi viéc va mat quyén lgi néu tur
chéi lam thém gis vuast qua muc quy dinh clia nha nudc khong?
B.5. CAC BIEN PHAP KY LUAT n M E Y KIEN KHAC
29. Céc hinh thic ky luat do cong ty ap dung c6 dan dén viéc budc
Nguai lao ddng phai lam viéc hodc lam thém gid khéng?
30. Ba bao gig ngudi lao dong bi ép lam viéc hodc lam thém gig vi
tham gia dinh c6ng?
- A o . > < . KHONG PR <

B.6. SU DUNG LAO PONG NHAP CU LA NGUGI NUGC NGOAI n m BIET Y KIEN KHAC
31.Co6 bang chiing nao cho thay ngudi lao ddng nhap cu nudc ngoai
khong cé diéu kién lam viéc thuan lgi bang dong nghiép la ngudi ban
x khéng?

B.7.TU DO DI LAI n M g::(.:NG Y KIEN KHAC

32. C6 bang chiing nao cho thdy ngudi lao dong bi giam git vé thé
chat & nai lam viéc hodc khu nha & bang cach khod clra ra vao va clia
s6, hodc c6 su gidm sét lién tuc cla bdo vé hodc camera an ninh
khéng (vugt qua muc hgp ly theo ndi quy lao dong)?




B.8. GIAY TG TUY THAN VA TAI SAN CA NHAN n N ::"ngG Y KIEN KHAC

33.Cé bang chiing nao cho thay gidy to tuy than hodc tai san ca nhan
clia ngudi lao dong bi tich thu dé ngan khéng cho ho nghi viéc
khéng?

34. Trong trudng hgp ngudi lao dong tu nguyén yéu cau ngudi lao
dong qgilr gidy to tuy than hodc tai san ca nhan, ho cé bi han ché
khong dugc tiép can nhiing gidy to hay tai san nay khi cé yéu cau
khong?

B.9 TU DO CHAM DUT HOP DPONG LAO DONG n W E Y KIEN KHAC

35. C6 bang ching nao cho thay ngudi lao dong bi han ché viéc tu do
cham dut hop dong lao dong véi diéu kién phai thong béo trudc trong
thoi gian hop Iy va bi han ché viéc tu do nghi viéc khi hop déng hét hiéu
luc khéng?

C. CAC HOAT PONG THUE NGOAI

C.1. GIAM SAT NHA CUNG CAP n N ::"EgNG Y KIEN KHAC

36. C6 khi nao cong ty khong gidm sat cac hoat dong tuyén dung va
st dung lao dong clia nha cung cdp sadn pham nham kiém soat
nhimng dau hiéu vi pham néu trén khong? Nha cung cap & day bao
goém cac co s& cung cap nguyén liéu va linh kién.



C6 khi nao cong ty khéng gidm sat cac hoat dong tuyén dung va sur
dung lao ddng clia cac nha cung cap dich vu nham kiém soat nhing
dau hiéu vi pham néu trén khéng? Nha cung cap & day bao gém céac
ca s& cung cap dich vu tuyén dung, cho thué lai lao dong, dich vu
bdo vé, cung cap suat an cong nghiép, dich vu van tai, v.v.?

2.5 DUNG LAO DONG TU NHAN co [ wonc|SHONS Y KIEN KHAC

38. Néu cong ty 1dy ngudn cung tng san pham hay lao déng tu trai
giam thi cé bang chiing nao cho thay pham nhan nhan diéu kién lam
viéc khong thuén loi nhu nhimg ngudi lao dong tu do khong (chang
han nhu vé luong, phuc Igi, thai gic lam viéc, v.v.)?

Hanh déng

Né&u co mét cau trd 161 CO hodc KHONG BIET cho bét ky cau hdi nao trong Danh muc kiém tra nay thi doanh nghiép can xem xét van dé ky luéng hon.
Tuy nhién, cac cau haéi nay khong phai la danh muc cé muc dich cung cép day du cac khia canh ma dé lam can c& nhan dinh mét tinh huéng cé phai la
lao ddng cudng buc hay khong. Thay vao do, danh muc nay duac thiét ké nhdam muc dich nang cao nhan thiic vé cac hoat dong co nguy ca dién bién
thanh lao dong cudng buc va can xem xét ki hon. Viec xem xét ky luéng hoat déng thuc té sé gilip xac dinh cac van dé uu tién, téi uu hda chi phi khi
xay dung chién lugc gidm thiéu rdi ro hiéu qua.

Tham khao Chuang 4 tai liéu huéng dan danh cho ngudi st dung lao ddng dé dugc hudng dan thém vé phuong phap ngudi st dung lao déng, doanh
nghiép, cac td chiic clia ngudi s& dung lao déng va cac hiép hoi nganh nghé co thé hanh dong chéng lao dong cudng buic nhu thé nao. BE lam rd cac
khai niém co ban, cac dau hiéu lao déng cudng buc va khung phéap Iy trong nudc va quéc té cé lién quan, ban nén xem Chuong 1, 2 va 3 cla tai liéu
Hudéng dan danh cho ngudi st dung lao déng.



Phong ngua lao dong cudng buc trong chudi
cung ung nganh dét may Viét Nam:
Hudéng dan danh cho ngudi s&r dung lao dong

Tai liéu hudng dan danh cho ngudi st dung lao ddng nham gitp cac thanh
vién clia Phong Thuang mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va cac doanh
nghiép khac tai Viét Nam danh gid, xac dinh va gidm thiéu nguy co cudng
buc lao ddng trong hoat dong clia doanh nghiép va chudi cung Ung. Tai liéu
do VCCl va ILO phoi hop bién soan va ban hanh lam tu liéu tham khao danh
cho quan ly, can bd nhan su, can b tuan thd phap luat va trach nhiém xa hoi
cla cac doanh nghiép dét may Viét Nam. Tai liéu cling bao gébm Danh muc
kiém tra cac dau hiéu vi pham phuc vu danh gia tuan thu.

BS trg cho Huéng dan danh cho ngudi st dung lao ddng la cuén hudng dan
cho gidng vién.

Vdn phong ILO tai Viét Nam
48-50 Phé Nguyén Thai Hoc
Ba Binh, Ha Noi

Viét Nam

Tel : +84 4 3734 0907

Fax: +84 4 3734 0904

www.ilo.org/hanoi ) . .
Email : hanoi@ilo.org e II'ISh Ald
Rialtas na hEireann
Government of Ireland

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
S6 9 Phé Bao Duy Anh

etk DECENT WORK
Tel:. + 84 4 3574 2022

Fax:. + 84 4 3574 2020 A better warld starts here.
WWW.VCCI.org.vn

ISBN: 978-92-2-830747-4 (ban in)
ISBN: 978-92-2-830748-1 (web pdf)



