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Loi néi dau

T6 chiic Lao déng quéc té (ILO) da va dang thuc hién rat nhiéu hoat dong hd
trg phat trién doanh nghiép tai Viét Nam nham gép phan thac déy Viéc lam
bén viing cho phu nirva nam gidi. Nhiéu hoat ddng chui trong vao viéc hé trg
thanh 1ap va phat trién cac doanh nghiép vi mé va doanh nghiép nhé cho
phu n{va nam gidi, két hop véi cac phuang phap tiép can thi trudng va tiép
canduatrén quyén.Ttrnam 2009, rat nhiéu hoat dong da dugc thuc hién véi
su hgp tac tich cuc gitra du an“Phat trién doanh nghiép nirva Binh dang gisi”
(WEDGE) do Chinh phu Ailen tai trg va Phong Thuong mai Cong nghiép Viét
Nam (VCCI), Lién minh Hagp tac xa, Hoi Lién hiép phu nirViét Nam va céac t6
churc doitackhac.

Tam quan trong cla viéc phat trién doanh nghiép nit nham thuc ddy thuc
hién cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky vé xda déi gidam nghéo va binh
dang gidi chua dugc quan tdm mot cach théa dang. DE phat trién cong bang
va hiéu qua can phai tan dung téi da tiém nang clia cac doanh nghiép nham
tao viéc lam bén viing cho ca nam va n(, cd ngudi gia va tré. H6 trg phu n{
thanh lap va phat trién doanh nghiép bén viing khéng phai la mét hoat
dong tu thién. Bay la mot viéc lam hoan toan mang tinh kinh doanh. Cac
doanh nhan nit déng gép mot phan quan trong vao su phat trién clia dat
nudc: theo s6 liéu cla Téng cuc Thdng ké, 30% doanh nghiép vira va nhé do




phu ni diéu hanh; khodng 25% lanh dao va giam déc diéu hanh ctia cac doanh nghiép thudc tat ca cac
thanh phankinh té 3Viét Nam la phu niva udc tinh 60% ho kinh doanh gia dinh do phu nitlam cha.

Tuy nhién, van con nhiéu khé khan thach thiic d6i véi cac doanh nhan ni. Ho phai ganh vac gap doéi sé
luong cong viéc do vira phailo ki€ém thu nhap, vira phai cham soc gia dinh. Cac dinh kién vé gidi thuong an
dinh phu n{ phai kinh doanh nhu thé nao va kinh doanh trong linh vuc gi. Cac doanh nghiép do phu nir
diéu hanh thudng nho, chi phuc vu muc dich kiém thu nhap cho gia dinh chi khéng phat trién va mang
lailginhuan. Nhu chdng ta da biét, nhirng kho khan thach thiic nay déi véi cac doanh nhan nirkhéng phai
do dac tinh bam sinh ctia phu nt ma do su bat binh dang vé kinh té - xa héi. Chinh diéu nay da can tré ho
dat dénthanh cong trong kinh doanh.

Phu n{thudng it dugc ti€p can vai cac cong viéc chinh thiic cé bao hd lao ddng va bao vé vé mat xa hoi, do
dé tu tao cdng an viéc lam la cach thu hut nhdm lao ddng nay dé tao ra thu nhap. Cac doanh nghiép do
nhém phu nit nay thanh 1ap can cé diéu kién dé ti€p can cac dich vu hé trg can thiét cho nhu cau cta ho.
Dac biét, phu nirnéng thén thudng & trong nhom yéu thé tu tao viéc lam va ho co thé gap rat nhiéu kho
khan thach thic. Nhirmg nhom yéu thé nay can nhiing dich vu phat trién kinh doanh danh riéng cho ho dé
c6thé phattrién doanh nghiép bén viing va manglailgi nhuan.

Su hé trg tich cuc ctia Chinh pha Viét Nam trong viéc tang cudng moi trudng phap ly cho kinh doanh
thong qua viéc thuc hién Luat Binh dang gidi va cac Nghi dinh khac 1a mét viéc lam rat quan trong dé hd
trg phat trién méi trudng kinh doanh nang déng nhu nhau cho cd nam va nirdoanh nhan. Léng ghép van
dé gidi vao tat ca cac chinh sach va bién phap phat trién kinh té va phat trién doanh nghiép phaila kim chi
nam cho moi né luc thuc ddy phat trién kinh té. Bang chiing cho thay néu doanh nghiép nao st dung tai
nang cla ca nam va nt gii thi doanh nghiép dé sé thanh cong hon. Cac chinh sach vé doanh nghiép, tao
viéc lam va an sinh xa héi dua trén nhiing phan tich khoa hoc vé gigi va cé su tham gia ctia ni giéi trong
quatrinh xay dung chinh sach, ra quyét dinh va thuc hién thudng sé cé tac dong cong bang hon.

Téi rat vinh du dugc chia sé trong bdo cao nay nhiing kinh nghiém hé trg phat trién doanh nghiép cho
phu n(rtaiViét Nam. Bao cdo cho thay cdc doanh nhan nirda thanh céng nhuthé nao néu ho dugc tiép can
nhiéu han véi cac dich vu ho trg, ddng thai cho thay viéc thanh [ap cac hop tac xa, cau lac bd doanh nhan
va cadc mé hinh hiép héi khac cé thélam néi bat tiém nang ctia phu nirnhu thé nao. Béo cao cling cho thay
rang tang cudng mang ludi kinh doanh ctia phu nit va tao co héi cho phu nit tham gia binh dang vao céc
mang luéihién co lamétviéclam mang tinh chién lugc.




Nh(ing dién hinh tét tircac dudn ctiaTé chiic Lao ddng qudc té (ILO) va cac ca quan, té chiic khaclanguén
cdm hiing cho rat nhiéu nha cung cdp dich vu phat trién kinh doanh & khu vuc nha nuéc va tu nhan hoan
thién va phat trién cac dich vu ctia ho cung cap cho cac doanh nhan nirma khong tinh dén quy mé va loai
hinh doanh nghiép. Téi hy vong an pham nay sé cung cap nhiing kién thiic hitu ich cho cac ca quan, ban
nganh & Viét Nam va cong déng cac t6 chiic phat trién ndi chung vé thiét ké va thuc hién céc chién lugc
giam nghéo va thuc day binh dang gisi thdng qua viéc phat trién bén viing va mang lai lgi nhuéan cho cac
doanh nghiép, tao viéclam bén viing cho ca phu nirva nam giéi.

RieVejs Kjeldgaard
Giamdaéc

Van phongILO taiViétNam
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Gigi thiéu chung

1. Gi6i thiéu vé Du an

Du &n “Phat trién doanh nghiép nir va Binh déng gidi” (WEDGE) dugc thuc
hién trong khuén khé Chuang trinh Quéc gia vé Viéc lam bén viing ctia ILO tai
Viét Nam do Chinh phu Ailen tai trg, gop phan tao cong an viéc lam va xéa doi
gidm nghéo théng qua thuc day binh dang gidi va phat trién kinh té dia
phuong. Muc tiéu phat trién ctia du an nham tao co héi tét hon cho phu nircé
thu nhap thap va gia dinh ho dam bao dugc viéclam bén viing va thu nhap én
dinh théng qua phat trién doanh nghiép nir. Du an WEDGE taiViét Nam la mét
phan cla chuang trinh WEDGE toan cau do Chuong trinh Hop tac phat trién
Ailen-ILOtaitrggiai doan 2008-2011.

Paurachinhctiadyangom:
] Caithién moitruong kinh doanh thuan lgi cho cacdoanh nhan nir

m Xay dung nang luc cho cac nha cung cap dich vu phat trién kinh doanh
dé cung cap cacdich vu chodoanh nhanni

m Nang cao kha ndng tao thu nhap ctia doanh nhan nit, nang suat lao
dongvakhanangcanhtranh

Du an dugc phéi hgp thuc hién véi Hoi dong doanh nhan nit thudc Phong
Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) - la d6i tac cp qudc gia va tai 2 tinh
muc tiéu la Quang Nam (khu vuc mién Trung) va Phti Tho (khu vuc mién Bac).




Du an huéng téi muc tiéu nang cao nhan thiic va tang cuong viéc cdi thién moi trudng chinh sach - phap
luat, nang cao chat lugng cung cap dich vu phat trién kinh doanh nham tao diéu kién thuan lgi khuyén
khich phu nirva gia dinh ctia ho thanh |ap va phat trién doanh nghiép. Du an thuc hién muc tiéu nay trong
khuén khé cdia Luat Binh dang Gigi, déng thai viéc thuc hién Luat Binh ddng Gidi c6 y nghia rat quan trong
déivéi suphattrién, tién bd ciia doanh nhan nitva nang cao vi thé vé kinh té ctia tat cd phu nit. Hoat déng
clia Du an tap trung vao cac linh vuc nhu phé bién théng tin, nang cao kién thic vé cac van dé vé Gisi cho
caccan bo quan ly clia ca quan chinh quyén dia phuong, cac té chiic trung gian cling nhu cac don vi cung
cap dich vu phat trién kinh doanh (BDS). Cu thé, Du an hoat déng gép phan nang cao nang luc té chuc
nham nang cao nhan thic va thic day phat trién doanh nghiép ni va binh dang gidi cho chti strdung lao
déng, ngudi lao déng, cac nha cung cap dich vu phat trién kinh doanh, cac don vi cung céap dich vu tai
chinh, Hoi Lién Hiép Phu nirViét Nam va cac td chiic quan ching khac; cho chinh nhitng phu nirva nam
gigitrong cacho gia dinh cé thu nhap thap.

2.Gidithiéuvénghién ciu

Dé thuc hién tét cac két qua dau ra cGia du an thi can hoc hoi kinh nghiém va tién hanh hoat dong tu'liéu
hoéa cac chién lugc, phuong phap tiép can da dugc cac du an va té chic khac tai Viét Nam thuc hién vai
cung muc tiéu hé trg phat trién doanh nghiép cho phu nirva nam gidi. Viéc tién hanh tailiéu hda cac cach
lam t6t tai Viét Nam gilip vé 1én buic tranh téng thé vé cac chién lugc va cach ti€p can hién nay dugc trién
khai nhuthé nao va muc dé phu hgp va hiéu qua clia nhiing chién lugc, cach ti€ép can nay déi vai viéc phat
trién doanh nghiép cho phu nirva nam gidi.

Bao cdo nay nham tu liéu hda nhiing phuong phap, dién hinh hay va bai hoc kinh nghiém cla cac té
chtic/don vikhac nhau trong pham vi ca nuéc, thu thap va danh gia thong tin lién quan vé cadcdu én va cac
t6 chuc.

Trong khuén khé clia nghién cttu nay, Du an WEDGE va Nhom tu van da lua chon mét s6 co quan/té
chuc/du an dé ditham, phdng van va nghién ctu tailiéu dé thu thap théng tin thuc tién. Cac té chirc dugc
lua chon bao gém cac té chiic qudc té va trong nudc & ca cap trung uong va dia phuang. Nhom tu van da
di tham, phong van truc tiép va thu thap thong tin tai 10 t6 chic va 4 dia ban du an. Cac d6i tugng phong
van gém: dai dién cac co quan/td chiic thuc hién duan; dai dién nhom déi tugng hudng loi, chti cdcdoanh
nghiép nhé tai diaban duan (gom ca phu nitva nam gidi).

Nghién ctiu nay dugc ti€én hanh tirthang 12 nam 2009 dén thang 1 nam 2010. Trong khuén khé clia hoat
déng tu van nay, thong tin st dung cho cong tac tu liéu hoa va xdy dung bao cdo dugc thu thap tir cac
ngudn sau:

10




| Nghién ctu tai liéu do cac t6 chic, du an, cac bén lién quan cung cap, bao gdom cac van kién du an,
bdo caotdng kétduan, tailiéu nghién ctu, tailiéutap huan.. ;

n Phéng van, thao luan véi dai dién cac t6 chic/co quan lién quan vé cac chién lugc thuc hién du an,
cacbaihockinh nghiém vé hé trg phattrién kinh doanh cho phunr;

[ Phong van truc tiép mot sé doanh nhan nit va nam gidi la chd cac doanh nghiép nho va siéu nhé
dugchudnglgitucachoatdong cladyan

Trong qua trinh tu liéu héa nhiing dién hinh hay va bai hoc kinh nghiém tur viéc thuc hién du én, két qua
thu dugc trong bao cao nay dugc téng hop tir cac bao cao danh gia du édn. Tuy nhién, d6i véi mot s6 du an,
nhom tu van khong tiép can dugc cac bao cdo danh gia. Déi véi nhiing trudng hop do, bai hoc kinh
nghiém dugc rat ra théng qua phdng van truc tiép cac can bé du an, don vi thuc hién dy an va cac doi
tugng hudng Igi clia du an. Chung téi hy vong rang cac phat hién tir nghién ctu nay sé la nguén tham
khao hitu ich d6i v6i du an WEDGE va cac ca quan lién quan, dong thai xem xét trong viéc hoan thién cac
chinh sach va cac bién phap can thiép nham thic day binh dang gisi va phat trién doanh nghiép ni.

Bdo cdo gobm 3 phan. Phan 1 gidi thiéu cac thong tin chung vé du an WEDGE va phuong phéap, muc dich
cla bdo cdo. Phan 2 gidi thiéu chi tiét vé ting du an vai ndi dung hoat dong, phuong phap tiép can va
nhing bai hoc kinh nghiém, nhiing dién hinh, mé hinh t6t clia tiing t6 chiic. Phan cudi cung la mét sé két
luan.
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Kinh nghiém ho tro
Phat trién Doanh nghiép
cho Phu nir tai Viét Nam

Trong thai gian gan day, viéc ho trg phat trién doanh nghiép ni, thuc ddy cac
doanh nghiép nhé vasiéu nhé do phu nitva nam gigilam cht da dugc cac co
quan Nha nudéc cling nhu cac t6 chiic trong va ngoai nudc, cac té chuc phi
chinh pht hét stic quan tam. C6 nhiéu du an dang dugc thuc hién tai cac dia
ban khac nhau véi cac cach tiép can, nhom doi tugng khac nhau, tuy nhién,
cho dén nay, viéc chia sé théng tin gilta cac dy an con bihan ché macdu dé la
nhing co héi tét d€ hoc héi kinh nghiém lan nhau gitia cac du an. 9 du an va
mo hinh vé phat trién doanh nghiép da dugc chon dé phong van va tu liéu
hoa trong bao cdo nay. Viéc lua chon céc t6 chic/ du an nay dugc thuc hién
b&i nhém tu van sau khi tham khao y kién ctia Du an WEDGE. Cac du an vaté
chuc dugc lva chon la nhing co quan dugc biét dén nhiéu trong viéc trién
khai nhiéu hoat déng va can thiép tich cuc déi véi viéc phat trién doanh
nghiép do phunitlamchu.'

1.Té chiic lao d6ng quéc té - Du an M@ réng co hdi viéc lam
cholaoddongnir

Du an nhdm ddng gép cho nhing né luc qudc gia dé xéa doi gidm nghéo
thoéng qua viéc tao co hdi va moi trudng phat trién, tao ra nhiéu viéc lam c6

' Xem tailiéu”Nhém cong tac déi tac thuc ddy phat trién doanh nghiép vita va nho

vaphéttriénkhuvuckinhtétunhan”




chatlugng cholao dong nirndng thén, qua do giup nang cao vithé vé kinh té va xa hdicholao dong nirva
giadinh hotrongxahai.

Du'dn cé nhitng muctiéu cuthésau:

- Nang cao vai tro va vi thé vé kinh té-xa héi cho phu nit nghéo & khu vuc néng thon théng qua thic
day viéclam cé nhay cadm gidiva hé trg cac chuong trinh gidm nghéo 6 cap cong dong;

- Nang cao nang luc thé ché cho cac t6 chic chinh pha, cac t6 chiic quan chiing & cap trung uong va
dia phuang trong viéc thiét k&, phdi hop té chuc thuc hién, giam sat, danh gia chinh sach va chuong
trinh c6 lién quan dén thic day tao viéclam vanang cao vithé cho phu ni; va

- Duara cackhuyén nghicho viéc hoach dinh chinh sach quéc gia vé thuc day viéclam va nang cao vi
thé cho phu n(t trén co s& nhimng kinh nghiém va bai hoc thuc tién rat ra trong qua trinh trién khai
thuchiénduan.

Du &n gom 2 giai doan, giai doan 1 ti nam 2002-2006 va giai doan 2 tir 2007-2008. Ca quan chiu trach
nhiém thuc hién duan la B6 Lao ddng - Thuong binh va Xa héi, phéi hop vai cac ca quan cé lién quan nhu
Hoi Lién hiép phu nl, Hoi Nong dan, Hoi Cuu chién binh, Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam,
Ténglién doanlao dong Viét Nam.

Phuang phap tiép can chién luge ctia du an la“Can thiép toan dién” hay “Goi ho trg toan dién” dé dam bao
mang lai két qua, hiéu qua thuc su. Chién lugc nay can thiép dén tdan bé cac khia canh, cac linh vuc, tao
thanh mot chu trinh khép kin hé trg phu nir nghéo néng thon vuon 1én, tu tao viéc lam, tu ci thién dia vi
kinh té-xa hoi cia minh. Chu trinh nay bao gém tir dao tao nghé dén hé trg ti€p can tin dung, vén vay, ky
nang quan ly tai chinh, ky nang ban san pham,...

Giai doan 1 duan c6 3 nhém hoat ddng chinh la: (i) Chuang trinh hé trg thic ddy viéc lam cé nhay cdm giéi
& cap cong dong cho lao ddng nit ndng thon; (i) Hoat ddng nang cao nang luc; va (iii) Hoat dong van
doéngchinhsach.

Cdckét quad chinh ciadudn trong giai doan 1 la:

- Hoan thanh dao tao nang cao nang luc vé gidi va phuong phap cuing tham gia, l6ng ghép gidi va
thiét ké, trién khai va danh gia du an theo phuong phéap cling tham gia, dao tao gisi nang cao, xay
dunggido trinh dao tao Gigiva Kinh doanh (GET Ahead).

- Xay dung chuong trinh hanh déng & 8 tinh nham cung cap hé trg truc tiép cho phu nit nghéo vé:
dao tao nang cao nhan thic gidi va quyén clia phu nir, dao tao phat trién doanh nghiép, an toan vé




sinhlao dong, dao tao nghé, ti€p can tin dung, hé trg thanh [ap cau lac bd phu nt d€ ho tro cac hoat
dong ctaphun.

Xay dung gido trinh dao tao bang tiéng Viét, la bo tai liéu dao tao vé Gidi va Kinh doanh - “GET
Ahead”

Xay dung gido trinh tap huan gidng vién vé Binh dang gidi, Ky nang séng va cac quyén co ban tai ngi
lam viéc.

Giai doan 2 ctiaduan nham phé bién nhiing kinh nghiém tét ca giai doan 1 trong pham vitoan quéc.

Baihockinh nghiém:

DPudgc su cam két, ing hé clia cd boé may chinh quyén la mot dam bao cho thanh céng ctia du an.
Théng qua té chiic hoi thao xay dung ké hoach du én & tiing dia phuong, cac co quan chiic nang
dugc tu lya chon, xay dung ké hoach hoat ddng phu hop vai nhu cau thuc tién & dia phuong minh,
tUrdd ho cling quantam, cam két trién khaiduan.

T4t ca qua trinh du &n, trong moi hoat déng déu ap dung phuong phap tiép can cing tham gia,
diéu nay dam bao su phu hgp vai nhu cau ctia déi tugng hudng lgi, tuy nhién cling 6 rui ro vé sy
chénh huéng do nhan thiic han ché ctia d6i tugng. Do vay, van can su hé trg, dinh hudng cua
chuyén giatrong qua trinh thao luan vara quyét dinh.

Viéc 16ng ghép, phéi hgp gitia cac du an/chuong trinh trién khai trén cing moét dia ban, véi cing
nhom déi tuong la hét stic can thiét dé dat dugce hiéu qua va tranh lang phi nguén luc. Vi dy, trén
cung moét dia ban, du an nay hé trg dao tao nghé cho ngudi nghéo, du an khac gitip ho vay vén dé
phat trién san xuat kinh doanh chinh nghé da dugc dao tao sé nang cao dugc két qua, hiéu qua clia
ca 2 duanvadem lai két qua tét nhat cho déi tugng huéng loi. Vidu két hop gitta ngudn von cia Hoi
nong dan cho ngudi nghéo vay phan bén, du én khac hé trg dao tao ky ndng, cach thic cham bon
cay trong, trdé ho sé biét cach sttdung cé hiéu qua phan bon vay dugc.

ALl

HO trg ngudi nghéo cai thién sinh ké can thuc hién“tron goi”, can theo déi sat sao, dén khinhin thay

két qua ro rét méidung lai, c6 nhuvay mai dem lai két qua, hiéu qua cudi cung.

Du an nén ho trgthanh lap cac nhém/cau lac bd dé cac thanh vién c6 thé hoc héi, hé trg, chia sé lan
nhau trong qua trinh thuc hién. Cacnhom nay c6 thé duy tri hoat déng ngay ca khiduan darat diva
ngudi nghéo van tiép tuc dugc ho trg, ddm bao muc tiéu bén viing cho du an. Qua thao luan vai
nhom huéng lgi, cdc nhém riéng clia phu nl thuong dugc ua thich hon so véi nhém cé ca namva
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ntt. Phu nt nghéo & khu vuc ndng thén thudng cdm thay tu tin va thoai mai hon khi thao luan, ban
bac, chia sé va lam viéc cung nhau. Ciing trong nhitng nhém riéng ctia phu nt, ho cdm thay dugc
khuyén khich han dé tham gia t6t han vao cac hoat dong chung. Cadc nhém nay cé thé tiép tuc duy
tri hoat ddng ngay ca khidu an két thuc, ngudi nghéo van cing nhau lam viéc theo nhém nhamxda
déigiam nghéo, phat huy tacdong bénviing ctiaduan.

Trudng hop ciadudn étinh Quang Nam (giai doan|)

Du an dugc thuc hién trong khudn khé giai doan 1. Héi lién hiép phu niiva Lién minh Hop tac xa ctiatinh la
2coquanthuchiénduan.

Hop phan do Héi lién hiép phu nirtinh cha tri dugc trién khai tai 2 xa ctia huyén Tién Phudc, tinh Quang
Nam. Cach ti€p can chinh ctia du anla hd trg tang cudng nang luc ci thién sinh ké va tao thu nhap théng
qua dao tao nghé phu cho cdc nhém phu n( tai 2 xa. C6 8 cau lac bé phu nit da dugc thanh lap va hoat
déngtai 2 xa, méi cau lacbé thu hut khoang 50 chiem, chyéu la phu nitnghéo.

Dao taonghéphu chothanhvién cdc cau lac b

Cacthanhvién clia caulacbd dugc du an tap huan vé phuong phéap lam nam, trong rau. Thai gian dao tao
nghélamnamla 1thang, bao gobm ca thai gian hoc ly thuyét va thuc hanh. Sau thai gian hoc nghé, cac chi
em dugc du an tiép tuc huéng dan, tu van trong viéc mua nguyén liéu, vat tu va ho trg kém cap sudt qua
trinh lam nam. Cé kha nhiéu thanh vién ctia cac cau lac bé dugc dao tao thong thao vé ky thuat lam nam,
c6 von dau tu, c6 da lao dong, da tao thu nhap thém tur 1 dén 1,5 triéu déng/thang. Muc thu nhap binh
quan cho maéi hé gia dinh tir viéc trong ndm la 500,000 dong/thang (tréng nam chi theo mua vy, khong
phaiquanhnam).

Timthitrudng cho sén phdm ndm

Thitrudng cho san pham nam vao thdi diém do tuong déi kho khan, do san pham chuyéu la nam tucinén
viéc ban san pham phai thuc hién trong ngay. Dia ban clia xa lai tuong ddi xa trung tam va thanh phé nén
phai ban qua thuong i, thudng bi ép gia. Vi nhiéu khé khan trong viéc tim dau ra cho san pham, cha yéu
san pham ban tai dia phuang (choxa, huyén), gia ban khéng cao, diéu nay ciing anh hudng mét phan dén
tam ly cla mot s chi em tham gia. D€ khac phuc tinh trang nay, cac cau lac bé da thay déi cach thic té
chuc, tim cach ban hang hiéu qué hon. Cac thanh vién ctia nhém sép xép dé bat dau chu ky lam nam vao
cling mét ngay, cung thu hoach ndm vao cling thai diém. Nhu vay, téng lugng ndm thu gom clia tdan bd
thanh vién sé du dé thué chung 1 chuyén xe ché di ban & chgTam Ky véi gia cao hon, lugng sdn pham tiéu
thu dugc cling nhiéu hon. Cach lam nay budc dau co6 hiéu qua nhung cling gap nhiéu khoé khan vi can phai
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€6 ngudi té chiic quan ly, thu gom, van chuyén. Hon nia, nhiéu chi em thanh vién cla cau lac bé rat
nghéo, ho khéng thé tim dugc nguén vén ngay dé tham gia lam nam vao mét ngay nhat dinh. Vinhimg ly
do dé, chicéd mot vaicaulacbo dt diéu kiénlam theo phuong thiic nay.

Tdp hudnvandng caondnglucchophunt

Ngoai viéc dao tao nghé phu tao thu nhap, thanh vién clia cac cau lac bé con dugc tham gia tap huan,
nang cao nang luc vé nhiéu ndi dung nhu binh dédng gidi, Gidi va Kinh doanh. Cac ndi dung tap huan duoc
phu ni dac biét dén nhan doé la cac khéa tap huan vé Gidi va Kinh doanh (Get ahead), phuong phap tiép
can thitruong, dinh hudng kinh doanh, marketing, thu chi tai chinh. Ngoaira, cac 16p tap huan vé ky nang
séng, quyén ctia phu nit dugc 16ng ghép vao nhiéu hoat ddng clia du an nhu té chiic héi thi, hoi dién van
nghé tai xa du an, di tham quan, hoc tap va sinh hoat cau lac bd. Nhiéu chi em danh gia cao sinh hoat cau
lac bo vi giup tao ra dién dan giao luu bé ich cho phu nir nghéo. Chi bang nguén hé trg rat nhé tir du an,
nhung cac cau lacbé da duy tri hoat ddng véi nhiéu hinh thic sinh dong, bé ich, ly tha d6i vai chiem. Kinh
phi chi em phai déng gop dé tham gia Cau lac bo rat nhd, chi 10,000 déng/ thang. Béi vai nhitng nhém té
chuc sdn xuat tét, co thé trich tirtién ban san pham dé gay quy cau lac bd. Day 1a mot hinh thiic hiéu qua
trong viéc gay dung vén xa hoi cho phu nirnghéo.

Hop phando Lién minh hop tdcxa tinh chd tri:

Hop phan nay dugc trién khai tai 2 xa ciia huyén Qué Son la huyén viing sau ctia tinh Quang Nam. Khac vai
hgp phan do Héi lién hiép phu nit thuc hién, hoat déng tai 2 xa cia huyén Qué Son tap trung chiyéu vao
hé trg chan nudi véi 100 chi tham gia va ho trg xay dung nang luc phat trién kinh doanh cho 100 chi la
nhing ngudi budn ban, san xuat nho & dia ban. VGi dac thu la dia ban mién nui, viing sau vung xa, nhém
phu nirnghéo thudng thi€u vén dé chan nuéi gia stic va san xuat ndng nghiép, du an da can thiép va thu
x&p dé cac chico thé vay von tir Ngan hang chinh sach xa hoi. Nhiéu chi do truéc day da vay tir quy xoa déi
gidm ngheo, theo quy dinh khong dugc vay thém khoan vay mai nhung du an da giup dé cac chi dugc vay
thém mot khodn vay khac. Vén vay dugc dung dé nudi bo. Duan daté chic tap huan tréng co nuéi bo, tap
huan vé ky thuat chan nudi, tha y cho cac thanh vién. Day cling la nguén tao viéc lam va thu nhap cho
nhiéuh gia dinh nghéo.

Da6i véi nhom phu nit phat trién kinh doanh, cht yéu la chi em buén ban nhé & chg xa, san xuat ché bién
quy mo nho, du an da té chiic nhiéu hoat déng tap huan vé khai su doanh nghiép, ky nang quan ly san
xudt, ti€p can thi trudng. Cling trong khudn khé clia du an nay, mét t6 hgp tac may tre dan dugc thanh lap
v@i 50 thanh vién &xa PhuTho va divao hoat dd6ng.Véisuho trg clia du an trong viéc day ky thuat san xuat
cho mét s6 sdn pham mdi, ti€p can thi trudng, cac thanh vién cia nhom da cé viéc lam 6n dinh. Dén nay
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nhom da phattrién thanh hop tac xa.

Tat ca chi em thudc nhém hudng Igi clia du an thudc linh vuc phat trién chan nudi va kinh doanh déu
dugc tham giatap huan vé nhiéu néi dung khacnhaulién quan dén binh dang gidi, Gigi va kinh doanh, ky
nangséng...

Métsé baihockinh nghiémtiurcdp co'sd:

D6ivainhom phu nitngheéo, cach tiép can hé trg dao tao nghé tao thu nhap qua hinh thic“nhém phu nit’,
caulacbo la cach lam hiéu qua va thu hat dugc su tham gia ctia phu ni, gitip ho tu'tin dé khéi su san xuat,
kinh doanh. Tuy nhién, d€ dao tao mét nghé mdi, viéc lam mdéi tao thu nhap cho chi em can c6 céng tac
khao sat, “sang loc d6i tugng”rat ky tai ca s&. Tam ly ciia phu nit nghéo la“thich tham gia”, nhiét tinh déng
ky tham gia nhung nhiéu chi”bd cudc”gilta chiing vi nhiéu ly do nhu thiéu vén, thiéu lao déng va nan chi.
Thuc té thuc hién du én cho thay khong nén thanh lap cac nhom déng t6i 40 hoac 50 chi phu nlr, hoac dé
cac chitham gia theo phong trao. Can lya chon can than ngay tirkhi thanh lap nhom dé dam bao cac chi
tham gia cé quyét tam va cam két cao trong qua trinh hoc tap nhitng ky nang sinh ké méi.

Da6i véi cac nhom nganh nghé, trong qua trinh hoat dong nén gay dung mot sé chi“nong cot” vé ky thuat
nghé, vé quan ly san xuat. Vai tro clia cac chi“nong cét” rat quan trong trong viéc phat huy siic manh ctia
nhom, 1a“d4u tau”kéo theo cac chiem khac va tirdé nhom sé phat trién.

Viéc thanh 1ap nhom, t6 chiic san xuat, kinh doanh clia nhém nén thu hat su tham gia ctia nhimng ngudi
chongvagia dinh, viday la yéu to trong nhiéu trudng hop“gay can tra” phu nirtham gia.

2.T6 chiic lao déng qudc té - Du an giam nghéo théng qua trg giap tdng thé phat
trién doanh nghiép nhé - PRISED

Du an gidm nghéo théng qua trg giup téng thé phat trién doanh nghiép nhé - PRISED dugc thiét ké va
thuc hién véi muc tiéu gép phan phat trién khu vuc tu nhan va doanh nghiép nhé va cuc nhé &Viét nam,
bao gém ca phat trién doanh nghiép hé gia dinh, tu tao viéc lam trong khu vuc phi chinh thic. Muc tiéu
phat trién cda du an la nham thdc ddy tang trudng kinh té dia phuang, tao viéc lam bén viing va tang
cudng su hgp tac gilta cac doanh nghiép nho, cuc nho va chinh quyén dia phuong. Du an dugc thuc hién
tunam 2005 dén nam 2009.

Du an da ap dung cach tiép can téng thé vé phat trién doanh nghiép, trong dé dac biét chd trong dén dap
(ng nhu cau phat trién doanh nghiép tai méi tinh va viing du an. Tai 4 tinh thuc hién du an, chinh quyén
cap tinh, cap huyén va cac co quan thuc hién du an da dugc khuyén khich va tao diéu kién phat huy sang
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kién va su cht dong trong viéc tim ra cac giai phap, bién phap can thiép trong qua trinh thuc hién. Chinh
diéu nay da lam cho cac hoat dong clia du an tuang déi da dang gilta cac tinh va phuong phap tiép can
claduan phuhgp véinhiing nhu cau va uu tién clia dia phuong, dugc cac ca quan déitachoan nghénh.

Cachtiép canvacdng cuhé trgthuchién cachoatddéng ciaduan:

a. Caithién méitruong kinh doanh:

Dac diém chinh cta cac hoat déng cai thién méi trudng kinh doanh la nham dap Uing nhu cau hé trg ky
thuat cGia ca quan chinh quyén dia phuong vé phat trién kinh té dia phuong, nang cao nang luc dé xay dung
va thuc hién cac chinh sach, tham van céng dong, dac biét la cac thd tuc hanh chinh, cac khia canh khac ctia
mai trudng phép ly va thi tuc dang ky kinh doanh. Cac hoat ddng thudc hgp phan nay gém:

Xay dung tai liéu dao tao va dao tao ndng cao ndng luc cla chinh quyén dia phuong va cdn bd cdp tinh
vé quan ly, phdt trién kinh té dia phuong. Trong khuén khé clia du én, da bién soan b tai liéu dao tao
chatlugng caola cong cu sttdung cho hoat ddng nang cao nang lyc va dao tao ky nang quanly labo
gido trinh“Tao mai trudng kinh doanh thuan Igi, Xay dung va thuc thi chinh sach phat trién doanh
nghiép nho va via”. Gido trinh gdém 3 quyén, quyén 1:“Téng quan vé chinh sach phét trién kinh té
dia phuong”; quyén 2 “Méi trudng kinh doanh thuan Igi cho cac doanh nghiép nhé” va quyén 3 “
DPanh gid, xay dung va thuc thi chinh sach”. Noi dung ctia gido trinh dao tao la su két hgp hai hoa
giltaly thuyét va kién thiic thuc té pht hop véi giang vién & cac cap quan ly khac nhau tai cap tinh.
Tdng cudng hoat ddng déi thoai gitia khu vuc nha nuéc va khu vuc tu nhdn: Trong khuén khé cha du
an PRISED, cac hoat dong ddi thoai gitta khu vuc nha nudc va tu nhan tap trung vao viéc thuc day
doi thoai xa hoi gilta chinh quyén dia phuang, ca quan quan ly va cong déng doanh nghiép nhé.
Néi dung, chu dé déi thoai thudng lién quan truc tié€p dén nhiing van dé nong tai tiing dia phuong
nhuthltuc dang ky kinh doanh va dau tu, dat dai, thué, hai quan,... Bén canh d6, cac ndi dung khac
vé lao ddng, an toan lao déng, mai trudng va diéu kién lao déng, chinh sach lao déng nit, phét trién
thi trudng ndng san,... cling dugc dé cap trong nhiéu cudc doi thoai cong - tu nay. Vi du vé mot két
qua dién hinh clia hoat déng ddi thoai cong tu la “Ban cam két hanh déng tang cudng chi sé vé
nang luc canh tranh cap tinh (PCI)"tai tinh Binh Phudc, dugc théng nhat bai chinh quyén cap tinh
claBinh Phudc va cdcdoanh nghiép tai dia phuong.

Hop tdc cong - tu: Day la mot ch( dé mdi, vi vay, viéc nang cao nhan thiic va phé bién kién thic vé
[inh vuc nay dugc coi la uu tién quan trong nhat va la moét trong nhiing két qua dau ra chinh ctia du
an.Duan daxay dung bo tailiéu”Hgp tac cong tu vi ngudi nghéo”va té chic khéa dao tao diéu phéi
vién hgp tac cong - tu cho cac can bd ban nganh &4 tinh du an. Néi dung dao tao vé hop tac cong -
tu tap trung vao cac linh vuc xuc tién hop tac cong - tu & dia phuong; tao diéu kién thuan loi dé
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thanh lap cac doanh nghiép nho va cuc nho, tang cudng kha nang tiép can thi trudng cho nguoi
nghéo, caithién diéukién lamviéc.

Phdt trién Hiép hdi doanh nghiép nhé: Cac hoat déng trong hop phan nay hudéng téi viéc thic day va
tang so6 luong hiép héi doanh nghiép nhé bao gom hé trg thanh 1ap cac hiép héi mai, xay dung co
s&diliéuhgivién ctia cac hiép héi da duge thanh lap, tang cudng ky nang lanh dao, kj ndng quanly
va cung cap dich vu cho cac thanh vién ctia hiép hoi. Trong khuén khé hoat déng nay da bién soan
tai liéu“Cam nang cho giang vién vé quan ly va phat trién hiép hoi doanh nghiép nhé”, day la cong
cu hiéu qua dé xay dung nang luc lién quan dén viéc thanh lap, quan ly va phat trién cac hiép hoi
doanh nghiép nhd.

b.Dichvu phdttriénkinh doanh (BDS):

Muc tiéu cia hgp phan nay nham dao tao va tuvan cho cac doanh nhan tiém nang va d6i ngti doanh nhan
hién co6. Dy an PRISED da st dung tai liéu gidng day san cé do ILO va VCCI bién soan gém: Chuaong trinh
khai su va tang cuang kha nang kinh doanh (SIYB); Chuong trinh Gigi va Kinh doanh cho phu nirlam kinh
doanh (Get Ahead); Chuong trinh Hiéu biét vé kinh doanh (KAB); cac géi dich vu phat trién kinh doanh
danh chokinh té ho gia dinh. Cac hoat dong da trién khai gém:

Tu van va ho trg cac déi tac dia phuong vé phat trién kinh doanh, hé trg phu nit va nam gidi kinh
doanh, théng qua cac phuang tién théng tin dai ching, du an da khuyén khich phét trién doanh
nghiép thong qua cudc thivéy tuédng kinh doanh trén truyén hinh;

T6 chuic cac khéa tap hudn vé “Khai su doanh nghiép néng thén” do Héi lién hiép phu nii t6 chic
chophunindéngthéntaiTraVinh;

T6 chuic cac khoa dao tao vé chién lugc kinh doanh va ky nang dam phan hgp déng kinh té tai Binh
Phudc;

T6 chiic nhiéu su kién cho cac doanh nhan nit dé chia sé kinh nghiém trong hoat déng kinh doanh.
DPay lamot hoat ddng hay va la cach lam hiéu qua dé quang ba, nang cao hinh anh phu nirlam kinh
doanh. Mét trong nh(ing vi du vé hoat ddng dién hinh dugc té chic la“Tuan |é Doanh nhan ni” tai
Thanh Héa nam 2008 vai nhiéu hoat déng da dang gém t6 chic hoi thao, dién dan chia sé kinh
nghiém cho phu nirkinh doanh, sdn xuat quy mé nhé tai ndng théon. Mot hoat déng thu vikhacla té
chuc cudc thi Marketing cho phu ni td chiic tai Quang Ngai véi su tham gia clia 10 nhém phu nit
déntlr 10xa (mdinhdém gém 5 chilam san xuatkinh doanh).

c. Phdttrién chuéi gid tri:

Du an PRISED hé phat trién hai chubi gia tri chinh, bao gdom chudi gia tri hat diéu tai tinh Binh phudc va
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chudi gia tri nudc mam va ca kho tai tinh Quang Ngai. Qua trinh hé trg chudi gia tri dugc bat dau bang cac
hoat déng danh gia va phan tich nhanh mét s6 chudi gia tri tiém nang vao thai diém khéi dong du an.
Cach ti€p can ndi bat nhat laléng ghép cac hoat ddng hé trg dich vu kinh doanh vai viéc hé trg phat trién
chuéi gia tri hat diéu va nuéc mam. Cac hoat ddng cung cap théng tin thi trudng san pham cho cac doi
tugng khac nhau trong chudi gia tri, xdy dung va bao vé thuong hiéu, tu van vé ky thuat nham nang cao
chatlugng sdn pham, dao tao... [a nhimng dich vu phat trién kinh doanh phé bién nhat trong hai chui gia
tritai hai dia phuong.

3.CarelInternational - Duan PhunirThai Nguyén phat trién kinh té hop tac (ECCODE)

Du &n dugc trién khai tir thang 5 ndm 2008 trén dia ban clia 8 xa huyén Dinh Héa, tinh Thai Nguyén, theo
ké hoach du an sé két thic vao nam 2012. D6i tac thuc hién chinh cta du an la H6i LHPN tinh, Lién minh
Hop tac xa clia tinh va Trung tam trao quyén va phat trién cdng dong. Nhém hudng lgi chinh clia du én
bao gém khoang 12.000 ngudi thudc 2.000 ho gia dinh, chi yéu la ngudi dan téc it ngudi.

Duan huéng téi muc tiéu cai thién thu nhap, ndng cao vithé trong viéc ra quyét dinh vé kinh té ctia phu nt
nghéo théng qua viéc tham gia vao cac té hgp tackinh té nong thén. Duan da danh nhiéu nd luc tim hiéu
nhu cau va nghién ctiu vé dac trung nghéo déiva nhiing dac thu ctia nhéom phu nitnghéo dan téc it nguoi
3 ndng thén. Méi quan tam va la thach thic I6n nhat déi véi nhém phu nirnay khéng chila van dé nghéo
déima con la bat binh dang gidi. Cac hoat dong va hé trg clia du an déi véi déi tuong hudng lgi dugc thuc
hién théng qua cac nhém nganh nghé ctia phu ni. Tai cac xa du an, cac nhém phu nit dugc thanh lap
thanh céac t6 hgp tac theo linh vuc san xuat, kinh doanh ma ho quan tam va lua chon. Nhiing té hop tac
nay hoat déng trong nhiéu nganh nghé khac nhau nhu nhém ché bién sén, ché bién ché, trong ca phé,
mia, ngd, nhom tréng rau sach, nhém chan nuéi, hodc dét thé cadm. Dén thang 10 nam 2009, da c6 téi 17
t6 hop tac phu nit hoat ddng trén 10 linh vuc nganh nghé khac nhau. Cach ti€p can ctia du an dugc dua
trén y tudng tu tuong trg va gidp d& 1an nhau gilta nhirng ngudi nghéo va két néi san xuat ctia nguai
nghéo vdi thitrudng. Hoat dong clia cdc nhém nganh nghé tap trung vao caclinh vucsau:

a.Daynghévandng cao ndng luc, ky ndng san xudt kinh doanh:

Phuong phép canh tac, chan nudi méi, ap dung ky nang va chuyén déi giéng cay trong vat nuéila nhiing
noi dung dugc chuyén giao cho cdc nhém phu nirtuy theo nhu cau va kha nang ap dung ky thuat méi cda
ting nhom. Du an da thué chuyén gia hodac mai can bo khuyén nong, khuyén lam cdia huyén dao tao va
hudng dan ky thuat va phuong phap mai cho cac nhém phu ni. Viéc thuc hién, ap dung cac kién thiic mai
cla cac thanh vién trong nhém dugc can bé du an, tuvan, kém cap trong sudt qua trinh thuc hién dé dam
bado cacthanh vién, phu ntdan tdc thiéu sé cé hiéu biét va du ky nang va thuc hanh dugc nhirng ndi dung
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da hoc mét cach phu hgp. Chia sé thong tin, hoc hoi gitia cac thanh vién trong nhém vé cac ky nang nhu
hai che, sao ché...cing la mét cach dé nang cao nang luc cho tiing ca nhan. Mét loai hoat dong khac dugc
chi em dac biét quan tam dé la tim hiéu thi trudng, 1ap ké hoach san xuat kinh doanh, phuong thiic gay
dung von cho san xuat kinh doanh, khéi su doanh nghiép. Day la nhiing hoat dong trong tam trong noi
dung xay dung nang luc cho nhém. Phan 16n thanh vién ctia cac t6 hop tac dugc tham gia cac 16p tap
huan clladuanlan dautién tiép xdc véi cac kién thic vé tiép can thi truong va kinh doanh, vivay, duan da
danh nhiéu né luc dé chuyén tai cac kién thiic vé quan ly tai chinh, cach tinh toan thu chi va marketting
mot cach dé hiéu nhat cho cacthanh vién. Cac nhom hudng lgi danh gia cao vé ndi dung tap hudn va hoat
déng tuvan da giup ho kién thiic va hiéu biét lam thé nao dé€ dap ting nhu cau cda thi trudng, tim hiéu thi
trudng dé ban sdn pham véi gia tét han. Viéc té chiic cho cdc nhdm tham quan tai chg'tinh va chg huyén,
cac mo hinh thanh céng hodc di tim hiéu thi trudng (chg huyén, cac cdng ty thu mua...) la cach lam tét
gitp cho phu nir dan téc thiéu s6 tim hiéu viéc budn ban san pham & cac chg 1én, xay dung y tudng mé
rong san xuat, thay d6i quy mo, cach thiic san xuat.

b. Kétnéitin dung vimé va cdcnha cung cdp dich vu khdc:

Trong qua trinh thuc hién duan, nhimng t6 hop tac hoat dong tét, c6 nhu cau tin dung va cé kha ndng quan
ly sé dugc hé trg tiép can vaéi cac ngudn von vay ti Ngan hang chinh sach xa hoi, vén vay ti cadc nguén
khac nhau qua kénh ctia Hoi lién hiép phu nit. Nhd c6 su dan xép clia du an vé ngudn vén vay, cac té hop
tac c6 da diéu kién da cé thé ti€p can dugc ngudn tin dung dé trién khai cac hoat déng san xuat kinh
doanh, m&rdéng quy mé va nang cao chat luogng san pham dua ra thi trudng. Thanh vién cdla cdc nhom da
diéu kién vay vén chi dugc sirdung vén vay vao ding muc dich ma ho da dang ky. Pién hinhlaté hop tac
ché&bién che, vgi 28 thanh vién, trong d6 ¢4 27 thanh vién la phu nitdan toc thiéu s6, dugc du an tap huan
va gidi thiéu gidtng ché méi cho chat lugng cao, sé lan haiit hon, cac chi da té chiic vay vén dau tu may sao
sy ché. Dé xuat da dugc chap thuan va ho nhan dugc ngudn vén dé mua may. Dén nay, ché thuong pham
cla cacthanhvién trong té da ban dugc vai gia cao hon trudckia tir 10.000 dong dén 15.000 dong/kg.

c.Vdn déng xéa doi giam nghéo va binh ddng gidithéng qua cdcté hop tdckinh té:

Cacté hop tackinh t€ khéng chihoat déng trong linh vuc san xuat kinh doanh, cac ndi dung vé binh déng
gidi, ky ndng song, kién thiic gia dinh va xa héi con dugc tuyén truyén long ghép trong cac ndi dung sinh
hoat cta té hgp tac. Nhiing ndi dung nay khong nhat thiét Ia du én lap ké hoach va té chiic ma do Hoi lién
hiép phu n{ cha huyén, xa tu xay dung va cht ddng 16ng ghép va dua néi dung dén cac té. Ban dau, cac
ndi dung, ch dé nay dugc gidi thiéu dén cac thanh vién chii chét clia té hgp tac, sau dé cac chinay sé phd
bién lai cho cacthanhvién khac trong cac hoat déng sinh hoat thudng ky cianhom.
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d.Xéydungndnglucqudnly, thuchiénva cung cdp cdcdich vu ky thudt cho cdc coquan déitdc:

Hoi lién hiép phu nirtinh Thai Nguyén va Lién minh Hgp tac xa tinh 1a hai co quan d6i tac chinh clia du an
clng lanhiing d6i tugng hudng loi tir cac hoat dong tang cudng nang luc thuc hién cac hoat dong danh
gia, nghién cttu thi trudng ndng thon, ky nang két nGi san pham néng thon véi thitrudng, ky nang thu huat
phu nir dan toc it ngudi tham gia hoat déng kinh té va xay dung y tudng san xuat kinh doanh va ky nang
van déngthéng qua cacté hop tackinh té.

Cdcbaihocthanh céng chinh cia dudn: (i) Cach ti€p can can thiép theo nhom nganh nghé, té hop tac la
phu hgp déi vsi nhitng nhém phu nirnghéo, phu nirdan toc it ngudi,... vi ho cé thé hd trg, chia sé, gitp d&
lan nhau, tu'tin hon khitham gia duan vait“bo cuéc”hon; (i) D6i vai cac nhom déi tugng yéu thé nhu phu
nir nghéo, phu nir dan tdc, can thiép can khép kin toan bo chu trinh san xuat, can thiép lap lai nhiéu lan,
can thiép trong thai gian dai hon so v&i cac nhom doi tugng khag; (iii) Long ghép gidi vao toan b chu
trinh du an khong nhitng gidp phu nlt nghéo, phu nlt dan tdc cdi thién thu nhap, xéa déi gidm nghéo ma
con gilp caithién vithé ciangudi phu nirtrong gia dinh va trong xa héi tai cac dia ban trén.

4.PazyDesarrollo (PYD)-Duan nang cao nang luckinh té ctia Phu nii

Du &n nang cao nang luc kinh té€ ctia phu ni dugc thuc hién tir nam 2007 dé€n nam 2010 bdi té chiic Hoa
binh va Phat trién (PYD) - m6t t6 chuic phi chinh pht ctia Tay Ban Nha tai hai tinh Thanh Hoa va Nghé An.
Du &n tap trung vao tiép can tin dung, dao tao nghé, tap huan vé binh ddng gidi va thanh lap doanh
nghiép nhé sirdung cac phuong phap, tailiéu tap huan ctia ILO vé Gidi va Kinh doanh cho Phu nirlam kinh
doanh (Get Ahead).

Du an dugc thuc hién tai 10 huyén cla 2 tinh Thanh Héa va Nghé An, phoi hgp véi Héi Lién Hiép Phu nir
cap tinh va cap huyén. Cach tiép can ctia du an la thuc hién cac hoat dong théong qua cac té nhém phu nir
theo dia ban dan cu, theo nganh nghé va linh vuc san xuat kinh doanh, cau lac b6 phu nt tu ch. Khéng
phai tat cd cac t6 nhom, cau lac bd déu tham gia ca 3 linh vuc clia du én la tin dung, day nghé, tap huan vé
gidgivakinh doanh nhd.Cacnhom dugc thanh 1ap tuy theo s thich va theo nhu cau ctianhém dé tham gia
tung linh vuc hoat dong. Mot s6 nhém dac thu dugc thanh lap nhu nhém phu nit di dan, nhom phu ni
matdat,... dugchudng lgi kép tir cac khda tap huan vé kinh doanh, day nghé va vay von tin dung.

a.Tdp hudnvé giéivakinh doanh:

Du an da dao tao dugc mét s6 giang vién nguén théng qua cac I6p dao tao giang vién vé Gidi va Kinh
doanh (s&tdung gido trinh tap huan Get Ahead ctia ILO). Cho dén nay da xay dung mét ddi ngii gidng vién
nguén day dan kinh nghiém giang day vé Gidi va Kinh doanh, chd yéu la mang luéi can bé cta Hoi lién
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hiép phu nit. Qua hon 2 nam thuc hién, cé khoang 400 16p tap huan Get Ahead da dugc thuc hién. Nhiing
I6p co ban kéo dai 3 - 5 ngay, I&p nang cao dugc thuc hién 7 ngay. N6i dung tai liéu Get Ahead dugc cac
giang vién chi tiét hda va van dung phu hop vai trinh d6, kha nang linh héi va linh vuc hoat dong clia cac
hocvién cialép théng qua tim hiéu vé nhu cdu hoc vién trudc khité chiic I6p hoc.

Ngoai viéc t6 chiic cac I6p tap huadn vé gidiva kinh doanh, du én con té chiic cac hoat dong giao luu, tham
quan, tham gia héi chg thu hdt su tham gia cla nhiéu thanh vién cac té hop tac. Nhing su kién nhu vay
can dugc td chiic nhiéu hon va dugc xem la co héi tét dé phu niindng thon chia sé théng tin, tham gia vao
mang ludi phat trién kinh doanh. Khitham gia vao nhiing su kién nay, phu nirtutin han vao kha nang kinh
doanh va san xuat cdia minh, tam nhin dugc mé réng, dong thai quan tdm hon t6i véi mé rong quy mod
kinh doanh. Mét s6 chi em da manh dan xay dung ké hoach phat trién san xuat kinh doanh va tim kiém su
hé trgtir du dn dé thuc hién ké hoach kinh doanh ctia minh.

Cho dén nay, du an mditrién khai dugc hoat déng tap huan, chua trién khai hoat dong hé tro dich vu phat
trién kinh doanh. Dy an dang trong giai doan danh gia tac dong va dang xem xét viéc dua hoat déng cung
capdich vu phattrién kinh doanh vao thuc hién trong giai doan tiép theo .

b.Pdotaonghé:

Cacldp dao tao nghé dugc té chiic gan véi sinh ké clia phu nir, chd yéu tap trung vao cac ky nang canh tac
vaky nang san xuat cac san pham phinéng nghiép. Mét sé khoda tap huan vé ky thuat dac thu nhu san xuat
hang thd cong my nghé, tap huan vé trong dau nudi tam, vé san xuat rau an toan, phuong phap tréng
may tre, trong cay huang bai. Cac I6p tap huan dugc t6 chiic theo phuang thic két hop hoc hdi véi thuc
hanh, t6 chic cac Idp hoc trén dong rudng. Cac khéa hoc nghé dugc thuc hién véi su tham gia va gidng
day cla cac trung tam day nghé dia phuang, trung tam khuyén nong, khuyén céng cia huyén theo hop
déngvathoathuanvsiduan.

M6t s6 cau lac bd, nhdm phu nit san xuat kinh doanh (nhém lam dau phu, bin mién, ché bién..) duoc tap
hudn vé cai tién day chuyén san xuat, ky nang quan ly chi tiéu, dong goi, dan nhan, phan phéi, van chuyén.

c¢. Tindung cho phu nit:

Hogp phan tin dung dugc thuc hién thong qua kénh ctia Hoi Lién hiép Phu ni, theo quy ché va phuong
thichoat dong ctia Quy Tinh thuang (quy TYM)

Baihockinh nghiém:’

2

Baihockinh nghiém rutra trkét qua phdng van can bé duén va doi tugng hudng loicliadyan
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Du an sé két thuc sau khi nghién cttu nay dugc thuc hién nén danh gia viéc thuc hién du an va danh gia tac
dong ctia du an chua dugc hoan thanh. Nhing bai hoc kinh nghiém rut ra tirviéc thuc hién dy an chua co
bdngvan ban, tuy nhién, co mot s6 diém dang luuy dugc rdtranhu sau:

- Dao tao kién thiic Gidi va Kinh doanh (Get Ahead) nén thuc hién theo nhém hoc vién cing mét
nganh nghé hoac quy moé kinh doanh nhé gém ca nam va nr,nhém riéng nir, cung trinh d6 hoc van
vanéntangkién thiic vé kinh doanh.

- Nén xay dung tiéu chilua chon hoc vién cho ting 16p, tiing nhém theo tudi, nganh nghé kinh doanh,
kinh nghiém kinh doanh, da hoc I6p quan ly, quan tri kinh doanh nao hay chua... Day la mot yéu té
quan trong dam bao “gia tri gia tang” ctia khdéa hoc vi khi cac chi cing mét nganh nghé, méi truong
kinh doanh sé giao luu, chia sé t6t hon va c6 thé tré thanh ban hang cia nhau trong tuang lai.

- Can phai dau tu thai gian mét cach phu hgp cho viéc tim hiéu nhu cau cda hoc vién vi day la noi
dung quan trong dé nam bat nhu cau hoc, linh vuc kinh doanh clia ho, nhitng mong mudn dat
dugc tirkhoa hoc, tir d6 giang vién xay dung tai liéu, cu thé héa ndi dung phu hgp véi nhu cau va
nguyénvong ctahocvién.

5.UNIDO-Chuong trinh phat trién doanh nghiép cho phuniitrong linh vuc chébién
thucpham &miénTrungViétNam

Giai doan 2 ctia du an (TF/VIE/04) dugc thuc hién tir ndm 2004 dén nam 2007. Muc tiéu huéng téi cla
chuang trinh la tang thu nhap ctia cac doanh nghiép ché bién thuc pham quy mé nho, dac biét la doanh
nghiép ntt & 3 tinh mién trung la Ha Tinh, Quang Binh va Quang Tri. Héi lién hiép phu nit cda 3 tinh la doi
tac chinh thuc hién chuong trinh. Ngay t thai ky bat dau du én, Hoi lién hiép phu nir cac tinh va co quan
quan ly du an da xay dung nhiing muc tiéu cu thé rd rang vé phat trién doanh nghiép nhé, vi du: (i) tang lgi
nhuan rong clia cdc doanh nghiép, tang san lugng clia doanh nghiép nir binh quan 25%; (ii) cdc doanh
nghiép dau tuvaity & xap xi 20% vao thiét bi va ky thuat san xuat, va (iii) cAc doanh nghiép c6 mong muén
dugc mdrong va phat trién san xuat ti€p can dugc ngudn vén va cac dich vu phat trién kinh doanh.

Taica3tinhthamgiaduan, cdchoatdong can thiép dugc thuc hiénthéng qua cdcnhdém phunilachiho
san xudt ché bién thuc phdm. Cac nhém tuang hé phi chinh thic nay dugc thanh l1ap trén co sé 2 diéu
kién: (i) cAc thanh vién hoat ddng trong cing nganh nghé san xuat kinh doanh va (i) cing hoat dong trén
mot dia ban. Trong thai gian trién khai du an, da cé trén 80 nhém tuong hd dugc thanh 1ap trén dia ban 3
tinh v&i gan 1.900 thanh vién. Nganh nghé chinh 1a san xuat ché bién thuc phdm nhu lam bun, banh, dau
phu, nudc mam, rugu, keo Cu do, lam nem cha, tdm kho, muc kho. Cac nhém tuong hd déu co quy ché
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hoat dong riéng va cé ban can su nhém. Lanh dao ctia nhém dugc du an tap huan vé ky nang lanh dao,
quanlynhém.

Cac 16p tap huan t6 chuc trong khudn khé du én déu duoc trién khai theo phuang phap cling tham gia,
cac hoc vién dugc ban bac, tu lua chon ndi dung, thai gian, dia diém dao tao phu hgp vai nhu cau cda
nhém. Cling vi vay, ca phu nit va nam gidi déu cé co hoi dugc tham gia nhu nhau néu ho quan tam va cé
nhu cau.Khéng cé truong hgp nao hoc vién bo hoc gitta chling.

a. Cdcdich vu phé trophdt trién kinh doanh da cung cdp cho cdc nhém tuong hé va doanh nghiép bao

gom:

Trinh dién ky thudt, tuvdn chonhém vatang doanh nghiép:

Cac doanh nghiép, nhém tuong hd dugc ho trg tu van, tap huan vé cai thién ky thuat san xuat, ché
bién véinhiéu nganh hang khac nhau, vé quan ly tai chinh va marketing. B6 tai liéu tadp huan mang
tén“Tao ra nhiéu lgi nhuan hon cho doanh nghiép ché bién thuc phdm”la cong cu chinh dé hudng
dan, tuvan cho cacdoanh nghiép nirtrong linh vuc nay.

Du an da phdi hop véi cac chuyén gia tuvan hudng dan chi tiét vé ky thuat ché bién thuc pham nhu
cach lam nudc mam, banh trang, bin, dau phu, banh nuéng, nem cha... Béi véi nhom lam nudc
mam, chuyén gia tu van trong nudc vé ky thuat lam nudc mam phéi hop véi gidng vién ky thuat da
cung cap tuvan tai ché va tap huan vé cong nghé lam nuéc mam cho nhiéu phu nit. D6i véi nhém
doanh nghiép lam bun banh, du én té chic trinh dién mé hinh 16 khéng khoi trong ché bién banh
trang va lam bun. Ti s6 mé hinh trinh dién ma du én thuc hién tai 3 tinh la 26 mo6 hinh, ngay tai thoi
diém duy an két thic da nhan rong tGi 76 co s& ap dung mé hinh 16 khong khoi. Két qua cho thay
rang cac doanh nghiép st dung 16 nay da tiét kiém dugc tir 8.000 déng dén 10.000 dong tién cli
moi ngay va giam dugc thdi gian lam viéc tlr 12 gidxudng 10 gid mbingay.

Cac hoat ddng nang cao nhan thiic vé an toan vé sinh thuc pham dugc trién khai dé€n nhiéu nhom
nganh hang nhu san xuat nuéc mam, rugu, buin banh, nhiing chd nha hang, quan én nhé va nhing
ngudi ché bién thuc pham nho & khac vé tdm quan trong cda vé sinh va an toan thuc pham. Dac
biét tai Ha Tinh, keo Cu do la mot dac san cta dia phuong, du an da ho trg tu van vé vé sinh an toan
thuc pham, gidi thiéu nhiing vat liéu déng géian toan va vé sinh téihon 120 cosé san xuat Cu dodo
phu n{rlam cht. M6 hinh nha xudng hgp vé sinh cling la mot trong nhitng hoat dong dugc Hoi lién
hiép phu nrdanh giala cé hiéu qua cao.Trén 200 doanh nghiép nit da dugc hé trg, tuvan trong viéc
lap ké hoach t6 chiic nha xudng hop vé sinh, bé trilai khu vuc sdn xuat, phat quang cay xung quanh
khu vuc san xuat, lang nén xi mang, lam ba rao, ké bé, luu tri nguyén liéu thé can than hon, dai
chudng trai chan nudira xakhu sanxuat.




- Hé tratructiép vétiép thi, xdy dung nhéan mdc, cdi thién bao bisén phdm
V&i muc tiéu dua san pham thuc pham do doanh nghiép nii san xuat ti€p can rong rai hon vai thi
trudng, du an da gilp truc ti€p mot s6 doanh nghiép vé cong tac tiép thi vi du xay dung néi dung,
théng tin quang cao, tuvan thanh l1ap cac diém ban hang, xay dung, thiét k& nhan mac, thuong hiéu
cho san pham. Bao bi sdn pham va cach déng géi cling la mét trong nhiing dich vu du an cung cap
va dugc ghi nhan la c6 tac déng tét, giup doanh nghiép xay dung dugc hinh anh t6t vé san pham
cliaminh, dac biét la d6ivai san pham keo Cu do Phong Nga, nudc mam Ky Anh.

- Chuong trinh chothué mdytrd gop
V&i mong mudn ho trg cho cac doanh nghiép ni cai thién co sé vat chat, ap dung ky thuat, cong
nghé mdi trong san xuat va ché bién, vgi nhiing nhém, doanh nghiép khéng di tiém nang dau tu
vao déi mGi may méc, cong nghé, du an da cé sang kién cho thué may trd gop. Hinh thic nay dugc
ap dung nhiéu véi cac doanh nghiép lam nudc mam (may xay ruoc), lam bun (may chéat nudc, may
dun bun, danh bot). Vai hinh thic trd gép hang thang (tra hét trong vong 30 thang cho méi thiét bi),
trén 40 doanh nghiép nit da c6 kha nang st dung thiét bi mai va san xuat theo cong nghé mdi, tiét
kiém thai gian va chi phisan xuat.

b. Lién kétvéi cdc chuong trinh tin dung:

Héilién hiép phu nl tinh, co quan chu tri thuc hién dy an cé thé manh vé tiép can cac nguén tin dung da
huy déng téng sé tién trén 1,7 ty déng cho 371 doanh nghiép nit, nhirg ngudi dugc tap huan vé vay vén
dé m& rong san xuat. Trong nhiing hoat déng tap hudn nay, ngan hang dua ra quy trinh va huéng dan vé
nghiép vy, tuy nhién, trong nhiéu trudng hop, cac quy trinh, thi tuc vay vén thudng rat kho va phuc tap
déi véi phu nir, vivay chuang trinh da gidp ho cung cap thong tin, hudng dan cach thic lam hé so, thi tuc
dé c6 thé dugc vay von.Vaingudn vén vay kip thai nay, nhiéu phu nitda cé thé cdithién nang luc sdn xuat,
kinh doanh, d8i méi trang thiét bi, m& rong san xuat tao thém viéc lam & dia phuong. Cac daon vi phdi hop
cung cap tin dung cho doanh nghiép nir tai 3 tinh bao gém: Ngan hang chinh sach xa héi, cac chuong
trinh viéclam, quy tin dung ctia Héi lién hiép phu nir, cdc dy an cia nha tai trg khac nhu SNV, Tam nhin thé
gidi, Chuong trinh Viét Bi.

c. Cdchoat déng xdy dung nédng luc cho Héi lién hiép phu nir cdc tinh du dn trong viéc cung cdp cdcdich
vuphdttrién doanh nghiép nganh chébién thucphdm:

Vi suhé trg cla du an, tai ca 3 tinh da xay dung dugc mét déi ngl gidng vién day dan kinh nghiém cé thé
tham gia hudng dan, gidang day vé ky thuat sdn xuat cac san pham thuc pham nhunuéc mam, banh trang,
banh cu da, keo lac. Véi sy ho trg ciia du an, mot bé tai liéu tap huan chi tiét va dé sirdung cling da dugc
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bién soan va xuat ban. Tai liéu nay da duoc Hoi lién hiép phu ni sir dung d€ ma nhiéu I6p dao tao, nhan
rong mo hinh cho cac dia phuong sau khidu an kétthac.

Nang luc to chirc, thanh [ap, hé trg cdc nhdm tuong hé ctia phu nitcling da dugc cai thién ro rét, thé hién &
kha nang ctia Hoi lién hiép phu nirtinh va huyén trong viéc quan ly tét cac nhém tuong hoé va nhan rong
mo hinh nhom sang céac dia ban khong thuéc pham vi hoat déng clia du an. Tir 80 nhém tuang hé vai
1.886 doanh nghiép ni khi két thuc du én (2007), d@én nay da cé trén 110 nhom véi téng s6 thanh vién
tham gia la 2.500. Cac chuong trinh tap huan va theo déi vé “cach thuc t6 chic va hé trg cac nhém tuang
hé” da dugc Hoi lién hiép phu nir tinh quan tam va dua vao chuang trinh céng tac thudng xuyén, cé
nhing ndidung da dugc bé trikinh phithuc hién.

Cang trong khuén khé clia du én, 3 tinh da thanh lap dugc Trung tdam nguédn luc néng thén, dit tai
Trung tam day nghé ctia Héi lién hiép phu nit tinh. Tai Ha Tinh, trung tam nguén luc néng thon da di vao
hoat dong tirthang 3 nam 2006. Tiép tuc sirdung cdng cu c6 thé manh tirdu an nhu cac tai liéu tap huan
vé ky thuat san xuat, ché bién thuc pham, chuong trinh huéng dan vé tiép can thi trudng, an toan vé sinh
thuc pham, trung tdm da trién khai dugc thém nhiéu hoat déng dao tao cho nhiéu phu nit & cac huyén
chua dugc tham gia du an. Trung tdm ciing da gidi thiéu va trién lam cac may ché bién thuc phdm dén
nhiéu dia phuong va doanh nghiép, co sé san xuat kinh doanh trong tinh. Nang luc hoat déng cuia trung
tam hién nay, véi viéc strdung cac san pham ky thuat ctia du an, ké thita cach lam, cach ti€p can ctia du an
trong viéc hé trg cho cadc doanh nghiép nitla mét trong nhirng minh chiing cu thé va ré rang cho thay tinh
bén ving ctiaduan vanangluc ctaHoilién hiép phuniitinh.

Hép 1. Hoat déng ciia nhém nuéc mam Ky Ninh, huyén Ky Anh

Trong nhiéu nhom tuong hé dugc thanh 1ap trong thai gian du an thuc hién tai tinh, nhom
nudc mam Ky Anh la mét trong nhirng nhom duy tri hoat déng va phat trién t6t. Khi thanh
lap, nhom c6 23 thanh vién, trong d6 ¢4 20 phu nir, san xuat nudc mam theo phuong phép c6
truyén vai quy mo nho 1é tai ho gia dinh. Khi tham gia nhém tuong hé, cac thanh vién da
dugc tap huan vé ky thuat lam nuéc mam. Chuyén gia tu van da dén hudng dan truc tiép tai
mot s6 co s& lam nudc mam dé hudng dan cho tiing nhém nhé. Cac doanh nghiép nay dugc
gidi thiéu ky thuat méinhuhé thong loc, uép dao chugp ca, ty & mudi cho tiing loai ca..Véiky
thuat mai, nuéc mam loai Il va loai lll c6 chat lugng tot hon. Cling nha vao ky thuat mdi,
nhirng ngudi san xudt nuéc mam hién nay da c6 san pham tot hon vé mau sac va mui vi ctia
nudc mam vai thai gian bao quan lau hon. Nudc mam loai Il bay gid da cé thé bao quan va sur
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Métsé baihockinh nghiém cia dudn UNIDO’

- Vé dp dung c6ng nghé mdi, thay doi cdch ché bién san phdm theo ky thudt méi
Day la métviéclam kho, doi héi thai gian va né luc rat1én cda du an dé dat két qua nhumong doi. Bi
quyét thanh cong & day chinh la xtc tién viéc ho trg sau dao tao cang nhiéu cang tét. Néu du an chi
*  Baihockinh nghiém dugc rit ra tir bdo cdo danh gia du an, phéng van nhan vién clia cac don vi thuc hién du én
va cac doi tuong hudng lgi
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dung lai & t6 chuc tap hudn, cung cap tai liéu thi khd nang dp dung vao thuc té sé rat han ché.
Nguyén nhan la do cac doanh nghiép do phu nit lam cht/diéu hanh thudng & quy mé nho va rat
nhd, vén dau tu it nén kha nang dau tu thay déi cong nghé, ky thuat san xuat ciing han ché. Bén
canh d¢, tam ly ngai thay d6i ctia chi em cling la mét rao can rat 1én. Qua trinh thuc hién du an cho
thay, phai mat khodng thai gian kha lau, phu nirméi tin va thay dugc su can thiét phai thay déi vé ky
thuat ché bién. Vi vay, viéc trién khai tu van truc ti€p cho tiing mat hang theo céach tu van ky thuat
dén tan co sG san xuat va truc ti€p thao tac dé chi em“thady va tin”la rat can thiét. Ngoaira, viéc trién
khai mé hinh trinh dién vé cach lam méi cling la mot phuong phép hay, rat hiéu qua dé thuyét phuc
chi em. Ngay ca khi da tin vao kha nang cai thién chat lugng san pham, nhiéu phu ni ciing lung
tung trong viéc quyét dinh thay déi hodc té chic lai sdn xuat. Nhiéu trudng hap, chiem khéng da tu
tin vao ban than d€ manh dan dau tu thay déi cong nghé, mé rong san xuat. Trong nhiéu trudng
hap, nhém phai van déng chéng va gia dinh cla cac thanh vién dé tim su déng thuan, hé trg (kinh
nghiép ttrnhém lam ban, thué mua may xay bot).

Viéc dao tao va st dung hiru hiéu doi ngli chuyén gia tuvan, ca chuyén gia quéc gia va chuyén gia &
dia phuong lam c6ng tac ho trg cho cac doanh nghiép nit trong ca qua trinh 4p dung cong nghé
mdi cling lamét bi quyét thanh cong clia hoat déng nay.

Duytrikhdndng canhtranh cda cdc co'sésdan xudt nhé do phu nitlam chd/diéu hanh

Trong hoat dong gidi thiéu cac sdn pham thiét bi mai, duan kha lo ngaivé kha nang canh tranh giira
cac o s& san xuat nhoé clia cdc nhom phu nitva cac doanh nghiép/co s& san xuat 16n trén dia ban.
Cac doanh nghiép/ca s& quy mé 1én hon thudng cé tiém luc tét vé tai chinh, ky thuat, hiéu biét,
nhan thuc,... va nhanh chéng nhan thay co héi tét trong viéc dau tu vao cac san pham, thiét bi mai.
Ho nhanh chéng quyét dinh ap dung va két qua 1a ho c6 thé chiém linh thém thi phan, thu hat thém
khach hang cta cac cdc doanh nghiép/ca s& nhé do phu nirlam chd. Trong cuéc canh tranh khéng
can stic nay, mot s6 nhém tuong hé ctia phu nitda roi vao tinh thé hét stiic khé khan nhutruéng hap
nhom lam bun & Thach Ha (Ha Tinh), 22 ca s& lam bun do phu nirlam ch dang bi canh tranh béi
moétdoanh nghiép dau tu may méc hoan chinh véi sé von téi 120 triéu dong.

Tham quan hoc hdi cdc mé hinh san xudt ciing la mét hoat déng hiéu qua déivéinhiéu doanh nghiép ni.

Ditham quan cac mé hinh & cac dia ban khac da gitdip cho cac chi cé thém kinh nghiém vé ky thuat,
phuang phéap té chiic quan ly san xuat, tim hiéu thitrusng...

M@t yéu té quan trong anh hudng dén thanh céng cda du dn la do nhén duoc suting hé va hé tro tich
cucctachinh quyén dia phuong.




Nguyén nhanla duan da thu hit dugc suquan tam ctia can bo lanh dao xa, gidi thiéu cho ho thay rd
nhing Igi ich ma du an dem lai, m&i can bo xa truc ti€p tham gia vao moét sé hoat dong nhu tap
huan, hdithao...

Mét thanh céng ma nhiéu chj em tham gia du dn dé cap téi la su thay déi vé binh ddng gidi trong gia
dinh, thay déinhiing tdp qudn cia céng déng, ...

Du an da mai chong clia cac thanh vién tham gia vao mot sé hoat ddng nhém nhu tap huan, hoi
hop,... Théng qua d6, nhan thic ciia ngudi chdng vé binh dang gidi dugc nang cao, ho hiéu dugc
nhing lgi ich khi ngudi vo tham gia vao hoat dong kinh té tao thu nhap ciing nhu tham gia hoat
déng nhom tuong hé, tir dé da ang ho, tao diéu kién dé phu nir tham gia. Nhiéu ngudi chong da
dam nhiém thém cac cdng viéc gia dinh nhu tréng con, ndi trg,... dé phu nit c6 thai gian tham gia
nhom tuang ho.

Mét khac, do tham gia hoat ddng nhom, cac thanh vién da thay déi trong nhan thic, trong hanh vi,
ho chia sé, hé trg nhau tot hon trudc rat nhiéu, tir d6 cling tao ra nhirg anh hudng lan tda téi ngudi
than, hang xom,...vatdica cong déng

Nhiing han ché can ratkinh nghiém

Tac dong ctia du an & cap qudc gia la rat han ché. Nguyén nhan do du an chi trién khai & cap dia
phuong (tinh), mat khac lai chua c6 hoat dong quang ba, tuyén truyén rong rai nén chinhiing dia
phuang truc ti€p tham gia du an mdi biét. Thi€u sét nay co thé gay nén nhiéu lang phi vi cac dia
phuang khac cling c6 nhu cau trién khai cac hoat ddng tuong tu, nhung lai khéng tan dung dugc
nhiing két qua, kinh nghiém ratratirduan (srdung gido trinh dao tao, ap dung cach thuc trién khai
duan, chiasékythuatsanxuat,...)

Mot kinh nghiém khi xay dung nhom tuong hé la can lua chon nhirng nguai c6 tinh cong déng, cdi
md&, chia sé cao lam lanh dao nhém. Néu nhiing thanh vién nay vi Igi ich ca nhan, cuc b6 sé anh
hudng |6n dén hoat dong cianhom, tham chicé thé phavd, lam tan ranhém.

6.IFAD - GTZ - Du an Cai thién sutham gia thi truéng cho nguci nghéo Ha Tinh (IMPP)

Du an "Cai thién su tham gia thi trudng cho ngudi nghéo tinh Ha Tinh" la du an dugc thuc hién véinguén
vén vay clia Quy phat trién ndbng nghiép quéc té (IFAD) va su hé trg ky thuat ciia GTZ, do Uy Ban Nhan dan
tinh Ha Tinh thuc hién. Du an huéng dén muc tiéu ho trg cho ngudi nghéo c6 thé tiép can dugc va tham
gia vao cac loai thi trudng tai Ha Tinh. Nhdom muc tiéu ctia du an la nhimg hé nghéo thiéu von, thiéu viéc
lam, nhém phu nir va nam gidi, ho gia dinh c6 tiém nang phat trién san xuat kinh doanh va giup ho tiing
budc m& rong va phat trién kinh doanh. Du an dugc trién khai tai 50 xa nghéo thudc 8 huyén cda tinh. Du
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an dugc thuc hién tirnam 2007 dén nam 2012.
Chiénlugccanthiép ciaduan
a.Hé trocohéithitruéng cdp xa:

Hoat dong clia hgp phan ho trg co hoi thi trudng cap xa dugc thuc hién tuong déi da dang va theo nguyén
tac tiép can téng thé. Theo cach lam nay, tiing xa sé chi dong tién hanh nghién cru va "lap ké hoach co hoi
thi truong cap xa" (CMOP). Vi su hé trg ky thuat clia du an, cac I6p tap hudn vé nang cao nang luc thi
trudng, nhan thic thi trudng, khai su kinh doanh, lién két thi trudng,... dugc té chiic cho chinh quyén dia
phuong, cac ban nganh lién quan va nhitng doanh nhan tiém nang. Cac thanh vién ctia hoi phu ni xa va
nhom phu nir san xuat, kinh doanh, doanh nghiép do phu nit lam ch( da tham gia ngay tu giai doan dau
clia qua trinh 1ap ké hoach. Trén ca s3 "ké& hoach co héi thi trudng cdp xa", cac ca nhan, hd gia dinh, t6 hop
tac, doanh nghiép viia va nhé tai dia ban, cdp xa hoac huyén c6 thé xay dung dé xuat véi cac'y tudng co
hoithitrudng” vaxin hé trotirduan. Duan xay dung tiéu chi dé danh gia, luachon mét sé dé xuat totvé"y
tudng co hoi thi trudng" dé hé trg thuc hién. Khoéng chi cé nhitng doanh nghiép vira va nhd, cac co s&san
xuat kinh doanh nhé, ca nhan cac ti€éu thuang, phu nit, cac té hop tac cling c6 co hodi va dugc tham gia dé
xuat y tudng dé xin ho trg. Nhu vay, cling véi qua trinh xay dung ké hoach, lua chon y tudng co hoi thi
trudng sé giup tang cudng nang luc va hiéu biét vé thi trudng, méi lién két thi trudng va co hoi phat trién
cho chinh quyén, cac doanh nhan, phu nir va nam giéi, ho gia dinh. Qua trinh nay da gitp cho nguai dan
trong xa chu déng tim hiéu va phat huy sang kién, y tuéng kinh doanh.

Cangtrén casd "ké hoach cohéithitruong cap xa", du an sé lua chon va hé trgmot sé hoat dong. Mot sé vi
du vé cac hoat ddng nham cai thién nang luc clia ngudi dan trong viéc san xuat néng nghiép nhu cdc mé
hinh san xuat mai, ky thuat vé chan nuoi, thay, thly san... da giup ngudi nghéo cai thién nang suat, nang
cao chat lugng san pham dé co thé ti€p can thi trudng tét hon. Cac hoat dong nay dugc can ci vao nhu
cauctacacnhomnganhnghé, té hop tacvahoptacxa.’

"Ké hoach co hdi thi truong cdp xa" cling la mot hoat ddéng ¢ y nghia doi véi chinh quyén va ngusi dan
trong xa trong viéc dan thay déi cach nghi theo cach tu duy huéng san xuat vé phia thi trudng, vé cach
lam, hoc hoi cach tu duy mdi va ap dung cach tiép can lay thi trudng lam dinh hudng trong san xuat va
cung capdichvu.

4

Hop tacxalamot phap nhan, c6 dang ky chinh thic, hoat déng theo luat hgp tac xa. Té hop tac, t6 sdn xudt la mot
nhém céc ca nhan c6 chung lai ich, lam cing nganh nghé san xuat kinh doanh. Véi viéc t6 chiic thanh mét nhém
hodct6 hgp tac, ho sé co loi han trong sdn xudt, vi du dé ti€p can dau vao, ban san pham, ti€p can théng tin tét hon...)
T6 hop tac dugc khuyén khich thanh 1ap & khu vuc ndng thédn nham phat trién san xuat va kinh doanh, hoat déng
clacactéhoptacduatrénthdathuanvacam két clia cdc ca nhan.
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b.Hé troviéclam, doanh nghiép vaphdt trién thitruong:

Mét trong nhiing céng cu quan trong clia hgp phan nay la "Quy phat trién kinh doanh va lién két thi
trudng". Chién lugc clia quy 1a nham xuc tién va hé trg cho viéc phat trién cac méi lién két thi trudng véi
nhiing doanh nghiép nhg, siéu nhé & dia phuong. Hinh thiic hd trg ciia quy bao gém ca truc tiép (thong
qua viéc thuc hién cadc hoat ddng hé trg cho cac doanh nghiép vira va nhd, t6 hgp tac) va gian ti€p (thong
qua cac hoat dong duogc thiét ké dé cai thién moi trudng xuc tién kinh doanh va thi trudng néi chung
trong toan tinh). Déi tugng dugc hé trogbao gém cac té hap tac, hap tac xa, doanh nghiép, ho gia dinh. Cac
hoat dong cu thé dugc hod trg gébm: thanh 1ap t6 hop tac, hé trg tha tuc thanh 1ap va dang ky doanh
nghiép, 1ap ké hoach kinh doanh, dang ky kinh doanh, ting dung chuyén giao cdng nghé va cai tién ky
thuat; thi€t k&€ mau ma san phdm, dang ky mau ma san pham, dang ky thuong hiéu, thiét ké Logo, théng
tin quang cao, tim kiém thi trudng va cac dich vu tuvan thi tuc phap ly khac.

V&i phuong phap hé trg nay, hang loat cac cau lac b, nhém sé thich, t6 hgp tac, hgp tac xa dugc hinh
thanh mdi va phat trién, trong d6 nhiéu cau lac bo, t6 hgp tac clia phu nit (do phu nit lam chu, ciing ¢6
nhom toan phu nirva cé nhom cé su pha trén cd nam gidi va phu nirnhung hau hétla phu nirva do phu nir
diéu hanh) hodc t6 hgp tac ma thanh vién da sé la phu ni. D6i v6i cdéc nhdm mai thanh lap, du an hé trg
xay dung nang luc quan ly clla nhém, tang cudng nang luc san xuat kinh doanh va dao tao vé lién két thi
trudng cho cacthanh vién, vidu nhom nudilon &xa Khanh Loc, nhém cay canh, t6 hop tac nudi ga, té hop
tacnudilgn siéu nac, té hgp tac tréng nam tai cac xa khac.

VGi cach tiép can linh hoat, dua vao nhu cau va kha nang clia tiing nhém, du an da da dang héa cac hinh
thiic ho trg cho cac nhém nganh nghé, hop tac xa va doanh nghiép. Nhiéu mé hinh hop tac xa véi su hd
trg clia du an da cai thién dugc hoat déng, ma rong thi trudng, cai ti€n mau ma san pham, quy cach déng
g6i san pham, nha d6 phat trién san xuat kinh doanh, giai quyét cong an viéc lam cho nhiéu ngudi nghéo
trén dia ban.Dién hinh 1a sdn phdm ctia mét s6 HTX nhu hgp tac xa rugu Khanh Loc, nudc mdm Thach Lac,
gao CamThanh,...Day déu la nhiing hop tac xa ctia phu nit. Nhimng hgp tac xa nay da dugc dang ky chinh
thuc, lathanhvién cta Lién minh Hop tac xa tinh, cac xa vién ctia hgp tac xa déu la phu n.

c. Tindung tiétkiémphunir:

Tin dung tiét kiém phu nitla mot hop phan riéng ctia du éan. Phu nirtham gia la thanh vién ctia cdéc nhém
gui ti€t kiém, t6 chiic cac cudc hop binh xét vay vén cho cac thanh vién. Cho dén nay, da c6 282 nhém tin
dung tiét kiém phu nir di vao hoat ddng vai gan 2.000 thanh vién tham gia. Khitham gia sinh hoat nhom,
chi em phu ni{r dugc ndng cao nang luc trong viéc st dung hiéu qua nguén von va thuc su lam cha dong
vén ma minh vay. Nhirng ngudi tham gia vay vén déu dugc tuvan dé st dung dong vén hiéu qua, Vén vay
chtyéu dugc st dung dé dau tu chan nudi va kinh doanh dich vu. Cac hoat déng tap huan vé quan ly chi
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tiéu, 1ap ké hoach kinh doanh, xay dung y tudng kinh doanh, ti€p can thi trudng cling dugc t6 chic cho
cacnhom phu nirtiét kiémtin dung.

d.Hé troviéclamvadao tao nghé:

H6 tro viéc lam va dao tao nghé la mét mang hoat dong quan trong, vai s6 lugng phu nir dugc hudng loi
kha cao.Cachtiép can claduanlahd trg daotao nghé théng qua cac hop tacxéa va té hop tac, st dung cac
don vi nay la dan vi dao tao nghé cho nguai nghéo, phu nit va tao viéc lam cho ho sau hoc nghé. Nhiing
giang vién day cac I6p day nghé nay thudng la gido vién clia cac trung tam dao tao nghé, hoac cac chuyén
gia, nhitng nghé nhan, nhimng ngugi cé kinh nghiém va kién thuic thuc tién lau nam trong san xuat, kinh
doanh. Mét s6 dién hinh vé hd trg dao tao nghé nhu nghé dan chiéu tre tai HTX may chiéu, san xuat
huong, dao tao nghé may tre dan,...thu hit phan Ién thanh vién tham gia la phu n(r.

e.Xdy dung ndng lucnghién ciu thitruong, ndng luc cung cdp dich vu phdt trién kinh doanh:

Trong 2 nam dau thuc hién, du an tap trung xay dung mang luéi cung cap dich vu phat trién kinh doanh
(BDS) va nang cao nang luc cung cap dich vu cGia mang lugi nay. Mang lugi cung cap dich vu phat trién kinh
doanh bao gém cac co quan nha nudc, cac té chiic quan chiing, cac té chiic xa hoi dan su (cdng doan, hiép
héi kinh doanh), cac trung tdm, don vi cung cap dich vu nhu khuyén néng khuyén lam, dao tao nghé, dich
vu viéc lam (truc thudc cac té chiic nhu S& lao dong, thuang binh, xa héi, Hoi lién hiép phu nir, Doan thanh
nién), dich vu thuong mai, tuvan phap ly, tu van két néi thi truong... Viéc I6ng ghép gidi dugc thuc hién tich
cuc trong giai doan nay vaéi su tham gia ctia Hoi lién hiép phu ni tinh. Cac I6p tap hudn vé binh dang qidi,
phan tich gidiva cung cap théng tin trén ca s& gidi dugc t6 chic cho cac ban nganh va don vi lién quan. Hoi
lién hiép phu nirtinh da truc tiép tham gia va huéng dan 16ng ghép gidi trong mét s6 hoat déng thi diém
vé xay dung nang luc cho cac nha cung cap dich vu vi du nhuviéc té chiic san giao dich viéc lam (phéi hop
V@i trung tam gidi thiéu viéc lam), t6 chiic cac hoi thdo hudng dan viéc thanh lap doanh nghiép, cac té hop
tac va hgp tac xa. Ngoai cac hoat ddng tap huan vé gidi, Hoi lién hiép phu nitinh da hé tro thuc hién léng
ghép gidi thong qua viéc tham gia vao toan bd qua trinh tir khau chuan bi dén khau té chiic cac su kién. Vi
du, cr cac chuyén gia vé gidi ctia Héi lién hiép phu ni tinh phéi hgp véi Ban té chiic Hoi chg thuang mai
cap tinh, cing véi S& Cong Thuong cda tinh thiét ké cac ndi dung hoat déng dam bao su tham gia hop ly
cla cacdoanh nghiép nir, 16ng ghép cachoat ddng riéng nhu dién dan cho doanh nghiép nir.

Viéc chuyén giao ky nang, hudng dan vé phan tich thi trudng, phan tich chubi gia tri nganh hang (lac, thit
Ign), khai su kinh doanh, danh gia nhanh thi trudng, ndng cao nhan thic thi trudng, ndm bat nhu cau clia
doanh nghiép va tuvan cho cacdoanh nghiép vita va nhé cling da dugc tich cuc trién khai trong giai doan
nay.Vaisuhd trg cliadu an, Cau lac bd doanh nghiép nir ctia moét s6 huyén da dugc thanh lap va dugc xay
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dung nang luché trg cho cdc doanh nhan nirva té hgp tac clia phu nittai dia ban. Cac cau lacbd nirdoanh
nhan va héi déng doanh nhan nit ctia tinh la nhitng don vi tham gia va hudng Igi tir hgp phan nay. Hoi
déng doanh nhan nir cap tinh da dugc thanh 1ap ti trudc va da di vao hoat déng. Vai suho trg clia du én,
H6i déng doanh nhan nir cap huyén dugc thanh lap vai vai tro dan dat ctia Hoéi lién hiép phu nit huyén.
Hoat déng cla hdi ddong doanh nhan nit & cap huyén rat khac nhau vé quy mé va hinh thiic hoat dong.
Nhin chung, chiic ndng chinh ctia Héi dong la tu van vé kinh doanh, quan ly doanh nghiép, gitp doanh
nghiép tiép can ngudn vén tin dung, thdng tin thi trudng, co hoi kinh doanh cho phu nit. 3 dia ban nong
thon ciatinh HaTinh, khong c6 nhiéu doanh nghiép do phu nitlam chd, tuy nhién Héi dong nay cé vai tro
ratquan trong trong viéc phat huy cac titm nang ctia phu nilam kinh doanh.Véi hoat déng cia héidong,
nhiéu phu nit néng thon da cé co hdi ti€p xuc, tham gia cac su kién dugc t6 chiic bi nhiéu du an khéac
nhau, tham gia tdp huan, tham quan vatiép can théng tin.

Hép 2. Cau chuyén dién hinh vé hgp tac xa san xuat rugu Khanh Léc

Tién than clia hop tac xa la té hop tac ctia phu nir dugce thanh 1ap vao ndam 2006 véi su hé tro
cta du an UNIDO do Hdi lién hiép phu nirtinh trién khai. Khi thanh 1ap, t6 hop tac c6 trén 10
thanh vién déu la phu nixa Khanh 16¢, huyén Can 16c. Khanh 16¢c la xa cé nghé san xuat rugu
gao ti lau doi nhung cac ho gia dinh thudng san xuat véi quy mé nhé tai tiing ho gia dinh.
Qua trinh hinh thanh t6 hop tac gap kha nhiéu khoé khan va dugc su ho trg ctia du an UNIDO
doHéilién hiép phirtinh thuc hién. Mot trong nhiing khé khan I6n nhat 1a viéc cac chi phuni
& xa chua tin tudng va mong mudn tham gia thanh 1ap t6 hgp tac. Mot sé chi mong mudn
tham gia nhung khéng cé tién dé dong gop ban dau.Véi suhéd trg ctia du an, té hgp tac duoc
hinh thanh va di vao hoat déng t6t, cac thanh vién trong t6 ciing san xuat va ban san pham.
Khi du an két thuc, t6 hgp tac da dugc du an Nang cao hiéu qua thitrudng (IMPP) ctia Ha tinh
ti€p tuc hé trg. TUmo hinh té hgp tac trudc day, nhém da dang ky thanh 1ap hgp tacxa Khanh
|6¢ v6i trén 30 xa vién déu la phu nit. TU nam 2008 dén nay, hgp tac xa da nhan dugc nhiéu hd
trg vé dich vu phat trién kinh doanh tirdu an. Nhiing dich vu nay bao gém hé trg phap ly, tim
hi€u va lam cac thu tuc dang ky thanh lap hop tac, xay dung quy ché xa vién, cac quy ché néi
b6 vé ché do lam viéc, phuc Igi clia xa vién. Ngoai ra, du an con ho trg hgp tac xa trong viéc
xay dung, thiét k& nhan mac san pham, mau ma dong chai, ti€p thi san pham dén cac héichg,
céc siéu thi trong thanh phé. DE cai thién chat luong, tiéu chuan vé vé sinh an toan thuc
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pham, hop tac xa con dugc du an hé trg vé ky thuat san xuat rugu do tuvan cda duan mai. Véi
su hé trg tuang doi toan dién ti du an vé cac dich vu phat trién kinh doanh, ti€p can thi
trudng, hgp tac xa da dan ma rong dugc quy mo san xuat, thu nhap cda xa vién 6n dinh &
muc 1 dén 2 triéu déng/ thang. Viéc ma rong quy mé san xuat rugu con gilp chi em co6 san
pham phu sau rugu dé chan nudi lgn. Thu nhap tir nudi lon ciing l1a ngudn thu én dinh dam
bao cudc séng cho nhiéu ho gia dinh cia xa vién. Trong tuong lai, hgp tac xa du kién sé ma
rdng nganh hang kinh doanh nhu kinh doanh nha hang. Day la mét trong nhiing dién hinh
thanh cong vé mé hinh té hgp tac ctiaphunirdtinh HaTinh.

(Phdng vdn chi Nguyén Thi Hdng, chd nhiém hgp tdc xd)

Baihockinhnghiém tirdu'dn Caithién sutham gia thitruong cho ngudinghéo dHa Tinh

Du an cai thién thi trudng cho ngudi nghéo tinh Ha Tinh khéng dat muc tiéu hudng t6i phat trién riéng
nhém doanh nghiép ni. Tuy nhién, trong qua trinh trién khai, du an da thu hat su tham gia tich cuc cda
Héi lién hiép phu nirtinh véi vai tro tu van, huéng dan va cung thuc hién vé 16ng ghép gidi trong cac hoat
doéng ctiaduan. Mot diém rat thuan lgila Héi lién hiép phu nirtinh da thuc hién chuong trinh do UNIDO tai
tro vé phat trién doanh nghiép cho phu nii trong linh vuc ché bién thuc pham & Mién Trung, nhd dé, Hoi
c6 kinh nghiém va nang luc tét trong viéc huéng dan 16ng ghép gidi va dp dung nhimng bai hoc thuc tién
vao qua trinh phat trién doanh nghiép va t6 hop tac ctia phu ni. Ciing vi vay, cong tac léng ghép gidi, dao
tao vé phat trién kinh doanh cho phu nir, thanh 1ap va hé trg cac té hgp tac ctia phu nit dugce thuc hién kha
tétaduan nay.

Céc bai hoc chinh rdt ra ti dy an nay xoay quanh viéc thanh [ap va nang cao nang luc clia cac cau lac bo
doanh nhan nirtai cdp huyén. Nhiing cau lacbd nay tré thanh dau mai tai cdp huyén dé hé trg phu nitkhéi
su kinh doanh va phat trién san xuat. Cac cau lac bo nay dan dan phat trién thanh cac té hgp tac ciia phu
n, c6 kha nang tao méi lién két chat ché gitta cac thanh vién cda t6 hop tac, dong thai khuyén khich ho
cung nhaulam viéc dé c6 hiéu qua san xuat tét hon. Tuy nhién, phu nir thudng gilt quy mé san xudt nhé do
ho khéng tutinma rong san xuat hodc chuyén déi hinh thiic (vidu tirté hop taclén hgp tacxa, hodc thanh
lap doanh nghiép...). Do quy mé san xudt clia cac té hgp tac ciia phu nirrat nho, san pham don gian, hoat
déng cta cac thanh vién cac té hagp tac van thudc khu vuc phi chinh thic nén kho tim dugc hinh thic hé
tro phat trién kinh doanh pht hgp. Trong khi cac dich vu c6 sén ma du én thiét ké va cung cap thudng lahd
trg dang ky kinh doanh, tu van dau tu, théng tin.. la nhimng dich vu pht hgp cho cac doanh nghiép trong
khuvuc chinh thdchon la khu vuc phichinh thic.
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7.Trung uong Hoi lién hiép phu nit Viéet Nam - Du an Nang cao nang luc cho doanh

nhannir

Du an dugc Chinh ph( Viét Nam phé duyét vao thang 9/2004 va chinh thic dugc trién khai thuc hién tur
nam 2005 dén nam 2009 vai su ho trg ky thuat cta cac déi tac Ha Lan gom Trudng Quan ly Maastricht
(MsM) vaVién Nghién cttu Xa hoi (ISS) la nhiting déi tac chinh.

Muc tiéu téng thé nhdm nang cao vi thé cho phu nirViét Nam, ma truéc mat 1a nang cao vi thé cho nhém
phu nirdang lam viéc trong khu vuc tu nhan. Du an hé trg nang cao binh dang gidi trong khu vuc tunhan,
hé trgtao ca héi viéc lam, xoa déi giam nghéo va dam bao viéc phan phdi thu nhap cong bang hon trong
khuvucnay.

Dudantaptrungvao cachoatddngchinh nhusau:

Dao tao va nang cao nang luc cho cac déi tac: Chuong trinh dao tao trinh dé cr nhan, thac sy cho
can bo Trudng dao tao phu nit Trung uong; Chuong trinh dao tao cho nit giam déc doanh nghiép,
can bo hoi phu nit tinh va huyén vé nang cao nang luc canh tranh cho doanh nghiép nhd, doanh
nghiép do phuntlam chu.

Nang cao nang luc nghién ctiu va xay dung chinh sach gom: Nang cao ky nang nghién ctiu cho can
bé cla Trung tdm Nghién cttu Phu nir clia Trudng dao tao phu nit trung uong va can bo moét sé
ban/don vi thudc Trung uang Hoi; hé trg xay dung Luat binh dang gidi trong linh vuc kinh té; danh
gia tdc dong cla cac chd truong, chinh sdch ctia Nha nudc va Hoéi Lién hiép Phu nirViét Nam vé hd
trg phat trién doanh nghiép nho; danh gia tac dong du kién cla cac quy dinh vé binh déng gidi
trong linh vuckinh té clialuat binh dang gidi.

Cung cap cacdich vu phattrién kinh doanh (BDS) bao gém dao tao vé quan ly, luat phap chinh sach,
ky thuat... cho doanh nhan ni; cac hoat dong van déng chinh sach nham hé trg doanh nghiép n;
ho trg ti€p can thi trudng; budc dau xay dung mang lugi thong tin vé dich vu phat trién kinh doanh
(BDS) va cacloai hinh dich vu phat trién kinh doanh khac.

Du an hoat déng trén pham vi tuang déi rong, tai nhiéu tinh va thu hat su tham gia ctia nhiéu cap, nhiéu
nganh khacnhau.

a.Hé trodao tao ndng cao ning lucvaxdy dung chinh sdch:

Vi hai linh vuc nay, du an thuc hién véi cac déi tac chinh la Trung uong Hoi lién hiép phu nirViét Nam.
Nhiéu hoat dong & tam vi mé dugc trién khai nhu: td chiic hoi thao dinh hudng hoat dong hé trg phat
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trién doanh nghiép ni ctia Héi Lién hiép Phu nirViét Nam giai doan 2008-2012; trién khai mot s6 dé tai
nghién ctu, t6 chiic nhiéu hdi thao, toa dam, ra soat, danh gia binh dang gidi trong cac van ban quy pham
phap luat vé kinh té va doanh nghiép. Cac dan vi huéng Igi chinh ctia cac khoa tap huan nay la Ban phat
trién kinh té&, Ban luat phap va chinh sach thudc Trung uong Hoi lién hiép phu ni, trung tdm Phu nit va
Phat trién. Cac cudc héithao va tap huan da thu hat sutham gia ctia lanh dao va cac chuyén vién chi ch6t
ctaHaoilién hiép phundtrén40tinh.

b.Dichvu hé trophdttrién kinh doanh:

Du an da tap trung vao mét s6 loai hinh dich vu phat trién kinh doanh phu hgp va cé thé phat huy thé
manh cting nhu nang luc hién c6 ctia can bé Hoi nhu dao tao doanh nhan ni, van déng chinh sach, hé trg
doanh nhan nirgidithiéu sdn pham, xuc tién thuong mai, thong tin...

Dao tao co ban la loai hinh dich vu phét trién kinh doanh (BDS) phé bién nhat do can b Hoi lién hiép phu
nir & dia phuong thuc hién, la dao tao ngan han ti 3-5 ngay, ap dung phan 16n cho déi tugng kinh doanh
ho gia dinh, doanh nghiép nhé va cuc nhé. Can bo Héi lién hiép phu nir cap tinh/huyén dugc dao tao dé ¢
thé tutin thuc hién cac loai hinh dao tao nay.Vé chat lugng, nhin chung cac I6p dao tao dap tiing dugc nhu
cau clia hoc vién, tuy nhién van can cai tién thém vé chat lugng tai liéu dao tao (vé d6 chinh xac ctia thong
tin cng nhu su phu hgp vdi ting doi tugng phu nir kinh doanh trong cac linh vuc khac nhau). Cac khoa
dao tao nay dugc thuc hién tai 25 tinh. Téng s6 c6 3.658 khda dao tao dugc to chuic tai 24 trong s6 37 tinh,
dugc td chic cho 308.412 lugt doanh nhan nir. Cac khéa tap huan tap trung vao nhirg néi dung chinh
nhukién thickinh doanh, ky nang va kién thic marketing, du an kha thi, lap ké hoach san xuatkinh doanh,
quan ly va phat trién thuang hiéu, ndng cao tinh canh tranh va hoi nhap kinh té. Lién quan dén van dé phat
trién mang lugi doanh nhan, 401 cau lac bé va nhém doanh nhan nit dugc thanh 1ap tai 23 tinh/thanh véi
s8 luogng thanh vién la 10.082. V&i cach ti€p can ldy dao tao nang cao nang luc lam trong tadm va thi diém
cac hinh thic dich vu phat trién kinh doanh, du an da thu dugc nhirng thanh céng dang ké.

Mét sé khoa dao tao nang cao dugc té chuc tai 18 tinh/ thanh phd, gom cac chuyén dé sau: Hoi nhap kinh
té quoc té&/ WTO, ky nang thuong thuyét, ky nang lanh dao, phan tich tai chinh doanh nghiép, ké toan
may va kiém toan, marketing, thuong hiéu, quan ly nguén nhan luc, quén ly tai chinh, thuong mai dién tu,
thi€t ké va cai ti€én mau ma san pham, céng nghé théng tin, tham du héi chg cé hiéu qua, giao ti€p va dam
phan c6 hiéu qua, dam phan va ky két hgp dong kinh doanh, phong céach lanh dao hién dai, van héa
doanh nghiép, chinh sach thué va huéng dan bao cao tai chinh, van héa tng xt trong kinh doanh, kinh
doanhnhahangkhéchsan.
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Lién quan téi vdn dé tiép can tin dung, sau 5 nam, téng s6 vén ho trg cho doanh nghiép nit tai 23
tinh/thanh phé xap xi 1.500 ti @6ng cho 355.788 doanh nghiép nitvay, trong d6 2 dia phuong c6 sé vén hd
trg trén 500 ty dong la Nghé An va Hai Duong. Nguon tin dung do Ngan hang thuong mai cung cap va du
andalamviécvaingan hang, thuxép dé phu niico thé co cahoivatiép can tét hon déivéitin dung.

Hé trotiép can thitruéng

Trong linh vuc thi trudng, théng tin va cdng nghé, nhiéu hoat déng da dugc xuc tién nhu té chiic hdi chg,
tham quan giao luu, trung bay gidi thiéu san pham, dao tao tin hoc, cung cdp théng tin. Mac du con rat
kho khan, nhung mét s6 dia phuong da c6 gdng cung cap thong tin lién quan dén phat trién doanh
nghiép cho cac doanh nhan nirthéng qua sinh hoat cau lac bo, ban tin hodc chuyén trang vé phat trién
doanh nghiép n{t, bién soan danh bacaulacbé doanh nhannd...

Vé phét trién mang luéi doanh nhan, 23 tinh/thanh da thanh 1ap dugc 401 cau lac bd va nhém doanh

nghiép nirvsi 10.082 thanh vién.

Ngoaira, duéan con thuchién cachoat dong ho trgtiép can thitrudng, gom:

- T6 chiic hodc phéi hgp véi mét s6 nganh hitu quan té chiic hdi chg/ hoat ddng gidi thiéu san pham
cladoanh nghiép nir

- T6 chic cac hoat dong xuc tién thuong mai, gidi thiéu san pham nhan dip tai cac tinh/ thanh Hoi t6
chucdaihoiphuntrctatinh

- Raméat dia CD gidi thiéu san phdm doanh nghiép ni (ThéiBinh)

- H6 trg dang ky va ramat nhan hiéu san pham (Yén Bai,DaNang)

- Ho trg doanh nghiép tham dy hoi chg tai tinh (hdi chg xuan Viét- Trung, Lao Cai, Festival Tay Son -
Binh Dinh, Festival Hué); héi chg quéc gia (Hoi chgThuong mai Quéc té tai Giang Vo - Ha Noi)

- H6 trg giao luu két néi kinh doanh gitra Cau lac bé doanh nghiép nhé Thai Binh va HaTay i, Quang
NgaivabDaNang (bén canh do, cdc Caulacbé cé cohdi chia sé thong tin, trao déi kinh nghiém trong
kinh doanh va hoat déng Cau lac bé doanh nghiép nho). Du &n cling bién soan cuén danh ba cau
lac bd doanh nghiép quy mé nhé dé hd trg mang ludi kinh doanh gilta cac thanh vién clia caulacbd
vagilia cac caulacbd, dong thai cap nhat thudng xuyén cuén danh ba do.

Day la linh vuc hé trg mot sé tinh H6i méi chi thuc hién véi tinh chat thi diém va thuc su con 1a diém yéu
claHéi cling nhunhiéu té chiic hd trg phat trién doanh nghiép khac.
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Cung cdpthéngtin

- Ra mat Ban tin doanh nghiép nt nham cung cap théng tin vé luat phap, chinh sach lién quan dén
kinh doanh, théng tin vé moi trudng kinh doanh, van dé uu dai dau tu, cdc nguon tai chinh, tin
dung, quy trinh va thi tuc vay von,... chia xé kinh nghiém quan ly, 16i khuyén cho cac nha quan ly.
Bén canh d6, ciing hé trg xdy dung chuyén trang doanh nghiép nirtrong ban tin chung ctia tinh Héi
hay xay dung trang WEB. Tuy nhién can chu y nang cao chat lugng théng tin trong cac an pham
trén, théng tin can cap nhat, chinh xac va phu hgp hon dé dap tng tét hon nhu cau cia déi tugng
doanhnhann.

- Xay dung va cap nhat danh ba Cau lac bd doanh nghiép nho dé hé trg viéc két néi kinh doanh gitra
cacthanh vién trong Caulac b6 va gitra cac Cau lacbé véinhau (Nghé An, BacNinh...).

Tuvanthidiém

Mét s tinh/ thanh Héi va don vi da thuc hién thi diém hoat ddng nay nhu Nam Binh (tuvan tai Trung tam
Tuvan ctaTinh Hoi hodac nhém luu déng tuvan tai ca sé vé khai sukinh doanh, tiép can thitrudng, quanly
ngudn nhan luc, thué...),DaNang (tuvan tap thé theo cdc nhém vé cac chu dé phat trién nguén nhan luc,
thuang hiéu, ti€p can tin dung, khai sukinh doanh...), Trung tdm Phu nitva Phat trién (tu van dua trén nhu
cau ctiadoanh nhan nirduéidang hoidap vaténghogpvandé...)

c.Vandoéng, tdcdéng chinhsdch:

Mot trong nhiing hoat dong la d6i thoai chinh sach giltta doanh nhan nirva lanh dao ctia tinh/ thanh pho
va cac nganh hitu quan. Hoi lién hiép phu nir tinh da té chiic cac budi toa dam gita doanh nhan ni véi
lanh dao va dai dién mot sé co quan chiic nang trong tinh (S6 K& hoach-Dau tu, SGTai chinh, S& Lao dong-
TBXH, S& Cong Thuaong, S& Tai nguyén-Méi trudng, Hai quan, Ngan hang, Cuc thué,...)... Toa dam la noi
cac bén co thé trao déi truc ti€p va thang than vé cac van dé trong thuc tién, nhiing thuan lgi, khé khan,
tiém nang phat trién ctia doanh nghiép nir, dac biét cac van dé vé thué, mat bang kinh doanh, chinh sach
uu dai dau tu, chinh sdch xuat nhap khau, dao tao nghé, méi trudng chinh sach.

8. Héi lién hiép phu nir Thanh phé Hé Chi Minh - Mé hinh hé trg nhém phu nii kinh
doanhdich vu cho thuénhatro &thanh phé Hé ChiMinh.
Thanh phé H6 Chi Minh véi su phat trién s6i ddng clia cac doanh nghiép visa va nhd, cac khu cdng nghiép

tap trung, dich vu cho thué nha tro cho céng nhan va ngudi lao dong ngoai tinh da phat trién rat nhanh.
Nam bat nhu cau ctia xa héi va nhirng van dé xa héi phat sinh tir viéc thué nha tro ctia nguai lao dong, doi
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song clia ngudi lao ddng tai cac khu nha tro, Hoi lién hiép phu nitrthanh phé H6 Chi Minh da xay dung mé
hinh thanh 1ap va hé trg nhém phu nit kinh doanh dich vu cho thué nha tro. G thanh phé H6 Chi Minh,
nhitng ngudi cé nha, dat rong & khu vuc ven d6, gan khu cong nghiép thudng xay nha tro véi quy moé
khodng 5-7 phong, cho khodng 20-30 nguai thué nha thudng xuyén. Viéc kinh doanh nha tro thuong do
phu ni lam chd/diéu hanh. Hai lién hiép phu nitthanh phé da cé sang kién thanh 1ap Cau lac bo nitchu
nha tro nham hé trg nang cao nang luc quan ly, kinh doanh nha tro cho cac chi em va cling tir dé dua dich
vu cho thué nha tro vao né nép. Muc dich xa hon la huéng téi dich vu tét hon, méi trudng séng an toan va
lanh manh hon cho ngudilao déng thué nha, dacbiétlalao dong nt & cackhu cong nghiép ven dé.

Tuy tudng nay Hoi lién hiép phu nithanh phé, cac quan va phudng da nam bat sé lugng nguai cho thué
nhatro, thanh lap cau lac bo thi diém tai cac phudng, quan. Trung binh méi cau lac bé thu hat tir 10-15 chi
em cho thué nha tro sinh séng va kinh doanh trén cing moét dia ban dan cu. Chi em tham gia cau lac bo
dugc tap hudn vé quan ly dich vu nha tro, vé an ninh xa hoi, vé cac ky nang té chuc, tim hiéu nhu cau cia
khach hang. Cau lac bo dugc héi phu nit phudng, quan té chiic sinh hoat thudng xuyén (méithang 1 1an)
v&inhiéu chd dé khac nhau. Qua cac budi sinh hoat va trao déi tai nhiing dién dan nay, cac chichtnhatro
da dugc pho bién thong tin, truyén dat cac ky nang dé c6 thé hoat dong nhu mot“can bo xa hoi” tai cum
dan cu. Cac kién thiic vé phong chong ma tdy, mai dam, HIV/AIDs cho thanh nién dugc tuyén truyén dén
nhém nay nhu mét déi tugng trung gian dé cac chi phé bién lai cho khach hang thué nha tro thudng la
thanh nién tré lam viéc trong cackhu cong nghiép. Mot sé ndi dung vé an toan cho lao déng nirtai noilam
viéc, binh dang gisi dugc 16ng ghép vao cac budituyén truyén.

Khé khan 16n nhat ctia mé hinh hoat déng nay la lam thé nao dé cac chi chii nha tro c6 thé phd bién va
tuyén truyén nhiing néi dung, kién thiic dén khach hang cia ho. Héi phu nlt phudng, quan da van déng
cac chi theo phuang thic“cing lam’, kém cap, va té chuc cac cudc thi vé phuang phap va ky nang tuyén
truyén. Ngoai ramot sé cau lac b hoat ddng tot dugc hd trg cac trang thiét bi truyén thong nhu vé tuyén,
thiét bi nghe nhin dé céc chi s dung phuc vu ngudi thué nha, té chiic cac hoat ddng vui chai gidi trilanh
manh cho ngudi lao ddng thué nha, nhat la lao ddng nir sau gid lam viéc. Bay cling la hoat dong rat cd y
nghia d6i véi phu nit di cu tir cac tinh dén séng va lam viéc & thanh phé. Ngoai ra, nhiing chi chti nha tro
hoat dong tot trong linh vuc nay dugc hdi phu nir phudng, quan tao diéu kién ti€p can nguén vén tin
dung dé m&rdng nhatro, caithién diéu kién séng cho ngudi thué nha.

Trudc khi thuc hién mé hinh nay, dia ban cé nhiéu nha tro cho thué la nhing dia ban cé nhiéu phictap vé
cac van dé xa hoi. Chinh céac chi chli nha tro cling da chiu nhiéu rai ro trong qua trinh cho thué nha do
nhiing van dé nay nhu khach hang gay g6 danh nhau, tu tap cd bac tai nha tro, tinh trang mat trém... Khi
tham gia cau lac bd, dugc huéng dan, tap huan vé cach quan ly, chia sé kinh nghiém trong nhém, va dac
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biét la c6 su déng thuan va cung dau tranh véi nhiing té nan xa hoi tai nha tro thi nhiing hién tugng néu
trén da giam nhiéu. Vi du néu mot chi chli nha tro khéng cho khach hang choi danh bai khuya trong nha,
thi khach hang c6 thé chuyén sang tro & nha khac trong ciing day phé, nhung néu nhiéu chitrong cau lac
bé cuing cam két khéng cho phép nhiing hanh vi nay trong nha tro thi khach hang buéc phai tuan tht quy
dinh.

4

Theo danh gia ctia Hoi lién hiép phu nit thanh pho, nhiéu chi chti nha tro da tré thanh cac“céan bo xa hoi”
kha am hiéu vé cac van dé xa hoi can dugc tuyén truyén va cé kha nang tu van, huéng dan cho ngudilao
déng ngoai tinh. Bay ciing la cach lam, theo danh gia cia Héi lién hiép phu nit la rat c6 hiéu qua vé “tinh

lan tda trong xa héi”, dé la can thiép dén mét nhom déi tugng la nl chti nha tro nhung da tao ra nhing tac
doéng xa hoitich cuc dén doi séng, nhan thirc ctia ngudilao dong di cu.

Dén cudi nam 20009, trén dia ban toan thanh phé da cé khoang 400 cau lac bé nit chi nha tro dang hoat
déng. Ngoai viéc ho trg cho nhom phu nirkinh doanh dich vu nha tro cai thién nang luc quan ly, dua dich
vu vao né nép, khdng dé xay ra van dé xa hoi trén dia ban, hoat ddng ctia mé hinh con cé tinh lan tda tét
dénngudilao ddng ngoaitinh, dacbiétlalao dongn.

Hoat ddng nay dugc thuc hién trong khuén khé ctia Hoi lién hiép phu nirthanh phé, stt dung ngan sach
cUa dia phuang, khong cé suhé trg clia du én tai trg. Mo hinh dugc danh gia la moét trong nhitng mé hinh
t6t ca dia phuang va hoi phu ni trong viéc hd trg cdc nhdm nganh nghé san xuat kinh doanh do phu ni
lam cha.

9. Oxfam Quebec-Duan phattrién doanh nghiép néng thén (REEP)

Du &n REEP do Co quan hgp tac Phat trién Canada (CIDA) tai trg. Muc tiéu cta du dn nham hé trg phat
trién kinh doanh va hé trg doanh nghiép nhé gém doanh nghiép vimé do phu nirva nam gigilam chd tai
cacdia ban nghéo.y tudng ctia du an la hd trg cdc nhom déi tugng trén c6 thé hoa nhap dugc véi khu vuc
kinh té chinh thirc. Dy én dugc thuc hién tirndm 2006 dén nam 2009 tai 3 tinh Hai Duong, Quang Ninh va
ThanhHoa

Trong khudn khé clia duan, chién lugc gidi dugc xay dung riéng cho du édn va dugc sirdung nhumot cong
cu hét stic quan trong va hiéu qua trong qua trinh thuc hién dy an. Chién lugc nay dé cap dén cach tiép
can, cac cdng cu ldong ghép gidi va cai thién mic d6 nhay cdm gidi cho tiing hgp phan, tiing hoat déng cuia
duan, bao gém ca hoat déng giam sat, thuc hién vadanh giaduan.
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Cach tiép canva céng cuhé trgthuchién caichoat déng ciaduan

a. Xdy dung ndng luc cho cdc déi tdc bao gém ca ca quan thuc hién du an va cac nhom déi tugng hudng

Igi. Cadchoat dong xay dung nangluccliadyan tap trung vao caclinh vyc sau:

- Dao tao vé quan ly kinh doanh, quan ly dua vao két qua, viét dé xuat du an va phuong én san xuat
kinh doanh;

- Cac dich vu tu van, kém cap ho trg doanh nghiép nhé va siéu nho thong qua viéc xay dung cac
chiénlugc hd trg doanh nghiép nho va siéu nhoé; tu van vé cach thiic giam sat va danh gia cacdu an
sanxuat, kinh doanh ciaho

- T6 chiic cac hdinghi, dién dan nham chia sé kinh nghiém

- Tham quan hoc hoi, chia sé kinh nghiém gilta cdc diaban du an;

- Xay dung mang lugi doanh nghiép, truyén théng va nang cao nhan thic thong qua xay dung cac
Website, to rai quang cdo.

Cac hoat déng ho trg ctia du an cho cac doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép siéu nhé thudng duoc
thuc hién thong qua cdc nhom nganh nghé san xuat kinh doanh theo tiing linh vuc. Cach ti€p can theo
nhom nganh dugc danh gia la moét bién phap hiru hiéu va dugc thuc hién xuyén suét cho cac hgp phan
clia dy an. Theo cach ti€p can nay, du én t6 chiic thanh lap caéc nhém doanh nghiép siéu nho, chu yéu la
nhing phu nirva nam gii lam kinh té hé gia dinh, san xuat kinh doanh trong cing mét linh vuc nganh
nghé.Viéc thanh lap cdc nhém nganh nghé |a d€ du an hd trg cac thanh vién trong viéc van hanh, quan ly
kinh doanh, hé trg ti€p can thi trudng va thuc ddy mang ludi lién két theo chudi sdn xuat. Cach tiép can
theo nhom nganh nghé san xuat kinh doanh dugc ké thira tir kinh nghiém ctia du an ctia Oxfam da duoc
khang dinh la c6 hiéu qua tét va pht hgp dé hé trg cho phu nit. Cac dich vu hé trg nhu tap huan ky thuat,
thong tin thi trudng, marketing va tham quan hoc hoi dugc diéu chinh dé dap (ing nhu cau cu thé clia cac
nhom nganh san xuat.

Linh vuc ma cac nhém nganh nghé chinh thic dugc thanh lap dua vao mong mudn/nhu cdu cla tiing
thanhvién.Nhiéu nhom nganh nghé dugc thanh 1ap mét cach chinh thic va cé ban quan ly. Cacban quan
ly thudng dé xuat chién lugc hoat dong, ké hoach hoat ddng ctia nhom sau khi tham van cac thanh vién.
Mét s6 nhom dugc tang cudng vé mat té chiic, nang cao nang luc kinh doanh, théng qua cac thi tuc va
quy ché hoat dong ctia nhom, trong khi d6 cdc nhém khac hoat déng mét cach linh hoat hon, méilién két
gilta cacthanh vién con tuong déiléng léo.

Kinh nghiém tirdu an trudc day ctia Oxfam cho thay viéc strdung cach ti€p can theo nhém nganh nghé c6
mot sétinh uu viét nhusau:
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- Tao ra dong luc phan dau cho ting thanh vién trong viéc phat trién san xuat kinh doanh cua ho.
Trong nhiéu trudng hop, khi tiing ca nhan phu nt dugc tap hgp thanh mét té chiic, dugc du an hd
trg vé dao tao ky nang, dugc tu van, ho cdm thay dugc tiép suic va c6 dong luc, tu tin dé phan dau,
dau tuva khéisukinh doanh hodcmérong phat trién kinh doanh.

- Taora sukét noitrong kinh doanh gitra caclinh vuckhac nhau;

- Tang cudng mang ludi va méi quan hé gitta cac thanh vién ctia nhém;

- Cacthanhvién co kién thiic tét hon vé thitrudng;

- Pem lailgiich cho ca ca nhan cacthanh vién va cho tap thé vé phat trién kinh doanh.

Da6i véi du an REEP, tai cac dia ban du an, cdc nhom phu nit cing mét linh vuc, nganh hang san xuat kinh
doanh da thanh Iap thanh cac nhém nganh nghé theo hinh thiic chinh thiic hodc phi chinh thiic tuy theo
quyétdinh clia cdc thanh vién trong nhém. Cacnhém nganh nghé tai 3 tinh thuc hién duan bao gom:

- Nhom ché bién thuc pham; - Nhom san pham gém s,
- Nhém may tre dan; - Nhom san pham sgi théu;
- Nhém khach sannhahang; - Nhom san pham coi;

- Nhom san pham thé cam.
b. Dichvu phdttrién kinh doanh (BDS):

Muc tiéu nham cung cép va cai thién dich vu phat trién kinh doanh c6 nhay cam gidi. Cac dich vu phat
trién kinh doanh c6 nhay cam gidi la nhimng dich vu phi tai chinh nham hé trg cai thién tinh hinh san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép, gitp ho tiép can thi trudng va cai thién kha nang canh tranh trong d6 cé
tinh dén nhiing nhu cau riéng biét cia nam doanh nhan va nit doanh nhan trong viéc tiép can va kiém
soat nguon lug, ti€p can thi trudng va nhiing khé khan riéng cua ting gidi. Vi dich vu mang tinh nhay
cdm gidi, du an da tao thém ca hdi cho cac doanh nghiép do phu nir lam ch(, ddc biét la tai cac khu vuc
nghéo &nbéngthon.

Vi cach ti€p can ap dung cung cap dich vu phét trién kinh doanh nhay cadm gidi, du én da c6 nhiing hoat

déngcuthénhu:

- Cung cap cac dich vu nhukém cap, huéng dan, dao tao vé quan ly tai chinh, quan ly doanh nghiép,
tu van theo dia chi vé ti€p can tin dung, ti€p can thi trudng vai cach ti€p can gidi nham dam bao su
thamgiaclani{rdoanh nhan;

- Cung cap thoéng tin thi trudng phu hop véi dac thu san pham, dich vu clia cdc doanh nghiép 3 néng
thon, doanh nghiép do phunilam cha;
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Thanh lap, t6 chiic va xay dung nang luc hoat déng clia mang ludi cac Van phong phat trién kinh
doanh/Van phong phat trién doanh nghiép (BDO/EDO) tai cac dia ban du an. Cac té chiic nay do du
an thanh lap nhu mét phan ctia hoat déng du an dac biét la mang ludi cac vé tinh hoat déng 6 cap
huyén (do hoi phu nirhuyén dadm nhiém);

- Tang cudng cac hoat ddng két néi, mang ludi gilra cac doanh nhan, dac biét 1a doanh nhan nir, t6
chuc cac hoat dong thitrudng cho cac san pham clia doanh nghiép viia va nhé, doanh nghiép siéu
nho do phunirlam chu, vidu nhuhéichgkinh doanh va cho cap xa.

- T6 chic cac hoat ddng nhdm nang cao nhan thuc tai cap tinh, cdp huyén va xa nhu cac cudc hop
cliadoanh nghiép nitdé quang ba vé déng gép ctia phu nirtrong phat trién kinh té tai cong déng;

- H6 trg va tao diéu kién thuan Igi cho cdc nhom nganh nghé théng qua viéc té chiic cho cac thanh

vién ditham quan, chia sé thong tin, tim hiéu nhu cau thitrudng.

¢. Tao méitrudng thudn lgi cho viéc1éng ghép giéiva phdt trién doanh nghiép ni:

Dai vai hop phan nay, muc tiéu I6n nhat 1a nham thuc day binh dang gidi trong cac té chiic théng qua viéc
t6 chiic cac hoat dong vé xay dung nang luc dai han cho cac can bé ctia du an va cac don vi thuc hién du
an, dacbiétlacanbd chaLién Minh Hop tac xa tinh, Hoi Lién hiép Phu nittinh va can bo clia cac van phong
BDO/EDO.

Du an da xay dung chién lugc gidi va ké hoach hanh déng nham nang cao nang luc phan tich, lap ké
hoach va gidm sat thuc hién 16ng ghép gigi. Nhiém vu thic ddy binh dang gidi, vai trd van dong, khuyén
khich, xtc tién va diéu phdi thuc day 16ng ghép giéi dugc néu ré trong nhiém vu va ban mé ta céng viéc
cla cac can bo. Dy an da xay dung mot co ché hoc hoi va khuyén khich thong qua thuc té nhu mét moi
trudng tét tai nai lam viéc dé chia sé va hoc hoi kién thic gilra cdc can bé clia du an va cac déi tac, nhutd
chuic toa dam ban tron dé chia sé va trao d6i, bao cao tinh hinh thuc hién, giam sat du an. Cac can b cua
du an chiu trach nhiém thuc hién vé binh dang gidi phai xay dung ké hoach hoat déng vé 16ng ghép gidi
trong linh vuc ctla minh. T4t ca cac van phong BDO/EDO tai 3 tinh déu cé can bo dau méi vé gidi, chiu trach
nhiém dam bdo 16ng ghép ndi dung binh dang gidivao cachoat déng ctiaduan.

DPé thuc ddy binh ddng gidi, tai cac van phong du an va cac van phong BDO/EDO, cac tai liéu vé gidi nhu
cdm nang hudng dan nang cao nang luc, cac cong cu phan tich gidi, 1ap ké hoach vé 16ng ghép gidi, cac
bdo cdovahudng dan luén cé sén dé cac can bd tham khdo vathuc hanh.

Trudng hop dién hinh cia hoat déng cia du dn taitinh Hdi duong
Tiép néi thanh qua clia du an qua cac giai doan, dén nay, tinh Hai Duong da cé gan 290 cau lac bo phu ni
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san xuat kinh doanh thu hut cac chi phu nitrtrong cac nganh nghé nhu lam chiéu, théu ren, ché bién thuc
pham, trong rau sach, may tre dan. Hoi lién hiép phu nit & cac dia phuang nhu cap xa, cap huyén la nhiing
don vi nong c6t dé thanh 1ap va duy tri hoat déng cla cac cau lac bo nay. H6 trg clia du an ddi véi nhém
hudng lgi dugc thuc hién théng qua cac hoat dong tap huan, tang cudng nang luc. Thanh vién clia cac cau
lac bo dugc tap huan vé ky nang khai su doanh nghiép, marketing chuyén sau, ky nang dam phan hop
déng... Nhiing hoat dong nay dugc lua chon va quyét dinh dap ting nhu cau va dé xuat cda timg nhom
theoting nganh.

Phuong thiic hé trg cho cadc nhém /cau lac bd thudng dugc thuc hién tir budc tim hiéu nhu cau clia tiing
thanh vién vé san xuat kinh doanh. Hau hét cdc nhém déu c6 nhu cau phat trién cac ky nang san xuat cac
san pham cta ho va du éan da dap (ing dugc nhiing nhu cau dé théng qua viéc té chiic cac khéa tap huan,
nhutap huan vé ky nang lam chiéu céitheo cach tiét kiém dugc cac chi phinguyén vatliéu, tap huan vé ky
nanglam gio sach, ky nang trong rau hitu co. Cac cau lac bé c6 nhu cau tuvan vé kinh doanh va san xuat cé
thé dang ky véiVan phong phat trién doanh nghiép vé néi dung, chu dé, cau hdi quan tdm va van phong
sé tim chuyén gia phu hgp dén tuvan cho nhom. Ngoai cac hoat dong xdy dung nang luc va tap huan, du
an cung cap tai trg bang hién vat, dung cu, thiét bi san xuat cho nhiing cau lac b, nhom nganh nghé can
déi mai ky thuat, cai thién quy trinh san xuat, cai thién méi trudng.

Cho dén nay da c6 22 sang kién dugc tai trg, phuong thuc tai trg la 50% gia tri trang thiét bi theo dé xuat.
Viéc t6 chuc cho cac chi doanh nhan di tham quan cac mé hinh san xuat, d6i méi cdng nghé va mai
chuyén giatuvan cho tiing nganh nghé cu thé da gitip cithién dang ké vé san xuat va kinh doanh ctia cac
nhém nganh nghé. D&i véi mot s6 nhém ché bién thuc pham, cac chi chti co s& san xuat da tim hiéu dé
biét vé nhiing diém yéu trong sdn pham cia minh va dé nghi véi du an tim tu van, chuyén gia ky thuat
gitp khac phuc. Mot vi du hay dugc quan sat doi véi nhom ché bién hanh kho tai huyén Nam Sach, Hai
Duong.Trong qua trinh ché& bién, thai hanh la mot cong viéc khé va mat thai gian. Nhom da dé nghidu én
tim ki€ém cac chuyén gia vé linh vuc nay va da dugc du an cung cap chuyén gia gidi thiéu may thai hanh va
hudng dan chuyén giao cong nghé. Sau khi dugc hoc vé phuang phap thai va sao hanh mdi, cac chi da
chuyén sang dung may va dung bép ga dé sao hanh kho, lam tang dang ké nang suat va tiét kiém thai
gian san xuat. Mot vi du khac déi véi nhdm lam chiéu, cac chi dugce di tham quan lang chiéu 6 Huyén Nga
Son, Thanh Hoa, mét lang nghé truyén théng ndi tiéng vé nghé dét chiéu, cac chida hoc hoivatiép thurat
nhanh cach lam chiéu c6i 8 Nga Son gitp tiét kiém dang ké nguyén liéu va thai gian san xuat. Sau khitham
quanva hoctap, nhiéu chi da ap dung sttdung khuén chiéu mdi, tan dung céithira va san pham sau chiéu,
vUa tiét kiém céilai c6 thém san pham. Két qua danh gia sa bé cho thay, cd khoang 50 dén 60% cac nhém,
cau lacbd nganh hang san xuat kinh doanh cé su caithién ré rét trong sanxuatkinh doanh.Viéc danh gia
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su cdi thién trong san xuat kinh doanh dugc dua trén tiéu chi bao gom hiéu qua san xuat, tang lgi nhuan,
tang doanh thu, gidm thdi gian va mé réng duogc thi trudng sang céc tinh khac. Dién hinh vé hiéu qua
trong viéc m& rong thitrudng la nhém nganh ché bién thuc phdm. (Phdng van chiNgoc, Phé chitich Hoi
lién hiép phu nirtinh Hai Duong)

d.Kinhnghiémvété chircthuchiéndudn:

Du an REEP da lua chon chién lugc thuc hién du an la tiép can va hé trg dén cdc nhom nganh nghé thong
qua cac trung tam phat trién kinh doanh. H6 trg théng qua nhdm nganh nghé, cau lac bé la mét cach lam
hiéu qua nham xay dung nang luc td chic, ky ndng va mang lugi doanh nhan, gitip phu nt, dac biét la phu
n nghéo du tu tin va nang luc dé€ khéi su va phat trién doanh nghiép. Viéc xay dung nang luc cho cac
Trung tdm phét trién kinh doanh (BDO/EDO) ciing la mét cach lam tét, dac biét 1a mang luéi cac vé tinh tai
cac huyén vai vai trd chinh la héi phu nir huyén [a mot kinh nghiém t6t dé ti€p can dén doanh nhan ni
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tiém nang, cung cap cac dich vu ho trg phu hgp véi nhu cau clia tiing nhom. Day la cach tiép can tét, dé
thuchiénvacothénhanrong sang cacdiaban, duankhac.

Baihockinhnghiém tirdu'dn REEP’

- Viéc xay dung cac Trung tdm phat trién kinh doanh/ phat trién doanh nghiép la mét cach tiép can
t6t dé cung cap dich vu phat trién kinh doanh (BDS) cho cac doanh nghiép trén dia ban. Tuy nhién,
viécthanh lap cac trung tdm nay can tinh dén cac yéu t6 bén virng vé thé ché (trung tam dat tai dau,
phan dinh rd chiic nang, nhiém vu clia trung tam so vai cac t6 chuc hé trg phat trién kinh doanh
hién dang hoat déng truc thudc cac té chiic nhu Lién minh Hop tac xa hoac VCCI, co ché hoat déng
sau khi két thuc du an...) va dinh huéng cung cap dich vu linh hoat cla cac trung tam nay. Cac
BDO/EDO can dugc xay dung theo cach lam sao dé€ cac trung tdm nay c6 thé cung cap cac dich vu
phattrién kinh doanh duatrén nhu cau.

- Nhu cau clia cadc doanh nghiép nhé va siéu nhé vé dich vu phét trién kinh doanh (BDS) can dugc
danh gia rat can than vé quy mo, vé loai hinh, gia ca trudc khi thiét ké cac géi dich vu. Yéu t6 nhay
cadm gidi can dugc phan tich trong qua trinh khao sat va danh gia dé xay dung dugc goi dich vu phat
trién kinh doanh nhay cdm gidi.

- T6 chrc, két ndi cac doanh nghiép nhé thanh mang ludi, t6 nhém va tang cudng giao luu gilta cac
nhém cling hoat ddng trong mot nganh hang san xuat kinh doanh la cach ti€p can hiéu qua dé
thuc day viéc cung cdp dich vu phat trién kinh doanh tai dia phuong.

- TUthuc té trién khai du an cho thay, cach ti€p can ho trg phat trién doanh nghiép nhé va siéu nhé &
khu vuc néng thén théng qua tang cudng cai thién ky thuat san xuat, nang cao chat lugng san
pham bang cach dao tao nang cao tay nghé, chuyén giao ky thuat cho cac cosé hién cé la mét cach
lam phuhop.

- Cudi cuing, du an da tac dong lam thay d6i nhu cau ciia nhém déi tugng hudng lgi: dé la nhu cau s
dung dich vu phat trién kinh doanh; cdc doanh nghiép da hiéu vé tdm quan trong ctia dich vu nay
va hiéu qua strdung dich vu. Khidy an rat di, théi quen sitdung dich vu clia ngugi dan da dugc hinh
thanh vaho da sdnlong tra tién dé dugc strdung cacdich vu.

° Nhiing bai hockinh nghiém nay dugc téng hgp tir cac van kién duan, cac cudc phdng van véi can bd duan, can bo

cliacaccoquanthuchién dyan va cac d6itugng hudng loi.
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Tom tat va Kétduan

Trong 10 ndm qua, viéc hé trg phat trién doanh nghiép nhd, siéu nhé, doanh
nghiép ho gia dinh cho phu nit va nam gigi da dugc nhiéu co quan, té chuc,
cac nha tai trg va té chuc phi chinh pht quan tam thuc hién. Cac du éan hoat
dong trén cac dia ban khac nhau, véi cdc muc tiéu, pham vi hoat déng, déi |
tugng va phuong phap khac nhau. TU viéc nghién cuu, tim hiéu ndi dung,
cach lam cua tiing du an, chuong trinh, nhém tu van da dua ra dugc nhiing
kétluan vabaihockinh nghiém nhusau:

A.Chién lugc thuchién, cachti€p can cliacacduan

1.Tao méi truéng thudn Igi cho viéc phat trién doanh nghiép vira va nhé,
trong d6 c6 doanh nghiép do phu nitlam chi/diéu hanh.

Nhiéu du an/chuang trinh da dat muc tiéu thac ddy tao moéi trudng kinh
doanh thuan lgi cho phat trién doanh nghiép nhé va siéu nho la muc tiéu
quantrong cliaduan. Cac hoat dong trong khudn khé muctiéu nay bao gém:

Thucday suhop tacgiitakhu vuc cong vakhu vuctu

Day la phuong phép tiép can mai, do d6 nang cao nhan thic clia céng dong
vé su hgp tac gitra khu vuc nha nuéc va khu vuc tu nhan (PPP) dugc coi la mét
uu tién quan trong nhat va la mét trong nhirng dau ra chinh ctia nhiéu du an.
Hau hét cac du an déu cé hoat dong doi thoai gilra khu vuc nha nudc va khu
vuc tu nhan, d6i thoai xa hoi gitra chinh quyén dia phuang, cac co quan quan




ly va cong dong doanh nghiép nho. Noi dung, chd dé déi thoai trong cac dién dan nay thudng lién quan
truc ti€p dén nhiing van dé “néng’, mang tinh “thai su” & dia phuang trong thai diém d6 nhu van dé tha
tuc dang ky kinh doanh, tha tuc dau tu, dat dai, thué, hai quan,...Bén canh dé, cac ndi dung vé an toan lao
déng, mai trudng va diéu kién lao déng, chinh sach lao ddng ni, phat trién thi trudng dau vao, tim thi

Au

truong daurachonéngsan,...cling la chti dé“néng” ctia nhiéu cudc doi thoai.

Bén canh cac hoat dong tuyén truyén, ho trg ndng cao nhan thic ctia cdc nhém xa héi vé tam quan trong
vanhiing lgiich clia hgp tdc cdng - tu, mét s6 du dn nhu PRISED con xay dung dugc nhiing mé hinh cu thé
nhu"Camkét hanh déng tang cudng chisé nang luc canh tranh cap tinh - CPI”tai tinh Binh Phudc.

Hop tac cong - tu la linh vuc tuang ddi mai véi nhiéu té chiic va dia phuang nén hau hét cac du an dang
tap trung nghién ctu tim hiéu vé phuong phap thuc hién, thi diém mé hinh, ting cudng nhan thiic ctia
cacbénlién quan vé hgp tac cdng tu va xay dung cac tailiéu, gido trinh dao tao. Véi hinh thic té chic cac
dién dan, héithao, toa dam cac doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép siéu nhé ctia phu nirthudng it co
héi dugc tiép can va tham gia. Diéu nay khong c6 nghia rang hoat dong hop tac cong tu chua cha y dén
van dé gidi. Du an da hoat dong véi nhiéu loai can thiép & cac cap do khac nhau, déi véi cac doanh nghiép
siéu nho, cac c¢a sé trong khu vuc phi chinh thic, du an cling da c6 nhiing hoat déng dac thu. Tuy nhién,
cling nén c6 nhiing dién dan hgp tac cho cac doanh nghiép nhé va siéu nhé. Day la diém can tiép tuc cai
thién.

Xay dung nangluccho cacdéitac

Xay dung nang luc cho cac déi tac, cac ca quan thuc hién dy an va cung cap dich vu la mét noi dung clia
hau hét cadc dyén trong linh vuc nay. Pham vi clia hoat ddng xdy dung nang lucrat da dang, hudng téi tat
cé cac cap, cac loai hinh co quan, bao gém cé co quan quan ly va ca quan cung cap dich vu phat trién kinh
doanh. Cac ca quan, don vi thudng dugc tap huan bao gom: Héi lién hiép phu nir cap tinh va cap huyén,
Lién minh Hgp tac xa, Phong Thuong mai Cong nghiép Viét Nam (cap trung uang va cac chi nhanh), cac
cau lac bo nit chd doanh nghiép (tinh, huyén), cac trung tam cung cap dich vu nhu khuyén néng khuyén
[am (tinh, huyén), can b6 cac ca quan chinh quyén (S&, ban nganh cap tinh, phong cap huyén,..),...

Hau hét cac hoat ddng xay dung nang luc cho céc co quan déi tac dugc thuc hién theo phuong phap cling
tham gia, dugc t6 chiic bai ban, tir khau xac dinh nhu ciu dao tao, danh gia phan loai hoc vién, thu thap
thong tin vé nhu cau cla hoc vién vé ndi dung, thai gian t6 chuc, dé dai khoa hoc, phuong phap tap
huan,... Khi két thuc tap huan thudng tham do danh gia cia hoc vién vé nodi dung va phuong phap, tinh
phuhap,...

52




Vénodidung daotao, cacduan déu tap trung dao tao nhimng néidung nhu:
= Tao moitruong kinh doanh thuanlgi cho doanh nghiép nhoé va cuc nho;

= Phé bién thong tin, chinh sach va van déng chinh sach cho phat trién doanh nghiép nhé va cuc
nho;

L Quanlyva phattrién hiép hoi doanh nghiép nho;

L] M®bi trudng canh tranh thuan lgi;

u Ky nang nghién ctiu thi trudng ndng thén, két néi san pham vai thitrusng;
u Van dong vé xéa doi gidm nghéo théng qua cac té kinh té hgp tac;

u Binh dang gidi, 16ng ghép gidi trong viéc lap ké hoach, thuc hién, giam sat va danh gia cac chuong
trinh, duan.

Tuy nhién,viéc danh gia tac déng cta cac khéa tap huan noiriéng va hoat dong xay dung nang luc cho
cac co quan déi tac chua dugc chu y nhiéu trong hau hét cac du an. Nhém tu van da héi vé cong tac nay
nhung khéng nhan dugc théng tin va cac tai liéu vé ndi dung nay. Do thiéu théng tin va danh gia bai ban
vé tac dong clia hoat dong xay dung nang luc, kho 6 thé danh gia vé mic do ap dung cac kién thic, ky
nang da dugc hoc vao cac hoat déng thudng xuyén clia cac t6 chic trong viéc phat trién doanh nghiép
chophun.

Xay dung nang lucthé ché

Trong khuén khé ctia cac du an dugc ra soat, khéng cé nhiéu hoat ddng huéng téi xay dung nang luc thé
ché cho céaccaquan dditactrong viéc hé trg phat trién doanh nghiép ni, trong khi day la mét ndidung rat
quan trong trong viéc tao méi trudng thuan loi cho phu nit phat trién doanh nghiép. Mot méi trudng va
cac quy dinh, co ché hd trg phu hgp va than thién véi nit doanh nhan rat can thiét dé phu nit c6 thé tim
kiém sutrg gilip trong qua trinh phat trién kinh doanh va san xuat.

Xay dung nang luc thé ché cho cac t6 chuic hién c6 dang hoat dong trong linh vuc phat trién doanh
nghiép cho phu nir la mét ndi dung quan trong, tuy nhién, ndi dung nay chua duoc thé hién rd trong
nhiéu du an, ngoai trir du an REEP. Phat trién doanh nghiép cho phu nit doi héi khéng chiky nang va nang
luc clia ca nhan cac doanh nhan nit ma con la nang luc thé ché clia cac co quan trong viéc cung cap cac
hoat dong hé trg, tao méi trudng thuan tién. Nang luc thé ché lién quan dén ca ché phéi hop gitia cac co
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quan nha nuéc trong viéc tao ra méi trudng thuan lgi cho phu ni phat trién kinh doanh. Mét vi du tét cla
du an REEP da thanh lap van phong phat trién kinh doanh tai cdp huyén. Van phong nay dugc dat tai Hoi
lién hiép phu nr huyén véi chiic ndng cung cap dich vu cho nhimng phu ni c6 tiém nang phat trién va trg
thanh doanh nhan. Tuy nhién can nghién ctiu cu thé hon vé ca ché hoat ddng ctia van phong, linh vuc va
ndidung sao cho khong chdng chéo vé chiic nang véi cac don vikhac cdia dia phuong.

2. Cung capdichvuphattriénkinh doanh (BDS)

Day la linh vuc hoat dong "xuong séng" clia hau hét cac du an, chuang trinh. Cac du an déu cung cap dich
vu nay theo phuong thiic hé trg nhom, t6 hgp tac ctia phu nir. Cac té hop tac ctia phu nit déu dugc xay
dungtrén cd s& cung nganh nghé san xuat kinh doanh, cing dia ban hoat déng va muc dé tuong déng vé
quy mo, trinh d6 san xuat.

Cacdichvu phéattrién kinh doanh phé bién nhatbao gém:

Pao tao, nang cao nang luc, nhan thiic vé kinh doanh, phat trién doanh nghiép cho chi doanh
nghiép, thanh vién ctia cacnhom, t6 hap tac phu nit. Néi dung dao tao tuong ddi da dang, phu hgp véinhu
cau clia nhiéu doanh nghiép véi cac chi dé mai nhu: ky nang lap ké hoach kinh doanh, ky nang ti€ép can
nguon luc, quan ly tai chinh, tim hiéu thi trudng, marketing, ky nang dam phan hgp déng, quan ly nhém,...

Céng cuvatailiéugidng day phé bién nhatbao gém:

- Gido trinh khéisuvatang cuong kha nang kinh doanh (SIYB) ILO bién soan

Tailiéu vé gidivakinh doanh (Get Ahead) - ILO bién soan
- Hiéu biétvé kinh doanh (KAB) ILO bién soan
- Taoranhiéulginhuan hon cho doanh nghiép ché bién thuc pham UNIDO bién soan

Mac du cac du an, chuong trinh da chid trong dén cong tac xay dung nang luc théng qua cac hoat dong
tap huan, chi cé mot s6 t6 chuc da xay dung cdm nang tai liéu tap huan mét cach bai ban va téng thé dé
xuat ban va chia sé tai liéu dao tao. Déi véi nhiéu du an, cac hoat dong tap huan dugc thiét ké cho tiing
nhom muc tiéu khac nhau va tap trung vao tiing chuti dé cu thé clia timg khoa hoc. Ho thudng mai giang
vién soan tailiéu va gidng day, khong in an va xuat ban tailiéu gidang day. Nhom tu van da khong thu thap
dugc nhiéu bo tailiéu dao tao, tap huan tircac duan ngoai cac bo tailiéu néu trén.

Nhin chung, cac té chuc va ngudi hudng Igi danh gia cao hoat ddng nay vé ndi dung, cach thic thuc hién,
két qua, hiéu qua. Cac hoat dong tap huan va nang cao nang luc hiéu qua nhat doi véi cac hoc vién la
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thanh vién clia cac t6 hop tac ctia phu nlr, nhom phu nir nghéo, phu nir c6 tiém nang va y tudng san xuat
kinh doanh. Néi dung hoc dugc cac gidng vién cu thé hda cho phu hgp véi trinh d6 clia hoc vién, phu hap
vdi diéu kién va hoan canh clia dia phuong.

Hé tro tiép can thitruéng
Hau hét cacduan déu cung cap cacdich vu nay. Cachoat dong phé bién nhat la:
n TS chuc, hd trgtham gia hdichg, trién lam, tham quan cdc mé hinh san xuat;

n H6 trg xay dung va dang ky nhan mac cho san pham, dang ky ban quyén san pham, dang ky chat
lugng san pham, tuvan vé luat phap va cac thituc dang ky thanh lap doanh nghiép, hop tac xa;

L] Tuvan, hudng dan cach tiép thi san pham, gidi thiéu san pham, hé trg té chiic bé tri gian hang, tu
van thay d&ivé quy cach déng goi sdn pham, mau ma, ky nang ban hang;

u Tham quan, tim hi€éu nhu cau thitrudng & cac dia ban khac;

Nhin chung cac hoat d6ng nay dugc ngudi tham gia hoan nghénh va danh gia cao vi né dem lai hiéu qua
thiétthuc cho cacdoanh nghiép.

Hé trokét néitin dung vimé va cdcnha cung cap dichvu

Thanh 1ap va duy tri mé hinh quy tin dung tiét kiém cia phu ni cling la mét trong nhirng cach thiic can
thiép ciamoét s it duan nham dam bao cho phu nitc6 thé ti€p can nguén vén phat trién kinh doanh. Day
la cach lam mang tinh "truyén théng", dugc trién khai nhiéu trong cac du an xéa doi giam nghéo. Nguon
von tiép can dugc tirquy tin dung tiét kiém thuong chi gitip cac thanh vién caithién sinh ké, san xuatnéng
nghiép, chan nuéi tao thém thu nhap phu bang tién, khé c6 thé phat trién san xuat hoac kinh doanh. Tuy
nhién, viéc tham gia vao cac quy tin dung tiét kiém da tao ra ca héi dé nhiéu phu nirnghéo ti€p can véi cac
I6p dao tao, tap huan, xdy dung dugc "thoi quen" tiét kiém va biét tinh toan, quan ly chi tiéu. Nhing ky
nang nay sé giup ho ngay cang “chuyén nghiép”hon trong quan ly va phat trién nguén vén san xuat cla
minh.

Nghién ctiu cac chuéigia tringanh hang

Trong s6 9du én, chuong trinh hé trg phat trién doanh nghiép cho phu nirdugc tham van, c6 2 don vitrién
khai nghién ctu vé chubi gia tri, d6 la du an PRISED (chui gid tri hat diéu & Binh phudc va nuéc mam, ca
kho & Quang Ngai) va du an Cai thién sutham gia thi trudng cho ngudi nghéo (IMPP-Ha Tinh - chubi gia tri
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lac va thitlon) .Cong cu nghién ctu chinh dugc st dung & ca hai du an nay la "Sé tay danh gia sinh ké va thi
trudng c6 su tham gia" va s6 tay "Phan tich chudi gia tri". Day la nhiing tai liéu tham chiéu tot tap trung
nghién ctu cac khia canh clia thi trudng va chu trinh clia sdn pham. Tuy nhién, cdc nghién ctu nay thudng
dugc thuc hién bai cac chuyén gia va cac nha tuvan. Can cé bd cong cu cu thé, hudng dan chi tiét dé cac
déi tac ca dia phuong & cac cap cling c6 thé tién hanh phan tich dugc va ap dung dugc trong hoat déng
claho.

3. Hotrodao tao nghé, caitién ky thuatsan xuat

Cach ti€p can nay dugc ap dung & mot s6 du an clia cac t6 chiic nhu Care International, Paz y Desarrollo,
UNIDO, GTZ (du an cai thién thi trudng Ha Tinh), Dudn M& réng co hdiviéclam cholao déng nirctialLO va
du an REEP clia Oxfam Quebex. Theo d6, cac nhém nganh nghé, t6 hop tac cia phu nit dugc day nghé, tu
van dé cai thién ky thuat san xuat va ky nang kinh doanh nham nang cao chat lugng sdn pham. Dién hinh
la du dn UNIDO véi viéc xay dung cac bo tai liéu dao tao cho tiing nghé ché bién thuc pham, sirdung cac
tailiéu nay dé gidng day, hudng dan thuc hanh dén tirng té nhom san xuat. Viéc tuyén truyén cac ndidung
vé bdo vé méi trudng, an toan lao dong, an toan vé sinh thuc pham dugc 16ng ghép kha tét vao qua trinh
hé trgsan xuat.

Cang chinh nhg viéc chuyén déi cai tién ky thuat va mé rong san xuat, mét s6 t6 hgp tac cia phu nir da
phat trién mat hang, nang cao chat lugng san pham, tiét kiém chi phi, tang Igi nhuan. Cling trong noi
dung nay, mot sé du an da hé trg truc tiép bang cung cap trang thiét bi, may méc va trang bi van phong,...
cho mot s6 nhom san xuat dé ho c6 thé 4p dung cong nghé san xuat mai. Ho trg truc tiép dugc thuc hién
theo hinh thiic nhu: (i) tai trg sang kién cai tién san xuat véi muc hé trg 50% chi phi mua thiét biva té chiic
lai san xuat (du an REEP), (ii) cho thué may trd gép (UNIDO), theo d6 du én sé mua gitup may ché bién thuc
pham va doanh nghiép trd gép hang thang (trong 30 thang).

Day la cach tiép can "thiét thuc" déi véi nhimng doanh nghiép nircé y tudng ma rdng, cai tién san xuatkinh
doanh nhung thiéu vén thuc hién. Viéc d8i mai ky thuat san xuat cho phép doanh nghiép tiét kiém thai
gian va chi phi. Tuy nhién, qua thuc té trién khai tai cac du an, nhiéu nhém phu ni, dac biét la nhimng
doanh nghiép san xuat quy mé nho, doanh nghiép hé gia dinh con gap nhiéu khé khan trong viéc ap
dung dugc nhiing ky thuat sdn xuat maivinhiéu ly do nhu': (i) khong cé vén dé mua thiét bi; (i) chua tu tin
va manh dan trong dau tu (trong d6 c6 ca ly do la "chéng khéng déng y"); (iii) khi s&r dung thiét bi va san
xuat theo huéng co gidi héa nhung & muc do thap bi cac doanh nghiép khac canh tranh (trudng hap té
hoptaclambun &HaTinh).
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Mét diém can luuy rang du an chua chid y khuyén khich phu nithoc caéc nghé“phi truyén théng”. Cac ky
nang, ky thuat dugc dao tao cho phu nitthudng do phu nirlua chon, va ho thudng lua chon nhiing nghé
phu hop véi phu ni. Piéu nay thé hién quan niém rap khudn vé nang luc va céng viéc clia nam gidi va
phun.

B. Nhirng bai hoc kinh nghiém vé phuong thuc trién khai cac hoat ddng can thiép
clacdcduan

a. Cung cap cac dich vu phat trién kinh doanh (BDS) théng qua cac nhém, té hop tac theo nganh
hang san xuat kinh doanh la mét cach lam phu hop, gitp tao ra méi trudng tét dé phu nit hoc hoéi kinh
nghiém lan nhau, tao ra su két ndi gilra cac thanh vién trong t6 hop tac va gitia cac té hop tac, dem lai loi
ich cho ca cd nhan va tap thé, tao dong luc dé phu nit phan dau trong viéc phat trién san xuat kinh doanh.
Tuy nhién, can luuy mét sé diém sau:

- Viéclya chon cacthanh vién can cé sukhao sat ky vé nhu cau, nang luc thuc hién (nang luc tai chinh,
nhan luc) va su sdn sang tham gia cia tiing thanh vién, tranh tinh trang té chuic theo "phong trao"
vatamly "thich tham gia" ctia dong dao phu nitnghéo dé ddm bao cac thanh vién cam két tham gia
hoc hoiky nang mai, déng thai tham gia vao san xuat hodc kinh doanh.

- Trong qué trinh hé trg cho nhom, t6 hop tac can dac biét chd y gdy dung mét s6 thanh vién "nong
c6t", c6 kha nang vé ky thuat san xuat, ky nang kinh doanh, lanh dao d€ nhom nong cét sé phat huy
stic manh clia cac thanh vién khac trong t6. Diéu nay rat quan trong dé dam bao tinh bén viing va
phat trién cla nhom. Nhirng du an dp dung nguyén tac cliing nhac vé lua chon déi tugng hudng Igi
la ngudi nghéo thudng gap phaivan dé vé tinh bén virng ctianhém sau khi du an rat lui.

- Du an can xay dung cac hoat dong nang cao nhan thiic cho cong dong (khéng phai cho cac thanh
vién clia nhém), can thu hut sutham clia cdng déng, quang ba vé hoat déng ctia nhém, t6 hop tac
trong cong déng, van déng cac doan thé, gia dinh (dac biét 1a chdng) cla cac thanh vién trong
nhém tham gia va hiéu vé hoat dong cianhom.

b. Viéc lua chon va thiét ké cac loai hinh dich vu phat trién kinh doanh (BDS) dé hé trg cho doanh
nghiép nirva phu nit khai sy doanh nghiép can dugc can cd vao cac nghién ctru sau vé thi truong tai dia
ban va nhiing théng tin xac dang vé thi trudng san pham. Qua trinh nghién ctu can thu hit sy tham gia
cla cac doanh nghiép, hiép héi tai dia phuong va cac chuyén gia. Nhu cau clia cac doanh nghiép vira va
nhd, doanh nghiép nit can dugc danh gia mot cach thau dao trudc khi thiét ké cac géi dich vu phat trién
kinh doanh dé ddm bao dap ting ky vong clia doanh nghiép va phat huy dugc hiéu qua ctiadich vu hé tro.
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. DGi véi dia ban nghéo, nhém phu nit nghéo va dan téc thiéu sé, cach ti€p can phat trién doanh nghiép
siéu nhd thong qua cai thién ky thuat san xuat, nang cao chit lugng san pham, dao tao nghé va ky
nang kinh doanh la phtu hgp. Qua trinh hé trg thuc hién theo phuong thirc truc tiép t6i doi tugng, ho trg
“tron géi’, hé trg thudng xuyén, lién tuc trong suét chu ky san xuat, hd trg lap lai nhiéu chu ky san xuat.

d.Déi véi cac hoat ddng hudng téi cai thién méi trudng thuan Igi cho phat trién doanh nghiép nho va
cuc nho do nam va nit diéu hanh, cho dén nay, nhiéu hoat déng ctia cac dy an tap trung vao nang cao
nhan thic, xdy dung nang luc cho cac co quan quan ly va xa hoi vé moi trudng kinh doanh. Cac hoat déng
nay chua vdi téi cdc doanh nghiép nhé va siéu nhé do phu nitlam chi. Can cé thém cdc mé hinh thi diém
vé phuang thiic khuyén khich, tao diéu kién cho doanh nghiép nit, mé hinh hgp tac cong - tu & cap trung,
cap tinh hodc cap huyén véi nhiing co ché than thién va tao diéu kién cho phu nit khai su va phét trién
doanh nghiép

e.Loéng ghép giditrong cacduan hé trg doanh nghiép: Cach t6t nhat dé16ng ghép giditrong cacduan
nay la xay dung chién lugc l6ng ghép gidi trong d6 néu ré nhiing linh vuc hoat dong can dugc long ghép
gidi, phuang thuc va cong cu dé thuc hién 16ng ghép gidi, vai trd clia cac bén lién quan va cac chi s6 do
ludng muc dé 16ng ghép gidi. Bai hoc kinh nghiém ctia du an REEP |a mét dién hinh tt vé ndi dung nay, du
an daxay dung chién lugc gidi va thuc hién dong bd xuyén suédt trong cac hoat déng ciia duén.

f.Cacduan hé trg doanh nghiép trén cling dia ban hodc trén cac dia ban khac nhau can trao déi théng tin
va chia sé kinh nghiém vé cach thuc ti€p can, ndi dung, t6 chuc,... chia sé nhiing thanh céng va ca that bai,
cung duc rat nhing bai hoc kinh nghiém vé hoat déng nay nham giup cho cac té chic va céng déng céd
nhiéuthéngtin hon vé nhiing guong dién hinh tot dé nhan rong.
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Pinh, Thanh Hoéa

Bao cdo sokéthoat dong dén nam 2009, du an Caithién thitrudng cho
ngudingheo (IMPP,Ha Tinh)
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Phong Thuong mai Cong nghiép Viét Nam - Hop tac cong tu, kinh
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