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Lêi nãi ®Çu 
 
§µo t¹o vµ ViÖc lµm cho ng−êi tµn tËt: ViÖt nam 2002 lµ mét phÇn cña mét TuyÓn tËp c¸c 
c«ng tr×nh nghiªn cøu vÒ c¸c quèc gia cña ch−¬ng tr×nh AbilityAsia (Kh¶ n¨ng ch©u ¸). 
TuyÓn tËp c¸c tµi liÖu nµy ®−îc thiÕt kÕ nh− lµ s¶n phÈm cña ThËp kû Ng−êi KhuyÕt tËt 
Ch©u ¸  Th¸i b×nh d−¬ng, 1993- 2002 cña Uû Ban Kinh tÕ X· héi ch©u ¸ Th¸i b×nh d−¬ng 
(ESCAP),  vµ ®Ó kû niÖm 20 n¨m ngµy ra ®êi C«ng ¦íc sè 159 cña ILO vÒ Phôc håi NghÒ 
nghiÖp vµ ViÖc lµm (cho ng−êi tµn tËt). 
 
Mét trong c¸c môc ®Ých c¬ b¶n cña TuyÓn tËp c¸c c«ng tr×nh Nghiªn cøu vÒ c¸c Quèc gia 
lµ nh»m ®ãng gãp vµo c¬ së kiÕn thøc vÒ ng−êi tµn tËp trong khu vùc ch©u ¸ vµ Th¸i b×nh 
d−¬ng. Theo −íc tÝnh cña Tæ chøc Y tÕ ThÕ giíi, ng−êi tµn tËt chiÕm 10 phÇn tr¨m d©n sè 
t¹i c¸c n−íc ph¸t triÓn, nh−ng t¹i nhiÒu n−íc, ng−êi tµn tËt bÞ coi lµ “v« h×nh”. Cã rÊt Ýt d÷ 
liÖu  ®¸ng tin cËy vÒ sè l−îng ng−êi tµn tËt, c¸c nhu cÇu vµ thµnh tùu cña hä. Trong khi hä 
®−îc cho lµ thuéc vÒ nhãm nh÷ng ng−êi nghÌo nhÊt trong sè nh÷ng ng−êi nghÌo, ng−êi 
tµn thËt th−êng ph¶i ®èi mÆt víi c¸c rµo c¶n khi tiÕp cËn c¸c dÞch vô cã thÓ gióp hä tho¸t 
ra khái ®ãi nghÌo – vÝ dô nh− gi¸o dôc, ®µo t¹o d¹y nghÒ, vµ viÖc lµm vµ c¸c dÞch vô ph¸t 
triÓn kinh doanh. ThËm chÝ c¸c rµo c¶n mµ hä ®ang ph¶i ®èi mÆt còng kh«ng ®−îc minh 
chøng b»ng tµi liÖu mét c¸ch ®Çy ®ñ. 
 
Môc ®Ých thø hai cña TuyÓn tËp c¸c C«ng tr×nh Nghiªn cøu vÒ c¸c Quèc gia lµ nh»m cung 
cÊp c¸c d÷ liÖu c¬ b¶n vÒ t×nh h×nh gi¸o dôc, d¹y nghÒ vµ viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt. Môc 
®Ých nµy cã tÇm quan träng rÊt lín trong bèi c¶nh c¸c n−íc th«ng qua ThËp Kû ng−êi tµn 
tËt Ch©u ¸ Th¸i b×nh d−¬ng cña ESCAP, 2003- 2012 vµ viÖc triÓn khai thùc hiÖn Khu«n 
khæ Hµnh ®éng Thiªn niªn kû Biwako h−íng tíi mét x· héi cho tÊt c¶ mäi ng−êi, kh«ng 
rµo c¶n vµ v× quyÒn con ng−êi. C¸c chÝnh phñ trong khu vùc ®· phª chuÈn Khu«n khæ nµy 
t¹i cuéc häp cao cÊp diÔn ra vµo Th¸ng M−êi n¨m 2002. Khu«n khæ nµy sÏ ®Þnh h−íng 
cho c¸c chÝnh s¸ch vµ ho¹t ®éng quèc gia v× ng−êi tµn tËt trong c¸c lÜnh vùc −u tiªn, bao 
gåm c¶ ®µo t¹o vµ viÖc lµm. 
 
Khu«n khæ nµy bao gåm c¶ nguyªn t¾c cña ILO vÒ viÖc lµm ®µng hoµng cho ng−êi tµn tËt 
– tøc lµ c«ng viÖc s¶n xuÊt trong ®iÒu kiÖn tù do, b×nh ®¼ng, an toµn vµ t«n träng phÈm  
gi¸ con ng−êi. Ngoµi ra, c¸c môc tiªu vÒ viÖc lµm vµ ®µo t¹o cña Khu«n Khæ cßn kªu gäi 
tÊt c¶ c¸c n−íc lång ghÐp c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o d¹y nghÒ, thu thËp c¸c d÷ liÖu ®¸ng tin 
cËy vÒ tû lÖ t×m ®−îc viÖc lµm vµ tù t¹o viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt vµ xem xÐt viÖc phª 
chuÈn c«ng ¦íc sè 159 cña ILO. C«ng −íc nµy, cïng víi nhiÒu thø kh¸c ®ßi hái ph¶i cã 
mét chÝnh s¸ch quèc gia vÒ phôc håi nghÒ nghiÖp vµ viÖc lµm dùa trªn c¬ së c¸c nguyªn 
t¾c ®èi xö b×nh ®¼ng vµ c¬ héi b×nh ®¼ng cho ng−êi lao ®éng bÞ tµn tËt so víi nh÷ng ng−êi 
lao ®éng kh¸c. 
 
VÒ khÝa c¹nh Khu«n khæ, tµi liÖu §µo t¹o vµ ViÖc lµm cho ng−êi tµn tËt : ViÖt nam 2002 
ph¶i chøng tá ®−îc sù h÷u Ých nh− lµ mét c«ng cô ®¸nh gi¸, bëi v× nã cung cÊp c¸c th«ng 
tin c¬ b¶n mang tÝnh m« t¶ vÒ t×nh h×nh ViÖt nam ®Ó lµm c¬ së so s¸nh víi c¸c tiÕn bé 
trong t−¬ng lai cã thÓ ghi nhËn. §iÒu quan träng h¬n lµ hy väng r»ng b¸o c¸o nµy sÏ cung 
cÊp mét ®Þnh h−íng cho t−¬ng lai, v× ViÖt nam ®ang x©y dùng kÕ ho¹ch hµnh ®éng cña 
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m×nh ®Ó ®¸p øng c¸c môc tiªu Thiªn niªn kû Biwako vµ c¸c −u tiªn quèc gia cña ViÖt nam 
vÒ vÊn ®Ò viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 
 
B¶n b¸o c¸o nµy mang tÝnh m« t¶. Khi ILO ®Æt hµng c¸c nhµ nghiªn cøu  thùc hiÖn TuyÓn 
tËp c¸c Nghiªn cøu vÒ c¸c Quèc gia, mçi nhµ nghiªn cøu ®−îc yªu cÇu tu©n thñ c¸c tho¶ 
thuËn vÒ nghiªn cøu tæng thÓ ®−îc tr×nh bµy trong phÇn phô lôc cña tµi liÖu nµy. V× vËy 
b¶n b¸o c¸o kÕt qu¶ nghiªn cøu bao gåm c¶ c¸c th«ng tin c¬ b¶n vÒ quèc gia, c¸c d÷ liÖu 
thèng kª vÒ ng−êi tµn tËt vµ c¸c tæ chøc cña  ng−êi tµn tËt, cã phÇn m« t¶ vÒ c¸c quy ph¹m 
ph¸p luËt phï hîp vµ c¸c chÝnh s¸ch vµ c¸c c¬ cÊu thùc thi chÝnh thøc, còng nh− c¸c 
ph−¬ng ¸n vÒ gi¸o dôc, ®µo t¹o vµ viÖc lµm dµnh cho ng−êi tµn tËt. Trong khi chØ mét sè Ýt 
c¸c quèc gia hiÖn cã c¸c th«ng tin nh− vËy, nªn c¸c nhµ nghiªn cøu ®−îc yªu cÇu l−u ý 
®Õn t×nh h×nh hiÖn cã hoÆc cßn thiÕu cña c¸c ®iÓm d÷ liÖu ®Æc biÖt vµ b¸o c¸o vÒ viÖc c¸c 
d÷ liÖu ®ã ®· tån t¹i tõ khi nµo. V× sù thiÕu v¾ng c¸c th«ng tin vÒ ng−êi tµn tËt ®· gãp phÇn 
t¹o ra sù v« h×nh cña hä vµ lµm cho hä bÞ t¸ch rêi ra khái x· héi, nªn th«ng tin tù b¶n th©n 
nã lµ rÊt quan träng. Tho¶ thuËn nghiªn cøu yªu chØ cÇu ph©n tÝch h¹n chÕ vµ kh«ng yªu 
cÇu c¸c nhµ nghiªn cøu ®−a ra c¸c khuyÕn nghÞ cô thÓ, tuy nhiªn c¸c c«ng tr×nh nghiªn 
cøu ®−îc thiÕt kÕ ®Ó thu thËp ®−îc c¸c th«ng tin vÒ c¸c kÕ ho¹ch vµ khuyÕn nghÞ cña c¸c 
bªn cã chung lîi Ých quan träng cña mçi quèc gia. 
 
Khi hoµn thµnh 14 b¶n dù th¶o b¸o c¸o nghiªn cøu vÒ c¸c quèc gia trong tuyÓn tËp nµy, 
c¸c b¸o c¸o nµy ®−îc mang ra chia sÎ víi c¸c ®¹i biÓu cña  Héi th¶o Kü thuËt ILO- NhËt 
b¶n vÒ §µo t¹o NghÒ vµ ViÖc lµm cho Ng−êi tµn tËt, ®−îc tæ chøc t¹i Bang-cèc vµo th¸ng 
Giªng n¨m 2003. Héi th¶o nµy lµ cuéc gÆp gì cña c¸c chÝnh phñ vµ ®¹i diÖn cña ng−êi lao 
®éng vµ ng−êi sö dông lao ®éng vµ c¸c tæ chøc cña ng−êi tµn tËt trong toµn bé khu vùc. 
§oµn ®¹i biÓu cña mçi n−íc ®−îc yªu cÇu nghiªn cøu, xem xÐt c¸c b¸o c¸o cña quèc gia 
vµ gãp ý vÒ tÝnh chÝnh x¸c, nh÷ng ®iÓm nªn bá, v.v. 
 
Nh− ®· nªu ë trªn, môc ®Ých chÝnh cña tuyÓn tËp c¸c nghiªn cøu nµy lµ m« t¶ vÒ t×nh h×nh 
viÖc lµm vµ ®µo t¹o cña tõng n−íc vµo mét thêi ®iÓm cô thÓ nµo ®ã. Do d÷ liÖu ®−îc thu 
thËp vµo n¨m 2002, nªn c¸c th«ng tin trong b¶n b¸o c¸o: §µo t¹o vµ viÖc lµm cho ng−êi 
lao ®éng: ViÖt nam 2002 cã thÓ kh«ng ph¶i lµ c¸c d÷ liÖu cËp nhËt nhÊt. Trªn thùc tÕ, kÓ tõ 
khi b¸o c¸o nghiªn cøu nµy ®−îc hoµn thµnh, Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi (Bé 
L§TBXH)- bé chñ qu¶n vÒ vÊn ®Ò viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt, ®· ®¹t ®−îc nhiÒu tiÕn bé 
trong hîp t¸c víi c¸c ®èi t¸c x· héi vµ c¸c nhµ tµi trî. Tuy nhiªn b¸o c¸o nµy ®· cung cÊp 
mét c¸i nh×n tæng thÓ vÒ t×nh h×nh viÖc lµm vµ ®µo t¹o cho ng−êi tµn tËt trong tiÕn tr×nh 
ph¸t triÓn chung cña ®Êt n−íc. 
 
ILO xin c¶m ¬n Bµ Julie Yoder, chuyªn gia t− vÊn ®· thùc hiÖn nghiªn cøu vµ viÕt b¸o 
c¸o: §µo t¹o vµ viÖc lµm cho ng−êi lao ®éng: ViÖt nam 2002. Bµ ®· cè g¾ng ®−a ra mét 
c«ng tr×nh nghiªn cøu toµn diÖn nhÊt trong ®iÒu kiÖn cã thÓ. Bµ ®· pháng vÊn nhiÒu 
chuyªn gia trong lÜnh vùc vÒ ng−êi tµn tËt. Bµ cã liÖt kª tªn cña hä vµ c¶m ¬n hä trong tµi 
liÖu cña m×nh. Ngoµi ra, ILO còng xin c¶m ¬n Vô Hîp t¸c quèc tÕ Bé L§ TBXH, ®· rµ 
so¸t l¹i b¸o c¸o nµy ®Ó kiÓm tra tÝnh chÝnh x¸c vµ hoµn chØnh cña nã. 
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§èi víi b¹n ®äc, dï b¹n lµ nhµ häc gi¶, nhµ nghiªn cøu, nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch, c¸n 
bé t¸c nghiÖp hoÆc c¸ nh©n bÞ tµn tËt, chóng t«i hy väng r»ng b¹n sÏ t×m ®−îc c¸c th«ng 
tin mµ b¹n cÇn trong nh÷ng trang b¸o c¸o nµy. §Ó cã thªm th«g tin vÒ TuyÓn tËp c¸c 
Nghiªn cøu vÒ c¸c Quèc gia cña Ability Aisa, ho¨c ®Ó t×m hiÓu thªm vÒ ILO,  vÒ C«ng 
−íc 159 vµ c¸c vÊn ®Ò kh¸c  liªn quan ®Õn viÖc lµm vµ ®µo t¹o cña ng−êi tµn tËt trong khu 
vùc, ®Ò nghÞ xem trong trang web cña AbilityAsia: www.ilo.org/abilityasia. §Ó cã thªm 
th«ng tin vÒ ThËp kû cña Ng−êi tµn tËt, ®Ò nghÞ xem trang web: www.unescap.org/decade. 
 
B¹n ®äc quan t©m cã thÓ xem thªm mét tµi liÖu míi xuÊt b¶n: TiÕn lªn phÝa tr−íc : tiÕn tíi  
viÖc lµm ®µng hoµng cho ng−êi tµn tËt – c¸c vÝ dô vÒ c¸c c¸ch lµm tèt trong ®µo t¹o d¹y 
nghÒ vµ viÖc lµm cña khu vùc ch©u ¸  Th¸i b×nh d−¬ng. Cã thÓ liªn hÖ ®Ó xin b¶n copy 
b»ng c¸ch viÕt cho chóng t«i theo ®Þa chØ  abilityasis@ilo.org. 
 
 
 
 
 
 
Chris Evans- Klock Rose Marie Greve 
Gi¸m ®èc 
V¨n phßng tiÓu  khu vùc §«ng Nam ¸ 

Gi¸m ®èc 
V¨n phßng ILO t¹i Hµ néi 
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PhÇn Mét: Tæng quan vÒ ®Êt n−íc 
 
 
 

1.1.Giíi thiÖu 
 
Trong c¸c thËp kû gÇn ®©y, ViÖt nam ®· tr¶i qua ba chuyÓn biÕn quan träng: tr−íc hÕt lµ tõ 
chiÕn tranh tíi hoµ b×nh, råi tõ mét nÒn kinh tÕ kÕ ho¹ch tËp trung sang nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng vµ cuèi cïng tõ mét n−íc bÞ c« lËp tiÕn tíi mét n−íc héi nhËp vµo céng ®ång quèc 
tÕ. NhiÒu tiÕn bé vÒ kinh tÕ ®¹t ®−îc nhê thùc hiÖn chÝnh s¸ch ®æi míi trong nh÷ng n¨m 
cuèi thËp kû 80 ®· khëi ®Çu cho sù chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng theo ®Þnh 
h−íng XHCN. C¸c c¶i c¸ch nµy vµ c¸c c¶i c¸ch vÒ kinh tÕ vµ x· héi kh¸c trong vßng mét 
thËp kû qua ®· t¹o ra nhiÒu c¶i thiÖn ®¸ng kÓ cho ng−êi d©n ViÖt nam trong vßng 10 n¨m 
tõ 1990 ®Õn 2000. Cô thÓ lµ GDP t¨ng gÊp ®«i, h¹n chÕ ®−îc sè ng−êi nghÌo vµ t¨ng 
tr−ëng ®¸ng kÓ vÒ xuÊt khÈu. Th¸ch thøc hiÖn nay ®èi víi ViÖt nam lµ ph¶i tiÕp tôc t¨ng 
tr−ëng kinh tÕ nh−ng kh«ng mÊt ®i nh÷ng thµnh tùu vÒ mÆt x· héi vµ ph¸t triÓn con ng−êi. 
 
Mét sè thay ®æi trong giai ®o¹n nµy ®· ¶nh h−ëng tíi viÖc lµm dµnh cho ng−êi tµn tËt. 
Tr−íc khi thùc hiÖn c¶i c¸ch, nhiÒu ng−êi tµn tËt lµ x· viªn cña c¸c hîp t¸c x· (HTX) n«ng 
nghiÖp vµ ®−îc nhËn khÈu phÇn g¹o cho dï hä cã lµm viÖc chÝnh thøc hay kh«ng. Tuy 
nhiªn, víi sù gi¶i thÓ cña c¸c HTX n«ng nghiÖp, còng nh− viÖc t¸i c¬ cÊu vµ ®ãng cöa c¸c 
xÝ nghiÖp quèc doanh kh¸c, th× viÖc t×m kiÕm c¸c c¬ héi ®Ó ®¶m b¶o thu nhËp cho ng−êi  
tµn tËt trë nªn hÕt søc khã kh¨n. 
 
ViÖt nam ®¹t ®−îc thµnh tùu cao vÒ mÆt x· héi, gåm c¶ gi¸o dôc, tû lÖ ng−êi biÕt ch÷ vµ 
tuæi thä b×nh qu©n ®Çu ng−êi. VÒ mÆt nµy, ViÖt nam tiÕp tôc ®øng trªn nhiÒu n−íc cã thu 
nhËp b×nh qu©n ®Çu ng−êi GDP cao h¬n. MÆc dï lµ mét quèc gia cã møc thu nhËp b×nh 
qu©n ®Çu ng−êi thÊp, ViÖt nam vÉn ®−îc coi lµ quèc gia trung b×nh vÒ ph¸t triÓn con 
ng−êi. Theo B¸o c¸o vÒ Ph¸t triÓn Con ng−êi n¨m 2002, ViÖt nam cã chØ sè ph¸t triÓn con 
ng−êi (HDI) lµ 0,688 vµ ®øng thø 109 trong sè 173 quèc gia1. C¸c chØ sè ph¸t triÓn con 
ng−êi kh¸c bao gåm tuæi thä b×nh qu©n ®Çu ng−êi lµ 68,2 trong n¨m 2000, tû lÖ ng−êi biÕt 
ch÷ lµ 93,4% vµ tû lÖ ng−êi ®¨ng ký nhËp häc chung cña c¶ 3 cÊp tiÓu häc, THCS vµ 
THPT lµ 67%. Thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng−êi (chØ sè søc mua) lµ 1.996 USD trong n¨m 
2000. 
 

1.2 §Þa lý 
 
ViÖt nam cã diÖn tÝch 329560 km2, lµ mét quèc gia hÑp tr¶i dµi tõ B¾c tíi Nam víi bê 
biÓn phÝa §«ng tiÕp gi¸p víi BiÓn Nam Trung Quèc (biÓn ®«ng). Trong ®Êt liÒn, vïng biªn 
giíi phÝa T©y tiÕp gi¸p víi Lµo vµ Campuchia, vµ phÇn biªn giíi phÝa B¾c gi¸p víi Trung 
Quèc. KhÝ hËu nhiÖt ®íi giã mïa, vµ ®Þa h×nh thay ®æi tõ vïng nói ë miÒn B¾c vµ miÒn 
T©y tíi vïng Ch©u thæ däc bê biÓn phÝa §«ng. ViÖt nam lµ mét quèc gia mµ phÇn lín 
®−îc bao bäc bëi n−íc. C¸c c¸nh ®ång lóa, h¶i s¶n vµ cuéc sèng trªn biÓn phæ biÕn kh¾p 
miÒn ®Êt nµy vµ nu«i sèng d©n c− ®«ng ®óc cña ®Êt n−íc. C¶ hai thµnh phè lín ®Òu n»m ë 
c¸c vïng ch©u thæ s«ng – thñ ®« Hµ néi, víi d©n sè 2,6 triÖu ng−êi, n»m ë ch©u thæ s«ng 
Hång, phÝa B¾c , trong khi ®ã thµnh phè HCM (tªn gäi cò lµ Sµi gßn) ,víi sè d©n lµ 5triÖu 
ng−êi, n»m ë vïng ch©u thæ s«ng Mªk«ng ë phÝa Nam. Hai thµnh phè lín kh¸c ®Òu n»m 
tiÕp gi¸p víi biÓn, vµ c¶ hai ®Òu n»m trªn bê biÓn phÝa ®«ng. §ã lµ H¶i phßng víi d©n sè 

                                           
1  Liªn hîp quèc: B¸o c¸o ph¸t triÓn con ng−êi 2002, tr. 151 
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1,6 triÖu ng−êi ë miÒn B¾c vµ §µ n½ng víi d©n sè 722.826 ng−êi n»m ë miÒn Trung cña 
®Êt n−íc2. 
 
 

1.3 D©n sè 
 

B¶ng 1.1: D©n sè, tèc ®é t¨ng vµ ph©n chia vÒ giíi 

 

N¨m D©n sè 

 (gi÷a n¨m) 

000 ng−êi 

Tû lÖ t¨ng Nam giíi Phô n÷ 

1996 72 541 1.61 35 857 36 684 

1997 73 420 1.20 36 473 36 947 

1998 74 884 1.92 37 090 37 794 

1999 76 597 1.51 37 662 38 408 

2000 77 635 1.42 38 166 39 469 

        Nguån: B¸o c¸o ph¸t triÓn cña ViÖt nam 2002, tr. 110 (vµ Hoµng Thanh Hµ cËp nhËt) 

 
Sau khi thùc hiÖn chÝnh s¸ch d©n sè “mçi cÆp vî chång chØ cã 2 con” vµo n¨m 1993, tèc 
®é t¨ng d©n sè ë ViÖt nam ®· gi¶m ®¸ng kÓ. D©n sè ViÖt nam lµ 78,5 triÖu ng−êi, tèc ®é 
t¨ng d©n sè lµ 1,37% trong n¨m 19993. Kho¶ng 76% d©n sè ViÖt nam sèng ë khu vùc 
n«ng th«n vµ 24% sèng ë khu vùc thµnh thÞ4. 
 
Tuæi thä trung b×nh cña ng−êi ViÖt nam hiÖn nay lµ 67,8 tuæi, 70,2 tuèi ®èi víi n÷ vµ 65,5 
®èi víi nam. ViÖt nam lµ mét quèc gia cã d©n sè trÎ, 34,2% d©n sè d−íi tuæi 15, vµ chØ 
5,3% d©n sè trªn tuæi 655. Tû lÖ biÕt ch÷ lµ t−¬ng ®èi cao, 93,1% cho toµn bé d©n sè. Tû lÖ 
biÕt ch÷ cña phô n÷ lµ 91% vµ cña nam giíi lµ 95,4%. 
 
ViÖt nam vÒ c¬ b¶n lµ quèc gia PhËt gi¸o, mÆc dï ë miÒn Trung cã kh¸ nhiÒu ng−êi C«ng 
gi¸o. Mét sè c¸c céng ®ång t«n gi¸o nhá kh¸c bao gåm linh hån gi¸o, Håi gi¸o vµ c¸c t«n 
gi¸o b¶n ®Þa nh− Hoµ H¶o vµ Cao §µi. D©n téc Kinh chiÕm ®a sè ë ViÖt nam, nh−ng còng 
cã tíi h¬n 50 d©n téc thiÓu sè kh¸c sinh sèng ë ®Êt n−íc nµy, chñ yÕu lµ ë c¸c vïng n«ng 
th«n vµ miÒn nói. 
 

1.4 ChÝnh phñ vµ c¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn chung 
 
Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt nam lµ ®Êt n−íc mét ®¶ng, d©n chñ lËp hiÕn do §¶ng 
Céng s¶n l·nh ®¹o. Bé ChÝnh trÞ - c¬ quan cã quyÒn lùc nhÊt cña §¶ng Céng s¶n vµ ChÝnh 
phñ, ®Ò ra chÝnh s¸ch vµ thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng hµng ngµy cña chÝnh phñ. Tæng BÝ th− lµ 
ng−êi ®øng ®Çu §¶ng Céng s¶n vµ Bé chÝnh trÞ víi 15 uû viªn. C¬ quan lËp ph¸p lµ Quèc 
héi, do Chñ tÞch quèc héi ®øng ®Çu, cã nhiÖm vô bæ nhiÖm Chñ tÞch n−íc vµ c¸c thµnh 

                                           
2 Ghi chÐp cña Bé vÒ t×nh h×nh quèc gia cña Hoa Kú: ViÖt Nam 
3 C¬ së d÷ liÖu vÒ c¸c chØ sè ph¸t triÓn cña Ng©n hµng ThÕ giíi, th¸ng 4, 2002 
4 Nh− trªn 
5 Liªn hîp quèc: B¸o c¸o Ph¸t triÓn Con ng−êi 2001, tr. 156 
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viªn néi c¸c. Cuéc tæng tuyÓn cö diÔn ra vµo mïa Xu©n n¨m 2002 ®· chän ra 450 ®¹i biÓu 
ho¹t ®éng trong nhiÖm kú 5 n¨m. ViÖt nam cã kh¸ ®«ng ®¹i biÓu n÷ trong Quèc héi, 
kho¶ng trªn 25%. HÖ thèng toµ ¸n bao gåm c¸c toµ ¸n nh©n d©n ®Þa ph−¬ng do Toµ ¸n tèi 
cao qu¶n lý. C¸c c¬ quan ChÝnh phñ kh¸c bao gåm c¬ quan thi hµnh, do Chñ tÞch n−íc 
quy ®Þnh. Néi c¸c bao gåm Thñ t−íng vµ c¸c phã thñ t−íng. Trong sè 17 Bé, nh÷ng Bé cã 
liªn quan trùc tiÕp tíi viÖc qu¶n lý ng−êi tµn tËt bao gåm Bé Lao ®éng Th−¬ng binh X· 
héi (Bé L§TBXH), Bé Y tÕ vµ Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o (Bé GD§T). 
 
§¶ng Céng s¶n vµ ChÝnh quyÒn trung −¬ng cã tÇm ¶nh h−ëng lín trong c¶ ®Êt n−íc, víi 
c¸c c¬ quan vµ thµnh viªn t¹i tÊt c¶ 61 tØnh, thµnh phè. 61 tØnh, thµnh phè ®−îc chia thµnh 
c¸c quËn/ huyÖn vµ x·. ChÝnh phñ cã c¸c ®¹i biÓu ë mçi cÊp nµy. Nhµ n−íc thùc thi quyÒn 
lùc th«ng qua bé m¸y hµnh chÝnh trung −¬ng ë c¸c tØnh vµ chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng. C¸c 
Bé thuéc ChÝnh phñ gi¸m s¸t trùc tiÕp c¸c së, ban, ngµnh lµm chøc n¨ng qu¶n lý hµnh 
chÝnh t¹i hÇu hÕt c¸c tØnh thµnh. Nhµ n−íc còng duy tr× ¶nh h−ëng th«ng qua c¸c ho¹t 
®éng cña c¸c tæ chøc ®oµn thÓ x· héi trùc thuéc ChÝnh phñ vµ cã c¬ së t¹i tÊt c¶ c¸c cÊp 
hµnh chÝnh. 
 
Ba kÕ ho¹ch ph¸t triÓn chÝnh cña ViÖt nam liªn quan tíi c«ng t¸c tæng thÓ vÒ xo¸ nghÌo, 
ph¸t triÓn kinh tÕ, gi¸o dôc vµ ®µo t¹o: 
 

• ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ-X· héi 2001-2010 (SSED) 
• ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng vµ Xo¸ §ãi Gi¶m NghÌo (CPRGS) 
• Ch−¬ng tr×nh Träng ®iÓm Quèc gia vÒ Xo¸ §ãi, Gi¶m NghÌo vµ T¹o ViÖc lµm 

 
ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ-X· héi 2001-2010 (SSED) lµ mét v¨n b¶n chiÕn l−îc träng 
t©m cña ChÝnh phñ ViÖt nam ®−îc ®−a ra t¹i kú häp Quèc héi thø 9 vµo ngµy 19 th¸ng 4 
n¨m 2001. ChiÕn l−îc nµy thÓ hiÖn mét cam kÕt m¹nh mÏ vÒ t¨ng tr−ëng c«ng b»ng nh»m 
xo¸ nghÌo. §©y lµ mét v¨n b¶n tæng thÓ chung, bao gåm c¸c môc tiªu ®−a ®Êt n−íc tho¸t 
khái t×nh tr¹ng kÐm ph¸t triÓn, tiÕp tôc qu¸ tr×nh ®æi míi, vµ ®−a ®Êt n−íc ®i theo con 
®−êng XHCN6. 
 
ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng vµ Xo¸ §ãi Gi¶m NghÌo (CPRGS) tæng hîp c¸c 
quan ®iÓm cña c¸c tæ chøc thuéc Liªn hîp quèc, cña céng ®ång c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ 
(NGO) vµ cña khu vùc t− nh©n. GÇn ®©y, Thñ t−íng ChÝnh phñ trong V¨n b¶n sè 
2685/VPCP-QHQT ®· phª duyÖt kÕ ho¹ch  nµy vµo ngµy 21 th¸ng 5 n¨m 2002.  ChiÕn 
l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng vµ Xo¸ §ãi Gi¶m NghÌo (CPRGS) bao gåm c¸c ®iÓm cô 
thÓ nh− sau: 
 

• §¸nh gi¸ chung vÒ t×nh h×nh ®ãi nghÌo ë ViÖt nam. 
• KÕ ho¹ch t¹o ra mét m«i tr−êng thuËn lîi cho sù t¨ng tr−ëng, æn ®Þnh vµ gi¶m 

nghÌo. 
• C¸c chÝnh s¸ch vµ c¸c biÖn ph¸p chuyªn ngµnh nh»m t¹o ra c¸c c¬ héi, gi¶m sù tæn 

th−¬ng vµ trî gióp cho ng−êi nghÌo. 
• ChiÕn l−îc huy ®éng c¸c nguån lùc ®Ó xo¸ ®ãi gi¶m ®ãi nghÌo. 
• ChiÕn l−îc theo dâi gi¸m s¸t vµ ®¸nh gi¸ t×nh h×nh ®ãi nghÌo7. 
 

                                           
6 ChÝnh phñ ViÖt Nam, ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ - X· héi (SSED) 2001-2010, tr. 5 
7 Ng©n hµng ThÕ giíi ë ViÖt Nam: B¸o c¸o Ph¸t triÓn cña ViÖt Nam  2002, tr. 1 
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Ch−¬ng tr×nh Träng ®iÓm Quèc gia vÒ Xo¸ §ãi, Gi¶m NghÌo vµ T¹o ViÖc lµm, ®−îc 
th«ng qua vµo th¸ng 5 n¨m 2001 vµ do Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi thùc hiÖn. 
Th«ng tin chi tiÕt vÒ kÕ ho¹ch nµy ®−îc ®Ò cËp trong phÇn 3.3. 
 
 

1.5  NÒn kinh tÕ 
 
Theo B¸o c¸o Ph¸t triÓn Con ng−êi n¨m 2002, ViÖt nam lµ mét quèc gia ë møc trung b×nh 
vÒ ph¸t triÓn con ng−êi. MÆc dï nÒn kinh tÕ ViÖt nam bao gåm 41,4% lµ dÞch vô, 35,4% lµ 
c«ng nghiÖp vµ 23,2% lµ n«ng nghiÖp8, hÇu hÕt ng−êi d©n ®Òu sèng dùa vµo n«ng nghiÖp 
vµ sinh sèng ë c¸c vïng n«ng th«n. NÒn kinh tÕ ViÖt nam tiÕp tôc t¨ng tr−ëng víi tèc ®é 
khiªm tèn. N¨m 1999, tæng thu nhËp quèc d©n GDP lµ 28,7 tû USD9 vµ kho¶ng 31,1 tû 
USD trong n¨m 200010. Thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng−êi trong n¨m 1999 lµ 372USD vµ tèc 
®é t¨ng tr−ëng thùc tÕ lµ 4,8%. Trong n¨m 2002, tèc ®é t¨ng tr−ëng dù b¸o lµ 5,2%11. 
 
ë cÊp ®é vÜ m«, ViÖt nam cã chÞu ¶nh h−ëng bëi cuéc khñng ho¶ng ch©u ¸ gÇn ®©y, mÆc 
dï víi mét ®ång tiÒn kh«ng thÓ chuyÓn ®æi (®ång ViÖt nam), quèc gia nµy ®· tr¸nh bÞ ¶nh 
h−ëng trùc tiÕp bëi nh÷ng biÕn ®éng vµ ®Çu c¬ vÒ tiÒn tÖ mµ c¸c quèc gia l©n cËn ph¶i 
g¸nh chÞu. C¸c t¸c ®éng cña cuéc khñng ho¶ng ®−îc nhËn thÊy th«ng qua viÖc gi¶m c¸c 
nhu cÇu tõ c¸c ®èi t¸c th−¬ng m¹i ch©u ¸ vµ sù c¹nh tranh ngµy cµng gia t¨ng th«ng qua 
c¸c hµng ho¸ cã gi¸ c¶ thÊp vµ chÊt l−îng cao tõ c¸c quèc gia l¸ng giÒng, nh÷ng quèc gia 
®· ®i tr−íc ViÖt nam trong qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp ho¸. Tèc ®é t¨ng tr−ëng vÒ xuÊt khÈu 
còng bÞ t¸c ®éng nhiÒu bëi cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ thÕ giíi n¨m 2001 vµ quý ®Çu n¨m 
2002. Sù gi¶m sót thu nhËp do xu h−íng trªn trªn ®em l¹i cã thÓ lµm gi¶m tèc ®é gi¶m 
nghÌo, mÆc dï tiªu dïng trong n−íc vµ ®Çu t− n−íc ngoµi ®−îc khuyÕn khÝch bëi c¶i c¸ch 
kinh tÕ ®· ng¨n c¶n ®−îc ®µ suy gi¶m qu¸ nhanh12. 
 
ChÝnh phñ ViÖt nam tiÕp tôc c¬ cÊu l¹i c¸c doanh nghiÖp thuéc së h÷u Nhµ n−íc vµ níi 
láng c¸c quy ®Þnh vÒ thµnh lËp c¸c doanh nghiÖp míi. H¬n 21.000 doanh nghiÖp t− nh©n 
vµ c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá ®· ®−îc ®¨ng ký kinh doanh trong n¨m 2001, t¨ng 50% 
so víi con sè 14.000 cña n¨m 2000. H¬n n÷a, c¸c doanh nghiÖp nµy ®· t¹o ra mét sè vèn 
víi tèc ®é t¨ng cao: 26,5 ngµn tû VND (1,8 tû USD) trong n¨m 2001, gÊp ®«i so víi n¨m 
200013. 
 
MÆc dï cã mét sè bÊt ®ång vÒ c¸ch ®o l−êng møc ®é ®ãi nghÌo vµ c¸ch x¸c ®Þnh ng−ìng 
®ãi nghÌo, tÊt c¶ c¸c chØ sè ®o l−êng ®· chØ ra r»ng møc ®é ®ãi nghÌo trong thËp kû qua ®· 
gi¶m mét c¸ch ®¸ng kÓ. Ng−êi ta tin r»ng vµo n¨m 1990 cã 70% d©n sè sèng d−íi møc 
nghÌo khæ, trong khi ®ã vµo n¨m 1998 chØ cßn cã 37% d©n sè sèng d−íi møc nghÌo khæ. 
T×nh tr¹ng thiÕu thèn l−¬ng thùc ®· gi¶m tõ 25% trong n¨m 1993 xuèng cßn 15% vµo 
n¨m 1998. C¸c môc tiªu cña ChÝnh phñ sö dông ng−ìng ®ãi nghÌo thÊp h¬n do Bé 
L§TBXH x©y dùng cho thÊy sè hé gia ®×nh sèng d−íi møc nghÌo khæ cßn Ýt h¬n n÷a. 
ViÖc quy ®æi c¸c môc tiªu nµy ra c¸c chØ sè quèc tÕ cho thÊy r»ng c¸c môc tiªu nµy hy 
väng mét lÇn n÷a c¾t gi¶m tû lÖ ®ãi nghÌo xuèng mét nöa trong vßng mét thËp kû tíi, tõ 
32% hiÖn nay xuèng cßn 15% vµo n¨m 201014. 
 

                                           
8 Economist Intelligence Unit: B¸o c¸o quèc gia cña ViÖt Nam, tr. 5 
9 B¸o c¸o Ph¸t triÓn Con ng−êi, 2001, tr. 180 
10 Phßng  Tri thøc cña Nhµ Kinh tÕ: B¸o c¸o quèc gia cña ViÖt Nam 
11 Gi¸m s¸t kinh tÕ ViÖt Nam, mïa Xu©n, tr. 4 
12 Gi¸m s¸t kinh tÕ ViÖt Nam, mïa Xu©n, tr. 3 Gi¸m s¸t kinh tÕ ViÖt Nam, mïa Xu©n, tr. 4 
13 Tµi liÖu trªn, tr. 7 
14  B¸o c¸o Ph¸t triÓn cña ViÖt Nam , 2002, tr. 7 
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Theo b¸o c¸o cña Tæ chøc L−¬ng thùc vµ N«ng nghiÖp ThÕ giíi (FAO) tõ th¸ng 4 n¨m 
2002, kho¶ng 94% sè ng−êi nghÌo cña ViÖt nam sèng ë khu vùc n«ng th«n15. §iÒu nµy 
mét phÇn lµ do n¨ng suÊt ngµnh n«ng nghiÖp cña ViÖt nam cßn thÊp. MÆc dï ®· cã sù t¨ng 
tr−ëng ®¸ng kÓ trong s¶n xuÊt vµ xuÊt khÈu g¹o, cµ phª, h¹t ®iÒu vµ h¹t tiªu, nh−ng gi¸ c¶ 
n«ng s¶n trªn thÞ tr−êng thÕ giíi sôt gi¶m, ®· lµm gi¶m thu nhËp cña ng−êi d©n sèng ë khu 
vùc n«ng th«n. B¸o c¸o cña FAO còng thõa nhËn lµ cã rÊt nhiÒu rñi ro ®èi víi sù ph¸t triÓn 
bÒn v÷ng trong n«ng nghiÖp vµ do vËy còng nhiÒu rñi ro ®èi víi ng−êi nghÌo sèng ë khu 
vùc n«ng th«n. VÝ dô, c¸c quy tr×nh trang tr¹i tËp trung khã cã kh¶ n¨ng bÒn v÷ng vÒ l©u 
dµi, vµ ng−êi n«ng d©n dÔ bÞ tæn th−¬ng do c¸c biÕn ®éng vÒ gi¸ c¶ s¶n phÈm n«ng nghiÖp 
trªn thÞ tr−êng quèc tÕ còng nh− do chÊt l−îng kÐm cña hÇu hÕt c¸c c©y l−u niªn vµ c©y 
leo16 . 
 
 

1.6 ThÞ tr−êng lao ®éng 
 
PhÇn lín d©n sè ViÖt nam, nh÷ng ng−êi sèng ë khu vùc n«ng th«n, vÉn ®ang kiÕm sèng tõ 
s¶n xuÊt n«ng nghiÖp. Khu vùc dÞch vô cã vai trß quan träng h¬n t¹i c¸c khu vùc thµnh thÞ, 
vµ ngµy cµng trë thµnh mét khu vùc thu hót nhiÒu lao ®éng vµ cã c¬ héi cã thu nhËp cao 
(xem h×nh 1.1). Bé L§TBXH −íc tÝnh lùc l−îng lao ®éng ViÖt nam lµ vµo kho¶ng 39,6 
triÖu ng−êi. Trong sè ®ã, 75% sèng ë khu vùc n«ng th«n vµ 51% lµ phô n÷17. Tµi liÖu vÒ 
®Æc ®iÓm giíi cho thÊy tû lÖ nam giíi vµ phô n÷ ®ang lµm viÖc trong hÇu hÒt c¸c ngµnh lµ 
t−¬ng tù nh− nhau: 49% phô n÷ lµm viÖc trong c¸c ngµnh dÞch vô, 48% trong ngµnh c«ng 
nghiÖp vµ x©y dùng18. ViÖt nam sÏ tiÕp tôc gÆp nhiÒu khã kh¨n vÒ t¹o viÖc lµm trong t−¬ng 
lai, v× mçi n¨m cã kho¶ng h¬n 1 triÖu ng−êi lao ®éng sÏ tham gia vµo lùc l−îng lao 
®éng19.  
 
Trong n¨m 1997 vµ 1998, nh− cã thÓ quan s¸t trong c¸c h×nh 1.1–1.4, ngµnh n«ng nghiÖp 
®· suy gi¶m mét c¸ch t−¬ng ®èi xÐt vÒ mÆt t¹o viÖc lµm trong c¸c khu vùc n«ng th«n. 
N«ng nghiÖp ®· t¹o ra kho¶ng 79% c«ng viÖc trong c¸c khu vùc n«ng th«n, gi¶m 4% so 
víi giai ®o¹n 1992/1993. Trong khu vùc n«ng th«n, c¸c ngµnh c«ng nghiÖp chØ t¹o ra 
kho¶ng 9% viÖc lµm, t¨ng 2% so víi giai ®o¹n 1992/1993. Khu vùc dÞch vô t¹o ra 12%  
viÖc lµm vµ chØ nhØnh h¬n 2% so víi giai ®o¹n tr−íc. Khu vùc thµnh thÞ l¹i lµ mét bøc 
tranh hoµn toµn kh¸c. ViÖc lµm chñ yÕu lµ trong khu vùc dÞch vô chiÕm 56% so víi 47% 
trong giai ®o¹n 1992/1993. ViÖc lµm trong khu vùc n«ng nghiÖp chØ chiÕm 13% trong thêi 
kú 1997/1998 so víi 21% trong giai ®o¹n 1992/1993. Tû lÖ viÖc lµm trong khu vùc c«ng 
nghiÖp vÉn kh«ng thay ®æi víi 30% . 
 

                                           
15 Héi nhËp Kinh tÕ Quèc tÕ, C¹nh tranh vµ KÕ sinh nhai ë N«ng th«n, FAO, 2002, tr. 2 
16  Tµi liÖu trªn, tr. 11 
17 Bales (1999), tr. 26 
18 Tæ chøc Lao ®éng Quèc tÕ, Giíi thiÖu Ng¾n gän vÒ §Êt n−íc: ViÖt Nam  
19 Hång, vµ nh÷ng ng−êi kh¸c (2202), tr. 4 



 14

H×nh 1.1 – 1.4: Ph©n bæ viÖc lµm trong c¸c ngµnh nghÒ chÝnh trong thêi gian  
12 th¸ng tr−íc cuéc ®iÒu tra vÒ ng−êi d©n sèng  trong khu vùc thµnh thÞ/n«ng th«n  

giai ®o¹n 1992/93 vµ 1997/98 (phÇn tr¨m) 
 

 

H×nh 1.1 D©n n«ng th«n 1992/93

N«ng 
nghiÖp
83%

DÞch vô
10%

C«ng 
nghiÖp 

7%

H×nh 1.2  D©n thµnh thÞ 1992/93

N«ng 
nghiÖp
24%

DÞch vô
23%

C«ng 
nghiÖp
53%

 
H×nh 1.3 D©n n«ng th«n 1997/98

C«ng 
nghiÖp

9%

DÞch vô
12%

N«ng 
nghiÖp
79%

H×nh 1.4: D©n thµnh thÞ 1997/98

C«ng 
nghiÖp
30%

DÞch vô
57%

N«ng 
nghiÖp
13%

 
Nguån: D÷ liÖu cña Bales (1999), tr. 5  

 
Tû lÖ thÊt nghiÖp cña phô n÷ cao h¬n mét chót so víi cña nam giíi, vµ tû lÖ thÊt nghiÖp ë 
khu vùc thµnh thÞ cao h¬n nhiÒu so víi ë n«ng th«n (xem b¶ng 1.2). Thanh niªn ë khu vùc 
thµnh thÞ cã tû lÖ thÊt nghiÖp cao nhÊt. Tû lÖ thÊt nghiÖp cao nhÊt theo c¸c ®é tuæi vµ theo 
giíi thuéc vÒ c¸c phô n÷ trÎ thµnh thÞ trong ®é tuæi 15-19. Nam giíi ë n«ng th«n trong ®é 
tuæi tõ 40-44 lµ nhãm ng−êi cã tû lÖ thÊt nghiÖp thÊp nhÊt, chØ cã 0.79%. Nh− chóng t«i sÏ 
®Ò cËp ë phÇn sau, hÇu hÕt c¸c c«ng viÖc lµ kh«ng ph¶i lµ c«ng viÖc tr¶ l−¬ng vµ rÊt nhiÒu 
ng−êi sèng ë n«ng th«n bÞ thÊt nghiÖp t¹m thêi vµo mét thêi ®iÓm trong n¨m. 
 

B¶ng 1.2: Tû lÖ thÊt nghiÖp cña c¸c nhãm tuæi theo tuÇn, 1999 
 

Tuæi Thµnh thÞ N«ng th«n Tæng 
 Tæng  Phô n÷ Tæng Phô n÷ Tæng Phô n÷ 

15-19 16.47 18.51 5.46 7.03 6.71 8.29 
20-24 12.40 13.08 3.53 4.34 5.31 6.14 
25-29 6.63 6.66 1.81 1.95 2.98 3.08 
30-34 4.64 5.80 1.20 1.54 2.06 2.57 
35-39 3.51 3.89 0.86 1.10 1.54 1.80 
40-44 2.72 2.75 0.79 1.04 1.33 1.51 
45-49 2.90 3.13 0.91 1.24 1.47 1.74 
50-54 2.50 2.26 1.15 1.32 1.49 1.55 
55-59 2.07 NA 0.93 NA 1.20 NA 
Trªn 60 NA NA NA NA NA NA 
Tæng 6.13 6.74 2.01 2.52 2.76 3.24 

Nguån: Sè liÖu thèng kª lao ®éng vµ viÖc lµm, ViÖt nam 2001, tr. 468 
Ghi chó: (NA nghÜa lµ kh«ng cã d÷ liÖu) 

 
 
B¸n thÊt nghiÖp lµ mét vÊn ®Ò lín x¶y ra ë c¶ khu vùc n«ng th«n vµ thµnh thÞ, th−êng thÊy 
ë nhãm tuæi 40-44 còng nh− nhãm tuæi 20-24 (xem b¶ng 1.3). C¶ nam vµ n÷ ®Òu cã t×nh 
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tr¹ng b¸n thÊt nghiÖp nh− nhau, mÆc dï phô n÷ th−êng cã nhiÒu kh¶ n¨ng bÞ b¸n thÊt 
nghiÖp h¬n. Cã thÓ so s¸nh ®−îc tû lÖ b¸n thÊt nghiÖp gi÷a khu vùc thµnh thÞ vµ n«ng th«n 
vµ tû lÖ nµy ë nhãm lao ®éng trÎ cao h¬n so víi c¸c nhãm tuæi kh¸c (xem b¶ng 1.3) 
 

B¶ng 1.3: Tû lÖ phÇn tr¨m d©n sè tõ tuæi 15 trë lªn  
bÞ b¸n thÊt nghiÖp trong 12 th¸ng qua20 

 
Tuæi Thµnh thÞ N«ng th«n Tæng 

 Tæng Phô n÷ Tæng Phô n÷ Tæng Phô n÷ 
15-19 8.25 8.42 11.92 12.14 11.67 11.91
20-24 13.80 14.29 14.09 13.81 14.07 13.84
25-29 15.58 15.64 14.63 14.65 14.69 14.71
30-34 15.86 14.91 14.65 14.54 14.73 14.57
35-39 14.74 14.78 14.70 14.42 14.70 14.44
40-44 12.74 13.22 11.61 11.96 11.69 12.04
45-49 9.47 9.18 8.25 8.60 8.34 8.63
50-54 5.44 5.64 5.17 5.34 5.19 5.36
55-59 2.34 2.17 2.66 2.49 2.64 2.47
Trªn 60 1.76 1.69 2.32 2.05 2.28 2.03

Nguån: Sè liÖu thèng kª lao ®éng vµ viÖc lµm, ViÖt nam 2001, tr. 406.  
Chó thÝch: b¶ng nµy chØ bao gåm sè liÖu thèng kª vÒ phô n÷ vµ tæng sè 

 
 
TiÒn l−¬ng ®· liªn tôc t¨ng lªn trong thËp kû qua. N¨ng suÊt trong khu vùc n«ng nghiÖp 
vÉn cßn thÊp vµ mÆc dï gi¸ c¶ c¸c s¶n phÈm n«ng nghiÖp ®Òu gi¶m ®· lµm gi¶m sót thu 
nhËp cña khu vùc n«ng th«n, nh−ng møc thu nhËp nµy trong giai ®o¹n 1997/1998 vÉn cao 
h¬n so víi giai ®o¹n 1992/1993. Còng trong giai ®o¹n 1997/1998, tiÒn l−¬ng trong ngµnh 
dÞch vô ë khu vùc thµnh thÞ ®· t¨ng cao h¬n so víi l−¬ng trong ngµnh n«ng nghiÖp, mÆc 
dï r»ng l−¬ng cña hai ngµnh nµy ë khu vùc n«ng th«n lµ ngang nhau (b¶ng 1.4). 
 
 

B¶ng 1.4: Th«ng tin chi tiÕt vÒ tiÒn l−¬ng theo giê b×nh qu©n trong c¸c ngµnh vµ 
trong khu vùc thµnh thÞ/n«ng th«n (VN§ vµ USD) 

 
 1992/93 1997/1998 
 N«ng th«n Thµnh thÞ N«ng th«n Thµnh thÞ 
 US$ VND US$ VND US$ VND US$ VND 
N«ng nghiÖp 1,42 2 140 1,51 2 290 1,87 2 840 2,20 3 330 
C«ng nghiÖp 1,35 2 050 1,32 2 000 1,95 2 950 2,24 3 400 
C«ng nghiÖp nhÑ 1,22 1 850 1,31 1 980 1,80 2 730 2,11 3 190 
X©y dùng 1,57 2 390 1,43 2 160 2,11 3 200 2,41 3 650 
C¸c ngµnh kh¸c 1,70 2 570 1,27 1 930 2,05 3 110 2,99 4 530 
DÞch vô 1,23 1 860 1,20 1 820 1,87 2 840 2,44 3 690 
Kh¸ch s¹n/Nhµ hµng 1,43 2 170 1,16 1 750 1,63 2 470 2,44 3 690 
DÞch vô b¸n hµng 1,20 1 820 1,21 1 830 1,89 2 860 2,54 3 840 

D÷ liÖu cña Bales tr. 18.  (15 000 VND= 1US$ vµ   1000 VND=US$ 0,066)  
 
Cho tíi nay, phÇn lín ng−êi d©n ViÖt nam kiÕm sèng tõ tù t¹o viÖc lµm (xem b¶ng 1.4). 
Trong n¨m 1997 vµ 1998, kho¶ng 87% ng−êi d©n ë khu vùc n«ng th«n tù lµm viÖc trong 
khu vùc n«ng nghiÖp hoÆc phi n«ng nghiÖp. ViÖc lµm cã thu nhËp cao tËp trung t¹i c¸c 
khu vùc thµnh thÞ, nh−ng tû lÖ tù t¹o viÖc lµm vÉn cßn chiÕm tíi h¬n 53% toµn bé viÖc lµm 
(xem b¶ng 1.5). 

                                           
20  L−u ý: §Þnh nghÜa vÒ b¸n thÊt nghiÖp kh«ng ®−îc nªu trong c¸c xuÊt b¶n phÈm. Tuy nhiªn b¸o c¸o cña 
Tæ chøc Lao ®éng Quèc tÕ Giíi thiÖu Ng¾n gän vÒ §Êt n−íc cña ViÖt Nam 2001 cho biÕt ®Þnh nghÜa nµy 
trong n¨m 1999 lµ dµnh cho nh÷ng ng−êi tõ 15 tuæi trë lªn lµm viÖc d−íi 40 giê trong mét tuÇn tr−íc khi 
®iÒu tra nh−ng hä s·n sµng lµm viÖc nhiÒu giê h¬n. 
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B¶ng 1.5: Lo¹i viÖc lµm ®èi víi d©n c− khu vùc thµnh thÞ/n«ng th«n theo phÇn tr¨m 

 
 1992-1993 1997-1998 

Lo¹i viÖc lµm N«ng 
th«n 

Thµnh 
thÞ 

Tæng N«ng 
th«n 

Thµnh 
thÞ 

Tæng 

Tù lµm ruéng 78,02 17,95 66,35 74,24 10,46 61,67 
Tù  t¹o viÖc lµm phi 
n«ng nghiÖp 

9,82 40,35 15,75 12,61 44,27 18,85 

Lµm viÖc cã l−¬ng 12,16 41,69 17,90 13,14 45,28 19,48 
Tæng 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 

Nguån: Bales, tr.10 

 
 

ViÖt nam ®ang ë trong giai ®o¹n cã nhiÒu thay ®æi ®¸ng kÓ g©y ¶nh h−ëng thùc sù ®Õn c¬ 
së kinh tÕ cña quèc gia nµy. Nh÷ng c¶i c¸ch trong thËp kû qua ®· khuyÕn khÝch sù t¨ng 
tr−ëng cña c¸c doanh nghiÖp t− nh©n vµ c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá ph¸t triÓn rÊt m¹nh, 
t¹o ®iÒu kiÖn cho ViÖt nam tiÕp tôc ®¸p øng ®−îc c¸c nhu cÇu cña sè d©n ngµy cµng t¨ng. 
T¨ng tr−ëng liªn tôc, mÆc dï ®· bÞ chËm l¹i trong 2 n¨m qua do cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ 
ch©u ¸ vµ suy tho¸i kinh tÕ toµn cÇu. Tiªu dïng néi ®Þa gia t¨ng ®· gióp duy tr× sù t¨ng 
tr−ëng. Tù t¹o viÖc lµm ®· mang l¹i thu nhËp cho hÇu hÕt ng−êi d©n vµ tiÒn l−¬ng tiÕp tôc 
t¨ng trong c¸c ngµnh dÞch vô míi xuÊt hiÖn, trong khi ®ã tÇm quan träng cña ngµnh n«ng 
nghiÖp ®èi víi nÒn kinh tÕ ®ang gi¶m dÇn. HÇu hÕt ng−êi d©n vÉn cßn sèng trong khu vùc 
n«ng th«n vµ kh«ng nhiÒu ng−êi ViÖt nam lµm c«ng ¨n l−¬ng trong khu vùc chÝnh thøc. 
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PhÇn hai: Ng−êi tμn tËt – Kh¸i niÖm, sè liÖu vμ t×nh tr¹ng 
 
Ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam chñ yÕu sèng ë c¸c vïng n«ng th«n vµ cã tû lÖ ®i häc thÊp h¬n 
nhiÒu so víi nh÷ng ng−êi b×nh th−êng. Kh«ng nhiÒu ng−êi tµn tËt cã c«ng viÖc æn ®Þnh vµ 
thu nhËp th−êng xuyªn. C¸c rµo c¶n vÒ m«i tr−êng, kinh tÕ vµ x· héi ng¨n c¶n hä tham gia 
®Çy ®ñ vµo c¸c ho¹t ®éng trong x· héi. PhÇn nµy sÏ xem xÐt t×nh tr¹ng tæng thÓ cña ng−êi 
tµn tËt. 
 

2.1. C¸c kh¸i niÖm vÒ tµn tËt 
 
§Þnh nghÜa chÝnh thøc mang tÝnh quèc gia cña ChÝnh phñ ViÖt nam ®−îc ®Ò cËp trong 
§iÒu 1 cña Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi Tµn tËt: 
 

Ng−êi tµn tËt theo quy ®Þnh cña ph¸p lÖnh nµy, bÊt kÓ nguyªn nh©n g©y ra tµn tËt, 
lµ nh÷ng ng−êi bÞ khiÕm khuyÕt mét hoÆc nhiÒu bé phËn c¬ thÓ hoÆc chøc n¨ng 
®−îc thÓ hiÖn d−íi c¸c h×nh thøc tµn tËt kh¸c nhau, vµ lµm gi¶m kh¶ n¨ng ho¹t 
®éng vµ g©y ra nhiÒu khã kh¨n trong c«ng viÖc, cuéc sèng vµ häc tËp21. 
 

 
2.2 HÖ thèng ph©n lo¹i tµn tËt 

 
C¸c Bé, ngµnh cã liªn quan chÆt chÏ nhÊt víi c¸c vÊn ®Ò tµn tËt bao gåm Bé Lao ®éng, 
Th−¬ng binh vµ X· héi (Bé L§TBXH), Bé Y tÕ vµ Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o (Bé GD§T). 
C¸c Bé nµy ®· chÝnh thøc ¸p dông HÖ thèng ph©n lo¹i quèc tÕ vÒ Suy gi¶m søc khoÎ, Tµn 
tËt vµ KhuyÕt tËt (ICIDH) do Tæ chøc Y tÕ thÕ giíi (WHO) ban hµnh n¨m 1980. C¸c Bé 
nµy sö dông c¸c ph©n lo¹i trong c¸c tµi liÖu chÝnh thøc, mµ kh«ng hÒ tiÕn hµnh c¸c cuéc 
®iÒu tra th−êng xuyªn còng nh− kh«ng cã hÖ thèng ®¨ng ký ®èi víi ng−êi tµn tËt. HÖ 
thèng ph©n lo¹i nµy ph©n biÖt gi÷a møc ®é tµn tËt cña mét bé phËn hoÆc mét phÇn c¬ thÓ 
(suy gi¶m søc khoÎ) víi møc ®é mang tÝnh c¸ nh©n (tµn tËt) vµ møc ®é mang tÝnh x· héi 
(khuyÕt tËt). C¸c ®Þnh nghÜa vÒ tµn tËt theo ICIDH thuéc 7 tiªu chÝ sau: 
 

1) Suy gi¶m kh¶ n¨ng vËn ®éng nh− lµ côt, liÖt c¬, liÖt n·o, b¹i liÖt 
2) KhiÕm thÝnh/ c©m 
3) KhiÕm thÞ bao gåm mï, mï mµu, v.v 
4) Suy gi¶m kh¶ n¨ng häc tËp (suy gi¶m vÒ nhËn thøc vµ trÝ tuÖ) bao gåm héi chøng 

Down 
5) Hµnh vi kh¸c th−êng (th−êng lµ do bÞ bÖnh t©m thÇn ph©n liÖt hoÆc lo¹n tinh thÇn 

hoÆc c¸c bÖnh thÇn kinh kh¸c) 
6) §éng kinh/ ngÊt 
7) Nh÷ng tµn tËt kh¸c kh«ng ®Ò cËp ë trªn 
 
Mét c¸ch ph©n lo¹i møc ®é tµn tËt kh¸c ®−îc quy ®Þnh trong §iÒu 1 cña NghÞ ®Þnh 81-
CP, trong ®ã quy ®Þnh r»ng nh÷ng ng−êi mµ kh¶ n¨ng lµm viÖc bÞ gi¶m sót theo mét tû 
lÖ phÇn tr¨m nhÊt ®Þnh vµ ®−îc c¸c c¬ quan kiÓm tra y tÕ x¸c nhËn th× ®−îc quyÒn 
h−ëng c¸c phô cÊp lao ®éng nhÊt ®Þnh. Møc ®é tµn tËt cµng lín bao nhiªu, th× møc phô 
cÊp ®−îc h−ëng cµng cao bÊy nhiªu. 
 

                                           
21 Xem PhÇn 3 ®Ó cã thªm th«ng tin vÒ Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi Tµn tËt 
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B¶ng 2.1: Ph©n lo¹i phôc vô cho môc ®Ých trî cÊp cña ChÝnh phñ 
 

Tû lÖ th−¬ng tËt lao ®éng Trî cÊp mét lÇn 
Tõ 5-10% 4 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 11 to 20% 8 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 21 to30% 12 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
 Trî cÊp hµng th¸ng 
Tõ 31 to 40% 0,4 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 41 to 50% 0,6 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 51 to 60% 0,8 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 61 to70% 1,0 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 71 to 80% 1,2 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 81 to 90% 1,4 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 
Tõ 91 to 100% 1,6 th¸ng l−¬ng tèi thiÓu 

 Nguån: ChÝnh phñ ViÖt nam (1995) trÝch trong Bierman, tr.94. 

 
 

2.3  C¸c nguån th«ng tin vµ sè liÖu thèng kª vÒ ng−êi tµn tËt 
 

B¶ng 2.1 tæng kÕt c¸c møc th−¬ng tËt phæ biÕn trong n−íc. Nghiªn cøu nµy lÊy tõ b¸o 
c¸o do C¬ quan Ph¸t triÓn Quèc tÕ  Hoa kú (USAID) tµi trî nh»m ®¸p øng mét sè nhu 
cÇu vÒ d÷ liÖu cña nhiÒu tæ chøc ®−îc nhËn trî cÊp cña USAID cã ngµnh nghÒ kinh 
doanh liªn quan ®Õn viÖc chÕ t¹o c¸c bé phËn gi¶ vµ bé phËn chØnh h×nh cho ng−êi tµn 
tËt ë ViÖt nam. Th«ng tin trong b¶ng 2.2 bao gåm d÷ liÖu tõ 5 c«ng tr×nh nghiªn cøu: 
 
1) Nghiªn cøu toµn quèc cña Bé L§TBXH 1994-1994 (chØ ®−îc sö dông cho môc 

®Ých minh ho¹) 
2) §iÒu tra vÒ trÎ em tµn tËt ë ViÖt Nam n¨m 1998 cña Bé L§TBXH/UNICEF  
3) Nghiªn cøu vÒ Ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ dùa vµo céng ®ång cña mét sè tØnh 

®−îc lùa chän n¨m 1999 cña Bé Y tÕ. 
4) C¸c bµi ph¸t biÓu cña nhiÒu quan chøc Bé L§TBXH, Bé GDDT vµ Bé Y tÕ 
5) C¸c sè liÖu thèng kª cña c¸c t¸c gi¶ Lª V¨n T¹c, Ph¹m Kim, NguyÔn Thi vµ Mai 

Hµ, Bé L§TBXH n¨m 1998. 
 
C¸c nguån d÷ liÖu vµ −íc tÝnh vÒ sè ng−êi tµn tËt lµ rÊt kh¸c nhau ë ViÖt nam. MÆc dï 
c¸c Bé trªn lµ nh÷ng c¬ quan lµm viÖc trùc tiÕp nhÊt víi ng−êi tµn tËt nh−ng vÉn kh«ng 
thu thËp ®−îc c¸c sè liÖu quèc gia mét c¸ch chi tiÕt trªn c¬ së th−êng xuyªn. Cuéc 
®iÒu tra toµn diÖn nhÊt ®−îc tiÕn hµnh vµo n¨m 1994-1995. Do vÊn ®Ò ph−¬ng ph¸p 
luËn, mµ sè liÖu nµy kh«ng cßn ®−îc sö dông th−êng xuyªn n÷a. Mét yÕu tè phøc t¹p 
kh¸c lµ sù thiÕu v¾ng c¸c th«ng tin chi tiÕt vÒ ph−¬ng ph¸p khoa häc cña hÇu hÕt c¸c 
cuéc ®iÒu tra, do vËy ®· h¹n chÕ kh¶ n¨ng ®¸nh gi¸ tÝnh gi¸ trÞ x¸c thùc cña c¸c d÷ liÖu 
nµy. C¸c tæ chøc phi chÝnh phñ (NGOs) còng tham gia thu thËp d÷ liÖu tõ c¸c thµnh 
viªn tham gia vµo c¸c ch−¬ng tr×nh cña hä (mét sè d÷ liÖu nµy ®−îc tr×nh bµy trong 
PhÇn 4 vµ 5), ®ång thêi cßn cã c¸c d÷ liÖu ®−îc thu thËp bëi c¸c nhµ cung cÊp d÷ liÖu 
kh¸c, bao gåm c¸c trung t©m phôc håi chøc n¨ng, Ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ y tÕ 
dùa vµo céng ®ång cña Bé Y tÕ, sÏ ®−îc ®Ò cËp ë d−íi ®©y, vµ bëi Bé Gi¸o dôc. HÇu 
hÕt c¸c d÷ liÖu ®−îc thu thËp th«ng qua c¸c cuéc ®iÒu tra chän mÉu hoÆc c¸c cuéc ®iÒu 
tra ®Õn tõng nhµ, nh− trong tr−êng hîp cña ch−¬ng tr×nh CBR. 
 
Trong c¸c cuéc pháng vÊn víi Trung t©m Th«ng tin vµ Thèng kª cña Bé Lao ®éng, 
Th−¬ng binh vµ X· héi, c¸n bé cña Trung t©m gi¶i thÝch r»ng c¸c sè liÖu nµy do c¸c c¬ 
quan cÊp tØnh thu thËp b»ng c¸ch pháng vÊn trùc tiÕp mäi ng−êi vµ s¾p xÕp c¸c sè liÖu 
nµy thµnh b¶ng biÓu theo c¸c mÉu. Sau ®ã d÷ liÖu ®−îc chuyÓn vÒ cÊp trung −¬ng. 
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Chøc n¨ng chÝnh cña Trung t©m Th«ng tin vµ Thèng kª lµ tiÕn hµnh c¸c cuéc ®iÒu tra 
lao ®éng vµo th¸ng 7 hµng n¨m, nh÷ng cuéc ®iÒu tra nµy kh«ng cã c¸c th«ng tin vÒ 
ng−êi tµn tËt vµ t×nh tr¹ng viÖc lµm cña hä. ChØ cã 2 c©u hái trong cuéc ®iÒu tra nµy lµ 
hái vÒ viÖc trong gia ®×nh ng−êi tr¶ lêi cã thµnh viªn nµo bÞ tµn tËt hoÆc lµ cùu chiÕn 
binh kh«ng, nh−ng c¸c c©u hái nµy l¹i kh«ng yªu cÇu th«ng tin chi tiÕt vÒ t×nh tr¹ng 
viÖc lµm cña c¸c ®èi t−îng nµy. 
 

B¶ng 2.2: ¦íc tÝnh vÒ ng−êi tµn tËt trong toµn bé d©n sè vµ trÎ em  tµn tËt 
 sè liÖu lÊy tõ c¸c cuéc ®iÒu tra quèc gia vµ c¸c nguån kh¸c (1992-1999) 

 
 Tæng d©n sè Sè l−îng ng−êi 

tµn tËt −íc tÝnh 
Tû lÖ phæ biÕn 

 
Bé L§TBXH 1994-1995 
 

 
71 719 032 

 
1 297 695 ng−êi 
tµn tËt nÆng  

 
1,81% ng−êi tµn tËt 
nÆng 

 
Bé L§TBXH/UNICEF  
Cuéc ®iÒu tra trÎ tµn tËt 
ViÖt nam 1998-1999 
TrÎ em ®é tuæi 0-17 
Cuéc ®iÒu tra 16 tØnh thµnh 

 
76 394 000  
77 263 000 
 
TrÎ em  0-17tuæi: 
29 675 000 
30 130 000 

 
844 000 trÎ em tµn 
tËt n¨m 1999 

 
2,8% trÎ em ®é tuæi  0-
17 bÞ tµn tËt mét phÇn 
vµ tµn tËt nÆng 
 
1,41% trÎ em ®é tuæi 0-
17 bÞ tµn tËt nÆng 

 
Bé Y TÕ CBR 1999 
 
D÷ liÖu tõ 730 x· ph−êng t¹i  
70 quËn huyÖn cña 29 tØnh 
thµnh 

 
76 394 000 
77 263 000 
 

 
4 033 100 ng−êi 
tµn tËt (1999) 
 
1 000 000 trÎ em 
tµn tËt (1998) 

 
5,22%  tæng d©n sè lµ 
ng−êi tµn tËt  
1,57% tæng d©n sè hay 
30% ng−êi tµn tËt lµ tµn 
tËt nÆng 
3,60% trÎ em ®é tuæi 0-
15  bÞ tµn tËt trong n¨m 
1998 

 
Quèc gia giai ®o¹n 1990-
1999 
C¸c møc ®é ®−îc trÝch dÉn 
trong c¸c bµi ph¸t biÓu vµ 
thuyÕt tr×nh cña c¸c quan 
chøc L§TBXH, Bé (GD§T) 
vµ Bé Y TÕ  

 
66 600 000 
77 263 000 

 
Tõ 1,6 ®Õn 7,7 triÖu 
ng−êi tµn tËt lµ tû 
lÖ th−êng ®−îc 
trÝch dÉn (hÇu hÕt 
mäi ng−êi cho r»ng 
tû lÖ nµy lµ  tõ 3,5 
®Õn 6 triÖu ng−êi ) 

 
Kho¶ng 2-10% (hÇu hÕt 
cho r»ng 5-7%) Mét sè 
sö dông −íc tÝnh cña  
WHO ®èi víi khu vùc 

 
Quèc gia n¨m 1992 
TrÎ em ®é tuæi 0-15 
D÷ liÖu thèng kª cña 
L§TBXH (Xem Lª V¨n T¹c, 
Ph¹m Kim, NguyÔn Thi, Mai 
Hµ (1998) 

 
69 163 500 (tæng) 
 
25 245 000 
TrÎ em ®é tuæi 0-
15 

 
1 230 455 trÎ em 
tµn tËt ®é tuæi 0-15 

 
4,87% trÎ em ®é tuæi 0-
15 
 

Nguån:  LÊy tõ Thomas Kane, 1999, tr. 20 
L−u ý: Tµn tËt nÆng kh«ng ®−îc ®Þnh nghÜa riªng trong nghiªn cøu cña Kane . 

 
Nghiªn cøu ®iÒu tra vÒ TrÎ em Tµn tËt cña ViÖt nam n¨m 1998, do Unicef phèi hîp 
tiÕn hµnh ®· cung cÊp th«ng tin vÒ ph−¬ng ph¸p luËn. Nghiªn cøu nµy còng do Trung 
t©m Th«ng tin vµ Thèng kª cña Bé L§TBXH thùc hiÖn, tõ th¸ng 6 n¨m 1998 ®Õn 
th¸ng 2 n¨m 1999. Tæng céng cã 23040 hé gia ®×nh ë c¶ n«ng th«n vµ thµnh thÞ cña 16 
tØnh thµnh ®· tham gia vµo cuéc ®iÒu tra nµy. Cuéc ®iÒu tra nµy sö dông hÖ thèng ph©n 
lo¹i ®−îc ®Ò cËp trong phÇn 2.1 ë trªn ®Ó ph©n lo¹i c¸c lo¹i tµn tËt. Cuéc ®iÒu tra ®· 
kh¶o s¸t 96 nhãm hé gia ®×nh ë t¸m khu vùc chÝnh cña ®Êt n−íc. Hä ®−îc pháng vÊn 
trùc tiÕp ®Ó x¸c ®Þnh tû lÖ vµ c¸c møc tµn tËt phæ biÕn còng nh− c¸c biÕn sè kinh tÕ-x· 
héi. Mét cuéc ®iÒu tra riªng cña mét ViÖn ®· ®iÒu tra 230 trÎ em tµn tËt, còng ®· ®−îc 
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tiÕn hµnh. Ngoµi ra, cßn cã mét cuéc ®iÒu tra trªn c¬ së céng ®ång víi 1148 trÎ em 
trong c¸c hé gia ®×nh ®−îc chän mÉu.22 Mét cuéc ®iÒu tra thö nghiÖm bæ sung còng ®· 
®−îc tiÕn hµnh ®èi víi 50% trÎ em g¸i vµ 50% trÎ trai ®−îc lùa chän theo lo¹i tµn tËt. 
Nh÷ng trÎ em nµy ®−îc pháng vÊn rÊt chi tiÕt vµ kÕt qu¶ lµ ®·  thu ®−îc thªm 320 cuéc 
pháng vÊn. 

B¶ng 2.3: C¸c lo¹i tµn tËt 
 

 Lo¹i th−¬ng tËt 
(§o l−êng theo tû lÖ % d©n sè ®−îc ®iÒu tra) 

Tiªu ®Ò cuéc ®iÒu tra, 
Bé thùc hiÖn, n¨m, ph¹m vi 
®Þa lý  vµ nhãm môc tiªu 
(nÕu cã) 

D
i c

hu
yÓ

n 
 

N
gh

e 

N
ãi

 

N
gh

e 
vµ

 n
ãi

 

N
h×

n 

H
äc

 t
Ëp

/T
− 

du
y 

H
µn

h 
vi

 l¹
 

§
én

g 
ki

nh
/ 

T
hÇ

n 
ki

nh
 

M
Êt

 c
¶m

 g
i¸

c/
 

B
Ön

h 
ph

on
g 

C
¸c

 t
h−

¬n
g 

tË
t 

kh
¸c

 

Bé L§TBXH Cuéc ®iÒu tra   
1994-1995 

35,5 9,1 7,9 17,1 15,7 9,1 13,9 (trong 
SB) 

NA 8,7

Bé Y TÕ CBR   
1998 
730 x· 

38,0 22,0 11,0 23,0 4,0 2,0 With EP 0,0

Bé L§TBXH/UNICEF Cuéc ®iÒu 
tra 1998 
16 tØnh thµnh  
TrÎ em ®é tuæi 0-17 

22,4 9,7 21,4 31,1 14,6 3,6 16,2 W/ SB NA 12,0

C¸c cuéc ®iÒu tra trªn ph¹m vi kh«ng gian h¹n chÕ h¬n 
NIES C¸c cuéc ®iÒu tra 1991-
1993 
187 x· 
TrÎ em ®é tuæi 0-15 

19,6 11,2 17,0 27,2 15,1 25,8 1.2 NA NA 10,1

Bé Y TÕ/AIFO 1998 
TØnh Th¸i B×nh   
10 x· 

28,7 23,0 26,8 5,4 12,4 4,9 0.3 2,4

Bé Y TÕ 1996 
 
TØnh Hµ T©y , 8 x· 

26,0 20,1 17,5 6,1 7,7 5,5 1.2 15,9

NIES 1996 
TØnh Hµ T©y 
14 x· 
(TrÎ em trong ®é tuæi tõ  0-15) 

18,9 7,5 16,7 24,2 20,0 24,8 NA NA NA 12,1

NIES 1998 
TØnh VÜnh Phuc, 6 x· 
(§é tuæi tõ 0-15) 

32,1 22,0 14,0 15,8 5,1 11,0 NA 0,0

Bé Y TÕ/RB 1998 
TØnh TiÒn Giang Province, 6 x· 
(TrÎ em trong ®é tuæi tõ  0-16) 

22,7 19,4 21,6 35,3 0,4 0,7 NA 0,0

 19,6 ®Õn 
38,0 

7,5 ®Õn 
11,2

7,9 ®Õn 
21,4

17,1 ®Õn 
31,1

11,0 ®Õn 
26,8

3,6 ®Õn 
35,3

0,4 ®Õn 
16,2 

0,7 ®Õn 
11,0 

0.3 to 1.2 0,0 ®Õn 
15,9

Nguån: Kane (1999) tr. 25   
 
B¶ng trªn còng ®−îc rót ra tõ nghiªn cøu cña USAID. B¶ng nµy tr×nh bµy c¸c sè liÖu 
−íc tÝnh kh¸c nhau vÒ c¸c lo¹i tµn tËt ë ViÖt nam ®−îc thu thËp tõ tÊt c¶ c¸c cuéc ®iÒu 
tra ®· biÕt vÒ ng−êi tµn tËt. Ngoµi c¸c b¶n b¸o c¸o ®Ò cËp ë trªn, b¶ng nµy cßn bao 
gåm mét vµi cuéc ®iÒu tra ®−îc tiÕn hµnh trong mét ph¹m vi ®Þa lý h¹n chÕ. Tiªu ®Ò 
cuéc ®iÒu tra, n¨m ®iÒu tra vµ ph¹m vi ®Þa lý cña cuéc ®iÒu tra ®−îc m« t¶ trong cét 
bªn tr¸i. Kh«ng cã th«ng tin chi tiÕt vÒ viÖc c¸c cuéc ®iÒu tra ®ã ®−îc tiÕn hµnh nh− 
thÕ nµo ngo¹i trõ nh÷ng th«ng tin ®Ò cËp ë trªn (xem b¶ng 2.3) 

 
C¸c b¶ng d−íi ®©y ®−îc rót ra tõ ®iÒu tra n¨m 1998 vÒ TrÎ em Tµn tËt ë ViÖt nam cña 
Bé L§TBXH/UNICEF. §iÒu tra nµy nghiªn cøu s©u vÒ t×nh tr¹ng trÎ em tµn tËt ë 16 
tØnh thµnh phè. B¶ng 2.4 cho thÊy sè l−îng ng−êi tµn tËt lµ nam giíi nhiÒu h¬n so víi 

                                           
22  Trung t©m Th«ng tin- Thèng kª cña Bé L§TBXH vµ UNICEF. §iÒu tra vÒ TrÎ em Tµn tËt ë ViÖt nam 
1988, tr. 11 
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n÷ giíi. Trong nhiÒu n−íc ®ang ph¸t triÓn, th× ®©y lµ thùc tr¹ng chung, trong khi ë c¸c 
n−íc ph¸t triÓn th−êng cã nhiÒu n÷ giíi bÞ tµn tËt h¬n lµ nam giíi. 

B¶ng 2.4: C¸c ®Æc ®iÓm cña trÎ tµn tËt tõ Cuéc ®iÒu tra cña 
L§TBXH/ UNICEF vÒ TrÎ Tµn tËt ë ViÖt nam 1998 

 
§Æc ®iÓm cña trÎ em tµn tËt  §iÒu tra trªn c¬ së 

céng ®ång 
§iÒu tra thö §iÒu tra cña c¸c 

häc viÖn 
Giíi tÝnh 
Nam  55,6 50,0 55,2
N÷ 44,4 50,0 44,8
Nhãm ®é tuæi 
0-5 16,6 17,8 5,7
6-10 30,6 29,7 47,5
11-15 39,7 29,7 47,5
16-17 13,2 22,8 16,5
Nhãm d©n téc 
Kinh 89,1 89,1 93,5
Tµy 3,0 2,8 3,0
Kh¸c 7,9 8,1 3,5
Khu vùc 
§ång b»ng s«ng Hång 14,6 12,5 26,0
§«ng B¾c 17,7 18,8 14,4
T©y B¾c 4,8 6,2 0,0
B¾c Trung bé 14,1 12,5 0,0
Duyªn h¶i miÒn Trung 13,0 12,5 12,2
Cao nguyªn miÒn Trung 7,6 6,2 0,0
§«ng Nam 12,7 12,5 0,0
L−u vùc s«ng Mª k«ng 15,4 18,8 43,5
T×nh tr¹ng gi¸o dôc 
Mï ch÷ (®é tuæi 6-17) (%) 45,5 51,7 12,4
Kh«ng ®Õn tr−êng (%) 36,6 44,9 5,1
T×nh tr¹ng d¹y nghÒ  
Nhãm ®é tuæi 6-17 ®−îc d¹y nghÒ (%) 1,2 0,8 15,2
T×nh tr¹ng viÖc lµm 
Nhãm ®é tuæi 6-17 lµm viÖc (%) 19,0 14,4 3,7
C¸c d÷ liÖu kh¸c 
TrÎ em cÇn ®iÒu trÞ th−¬ng tËt (%) 68,4 71,9 Kh«ng hái
TrÎ em bÞ tµn tËt nÆng (%) 50,2 44,4 79,1
Sè trÎ em tµn tËt trung b×nh 1,49 1,86 1,64
Tæng sè % (Sè ng−êi ®iÒu tra)  100 (1148) 100 (320) 100 (230)

Nguån: B¶ng 3 trang 63, §iÒu tra trÎ tµn tËt ViÖt nam 1998 
 

B¶ng 2.5: Tû lÖ phÇn tr¨m c¸c nguyªn nh©n g©y tµn tËt 
®èi víi trÎ em trong ®é tuæi 10-17, theo nhãm tuæi 

 
 

§iÒu tra trªn c¬ së céng ®ång §iÒu tra thö §iÒu tra cña c¸c häc viÖn Nguyªn nh©n 
th−¬ng tËt % Th«ng b¸o % Ph©n bæ tÊt 

c¶ c¸c nguyªn 
nh©n ®−îc b¸o 

c¸o 

% Th«ng b¸o % Ph©n bæ tÊt 
c¶ c¸c nguyªn 
nh©n ®−îc b¸o 

c¸o 

% Th«ng b¸o % Ph©n bæ tÊt 
c¶ c¸c nguyªn 
nh©n ®−îc b¸o 

c¸o  
BÈm sinh 62,7 55,1 64,7 51,8 68,3 64,6
BÖnh tËt 33,1 29,1 38,8 31,0 24,8 23,5
M«i tr−êng 4,1 3,6 2,2 1,8 0,4 0,4
Tai n¹n 2,3 2,0 0,6 0,5 0,0 0,0
C¸c chÊt ®éc do 
chiÕn tranh23 

7,2 6,4 15,0 12,0 7,8 7,4

Nguyªn nh©n 
kh¸c 

4,4 3,9 3,8 3,0 4,3 4,1

Tæng % 113,8 100 125,1 100 105,6 100

                                           
23 Sè liÖu nµy lµ vÒ c¸c khuyÕt tËt bÈm sinh ®−îc coi lµ do ChÊt ®éc Da cam g©y ra . 
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Ghi chó:Tæng sè phÇn tr¨m th−¬ng tËt céng l¹i lµ h¬n 100% do cã mét sè trÎ em bÞ nhiÒu th−¬ng tËt vµ mét 
sè trÎ em cã nhiÒu h¬n mét nguyªn nh©n g©y th−¬ng tËt 
Nguån: §iÒu tra trÎ em tµn tËt ViÖt nam 1998, tr. 68. 

 
B¶ng d−íi ®©y chØ râ c¸c lo¹i c«ng viÖc mµ trÎ em tµn tËt yªu thÝch vµ c¸ch thøc mµ 
chóng tin t−ëng lµ sÏ cã thÓ ®¹t ®−îc ®iÒu ®ã. 
 

 
B¶ng 2.6: NguyÖn väng viÖc lµm cña trÎ em tµn tËt (®é tuæi 6-17)  

vµ c¸ch thøc thùc hiÖn nguyÖn väng 
 

NguyÖn väng nghÒ 
nghiÖp t−¬ng lai 

Tæng sè trÎ tµn 
tËt ®é tuæi 6-17 

 

C¸ch thøc trÎ tµn tËt thùc hiÖn nguyÖn väng c«ng viÖc  
(PhÇn tr¨m ph©n bæ ngang) 

 % 
 
 
 

Tæng 
sè 

Tù häc 
hµnh ch¨m 

chØ 

Trî gióp tõ 
gia ®×nh 

Trî gióp tõ 
céng ®ång 

Trî gióp tõ 
ng−êi 

th©n/b¹n bÌ 

Trî gióp 
cña Nhµ 

n−íc/ChÝnh 
phñ 

C¸c 
ph−¬ng 

thøc kh¸c 

May  6,3 61 50,8 31,2 6,6 1,6 4,9 4,9
N«ng nghiÖp 5,7 55 18,2 21,8 18,2 12,7 1,8 27,3
D¹y häc 28,3 272 38,6 25,7 20,2 7,4 6,6 1,5
C«ng an 10,8 104 19,2 14,4 28,8 8,6 18,3 10,6
Y tÕ 14,4 138 21,0 37,0 13,0 11,6 13,0 4,4
Th− ký 0,6 6 100 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
C¬ khÝ/söa ch÷a ®iÖn tö 14,0 135 28,2 29,6 18,5 12,6 5,9 5,2
Kinh doanh 3,6 35 31,4 8,6 34,3 5,7 20,0 0,0
Thñ c«ng mü nghÖ 10,3 99 25,2 21,2 13,1 20,2 18,2 2,0
Kh¸c 4,8 46 63,0 13,0 10,9 0,0 2,2 10.9

Kh«ng x¸c ®Þnh c«ng 
viÖc 

1,0 10 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tæng % (Sè l−îng) 100 961 31,6 24,7 17,9 9,6 9,7 5,5

 
Nguån: §iÒu tra trÎ tµn tËt ViÖt nam 1998, tr. 81. 

 
B¶ng tiÕp theo ®©y m« t¶ c¸c c©u tr¶ lêi t−¬ng tù nhau cña c¸c trÎ tµn tËt sèng trong 
c¸c c¬ së ®µo t¹o ë ViÖt nam 
 

B¶ng 2.7: NguyÖn väng viÖc lµm cña trÎ em tµn tËt (®é tuæi 6-17) sèng trong c¸c c¬ së 
ch¨m sãc trÎ em tµn tËt vµ c¸ch  thøc thùc hiÖn nguyÖn väng 

 
NguyÖn väng nghÒ 
nghiÖp t−¬ng lai 

Tæng sè trÎ tµn 
tËt ®é tuæi 6-17 

 

C¸ch thøc trÎ tµn tËt thùc hiÖn nguyÖn väng c«ng viÖc  
(PhÇn tr¨m ph©n bæ ngang) 

 % 
 
 
 

Tæng 
sè 

Tù häc 
hµnh ch¨m 

chØ 

Trî gióp tõ 
gia ®×nh 

Trî gióp tõ 
céng ®ång 

Trî gióp tõ 
ng−êi 

th©n/b¹n bÌ 

Trî gióp 
cña Nhµ 

n−íc/ChÝnh 
phñ 

C¸c 
ph−¬ng 

thøc kh¸c 

May  28.1 61 57.4 13.1 21.3 3.3 4.9 0.0
¢m nh¹c 7.8 17 29.4 58.8 5.9 0.0 5.9 0.0
D¹y häc 27.2 59 23.7 15.2 15.2 20.3 25.4 0.0
C«ng an 0.5 1 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
Y tÕ 13.4 29 75.9 10.3 3.4 0.0 10.3 0.0
Söa ch÷a ®IÖn 13.4 29 48.0 3.4 27.6 10.3 10.3 0.0
Kinh doanh 0.5 1 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Thñ c«ng mü nghÖ 4.6 10 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
Kh«ng x¸c ®Þnh c«ng 
viÖc 

4.6 10 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

Tæng % (Sè l−îng) 100 217 46.5 14.3 15.2 7.8 11.5 4.6

Nguån: §iÒu tra trÎ tµn tËt ViÖt nam 1998, tr. 81. 

 
Mét nghiªn cøu kh¸c cho thÊy ng−êi tµn tËt th−êng quan t©m nhÊt tíi c¸c kho¶n cho 
vay ®Ó hä tù t¹o viÖc lµm (xem b¶ng 2.8) 
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B¶ng 2.8: Kú väng cña ng−êi tµn tËt vÒ viÖc lµm 
 

Kú väng PhÇn tr¨m 
Cã viÖc 13,56 
Sèng trong c¸c c¬ së x· héi cña Nhµ n−íc 9,96 
§−îc cung cÊp c¸c kho¶n vay ®Ó tù lµm viÖc 48,50 
§−îc d¹y nghÒ 4,08 
§−îc phôc håi chøc n¨ng 23,90 

Nguån: Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c. 2002, tr.8 

 
2.4 C¸c th−¬ng tËt trong c«ng viÖc 

 
Nh− cã thÓ thÊy trong b¶ng 2.4, c¸c tai n¹n lao ®éng ®−îc ®Ò cËp trong cuéc ®iÒu tra 
cña Bé L§TBXH giai ®o¹n 1994-1995 nh− lµ mét lo¹i nguyªn nh©n g©y tµn tËt. §iÒu 
108 cña Bé LuËt Lao ®éng n¨m 1994 yªu cÇu ph¶i b¸o c¸o vÒ c¸c tai n¹n lao ®éng vµ 
bÖnh nghÒ nghiÖp. Vµo n¨m 1996, Bé L§TBXH, ViÖn B¶o hé lao ®éng quèc gia, 
Tæng Liªn ®oµn Lao ®éng ViÖt nam vµ Bé Y tÕ ®Òu nhÊt trÝ thiÕt lËp hÖ thèng th«ng tin 
quèc gia vÒ Søc kháe vµ An toµn Lao ®éng. HÖ thèng nµy còng bao gåm Phßng 
Th−¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp ViÖt nam vµ Trung t©m Ph¸t triÓn Kinh tÕ Ngoµi quèc 
doanh24. N¨m 1998, Bé L§TBXH th«ng b¸o cã 3000 tai n¹n lao ®éng lµm 362 ng−êi 
chÕt. X©y dùng vµ khai th¸c má lµ nh÷ng ngµnh cã rñi ro cao nhÊt. Tuy nhiªn, theo c¸c 
quan chøc cña Bé L§TBXH, kh«ng cã c¸c sè liÖu cËp nhËt h¬n vÒ tû lÖ th−¬ng tËt t¹i 
n¬i lµm viÖc hay tû lÖ ng−êi trë l¹i lµm viÖc. HiÖn nay kh«ng cã c¸c ®ßi hái vÒ c¸c 
cuéc ®iÒu tra thèng kª lao ®éng míi vµ th−êng niªn cã liªn quan tíi c¸c th−¬ng tËt 
trong c«ng viÖc. Tuy nhiªn, mét viÖn nghiªn cøu cña Bé Y tÕ ®ang cè g¾ng theo dâi sè 
l−îng c¸c tai n¹n lao ®éng. Sè liÖu thèng kª cho thÊy cã 4770 tr−êng hîp tai n¹n t¹i 
n¬i lµm viÖc trong n¨m 1997, trong ®ã 2673 c«ng nh©n bÞ th−¬ng, 56% trong sè hä bÞ 
chÊn th−¬ng. C¸c chÊt ho¸ häc chiÕm 11% nguyªn nh©n g©y ra th−¬ng tËt nghÒ 
nghiÖp, t−¬ng ®−¬ng víi 522 tr−êng hîp. Sè c«ng nh©n ph¶i nghØ viÖc do tai n¹n lao 
®éng lªn tíi 1805 ng−êi (nghØ h¬n 3 ngµy lµm viÖc), trong sè nµy 1223 ng−êi ph¶i 
nghØ viÖc trªn 15 ngµy.25 
 
 

2.5. C¸c yÕu tè m«i tr−êng ¶nh h−ëng tíi sù tham gia ®Çy ®ñ  
vµo c¸c ho¹t ®éng x· héi 

 
ë ViÖt nam, cã nhiÒu n¬i mµ ë ®ã viÖc ®i l¹i cña ng−êi tµn tËt gÆp nhiÒu khã kh¨n. 
Ngay c¶ ë c¸c khu vùc thµnh thÞ, nhiÒu toµ nhµ kh«ng cã lèi ®i riªng cho ng−êi tµn tËt 
ngoµi tÇng trÖt. C¸c tr−êng häc, bÖnh viÖn, c¸c c¬ quan ChÝnh phñ vµ n¬i lµm viÖc 
còng vËy. C¸c toµ nhµ cao tÇng sö dông thang m¸y cã thÓ cã c¸c cÇu thang bé gi÷a cöa 
tr−íc vµ thang m¸y. Vµo th¸ng 5 n¨m 2002, Bé X©y dùng ®· ®−a ra mét bé c¸c tiªu 
chuÈn vµ quy t¾c míi ®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò nµy. 
 
RÊt khã ®−a ra c¸c gi¶i ph¸p giao th«ng cho ng−êi tµn tËt. HÖ thèng c¬ së h¹ tÇng giao 
th«ng c«ng céng cßn qu¸ Ýt – thËm chÝ nh÷ng xe buýt míi trong c¸c thµnh phè còng 
kh«ng cã lèi lªn xuèng dµnh cho ng−êi tµn tËt- buéc hä ph¶i phô thuéc vµo c¸c thµnh 
viªn gia ®×nh hoÆc nh÷ng ng−êi kh¸c ®Ó cã thÓ di chuyÓn tíi n¬i lµm viÖc hoÆc tr−êng 
häc. RÊt Ýt vØa hÌ vµ hÇu hÕt vØa hÌ bÞ lÊn chiÕm bëi xe m¸y, c¸c quÇy b¸n hµng ¨n vµ 
ng−êi ®i bé. C¸c tæ chøc quèc tÕ, phèi hîp víi chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng ®· cung cÊp xe 

                                           
24  Tê tin khu vùc ch©u ¸- Th¸i b×nh d−¬ng, www.occuphealth.fi/e/asian/ap300/vietnam07.htm 
25 NguyÔn Anh Lª, HÖ thèng  Søc khoÎ NghÒ nghiÖp cña ViÖt Nam , Tê tin khu vùc ch©u ¸- Th¸i b×nh d−¬ng 
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l¨n cho ng−êi tµn tËt trong c¶ n−íc. Mét sè Ýt ng−êi tµn tËt may m¾n h¬n cã ®iÒu kiÖn 
mua lo¹i xe m¸y ®Æc biÖt phôc vô cho riªng hä. Mét dù ¸n gÇn ®©y cña Ng©n hµng thÕ 
giíi (WB) c¶i t¹o l¹i c¸c khu phè Hµ néi víi c¸c lÒ ®−êng dµnh cho ng−êi tµn tËt, 
nh−ng dù ¸n nµy ch−a thùc hiÖn trªn mét ph¹m vi réng toµn thµnh phè, vµ vÉn ch−a cã 
kÕ ho¹ch n©ng cÊp c¬ së h¹ tÇng hiÖn cã. 
 
Tæ chøc quèc tÕ Pearl S. Buck vµ c¸c tæ chøc phi ChÝnh phñ kh¸c ®ang trong qu¸ tr×nh 
h×nh thµnh ng«n ng÷ ký hiÖu b»ng tiÕng ViÖt thèng nhÊt víi sù ®ãng gãp vµ sù tham 
gia cña c¸c nhµ ng«ng ng÷ ký hiÖu trªn c¶ n−íc theo m« h×nh ®ang ®−îc sö dông t¹i 
Th¸i lan. 
 
Trong khi HiÖp héi ng−êi mï quèc gia ®· cã nh÷ng tiÕn bé lín trong viÖc d¹y lo¹i ch÷ 
næi Braile trong c¶ n−íc, th× ký hiÖu Braile kh«ng ®−îc sö dông nhiÒu. VÉn ch−a cã 
c¸c b¶ng h−íng dÉn ë c¸c ®−êng phè vµ c¸c ph−¬ng tiÖn hç trî kh¸c cho ng−êi tµn tËt  
 
Sau nhiÒu n¨m chiÕn tranh, nhiÒu ng−êi tµn tËt vÉn kh«ng cã c¸c trang bé phËn vµ c¸c 
thiÕt bÞ chØnh h×nh. Theo mét b¸o c¸o gÇn ®©y, −íc tÝnh lµ chØ cã 15% nhu cÇu vÒ c¸c 
thiÕt bÞ chØnh h×nh ®−îc ®¸p øng trong khi 68% ng−êi tµn tËt kh«ng ®−îc nhËn bÊt kú 
mét thiÕt bÞ gi¶ nµo.26 
 
 

2.6. C¸c yÕu tè x· héi ¶nh h−ëng tíi viÖc tham gia ®Çy ®ñ 
  
YÕu tè c¶n trë nhÊt tíi viÖc tham gia ®Çy ®ñ vµo c¸c ho¹t ®éng x· héi cña ng−êi tµn tËt 
ë ViÖt nam lµ sù nghÌo ®ãi vµ møc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ thÊp. Trong khi ng−êi tµn tËt ë 
c¸c quèc gia ph¸t triÓn cã thÓ tËp trung vµo viÖc ®Ò xuÊt c¸c quyÒn lîi cña hä ë mét 
cÊp ®é cao h¬n, th× hÇu hÕt ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam chØ ®¬n gi¶n cè g¾ng ®Ó tån t¹i. 
§ã lµ lý do mµ nhiÒu nhãm tù cøu tËp trung tr−íc tiªn vµo c¸c vÊn ®Ò viÖc lµm cho c¸c 
thµnh viªn cña hä (xem phÇn 4.6). Kh«ng cã mét kÕ ho¹ch b¶o hiÓm toµn diÖn cho c¸c 
kho¶n chi phÝ y tÕ, giao th«ng vµ c¸c chi phÝ kh¸c cã liªn quan tíi ng−êi tµn tËt, vµ do 
nhiÒu ng−êi tµn tËt kh«ng cã viÖc lµm, nªn gia c¶nh cña hä t−¬ng ®èi khã kh¨n. Khi 
®−îc hái lý do t¹i sao kh«ng ®i ®iÒu trÞ y tÕ hoÆc kh«ng tíi tr−êng, nhiÒu trÎ em tµn tËt 
nãi r»ng ®ã lµ do nghÌo chø kh«ng ph¶i lµ do c¸c nguyªn nh©n kh¸c27. V× vËy, møc ®é 
kinh tÕ v× vËy ®−îc xem lµ mét rµo c¶n lín ng¨n c¶n ng−êi tµn tËt cã thÓ tham gia ®Çy 
®ñ vµo ®êi sèng x· héi. 
 
ViÖt nam cã nhiÒu chÝnh s¸ch vµ ch−¬ng tr×nh nh»m b¶o vÖ vµ ch¨m sãc ng−êi tµn tËt 
h¬n so víi c¸c chÝnh s¸ch vµ ch−¬ng tr×nh nh»m ®¶m b¶o ®Çy ®ñ quyÒn lîi vµ sù tham 
gia ®Çy ®ñ cña ng−êi tµn tËt vµo ®êi sèng x· héi. Th−êng cã mét c©u ch©m ng«n lµ “l¸ 
lµnh ®ïm l¸ r¸ch”. NhiÒu ng−êi vÉn cho r»ng lµm tõ thiÖn lµ nh÷ng viÖc quan träng 
nhÊt cã thÓ lµm cho ng−êi tµn tËt. Ngoµi ra, trong mét m«i tr−êng cã nhiÒu ng−êi thÊt 
nghiÖp vµ b¸n thÊt nghiÖp, th× c¸c cÊp chÝnh quyÒn, ng−êi sö dông lao ®éng vµ gia 
®Þnh th−êng kh«ng coi t×m viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt lµ mét −u tiªn. Nh÷ng nhu cÇu vÒ 
sinh ho¹t, n¬i ¨n ë cña ng−êi tµn tËt ®«i khi ®−îc xem nh− lµ nh÷ng trë ng¹i ®èi víi 
ho¹t ®éng lao ®éng. HÇu hÕt ng−êi tµn tËt sèng trong nhµ víi ng−êi th©n cña hä. 
 
Mét b¸o c¸o gÇn ®©y trÝch dÉn c¸c vÝ dô mµ c¸c quan chøc vµ nh÷ng ng−êi kh¸c ®−a ra 
vÒ thùc tr¹ng c¸c ®Þnh kiÕn ®èi víi ng−êi tµn tËt ë ViÖt Nam28. Mét quan chøc gi¸o dôc 

                                           
26  Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c. 2002, tr.13 
27 Ban ChØ ®¹o trung −¬ng vÒ ®iÒu tra TrÎ em Tµn tËt, 1998, tr. 27-29, 38-41 
28 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c. tr. 13 
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nãi r»ng phô huynh cña c¸c häc sinh trong c¸c líp häc hoµ nhËp kh«ng chÊp nhËn häc 
sinh tµn tËt, hä sî r»ng con c¸i hä sÏ bÞ ¶nh h−ëng nh− kh«ng tËp trung nghe gi¸o viªn 
gi¶ng bµi hoÆc thËm chÝ con c¸i hä cã thÓ b¾t ch−íc nh÷ng hµnh vi kú quÆc cña nh÷ng 
häc sinh tµn tËt29. Thùc tÕ lµ trÎ em tµn tËt th−êng sèng trong c¸c gia ®×nh nghÌo, ®©y 
còng lµ mét nguyªn nh©n hoÆc t¸c nh©n lµm cho hä gÆp nhiÒu khã kh¨n h¬n. 
 
Trong mét cuéc gÆp mÆt víi hiÖp héi sinh viªn tµn tËt míi thµnh lËp ë Hµ néi, mét sè 
quan ®iÓm riªng vÒ gia ®×nh vµ c¸c kú väng x· héi ®· ®−îc bµy tá. NhiÒu ng−êi trong 
sè nh÷ng sinh viªn nµy rÊt tù hµo cã ®−îc sù gióp ®ì, ñng hé cña gia ®×nh. Mét sinh 
viªn ë H¶i D−¬ng nãi gia ®×nh cËu mong muèn cËu cã ®−îc nh÷ng g× cËu muèn. CËu 
lµ sinh viªn n¨m thø nhÊt cña Tr−êng §H Kinh tÕ quèc d©n Hµ néi, häc vÒ ngµnh qu¶n 
lý. Tuy nhiªn, mét sinh viªn kh¸c- ng−êi ®ang ph¶i sö dông xe l¨n, nãi r»ng gia ®×nh 
kh«ng gióp ®ì anh ta nhiÒu l¾m vµ do thiÕu sù trî gióp còng nh− khã kh¨n trong viÖc 
di chuyÓn b»ng xe l¨n ë Hµ néi, nªn anh ta th−êng ë nhµ. MÆc dï gÆp nh÷ng khã kh¨n 
nh− vËy, nh−ng thËt lµ Ên t−îng, sinh viªn nµy ®· häc tiÕng Anh, vi tÝnh vµ thiÕt kÕ ®å 
ho¹ vµ ®ang t×m mét c«ng viÖc míi lµ thiÕt kÕ ®å ho¹ th«ng qua b¹n bÌ. Theo mét sè 
ng−êi, quan niÖm cña x· héi nãi chung vÉn cßn rÊt nÆng nÒ – x· héi kh«ng kú väng lµ 
ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam cã thÓ lµm ®−îc nh÷ng c«ng viÖc t−¬ng tù nh− nh÷ng ng−êi 
b×nh th−êng kh¸c, hoÆc lµm ng−êi tµn tËt mÊt hÕt can ®¶m b»ng c¸ch nh×n hä víi "c¸i 
nh×n xa l¹". Nh÷ng nghi ngê cña x· héi kiÓu nµy ®· lµm mét phô n÷ trÎ ph¶i tõ bá −íc 
muèn trë thµnh gi¸o viªn v× sî r»ng tµn tËt sÏ ng¨n c¶n c« cã thÓ d¹y häc. Do vËy, c« 
hi väng t×m mét c«ng viÖc th− ký v¨n phßng . 
 
Cuéc ®iÒu tra vÒ TrÎ em Tµn tËt t¹i ViÖt nam n¨m 1998 cho thÊy trÎ em tµn tËt cho 
r»ng phÇn lín hµng xãm vµ nh÷ng ng−êi d©n ®Þa ph−¬ng cã th¸i ®é “tÝch cùc vµ −u ¸i” 
®èi víi hä vµ hä ®−îc ®èi xö “b×nh th−êng, c¶m th«ng vµ tèt bông”. Tuy nhiªn cã sù 
kh¸c nhau gi÷a c¸c vïng, h¬n 70% trÎ em tµn tËt sèng ë vïng thµnh thÞ cña c¸c cao 
nguyªn miÒn Trung cho lµ hä nhËn ®−îc sù ®èi xö −u ¸i, cßn ë l−u vùc s«ng Mªk«ng 
chØ lµ 40%. Cuéc ®iÒu tra vÒ TrÎ em Tµn tËt t¹i ViÖt nam n¨m 1998 còng nghiªn cøu 
vÒ tû lÖ tham gia cña trÎ em tµn tËt vµo c¸c ho¹t ®éng theo ®é tuæi nhÊt ®Þnh30, tõ viÖc 
tham gia ®Çy ®ñ, tham gia mét phÇn cho ®Õn kh«ng tham gia. TrÎ em khiÕm thÞ lµ cã 
tû lÖ tham gia cao nhÊt (62,8%) vµo c¸c ho¹t ®éng thÝch hîp theo ®é tuæi, trong khi ®ã 
c¸c trÎ em cã hµnh vi kú quÆc cã tû lÖ tham gia thÊp nhÊt, chØ 18,8%. TrÎ em khiÕm 
thÝnh vµ c©m cã tû lÖ tham gia vµo kho¶ng 34%(34,6% ®èi víi trÎ em khiÕm thÝnh vµ 
34,2% víi trÎ em c©m). Tû lÖ trÎ em tµn tËt tham gia ®Çy ®ñ trung b×nh lµ 44%, trong 
khi tû lÖ trÎ em tham gia mét phÇn lµ 38,5% vµ kh«ng tham gia lµ 16,6%31. 
 
Cã sù nhËn thøc t−¬ng ®èi vÒ viÖc cÇn ph¶i t¹o ra mét m«i tr−êng gÇn gòi h¬n h¬n ®èi 
víi ng−êi tµn tËt vµ mét sè ch−¬ng tr×nh ®Ó n©ng cao nh÷ng h×nh ¶nh tÝch cùc cña 
ng−êi tµn tËt. C¸c b¸o, ®µi Trung −¬ng vµ ®Þa ph−¬ng th−êng ®−a tin vÒ c¸c c©u 
chuyÖn liªn quan tíi sù thµnh c«ng cña nh÷ng ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam. 
 
 

2.7. C¸c tæ chøc cña ng−êi tµn tËt 
 
ViÖt nam kh«ng cã mét tæ chøc quèc gia, ®¹i diÖn cho tÊt c¶ nh÷ng ng−êi tµn tËt vµ 
ho¹t ®éng nh− mét tæ chøc b¶o vÖ quyÒn lîi cho hä. Tuy nhiªn, ngµy cµng cã nhiÒu 
c¸c tæ chøc nhá, tù cøu trong c¸c thµnh phè vµ thÞ trÊn trong n−íc, chñ yÕu mÆc dï 

                                           
29 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c.  tr.25 
30 C¸c ho¹t ®éng theo løa tuæi kh«ng ®−îc ®Þnh nghÜa cô thÓ trong nghiªn cøu nµy 
31 Trung t©m Th«ng tin Thèng kª vÒ Lao ®éng vµ X· héi cña Bé L§TBXH vµ UNICEF, ®iÒu tra T×nh h×nh 
TrÎ em Tµn tËt ë ViÖt Nam, B¶ng 11, tr. 71 
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kh«ng hoµn toµn, lµ ë c¸c khu vùc thµnh thÞ. C¸c tæ chøc tù cøu nµy hÇu hÕt cã kho¶ng 
vµi chôc thµnh viªn. Kh«ng nhÊt thiÕt lµ c¸c tæ chøc chÝnh thøc víi c¸c nh©n viªn 
chuyªn nghiÖp, cã v¨n phßng vµ c¸c ch−¬ng tr×nh, c¸c cuéc häp th−êng xuyªn hay c¸c 
nhiÖm vô cô thÓ. HÇu hÕt c¸c tæ chøc nµy h×nh thµnh tõ c¸c nhãm b¹n bÌ quen nhau ë 
c¸c tr−êng ®¹i häc hoÆc ë ®©u ®ã, vµ hä th−êng quan t©m nhÊt tíi c¸c c¬ héi viÖc lµm, 
v× ®©y lµ c¸ch trùc tiÕp vµ tøc th× nhÊt ®Ó c¶i thiÖn ®iÒu kiÖn sèng cña c¸c thµnh viªn. 
Mét sè c¸c tæ chøc nµy còng cè g¾ng më réng ph¹m vi cña m×nh vµ c¸c ph−¬ng tiÖn 
hµnh ®éng vµ cè g¾ng tuyªn truyÒn cho c¸c thµnh viªn. Nh÷ng ho¹t ®éng cña hä ®−îc 
®Ò cËp ®Çy ®ñ h¬n trong PhÇn môc 4.6. 
 
Mét sè c¸c nhãm kiÓu nµy bao gåm: 
• Nhãm th¾p s¸ng t−¬ng lai cña ng−êi tµn tËt Hµ néi víi kho¶ng 30 thµnh viªn 
• Nhãm sinh viªn c¸c tr−êng ®¹i häc Hµ néi 
• Nhãm tù cøu cña ng−êi tµn tËt Hµ néi 
• C©u l¹c bé thÓ thao vµ v¨n ho¸ cho ng−êi tµn tËt Hµ néi (50 thµnh viªn) 
• C©u l¹c bé nh÷ng ng−êi khiÕm thÝnh Hµ néi 
• C©u l¹c bé thÓ thao ng−êi tµn tËt Hµ néi 
• Héi thanh niªn tµn tËt, Thµnh phè HCM 
• Nhãm Hoµng An, T©n B×nh 
• Héi phô n÷ tµn tËt 
• Héi thanh niªn tµn tËt ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp 
• Nhãm ng−êi tµn tËt Hoµng T©m 
• C©u l¹c bé B×nh Minh 
 

Héi ng−êi mï quèc gia, thµnh lËp n¨m 1969, lµ mét tæ chøc l©u ®êi nhÊt vµ cã c¬ së ho¹t 
®éng réng nhÊt víi c¸c v¨n phßng chi nh¸nh ë nhiÒu cÊp (tØnh, huyÖn vµ thËm chÝ c¶ x·) 
vµ víi kho¶ng 30000 thµnh viªn trong c¶ n−íc. MÆc dï r»ng, nh− tªn gäi cña m×nh, hiÖp 
héi nµy chØ phôc vô nh÷ng ng−êi mï, nh−ng ph¹m vi cña tæ chøc nµy kh¸ réng bao gåm 
xo¸ mï ch÷, gi¸o dôc tæng hîp, ®µo t¹o nghÒ, tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp trong nhiÒu 
dù ¸n cho tÊt c¶ ng−êi mï. Mét ch−¬ng tr×nh ®éc ®¸o vµ ®¸ng ca ngîi lµ cung cÊp tÝn dông 
cho nh÷ng ng−êi mï hoµn thµnh c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ. Héi ng−êi mï còng vay tiÒn 
tõ Quü quèc gia gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 
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PhÇn Ba: Ph¸p luËt, chÝnh s¸ch vμ c¸c c¬ cÊu thÓ chÕ 

 

3.1 C¸c chÝnh s¸ch quèc tÕ ®−îc ¸p dông 

ViÖt nam ®· phª chuÈn Tuyªn bè ThËp kû khu vùc Ch©u ¸ Th¸i b×nh d−¬ng cña Uû ban 
Kinh tÕ vµ X· héi cña Liªn hîp quèc vµo ngµy 11 th¸ng 6 n¨m 1993. ViÖt nam vÉn ch−a 
phª chuÈn C«ng −íc vÒ Phôc håi NghÒ nghiÖp vµ ViÖc lµm (cho ng−êi tµn tËt), 1983 (sè 
159). Tuy nhiªn, ViÖt nam ®· phª chuÈn 15 C«ng −íc cña Tæ chøc Lao ®éng Quèc tÕ, bao 
gåm ba C«ng −íc chÝnh (C.100, C.111 vµ C.182). C«ng −íc thø t− (sè 128 vÒ §é tuæi lao 
®éng tèi thiÓu) ®ang ®−îc V¨n phßng ChÝnh phñ xem xÐt 

H¬n n÷a, Cuéc vËn ®éng n¨m 2001 ®· ®−îc tiÕn hµnh ë Hµ néi vµo th¸ng 12 n¨m 2001. 
C¸c vÊn ®Ò vÒ tµn tËt ®−îc ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam vµ c¸c n−íc ch©u ¸ th¶o luËn. Nh÷ng 
ng−êi tham gia vµo cuéc häp nµy ®· th«ng qua Tuyªn bè Hµ néi, cè g¾ng më réng 
Ch−¬ng tr×nh ThËp kû vÒ ng−êi tµn tËt cña khu vùc ch©u ¸ Th¸i b×nh d−¬ng, 1993-2002, 
thªm 10 n¨m n÷a thµnh “mét c¬ chÕ khu vùc ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc so¹n th¶o tû mØ vµ 
thùc hiÖn c«ng −íc quèc tÕ vÒ quyÒn lîi cña ng−êi tµn tËt”  . 

 

3.2 V¨n b¶n ph¸p luËt quèc gia 

V¨n b¶n ph¸p luËt quan träng nhÊt vÒ ng−êi tµn tËt lµ Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt ®−îc 
th«ng qua n¨m 1998. HiÕn ph¸p 1992 vµ Bé luËt lao ®éng 1994 ®Òu ®Ò cËp tíi viÖc b¶o vÖ 
ng−êi tµn tËt. Mét sè bé luËt ®Ò cËp ®Õn viÖc tæ chøc c¸c c¬ së s¶n xuÊt cho ng−êi tµn tËt 
còng ®· ®−îc ban hµnh. C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ gi¸o dôc còng ®Ò cËp tíi ng−êi tµn tËt vµ 
cã c¸c ®iÒu kho¶n ®Æc biÖt vÒ viÖc cÊp häc bæng vµ nh÷ng sù trî gióp kh¸c cho ng−êi tµn 
tËt. 

B¶ng 3.1: V¨n b¶n ph¸p luËt chÝnh vÒ ng−êi tµn tËt 
 

C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt Néi dung 
HiÕn ph¸p 1992 QuyÒn vµ nghÜa vô cña c«ng d©n. Kh«ng ph¶i 

®ãng häc phÝ gi¸o dôc tiÓu häc. 
 

Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt (Sè 
06/1998/PL-UBTVQH-10)  

§Ò cËp tíi tÊt c¶ c¸c mÆt ph¸p lý cã liªn quan 
tíi ng−êi tµn tËt 
 

Bé LuËt lao ®éng sè 35-L-CTN §Ò cËp c¸c luËt vÒ tiÒn l−¬ng, d¹y nghÒ, an toµn 
vµ tai n¹n nghÒ nghiÖp vµ c¸c c¬ së s¶n xuÊt 
®−îc thµnh lËp cho ng−êi tµn tËt. 
 

 

HiÕn ph¸p cña n−íc Céng hoµ X· héi Chñ nghÜa ViÖt Nam  n¨m 1992 

Trong HiÕn ph¸p n−íc CHXH ViÖt nam n¨m 1992, §iÒu 52 ghi râ: “TÊt c¶ mäi c«ng d©n 
®Òu cã quyÒn b×nh ®¼ng tr−íc ph¸p luËt”. HiÕn ph¸p nhÊn m¹nh r»ng tÊt c¶ mäi c«ng d©n 
®Òu cã quyÒn vµ nghÜa vô g¾n víi vÞ trÝ cña hä trong x· héi, bao gåm quyÒn ®−îc ®µo t¹o 
vµ h−íng dÉn32. PhÇn duy nhÊt ®Ò cËp riªng tíi ng−êi tµn tËt lµ: “ Nhµ n−íc vµ x· héi t¹o 

                                           
32 HiÕn ph¸p n¨m 1992 cña n−íc Céng hoµ X· héi Chñ nghÜa ViÖt Nam, §iÒu 59 
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mäi ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt cho trÎ em tµn tËt cã ®−îc kiÕn thøc chung vµ ®−îc ®µo t¹o cÇn 
thiÕt33” 

Còng theo  §iÒu 59 cña HiÕn ph¸p n¨m 1992, trÎ em kh«ng ph¶i ®ãng häc phÝ ®èi víi gi¸o 
dôc tiÓu häc. Theo mét b¸o c¸o gÇn ®©y, §iÒu 67 cña HiÕn ph¸p söa ®æi n¨m 2001 kh¼ng 
r»ng ” ng−êi tµn tËt sÏ ®−îc Nhµ n−íc vµ x· héi hç trî” 

 

Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn  tËt (Sè 06/1998/PL-UBTVQH-10).   

N¨m 1998, ChÝnh phñ ViÖt nam ®· th«ng qua mét tuyªn bè toµn diÖn nhÊt vÒ chÝnh s¸ch 
chÝnh thøc cña nhµ n−íc ®èi víi ng−êi tµn tËt, ®ã lµ Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt (sè 
06/1998/PL-UBTVQH-10) 

Nhµ n−íc khuyÕn khÝch vµ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ng−êi tµn tËt cã thÓ thùc 
hiÖn trªn c¬ së b×nh ®¼ng c¸c quyÒn lîi vÒ chÝnh trÞ, kinh tÕ vµ v¨n ho¸ vµ ph¸t 
triÓn c¸c kh¶ n¨ng cña ng−êi tµn tËt ®Ó æn ®Þnh cuéc sèng cho hä, hoµ nhËp vµo 
céng ®ång vµ tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng x· héi34. 

Còng nh− trong HiÕn ph¸p, Ph¸p lÖnh nµy ®Ò cËp tíi c¸c quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña ng−êi 
tµn tËt trong gia ®×nh vµ x· héi, bao gåm “nghÜa vô v−ît qua c¸c khã kh¨n ®Ó hoµ nhËp 
vµo céng ®ång, tu©n thñ ph¸p luËt, trËt tù c«ng céng vµ t«n träng ®¹o ®øc x· héi35” 

ViÖc gi¸o dôc ®èi víi ng−êi tÇn tËt ®−îc ®Ò cËp trong ch−¬ng III cña Ph¸p lÖnh nµy, bao 
gåm quyÒn cña ng−êi tµn tËt ®−îc xem xÐt miÔn hoÆc gi¶m häc phÝ vµ h−ëng häc bæng 
®Çy ®ñ. ViÖc gi¸o dôc cã thÓ tiÕn hµnh t¹i nhµ, t¹i c¸c c¬ së gi¸o dôc ®Æc biÖt cho ng−êi 
tµn tËt hoÆc trong tr−êng häc. Nhµ n−íc còng sÏ “t¹o nh÷ng ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c tæ 
chøc vµ c¸ nh©n më tr−êng vµ c¸c líp häc ®Æc biÖt dµnh cho ng−êi tµn tËt36” 

§µo t¹o nghÒ vµ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt ®−îc m« t¶ trong ch−¬ng IV cña Ph¸p lÖnh nµy 
nh− sau: 

Nhµ n−íc, c¸c c¬ së d¹y nghÒ vµ c¸c tæ chøc kinh tÕ sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho 
ng−êi tµn tËt cã thÓ chän nghÒ nghiÖp vµ häc c¸c ngµnh nghÒ vµ t×m viÖc cho hä 
hoÆc hä cã thÓ lµm viÖc ngay t¹i nhµ theo ph−¬ng thøc phï hîp víi søc khoÎ vµ 
kh¶ n¨ng lao ®éng cña hä37. 

C¸c c¬ së d¹y nghÒ kh«ng ®−îc yªu cÇu ng−êi tµn tËt ®ãng häc phÝ vµ c¸c sinh viªn tµn tËt 
cã quyÒn ®−îc nhËn trî cÊp x· héi. C¸c tæ chøc ®µo t¹o hoÆc tuyÓn dông ng−êi tµn tËt sÏ 
“®−îc h−ëng nh÷ng chÝnh s¸ch −u ®·i nh− quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ  lao ®éng38”. C¸c c¬ 
së d¹y nghÒ cho ng−êi tµn tËt còng ®−îc quyÒn ®−îc: (1)vay tiÒn víi møc l·i suÊt −u ®·i 
cho c¸c dù ¸n d¹y nghÒ, (2)thuª ®Êt ë c¸c khu vùc thuËn lîi vµ (3) nhËn trî gióp tµi chÝnh 
cña ChÝnh phñ ®Ó x©y dùng tr−êng líp vµ mua s¾m trang thiÕt bÞ. Ng−êi tµn tËt ®−îc miÔn 

                                           
33 Nh− trÝch dÉn ë trªn 
34 Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi tµn tËt, Ch−¬ng I, §iÒu 3 
35 Nh− trÝch dÉn ë trªn 
36 Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi tµn tËt, Ch−¬ng I, §iÒu 17 
 
37 Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi tµn tËt, Ch−¬ng I, §iÒu 18 
38  Nh− ®· trÝch dÉn ë trªn 
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häc phÝ. C¸c trung t©m dÞch vô viÖc lµm ®−îc h−íng dÉn ®Ó “gióp ®ì, gi¶m hoÆc miÔn phÝ 
cho ng−êi tµn tËt cÇn h−íng dÉn hoÆc t− vÊn nghÒ nghiÖp, d¹y nghÒ hoÆc t×m viÖc lµm39”. 

Th«ng t− sè 23TC-TCT ngµy 26 th¸ng 4 n¨m 1996 cña Bé Tµi chÝnh quy ®Þnh râ r»ng c¸c 
c¬ së s¶n xuÊt40 ®−îc miÔn thuÕ, mÆc dï LuËt thuÕ trÞ gi¸ gia t¨ng, ®· cã hiÖu lùc tõ n¨m 
1999 kh«ng hÒ cã c¸c ®iÒu kho¶n cô thÓ vµ do ®ã dÉn tíi c¸c th¾c m¾c. 

ViÖc tù t¹o viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt, ®−îc ®Ò cËp ®Õn trong ch−ong IV cña Ph¸p lÖnh 
nµy còng ®−îc h−ëng nhiÒu quyÒn lîi t−¬ng tù nh− ®· ¸p dông ®èi víi c¸c trung t©m d¹y 
nghÒ. Cã c¸c ®iÒu kho¶n vÒ (1) vay vèn víi møc l·i suÊt −u ®·i vµ (2) ®−îc chÝnh quyÒn 
®Þa ph−¬ng trî gióp trong viÖc chuyÓn giao c«ng nghÖ, ph¸t triÓn s¶n xuÊt vµ tiÕp thÞ. BÊt 
cø c¬ së s¶n xuÊt hoÆc kinh doanh nµo cña ng−êi tµn tËt còng ®−îc miÔn thuÕ, cã thÓ ®−îc 
vay vèn víi møc l·i suÊt −u ®·i vµ cã thÓ ®−îc phÐp vay tiÒn tõ “Quü quèc gia vÒ gi¶i 
quyÕt viÖc lµm41” 

§iÒu 11 cña Ph¸p lÖnh nµy quy ®Þnh r»ng ng−êi tµn tËt ®−îc cung cÊp “c¸c thiÕt bÞ chØnh 
h×nh cÇn thiÕt tõ c¸c c¬ së chuyªn dông cïng víi sù tham gia cña céng ®ång”. §iÒu 26 
yªu cÇu viÖc x©y dùng vµ n©ng cÊp  nhµ ë vµ c¸c c«ng tr×nh phóc lîi cÇn ph¶i xem xÐt “t¹o 
®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ng−êi tµn tËt sö dông, tr−íc hÕt lµ ®èi víi nh÷ng ng−êi tµn tËt gÆp 
khã kh¨n khi  vÒ di chuyÓn vµ ng−êi khiÕm thÞ” theo c¸c h−íng dÉn cña c¸c quy ®Þnh hiÖn 
hµnh. Bé X©y dùng gÇn ®©y còng ®· th«ng qua Bé luËt x©y dùng míi (Th¸ng 5, 2002) cã 
quy ®Þnh vÒ viÖc x©y dùng c¸c toµ nhµ cã lèi ®i riªng dµnh cho ng−êi tµn tËt. Bé Giao 
th«ng vËn t¶i cã nhiÖm vô x©y dùng c¸c gi¶i ph¸p giao th«ng cã liªn quan tíi ng−êi tµn 
tËt. 

 
Bé luËt lao ®éng 1994, Sè 35-L-CTN 

Bé LuËt Lao ®éng ViÖt nam ®Ò cËp nhiÒu vÊn ®Ò kh¸c nhau mµ th−êng ®−îc ®Ò cËp trong 
c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt riªng rÏ cña c¸c n−íc kh¸c. C¸c vÊn ®Ò nh− B¶o hiÓm X· héi, Quy 
®Þnh ph¸p luËt vÒ tiÒn l−¬ng, d¹y nghÒ, an toµn vµ rñi ro nghÒ nghiÖp vµ c¸c c¬ së s¶n xuÊt 
cho ng−êi tµn tËt, tÊt c¶ ®Òu ®−îc ®Ò cËp trong Bé LuËt lao ®éng. 

Ch−¬ng 3 cña LuËt Lao ®éng cßn cã c¸c ®iÒu kho¶n ph¸p luËt vÒ d¹y nghÒ. §iÒu 20 quy 
®Þnh “ mäi ng−êi ®Òu cã quyÒn tù do lùa chän mét nghÒ nghiÖp vµ c¬ së ®µo t¹o theo yªu 
cÇu c«ng viÖc cu¶ hä”. §iÒu 21 bao gåm c¸c ®iÒu kho¶n vÒ thuÕ ®èi víi c¸c c¬ së ®µo t¹o 
cho ng−êi tµn tËt: 

C¸c c¬ së ®µo t¹o dµnh cho ng−êi bÞ th−¬ng tËt, th−¬ng binh, ng−êi tµn tËt vµ 
ng−êi d©n téc thiÓu sæ hoÆc ë c¸c khu vùc cã tû lÖ thÊt nghiÖp  hoÆc b¸n thÊt 
nghiÖp cao, vµ cung cÊp ®¹o t¹o vÒ c¸c nghÒ th−¬ng m¹i truyÒn thèng th«ng qua 
viÖc trùc tiÕp gi¶ng d¹y t¹i c¸c nhµ m¸y hoÆc t¹i nhµ sÏ ®−îc xem xÐt miÔn gi¶m 
thuÕ. 

Mét ®iÒu kho¶n cã tÝnh ph©n biÖt trong §iÒu 22 nªu râ häc viªn ph¶i cã søc khoÎ tèt ®Ó 
®¸p øng c¸c yªu cÇu cña ngµnh nghÒ cã liªn quan, nh−ng kh«ng cã ®Þnh nghÜa râ rµng vÒ 

                                           
39 Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi tµn tËt, Ch−¬ng IV, §iÒu 20  
40 C¬ së s¶n xuÊt lµ n¬i lµm viÖc do ng−êi tµn tËt ®iÒu hµnh hoÆc c¸c tæ chøc sö dông ng−êi tµn tËt - c¸c tæ 
chøc nµy cã thÓ båi th−êng cho ng−êi lao ®éng b»ng tiÒn mÆt hoÆc tr¶ tiÒn  phßng. 
41 Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi tµn tËt, Ch−¬ng II, §iÒu 13 
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søc khoÎ tèt lµ nh− thÕ nµo. Häc viªn trong c¸c c¬ së nµy, nÕu tham gia vµo s¶n xuÊt trong 
qu¸ tr×nh ®µo t¹o nghÒ ph¶i ®−îc tr¶ l−¬ng theo tû lÖ tho¶ thuËn gi÷a hai bªn. ViÖc d¹y 
nghÒ ®ßi hái ph¶i cã hîp ®ång d¹y nghÒ, cã thÓ lµ hîp ®ång viÕt d−íi d¹ng v¨n b¶n hoÆc 
tho¶ thuËn miÖng, gi÷a häc viªn vµ ®µo t¹o viªn hoÆc ng−êi ®¹i diÖn cho c¬ së ®µo t¹o. 
§iÒu 25 quy ®Þnh: “TÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp, tæ chøc vµ c¸c nh©n ®Òu bÞ cÊm kh«ng ®−îc 
lîi dông viÖc häc nghÒ vµ ®µo t¹o v× môc ®Ých lîi nhuËn vµ bãc lét søc lao ®éng hoÆc dô 
dç vµ Ðp buéc häc viªn vµ ng−êi häc viÖc tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng tr¸i ph¸p luËt” 

Ch−¬ng 6 ®Ò cËp tíi viÖc x¸c ®Þnh c¸c møc l−¬ng. §iÒu 56 quy ®Þnh: 

L−¬ng tèi thiÓu ®−îc x¸c ®Þnh dùa trªn chi phÝ sinh ho¹t ®Ó ®¶m b¶o r»ng ng−êi 
lao ®éng lµm c¸c c«ng viÖc c¬ b¶n nhÊt trong ®iÒu kiÖn lµm viÖc b×nh th−êng cã 
thÓ kh«i phôc l¹i ®−îc kh¶ n¨ng lµm viÖc cña m×nh vµ tÝch luü mét phÇn ®Ó t¸i t¹o 
l¹i kh¶ n¨ng lao ®éng. L−¬ng tèi thiÕu lµ c¬ së tham kh¶o ®Ó tÝnh to¸n møc l−¬ng 
cho c¸c lo¹i lao ®éng. ChÝnh phñ quyÕt ®Þnh vµ th«ng b¸o møc l−¬ng tæi thiÓu 
chung , c¸c møc l−¬ng tèi thiÓu cho c¸c khu vùc kh¸c nhau vµ cho c¸c ngµnh nghÒ 
kinh doanh trong tõng giai ®o¹n, sau khi ®· tham kh¶o ý kiÕn cña Tæng liªn ®oµn 
lao ®éng ViÖt nam vµ cña ®¹i diÖn cña ng−ëi sö dông lao ®éng. Khi chØ sè chi phÝ 
sinh ho¹t t¨ng, dÉn ®Õn viÖc gi¶m møc l−¬ng thùc tÕ cña ng−êi lao ®éng, ChÝnh 
phñ sÏ t¸i ®iÒu chØnh møc l−¬ng tèi thiÓu t−¬ng øng ®Ó b¶o ®¶m l−¬ng tèi thiÓu 
cho ng−êi lao ®éng. 

Ch−¬ng 9 cña LuËt Lao ®éng ®Ò cËp tíi vÊn ®Ò an toµn vµ rñi ro nghÒ nghiÖp. §iÒu 107 
quy ®Þnh vÒ viÖc chÊn th−¬ng hoÆc th−¬ng tËt cña ng−êi lao ®éng t¹i n¬i lµm viÖc: 

1. Ng−êi lao ®éng bÞ tµn tËt do tai n¹n lao ®éng hay bÖnh nghÒ nghiÖp sÏ ®−îc 
kiÓm tra y tÕ ®Ó x¸c ®Þnh møc th−¬ng tËt vµ møc ®é suy gi¶m kh¶ n¨ng lao 
®éng vµ sÏ ®−îc ®iÒu trÞ ®Ó phôc håi l¹i kh¶ n¨ng lao ®éng. Trong tr−êng hîp 
tiÕp tôc lao ®éng, hä sÏ ®−îc giao c¸c c«ng viÖc phï hîp víi søc khoÎ dùa trªn 
ý kiÕn ®Ò  nghÞ cña Héi ®ång ®¸nh gi¸ søc khoÎ lao ®éng. 

2. Ng−êi sö dông lao ®éng ph¶i chÞu toµn bé chi phÝ y tÕ ph¸t sinh tõ thêi ®iÓm s¬ 
cøu ban ®Çu tíi khi kÕt thóc qu¸ tr×nh ®iÒu trÞ ®èi víi ng−êi lao ®éng bÞ tai n¹n 
lao ®éng vµ bÖnh nghÒ nghiÖp. Ng−êi lao ®éng ®−îc h−ëng trî cÊp BHXH vÒ 
tai n¹n lµo ®éng vµ bÖnh nghÒ nghiÖp. NÕu doanh nghiÖp ch−a tham gia hÖ 
thèng BHXH b¾t buéc th× chñ sö dông lao ®éng ph¶i thanh to¸n cho ng−êi lao 
®éng sè tiÒn t−¬ng ®−¬ng víi sè tiÒn ph¶i ®ãng theo c¸c quy ®Þnh cña BHXH 

3. Ng−êi sö dông lao ®éng ph¶i båi th−êng Ýt nhÊt lµ 30 th¸ng l−¬ng cho ng−êi 
lao ®éng bÞ gi¶m 81% kh¶ n¨ng lao ®éng trë lªn, hoÆc cho ng−êi th©n cña 
ng−êi lao ®éng bÞ chÕt do tai n¹n lao ®éng hoÆc bÖnh nghÒ nghiÖp mµ kh«ng 
do lçi cña ng−êi lao ®éng. Trong tr−êng hîp tai n¹n lao ®éng hoÆc bÖnh nghÒ 
nghiÖp lµ do lçi cña ng−êi lao ®éng, th× ng−êi lao ®éng hoÆc ng−êi th©n sÏ 
®−îc h−ëng mét kho¶n trî cÊp Ýt nhÊt lµ t−¬ng ®−¬ng víi 12 th¸ng l−¬ng. 

Ch−¬ng 11, PhÇn 3 cña LuËt Lao ®éng n¨m 1994 gi¶i quyÕt vÊn ®Ò viÖc lµm cho ng−êi tµn 
tËt b»ng c¸c c«ng cô chÝnh s¸ch nh− lµ gi¶m thuÕ vµ cho vay víi møc l·i suÊt −u ®·i ®Ó 
khuyÕn khÝch t¹o viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt42. HÖ thèng chØ tiªu ®¸nh thuÕ, nh− ®Ò cËp 
                                           
42 LuËt Lao ®éng n¨m 1994, Ch−¬ng XI, PhÇn 125 
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trong §iÒu 125 cña LuËt Lao ®éng, lµ c¬ chÕ chÝnh thøc ®Ó cÊp vèn vµ ®¶m b¶o c¸c c¬ héi 
viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam. LuËt nµy ¸p dông cho bÊt kú doanh nghiÖp nµo sö 
dông tõ 2 hoÆc 3% lao ®éng lµ ng−êi tµn tËt trë lªn. Nh÷ng c¬ së kh«ng ®¸p øng chØ tiªu 
nµy sÏ ph¶i nép mét kho¶n tiÒn vµo Quü Quèc gia. Theo Bé L§TBXH, Quü nµy vÉn ch−a 
®−îc vËn hµnh ®Çy ®ñ. §iÒu 126 ghi râ c¸c tr¸ch nhiÖm cña Nhµ n−íc ®èi víi ng−êi tµn 
tËt, bao gåm thiÕt lËp c¸c c¬ së ®µo t¹o-d¹y nghÒ vµ x©y dùng c¸c c¬ së s¶n xuÊt riªng cho 
ng−êi tµn tËt. Ng−êi tµn tËt kh«ng ®−îc phÐp lµm viÖc qu¸ 7 giê trong mét nµy  hoÆc qu¸ 
42 giê trong mét tuÇn43. §iÒu 127 ng¨n cÊm viÖc lµm thªm, lµm ca ®ªm vµ “lµm c¸c c«ng 
viÖc nguy hiÓm tiÕp xóc víi c¸c ho¸ chÊt ®éc h¹i44”. Theo LuËt Lao ®éng, Nhµ n−íc ph¶i 
dµnh riªng c¸c kho¶n ng©n s¸ch hµng n¨m ®Ó “gióp ®ì ng−êi tµn tËt nhanh chãng phôc håi 
søc khoÎ vµ kh¶ n¨ng lao ®éng vµ ®−îc ®µo t¹o nghÒ”. Mét sè tæ chøc cho r»ng viÖc bé 
LuËt quy ®Þnh sè giê lµm viÖc vµ viÖc kh«ng cho phÐp ng−êi tµn tËt lµm viÖc ngoµi g×¬ lµ 
c¸c biÖn ph¸p mang tÝnh h¹n chÕ. 

Ch−¬ng 12 cña LuËt Lao ®éng, trong §iÒu 143 ®Ò cËp vÒ BHXH: 

1. Trong giai ®o¹n ng−êi lao ®éng nghØ viÖc ®Ó ®iÒu trÞ y tÕ do th−¬ng tËt v× tai n¹n lao 
®éng hoÆc bÖnh nghÒ nghiÖp, ng−êi chñ sö dông lao ®éng ph¶i tr¶ toµn bé l−¬ng vµ 
chÞu tÊt c¶ mäi chi phÝ y tÕ ph¸t sinh nh− ®· quy ®Þnh trong dßng 2, §iÒu 107 cña Bé 
luËt nµy. Sau khi ®iÒu trÞ vµ tuú thuéc vµo møc ®é suy gi¶m kh¶ n¨ng lµm viÖc do tai 
n¹n lao ®éng hoÆc bÖnh nghÒ nghiÖp g©y ra, ng−êi lao ®éng sÏ ®−îc kh¸m vµ x¸c 
®Þnh møc ®é th−¬ng tËt ®Ó Quü BHXH cho h−ëng kho¶n trî cÊp mét lÇn hoÆc trî cÊp 
hµng th¸ng. 

2. Trong tr−êng hîp bÞ chÕt do tai n¹n lao ®éng hoÆc bÖnh nghÒ nghiÖp, th× ng−êi th©n 
cña ng−êi lao ®éng, ngoµi trî cÊp cho ng−êi cßn sèng vµ chi phÝ mai t¸ng, cßn ®−îc 
quyÒn nhËn mét kho¶n trî cÊp mét lÇn cña BHXH t−¬ng ®−¬ng víi 24 th¸ng tiÒn 
l−¬ng tèi thiÓu do ChÝnh phñ quy ®Þnh. 

 
 
 

                                           
43 Nh− trÝch dÉn ë trªn 
44 Nh− trÝch dÉn ë trªn,  PhÇn 127 
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B¶ng 3.2 C¸c v¨n b¶n thi hµnh ph¸p luËt kh¸c 
 

ViÖc thùc hiÖn ph¸p lÖnh 
 

NghÞ ®Þnh sè 55/1999/ND-
CP ngµy 10 th¸ng 7, 1999  
 

Ph¸p lÖnh sè 55/1999/ND-CP ngµy 10 th¸ng 7, 1999 quy ®Þnh chi 
tiÕt vÒ viÖc thùc hiÖn Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt. §iÒu 20 giao tr¸ch 
nhiÖm cho Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh, X· héi, Bé y tÕ, Bé Gi¸o dôc 
vµ ®µo t¹o, Bé Tµi chÝnh, c¸c bé ngµnh cã liªn quan còng nh− 
UBND c¸c tØnh, thµnh phè trùc thuéc TW ph¶i h−íng dÉn thi hµnh 
NghÞ ®Þnh nµy (Xem chi tiÕt ë phÇn môc 3.5 vÒ nhiÖm vô cña mçi 
bé) 

C¸c quy ®Þnh vÒ gi¸o dôc 
 

LuËt gi¸o dôc phæ cËp tiÓu 
häc 1991 

Gi¸o dôc tiÓu häc(líp 1 ®Õn líp 5) lµ b¾t buéc ®èi víi tÊt c¶ mäi trÎ 
em ViÖt nam trong ®é tuæi tõ 6 ®Õn 10.   

LuËt b¶o vÖ, ch¨m sãc vµ 
gi¸o dôc trÎ em 1991 

Nhµ n−íc vµ x· héi ph¶i hç trî trÎ em khuyÕt tËt ®Ó c¸c em cã thÓ 
hoµ nhËp vµo ®êi sèng x· héi vµ ®−îc tíi tr−êng. 

LuËt gi¸o dôc 1999 Ch−¬ng VIII cña LuËt Gi¸o dôc 1999 quy ®Þnh râ: “Nhµ n−íc thiÕt 
lËp vµ khuyÕn khÝch c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n lËp tr−êng líp dµnh cho 
ng−êi tµn tËt ®ång thêi ®Èy m¹nh gi¸o dôc hoµ nhËp ®Ó gióp ®ì 
ng−êi tµn tËt phôc håi chøc n¨ng, cã ®−îc kiÕn thøc c¬ b¶n vµ ®−îc 
häc nghÒ”. ViÖc trî gióp gi¸o dôc ®èi víi ng−êi tµn tËt còng ®−îc 
®Ò cËp trong LuËt Gi¸o dôc ViÖt nam 1999. ChÝnh phñ khuyÕn 
khÝch c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n më tr−êng häc vµ líp häc dµnh cho 
ng−êi tµn tËt.   

§iÒu 11 cña Quy ®Þnh sè 
55/ND-CP 

Cã c¸c ®iÒu kho¶n vÒ trî gióp x· héi ®èi víi häc sinh tµn tËt—häc 
sinh tµn tËt ®−îc nhËn mét kho¶n trî cÊp lµ 100 000 VN§ (6,66 
USD) hµng th¸ng vµ ®−îc cung cÊp s¸ch vë vµ c¸c trang thiÕt bÞ häc 
tËp. 

Quy ®Þnh sè 55/ND-CP Bé Gi¸o dôc vµ ®µo t¹o ®· ®−a ra c¸c kÕ ho¹ch trong Th«ng t− sè 
20/GD-§T nh»m ph¸t triÓn viÖc gi¸o dôc cho c¸c trÎ em tµn tËt 
thµnh mét bé phËn cña hÖ thèng gi¸o dôc quèc d©n.   

NghÞ ®Þnh sè 26/CP  Bé Gi¸o dôc vµ ®µo t¹o ®−îc chÝnh thøc giao tr¸ch nhiÖm vÒ viÖc 
gi¸o dôc trÎ em tµn tËt kÓ tõ n¨m 1995, khi NghÞ ®Þnh sè 26/CP ®· 
chuyÓn giao tr¸ch nhiÒm tõ Bé L§TBXH sang Bé GD§T. 

NghÞ ®Þnh sè 121 §−îc Thñ t−íng th«ng qua, NghÞ ®Þnh nµy cã liªn quan tíi viÖc  cÊp 
häc bæng cho sinh viªn tµn tËt víi møc trî cÊp lµ120 000 VN§ 
(8,00USD) mét th¸ng, vµ c¸c sinh viªn trong hoµn c¶nh ®Æc biÖt khã 
kh¨n ®−îc nhËn thªm 100 000 VND (6,66 USD) hµng th¸ng. 

V¨n b¶n ph¸p luËt cã liªn quan tíi viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt 
 

NghÞ ®Þnh sè 81/CP 1995 NghÞ ®Þnh sè 81/CP n¨m 1995 quy ®Þnh møc gi¶m häc phÝ ®èi víi 
viÖc d¹y nghÒ cã liªn quan tíi tû lÖ phÇn tr¨m mÊt kh¶ n¨ng lao 
®éng—50 % gi¶m häc phÝ ®èi víi nh÷ng ng−êi mÊt 31-40 % kh¶ 
n¨ng lao ®éng, miÔn häc phÝ hoµn toµn ®èi víi nh÷ng ng−êi mÊt 
trªn 40 % kh¶ n¨ng lao ®éng.  Ngoµi ra nh÷ng ng−êi nµy cßn ®−îc 
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trî cÊp 100 000 VN§ (6,66USD) hµng th¸ng.  

§iÒu 5 cña NghÞ ®Þnh 81/CP yªu cÇu mçi tØnh ph¶i thµnh lËp Quü 
gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt ®−îc ng©n s¸ch ®Þa ph−¬ng tµi 
trî, Quü quèc gia xóc tiÕn viÖc lµm, c¸c chi phÝ båi th−êng, trî gióp 
tõ c¸c tæ chøc trong n−íc, quèc tÕ, c¸c c¸ nh©n vµ nh÷ng nguån 
kh¸c. 

C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c 
 

LuËt b¶o vÖ søc khoÎ trÎ 
em 1989  

Quy ®Þnh r»ng c¸ch tiÕp cËn cña Tæ chøc Y tÕ thÕ giíi vÒ viÖc phôc 
håi dùa vµo céng ®ång sÏ lµ mét chiÕn l−îc cung cÊp c¸c dÞch vô 
dµnh cho trÎ em tµn tËt. §iÒu 23 quy ®Þnh Bé Y tÕ vµ Bé L§TBXH 
lµ hai c¬ quan cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp c¸c thiÕt bÞ phôc vô cho 
c«ng t¸c phôc håi søc khoÎ vµ §iÒu 47 quy ®Þnh Bé GD§T còng lµ 
c¬ quan cung cÊp dÞch vô. 

Quy ®Þnh vÒ BHXH vµ 
NghÞ ®Þnh sè 12/CP cña 
ChÝnh phñ ngµy 26 th¸ng 
1, 1995 

Ng−êi lao ®éng bÞ tµn tËt do tai n¹n lao ®éng hoÆc bÖnh nghÒ 
nghiÖp cã quyÒn ®−îc nhËn c¸c kho¶n trî cÊp BHXH theo Quy ®Þnh 
vÒ BHXH, ban hµnh cïng víi NghÞ ®Þnh sè12/CP cña ChÝnh phñ 
ngµy 26 th¸ng 1, 1995.   

LuËt doanh nghiÖp LuËt doanh nghiÖp 1999 ra ®êi nh»m t¹o mét m«i tr−êng thuËn lîi 
cho viÖc thµnh lËp c¸c doanh nghiÖp trong c¶ n−íc. ViÖc ®¬n gi¶n 
ho¸ c¸c quy ®Þnh ®· khuyÕn khÝch c¸c doanh nghiÖp míi ®¨ng ký 
kinh doanh. 

QuyÕt ®Þnh sè 37/CP ChiÕn l−îc vµ ®Þnh h−íng vÒ y tÕ céng ®ång ë ViÖt nam tõ n¨m 
2000 ®Õn 2020.   

Bé luËt x©y dùng vµ tiªu 
chuÈn x©y dùng c¸c c«ng 
tr×nh dµnh cho ng−êi tµn 
tËt (QCXDVN 01:2002 vµ 
TCXDVN 264:2002) 

 

TÊt c¶ c¸c c«ng tr×nh phóc lîi c«ng céng nh− bÖnh viÖn,  c¸c c¬ 
quan hµnh chÝnh, c¸c c«ng tr×nh gi¸o dôc, thÓ thao vµ v¨n ho¸, c¸c 
c«ng tr×nh c«ng céng vµ sinh ho¹t, ®−êng giao th«ng vµ vØa hÌ ph¶i 
®Ó cho ng−êi tµn tËt cã thÓ sö dông ®−îc 

 

ChÝnh phñ ViÖt nam khuyÕn khÝch viÖc thµnh lËp c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt dµnh cho ng−êi tµn 
tËt – th−êng do th−¬ng binh ®iÒu hµnh hoÆc sö dông nhiÒu th−¬ng binh. C¸c v¨n b¶n ph¸p 
luËt cã liªn quan tíi viÖc thµnh lËp vµ ph¸t triÓn c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt nµy bao gåm nhiÒu 
®iÒu kho¶n quy ®Þnh vÒ c¸c −u ®·i vÒ thuÕ vµ cung cÊp ®Êt hoÆc nh÷ng trî gióp cho c¸c c¬ 
së s¶n xuÊt nµy. D−íi ®©y lµ tãm t¾t c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt kh¸c cã liªn quan tíi viÖc lµm 
vµ ng−êi tµn tËt. 
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B¶ng 3.4: C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt  
cã liªn quan tíi c¸c c¬ së s¶n xuÊt cho ng−êi tµn tËt 

 
C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt Néi dung 
NghÞ ®Þnh sè 90/CP 1995 Thùc hiÖn c¸c ®iÒu kho¶n cña LuËt Lao ®éng vÒ 

d¹y nghÒ. 
V¨n b¶n h−íng dÉn sè 120 
cña Ban bÝ th− ngµy 11 
th¸ng 4 n¨m 1992 

H−íng dÉn vµ c¸c ph−¬ng ph¸p t¹o viÖc lµm 
(gåm cã mét phÇn môc vÒ ng−êi tµn tËt). 

QuyÕt ®Þnh sè 92 ngµy 25 
th¸ng 7 n¨m 1992 

Cñng cè c¸c c¬ së s¶n xuÊt cho ng−êi tµn tËt 

QuyÕt ®Þnh sè 15/Ttg cña 
Thñ t−íng ChÝnh phñ ngµy 
20 th¸ng 10 n¨m1992 

C¸c ®éi s¶n xuÊt c¬ b¶n cho ng−êi tµn tËt  

Ph¸p lÖnh sè 6 cña Quèc héi Cã mét ch−¬ng vÒ ®µo t¹o kü n¨ng vµ t¹o nghÒ 
cho  ng−êi tµn tËt. 

Th«ng t− h−íng dÉn sè 72 
cña ChÝnh phñ ngµy 31 
th¸ng10 n¨m 1995 

H−íng dÉn viÖc t¹o nghÒ (gåm mét phÇn môc vÒ 
ng−êi tµn tËt). 

Th«ng t− sè 16/LDTBXH 
1993 

Thùc hiÖn NghÞ ®Þnh sè 72/CP ra ngµy 31 th¸ng 
10, 1995 vÒ viÖc tuyÓn dông. 

Th«ng t− sè 34/LDTBXH 
1993 

§¸nh gi¸ “møc ®é th−¬ng tËt” cña ng−êi tµn tËt 
trong c¸c c¬ së cña hä. 

Th«ng t− 23/TCT cña Bé tµi 
chÝnh 

Th«ng t− sè 23/TCT cña Bé tµi chÝnh quy ®Þnh 
vÒ viÖc miÔn thuÕ b¸n hµng, thu nhËp, thuÕ nhµ 
vµ sö dông ®Êt n«ng nghiÖp ®èi víi c¸c c¬ së s¶n 
xuÊt  cña ng−êi tµn tËt.    

NghÞ ®Þnh sè 55/ND-CP cña 
ChÝnh phñ 

NghÞ ®Þnh sè 55/ND-CP cña ChÝnh phñ quy ®Þnh 
viÖc miÔn gi¶m phÝ dÞch vô ®èi víi ng−êi tµn tËt 
khi sö dông c¸c dÞch vô cña c¸c trung t©m dÞch 
vô viÖc lµm. §iÒu 13 cña NghÞ ®Þnh sè 55/CP lªn 
¸n viÖc tõ chèi tuyÓn dông ng−êi tµn tËt. 

NghÞ ®Þnh sè12/CP ngµy 26 
th¸ng 1, 1995 

Ng−êi lao ®éng bÞ tµn tËt do tai n¹n lao ®éng 
hoÆc bÖnh nghÒ nghiÖp ®−îc h−ëng c¸c chÕ ®é 
BHXH theo Quy ®Þnh vÒ BHXH, ban hµnh kÌm 
theo NghÞ ®Þnh sè12/CP cña ChÝnh phñ ngµy 26 
th¸ng 1, 1995. 

LuËt thuÕ trÞ gi¸ gia t¨ng sè 
57-L/CTN   22 th¸ng 5 n¨m 
1997   

ThuÕ trÞ gi¸ gia t¨ng cã hiÖu lùc tõ th¸ng 1 n¨m 
1999  kh«ng cã c¸c ®iÒu kho¶n cô thÓ vÒ viÖc 
miÔn thuÕ cho c¸c c¬ së s¶n xuÊt dµnh cho ng−êi 
tµn tËt. 

 
 

3.3  C¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh vÒ ng−êi tµn tËt 

MÆc dï ®µo t¹o vµ ph¸t triÓn ®−îc coi lµ −u tiªn hµng ®Çu cña ChÝnh phñ ViÖt nam trong 
nh÷ng n¨m tíi, theo Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ Ng−êi tµn tËt, ViÖt Nam vÉn ch−a cã 
mét kÕ ho¹ch tæng thÓ vµ c¸c môc tiªu cô thÓ liªn quan tíi viÖc ®µo t¹o vµ viÖc lµm cho 
ng−êi tµn tËt. 

Trong n¨m 1997, Bé Y tÕ ®· ban hµnh b¶n “§Ò ¸n kÕ ho¹ch ph¸t triÓn phôc håi chøc n¨ng 
h−íng tíi giai ®o¹n 2000-2020”. B¶n kÕ ho¹ch nµy tËp trung chñ yÕu vµo viÖc phôc håi 
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søc kháe, h¬n lµ phôc håi nghÒ nghiÖp. C¸c chiÕn l−îc tæng thÓ ®−îc trÝch dÉn bao gåm 
tuyªn bè : “Mäi ng−êi tµn tËt ®Òu ®−îc ®¶m b¶o vÒ gi¸o dôc, t×nh tr¹ng kinh tÕ vµ c¬ héi 
viÖc lµm, c¶i thiÖn chÊt l−îng cuéc sèng”. C¸c môc tiªu h−íng tíi n¨m 2020 lµ thiÕt lËp 
c¸c phßng phôc håi chøc n¨ng t¹i tÊt c¶ c¸c bÖnh viÖn ®a khoa t¹i cÊp tØnh thµnh vµ thùc 
hiÖn toµn diÖn hÖ thèng CBR. C¸c môc tiªu bao gåm ®¶m b¶o 100% phæ cËp ho¹t ®éng 
cña c¸c hÖ thèng phôc håi chøc n¨ng, 100% trÎ em tµn tËt trong ®é tuæi ®Õn tr−êng ®−îc 
nhËn “c¸c h×nh thøc gi¸o dôc phï hîp”, 100% ng−êi tr−ëng thµnh cã thÓ hoµ nhËp vµo x· 
héi vµ 80% cã viÖc lµm45. 

Mét vµi môc tiªu cô thÓ ®−îc nªu râ trong c¸c tµi liÖu liªn quan tíi mét dù ¸n quèc tÕ míi 
gi÷a Bé Lao ®éng Mü vµ Bé L§TBXH do C¬ quan Trî gióp Ng−êi Tµn tËt ViÖt nam thùc 
hiÖn. Dù ¸n nµy cã môc ®Ých thiÕt lËp c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o kiÓu mÉu vµ x©y dùng mèi 
quan hÖ c«ng viÖc gi÷a c¸c trung t©m dÞch vô viÖc lµm vµ chñ doanh nghiÖp nh»m môc 
®Ých t¹o viÖc lµm æn ®Þnh cho 80% häc viªn. C¸c trung t©m nµy sÏ ®−îc ®µo t¹o ®Ó cã thÓ 
®¸p øng tèt h¬n c¸c kü n¨ng cÇn thiÕt trong c¸c céng ®ång ®Þa ph−¬ng. Th«ng qua c¸c 
ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng vµ c¸c ch−¬ng tr×nh truyÒn th«ng, c¸c nç lùc sÏ ®−îc thùc 
hiÖn ®Ó t¨ng sè ng−êi tµn tËt ®−îc ®µo t¹o lªn 20%. Thªm vµo ®ã, 10 trung t©m nµy sÏ 
®−îc c¶i t¹o ®Ó cã lèi ®i riªng dµnh cho ng−êi sö dông xe l¨n, ng−êi khiÕm thÞ vµ khiÕm 
thÝnh. Ngoµi ra, Bé L§TBXH ®ang cè g¾ng c¶i thiÖn mét c¸ch tæng thÓ hÖ thèng d¹y 
nghÒ, bao gåm t¨ng sè l−îng sinh viªn nhËp häc vµ t¨ng kh¶ n¨ng kü thuËt cho nh÷ng 
ng−êi tèt nghiÖp. 

C¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn chung d−íi ®©y v¹ch ra mét sè môc ®Ých vµ môc tiªu chñ yÕu vÒ 
t−¬ng lai cña hÖ thèng ®µo t¹o vµ gi¸o dôc h−íng nghiÖp, còng nh− môc ®Ých vµ môc tiªu 
vÒ viÖc gia t¨ng c¸c c¬ héi viÖc lµm. 

ChiÕn l−îc ph¸t triÓn Kinh tÕ–x· héi, ®−îc giíi thiÖu trong PhÇn 1.4, kªu gäi t¨ng c−êng 
c«ng t¸c ®µo t¹o ®Ó ®¶m b¶o ®Õn n¨m 2005, 30% ng−êi lao ®éng sÏ ®−îc ®µo t¹o, so víi 
con sè 20% hiÖn nay. Tuy nhiªn, chiÕn l−îc nµy kh«ng ®Ò cËp tíi viÖc ®µo t¹o vµ viÖc lµm 
cho ng−êi tµn tËt. Ng−êi tµn tËt chØ ®−îc ®Ò cËp cô thÓ ba lÇn vµ lu«n liªn quan ®Õn vÊn ®Ò 
sù quan t©m cña ng−êi kh¸c. TrÝch dÉn ®Çu tiªn lµ trong PhÇn Mét cã bµn vÒ c¸c môc tiªu 
®· ®¹t ®−îc trong kÕ ho¹ch tr−íc: “C¸c ho¹t ®éng tõ thiÖn gióp ®ì ng−êi tµn tËt, n¹n nh©n 
chiÕn tranh, ng−êi giµ c« ®¬n, trÎ må c«i, trÎ lang thang ®· mang l¹i nhiÒu kÕt qu¶ thùc 
tÕ46”. Ngoµi ra, trong phÇn vÒ gi¸o dôc cã mét ý nh− sau: “phô håi l¹i kh¶ n¨ng cho 
kho¶ng 590 ngh×n trÎ em tµn tËt47”. Môc tiªu cuèi cïng bao gåm trong kÕ ho¹ch nµy lµ 
“Ch¨m sãc, gióp ®ì ng−êi giµ kh«ng n¬i n−¬ng tùa, ng−êi tµn tËt vµ th−¬ng binh48” . 

C¸c môc tiªu cô thÓ cña ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ Gi¶m nghÌo vµ Ph¸t triÓn lµ: 

• Phæ cËp gi¸o dôc tiÓu häc 100% vµo n¨m 2005 

• C¸c tr−êng tiÓu häc häc c¶ ngµy vµo n¨m 2010, sù kh¸c biÖt vÒ giíi vµ d©n téc sÏ 
®−îc gi¶m xuèng trong gi¸o dôc phæ th«ng vµo n¨m 2005 vµ phæ cÊp gi¸o dôc 
THCS vµo n¨m 2010 

                                           
45 ChÝnh phñ ViÖt Nam, Bé Y tÕ, §Ò ¸n kÕ ho¹ch vµ môc tiªu ph¸t triÓn phôc håi ®Õn giai ®o¹n 2000-2005. 
tr. 50 
46 ChÝnh phñ ViÖt Nam, ChiÕn l−îc ph¸t triÓn Kin tÕ- X· héi (2001-2005). tr. 20 
47 Nh− trªn, tr. 60 
48 Nh− trªn, tr. 12-13 
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• C¶i thiÖn søc khoÎ sinh s¶n b»ng viÖc cung cÊp hÖ thèng ch¨m sãc søc khoÎ sinh 
s¶n an toµn vµ ®¸ng tin cËy vµo n¨m 2010 

• Gi¶m tû lÖ trÎ em d−íi 5 tuæi bÞ suy dinh d−ìng xuèng 25% vµo n¨m 2005 (tõ tû lÖ 
41% trong n¨m 1997 vµ xuèng 20% vµo n¨m 201049 

Ch−¬ng tr×nh Môc tiªu Quèc gia vÒ Xo¸ §ãi, Gi¶m NghÌo vµ T¹o ViÖc lµm, ®−îc th«ng 
qua vµo th¸ng 5 n¨m 2001, sÏ ®−îc Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi thùc hiÖn. KÕ 
ho¹ch nµy bao gåm c¸c ®iÒu kiÖn ®Ó ®¸p øng c¸c yªu cÇu vÒ gi¸o dôc, giao th«ng, d¹y 
nghÒ, v¨n ho¸ th«ng tin vµ c¸c nhu cÇu kh¸c. C¸c môc tiªu bao gåm t¨ng c−êng ®Çu t− c¬ 
së h¹ tÇng cho c¸c x· nghÌo, c¸c c«ng t¸c thuû lîi, tr−êng häc, c¬ së y tÕ, ®−êng giao 
th«ng, n¨ng l−îng, n−íc s¹ch, c¸c ho¹t ®éng v¨n ho¸, th«ng vin vµ c¸c chÝnh s¸ch ®Æc biÖt 
®Ó chuyÓn giao c¸c tiÕn bé c«ng nghÖ nh»m gióp ®ì ®Ó t¹o viÖc lµm vµ t¨ng thu nhËp. 
ViÖc cung cÊp c¸c dÞch vô x· héi còng rÊt quan träng bao gåm gi¸o dôc, ch¨m sãc søc 
khoÎ, kÕ ho¹ch ho¸ gia ®×nh vµ n−íc s¹ch. §©y lµ quan t©m ®Æc biÖt ®èi víi ng−êi d©n téc 
thiÓu sè vµ phô n÷. 

 C¸c môc tiªu cô thÓ cã liªn quan tíi gi¸o dôc vµ d¹y nghÒ bao gåm: 

• Xo¸ mï ch÷ ë c¸c lµng x· vµ tiÕp tôc chiÕn dÞch xo¸ mï ch÷ vµ ch−¬ng tr×nh gi¸o 
dôc tiÓu häc b¾t buéc. 

• Cè g¾ng ®¹t ®−îc c¸c môc tiªu vÒ gi¸o dôc THCS b¾t buéc. Tæ chøc d¹y nghÒ cho 
trÎ em c¸c gia ®×nh nghÌo, ®Æc biÖt c¸c trÎ em d©n téc thiÓu sè, n÷ sinh vµ ng−êi 
tµn tËt. 

• T¨ng tû lÖ ®Çu t− vµ dµnh −u tiªn cho hÖ thèng gi¸o dôc tiÓu häc. §¶m b¶o ®ñ 
tr−êng líp cho gi¸o dôc tiÓu häc vµ THCS vµ tæ chøc l¹i hÖ thèng tr−êng líp ®¶m 
b¶o thuËn tiÖn cho häc sinh c¸c vïng miÒn nói, biªn giíi vµ h¶i ®¶o. 

• C¶i c¸ch c¸c trung t©m d¹y nghÒ, ®Æc biÖt lµ c¸c trung t©m ®µo t¹o c¸c ngµnh nghÒ 
phôc vô s¶n xuÊt n«ng nghiÖp vµ khu vùc n«ng th«n (trång trät, ch¨n nu«i vµ b¶o 
vÖ m«i tr−êng). 

• §a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc gi¶ng d¹y, häc tËp vµ n©ng cÊp c¸c c¬ së vËt chÊt cña 
c¸c tr−êng häc hiÖn cã. 

• Më c¸c tr−êng häc míi trong mét sè vïng träng ®iÓm cho trÎ em d©n téc thiÓu sè. 
Xem xÐt viÖc thµnh lËp c¸c tr−êng ®Æc biÖt dµnh cho trÎ em d©n t«c thiÓu sè, n¬i 
mµ häc sinh sèng víi ng−êi d©n ®Þa ph−¬ng, còng nh− c¸c líp xo¸ mï ch÷, víi sù 
®ãng gãp tõ häc sinh vµ céng ®ång. 

• KhuyÕn khÝch c¸c tæ chøc ®Þa ph−¬ng vµ quèc tÕ vµ c¸c c¸ nh©n tham gia vµo c¸c 
ho¹t ®éng gi¸o dôc miÔn phÝ cho trÎ em nghÌo, thùc hiÖn gi¸o dôc b¾t buéc ®èi víi 
trÎ em d©n téc thiÓu sè (b»ng tiÕng d©n téc còng nh− tiÕng ViÖt, më l¹i c¸c c¬ së 
gi¸o dôc th−êng xuyªn, c¸c c¬ së gi¸o dôc céng ®éng vµ c¸c líp häc thªm. 

• C¶i thiÖn chÊt l−îng gi¶ng d¹y cña hÖ thèng gi¸o dôc tiÓu häc ë miÒn nói, vïng 
biªn giíi vµ h¶i ®¶o, ®¶m b¶o cã ®ñ gi¸o viªn vµ ®¶m b¶o r»ng häc sinh nghÌo 

                                           
49 Nh− tµi liÖu trªn, tr. 12-13 
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®−îc cung cÊp s¸ch vë miÔn phÝ vµ ®−îc miÔn gi¶m häc phÝ (bao gåm c¸c tr−êng 
d¹y nghÒ). 

• T¹o ®iÒu kiÖn cho tÊt c¶ häc sinh nghÌo ë c¸c khu vùc thµnh thÞ ®−îc ®Õn tr−êng.  

Nhãm môc tiªu kh¸c liªn quan ®Õn viÖc ®µo t¹o cho ng−êi nghÌo c¸c kü n¨ng kinh doanh, 
c¸c dÞch vô rë réng (n«ng nghiÖp-l©m nghiÖp-thuû s¶n), chuyÓn giao c«ng nghÖ vµ ph¸t 
triÓn nghÒ nh− sau: 

• Cung cÊp cho ng−êi nghÌo nh÷ng kiÕn thøc míi, ®µo t¹o vÒ øng dông tiÕn bé kü 
thuËt vµ c¸c ph−¬ng ph¸p ®µo t¹o kh¸c. 

• X©y dùng vµ ph¸t triÓn hÖ thèng dÞch vô më réng (n«ng nghiÖp-l©m nghiÖp-thuû 
s¶n) thÝch hîp cho ng−êi nghÌo vµ c¸c x· nghÌo. 

• X©y dùng c¸c m« h×nh ¸p dông tiÕn bé c«ng nghÖ míi, c¸c m« h×nh ®Þnh c−, di c− 
ng−êi lao ®éng tíi c¸c vïng kinh tÕ míi, m« h×nh nu«i trång c¸c s¶n phÈm thuû 
s¶n, ®µo t¹o ng−êi nghÌo vÒ c¸c kü n¨ng kinh doanh vµ c¸c dÞch vô më réng. 

• Hç trî ph¸t triÓn c¸c nghµnh nghÒ n«ng th«n, ®Æc biÖt lµ c«ng nghiÖp chÕ biÕn, c¸c 
ngµnh nghÒ thñ c«ng, c¸c ngµnh dÞch vô s¶n xuÊt, c¸c ngµnh nghÒ thñ c«ng mü 
nghÖ vµ truyÒn thèng. 

• D¹y nghÒ vµ ®µo t¹o vÒ chuyÓn giao c«ng nghÖ sau thu ho¹ch (b¶o qu¶n, chÕ biÕn 
c¸c s¶n phÈm n«ng, l©m vµ thñy s¶n). 

Gi¸o dôc hoµ nhËp lµ chiÕn l−îc chÝnh ®Ó ph¸t triÓn trÎ em tµn tËt. Bé GD§T tiÕn hµnh 
x©y dùng viÖc qu¶n lý, h−íng dÉn, nghiªn cøu, thùc hµnh, ®µo t¹o vµ hç trî nh©n viªn vµ 
gi¸o viªn. T¹i héi nghÞ vÒ gi¸o dôc héi nhËp tæ chøc t¹i Vòng Tµu vµo n¨m 2001, Bé Gi¸o 
dôc chÝnh thøc tuyªn r»ng Bé sÏ tiÕp tôc theo ®uæi gi¸o dôc hoµ nhËp nh− lµ mét chÝnh 
s¸ch chñ yÕu. Bé gi¸o dôc ®· tuyªn bè “HÇu hÕt c¸c trÎ em tµn tËt ë c¸c thµnh phè vµ c¸c 
vïng ®ång b»ng sÏ ®−îc ®¶m b¶o vÒ  gi¸o dôc, ch¨m sãc søc khoÎ vµ d¹y nghÒ (bao gåm 
gi¸o dôc mÇm non vµ tiÓu häc). 

C¸c môc tiªu ph¶i ®¹t ®−îc ®Õn n¨m 2005 bao gåm: 

• C¸c vïng thuËn lîi ph¶i huy ®éng ®−îc 60-70% trÎ tµn tËt ®Õn tr−êng. 

• C¸c vïng kh«ng thuËn lîi ph¶i huy ®éng ®−îc 40-50% trÎ em tíi tr−êng. 

Bé Y tÕ còng ®· ban hµnh mét kÕ ho¹ch, ®Ò ¸n vµ c¸c môc tiªu vÒ ph¸t triÓn c«ng t¸c phôc 
håi chøc n¨ng h−íng tíi giai ®o¹n 2000-2020. 

 

3.4  §¸nh gi¸ vµ rµ so¸t c¸c chÝnh s¸ch 

 V× kh«ng cã kÕ ho¹ch tæng thÓ vÒ phôc håi nghÒ nghiÖp cho ng−êi tµn tËt, nªn còng 
kh«ng cã mét c¬ chÕ ®¸nh gi¸ chÝnh thøc. Tuy nhiªn, Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ ng−êi 
tµn tËt, ®−îc m« t¶ chi tiÕt trong PhÇn môc 3.5, ®ang cã kÕ ho¹ch tæ chøc mét héi nghÞ 
trong n¨m 2003 ®Ó xem xÐt t×nh h×nh thùc hiÖn Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt. Mét sè thµnh 
viªn lµ ng−êi tµn tËt cña Uû ban nµy sÏ tham gia vµo viÖc ®¸nh gi¸ nµy. Héi th¶o nµy 
nh»m môc ®Ých rµ so¸t vµ ®¸nh gi¸ t×nh tr¹ng cña ng−êi tµn tËt trong c¶ n−íc tr−íc vµ sau 
khi thùc hiÖn Ph¸p lÖnh nµy, ®Ó xem xÐt c¸c rµo c¶n  ®èi víi viÖc thùc hiÖn ®Çy ®ñ Ph¸p 
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lÖnh nµy vµ ®Ò xuÊt c¸c gi¶i ph¸p vµ khuyÕn nghÞ. Theo Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ 
ng−êi tµn tËt, hiÖn nay kh«ng hÒ cã c¸c môc tiªu cô thÓ cã thÓ ®o l−êng ®−îc vµ liªn quan 
tíi c«ng t¸c ®µo t¹o vµ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 

 

3.5  C¸c c¬ cÊu thÓ chÕ 

ViÖt nam tr−íc tiªn ®· ban hµnh c¸c chÝnh s¸ch ®èi víi ng−êi tµn tËt tËp trung vµo “th−¬ng 
binh”- nh÷ng chiÕn sü bÞ th−¬ng trong chiÕn tranh. N¨m 1987, Bé Th−¬ng binh vµ X· héi 
s¸p nhËp víi Bé Lao ®éng ®Ó trë thµnh Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi. NhiÒu quy 
®Þnh vÉn cßn ®Ò cËp tíi vµ dµnh −u tiªn cho th−¬ng binh vµ gia ®×nh hä, mÆc dï r»ng sè 
l−îng th−¬ng binh ®ang gi¶m dÇn v× cuéc chiÕn tranh lín cuèi cïng ë ViÖt nam ®· kÕt 
thóc trong thËp kû 80. C¸c trung t©m d¹y nghÒ ®−îc thµnh lËp trong vµ sau cuéc chiÕn 
tranh mµ ViÖt nam ph¶i tr¶i qua trong suèt nöa ®Çu cña thÕ kû 20 ®Ó gióp ®ì c¸c cùu chiÕn 
binh lÊy l¹i kh¶ n¨ng lµm viÖc. HiÖn nay, c¸c c¬ së nµy ®ang chuyÓn dÇn sang phôc vô cho 
c¸c c«ng d©n trÎ h¬n, th−êng lµ nh÷ng ng−êi gÆp khã kh¨n vÒ ®i l¹i. Träng t©m ®µo t¹o 
cña c¸c c¬ së vÉn mang tÝnh dµi h¹n (18-24 th¸ng). DÊu Ên lín kh¸c cßn l¹i cña viÖc phôc 
håi cho cùu chiÕn binh lµ viÖc khuyÕn khÝch ph¸t triÓn c¸c c¬ së s¶n xuÊt dµnh cho ng−êi 
tµn tËt ë ViÖt nam. B¾t nguån tõ viÖc thµnh lËp c¸c c¬ së s¶n xuÊt dµnh cho cùu chiÕn binh 
®Ó kiÕm sèng, c¸c c¬ së nµy ®· dÇn dÇn t¸i t¹o l¹i chÝnh m×nh vµ më cöa cho c¸c ng−êi lao 
®éng tµn tËt kh¸c. C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt nµy ®−îc h−ëng −u ®·i vÒ thuÕ vµ c¸c −u ®·i kh¸c 
(nh− ®· ®Ò cËp trong PhÇn môc 3.2 vµ 3.3). 

§iÒu 16 cña NghÞ ®Þnh Thùc hiÖn sè 55/1999/ND-CP ngµy 10 th¸ng 7 n¨m 1999 liÖt kª 
c¸c nhiÖm vô d−íi ®©y cña c¸c bé ngµnh chÝnh liªn quan ®Õn viÖc cung cÊp dÞch vô cho 
ng−êi tµn tËt.  

Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt nªu râ c¸c nhiÖm vô cña mçi bé ngµnh, ®−îc trÝch nh− sau: 

• Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi sÏ thùc hiÖn nhiÖm vô qu¶n lý Nhµ n−íc vÒ 
b¶o vÖ vµ ch¨m sãc ng−êi tµn tËt trong c¶ n−íc; nghiªn cøu, ban hµnh vµ tr×nh 
ChÝnh phñ ban hµnh c¸c chÝnh s¸ch cho ng−êi tµn tËt vÒ d¹y nghÒ, t¹o viÖc lµm vµ 
trî gióp x· héi; tæ chøc vµ qu¶n lý c¸c c¬ së ®iÒu d−ìng vµ phôc håi chøc n¨ng cho 
ng−êi tµn tËt lµ th−¬ng binh, bÖnh binh vµ c¸c ®èi t−îng ®−îc −u tiªn kh¸c nh− 
ng−êi bÞ th−¬ng tËt trong chiÕn tranh, vµ c¸c c¬ së x· héi kh¸c. 

• Bé Y tÕ sÏ thùc hiÖn chøc n¨ng qu¶n lý Nhµ n−íc vÒ phôc håi chøc n¨ng vµ chØnh 
h×nh; phèi hîp víi Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi ph©n lo¹i c¸c lo¹i vµ møc 
th−¬ng tËt; x©y dùng vµ thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ch¨m sãc søc khoÎ céng ®ång ®Ó 
ng¨n ngõa th−¬ng tËt còng nh− ch−¬ng tr×nh phôc håi chøc n¨ng cho ng−êi tµn tËt 
phï hîp víi kh¶ n¨ng vµ møc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ, khoa häc vµ c«ng nghÖ cña ®Êt 
n−íc; tæ chøc vµ qu¶n lý c¸c c¬ së ®iÒu d−ìng, c¬ së phôc håi chøc n¨ng, c¸c 
trung t©m chÊn th−¬ng chØnh h×nh, phôc håi chøc n¨ng vµ c¸c hÖ thèng phôc håi 
chøc n¨ng trong c¸c c¬ së y tÕ vµ c¸c bÖnh viÖn chuyªn ngµnh. 

• Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o ph¶i ®µo t¹o c¸c gi¸o viªn, x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh, 
biªn so¹n gi¸o tr×nh vµ c¸c tµi liÖu gi¶ng d¹y cho c¸c häc sinh tµn tËt, phèi hîp víi 
Bé Y tÕ x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o nh©n viªn chuyªn vÒ c«ng t¸c phôc håi 
chøc n¨ng vµ biªn so¹n c¸c tµi liÖu gi¶ng d¹y y tÕ vÒ phôc håi chøc n¨ng cho c¸c 



 39

tr−êng trung cÊp y tÕ vµ c¸c tr−êng ®¹i häc; cung cÊp c¸c thiÕt bÞ gi¶ng d¹y cho 
gi¸o viªn vµ c¸c thiÕt bÞ hç trî häc tËp cho häc sinh tµn tËt, phï hîp víi th−¬ng tËt 
cña hä; tæ chøc mét hÖ thèng c¸c tr−êng lãp víi c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó tiÕp 
nhËn vµ gi¸o dôc nhËn trÎ tµn tËt theo h−íng hoµ nhËp víi céng ®ång; h−íng dÉn 
më líp, nhËp häc, gi¶ng d¹y vµ häc tËp còng nh− c¸c ®iÒu kiÖn ¨n ë trong c¸c 
tr−êng líp dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt. 

• Bé X©y dùng, Bé Giao th«ng VËn t¶i vµ c¸c bé, ngµnh liªn quan ®Ò xuÊt kÕ ho¹ch 
vµ tiªu chÝ x©y dùng c¸c c«ng tr×nh c«ng céng, bÖnh viÖn, tr−êng häc, phßng lµm 
viÖc vµ c¸c ph−¬ng tiÖn giao th«ng c«ng céng nh»m ®¸p øng c¸c nhu cÇu tèi thiÓu 
cña ng−êi tµn tËt, tr−íc hÕt lµ nh÷ng ng−êi tµn tËt vÒ ®i l¹i hoÆc khiÕm thÞ, ®Æc biÖt 
lµ ë c¸c thµnh phè vµ nh÷ng nót giao th«ng chÝnh theo c¸c quy ®Þnh cña §iÒu 26 
cña Ph¸p lÖnh vÒ ng−êi tµn tËt. 

• Bé Giao th«ng vµ VËn t¶i ph¶i ban hµnh c¬ chÕ −u tiªn vÒ giao th«ng c«ng céng vµ 
miÔn gi¶m c−íc phÝ ®èi víi ng−êi tµn tËt sö dông xe l¨n.  

• Bé V¨n ho¸ - Th«ng tin vµ c¸c c¬ quan truyÒn th«ng ®¹i chóng cã kÕ ho¹ch chi tiÕt 
vÒ viÖc tuyªn truyÒn vµ phæ biÕn c¸c biÖn ph¸p ng¨n ngõa tai n¹n g©y th−¬ng tËt, 
c¸c c¬ chÕ vµ chÝnh s¸ch cña Nhµ n−íc ®èi víi ng−êi tµn tËt vµ hç trî ng−êi tµn tËt 
t¹i céng ®ång, x©y dùng vµ truyÒn t¶i c¸c ch−¬ng tr×nh xo¸ mï ch÷ vµ c¸c ch−¬ng 
tr×nh nghÖ thuËt vµ nh÷ng ®iÓn h×nh tiªn tiÕn vÒ ng−êi tµn tËt vµ c¸c ch−¬ng tr×nh 
ng«n ng÷ dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt trªn v« tuyÕn truyÒn h×nh; vµ t¹o ®iÒu kiÖn 
cho ng−êi tµn tËt tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng v¨n ho¸ phï hîp víi kh¶ n¨ng vµ søc 
khoÎ cña hä. 

• C¸c bé vµ ban ngµnh kh¸c ph¶i tæ chøc b¶o vÖ vµ ch¨m sãc ng−êi tµn tËt theo  chøc 
n¨ng, nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n cña m×nh. 

• Uû ban nh©n d©n c¸c cÊp ph¶i thùc hiÖn qu¶n lý Nhµ n−íc ®èi víi viÖc b¶o vÖ vµ 
ch¨m sãc ng−êi tµn tËt trong ®Þa ph−¬ng m×nh; ph¶i x¸c ®Þnh sè ng−êi tµn tËt trong 
®Þa ph−¬ng, tæ chøc thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ c¬ chÕ ®èi víi ng−êi tµn tËt vµ vËn 
®éng mäi ng−êi phßng tr¸nh th−¬ng tËt vµ gióp ®ì ng−êi tµn tËt. 

Nh− ®· tr×nh bµy ë trªn, Bé L§TBXH  lµ c¬ quan chÝnh tham gia vµo viÖc thùc hiÖn c¸c 
chÝnh s¸ch vµ gi¸m s¸t c¸c dÞch vô liªn quan tíi c«ng t¸c d¹y nghÒ. Trong Bé L§TBXH, 
Tæng côc d¹y nghÒ gi¸m s¸t hai tr−êng d¹y nghÒ dµnh cho ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam vµ 
®iÒu hµnh hÖ thèng d¹y nghÒ chung cña c¶ n−íc. Nh÷ng ng−êi tµn tËt kh¸c còng cã thÓ 
tham gia vµo c¸c líp d¹y nghÒ h−íng nghiÖp. Bé L§TBXH  còng qu¶n lý 9 trung t©m 
chuyªn khoa s¶n xuÊt c¸c thiÕt bÞ hç trî bao gåm c¸c bé phËn chÊn th−¬ng, chØnh h×nh vµ 
xe l¨n trong c¶ n−íc. HÇu hÕt c¸c trung t©m nµy còng lµ c¸c trung t©m phôc håi chøc 
n¨ng. Ngoµi ra, c¸c Phßng Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi còng ®iÒu hµnh 6 trung t©m 
chÊn th−¬ng chØnh h×nh. 

Bé Y tÕ cã nhiÖm vô thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ céng ®ång vµ c¸c 
ch−¬ng tr×nh ch¨m sãc y tÕ vµ phßng bÖnh c¬ b¶n kh¸c. Bé Y tÕ cã tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn 
c¸c ch−¬ng tr×nh tiªm chñng ®Ó gi¶m thiÓu sè ca m¾c c¸c c¨n bÖnh g©y tµn tËt nh− bÖnh 
b¹i liÖt. Bé Y tÕ còng qu¶n lý 8 c¬ së s¶n xuÊt thiÕt bÞ chÊn th−¬ng chØnh h×nh trong c¶ 
n−íc. Bé Y tÕ còng cã mét ViÖn phôc håi søc kháe quèc gia, tËp trung vµo viÖc nghiªn 
cøu vÒ phôc håi chøc n¨ng. 
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Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o gi¸m s¸t viÖc gi¸o dôc ®Æc biÖt, gi¸o dôc vµ ®µo t¹o gi¸o viªn. 
Trung t©m gi¸o dôc ®Æc biÖt t¹i ViÖn nghiªn cøu khoa häc gi¸o dôc quèc gia (NIES) ®ãng 
vai trß quan träng trong viÖc ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc ®Æc biÖt ë ViÖt nam. 
Trung t©m nµy hîp t¸c víi nhiÒu c¬ quan phi chÝnh phñ x©y dùng c¸c tµi liÖu ®µo t¹o gi¸o 
viªn vµ ch−¬ng tr×nh phôc vô viÖc gi¸o dôc ®Æc biÖt. 

Bé X©y dùng vµ ViÖn nghiªn cøu §¹i häc KiÕn tróc Hµ néi ®· thµnh c«ng trong viÖc ®−a 
ra c¸c quy ®Þnh vµ c¸c tiªu chuÈn míi vµo n¨m 2002. C¸c quy ®Þnh vµ tiªu chuÈn nµy sÏ 
®−îc ¸p dông trong c¸c c«ng tr×nh x©y dùng vµ c¶i t¹o míi vµ bao gåm c¸c ®iÒu kho¶n vÒ 
®−êng ®i, b·i ®ç xe, ®−êng vµo, ®−êng ra vµ khu vùc ho¹t ®éng c«ng céng. 

Héi b¶o vÖ vµ Hç trî Ng−êi Tµn tËt ViÖt nam ®ang qu¶n lý “quü hç trî nh©n ®¹o dµnh cho 
ng−êi tµn tËt” ë cÊp trung −¬ng. 

Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ Ng−êi Tµn tËt (NCCD) ®−îc chÝnh thøc thµnh lËp vµo th¸ng 
2 n¨m 2001, cã trô së t¹i Bé L§TBXH. Uû ban nµy sÏ tham gia vµo viÖc x©y dùng c¬ chÕ 
®iÒu phèi ë cÊp quèc gia vµ c¸c kÕ ho¹ch vÒ c¸c ch−¬ng tr×nh vµ chÝnh s¸ch liªn quan tíi 
ng−êi tµn tËt. Uû ban gåm cã c¸c ®¹i diÖn cña Bé L§TBXH, Bé GD §T, Bé Y tÕ, Bé X©y 
dùng, Bé Giao th«ng VËn t¶i, Bé V¨n ho¸ Th«ng tin, Uû ban ThÓ thao vµ Héi ng−êi mï 
quèc gia. C¸c thµnh viªn míi ®−îc bæ sung gÇn ®©y lµ Bé tµi chÝnh, Ban Tæ chøc C¸n bé 
ChÝnh phñ, Tæng côc ThuÕ, Bé T− ph¸p, TruyÒn h×nh ViÖt nam vµ §µi TiÕng nãi ViÖt 
nam. Cã tæng céng 20 thµnh viªn vµ Ban Th−êng trùc50 gåm 6 thµnh viªn. Ngoµi ®¹i diÖn 
Héi ng−êi mï quèc gia, cßn cã 2 ®¹i diÖn kh¸c cña céng ®ång ng−êi tµn tËt, trong ®ã cã 
mét ng−êi sö dông xe l¨n. 

Bèn chøc n¨ng chÝnh cña Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ Ng−êi Tµn tËt lµ (1) khuyÕn khÝch 
viÖc lµm vµ ®µo t¹o (2) chØ ®¹o vµ h−íng dÉn vÒ viÖc thiÕt lËp c¸c nhãm tù cøu, (3) ®¶m 
b¶o sù ®i l¹i cho ng−êi tµn tËt trong c¸c c«ng tr×nh x©y dùng vµ (4) n©ng cao nhËn thøc 
th«ng qua c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. HiÖn kh«ng cã v¨n b¶n chÝnh thøc nªu râ 
c¸c môc ®Ých vµ kÕ ho¹ch cña Uû ban. 
 
C¸c tæ chøc chÝnh trÞ x· héi, trùc thuéc §¶ng céng s¶n, bao gåm Héi n«ng d©n, Héi phô 
n÷ vµ Héi cùu chiÕn binh. C¸c tæ chøc cña ng−êi lao ®éng lµ Tæng Liªn ®oµn Lao ®éng 
ViÖt nam vµ Liªn minh Hîp t¸c x· ViÖt nam. Tæ chøc cña c¸c chñ doanh nghiÖp lµ V¨n 
phßng Giíi chñ thuéc Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt nam. C¸c tæ chøc cña 
ng−êi sö dông lao ®éng vµ c«ng ®oµn kh«ng tham gia vµo Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ 
Ng−êi Tµn tËt. 
 
Uû ban Ch¨m sãc vµ B¶o vÖ TrÎ em th−êng ®ãng vai trß quan träng trong cung cÊp c¸c 
ch−¬ng tr×nh tõ thiÖn cho trÎ em tµn tËt. C¸c ho¹t ®éng tõ thiÖn bao gåm viÖc ®−a trÎ em 
vµo c¸c c¬ së ®µo t¹o, khuyÕn khÝch trÎ em tµn tËt ®¨ng ký häc t¹i c¸c tr−êng d¹y nghÒ vµ 
th«ng b¸o cho phô huynh vÒ c¸c biÖn ph¸p phôc håi chøc n¨ng. Uû ban nh©n d©n c¸c cÊp 
ë ®Þa ph−¬ng th−êng t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó trÎ em vµ nh÷ng ng−êi tµn tËt kh¸c tiÕp cËn c¸c dÞch 
vô do ChÝnh phñ cung cÊp. 
 

                                           
50 Thµnh viªn th−êng trùc lµ c¸c thµnh viªn lµm viÖc th−êng xuyªn cã nhiÖm vô yªu cÇu tæ chøc c¸c cuéc 
häp, ®Ò ra ch−¬ng tr×nh häp cña Uû ban. 
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3.6  C¸c tæ chøc thùc hiÖn kh¸c 
 
Ngoµi ho¹t ®éng th«ng qua c¸c cÊp chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng, ChÝnh phñ ViÖt nam còng 
phèi hîp chÆt chÏ víi c¸c tæ chøc céng ®ång nh− Héi ng−êi mï vµ c¸c tæ chøc cña ng−êi 
tµn tËt, HiÖp héi Hç trî TrÎ Må c«i Tµn tËt vµ TrÎ em (SVVHO), ho¹t ®éng víi t− c¸ch lµ 
mét tæ chøc tõ thiÖn. SSVHO tËp trung vµo viÖc tÆng c¸c vËt phÈm nh− xe l¨n, thøc ¨n, c¸c 
®å vËt trong c¸c ngµy lÔ, thay v× gióp ®ì ph¸t triÓn kh¶ n¨ng lµm viÖc cña ng−êi tµn tËt. 
Mét vµi tæ chøc tù cøu nhá h¬n cña ng−êi tµn tËt còng nhËn ®−îc sù hç trî tµi chÝnh tõ 
n−íc ngoµi, ngoµi ra c¸c tæ chøc nµy cßn cã c¬ héi tham gia c¸c héi nghÞ vµ c¸c héi th¶o 
vÒ ®µo t¹o. Hä kh«ng nhËn ®−îc sù trî gióp tµi chÝnh liªn tôc vµ chÝnh thøc cña ChÝnh 
phñ. ChÝnh phñ cung cÊp tµi chÝnh cho c¸c tæ chøc chÝnh thøc nh− SSHVO vµ Héi ng−êi 
mï quèc gia. 
 
Céng ®ång ph¸t triÓn quèc tÕ t¹i ViÖt nam còng ®ang tham gia vµo viÖc phèi hîp vµ lËp kÕ 
ho¹ch vÒ vÊn ®Ò ng−êi tµn tËt. VÝ dô, th«ng qua c¸c qu¸ tr×nh t− vÊn, bao gåm Nhãm Lµm 
viÖc vÒ ChÝnh s¸ch xo¸ ®ãi nghÌo, c¸c ®¹i diÖn cña c¸c tæ chøc Liªn hîp quèc, Ng©n hµng 
ThÕ giíi vµ c¸c tæ chøc phi ChÝnh phñ quèc tÕ ®· ®ãng gãp vµo viÖc x©y dùng kÕ ho¹ch 
xo¸ nghÌo vµ c¸c kÕ ho¹ch chiÕn l−îc kh¸c cña ChÝnh phñ ViÖt nam. 
 
C¸c tæ chøc phi ChÝnh phñ quèc tÕ ho¹t ®éng trong lÜnh vùc ng−êi tµn tËt cã tæ chøc riªng 
cña m×nh gäi lµ DiÔn ®µn Ng−êi Tµn tËt, ®−îc tæ chøc theo s¸ng kiÕn cña HiÖp Héi c¸c Tæ 
chøc H÷u nghÞ ViÖt nam (VUFO) vµ Trung t©m Nguån lùc NGO. DiÔn ®µn Ng−êi Tµn tËt 
cã môc ®Ých “t¨ng c−êng sù hîp t¸c, phèi hîp vµ th«ng tin tèt h¬n gi÷a c¸c tæ chøc phi 
ChÝnh phñ, c¸c tæ chøc cña ng−êi tµn tËt vµ c¸c c¬ quan ChÝnh phñ51”. C¸c vÊn ®Ò ®−îc 
quan t©m bao gåm c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc khoÎ vµ phôc håi søc khoÎ, viÖc lµm, gi¸o 
dôc hoµ nhËp, n©ng cao nhËn thøc vµ tiÕp cËn phi rµo c¶n tíi c¸c ®Þa ®iÓm c«ng céng. V× 
c¸c tæ chøc phi ChÝnh phñ vÒ ng−êi tµn tËt cña ViÖt Nam ngµy cµng trë nªn phæ biÕn, hä 
®ang ®−îc mêi tham gia vµo tæ chøc ®iÒu phèi nµy. B¶ng d−íi ®©y tãm t¾t c¸c ho¹t ®éng 
cña cc¸c thµnh viªn cña DiÔn ®µn Ng−êi Tµn tËt. T¹i ViÖt nam, tÊt c¶ c¸c tæ chøc phi 
ChÝnh phñ ph¶i cã mét ®èi t¸c ChÝnh phñ vµ nh÷ng tæ chøc nµy ®−îc liÖt kª trong dÊu 
ngoÆc ®¬n sau phÇn m« t¶ c¸c c«ng viÖc thùc hiÖn. 
 

                                           
51 DiÔn ®µn Ng−êi tµn tËt, Danh s¸ch c¸c tæ chøc NGO quèc tÕ, ViÖt Nam, tr. 1 
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B¶ng 3.6: DiÔn ®µn ng−êi tµn tËt,  
c¸c ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc thµnh viªn vµ c¸c tæ chøc tµi trî cña ChÝnh phñ 

 
Tæ chøc 

 phi ChÝnh phñ 
C¸c dù ¸n chÝnh (§èi t¸c ChÝnh phñ) 

DiÔn ®µn Ng−êi Tµn tËt C¸c cuéc héi th¶o ®−îc tiÕn hµnh 6 th¸ng mét lÇn trong c¶ n−íc. Nh÷ng 
th«ng tin cËp nhËt hµng th¸ng ®−îc göi qua email. Cã mét trang web ®¨ng 
c¸c th«ng tin vÒ c¬ héi viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. Th«ng tin chi tiÕt t¹i ®Þa 
chØ: http://forum.wso.net  (Trung t©m nguån lùc VUFO-NGO) 

HiÖp héi Italiana Amici 
di Raoul Follereau 
(AIFO)  

Tõ 1992 ®· cã mÆt ë ViÖt nam, AIFO tiÕn hµnh c¸c c«ng viÖc cña m×nh ë 
10 x· nh»m ph¸t triÓn ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ céng ®ång víi môc 
®Þch gióp nh÷ng thanh niªn tµn tËt cã thÓ tù kiÕm sèng (Bé Y tÕ) 

C¸c dÞch vô cøu rçi C«ng 
gi¸o (CRS) 

TËp trung vµo viÖc gi¸o dôc toµn thÓ vµ c¸c h×nh thøc can thiÖp sím. Môc 
tiªu chung lµ t¨ng c−êng sù héi nhËp kinh tÕ x· héi th«ng qua viÖc cung cÊp 
c¸c c¬ héi vÒ gi¸o dôc vµ ®µo t¹o (ViÖn khoa häc gi¸o dôc quèc gia) 

DÞch vô ph¸t triÓn §øc 
(DED) 

DED hç trî viÖc ph¸t triÓn c¸c ®èi t¸c trong n−íc víi viÖc trî gióp kü thuËt  
gi¸o dôc vµ ph¸t triÓn ngµnh y tÕ  (Bé L§TBXH, Së L§TBXH, NGOs) 

Tæ chøc quèc tÕ ng−êi 
tµn tËt (HI) 

HI ph¸t triÓn hÖ thèng phôc håi søc khoÎ céng ®ång, ®µo t¹o c¸c t×nh 
nguyÖn viªn ®Ó cung cÊp c¸c bµi vËt lý trÞ liÖu, c¸c thiÕt bÞ hç trî kü thuËt 
gia ®×nh vµ t− vÊn. Mét phÇn cña c«ng viÖc nµy liªn quan tíi viÖc ph¸t triÓn 
c¸c dÞch vô phôc håi søc khoÎ céng ®ång t¹i cÊp tØnhh bao gåm chÊn 
th−¬ng chØnh h×nh, n¹ng vµ xe l¨n. HI còng hç trî mét trung t©m ®µo t¹o 
nh©n viªn phôc håi søc khoÎ t¹i thµnh phè HCM.  (Bé L§TBXH, C¸c trung 
t©m dÞch vu y tÕ cÊp tØnh) 

Tæ chøc t×nh nguyÖn 
viªn y tÕ quèc tÕ (HVO) 

KÓ tõ n¨m 1992, HVO  ®· thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng nh»m n©ng cao kh¶ 
n¨ng cña ngµnh y tÕ th«ng qua viÖc ®µo t¹o c¸c chuyªn gia y tÕ. HVO hç 
trî ph¸t triÓn cho c¸c nhãm ng−êi tµn tËt th«ng qua viÖc kÕt nèi hÖ thèng vµ 
®iÒu hµnh c¸c ho¹t ®éng cña DiÔn ®µn ng−êi tµn tËt (Bé Y tÕ) 

Tæ chøc ch÷ thËp ®á 
quèc tÕ (ICRC) 

ICRC cung cÊp c¸c thiÕt bÞ chÊn th−¬ng chØnh h×nh cho c¸c n¹n nh©n chiÕn 
tranh th«ng qua mét c¬ së ë thµnh phè HCM.  (Bé L§TBXH, Héi ch÷ thËp 
®á ViÖt nam) 

Komitee Twee (KT) KT cung cÊp c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc khoÎ vµ ®iÒu trÞ cho trÎ em tµn tËt.  
Hä ®ang tiÕn hµnh ph¸t triÓn mét ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc ®Æc biÖt dµnh cho 
trÎ em khiÕm thÝnh vµ trÎ bÞ thÇn kinh. Hä còng ®ang tham gia vµo c¸c 
ch−¬ng tr×nh can thiÖp sím cho trÎ em khiÕm thÝnh. (Trung t©m ®µo t¹o vµ 
ph¸t triÓn gi¸o dôc ®Æc biÖt, ViÖn khoa häc gi¸o dôc quèc gia, trung t©m 
nghiªn cøu vµ gi¸o dôc trÎ em tµn tËt, thµnh phè HCM) 

Uû ban y tÕ ViÖt nam Hµ 
lan 

Môc tiªu chÝnh cña ch−¬ng tr×nh nµy lµ dµnh cho ng−êi tµn tËt ë tÊt c¶ c¸c 
cÊp.  MCNV ®Èy m¹nh ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ céng ®ång trªn c¬ 
së toµn diÖn vµ toµn d©n  C«ng viÖc cña hä hiÖn nay ®· ®−îc më réng trong 
c¸c dù ¸n gi¸o dôc b×nh ®¼ng vµ cã thÓ b¾t ®Çu viÖc ®µo t¹o trong t−¬ng lai  
(UBND tØnh §¾c l¾k vµ Cao B»ng) 

Tæ chøc gióp ®ì nh÷ng 
ng−êi m¾c bÖnh phong 
Hµ lan (NLR) 

NLR tham gia vµo c¸c ch−¬ng tr×nh phßng chèng bÖnh phong vµ trî gióp vÒ 
tµi chÝnh vµ kü thuËt cho 34 ch−¬ng tr×nh cña c¸c tØnh vµ c¸c vïng.   
(Phßng phôc håi chøc n¨ng bÖnh viÖn B¹ch Mai, ViÖn Gia liÔu quèc gia vµ 
ViÖn VÖ sinh dÞch tÔ quèc gia) 

V¨n phßng trî gióp kü 
thuËt cho ng−êi tµn tËt 
(ODTA) 
 
Trî gióp ng−êi tµn tËt 
ViÖt nam (VNAH) 

ODTA vµ VNAH  ®ang t¨ng c−êng t¹o c¬ héi viÖc lµm dµnh cho ng−êi tµn 
tËt.  Mét dù ¸n míi sÏ gióp ChÝnh phñ thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ c¸c v¨n b¶n 
ph¸p luËt vµ chÝnh s¸ch vÒ lao ®éng nh»m thóc ®Èy sù c«ng b»ng vÒ viÖc 
lµm cho ng−êi tµn tËt.  ViÖc ®µo t¹o vµ xóc tiÕn c¸c chÝnh s¸ch cã liªn quan 
tíi viÖc thùc hiÖn Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi Tµn tËt vµ C¸c Quy ®Þnh vµ Tiªu 
chuÈn vÒ X©y dùng c¸c C«ng tr×nh ThuËn tiÖn cho ng−êi tµn tËt còng quan 
träng nh− c¸c ch−¬ng tr×nh hç trî cho Quèc Héi, Bé L§TBXH vµ Uû ban 
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§iÒu hµnh Quèc gia trong c¸c ch−¬ng tr×nh tuyªn truyÒn vÒ viÖc thùc hiÖn 
Ph¸p lÖnh nµy. C¸c ch−¬ng tr×nh cña VNAH bao gåm viÖc ph©n ph¸t c¸c 
thiÕt bÞ chÊn th−¬ng chØnh h×nh trong c¶ n−íc, s¶n xuÊt xe l¨n chÊt l−îng 
cao víi chi phÝ rÎ, c¶i thiÖn viÖc cung cÊp dÞch vô th«ng qua ®µo t¹o vµ hç 
trî kü thuËt cho ChÝnh phñ ViÖt nam .(Bé L§TBXH) 

Tæ chøc quèc tÕ Pearl S. 
Buck (PSBI) 

PSBI lµm  viÖc víi c¸c trÎ em tµn tËt ë mét sè tØnh thµnh ®Ó cung cÊp c¸c 
thiÕt bÞ trî thÝnh vµ gióp hä tiÕp cËn gi¸o dôc toµn thÓ. Hä ®ang gióp ®ì 
ph¸t triÓn viÖc ph¸t triÓn ng«n ng÷ ø¬c hiÖu tiÕng ViÖt vµ ®µo t¹o c¸c gi¸o 
viªn d¹y ng«n ng÷ cho ng−êi khiÕm thÝnh.  (Bé GD §T, ViÖn khoa häc gi¸o 
dôc quèc gia) 

Quü chÊn th−¬ng chØnh 
h×nh (POF) 

Ho¹t ®éng cña POF phôc vô nh÷ng ng−êi tµn tËt ë Hµ néi, mÆc dï ho¹t 
®éng cña tæ chøc nµy lµ réng kh¾p trong c¶ n−íc vµ ®µo t¹o c¸c kü thuËt 
viªn chÊn th−¬ng chØnh h×nh. (Bé L§TBXH) 

Radda Barnen – Ng−êi 
Thuþ §iÓn trî gióp trÎ 
em 

Radda Barnen kh«ng thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh, mµ phèi hîp víi c¸c tæ 
chøc ®èi t¸c ng¨n chÆn viÖc bãc lét, thê ¬ vµ l¹m dông trÎ em. TrÎ tµn tËt lµ 
mét nhãm môc tiªu ®−îc nh÷ng ng−êi x©y dùng c¸c m« h×nh mang tÝnh 
céng ®ång ®−a vµo trong c¸c líp häc mÉu gi¸o vµ c¸c tr−êng tiÓu häc. Hä 
còng hç trî viÖc ®µo t¹o gi¸o viªn vµ ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh dÞch vô 
träng t©m ®èi víi c¸c tr−êng s− ph¹m. (ViÖn khoa häc gi¸o dôc, UBND ®Þa 
ph−¬ng, Phßng gi¸o dôc vµ ®µo t¹o, C¸c tr−êng C§ s− ph¹m ®Þa  ph−¬ng) 

Quü trî gióp trÎ em/ Anh Quü trî gióp trÎ em nµy tËp trung vµo vÊn ®Ò quyÒn lîi cña trÎ em, chø 
kh«ng ph¶i lµ mét tæ chøc tõ thiÖn. Tæ chøc t¹o ®iÒu kiÖn cho trÎ em tiÕp 
cËn c¸c dÞch vô hiÖn cã trong céng ®ång vµ t¨ng c−êng sù liªn kÕt gi÷a c¸c 
dÞch vô cña ChÝnh phñ.  (Uû ban b¶o vÖ vµ ch¨m sãc trÎ em) 

Trung t©m ®µo t¹o c¸c 
nhµ kü thuËt chÊn th−¬ng 
chØnh h×nh ViÖt nam 
(VIETCOT) 

VIETCOT lµ trung t©m ®µo t¹o chÝnh cho c¸c kü thuËt viªn chØnh h×nh, 
trung t©m nµy cã c¸c ch−¬ng tr×nh häc nghÒ 

Héi cùu chiÕn binh ViÖt 
nam –Hoa kú (VVAF) 

VVAF thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh phôc håi søc khoÎ vµ c¸c cuéc ®iÒu tra 
vÒ ¶nh h−ëng cña bom m×n (®ang trong giai ®o¹n lËp ho¹ch ®Þnh). Hä tËp 
trung vµo viÖc c¶i thiÖn c¸c dÞch vô chÊn th−¬ng vµ chØnh h×nh ë miÒn B¾c 
ViÖt nam.  VVAF cã mét dù ¸n míi vÒ ph¸t triÓn c¸c nhãm tù cøu cña 
ng−êi tµn tËt.  VVAF còng sÏ  liªn hÖ vµ tham gia vµo hÖ thèng c¸c tæ chøc 
trong vµ ngoµi n−íc nh»m t¨ng c−êng c¸c dÞch vô cho ng−êi tµn tËt ë ViÖt 
nam (Bé y yÕ, MOD) 

Tæ chøc ph¸t triÓn c¸c 
mèi quan t©m thÕ giíi 
(WVDO) 

Tæ chøc Mèi Quan t©m ThÕ giíi gióp ®ì ng−êi trong ®é tuæi vÞ thµnh niªn 
bÞ tµn tËt gi¶i quyÕt c¸c nhu cÇu vÒ x· héi, nghÒ nghiÖp vµ kinh tÕ. C¸c 
ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ ®ang ®−îc ph¸t triÓn vµ ®ang ®−îc g¾n víi viÖc lµm 
víi c¸c ch−¬ng tr×nh t¹o thu nhËp. 

Tæ chøc tÇm nh×n thÕ 
giíi (WVI) 

Tæ chøc tÇm nh×n ThÕ giíi thùc hiÖn viÖc t¨ng c−êng kü n¨ng vµ kiÕn thøc 
cho nh÷ng ng−êi cung cÊp dÞch vô bao gåm c¸c quan chøc ®Þa ph−¬ng vµ 
nh÷ng t×nh nguyÖn viªn còng nh− cung cÊp c¸c dÞch vô phôc håi nh− phôc 
håi søc khoÎ tinh thÇn,  gi¸o dôc vµ x· héi. Nh÷ng chuyªn viªn phôc håi 
chøc n¨ng mçi th¸ng mét lÇn ®Õn tËn nhµ c¸c trÎ em tµn tËt ®Ó h−íng dÉn 
cho c¸c thµnh viªn gia ®×nh hä. 

Nguån: DiÔn ®µn ng−êi tµn tËt, Danh s¸ch c¸c thµnh viªn INGO Viet Nam, 2002 
 
Ngoµi ñy ban §iÒu hµnh Quèc gia, kh«ng cã c¸c nhãm hoÆc c¸c uû ban liªn bé nµo kh¸c 
hç trî vÒ viÖc lµm vµ c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o cho ng−êi tµn tËt. C¸c cuéc häp víi Phßng 
th−¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp ViÖt nam (VCCI) cho thÊy hiÖn nay kh«ng cã bÊt kú mét s¸ng 
kiÕn vÒ ng−êi tµn tËt vµ viÖc lµm nµo ®−îc thùc hiÖn. C¸c c¬ quan c«ng ®oµn thuéc Tæng 
Liªn ®oµn Lao ®éng ViÖt nam ®ang ®iÒu hµnh mét sè cë s¶n xuÊt cña ng−êi tµn tËt ë miÒn 
B¾c. Kh«ng cã c¸c ho¹t ®éng nµo ®−îc biÕt tíi ®ang ®−îc tiÕn hµnh ë VCCI hay Liªn 
minh Hîp t¸c x· ViÖt nam cã liªn quan tíi viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt. 
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PhÇn bèn: Gi¸o dôc, d¹y nghÒ, tù t¹o viÖc lμm vμ c¸c dÞch vô 
viÖc lμm cho ng−êi tμn tËt 

 
 

4.1  HÖ thèng gi¸o dôc 
 
Tõ khi th«ng qua LuËt Gi¸o dôc TiÓu häc (1991), gi¸o dôc tiÓu häc (líp 1 ®Õn líp 5) lµ b¾t 
buéc ®èi víi trÎ em ViÖt nam trong ®é tuæi tõ 6-10. Tæng sè häc sinh trong c¸c tr−êng tiÓu 
häc ë ViÖt nam lµ 1.931.61152 häc sinh. Gi¸o dôc THCS b¾t ®Çu tõ líp 6 ®Õn líp 9 vµ sau 
®ã häc sinh cã thÓ theo häc PTTH (líp 10-12). Trong khi tû lÖ nhËp häc ë bËc gi¸o dôc 
tiÓu häc lµ 91%, th× viÖc bÞ l−u ban lµ kh¸ phæ biÕn53, vµ chØ cã 61% häc sinh ®é tuæi 6-15 
lµ hoµn thµnh ch−¬ng tr×nh tiÓu häc. Lµ mét n−íc ®· ký Tuyªn bè Thiªn niªn kû cña Liªn 
hîp quèc, ViÖt nam ®· cam kÕt hoµn thµnh phæ cËp gi¸o dôc tiÓu häc54 vµo n¨m 2015. Sè 
giê häc cña trÎ em ë ViÖt nam Ýt h¬n nhiÒu so víi mét sè n−íc l¸ng giÒng. VÝ dô, häc sinh 
Th¸i lan cã thêi gian häc ë tr−êng nhiÒu h¬n gÊp hai lÇn55 so víi häc sinh ViÖt nam. Häc 
phÝ ®−îc ¸p dông vµo n¨m 1989, mÆc dï häc sinh tiÓu häc kh«ng ph¶i ®ãng häc phÝ. 
Nh−ng c¸c chi phÝ liªn quan kh¸c nh− s¸ch vë, dông cô häc tËp vµ ®i l¹i lµm cho chi phÝ 
häc hµnh v−ît qu¸ kh¶ n¨ng cña hÇu hÕt c¸c gia ®×nh nghÌo. C¸c khu vùc thµnh thÞ cã 
nhiÒu c¬ héi häc ®¹i häc vµ gi¸o dôc mÇm non h¬n so víi khu vùc n«ng th«n56. 
 
ViÖt nam cã tû lÖ ng−êi ®¨ng ký häc tiÓu häc, trung häc vµ ®¹i häc lµ 67%57. ViÖc ph©n bæ 
c¸c chØ tiªu gi¸o dôc c«ng ®−îc tiÕn hµnh tõ n¨m 1997, ®©y lµ n¨m ®Çu tiªn c¸c sè liÖu 
®−îc phæ biÕn réng r·i, 43% cho gi¸o dôc mÇm non vµ tiÓu häc, 26% cho gi¸o dôc trung 
häc vµ 22% cho gi¸o dôc ®¹i häc. ChÝnh phñ ViÖt nam dµnh 7,4% tæng ng©n s¸ch cho 
gi¸o dôc, t−¬ng ®−¬ng víi 3% GNP58. C¸c khu vùc thµnh thÞ cã nhiÒu c¬ héi häc tËp h¬n 
so víi c¸c khu vùc n«ng th«n. Tû lÖ ng−êi nghÌo ë khu vùc thµnh thÞ còng thÊp h¬n so víi 
khu vùc n«ng th«n do vËy tû lÖ häc sinh ®i häc còng cao h¬n. 
 

B¶ng 4.1 : Chi phÝ gi¸o dôc theo cÊp 
 

 Líp PhÇn tr¨m ng©n s¸ch gi¸o dôc cña chÝnh phñ   
TiÓu häc 1-5 43 % (c¶ cÊp mÇm non) 
Trung häc c¬ së 6-12 26 % 
§¹i häc §¹i häc 22 % 

 
Nguån: B¸o c¸o Ph¸t triÓn con ng−êi 2001, tr.172 

 
 

4.2  C¸c c¬ héi gi¸o dôc cho ng−êi tµn tËt 
 
ChØ cã Ýt trÎ em tµn tËt ë ViÖt nam cã c¬ héi ®i häc. Cuéc ®iÒu tra do UNICEF tiÕn hµnh 
n¨m 1998 −íc tÝnh chØ kho¶ng 3-5% trÎ em tµn tËt ®Õn tr−êng ë ViÖt nam59. Mét b¸o c¸o 

                                           
52 UNESCO 1996 
53 Jones, tr. 16 
54 Sè liÖu thèng kª cña Bé Gi¸o dôc, trong b¸o c¸o Phôc håi trªn c¬ së céng ®ång, tr. 44 
55  B¸o c¸o Ph¸t triÓn cña ViÖt Nam 2002, tr. 7 
56 Vèn con ng−êi cña ng−êi nghÌo ë ViÖt Nam, tr. 17 
57 B¸o c¸o Ph¸t triÓn Con ng−êi, 2001, tr. 143 
58 B¸o c¸o Ph¸t triÓn Con ng−êi 2001, tr. 172 
59 Trung t©m Th«ng tin Thèng kª cña Bé L§TBXH vµ UNICEF, ®iÒu tra t×nh h×nh trÎ em tµn tËt ViÖt Nam, 
1998, tr. 17 
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kh¸c cña Kommittee Twee- mét tæ chøc phi ChÝnh phñ Hµ lan, −íc tÝnh r»ng cã kho¶ng 
10% trÎ em khiÕm thÝnh ®Õn tr−êng60. 
 

B¶ng 4.2: ¦íc tÝnh sè l−îng c¸c trÎ tµn tËt  
trong c¸c tr−êng häc theo c¸c nguån kh¸c nhau 

 
 ¦íc tÝnh theo tû lÖ % hoÆc tæng sè 
Kommittee Twee  

10 % trÎ em khiÕm thÝnh 
Bé L§TBXH/UNICEF  

3-5 % tæng sè trÎ em khuyÕt tËt ë ViÖt nam 
T¸c gi¶ : NguyÔn H÷u Ch©u . Gi¸o dôc 
trÎ em khuyÕt tËt ë ViÖt nam: Thùc 
tr¹ng vµ gi¶i ph¸p.  Khoa häc gi¸o dôc 
quèc gia.  Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o 
2001 

 
32 000 trong n¨m 2000 
6 000-7 000 trong  90 tr−êng gi¸o dôc ®Æc biÖt 

B¸o c¸o nghiªn cøu vÒ ng−êi khuyÕt 
tËt ë ViÖt nam 2001 (Hong, et al. 
2002) 
 
Thµnh phè HCM  

12 trong sè 23 tr−êng gi¸o dôc ®Æc biÖt vµ c¸c trung t©m nghiªn 
cøu61 ®· thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh can thiÖp sím vµ ®ang tiÕp 
nhËn 85 trÎ em khuyÕt tËt bao gåm 45 trÎ khiÕm thÝnh, 38 trÎ m¾c 
bÖnh thÇn kinh vµ 2 trÎ khiÕm thÞ. 

B¸o c¸o nghiªn cøu vÒ ng−êi khuyÕt 
tËt ë ViÖt nam 2001 (Hång vµ nh÷ng 
ng−êi kh¸c.  2002) 
Hµ Néi 

 
70 % trÎ em khuyÕt tËt Hµ Néi ®i häc 
2 030 trÎ em ®i häc ë Ha Néi—hÇu hÕt ë cÊp tiÓu häc 

B¸o c¸o nghiªn cøu vÒ ng−êi khuyÕt 
tËt ë ViÖt nam 2001 (Hång vµ nh÷ng 
ng−êi kh¸c. 2002) 
 
Qu¶ng Nam 

 
2316 trÎ khuyÕt tËt trong ®é tuæi 6-14 häc líp 1-5 trong n¨m  
2001 vµ 290 trÎ khuyÕt tËt häc cao h¬n. Trong sè ®ã, 275 em bÞ 
tµn tËt th©n thÓ, 300 em khiÕm thÞ, 183 em khiÕm thÝnh, 356 em 
gÆp khã kh¨n vÒ ng«n ng÷ vµ 1202 trÎ em cã vÊn ®Ò vÒ thÇn kinh.  
Sè l−îng trÎ khuyÕt tËt cao nhÊt lµ ë líp 1 – 649 em chiÕm 28 % 
tæng sè trÎ khuyÕt tËt. Cã 363 trÎ khuyÕt tËt ®ang häc líp 5 chØ 
chiÕm 15,7 % trÎ khuyÕt tËt. 

 
C¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc toµn thÓ, trong ®ã trÎ tµn tËt tham gia vµo c¸c líp hoc b×nh 
th−êng, ®· ®−îc tiÕn hµnh t¹i 44 trong sè 601 quËn huyÖn trong 34 trong sè 61 tØnh thµnh 
víi 11000 líp häc vµ 10000 gi¸o viªn tham gia gi¶ng d¹y. Trong n¨m 2000, ch−¬ng tr×nh 
tiÕp nhËn 32000 trÎ em tµn tËt62. C¸c ch−¬ng tr×nh nµy bao gåm c¸c nç lùc so¹n th¶o c¸c 
tµi liÖu vµ s¸ch ®µo t¹o, tæ chøc c¸c kho¸ ®µo t¹o vÒ gi¶ng d¹y cho trÎ em tµn tËt cho gi¸o 
viªn hiÖn cã vµ gi¸o viªn tham gia ®µo t¹o vµ n©ng cao nhËn thøc vÒ ng−êi tµn tËt vµ c¸c 
nhu cÇu ®Æc thï cña trÎ em tµn tËt trong céng ®ång63. 
 
Theo ®iÒu tra vÒ trÎ tµn tËt cña Bé L§TBXH/UNICEF tiÕn hµnh trong n¨m 1998, trong sè 
961 trÎ em tµn tËt trong ®é tuæi ®Õn tr−êng ®−îc ®iÒu tra cã 47,6% em hiÖn ®ang theo häc, 
36,6% ch−a tõng ®i häc  vµ 15,8% bá häc64. Sè trÎ em ch−a bao giê ®Õn tr−êng v× c¸c lý 
do sau: 

1. Gia ®×nh nghÌo (51,7%) 
2. Kh«ng cã s½n c¸c tr−êng líp ®Æc biÖt (32,7%) 
3. Kh«ng thÝch ®Õn tr−êng (7,1%) 

                                           
60 Nh− ë trªn 
61 Cã 2 trung t©m nghiªn cøu vÒ trÎ em tµn tËt, mét ë phÝa B¾c t¹i Tr−êng §H S− ph¹m Hµ Néi vµ mét ë tp. 
HCM 
62 UNESCAP 2002 Bé phiÕu hái vÒ Thµnh tùu 
63 Ryan, Dr.  §¸nh gi¸ gi÷a kú cña tæ chøc Cøu trî Thiªn chóa gi¸o, 2000, tr. 5 
64 Uû ban §iÒu hµnh Trung −¬ng vÒ ®iÒu tra TrÎ em Tµn tËt (1998), Tµi liÖu vÒ t×nh h×nh chung vÒ ®iÒu tra 
TrÎ em Tµn tËt ë ViÖt Nam 1998 
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4. Häc t¹i nhµ (2,6%) 
5. Kh«ng cã ph−¬ng tiÖn ®i l¹i (2,3%) 
6. Ng−îng (1,1%) 
7. C¸c lý do kh¸c (2,6%) 

 
D−íi ®©y lµ c¸c lý do mµ häc sinh tµn tËt bá häc: 

1. Ng−îng (20,4%) 
2. Nhµ nghÌo (11,2%) 
3. “Kh«ng cã kh¶ n¨ng häc” (9,9%) 
4. “Kh«ng thÝch häc” (3,3%) 
5. Kh«ng cã ch−¬ng tr×nh dµnh cho trÎ tµn tËt ë tr−êng (1,3%) 
6. C¸c lý do kh¸c (23,9%) 

 
ë khu vùc thµnh thÞ vµ n«ng th«n tû lÖ häc sinh tµn tËt kh«ng ®Õn tr−êng lÇn l−ît lµ 45% 
vµ 20%. 
 
Mét nghiªn cøu toµn diÖn theo c¸c b¸o c¸o cña Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c vÒ c¸c d÷ liÖu 
thèng kª gi¸o dôc ë Hµ néi, thµnh phè HCM vµ Qu¶ng Nam (xem b¶ng 4.2) cho thÊy, 
theo b¸o c¸o cña Së L§TBXH thµnh phè Hµ néi, cã  2030 trÎ em hoÆc 70% trÎ tµn tËt Hµ 
néi ®Õn tr−êng – hÇu hÕt lµ ë cÊp tiÓu häc65. Së L§TBXH thµnh phè HCM cho biÕt cã 
1870 trÎ tµn tËt ®ang häc t¹i 689 líp häc. Trong n¨m häc 2000-2001, 12 trong sè 23 
tr−êng ®Æc biÖt vµ c¸c trung t©m nghiªn cøu ®· thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh can thiÖp sím 
vµ ®ang ®µo t¹o 85 trÎ tµn tËt, bao gåm 45 trÎ khiÕm thÝnh, 38 trÎ cã vÊn ®Ò vÒ thÇn kinh 
vµ 2 trÎ khiÕm thÞ. Qu¶ng Nam cã sè liÖu thèng kª tèt nhÊt trong sè ba thµnh phè ®−îc 
nghiªn cøu. Së L§TBXH  Qu¶ng Nam th«ng b¸o cã 2316 trÎ em tµn tËt trong ®é tuæi tõ 6-
14 ®ang häc trong c¸c líp 1-5 trong n¨m 2001, vµ 290 trÎ em tµn tËt ®ang häc c¸c líp trªn 
cÊp tiÓu häc. Trong sè c¸c häc sinh nµy, 275 häc sinh tµn tËt vÒ di chuyÓn, 300 häc sinh 
khiÕm thÞ, 183 häc sinh khiÕm thÝnh, 365 gÆp khã kh¨n vÒ ng«n ng÷ vµ 1202 trÎ m¾c bÖnh 
thÇn kinh. Sè l−îng trÎ tµn tËt häc líp 1 lµ cao nhÊt, víi 649 em chiÕm 28% tæng sè trÎ tµn 
tËt. Cã 363 trÎ tµn tËt ®ang häc líp 5 chØ chiÕm 15,7% tæng sè. Theo Phã gi¸m ®èc Së 
L§TBXH Qu¶ng Nam, sè l−îng c¸c häc sinh tµn tËt trong c¸c n¨m ®Çu cÊp tiÓu häc cao 
h¬n lµ do nç lùc cña c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn cña tØnh trong viÖc vËn ®éng nhiÒu häc 
sinh tµn tËt tíi líp. C¸c gi¸o viªn còng ®ang ®−îc ®µo t¹o vÒ c¸c ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y 
®èi víi trÎ tµn tËt. 
 
C¸c tr−êng ®Æc biÖt th−êng cã c¸c kho¸ häc vÒ d¹y nghÒ vµ h−íng nghiÖp. C¸c tr−êng cña 
ng−êi mï cã c¸c kho¸ häc vÒ may v¸, thªu vµ vÏ. Tr−êng mï NguyÔn §×nh ChiÓu Hµ néi 
còng cã c¸c kho¸ häc vÒ thñ c«ng mü nghÖ nh− lµm chæi, bµn ch¶i vµ chiÕu. C¸c häc sinh 
cã vÊn ®Ò vÒ thÇn kinh cã thÓ tham gia c¸c “c«ng viÖc vÖ sinh” cho líp häc vµ cho tr−êng. 
C¸c häc sinh n÷ ®−îc d¹y c¸ch ®i chî, còng nh− nÊu n−íng. 
 
Héi ng−êi mï ViÖt nam còng cã c¸c kho¸ häc, ®Æc biÖt lµ d¹y ch÷ næi Braille (75 ngµy). 
Mét th¸ch thøc ®èi víi viÖc häc lo¹i ch÷ næi nµy lµ lµm thÕ nµo ®Ó cã thÓ duy tr× ®−îc c¸c 
kü n¨ng nµy th«ng qua thùc hµnh. 
 
Khoa gi¸o dôc ®Æc biÖt ®· ®−îc thµnh lËp vµo th¸ng 8 n¨m 2001 t¹i tr−êng §H s− ph¹m 
Hµ néi, cung cÊp c¸c kho¸ häc ®µo t¹o cho c¸c gi¸o viªn trong c¶ n−íc víi mong muèn 
ph¸t triÓn hÖ thèng gi¸o dôc ®Æc biÖt quèc gia. Nh÷ng c«ng viÖc trong lÜnh vùc nµy b¾t ®Çu 
sím nhÊt lµ t¹i Trung t©m §µo t¹o vµ ph¸t triÓn gi¸o dôc ®Æc biÖt cña Tr−êng §H Quèc 
gia Hµ néi, thµnh lËp n¨m 1995. Gi¸o viªn ®−îc ®µo t¹o, häc §H s− ph¹m, sÏ gi¶ng d¹y 

                                           
65 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c , tr. 21-23 
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t¹i tÊt c¶ c¸c cÊp häc trong hÖ thèng gi¸o dôc ®Æc biÖt nµy. HÖ thèng nµy bao gåm nhµ trÎ 
cho tíi THPT vµ thËm chÝ c¶ ®¹i häc. Trung t©m ®µo t¹o nµy hîp t¸c víi tæ chøc Komittee 
Twee cña Hµ lan trong hai dù ¸n lín: (1) dù ¸n vÒ c¸c ch−¬ng tr×nh can thiÖp sím vµ gi¸o 
dôc cho trÎ em khiÕm thÝnh vµ (2) kho¸ häc ®µo t¹o gi¸o viªn d¹y trÎ em m¾c bÖnh thÇn 
kinh. 
 
TÊt c¶ gi¸o viªn ®−îc ®µo t¹o ®Òu cã kinh nghiÖm gi¶ng d¹y thùc tiÔn trong qu¸ tr×nh ®µo 
t¹o. Ngoµi ra, c¸c kho¸ häc ng¾n còng ®−îc më ®Ó n©ng cao kü n¨ng gi¶ng d¹y cho c¸c 
gi¸o viªn ®· tham gia d¹y trÎ em tµn tËt. Gi¸o viªn lµm viÖc trong c¸c tr−êng gi¸o dôc ®Æc 
biÖt vµ c¸c líp d¹y nghÒ cho häc sinh tµn tËt ®−îc nhËn trî cÊp. C¬ quan dÞch vô ph¸t triÓn 
§øc còng ®ang thùc hiÖn mét ch−¬ng tr×nh t¹i tØnh Thõa Thiªn HuÕ cïng víi V¨n phßng 
di truyÒn vµ trÎ em tµn tËt thµnh phè HuÕ. Ch−¬ng tr×nh mÉu nµy, dù kiÕn kÐo dµi trong 5 
n¨m, b¾t ®Çu tõ th¸ng 4 n¨m 2001. Ch−¬ng tr×nh phèi hîp víi Së GD §T x©y dùng c¸c tµi 
liÖu ®µo t¹o vµ thiÕt bÞ hç trî gi¶ng d¹y, thùc hiÖn c¸c kho¸ häc cho gi¸o viªn c¸c tr−êng 
mÇm non vµ mÉu gi¸o vµ còng nh− viÖc n©ng cao nhËn thøc vµ hç trî c¸c ho¹t ®éng ®µo 
t¹o. Ng©n hµng thÕ giíi (WB) còng ®−a trÎ em tµn tËt vµo c¸c kÕ ho¹ch trong dù ¸n míi 
cña hä ë ViÖt nam vÒ c¸c trÎ em kÐm may m¾n nhÊt . 
 
Mét nghiªn cøu gÇn ®©y ®−îc thùc hiÖn theo ®¸nh gi¸ cña tæ chøc C¸c dÞch vô Cøu trî 
Thiªn chóa gi¸o (CRS) cho r»ng ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc hoµ nhËp gióp cã ®−îc sù chÝnh 
x¸c cao h¬n trong viÖc x¸c ®Þnh vµ ®¸nh gi¸ trÎ em tµn tËt. Tuy nhiªn, ng−êi ta nhËn thÊy 
r»ng nh÷ng t¸c ®éng ®¸ng kÓ ®· ®−îc thÓ hiÖn t¹i c¸c céng ®ång n¬i mµ ch−¬ng tr×nh ®· 
®−îc thùc hiÖn bao gåm: 

• T¸c ®éng tíi ®êi sèng cña c¸c trÎ tµn tËt 
• C¶i thiÖn chÊt l−îng gi¶ng d¹y trong c¸c tr−êng häc 
• C¬ së céng ®ång v÷ng ch¾c 
• Sù hç trî tÝch cùc cho c¸c gia ®×nh vµ  
• Quan hÖ hîp t¸c tèt 

 
C¸c lÜnh vùc cÇn ph¶i tiÕp tôc c¶i thiÖn bao gåm: (a) ®µo t¹o më réng vµ chuyªn s©u cho 
gi¸o viªn; (b) thùc hiÖn c¸c dÞch vô gi¸o dôc cao/mang tÝnh c¸ nh©n cho c¸c trÎ tµn tËt; vµ 
(c) x¸c ®Þnh c¸c møc ®é trî gióp mµ trÎ tµn tËt cÇn ®Ó cã thÓ thµnh c«ng trong c¸c líp häc 
hoµ nhËp chung66. 
 
 

4.3 HÖ thèng d¹y nghÒ chÝnh 
 
Bé L§TBXH lµ c¬ quan chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ viÖc thùc hiÖn hÖ thèng d¹y nghÒ ë ViÖt nam. 
Bé tr−ëng Bé Lao ®éng, Bµ NguyÔn ThÞ H»ng cho biÕt ViÖt nam cè g¾ng t¨ng sè l−îng lao 
®éng cã kü n¨ng b»ng c¸ch dµnh nhiÒu ng©n s¸ch cho c¸c trung t©m d¹y nghÒ trong c¶ 
n−íc. C¸c c¬ quan chøc n¨ng hy väng r»ng tíi n¨m 2005, sÏ cã h¬n 1 triÖu häc viªn trong 
c¸c tr−êng d¹y nghÒ vµ mçi tØnh sÏ cã mét trung t©m ®µo t¹o. Sè l−îng häc viªn tham gia 
vµo c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ®−îc cÊp chøng chØ cña c¸c tr−êng d¹y nghÒ trong c¶ n−íc 
n¨m häc 1999/2000 lµ 134652 ng−êi, Ýt h¬n gÇn 3 lÇn (394673) so víi häc viªn ®¨ng ký 
häc c¸c kho¸ häc ng¾n h¹n (kh«ng cÊp chøng chØ). C¸c lÜnh vùc ®µo t¹o bao gåm c«ng 
nghÖ th«ng tin, viÔn th«ng, chÕ t¹o m¸y, c«ng nghÖ sinh häc, ho¸ dÇu, dÖt may vµ chÕ biÕn 
h¶i s¶n. 
 

                                           
66 Ryan, ®Çu ra. B¸o c¸o ®¸nh gi¸ gi÷a kú cho tæ chøc C¸c DÞch vô Cøu trî Thiªn chóa gi¸o, 2000 
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Theo Tæng côc d¹y nghÒ cña Bé L§TBXH, c¶ n−íc cã 164 tr−êng d¹y nghÒ, bao gåm c¸c 
tr−êng do Bé L§TBXH  qu¶n lý còng nh− c¸c tr−êng cña c¸c bé ngµnh kh¸c (tÊt c¶ c¸c bé 
ngµnh ®Òu cã Ýt nhÊt mét tr−êng ®µo t¹o häc viªn lµm viÖc trong bé ngµnh ®ã hoÆc lÜnh 
vùc ®ã). Cã 7 tr−êng ®µo t¹o t− nh©n ë ViÖt nam. Ngoµi ra cßn cã 137 tr−êng ®¹i häc vµ 
cao ®¼ng cung cÊp c¸c kho¸ häc d¹y nghÒ d−íi mét sè h×nh thøc. Cã 130.000 häc viªn 
®−îc ®µo t¹o trong hÖ thèng chÝnh thøc nµy trong n¨m 2001. Chøng chØ ®−îc cÊp cho c¸c 
häc viªn tèt nghiÖp c¸c kho¸ d¹y nghÒ chÝnh thøc vµ dµi h¹n (mét n¨m trë lªn). §µo t¹o 
chÝnh thøc ¸p dông cho bÊt kú mét trong sè 226 ngµnh nghÒ lùa chän tõ danh s¸ch c¸c 
ngµnh nghÒ cña tÊt c¶ c¸c bé vµ tØnh thµnh trong c¶ n−íc. Cã 750.000 häc viªn ®−îc ®µo 
t¹o trong c¸c kho¸ häc ng¾n h¹n cã thêi gian d−íi 1 n¨m. Nh÷ng kü n¨ng nµy ®Òu ®−îc 
lÊy tõ danh s¸ch ®ã, nh−ng chØ c¸c kü n¨ng th−¬ng m¹i ®−îc lùa chän chø kh«ng ph¶i lµ 
tÊt c¶ c¸c khÝa c¹nh cña nghÒ th−¬ng m¹i ®ã. Trªn 70% häc viªn tèt nghiÖp ®−îc tuyÓn 
dông hoÆc tù t¹o viÖc lµm sau khi tèt nghiÖp. 
 
Cã trªn 40 trung t©m ®µo t¹o, do c¸c doanh nghiÖp Nhµ n−íc qu¶n lý vµ ®iÒu hµnh, 90% 
häc viªn cña c¸c trung t©m nµy ®−îc nhËn vµo lµm t¹i chÝnh c¸c doanh nghiÖp ®ã. C¸c 
doanh nghiÖp nµy bao gåm c¸c c«ng ty than, thÐp, ®iÖn, Hµng kh«ng ViÖt nam vµ c¸c 
c«ng ty kh¸c nh− gç, cao su, viÔn th«ng, truyÒn h×nh, ph¸t thanh, ga vµ dÇu khÝ. C¸c trung 
t©m nµy còng cung cÊp c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ, kh«ng cã trong tÊt c¶ c¸c tr−êng ®µo 
t¹o dµi h¹n. Ngoµi ra, hÇu hÕt c¸c Bé ®Òu cã mét tr−êng ®µo t¹o cho nh÷ng ng−êi lµm viÖc 
trong lÜnh vùc cña hä, bao gåm Bé C«ng nghiÖp, Bé Giao th«ng, Bé Thuû s¶n, Bé Th−¬ng 
m¹i, Bé X©y dùng, Bé N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n, Bé Y tÕ vµ c¸c Bé kh¸c. 
 
C¸c trung t©m d¹y nghÒ t− nh©n cßn Ýt. C¸c trung t©m nµy chñ yÕu ë khu vùc thµnh thÞ, 
c¸c trung t©m nµy kh«ng ph¸t triÓn m¹nh do cã mét sè tr−êng hîp lõa g¹t vµ thiÕu sù qu¶n 
lý cña c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn. Bé L§TBXH  ®ang xem xÐt cÊp giÊy phÐp cho c¸c 
trung t©m d¹y nghÒ t− nh©n. 
 
 

4.4  C¸c c¬ héi d¹y nghÒ chÝnh cho ng−êi tµn tËt 
 
Ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam ®−îc phÐp ®¨ng ký theo häc t¹i c¸c trung t©m d¹y nghÒ nhµ n−íc 
vµ ®−îc miÔn hoÆc gi¶m häc phÝ. Tuy nhiªn, trong c¸c cuéc tiÕp xóc víi Tæng côc d¹y 
nghÒ cho thÊy chØ cã kho¶ng 1110 ng−êi tµn tËt ®−îc ®µo t¹o trong tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh 
d¹y nghÒ chÝnh. Kho¶ng 80% tù t¹o viÖc lµm vµ 20% lµm viÖc t¹i c¸c c¬ së kh¸c sau khi 
tèt nghiÖp67. Nh÷ng sè liÖu nµy ®−îc thèng kª t−¬ng ®èi th−êng xuyªn, tuy nhiªn ch−a cã 
c¸c nghiªn cøu ®iÒu tra chi tiÕt h¬n vÒ sè ng−êi tµn tËt trong c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ 
chÝnh. 
 
 

4.5 C¸c c¬ héi d¹y nghÒ riªng cho ng−êi tµn tËt 
 
Tæng côc d¹y nghÒ ®ang qu¶n lý hai tr−êng d¹y nghÒ chÝnh thøc dµnh cho ng−êi tµn tËt – 
mét tr−êng ë thÞ trÊn S¬n T©y, Hµ T©y miÒn B¾c vµ tr−êng cßn l¹i ë Thñ §øc, thµnh phè 
HCM miÒn Nam. Tæng céng cã 4000 ng−êi tµn tËt ®· tèt nghiÖp hai tr−êng nµy tõ n¨m 
198468. Cã kho¶ng 1200 häc viªn theo häc c¸c tr−êng d¹y nghÒ nµy mçi n¨m – mçi tr−êng 
cã 600 häc viªn. Bé L§TBXH  yªu cÇu 70% häc viªn trong c¸c c¸c c¬ së nµy ph¶i lµ 

                                           
67 Pháng vÊn víi Tæng côc D¹y nghÒ Bé L§TBXH. 
68 VietNam News, 21 th¸ng S¸u 2001 
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ng−êi tµn tËt. Gi¸o tr×nh ®−îc x©y dùng th«ng qua viÖc xem xÐt thÞ tr−êng lao ®éng vµ bao 
gåm c¸c kho¸ häc sau69: 
 

• §iÖn tö d©n dông (24 th¸ng) 
• §iÖn d©n dông (14 th¸ng) 
• May th«ng th−êng (10 th¸ng) 
• May c«ng nghiÖp (3 th¸ng) 
• Tin häc v¨n phßng (5 th¸ng) 
• Söa ch÷a « t« (18 th¸ng) 
• Söa ch÷a xe m¸y (6 th¸ng) 

 
ChuyÕn th¨m tr−êng d¹y nghÒ ë miÒn B¾c ®· cung cÊp cho chóng t«i nh÷ng th«ng tin chi 
tiÕt quan träng vÒ ho¹t ®éng vµ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña tr−êng. Ban ®Çu khi míi thµnh 
lËp, tr−êng cã tªn gäi lµ Tr−êng h÷u nghÞ ViÖt nam-Ba lan, do ChÝnh phñ Ba lan tµi trî ®Ó 
®µo t¹o cùu chiÕn binh. Vµo n¨m 2001, tr−êng ®−îc tæ chøc l¹i vµ ®æi tªn thµnh Tr−êng kü 
thuËt vµ c«ng nghÖ sè 1. Trong kho¶ng thêi gian 8 n¨m, tõ 1993 ®Õn 2001, tr−êng ®æi tªn 
thµnh Trung t©m d¹y nghÒ cho ng−êi tµn tËt. NhiÖm vô cña trung t©m lµ ®µo t¹o nh÷ng 
ng−êi tµn tËt cña c¸c tØnh phÝa B¾c cã nhu cÇu ®µo t¹o. Con em cña c¸c gia ®×nh th−¬ng 
binh còng cã quyÒn ®−îc theo häc vµ th−êng ®−îc tÝnh nh− lµ ng−êi tµn tËt. HiÖn nay 
tr−êng nhËn vµo häc c¶ nh÷ng häc viªn b×nh th−êng cïng víi häc viªn tµn tËt. MÆc dï, 
tr−êng chØ ®−îc cÊp ng©n s¸ch ®Ó ®µo t¹o 500 häc viªn, chØ mét nöa trong sè nµy lµ ng−êi 
tµn tËt, nöa cßn l¹i lµ nh÷ng ng−êi b×nh th−êng. Nh÷ng häc viªn b×nh th−êng nµy xuÊt ph¸t 
tõ c¸c gia ®×nh nghÌo – cã thÓ lµ tõ c¸c gia ®×nh cùu chiÕn binh, do vËy hä còng ®−îc 
miÔn häc phÝ. Víi mçi häc viªn bÞ tµn tËt, nhµ tr−êng ®−îc trî cÊp 5,4 triÖu VN§ 
(360USD) mét n¨m. Kho¶n tiÒn nµy dïng ®Ó trang tr¶i tÊt c¶ c¸c kho¶n chi phÝ, bao gåm 
kh«ng chØ häc phÝ mµ cßn thøc ¨n vµ nhµ ë cho häc viªn ë ký tóc x¸ gÇn tr−êng. Tõ khi 
thµnh lËp tr−êng ®Õn nay, sè l−îng häc viªn liªn tôc t¨ng trong khi ®ã kinh phÝ ®−îc cÊp bÞ 
gi¶m ®i. Häc viªn tµn tËt cßn ®−îc nhËn häc bæng 120 ngh×n VN§ (8USD) mét th¸ng. 
GÇn ®©y tr−êng ®· b¾t ®Çu më réng ph¹m vi ho¹t ®éng, ký kÕt 10 hîp ®ång ®µo t¹o kü 
n¨ng cho c¸c tØnh l©n cËn. Nh÷ng kho¸ häc nµy, gi¶ng d¹y cho 30 häc viªn ë mçi tØnh, kÐo 
dµi tõ 18 ®Õn 24 th¸ng. 
 
HÇu hÕt c¸c häc viªn tèt nghiÖp Tr−êng kü thuËt vµ c«ng nghÖ sè 1 cã viÖc lµm trong c¸c 
doanh nghiÖp ë Hµ néi vµ §«ng Anh, bao gåm ë mét sè c«ng ty may mÆc. Kho¶ng 70% 
cã viÖc hoÆc tù t¹o viÖc lµm sau khi tèt nghiÖp, kho¶ng 25% kh«ng cã viÖc lµm. Trong sè 
25% nh÷ng häc viªn nµy, theo c¸c c¸n bé nh©n viªn cña tr−êng, nhiÒu ng−êi bÞ th−¬ng tËt 
qu¸ nÆng kh«ng thÓ lµm viÖc ®−îc. Tr−êng còng hîp t¸c víi ch−¬ng tr×nh ViÖt Cãt ë Hµ 
néi cung cÊp cho nhiÒu häc viªn c¸c thiÕt bÞ hç trî vµ c¸c chuyªn gia cña ch−¬ng tr×nh nµy 
viÕng th¨m tr−êng Ýt nhÊt mét n¨m mét lÇn. Nh÷ng khã kh¨n mµ tr−êng ph¶i ®èi mÆt lµ 
nh÷ng khã kh¨n vÒ tµi chÝnh, thu hót häc viªn (v× nhiÒu sinh viªn v× thuËn tiÖn cã thÓ ë l¹i 
c¸c tr−êng d¹y nghÒ cña ®Þa ph−¬ng hä khi mµ nh÷ng tr−êng nµy ph¸t triÓn) vµ ®Çu t− 
thiÕt bÞ míi. C¸c ch−¬ng tr×nh hç trî cña ChÝnh phñ kh«ng cung cÊp c¸c thiÕt bÞ bæ sung 
mÆc dï cã cung cÊp c¸c thiÕt bÞ hç trî ®¬n gi¶n nhÊt, nh− ®· ®Ò cËp ë trªn, vµ x©y dùng 
c¸c ®−êng dèc lªn xuèng cho ng−êi tµn tËt ë tÇng mét cña c¸c toµ nhµ trong tr−êng. Ngoµi 
ra, hÇu hÕt c¸c häc viªn vµo häc ë c¸c trung t©m d¹y nghÒ nµy ®Òu bÞ khuyÕt tËt th©n thÓ ë 
møc trung b×nh. V× tÊt c¶ c¸c häc viªn ®Òu ®· tèt nghiÖp líp 9, hä kh«ng cã cÇn ®−îc hç 
trî vÒ ®iÒu trÞ. Ch−a cã bÊt kú mét häc viªn mï hoÆc ®iÕc hoÆc häc viªn t©m thÇn nµo theo 
häc ë tr−êng nµy. 
 
                                           
69 AIFO, VINAREHA, Ch−¬ng tr×nh hå phôc trªn c¬ së céng ®ång cña ViÖt Nam: §Þnh h−íng, C¸ch tiÕp 
cËn, Thµnh tùu, c¸c H¹n chÕ, tr. 36 
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Tr−êng kü thuËt vµ c«ng nghÖ sè 2 lµ tr−êng ®µo t¹o dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt lín thø 
hai ë ViÖt nam, n»m ë Thñ §øc, mét thÞ trÊn miÒn Nam ViÖt nam. Tr−êng cung cÊp c¸c 
kho¸ häc ng¾n h¹n bao gåm may, méc, hµn c«ng nghÖ th«ng tin c¬ b¶n vµ söa ch÷a xe 
m¸y. Nhµ tr−êng còng cung cÊp c¸c kho¸ häc dµi h¹n vµ th−êng kÐo dµi 24 th¸ng. Nh÷ng 
kho¸ häc nµy bao gåm: ®iÖn tö c«ng nghiÖp, söa ch÷a xe, ®iÖn tö d©n dông, méc, thiÕt bÞ 
d©n dông, may c«ng nghiÖp, kü thuËt ®iÖn l¹nh vµ c«ng nghÖ th«ng tin. Nh÷ng häc viªn lµ 
ng−êi tØnh xa cã thÓ ë trong ký tóc x¸ nhµ tr−êng. Mét sè häc viªn sau khi tèt nghiÖp lµm 
viÖc trong c¸c khu c«ng nghiÖp ë thµnh phè HCM. 
 
Còng cã nhiÒu ch−¬ng tr×nh cô thÓ do c¸c tæ chøc phi ChÝnh phñ, hiÖp héi, héi vµ c¸ tæ 
chøc tõ thiÖn kh¸c thiÕt lËp. 
 
Tr−êng Hoa S÷a ë Hµ néi, do mét sè gi¸o viªn vÒ h−u thµnh lËp vµo n¨m 1995 víi sù gióp 
®ì cña HiÖp héi Nhµ næi Ph¸p, d¹y thªu c¸c trÎ em c©m ®iÕc. §©y lµ ch−¬ng tr×nh ®−îc 
coi lµ “ch−¬ng tr×nh ®Çu tiªn mµ gi¸o tr×nh c¬ b¶n, c¸c kü n¨ng giao tiÕp, tiÕng ViÖt vµ d¹y 
nghÒ ®−îc kÕt hîp gi¶ng d¹y ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho nh÷ng ng−êi khiÕm thÝnh cã thÓ sèng 
®éc lËp”. Dù ¸n d¹y nghÒ cho ng−êi khiÕm thÝnh cã môc ®Ých cung cÊp kiÕn thøc gi¸o dôc 
c¬ b¶n, d¹y nghÒ vµ t¹o viÖc lµm æn ®Þnh. Hoa s÷a cè g¾ng ®¸p øng hai môc ®Ých sau: 

1. §µo t¹o vµ cung cÊp viÖc lµm cho nh÷ng ng−êi vÞ thµnh niªn gÆp khã kh¨n 
trong cuéc sèng ë Hµ néi. 

2. X©y dùng m« h×nh tr−êng ®µo t¹o cã thÓ thu ®−îc mét kho¶n ng©n s¸ch vµ ®iÒu 
hµnh doanh nghiÖp mét c¸ch ®éc lËp, ®Ó t¹o ng©n s¸ch cho viÖc ®µo t¹o miÔn 
phÝ, cã thÓ ¸p dông t¹i nh÷ng vïng kh¸c cña ®Êt n−íc . 

 
Häc viªn lµ nh÷ng ng−êi trong ®é tuæi tõ 18 ®Õn 25, hÇu hÕt sèng ë Hµ néi vµ ®−îc ®µo 
t¹o miÔn phÝ. MÆc dï hÇu hÕt häc viªn lµ nh÷ng ng−êi khiÕm thÝnh, nh−ng còng cã thÓ tiÕp 
nhËn häc viªn lµ con em th−¬ng binh, liÖt sü sèng ë Hµ néi, trÎ må c«i, lang thang vµ trÎ 
em con nhµ nghÌo do Uû ban nh©n d©n c¸c quËn huyÖn, ph−êng x· hoÆc Së L§TBXH  
giíi thiÖu. Häc viªn tèt nghiÖp cã thÓ kiÕm ®−îc tèi thiÓu 500 ngh×n VN§ (33,33 USD) 
mét th¸ng vµ tèi ®a 2 triÖu VN§ (133,33 USD) mét th¸ng. Sè liÖu thèng kª n¨m 2000 cho 
thÊy trong sè 865 häc viªn häc tËp t¹i tr−êng, 450 (52%) häc viªn cã viÖc lµm vµ 90 häc 
viªn (10%) kh«ng tèt nghiÖp vµ kh«ng cã viÖc lµm. 
 
Tæ chøc Mèi Quan t©m ThÕ giíi thùc hiÖn mét ch−¬ng tr×nh ®Æc biÖt dµnh cho nh÷ng 
ng−êi trong ®é tuæi vÞ thµnh niªn bÞ tµn tËt trong mét sè tØnh miÒn B¾c ViÖt nam. Hä d¹y 
c¸c kü n¨ng nh− söa ch÷a xe m¸y, söa ch÷a ®iÖn tö, may vµ thªu. 
 
C¸c c¬ héi viÖc lµm tr×nh bµy ë trªn chØ dÔ tiÕp cËn ®èi víi c¸c häc viªn trong c¸c khu vùc 
thµnh thÞ, ngo¹i trõ tr−êng hîp nh÷ng tr−êng nµy n»m ë c¸c khu vùc n«ng th«n nh− tr−êng 
ë S¬n T©y ch¼ng h¹n. Kh«ng cã bÊt kú sè liÖu nµo vÒ c¸c kÕt qu¶ ®µo t¹o d¹y nghÒ theo 
giíi hoÆc theo lo¹i th−¬ng tËt. Còng kh«ng cã nh÷ng nghiªn cøu ®−îc biÕt tíi nµo vÒ hiÖu 
qu¶ cña c«ng t¸c ®µo t¹o cña hai tr−êng dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt do ChÝnh phñ qu¶n lý 
nµy. 
 
Ng−êi ta vÉn ch−a tiÕn hµnh nh÷ng ®¸nh gi¸ toµn diÖn vÒ hÖ thèng d¹y nghÒ dµnh riªng 
cho ng−êi tµn tËt nµy. 

 
 

4.6   C¸c c¬ héi d¹y nghÒ tù cøu hoÆc cña ®ång nghiÖp cho ng−êi tµn tËt 
 
ViÖt nam cã truyÒn thèng tèt ®Ñp vÒ  ph¸t triÓn c¸c nhãm tù trî gióp mµ cã thÓ phèi hîp 
víi c¸c vÊn ®Ò vÒ viÖc lµm. Trong mét héi nghÞ gÇn ®©y nh©n dÞp Ngµy vÒ Ng−êi tµn tËt 
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Quèc gia, 18 th¸ng 4, 2002, mét vµi nhãm cña Hµ néi ®· gÆp gì vµ bµy tá c¸c quan ®iÓm 
vÒ vÊn ®Ò viÖc lµm, ®µo t¹o vµ thµnh lËp c¸c nhãm tù trî cøu.  
 
C©u l¹c bé Tù cøu cña Nh÷ng Ng−êi Tµn tËt Hµ néi ®ang lµm viÖc vÒ c¸c vÊn ®Ò tù t¹o 
viÖc lµm, th«ng qua c¸c líp häc ngo¹i ng÷, c«ng nghÖ th«ng tin hoÆc lµ th«ng qua viÖc gÆp 
gì vµ trao ®æi th«ng tin vÒ nh÷ng vÊn ®Ò cña ng−êi tµn tËt. Hä còng ®· lËp ra c¸c nhãm 
s¶n xuÊt vµ dÞch vô nhá. C©u l¹c bé V¨n ho¸ vµ ThÓ thao cña Ng−êi Tµn tËt Hµ néi còng 
cã mét trong c¸c môc tiªu chÝnh lµ “gióp ®ì lÉn nhau vÒ vèn ®Ó kinh doanh, häc tËp kinh 
nghiÖm kinh doanh, d¹y nghÒ vµ t×m viÖc lµm”. Hä còng khuyÕn khÝch c¸c thµnh viªn 
“ph¸t triÓn kh¶ n¨ng vµ n¨ng lùc s¸ng t¹o, sèng mét cuéc sèng ®éc lËp vµ hç trî gia ®×nh 
nhiÒu nhÊt theo møc cã thÓ70”. N¨m 2001, C©u l¹c bé Ng−êi KhiÕm thÝnh Hµ néi ®· ®−îc 
thµnh lËp. Hä häp mÆt hµng tuÇn vµ chia sÎ kinh nghiÖm, ch¬i thÓ thao vµ th«ng tin vÒ c¸c 
c¬ héi viÖc lµm cho nhau. C©u l¹c bé ThÓ thao Ng−êi Tµn tËt Hµ néi còng coi c¬ héi viÖc 
lµm lµ −u tiªn hµng ®Çu “®Ó gi¶m bít nh÷ng khã kh¨n cña hä71”. 
 
Nhãm T−¬ng Lai T−¬i S¸ng lµ mét tæ chøc rÊt n¨ng ®éng cña ng−êi tµn tËt vÒ kh¶ n¨ng ®i 
l¹i ë Hµ néi. Hä cã 4 môc tiªu nh− sau: 

1. KhuyÕn khÝch ng−êi tµn tËt sèng ®éc lËp 
2. G¹t bá th¸i ®é tiªu cùc vµ thµnh kiÕn ®èi víi ng−êi tµn tËt 
3. Trao ®æi th«ng tin vµ t¨ng c−êng lîi Ých x· héi ®Ó t¹o ra mét m«i tr−êng b×nh ®¼ng 

®Ó ng−êi tµn tËt cã thÓ hoµ nhËp vµo cuéc sèng céng ®ång, vµ 
4. Thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y nghÒ ®Ó gióp ng−êi tµn tËt t×m viÖc lµm72. 

 
Kh«ng cã sè liÖu vÒ viÖc bao nhiªu ng−êi ®· ®−îc c¸c tæ chøc nµy tiÕp cËn vµ t×nh tr¹ng vÒ 
viÖc lµm cña hä. Ng−êi ta cho r»ng nh÷ng nhãm nµy cã nhiÒu ë c¸c khu vùc thµnh thÞ h¬n 
lµ c¸c khu vùc n«ng th«n, n¬i mµ tr×nh dé gi¸o dôc thÊp h¬n vµ kh¶ n¨ng ®èi víi c¸c ho¹t 
®éng ngoµi c¸c ho¹t ®éng sinh ho¹t th«ng th−êng lµ Ýt th−êng xuyªn h¬n. 
 
 

4.7  C¸c dÞch vô viÖc lµm chÝnh 
 

ViÖt nam cã mét hÖ thèng 150 trung t©m dÞch vô viÖc lµm réng kh¾p do Bé L§TBXH, c¸c 
tæ chøc lao ®éng ®Þa ph−¬ng vµ c¸c tæ chøc x· héi ®−îc ChÝnh phñ tµi trî qu¶n lý. TÊt c¶ 
c¸c tæ chøc vµ trung t©m nµy ph¶i b¸o c¸o hµng quý cho Bé L§TBXH. Nh÷ng trung t©m 
nµy thu thËp th«ng tin vÒ thÞ tr−êng lao ®éng, ®¨ng ký sè ng−êi t×m viÖc, t− vÊn vµ cung 
cÊp c¸c h×nh thøc ®µo t¹o, tæ chøc c¸c trung t©m d¹y nghÒ víi c¸c kho¸ häc ng¾n h¹n, tæ 
chøc c¸c c¬ së s¶n xuÊt nhá ®Ó kÕt nèi viÖc d¹y nghÒ víi thÞ tr−êng lao ®éng. Mét sè tæ 
chøc còng cã c¸c trung t©m ®µo t¹o kü n¨ng cho ng−êi tµn tËt, mÆc dï sè liÖu vÒ ng−êi tµn 
tËt qua c¸c hÖ thèng nµy kh«ng ®−îc l−u tr÷. N¨m 1997, 2/3 viÖc lµm ®· ®−îc c¸c trung 
t©m nµy thu xÕp cho c¸c doanh nghiÖp nhµ n−íc, c«ng ty liªn doanh, khu vùc c«ng céng 
vµ c¸c c«ng ty n−íc ngoµi73. 
 
Mét vµi dù ¸n quèc tÕ ®Ó ph¸t triÓn c¸c trung t©m nµy ®ãng vai trß quan träng trong viÖc 
c¶i thiÖn ho¹t ®éng cña c¸c trung t©m. Mét ch−¬ng tr×nh do Ph¸p hç trî trong nh÷ng n¨m 
1994-1995, mét dù ¸n kh¸c tiÕn hµnh gÇn ®©y lµ Dù ¸n ILO NhËt b¶n. Mét dù ¸n kh¸c do 
Ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn Liªn hîp quèc phèi hîp víi Tæng Liªn §oµn Lao ®éng ViÖt nam 
(VGCL) vµ Trung t©m C«ng ®oµn Lao ®éng ViÖt nam (LACETU) cïng víi ILO hîp t¸c 

                                           
70 Tµi liÖu trªn, tr. 12 
71 Tµi liÖu trªn, tr. 18 
72 B¸o c¸o Héi th¶o vÒ KhuyÕn khÝch Trao ®æi th¶o luËn gi÷a nh÷ng ng−êi tµn tËt víi nhau t¹i Hµ néi, tr. 8 
73 ILO vµ Bé L§TBXH. Héi th¶o quèc gia vÒ DÞch vô ViÖc lµm, 1998, tr. 3 
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tiÕn hµnh. HiÖn nay, víi ®éi ngò nh©n viªn cã tr×nh ®é cao h¬n, c¬ së h¹ tÇng ®−îc c¶i 
thiÖn vµ víi viÖc sö dông c«ng nghÖ th«ng tin, hÇu hÕt c¸c trung t©m ®ang cung cÊp c¸c 
dÞch vô t− vÊn bæ sung, thu xÕp ®−îc nhiÒu chç lµm míi vµ h−íng tíi mét ph−¬ng thøc 
dÞch vô h−íng vÒ kh¸ch hµng h¬n trong c«ng viÖc cña hä. Mét sè trung t©m thËm chÝ b¾t 
®Çu tíi c¸c tr−êng ®Ó h−íng dÉn häc sinh vÒ vÊn ®Ò t×m viÖc lµm vµ nh÷ng trung t©m kh¸c 
®· t¨ng c−êng sù phèi häp c¸c s¸ng kiÕn kÕ ho¹ch cÊp quèc gia vµ cÊp tØnh . 
 
Dù ¸n 3 n¨m cña ILO NhËt b¶n, kÕt thóc n¨m 2000, tËp trung vµo viÖc t¨ng c−êng c¸c 
trung t©m DÞch vô viÖc lµm ë H¶i D−¬ng, Phó Thä, NghÖ An, thµnh phè HCM vµ §ång 
Nai. Mét trung t©m thõa nhËn r»ng tr−íc khi cã dù ¸n nµy, trung t©m ho¹t ®éng nh− lµ mét 
tæ chøc hµnh chÝnh thay v× ph¶i ho¹t ®éng nh− lµ mét tæ chøc dÞch vô. Mét thµnh c«ng 
quan träng nhÊt cña Dù ¸n lµ giíi thiÖu c¸c héi chî viÖc lµm vµ c¸ch thøc ®Ó “c¸c thÞ 
tr−êng lao ®éng cã thÓ ho¹t ®éng mét c¸ch n¨ng ®éng, thùc tÕ h¬n 74".  Sau ®ã, Bé 
L§TBXH ®· dµnh ng©n s¸ch ®Ó hç trî tæ chøc 80-100 héi chî viÖc lµm trong vßng 5 n¨m 
tíi. Dù ¸n cña ILO còng ®· thu thËp c¸c th«ng tin cña Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp 
ViÖt nam, Tæng L§L§ vµ Bé kÕ ho¹ch vµ ®Çu t− –c¸c tæ chøc chÝnh trong viÖc t¸i lËp thÞ 
tr−êng lao ®éng ViÖt nam. 
 
NhiÒu trung t©m dÞch vô viÖc lµm còng cã c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt, mµ sÏ ®−îc ®Ò cËp d−íi 
®©y. HiÖn t¹i, ViÖt nam kh«ng cã ch−¬ng tr×nh b¶o hiÓm thÊt nghiÖp. 
 
 

4.8  C¸c dÞch vô viÖc lµm chÝnh thøc dµnh cho ng−êi tµn tËt 
 

Ng−êi tµn tËt ®−îc phÐp tham gia vµo c¸c hÖ thèng chÝnh quy, tuy nhiªn,  ®iÒu nµy kh«ng 
phæ biÕn vµ kh«ng cã sù ®¶m b¶o lµ cã s½n cã  c¸c dÞch vô hç trî bæ sung cho ng−êi tµn 
tËt. Theo kÕt luËn cña dù ¸n ILO NhËt b¶n ®Ò cËp ë trªn, c¸c trung t©m DÞch vô viÖc lµm 
thõa nhËn lµ hä ph¶i t¨ng c−êng h¬n n÷a kh¶ n¨ng cña m×nh ®Ó ®ãng vai trß quan träng 
h¬n trong viÖc thu xÕp viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt, bao gåm ®µo t¹o, t− vÊn vÒ c¸c c¬ héi 
nghÒ nghiÖp vµ “tr−íc hÕt, thuyÕt phôc c¸c chñ doanh nghiÖp lµ ng−êi tµn tËt cã thÓ ®µo 
t¹o ®−îc vµ lµ nh÷ng ng−êi lao ®éng cã n¨ng suÊt cao vµ ®¸ng tin cËy75”. 
 
Mét dù ¸n míi do Bé Lao ®éng Mü tµi trî th«ng qua V¨n phßng Hç trî kü thuËt ng−êi tµn 
tËt (cña quü hç trî ng−êi tµn tËt ViÖt nam) phèi hîp víi Bé L§TBXH nh»m môc ®Ých t¹o 
ra mét hÖ thèng c¸c trung t©m dÞch vô viÖc lµm quèc gia phï hîp vµ dÔ tiÕp cËn ®èi víi 
ng−êi tµn tËt. Môc tiªu cô thÓ lµ thµnh lËp 10 trung t©m mµ ng−êi sö dông xe l¨n, ng−êi 
mï vµ ng−êi ®iÕc cã thÓ tiÕp cËn ®−îc. Ch−¬ng tr×nh nµy còng h−íng tíi viÖc·nay dung 
c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o kiÓu mÉu vµ thiÕt lËp mèi quan hÖ gi÷a c¸c trung t©m dÞch vô 
viÖc lµm vµ ng−êi sö dông lao ®éng nh»m môc tiªu thu xÕp c«ng viÖc æn ®Þnh cho 80% 
häc viªn. Dù ¸n sÏ gióp c¸c trung t©m nµy ®¸p øng ®−îc nh÷ng kü n¨ng cÇn cã trong céng 
®ång ®Þa ph−¬ng. Th«ng qua ch−¬ng tr×nh truyÒn th«ng vµ më réng, c¸c trung t©m nµy 
còng cã môc ®Ých t¨ng sè ng−êi tµn tËt ®−îc ®µo t¹o lªn 20%. 
 
 

4.9  ViÖc lµm ®Æc biÖt vµ c¸c dÞch vô hç trî viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt 
 

Trong n¨m 1998, Uû ban nh©n d©n thµnh phè HCM ®· thiÕt lËp ch−¬ng tr×nh hç trî viÖc 
lµm ®Çu tiªn trong c¶ n−íc dµnh cho ng−êi tµn tËt. Trung t©m d¹y nghÒ vµ t¹o viÖc lµm 
cho ng−êi tµn tËt nµy do Phßng Lao ®éng, Th−¬ng b×nh vµ X· héi qu¶n lý. KÓ tõ khi b¾t 

                                           
74 Tµi liÖu trªn, tr. 9 
75 Tµi liÖu trªn, tr. 9 



 53

®Çu ho¹t ®éng vµo th¸ng 5 n¨m 1999, Trung t©m nµy ®· tæ chøc kh¸m søc khoÎ cho 745 
ng−êi tµn tËt, thu xÕp viÖc lµm cho 152 ng−êi tµn tËt vµ tæ chøc d¹y nghÒ cho 330 ng−êi 
tµn tËt . 
 
 

4.10  Hç trî chÝnh cho viÖc tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp 
 

Träng t©m cña viÖc khuyÕn khÝch tù t¹o viÖc lµm ë ViÖt nam lµ khuyÕn khÝch ph¸t triÓn 
c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá th«ng qua c¸c kho¶n vay cña Quü quèc gia vÒ hç trî viÖc 
lµm vµ níi láng c¸c quy ®Þnh vÒ viÖc thµnh lËp c¸c doanh nghiÖp míi (th«ng qua LuËt 
doanh nghiÖp n¨m 1999). Tæ chøc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp cña Liªn hîp quèc (UNIDO) vµ 
nhiÒu tæ chøc quèc tÕ kh¸c ®· cã c¸c ch−¬ng tr×nh hç trî cho sù ph¸t triÓn cña c¸c doanh 
nghiÖp võa vµ nhá. Hµng ngµn doanh nghiÖp míi ®· ®−îc ®¨ng ký kinh doanh sau khi cã 
luËt doanh nghiÖp míi. Trong n¨m 2000-2001, h¬n 300.000 doanh nghiÖp t− nh©n míi ®· 
®−îc ®¨ng ký kinh doanh. 
 
C¸c trung t©m dÞch vô viÖc lµm thuéc Bé L§TBXH  cã môc tiªu lµ ph¸t triÓn kh¶ n¨ng 
cña m×nh ®Ó khuyÕn khÝch c¸c ho¹t ®éng tù t¹o viÖc lµm, bao gåm viÖc gi¶m rñi ro trong 
khi thµnh lËp doanh nghiÖp míi cho c¸c doanh nh©n t−¬ng lai, cung cÊp c¸c kü n¨ng vÒ 
qu¶n trÞ kinh doanh vµ th«ng tin vÒ c¸c dÞch vô cung cÊp nh− dÞch vô tÝn dông. 
 
Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt nam cã mét trung t©m vÒ c¸c doanh nghiÖp võa 
vµ nhá. GÇn ®©y, Phßng TMCNVN ®ang tiÕn hµnh x©y dùng mét m«i tr−êng thuËn lîi cho 
khu vùc kinh tÕ t− nh©n ph¸t triÓn. ILO gióp ®ì ViÖt nam ph¸t triÓn c¸c doanh nghiÖp võa 
vµ nhá th«ng qua viÖc thóc ®Èy mét m«i tr−êng chÝnh s¸ch phï hîp víi sù ph¸t triÓn cña 
c¸c doanh nghiÖp, cung cÊp c¸c dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh vµ th«ng qua viÖc ®Èy m¹nh 
hîp t¸c gi÷a c¸c doanh nghiÖp nhµ n−íc vµ t− nh©n. ILO còng cã mét ch−¬ng tr×nh cã tªn 
gäi Ch−¬ng tr×nh Khëi sù vµ T¨ng c−êng Doanh nghiÖp (SIYB), ch−¬ng tr×nh nµy nh»m 
môc ®Ých ph¸t triÓn kh¶ n¨ng cña c¸c nhµ doanh nghiÖp trong c¸c lÜnh vùc liªn quan tíi 
c¸c kü n¨ng kinh doanh c¬ b¶n. Ch−¬ng tr×nh nµy gÇn ®©y ®· phèi hîp víi §µi truyÒn 
thanh Thuþ ®iÓn vµ §µi truyÒn thanh CÇn th¬ s¶n xuÊt mét ch−¬ng tr×nh dµnh cho c¸c 
nhãm nghiªn cøu. Dù ¸n ILO, Ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá (SEED), hç trî vµ khuyÕn 
khÝch mèi quan hÖ ®èi t¸c gi÷a nhµ n−íc vµ t− nh©n ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c dù ¸n tµi 
chÝnh nhá. Quü Ph¸t triÓn Dù ¸n Mªk«ng cña Ng©n hµng ThÕ giíi còng ®ang ho¹t ®éng 
trong lÜnh vùc nµy ®Ó hç trî viÖc ph¸t triÓn c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh ®Ó cung cÊp tÝn dông, 
tiÕp thÞ, tµi chÝnh vµ c¸c kü n¨ng qu¶n lý cho c¸c nhµ doanh nghiÖp vµ c¸c ch−¬ng tr×nh 
kh¸c ®Ó ph¸t triÓn kh¶ n¨ng cña c¸c hiÖp héi ®Þa ph−¬ng nh»m ph¸t triÓn thµnh phÇn kinh 
tÕ t− nh©n hiÖn ®ang rÊt s«i ®éng. 
 
 

4. 11  Hç trî chÝnh cho viÖc tù  t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp cho ng−êi tµn tËt 
 
C¸n bé cña c¸c trung t©m dÞch vô viÖc lµm ®· nhËn ®−îc sù h−íng dÉn cña Ch−¬ng tr×nh 
Khëi sù vµ T¨ng c−êng Doanh nghiÖp do ILO tµi trî vµo th¸ng 5 n¨m 2000 víi môc ®Ých 
sö dông ch−¬ng tr×nh nµy ®Ó h−íng dÉn ng−êi tµn tËt thµnh lËp c¸c doanh nghiÖp míi. T¹i 
c¸c trung t©m riªng lÎ kh«ng cã th«ng tin vÒ viÖc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh nµy. Ng−êi ta 
còng kh«ng râ lµ c¸c ch−¬ng tr×nh tµi chÝnh vi m« cã c¸c ®iÒu kho¶n ®Æc biÖt nµo ®Ó 
khuyÕn khÝch sù tham gia cña ng−êi tµn tËt kh«ng. 
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4.12  Tù lµm viÖc vµ c¸c dÞch vô hç trî viÖc t¹o thu nhËp cho ng−êi tµn tËt 
 

Héi Ng−êi Mï Quèc gia cã mét ch−¬ng tr×nh ®−îc tæ chøc tèt nhÊt ®Ó gióp ®ì ng−êi 
khiÕm thÞ h×nh thµnh c¸c ho¹t ®éng t¹o thu nhËp. Tõ n¨m 1991 ®Õn 2000, theo b¸o c¸o cña 
Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c,  Héi ng−êi mï ®· cho cho ng−êi mï vµ ng−êi khiÕm thÞ vay 
49.000 kho¶n vay víi sè tiÒn lµ 58 tû VN§, nh− vËy mçi kho¶n vay tÝnh trung b×nh lµ 
1.178.000 VN§. Nguån quü cho vay nµy lÊy tõ Quü Quèc gia Gi¶i quyÕt ViÖc lµm vµ viÖc 
cho vay ®−îc tiÕn hµnh th«ng qua mét ch−ong tr×nh ®Æc biÖt phèi hîp víi Héi Ng−êi Mï 
Quèc gia76. §©y lµ ch−¬ng tr×nh cho vay thµnh c«ng duy nhÊt ®−îc biÕt tíi dµnh cho ng−êi 
tµn tËt xuÊt ph¸t tõ ChÝnh phñ. Quü gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt vÉn ch−a ®−îc 
thùc hiÖn thµnh c«ng. §©y lµ mét −u tiªn hµng ®Çu trong chÝnh s¸ch cña Vô Lao ®éng vµ 
ViÖc lµm cña Bé L§TBXH. 
 
C¸c chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng vÉn cßn ch−a thùc hiÖn yªu cÇu cña NghÞ ®Þnh 81/CP vÒ viÖc 
thµnh lËp c¸c quü ®Þa ph−¬ng vÒ khuyÕn khÝch t¹o viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 
 
 

4.13  Xãa nghÌo 
 

C¸c ch−¬ng tr×nh xo¸ nghÌo ®−îc giíi thiÖu trong PhÇn môc 1.4 vµ ®Ò cËp chi tiÕt h¬n 
trong phÇn môc 3.3. ChiÕn l−îc quèc gia vÒ gi¶m nghÌo ®Õn nay vÉn kh«ng cã chÝnh s¸ch 
hoÆc hµnh ®éng ®Ó ®¶m b¶o cho sù tham gia cña ng−êi tµn tËt. Tuy nhiªn, Uû ban Phèi 
hîp Quèc gia vÒ Ng−êi Tµn tËt  cã ý ®Þnh tuyªn truyÒn vËn ®éng cho c¸c quy ®Þnh nµy 
cïng víi Ng©n hµng thÕ giíi vµ c¸c nhµ tµi trî lín kh¸c.  
 
 

4.14  §µo t¹o nh©n viªn phôc håi nghÒ nghiÖp 
 
Theo HiÖu tr−ëng Tr−êng Kü thuËt vµ C«ng nghÖ sè 1 S¬n T©y (xem PhÇn môc 4.5 m« t¶ 
vÒ trung t©m d¹y nghÒ dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt), chØ cã 4 tr−êng ®¹i häc ë ViÖt nam 
chuÈn bÞ ®éi ngò gi¸o viªn ®Ó gi¶ng d¹y trong c¸c tr−êng d¹y nghÒ chung vµ c¸c tr−êng 
d¹y nghÒ dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt. HÇu hÕt gi¸o viªn ®Õn tõ c¸c tr−êng thuéc c¸c tØnh 
Nam §Þnh vµ H−ng Yªn, mÆc dï mét sè gi¸o viªn lµ cña Tr−êng §H B¸ch khoa Hµ Néi. 
Gi¸o viªn ®−îc nhËn trî cÊp 35% khi d¹y häc cho häc viªn tµn tËt. Tuy nhiªn, kho¶n ng©n 
s¸ch trî cÊp cña Nhµ n−íc cho c¸c tr−êng d¹y nghÒ l¹i kh«ng tÝnh ®Õn kho¶n trî cÊp nµy, 
v× vËy kho¶n trî cÊp nµy lµm gi¶m ng©n quü dµnh cho phßng häc vµ b¶ng cho häc viªn 
còng nh− c¬ së h¹ tÇng vµ c¸c chi phÝ kh¸c. Trong nh÷ng n¨m võa qua, c¸c gi¸o viªn chØ 
®−îc tham gia hai buæi héi th¶o vÒ t©m lý khi lµm viÖc víi c¸c häc viªn tµn tËt. HÇu hÕt 
c¸c häc viªn bÞ tµn tËt vÒ th©n thÓ vµ kh«ng cã c¸c häc viªn lµ ng−êi mï vµ ng−êi khiÕm 
thÝnh, do vËy gi¸o viªn kh«ng ph¶i h−íng dÉn b»ng ch÷ næi Braille hoÆc ng«n ng÷ ra hiÖu. 
 
Bé Y tÕ ®· x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o c¸c chuyªn gia ®iÒu trÞ bÖnh nghÒ nghiÖp 
trong c¸c tr−êng cÊp quèc gia. C¸c ch−¬ng tr×nh nµy tËp trung vµo viÖc ®µo t¹o c¸c kü 
thuËt viªn chÊn th−¬ng chØnh h×nh, phôc håi chøc n¨ng vµ chuyªn gia ®iÒu trÞ kh¶ n¨ng 
nãi. Theo sè liÖu thèng kª cña Bé, kho¶ng 40% chuyªn gia phôc håi søc khoÎ  céng ®ång 
lµ b¸c sü, vµ kho¶ng 60% cßn l¹i lµ c¸c chuyªn gia ®iÒu trÞ chøc n¨ng. Bé Y tÕ ®ang cè 
g¾ng thµnh lËp c¸c khoa phôc håi chøc n¨ng trong c¸c tr−êng ®µo t¹o cÊp ®¹i häc . 
 

                                           
76 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c, tr. 32. 
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4.15  Rµo c¶n vµ kho¶ng c¸ch 

 
ViÖc thùc hiÖn thiÕu toµn diÖn Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi Tµn tËt dÉn tíi kho¶ng c¸ch ngµy cµng 
t¨ng vÒ c¸c dÞch vô vÒ ®µo t¹o vµ d¹y nghÒ còng nh− c¸c dÞch vô viÖc lµm. Kho¶ng c¸ch 
gi÷a môc tiªu ph¸p lý vµ ch−¬ng tr×nh ®−îc thùc hiÖn trong thùc tÕ lµ kh¸ lín. C¸c c¬ quan 
cã thÈm quyÒn cÊp tØnh vµ ®Þa ph−¬ng cña Phßng Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi vµ Së 
Gi¸o dôc vµ §µo t¹o cho biÕt, chØ cã rÊt Ýt c¸c v¨n b¶n h−íng dÉn viÖc thùc hiÖn Ph¸p lÖnh 
vÒ Ng−êi Tµn tËt77 ®−îc phæ biÕn. Khã kh¨n vÒ ng©n s¸ch lµ mét vÊn ®Ò, ngoµi ra cßn 
thiÕu kiÕn thøc kü thuËt c«ng nghÖ vµ thiÕu quyÕt t©m thùc sù vÒ vÊn ®Ò nµy còng khiÕn 
cho nhiÒu viÖc kh«ng thùc hiÖn ®−îc. 
 
Nh− ®· ®Ò cËp ë trªn, nghÌo còng lµ mét yÕu tè c¶n trë ng−êi tµn tËt tíi tr−êng, v× nhiÒu 
gia ®×nh kh«ng thÓ trang tr¶i næi c¸c chi phÝ ®−a trÎ em tíi tr−êng. CÇn ph¶i cè g¾ng tµi trî 
vµ cÊp häc häc bæng, cung cÊp s¸ch vë còng nh− c¸c thiÕt bÞ hç trî cho trÎ em vµ gióp trÎ 
em c¸c ph−¬ng tiÖn ®Õn tr−êng. CÇn ph¶i tiÕp tôc më réng viÖc ®µo t¹o gi¸o viªn, ®Æc biÖt 
khi mµ gi¸o dôc hoµ hîp chung lµ mét chiÕn l−îc ®ang ®−îc ¸p dông – tÊt c¶ c¸c gi¸o viªn 
®Òu ph¶i ®−îc ®µo t¹o vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan tíi gi¸o dôc ®Æc biÖt. 
 
YÕu tè c¶n trë viÖc cã ®−îc mét hÖ thèng gi¸o dôc hiÖu qu¶, dï lµ hoµ hîp chung hay lµ 
dµnh riªng, vÉn ®ang tån t¹i ë ViÖt nam. Mét quan chøc gi¸o dôc cho biÕt, do thiÕu ng©n 
s¸ch ®Ó ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc vµ mét quan chøc kh¸c cho r»ng, víi c¸ch 
thùc thi chËm nh− hiÖn nay th× ph¶i mÊt 50 n¨m míi cã thÓ x©y dùng ®−îc mét hÖ thèng 
gi¸o dôc thÝch hîp. Tuy nhiªn, mét quan chøc kh¸c l¹i cho biÕt víi c¬ chÕ chÝnh s¸ch 
thÝch hîp, chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng cã thÓ huy ®éng c¸c nguån lùc ®Ó t¹o c¸c ®iÒu kiÖn 
gi¸o dôc phï hîp cho trÎ em tµn tËt78. H¬n n÷a, c¸c chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch gi¸o viªn 
gi¶ng d¹y cho ng−êi tµn tËt ph¶i cã lîi cho gi¸o viªn c¸c tr−êng gi¸o dôc ®Æc biÖt, ph¶i 
t¨ng 70% l−¬ng c¬ b¶n cho c¸c gi¸o viªn nµy so víi møc trî cÊp kh«ng ®¸ng kÓ hiÖn nay 
0,4% cho gi¸o viªn d¹y trong c¸c líp hoµ nhËp th«ng th−êng79. 
 
Gi¸o dôc vµ c¸c dÞch vô d¹y nghÒ cÇn ph¶i ®¸p øng nhu cÇu cña trÎ em tµn tËt. C¸c tr−êng 
tiÓu häc ph¶i nép th«ng tin vÒ tû lÖ nhËp häc vµ c¸c tiÕn bé cña häc sinh tµn tËt. Môc tiªu 
®· nªu râ cña Bé GD §T lµ gi¸o dôc 60% trÎ em tµn tËt trong c¸c khu vùc thuËn lîi vµ 40-
50% trong c¸c khu vùc khã kh¨n vÉn cßn lµ mét con ®−êng rÊt dµi. 
 
VÒ ®µo t¹o nghÒ, cÇn tËp trung c¸c nç lùc vµo viÖc n©ng cao tû lÖ häc viªn tèt nghiÖp t×m 
®−îc viÖc lµm hoÆc tù t¹o viÖc lµm hoÆc kh¶ n¨ng tù ®¸nh gi¸ cña c¸c häc viªn ®· tèt 
nghiÖp xem liÖu c¸c kho¸ ®µo t¹o ®ã cã phï hîp vµ hiÖu qu¶ kh«ng. CÇn tiÕn hµnh nghiªn 
cøu nhãm ®èi víi c¸c häc viªn tèt nghiÖp c¸c trung t©m d¹y nghÒ ®Ó ®¸nh gi¸ xem cÇn bæ 
sung thªm c¸c kü n¨ng g× hoÆc c¸c kü n¨ng ®ã cÇn ®−îc n©ng cao nh− thÕ nµo ®Ó phï hîp 
víi c¸c nhu cÇu cña nÒn kinh tÕ. 
 
V× ViÖt Nam míi chØ b¾t ®Çu ph¸t triÓn c¸c dÞch vô viÖc lµm chÝnh quy, nªn ®©y lµ thêi 
®iÓm lý t−ëng ®Ó nh¾c l¹i tÇm quan träng cña viÖc bao gåm c¶ ng−êi tµn tËt vµo c¸c ®èi 
t−îng phôc vô cña c¸c trung t©m dÞch vô. Dù ¸n gi÷a VNAH vµ Bé L§TBXH do Bé Lao 
®éng Mü tµi trî nh»m ph¸t triÓn kh¶ n¨ng cña 10 trung t©m lµ sù khëi ®Çu ®Ó ®¹t ®−îc 
®iÒu ®ã. Mét ®iÒu quan träng h¬n lµ ph¶i lµm sao ®Ó tÊt c¶ c¸c trung t©m ®Òu ph¶i cã tr¸ch 

                                           
77 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c (2000), tr. 25-26 
78 Nh− trªn 
79 Tµi liÖu trªn, tr. 27 
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nhiÖm ®èi víi kh¶ n¨ng vµ cam kÕt cña hä trong viÖc ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña ng−êi tµn 
tËt. 
 
ViÖc l«i cuèn c¸c tæ chøc cña ng−êi sö dông lao ®éng vµ c«ng ®oµn vµo c¸c nç lùc trong 
t−¬ng lai vÒ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt sÏ lµ mét b−íc tiÕn tiÕp theo, bëi v× kinh nghiÖm 
cña hä liªn quan tíi toµn bé thÞ tr−êng lao ®éng nãi chung vµ sù ph¸t triÓn cña viÖc lµm 
trong t−¬ng lai. 
 
Còng cÇn ph¶i cã nh÷ng cè g¾ng nhÊt ®Þnh nh»m t¹o c¸c c¬ héi cho c¸c nhãm tµn tËt cã Ýt 
ng−êi bÞ m¾c ph¶i. C¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc vµ  d¹y nghÒ ph¶i bao gåm c¶ nh÷ng ng−êi 
®−îc xÕp lo¹i lµ cã hµnh vi thÊt th−êng hoÆc kú quÆc. C¸c ch−¬ng tr×nh dµnh cho ng−êi 
khiÕm thÝnh hoÆc bÞ tµn tËt vÒ kh¶ n¨ng nh×n hiÖn ch−a ®−îc ®−a vµo c¸c trung t©m d¹y 
nghÒ chÝnh hoÆc riªng rÏ, vµ v× vËy nh÷ng ng−êi tµn tËt lo¹i nµy cã rÊt Ýt c¸c c¬ héi. 
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PhÇn N¨m: C¬ Héi viÖc lμm cho ng−êi tμn tËt 
 
 

5.1  C¬ héi viÖc lµm më cho ng−êi tµn tËt 
 
Trong khi hÇu hÕt ng−êi tµn tËt cã thÓ tù t¹o viÖc lµm, nghiªn cøu cña Hång vµ nh÷ng 
ng−êi kh¸c ë trªn ®· cè g¾ng tÝnh sè l−îng ng−êi tµn tËt lµm viÖc trong c¸c doanh nghiÖp, 
mÆc dï ch−a ®Þnh nghÜa râ c¸c doanh nghiÖp mµ ng−êi tµn tËt ®ang lµm viÖc. Nghiªn cøu 
tiÕn ®−îc tiÕn hµnh ë gÇn mét nöa tæng sè c¸c tØnh (28 trong sè 61 tØnh, thµnh phè) cho 
thÊy trong sè 605,941 lao ®éng th× cã 17,292 ng−êi tµn tËt, t−¬ng ®−¬ng 2.83%. Mét sè 
tØnh tû lÖ nµy cã cao h¬n- VÝ dô nh− Nam ®Þnh lµ 12.44%, Th¸i B×nh 6.9% vµ Qu¶ng Ng·i 
4.2%80. Tuy nhiªn, Nghiªn cøu còng cho thÊy rÊt nhiÒu ng−êi trong sè hä lµ th−¬ng binh 
vµ ng−êi bÞ tai n¹n lao ®éng quay trë l¹i c«ng ty lµm viÖc sau thêi gian ®iÒu trÞ, hä kh«ng 
thùc sù lµ ng−êi tµn tËt ®−îc tuyÓn tõ bªn ngoµi vµo, sù ph©n biÖt gi÷a th−¬ng binh vµ 
ng−êi tµn tËt lµ rÊt quan träng v× ng−êi tµn tËt kh«ng ®−îc h−ëng c¸c chÝnh s¸ch dµnh cho 
th−¬ng binh.   
 
HÖ thèng chØ tiªu tuyÓn dông ng−êi tµn tËt kh«ng ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch triÖt ®Ó hoÆc 
kh«ng ®−îc b¾t buéc thi hµnh mét c¸ch ®Çy ®ñ. Bé Lao ®éng-th−¬ng binh vµ X· héi s¾p 
tíi sÏ −u tiªn x©y dùng Ch−¬ng tr×nh Quü Quèc gia gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 
§iÒu ®ã lµ cÇn thiÕt, tuy nhiªn, ph¶i t×m ra ®−îc mét c¬ chÕ b¾t buéc thùc thi mét c¸ch cã 
hiÖu qu¶ ®Ó ®¶m b¶o r»ng ng−êi sö dông lao ®éng-nh÷ng ng−êi kh«ng thùc sù muèn tuyÓn 
dông lao ®éng tµn tËt ph¶i ®ãng gãp vµo nguån quü nµy. 
 
Mét sè nghÞ ®Þnh vÒ viÖc lµm ®−îc ban hµnh tr−íc ®©y do sù chuyÓn ®æi kinh tÕ tõ nÒn 
kinh tÕ ®Þnh h−íng x· héi chñ nghÜa sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng. HiÖn kh«ng cã c¸c sè 
liÖu ®Ó nªu bËt ®−îc c¸c b»ng chøng vÒ sù thay ®æi nµy. Kh«ng x¸c ®Þnh ®−îc c¸c vÝ dô vÒ 
c¸c viÖc lµm qua ®iÖn tho¹i hoÆc c¸c c¬ héi vÒ viÖc lµm ®−îc xuÊt hiÖn nhê nh÷ng tiÕn bé 
vÒ c«ng nghÖ th«ng tin . 
 
 

5.2  C¬ héi viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt trong m«i tr−êng lµm viÖc cã sù b¶o trî 
 
C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt th−êng lµ mét trong nh÷ng n¬i tuyÓn dông lao ®éng tµn tËt, ®Æc biÖt lµ 
ë MiÒn B¾c ViÖt Nam. Thñ t−íng ChÝnh phñ ®· ban hµnh chØ thÞ sè 92/TB/Ttg th¸ng 7 
n¨m 1992 vµ QuyÕt ®Þnh sè 15/QT/Ttg th¸ng 10 n¨m 1992 khuyÕn khÝch c¸c tæ chøc kinh 
doanh s¶n xuÊt tuyÓn dông ng−êi tµn tËt. ChØ cã 17 tØnh chÊp hµnh tèt chØ thÞ vµ quyÕt ®Þnh 
nµy th«ng qua viÖc cung cÊp vèn vay tõ Quü Quèc gia Gi¶i quyÕt ViÖc lµm cho ng−êi tµn 
tËt. Th¸ng 3 n¨m 2000, 45.37 triÖu ®ång vèn (kho¶ng 3 triÖu ®« la) ®· ®−îc gi¶i ng©n cho 
c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt sö dông lao ®éng lµ ng−êi tµn tËt. 
 
Theo ®ån ®¹i, ng−êi tµn tËt vÉn n»m ngoµi hÖ thèng viÖc lµm chÝnh thèng. Do tr×nh ®é häc 
vÊn vµ tay nghÒ thÊp, hÇu hÕt ng−êi tµn tËt vÉn dùa vµo m¹ng l−íi gia ®×nh ®Ó cã viÖc lµm. 
 
Theo Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c (2002), cã kho¶ng h¬n 360 ®¬n vÞ s¶n xuÊt víi trªn 51% 
lùc l−îng lao ®éng lµ ng−êi tµn tËt hoÆc th−¬ng binh. TØnh Th¸i B×nh chiÕn kho¶ng 1/3 
tæng sè trªn víi 109 ®¬n vÞ. Nhµ n−íc chØ qu¶n lý kho¶ng 27 ®¬n vÞ s¶n xuÊt cña ng−êi tµn 

                                           
80 Hång et al., Trang 32 
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tËt. C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt nµy ®· t¹o ra tæng sè 15,406 viÖc lµm trong ®ã 12,331 viÖc lµm  
cho ng−êi tµn tËt81. D−íi ®©y lµ ®¸nh gi¸ ®èi víi c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt ë Thµnh phè Hµ Néi. 
 

B¶ng 5.1:  C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt dµnh cho ng−êi tµn tËt ë Thµnh phè Hµ Néi 
 

Lo¹i 
h×nh 

doanh 
nghiÖp 

Sè 
l−îng 

Ng−êi lao 
®éng 

Th−¬ng binh Lao ®éng tµn 
tËt 

Tæng gi¸ trÞ s¶n 
phÈm 

(Tû ®ång VND) 

Thu nhËp trung 
b×nh hµng th¸ng 

(ngµn ®ång) 

Nhµ 
n−íc 

6 338 143 66 72.0 
(US$4.8 triÖu) 

350-700 (US$23-
46)

TËp thÓ 13 373 92 206 3.8  
(US$253,000) 

100-700 (US$6.66-
46)

T− nh©n 3 86 43 14 29.0 
(US$1.9 triÖu) 

400-700 
(US$26.66-46)

Tæng 
céng 

22 797 278 286 104.8 
(US$6.98 triÖu) 

200-700

TrÝch nguån: Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c. 2002 tr. 33. Ghi chó: Th−¬ng binh lµ chiÕn sü bÞ th−¬ng 
trong chiÕn tranh. 

 
Thµnh phè Hå ChÝ Minh võa thµnh lËp 2 c¬ së s¶n xuÊt dµnh cho ng−êi tµn tËt. Cã 172 lao 
®éng víi møc l−¬ng trung b×nh lµ 700,000 ®ång mét th¸ng (kho¶ng 46.67 ®« la).82 
 
C¸c c¬ së s¶n xuÊt kh«ng thÓ hiÖn râ chiÕn l−îc ®æi míi nh»m chuyÓn ng−êi lao ®éng tµn 
tËt sang h×nh thøc lµm viÖc ®−îc h−ëng l−¬ng ®Çy ®ñ. Kh«ng cã sè liÖu chøng minh cho 
sù thµnh c«ng cña viÖc ®−a ng−êi lao ®éng ra khái c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt nµy. Kh«ng cã vÝ 
dô vÒ c¸c Ch−¬ng tr×nh viÖc lµm dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt. 
 
 

5.3  C¬ héi tù t¹o viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt 
 
HiÖp Héi ng−êi mï Quèc gia lµ ®¬n vÞ ®Çu tiªn ®−îc vay vèn tõ Quü Quèc Gia Gi¶i quyÕt 
ViÖc lµm. Tõ n¨m 1991 ®Õn n¨m 2000, HiÖp Héi ng−êi mï ®· ®−îc vay 49,000 kho¶n vay 
v¬Ý sè vèn vay trung b×nh lµ 1,178,000 ®ång vµ tæng sè vèn vay lªn tíi 58 tû ®ång. Tû lÖ 
hoµn tr¶ vèn vay ch−a ®−îc b¸o c¸o. Ch−¬ng tr×nh nµy d−êng nh− ch¾c ch¾n sÏ ®−îc tiÕp 
tôc thùc hiÖn. 
 
 

5.4  C¸c c¬ héi viÖc lµm ®−îc b¶o trî hoÆc dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt 
 
C¸c vÝ dô kh¸c vÒ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt gåm kh¶ n¨ng häc viÖc t¹i c¸c trung t©m ®µo 
t¹o nghÒ vµ dÞch vô viÖc lµm. C¸c trung t©m nµy cung cÊp c¸c c¬ héi chuyÓn ®æi cho 
ng−êi tµn tËt khi hä muèn t×m kiÕm c¸c c«ng viÖc cã tÝnh æn ®Þnh h¬n. Tuy nhiªn, thùc tÕ 
cho thÊy c¸c trung t©m nµy l¹i trë thµnh c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt tËp trung vµ nhiÒu ng−êi tµn 
tËt ë l¹i trong c¸c trung t©m nµy l©u h¬n dù ®Þnh ban ®Çu. 
 

5.5  C¸c rµo c¶n vµ kho¶ng c¸ch 
 
TÊt nhiªn, mét khã kh¨n c¬ b¶n vµ th−êng xuyªn gÆp ph¶i khi ®¸nh gi¸ vµ t×m c¸ch v−ît 
qua c¸c rµo c¶n vÒ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt ë cÊp lµm chÝnh s¸ch lµ kh«ng cã ®ñ sè liÖu 

                                           
81 CÇn l−u ý th−¬ng binh cã thÓ ®−îc tÝnh nh− ng−êi tµn tËt hoÆc do b¶n th©n hä bÞ tµn tËt hoÆc thuéc ®èi 
t−îng chÝnh s¸ch ®−îc h−ëng chÕ ®é chÝnh s¸ch. 
82 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c, trang 33 
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vÒ thùc tr¹ng viÖc lµm hiÖn nay trong c¶ n−íc. Khi xem xÐt c¸c sè liÖu ®−îc cung cÊp 
trong nghiªn cøu nµy, mét ®iÒu rÊt râ lµ hÇu hÕt ng−êi tµn tËt cã tr×nh ®é häc vÊn thÊp, chØ 
cã mét sè ng−êi ®−îc tham gia c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vµ rÊt Ýt trong sè hä cã viÖc lµm 
chÝnh thøc. §©y chÝnh lµ nguyªn nh©n khiÕn cho phÇn lín ng−êi tµn tËt ph¶i lµm viÖc 
trong khu vùc n«ng nghiÖp ë n«ng th«n vµ chñ yÕu dùa vµo gia ®×nh hoÆc doanh nghiÖp hé 
gia ®×nh trong khu vùc kinh tÕ phi kÕt cÊu. 
 
C¸c rµo c¶n chñ yÕu vÒ viÖc lµm ë cÊp vÜ m« cho ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam còng gièng nh− 
c¸c rµo c¶n mµ phÇn lín d©n sè ®ang ph¶i ®èi mÆt ®ã lµ viÖc ®Êt n−íc cßn chËm ph¸t triÓn 
vµ kh«ng ®ñ c¬ héi cho toµn bé d©n sè. §©y còng lµ lý do th−êng ®−îc trÝch dÉn lµ nguyªn 
nh©n dÉn ®Õn tû lÖ ng−êi thÊt nghiÖp tµn tËt cao. Sù c¹nh tranh vÒ c¬ héi viÖc lµm víi 
ng−êi b×nh th−êng còng chÝnh lµ rµo c¶n cÇn ®−îc quan t©m. 
 
Nh− ®· nªu trong phÇn 4.15, Ph¸p lÖnh vµ LuËt lao ®éng cã thÓ cã môc ®Ých tèt nh−ng l¹i 
n¶y sinh mét sè v−íng m¾c trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn. HÖ thèng chØ tiªu thuÕ kh«ng bÞ b¾t 
buéc thi hµnh vµ kh«ng cã chÕ tµi xö ph¹t. §iÒu nµy cã nghÜa lµ Ch−¬ng tr×nh Quü Quèc 
gia gi¶i quyÕt viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt cã thÓ kh«ng cã ®−îc c¸c nguån lùc quan träng 
®Ó thùc hiÖn c¸c cam kÕt cña chÝnh phñ vÒ c¶i thiÖn t×nh h×nh viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt. 
Néi dung h−íng dÉn vay vèn víi l·i suÊt −u ®·i trong Ch−¬ng IV cña Ph¸p lÖnh cßn khã 
hiÓu ®èi víi ng−êi tµn tËt cã nhu cÇu vay vèn hoÆc ®ang vay vèn. C¸c quy ®Þnh vÒ thuÕ 
còng phøc t¹p vµ kh«ng dÔ tiÕp cËn ®èi víi hä. 
 
Tr×nh ®é ®µo t¹o thÊp còng lµ lý do quan träng khiÕn ng−êi tµn tËt gÆp khã kh¨n khi t×m 
viÖc lµm. Nh− ®· nãi ë trªn, chØ cã mét tû lÖ rÊt nhá ng−êi tµn tËt ë ViÖt nam ®−îc ®µo t¹o 
qua c¸c tr−êng chÝnh quy, thËm chÝ kÓ c¶ ë cÊp thÊp h¬n. C¸c c¬ héi ®µo t¹o nghÒ còng rÊt 
h¹n chÕ, vµ v× vËy rÊt Ýt ng−êi tµn tËt ë ViÖt Nam cã tr×nh ®é gi¸o dôc hoÆc kü n¨ng nghÒ 
nghiÖp ®ñ ®Ó t×m kiÕm viÖc lµm. 
 
Khã kh¨n trong viÖc xin h−ëng −u ®·i vÒ thuÕ vµ sù thiÕu râ rµng vµ nhÊt qu¸n trong c¸c 
h−íng dÉn vÒ −u ®·i thuÕ cho ng−êi tµn tËt khi thµnh lËp doanh nghiÖp ®· khiÕn nhiÒu 
ng−êi kh«ng ®−îc h−ëng lîi tõ chÝnh s¸ch nµy. Râ rµng, chÝnh s¸ch vÒ ThuÕ gi¸ trÞ gia 
t¨ng ngµy 1 th¸ng 1 n¨m 1999 m©u thuÉn mét c¸ch trùc tiÕp víi quy ®Þnh vÒ gi¶m thuÕ 
cho c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt. 
 
Nh×n chung, khu vùc n«ng th«n vµ c¸c nhãm d©n téc thiÓu sè sÏ Ýt cã ®iÒu kiÖn tiÕp cËn 
víi c¸c ch−¬ng tr×nh hiÖn nµy h¬n lµ ng−êi kinh sèng ë khu vùc thµnh thÞ. Ngoµi ra, hÇu 
hÕt c¸c ch−¬ng tr×nh hiÖn nay h−íng môc tiªu tr−íc tiªn tíi nh÷ng ng−êi bÞ tµn tËt nhÑ cã 
tr×nh ®é häc vÊn nhÊt ®Þnh vµ th−êng bá qua nh÷ng ng−êi tµn tËt nÆng vµ tr×nh ®é häc vÊn 
thÊp. RÊt hiÕm khi thÊy cã ch−¬ng tr×nh chó ý tíi ®èi t−îng lµ ng−êi thiÓu n¨ng trÝ tuÖ vµ 
thÇn kinh. 
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PhÇn s¸u : c¸c Ho¹t ®éng xóc tiÕn viÖc lμm cña c¸c ®èi t¸c 
x∙ héi 

 
 

6.1  C¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn viÖc lµm cña Nhµ n−íc hoÆc c¸c Tæ chøc phi ChÝnh phñ 
(NGO) nh»m vµo ng−êi sö dông lao ®éng 

 
 

N©ng cao nhËn thøc cu¶ ng−êi sö dông lao ®éng vÒ nhu cÇu, c¸c vÊn ®Ò vµ viÖc lµm  ®èi 
víi ng−êi tµn tËt vµ lµ môc tiªu cña V¨n phßng Dù ¸n Hç trî kü thuËt cho ng−êi tµn tËt 
do Bé Lao ®éng Mü  tµi trî (US-DOL).  Mét Dù ¸n kh¸c cña US-DOL còng sÏ ®Ò cËp 
®Õn c¸c quan hÖ lao ®éng. Mét Ban Cè vÊn ®−îc thµnh lËp ®Ó gi¶i quyÕt c¸c nhu cÇu nªu 
trªn.  Uû ban Phèi hîp quèc gia vÒ ng−êi tµn tËt còng ®−a vÊn ®Ò nµy vµo trong kÕ ho¹ch 
hµnh ®éng chi tiÕt ho¸ trong phÇn 7.3. 
 
Tr−íc ®©y, c¬ quan World Concern (Mèi quan t©m cña ThÕ giíi) ®· tæ chøc mét sè ho¹t 
®éng tuyªn truyÒn bao gåm in lÞch vµ c¸c h×nh ¶nh kh¸c vÒ tÊt c¶ c¸c khÝa c¹nh nh»m 
n©ng cao nhËn thøc vÒ c¸c vÊn ®Ò cña ng−êi tµn tËt. VÊn ®Ò viÖc lµm còng th−êng xuyªn 
®−îc ®Ò cËp ®Õn, nh−ng h−íng ®Õn mét môc tiªu chung cho tÊt c¶ mäi ng−êi chø kh«ng 
dµnh riªng cho ng−êi sö dông lao ®éng. 
 
  
6.2  C¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn viÖc lµm cña Nhµ n−íc hoÆc c¸c Tæ chøc phi ChÝnh phñ 

(NGO) nh»m vµo c¸c tæ chøc c«ng ®oµn hoÆc c¸c tæ chøc cña ng−êi lao ®éng 
 
Kh«ng thu thËp ®−îc th«ng tin vÒ c¸c ch−¬ng tr×nh cña Nhµ n−íc hoÆc NGOs nh»m gi¸o 
dôc, n©ng cao nhËn thøc hoÆc trî gióp cho c¸c tæ chøc c«ng ®oµn hoÆc c¸c tæ chøc ng−êi 
lao ®éng tham gia trong viÖc ®µo t¹o vµ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt.  
 
 
6.3  C¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn viÖc lµm cña ng−êi sö dông lao ®éng, c«ng ®oµn hoÆc tæ 

chøc cña ng−êi lao ®éng 
 
§ã lµ ho¹t ®éng cña c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt cña Tæng Liªn ®oµn Lao ®éng ViÖt Nam  nh− ®· 
®Ò cËp ë phÇn trªn.  HiÖn nay ch−a cã c¸c ho¹t ®éng cña ng−êi sö dông lao ®éng nh»m 
xóc tiÕn viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt.  
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PhÇn b¶y: Tãm l−îc vμ ®Þnh h−íng t−¬ng lai 
 

 
7.1  Nh×n l¹i thËp kû tr−íc 1993-2002 

 
ViÖc ban hµnh Ph¸p lÖnh vÒ Ng−êi Tµn tËt n¨m 1998 lµ mét ph¸t triÓn chÝnh s¸ch quan 
träng nhÊt cña ViÖt Nam trong thËp kû qua.  ViÖc ®−a ng−êi tµn tËt vµo trong Bé LuËt 
Lao ®éng còng lµ mét b−íc tiÕn quan träng.  Mét dÊu hiÖu tiÕn bé kh¸c liªn quan tíi 
chÝnh s¸ch vµ qu¶n lý lµ viÖc thµnh lËp mét c¬ quan ®iÒu phèi míi- Uû ban Phèi hîp 
quèc gia vÒ ng−êi tµn tËt  (NCCD). 
 
ThËp kû qua ®· mang l¹i nh÷ng thay ®æi kinh tÕ ®¸ng kÓ cho c¶ n−íc. T¨ng tr−ëng kinh 
tÕ ®· gióp gi¶m ®¸ng kÓ t×nh tr¹ng ®ãi nghÌo tõ 70% d©n sè n¨m 1990 xuèng chØ cßn 37 
% trong n¨m 1998.83  Tuy nhiªn, viÖc chuyÓn h−íng khái nÒn kinh tÕ s¶n xuÊt x· héi chñ 
nghÜa còng lµm gi¶m sù æn ®Þnh viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt nh÷ng ng−êi tr−íc ®©y cã thÓ 
dùa vµo c¸c c¬ héi lµm viÖc trong c¸c hîp t¸c x·.  
 
RÊt khã b¸o c¸o chÝnh x¸c t×nh h×nh viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt ë ViÖt Nam khi kh«ng cã 
c¸c sè liÖu ®¸ng tin cËy.  Trong lÜnh vùc ®µo t¹o, ng−êi tµn tËt ®· tiÕp cËn víi c¸c ch−¬ng 
tr×nh ®µo t¹o chñ ®¹o, nh−ng rÊt Ýt ng−êi cã thÓ vËn dông ®−îc. C¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 
bæ sung dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt hiÖn nay chñ yÕu lµ dµnh cho ng−êi tµn tËt nhÑ. 
Ngoµi ra, ®· cã mét sè ®æi míi trong c¸c kho¸ ®µo t¹o trong mÊy n¨m qua. Trong hÇu hÕt 
c¸c trung t©m ®µo t¹o, c¸c ngµnh nghÒ ®−îc ®µo t¹o chñ yÕu chØ h¹n chÕ lµ nghÒ thªu vµ 
söa ch÷a xe m¸y vµ  v.v  84 Tuy nhiªn Dù ¸n míi  VNAH-L§TBXH võa míi thµnh lËp  
m−êi trung t©m dÞch vô viÖc lµm gåm cã ch−¬ng tr×nh truyÒn th«ng qu¶ng b¸ nh»m t¨ng 
sè l−îng ng−êi tµn tËt muèn tham gia ®µo t¹o lªn 20%. C¸c dÞch viÖc lµm kh¸c cho ng−êi 
tµn tËt gåm cã Quü Quèc gia Gi¶i quyÕt ViÖc lµm  cho ng−êi tµn tËt vµ c¸c c¬ së s¶n xuÊt 
cho ng−êi tµn tËt. Quü nµy cßn ch−a chÝnh thøc ®−îc thµnh lËp, tuy nhiªn, c¸c c¬ së s¶n 
xuÊt cho ng−êi tµn tËt sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n nÕu chÊt l−îng s¶n phÈm hä kÐm h¬n so víi 
s¶n phÈm trªn thÞ tr−êng. Tuy nhiªn, tiÕn bé ®¸ng kÓ vÒ c¬ së h¹ tÇng ®· gãp phÇn vµo 
viÖc ph¸t triÓn m¹ng l−íi phôc håi chøc n¨ng dùa vµo céng ®ång, c¶i tiÕn c¸c s¶n phÈm 
trî gióp vµ më réng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o. Nh÷ng thay ®æi ®ang diÔn ra tËp trung ë khu 
vùc thµnh thÞ hoÆc ë mét sè ®Þa ph−¬ng ®−îc lùa chän lµm thÝ ®iÓm dù ¸n. 
 
 

7.2   Nh×n vÒ t−¬ng lai 
 
§iÒu tra míi tiÕn hµnh cña Uû ban c¸c VÊn ®Ò X· héi cña Quèc héi cho thÊy 44% ng−êi 
tµn tËt ë Hµ néi,  Thµnh phè Hå ChÝ minh vµ §µ N½ng cã kh¶ n¨ng lµm viÖc nh−ng l¹i 
kh«ng thÓ t×m ®−îc viÖc lµm .85  TÊt nhiªn, ®¶m b¶o viÖc lµm cho trªn 1 triÖu ng−êi míi 
b−íc vµo thÞ tr−êng lao ®éng sÏ vÉn lµ th¸ch thøc ®èi víi ViÖt Nam trong giai ®o¹n ph¸t 
triÓn nµy. §Ó khuyÕn khÝch t¹o viÖc lµm nhiÒu h¬n cho ng−êi tµn t©t trong t−¬ng lai, cÇn 
khuyÕn khÝch mét sè c¸ch tiÕp cËn nh− sau:  
 
ë cÊp vÜ m«, cÇn xem xÐt: 
 

• Sù thiÕu nhÊt qu¸n gi÷a chÝnh s¸ch vµ thùc tÕ, 

                                           
83 (Sè liªu ®· ®−îc sö dông ) B¸o c¸o vÒ ph¸t triÓn ë ViÖt Nam n¨m  2002, trang. 7.  
84 B¸o c¸o vÒ Héi Ng−êi Mï. 
85 Hång vµ nh÷ng ng−êi kh¸c, trang . 42. 
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• Bæ sung thªm c¸c c©u hái liªn quan ®Õn ng−êi tµn tËt trong c¸c cuéc ®iÒu tra lao 
®éng hµng n¨m, 

• §¶m b¶o tuyÓn sinh vµ phæ cËp bËc tiÓu häc cho tÊt c¶ trÎ em bÞ tµn tËt,  
• Ch¾p nèi c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o nghÒ vµ viÖc lµm víi c¸c nhu cÇu vÒ kü n¨ng 

trong thÞ tr−êng, 
• §¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc xin −u ®·i vÒ thuÕ s¶n xuÊt vµ c¸c ch−¬ng tr×nh tù t¹o 

viÖc lµm, 
• N©ng cao nhËn thøc cña ng−êi tµn tËt vµ gia ®×nh hä vÒ c¸c ch−¬ng tr×nh vµ chÝnh 

s¸ch ®−îc ban hµnh nh»m ®¸p øng yªu cÇu cña hä,   
• §¶m b¶o cho c¸c doanh nghiÖp cña ng−êi chñ së h÷u lµ ng−êi tµn tËt tiÕp cËn 

®−îc víi vèn vay, 
• T¨ng c−êng thu thËp sè liÖu chÝnh x¸c h¬n vÒ thùc tr¹ng cña ng−êi tµn tËt vµ viÖc 

lµm cho hä, 
• §µo t¹o kü n¨ng ®Ó ng−êi tµn tËt cã c¬ héi ®iÒu kiÖn t×m ®−îc viÖc lµm tèt h¬n, 

cã thÓ th−êng xuyªn h¬n ë khu vùc thµnh thÞ h¬n lµ ë n«ng th«n, vµ 
• Ph¸t triÓn c¸c ch−¬ng tr×nh ®Æc biÖt ë khu vùc n«ng th«n nh»m ®¸p øng c¸c nhu 

cÇu cña d©n sè.   
 
Nh÷ng ý kiÕn nµy ®−îc ®Ò cËp mét c¸ch chi tiÕt trong c¸c kÕ ho¹ch vµ c¸c khuyÕn nghÞ 
trong n−íc d−íi ®©y. 
 
 

7.3  KÕ ho¹ch vµ c¸c khuyÕn nghÞ trong n−íc 
 
Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ ng−êi tµn tËt cã c¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn nhÊt vÒ viÖc lµm 
cho ng−êi tµn tËt trong t−¬ng lai ë ViÖt Nam.  C¸c kÕ ho¹ch nµy ®−îc chi tiÕt ho¸ trong 
phÇn 3.3.  Uû Ban Phèi Hîp ®· nhÊt trÝ víi kÕ ho¹ch ho¹t ®éng 2 n¨m t¹i buæi häp tæ 
chøc vµo th¸ng 5 n¨m 2002. C¸c lÜnh vùc c«ng viÖc chÝnh nh− sau:  
 

1. ViÖc lµm vµ c¸c c¬ së s¶n xuÊt cho ng−êi tµn tËt 
2. Thµnh lËp c¸c nhãm tù cøu cña ng−êi tµn tËt 
3. Kh¶ n¨ng tiÕp cËn/®i l¹i cña ng−êi tµn tËt víi c¸c toµ nhµ cao tÇng cña Nhµ n−íc 
4. NhËn thøc cña mäi ng−êi víi c¸c vÊn ®Ò vÒ tµn tËt  

 
Cuéc häp víi  Uû ban Phèi hîp Quèc gia vÒ Ng−êi Tµn tËt  cho thÊy r»ng c¸ch tiÕp cËn 
cña hä vÒ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt ë ViÖt Nam sÏ lµ viÖc tiÕp tôc khuyÕn khÝch c¸c c¬ 
së s¶n xuÊt. §Æc biÖt, Uû ban cã kÕ ho¹ch x©y dùng dù th¶o chÝnh s¸ch tr×nh Thñ t−íng 
chÝnh phñ trong th¸ng 12 n¨m 2002.  Ban dù th¶o sÏ ®Ò cËp ®Õn viÖc thµnh lËp c¸c hiÖp 
héi c¸c c¬ së kinh doanh s¶n xuÊt ®Ó c¸c c¬ së s¶n s¶n xuÊt ®−îc ¸p dông miÔn gi¶m 
thuÕ vµ t¨ng sè l−îng thµnh viªn.  KÕ ho¹ch tiÕp theo lµ xuÊt b¶n mét cuèn s¸ch dÔ hiÓu 
h−íng dÉn chi tiÕt viÖc thµnh lËp c¸c nhãm tù cøu ®Ó ph©n ph¸t trong céng ®ång ng−êi 
tµn tËt.  
 
ChÝnh phñ ViÖt Nam ph¸p huy viÖc sö dông c¸c c¬ së s¶n xuÊt nh− ph−¬ng tiÖn chÝnh 
yÕu nh»m ®¸p øng nhu cÇu viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt .  Héi th¶o th¸ng 12 n¨m 2000 vÒ 
chÝnh s¸ch cho ng−êi tµn tËt trong c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt ®Ò xuÊt nh÷ng ý kiÕn bªn 
d−íi ®©y vµ ®· ®−îc Bé Lao ®éng- Th−¬ng binh vµ X· héi vµ V¨n phßng Hç trî kü thuËt 
cho ng−êi tµn tËt ñng hé: 
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1. T¨ng c−êng vµ ph¸t triÓn c¸c c¬ së s¶n xuÊt hoÆc doanh nghiÖp dµnh cho ng−êi 
tµn tËt, thùc hiÖn chÝnh s¸ch vÒ vèn, ®¶m b¶o viÖc miÔn thuÕ (®Æc biÖt lµ ThuÕ gi¸ 
trÞ Gia t¨ng). 

2. ë c¸c khu vùc n«ng th«n, ph©n ®Êt hoÆc cho thuª ®Êt, cho vay vèn víi l·i suÊt −u 
®·i, ph¸t triÓn ngµnh nghÒ thñ c«ng vµ d¹y c¸ch s¶n xuÊt cho ng−êi tµn tËt. 

3. Huy ®éng, khuyÕn khÝch vµ t¹o c¸c chÝnh s¸ch h÷u Ých cho c¸c ch−¬ng tr×nh d¹y 
nghÒ nh©n ®¹o. 

4. Bé Lao ®éng, Th−¬ng binh vµ X· héi, Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t−, Bé Tµi chÝnh cÇn 
ban hµnh h−íng dÉn liªn bé vÒ c¸c biÖn ph¸p thùc thi NghÞ ®Þnh 81 /CP ®Ó ®Èy 
nhanh tiÕn ®é viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt . 

5. CÇn dµnh mét kho¶n vèn tõ  Quü Quèc gia Gi¶i quyÕt ViÖc lµm ®Ó ®Çu t− cho c¸c 
®¬n vÞ s¶n xuÊt cña ng−êi tµn tËt. 

6. Hai n¨m mét lÇn, Bé L§TBXH cÇn s¬ kÕt kinh nghiÖm vµ xem xÐt l¹i viÖc thùc 
thi chÝnh s¸ch ®èi víi c¸c doanh nghiÖp. 

7. Nhµ n−íc cÇn c−ìng chÕ viÖc thùc thi hÖ thèng ph©n bæ chØ tiªu. 
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Mü. Tõ th¸ng 6 n¨m 2002, Bµ hç trî cho V¨n Phßng Khu vùc B¨ng Cèc cña Tæ Chøc 
Lao ®éng Quèc tÕ thùc hiÖn14 nghiªn cøu vÒ thùc tr¹ng ®µo t¹o vµ c¸c chÝnh s¸ch viÖc 
lµm vµ c¸c thùc tiÔn cho ng−êi tµn tËt cña c¸c quèc gia vµ nghiªn cøu nµy lµ mét trong 
c¸c b¶n b¸o c¸o ®ã.  
 
 
Lêi c¸m ¬n cña t¸c gi¶  
 
Víi mét sè l−îng lín c«ng viÖc ®−îc tiÕn hµnh t¹i ViÖt Nam, ®©y lµ Nghiªn cøu phèi hîp 
vµ sÏ kh«ng ®−îc hoµn thµnh nÕu kh«ng cã sù trî gióp cña rÊt nhiÒu c¸n bé thuéc Bé Lao 
®éng-Th−¬ng binh vµ X· héi ®ã lµ Bµ §ç Quúnh Chi, Vô Hîp t¸c Quèc tÕ, ¤ng Nghiªm 
Xu©n TuÖ, Thµnh viªn Th−êng trùc cña Uû ban Phèi hîp Quèc gia trong n−íc vÒ ng−êi 
tµn tËt, Bµ NguyÔn ThÞ DiÖu Hång, Chuyªn viªn ChÝnh vÒ ViÖc lµm Cho ng−êi tµn tËt, 
Vô ChÝnh s¸ch Lao ®éng ViÖc lµm, ¤ng Ph¹m §¨ng QuyÕt, Chuyªn viªn ChÝnh vÒ Lao 
®éng, Bµ Hoµng Thuy Nhung, Tr−ëng phßng Thèng kª vµ ¤ng NguyÔn Träng Phu, Gi¸m 
®èc Trung t©m cïng toµn thÓ c¸n bé cña Trung t©m th«ng tin khoa häc Lao ®éng vµ X· 
Héi.  
 
T«i xin ch©n thµnh c¸m ¬n toµn bé c¸n bé cña V¨n Phßng Hç trî kü thuËt cho ng−êi tµn 
tËt ë ViÖt Nam. Xin c¶m ¬n Bµ NguyÔn Kim Liªn vµ ¤ng NguyÔn Th¾ng Lîi, nÕu kh«ng 
cã c¸c ¤ng Bµ cã lÏ t«i ®· kh«ng thÓ ®i ®Õn ®©u.  Xin ch©n thµnh c¸m ¬n sù gióp ®ì cña 
¤ng John Lancaster vµ ®ång nghiÖp cña «ng t¹i ODTA vµ còng xin c¸m ¬n ¤ng Ca V¨n 
TrÇn vµ ¤ng Michael Feldstein ®· t¹o c¬ héi cho t«i ®−îc cã mÆt t¹i ®©y, ®Æc biÖt cho 
phÐp t«i ®−îc c¸m ¬n ¤ng Bïi V¨n To¸n ng−êi th−êng g¾n bã lµm viÖc cïng t«i.  Còng 
xin c¸m ¬n toµn thÓ DiÔn ®µn Ng−êi tµn tËt nhÊt lµ Bµ Larry Wolfe, Bµ Vò ThÞ B×nh 
Minh vµ Bµ Minh Ch©u.  Cuèi cïng xin c¸m ¬n Nhãm t−¬ng lai t−¬i s¸ng vµ nh÷ng 
ng−êi b¹n kh¸c cã liªn quan trong nghiªn cøu nµy. 
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§Þa chØ liªn hÖ 
 
AbilityAsia 
Regional Disability Programme 
International Labour Office (ILO) 
10th Floor, UN Building 
Rajdamnern Nok Avenue 
P.O. Box 2-349 Rajdamnern 
Bangkok 10200, Thailand 
Tel: 662 288-1792 
Fax: 662 280-1995 or 1735 
e-mail: abilityasia@ilo.org 
Website: www.ilo.org/abilityasia 
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Phô lôc I: Tho¶ thuËn nghiªn cøu 

 
§Ò c−¬ng vµ tho¶ thuËn vÒ nghiªn cøu cña ILO 

Cho c¸c c«ng tr×nh nghiªn cøu vÒ c¸c quèc gia 
 

PhÇn 1: Tæng quan vÒ ®Êt n−íc 
 
 
1.1  Giíi thiÖu 

• Giíi thiÖu ng¾n gän vÒ lÞch sö ®Êt n−íc vµ c¸c sù kiÖn hiÖn nay 
• Giíi thiÖu ng¾n gän vÒ møc ®é ph¸t triÓn vµ ChØ sè Ph¸t triÓn Con ng−êi cña 

UNDP 
 
1.2  §Þa lý 

• DiÖn tÝch tÝnh theo kil«met vu«ng 
• §Þa h×nh vµ khÝ hËu 
• C¬ cÊu bè trÝ gi÷a ®Þa bµn thµnh phè vµ n«ng th«n 

 
1.3  D©n sè 

• Tæng d©n sè 
• Ph©n bæ theo ®Þa lý, bao gåm c¶ khu vùc n«ng th«n/thµnh thÞ 
• Tû lÖ t¨ng hµng n¨m (tæng sè vµ theo giíi) 
• Tuæi thä trung b×nh (tæng sè vµ theo giíi) 
• Tû lÖ tuæi (tæng sè vµ theo giíi) 
• Tû lÖ ng−êi biÕt ch÷ (tæng sè vµ theo giíi) 
• C¸c m« h×nh/ kÕt hîp nh©n khÈu häc bÊt th−êng (vÝ dô nh− suy gi¶m tû lÖ sinh 

¶nh h−ëng tíi lùc l−îng lao ®éng, v.v.) 
• C¸c nhãm t«n gi¸o chÝnh 

 
1.4  C¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn chung vµ cña chÝnh phñ  

• H×nh th¸i cña chÝnh phñ  
• HÖ thèng chÝnh trÞ vµ tÝnh bÒn v÷ng 
• C¬ cÊu cña chÝnh phñ, bao gåm sè l−îng c¸c bé 
• C¬ cÊu hµnh chÝnh (tøc lµ cÊp trung −¬ng vµ cÊp ®Þa ph−¬ng, bao gåm c¶ sè l−îng 

c¸c tØnh/tiÓu bang vµ m« t¶ c¬ cÊu cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng) 
• ¶nh h−ëng cña chÝnh phñ trung −¬ng ®èi víi c¬ cÊu vµ ¶nh h−ëng cña chÝnh 

quyÒn ®Þa ph−¬ng 
• C¸c môc tiªu vµ chiÕn l−îc ph¸t triÓn kinh tÕ- x· héi (tøc lµ c¸c kÕ ho¹ch tõ 5-10 

n¨m), ®Æc biÖt trong mèi quan hÖ víi ®µo t¹o vµ viÖc lµm vµ/hoÆc víi ng−êi tµn 
tËt. 

 
1.5  Thµnh phÇn vµ t×nh h×nh kinh tÕ 

• C¸c khu vùc kinh tÕ nh− ph¹m vi vµ tÇm quan träng cña c¸c ngµnh n«ng, s¶n xuÊt 
vµ dÞch vô nghiÖp c¬ b¶n cña ®Êt n−íc 

• Ph¹m vi t−¬ng ®èi cña khu vùc kinh tÕ cã kÕt cÊu vµ phi kÕt cÊu. 
• GDP hµng n¨m, GCP trªn ®Çu ng−êi vµ tû lÖ t¨ng tr−ëng hµnh n¨m hiÖn nay 
• PhÇn tr¨m d©n sè sèng d−íi møc nghÌo khæ theo tiªu chuÈn quèc tÕ 
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• T¸c ®éng cña c¸c sù kiÖn hiÖn t¹i ®èi víi nÒn kinh tÕ, nÕu phï hîp (vÝ dô nh− t¸c 
®éng cña khñng ho¶ng kinh tÕ ch©u ¸, sù bÊt æn vÒ chÝnh trÞ, v.v.) 

• Dù b¸o kinh tÕ. 
 
1.6  C¸c thÞ tr−êng lao ®éng 

• Sù tham gia cña lùc l−îng lao ®éng (tæng sè vµ theo ®é tuæi vµ giíi ) 
• Tû lÖ thÊt nghiÖp (tæng sè vµ theo ®é tuæi vµ giíi ) 
• Tû lÖ thiÕu viÖc lµm ®−îc x¸c ®Þnh nh− khi cã viÖc lµm d−íi 35 giê trong mét 

tuÇn (tæng sè vµ theo ®é tuæi vµ giíi ) 
• Møc ®é t−¬ng ®èi cña lao ®éng më, lao ®éng ®a c«ng viÖc (c¸c c¸ nh©n cã tõ hai 

viÖc lµm trë lªn), vµ tù t¹o viÖc lµm (tæng sè vµ theo ®é tuæi vµ giíi ) 
• C¸c møc ®é vÒ viÖc lµm trong khu vùc cã kÕt cÊu vµ phi kÕt cÊu (tæng sè vµ theo 

®é tuæi vµ giíi ) 
• Møc ®é tiÒn l−¬ng cho c¸c ngµnh nghÒ c¬ b¶n trong khu vùc cã kÕt cÊu vµ phi kÕt 

cÊu 
• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ bÊt kú c¸c vÊn ®Ò ®Æc biÖt nµo cã t¸c ®éng tíi c¸c thÞ tr−êng 

lao ®éng trong n−íc (vÝ dô nh− nhËp khÈu lao ®éng, tû lÖ thanh niªn thÊt nghiÖp 
cao, lùc l−îng lao ®éng giµ, v.v.) 

 
 

PhÇn 2: Ng−êi tµn tËt - ®Þnh nghÜa, d÷ liÖu vµ t×nh h×nh 
 
2.1  X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c ®Þnh nghÜa chung nhÊt vÒ tµn tËt ®−îc sö dông, ®Æc biÖt lµ c¸c 
®Þnh nghÜa mang tÝnh ph¸p luËt. NÕu cã c¸c c¸c ®Þnh nghÜa ®a bËc, h·y m« t¶ vµ trÝch dÉn 
nguån. 
 
2.2  X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c hÖ thèng ph©n lo¹i tµn tËt chñ yÕu ®−îc sö dông cho c¸c môc 
®Ých chÝnh thøc cña chÝnh phñ. NÕu cã c¸c hÖ thèng ph©n lo¹i ®a bËc, h·y trÝch nguån, 
m« t¶ vµ gi¶i thÝch c¸ch thøc chóng ®−îc sö dông nh− thÕ nµo. 
 
2.3  X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c nguån th«ng tin c¬ b¶n vÒ tµn tËt. §èi víi mçi nguån, h·y cô 
thÓ ho¸: 

• B¶n chÊt cña nguån (vÝ dô nh−: ®iÒu tra d©n sè, c¬ së d÷ liÖu quèc gia, kh¶o s¸t, 
®¨ng ký cho c¸c dÞch vô, nghiªn cøu, v.v.) 

• §Þnh nghÜa vÒ sù tµn tËt vµ hÖ thèng ph©n lo¹i. 
• C¸c quy tr×nh thu thËp d÷ liÖu 
• Ph¹m vi (vÝ dô nh− nhãm môc tiªu lµ tÊt c¶ nh÷ng ng−êi tµn tËt,  mét lo¹i tµn tËt, 

mét bé phËn ®Þa lý cña ®Êt n−íc, v.v.) 
• C¸c d÷ liÖu vµ c¸c ph¸t hiÖn vÒ nh©n khÈu häc chÝnh bao gåm: sè l−îng vµ lo¹i 

ng−êi tµi tËt, c¸c nguyªn nh©n chÝnh g©y ra tµn tËt, giíi, tû lÖ biÕt ch÷, gi¸o dôc, 
t×nh h×nh viÖc lµm vµ møc thu nhËp (nÕu cã). 

• C¸c vÊn ®Ò cã thÓ n¶y sinh khi thu thËp th«ng tin hoÆc cã thÓ t¸c ®éng tíi tÝnh x¸c 
®¸ng cña c¸c d÷ liÖu hiÖn cã (vÝ dô nh− c¸c ®Þnh nghÜa thiÕu râ rµng, v.v.) 

 
2.4  TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c nguån d÷ liÖu vµ sè liÖu thèng kª quèc gia liªn quan ®Õn sè 
l−îng ng−êi tµn tËt v× bÞ th−¬ng trong lao ®éng vµ trÝch tû lÖ quay l¹i lµm viÖc, nÕu cã 
 
2.5  M« t¶ c¸c yÕu tè m«i tr−êng t¸c ®éng tíi sù tham gia ®Çy ®ñ vµo c¸c ho¹t ®éng x· 
héi cña ng−êi tµn tËt trong tÊt c¶ c¸c mÆt cña cuéc sèng, ®Æc biÖt lµ sù tham gia trùc tiÕp 
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cña hä vµo ®µo t¹o vµ viÖc lµm. Ghi chó c¸c yÕu tè cô thÓ t¸c ®éng tíi tõng nhãm tµn tËt 
nhÊt ®Þnh. VÝ dô nh−: 

• Kh¶ n¨ng tiÕp cËn/rµo c¶n vÒ m«i tr−êng 
• Rµo c¶n tiÕp cËn vÒ giao tiÕp (vÝ dô nh−  viÖc ph¸t triÓn/sö dông ng«n ng÷ −íc 

hiÖu, sö  dông ch÷ næi Braille, v.v.) 
• Kh¶ n¨ng tiÕp cËn/rµo c¶n trong giao th«ng. 
• C¸c thø kh¸c 

 
2.6  M« t¶ c¸c yÕu tè x· héi cã thÓ t¸c ®éng tíi sù tham gia bao gåm: 

• Th¸i ®é v¨n ho¸ phæ biÕn ®èi víi sù tµn tËt (bao gåm c¶ c¸c tÝn ng−ìng t«n gi¸o) 
• C¸c th¸i ®é tiªu cùc hoÆc c¸c quan niÖm sai tr¸i (ghi nhËn c¸c th¸i ®é cô thÓ ®èi 

víi sù tµn tËt) 
• C¸c kú väng cña x· héi vµ gia ®×nh ®èi víi ng−êi tµn tËt theo giíi, nÕu phï hîp 
 

2.7  X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c tæ chøc truyÒn th«ng c¬ b¶n v× (kh«ng v×) ng−êi tµn tËt vµ 
nh÷ng ng−êi ñng hé cña hä . Cô thÓ, cÇn l−u ý: 

• NÕu c¸c tæ chøc ®¹i diÖn cho mét lo¹i tµn tËt duy nhÊt hoÆc cho tÊt c¶ c¸c lo¹i tµn 
tËt 

• Sè l−îng thµnh viªn vµ ph¹m vi ®Þa lý 
• C¸c môc tiªu, ¶nh h−ëng vµ c¸c dÞch vô, ®Æc biÖt lµ nh÷ng g× liªn quan ®Õn viÖc 

lµm vµ ®µo t¹o  
 
 

PhÇn 3: Ph¸p luËt, chÝnh s¸ch vµ c¬ cÊu thÓ chÕ 
 
3.1  C¸c chÝnh s¸ch quèc tÕ ®−îc chÊp thuËn 

•  Quèc gia nµy cã phª chuÈn b¶n Tuyªn bè cña ThËp kû Khu vùc Ch©u ¸ Th¸i 
b×nh d−¬ng kh«ng? NÕu cã th× khi nµo? 

• Quèc gia nµy cã phª chuÈn C«ng −íc sè 159 cña ILO kh«ng, nÕu cã th× khi nµo? 
H·y m« t¶ bÊt kú c¸c nhËn xÐt mang tÝnh gi¸m s¸t nµo. 

 
3.2  ViÖc ban hµnh ph¸p luËt quèc gia, c¸c nghÞ ®Þnh chÝnh thøc, v.v. 

• M« t¶ vµ viÖn dÉn ®Õn c¸c quyÒn b×nh ®¼ng, ®Æc biÖt lµ cña ng−êi  tµn tËt trong 
HiÕn ph¸p. 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c quy ®Þnh toµn cÇu vÒ quyÒn h¹n cña ng−êi tµn tËt hoÆc 
quy ph¹m ph¸p luËt cô thÓ mang tÝnh toµn cÇu vÒ ng−êi tµn tËt . 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ quy ph¹m ph¸p luËt hiÖn ®ang t¸c ®éng tíi ng−êi tµn tËt (bao 
gåm tªn v¨n b¶n quy ph¹m, ngµy th¸ng ban hµnh,  môc ®Ých, c¸c ®iÒu kho¶n vÒ 
tµn tËt hoÆc c¸c ®iÒu kho¶n cßn thiÕu) vÒ: 
• Gi¸o dôc, ®µo t¹o nghÒ vµ/hoÆc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc 
• ViÖc lµm, tiÒn l−¬ng, vµ c¸c vÊn ®Ò lao ®éng 
• T¹o nguån thu, tù t¹o viÖc lµm vµ ph¸t triÓn doanh nghiÖp 
• Giao th«ng, nhµ cöa vµ luËt x©y dùng, c¸c gi¶i ph¸p mang tÝnh trî gióp, c¸c 

thø kh¸c 
• TrÝch dÉn vµ m« t¶ chi tiÕt c¸c quy ph¹m ph¸p luËt khuyÕn khÝch t¹o viÖc lµm cho 

ng−êi tµn tËt, vÝ dô nh− tû lÖ viÖc lµm, b¶o hiÓm, c¸c −u ®·i cho ng−êi  sö dông 
lao ®éng, c¸c bé luËt b¶o vÖ quyÒn vÒ viÖc lµm, v.v. 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c quy ph¹m ph¸p luËt cña quèc gia mµ ph©n biÖt chèng l¹i 
ng−êi tµn tËt, vÝ dô nh− quy ®Þnh vÒ viÖc lµm trong mét sè nghÒ nghiÖp cô thÓ nµo 
®ã.v.v 
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• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c ®iÒu kho¶n liªn quan ®Õn viÖc phôc håi nghÒ nghiÖp  trong 
c¸c quy ®Þnh cña quèc gia vÒ viÖc ®Òn bï cho ng−êi lao ®éng, b¶o hiÓm x· héi vµ 
/hoÆc c¸c bé luËt vÒ th−¬ng tÝch trong lao ®éng. 

• TrÝch dÉn c¸c quy ph¹m ph¸p luËt mµ khuyÕn khÝch hoÆc c¶n trë c«ng t¸c ®µo t¹o 
vµ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt  

• M« t¶ c¸c b¶n dù th¶o hoÆc quy ph¹m ph¸p luËt s¾p ®−îc ban hµnh liªn quan ®Õn 
ng−êi tµn tËt  

 
3.3  C¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh vÒ sù tµn tËt 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn quèc gia cã liªn quan tíi c«ng t¸c ®µo t¹o 
vµ viÖc lµm hoÆc cã ®Ò cËp ®Õn ng−êi tµn tËt  

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh hoÆc c¸c tuyªn bè quan träng mang 
tÝnh chÝnh s¸ch vÒ viÖc thùc hiÖn c¸c quy ph¹m ph¸p luËt ®−îc m« t¶ trong ®iÓm 
3.2 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ kÕ ho¹ch quèc gia vÒ viÖc phôc håi nghÒ nghiÖp, ®µo t¹o vµ 
viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt, hoÆc kÕ ho¹ch phôc håi/ng−êi tµn tËt chung cã ®Ò cËp 
®Õn c¸c vÊn ®Ò ®ã. Bao gåm c¶ thêi gian so¹n th¶o, khi nµo ®−îc so¹n th¶o vµ 
so¹n th¶o nh− thÕ nµo, nh÷ng ai ®· tham gia so¹n th¶o vµ c¸c tæ chøc cña ng−êi 
lao ®éng vµ ng−êi sö dông lao ®éng vµ ng−êi tµn tËt cã ®−îc tham gia kh«ng, qu¸ 
tr×nh so¹n th¶o kÕ ho¹ch vµ néi dung chÝnh cña nã. 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c chÝnh s¸ch vµ/hoÆc quy ®Þnh liªn quan tíi c¸c c¸n bé phôc 
håi nghÒ nghiÖp, n¨ng lùc vµ ®µo t¹o cña hä 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c chÝnh s¸ch vµ/hoÆc quy ®Þnh liªn quan ®Õn c¸c ho¹t ®éng 
nghiªn cøu phôc håi nghÒ nghiÖp 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh liªn quan ®Õn ®µo t¹o vµ viÖc lµm 
cho ng−êi tµn tËt, viÖc ®èi sö b×nh ®¼ng víi hä, kh¶ n¨ng truy cËp cña hä tíi c¸c 
dÞch vô trî gióp ®Ó ®¶m b¶o viÖc lµm vµ ®µo t¹o cho hä. 

 
3.4  §¸nh gi¸ vµ rµ so¸t  c¸c chÝnh s¸ch 

• Cã c¸c  môc tiªu cã thÓ ®o l−êng ®−îc vÒ ®µo t¹o vµ viÖc lµm cña ng−êi tµn 
tËt kh«ng? nÕu cã, h·y m« t¶ c¸c môc tiªu ®ã, bao gåm c¶ vÊn ®Ò giíi vµ c¸c 
yªu cÇu vÒ c¸c hµnh ®éng phèi hîp cña tÊt c¶ c¸c bé (vÝ dô nh− tr¸ch nhiÖm 
vÒ viÖc lµm, ®µo t¹o, doanh nghiÖp nhá, ph¸t triÓn n«ng th«n.) 

• M« t¶ c¸c ph−¬ng ph¸p tæng kÕt vµ ®¸nh gi¸ c¸c kÕ ho¹ch vµ chÝnh s¸ch quèc 
gia. 

 
3.5  C¬ cÊu thÓ chÕ cho viÖc thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ dÞch vô  

• M« t¶ ng¾n gän diÔn biÕn lÞch sö cña viÖc phôc håi nghÒ nghiÖp vµ c¸c c¸c chiÕn 
l−îc kh¸c ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c ho¹t ®éng cña c¸c bé hoÆc c¸c tæ chøc b¸n tù trÞ chÝnh cña 
chÝnh phñ tham gia vµo viÖc thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ gi¸m s¸t c¸c dÞch vô liªn 
quan ®Õn viÖc phôc håi nghÒ nghiÖp cho ng−êi tµn tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ quan ®iÒu phèi quèc gia trong viÖc hç trî vÒ viÖc lµm vµ 
c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o cho ng−êi tµn tËt, bao gåm c¶ thµnh phÇn, c¬ cÊu vµ chøc 
n¨ng cña c¸c c¬ quan ®ã. 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c nhãm hoÆc uû ban liªn bé trong viÖc hç trî vÒ viÖc lµm vµ 
c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o cho ng−êi tµn tËt. 

• M« t¶  vai trß cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng (tiÓu bang/tØnh) trong viÖc thùc thi 
chÝnh s¸ch cho ng−êi tµn tËt 
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3.6  C¸c tæ chøc thùc hiÖn kh¸c 
• M« t¶ mèi quan hÖ gi÷a chÝnh phñ, khu vùc t− nh©n vµ céng ®ång c¸c tæ chøc phi 

chÝnh phñ trong viÖc thùc thi chÝnh s¸ch vµ c¸c dÞch vô phôc håi nghÒ nghiÖp cho 
ng−êi tµn tËt. §Æc biÖt, l−u ý tíi c¸c mèi quan hÖ vÒ tµi chÝnh gi÷a chÝnh phñ vµ 
c¸c NGO, bao gåm c¸c tæ chøc cña /v× ng−êi tµn tËt, c¸c tæ chøc nµy ®· hîp t¸c 
víi nhau nh− thÕ nµo ®Ó thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ cung cÊp c¸c dÞch vô theo 
quy ®Þnh cña chÝnh s¸ch (vÝ dô nh− c¸c quan hÖ vÒ tµi chÝnh, vai trß thùc thi chÝnh 
s¸ch, ®èi t¸c, hîp t¸c, v.v.) 

• M« t¶ viÖc thùc thi chÝnh s¸ch hoÆc vai trß cung cÊp dÞch vô cho c¸c nhãm ng−êi 
sö dông lao ®éng vµ c¸c tæ chøc c«ng ®oµn. 

 
 

PhÇn 4: Gi¸o dôc, thùc tiÔn ®µo t¹o d¹y nghÒ vµ viÖc lµm 
 
4.1  HÖ thèng gi¸o dôc phæ th«ng 

• M« t¶ c¸c c¬ cÊu cña hÖ thèng gi¸o dôc tiÓu häc, trung häc c¬ së vµ sau trung häc 
c¬ së 

• §i häc cã ph¶i lµ ®iÒu b¾t buéc kh«ng, nÕu cã th× ®Õn cÊp mÊy? 
• Cã ph¶i ®ãng häc phÝ kh«ng, nÕu cã th× bao nhiªu vµ b¾t ®Çu tõ cÊp nµo 
• C¸c d÷ liÖu vÒ tû lÖ trÎ em ®i häc cho tõng cÊp häc (tæng sè vµ theo giíi) 
• M« t¶ sù kh¸c biÖt gi÷a thµnh thÞ vµ n«ng th«n trong c¸c hÖ thèng gi¸o dôc vµ c¸c 

c¬ héi gi¸o dôc. 
 
4.2  C¬ héi gi¸o dôc cho nh÷ng ng−êi tµn tËt  

• TrÝch dÉn c¸c d÷ liÖu hoÆc −íc tÝnh vÒ tû lÖ ng−êi tµn tËt cã tr×nh ®é gi¸o dôc tiÓu 
häc, trung häc c¬ së vµ sau trung häc c¬ së (theo giíi vµ lo¹i tµn tËt) 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi gi¸o dôc cho ng−êi tµn tËt trong hÖ thèng gi¸o dôc 
chÝnh cña quèc gia, −íc tÝnh sè ng−êi tµn tËt ®−îc ®Õn tr−êng cña mçi cÊp (theo 
giíi vµ lo¹i tµn tËt) 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ tµi trî vÒ gi¸o dôc cho ng−êi tµn tËt 
vµ −íc tÝnh sè ng−êi tµn tËt ®−îc ®Õn tr−êng (theo giíi vµ lo¹i tµn tËt) 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi gi¸o dôc cho ng−êi tµn tËt  trong c¸c hÖ thèng kh¸c 
cã thÓ cã (vÝ dô c¸c ch−¬ng tr×nh phôc håi cña céng ®ång) vµ −íc tÝnh sè ng−êi 
tham dù (theo giíi vµ lo¹i tµn tËt) 

• ¦íc tÝnh tû lÖ ng−êi tµn tËt ®ang tiÕp tôc theo häc trong mçi hÖ thèng nãi trªn 
• M« t¶ c¸c c«ng cô ®µo t¹o bæ trî phï hîp hiÖn cã, c¸c gi¶i ph¸p vµ c¸c trang thiÕt 

bÞ trî gióp ®Ó thóc ®Èy ®µo t¹o thµnh c«ng cho ng−êi tµn tËt. 
• M« t¶ b¶n chÊt vµ ph¹m vi c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o- gi¶ng d¹y liªn quan ®Õn 

ng−êi tµn tËt dµnh cho c¸c gi¸o viªn trong c¸c hÖ thèng ®µo t¹o ®Æc biÖt vµ c¬ 
b¶n. 

• M« t¶ sù kh¸c biÖt cña c¸c dÞch vô gi¸o dôc hiÖn cã vµ chÊt l−îng cña chóng theo 
c¸c biÕn sè nh− khu vùc thµnh thÞ vµ n«ng th«n, lo¹i tµn tËt hoÆc giíi. 

• TrÝch dÉn c¸c d÷ liÖu, nghiªn cøu ®¸nh gi¸ hoÆc c¸c nguån cã c¨n cø x¸c ®¸ng 
kh¸c ®Ó m« t¶ chÊt l−îng c¸c dÞch vô gi¸o dôc cho sinh viªn lµ ng−êi tµn tËt  

 
4.3  HÖ thèng ®µo t¹o d¹y nghÒ chÝnh 

• M« t¶ hÖ thèng ®µo t¹o ghÒ chÝnh thèng (tøc lµ ®µo t¹o cã cÊp giÊy chøng chØ, 
b»ng cÊp), bao gåm c¶ c¸c c¬ quan gi¸m s¸t, bé hoÆc c¸c bé cã liªn quan, c¬ cÊu 
thÓ chÕ vµ c¸c lo¹i kho¸ ®µo t¹o ®−îc cung cÊp). 
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• M« t¶ hÖ thèng ®µo t¹o d¹y nghÒ phi kÕt cÊu (tøc lµ ®µo t¹o chØ cung cÊp kü n¨ng 
chø kh«ng cung cÊp chøng chØ), bao gåm c¸c bé cã liªn quan, c¸c c¬ cÊu thÓ chÕ 
vµ c¸c lo¹i kho¸ ®µo t¹o ®−îc cung cÊp. 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh cung cÊp ®µo t¹o d¹y nghÒ tõ xa 
• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi häc nghÒ vµ häc viÖc 
• X¸c ®Þnh tû lÖ tèt nghiÖp (tæng sè vµ theo giíi) vµ c¸c d÷ liÖu vÒ kÕt qu¶ ®Çu ra 

(tû lÖ ng−êi ®−îc tuyÓn dông hoÆc tù t¹o viÖc lµm sau ®µo t¹o) hiÖn cã cho c¸c 
lo¹i ®µo t¹o kh¸c nhau. 

• M« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o d¹y nghÒ th−¬ng m¹i hoÆc cña NGO hiÖn cã vµ 
tÇm quan träng cña chóng ®èi víi hÖ thèng ph¸t triÓn nguån nh©n lùc nãi chung. 

 
4.4  C¸c c¬ héi ®µo t¹o nghÒ chÝnh cho ng−êi tµn tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c dÞch vô hç trî chÝnh  vµ/hoÆc ®Æc biÖt dµnh cho häc sinh 
häc nghÒ lµ ng−êi tµn tËt trong c¸c hÖ thèng ®µo t¹o d¹y nghÒ chÝnh thèng vµ phi 
kÕt cÊu. 

• X¸c ®Þnh tû lÖ ng−êi tµn tËt nhËp häc vµ tèt nghiÖp c¸c kho¸ ®µo t¹o (theo giíi vµ 
lo¹i tµn tËt) vµ d÷ liÖu kÕt qu¶ ®Çu ra (tû lÖ ng−êi ®−îc tuyÓn dông, ng−êi tù t¹o 
viÖc lµm sau ®µo t¹o ) hiÖn cã cña c¸c lo¹i ®µo t¹o kh¸c nhau 

• Th¶o luËn vÒ sù kh¸c biÖt cña c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o d¹y nghÒ chÝnh hiÖn cã vµ 
chÊt l−îng cña chóng theo c¸c biÕn sè vÒ khu vùc thµnh thÞ, n«ng th«n, lo¹i tµn 
tËt  vµ giíi 

 
4.5  C¸c c¬ héi ®µo t¹o riªng dµnh cho ng−êi tµn tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c hÖ thèng vµ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o d¹y nghÒ do chÝnh phñ vµ 
NGO tµi trî dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt, bao gåm c¶ c¸c tæ chøc cung cÊp ®µo 
t¹o d¹y nghÒ chÝnh thèng hoÆc phi kÕt cÊu vµ c¸c c¬ héi häc tËp hoÆc häc viÖc tõ 
xa. 

• M« t¶ c¸c dÞch vô hç trî ®Æc biÖt hoÆc n¬i ë ®Æc biÖt dµnh cho sinh viªn , kÓ c¶ 
c¸c ho¹t ®éng triÓn khai tiÕp tôc. 

• M« t¶ c¸c ®µo t¹o tiÒn d¹y nghÒ, ®iÒu trÞ hoÆc c¸c lo¹i ®µo t¹o ®Æc biÖt kh¸c cã 
thÓ ®−îc cung cÊp 

• M« t¶ lo¹i kü n¨ng nghÒ nghiÖp ®−îc gi¶ng d¹y, vµ th¶o luËn vÒ sù phï hîp cña 
chóng so víi víi thÞ tr−êng lao ®éng vµ c¸c c¬ héi tù t¹o viÖc lµm 

• M« t¶ b¶n chÊt vµ ph¹m vi cña c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o - cã thÇy h−íng dÉn cho 
ng−êi tµn tËt trong hÖ thèng chÝnh quy vµ riªng rÏ. 

• X¸c ®Þnh (hoÆc −íc tÝnh) tû lÖ häc xong (tæng sè vµ theo giíi) vµ d÷ liÖu kÕt qu¶ 
®Çu ra (phÇn tr¨m ng−êi ®−îc tuyÓn dông hoÆc tù t¹o viÖc lµm sau ®µo t¹o ) hiÖn 
cã cho c¸c lo¹i ®µo t¹o kh¸c nhau 

• Th¶o luËn vÒ sù kh¸c biÖt cña c¸c dÞch vô nghÒ nghiÖp chÝnh hiÖn cã vµ chÊt 
l−îng cña chóng theo c¸c biÕn sè vÒ khu vùc thµnh thÞ, n«ng th«n, lo¹i tµn tËt  vµ 
giíi 

• TrÝch dÉn c¸c nghiªn cøu ®¸nh gi¸ hoÆc c¸c nguån ®¸ng tin cËy kh¸c ®Ó m« t¶ 
chÊt l−îng vµ sù ®¸p øng cña hÖ thèng ®µo t¹o d¹y nghÒ cho ng−êi tµn tËt. 

 
4.6  C¸c c¬ héi ®µo t¹o d¹y nghÒ tù cøu/ tù gióp nhau vµ cña ®ång nghiÖp cho ng−êi tµn 
tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o d¹y nghÒ tù cøu hoÆc cña ®ång 
nghiÖp hiÖn cã dµnh cho ng−êi tµn tËt  

• −íc tÝnh sè l−îng ng−êi tµn tËt nhËp häc, tèt nghiÖp vµ ®−îc tuyÓn dông nh− lµ 
kÕt qu¶ cña sù tham gia cña hä theo giíi vµ lo¹i tµn tËt 
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• Th¶o luËn c¸c kh¸c biÖt cña c¸c ®µo t¹o d¹y nghÒ tù cøu hoÆc cña ®ång nghiÖp 
hiÖn cã vµ chÊt l−îng cña chóng theo c¸c biÕn sè vÒ khu vùc thµnh thÞ, n«ng th«n, 
lo¹i tµn tËt vµ giíi 

 
4.7  C¸c dÞch vô viÖc lµm chÝnh quy 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ hÖ thèng c¸c dÞch vô viÖc lµm do nhµ n−íc tµi trî (tøc lµ cung 
cÊp viÖc ®¸nh gi¸, ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp, dÞch vô giíi thiÖu viÖc lµm), bé hoÆc 
c¸c bé cã tr¸ch nhiÖm liªn quan vµ c¸c nhãm ®èi t−îng cô thÓ. 

• M« t¶ c¸c c¬ cÊu thÓ chÕ cung cÊp dÞch vô (tøc lµ c¸c tr−êng, c¸c v¨n phßng giíi 
thiÖu viÖc lµm vµ viÖc hîp ®ång cho c¸c NGO) vµ b¶n chÊt vµ ph¹m vi cña c¸c 
dÞch vô ®−îc cung cÊp. 

• X¸c ®Þnh c¸c ch−¬ng tr×nh viÖc lµm quan träng do NGO tµi trî, c¸c dÞch vô ®−îc 
cung cÊp, c¸c nhãm ®èi t−îng (tøc lµ thanh niªn hoÆc phô n÷). 

• Th¶o luËn vÒ sù kh¸c biÖt cña c¸c dÞch vô viÖc lµm hiÖn cã d−íi gãc ®é vÒ khu 
vùc thµnh thÞ, n«ng th«n hoÆc giíi 

 
4.8  C¸c c¬ héi dµnh cho ng−êi tµn tËt trong c¸c hÖ thèng chÝnh quy 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi vÒ c¸c dÞch vô hç trî ®Æc biÖt vµ /hoÆc chÝnh quy 
hiÖn cã dµnh cho ng−êi t×m viÖc lµ ng−êi tµn tËt trong c¸c dÞch vô viÖc lµm chÝnh 
quy. 

• NÕu cã sù lång ghÐp, h·y ®−a ra c¸c d÷ liÖu hoÆc −íc tÝnh tû lÖ ng−êi tµn tËt sö 
dông hÖ thèng chÝnh quy nµy vµ tû lÖ ng−êi t×m ®−îc viÖc lµm 

 
4.9  ViÖc lµm vµ c¸c dÞch vô hç trî viÖc lµm ®Æc biÖt dµnh cho ng−êi tµn tËt 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ viÖc lµm vµ c¸c dÞch vô hç trî viÖc lµm ®Æc biÖt hiÖn cã dµnh 
cho ng−êi tµn tËt th«ng qua c¸c c¬ quan cña chÝnh phñ, c¸c NGO, c¸c tr−êng häc 
hoÆc c¸c tæ chøc tµi trî kh¸c. 

• M« t¶ c¬ cÊu cung cÊp viÖc lµm vµ dÞch vô hç trî viÖc lµm (v Ý dô nh− c¸c v¨n 
phßng giíi thiÖu viÖc lµm, c¸c trung t©m phôc håi c«ng viÖc, hoÆc c¸c nhµ x−ëng 
®−îc b¶o trî, c¸c tr−êng d¹y nghÒ ®Æc biÖt, v.v.) 

• M« t¶ c¸c dÞch vô ®−îc cung cÊp, ®Æc biÖt lµ c¸c dÞch vô hç trî viÖc lµm  cô thÓ dµnh 
cho ng−êi tµn tËt (vÝ dô nh− ®¸nh gi¸ nghÒ nghiÖp, t− vÊn cña nhãm ®ång nghiÖp, 
kinh nghiÖm lµm viÖc hoÆc c¸c dÞch vô ®iÒu chØnh cho phï hîp, viÖc lµm ®−îc hç trî, 
ph©n tÝch c«ng viÖc, giíi thiÖu viÖc lµm cã lùa chän, v.v.) 

• L−u ý nÕu c¸c dÞch vô nµy hoµn toµn tËp trung vµo c¸c viÖc lµm më hoÆc bao gåm c¶ 
viÖc giíi thiÖu t×m viÖc cho c¸c c«ng viÖc ®−îc b¶o vÖ, c¸c ®Æc khu hoÆc c¸c m«i 
tr−êng ®−îc b¶o trî kh¸c. 

• X¸c ®Þnh sè l−îng ng−êi ®−îc cung cÊp dÞch vô theo giíi vµ lo¹i tµn tËt vµ sè l−îng 
ng−êi t×m ®−îc viÖc lµm (viÖc lµm më, viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ hoÆc tù t¹o viÖc lµm) 
theo giíi vµ lo¹i tµn tËt 

 
4.10  Hç trî chÝnh thøc cho viÖc tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp 
• X¸c ®Þnh c¸c dÞch vô tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp do chÝnh phñ tµi trî vµ m« t¶ c¸c 

Bé chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ vÊn ®Ò nµy 
• M« t¶ c¸c dÞch vô ®−îc cung cÊp (vÝ dô nh− lËp kÕ ho¹ch kinh doanh, ®µo t¹o ph¸t 

triÓn kinh doanh, tiÕp cËn tÝn dông, v.v.) vµ c¸c nhãm ®èi t−îng. 
• M« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp do c¸c NGO tµi trî 
• M« t¶ c¸c dÞch vô ®−îc cung cÊp (vÝ dô nh− lËp kÕ ho¹ch kinh doanh, ®µo t¹o ph¸t 

triÓn kinh doanh, tiÕp cËn tÝn dông, v.v.) vµ c¸c nhãm ®èi t−îng. 
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4.11 Hç trî chÝnh thøc vÒ tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp dµnh cho ng−êi tµn tËt . 
• M« t¶ c¸c c¬ héi  ®Ó l«i cuèn ng−êi tµn tËt tham gia vµo c¸c ch−¬ng tr×nh tù t¹o viÖc 

lµm b»ng c¸c x¸c ®Þnh c¸c chÝnh s¸ch c¬ b¶n vµ c¸c ch−¬ng tr×nh tuyªn truyÒn ®Æc 
biÖt vµ c¸c dÞch vô hç trî 

• M« t¶ ph¹m vi  mµ ng−êi tµn tËt cã c¬ héi tham gia vµo c¸c ch−¬ng tr×nh nh− vËy 
b»ng c¸ch trÝch dÉn sè l−îng ng−êi tham gia −íc tÝnh vµ c¸c tû lÖ vÒ kÕt qu¶n ®Çu ra. 

 
4.12  Tù t¹o viÖc lµm vµ c¸c dÞch vô hç trî t¹o thu nhËp cho ng−êi tµn tËt  
• X¸c ®Þnh c¸c ch−¬ng tr×nh hç trî cho tù t¹o viÖc lµm vµ t¹o thu nhËp dµnh cho ng−êi 

tµn tËt ®−îc tµi trî bëi chÝnh phñ, c¸c NGO hoÆc c¸c tr−êng ®Æc biÖt hoÆc c¸c ch−¬ng 
tr×nh hç trî ®µo t¹o. 

• M« t¶ c¸c dÞch vô ®−îc cung cÊp vµ c¸c nhãm ®èi t−îng 
• X¸c ®Þnh c¸c d÷ liÖu vÒ sù tham gia vµ kÕt qu¶ ®Çu ra (sè l−îng ng−êi khëi sù kinh 

doanh) theo giíi vµ lo¹i tµn tËt . 
 
4.13 Ch−¬ng tr×nh Xo¸ §ãi Gi¶m nghÌo 

• M« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh Xo¸ ®ãi chÝnh vµ c¸c nhµ tµi trî cho ch−¬ng tr×nh ®ã vµ 
c¸c Bé cã liªn quan (nÕu ch−a ®−îc x¸c ®Þnh trong c¸c môc 4.11 hoÆc 4.12) 

• X¸c ®Þnh c¸c chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn liªn quan ®Õn viÖc bao gåm c¶ ng−êi tµn tËt 
vµo nhãm ®èi t−îng 

• X¸c ®Þnh hoÆc −íc tÝnh tû lÖ tham gia cña ng−êi tµn tËt vµo c¸c ch−¬ng tr×nh nh− 
vËy 

 
4.14 §µo t¹o cho c¸n bé vÒ phôc håi nghÒ nghiÖp 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cho c¸n bé lµm c«ng t¸c phôc håi 
nghÒ nghiÖp vµ ®µo t¹o vµ dÞch vô viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt . 

• M« t¶  n¨ng lùc hiÖn cã cña c¸c c¸n bé ®−îc ®µo t¹o liªn quan ®Õn thùc tiÔn phôc 
håi nghÒ nghiÖp (vÝ dô nh− cè vÊn vÒ phôc håi ®−îc ®µo t¹o, c¸c c¸n bé ®¸nh gi¸ 
nghÒ nghiÖp, c¸c cè vÊn vÒ nghÒ nghiÖp, c¸c chuyªn gia giíi thiÖu viÖc lµm, v.v.). 
TrÝch dÉn c¸c d÷ liÖu, nÕu cã, vµ −íc tÝnh tû lÖ phÇn tr¨m ng−ßi tµn tËt. 

 
4.15 C¸c rµo c¶n/kho¶ng c¸ch vÒ dÞch vô  

• X¸c ®Þnh c¸c rµo c¶n cô thÓ mµ ng−êi tµn tËt ph¶i ®èi mÆt khi tiÕp cËn hoÆc 
h−ëng lîi tõ c¸c  dÞch vô gi¸o dôc, ®µo t¹o d¹y nghÒ, viÖc lµm vµ tù t¹o viÖc lµm 
vµ t¹o thu nhËp trong  c¶ hai hÖ thèng chÝnh thøc vµ riªng rÏ (vÝ dô nh− liªn quan 
tíi kh¶ n¨ng tiÕp cËn, giao th«ng, c¸c dÞch vô hç trî, sù s½n cã cña c¸c gi¶i ph¸p 
trî gióp, c¸c gi¸o viªn ®−îc ®µo t¹o, hç trî vÒ chÝnh s¸ch, v.v.) 

• L−u ý c¸c kho¶ng c¸ch trong dÞch vô cã thÓ ®ang tån t¹i (vÝ dô nh− kho¶ng c¸ch 
®èi víi nh÷ng ng−êi cã mét lo¹i tµn tËt nµo ®ã, tuæi t¸c, d©n téc hoÆc giíi, nh÷ng 
kho¶ng c¸ch liªn quan ®Õn ng−êi d©n cña mét sè khu vùc ®Þa lý cô thÓ nµo ®ã, 
v.v.) 

• BÊt kú khi nµo cã thÓ, h·y x¸c ®Þnh c¸c d÷ liÖu hoÆc lý do ®Ó hç trî cho viÖc x¸c 
®Þnh c¸c rµo c¶n hoÆc kho¶ng c¸ch ®ã 

 
 

PhÇn 5: C¸c c¬ héi viÖc lµm 
 
5.1 ViÖc lµm më 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi viÖc lµm më cho ng−êi tµn tËt trong  c¸c khu vùc 
c«ng, khu vùc v× lîi nhuËn vµ khu vùc phi lîi nhuËn 
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• −íc tÝnh hoÆc cung cÊp c¸c d÷ liÖu liªn quan ®Õn sè l−îng ng−êi ®−îc tuyÓn dông 
(theo giíi vµ lo¹i tµn tËp) ®Æc biÖt lµ vÒ lo¹i viÖc lµm, tiÒn l−¬ng, lîi Ých, tiÒm 
n¨ng tiÕn triÓn trong nghÒ nghiÖp trong thÞ tr−êng lao ®éng më 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ cÊu viÖc lµm qua ®iÖn tho¹i, t¹i gia hoÆc phi truyÒn 
thèng trong thÞ tr−êng më 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi viÖc lµm ®−îc ph¸t triÓn nhê cã c¸c tiÕn bé trong 
c«ng nghÖ th«ng tin, Internet vµ c«ng nghiÖp m¸y tÝnh. 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c suy gi¶m vÒ c¬ héi viÖc lµm më , ®Æc biÖt liªn quan ®Õn 
viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt, vÝ dô nh− mÊt viÖc do c«ng nghÖ, c¸c vÊn ®Ò th−¬ng 
m¹i vµ toµn cÇu ho¸, t¸c ®éng cña c¸c nÒn kinh tÕ chuyÓn ®æi, v.v. 

 
5.2 C¬ héi viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt trong c¸c m«i tr−êng viÖc lµm cã b¶o trî 

• M« t¶ c¸c c¬ héi viÖc lµm hiÖn cã trong c¸c m«i tr−êng lµm viÖc ®−îc b¶o vÖ 
thiÕt kÕ riªng cho ng−êi tµn tËt bao gåm :  
• C¸c ch−¬ng tr×nh viÖc lµm cña chÝnh phñ (vÝ dô nh− viÖc lµm ®−îc ®−îc dµnh 

riªng hoÆc −u tiªn cho ng−êi tµn tËt, nh− b¸n vÐ xæ sè ë Th¸i land) 
• C¸c C«ng x−ëng  vµ Trung t©m viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ dµnh cho ng−êi tµn tËt 
• C¸c ch−¬ng tr×nh viÖc lµm ®−îc hç trî 
• C¸c ®Æc khu (c¸c khu lµm viÖc dµnh riªng cho ng−êi tµn tËt trong c¸c c«ng ty 

lín)  
• C¸c lo¹i kh¸c  

• §èi víi mçi lo¹i c¬ héi viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ, h·y cung cÊp c¸c d÷ liÖu hoÆc −íc 
tÝnh sè l−îng ng−êi ®−îc tuyÓn dông (theo giíi vµ lo¹i tµn tËt), ®Æc biÖt lµ vÒ c¸c 
gãc ®é nh− lo¹i viÖc lµm, tiÒn l−¬ng, lîi  Ých vµ c¸c dÞch vô phôc håi  hiÖn cã 
dµnh cho nh÷ng ng−êi tham gia c¸c ch−¬ng tr×nh viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ ®ã. 

• Gi¶i thÝch vµ m« t¶ c¸c c¬ héi vµ dÞch vô cô thÓ ®Ó chuyÓn ®æi c¸c c«ng nh©n lµ 
ng−êi tµn tËt tõ c¸c viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ sang c¸c viÖc lµm më. 

• TrÝch dÉn c¸c d÷ liÖu hoÆc −íc tÝnh sè l−îng hoÆc tû lÖ phÇn tr¨m ng−êi tµn tËt  
®−îc chuyÓn ®æi  tõ viÖc lµm ®−îc b¶o vÖ sang viÖc lµm më. 

 
5.3  C¸c c¬ héi tù t¹o viÖc lµm dµnh cho ng−êi tµn tËt  

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi tù t¹o viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt trong khu vùc 
chÝnh thøc, vµ −íc tÝnh sè ng−êi t×m ®−îc viÖc lµm vµ thu nhËp cña ng−êi tµn tËt 
tù t¹o viÖc lµm trong khu vùc chÝnh thøc. 

• X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c c¬ héi tù t¹o viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt trong khu vùc phi 
kÕt cÊu, vµ −íc tÝnh sè ng−êi t×m ®−îc viÖc lµm vµ thu nhËp cña ng−êi tµn tËt tù 
t¹o viÖc lµm trong khu vùc phi kÕt cÊu. 

• X¸c ®Þnh c¸c ch−¬ng tr×nh ®Æc biÖt cña chÝnh phñ vµ c¸c tæ chøc NGO ®Ó hç trî 
hoÆc trî gióp cho ng−êi tµn tËt tù t¹o viÖc lµm, vÝ dô nh− c¸c ch−¬ng tr×nh tiÕp thÞ 
®Æc biÖt, t¹m miÔn thuÕ, v.v. 

 
5.4 X¸c ®Þnh vµ m« t¶  c¸c c¬ héi viÖc lµm riªng rÏ hoÆc ®−îc b¶o vÖ kh¸c cã thÓ ®ang 

tån t¹i vÝ dô nh− c¸c hîp t¸c x· cña ng−êi tµn tËt, c¸c doanh nghiÖp phóc lîi, v.v. vµ 
−íc tÝnh sè l−îng ng−êi t×m ®−îc viÖc lµm, lo¹i c¬ héi viÖc lµm, tiÒn l−¬ng, vµ sè 
l−îng lµ lo¹i ng−êi tµn tËt ®−îc phôc vô. 

 
5.5  C¸c rµo c¶n/kho¶ng c¸ch 

• X¸c ®Þnh c¸c rµo c¶n cô thÓ mµ ng−êi tµn tËt ph¶i ®èi mÆt khi tiÕp cËn hoÆc 
h−ëng lîi tõ c¸c c¬ héi viÖc lµm, bao gåm c¶ c¸c viÖc lµm trong m«i tr−êng më, 
chÝnh thøc, phi kÕt cÊu vµ ®−îc b¶o vÖ (vÝ dô nh− liªn quan ®Õn kh¶ n¨ng tiÕp cËn, 
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giao th«ng, c¸c dÞch vô hç trî, c¸c gi¶i ph¸p hç trî hiÖn cã, c¸c thùc tiÔn mang 
tÝnh ph©n biÖt, sù thiÕu v»ng c¸c hç trî vÒ chÝnh s¸ch,v .v.) 

• L−u ý c¸c kho¶ng c¸nh cô thÓ liªn quan ®Õn viÖc tiÕp cËn c¸c c¬ héi viÖc lµm cã 
thÓ ®ang tån t¹i (vÝ dô nh− nh÷ng  kho¶ng c¸ch liªn quan ®Õn mét sè lo¹i tµn tËt 
nhÊt ®Þnh, ®Õn tuæi t¸c, d©n téc hoÆc giíi, ®Õn ng−êi d©n ë mét sè khu vùc ®Þa lý 
cô thÓ, v.v.) 

• BÊt kú khi nµo cã thÓ, h·y x¸c ®Þnh c¸c d÷ liÖu hoÆc c¸c lý do ®Ó hç trî cho viÖc 
x¸c ®Þnh c¸c rµo c¶n hoÆc c¸c kho¶ng c¸ch ®ã. 

 
 

PhÇn 6: C¸c ho¹t ®éng l«i cuèn c¸c ®èi t¸c x· héi 
 
6.1 X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c s¸ng kiÕn cña chÝnh phñ hoÆc tæ chøc NGO ®−îc thiÕt kÕ ®Æc 

biÖt ®Ó gi¸o dôc, n©ng cao nhËn thøc hoÆc hç trî vµ khuyÕn khÝch ng−êi sö dông lao 
®éng tham gia vµo c«ng t¸c ®µo t¹o hoÆc viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt  

 
6.2 X¸c ®Þnh vµ m« t¶ c¸c s¸ng kiÕn cña chÝnh phñ hoÆc tæ chøc NGO ®−îc thiÕt kÕ ®Æc 

biÖt ®Ó gi¸o dôc, n©ng cao nhËn thøc hoÆc cung cÊp hç trî vµ khuyÕn khÝch c¸c tæ 
chøc c«ng ®oµn vµ c¸c tæ chøc cña ng−êi lao ®éng tham gia vµo c«ng t¸c ®µo t¹o 
hoÆc viÖc lµm ng−êi tµn tËt  

 
6.3 M« t¶ c¸c ho¹t ®éng, quan hÖ ®èi t¸c hoÆc c¸c mèi liªn l¹c víi chÝnh phñ hoÆc tæ 

chøc NGO do tæ chøc cña ng−êi sö dông lao ®éng hoÆc c«ng ®oµn khëi x−íng ®−îc 
thiÕt kÕ ®Æc biÖt ®Ó khuyÕn khÝch c«ng t¸c ®µo t¹o hoÆc viÖc lµm ng−êi tµn tËt . 

 
 

PhÇn 7: Tãm t¾t vµ ®Þnh h−íng trong t−¬ng lai 
 
7.1  Nh×n l¹i thËp kû nh÷ng n¨m 1992 - 2002 võa qua  

• M« t¶ c¸c thay ®æi quan träng vÒ chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn trong thËp kû qua 
• M« t¶ c¸c tiÕn bé hoÆc thiÕu tiÕn bé cô thÓ trong viÖc ®¸p øng  c¸c môc tiªu ho¹t 

®éng vÒ ®µo t¹o vµ viÖc lµm cña ThËp Kû Ng−êi Tµn TËt cña Khu Vùc Ch©u ¸ vµ 
Th¸i b×nh d−¬ng 

 
7.2 Nh×n vÒ t−¬ng lai 

• M« t¶ c¸c rµo c¶n chÝnh liªn quan ®Õn c¸c chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn vÒ c¬ héi vµ 
®èi xö b×nh ®¼ng víi ng−êi tµn tËt liªn quan ®Õn ®µo t¹o vµ viÖc lµm 

• M« t¶ c¸c ®iÓm m¹nh vµ c¬ héi chÝnh vÒ chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn liªn quan ®Õn 
®µo t¹o vµ viÖc lµm cho ng−êi tµn tËt  

 
7.3 C¸c kÕ ho¹ch vµ khuyÕn nghÞ cña quèc gia 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c môc ®Ých, ®Þnh h−íng vµ môc tiªu tõ c¸c tµi liÖu kÕ ho¹ch 
chÝnh thøc cña chÝnh phñ liªn quan ®Õn chÝnh s¸ch, thùc tiÔn vµ c¸c khu«n khæ 
thêi gian cô thÓ vÒ ®µo t¹o vµ viÖc lµm  

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c khuyÕn nghÞ hiÖn cã do c¸c tæ chøc truyÒn th«ng hoÆc c¸c 
tæ chøc cña ng−êi tµn tËt ®−a ra liªn quan ®Õn c¸c chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn vÒ ®µo 
t¹o vµ viÖc lµm trong t−¬ng lai 

• TrÝch dÉn vµ m« t¶ c¸c khuyÕn nghÞ, c¸c c«ng tr×nh nghiªn cøu hoÆc ph©n tÝch 
kh¸c trong n−íc, cã ®−a ra c¸c khuyÕn nghÞ cô thÓ vÒ c¸c chÝnh s¸ch vµ thùc tiÔn 
trong t−¬ng lai vÒ ®µo t¹o vµ viÖc lµm cña ng−êi tµn tËt. 
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Phô lôc II: Nh÷ng ng−êi ®−îc pháng vÊn 
 
Larry Wolfe, Vò ThÞ B×nh Minh 
HVO 
 
NguyÔn Hång Hµ 
DiÔn ®µn tµn tËt vµ t−¬ng lai t−¬i s¸ng 
Disability Forum and Bright Futures 
 
C©u l¹c bé Sinh viªn Tµn tËt Hµ Néi 
(V¨n phßng DiÔn ®µn Ng−êi tµn tËt) 
Hanoi Club of Disabled Students  
At Disability Forum Office) 
 
Dr. Thñy   
DÞch vô Cøu trî Thiªn Chóa Gi¸o 
Catholic Relief Services   
 
Ms. NguyÔn ThÞ DiÖu Hång 
Chuyªn viªn chÝnh,  
Vô ChÝnh s¸ch Lao ®éng vµ ViÖc lµm 
Senior Expert, Employment for Persons with Disability 
Department of Labour and Employment Policy 
MOLISA 
 
Dr. Vò ThÞ HiÕu  
Phã Gi¸m ®èc 
Vô B¶o Trî X· Héi 
Vice Director, Department of Social Protection 
MOLISA 
 
Hoµng Thanh Hµ 
Ng©n hµng thÕ giíi ViÖt Nam 
World Bank in Viet Nam 
 
Henrik Vistisen 
Cè vÊn tr−ëng 
Dù ¸n DÞch vô ViÖc lµm 
Chief Technical Advisor 
USA-Viet Nam Project on Employment Services 
USDOL-MOLISA 
 
NguyÔn ThÞ ThuËn 
Phã gi¸m ®èc ®iÒu hµnh 
Deputy Executive Manager 
Vµ 
NguyÔn ThÞ H¶i 
Tæng Côc D¹y nghÒ 
Equity and Access in Vocational and Technical Education 
General Department of Vocational Training 
MOLISA 
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Nghiªm Träng Qóy 
Tæng Côc D¹y nghÒ 
Director, Vocational Training Standardization Department 
General Department of Vocational Training 
MOLISA 
 
Ph¹m ThÞ Nhµn 
Trung t©m th«ng tin Khoa häc Lao ®éng vµ X· héi 
Centre for Information, Statistics, Labour and Social Affairs 
MOLISA 
 
Vi ThÞ Hång Minh 
V¨n Phßng Giíi Chñ 
Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam 
Expert, Bureau of Employers Activities  
Viet Nam Chamber of Commerce and Industry 
 
Mayke Harding 
§ç Thi Thanh Binh 
SIYB  
 
John Lancaster 
NguyÔn Kim Liªn 
VNAH-ODTA 
 
NguyÔn ThÞ Thanh HiÒn 
C¸n Bé Ch−¬ng tr×nh 
Project Officer 
World Concern 
 
Nghiªm Xu©n TuÖ 
Standing Member 
Director, National Coordinating Committee on Disability 
MOLISA 
 
Ph¹m §¨ng QuyÕt, Chuyªn viªn chÝnh 
Hoµng, Thóy Nhung, Tr−ëng phßng Thèng kª 
Trung t©m Th«ng tin Khoa häc Lao ®éng vµ X· héi 
Centre for Information and Statistics 
MOLISA 
 
§oµn Quang Trinh 
Gi¸m ®èc 
Tr−êng Trung häc Kü thuËt 1 
ThÞ trÊn S¬n T©y 
Director 
Technical and Technological School Number 1 
Bé L§TBXH 
Xu©n Kh¸nh Ward  
Son Tay Town  
 



 83

NguyÔn ThÞ Minh H−¬ng 
Héi Ch÷ thËp ®á Mü 
American Red Cross 
 
NguyÔn Träng Phu 
Gi¸m ®èc, Trung t©m Th«ng tin Khoa häc Lao ®éng vµ X· héi 
Director, Centre for Information and Statistics on Labour and Social Affairs 
Bé L§TBXH 
  
 
 
 
 
 
  


