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uyén thuong lugng tap thé (TLTT) d& dugc dua ra trong Bo luat Lao ddng nam

1994, theo d6 TLTT cap doanh nghiép la md hinh dugc cac céng doan va

ngudi sir dung lao déng (NSDLD) thuc hién pho bién nhat. Trong nhirng nam
qua, da c6 nhiéu sang kién nham dua TLTT nhém doanh nghiép thanh mét co ché hiéu
qua gilp nang cao Igi ich ctia NLD, mot trong s6 dé la hoat dong thi diém gitra T6 chirc
Lao déng Qudc té (ILO) tai Viéet Nam va TLDLDVN bat dau vao nam 2016 vé thda udc
lao déng tap thé nhém doanh nghiép (TULDTT NDN).

Da6i v@i cong doan, TULDTT NDN la don bay trong yéu gitp xdy dung céng doan cac
doanh nghiép do cong doan cép trén truc tiép co s& dan dat. B&i vGi NSDLD, cac
TULBTT NDN dugc ky vong s& mang lai mot san choi binh dang hon vé diéu kién lam
viéc, nham ngan chan tinh trang canh tranh luong, tranh “cau trom” lao dong va dinh
céng tu phat. Vao nam 2017, Du an Khung kh6 Quan hé Lao dong Mdi - Cau phan
Nhat Ban (NIRF/Japan) tiép tuc thi diém md rong cac TULDTTNDN tai Hai Phong va Pa
Nang, dong thai thac day ky két nhirng TULDTT nhom mdi.

Bao cdo nghién ciru nay dugc xay dung va thuc hién nham danh gia két qua thurc hién thi
diém va ghi chép lai nhirng thuc hanh tét vé thuong lugng tap thé nhém doanh nghiép,
cling nhu dua ra nhirng khuyén nghi cho qua trinh sira déi phap luat lao dong va goi y
nhan réng pham vi thuc hién. Nghién cru do Tién sy D6 Quynh Chi thuc hién véi su ho
trg tir Du 4n Khung khd Quan hé Lao ddng méi ctia T6 chirc Lao ddong Qudc té (ILO).
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} Danh muc tir viét tat
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NSDLD Ngudi sir dung lao déng
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Nhém Doanh nghiép

CbCs Cong doan co s&
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LBLD Lién doan Lao dong
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KKT Khu kinh té

LD-TB&XH Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi

NIRF Du an Khung khé Quan hé Lao déng méi

PTMVCNVN Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam

TLOLBVN Téng Lién doan Lao déng Viét Nam

VITAS Hiép hdi Dét may Viét Nam
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Chuong 1: Gidi thiéu

1.1. B6i canh va Muc tiéu nghién ciru

Quyén thuong lugng tap thé (TLTT) da dugc dua ra trong B6 ludt Lao déng nam 1994,
theo d6 TLTT cdp doanh nghiép la mé hinh dugc cac cong doan va ngudi sir dung lao
déng (NSDLP) thuc hién pho bién nhat.

Theo thong ké cta TLDLBVN, tdi cudi nam 2018, trén 60% cac doanh nghiép c6 té chirc
cong doan da c6 Thda udc Lao déng tap thé (TULDTT) cap doanh nghiép." Mac du cé ty
|& bao phti ctia TULDTT & murc cao, chat lugng clia cac thdéa udc nay ¢ cap doanh nghiép
van con la cau hdi ngo trong ca ndi bo TLDLBVN va bén ngoai.

Theo Ban Quan hé Lao dong - TLBLBVN, chi cé 11.05% cac TULDTT cdp doanh nghiép
dugc dang ky c6 thé dugc x€p loai A - nghta la cac thda udce tudn tha quy trinh TLTT va ky
két dugc murc luong cao hon va diéu kién lam viéc tét hon cho ngudi lao dong (NLD). Két
qua diéu tra do TLDLDVN cung thuc hién véi Vién Fredrich Ebert Stiftung cho thay chi ¢
15% tong s6 cac TULBTT trong s6 cac thoa udc dd dang ky dugc ky két sau qua trinh
thuong lugng gitra ngudi lao déng va gidi chd, ma khdong cé mét qua trinh thuong lugng
thuc thu.2 Mot nguyén nhan khién cho TLTT thuc chat con thiéu hut la do cong doan tai
cac doanh nghiép hién nay van con phu thudc vao phia quan ly.

Trong nhirng nam qua, da c6 nhiéu sang kién nham dua TLTT nhém doanh nghiép thanh
mot co ché hiéu qua gilp nang cao lgi ich ctia NLD, mot trong sé d6 |a hoat dong thi diém
gitra T6 chirc Lao d6ng Qudc té (ILO) tai Vit Nam va TLBDLBVN vé thoa udc lao dong tap
thé nhom doanh nghiép (TULDTT NDN). B6i véi cdng doan, TULDTT NDN |a don bay
trong yéu giup xay dung mot birc binh phong doan két cho céng doan cac doanh nghiép
do cdng doan cap trén truc tiép co s dan dat. D6i vai NSDLD, cac TULDTT NDN dugc ky
vong s& mang lai mot san choi binh dang hon vé diéu kién lam viéc, nham ngan chan tinh
trang canh tranh luaong, tranh “cau trom” lao déng.

156 liéu chia TLBLBVN trich tir thu vién théa udc
250 liéu tir Nghién clru do TLBLDVN cung Vién FES thurc hién
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P -

Thi diém vé TULBTT NDN
dugc gidi thiéu lan dau tién
vao nam 2016

T&r 2017, Du an Khung khé
Quan hé Lao déng Méi - Cau
phan Nhat Ban ti€p tuc thi
diém mé& rong cac TULDTTNDN
da c6, dong thoi thuc day ky
két nhirng TULDTT nhém mgi

Théda udc gitra 6 doanh nghiép dién tlr Han Quéc tai Khu
Cong nghiép Trang Dué, Hai Phong

Théa udc gilta 4 doanh nghiép du lich tai Da Nang

Théda udc gitra 4 doanh nghiép may mac tai Quan 12 - TP.
H6 Chi Minh.

Thang 12 nam 2018, Thoéa udc tai Ba Nang da dugc md
réng Ién 10 doanh nghiép tham gia

Thang 6 nam 2019, TULDTT NDN tai Hai Phong da ma
réng t&i 20 doanh nghiép

TULDTT NDN m&i dugc ky két gitta 16 doanh nghiép
nganh gé tai Binh Duong

TULBTT NDN méi dugc ky két gitra 6 doanh nghiép nganh
g6 tai Déng Nai

Nh{rng thda udc nay da thé hién su phéi hgp hoat déng gitra Lién doan Lao dong (LDLD)
va cong doan co sd tai doanh nghiép, cling nhu cac budc thuong lugng thuc chat gitra
cbng doan va ngudi s dung lao dong (NSDLD), vén la diéu khong thudng thay & Viét

Nam (D6 va Nguyén, 2016).

TLBLDVN cling khuyén khich cac LDLD di tién phong trong ky két TULDTT nhém doanh
nghiép. Cho t&i nay, hai TUNDN da dugc ky két tai Khanh Hoa va Quang Ninh. TLBLDVN cling
dat muc tiéu phat trién va ky két théa uwdc nhom tai 32 tinh thanh phd. Dong thdi, cac diéu
khoan vé thda udc nhom cling da dugce dua vao Bo luat Lao dong sira ddi ndm 2019.

Do mé hinh TLTTNDN dang dugc thic day trén toan qudc, viéc nghién clru va xem xét
nhirng TULDTT NDN hién nay la v6 cling can thiét, nham gidi dap nhirng cau hai:

TULBTT NDN c6 phai
giai phap dang tin cay giap tang
cuong stiic manh cdng doan, gitp cong doan

Cac
thi diém vé
TULBTT NDN mang lai nhirng
bai hoc gi vé quy trinh, chién lugc

thuong lugng murc luong va diéu kién lao dong tot va chién thuat thuong lugng cho

hon cho doan vién hay khéng?

Cac TULBTT NDN duoc thuong lugng
nhu thé nao, va chiing c6 tac déng nhu
thé nao téi NLD va NSDLD?

cdng doan?

Pau la cdc ham y chinh sach

cho qua trinh sira d6i phap luat lao déng?
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Bd&i vay, muc tiéu cla nghién cru nay la thuc hién phan tich sau vé thi diém hop tac gilra
TLDLDVN va ILO vé TULDTT NDN, diéu tra cac khia canh sau:

+  Thd tuc thuong lwgng ciia moéi thda udc: nhitng diém chung va diém riéng

+Vai tro cla cac doi tac khac nhau trong qua trinh nay

« Nhirng nhan t6 anh hudng t&i sy thanh cong clia thda udc

+ Tac dong cla Thda udc téi NLD va NSDLD

* Nhirng bai hoc kinh nghiém cho c6ng doan; va

« Ham y déi vdi qua trinh slra d6i Bo luat Lao dong (cac diéu khodn lién quan téi
TULDTT NDN)

1.2. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru sr dung két hgp ca phuong phap dinh lugng va dinh tinh. Dau tién, tu van
ra soat toan bd cac tai liéu do nhéom du an va nhém thi diém dia phuong cung cap.
Nh{rng tai liéu nay bao gom ca cac bao cdo tir nhém thi diém dia phuong, cac bao cao néi
b6 cla dy &n va TLDLDVN vé chi dé TULDTT NDN, théng ké vé cac doanh nghiép tham
gia, cling nhu cac nghién clru trudc day da c6 vé cha dé nay.

Dé danh gia vé TU va dua ra mot khung nén tang gitip nhan réng thi diém, viéc ddm bao
rang cac tac dong cta TU dugc lugng hda la vé cling quan trong. Do vay, nghién clru
khao sat dugc thuc hién tap trung vao cac tac dong vé kinh té va xa hoi téi NLD va quan
ly doanh nghiép cla cac doanh nghiép tham gia thdéa udc. Hai bang héi - mot cho quan
ly va mét cho cac lanh dao cong doan, dugc Ban QHLD - TLDLDVN va cac LDLD cap tinh
glri bang thu dién tir cho tirng doanh nghiép tham gia. Cac doanh nghiép va céng doan
co s& (CDBCS) tham gia dién vao bang hdi va gti lai trurc tiép tdi tu van hodc Dy an NIRF.

® 29 CDCS tai Binh Duong, Ba Nang & Hai Phong (t6ng sé 12,183 NLD)
68.9% DN tham gia ba théa udc do Dy &n NIRF clia ILO ho trg

® 88% Dboan vién cbng doan

50% BVCD la nr

31 doanh nghiép

Cac doanh nghiép phan hoi cé quy md lao déng khac nhau: 46% cac doanh nghiép phan
héi c6 hon 100 NLD, doanh nghiép nhd nhat cé 17 NLD va doanh nghiép I&n nhat cé
1,450 NLD. Vé thda udc cap doanh nghiép, 51.6% cac doanh nghiép phan hoi da c6 thoa
udc cdp doanh nghiép tai thai diém ky két théa udc nhém doanh nghiép, va 45.1% chua
c6 thda uéc doanh nghiép nay.
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Mot s6 dac diém ctia cac CPCS va NSDLD tham gia phan hoéi

P3c diém NSDLD Céng doan
fffffff ssnguoiphanhei 3129
,,,,,,,,,,,, R = S
Pa Nang 9 9
"""""" BinhDwong 9 11
"""" Téngs6NLD 12183
"""" Téng s6 doanvién congdodn . 1088

Song song vdi khdo sat cac doanh nghiép tham gia théa udc, tu van cung véi thanh vién
nhom dy &n NIRF va TLDLDVN da thuc hién 25 cubc phdng van sau, véi nhirng cha thé
chinh trong Théa udc nhém. Can chd y thém rang, bén canh cac Théa udc Nhém doanh
nghiép tai Hai Phong, Pa Nang hay Binh Duong dugc thuc hién trong khudn khé Dy an
NIRF, tu van cling ra soat cac chl thé chinh da tham gia vao cac thda udc tuong tu do cac
du an hay t6 chirc khac thuc hién dé c6 su so sanh. Cac thda udc khong thuéec khudn khé
Dy an NIRF bao gom:

>

(i) Théa udc Nhéom doanh nghiép nganh may tai Van Lam, Hung Yén;
(i) Thda udc Nhém doanh nghiép du lich tai Ha Long, Quang Ninh;
(iii) Théa udc Nhém doanh nghiép cac thanh vién Hiép hi Dét may Viét Nam; va

(iv) Théa udc Nhém doanh nghiép cta Tap doan Cao su Viét Nam.

>

Véi méi thda udc, tu van da phong van:

«  Dai dién cdng doan (cong doan cap nganh, céng doan khu céng nghiép, cong doan
cap tinh) da tham gia tryuc ti€p vao qua trinh ky két va thurc hién cac thda udc

«  Daidién cac hiép hdi doanh nghiép da tham gia truc ti€p vao qua trinh thuong lugng
va ky két, thuc hién?

«  Paidién cac S& LB-TB&XH

« Ban Quan ly va cac can bd cong doan thudc cac doanh nghiép tham gia TU NDN tai
dia phuong.

3 Thoa udc clia VINATEX va Tap doan Cao su dugc goi la thda udc nganh, nhung trén thuc té chi bao phu
mé&t phan NLD trong nganh, chdi yéu la NLD trong doanh nghiép thanh vién clia VINATEX va Tap doan Cao
su. Do vay, ching dugc phan loai vao thanh TU NDN.
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1.3. Tém lugc vé cac Théa wéc Nhém Doanh nghiép

Tinh dén thoi diém bao cdo nay dugc thuc hién, da c6 téng sé 7 thda udc nhém doanh
nghiép, bao pht 279 doanh nghiép va trén 185,000 nguai lao dong (NLD) (xem Bang 1).
Ngoai trr thda udc clia VINATEX va Tap doan Cao su Viét Nam?, hau hét nhirng thda udc
nay déu dugc ky két gitra cdc doanh nghiép cung nganh nghé va cung khu vuc dia ly.
Diéu nay cho thay rd dac diém co cdu cong doan: cadc déng doan nganh chi chiu trach
nhiém vé s6 ngudi lao déng trong cac nganh céng nghiép, phan I&n chd yéu truc thudc
cong doan dia phuong. Do d6, trong hau hét cac thda udc, cac lién doan lao dong dia
phuong sé dai dién cho ngudi lao dong - thay vi cdng doan nganh.

So lwgc thong tin vé cac TULDTT Nhém Doanh nghiép dang cé hiéuluc

Théauéc Nganh | Diaban S6DN | S8 NLD Thoihan Cha thé ky két
' . tham gia: dugc |
i huéng |

i

. nghé

Trong khuén khé hgp tac gitra TLDLDVN va Dy an ILO/NIRF

thuc tai
Quang Nam

Trang Dué biéntlr  Hai Phong 20 7,415 2019-2022. C6ng doan Khu
| | | |  Kinh té Hai

- Phongva 20

. Doanh nghiép
Du lich Dulichva DaNing 10 2,385  2018-2020 LBLD va Hiép hoi
Pa Nang Luu trd : - Du lich Pa Nang
Ché bién gb Ché bién  Binh 16 9,886 2019—20203 Hiép hoi Ché bién
tai Binh g6 Duaong - g6 tinh Binh
Duong f - Duong va LBLD

. Binh Duong
Chébiéngd-  Ché&bién DongNai 6 12,303  2019-2020 Cdng doan Khu
Pong Nai - go f - Cong nghiép

f - Bién Hoava 6

- doanh nghiép
Linh TrungIZ | May mac : TP. HCM 5 5,921 2019-2021 Cong doan Khu
(Bang trién : - Kinh té va ché
khai) xuét, va 5 doanh

- nghiép
Nhém tré Gidoduc Quang 10 139 - BCH Céng doan
mam nontu 'Nam ‘ - Nhém tré mam

non tu thuc va
- cac Chui nhom tré

VINATEX va Tap doan Cao su déu 13 cac tap doan thudc s& hitu nha nudc, mbi bén c6 khoadng hon 100

doanh nghiép thanh vién & cac tinh thanh khac nhau.
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Théa uéc Nganh Piaban  S6DN | S6 NLD Thdi han Cht thé ky két
. nghé tham gla duogc |

] ] ] - huéng | :
loi :
Du an cta TLDLBVN va CNV Internatlonal
May mac tai May mac Hu’ng vén 5 4,000 2019 2020 LDLD Huyén Van
Van Lam 3 3  Ldm va 5 doanh
: ] ] ] ] nghlep

Cac Thoa ud’c Nhom do TLDLDVN trién khai

Du lich tai Du lich va Quang 28 4 600 2018 2020§ 28 doanh nghiép
Ha Long luutra : Ninh 3 5 - va LbLb Ha Long
Téng cong ty Trong va Toan qu6c§ 60 6,500 2019-2021 TCT Cao su va
Caosu - chébién - Cong doan nganh
(Pha 2) ~caosu - caosu
VINATEX ‘May mdc  Toan quéc 80 /120,000 2017-2020 VITAS va Cong
(Pha 4) - doan nganh cao su
May mac tai May mac Binh 13 7,000 2017—2020% Céng doan may
Binh Duong | Duong . mdc Binh Duong
(Pha 3) - va Hiép hoi may
: : f f f - méc tinh Binh
- Duong
May mactai  May mac  Ha Noi 27 5,000* 2017—2020% Céng doan may
Ha Noi - mac Ha Néiva
i i i i i - Hiép héi May mac
- Ha Noi

279 doanh nghiép 185,000 NLb

* S0 liéu nay do tdc gid udc tinh dua trén cdc thong tin ¢6 trén trang thong tin ctia Cong doan nganh Dét may Ha No6i

MOt diém thu vi la cac céng ty tién phong ky két cac TUTDTT NDN la cac doanh
nghiép hoat déng ca & trong cac nganh nghé san xuat (nhu dién t&, may mac, ché
bi€n gbé va cao su) va dich vu (du lich, gido duc va luu tra). Hau hét cac doanh nghiép
tham gia déu la doanh nghiép c& vira hodc c& I6n, ¢6 tir 100 t&i hang ngan ngudi lao
dong. Trong s nay, cé ca cac doanh nghiép da c6 thda udc cap doanh nghiép va cac
doanh nghiép chua cé thoa udc.



Chuong 2: B6i canh
Thuong luong tap thé

2.1. Vé van dé xac dinh tién lwong va diéu kién lam viéc trué'c
va sau nam 2013

Cach thirc tién luong va diéu kién lam viéc dugc xac dinh trén thi truong lao déng c6 anh
hudng 1&n téi cach tiép can vé thuong lugng tap thé cda ngudi lao déng va ngudi st
dung lao dong. Khi tién luong va diéu kién lam viéc chd yéu dugc xac dinh thong qua
thuong lugng gitra cd nhan ngudi lao dong va nguai st dung lao dong - von la truong
hop thuong gap doi vdi cac lao ddng c6 k§ nang nghé cao, thi nhu cau thuong lugng tap
thé sé it di. Néu tién luong va diéu kién lam viéc do ngudi sir dung lao dong don phuong
quyét dinh - va thuong la mirc xac dinh nay sé chi gan véi hodc thap hon cac diéu kién toi
thi€u, ngudi lao déng va t6 chirc dai dién cdia ho sé c6 mong mudn thuong lugng tap thé
cao hon (ILO, 2017). Trong phan nay, qua trinh chuyén ti€p cla cac cach thirc xac dinh
tién luong va diéu kién lam viéc sé dugc thao luan, theo dé qua trinh nay dugc xac dinh
théng qua dinh cdng tu phat trudc nam 2013 sang thuong luong c6 su tham gia (phi
chinh thirc) cla nguai sir dung lao déng tir sau nam 2013.

Pinh céng tw phdt va cdc thuwong lwgng mau truéc 2013

Gilra ty 1é lam phat va cac cudc dinh cdng tu phat cé mot maéi lién hé rat Ién. Trong giai
doan tir nam 2005 t&i nam 2012, ca ty [é lam phat va s6 lugng cac cudc dinh cdng ty phat
déu tang cao (Xem Bang 1). Trong giai doan nay, Chinh phd da diéu chinh murc luong toi
thi€u sau khi da tham van vai cac d6i tac xa héi. Do d6, sau 3 thang dau nam - 1a thoi
diém ma NSDLP bat dau phai diéu chinh bang luong theo murc luong t6i thi€u mdi, s6
lrgng cac cube dinh céng tang cao nhat, chiém 41.2% téng s6 cudc dinh cdng (ILO Viét
Nam, 2011). Ngudi lao déng dinh cdng chl yéu la nham gdy anh hudng téi mirc san ma
NSDLD diéu chinh theo muc lvang t6i thi€éu mai. Cac cudc dinh cong ¢b xu hudng giam
di vao thang 4 va sau d6 tiép tuc no ra vao cac thang 5, thang 6 va thang 7 - la thdi gian
cao diém trong san xudt may mac va da giay - ciing la cac nganh c6 xu hudéng dinh cong
cao. Do NSDLD can hoan thanh cac don hang gap, NLD cé sirc manh thuong lugng 16n
hon khi doi trd phu cap va thudng cao hon. S6 cudc dinh cong trong 3 thang nay chiém
28.3% tong s6 cudc dinh céng hang nam trong giai doan 2010-2011 (ILO Viét Nam, 2011).
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Pinh diém cda dinh cong tu phat trong giai doan tlr ndm 2008 t&i ndm 2011 cling la giai
doan khiing hodng kinh té. Do d6, NLD da lua chon & lai va 1én tiéng bang cach dinh
céng thay vi lya chon bo viéc khi thi trudng lao dong dang c¢6 nhu cau thap. Trong giai
doan nay, NLD & cac doanh nghiép dung dinh c6ng nhu mot “thuong lugng mau” (D6,
2016). Cu thé, cac cudc dinh cong ding dau thudng xdy ra & nhirng doanh nghiép c6 toé
chire ngudi lao ddng khdng chinh thirc cé ti€éng néi manh. Cac cudc dinh cdng nay phan
|6n da thay doi murc tién luang toan ving hodc trong toan khu cong nghiép va khuyén
khich dinh cdng tu phat tuong tu & cac doanh nghiép khac. Anh huéng cdia cac cudc
dinh c6ng nay cé thé lan rong dugc tdi cac doanh nghiép khac la nhd vao ba yéu té: sy
tap trung vé mat dia ly clia san xuat céng nghiép, sy tham gia cia NSDLD va mang luéi
NLD. Cu thé, cac doanh nghiép trong cing mot khu vuc céng nghiép trong mét viing
hay mot khu cdng nghiép thudng c6 xu hudng lién hé vdi nhau, mdt cach chinh thdrc
hodc khong vé murc trd luong cho NLD nham tranh su canh tranh. Do d6, khi mét cudc
dinh céng & mot cong ty xay ra dan dén murc trd luong méi, cac cong ty khac cling cé xu
huéng diéu chinh thang luong clia minh - vira nham gilr chan ngudi lao déng vira dé
trdnh nhirng cudc dinh céng tuong tu xay ra. Mang ludi ngudi lao dong khdng chinh
théng trong ciing cum céng nghiép hoac khu céng nghiép la mét tac nhan khac dan téi
su ph6i hgp va lién hé nay gilra cac cong ty (B6, 2016). Néu mot cdng ty con ludng lu
chua tang luvong, NLD sé bat dau thuong lugng mot cach thuc té véi NSDLD.
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Cdc diéu kién cua thij truong lao déng va thuong lugng luwong sau ndm 2013

K& tir nam 2013, ty & lam phat gidm xudng dudi 10% mobi nam va Hoi déng Tién luong
Quéc gia dugc thanh 1ap. Cac cudc dinh cong gidm nhanh tir 1000 cudc vao nam 2011
con hon 200 cudc vao nam 2017 va src ndng cla “thuong lugng tdp thé bang cdch dinh
c6ng” (Hobsbawm, 1960) da chuyén déi thanh thuong lugng luong téi thiéu tai HOi
déng Tién luvong Quadc gia. K& tir nam 2013, tién lwong téi thiéu vung (trén danh nghia)
da dugc diéu chinh song song véi ty [ lam phat (Hinh 2).

Ty Ié tang trudng cua tién lvong téi thi€u vang, Chi sd Gia tiéu dung
(CPI) va Chi sé Téng san pham Quéc ndi (GDP), 2009-2016
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NSDLD va NLP da dan quen thudc han véi cac ky diéu chinh luong tdi thi€u hang nam.
Thudng thi NSDLD sé& ¢6 gang an dinh mét mirc nhé gitra luvong téi thiéu va luong co sé
trd cho NLD c6 k§ ndng thap. Khi miec tién luong co ban tang 1én, NSDLD sé tdang murc
lwong co s& theo mirc tang nay. Viéc NSDLD, du bang cach thirc chinh thirc hay phi chinh
thirc, o lién hé v&i nhau khi diéu chinh c6 xu hudng pho bién hon thoi diém trudc nam
2013. Cac doanh nghiép FDI c6 xu hudng lién hé vdi cac doanh nghiép cung tham gia
trong mét hiép héi doanh nghiép. Vi dy, cadc nha dau tu Nhat Ban, Han Quoc va bai Loan
& tirng khu céng nghiép c6 xu hudng gap g& thudng xuyén nham déng thuan véi nhau
Vvé cling moét murc ting luong sau khi mirc luong t6i thiéu hang nam dugc dua ra. O cac
doanh nghiép trong nuéc hodc cac doanh nghiép nam ngoai khu céng nghiép, NSDLD
thudng tham do mirc diéu chinh luong cla cac cong ty 1an can va dua theo d6 quyét dinh
diéu chinh.

Sau khi nén kinh té hoi phuc, tinh trang thiéu hut lao dé6ng ngay cang trd nén nghiém
trong. Mot mat, NSDLD phdi dau tu vao ty déng hdéa dé gidm bt nhu cau vé lao déng®;
mat khac, su lién hé khéng chinh thirc cia NSDLD trong tra luong dua theo mirc luong
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t8i thiéu d3 trd thanh moét co ché xac dinh
tién luvong cda thi truong lao déng thurc té.
Tuy nhién, thay vi tang luong cho NLD,
NSDLD lai lién hé v&i nhau dé gilr muc
lwong co s& & muc toi thi€u, chd yéu la
nham gidm t6i da mdc déng bdo hiém xa
hdi, dong thai chia nhd phan I&n thu nhap
cla NLD thanh cac khoan chi trd nhd |é
nhu tién luvong theo dau viéc, tién thudng
va tién lam thém gi¢. Theo mét khao sat
\9 n&m 2019). ) Xinn(;?nngor;gé\/rldi\/é\ACéng doan thuc hié,n

gan 1000 NLD trong cac
nganh cdng nghiép san xudt va dich vy, mic lvong co ban clia 50% NLD dugc khdo sat
& mirc téi thiéu, trong khi c6 khodng 10% NLD bi trd lwvong thap hon murc toi thiéu. Noi
cach khac, cac ap luc tir cac cudc dinh cdng tu phat, ddng luc thi trudng va sy lién hé
gitra NSDLD da giup tang tién luong va diéu kién lam viéc |én t&i cac tiéu chuan toi
thi€éu. Trong béi cdnh nay, viéc cong doan di dau trong thuong lugng tap thé thuc chat
dé gilp cai thién tién luong va diéu kién lam viéc cho NLD khong cé k§ nang la vo cung
quan trong.

\ Chi mét doanh nghiép g6 tai Binh
Duong chia sé: “Khi muc luong toi
thiéu méi dugc dua ra, thuong toi sé
yéu cau cdn bé nhan su di tim hiéu xem
cdc cbng ty khdc diéu chinh luong ra
sao. C6 khi con phdi mua bdng luong
cba cdc cbéng ty ldn cdn dé so sdnh.
Phdi dam bdo la coéng ty khéng trd
luong thdp hon cdc cong ty khdc, néu
khéng sé khong gitr duoc NLD”. (Thang

2.2. Cach tiép can cua cac doi tac xa hoi vé Thuwong lwrong tap
thé

Xu hudng thuong lugng tap thé trong nganh cong nghiép hodc mét quéc gia phu thudc
phan 1&n vao co cdu cong doan va té chirc dai dién NSDLD, cling nhu sirc manh clia cong
doan trong khi thuong lugng cac théa udc lao dong tap thé (ILO 2017). Vi du, tai cac qudc
gia Bac Au, do NSDLD va NLD déu cé t6 chirc dai dién cia minh & cap quéc gia, nén viéc
thuong lugng mot théa udc cap qudc gia la hoan toan cé thé thuc hién dugc. Tai Hoa Ky
va Anh, xu hudng thuong lugng cdp nganh da chuyén sang thuong lugng cdp doanh
nghiép sau nhirng nam 1970, do strc manh cdia céng doan da gidm bét va NSDLD di theo
mot qua trinh ra quyét dinh linh hoat hon. Tai Viét Nam, TLDLDVN c6 ty |é doanh nghiép
c6 cbng doan chiém hon 40% téng s6 doanh nghiép trong khu vurc chinh thirc (TLDLDVN,
2017); tuy nhién, thuong lugng tap thé déu chi dang dién ra & giai doan so khai. Hon 60%
s6 doanh nghiép cé cong doan da c6 thda udc cap doanh nghiép, nhung chi cd 15% trong
s6 cac thda udc nay dugc ky két sau khi thuong lugng thuc chat, s6 con lai la sao chép van
ban luat (Vién FES va TLDLDVN, 2015). Nghién clru nay sé& phan tich cac cach ti€p can quan
ly lao ddng va cac doi tac xa hoi téi thuong luong tap thé va cho thay su khac nhau can
ban c6 thé la nguyén nhan can trd thuong lugng tap thé thuc chat.

5 Dy tinh qua trinh ty ddng hoéa da cat giam 1/3 luc lugng lao ddng trong vong 5 ndm qua trong cac nganh
sadn xuat tham dung lao déng tai mién Nam Viét Nam (phéng van NSDLD va HHDN, Thang 5 - Thang 9
nam 2019)
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Céng doan

Mac du TLBLBVN c6 s6 lugng doan vién I&n (hon 10 triéu doan vién)s, sirc manh trong
thuong lugng tap thé cha TLDLBVN hién van dang gdp phai ba yéu té can trd:

Thu nhét, co cau hién tai ciia TLDLDVN dugc dua ra tir thoi ky kinh té ké hoach tap
trung, theo dé cac nganh cong nghiép chd yéu thudc sé& hiru clia cdc doanh nghiép
von nha nudc. Cac cdng doan nganh bao phu tat cd hay phan Ién NLD trong cac
doanh nghiép truc thudc. Cing v&i qua trinh chuyén doi nén kinh té, cac doanh
nghiép ngoai nha nudc dugc thanh 1ap va dang ky vdi chinh quyén dia phuong thay
vi dang ky vdi cac bdé nganh doc nhu cac doanh nghiép nha nudc. Nhu vay, cong
doan trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc truc thudc céng doan dia phuaong thay
vi cac cong doan nganh. Ba muoi ndm sau B6i méi, cac Lién doan lao déng tinh da
c6 s6 lugng doan vién cao han nhiéu so véi sé doan vién thudc cac cong doan nganh.
Vi du, céng doan nganh may mac cé khodng 100 cac cdng doan doanh nghiép truc
thudc va 150,000 doan vién. S6 lvgng doan vién clia cong doan nganh may mac
trung uong thap hon nhiéu so vdi téng sé lugng doan vién trong nganh trén 8000
doanh nghiép va 2.5 triéu NLD (FPTS 2017). Co cau hai nhanh nay clia TLDLDVN d3
khi€n cho stirc manh clia cong doan bi phdn manh & cdp dé nganh, va chuyén déi
trong tam tap trung cda té chirc sang cac cong doan truc thudc dua theo phan gidi
dia ly.

Thir hai, sirc manh cda céng doan trong thuong lugng tap thé con bi gidm sat do
thuc té 1a cac céng doan truc thudc TLDLDVN khéng cé kha nang té chirc cac cudc
dinh c6ng du phéap luat c6 quy dinh cho phép cdng doan cé quyén dan dat dinh cong
nay. Pham (2017) cho rang, do TLBLDVN la mot té chirc chinh tri-xa hdi c6 vai tro cau
ndi gitta NLD va NSDLP I6n hon, viéc té chire dinh cdng nam ngoai cac nhiém vu cda
c6ng doan. K& tir nam 1995, da c6 hon 6000 cudc dinh céng xdy ra; tuy nhién trong
s6 nay khéng cé cubc nao do cac cong doan truc thuéc TLDLDVN dan dat hay té
chire. Néu khong dung téi dinh cdng nhu mét loai v khi, cac thé manh thuong lugng
clia cong doan va&i NSDLD sé rat han ché.

Cudi cung, cach ti€p can cta céng doan vé thuong lugng tap thé van dang trong
giai doan chuyén tiép tir cach ti€p can phap ly cta nén kinh té ké hoach - theo dé
cong doan khdng doi héi gi thém so v&i nhirng gi ma luat phap quy dinh, sang
cach ti€p can dua trén lgi ich - theo d6 cdng doan sé thuwong lugng dé doi quyén
Igi tot hon cho doan vién. Vi dy, cac can bd cdng doan dugc phong van trong nghién
cru nay thudng ndi rang “néu trong ludt khéng cé quy dinh, thi khéng cé co sé dé thuyét
phuc nqudi lao dong chdp thudn”, hoac “ngudi sur dung lao dong dé lam ding ludt roi,
khéng thé doi héi thém durgc nira”. Bdi vay, thurc té la cong doan tham gia vao cac sang
kién thuong lugng nhém doanh nghiép gilp cai thién va nang cao Igi ich cla nguoi
lao déng tét hon cac tiéu chudn téi thi€u cé mot tac ddng quan trong ddi véi hé théng
cdng doan truyén théng.

¢ TLBLBVN (2018), Bao cdo thuc hién Chi thj 22-CT/TW - Luu hanh néi b
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Nguai str dung lao déng

NSDLD chua thuc su dugc dai dién mot cach tap trung va dong déu. Mot mat, cac hiép
héi doanh nghiép bao pht mot s6 lugng nhé cac doanh nghiép dia phuong ¢ quy mé
|6n hon, mat khac cac doanh nghiép nhd va siéu nhé lai nam ngoai nhirng té chirc nay.
Vi du, Hiép hoi Ché bién gb tinh Binh Duong c6 hon 300 doanh nghiép ché bién gé dia
phuang, va chi chiém 1/3 téng sé cac doanh nghiép gé trong tinh. Cac doanh nghiép FDI
la thanh vién clia cac hiép héi doanh nghiép cdia nudc minh nhu Hiép héi Doanh nghiép
Nhat Ban (JBA), Phong Thuong mai va Cong nghiép Han Qudc, hay Phong Thuong mai
Chau Au va cac hiép hdi khac. Trong khi d6, cac hiép hoi doanh nghiép, VCCI déu thu hep
dan su hién dién cdia minh tai cap tinh va cdp nganh. Co ciu cua toé chirc dai dién NSDLD
do vay khong phu hgp va dugc ang ho dé thuc hién thuong lugng tap thé cdp nganh
hodc cap vung.

NSDLD khdng phai d6i mat nhiéu véi cac ap luc phai tham gia vao thuong lwgng tap thé.
& cap doanh nghiép, cac cong doan doanh nghiép rat hiém khi thach thirc gidi chd dé
khd@i déng qua trinh thuong lugng tap thé thuc chat. Trudce thoi diém nam 2013, thuong
lugng tap thé thuc chat c6 thé dién ra nhu mot hé qua ap luc tir cac cudc dinh cong,
nhung khi méi de doa tir dinh cdng gidm sut, NSDLD ¢6 xu huéng dua ra cac quyét dinh
dua theo tinh hinh thi trudng. O cap d6 nganh va cap ving, NSDLD thudng ludng lu khi
tham gia vao thuong lugng tap thé. Mot trong nhirng ly do chinh la sy dao déng cda thi
trudng ma NSDLD thudng phai d6i mat, diéu nay khién cho NSDLD rat khé cé thé tham
gia vao mot thda udc lao ddng tap thé co thai han kéo dai. Thi hai, su thi€u vdng mot t6
chirc hiép hodi cé sirc manh va tinh canh tranh gitta cdc doanh nghiép da khién cho NSDLD
khong thuc su san long tham gia cac TU NDN. Thr ba - va ¢6 |& 14 i do quan trong nhat,
NSDLD chua thuc su thady ré dugc cac lgi ich cla viéc tham gia vao TU NDN.

Cac cudc phdng van ma nhdm nghién clru thyc hién véi cac hiép hdi doanh nghiép va
NSDLD cho thay rang thuong lugng nhém doanh nghiép cé thé mang lai nhirng lgi ich
tiém nang cho NSDLD. Pau tién, cac nganh céng nghiép tham dung lao dong nhu may
mac, ché bién gb hay du lich cling dang d6i mat vdi su thi€u hut lao déng ngay cang cao
trong tat cd cac phan khuc ky nang. Canh tranh vé luong va canh tranh lao déng ngay

cang tr@ nén gay gat. N
Trong boi canh nay, mot thoa udc bao phu \ Lanh dao mét hiép hdi doanh nghiép
han mot khu vuc hodc it nhat 1a cdc nhém cho biét: “Thiéu hut lao dong ngay
doanh nghiép cung nganh c6ng nghiép cang tré nén trdm trong. T6i mdi nhdn
trong mot khu vyc s& gidp 6n dinh luc duoc tin nhdn tor cbng ty thanh vién bdo
lugng lao dong. Vién canh nay cé thé dan Io c& mbét nhém thg han da bé sang
dan thu hut su chd y cla NSDLD, ddc biét céng ty khdc ho tré luwong cao hon.
la NSDLD trong cac doanh nghiép nho va Chuyén nay Xdy ra thuong xuyén lam”.
siéu nhd, tgi viéc tham gia vao théa udc Quan ly mot khach san dugc phdng
nhém doanh nghiép. Do vay, cac lgi ich van cling phan nan: “Du lich phdt trién
tiém nang cda cac thi diém thuong lugng nhanh qud nén ty 1é lao déng nhdy viéc
tdp thé can phai dugc chitng minh cho rét cao. Ché nao ciing dién ra 16i kéo
NSDLD dé c6 thé mé rong dé bao phii cla lao déng. Nhén vién ho thay déi theo
cac théa ugc nhoém doanh nghiép. tudn chir khéng phdi theo thdng nira”.

\ )




Chuong 3: Cac Thoa uéc
Lao dong tap thé Nhém Doanh nghiép
tai Hai Phong, Binh Duong va ba Nang

3.1. Lua chon nhém cac doanh nghiép tham gia - vai tro cta
cac hiép hoi

Trong giai doan dau cuda thi diém théa udc nhém doanh nghiép (2015-2016), cach tiép
can clia phia céng doan la thuc hién khdo sat cac doanh nghiép trudc khi bat dau qua
trinh thuong lugng. & giai doan nay, cong doan thuong lugng véi tirng doanh nghiép da
chon. Khéng cé hiép hoi hay co ché nao diéu phdi nhém NSDLD tham gia. Cudi cing, mot
s6 doanh nghiép quyét dinh khong tham gia nén thoa udc sé chi dugc ky két gilra cac
doanh nghiép con lai.

Vi du, Nhom thi diém tai Quan 12 - TP. HCM da khao sat 10 doanh nghiép may mac va
cudi cung chi cé 4 doanh nghiép ky két thda uéc nhém doanh nghiép.

Cach tiép can “giam dan” nay tiép tuc dugc sir dung trong giai doan hai (2018-2019) thurc
hién thoa udc trong nganh du lich ciia Da Nang. LBLD Da Nang d& 1én danh sach 20 céng
ty trudc khi bat dau qua trinh thuyét phuc.

+ Cubi cung c6 10 doanh nghiép tham gia théa udc, trong d6 c6 4 doanh nghiép da tham
gia vao thda udc & giai doan dau.

* LBLD Ha Long ciing khé&i dong qua trinh thuong lugng véi 42 doanh nghiép nhung cubi
cung chi ky két dugc thda udc véi 20 doanh nghiép.

« LDLD Huyén Van Lam, Hung Yén lam viéc v&i 7 doanh nghiép may, va 5 trong s6 nay ky
két tham gia thda udc.

Giai doan th(r hai cla thi diém thuong lugng tap thé nhém doanh nghiép clia Du 4n NIRF
lai &p dung cach tiép can “mé& rong” tir khau lya chon cdc nhém doanh nghiép. Khi ap
dung cach ti€p can mdi nay, cac céng doan thuong lugng véi cdc nhém NSDLD nong cét,
réi dan dan m&réng ra nhém I&n hon cé nhiéu doanh nghiép ciing hoat déng trong ciing
mét dia ban va nganh nghé.

Vi du, Céng doan khu kinh té Hai Phong bat dau thuong lugng véi nhém 5 doanhnghiép
da tham gia vao thoa uéc nhém doanh nghiép nam 2016. Sau dé qua trinh thuong lugng
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md& réng ra 13 doanh nghiép va cuéi cing 19 doanh nghiép dong y ky két théa udc nhém
lan 2 tai Khu Céng nghiép Trang Dué.

Tuong ty, TU NDN tai Binh Duong bat dau c6 5 doanh nghiép ché bién g tham gia, cudi
cling ¢6 16 doanh nghiép thanh vién cda Hiép hdi Gé Binh Duong (BIFA).

Qua trinh md& réng cdia cac doanh nghiép dugc thuc hién nhd cé su ho trg cda hiép hoi

doanh nghiép dia phuong.

* Tai Hai Phong, Hiép hdi Doanh nghiép Han Quéc tai Khu Cong nghiép Trang Dué tham
gia vao giai doan cudi clia qua trinh thuong lugng véi Cong doan Khu Céng nghiép Hai
Phong, va sau dé gay anh hudng khuyén khich cac doanh nghiép thanh vién tham gia
vao théa udc.

* Trong khi d6, tai Binh Duong, BIFA tham gia vao qua trinh thuong lugng véi LDLD tinh
Binh Duong vao hai thang cudi cung, va nhd dé moét s6 lugng I6n hon cac doanh
nghiép ché bién gb da dugc thuyét phuc tham gia ky két thoa udc.

3.2. Qua trinh thuong lurgng va chién luwgc dugc cong doan
s dung

V& ca ban, tat ca cac thi diém TU NDN déu di theo mot qua trinh 5 budc, mac du moi cong

doan cé thé cé nhirng chién thuat riéng trong tirng budc.

Buédc 1: Chuan bi

O budc dau tién, cdng doan thuc hién khdo sat cadc doanh nghiép muc tiéu va thu

thap nhirng yéu cau cia ngudi lao ddong. Dua trén cac phan céng viéc chuan bi, cong

doan sé xay dung du thdo thda udc va dung du thao nay khi bat dau thuong lugng vai

doanh nghiép.

Cong doan thuc hién khao sat theo hai cach:

>

(i) Canbo cdng doan cap trén tdi tirng doanh nghiép, phéi hgp vdi cong doan cap doanh
nghiép, thuc hién khao sat tién luong va diéu kién lam viéc; dong thai két hgp lay y
kién nguai lao dong vé cac van dé ho mong muén dua ra trong qua trinh thuong
lugng; hoac

>

(i) Cong doan cap trén yéu cau céng doan doanh nghiép nép cac bao cdo vé tién luong
va diéu kién lam viéc. Trong trudng hop nay, cdng doan doanh nghiép c6 thé tu thuc
hién cac khdo sat, hodc sir dung cac sé liéu san c6 dé xady dung bao cdo cho cong
doan cap trén. Trong qua trinh nay, céng doan doanh nghiép cling c6 thé xac dinh cac
van dé ma NLD quan tam I&én nhat dé dua vao thda udc.

Khao sat do cong doan cap trén thurc hién cé chat lugng thdng tin tot hon va cé co hoi lay
y kién ngudi lao ddong hiéu qua hon so vdi viéc céng doan co s& nép bdo céo cho coéng
doan cap trén. Khi cang nhiéu ngudi lao déng dugc tham gia vao qua trinh thuong
luong, ho sé cang Ung ho nhitng can bd thuong lvgng nhiéu hon.
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Buéc 2: Xay dung dé xuat thuong lugng

Sau khi khdo sat va tap hgp cac yéu cau clia NLD, céng doan bat dau lua chon cac diéu
khodn chinh dé dua vao théa wdc dé xuat. Day dugc coi la mét quyét dinh chién lugc
cla cdng doan, giup xac dinh toan bd qua trinh thuong lugng vé sau. Tac gia nghién clru
thay rang trong cac Thoa uéc NDN thi diém, c6 hai cach ti€p can chinh khi quyét dinh cac
diéu khodn trong dy thdo TU NDN:

Cach ti€p can ctia cong doan véi dé xuat TU NDN

>

(i) Cach tiép can thap”:

Trong cach ti€p can thr nhat, & day goi
la tiép can “thap”, cong doan cap trén co6
thé xac dinh cac diéu khoan dé xuat gan
vGi mirc thap nhat hién dang dugc da so
cac doanh nghiép ap dung, hoac néu
khong, gan véi mirc thap nhat cla cac

rr

Thuat nglr “cach ti€p can thap” va “'cach tiép
cdn cao” da dugc sir dung thudng xuyén
trong cach nghién cru nhan hoc, ddc biét la
nghién clru vé QHLD va phat trién nhan su.
Cach ti€p can cao thudng ndéi dén cac chién
lurge theo d6 cac yéu té bén virng, chia sé
thinh vugng va hiéu suat dugc coi la cac
thanh t6 can thiét; trong khi cach ti€ép can
thap thudng dm chi cac chién lugc doi hoi sy
danh déi gitra cac loi ich ngan han ctia mot
bén hay nhirng mat mat cho mét bén khac.
Tham khao thém tai: https://www.cows.org/_-
data/documents/1776.pdf. & day, thuat ngtr
“ti€p can thap” dugc s&r dung dé nhdn manh
thuc té la cac lgi ich cho ngudi lao dong
khéng thuc su dugc cai thién khi mong muén
c6 dugc mot TULDTT NDN dugc ky két nhanh
va c6 nhiéu doanh nghiép tham gia.

>

(ii) Cach ti€ép can cao

Trong cach ti€p can “cao”, cac dé xuat
cla cong doan déu hudng dén nhom
muc tiéu tam trung cho cac doanh
nghiép dugc chon. Vi dy, tai Khu cdng
nghiép Trang Dué, Igi ich nghi hai ngay
th&r bdy trén thuc té€ da dugc cac
doanh nghiép I&n ap dung trudc khi
Théa udc & Trang Dué dugc ky két.
Cong doan Khu Kinh té Hai Phong
quyét dinh I6ng ghép diéu khodn nay
vao trong thda udc dé xuat. Sau cac
phién dam phan cdng thang vdi
NSDLD Han Quéc, céng doan thda
thuan diéu khoan nay sé khong phaila
diéu khoan bat budc déi vai tat ca cac
doanh nghiép tham gia nhung da
thuyét phuc thanh cong NSDLD déngy
tra it nhat 150% luong co ban cho 2
ngay Thu 7 trong thang (trong trudng
hgp NLD lam viéc tron cac ngay thr 7
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doanh nghiép muc tiéu. Vi du, néu
luong co ban dugc cac doanh nghiép
hién dang tra cao hon it nhat 3% so véi
luong t6i thi€u, cdong doan s& 1y murc
dé xudt san la mac {luong t6i thiéu +
3%} trong thoa udc.

Theo nhirng can b6 c6ng doan tham gia
phong van, cach tiép can “thap” nhu vay
duagc lua chon vi hai li do sau:

Thir nhdt, céng doan trong cac thi diém
khdng cé nhiéu thoi gian thuong lugng vi
ho bi rang budc theo khung thai gian va
muc tiéu cla dy an. Bdi vay, néu murc dé
xuat dua ra qua cao, qua trinh thuong
lugng sé kéo dai hon so vdi thoi gian du
kién. Thar hai, cac cdng doan mong muén
thuyét phuc dugc cang nhiéu ngudi st
dung lao dong cang tot, theo d6 bao gom
ca cac doanh nghiép hién dang trd murc
luong cao va cac doanh nghiép tra luong
& muc thap hon (cac doanh nghiép vira va
nhd). Do cac TULDTT NDN dugc xdy dung
dua trén cach ti€p can “thap” thudong chi
khién cho doanh nghiép chi phai bd ra
moét khodn tai chinh khéng dang ké,
NSDLD c6 xu hudng san sang tham gia
vao cac thda udc hon. Tuy nhién, nhirng
loi ich dat dugc cho NLD dugc dua ra
trong thda udc lai khong that sy dang ké
va duoc cai thién nhiéu. Vi du, khi thuc
hién phong van véi LDLD tinh Binh
Duong, cac can bd cong doan bay té rang
ho van chua thuc su hai long do nhirng loi
ich dat dugc trong thda udc ky két gitra 16
doanh nghiép ché bién gé van con khiém
ton. NLD trong cac doanh nghiép tham
gia vao thoa udc nganh du lich tai Da
Nang ciing thira nhan rang thda udc hién
nay khong mang lai diéu khodn nao co lgi
hon nhitrng loi ich ho dang nhan dugc.
Nhiing tdc dong nho tir cdc TU'NDN dugc
xay dung theo cach tiép can thap ciing

trong thang. Blra an ca cling la mot
“diém nat cang thang” trong qua trinh
thuong lugng, dac biét la trong cac
nganh tham dung lao doéng cao. Tai
Trang Dué, muc trg cap bira an ca la
19.000 doéng/ngudi/ngay; tuy nhién
c6ng doan van dé xuat cao hon & murc
21.000/ngudi/ngay va cubi cung
NSDLD cling déngy.

Cach ti€p can cao c6 kha nang cai thién
lgi ich cho NLD, dac biét la NLD trong
cac doanh nghiép vira va nhd. Tuy
nhién cach tiép can nay cling mang lai
nhiéu thach thirc va nguy co déi véi
cbng doan trong viéc ddm bao TU
NDN dugc ky két thanh céng. Trong
giai doan 2015-2016, cong doan khu
cong nghiép Bong Nai da ap dung
cach ti€p can cao va sau dé khéng thé
di dén dugc thda uwdc véi nhdm NSDLD
Nhat Ban sau mot qua trinh thuong
luong kéo dai va day kho khan.

Vi nhirng li do d¢, viéc lua chon cach
ti€p can thap hay ti€p can cao trong ky
k&t TU NDN van con la diéu gay tranh
cdi doi va&i cac can bd cong doan & cac
cap. Tuy nhién, cling can noéi thém
rang, muc tiéu cuéi cung cda thuong
lwgng tap thé du 1a & cdp nao ciing la
nham cai thién quyén va Igi ich cla
doan vién céng doan. Do d6, mot thda
udc lao déng tap thé néu chi mang lai
nhirng lgi ich rat nhéd - néu khéng naéi
la khoéng cai thién lgi ich gi cho NLD
dugc bao pht bdi théa udc, sé khong
mang y nghia thuc chat cda thuong
lugng, va vé lau dai sé anh hudng téi
tinh chinh dang trong hoat dong cla
cdng doan (cap trén). Clng can chuy
thém rang viéc lya chon cach tiép can
cao hay tiép can thap chd yéu do
nhirng can b6 cdng doan cap trén
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dugc phan anh & su thay déi nhé trong
ngan sach clda cac doanh nghiép. Theo
khao séat dinh lugng ma nhém nghién
cru da thuc hién, 38.7% cac doanh
nghiép tham gia khong c6 su thay doi
trong ngan sach sau khi tham gia thda
udc va 58% c6 ngan sach chi thay dai rat it
va diéu nay nam trong du tinh ngan sach
ho c6 sén.

tham gia thuong lugng quyét dinh,
ma khéng tham khao y kién cla cac
doan vién. Tuy nhién, dé ap dung cach
tiép can cao, viéc cong doan tang
cuong sic manh thuong lugng clda
minh la vé cung quan trong. Trong
phan sau, nghién cliru sé dua ra ggi 'y
vé 6 bién phap cai thién sirc manh
thuong lugng.

Budc 3: Thuong lugng tirng doanh nghiép va qua trinh thuyét phuc

Cac chién lugc cong doan ap dung trong thuong lugng

v@i tirng doanh nghiép don 1é

Bién phap
khuyén khich DN

Théa uwéc nhém
gidi quyét kho
khan vé QLLD

Ngoai lé cho
cac DN
khé khan

Chién thuat
ctia Cong doan

Anh huéng
ca nhan cta
can bo Cb

Pe doa
dinh c6ng

Khong giong va&i qua trinh thuong lugng TU NDN cla VINATEX, Tap doan Cao su, nganh
may tai Binh Duong va Ha NGi trong d6 cac doanh nghiép tham gia do cac doanh nghiép
nha nudc sd hitru dai dién trong qua trinh thuong lugng, & cac thi diém khac, cong doan
can ti€p can NSDLD mét cach tach biét hon. Bang cach lam nhu vy, cdng doan cap trén
c6 gang thuyét phuc méi céng ty tham gia vao thda udc va thao luan vé cac ban du thao
thoa udc trong cing mot thai diém. Do dé, budc nay trd thanh vuge quan trong nhat va
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cling la budc khé nhat doi véi cac can bd cong doan tham gia thuong lugng. Cac cong
doan cap trén st dung cac chién lugc sau nham thuyét phuc va thuong lugng véi NSDLD:

Gidi thich cdc thdch thurc vé lao déng ma cdc doanh nghiép trong nuéc dang gdp phdi (nhu
ty 1é lao ddng nhay viéc cao, thi€u hut lao ddng, gianh giat lao déng, v.v.) va gidi thiéu vé
TU NDN nhu mét phuong an giai quyét. Tai Hai Phong, Binh Duong va Ba Nang, NSDLD
déu gap phai tinh trang thi€u hut lao dong nghiém trong va tranh gianh lao dong. Do d¢,
viéc tao ra mot san choi binh dang nham cai thién va 6n dinh tinh hinh lao déng dugc
cdng doan gidi thiéu nhu mot cach dam bao Igi ich dai han ciia TU' NDN;

>

Bua ra cdc murc thudng khuyén khich cho cdc doanh nghiép c6 thé tham gia théa udc (vi du:
cac doanh nghiép c6 thé nhan dugc diém tin nhiém cao hon khi xép hang cac giai thudng
doanh nghiép tét nhat & cap dia phuong)

I Bdm bdo lgi ich cu thé cda tirmg NSDLD (vi du, modt s6 NSDLD mudn dugc mién trir khdng
thuc hién mot sé diéu khoan, cac can b6 cong doan tham gia thuong lugng cé thé dua
ra mét s6 trudng hgp ngoai |é mién trir trong thda uéc)

St&r dung dnh huéng cd nhén cda cdn by cbng doan nham thuyét phuc NSDLD: cac can bd
cébng doan cap trén cé kinh nghiém da xay dung nhirng lién hé chat ché véi cac doanh
nghiép trong thai gian qua (nhu trong trudng hgp cta Da Nang, Binh Duang, Hai Phong
va Quang Ninh). Méi quan hé hgp tac gilra cac can bd cong doan cap trén va cac doanh
nghiép la mét yéu té quan trong trong qua trinh van dong NSDLD.

> Khi cdn, phai dung tdi dp luc chinh tri: trong moét s6 trudng hgp, cdng doan tham gia cung
vGi chinh quyén dia phuaong dé gay ap luc dé NSDLD tham gia thda udc. Trong khi thuc
hién khao sat dinh lugng & cac doanh nghiép tham gia, ap luc chinh tri la Ii do khién
19.4% s6 NSDLD tham gia TU NDN.

>

St dung quyeén de doa dinh cong: cac cdng doan Viét Nam chua bao gid str dung quyén dinh
cong hodc de doa dinh cong d6i véi NSDLP. Mdc du da c6 truyén théng hgp tac cung lam
viéc, nhitng dan chirng tlr cac thi di€ém TU NDN cho thay viéc st dung quyén dinh cong,
hay it nhat 1a de doa dinh c6ng c6 thé dugc khai thac trong qua trinh thuong lugng tap thé.
Cu thé, mot cong doan cap trén da s&r dung khéng chinh thirc quyén de doa dinh cong khi
moét doanh nghiép (nudc ngoai) rat tén khoi qua trinh thuong lugng. Nhitng chién lugc
nay da kéo NSDLD tr& lai ban dam phan thanh cong.

Cdc chién lugc thuong lugng cta cdn b cdng doan thudng tdp trung vao thuyét phuc va dém
bdo quyén lgi cia NSDLD hon la st dung tdi cdc bién phdp déi dau. Trong cac cudc phdng van
sau, Viéc cac can bo cdng doan thudng kha ludng lu trong viéc sir dung cac chién thuat
quyét doan hon khi thuong lugng thudng bat ngudn tir mot sé ly do. Thir nhat, chién thuat
quyét doan cé thé s& day NSDLP ra xa khoi qua trinh TLTT NDN. Thi hai, cac can bd cong
doan tham gia thuong lugng khdng mudn lam hong méi quan hé gitta minh va NSDLD.
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Mot can bd cong doan tham gia thuong lugng nhan manh rang, phuong cham clia cdng
doan Viét Nam la “cong doan dlrng cung phia v&i NSDLDP". Cui cing nhung cling khdng
kém phan quan trong, bén canh viéc thuyét phuc va dap rng, hau hét cac can bé cdng
doan cap trén déu khong co su hd trg nén tdng manh mé tir co sd, dac biét 1a tir cac can
b6 co sd va doan vién cdng doan. Khi NLD khéng tham gia sat sao vao qua trinh thuong
lurgng, cac can bé cdng doan tham gia thuong lugng sé mat di dang ké sirc manh thuong
lwgng dé co thé sir dung téi bat ky hanh dong quyét doan nao.

Budc 4: Thuong lwogng nhém doanh nghiép

Trong hau hét cac thi diém, phan I&n cac théa thudn dién ra trong qua trinh thuong
Iwgng véi tirng bén NSDLD, con phién thuong lugng nhém doanh nghiép néu cé dién
ra chti yéu dugc coi la mot phién dong thuan chinh thirc vé néi dung théa udc. Tuy
nhién cling c6 mot vai ngoai &, vi du: trong trudng hop cla Binh Duong, qua trinh
thuong lugng thuc sy chi bat dau khi BIFA dai dién cho cac thanh vién clia minh thuong
lwong véi LBLD Binh Duong, xay ra khoang hai thang trudc khi ky két théa udc. LBLD ba
Nang cling thao luan vai hiép héi du lich dia phuang song song véi qua trinh thuong
lwgng vai tirng doanh nghiép. Va cdng doan KCN Hai Phong cling bat dau thuong lugng
véi ngudi dirng dau Hiép héi Doanh nghiép Han Qudc tai KCN Trang Dué chi trong
khodng mot tuan trudc khi ky két thda udc. Tuy nhién, thuong lugng véi ngudi ddng dau
hiép hoéi cling déng vai trdo quan trong trong viéc xac dinh nhitng diéu khodn chinh va
pham vi bao phu cla théa uéc.

Buéc 5: Ky két théa wéc va mé rong thoa uéc

Khi cong doan cap trén két thac qua trinh thuong luogng véi hiép hdi doanh
nghiép/NSDLD, thda wdc duoc chia sé vdi cac cdng doan tai doanh nghiép va NLD dé
lay y ki€n dong thuan. Theo khao sat cac cong doan tai doanh nghiép, cach lay y kién NLD
phé bién nhat |a lay y kién théng qua té trudng t6 cdng doan (Hinh 4). T6 trudng sé phat
cac ban photo thda udc dé NLD doc va cho y kién, va ky tén néu déng y. Tuy nhién, c6 mot
s6 truong hop trong dé NLD khéng dugc tham van trudc khi ky két thda udc chinh thir,
dac biét 1a thai diém két thic thuong lugng va qua trinh ky két dién ra qua ngan.

CDCS tham van y kién NLP vé TU' NDN

bon vij tinh: %

Cac cudc hop

Théng qua té trudng té céng doan 79.3

Bang tin ctia cong doan 41.4
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Viéc ky két TU NDN da thu hat sy chd y cdia cac doanh nghiép khac cing nganh mudn
tham gia. Vi du, Pa Nang dang c6 ké hoach md& réng thda udc nganh du lich t&i hon 20
doanh nghiép. Tai Quang Ninh, c6 thém 8 doanh nghiép tham gia vao thdéa uéc NDN
trong nganh du lich, nang téng s6 NSDLD tham gia I1én 28 doanh nghiép. Cong doan KCN
Hai Phong cling nhan dugc su quan tam tu cac doanh nghiép trong KCN Trang Dué
mong mudn tham gia thda udc.
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3.3. Cac van dé thuong luvgng

Nhoém nghién clru chia cac van dé thuong lugng trong TU'NDN thanh 4 nhém: (i) luong
va cac khodn phu cap luong; (i) thudng va cac trg cap tra bang tién mat; (iii) cac trg cap
khac khéng trd bang tién mat; va (iv) cac van dé ctia NSDLD.

Luong va cdc khodn phu cap luvong

DPay la nhém cac van dé thuong lugng quan trong nhat trong bat ky TULDTT nao. Nhém
nay bao gom luong co ban va cac khoan ngoai luong, nhu phu cdp chuyén can va tham
nién cling can dugc tinh cdng vao khi déng bao hiém xa hoi. Thuong lugng vé nhém van
dé nay co thé la pham vi khé nhat d6i vai cd NSDLD va cong doan. B6i vai NSDLD, do mirc
déng bao hiém xa hoi cao, NSDLD thudng khéng san sang thuong lugng hay cam két
tang luong va phu cap ngoai luong. Mét NSDLD cho biét: “Téi san sang tdng luong cho NLD
nhung vdn dé la mirc déng BHXH rédt cao. Tha téi dé tien dé tang phtc lgi cho NLD con hon dé
déng BHXH” (Phong van thang 8 nam 2019).

Pé thuong lugng lvong dugc véi NSDLD, \ N\
cébng doan can c6 nhitng ly |18 thuyét Chud tich mét LBLD cap huyén khi
phuc va c6 can cr virng chac. Tuy nhién, dugc hoi cho biét “Ching téi mudn
c6ng doan hién dang thi€u nhirng huéng thuong lugng luong nhung khong co
dan tién lvong cé théng tin dang tin cay, nguon théng tin tham khédo ddng tin
cling nhu théng tin vé chi phi sinh séng cdy vé muc tién luong trung binh
theo dia phuong lam nén tadng khi hoGc mic séng trung binh trong
thuong lugng vé luong. huyén dé ddt mdc nén khi thuong
lugng véi chd st dung lao dong.
Do vay, mot s6 cong doan quyét dinh roi Khéng c6 cdn ci thi khéng thé nao
khdi nhom tham gia thda udc hodc chicé thuyét phuc ho chép thudn dé xudt
duy tri mirc lvong cam két cao hon luong ctia minh duoc”,
t6i thiéu khong dang k& Nhin chung,  \_ J

trong s6 cac TU NDN, NSDLD déu cam két trd cao hon murc luong téi thiéu theo luat dinh
tlr 2% t&i 5% - cling la mrc ma trén thuc té ho da tra tur trudc khi tham gia théa udc.

Thuéng va tro cdp tién mdt

Cac khoan nay bao gom tién an ca, thudng Tét, thudng doanh sé, trg cap phuc lgi, trg cap
di lai, v.v... dua trén két qua céng viéc ciia NLD va nhirng nhu cau cu thé khac, va khong
bi tinh vao phan déng BHXH. NSDLD noi chung san sang tra cac khoan tién trong nhom
nay hon, dac biét la tra cac trg cap cé lién quan tdi két qua cdng viéc cia NLD. Mot s6
khodn trg cdp dang ké trong nhom cac van dé nay gom co: trg cdp hang thang cho phu
nd khi t&i ky kinh nguyét 50.000 VND/thang (Van Lam), trg cap di lai (Trang Dué va Ha
Long), blra an ca tir 17.0004d t&i 21.000d/ngudi/ngay, hay trg cdp cho NLD khé khan va
qua tang vao nhitng dip dac biét (tat ca cac thda udc déu cé diéu khoan nay).
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Tro cdp khong trd bang tién mdt

Nhém van dé nay tap trung vao cac diéu khoan vé thai gian lam viéc, thdi gid nghi ngoi
cling nhu cac diéu kién hoat dong cong doan tai doanh nghiép. Vi du, thda udc tai KCN
Trang Dué khuyén khich cac doanh nghiép tham gia cé it nhat 1 tuan lam viéc 40 gio trong
mot thang, hay danh tir 1 téi 3 ngay cho NLD nghi hé. Thda udc trong nganh go tai Binh
Duang cling khuyén khich doanh nghiép danh ra 1 tiéng méi quy dé can bo céng doan tai
doanh nghiép té chirc gdp mat NLB. Ca hai thoa udc tai Ha Long va KCN Trang Dué déu
dua ra thdi han ma ban gidm déc phai trad 16i cac yéu cau va khiéu nai ciia cong doan.

Cdc vén dé cia NSDLD

Thuong lugng la mot qua trinh vira cho di vira nhan lai, trong d6 NSDLD cam két mang
lai nhirng diéu kién thuan Igi cho NLD va cong doan, nhung dong thdi cing mong mudn
dat dugc nhirng lgi ich nhat dinh. Néu khong thay dugc nhirng lgi ich ré rét, NSDLD kho
c6 thé san sang tham gia thda udc va ddong y mang lai nhirng diéu kién thuan Igi cho NLD.
Tuy nhién, phan I&n cac TU NDN déu khong cé nhiéu diéu khoan gidi quyét thuc chat
dugc cac van dé cia NSDLD. Cac cudc phong van NSDLD cho thdy NSDLD mong mudn
dua nhirng van dé sau vao théa udéc:

« Cac doanh nghiép tham gia s& cam két tranh dung t&i nhirng hinh thirc tranh gianh
lao ddng ctia nhau;

+ Né&u cac doanh nghiép tham gia chua c6 thoa udc cdp doanh nghiép, cé thé dung
TUNDN @é thay thé;

. Céng doan sé& khong to chirc dinh cong trong thdi gian TU NDN c¢6 hiéu luc néu
NSDLD tuan tha dung cac diéu khoan trong thda udc.

N N

Theo cac cong doan, viéc khdng c6 nhirng dinh Tuong tu, dai dién hiép hdi
nghia va diéu khoan cu thé trong khung quy doanh nghiép cling néi rang:
dinh khién viéc dua nhirng diém trén vao thoda “Lo nhdt la tinh trang tranh
udc rat kho. “Veé lau dai, can cé nhimng diéu khodn gianh lao dbng. Ldc déu chi
phdp ly dé ddm bdo lgi ich cda NSDLD trong cdc mudn thém diéu khodn vé tranh
thoa uéc nhém nay. Vi du mot doanh nghiép tham gianh lao déng vao théa udc dé
gia hién dé cé théa udc cdp doanh nghiép roi, van ngdn chan tinh trang dog,
mubn dung théa udc nhém nhung co quan lao nhung trong lugt lai khéng cé
déng lai khong chdp thudn, va yéu cdu doanh dinh nghia nay. Ma théa udc
nghiép nay thuong lugng lai théa udc cdp doanh nhém cidng khong c6 diéu
nghiép. Gidm déc ho ciing thdt vong Iam chi, vi khoan thi hanh, thi lam sao
ho nghi tham gia thdéa udc nhém thi dd tén thaoi phat doanh nghiép khi ho vi
gian xdy dung mét thda uéc tai DN” pham day?’

N VAN /
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3.4. Vai tro ctia cac chi thé chinh

Céng doan

Cong doan ludn déng vai tro quan trong nhat trong qua trinh thuong lugng. Hé thng
c6bng doan tham gia thuong lugng dugce chia thanh bén cap:

«  Téng Lién doan Lao déng Viét Nam: t6 chirc cdng doan cap qudc gia diéu phéi cac cong
doan tham gia thi diém TU NDN. Nhirng thi diém nay c6 thé dugc thuc hién trong
khuon khé hgp tac vai cac t6 chirc quoc té (nhu Dy an ILO/NIRF, hay CNV Internation-
al), hoac la sdng kién ma TLDLDVN thuc hién doc lap trén co s& cac kinh nghiém tir cac
Du an hgp tac. TLBLDVN t6 chirc cac chuang trinh tdp hudn cho cac cdng doan cap
dudi vé k§ ndng thuong lugng va hé trg k§ thuat trong sudt qua trinh thuong lugng.
Tuy nhién, TLDLBVN da dé cho cac céng doan cap dudi tu quyét dinh chién lugc
thuong lugng, cac van dé ho muén thuong lugng va lva chon doanh nghiép.

«  LBLD cdp tinh: LBLD cép tinh c6 nhiéu vai tro khac nhau, tir “quan sat thuan tay” toi
“dan dat thuong lugng”. Phan chia céng viéc gitra LBLD cdp tinh va LBLD cép
quan/huyén/KCN trong dan dat thuong lugng phu thudc vao nang luc tirng ca nhan
trong nhém dan dat thuong lugng. Nghta 1a, can bé céng doan cé nhiéu kinh nghiém
nhat, cé quan hé chat ché véi doanh nghiép dia phuong, va tan tdm thuc hién thi diém
la nhirng ngudi dang lam viéc tai LDLD cdp tinh - nhirng ngudi nay sé dan dat thuong
lugng. Pay la nhitng vi du dién hinh quan sat dugc & Da Nang, Binh Duong va Ha
Long. Néu khong, LBLD cdp tinh s& chi nam gilr vai trd hé trg con LBLD cdp quéan
huyén/KCN sé& dan dat thuong lugng.

« LBLD cdp qudn huyén/KCN: & thi diém tai Hai Phong va Hung Yén, cong doan cap trén
truc ti€p co s& nam vai tré dan dat. Cong doan KKT Hai Phong va LBLD Hung Yén khéi
xudng qua trinh thuong lugng véi NSDLD, té chirc va tham gia thuong lugng véi tirng
NSDLD va thuong lugng véi cad nhém doanh nghiép. Ho cling diéu phéi cac cong doan
doanh nghiép tham gia vao qua trinh nay. & cac thi diém khac, cong doan cap trén
truc ti€p co sd la thanh vién chd chét trong nhém thuong lugng cda céng doan. Vi dy,
LDLD Huyén Tan Uyén lam viéc chat ché vagi LBLD Binh Duang trong qua trinh thuaong
lwgng. Cac can bé cdng doan thudc LDLD Huyén Tan Uyén thuc hién khao sat tai cac
doanh nghiép muc tiéu va duy tri mang Iudi cac cdong doan clia cac doanh nghiép
tham gia. Day la nén tdng dau tién gitp dam bao thuong lugng thanh cong. Clng can
phai n6i thém rang, cho du cdng doan cap quan huy&n/KCN c6 dan dat thuong lugng
hay khéng, cdp nay van déng mot vai trd quan trong trong cac thi di€ém TU NDN.

«  Cbng doan cdp doanh nghiép: theo khao sat dinh tinh, 86.2% cac cong doan cap doanh
nghiép déu cho rang vai tro cta ho la “xdy dung dé xudat cho thda udc va tham gia
thuong lugng cung véi cong doan cap trén”. Tuy nhién, cac cuéc phdng van cho thay
can b6 céng doan tai doanh nghiép hiém khi nam gilr vai tro tich cuc trong qua trinh
thuong lugng. O giai doan chuan bi, cdn bd cong doan tai doanh nghiép hé trg cong
doan cap trén trong viéc thyc hién khao sat va thu thap yéu cau cia NLD. Trong giai
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Mot can bd céng doan cap doan thuyét phuc va thuong lugng, ho thudng nam
tinh da giai thich vé vai tro gilt vai tro trung gian gitra cong doan cap trén va ban
cla CDCS nhu sau: “can bd gidm doc doanh nghiép hon la ding cung phia véi
CBCS c¢6 thé sé gap rac roi cdbng doan cap trén. Tuy nhién, cdng doan co s& lai
vGi ban giam d6c néu ho cung cap nhirng théng tin quan trong cho céng doan
thuc sy tham gia thuong cap trén dé ho trg qua trinh thuong lugng. Trong
lugng. Do d6, phan I6n thoi truong hop clda Trang Dué, can bd cong doan tai
gian ho s& gilr vai trd trung doanh nghiép thong bao cho cdng doan cap trén phan
lap hon trong khi ching t6i (rng cua NSDLD ddi v&i cac dé xuat - va da giup cong
[can bd cong doan cap trén] doan cap trén nhanh chéng xay dung mot chién lugc
sé thuong lugng”. / doi phé.

NSDLD va Hiép héi doanh nghiép

Nhu da noi & phan trudc, cac hiép hoi doanh nghiép déng vai tro quan trong trong qua
trinh mé& réng cac TU NDN tai Hai Phong, Binh Duong va Pa Nang. Tuy nhién, nhu cac
can bd cong doan dia phuong thtra nhan, hién chua cé moét co ché doi thoai thudng
Xuyén nao gitta cong doan cap trén va cac hiép hodi trudc khi ky két thda udc. Xem xét
trudng hop tai KCN Trang Dué, c6 thé thdy cong doan KCN chi biét t&i Hiép héi doanh
nghiép Han Quéc tai Khu céng nghiép khi qua trinh thuong lugng da sap két thuc. Tai
Binh Duang, BIFA chi tham gia vao thuong lugng & hai thang cudi ciing, con & Ba Nang,
Hiép héi Du lich da tham gia vao thuong lugng tir nam 2015 dua trén quan hé ca nhan
v@i can bd cdng doan dia phuong.

Trong ca ba trudng hop, hiép hdi doanh nghiép déng vai tro nhu sau:

« Diéu phoi cac doanh nghiép tham gia thuong lugng

«  Thay mat cac doanh nghiép thanh vién ctia minh thuong lugng véi cong doan

+ Khuyén khich va thuyét phuc thém nhiéu thanh vién hiép hoi tham gia thda udc
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Theo dai dién cac hiép hdi doanh nghiép, ho coi qua trinh thuong lugng la co hdi xuc
tién déi thoai v&i cbng doan cap trén va nham tang cudng hinh anh thuong hiéu cda
hiép hoi vgi cdong chung.

D6i v&i NSDLD, dong luc Idn nhat khi ho tham gia vao théa udc la nham cai thién quan
hé quan hé gitra NLD va quan ly trong doanh nghiép (Hinh 5). Biéu nay la vé cung quan
trong doi vdi cac doanh nghiép dang gap phai thiéu hut lao ddng, va cac thach thirc
trong viéc gilt chan NLD. Tuy nhién, yéu cau tir chinh quyén dia phuong la ly do quan
trong thr hai khién cac doanh nghiép tham gia vao thda uéc. Néu khdng, sé chi cé mét
s6 rat it NSDLD thuc sy coi TU'NDN la mét lua chon gilip ho gidi quyét cac van dé vé lao
dong cdia minh.

bong luc khién NSDLD tham gia TU NDN

bon vi tinh: %

Nang cao hinh anh DN Giai quyét Do chinh quyén Cai thién QHLD
Vi cong chiing cacvan dé lao dong dia phuong yéu cau i

Ngudn: Khdo sdt 31 doanh nghiép

3.5. Tac dong ctia TU NDN

Phan nay sé trinh bay cac két qua khao sat dinh lugng doi véi NSDLD va cong doan tham
gia vao cac TU NDN tai Hai Phong, BPa Nang va Binh Duong. Két qua khao sat can dugc
ra soat ki ludng do van boc 16 mét sé thi€u sot.

Th&r nhat, danh gia tdc dong cia TU NDN chd yéu dugc dua ra dua trén nhirng nhan
dinh chld quan ctia NSDLD va can b6 cong doan, do khdng cé doanh nghiép tham gia nao
thuc hién do ludng cac tac ddng nay mét cach khoa hoc.

Thi hai, viéc cong doan dan dat thuc hién khao sat nay lai do cac cdp quan ly doanh
nghiép chi dao: 82.7% s6 chu tich cong doan clia cac doanh nghiép tham gia thdéa udc
déu la quan ly bo phan hoac quan ly cdp cao hon (vi du, pho téng giam déc) - va 68% s6
thanh vién ban chap hanh céng doan déu la quan ly hodc can b van phong.

Th& ba, nha nghién c&ru khéng c6 co hdi phdng van NLD trong dién bao phu cda TU'NDN
(trir mot s6 trudng hop ngoai 1€ tai Ba Nang). Bai vay, trong phan nay, cac két qua khao
sat dinh lugng dugc dua ra can dugc kiém tra chéo véi ndi dung phdng van sau vdi
NSDLB, can bd cong doan va dai dién cac hiép hoi.
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Tdc déng cua TU NDN tdi ngudi lao déng

Khao sat cho thay rang, nhin chung cac CDCS déu c6 danh gia tich cuc vé tac dong clia
TU NDN téi diéu kién lam viéc va quan hé lao dong (Hinh 6 va Hinh 7). Hon mot nira cac
can bd cong doan tra 16i phong van nhan thady TU NDN mang lai nhirng cai thién dang ké
t&i lwong va diéu kién lam viéc cda NLD. Cling can chd y rang mét nlra sé céng doan cé
danh gia tich cuc nay déu nam trong nhém tham gia vao TU' NDN tai KCN Trang Dué. Gan
40% so6 cdng doan tham gia tra 1&i phdong van - véi mét nira sé nay la cac cong doan trong
thoa udc NDN nganh gé tai Binh Duong, nhan thay rang TU NDN mang lai nhirng cai
thién rat nho. Cu thé, 10.3% s6 cdng doan cho rang TU' NDN khdng mang lai cai thién gi.
Nh{rng doanh nghiép nay vé co ban da tra luong cho NLD cao hon murc thuong lugng
trong TU NDN.

DPanh gia ctia CDCS vé tac dong TU Nhém téi thu nhap ctia NLD

Pon vi tinh: %

Cai thién dang ké

Cai thién khéng dang ké

Khong cai thién

Danh gia ctia CDCS vé tac dong ctia TU Nhém téi QHLD

bon vi tinh: %

e . » [0 Chua biét
Khiéu nai va tranh chap LD B —
[ Khéng cai thién

B Caithién

Su hai long cia NLD
82.7

Nang suat Lb

TULDTT NDN ¢6 tac dong I&n nhat t&i mirc d6 hai long ciia NLD. C6 82.7% s6 cong doan
duogc diéu tra cho biét ho thay c6 su cai thién rd rét vé mirc d6 hai long ciia NLD sau khi
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ky két TULDTT NDN. Trong s6 DN dugc diéu tra, 58.6% DN cho biét thda udc dong thoi
cling cé tac dong tich cuc tgiviéc lam giam ty |é khiéu nai va tranh chap. Nang suat la khia
canh co ty 1é cai thién thap nhat: c6 55.2% ngudi dugc hdi cho rang nang suat lao dong
tang sau khi c6 thda udc, nhung 20.6% khac lai khdng thay cé tdc ddng nao. Céng doan
dudng nhu cé danh gid gan tuong tu véi quan diém ctia NSDLD vé tac dong cla thda udc
nhém khi cho rang mirc @6 cai thién ré rét nhat dugc quan sat thay & su hai long ctia NLD
va it nhat & nang suét.

Nhin chung, TULDTT NDN c6 tac ddng |&n nhat t&i NLD trong cac doanh nghiép nhé chua
c6 thoa udc cap doanh nghiép, hodc NLD dang dugc tra lvong thap hon so véi diéu
khodn trong thda udc. TULDTT NDN cling mang lai thém cac hinh thirc d@m bao cho NLD,
cho thay tai sao NLD lai hai long véi thda udc.

Tdc déng cua Théa udc nhom téi NSDLD

Thuc té la cdc cbng doan thuong cé xu hudng lua chon cdch tiép cdn thdp dé dat duoc két qud
thuong luong - von chi dnh hudng rdt nhd téi ngdén sdch cua NSDLD. K&t qua khao sat cho
thay 38.7% NSDLD khéng bi anh hudng vé mat tai chinh sau khi tham gia thoa udc. 58%
NSDLD dugc héi chi bi anh hudng rat nhé.

Trong khao sat, chiing téi thay rang NSDLD chi dua ra nhitng danh gia chd quan vé tac dong
cla thoéa udc téi doanh nghiép ctia minh. Khdng cé dai dién doanh nghiép nao cé bién phap
do ludng tac ddng mot cach khoa hoc. Tac dong I1én nhat cla thoa udc la lam tdng mdrc do
hai long cda NLP (theo Hinh 8), gitip 6n dinh luc luong lao déng (Hinh 9). NSDLD ¢ mirc d6 lac
quan thap hon vé tac déng clia thda udc téi nang suat va so6 lugng khi€u nai va tranh chap
(Hinh 9). Theo nhém NSDLD dugc phdng van, do thiéu hut lao déng, ho thudng ¢ gang giai
quyét khi€u nai tir NLD dé tang mdrc d6 gan bé cda NLD tGi doanh nghiép. Bai vay, viéc chia
rd nhitng tac déng clia thdéa udc téi tinh hinh khiéu nai ciia NLD la rat khé thuc hién. Tuy
nhién, NSDLP thira nhdn rdng TULDTT NDN ¢ tdc dung tdng cuong hinh dnh doanh nghiép vdi
NLB, chinh quyén dia phuong va khdch hang (Hinh 9)

Tac dong Thda uéc nhém t&i hiéu qua kinh doanh

bon vi tinh: %

Khi€u nai va tranh chap LD [ Chua biét

[ Khéng cai thién
M Caithién
Su hai long cta NLD
70.9

Nang suat LD
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Tac dong tich cuc ctia Théa wéc nhém téi DN

bon vij tinh: %

On dinh lao ddng 64.5

Thu huat lao dong
Uy tin véi chinh quyén dia phuong 45.1

Uy tin vé&i khach hang 45.1

Do cac théa udc nhom dan téi viec NSDLD phai trd thém mét sé chi phi nho, nhung lai
mang lai nhirng tadc dong 1én t&i két qua kinh doanh va hinh anh doanh nghiép, nhin
chung NSDLD hai long véi cac théa udc. €6 tdi 74.2% cdc doanh nghiép dugc diéu tra cho
biét ho c6 mong muén tham gia vao pha tiép theo cta théa udc.

Tdc dong téi céng doan cdp trén

Cdng doan dugc hudng loi kha nhiéu tir cic chuong trinh thi diém. Bédu tién, cac lién
doan lao d6ng cdp vung da co thé t6 chirc cac phién déi thoai dau tién vai NSDLD va cac
hiép h6éi doanh nghiép, nhu trudng hop tai Hai Phong, Binh Duong va Hung Yén. Tai Binh
Duong, sau khi ky két thoa udc, LDLD Binh Duong va BIFA da ky két mot chuong trinh
hgp tac. Day la nén tdng cho su hgp tac lau dai gitra hai t6 chirc. Thar hai, cac cudc thuong
lugng gitra céng doan cap trén va hiép héi doanh nghiép/NSDLP gilp thay d6i nhan thirc
cla can b cdng doan cac cap tur cach tiép can dya trén quy dinh phap luat sang cach tiép
canduva trénlgiich. Thar ba, toan bé qua trinh thuong lugng da tao da cho cdng doan cap
trén tang cudng quan hé véi céng doan co sd@, von la yéu t6 then chot gilp tang cuong
sic manh toan hé théng.




3.6. Cac bai hoc rut ra

Nhu da trinh bay trong nghién clru nay, cach ti€p can ma cdéng doan dua ra khi xac dinh
muc thuong lugng c¢d nhirng tdc dong quan trong tdi két qua thuong lugng. CDCS va
NLD déu rd rang da cam thay hai long hon vdi cach ti€p can cao vi lgi ich clia ho dugc cai
thién. NSDLD, tuy nhién, lai hai long véi cac thda udc cd cach ti€p can thap honé. Tuy
nhién, néu mdrc thuong lugng dat ra ban dau qua thap, théa udc cé thé sé mat diy nghia
cla viéc duy tri lgi ich cdia NLD va muc tiéu “thuang lugng tap thé thuc chat” cda cong
doan co thé sé khong dat dugc.

8 Khao sat thuc hién cé yéu cadu NSDLD danh gid mdrc d6 hai long véi TU NDN tir 1 (thdp nhat) téi 5 (cao
nhat. M(rc trung binh két qua la 3.9. MUrc trung binh két qua & NSDLD tham gia vao cac TU NDN cé cach
tiép cén cao la 3.8.
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Gidm doc mot doanh nghiép tham
chi con goi y rang: “Ldn t&i cbng
doan khéng cdn t6 chirc cuéc hop hay
thuong luong. Chi can khdo sdt cdc
théa udc hién c6 tai cdc doanh
nghiép. Doanh nghiép nao dé dang
tra luong cap hon mdrc dé xudt roi thi
mdai ho tham gia théa udc thoi”.

/

\_

Nham theo dudi cach tiép can cao khi
thuong lugng TU NDN, sidc manh

thuong lugng cdia cdng doan phai dugc
tang cuong. Bang dudi day ggiy cac kinh
nghiém ma cac nhom thi diém dua ra
nham tang cudng sic manh thuong
lwgng clia cong doan.

Theo ggi y nay, budc thuong lugng la

khéng can thiét va thda udc sé khéng mang
lai thay d6i gi téi lgi ich cda NLD.

Thém vao do, cac thoa udc sir dung cach tiép
can thap co thé sé khéng c6 kha nang giam
thi€u canh tranh lao dong gitra cac doanh
nghiép, do cac doanh nghiép & nhém trén cé
khoang cach kha Ién véi cac doanh nghiép &
nhom dudi.
m nhan sy doanh nghiép CFD
rang: “Théa udc dua ra mirc thdp dé cd
doanh nghiép nhé ciing tham gia duoc. Do
dé, théa udc khéng cé y nghia lam vdi cdc
doanh nghiép I6n nhu chung toi. Ching t6i

Qﬁn mat lao déng déu”. J

o Uk W=

Bp 1: Tang cudng sirc manh thuong lugng cia cong doan - 6 bai hoc kinh nghiém

Tang cudng gan két gitra CBCS va Cb cap trén ca sd;

Tham van NLD trong qua trinh thuong lugng;

Xay dung hudng dan tién luong cho cong doan

Doi thoai Cong doan - NSDLD thudng xuyén

Nam virng théng tin vé co cdu nhém Doanh nghiép
Néu khong thé thuyét phuc, gay ap luc véi NSDLD

Bai hoc 1: Tang cuong gan két gitra CDCS va CP cap trén co s&

Nguon goc cua sic manh thuong
lugng cha cdng doan la sy ho trg tur \
CBCS va doan vién. Do d6, viéc cbng
doan cdp trén dan dat qud trinh xdy
dung moi lién hé chdt ché vdi cdc cong
doan doanh nghiép tham gia la vo
cung quan trong. O khia canh nay,
mot dién hinh t6t 1a trudng hgp cla

Hai Phong.

Theo két qua khdo sat cac doanh
nghiép tham gia, céng doan cap
trén da cung cap nhitng théng tin va

N

CDKKT Hai Phong da xay dung mét mang
ludi cdng nhan va tha linh cong doan nong
c6t & tat ca cac doanh nghiép théng qua
mang xa hoi (nhu Zalo va Facebook). Cac
can bd céng doan KKT va can bé CBCS duy
tri lién hé thudng xuyén vé cac van dé tur
thay d6i trong cac quy dinh va chinh sach
phap luat, hoat dong céng doan, chia sé
théng tin va kinh nghiém, t&i diéu phoi
thuong lugng tap thé. (Phong van chd tich
CB KKT Hai Phong, Thang 8/2019). y
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tu liéu can thiét cho thuong lugng (72.4%); \

hé trg CDCS thuc hién khdo sat vé diéu MOt can bo cdng doan tham gia
kién 1am viéc (55.2%); va tap huadn cho cén thuong lugng tai Hai Phong cho
bo cong doan vé ky nang thuong luong biét: “Mdc du cdc CDCS khbng thutc
(48.3%). M3c du CDCS chi déng vai trd | S¥ chu dong trong thuong lugng
trung gian giita cong doan cap trén va nhu céng doan KCN, ho van déng
NSDLD trong qua trinh thuong lugng, ho vai tro quan trong. Néu ho ding veé
cung cap cac thdng tin vé doanh nghiép phia minh, ho sé& théng bdo cho
cho can bd céng doan tham gia thuong minh cdc phdn dng cda NSDLD dé
lugng. Néu khéng ¢6 su hé trg ctia CDCS, minh con chuén bj chién lugc d6i
chinh CDCS c6 thé 13 trd ngai dau tién doi phé. Néu ho khéng tin minh thi ho
vGi qua trinh thuong lugng. KSé chdn minh ngay”. Y,

Bai hoc 2: Tham van NLD trong qua trinh thuong lugng

Vé ly thuyét, cong doan cap trén sé duy tri lién hé vdi can bd CBCS va can bd CBCS chiu
trach nhiém théng bao vai NLB truc ti€p. Su hé tro ciia NLD truc tiép gidp xdy dung mét
nén téng virng chdc nham tang cuong sirc manh thuong luong cliia céng doan. Thé nhung,
néu NLD khong dugc théng bao day du va khéng dugc tham gia vao qua trinh thuong
lugng, cong doan s& mat di mot lugng ap luc doi véi NSDLD. Tuy nhién, su tham gia cla
NLD trong qua trinh thuong lugng phu thudc [6n vao nang luc cia cadn boé CDBCS khi giao
ti€p vdi doan vién cia minh. Nhirng ti€p xic nay cé thé bi anh hudng do thuc té rang can
b6 CDCS cling dong thai la can bo quan ly.

Hinh 10

Thanh phan BCH CDCS

NLD

Trudng nhém Quan ly

Can bo hanh chinh

Theo khao sat tai 29 CDCS, cac can b cap cao va cap trung chiém 42% s6 thanh vién ban
chap hanh céng doan ca sd, trong khi NLD va cac trudng nhdm chi chiém 32% (Hinh 10),
va 86.2% cac chl tich CDCS la can bd quan ly & cap trudng bd phan (nhu té trudng san
xuat, trudng phong nhan sy, hay ké toan chinh). So sanh véi nhirng nghién clru trudc, c6
thé thay day khong phai la tinh huéng hiém gap tai Viét Nam (Trinh, 2015). Khi can bd
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quan ly chiém phan I6n trong co cau lanh dao cong doan tai co s, NLD c6 thé sé khong
dugc théng bdo day du vé qua trinh thuong lugng, dac biét la khi nhirng thong tin do
khong c6 Igi cho NSDLb.

Do vay, néu céng doan cdp trén lua chon cach ti€p can cao, dan dén thuong lugng
nghiém tdc véi NSDLD, can xay dung cac cach thirc [dy y ki€n NLD truc tiép. Vi dy, tai
Huyén Van Lam, méi céng ty s& cir 3 dai dién cho ban giam déc, cong doan va NLD
tham gia vao “nhém nong c6t”. LBLD cap huyén duy tri lién hé thudng xuyén véi nhém
nay théng qua Zalo nham ddm bdo rang ho tham gia lién tuc trong suét qua trinh
thuong lugng.

Bai hoc 3: Xay duwng huéng dan tién lwong

Nhu da thao luan, nhdm hé trg thuong luong vé luong, céng doan cdn cé hudng dan tién
lurong hang ndm. O cac quéc gia khac, huéng dan tién luong c6 thé do hdi dong tién
luong ba bén (nhu Singapore) hay mot té chirc doc 1ap thr ba (nhu Anh, My) dua ra. Céng
doan dua trén murc luong trung binh va chi phi sinh hoat trong huéng dan nay dé xay
dung dé xuat thuong lugng véi NSDLD. Tuy nhién, & Viét Nam hién nay chua cé hudng
dan doc lap nao dugc xdy dung dé phuc vu muc dich nay.

Bai hoc 4: Duy tri d6i thoai c6ng doan - NSDLP thudng xuyén

Nghién cru cho thay rang nhing céng doan cé méi quan hé chdt ché vdi hiép héi doanh
nghiép dia phuong thudng cé siic manh thuong lugng cao hon. Cac cong doan tai Hai
Phong, Binh Duong va Ba Nang déu duy tri d6i thoai thudng xuyén véi NSDLD trong khu
vuc, du véi tu cach ca nhan tirng doanh nghiép hay theo nhém doanh nghiép. Cha dé doi
thoai rat da dang, dua theo nhu cau ctia doanh nghiép nhu thuc hién chinh sach, an toan
lao dong, hay bao hiém xa hoi. Nhirng d6i thoai nay khong chi khuyén khich céng doan
cap trén xay dung quan hé véi NSDLD ma con con cho thay cac tac dong tich cuc cla
quan hé lao déng lanh manh. P4y ciing la co héi dé cac cong doan hiéu ré hon vé cong
déng kinh doanh tai dia phuong, nham chuan bj cho cac thuong lugng trong tuong lai.
Vi du, LDLD huyén Van Lam bat dau doi thoai thudng xuyén han véi nhém NSDLD muc
tiéu trudc khi bat dau thuong lugng. Pay ciing la phuong an ma céng doan KCN TP. HCM
theo dud6i nham xay dung va ky két thda udc TULDTT NDN tai Khu ché xuat Linh Trung.

Bai hoc 5: Nam virng thong tin vé co cau cong déng doanh nghiép

Tuc ng@r Viét Nam cé cau: “Biét ngudi biét ta, tram tran tram thang”, viéc céng doan nam
vitng théng tin vé nhém doanh nghiép muc tiéu trudc khi bat dau thuong lugng la vé cing
quan trong. Cling can chd y rang nhirng hiéu biét vé co cdu cong déng doanh nghiép dia
phuaong khéng gidng véi nhirng hiéu biét c6 dugc thong qua khdo sat vé diéu kién lam
viéc tai cac doanh nghiép muc tiéu. Thay vao d6, day la nhirng théng tin nhu cach thirc
cac doanh nghiép muc tiéu giao luu va lam viéc véi nhau, cach thirc ra quyét dinh vé cac
van dé lao dong, hay nhirng yéu té anh hudng cach ti€p can cta ho téi QHLD. Nhirng kién
thirc nay déng vai tro quan trong gilp cong doan xay dung chién lugc thuong lugng.
Dua trén kinh nghiém ctia Binh Duang, Hai Phong va Ba Nang, chiing téi da xac dinh mét
s6 khia canh chinh vé cg cdu cong dong doanh nghiép ma céng doan c6 thé xem xét:
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« M@i lién hé gilta cac doanh nghiép muc tiéu: cac doanh nghiép cé thé co6 lién hé véi
nhau & mét khia canh nao dé
(i)  Canhtranh
(i)  Thau phy; cung Ung
(iii) Chi nhanh cla cung tap doan
(iv) Cung tham gia hiép héi DN
(v)  Khach hang
(vi) Lién hé khéng chinh thirc (héiy kién nhau du khéng chinh thirc).

* Yéu t6 anh hudng tdi chién lugc QHLD cda DN:

(i) Van héa doanh nghiép/van héa quoc gia clia doanh nghiép (doanh nghiép cé
thé bi anh hudng tir van héda cda céng ty me hay van hdéa qudc gia - doi Vi
truong hgp cac doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai)

(i)  Cocau ra quyét dinh ndi bd (ai cé quyén quyét dinh? Vi du, néu 1 doanh nghiép
la cdng ty con, thudng cdng ty me sé ra quyét dinh - khdng giéng vdi cadc doanh
nghiép do chinh chi s& hitu van hanh, ho c6 thé ra quyét dinh ngay)

(i) Tinh hinh phat trién cda nganh: nhirng thach thirc va tang trudng trong nganh
na6i chung cling sé& cho thdy dong luc va mirc dé san sang tham gia thda udc cla
doanh nghiép

(iv) Van dé lao déng cta DN: hiéu rd cac thach thirc vé lao d6ng (nhu canh tranh lao
dong, thiéu hut lao dong, dinh cong, mirc d6 cam két véi doanh nghiép clia NLD
thap) ma cac doanh nghiép dang gap phai sé mang lai nhirng gia tri nhat dinh
khi xay dung chién lugc 16i kéo va thu hit doanh nghiép do thda udc c6 thé dua
ra nhirng cach giai quyét hira hen hon véi NSDLD.

Bai hoc 6: Néu khong thuyét phuc dugc, gay ap luc véi NSDLD

Binh luan phap ly vé quyén dinh cdng do Téng Lién doan Lao déng Quéc té gri tGi ILO vao
WEI WA EXdilGr khong cd quyén dinh cdng, thi quyén thuong lugng tdp thé chi la quyén
NLD Viét Nam c6 quyén dinh cong dudi su Idnh dao clia céng doan. Tuy
nhién, cho téi nay chua c6 cong doan nao s dung quyén nay. Mac du van con nhiéu rao
can hanh chinh va thuc té khi té chirc dinh cong'?, viéc khong s dung téi quyén to chirc
dinh céng khién cho cong doan quén mat vi khi quan trong nhat cia minh khi thuong
lugng tap thé. Nhu trong trudng hgp clla mét thi diém, viéc de doa dinh céng da c6 tac
dung kéo NSDLD quay trd lai ban dam phan va nhugng bé hon véi cong doan. Do dé, mac
du viéc té chire dinh cong chua hoan toan kha thi, cong doan c6 thé can nhac sir dung tdi
hinh thirc de doa dinh céng khi cac chién lugc khac da that bai trén ban dam phan.

°  https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/ituc_final_brief_on_the_right_to_strike.pdf

10 Can bd cong doan dugc phdng van c6 dua ra mot sé ly do khdng té chirc dinh cdng, nhu: (i) cong doan
Viét Nam khéng d6i dau vai NSDLB; (ii) tha tuc dinh cdng phrc tap, kéo dai; (iii) dinh céng c6 thé mang
lai tdc ddng xau tdi trat tu xa hdi va moi truong dau tu
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Chuong 4: Két luan va Khuyén nghi

4.1. G6c nhin thuc tién déi vai cac quy dinh vé TLTT NDN cta Bd
Luat Lao dong 2019

Diém 1: TULDTT NDN c6 thay thé dugc TULDTT cdp doanh nghiép hay khéng?

Mot trong nhirng |li do ma cac doanh nghiép vira va nhé tham gia vao TU NDN la nham
tiét kiém thaoi gian va chi phi thuong lugng thda udc cap doanh nghiép. Trong nghién clru
nay, 45.1% cac doanh nghiép dugc khao sat chua c6 théa udc cap doanh nghiép tai thoi
diém ho tham gia théa uwdc NDN. Vay cau hoi dat ra la liéu cac doanh nghiép nay cé thé
sir dung thdéa udc nay nhu mot thda udc cap doanh nghiép dugc hay khéng? Néi cach
khac, ho c6 can tiép tuc thuong lugng mot théa udc cap doanh nghiép khi ca hai bén déu
khong cé nhu cau hay khong?

Lién quan t&ivan dé nay, Diéu 81 Khoan 2 clia B6 luat Lao déng slra d6i c6 dé cap: “Doanh
nghiép thuéc déi twgng ap dung clia thoéa udc lao déng tap thé nganh hoac thda udc lao
déng tap thé da doanh nghiép nhung chua xady dung thod udc lao dong tap thé doanh
nghiép thi cé thé xay dung thém thoa udc lao dong tap thé doanh nghiép véi nhirng diéu
khoan cé Igi han cho ngudi lao déng so véi quy dinh clia thda udc lao dong tap thé nganh
hodc thda udc lao dong tép thé da doanh nghiép”. Piéu khoan nay cho thdy doanh
nghiép dugc khuyén khich (thay vi bat buéc) thuong lugng théa udc cap doanh nghiép
néu ho mong muén thuong lugng cac lgi ich cao hon so véi TU NDN ma ho da tham gia.
Tuy nhién, BLLD stra déi khong lam rd liéu mot doanh nghiép cé thé s&r dung TU NDN lam
thda udc riéng cap doanh nghiép néu ban giam déc va céng doan khéng c6 nhu cau hay
khong. N&i dung nay can dugc lam ré trong nghj dinh huéng dan nham khuyén khich cac
doanh nghiép tham gia TU'NDN nhiéu hon.

Diém 2: Cdc diéu kién tham gia TU' NDN

Nhu da trinh bay trong nghién cru, cdc TU NDN déu mang lai lgi ich cho NLD cao hon
luat. Do vay, BLLD can tao ra nhirng hinh thirc khuyén khich (thay vi tao khé khan) cho cac
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doanh nghiép tham gia TU NDN. Piéu 85 Khodn 1 cla BLLD dé cap rang: viéc gia nhap
mot thoa udc lao dong tap thé nganh hodc thda udc lao dong tap thé da doanh nghiép
dugc thuc hién trén co s& tu nguyén cla doanh nghiép dé nghi gia nhap va sy dong
thuan cda tat cd ngudi sir dung lao déng va té chirc dai dién clia ngudi lao déng la thanh
vién cla thda udc. Pay la mot diéu kién qua khat khe do viéc tham van tat cd NLD va to
chirc dai dién clia ho sé la mét qua trinh gian nan va kéo dai. Thay vao dé, nén diéu chinh
diéu kién tham gia TU' NDN nhu sau: (i) phan 16n (50%+1) NSDLD tham gia va cac t6 chirc
dai dién NLD dong thuan; hodac (ii) NSDLP va td chirc dai dién NLD dai dién cho phan I16n
lyc lwgng lao dong dugc bap phu bdi thda udc dong thuan véi viéc md rong thoa udc.

Diém 3: M& réng bao phi cia TU NDN

biéu 84 Khoan 1 BLLD dua ra diéu kién m& réng TU NDN theo nganh hay theo khu céng
nghiép/khu kinh té. Hién nay, pham vi ap dung san dugc dua ra & mirc 75% tong so
NSDLD hay luc lugng lao dong trong KCN/KKT. & day cé hai van dé ma cac nha hoach
dinh chinh sach can quan tam:

Ddu tién, diéu kién dua ra hién nay dang qua cao so vdi cac qudc gia khac. Theo mot
khdo sat cta ILO tai 22 quoc gia (Hayter and Visser 2018), diéu kién phé bién la dat
trén 50% s6 NLD trong khu vuc dugc bao phu theo théa udc. Do d6, diéu kién nay
trong Bo Luat Lao déng stra d6i 2019 rat kho dé thuc hién.

Tha hai, mac du cac TU NDN déu c6 lgi cho NLB, chiing c6 thé mang lai nhitng anh
hudng kinh té nhat dinh déi v&i doanh nghiép nhé néu ho mac dinh dugc thoa uéc
bao phu. Theo Hayter va Visser (2018), co ché ma& rong ctia TU NDN bij cac nha kinh
té chitrich la cach thirc gitp doanh nghiép 16n gy anh huéng 1én doanh nghiép nho
vi sé tang chi phi cho doanh nghiép nhd. Xem xét trudng hgp clia Ha Long - Quang
Ninh va VINATEX, cac doanh nghiép nho hon da phai rat khoi thda udc vi nhirng tac
déng kinh té tuong tu 1én doanh nghiép clia minh. Do dé, BLLD c6 thé xem xét cho
phép cac doanh nghiép nhd (doanh nghiép cé dudi 50 NLD) tu quyét dinh cé thudc
dién bao phd cia TU NDN m& réng hay khéng.

4.2. Khuyén nghi doi vadi cong doan

«  Thuong lugng thanh céng, du & cap co s& hay cap khu vure, cht yéu phu thudc vao surc
manh thuong lugng cla cong doan. TLBLBVN can nhanh chong ho trg va hudng dan
cac cong doan cap dudi tang cudng sirc manh thuong lugng, sir dung tdi 6 bai hoc
kinh nghiém da thao luan & trén. Trong s6 cac bai hoc nay, quan trong nhat la xay
dung quan hé chat ché v&i NLD truc ti€ép va CDCS

+  Xay dung huéng dan tién luong can dugc coi la mot vu tién déi vdi t6 chirc cong doan
& cdp qudc gia. Bén canh nhirng diéu chinh luong t6i thiéu do HOi dong Tién luong
Qudc gia dua ra, viéc TLDLDVN xdy dung hudng dan vé luong la vé cing quan trong
gilip xay dung nén tang TLTT & tat ca cac cap. Hudng dan tién luong can dugc xay dung
theo phuong phdp minh bach, khoa hoc vé mirc tang tién luong trung binh theo cac
vling va cac nganh nghé, muirc séng t6i thi€u va nang suat theo nganh va theo khu vurc
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«  TLBLBVN can xdy dung co s& dir liéu vé TULDTT NDN va cac bai hoc kinh nghiém dé
cac can bd cong doan déu tiép can dugc. Cac cdng doan nganh va céng doan vung
ngay cang té ra quan tam hon tdi sdng ki€én TU NDN; tuy nhién ho can thém cac tai liéu
tham khdo nham xay dung cac chién lugc va ké hoach riéng céia minh

«  Thay vi uu tién cadc muc tiéu dinh lvgng nhu s6 lugng TU NDN dugc ky két, TLDLDVN
can khuyén khich cong doan cap trén ap dung cach ti€p can cao nham dam bdo TLTT
thuc chat va mang lai lgi ich cho NLD.
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