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BAUCU NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC
CONG POAN DAI DIEN NGUOT LAO DONG

B4o cao nay dugc thuc hién trong khudn khé Chuong trinh hgp tac gitta Du an NIRF
/Nhat Ban va Téng Lién doan Lao dong Viét Nam nham danh gia két qua va rit ra bai hoc
tor Thi diém Bau truc ti€p Chl tich Cong doan co sé tai Pai héi. Bao cdo do nha nghién
clru Pham Thi Thu Lan thuc hién dua trén théng tin téng hop tir khdo sat thuc tién viéc
thuc hién thi diém bau truc ti€p CTCDCS tai Dai hoi trong Nhiém ky XII Céng doan Viét
Nam (2018-2023). Thuc chat viéc thuc hién & cac dia phuong va CBCS khéng hoan toan
dua trén Hudéng dan clia TLDLPVN va Huéng dan cla LDLD tinh/thanh phd, ma c6 su da
dang, phong phu, cai tién va diéu chinh cho phu hgp véi tinh hinh dia phuong. Pay la
mét dau hiéu tich cuc cho thay s ndng dong cla co s& sé tao ra nhitng tac dong gilp
d6i méi tir dudi 1én trén, tirng budc déi maéi hé thong CD Viét Nam sao cho phu hgp vdi
tinh hinh mdi.

Trén quan diém nghién cru doc lap, bdo cdo dugc xay dung véi mong muén COVN

déi mé&i manh mé hon dé phu hgp véi béi cdnh méi va dai dién hiéu qua hon cho
ngudi lao dong.

Thuc tién bau truc ti€p CTCDCS tai dai hoi rat da dang va phong phd, khéng cé dung hay
sai, ma chi cé su khac nhau vé cach lam cling nhu nhéan thirc. Tac gia Bao cdo tén trong
su khac biét, khong danh gia ma chi ggi y nhirng diém can can nhac dé cai thién khi thuc
hién bau truc ti€p CTCBCS phu hgp véi muc tiéu déi maéi cdia CP Viét Nam.

Tran trong.
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PHAM THI THU LAN

PHUONG PHAP NGHIEN cUU

« Nghién cru tai liéu vé bau cr CD mot sé nudc 1au nam trong nén kinh té thij
trudng (Anh, My, Canada va Uc).

« T6ng quan cac tai liéu bdo cdo vé thi diém bau truc ti€p cia TLDLPVN va cac dia
phuong.

« Khao sat (theo th tu khao sat):

- Phéng van can bd Cb cap trén co s& (90 ngudi), CTCDCS (27 ngudi), UVBCH CBCS
(21 ngudi), NLD (56 ngudi) & cadc doanh nghiép thi diém tai 6 tinh, bao gébm Bac
Giang, Binh Duong, Da Nang, Ha Noi, Quang Nam, Thanh phd H6 Chi Minh.

- Phéng van sau 28 can b Cb & dia phuong, can bé TLDLDVN, can bd dy an Khung
kh6é QHLD mdi ctia ILO (NIRF), va cac chuyén gia trong linh vu'c QHLD.
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TAM QUAN TRONG CUA BAU TRU'C TIEP
CTCHCS TAI PAI HOI

Cong doan (CP) la t6 chirc ciia NLB, do NLP va vi NLD, vi vay BCH CD va dac biét CTCBCS
phai do NLD tryc tiép bau ra. Bau truc tiép CTCDCS tai dai hoéi (sau day goi tat la bau truc
ti€p) sé lam tang tinh chinh danh va tinh trach nhiém cda thad linh CB - nhirng ngudi dugc
bau trong con mat clia doan vién va NLD - nhirng ngudi bau ra minh.

Trong thuc tién, ngay trudc khi cé hudng dan cda TLBLDVN vé thi diém bau truc tiép, &
nhiéu noi NLD da yéu cau dugc bau truc ti€p CTCDCS vi thuc té cho thay ngudi cé so phiéu
cao trong bau BCH nhung khéng tring vi tri CTCBCS. Diéu nay cho thay tam quan trong
cla bau truc ti€p CTCHCS xuat phat tir doi hdi thuc tién va viéc ban hanh hudng dan cla
TLDLDVN la kip thoi, dap ng yéu cau tur cdng doan co s& va mong muén clia NLD.

K&t qua khao sat cho thady da s6 cac déi tugng dugc khao sat déu khang dinh tam quan
trong va tinh can thiét cdia bau tryc ti€p CTCDCS tai dai hdi (96,4% NLD va 90,6% can bd
CD cac cap). Khong chi vay, ho con cho rang can bau truc ti€p cd vi tri Phé CTCDBCS va
ngudi phu trach tai chinh cta Cb.
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BAUCU NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC
CONG POAN DAI DIEN NGUOI LAO BPONG

Y ki€n NLP va can bd CP cac cap

«  “Bau tryuc ti€ép CTCDCS quan trong va can thiét vi tinh dan chd, céng bang, tao sy minh
bach, tin cay cho hé théng CB.”

“Bau truc ti€p khach quan, ddm bao su cdng bang, tén trong NLD.”

“Bau truc ti€p tao diéu kién dé NLD chi dong va bau ra ddng chu tich CBCS ma NLD
mong mudn. Boan vién c6 tiéng néi quan trong trong viéc lya chon CTCH.”

“Phuong phdp nay giup doan vién tryc ti€p thuc hién quyén gidi thiéu ngudi dai dién
c@ia minh; Phat huy quyén lam chd clia doan vién; Poan vién dugc bau ra tha linh cla
minh.”

Bau truc ti€p lam cho “dan chu dugc phat huy réng rai; niém tin ctia NLD déi véi CTCDCS
nhiéu hon. Bau tryc tiép dé tim ra dugc ngudi tha finh CB dam ding ra bao vé va dau
tranh cho lgi ich clla cong nhan.”

Thi diém bau truc ti€p gitp NLD nhin thay quyén cia minh khi dugc gidi thiéu ngudi dai
dién tham gia BCH va vao vi tri CTCDCS. Tac déng ban dau & nhirng noi doan vién dugc
trurc ti€p gidi thiéu Ung vién tham gia BCH CD va tryc ti€p bau CTCDCS cho thay day la
qua trinh nang cao nhan thirc, trach nhiém cta doan vién va NLD trong viéc xay dung
t6 chirc CD dé dai dién va bao vé quyén va lgi ich hgp phap, chinh dang ctia ho. Dong thai,
khi dugc bau truc ti€p, uy tin cia BCH va CTCDCS trong doan vién va NLD cling dugc
nang cao. TUr két qua thi diém, dd c6 can bd LDLD tinh dé xuat v&i TLBLDVN xem xét bo
sung hinh thirc bau truc ti€p CTCDCS tai dai hoi vao Diéu 1é CDVN va ap dung mé rong
hinh thirc nay cho téat ca cac CBCS tai doanh nghiép.

/
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PHAM THI THU LAN ‘ 05

A

QUA TRINH BAU TRU'C TIEP: 3 GIAI POAN ~—

Giai doan 1: Chuén bi Giai doan 2: Truéc dai hoi Giai doan 3: Trong dai hoi

Tap huan, hudng
dan vé bau truc
tiép:
Noi dung van ban
huéng dan cua
TLDLDVN.
Noi dung van ban
huéng dan cua
LDLD  tinh/thanh
ph6é va CB nganh
trung uong.
Céng tac chuan bi
cho dai hoi (dé an
nhan su, thaoi gian,
dia diém dai hoi,
cac thd tuc dai
hoi...)
Cac ky thuat trong
t6 chirc bau cr (1ay
gigi thiéu, lay y
kién tin nhiém,
phuong an bau
cu,...
X& ly tinh huéng
nay sinh.
« Cac van deé khac.

Budc 1: Du ki€n nhan su khéa m&i

+ Co cdu BCH thuang cé dai dién cong nhan khoi van phong va khoi quan
ly, van phong va quan ly.

+ S8 lugng UVBCH dua trén sé lugng doan vién va theo huéng dan 132
clia TLBLDVN; S6 lugng dua vao danh sach bau clr phai ddm bao co
cdu dai dién cho cac bd phan khac nhau, c6 nam/nir va dd tudi phu
hop.

» Tiéu chi UVBCH thudng dugc cht trong 1a ngudi cé dao dire, uy tin dé
6 tiéng ndi v&i NLD va cé anh hudng & cong ty (v& chuyén mén, vi tri)
dé c6 thé tuong tac vai NSDLD, nhét 1a ngudi & vi tri CTCDCS.

+ Dam bao cac tiéu chudn &rng vién theo Huéng dan 134 ctia TLDLDVN.

+ S6 lugng dé nghij gidi thiéu phai nhiéu hon s6 lugng BCH mdi (s6 du)
it nhat la 10% va khéng quy dinh d6i vdi vi tri CTCDCS.

Budc 2: Thong bao va lay gigi thiéu cta doan vién

* Nhan su dy kién cdia BCH duong nhiém cho cac vi tri UVBCH va
CTCHCS duge danh may san trong phiéu va 6 tréng dé doan vién gidi
thiéu thém.

+ Hom phiéu dat tai nhirng dia diém thuan tién véi doan vién nhu nha
an, phong cong doan, cdng nai ra vao ché lam viéc,... dé doan vién bo
phiéu.

+ Danh sach cac Ung vién do BCH gidi thiéu cung vé&i thong tin vé iing
vién dugc dan tai noi dé€ hom phiéu.

+ C6 don vi khong lay gidi thiéu thém, chi lay gidi thiéu trong danh sach
du kién cia BCH duong nhiém.

Budc 3: Lay tin nhiém c@ia doan vién

+ Theo co cdu va quy dinh so du.

« & buéc nay, BCH duong nhiém thudng dinh huéng nhan su phu
hop, phan tich diém manh, diém yéu cla tirng ngudi, ndi chuyén
trudc véi cac irng vién dé ho biét cong viéc clia BCH va tu rat khoi
danh sach néu thdy khéng dd kha nang... dé doan vién tin nhiém
ngudi phu hop va cé kha nang thuc hién nhiém vu khi tring BCH sau
Dai hoi.

Budc 4: BCH duong nhiém chét danh sach bau

» Dua trén co cau du kién (cé sé du 10% doi véi danh sach BCH).

+ V@i nhirng (ng vién 13y tin nhiém, néu thay két qua dat trén 50% thi
dua vao danh sach bau (tiéu chi qua ban).

* Néu so lugng dugc tin nhiém quéa ban nhiéu hon sé lugng co cau cho
cac bo phan thi lay theo th tu tlr cao xudng thap cho bé phan dé
trong danh sach két qua tin nhiém.

+ Théng béo lai cho doan vién qua t6 trudng té CD dé doan vién cho y
kién 1an cuéi vao danh sach bau. M6t sé hinh thirc théng béo tai té CD
nhu sau: dan théng bao trén bang tin; hodc dua cho NLD chuyén tay
nhau xem.

NOi dung chinh:

*Bau nhan su Uy
vién BCH trudc.

+Trén co sd& danh
sach BCH duagc
bau, dai hoéi gidi
thieu nhan su
CTCBCS dua ra
bau.

*HAi NLD vé dé cur
va Ung c& khac
(néu co).

+T6 chic bau
CTCDCS.

+C6 truong hap,
bau BCH va bau
CTCHCS dudc tién
hanh déng thai véi
hai phiéu bau cung
ldc va ngudi trang
vi tri CTCDCS sé
duong nhién la dy
vién BCH CBCS.




BAUCU NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC 06
CONG POAN DAI DIEN NGUOI LAO BONG

TAM QUAN TRONG SU BDQC LAP CUA CP
VOI NSDLDP

Diéu 2, Céng wdc 98, ILO vé thuong lwgng tap thé:

“Cac to chirc ciia NLD (va cla NSDLB) phai dugc hudng su bao vé thich dang chéng
lai moi hanh vi can thiép clia bén kia hodc clia nhirng phai vién hay thanh vién clia
bén kia trong qua trinh thanh Iap, hoat ddng hodc diéu hanh hoat dong cda minh.”

Coéng udc 98 doi hai tinh ddc 1ap hoan toan cla té chirc NLD vGi NSDLD dé thuc day
thuong lugng tap thé. Trong trudng hop té chirc dugc tai trg bdi NSDLB, hodc bi chi
phoi/diéu khién/théng Iinh bdi NSDLD, hoac ¢ NLD |a nhan vién cao cdp hoac
nguai ¢6 vi tri ldnh dao hay cé su tin cay cia NSDLD tham gia thi khong dugc coi la
ddc lap hoan toan, va nhu vay cé nghia la c6 van dé vé ap dung Diéu 2 clia Cong udc
98 (B0 Toéng tap, 2006, doan 876).

Dap rng yéu cau clia hoi nhap quéc té, Vit Nam vira phé chuan Cong uéc sé 98 clia ILO
thang 6/2019. Vi vay, sy doc lap clia CD véi NSDLD la méi quan tdm hang dau clda hé
théng CD hién tai d€ thic ddy mé hinh quan hé lao déng hiéu qua tai Viét Nam.

Y kién NLD
Nhan su CD phai doc |ap v&i NSDLD “vi c6 mau thudn vé muc tiéu va lgi ich gitta nguoi
“ban” strc lao ddng va ngudi “mua” suic lao dong. Néu CTCDCS la ldnh dao doanh
nghiép rat dé vo hiéu héa hoat déng CB.”
Né&u lanh dao CP khong déc 1ap vai NSDLP thi “thi€u tinh nhat quan, dan dén nhirng
quyét dinh thi€u tinh khach quan.”
Lanh dao CD khéng thé déng thai Ia 1dnh dao céng ty vi “Lgi ich cla ngudi Idnh dao
cong ty va NLD khdng tuang déng nhau, ddi khi mau thuan nhau.”
Néu CTCDCS dong thai la lanh dao céng ty thi “Igi ich cdia cdng nhan sé khong dugc
bdo dam, CD sé& hoat dong khéng t6t, nhiém vu ctia Cb la khéng con didng nira.”
“CTCDCS la dai dién phia NLD, lanh dao cong ty la dai dién cho NSDLD, cho nén khéng
thé déng thoi dai dién.”
CTCHCS khong thé 1a l1anh dao cong ty vi “khéng thé vira la nguadi thuc hién vira la
ngudai giam sat dugc.”
CD phai doc l1ap vai NSDLD. “CTCD la ngudi dai dién cho NLD, con lanh dao céng ty la
dai dién cho NSDLD. Néu NLD va NSDLD c6 méau thuan can giai quyét thi thiét nght sé
khong dugc gidi quyét théa dang, hop ly.”

“Néu CTCDCS 1a ngudi quan ly s& dé dan dén cé khuynh hudng nghiéng vé phia
NSDLD.”




PHAM THI THU LAN

Hién nay & Viét Nam, mét thuc trang dang dién ra phé bién chinh la viéc CTCBCS la
nguoi cta phong nhan su. Néu CTCDCS la trudng hodc phd phong nhan su, thi Cb sé
khong doc lap véi NSDLD. Ngay ca khi CTCBCS la nhan vién phong nhan sy, thi CD cling
khong doc lap v&i NSDLD vi nhan vién phong nhan su chiu sy chi dao, diéu hanh va
thtra Iénh cla Trudng phong nhan su trong cac cong viéc ho lam lién quan t&i NLD.

Chdc nang phong nhan su

«  Tham muu cho NSDLD c6ng tac to chirc: thanh 1ap phong, ban, ban hanh chinh
sach mai, bd chinh sach cli va cdng tac nhan sy tuyén dung, dao tao, bé nhiém, ché
dé chinh sach NLB, tang luong, tang gidm phu cap, kiém diém, ky lut, ky va thanh
ly hgp déng lao ddng, cach chir, sa thai,... theo luat va quy dinh cla cdng ty.

« Tuyén truyén, gido duc ché doé chinh sach, co ché céng ty.

« Gido duc tu tudng, nam tu tudng NLD va théng tin lai cho NSDLD.

Tong Giam doc phu trach toan bd. Trudng phong nhan su thira hanh nhirng viéc

thudc chirc nang dugc phan cong néu trén.

»

NEu CTCP la trudng bd phan sdn xudat, trudng phong kinh doanh, t6 trudng, chuyén
trudng hay té phd, chuyén phd,... hay bat ky vi tri 1anh dao san xuat kinh doanh nao, ho déu
chiu sy chi dao diéu hanh ctia gidam déc céng ty. Khi c6 van dé phat sinh gitta NSDLD va
NLD lién quan tdi viéc lam va quan hé lao dong, CTCDCS sé& gap khd khan trong viéc thuc
hién vai tro dai dién, bao vé va ndi Ién tiéng ndi cla

NLD vi cting IGc phai thuc hién nhiém vu CB va tuan ~ “Em la ngudi lam thué, bdo vé
thi cac chi thi clia gidm déc hay ban lanh dao congty ~ NLD nhung phdi ding vé
ma ho khéng dam trai Iénh. Do vay, day ciing lalydo ~ Phia céng ty”, y ki€n mot
CD dugc miéu ta 13 “canh tay néi dai”' cla doanh  CTCDCS.

nghiép.

Vivay, du muon hay khdng, tat ca cac vi tri 1anh dao, quan ly ctia doanh nghiép, du & cap
cao hay cap thap, khi tham gia BCH CD déu sé chi phéi va tdc dong téi hoat déng CP bang
cach nay hay cach khéac, du it hay nhiéu.

Néu Cb khéng ddc lap véi NSDLD, dac biét néu CTCDCS dong thai gilr vi tri quan ly trong
doanh nghiép thi CB khéng thé thay déi dugc mé hinh hoat déng. Hién tai, CBCS trong
ca nudc chd yéu hoat ddong theo mé hinh Quan tri nhan lyc (QTNL). Mudn thyc sy dai
dién cho NLD trong nén kinh té thij trudng dé thac day doi thoai va thuong lugng tap thé
thuc chat, CB can chuyén sang mo hinh Quan hé lao déng (QHLP) trong hoat déng CP.

1Y kién clia nhiéu can bd cong doan.
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BAUCU
CONG POAN

SU KHAC NHAU GIU'A HAI MO HINH

NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC
DAI DIEN NGUOT LAO BONG

HOAT PONG CP

Tinh doc lap va ty
cha Cb

Mo hinh Quan hé lao déng (QHLD)

Mb hinh ctia nén kinh té thj truong

DOc 1ap va tu chi véi NSDLD (nhan
su, tai chinh, hoat déng...)

M hinh Quan tri nhan luc
(QTNL) - M6 hinh cia nén kinh

té ké hoach tap trung

Ngudi gilt cac vi tri quan ly, ké ca
té trudng, t6 pho té san xuat,
nhan vién phong nhan su tham
gia BCH Cb

Vi thé ctia Cb

Binh dang vai NSDLD nhd dua trén
sirc manh cha té chirc va suirc
manh tap thé ctia doan vién

& thé yéu so véi NSDLD do hoat
dong dua vao vi thé ca nhan
CTCBbCS

Vi tri cdia CB

La mot bén trong quan hé hai bén
vdi NSDLD, dai dién cho NLD trudc
NSDLD

La bén thir ba, dirng gitra NSDLD
va NLD, cau ndi gira NLD va
NSDLD

Vai tro Cb

Pai dién cho NLD

“Canh tay ndi dai” ctia NSDLD

Phuaong phap
hoat déng ctia CB

Tham gia xay dung phap luat va
quy dinh théng qua d6i thoai va
thuong lugng tap thé trén co sg
binh dang

Hoat dong dua trén phap luat,
quy dinh c6 san va dé xuét cao
hon dya vao “long tot” ctia NSDLD
(b&n chét xin-cho)

CPb gianh tin
nhiém cta NLD

Nh& vi thé binh dang cha CD véi
NSDLD, bang kha nang tap hop,
quy tu NLD cung nhau hanh ddéng
dé cai thién quyén lgi va vi thé cla
minh; nho su ton trong ctia NSDLD
danh cho Cb

Bang cai tam, tinh cdm ctia CBCD
thdng qua cac hoat ddng quan tam
téi doi séng NLD nhu tham, hoi,
hiéu, hi dé xuat/xin céng ty cai
thién ché dé, phtc lgi dé cham lo
cho NLD va két qua tuy thudc vao
kha nang dap irng clia cdng ty

Vi khi cda céng
doan

Cb str dung dugc vii khi dinh cong
va chi s&r dung la gidi phap cudi
cung dé thuong lugng tap thé va
thic day QHLD (chi stir dung quyén
nay khi can thiét). Chua can t6
chirc dinh cong, chi can NSDLD
biét CD c6 kha nang té chirc dinh
cong la da da dé€ NSDLD phai lang
nghe, doi thoai va thuong lugng

CD khong bao gid sir dung dugc
vl khi dinh céng (khéng t6 chirc
dugc NLD dinh cdng khi can) va
sé ludn ludn la dinh céng tu
phat ctia NLD; khi d6, Cb dirng ra
gidi quyét theo mé hinh quan tri
nhan luc
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Viét Nam budc vao nén kinh té thi trudng hon 30 nam nhung hoat déng CP van tu duy
theo M6 hinh QTNL. Mac du nhiéu can bé CP va NLD nhan thirc rat ré tai sao CTCBCS
khéng nén la nguai 1anh dao/quan ly cia doanh nghiép, song nhan thirc nay mdi chi
dirng & nhan thic ch chua dugc thuc hién trong thuc tién.

Muc tiéu bau cr cia CP Viét Nam la lua chon CTCDCS vira dugc su tin nhiém cdia NLD,
vlra dugc sy ing hd, hop tac cia NSDLD. Biéu nay khéng sai nhung cé hai cach tu duy vé
su (ng ho, hop tac cdia NSDLD dai vdi té chirc CD:

M hinh Quan hé lao déng (QHLD) M6 hinh Quan tri nhan luc (QTNL)

M6 hinh ctia nén kinh té thi truong

- M6 hinh clia nén kinh té ké hoach
tap trung

Hop tac, ing hd dua trén su binh dang Hop tac, ing hd theo ki€u “canh tay néi
theo mo hinh Quan hé lao dong dai” cia NSDLP thuc hién mé hinh “Quan
tri nhan luc”

CP tao nén thé binh dang cho minh dua CP khéng c6 vi thé binh dang v6i NSDLD
trén stirc manh va tinh doan két ciia NLD

CTCDCS Ién tiéng thay mat cho t6 chirc CTCDCS lén tiéng dua trén vi thé ca nhan

Ca hai mo hinh QTNL va QHLP déu dua dén su ang hd, hop tac cia NSDLD d6i vai té chirc
CB theo hai cach khac nhau. Quan niém sai lJam phé bién trong hé théng CP hién tai la
“CDCS ddc lap vai NSDLD thi khong dugc su ing hd, hgp tac ctia NSDLD”. Theo mo hinh
QHLD, ddc 1ap khong c6 nghia la d6i dau. Doc lap la dé thuc hién déi thoai va thuong
lugng tap thé véi NSDLD mot cach thuc chat. Hanh dong tép thé va dinh cong ciing
khong cé nghia la d6i dau, ma tao ravi thé binh dang cho Cb déi thoai va thuong lugng
vGi NSDLB. NSDLD biét Cb c6 kha nang té chirc hanh déng tap thé va dinh céng nghia la
CP c6 dugc vj thé thuang lugng. Can bd CD can hiéu dung dé hanh déng dung.
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NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC

CONG POAN DAI DIEN NGUOI LAO BPONG

HAI MOI QUAN TAM CHINH TRONG BAU CU CP

Dam bao tinh doc lap va tu chu ctia CD

Quy trinh béu tryc tiép hién tai c6 mét sé diém quan ngai anh huéng téi
tinh déc Iap va tu chu cua Cb:

+ Xay dung co cau BCH va du kién nhan sw BCH theo M6 hinh QTNL

Theo hudng dan cha TLDLBVN, xay dung co cdu BCH khoa mdi phai “dam bao tinh
dai dién cta doan vién theo cac linh vuc™, theo d6 LBLD tinh hudng dan va CBCS
ap dung xay dung Bé an té chirc Pai hoi vdi co cdu BCH khda mai thudng bao gom
dai dién cong nhan, van phong va quan ly (tirc la bao gom ca lao dong truc ti€p va
gian tiép). Trén co s& co cau dugc thong qua, CDCS du kién nhan sy BCH khda méi.
Nhu vay, ngay tir budc dau tién clia quy trinh bau cir da lam cho nhan sy ldnh dao
Cb khong ddc [ap véi NSDLD.

Tham chi, trong thuc tién & nhiéu doanh nghiép, néu céng nhan truc ti€p dugc
bau vao BCH CP thi sau d6 dugc thang chirc vao vi tri to trudng dé CP hoat déng
theo M6 hinh QTNL. Néu khong, ho hau nhu khdng cé vai tro quyét dinh gi trong
BCH ngoai viéc thyc hién vai tro tham héi, ma chay, hiéu hi & bé phan minh phu
trach va ndm bat tdm tu nguyén vong NLD dé phan anh lai véi CTCBCS.

* Tiéu chilua chon UVBCH va CTCBCS can gidi chuyén mon (cé bang cap chuyén mén,
ly ludn chinh tri...), c6 vi tri trong cong ty dé cé thé tuong tac va co tiéng noi véi ban lanh
dao cbng ty.

Tu duy nay kha pho bién trong can bd CP va ca NLD.

Y kién can bd CPb:

+  “V&i NLD khong khé, néi véi ho, ho hiéu thi dugc long rat dé. Quan trong la CTCD c6
tiéng noi véi héi dong quan tri va lanh dao céng ty, néu khong thi CB khéng hoat
dong dugc.”

“Ngudi dugc bau khéng co trinh do, khéng c6 ki nang thuong lugng, dam phan hiéu
biét vé an toan vé sinh lao ddng, v&i gidam déc nudc ngoai khdng néi dugc ngoai
ngt,... thi khéng lam dugc.”

“Hai ly do céng nhan khdéng lam dugc CTCD: mét, phai la ngudi ti€p can sat, gan hoi
ddéng quan tri, nam bat dugc tdm ly clia ho, néu khdng dé xuat khéng hop ly thi khéng
dat dugc; hai, néu & trong ban lanh dao, ti€éng noéi véi ban l1anh dao mdai hiéu qua”.

2 Hugng dan 134/HD-TLD ngay 7/2/2017 cla TLDLDVN.




Y kién NLD:
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nguai gilr vi tri quan ly thi tot hon.”

PHAM THI THU LAN

¢ “Cong nhan tryc ti€p khéng c6 trinh d6, khong thé dam phan vai giam déc, nén la

“Céng nhan trinh d6 hoc van khéng dap ng dugc. Cach giao ti€p, van cau noéi day,

nhung bon em néi ra khéng dem lai két qua. Bon em khéng dam Ién gap gidm doc,

nhin thay sép run khéng noéi dugc.”

* Dinh huédng nhan su dua trén tu duy hoat dong Cb theo M6 hinh QTNL.

Pinh huéng nhan su dién ra kha ph6 bién trong bau cr CB dé dam bao tinh tap
trung trong phiéu bau va lua chon ngudi pht hgp. Binh hudng cé thé dugc thuc
hién & nhirng budc khac nhau nhu: 13y gidi thiéu, 1dy y kién tin nhiém, phat biéu
quan triét tai dai hoi, gap va trao déi vdi cac irng vién vé cong viéc CB va néu ing
vién nhan thdy khong thé ddm nhiém dugc cong viéc, ho sé tu rut...

Vi tu duy quan tri nhan luc, BCH Cb duong nhiém tién hanh dinh huéng nhan sy
bau hudng t&i chon ngudi phu hgp véi M6 hinh QTNL, ké thira phuong thic hoat
déng CD clia BCH Cb duong nhiém. M6 hinh QTNL can c6 ngudi gitt vi tri quan ly
tham gia BCH CPb.

* Sau khi chét danh sach nhan sy, xin y kién/tham do/tham khao NSDLD vé

danh sach nhan su truédc khi dua ra dai hoi.

Cach lam nay nam trong hudéng dan
cla TLDLBVN va LDLD tinh va dugc ap
dung trong tit ca cac thi diém. Giai
thich ctia CDBCS: “Viéc nay khong phai la
dé xin y kién NSDLD phé duyét danh
sach bau ma dé tao thuan Igi cho CBCS
hoat dong sau nay”. Tuy nhién, cach
lam nay, du muén hay khéng, cling tao
co hoi cho sy can thiép ciia NSDLD vao
bau clr CP, dac biét trong trudng hop
nhan su bau do NLD Ung hd va giéi
thiéu khéong dugc long NSDLD.

Thuc tién cach lam nay la xuat phat tir
mong mudn ctia NSDLD.

»

“Néu khéng trinh bdo qua Ban Gidm dbéc
vé danh sdch bau thi khéng tét. Hoat
déng Cb cbng ty muén biét va tham du.
Tur trudc tdi nay lam viéc gi CP clng
théng bdo, nay khéng théng bdo thi
khéng hay. Cong ty mudn phdi hop vdi CB
cho hiéu qud. CPb la dai dién cho céng
nhdn, mudn phdt huy tét, tdt nhién phdi
lién hé chdt ché doanh nghiép, ndm bat
tu tudng cdng nhdn, phan dnh ding luc,
kip thoi,” y ki€n mot chi doanh nghiép
dau tu nudc ngoai.
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BAUCU NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC 12
CONG POAN DAI DIEN NGUOI LAO PONG

Ph@m chét can thiét déi véi tha linh CD hoat déng trong nén kinh té thj truong:
tong hop kinh nghiém ctia phong trao Cb quéc té

* Khd ndng giao tiép véi NLD dé tap hop, thiét Idp mang ludi trong céng nhén, xdy
dung strc manh to churc va ciing nhau hanh dong;

* Kha ndng trinh bay ré rang cdc muc tiéu, chién lugc hanh déng cua CP va phén
cbng nqudi thuc hién hudng téi muc tiéu chung;

* Khd ndng huy déng ngudn luc va sur ing ho, hé trg tir bén ngodi té chirc CP.

Ngodi ra, cdc kién thirc can thiét, nhung khéng doi héi qud sdu vi 6 thé tim kiém
su trg gitip bén ngodi CP théng qua tu vdn, dao tao, hudng dan, hé trg,... bao
goém:

* Kién thurc va ky ndng vé déi thoai, thuong luong tdp theé;

* Kién thurc va ky ndng vé gidi quyét van dé doan vién va tranh chdp lao dong;
* Kién thuc phdp ludt lién quan;

* Kién thirc va ky ndng qudn ly tai chinh CB;

* Cdc ndi dung hoat déng khdc cta CP.

O



PHAM THI THU LAN 13

Dam bdo nguyén tac clia té chirc CP “ctia NLD, do NLD

va vi NLb”

Quy trinh béu trurc tiép hién tai c6 mét sé diém cé thé anh hu'éng téi nquyén
tdc cta té chirc C:

* Xay dung co cau tlr trén xuéng han ché su tham gia ctia NLD

CP la t6 chirc cdia NLB, do NLP tu nguyén lap ra va bau ra ngudi lanh dao cla
minh. Huéng dan bau truc tiép va thuc tién bau truc ti€p ap dung cach: BCH
duong nhiém hoac ti€u ban nhan sy do CTCBCS duong nhiém lam trudng tiéu
ban xay dung co cdu BCH khéa méi vé s6 lugng, dé bao phd cac bé phan truc
ti€p, gian ti€p, ngudi dan téc..., ty 1& nit, d6 tudi, v.v...; sau d6, du kién nhan sy
va gui danh sach dé xuéng t6 1ay y ki€én NLD (NLD c6 thé gidi thiéu thém). Néu
c6 nhiéu rng vién, BCH duong nhiém dinh huéng dé cac bé phan tin nhiém
theo co cau du kién. By la cach xdy dung co cau tlr trén xudng.

Thuc tién cho thay, tai Pai héi, khéng co trudng hgp nao NLD phan d6i co cdu do
BCH khda cli dua ra (phé duyét co cau tai dai héi bang biéu quyét gio tay); cling
khéng thay trudng hgp nao NLD Ung cUr tai dai héi va rat it trudng hgp NLD dé cur.
Co cdu BCH khoa méi do BCH khda cii dua ra la xuat phat tir quan diém cda BCH
khoa cli va chua chac phan anh y mudn cda NLD. Thuc tién cho thay rat nhiéu
doanh nghiép dong lao déng, nhung ty 1é Uy vién BCH la NLD truc tiép chiém ty &
rat thap, chi bang 1/3, tham chi 1/6 hay 1/7 so véi lao déng gian ti€p/quan ly, tham
chi khdng c6 nguai nao, trong khi ty 1é lao dong trurc ti€p so vdi lao dong gian tiép
lai ngurgc lai. Nhiéu truong hgp, NLD gidi thiéu irng vién nhiéu hon so véi co cau
dua ra, nhung ho dugc dinh hudng rut bét theo dung co cau. Viéc xay dung co
cadu BCH tur trén xudng nhu vay han ché su tham gia cdia NLD, vi vay, nén do NLD
quyét dinh dé tang cudng vai tro lam chid cda NLD d6i vdi té chire CB.

+ SO du it trong danh sach bau

K&t qua khao sat cho thdy thong thudng s6 “Khéng nén 6 s6 du’ la tét nhat
lwgng (rng vién trong danh sach bau khéng vi nguoi bj rét, bau khong dat thi
qua du so véi sb lugng sé bau, thudng chi bi tai tiéng, du ho vao danh sdch
du 1 hodc 2 ngudi dé tap trung s6 phiéu. O bdu la tét hon tdt cd nhing

nhitng noi NLD gidi thiéu nhiéu hon so vdi ngudi khdc réi, nhung van bj kéu
s6 du du kién, BCH s& t6 chirc 13y y kién tin ld bdu BCH khéng dat. Nhdn thirc
nhiém dé chon ngudi c6 s6 phiéu tur trén & minh nhu véy”, y kién mot
xubng, du s6 lugng theo s6 du du ki€n.  CTCDCS va nhiéu can bo CHCS
Nhiéu CDCS cho rang khéng nén c6 sé du la chung quan diém nay.

t6t nhat vi viéc trugt BCH sé thudng bi nhac
dén sau nay.



BAU cU

cONG POAN

S6 du it la quan ngai vi néu NLD muén dé c(r va (rng cr nhung bi han ché bdi gidi
han s6 ngudi dé clrva irng clr, hoac bi can trd vé tdm ly va ndi sg, diéu nay sé can
tr& ho lua chon ngudi dai dién thuc s cho minh.

* Tu duy chon CTCDCS hanh dong don phuong dua trén vi thé ca nhan thay
vi dua trén tap thé NLD

Hién tai, tu duy lua chon CTCDCS hay tha Iinh CD cla da s6 can bd CD cac cap va
doan vién Cb déu dua trén hai diém sau:

Th&r nhat, “nang luc va vi tri cd nhan” cia CTCD, nghia la CTCD phai la ngudi cé
nang luc, am hiéu phap lut, c6 ban linh, ddm néi, dam lam, & vi tri c6 thé Ién
tiéng cho NLD, bao vé quyén lgi clia NLD.

Thi hai, cai “tam” cia CTCDCS, nghia la CTCD du & vi tri cdng viéc nao thi cling
phai nght téi NLD, quan tdm va cham lo cho NLbD.

Tu duy lya chon CTCP dua trén “ndng luc, vi tri cd nhan va c6 tam” dan t&i CTCD
la ngudi dirng ngoai doan vién va NLD, khdng cung chia sé cac van dé véi NLD
trong maoi quan hé véi NSDLD. CTCD hanh déng bang vi tri, nang luc cd nhan va
c6 tam véi NLD sé la ngudi hanh dong don déc bang kha nang ca nhan ctia minh,
bang ma&i quan hé cdia minh véi NSDLD, va véi cai tdm danh cho NLD dé dé xuat
NSDLD dap ng nguyén vong cdia NLD. CTCD hanh dong nhu vay khong tao ra
mot méi quan hé binh dang gitra t6 chirc CD va NSDLD, ma d6 s& ludn luén la
modi quan hé khong tuong xirng va khéng bao gio cé QHLD thuc chat va binh
dang. Tu duy nay can thay déi. CTCD can phai la ngudi hanh dong dua trén sirc
manh cla t6 chirc, cla tap thé thay vi thé manh cla ca nhan; 1dy sirc manh cda
tap thé, sy doan két cia NLD 1am don by cho cac dé xuat va budc NSDLD phai
tén trong, lang nghe va hgp tac.

« Pinh hudng nhan sy trong bau ctr c6 thé lam chéch huéng lwa chon thi
linh cia NLD

Dinh hudng nhan su dé NLP Iya chon va bau ddng ngudi la cach lam t6t, nhung
néu khdng c6 quan diém rd rang vé viéc nay sé dua tdi két qua tuy thudc vao
muc dich cia nguai thuc hién dinh huédng. Néu ngudi dinh hudng la nguai quan
ly va muén ung hé ing vién nhat dinh nao dé, ho sé dinh hudng nhan sy cho
muc dich d6. Néu ngudi dinh huéng la chd tich Cb dirng vé phia cdng nhan va
muén cai thién cudc séng cla NLD, ho sé dinh hudng nhan su theo hudng doé.
Néu CP hoat dong theo M6 hinh QTNL, dinh hudng nhan sy sé hudng NLD bau
ngudi phu hgp véi mo hinh d6; ngugc lai, néu theo M6 hinh QHLD, dinh huéng
nhan sy sé gitp phat trién hoat ddng CD theo mo hinh nay sau dai hoi.

»
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Hién tai, CBb hoat dong theo Md hinh QTNL nén viéc dinh hudng sé lam chéch
huéng luva chon thd linh NLD dé hoat déng CP trong nén kinh té thi truong.

« Mong mudn cta NSDLD la “CD can gilr vai tro cau noi gitra NSDLD va NLD”
dua dén két qua bau ctr la bién CD tré thanh bén thir ba trong quan hé giira
NLDP va NSDLb

Mong dgi cia NSDLP vé vai tro CD & co' s&

* "CB phdi hai hoa, ding vé phia cong nhdn ciing khéng duoc, dimg vé phia doanh
nghiép ciing khéng duoc.”

« “Vai tro CPb la dung hoa méi quan hé giita NSDLD va NLD. biéu nay la quan trong.
Khéng thé bdo vé NLD ma gdy méu thudn cho NSDLD.”

* “Trdch nhiém ctia CB phdi van déng NLD lam tét dé tét cho doanh nghiép.”

* “Chdm lo bdo vé nhiéu la khéng 6n ma CB déng hanh cung doanh nghiép vi viéc
lam, d@oi séng va su 6n dinh cda doanh nghiép.”

« “CD cling la gia dinh vdi cbng ty. CD ding gitta cbng nhdn va cbng ty, cdn déi cho
hai bén can bang. Cha tich CB phdi lam sao @€ giita Cong nhan va céng ty tin tudng
lan nhau. Cha tich CB phdi lom duoc diéu dé.”

* “CP va cbng ty khdng phdi la hai co the, la mdt co thé, la chdn va tay théi, hop tdc
nhau thi thanh céng, khéng hgp tdc thi khéng thanh céng; c6 gdng hiéu nhau.”

Do sg bi phan biét d6i x&r nén khi dugc bau la CTCDCS, nam dugc mong mudn
clia NSDLD, ban than CTCDCS cling thuong ty dat minh vao vi tri khéng ding vé
bén NLD ma dirng gitra hai bén dé ton tai.

“NLB mudn lgi ich tdng. NSDLD mudn toi da lgi nhugn. CTCDCS ngdi giita cdn can
d6. Bén than dn luong cia doanh nghiép nén can xd& ly hai hoa quan hé dé khéng
mat viéc. Ngudi khon khéng mudn lam (CTCP) vi khé. O FDI, néu xung phong (lam
CTCD) thi it ngudi mubn lam, vi déu luong trudc dp luc, nén khbng muén”, y kién
CTCBCS mét doanh nghiép dién tu.

15



BAU cU

cONG POAN

* P&é cr va irng ctr tai Dai hdi bang cach héi cong khai thay vi bang phiéu kin
CP 13 mét td chirc dan chd cta NLD. Néu 1a té chirc thuc sy dan chi cdia NLD, do
NLD va vi NLB, thi trong bau ctr CD, doan vién s& mudn hanh dong dé cai thién
quyén lgi cia minh, va ngudi c6 kha nang va nhiét huyét sé san sang dirng ra
(ng clr dé tham gia lanh dao CB. Tuy nhién, thuc tién khéng c6 NLD truc tiép nao
dirng ra rng cUr tai dai héi mac du 41% NLD dugc hai tra |16i ho san sang dang ra
ing cr BCH CB va 14,3% tra 16i san sang ding ra &ng clr vi tri CTCDCS. Ly do
chinh 1a vi hinh thirc 1dy dé clr va irng cr bang cach hoi cong khai tai dai hoi lam
NLDP cam thady e ngai va thiéu tin tudng.

« “Bau dai dién” tir chdi quyén cua

NLD duoc bau thu linh cda ho s A a e -
* “Khéng quan tadm vi déu co su chudn

“Bau toan thé” nghia la moi doan
vién mot phiéu bau hay con goi la
phé thong dau phiéu. “Bau dai
dién” nghia la mét phiéu bau do
mot ngudi dugc cr thay mat cho
mot nhém di du dai hdi va bd mot
phiéu thay mat cho nhém. Hién tai
,CD Viét Nam dang ap dung “bau
dai dién” & nhitng noi c6 tr 150
doan vién trd nén.

Tuy nhién, viéc bau dai dién da
khoéng tinh t&i viéc bao dam dai
bi€éu di du dai héi sé& bd 14 phiéu
thay mat cho ca nhém va phan anh
y chi cia nhém. Trong nhiéu
trudng hop, ho cé thé bo 14 phiéu
tr quan diém ca nhan. Thuc tién
bau dai dién cho thay nhiéu NLD
khoéng biét gi vé bau truc ti€p va
khoéng biét nguoi dugc clr dai dién
cho t8 minh tham du dai héi bau
cho ai.

bi, qudn triét; dé co y kién dinh huéng
trudc réi; CB néi rang nhéan sy da ldy y
kién trudc roi, théng nhdt réi, da cé
thong bdo phé duyét ctua cdp trén”, y
kién mét nhém céng nhan.

* “C6 ldy thém phiéu gidi thiéu cha tich
bau tai dai héi nhung khong ai gidi
thiéu thém va déu biéu quyét ing ho
gidi thiéu cua Dai héi. NLD sg 6ng chd,
sg bj chuyén,” mét cdn bé CP néi.

« “Tai dai hoi, rdt it nguoi (tic céng
nhan truc tiép) ding ra ing cu, dé cu;
khéng ai ddm, thir nhdt vi néu dac cor
cling chét vdi giadm doc, tha hai la mdc
cdm, dua ra kiéu ndy chua chdc tring,
nén ngudi ta cing xin rut. Ngudoi nao
ung ctr, ngudi dé phdi rat ddc biét. 10
ong dua ra dé ctrthi 10 6ng rut hét,” y
kién mot cdn bo CP.
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* CD cap trén lam viéc vGi NSDLP dé dai hdi thanh céng. Tu duy “dai hdi thanh
cdng” chua huéng téi CTCDCS thuc sur la tha [inh cia NLD

“Pai héi thanh cong” dugc hiéu 1 ty 1&é bau CTCHCS dat cao, 100% la t6t nhat, bau
mot lan 1a xong va theo ké hoach du kién nhan sy cia BCH CD duong nhiém.
Néu nhan su du kién khdng trdng clr, dai héi bi xem la “that bai"”.

R&t nhiéu nd lyc dugc thuc hién dé€ “Pai hdi thanh céng”, bao gém:

« Lua chon don vi thi diém c6 QHLD tét, tap thé BCH doan két va CBCS du doan
kha nang cao la bau thanh céng theo phuong an co cdu va nhan su dua ra;

« Hudng dan va thuc hanh cta CP cac cdp trong quy trinh bau clr lién quan téi
xay dung co cau BCH, dy kién nhan sy BCH va nhan sy CTCDCS, ty 1€ s6 du, lay y
ki€n gidi thiéu va tin nhiém theo co cau, v,v... déu hudng t&di muc dich phiéu bau
tap trung cho nhan sy dugc mong dgi;

« Tim ngudi theo tiéu chi dat ra cia BCH. Truong hgp khdng tim dugc nguai dap
(rng ca hai tiéu chi vira dugc NSDLD dong thuan, vira dugc NLD tin nhiém cao,
cac bién phap can thiét dugc ap dung bdi ca CBCS va NSDLD nhu: dao tao, tao
co hoi ti€p xtc NLD, tao diéu kién dé ngudi duoc lua chon thé hién vai tro voi
NLD nham xay dung su uy tin va su tin nhiém cdia NLD huéng t&i bau cho ngudi
duoc lua chon;

* Dinh hudng NLD trong qua trinh 18y gidi thiéu, 1ay y ki€n tin nhiém va quan triét
tinh than trudc dai hoi dé théng nhat phiéu bau;

* Su ho trg clia CD cap trén véi CDCS: lam viéc trudc vai CDCS dé xdy dung dé an
dai hoi va chuan bi k§ ludng; 1am viéc véi NSDLD, cap Uy (néu cd) dé tim kiém sur
ang hé cho “dai héi thanh cong”, xay dung phuang an, ké hoach du phong dé xur
ly, gidi quyét kip thdi cac tinh huéng bau ctr c6 thé xay ra.

Tu duy “Pai héi thanh céng” can dugc thay déi. “Pai hoi thanh cong” phai dugc
xem la lya chon dugc nguai thu finh CD dugc NLD thyc sy tin nhiém, cé kha nang
quy tu va phat huy strc manh cla t6 chirc, doc 1ap véi NSDLD dé huéng téi mo hinh
QHLP véi trong tdm hoat dong chinh 1a d6i thoai va thuong lugng tap thé dé cai
thién quyén Igi NLD phu hgp vdi su phat trién cia doanh nghiép.

W
A
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BAUCU NEN TANG QUAN TRONG CUA TO CHUC ‘ 18
CONG POAN DAI DIEN NGUOI LAO BPONG

CAC HANH VI PHAN BIET DOI XU’ VA CAN THIEP
THAO TUNG BAU CU CP

Phan biét d6i xr (PBDX) va can thiép thao ting (CTTT) bau ctr dién ra khi NLD dé ctr irng
vién bau CTCDCS ma NSDLD khong muon hodc NSDLD mudn dua ngudi clia ho vao danh
sach bau CTCHCS. Vi vay, NSDLD sé& tim cac cach cé thé dé ngan can irng vién do NLD dé
clr hodc bao vé rng vién ctia minh trang ctr. Khi lam nhu vay, thudng NSDLD sé che giau
hanh vi cia minh, nhung néu hanh vi ctia NSDLD bi phat hién va bi NLD phan &ng, Cb
cap trén sé xudng, va trong truong hgp nay, thuong NSDLD s& ngirng can thiép. Tuy
nhién, PBDX van c6 thé dién ra sau Dai hoi va trong qua trinh thuc hién nhiém vu CD cla
CTCBCS, dac biét khi CTCDCS dirng vé phia NLB. Bi€u hién & mét tinh khao sat, trong s6
cac ing vién dugc gidi thiéu, sé irng vién gilr vi tri quan ly dugc gidi thiéu gap trén 4 1an
so Vi s6 (rng vién la NLD truc tiép, trong khi ty 1é khao sat cho thdy 51,8% tong s6 ngudi
trd 10i bao gém ca NLB, CTCDCS, UV BCH CDCS va can bd CD cap trén cho rang CTCDCS
khéng nén la ngudi gilr vi tri quan ly.

Cac hanh vi PBbX va CTTT dugc phat hién:

« NSDLD gidi thiéu &rng vién cho vi tri CTCBCS va dua vao danh sach bau tai dai
hoi bat chap su khéng dong y cla BCH duong nhiém va CD cap trén.
Chi ph6i BCH duang nhiém trong chuan bi nhan sy va tha tuc bau cr dua dén
két qua phiéu bau theo y muon.
Véi rng vién do NLD dé cir ma NSDLD khong mudn thi NSDLD can thiép dé dua
(rng vién d6 ra khdi danh sach bau c&r bang cac cach khac nhau, vi du: c&r quan
ly van déng NLD & cac bo phan khac khéng bau cho &ng clr vién d6; khéng ky
ti€p HDLD véi CTCHCS d6 sau khi hét nhiém ky BCH 1dm thdi 1 nam trudc khi to
chirc dai hoi.
S&r dung cach tinh vi hon nhu chuyén (ng vién d6 sang vi tri luong cao hon/quyén
lgi cao hon di kem thda thuan ing vién ty rat khéi danh sach bau BCH.

Néu khéng PBDX duwoc trudc bau ctr, PBDX sau dai hdi sé dién ra

+  Sau bau ctr, néu irng vién doé trang clr, s&r dung cac hinh thirc vu ai quyén Igi dé
“mua chuéc”. Trudng hgp that bai, vin vao quyén diéu chuyén NLD do tinh hinh
san xuat kinh doanh trong thai han 60 ngay sang vi tri céng viéc khong phu hop;
hodac gidi thé toan bd bd phan cé CTCDCS véi ly do yéu cau cta san xuat kinh
doanh va b6 tri cho CTCDCS sang vi tri cong viéc méi (khdng phu hop).
Cho ngo6i khong trong phong mot tuan va CTCBCS nan tu xin nghi.
B6 tri phong CD qua gan phong giam doc/quan ly, khong c6 cach am, gay khé
khan cho CTCDCS tiép xuc va&i NLD.
Luén chuyén thudng xuyén nhiéu cong viéc khac nhau (tir an toan lao déng day
qua quan ly, sang céng viéc khong phai chuyén mon, giao thém viéc).
Cac hinh thirc PBDX khac trong qua trinh hoat dong Cb.2 >

3Xem Pham Thi Thu Lan (2019), Thuong lugng tap thé tai Viét Nam, NIRF, ILO. ‘
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THACH THU'C LGN TRONG BAU CU' CP: NLD CHUA
THU'C SU" QUAN TAM TOT LUA CHON THU LINH CB

Day la rao can chinh trong hoat dong CH & Viét Nam néi chung. NLD & Viét Nam hién nay
chua quan tam t&i cac quyén tao ra quyén (enabling rights) nhu quyén bau dai dién dé
thuc ddy d6i thoai va thuong lugng tap thé, quyén thanh 1ap té chdrc cla minh, quyén
tham gia vao cac quyét dinh tai doanh nghiép lién quan dén minh, v.v... ma chi quan tam
tdi cac quyén cu thé nhu tién luong, phu cap, trg cap,... va cac diéu kién lam viéc khac.
NLD chua nghi rang ho can hanh déng cho mong muén clia ho vdi tu cach tap thé ma
thay vao d6, ho dang tu duy theo cach trinh bay mong muén cta minh dé€ ngudi khac tim
cach giai quyét thay cho minh. Vi vay ho chua quan tam tdi bau ctr, xay dung té chirc va
lira chon th Iinh dé cing nhau hanh déng cho mong mudn cta minh tai noi lam viéc.

Mac dU bau truc ti€p dugc 4p dung nhung da s6 NLD van chua thuc sy quan tam va chd
doéng trong qua trinh bau ctr. Nhiéu ngudi tham chi khdng biét bau truc ti€p la gi. Ho chi
cho y kién khi dugc héi téi hodc gidi thiéu nhan su khi dugc phat phiéu. O nhigu nai khi
dugc thong bao vé danh sach bau clr, phan nhiéu truong hop, NLD khdng ¢ y kién gi.
Rat it NLD va doan vién dé clr va rng cr tham gia BCHCD hay vi tri CTCDCS tai dai hoi. )

‘

Y ki€n NLD:

# “CP chuan bi danh sach, glri xuéng to6, 1y y ki€n cdng nhan. Céng nhan khéng biét chinh
xac nhu thé nao, CP lam gi. Doc xong la quén mat tiéu. Khéng co6 y kién gi thi ngudi ta
chon. Khéng c6 phan héi gi. Im lang thi ngudi ta lam. Néu cé y kién thi ghi vao. Thurc té
khéng ai c6 y kién gi. Khdng tham gia bd phi€u va khong biét ai tham gia bd phiéu”.

“Céng nhan chuyén tay nhau xem danh sach BCH, c6 t6 khac dan trén bang nhung
khong ai Ién xem vi khong thay lién quan dén minh; t6 em chuyén nhau xem. Néu lién
quan dén minh méi quan tadm. Sinh nhat khéng cé qua phan anh ngay nhung bau thi
khoéng ai quan tam.”

“Cé tiéu chuan BCH trong c6ng van théng bao, nhung khéng ai c6 y kién gi. Em ciing
khong nhé (tiéu chudn nhu thé nao).”

“Khéng nhd la da biéu quyét ngudi tham du dai héi hay ngudi tham gia BCH. Chi biét t&
chirc dai hdi 2 ngay, 1 ngay tru bi moét ngay chinh thdre.”




BAI HOC

Bai hoc 1: Bau ctr CD nén két hgp la mét co hoi,
mot qua trinh gido duc doan vién va NLb

Mau chét cia hoat dong CD chinh la gido duc doan vién va moi su kién cia CD déu phai

duogc tan dung la co hoéi gido duc doan vién. Noi dung gido duc doan vién bao gom:

Quyén va trach nhiém ctia doan vién trong bau cr CD; tu duy hoat déng Cb trong nén
kinh té thi trudng, chuyén tir tu duy hoat déng CP dua vao NSDLD sang tu duy dua vao
doan vién; gido duc doan vién dé ho cung va&i CP thuc hién muc tiéu hanh déng dé ra
tai dai hoi.

Tinh doan két cla doan vién va NLD trong t6 chirc CB; xay dung sirc manh dua trén
tinh doan két dé ho trg CB hanh ddng; va gido duc vai tro cia doan vién trong hoat
dong CD va cung chiu trach nhiém vé két qua hoat déng CD v&i tha linh cla ho.

Tam quan trong va sy can thiét cda tinh déc 1ap cla CD vGi NSDLD dé thuc day doi
thoai, thuong lugng tap thé va cac hoat déng dai dién, bao vé thuc chat; gido duc doan
vién, NLD va can bd CD vé su thay d6i mo hinh hoat dong CP tir M6 hinh QTNL trong
nén kinh té ké hoach tap trung sang M6 hinh QHLD trong kinh té thj trudng.

Tiéu chi lya chon ngudi thi linh CD ¢6 thé quy tu moi ngudi, xay dung va phat huy surc
manh cuda tinh doan két trong t6 chirc CP.

Cac van dé mdi ma doan vién va NLD phai d6i mat trong bdi canh va moi truong thay
déi dé cung nhau tim cach gidi quyét.

Kinh nghiém hay tir co sé&

Kinh nghiém hay tlr co sé: Phat phiéu lay y kién gigi thiéu nhan s BCH va nhan
suw CTCDCS két hgp vdi khdo sat nhu cau/kién nghi ctia doan vién.

Trén cd s& hudng dan cda LBLD tinh, cac don vi thi diém & tinh Binh Duong thuc hién
|dy phi€u gidi thiéu nhan s BCH va nhan sy CTCDCS dé bau tai Dai hoi, két hgp véi
phiéu khdo sat nhu cau clia toan thé doan vién va NLB. Cach lam nay gitp doan vién
va NLD nhan thirc vé viéc gidi thiéu ngudi Ianh dao CD di lién véi giai quyét cac van
dé cdia doan vién va NLD. Trén co s& tong hgp nhu cau cdia doan vién va NLB, CBCS
xay dung chuong trinh hanh déng cho nhiém ky mdi va dua ra thao luan tai dai hoi.
Cac van dé dugc doan vién va NLD néu trong khao sat nhu cau bao gom:
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«  Xét thudng Tét;

«  Xét diéu chinh trugt gia hang nam;

+ Xét diéu chinh khung bang luong;

«  Thudng muc tiéu va Igi nhuan;

« Diéu chinh phu cap trach nhiém;

«  Tuyén thém nhan viény té;

« T6 chirc ngay hoi gia dinh;

« Diéu chinh tang phi xuat an ttr 26.000 déng Ién 30.000 dong (chua VAT);
« Thay d6i bép &n mdi;

« B0 tri khu vuc hat thudc;

 Thiét Iap quy trinh cdp clru va céng ty tam &rng vién phi trudc bao hiém.

Bai hoc 2: Bau ctr CD nén la mot co hdi, mét qua trinh
van dong thu hat va tap hop NLb

B6 luat Lao dong slra doi clla nudc Cong hoa xd hdi chd nghia Viét Nam vira dugc Quéc
ho6i thong qua ngay 20/11/2019, sé cé hiéu luc vao nam 2021, cho phép thanh 1ap cac to
chire dai dién ngudi lao déng (khdng truc thuéc TLDLDVN) tai doanh nghiép. Trong baéi
canh nay, viéc van déng thu hat va tap hogp NLD tham gia CD trd nén quan trong hon bao
gig hét. Vivay, moi hoat déng CD, trong dé c6 bau clr Cb déu phai dugc tan dung la co héi
dé tuyén truyén van déng phat trién doan vién. Thong qua bau cr CD, thu finh CD tuong

lai tuyén truyén, van déng NLD vé&i thdng diép bau clr va cuong linh hanh déng clia minh.

Trong bdi cdnh c6 thé cé nhiéu t6 chirc dai dién ngudi lao déng cuing tén tai (B6 luat Lao
déng 2019), viéc phat biéu tai dai hoi giéng nhu van déng tranh ctr gilra cac (rng vién
trong CB, va ca gilra CP véi cac té chirc dai dién khac ctia NLB. Vi vay, néu doan vién thay
thuyét phuc véi phan trinh bay ciia mét irng vién, thi ho sé& bau cho Ung vién dé va sur lan
tda thong diép cda tha Iinh CD sé& 1a mot kénh dé thu hut NLD tham gia té chirc CP.

Nguén luc ctia CP |a khan hiém, vi vdy mbi hoat déng cta CD déu phai duoc thiét ké dé
thuc hién cing mot lic mot vai muc tiéu cu thé dé hiéu qua nguon luc.

Bai hoc 3: Bau truc ti€p can di kem véGi déi mai
phuong thirc hoat dong ctia Cb

Bau truc ti€p s& khdng c6 nghia néu muc tiéu bau truc tiép la lya chon CTCDCS dé tiép
tuc M6 hinh QTNL v&i CTCDCS la ngudi gitr vi tri 1dnh dao/quan ly trong doanh nghiép.
V&i M6 hinh QTNL, CTCBCS dugc bau, néu la cdng nhan truc ti€p san xuat sé khoéng cé vi
thé cd nhan dé ngoi ndi chuyén, doi thoai va dam phan véi ban gidam déc cdng ty giéng
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nhu CTCDCS la ngudi lanh dao cda cong ty. Vivay, bau truc tiép can di kem véi d6i mdi phuong
thire hoat dong tir mé hinh QTNL sang mé hinh QHLD dé CTCDCS ¢6 thé lén tiéng va hanh dong
dua trén strc manh cda té chuc va vaéi tu cach ngudi dai dién cho t6 chire thay vi tu cach cé nhan.
Chikhi ¢é strc manh clda tap thé NLD hau thuan thi CTCDCS la cong nhan truc ti€p mdi phat huy
duoc vai trd clia minh, mai ¢o vi thé binh dang dé€ dai dién cho NLD khi d6i mét véi NSDLD va
thuc hién dai thoai va thuong luong tap thé thuc chéat. Niém tin ban dau ctdia NLD khi truc tiép
bau CTCDCS sé mat di néu sau bau c, Cb khong thay d6i phuong thirc hoat déng cdia minh. )

=l -

e
S &

Lich s&r CD ra doi la dé ddu tranh bao vé quyén Igi NLD. Nguyén ly ddu tranh bao vé la
nhirng ngudi trong cudc cing nhau lién két dé tao sirc manh dau tranh hay “tu ctru”;
khong thé la ngudi ngoai cudc dau tranh cho ngudi trong cude. Néu 6 ap birc boc 16t,
CPb dau tranh dé x6a bd ap burc, béc 16t, nhung trong thai hoa binh, thi CB dau tranh
dé chia sé cong bang chiéc banh Igi nhudn ma NLD déng goép tao ra. Cé hai phuong
phap dau tranh: (i) mét la dau tranh cach mang, chién dau, déi dau, thuong ap dung

khi bi dp burc, boc 16t; (i) hai la ddu tranh bang d6i thoai, thuong lugng dién ra trong
thdi ky hoa binh va chi c6 thé thuc chéat khi hai bén déc 1ap v6i nhau, khdng thé mét
ngudi gitr hai vai. Du la phuong phap nao thi muén dau tranh cling can phaila nhirng
ngudi trong cudc, c6 cung vi tri, cing hoan canh, d6i mat v&i nhirng van dé nhu nhau
hay c6 nguy co d6i mat v&i nhirng van dé nhu nhau trong méi quan hé véi bén kia.
Ngudi bén ngoai cé thé |én tiéng cho nhirng ngudi trong cudc nhung diéu nay khéng
c6 nghta la dau tranh theo dling nghia cla tir “dau tranh” gan lién vdi sy ra doi cda
phong trao CD trén thé gidi.

Tl kinh nghiém trén, TLDLBVN c¢6 thé nghién cru mo hinh t6 chic 3 CBCS trong mét
doanh nghiép: mot CBCS cla nhirng NLD lao déng truc tiép (c6 xanh), mét CBCS cla
nhirng NLD van phong (c6 trang) va mét CDCS clda nhitng ngudi gilr vi tri quan ly tur to
trudng t6 phd trd 1én. M6 hinh nay sé gép phan thic day QHLD thay cho thuc hanh QTNL.

Bai hoc 4: Can tuan thl cac nguyén tac co ban ctia bau ctr
dé dam bao tinh dan cha, khach quan, chinh truc
va minh bach trong bau ctr

Cac nguyén tic co ban dé bau clr Cb dugc dan chd, khach quan, chinh truc va minh bach
rat ra tir kinh nghiém bau c&r & mot sé nudc trén thé gidi bao gdm: xay dung tiéu chuan
(ng vién tir dudi lén cting v&i doan vién, tham tra tu cach dai biéu d€ ddm bao su doc lap
clia Cb v&i NSDLD, gidm sat bau clr doc lap, tao méi trudng dan chu cho viéc gidi thiéu
dé cir va irng ci tu do cda doan vién, tao co hoi cho (ng vién phat biéu muc tiéu hanh
dong cdia ho trudc khi ldy phiéu bau, co cdu BCH va vij tri CTCDCS dbc lap véi NSDLD,
khéng han ché vé sé du danh sach bau, v.v... Cac nguyén tac nay can dugc tuan thi dé
bau cr CD thuc su do NLD quyét dinh va luva chon dugc ban 1anh dao va thi Iinh CD thuc
su ctia NLD, do NLD va vi NLD.



Kinh nghiém hay tir co sé&

Kinh nghiém hay tir co sé: hop “ti€p
xuc clr tri"4 va chudn bi video clip gigi
thiéu ban than clia cac irng vién; “pha
d&” BCH cii va thanh Iap m&i

CDBCS Cdng ty Earth, Binh Duong: Sau khi
ldy y ki€n gidi thiéu clia doan vién vé ing
vién tham gia BCH khéa mdi, lay y kién tin
nhiém cdia NLD va chét danh sach bau theo
€O cau da dinh, BCH Cb khoa duong nhiém
dan danh sach va ly lich trich ngang cac irng
vién cho NLD biét, déng thai té chdrc mot
budi gap mat NLD dé cac (ng vién trong
danh sach bau néi chuyén véi NLD, tao co
hoi NLD hi€éu cac irng vién va lua chon bau
tai dai hoi. Déng thdi, moi (rng vién quay clip
gidi thiéu vé ban than, cé ngudi dirng, nguoi
ngoi trong phong hodc & ngoai sén. Clip
dugc gui trén group clia cdng nhan va déong
thai chi€u tai Pai hoi dé NLD biét (rng vién,
gitp cho viéc lua chon bau tai Dai hoi.

CDBCS Cdng ty Full-In, Binh Duong: La don
vi thi diém bau truc tiép, theo huéng dan,
BCH duong nhiém c6 thé gidi thiéu nguai
tham gia BCH CDb khéa md&i va lay y kién NLD
nhu cach 1am cla rat nhiéu don vi thi diém
khac. Song, CDCS & day da “thdo g&”, “pha
dd” toan bé BCH cl va hoan toan dé cho
NLD tu gigi thiéu nhan su tham gia BCH va
vi tri CTCDCS khoa méi. CDCS thanh 1ap 1 ddi
quan ly phiéu trong céng nhan goéom 8
ngudi, truyén dat téi cong nhan vé viéc gidi
thiéu ngudi tham gia BCH khéa mdai va dé
c6ng nhan tu bd phiéu gidi thiéu. Cach lam
nay gilp gidm sy “ap dat y chi” ciia BCH CD
duong nhiém déi véi NLD vé nhan su tham
gia BCH va vi tri CTCBCS.

4 Thuét ngt do CTCDCS Coéng ty Earth st dung.
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TR ,A;i)
Ly do (rng vién can phat biéu tai Dai
hoi - Y kién NLD va can bd Cb

“Ung vién can phat biéu vé muc tiéu hanh
déng tai dai hoi dé cho cac doan vién hiéu
vé con ngudi vi chu tich mai va dudng 16i
hoat dong cé t6t va bao vé NLD khéng.”

“Nguoi dirng dau tuong lai can cé cam két
ca nhan d6i véi cong déng clia minh.”
“Phai néu chuong trinh hanh dong dé NLD
giam sat trong qua trinh cdng tac sau dai
héi.”

“Néu ré muc tiéu hanh doéng, ké hoach xay
dung va trién khai thuc hién, néu nhirng
khé khan, thach thirc dé tap thé doan vién
chia sé va cung doan két c6 gang thuc
hién."

“D& NLD tin tudng, dé NLD c6 co s& lua
chon; Thé hién vai trd tha inh.”

“Vi day ciing la dip dé NLD biét nang luc
thure té cda tha Iinh tuong lai.”
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Bai hoc 5: Biéu chinh muc tiéu va ndi dung hoat dong Cb
va gido duc NLP d€ dinh hinh cho bau cir Cb dat
dugc tiéu chi lva chon dung ngudi, ding viéc

Hién tai, hoat déng CD & co s& chu yéu la cac hoat ddng tham nom 6m dau, ma chay, hiéu
hi,... va cac hoat dong phong trao nhu van héa, van nghé, thé duc, thé thao... Vi vay, viéc
lura chon CTCHCS va can b6 CP trong con mat doan vién va NLD cling phai la ngudi c6 to
chat dé thuc hién cac hoat déng nay.

Y ki€n cdng nhan vé ly do gidi thiéu, tin nhiém ngudi cho vi tri UVBCH va CTCDCS

+ “Binh thudng tich cuc, nang déng, hoat bat, thudng xuyén tham gia phong trao, tao
san chai cho thanh vién trong t6 nén moi ngudi trong té gidi thiéu. Thudng xuyén hoi
tham tinh hinh céng nhan, |én tiéng, thac mac, gép y céng ty”.

* “Thay chi T. nang né, hoat bat, tich cu'c tham gia hoat ddéng, dé y céng nhan hoan canh

khoé khan, ho nghéo, hay dua ra dé xuat cho CN, tham gia nhiét tinh cac hoat déng
sinh hoat.”

CB can thay d6i ndi dung hoat dong CP, chuyén tir cac hoat ddng tham hdi va phong trao
sang hoat déng ddi thoai va thuong lugng tap thé, dong thdi tap hudn NLD vé viéc chuyén
hudng néi dung hoat déng Cb dé dinh hudng cho NLD lua chon can bo CD phu hap.

Bén canh do, CDb can két hgp dao tao NLD danh gia ng vién dua trén ndi dung hoat
déng CB da dugc chuyén hudng, thdng qua trinh bay chuong trinh hanh déng cdia irng
vién, dé NLD bau ra diing ngudi dap irng dugc cac muc tiéu hoat dong clia CD trong thoi
ky mdi.

Bai hoc 6: Cong nhan truc ti€p khi duwgc bau vao vi tri
CTCDCS can dugc dao tao vé cach tiép can
dai dién trong thuc hién vai tro ctia minh

Phuong thic hoat dong truyén théng clia CB la phuong thirc cau néi va xin-cho theo mé
hinh QTNL. CP can thay d6i phuong thirc hoat ddng CB sang mé hinh QHLD va dao tao
cho CTCDCS vé cach tiép can dai dién cho NLD trong quan hé v&i NSDLD thay thé cho
cach ti€p can cau ndi gitra NLD va NSDLD nhu hién nay. Néu khéng, CTCBCS la cdng nhan
truc ti€p sé& khong thé phat huy dugc vai trd cdia minh, cé thé dan tdi nan chi va xin thoi
khong lam CTCDCS. K&t cuc nay sé anh hudng tdi tinh than cda nhirng NLD khéc, dan téi
khong ai muén lam CTCDCS, nhat la khi chirng kién cac hanh vi PBDX va CTTT nham vao
cac CTCHCS di trudc.

CP can dao tao cho NLD va can bo CDCS ngay tur bay gid dé chuan bi cho dai hoi t&i. Hoc
tap la mét qua trinh, nén néu dgi dén khi bau CTCBCS xong mdi dao tao thi khdng kip.
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Bai hoc 7: Két hgp gilra chi truong bau truc ti€p véi
tw duy “tir duéi 1én” trong trién khai chuong
trinh bau truc tiép

Hién tai, chuong trinh bau truc ti€p dang duogc trién khai theo cach “tir trén xudng”,
nghia la CD cap trén chi dao va yéu cau cap dudi thuc hién. Nhiéu don vicon co tam ly e
ngai, khéng muén thuc hién, va néu bj budc phai lam thi sé thuc hién kiéu chiéu I, hinh
thirc va khéng thuc chat. Trong thuc té, da cé nhirng doanh nghiép ma & dé NLD mudn
bau truc ti€p CTCDCS ngay ca trudc khi cé hudng dan cda TLD. Néu hai diéu nay gap
nhau, sé dua dén két qua tot.

Tuy nhién, & phan déng truong hgp, NLD chua quan tam va khéng chi y téi bau truc ti€p
CTCBCS. Vi vay, thay vi cach trién khai ap tur trén xuéng, CD cap trén nén tuyén truyén
pho bién nhan thirc vé chid truong nay cho NLB hiéu quyén ctia minh, déng thai gido duc,
dao tao NLD vé tinh chat, ndi dung va cach thirc bau truc ti€p dé ho yéu cau quyén cla
minh dugc thuc hién. Lic nay, vai trd CB cdp trén 1a ho trg, hudng dan va giap d& NLD
thuc hién quyén ctia minh thay vi chi dao CDCS thuc hién bau truc tiép.

Néu chuong trinh bau truc tiép dugc trién khai “tir dudi Ién”, thi rat nhiéu budc trong quy
trinh hién nay c6 thé bai bo, vi du: chuan bi co cdu nhan su, xin y kién NSDLD, du kién so
du bau...; tir d6 sé giam tai lugng céng viéc, tiét kiém thai gian cling nhu tiét kiém chi phi
td chirc dai hoi.

Kinh nghiém hay tir co s&

Kinh nghiém hay tir co sé: thanh lap t6 quan ly hom phiéu va kiém phiéu cua NLD;
lay phiéu gidi thiéu va tin nhiém truc tiép va rong rai tir doan vién.

CDBCS Cong ty Earth, Binh Duwong: Sau khi xay dung Dé an dai hoi va thdng bao téi cac t6,
xudng bang cong van, COCS glri kém phiéu gidi thiéu nhan sy c6 ddu CD cho NLD dé gidi
thiéu (rng vién tham gia BCHCD khda mdi va vi tri CTCDCS. S6 phiéu gidi thiéu du cho moi
NLD trong cdng ty.

Trong phiéu gidi thiéu in sdn danh sach nhan sy do BCH duong nhiém du kién clng véi
cac 6 tréng dé NLD gidi thiéu thém. Néu NLD ciling gidi thiéu nhan sy do BCH duang
nhiém gidi thiéu thi danh dau vao 6 c6 tén da in san trén phiéu va néu gidi thiéu thém ng
vién mdi thi viét vao 6 tréng.

Thung phiéu dugc dat & noi thuan tién nhu phong CD, nha an, xudng san xuét... dé NLD bd
phiéu. Sau 1 tuan, BCH Cb duong nhiém md& phiéu véi chirng kién clia Cb cap trén co sa.
CDBCS Céng ty Full-In, Binh Duong: Trén co s& hudng dan cta LDLD tinh vé viéc 13y phiéu
gidi thiéu réng rai ca NLD vé nhan su tham gia BCHCD va nhan sy CTCDCS, CDCS da dat
thang phiéu & xudng, roi dé nghi NLD tu lua chon va cr mét nhém phu trach quan ly hom
phiéu. Sau mét tuan, nhém NLD phu trach truc tiép kiém phiéu dudi su chirng kién clia dai
dién cac t6, va BCH CP duang nhiém, ciing vdi can bo LBLD tinh xudng huéng dan va ho
trg kiém phiéu.

Hai cach lam nay tao co hdi cho moi NLD dugc gidi thiéu ngudi tham gia BCH CB va tham gia
vi tri CTCDCS. Viéc lay y kién gidi thiéu clia dong ddo doan vién va ki€ém phiéu cia NLD tao sy
quan tam clia doan vién va NLD t&i bau clr va tao khdng khi dan chd cho dai héi CHBCS.
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* Thay déi tu duy vé phuong thirc hoat déng CB tir dua vao NSDLD sang dua vao doan
vién, va nang cao nhan thurc trong toan hé thong Cb vé vai tro Cb theo M6 hinh QHLD.

« Xem xét viéc mé& rong bau truc ti€p CTCDCS tai dai hdi trong nhiém ky dai hoi tdi, ap
dung trudc mat trong toan bé khu vuc doanh nghiép, hodc thi diém & nhirng don vi c6
QHLD khong tét.

« Stra d6i bo sung Huéng dan vé bau truc tiép, trong d6 can nhac:

- Co cdu BCH va tiéu chudn tham gia BCH va vi tri CTCBCS can dugc thdo luan va xay
dung bdi doan vién dé doan vién quyét dinh lua chon ngudi nhu thé nao dé dai dién
cho ho va la thu linh cta ho, va dong thai qua do, xay dung vai tro va trach nhiém cla
NLD trong t6 chirc CD. Ca cadu BCH va tiéu chuan (rng vién nén gan véi phuang thirc
hoat dong CP la dai dién cho NLD thay cho phuong thirc cau néi gitra NLD va NSDLD.

- Khéng co cdu quan ly trong BCH CDCS dé dam bao tinh ddc lap va tu chd cda CP
trong nén kinh té thi trudng nham thdc day doi thoai va thuang lugng tap thé thuc
chat va phu hgp véi Cong udc 98 clia ILO ma Viét Nam vira tham gia.

- Thuc hién tham tra tu cach dai bi€u va gidm sat bau clr béi don vi doc lap dé bao vé su
doc 1ap clia CB v&i NSDLD vi muc tiéu d6i thoai va thuong lugng tap thé thuc chat.

- Chuong trinh nghi sy bau c&r c6 muc vé (ng vién phat biéu muc tiéu hanh déng va
théng diép bau clr cha (ng vién trudc khi té chirc 1dy phi€u bau. Phat biéu tai dai
ho6i vé muc tiéu hanh déng can dugc chuan bi va gl trudc cho doan vién.

- Hudng dan viéc 13y y kién gidi thiéu irng vién CTCDCS tai dai héi bang hinh thic bo
phiéu kin thay vi hdi cdng khai tai dai hoi.

- Hudng dan quan diém rd rang trong dinh hudng nhan sy bau dé hudng tdi vai tro
dai dién cho NLD cta Cb theo md hinh QHLD thay vi vai tro cau ndi gilta NLD va
NSDLD theo m6 hinh QTNL.

- Tang cuong su tham gia cta NLD trong qua trinh bau ctr théng qua cac hoat dong
ung cu, dé cu, lay y kién tin nhiém, xay dung tiéu chi bau ct, thao luan cach thirc
bau ctr, gidm sat bau clr, danh gia bau ct, v.v...

- Ap dung réng rai phuong thirc bau toan thé (khac véi dai hdi toan thé), moét doan
vién-mot phiéu bau bdi doan vién bang cach truc ti€p bd phi€u kin. Banh thir tu
phiéu bau trong téng sé phi€u dé hé trg viéc giam sat bau ctr va kiém phi€u dam
bao chinh xac.

D€ phat huy sw ndng ddng cho co sd, TLD chi nén huéng dan vé nguyén tac bau truc

ti€p, nhirng di€ém gi can tuan tha, va khdong nén quy dinh quy trinh cirng véi thi tw

cac budc phailam; cai nay chi mang tinh tu van, tham khao, bdi vi quy dinh c&rng lam
khé cho co s&; nhiéu co s& vgi van hoa tir trén xuéng khéng dam linh hoat diéu chinh.

« Xay dung phan mém ho trg bau ctr d€ ho trg CBCS trong qua trinh b phiéu va kiém

phiéu, dac biét & nhirng noi déng doan vién va ap dung phé thong dau phiéu, mot
doan vién - mét phiéu bau.

* Xay dung chién lugc bau cr két hop thuc hién cac muc tiéu khac cdia Cb trong qua

trinh t6 chirc bau ct, vi du: gido duc doan vién vé CD, dé ho hiéu ho chinh1a CP va
cung nhau xay dung tinh doan két dé tang cudng stirc manh CD, thao luédn chién lugc
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CDH, tuyén truyén van déng phat trién doan vién va cac muc tiéu khac dé sir dung hiéu
qua nguén lyc bau clr. Viéc trinh bay muc tiéu hanh déng cla (rng vién tai dai hoi
cling la mot hinh thirc cdia viéc gido duc doan vién nay.

« Xay dung chuong trinh dao tao téng thé cta CB, tap trung vao:

Tuyén truyén, gido duc doan vién va NLD vé tam quan trong clia bau clr, quyén lgi
va trach nhiém cda ho trong bau clr CP, dac biét trong bau truc tiép dé ho thay bau
cr CB thuc su quan trong va cé y nghia véi ho.

Thay d&i nhan thirc cia NLD vé vai tro CB, chuyén tur vai trod chinh 1a cham lo tham
hdi, hiéu, hiva hoat dd6ng phong trao van hda, van nghé, thé thao sang vai tro chinh
la thac day déi thoai, thuong lugng tap thé dé thay déi nhan thirc ciia NLD va doan
vién vé viéc lua chon.

Gidi thiéu va bau ngudi phu hgp véi tinh chat hoat ddng CB mdi; trién khai s6m ké
hoach nay rong rai va nhanh chéng trong toan hé théng CD, chuan bi cho nhiém ky
dai hoi tdi.

Dao tao CTCHCS va BCH vé vai tro dai dién cho NLD trong quan hé véi NLDLD va
cach thuirc thuc hién vai trd dai dién dua trén sirc manh cda té chirc dé CTCDCS 1a
c6ng nhan truc tiép c6 thé ddm nhiém dugc vai trd clia minh (thay vi vai trod cau néi
nhu hién nay).

Gido duc can bd Cb, doan vién va NLD vé tam quan trong va sy can thiét cda tinh
déc l1ap cta CD véi NSDLD trong nén kinh té thi trudng dé thdac day d6i thoai va
thuong lugng tap thé thuc chat.

« Xay dung tai liéu hudng dan bau clr dan chi trong hé thong CB dua trén cac nguyén tac
bau clr da dugc cac nudc ap dung phé bién nhu gidm sat doc lap, phat biéu bau ctr tai dai
hoi, dé clr, ing cr bang bd phiéu kin, v.v... dé ap dung trong bau cr CD & Viét Nam.

*« Nghién cru m6 hinh té chirc CP & co s& theo hudng nhirng NLD c6 chung méi quan
tam va van dé trong QHLD tham gia mét CBCS (ngudi trong cudc hanh déng “tu
ctru”), nghia la co cdu té chire & co s& v6i 3 CDCS cung truc thuéc TLDLDVN, bao gom:
mot CBCS danh cho cong nhan lao déng truc tiép (cé xanh), mot CBCS danh cho lao
déng van phong (c6 trdng) va mot CDCS danh cho ngudi gitr vi tri quan ly tir t6 trudng
t6 pho trd 1én. CD cap trén cling can dugc ca cau lai cho phu hgp vdi diéu chinh té
chire & co sé va xay dung chién lugc riéng dé ho trg cac loai hinh CDCS khac nhau.

« Tiép tuc tham gia tich cuc vao qua trinh stra déi, bo sung phap luat lao déng dong thai
giam sat thuc thi phap luat dé ngan chan cé hiéu qua cac hanh vi PBBX va CTTT hoat
dong bau c, ndi riéng, va hoat déng CD, ndi chung.

@'E%‘:j vOI CP CAP TREN CO SO
)/

« Chu dong tham gia va thuc hién c6 trach nhiém cac chuong trinh ciia TLDLDVN dé ra
nhu da néu trong phan khuyén nghj véi TLDLBVN néi trén; va trong qua trinh thurc

hién, cho y ki€n va dé xuat slra d6i, b6 sung d€ phu hgp véi thuc tién.

* Tao dung moi trudng bién bau clr CP & cap co s& thanh ngay hoéi ciia NLD dé thu hut
sy quan tam, su'tham gia cda NLD cung nhau thao luan vé CB, vé chién lugc xay dung
va phat trién t6 chirc CD clng vdéi xay dung trach nhiém cda NLD trong lua chon
ngudi tha Iinh thuc hién chién lugc cda té chirc.

« Lura chon don vi c6 QHLD khong tét dé thurc hién thi diém bau trurc tiép CTCDCS tai dai héi,
dua dén viéc lua chon CTCDCS do NLP lua chon va quyét dinh dé thay thé cho CTCBCS cli
khong phat huy dugc vai trd cdia minh, tir dé gilp cai thién QHLD & doanh nghiép.
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« D& phat huy tinh nang déng cda co s, can xem xét ap dung cac nguyén tac co ban ctia bau
cr dan chd trong bau truc ti€p, bao gém: xay dung tiéu chudn (ng vién tir dudi 1én cling
v@i doan vién, dadm bao tinh ddc 1ap cdia CB v&i NSDLD, thure hién gidm sat bau clr doc lap,
tao méi trudng dan chid cho viéc dé clr va ing clr clia doan vién, tao co hdi cho irng vién
trinh bay muc tiéu hanh déng va théng diép bau clr ctia ho trudc khi lay phiéu bau...

« Xay dung tinh than lam chi ctia doan vién d6i véi té chire CB, xay dung moi truang dan

chti va tao dung van héa dé cir va ing clr tham gia BCH va vi tri CTCDCS cUa doan vién.

* Gido duc doan vién dé ho thay tdm quan trong cta bau c&r CD va trach nhiém cla ho
trong xdy dung té chirc CB théng qua bau clr CB.

* K&t hgp trong hoat dong bau ctr CD la cac hoat ddng gido duc doan vién vé muc tiéu va
néi dung hoat dong CH, tu duy dai dién trong hoat déng CD, quyén va trach nhiém cda
NLD trong CD, v.v.. va tat ca cac hoat dong trén déu két hgp thuc hién muc tiéu phat
trién doan vién CPb.

VOI DOAN VIEN CD VA NLDP

* Lam chd t6 chirc CD va lam chd qua trinh bau cr CD bang cach tham gia xay dung
tiéu chuan (rng vién BCH va CTCDCS cda minh, chd d6ng tham gia trong qua trinh bau
clrva giam sat bau clr, dé cr ngudi phu hop va san sang ng clr néu thay c6 kha nang,
khuyén khich nhirng ngudi c6 kha nang trng cur.

« Doan vién gido duc doan vién vé vai tro va trach nhiém cta ho trong xay dung Cb va
trong bau ctr Cb.

« Chat van va khiéu nai néu thay hoai nghi vé bat ky yéu t6 nao trong qua trinh bau ct
c6 thé lam cho bau cr CB khéng dan chu, khach quan, minh bach va chinh truc.

« Chat van va khiéu nai néu thay nghi ngo vé két qua bau clr Cb.

BON NGUYEN TAC NEN TANG TRONG BAU CU & VIET NAM VA €O THE AP DUNG TRONG CP

I\/\I})l d9an vien Phé th6ng Nguyén tac co hoi ngang nh7au
déu c6 quyén N . N o tham gia bau cur -
bau ctr 4 dau phiéu binh dang mot doan vién,
V mot phi€u bau.
Nguyén tac Nguyén tac Doan vién bau ai,

Doan vién truc ti€p o R Ar A
bau khéng qua truc tiép bo phiéu kin
A

cap dai dién. y

khong bau ai déu dugc
L dam bao bi mat.

A\

PIEU 1, LUAT BAU CU’

PAI BIEU QUOC HOI
VA PAI BIEU HOI PONG
NHAN DAN, 2015.

Moi doan vién déu cé
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San pham thuéc khuén khé hop tac ctia Dy an Khung khé Quan hé Lao d6ng mai - Cau phan Nhat Ban cda ILO
vé tang cuong chirc nang dai dién cla cdng doan va ngudi sit dung lao dong. Dy an do B Y t&, Lao dong va
Phtc Igi Nhat Ban tai trg. Noi dung trong tai liéu khéng nhat thiét phan anh quan diém cla ILO va nha tai tro.



