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9Ha3 MaTepuanblH Tanaap caHan, LWyymxa3 ery, Tycnanuaa y3yyncaH IMma Annen Mynmupa AcaH6aiisisa, AliBec
Yamopen, Mapus 3nena Yases, Xapm Enco Knesepurr, A A.®upcosa, Kpuctusx loyet, Anexanapo yapuH, Mapek
Xapcaopdd, XareH XeHpy, AHH XepbapT, Pogpuro XynusH, XapoyH Kanuvesa, SmmaHyen Kampaewm, Ayapebl
KaByku, Haprus Kuwwmesa, PB. KoHoHeHKo, Xenan KamnynaitHeH, AHHa JlaBeH, MapreputTa Jlukata, Anbept
Mpyma, Cam Muwny, Xepang MytuHaa, XyiceyitH IMonat, Meppunee Po6caH, KoHcTaHse LLUnmmen, Snusaeeta
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BaHxyiiHarem, Kuiic BaH Pwx, Anbept BuHres, beptyc BeHHuHk, Xum Bungenn, J1.P. AkoneBa HapT Tanapxan
VN3apXUiANbe.



IHaXYY CypranTbiH MaTepuanbir fapaax Gairyynnaryyn 60n10BCpyynas:

Arputeppa Hb [0n1n1aH/ YCbIH X8186rMiAH UPranitH Galiryynnaryys xaMmTpaH 6aiiryyncax,

Agr o o
A OFIOH YNICbIH XaMTbIH aXunaraanbl 6ailryynnara oM. Arputeppa Hb Xenxux 6yi OpHyyabIH
-

- X6[166TWIAH  MPrafnitH - Gairyynnaryyabir Xy4upxar TeneeannitH Gairyynnara 60510xof
CaHXYYrVidH Tycnanuaa Wyyz y3yynax, 8pXuitH XamxaaHuin XAA-H YnABIPIAN 3pXA3ryaniiH
XapwiLaH Tycnasnuaar aMxux 33par 0I0H YUFN3NI3P YN axunnaraa ssyynaar. XeAeeruitH
MPrafuitH Gairyynnaryys Hb Xenkwx 6yl OpHyyAas apaYnManbir XenkyyaaX, OpAOrbiH XUTA
XyBaapunanTbir HAMIrAYYAIX, SANAH 3aCTUIM XENKYYN3Xd4 HIH uYyXan yypartai. Xapas
Manuug, TapuanaHung XOOpOHA00 HAMA3XK, YIANABIPN3NI3 yAndaaTail ABYYAX, 3aX 393714
9319 Gaip cyypua A33Layyn6an opaoroo HOMArAYYIX, axJsblH 6ailp buit 6onrox 3aprasp
aMXUATaHA Xypax 60NOMXKTON. ArpuTeppa Hb FonnaHz yncbiH 6010H Xerkux 6yit OPHYYAbIH
X6AB6rUIH UPrafuitH GairyynnarbiH 9AuIAH 3aCridH AN axuanaraar ASMXKUX, TIAr33pUitH
XOOPOHAbIH XaMTblH a@Xunnaraar MA3BXXKYYA3X, AIMXKMX, CaHXYYXYYNaX 30punroToit
axwunnagar.
http:/www.agriterra.org

HeiimereH XoTbIH ON0H YNICbIH XerKIMiAH cypanraadbl TeB (HXOYXCT) Hb Tarww Gyc Gailgan,
A0YYPbIT BYYpyynax, XenNKAuir AaMXKuX, YafaBxn 63XKyy19X 30pUaroToi 00H canbapbir
XaMapcaH 6010BCpON, CyAanraaHbl MHCTUTYT toM. Tyc Gaidryyanara XenkauitH cyaanraaraap
bakanasp, MarucTp, AOKTOPbIH 33prUitH 6ONOBCPON ONMOXbIH 33P3IrLd3 XeNkus, SAMAH
3acar, CoLMONor, XyH Cyanan 33par Yurnanasp apasM WKHXUArIIHUIA axun rynuaTragar.
HXOYXCT Hb XefieervitH Xerxun, epTruitH Cymkas, Gapaa TyyXuid dauiH 63nTran, 3ax
393NWIAH MHTErpauy, epTIUAH CYMDKI3HUA [IYPIM, XKypaM, CTaHAapTbIH yamaac 6uid 600X
HONeBNNNIAH YHANT33, KeHAEPUIAH OHOM, BOANOro, acyyanbir ONOH HUATWIAH aHxaapang
Opyynax YUrnanaap onoH canbapbir Xon60COH CyAanraa Xuinasr apBuH TypLunarataii.
http://www.ru.nl/cidin

Kenm yncbin XopwoonnbiH konnex (KYXK) Hb Hailpo6u xoTbiH TeBeec 17 KM-T 6aitranuitH
caitxaHz opLuaor. 1952 oHA TyC YNCbIH XOPLLIOOAbIH Vit aXunnaraakf XaHanT TaBux 3acritith
ra3pbIH 6anLaaryfbir cyprax 30punroop bairyynaracaH 6ereef Laallng ux cypryyab 6010x
30pUATTON axunnax baliHa. Tyc Gairyynnara XOpLOONSbIH X6ABNTeeHNIXeH 63 TaAHWN
SANIAH 3aCTUAH TYHWNAMYASS YAMPANara, XHaNTbIH 30XUX Yp YaABap ONroX, XOPLIOONbIH
X8MKWAA UNYY XYBb HIM3P Opyynaxad Hb Tycnax 30pMAroTOA. XOPLIOOHbI MEHEXMEHT,
BaHKHbI YAAYUATIHUA YNTNBN33P AUNAOMbIH 33par, CEPTUBUKAT 00X CypranT, XOpLUIOOHbI
AKUNTaH, YANpANaryyaas 3opiynaH 60rMHoO xyralaaHbl CypranT 30xuMoH Gaitryyngar. Tyc
konnex IS0 9001:2008 cTaHAapTbIH aTNaMx aBCaH.

http:/www.cooperative.ac.ke
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DA “AdpukuitH xopiwoonnbiH Tenee” xeten6ep (KOOIM

adlpm() Hb ONOH YNCbIH X8/16NMBpUItH
BairyyanarblH XOpLLOOAIbIH XBKNIAT A3MXKNX 30PUATOTON GYC HYTIUIAH TEXHUKMIAH XaMTbIH
axunnaraaHbl XeTen66p oM. IH3 Hb OIOH YNCbIH 63 YHAICHWIA ONOH Gaiiryynnarbir xamapcaH
TYHWN3AUIAH caHaaunara 6ereef; 60AN0r0, Xyyb, 3pX 3YIH TaaTall OPUMH, XOPLIOOMbIH
Xy4npxar 60C00 TOTTOALOO, 3acarfiaf, Yp WUM, YN axunnaraar caixpyynaxas LMK
yayyngar. Tyc xetenbepuiir TaH3aHu ync gaxb OYXb-blH canbapaac yanpaaH 3yyH eMHes
Adpukuitn 9 opoH(BoTtceaHa, 3Tion, Kenn, Jlecoto, PyaHna, Cyasunanf, TaH3aHWIH 9x rasap
6a apnyyn, YraHga, 3am6u ync)-i xapankyynx, XeHes xoT aaxb OYXB-blH XOpLOOAbIH
xeTen6epesc (IMI/KOOM) TexHuKMitH Tycnanuaa yayynasr. Anx 2007 oHbl 10-p capa Mx
BpuTaHmitH ONOH YNCbIH X8NKMIAH samHbl (OYXS) CaHxyyKUNT33P X3PINKYYIK 3X3NC3H.
http:/www.ilo.org/coopafrica

Xummur aw axyW apxnary Manuup, TapuanaHyfbir 3ax 3391 rapaxap AdMMXNar
y3yynax (XKAAIMT33IAY) TyHWA3A Hb HWAT 11 OPHBI Manuua, TapuanaHy/blH YHAICHWIA
Gaiiryynnara 6a ArPVHATYPA-TUIiH XOOPOHABIH TYHWA3M tOM. BOANOro, Xyynb apx 3yitH
TaaTal OpuMH Buit GONrOX, SAMIAH 3aCTUiH XyBbA YP AYHTAM axwunnajar bairyynnara,
WHCTUTYTYYA Gaiiryynax 3amaap Xenkux 6yt OpHYYAbIH 6PXUIAH aX axyil 3pXafgar Manyng,
TapuanaHy/ibiH 63n3H MEHIeHMIA OPAIOro 00X YadaBXUIAr calxpyynax 30punroToil 6eree
Masyng, TapuanaHyfbiH 6airyyanaryynaac aBy xapankyymk 6y 60AN0rbIH apra Xamxaar
LIMXKIXK, 3P3NT3HJ CyypUIcaH cyaanraa aByynjar.

http:/www.esfim.org

OnoH yncbiH xepenmepuiti 6airyynnara (OYXB) Hb HarfcsH yHASCTHWA Gairyynnarbix
canbap OGairyynnara 6ereed TWWYYH OpHyyAblHXaa 3aCruiiH rasap, axwn Onrory,
AXWNYAbIH rypBaH TanT XaMTbIH axanaraa 61t 60Nrox, 30XUCTOM axnblH GaipbIr TYrasH
[3Nrapyynaxag uurnaH axunnagar. 0YX6 Hb A3nxuil fasiap aMarTal, 3parTait 6yx XyMyyCuitH
aMb/ipax, axunnax HexXUINAr caikpyynaxag XOpLOonon Yyxan yypartain rax ysgar. Tyc
GaiiryynnarbiH  XopwoonmblH xeTenéep (3MM/KOOM) Hb XopLoonmbir A3amxux Tyxait
0YXB-biH 2002 oHbl 193 ayraap 3enemxuitH aaryy OYXb-biH 6ypanaaxyyH bairyynnaryys
6a XopLwoofos Yinuungar. MeH ONOH YNCbIH XOPLIOOMbIH Xon6ooToit (OYXX) xamTpaH
axunnax, XopLwoonsbir cailluaaH A3MXWX, Laalung Xerkyynax xopooHs! (XCALIX/KOMAK)
6ypanaaxyyHa axunnagar.

http:/www.ilo.org 6a http://www.ilo.org/coop
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0YXB-biH ONOH YncbIH cyprantbiH TeB Hb OYXB-bIH cypranTbiH Galiryynnara 6ereef Tyc
TEBWIAH “3aiiHbl cyprant” 6a ‘cypanuax apra, TexHonoru” (JEJIbTA) xeTen6ep Hb Typlinarag
CYYpWUncaH CypranTbiH apra 3yWr H3BTPYYN9X 30pUArOOp 6epuiltH A0TOOA “afaBXuiir
caibkpyynax, rafHbl TYHWASMY Ganryynnara, Xxaparnaryasg Cyprant 30XWMOH 6airyynax
yyparTait. MHraxaas OYXB-blH XyHuid XxemknuitH Tyxait 195 ayraap 3eBnemxuiiH garyy
axunnagar. Tyc TOBUIAH ax axyit, 6u4nn caHxyyruitH 6airyynnara, OpoH HyTrMIAH XeKUIAH
X6TeNOOPUAH XYP33HA Hb XOPLIOO 63 HWMAraM, 3ANAH 3aCTUIAH XaMTbIH YN axunnaraa
apxangar 6ycaj Gailryynnarag 30puymx ax axyil apxnaryfag 60M0BCPOS ONrOX, XKKNT
ax axyiH TOrTBOPTON XeNKNMIAH GU3HEC OPYMHT GYPAYYNaX, BPTIUIAH CYX33, GU3HECHIAH
X8MKAMIAH YNYMAra3 GOM0H aX axyl 3pXAary SMarTaiyyyANAr AAMKIX 33par 0NIOH TEPAMIAH
CypranT 30XWoH Galiryynaar.

http:/www.itcilo.org

HaracaH yHAICTHMIA Galiryynnarbi XyHc, Xeiee aXk axyiiH 6aiiryynnara Hb encrefisHr
TacnaH 30rco0X YMrN3A33P O0H YACHIH XAMKISHA TAPryyNnary Gaiiryynnara oM. XerkuHryi
GOMOH XBMKMK Byl ByX yAC OpoHA Xypy axunnagar. XXAAB Hb rapas Xananussp Xuix,
60471070 X3A3MU3X34 6YX YHASCTHWN 3pX Tarl GaAnbIr XaHrax YyparTali, TEBUAM caxucaH
Gaitp cyypbTail. Yr Gailryynnara XyH TOPEAXTHUIAT XYHC TaX33133p BYPaH XxaHraxag aHxaapy,
XAA, 0if Mop, 3arac arHyypblH ax axyir caibkpyynax, Xerkwx 6yit 60SI0H XENKuHryi
yncyyaag Tycnax, M3asnan, MaAnaruidH ax cypeamx Hb 6ongor. HYB-biH XXAAB Hb 1945
OHZ aHx bairyynaracaH Laraacaa encrefieH Hyypiax, igyy XymyycuitH 70 xyBb Hb aMbfipaH
Cyyaar Xenkux 6yl xefiee HyTarT rofl aHxaapnaa xaHgyynaH axunnax 6aiHa.
http://www.fao.org

Kenu yncbiH XAA-H yANABIpNIryfuitH YHAICHUA X0N600 Hb 1946 oHZ alwruitH Byc, ync
TOPOBC aHMNA, apAYUNCaH rULYYHUN3N Gyxnit KeHn yncbiH XAA-H yiANABIPNaN apXNaryauiti
YHASCHMIT x0n600 (KYXAAYOQYX) Hapasp 6ypTrarfceH Gaiiryynnara. 9Hs Gaiiryynnara
Manuua, TapuanaHuMi ambxupraaraa TOrTBOPTOM CaiXpyynaxblH TYynd Xy4Tait Ayy
XOOMOWIO0 HAITraX, 36B M3A33M3NS CYYpUACaH COHIOAT XMAX3A ASMXKIAM Y3Yynax
30pVAroToit. Bepesp Xxanban Manuua, TapuanaHyfbiH Xyyab ECHbl Ayy X000/ 60N0XbIHX00
XYBbl TUWYYAA33 60noH XAA-f 6yxang Hb OHUrOW Henee yayymx Oyi acyyanyyabir
TOAOPXOMNO0X YYparTait. Tyc xon600 ruilyyaass TeneenuitH 6010H N066K yiln axunnaraa
BYYIK, OMIENIAH YANYMATa3 Y3y AT, TYYHUI3H ONOH YNCbIH, 6YC HYTIUH 6@ YHASCHMIA
TYBLWHZ TULYYA XOOPOHABIH AYHA XaMThIH aunnaraa, Cyxaar AaMKWK axunnaaar. MeH
TULLYYANIAHX33 3pX aLUritH Tenee cyaanraa xuik, 3eBaeX YINUMAraar yayyaaar.
http://www.kenfap.org
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Mowm xoTbiH Xoploo, 6u3Hecuitn cypanraadbl ux cypryynb (MXXBCUC) Hb TaH3aHU
YNCaZ XOPLUOOHBI HATTAAH BOAOX OYPTTaf, MEHEXMEHT, XOAB6TUIAH X8NKIUIAH YNr3n33p
XaMruitH yaaH 6ytoy 48 xun axunnacaH XOpLIOOHbI CypranTbiH MHCTUTYT. 2004 oHbl 5
capf Xyy4uH XopLuooHbl Konnexuir eprexyymk MXXBCUC-niir CoKoMHUA HIpIaMKUT Xeaee
ax axyiH ux cypryynmitd (CHXAAMC) canbap Konnex 60ArocoH. Xopwoo 6a 613HecuitH
60n0BCPONBIr 6akanasp, MaruCTPbIH TYBLIMHA OArofor. Tyc cypryyib Cyprant, cyaanraa,
36BJ16X YANUNIT3araapaa aMXKyynaH XOpLUIOOS, XYH apf, BU3HecuitH baliryynnara, xyBuapaa
GM3HEC PXNITUANIAT AIMXKMX, XBDXKYYI3X, M3LIAT, Yp YaABap OArox, CypTanyuaax 33par yiin
axwnnaraa asyynaar.

http:/www.muccobs.ac.tz

Hurep yncbiH XopluooHb! xerknuitH TeB (HYXXT) Hb AGyxa-nokoxaruitH XypaHbl 3ambiH 61
[Yraap TaMA3rTaa Gapnaaar. XoTblH TEBESC 3aiTall, 14 ra Tanbair 3313H OpLIMXK, SpAIM
LUMHXWAra3, CypranTbiH TaanamxTail OpYHbIr 6YPAYYNCSH. TyC T8B Hb XONOOOHbI YNChIH
XOPLWOOMNbIH fiaM GOMOH XOPLIOOMIbIH X6ABNreeHNAr AaMXMrY Byxuit 1 Gairyynnarag
M3praXnitH 3eBneree erger. VHraxgas XoplwooHbl Tanaapx G0ANOro, Xyynb TOFTOOMX,
CypranTbiH YWrN3N33p CydanraaHbl axwn XWX, WWAAST TypLAAryyabir H3BTPYYIX
axunnagar. MeH XOpLWOoONbIH canbapbir Xemkyynax GOAnoro, XeTentepuir AOMKMX,
XOPLIOOHbI TAPFYYNaryng, XSHanTbiH 36BAGMNIAH TNWYYA, Cyprary 6arl Hapbir Cyprax,
XOPLUIOOHbI M3/193NANIAH CaH Bl 600X, AYH WMHXUAT33 XUAAST.

“Posian Tponukan” uHcTutyT (PTWU) Hb AmCTEpAaM XOTbIH ONOH
YNCbIH COENbIH BBWIAH TyxXalt M3ANar, TypLUnarbIr Lyrnyynaar, onoH
Royal Tropical Institute YNCbIH XaMTbIH aXuanaraaqbl 6ue gaacaH TeB. Tyc TeB TOrTBOPTOM
XBDKAMIAT AIMXKIX, SAYYPABIT Gyypyynax, COENbIH eBUAr xamraanax,
COENbIH  COMMALOOr A3Ar3pYyAaX 30punroToit. [oAnaHA ync SAr9ap acyyAanf aHxaapfiaa XaHayynx,
LWMIAABIPIAX3A A3MXIAT Y3yynaar. NAMA TYC TeB Hb [33PX YNMN3N33P PASM LUMHXWATSS, CYpranTbiH yin
axunnaraa sSBYymK, 36BN6X 6a MIAIINAUIAH YIANUNATaS Y3YYNAar. TaAHMIA YN axunnaraaHbl YHAC3H Ynrnan
Hb 6OAMT aMbApanbiH TypLnarbir 60AA0r0 6ONOBCPYYNaX, Xapankyynaxag Tycragar aefan. Tyc WHCTUTYT
COENbIH BBUAT XaMraasmk, Y33CraaH 33par apra XaMKa3 30XMOH Gailryymx, YynaanT, MaTraLasH 30XMOH
Galiryynaxag, 6aiip, TaHxumaap XaHragar. ©ep eep COENbiH XyBbj XypUMTiarAcaH MaAnar, OWnronTbir
caibkpyynax 6a xapunuaH ConNMALoX YHACSH 30punroToid. “PTI Hb MonnaHa yncaac ragaafblH TYHWYYATINrad
XaMTbIH aunnaraa epHyyaxas Tep, XyBUAH X3BLWMAH anb anuHbIX Hb Tenee axunnagar TepuitH 6yc
Gaiiryynnara tom" (3pxam 30puiro).
http:/www.kit.nl
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;f :, WGANTI COOPERATIVE ALLIANCE LTI} Yrauga Yncbin Xopwoopgbid xon600 (YYXX) Hb TyC yncblH
- XOPLWOONNbIH GairyynnaryyabiH Manrait 6airyynnara. 1961
OHA YraHza yncblH XOPLUOO/bIH 9AMIAH 3acar, HUArMUIAH 3pX aLUruiAr xaMmraanax 30punroop 6anryynaracaH. Tyc
0pOH/A GYX TOPMMIAH XOPLIOOr (aHXaH WaTHbI XOPLIOO, MYXMIAH 6a YHASCHMA X0N600) ASMXKIK 36BNOree
Y3Yynax, Yagasxu 63xKyynax 3opunroop bairyynaracaH. YYXX Hb 6 4urnang TeBfiepy yitn axunnaraaraa
aByynaar. YyHA: aHxaH LaTHbl OyAryya, XOpLOOAbIH YafaBXUAr G3XXKyynax, rULWYYAMAH XaaranamxuHz
CYypWAaH XOPLUOOHbI CaHXYYrMidH CUCTEMUIT G3XXKYYNaX, TEXHONOMMAH LUMH3YABA XUMIAX, 3M3rT3iAUyyauir
XYuTai 6ONroX, 3ayyChblH XyBUapaa XefenMep SpXNaNTuiir Aamxux 6a bailranb OpuHbIr xamraanax, HexeH
C3Praax.

http:/www.uca.co.ug

WAGENINGEN [NEH

For quality of life BaraHuHreH XoTbiH WX cypryynb, 3pAaM LIMHXUATIIHUIA

TeB (BXWUCILLUT) Hb XyMyyCWMiAH ambApanbiH TYBLIMHF
A33LWNYYNaX 30puaroop Gairanuith 60oMxK, 60M10NLOOr HA3H UApyynaar. Tyc cypryynb
1anxuitH 100 rapyit OpHbl 3aCTWitH rasap, TOMOOXOH GWU3HeCHitH Baliryynnarag XyH aMmblH
3PYYN XYHC, aMbpax OpyHbl acyyanbir xapuyuax axunnax 10000 otoyTaH cypragar, 6,500
rapyn axunTaHTal TOMOOXOH WX CYpryyab. TyC CypryynuiiH A3prafsx XenknuiH Teneex
MHHOBAUMIAH TeB (XTUT) Hb eepunent xuiix Yafaexi 61t GONroxXblH Tenee axunnagar
6ereef] XYHCHWI YIANAB3PA3NNIAH TOTTONLOO, X6A668MMIAH XBrKu, arpo 6usHec, bairannitH
HOBLMAH MEHEXMEHT 33D3r YNAMN3NA TEBNSPY, NHHOBALMAT XBNKYYI3H MIANAr TYraax,
YazaBxy 6xKyynaar. Tyc TeB BarsHUHrEHWIA UX Cypyynb, 9pAIM WMHXMArISHUA TEBUIAH
H33H UNPYYACOH MAANAN TYPLUAArbIr CYpranT, MHHOBALMIAH HUArMUIAT 6YX34 Hb XaMapcaH
YiAn 9BLTal XON6OX eraer.
http:/www.wur.nl/UK 6a http://www.cdi.wur.nl/UK
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TOBUYUJICOH YrIcC

XAAMX X6[166 ax axyiH MapKeTUHIUIAH XOPLIOoA

YYHYTX Ypyrsali yncblH Hooc yinaBapnaryauiiH Te XopLLI0o
XCT XopLIoonsibiH CypranTbiH TeB

X6 LLlynapra xygangaar aamxux banryynnara

XMYX XOPLIOOHbI MapKETUHTWIAH YHASCHMIA XON600

Tbb TepwitH 6yc bairyynnara

AOMTYX [lan MofiHbl TOCHbI YANAB3PNANUIAH XON600

LIYCYT LlaiHbl YANABAPASMIAH CanbapbiH YANUYMAr3HWIA TeB
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&3 Hap TomMbEOHBI Talin6ap

batnamxnan

© Anb Har UTFAOMXNAIACAH 3CB3AN 3px Byxuit aTrasf, baliryynnaraac XyBb

© XyH, Gaitryynnara, 6apaa 6yTaaraxyyH, YANUMAraa, Aypam xypam, yitn s,
©yitn axunnaraa oMyy HeXLN 6ailibIH TENEB, LIMHX YaHap, MIPraLnir
© (acBan cTaTyC) TOITCOH Waapanara, CTaHAAPThIH Aaryy WMHXWMK Y33H
¢ GaTnamknax (6nurasp yiAnacaH 6atnamMx raprax erex) anéad ECHbl yin
© ABUbIM X3NHA.

9x cypsanx: http://www.businessdictionary.com/definition/certification.html
¢ (2011.10.19).

CynKaaHg
oponuory

© TuwyymmiHxes  (BONOH TAWYYH 6yC STTa3AyyaWiiH) yiin axuninaraa,
© GYTOOrJOXYYHUA OYT33MX, alMrT axwunnaraa YaHapbir Caikpyynax

: 30pUAro0p TOASHA YUNYMAZAT, BYTISTASXYYHUIAT Hb XyAanaaH aBy epTer
© HIM33[ Ljaalll Hb 60PAYYNAAr XOPLIOOT X3/IHS.

CYMKIIT AIMMKHIY

XOPLUOO TULIYYANIAHX33 (6OMOH MULLYYH BYC XYMYYCUIAH) BY TS JaXYYHHUIAT

©XynanfaH —aBaxryd, eMUnexryirasp  TOAHWA - GYTIIrASXYYH,  yiln
i axunnaraaHbl YaHap, yp [AyH, YP aWrWiAr H3Marayynax yanumarasr
¢ Y3YYI9XMIAT X3NH3.

uicuiiH Xxaparnary

© BYTOrAXYYHUAT X3PIrNafar SUCUIH X3PIrNaryuiir XanHa. TagHuir

© COTran xaHranyyH 6airax Hb 6ycaj 6yx Xapariarduiii 30puiro.

XopLooHbl
MapKeTHHF

: TUWYY[93 XaMTapy 3CBan 6Me faaH GOpAYYyNanT XWiAxad Hb Tycnax
i 30pUNrO0p MapKETUHIUIAH YIANUNITa3 y3YyNax 33praap XOpLUOOHbI 3yrasc

© TYAL3TrOX MapKETUHTWIAH YAAYANTI3T AaXUH BYNSrIOXUIAT X3H3.

Xaparnary

XOpLIOOHOOC 6apaa GyTaarjaxyyH toMyy YIANUMIraa aBy, Tentep Temx,

© 6PTEO XYPryYIXK aBAar xyBb XYM, Gailryynnarbir xanHa. Xaparary Hb
£ QUCHIH xaparnary baiix G0MOMXKTO! BONOBY MXIHX TOXMOAAONA TUIM
i Gangarryl. byx xaparnarduitH 30puaro Hb SLCHIAH X3Parnaryuiir caTran
© XaHranyyH baitnrax.

Wypapra
Xypangaa

OnoH YNCbliH XyaanpaaaHn Taril SpXTSVI OpOoNuOXbIr 3pMan3aar, dpua
Xonanuaap, un toa bannan, XapunuaH XyHanang cyypuncaH xyfangaaHbl

¢ TYHLASAMAT X3AH3. WiAM TYHWA3A Hb OpAoro baraTaii XyMyyc, snaHrysa
©XerKK 6yl OpHbI YANABAPNSN SPXISMY, axunuman Xyaanaab
© TaanamxTai HexLes caHasn 60rox Myy T3[IHWA 9PX alruiAr xamraanax
i 3aMaap TOrTBOPTOW XeNKWIT 61id 6ONrOX0A XyBb HIMP33 opyyaar.

9x cypsank: LLypapra xyaanaaatsl Hap ToMbEo, http:/www.fairtrade.net/fileadmin/
i user_upload/content/2009/about fairtrade/Fair_Trade_Glossary.pdf (2011.10.19).
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MapkeTunr

MapKeTHHIHitH
XOnbL,

3ax 393NuiiH
XOrKun

3ax 329nuitH
M3af39nan

3ax 329nuitH
60nomx

3ax 333np
HIBTP3X

3ax 399NuiiH
cerMeHTyunan

3ax 333np 93n3x
XyBb

MapkeTuHruitH
cTpareru

bopnyynantrai
¢ Wwaapaargaar 6yx MogasAAT XaNHa.

© ByTaaraaxyyHuiir 3apx Gopayynaxtait Xon6ooToit GyXx 3yIMiAr Xanaar.
¢ YYHA: X3paruaar TOAOPXONoX, 3ax 333AMIAT TOTTOOX, aryynax, 6atiamx
i aBax, CypTanyunax r.m.

MapKeTUHIUIAH XOMbll 5 9NMemMeHTaaC GypAsHa. YYHA: GYT99rA9XYYH,
¢ GYTOOMAAXYYHUA YHI, BYTI3rAIXYYHWIA MASBXKYYNINT, BYTIArAIXYYHHIA
i caB 6arnaa 6a 6anpLuun, 6yTasrA3XyyHWA 0POALIOry. SAraap aneMeHTuinr
© 5B 1o HOP/AX BOSHO.

© 3ax 330/MIH XBrKIN r33r Hb aNlb HAM BYTI3rAAXYYH 3CB3A KOMNaHHIH
¢ HWIAT 3aX 3997MIAH TANANTUIT X3NnH3. YyHA (1) 33X 333NMiAH WNHS OPUMHA
© HIBTPAX, (2) xaparnary 6uLl 6aiicaH aTrasAnir Xaparaariyas 60rox, loMyy
© (3) Hor XaparNarumitH Xaparnaar HaMarAyyNaxX 3aMaap Xypy 60MIHO.

Xon600TOM  WWAAB3P  rapraxaj — aluriarajar,

© byca/ epcengeryng Ho WMABSPA3ArYI OPXMCOH TYN TyxaiH Baiiryyanara
© awwmrnax 60IOMXTON 6ONICOH XaP3rLiaa, XYCaNT, 3PINTHIAH LUNHA3P TOrTCOH
© XaHAnarbIr XasHa.

9x cypsanx: http:/www.businessdictionary.com/definition/market-opportunity.html

¢ TyxaitH KOMNaHW YiNABIPNIX Byil BYTI3rABXYYHI3P33 anb HAr 3ax 333M7
i rapax, HaBTPIXUIT XaNHa.

3x cypsanx: http://www.encyclo.co.uk/define/Market-penetration (2011.10.19)

{ BUCHITH X3P3rNaryng eepuitHxee Xapartas 60MOH 66pT Hb caHan BoNrox
i Oy 3YWICHIAH IYHA  X3PX3H LUMIALBIP raprax 6airaar OMArox ONAronTbIr
£ XamHa.

© Aflb Har 6paHp, 6YTA3rAXYYH, KOMMaHMIH aNlb Har 3aX 333N JaX HUIAT
© BOpNYYNanTbIH X3MX33r XyBUAP UA3PXUIANCHUIAT X3MH3.

9x cypsanx: http://www.businessdictionary.com/definition/market-share.html
© (2011.10.19)

© TyxaitH GaiiryynnarbiH MapKeTUHTUiiH 30PUATYYAbIF HATTFAX HAT HAMAMAN
i 3yIin 6ONrOX CTPATErNIAT X3JH3.

9x cypanx: http://www.businessdictionary.com/definition/marketing-strategy.html
©2011.10.19)
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3ax 329NMiH un
Top Gaiigan

© Xyaangaa, YHUiH caHasbiH M333M1aN Hb OJIOH HUIATAJ HAaNTTail Balinar
© 33X 393/MIAT XASH3.

9x cypsanx: http:/financial-dictionary.thefreedictionary.com/Transparent+Market
¢ (2011.10.19)

OpraHuk xefiee
aX axyi

© BUONOMMiH Tepen 3yitn, GMONOTWIAH Meuner 6a XepcHMi BMONOrHiiH
VAN axunnaraar TOTrOX HOMITAYYAAS SKOMOTMAH  YANABIPNSNMNIAH

' MEHEeXMEHTUIH CUCTEM.

9x cypsanx: http://www.nal.usda.gov/afsic/pubs/ofp/ofp.shtml (2011.10.19)

YiinpBapnanuitH
CTaHpapT

Tycraif 3ax 3935

{ YIANABIPASMIH YaHapbIH X0NB0rA0X TYBLUUHE X3/HS.

{ XOpLLOOHbI 6YT99rAXYYH YaHapbiH Tycralt CTaHZapTbir XxaHrax 6aix

¢ 6opAyynaraaar 3ax 399MIr XaNHa.

Xanunuiti sapaan

i BuaHecuitH yiln axwunnaraaHn 6anTrax, TYYHWAr ryMUaTrax, Xxonboraox

¢ M3A2aMNMIAT Lyrayynax, 6onoBcpyynax 3aphan (xamriiiH cailH cadan,
© BM3HECUIH GONOMMX, SPCAMIAT TOOLOOMOXbIH TynA). [apas Xananuasp
© Gailryynax, xaparkyynaxToi xon600ToM 3apAnyyAbIr Xa/IHa.

9x cypsamx: X.X. MioHKkHep 6a )X.YanapTeru 3eHaosia; XOpLIOOHbI H3p TOMBbEOHbI
Taiin6ap Tonb (XKeHeB xoT, ONoH yNcbIH XeAenMepHitH baiiryynnara, 2011 oH)

Caibxpyynant

{ Manuug, TapuanaHuMp 6a XOpLIOOA YIAM axunnaraaraa Caibkpyymx

© ynaMm WX XepeHre OpyynanTbiH almr XypTax 60OMXK Bypayynax Tyxait
© OVArONTBIN X3MHS.

9x cypsamk: http://www.kit.nl/net/KIT_Publicaties_output/ShowFile2.aspx?e=1687
£ (2011.10.19)

OPpTrHiiH cymKad

TOLOPXON HIT BYTIArA9XYYHUIT 9XHISC Hb aBaaj SLCUAH BYTISrAaXYYH

i Gonrox raprax  XypTen fBargax  yinasapnan,  6onoscpyynant,
: MapKETUHIMIAH GyX ye WaTbIr 6artaacaH TOrTOMLOOT X3/HI.
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é .’
Manar xopiuoo

Xenee ax axyiH XopLoor
YAMPAAX Hb

ToBY aryynra

XAA-H XOPLIOOHbI yAnpANnarbiH Tyxal Tyc
CypranTbiH 6aru smap a4 xonboraonTon B3?

XAA-H canbap 6on  “‘Manuug,
TapuanaHumMg  J9NXMIAr  XYHCI9p
XaHragar' racaH yTraapaa [gOnXWiH
XKW XaMruitH yyxan canbap. MeH
JANXWA [axuMHaa axnblH 6anp 6ui
fonrox 6Gairaa 2 Aaxb TOM canbap
oM. !

OnoH OpHbl  XyBbf XAA-H canbap
XBDKNAHX Hb FON TYNXYYP 60ICOH Tyxai
TYYX3HA OfOHTaa eryyncaH 6Hanaar.
OpunH yen A3NXuii JaxuMHaa XopLuoof
Hb MOJ93MMIAH areHTnar, Cypryynb,
"HOFOOH 3PYMM XYY" HWANYYNarY 33par
LWIMH3 canbapT yin axunnaraa sByymx
6anraa xaaun 4 XAA Hb XOpLLOOMIbIH
6ve faacaH, TOrTBOPTON Canbap XaBaap
faiHa.

OHaxyy 6arly rapbiH aBnarbir ‘Xyuupxar
66ores] TONBGMAT XaHracaH Xe[ee ax
axyviH Gairyynnaryyu Hb amBaa y/c OpoHz
apAYNITIBII  XOrKYY3X, OpJIOrbIr  Tariu
XyBaapunax, SmiH 3aCrwir XenKyynaxaj

3aALLINYA XaparTait 6anfar”? racaH UTran

YHOMILMAA  CyypunaH  GOMOBCPYYMXK
rapranaa. ApreHTuH, 9tvom, ®paHL,
dnatxar, [onnaHp, LnHs  3enaHp,

AMEDPUKWIAH HITACSH ync 39par XAAH
canbap uyxan 6alp cCyypb 933nA3r
OpHyyAaZ Xefee aX axyiH XOpLuoofd Hb
XY4MpXar Gaiaruir 6apuMT  HOTONrOO
Xapyy/mx 6aliHa.®

[9x099 XAA-H  XOpLOOHA rafaaf,
[OTOOA OJIOH XYYMH 3YIAN  Hemneemx
6angar. fagaaa Xy4uH 3ynna 3ax 393y,
XYyNb AYPAM, O34 OYTUMIAH Xerkus, yyp
ambCranblH eepuynent opgor. [lotoon
XYYMH 3YIANA  XOPLIOOHbI  3acarnian,
MEHEXEMEHTUIH acyynan bartaar.

XOpLIOO X3M33X ax axyhH HADKUIAH
3H TAPryyHWA 30puAT 6O alur OnoX
ABAAN GULL, XapWH MULLYYANAHXSS 3panT
X3p3aru3a, XyCan COHUPXMbIT  XaHrax
fBOan tOM. XOPLUOOHbI TULLYYA XyBb
HWANYYNCOH XBpeHreepee faMxyynaH

1 YinuunrasHuii canbap 60N axiblH 6aitp Grit 6oNroA0r A3AXMIAH XaMrUitH Yyxan canbap tom. http:/www.ilo.org/
public/english/dialogue/sector/sectors/agri/emp.htm (2011.10.07).

2 ArpuTepparuitH Tyxaii, http:/www.agriterra.org/en/text/about-agriterra (2011.09.22).

3 9x cypsamx: Janxuitd 300 xopuwoo, http://www.global300.coop (2011.10.07).
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XOPLIOOro0 eMYNIX, apAYMACaH 3apumaap
XAHANT TaBbX, XOPLIOOHOOCOO YANYMNraa
aBfar. VIHracHaap XopLooroo ysH XaTaH
WMHX YaHapTal, wx 6ypaH, xy4 yvadan
COPbCOH OW3HecHitH 3arBap 60Mrogor.
XOpLUOOHbI  FALWYYAUAHX33  3pX  aluMr,
BU3HECHIH 6ONOMX, HUATMWUIAH XapuyLnara
r9CoH  acyyanyynA  Hb  XOOPOHA00
38pUNNABX8S XYPAar.

“MaHan xopLuoo”
CypranTbiH 6aru, toyH
Tyxan TaHunIuyynax B3?

“MaHalt xopLwoo” 6arL Hb XAA-H XopLloor
YAMpAax Tyxal cyprantbiH 6arL oM.

“MaHali xopLoo” cypranTbiH 6art| Hb XAA-H
XOPLUOOHbI  MEHEXMEHTUAT  BIXKYYNIIX
30pUAroTOi . 63  MHIACH33P  XOPLLUOOA
TUWYYAA93 WYY YaHapTal, yp [AyHTa
YANYNNTA3 Y3YYIH.

SHaxyy cypranTbliH 6arusir  1978-1990
OHbl 3x3H yen OYXb-aac 6onoBcpyyncaH
“XOpLIOOHbI  MEHEXMEHTUIAH  CypranTblH
XeTenéep’-T  YHASCN3aH  6OMOBCPYYNaB.
OpoormitH -~ Gananaap “MaHai  xopLuoo”
cyprantbir  OYXB-biH  AbpuK  TUBWIAH
XOPLIOOAMBIH X3AT3C 600H XOPLIOOMbIH
canéapyybH  XaMTblH  axwanaraaHbl

caHaaunaraap 30XMOH 6Gaiiryyngar. 9H3
60N  XOPLIOOM/bIH  XOMKAWAH — areHTnar,
XOPLIOO/IbIH ~ KOMIEX,  XOPLIOOIbIH
banryynnara, XAA-H yAnaBapnan apxnary,
ux cypryynb, HYB-biH areHTnaryys 3spar
Malll OIOH 6airyynnarblH 6preH XypaaTal
XaMTblH — a@xunnaraaHbl yp [yH HOM.
dAraap xamTpary 6airyynnarbiH Tanaapx
[3NTAp3HIyA  M3AS3AAMAT  TYC  rapbiH
aBnarbIH 3XHWI X3CTUIAH Xarcaantaac Y39
B0MHO. 9H3XYy rapblH aBnarbliH 30pUAro
Hb XAA-H XOPLIOOHbI MEHeXepyyaunr
(omoo axwunnax Gadraa GOMOH LAl
aXWnnax COHUPXOMTOM) 33X  333NMIH
bapuUmMKaaTail Xeiee ax axymr XerKyynax
IBLa XOPLIOOHA 6aiHra Tynrapfar YHACSH
COPUAITYYABIT  TOZOPXOWMXK, LUMAABIPNIAX
YaaBapTali 601r0X0/ OPLIUHO.

[135p AypbACaHYNAH XOPLLIOO FMLLYYANIAHX33
3PX ALK, BU3HECUIIH 6ONOMXK 63 HUATMUIAH
TENee VY3YYNax YANUUITaSHNAXIS  AYyHA
66pe6 B6PTANres 36punagex TOXMONLon
bangar. WAMA XOPWOOHbI MEHEXep Hb
TMWYYass XAA-H YUNABIPASANIAH OpPLIOOP
XaHrax, 6YTa3rasXyyHWAr Hb 6opayynax
39par  XAA-H  XOpLIOOHbI  HWIATNAM
YWIYNNrS3HMIA Tanaap OHOBYTOM LUIMIABIP
raprajar 6aiix xaparTai.

darasp  acyyanbir - “MaHaii
CypranTbIH 6arLaf TycracaH.

XOpLLU00"
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“MaHan xopoo” 6aru xaHg,
3opuynaracaH 63?

“MaHait xopLuoo” 6art| Hb XAA-H XOpLLOOHb!
MEHEXED, MEHEXEPUNH YYParT axwunTan
AMap Har 6aitanaap Xon6ooToN rULLYYHA
3opuynaracaH. MeH XAA-H  XOpLLOOHbI
WOOBXTAW TUWYYA, TOZOPXOW Typlunara
XYPUMTAYYNCAH XYMYYCT  30puynarAcaH.
XapuH XAA-H XOpLIOOT aHxnaH 6airyymx
faraa  XyMyycT ~ 8H3  mMaTepuan
TOXMPOMXIYA. “MaHai xoplwoo” 6arl Hb
XAA-H xopLioofblr YagaBxxyynax cyprant
30XMOH Galryynaar gapaax 6Gaiiryynnara,
XYBb XYMYYCT YyXan Xaparuaatant. YyHA;

baruaa 1oy opcoH 637?

Tyc cyprantbiH 6aruan A00px 3yparT
Y3YYICHWIA Aaryy cyprary 6artuniiH rapbiH
aBfara, CypranaTbiH [16pBeH MOAy/b
6arTcaH.

[yHAbIH XOpLIOO, aliMruitH Xon60o,
YHA3CHUIA X0N600 33P3r XOPLIOOHb
GanryynnarbiH yaMpanara, MeHexep

XopluooHbl  Konnex, TBb, xyBuitH
X3BLUANAH 62 6YX TOPANIAH CypranTbIH
Ganryynnarag axunnagar XopLIOoHb|
cyprary 6artu

TepuiiH  GairyynnarbiH  XOPLUOOHbI
HOBTPYYNaX YANUMNras  XapuyLcaH
M3PraXMITSH.

XOPLLUOOHbI Y3YY/19X
YANUUNras
o xopui(ggﬁg 3@23)’\;4””&0% Cyprary 6arwmitH XAA-H YANLB3PAIANIAH 0
s rapblH aBnara OpLbIH HUANYyNanT
XOpLUOOHbI
MapKEeTUHT




“MaHalt xopLuo0” 6artblH cyprary éarmitH
rapblH aBnaraf cypanuaryfibiH 0posLoor
XaHracaH, cypanuary TeBTali cyprant
30XMOH 6aiiryynaxag aluriax cyprantblH
3areap xeTenoep, LyBpan Xu4san 6arTcaH.

Moaynb Tyc 6yp X34 X3A3H CypranTbiH
C30B33C 6YpAcaH. CypranTblH C3faB bypT
TOBY aryynra, 60auT ambfpanbiH TypLnara,
J3NXWIAH eHUer BynaH GYpT YN axunnaraa
ABYYK Byt XAA-H XOPLLIOOHbI MEHEXXMEHT3]]
Tynrapaar HWATNAr 6OPXLLSANNIAT
LIMNAB3PA3X apra 3aMyya bartcaH.

“MaHaw xopioo”
OHNlanHaap

“MaHali XopLUI0o0" Hb 36BX6H CypranTbiH 6arL
MaTepuan TeaumiAryit cyprary 6aril HapT
30pUyNncaH 3aliHbl CypranTbiH XxeTenoep,
ABYYNbIH  CypranTblH  X3parcan  33par
XONGOrAoX YWANUMAras, apra Xoparciuir
aryyncaH Bab6 xyyaactai. (www.agriculture-
my.coop)

MeH 6ue f[aaH cypanuary C9ABMIAH
aryynrbir ~ @epuiiH  XOpLU0O,  HexLen
6anpang TOXMpYyNaH cypanuaxafg
Tycnax 30pwynantTail C3ABMIAH aryynra,
TOOPXOMNONTbIH ~ Talnbap, 6ue gaax
ryAuaTrax AaanraBaptaid. Mogynb 6a
COABMIAr HAr HArHasC Hb YN XamaapaH
Tycaj Hb Cypajiuax 6010MXTON 6ereef
CYpranTblH  X3parLasHaaa  ToxupyynaH
AMap Y Aapaannaap xaparnax 60sHo.

BarliblH cyprary GarliuiiH rapblH aBnaraf
CypanuarydblH - OPOMLOOr  XaHraca,
cypanuary  TeBTAW  CypranT — 30XMOH

baiiryynaxag alwrnax 3arsap CyprantbiH
XeTenoep, LyBpan xuyaan, BOANT XML
parTcaH.




Moaynb 4:

XOpLOOHbI MApPKEeTUHIr*

9H3 MOAynMap XOPLUOOHbI MapKETUHMMNH
TyXail y39X 60HO. X6/168 ax axyiH XOPLLOOHbI
TULWYYA Hb YANAB3PASNAS3 FON aHxaapiaa
TaBbflar  OPXWAH  XAMXK3HMIA  XAA-H
YANABAPIAN 3PXAArY Manuua, TapuanaHimng
baitnar. TadHWIA apxamk Oyl ax axyip
Tepen OYpUAH YINUMAras  Liaapanaratai.
XOpWOO Hb  MUWYYAA33  YANABIPASNS3
OHOBYTOW 3pX19X34 Hb TYCnax YWI4MIrad
Y3YY/K, TOAHUA X3parLaar XaHraxaf 4yxan
YYpar ryiuaTragar. Manuua, TapuanaHuma
Hb  36BX6H ©6pCOUAHXEe  X3ParLssHi
TOAMArYIA 3ax 333717 GopAyynax 30puUaroop
OYTaarA3XYYH YANABIPASAST Ty TI3IBIPASX,
3apuM  TOXMONZONA fArax, aHrunax, MeH
60M0BCPYYNanTbiH  6PTer  WWHI33X  33par
HOM3NT YANYMAras Laapanaratan 6osHo.
XAA-H XOpLUOOAbIH 3PX3NA3r 6ep Har yyxan
ynnumnras  6on  6apaa, 6YyTaarmaXyYHMIA
MapKETUHT HOM.

YinaBapnacsH OV T3 AXYYHUIAT Hb
X3p3arnagar ALICHIAH X3ParnarynaTan
Xapblyynaxag Manuui, TapuanaHuvg Hb
BPXMIAH  XOMXK33HA, YWANABIPNIAN SPXanaar
TYN T9P X3MXKI3raapas YH3 TOXMPOLIOX
Xy4y Garatai 6aipar. [aTan Tyc 6ypTas
fue faaH YWIABAPNaN ApXaAAar Manuug,
TapuanaHy/biH XyBb XAA-H Oy TaarAaXyYHUIAT
6antrax, bopnyynaxag WX 3apgan rapgar.
XOpLIOO 3Ar33p acyyabir WANABIPISXMIAH
TYNA TULLYYAA3 XaMTapy GopayynanT xuiixag
Hb Tycnax MYy TSASHL 30pWyNiCaH eep
MapKETUHTUIAH  YANYANT3S  ABYYK  BOJHO.
Xuasnban: 3ax 3937MIAH M3[33N13N TYraax,
Manyug, TapuanaHuma 6a GONOMXKNT XyfanaaH
aBarydblH XOOPOHA X0A600 TOFTOOX T.M.
MapKeTUHT rafar 60N anuBaa GyTaarAaXyyHUAT
3apx  6opnyynaxTail  xon6ooToin 6yx 3yin
toMm.  Tyxannban: xaparLaar  TOAOPXOWNOX,
3aX  393/MAr  TOITOOX,  OYTI3rASXYYHWIA
batnamxnax, cypranyunax r.m.

MapkeTUHr  r3aar  Hb  3pxamk  6yn
OM3HECUIIHX3D  Tanaap  XaparnardmitHxas
faiip cyypy1Haac aBY Y33H T3AHWMA X3ParLiaar
XaHrax, CaTran XaHranyyH 6annraxbir XaiHa.5

MapKeTWHMMAH ~ YANYMAra3  Hb  a/vBaa
OYTI3rAAXYYHANT  YMPIradAryin  3apx
bopnyynaxag — Tesnepaer.  Kuwaanoan:
TyXalH OYTO3rAAXYYHUr  TI3BIPNIX,

aryynax, YAnaBapaanasc 3ax 3991 pyy

4 3H3 Mopynuir M.Xapnepuith Xefiee ax axyitH YnABapnav it MapkeTuHr canaBT MATKOM-biH Xeaee ax axyifH XOpLLooabIH
MEHEXMEHTUIH CypranTag 30puyncaH Matepuan (Xenes xot, 0YXT, 1991) 6a .. XaiiHbl SKNOpTbIH MapKeTUHr ¢33t MATKOM-
bIH X6/186 @) axyiiH XOpLUOOAbIH MEHEXMEHTUIAH CypranTaHz 3opuyncaH Matepuang (Xeres xot, OYXT, 1991) yHAACN3H GNTr3B.

5 Xaparnary 6yp TyxaitH 6YToarAoXYYHHiA SUCUIH Xaparnary banparryii. LLyya xyaangaH aBary raar Hb XyAangacax
6apaa, Yinunaraar 6oAMTOOp XyN9SH aBy Tenbep Tenaer Xaparnarduiti xanaar. CynepMapKeT r.M. Xaparnarima
TyXaliH OYTa3raXyYHWUIAT aBaaj Uaall Hb SUCKIH X3ParNaryng 3apx 6opnyynaar. UCUIAH X3parnard rafar Hb TyxaiH

OYTI9TA9XYYHHIAT ST XOPATNAAAT TOP XYHUAT Xaniar.



Maf1eanan AByynax (6anaH Gaiiraa GYTISTASXYYHWIA Tepers, TOO XOMX33 IM.) 9CBIN 3aX
3937193C YINABIPUIAH rasap pyy Mafiad AByynax (ByTaarnaxyyHWi YH3, HUIANYYNSATUIH TYBLLKH,
X3PArNaryfiaf wiyy Taallaaraaar 3yinc, TaAHWIA COHUPXONA rapcaH 6epynenT) r.M. Ynununras
BarTax 60H0. MapKETUHMIAH YANYUMNT93HYYA CailH 6aiiX Hb Manuna, TapuanaHygbiH aXIbIH

TYALATIaN caliH 60/10X0f TyCTal.

MoaynuMnH TOBY aryynra

XOpLIOOHbI MapKETUHTWIAH TyXall 9H3 MOAYAMAP XOPLUOOHbI MEHEXEPYYAA Tynrapaar Xaj
X3/13H acyyAnbIr aBY Y3H3. MeHeXepuitH yiin axunnaraa aapaax Xoep OynruitH Xymyycuir
CATrafN xaHranyyH 6ainrax llaapgnaratain 6angar. YyHA: HWANYYASrYWidH  XyBuap
XOPLLUOOHbI TULLYYA 63 TAHMIA GYTI3rA3XYYHUIA SUCUIAH XyAandaH aBaryui. IH3 Mofynb
YHLWWMY TaHA XaMmTapy 6OpyynanT Xuix 39par MapKETUHIUAH YAAYUAra3Tan XonbooToun
aCyyANbIr ONArOH TOXMPOX XapUyNTbIr O/ Cypaxag TaHb TyCrnax oM.

Tyc Mogynb Hb fiapaax 3 434 Xacraac 6ypasHa. YyHa:
Capas 1: MapKeTHHIMIAH YINunMnraa
CapaB 2: MapKeTHHIMiAH cTpaTeru

Capae 3: batnamxnan

CypranTblH 30punro

9H3 MoaynmiAr cyaancHaap Ta japaax Yagsaptan 601HO. YyHA:
> XOopLUOO X3parnaryauninHxaa Tyxan sax M3 aBax 60OMXTONT Tainbapnax;

> XopLwoo, TyyHWiA ruLLyya 6opnyynanTbiH VAN aXuanaraaraa caikpyynax apra
3aMbll TOIOPXOMIOX;

“CaiixpyynanT” xuiixag alumrnaraaar eep eep apryyabir aarax cypax;
3ax 399017 UNYY YP AYHTOA axkuniax 30punT Tasux;

MapKeTUHIMIAH X0AbLbIH 5 “B'-r Taitnbapnax;

L O O T

X3p3arnaryniti eepuneraex Gy opunH HEXLMIAT OANroX M3A3X Hb AMap ay
X0N60rA0ATON 60M0XbIT Talinbapnax;

(V)

[1399pX 66pUNBATOH XOPLIOO X9PX3H AaXK 30XMLIOX Tanaap CaHas raprax;

(V)

BatnamxnanbiH Xon60rA0X CXEMUIAT CaHan 60MroX, TYYHUIAX33 AaByy 6a cyn
TasbIr Tatnbapnax.
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Ca3aBMMH TOBY aryysra

9H3 CypranTbiH 6arLiblH 6ycaf MOAyNbA 6 XOPLIOO Hb OIOH TOOHbI

XN, YIN4UITa3 3PX3NAST 66reef; ToAraop Hb XAAH Viinasapnaniin g/lﬂampBKaeg 'g';'/;ggf;gxwmm
OPLbIH XaHramX, CaHXyyrmmH 60JIOH epTer HoMaX YMIIYMIrsa 6aV|ﬂ,a|— 6opﬂyyﬂax'|'a|7| X01600TON
FOATWAC Y3COH. OArasp YANUMITd Hb BPXMAH XIMXKI3HMIA XAA-H 6Yx 3yWnmiir xangar. YyHA.
YANOBOPIaN SPXISrYAUAH VAN aXkunnaraar [SMXKUX SOpUArOTON X3paruasr TOA0PXONIOX, 3ax
Baitaar. 9Ha MoaybA BUA HA TePAMIAH 8BEPMeL| barLl YAN4MAraa bytoy SOSJIVWIT TOTTOOX, aryynax,

" o " cypTanymnax r.m. MapKeTVIHF
XaMTapCaH 60pJ'Iny'IaJ'IT XX MapPKETUHIUH TyXal aBYy Y3HS. Hb BU3HECUINHX33 Tanaap

BMHE Hb “MapKETUHI" radsr Hap TOMBEO Hb 3aX [99p O4nX Gapaa é;?;;ﬂzwg‘gﬁzgﬁ?gmm
3apax 1oMyy XyranfiaH aBaxbir Xangar GaiicaH 6ereef YAnaBIpNIary Ho X3PATL|33, WAAPANATa, CATTaN
YIANABapNaCcaH 6apaaraa ALCHIAH Xaparnardug Lyys 3apx Gopayynaar XaHaM>XWIAr xapran3aaH y3axag
6aiiB. 000 605 YMNABIPNAruMg 6a SLCHUIAH Xaparnardug Hyyp Hyypas CyypunHa.

XapXx 6apar yynaaarryit 60/1CoH.

MapKeTUHr:

OPXUAH  X3MXKISHMIA XAA-H
VANABSPNaN SpXIarung YNABIPNIaCaH 6YTI3rASXYYHIS
SLCWIAH X3P3raryas eepcase XYprax ergerryi 60nosu
AMap Har 3amaap T9A9HA XYPraX Xaparuss Liaapanara
Ganpar. Miimaac xymangaa apxaary tomyy 60MOBCpYyyax
XOPLLOOHbI X3parsIary rax VANOBAPT  GOPAyynAar. Xoplioog 9He  axmg  Hb
XOPLIOOHOOC 6apaa xynanaaH asy, e

TyCamk, MapKETUHIUIAH YANUMNIras y3yynax 6a Manuug,

Ten6ep Tenx, 6apaar XypryynsH ¢ A
aBfar xyBb XyH, 6anryynnarbir TapuanaHy/bIr XaparnarynaTai Xono0X erex 6ONOMXKTON.

X3JH3. MM X3pari1ary Hb SLCHiAH o o 3 o
Xap3ITIary 3K 600X 4 HXOHX MapKETUHTMWH  YUNYUNT33 Hb  BPreH  XYP33HWUW YA

TOXMONJON, WitM Gaitaarryi aXwunnaraar xamapjar.
Gereef SLICHiiH X3parnarymiir MapKETUHMMIAH YANYUITI3HNIA XNLLI3 FaBaN 63/19H Gairaa
ORI G IS OYTIarM3XYYHNI Tyxail 3ax 39977 M3A33M13/1 6rex acBan
Hb 6YX X3PArNarynitH YHACSH UL }/ A . A 5
30punro baiiar. Taraxaap TaHail 9CParasdp Hb XWUKX, X3P3MNar4auuMH Taalllaafar 3YWic,
X3PaNISrYiiH XaparLias TyyHuii 3aX 399/IMAH YHY 63 BPAHA OWIA GOAroX Tyxal ruLLyyaa39
SXSJRUIIRM (1D XIS M3/19819X 39par GOMHO. XaMTapcaH MapKeTUHE XiiX Hb Y
X8pariLLes, Waapanaraac xaMaapy o
MBH afiil XOPLLIOOHbI 3yraac MULLYYAA99 30pUyAaH Xuiix

baitpar. Nt )
BONOMXKTON YANUUATI3HMIA HAT TOPE HOM.

XOpLUOOHbDI
X3p3arnary

XaMTapcaH MapKeTUuHr

XOpLUOO Hb MULLYYA33 61e AaaH BOPNYyNanT XMAXaA MapKeTUHIMMIAH YIANYMATaaraapas Tycnax
OMYY TWLLYYANAHXS YANABSPNACaH GYTISrAaXYYHUAr XydangaH aB4Y eepcaee 3ax 33aM4
Bopnyymk GonAor. YYHWIAT CYYIWIAH yel XaMTapcaH MapKEeTUHI rax GONCOH 6ereef MHIrax
axwnnagar XopLUoo ONoH baiaar.

Ep Hb xamTapcaH MapKeTWHr ragar 6on ‘xamTapy Gopiyynax' racaH yr tOM. XamTapcaH
MapKETUHT XUIAX3[, XOPLIOO MULIYYAMAHX33 YIANABIPNACaH GYTA3rAaXYYHUAr XyaanaaH asu,
TyXalH Gapaa, BYTISrAaXYYHWIAr 333MLUMMY GONAOT (KMLLSINGIN: CYIKIIHL OPONLIOTY).
XaMTapcaH MapKeTUHMIAH AaBYY Tafl Hb XWXW XSMXKI3HWIA BU3HEC SpXNarumg xamTaapaa
Bopnyynax Hb jaHraapaa 6opiyyncHaac Wiyy yp alwmrtan 6aigart OpLmMHo.
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Acdpuk TUBMIAH X666 HyTar
Aaxb YHUWH X30163133n

YH3 60J1 H3F OPOH HYTraac Hereep, Har
ynupnaac Hereeg, T3p Gyy X3/ HAF yAUP/bIH
J0TOp XYPTa/ eepuneraex Gaiinar. Masap
TapuanaH Hb Xyp 60p0OHOOC XamMaaparnTat,
ypra 6aifHra anpar, aryynax caB XxaHrantryu,
aBTO 3aM Myyraac 3ax 3331/, Xypy Yagaarryi
raspblH XyBbJ, 3H3 6Yp WX XxamaarTail.
“XaBuitH" XXMNYYESA YpraL, Xypaax yycax
Meuyeec axn33g “‘ypralaa 6opnyymk ayycax’,
JapaaruiiH yprali Xypaant 60510X XypTai yp
Tapua YinaBaparyAuitH YH3 AaxuH Hyrapax
9CB3J1 TYYHI3C Y WYy HIMITA3X TOXMUONAON
Ganpar.

9x cypBamx: AMcTepaiaM XoTbIH ‘Posian Tponmkan”
MHCTUTYT 6a Hailpo6u XOTbiH Xefeer AaxuH 6yTasH
6aliryynax ofoH yncblH MHCTUTYT: Vnyy yHaTal Gopayynax
Hb: AQPUKWItH Manuug, TapuanaHyug, xysangaa

[laHraapaa Oyloy BpXUIAH DKMXUT ax  axyii
9pXanfar Manuni, TapuanaHuma  Hb  6ara
XOMXKIBHUIA BYTI3rA3XYYH YANABIPNIXK, XAMA
YH33p 6opayynaar. Manuna, TapuanaHuma man
aX axyW, rasap TapvanaHriiH 6yTa3raaxyyHas
XamTapy  60pnyyncHaap — ByT93rgaxyyHas
YHaTal 6opnyynax, Wayy CalH YANYMnras apax
60NOMXKTON 60NOX00C rafHa 3ax 33314 WUnyy
XY4T31 oponLory 6ongor.

XamTapy 60pnyynanT XMIACH33p 3ax 339133C
TaBUrAax LIAapanarbir  XaHraH —axwianaxag
[6XeM 6onox 6a OpoH HyTraacaa eep (XoT,
CYYPUHIWIAH 3aX 3331, SKCNOPTbIH 3aX 33371 I.M.)
3ax 39317 rapax, 60510BCpyynax yitnasapT 6apaa,
6YTa3rAaXyYH33 HUINAYYNaX BONOMXKTON 6ONAOT.
9Arasp 3ax 323N 666HE6P HUINAYYNaX BYOy UX

3PXA3rYANIH XOOPOHA XaMTbIH axunnaraar Xenkyynax
Tyxai (AMcTepaam xoT, “KUT nabnuiiepa” xaBnanmitH
rasap, 2008 oH).

X3MXK33HWIA 6apaa, OGYTIarAaXyYHWA 3panTTai
Gaiipar.

Xopwoo Hb xamTapy 6OpAyynanT XWX OMOH
AH3bIH apra Xamxaar aB4y X3PanKYYmK G6OJHO.
IXHUI anxaMa TULIYYAA3S YNABIPAACIH 6apaa, byTIaraaxyyHas 6eeHeep 63NTraxaj Hb
Tycnax. beeHeep 6anTrax axnbir H3 BYpuitH apra, 3aMaap xuik 6onHo (Typ xagranax
rasap, OPOH HyTrMIAH 300PMHA XypaaX I.M.). Bep Har anxam Hb MLIYYA39C3 XyAanaaH aBy
933MLUNMY Hb 6ONICOH 6apaa, 6YTa3rA3XYYHA33 6pTer LUMHI3SH 60M10BCPYYyNax. Kuwasnban:
9PA3HS WNLWIWMIAH TapuanaH apxanaar XopLoo 60N 3pA3HS WMLLIMIAT XaTaax caBfiaH epTer
LWMHIA3XK 60HO. NIAM YRNYUATI3HMIA Yp AYHA XOPLLOO YH3 TOXMPOMLOX, 6YTIarAaxyyHa3
WAYY YHITAN 6opnyynax 6OAOMXKTON 6ONAOT. [9XA39 HIMINT YIAUNATSS XUAXSS TYYHTSN
X0N600TOM 3apAan 6ac yycH3. BPTer WKMHrI3X 3CaX Hb TYYHA Opyy/caH 3apaibiH XaMX33,
010X allraac TeAMIAryit 3ax 333/iAH LiaapAnaraac xaMmaapHa.

XAA-H 6apaa, 6YT93rAaXyYHUIAr XxamTapy 60p/yynax Hb 88pWAH F3C3H OHLIOr TanTail.
Har oHUJOr Hb r3B3A XaMTapy 60PAYYNanT xuinxa3a 6apaa ByTaargaxyyHUAr HUANYynary
Byloy yinaBapnary 6a TYYHWAr XyfaniaH aBary X0&p Tasblr CITrafl XaHranyyH Gainrax
lWaapanaraTai. XOpLIOOHbI MULWYYH Manyug, TapuanaHyng ron HUANYyynary Ho 6ongor.
XOpLWOOHbI XyBbA Bopiyynax bapaa, 6yTa3rasxyyHNNXa3 Tepen ayin, 3ax 333AMAr COHroX
COHroNT XA3raapnaraMan 6aiiaar. XopLoor ruiyya xamTapy 6airyynaar 6eree TaaHui
HWANYYNCOH 6apaa, 6YTIArAdXYYHWAT XyAanaaH aBy, 60OMXKUIAH YH3 TNex XaparTai
TYN XOPLIOO Hb FULLYYA33C33 XapaaT, apx yenee baratai. WitM HexLen 6aianbiH ynmaac
Bapaa, 6YTaarAaxyyH HUIANYYNaxX Manuna, TapuanaHubir YeneeTei COHroxX, 3ax 3331 A33p
Xy#anaaa apxnaryung r.M. epcenaeryuaTent epcenaex XopLIOOoHb! YaaBapT ceper Henee
rapaar. YYH33C 60K XOPLUOOHbI MEHEXEepP MapKETUHT XWIAX, AnaHrysa OyTaaraaxyyHui
YaHap xurpg 6alix Waapanara TaBbjar 3ax 393717 rapaxaf 0floH TOOHbl COPUATHIT faBaH
Tyynax waapgnara éuin 6ongor.

XOpWOO sfax TULYYAMAHX3D YAN axunnaraar >KUrapyynX, LWaapanara XaHracaH
BYTI3rA3XYYHUAT TOFTCOH Liar XyrauaaHz, WaapAaracaH T00 XaMXKaaraap 6antryynax sa?
Xopur TaBuX aprbir Xaparniax 600X 60710BY TUIAM Y 30XUMXKTON apra GuLL.

Manuna, TapwanaHuMp — YANAB3PASNWMAH  CTAHAAPTHIN  XaHracaH — OYTaarAaxyyH
YANAB3PNaxa Xewyypar 60n0x 3epar caHaaunaryyn onoH Ganpar. Xuwaan6an: caiH

Manan xopiioo



YaHapblH 6YTI3rAXYYHWUAT ypaMmLLyynanTai yHaap aBax r.M. CanaHra anMruitH “TyHxan
CYY" XOPLUOOHbI XWLI33T Xapbsl.

BoauT xuwa3 1.1: YpaMmiuyynnblH apraap yWnas3pnanuir
A3MXMX Hb

CanaHra aimruiH Manaan cymbiH manumg aHx 2000 oHA o xamraanax HexXepnen
Baliryymk xamTpaH aXuinax 9XancaH bereef; YN axunnaraaraa eprexyynsH
YANAB3PN3N33 HAMITAYYN3X, 3aX 339/UIAH 60NOMXK, HUIATaM 3AMIAH 3acTuitH 6aitanaa
[35LLAYYA3X 30PUAr0 TaBUH “TYHXAN Cyy" XOPLLOOT YYCraH 6aiiryymkas. Tyc XopLIoo
CYY, CYYH 6YT33rAaxyyH, Xyaanaaa, Mof YPXKYYnar, ManbiH T3X33N Tapuanax 33par
YN aXunnaraar apxamx 6aiHa.

TyC XOpLUOOHbI TULWYYA YANABIPISCIH CYYrad XOPLUOOHAOO HUIAMYYIAST. XOpLLOO
xoHorT 500 1 cyy 60M10BCPYYNax Xy4nH YafanTaii yinaBap alimMrnantaHz opyymx cyy,
Tapar, 6scnar, aapl, aapyyn, UeLruii 33par 0/10H TOPAUIH BYT3arAaxyyH YiAnaBapaax
XYHCHWIA [19Aryyp, CynepMapKeTyyaTalh ropaaiaH Xapariarygsf Xyprax 6ainHa.
XOpLLIOO MMLIYYAMIHX33 CYYT 3aX 333NMiAH YHI3C 50 Terpereep uiyy YH33p aBY yiin
aXunnaraaHbl Yp LYHTWAH OPIOrO0C TWLLYYAL33 HUANYYICSH CYYHUA XaMXI3HIIC
XamaapaH YHuIAH 38pyy 0nroAor. MeH cyyHWiA yitnaB3pA3A 60/10H YaHaPbIF CanKPYYIX
J3MXMX 30pUIITO0P B6PUIAH 933MLLTMIAH rasapT MaJlbiH TOKIN TapuanaH ruiyyasa
HWUIANYYNCOH CYYHUIX Hb X3MXK33rasp TAXASMMIAH XUBAMWAr ypamiuyynan 60aroH
rULLYYAA93 eraer baiHa.
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YYH99C rafHa TULIYYA®9 CYYHWI YaHap, YWANABOPMSNMIAH apra TexXHOMOrWiiH
cypranTaH TOTTMOM XaMpyymX, TWLIYYAMAHX9S YANABIPNSNUIAH  GYTIOMXKMIAT
[IOMXKUX XOTENBOPUIAT CaHXYYXKYYIaH Xaparkyymx GaiiHa.

IHaIXYYy XeTenbep XOPLIOOHBIXOO YN axunnaraaHi OpONLOX FULLYYAMIAH MASBX
YPMbIT A3MXMXI9C rafiHa YANABOPNANNIAHXSS YaHapT WYy aHxaapan xaHayyngar
60NrOCOH baliHa.

9x cypBamk: “TyHxan cyy” xopwwooHbl Aapra b.ranxyarrai XuicaH apunLiaraHf, YHA3ICN3IB.

Bbue paant 1.1

TULLYYANAHX33 YANABIPNaX OYyW OYTI3rA3XYYHUA YaHapbir A3sWAyyaX, 3ax 333uiiH
CTaHAapTa HUIALYYASXWIAH Ty TaHail XOpLUOO IMap aXiyyAbIr Xapankyynaar Ba?

XamTapy Gopnyynant xuiixaf, 6ac eep ONOH COPWNT Tynraphar. YyHWA 3apuMm Hb
CaHXYY)KUNTT9  XonGoOTOW.  BopnyynantbiH — XOpWOOHA — 6ycaf  XOpLIOOATOM
Xapblyynaxaji XepeHre ux laapfarffar. Yuup Hb XydangaH asanT (Xoplioo
TULLYYAMIAHX39 YANABIPNICOH BYTIIraXYYHUIAT XyAanaaH aBax ye) 6a 60pnyynanTbiH
ynupan (6yTasraaxyyHUiAr Xaparnaryasg xynanaax ye) Ho 6aitHra wxun 6aingarryi.

XapaB 6YTI3rA3XYYHUAX Hb YHUAM TAp [0P Hb TeNexryin 60N Manuui, TapuanaHuug
3aBCapblH XyganfaaunHa 6yT9araaxyyHsa 3apax WWAABSp raprax 601Ho. OnoH
XOPLIOOH/] MHI3X X6HANBHTUIH 3Tr33/19/] 3apax acyyaan rapaar. XapaB MapKeTUHIUIH
XOPLIOO TULIYYA33Ca3 aBcaH 6yTaargaxyyHuin yHunr 100 xyBb Tenger 6anxryin 6on
acyypan rapax Hb 3alnwryld. Ynmaap anfarfang opx, fBaH sfBcaap [jamnyypax
3pCA3NTAN.

Bep Har apcAsn Hb 3apAnaac GoOMK YYCASr. BYToormoxyYHWAr XKUTHIX, XIMXKUX,
YaHapbIr Hb LWaNrax, YHUAr Hb TONOX 39PST 3axuMpraaHbl aXun ryiLaTrax, XepeHre
3apax lwaapgarataii (kuH, nyy Xygangax asax r.M.). XOPLIOOHbl MEHEXep XyH



XxamTapy  6opnyynant
Xnixag X6PBHre
opyynax Hb  TYYH33C
010X YHUMH yp allraac
haBx  rapy  6aitHa
Yy Yrym 1oy Taarumr
aHxaapanTam  XfHax
fax  LWaapanaraTai
YH3 TOrTBOpPryi 6aix,
AnaHrysa XyAanaaH
aBax EIE YH9
bopAayynax yeuinH yHIaC 36pyyTai rapean 6ac eep acyyaan yyCcHa.

XOpLOoOo ronfayy ruuwyyaascas aBcaH 6yTaarAaxyyHyyaninr 6opnyynaar. Tarean TMiM
BYTI3rA3XYYHUAT XaaHa XaMruiH calH 6OpAyymX Yafax B3? SH3 acyynTblH Xapuynt
TyxaitH OpPOH HYTTUIAH 3ax 333133C aBaxyynaaj OMPOJLIOOX XOTbIH XB[166 ax axymH
BYT33rA3XYYHUA 3ax 3331, 9CB3N rapa3 banryymx 6apaa 6yTaarAaxyyHUIAr ayyanara
Xyfanaaaraap 6opayynaxaap Mpasayis 6anTraH HAANYYNaX 3ax 333N XYPTaN sH3 6yp
Gaibx 60/HO. XOpLIOO BOPNYYNANT XUIXK 9XN9X39C39 BMHE xaaHa Gopiyynant Xuidx
fiMap CTpaTeru xaparnaxas WMNACaH baiix Wwaapanaratai. MAM WnitaBap rapraxag 3ax
393/INIH M3A331311 XaMIMIH Yyxan

3aXx 333JIMUH M34331131

XOPLUOO Hb XamTapcaH 60psyynanT XMAXWiiH TyNA 3ax 30amuitd ek ey il
M3/193N3N1Tait balix LWaapaaraTait 6a 3ax 333NMAH M3A3313N el
LYrAYYK TULIYYAA99 TYraaX VIANUMATas yayynax xapartoit, [RCERSEEEllZy
3aX 3307MITH M39aNaM F3AIT MAPKETUHTUIH CyBar, XyAaniaH  [sebihes i

5 sIH3 6YpuiH bapaa,
aBary, YaHapblH CTaHAaPT .M. M3/93/13/1 6aitX 607THO. By T3 AOXYYHMIA

6opnyynantrau
X051600T0M 6YX
6apUMTBIr LLYTyysK,
60n0BCcpyynx,
TYF33XUIAT X3MH3.

C3a3B 1 * MapKeTUHIUIAH YIUNYUIra3



Xopwoopa, TYYHMA rMLIyyA3A 3axX 333/IMWH sMap
M3A33J19/1 X3pP3rT3M B3?

MapKeTUHI XMiiXa/] Yyxan XaparTaii 3apuM MaASaNNNAT AypAaXad;:

e [a3ap TapuanaH, Man ax axyiH 6apaa, 6yTaarfaxyyHuit 60AMT YHA XaHLL;
® YHUWIH cypanraa,

e Opcengeryuns 6a TOAHUIA MAPKETUHTUIAH CTpaTeri;

e  JUCWIAH X3ParNaryanitH 3yrasc TaBbX bairaa Wwaapanara;

e bapaa, 6yTaargaxyyHWIAr HUIANYYA3X Lar Xyrauaa;

e Oep e6p xyAanaaH aBaryuitH 3yrasc TaBux YaHapblH Wiaapanara;

e byTa3raaxyyHWi aHrnan 6a cTaHAapT;

e XyaannaH aBaruump unyy Taanargaar cas, 6arnaa 600gon;

o AH3 6ypuitH 6apaa, ByTIargaxyyHuiA Xyaanaaa apxnaryaniti Hexuen, 6on3on;
e T33BpWiAH 3apgan;

® 3ax 333/MIH Xypaamx, TaTBap, Tenéep r.m;

e bapaa, 6yT93roXyyHWUIA YaHAPbIH ONOH YNCbIH CTaHAAPT;

e []3nXWiH 3ax 393/7IMNH YHUIH XaHanara.

3aX 339/MINH M3 4331371 TAP BYP XyH 60NTOH/ XYPTIaMXKTAN anaarryi, 6aiinaa y racaH xura
XYPTI3MXTaN Ganaarryit. XXuwaanban xeAee ax axynH 6YTaarASXYYHUIA TOM X3IMXKISHWNA
XyAangaH aBaryug, Hb XUDKUT XOMXKI3H[ GU3HEC XMIAASM XYMYYCTaih Xxapbllyynaxag 3ax
333NMIAH M3/33N13N aBax Miyy 6ONIOMXKTON. 3aX 333/MIAH M3A33N3N XYPTIIMXKIYIA, YHAH
60aMT M3A33N3N XaHranTryi 6anaraac Manyna, TapuanaHyna 3ax 333WAH xapunuaaHa
OpONLOX0A Cyn Tan 6uid 60MmK, Xefee ax axyilH Gapaa, GYTI3rAaxyyH3s XAMA YH33p
fopnyynaxag xypragar.

3ax 399MWItH M393/19N TYr39X Hb XOPLUOOHBI 3Yraac MULLYYA9 CaHan GONroX 600X Har
yyxan YAnuMIras oM. XopLIoos Hb 9XN93f 3aX 393/MIAH M3 LryynX, Aapaa Hb
FULLYYL93 TYr99X X3ParTan.

M34331IMIAr X3pX3H aBax B3? Mag23n3n YH3

. . Tenbepryu 3ymn
3ax 3991uiH YH3H 36B M33d/Nnnr Lyrnyynax, Tyradx Hb GVII.IJ

3apaan UxTan axun. YyHA KOMMbOTEPUIAH CYMXa3, XapunLaa . .
. 3ax 393/MAH M3ANNAT
XONBOOHbI  TOHOT ~ TOXBBPOMX, WHTEPHATUIAH  XON6OAT, Lyrnyysax, TYr33x34 yp
LaxunraaHbl XaHramx 39par [3f 6yTal XaHranTryit 6alx  EEENCE s MTE e k]
acyynan GaitHra rapaar. TyYHUI3H vn Tof 6yC 3ax 3997 Vitn  RRGEIZZClnCRERAZT

. 3aX 393/IMAH M3A337131
axunnaraa 3pxnar4asac 60X XOPLLUOO 30XMX YWI4YUNraar
Lyrnyynax 30puiaroop

TULLIYYA/I99 Y3YYNIaXS/ XYHAPSN YYCax MarajiaTa. DKIbIH 6aMpbIr 6Uin

6onrox, cyprax
DKUAYyNax Hb aluurtan.

Manan xopiioo



Moaynb 1-0 6uA XOPLIOOHbI MUpaMWabiH Tyxai TalnGapnacad. [yHAblH XOPLIOOHbI
TYBLUMHA M3[193/191 aBaX Hb aHXaH LWaTHbI XOPLLOOHbI TYBLUMHA M3[133N13/1 aBaxaac xsnbap
Gaix 60NOMXKTOI. [yHAbIH XOPLIOO, XON600 Hb TOM XYP33HA axunnaaar Tyn Tep 3acruiH
rasap, TYHWNary 6airyynnara, MoASNAUIAH CYMKIIHA UMYy OMp. TWLLIYYH XOPLIOOHA00
3aX 393/MIAH M3[133M13N1 aBaxaf Hb TyCNaX, XUILIAIN6IN: 3aX 333NUIAH XxaHanaraz rapy Gy
86pUNBNTUIAT BYPTraX LiaxuM Xyyacaapaa Maa3anaar 6aix 60sHo.

X3paB 3ax 339/MINH M3[19313N Banxryit 60N 3ax 393/AWIH Ccyaanraa Xuiix Laapanaratai.
XOpLOoOo eepuitHxee 60payynanTbiH CTpaTerna TaapcaH 3ax 333MWMAH Cyaanraa XMRXMH
33pariaa bue faaH 6opnyynantaa XMingar ruwlyyaa3s 30puysx 3ax 333MMIAH Cyaanraa Xuinx
YANUMAraa y3yymx 60aHo. CyaanraaHbl Yp AYHA XOPLIOO Hb YANAB3PNArY, Xaparnarynanss
toy X3parTait 6airaa, T3f tOy XYCY COHMPXOX Gairaar MaA3X aBy, YANABIPASNA3 TYYHA
YUryYNax 6ONOMXKTOI 6ONAOT.

[9X193 36BX6H M3/133/13/1 aBax 6ONIOMXKTON 6000 raaf, AnaHryaa xygangaa apxangar
9Tre3ayya OJIHOOPOO 6a|7marryl71 aJic Xxon XeAee rasapt Manyuj, TapuanaHyjblH 3ax

339/MIAH XapunLaaHz 0poLox 6aip Cyypb caikpaxryi.t

3ax 333/1MiiH cyganraa

3ax 333NWIAH Cyaanraar eep eep 3aX 333/MAH XaparLa3,
WaapAnarbir  TOAOPXOWMX, AYH  LUMHXWAMSS  XWUAX3[
awwvrnagar. OnoH Xaparnaryniir TepemkceH 6ynryyasa
XyBaaxbll 3aX 393/MiH XyBaapunanT ragar. 3ax 333AuiH
XyBaapunanT Hb X3Parnary eepuitHxes xaparLaa 6a eepT Hb
caHan 60/rox 6yt 0N0H 3YWAWIAH AYHAAAC X3PX3H COHroNT
XWX Bairaar TaHbX M3AXUIAT X3JH9.

/X3HX XOpLIOOHbBI XyBbfl 3aX 333/MiAH Cyfanraar eepcaee
XMAA3ITYN, WaapAnaratan M3gasaniss oMK aBaxblH Tyna
fMap Har baliryynnara, 36BNeXUIAT Xencenaer. XopLoo Hb
3aX 333/IMIH Cyjaraa XMIIraxaap 36BNEXMIT XBS1CN6Xe6ces
BMHB iIMap 3ax 3337UIAT CyAnyynaxbir xycy bairaa, TyxaiH
cyfanraaHaac oy O/K aBaxblr xycy Gaiiraaraa TOfOpXoi
6onrox aapanaratai. LUnHaxaH GalryynaracaH XopLuoo
60 Amap 6yTaarA9XyYH, AMap 3ax 3331 6GONOMXKTON Hairaar
TOITOOMNOXbIT XYCaX 6aliX. 3apuM XOPLLOO Hb 3aX 39311 433X
6ycan epcenaeryTeit XapxaH xon6oraox Gairaaraa Magax
aBaxblIr xycax banx.

3ax 333/IMAH cyaanraa

3ax 333/IMH Cyaasnraa ragsrt
XOPLUOOHbI MapKETUHIT3
X0N600TON M3/A33, M3A3INNT
CUCTEMTSII33p Lyryynax,
Cyaanraaraap 0/X TOFTOOCOH
3YUNCUIAT BYPTIaXK TIMASMNIINK
aBaXx, X6pBYYJI3X, XOPLLIOOHbI
MEHEXMEHT3H/ TalunarHax, 3e8
30XWUCTON WINIAABIP rapraxas
Tycnax axun opgor. TYYHUN3H
rasap [133p Hb aBY X3P3aNKYY/HK
6y MapKETUHIUIAH CcTpaTeru
X3P 33p3r epcesiaeeHTen,
AMXWUNTTaN 9BX Gaiiraar Magsx
TyXali acyyzan oM.

3apnM Hb MNYY F3 TOOLICOH 3aX 399/IMiAH CyBarTaa 6yTaaraaxyyHaa HUANYynax 60NOMKMIAH
Tanaap ruwiyyaAa9 onryynaxan unyy aHxaapax 6aix. Lanryyp yayynantuidH xyBb/ raBan
3ax 333/MIAH Cyaanraa XMANrax CaHXYY)XUITUIAH 3X YYCB3P BKit 3CaX .M. 6aiix GONHO.

6 XKaitHgHacc6a A.TOPLOH: Xerkux 6yii OpHYY/IbIH X6/66 ax axyiiH MapKeTuHT: TepuiiH 6yc 6airyynnaryys 6a upraHui HairMuiH
GaviryynnaryyabiH rysiyatrax yypar, bopnorsin uyspan, [lyraap 13 (Hastam xot, UBYWBY, Baiiranuith HesumitH uHCTUTYT, 2001).

C3a3B 1 * MapKeTUHIUIAH YIUNYUIra3



3ax 393/MitH  M3/93M3N  Lyrnyynaxag fsmap apra
X3PArNaxa3 WWALaX Yed XapransaH y3ax yyxan Xy4YuH
3yiANn 60N TaHai XOPLUOO, MMLLIYYAUIAH COHMPXOX Bairaa
3ax 339/MAH Galpmn. XapaB Ta OPOH HYTrMiHXaa
3ax 33917 OGOpAYyNanT XWIAH3 TaB3N X9P3rNarduiiH
X3pAruasHuii Tanaap M933M1aN Lyrayynax Hb udyxan
6ereef yp AYHTaM. XapaB GYyTa3rAaxyyH3d 9KCNOPTIOHO
r3BON 66p. SH3 TOXMONAONA GYTI3rAdXYYHWAr LWyya
XyAangaH aBax Tanaac acyynT acyyX Hb TaHaih 3ax
399M199C  Xaa Xon Gaiiraa SUCWUAH  X9P3rnarduir
cyanaxaac uiyy ay xon6oraonTon.

3ax 3997WIAH 30puNT 6a GanpLUbIr TOFTOOCHbI Aapaa
M3[33 Lyrayynax yin BUbIC axAyymK 60aHO. 3ax
339/MIAH cyaanraar TOrTMON AByynaar 6aiix XaparTai.
X3parnaryaMintd - Xaparuas uar xyralaaHbl ascaap
eepunergex Gangar 601 SANAH 3aCrUitH OpYKMH Y 6ac
TacpanTryit XyBbCaH eepuneraex baigar.

X3paB XOpLIOO XYCCOH M3[199/1/199 aBy Yafax baiisan
TYYHWIA TULLYYASS TYra9X Hb fapaarviti Xuix axun Hb

60JHO.

3ax 333/IMNH M3A33/ITMAT X3PX3H TYr33X B3?

XOpLLIOO 3aX 393/ MIMH M3133/13J1 TYr3aaxAa3 allmrnax 60NOX ONIOH AH3bIH CTpateru 6a|7|,qar.
Xuwasan6an: paano, COHWH, WHTEPH3T, XOPLLIOOHbI M3,£|,33J'IJ'IVIVIH caM6ap 33p3ar XaBnaJ,

M3,£|,39J'IJ'IVIPIH X3Parcan awnrnax 60NHO.



Maaaanan aBax, TYraaxaf rap yTcbir epreH awwmrnagar 6ok 6aiiHa. KeHu yncaac
aBCaH [00pX WLIA3raap 3ax 333MWMAH M3L33NNNAT TAP AOP Hb TYrasxaf rap yTcbir
X3PX3H X9P3rnax baiiraa Tyxal y3yyacaH oM. IH3 aXnblH VP AYHA 3aX 393MiH 1N ToA

fangan camxupy, KeHM 3aracumf Uyy CaitH HexLneep HailMaa XUA3r 601COH balHa.

BoauT »xwuws3 1.2: BukTopna HyypaHa TEXHOMOMM allMIIaH 3ax
333IUMH Un To4 6anansir 6u 60rOCOH Hb

[1anxuid fasiap KKK XaMXK33H[ YiANABIPAAA, GU3HEC APXA3rumMa ypbaumnaH Maj1ax apraryi
balranuniti 9138 MeUnereec aBaxyynaaz TEXHUKUIAH HeeL, 60N10MX, 39971 XyPanLaxryi 6anx
XYPTSN OMIOH acyyfan HUATAAr TOXMONAAOr. VX3HXW YiANABIpAarung 6vmeT 61 601084 Mall
yyxan 3ymn 6o5ox Mafa3nan aytaraaar. Maaaanan 6on xynanaaH aBard 4 6ai, 6opnyynary
4 6ail anb anuHbIX Hb XyBbA 3aX 333714 rap 61e OpPOSILIOXOA TYH UYyxan Heell toM. Ta YH3 Xaf
Galiraar, aCBaN X3/ANA X3IMXI3HWA GYT3ArAaXYYH YANABIPArAaX, 6opayynaraax Ganraar
X3/IMA YNH3S CaltH MaAIXK BaliHa TeANIA YNHIS CallH YHI TOXMPOILIOXK, aMXWATTaih 60payynant
XWIAH3. [3BY YIANABIPNSTYUA 3HS TEP/NIAH M3A33N3N HaiHra ayTarfax 6ainaar Tyn xyaanaaH
aBaryTanraa xapbLyynaxag xapunuaH aguaryit 6aip cyypuHaac YHS TOXMPOLOO XMIALAT.

BukTopust HyypaHa axunnagar KeHu yncbiH 3aracyfiblH XyBbj Ar UM 6ainaantai 6anxas.
3aracump HUNa3A XOpLIOO GalryymK yp allrMir Hb XypTaX 6aicaH Y 3arac Gyynrax rasap,
3aX 333/ Hb XON 3auTail Balifar Tyn To4 3ax 3397UIH HexLen 6ailabiH Tanaap Maw 6ara
M3/193N1aNTalh Ganaar 6aiiB. EpAnitH Har epNiAH XULLIS3TI3P aBY Y39X3[ X3/MIA XIMKIIHNN
3arac 6apbx 6aiiraa, HyypblH HBree apar 193p YH3 AMap Gairaa Tanaap M3A3a191 XoMc. IH3
Tanaap Ma/133, M3/193M13NTai GalicaH 60/ 3aracaa YHa XYPraxx 3apax 6010MXKTO 60N0BY UitM
M3/33/13/1 O/1K aBax Hb amapryit 6aiis.

KeHw yncbIH [lanai TaHrue 6a 3arac arHyypbiH apASM WWHXUAT33HNA MHCTUTYT 6a 3aracyfblH
XOPLUOOZA HUMN3H 3H3 acyyanbir WWALBIPAIX 30PUIT TaBbX33. BUKTOPUSA HyypbiH OpYUM
X8[18Are6HT X0N600HBI CY/HK3IH/ XapbLaHryii CaliH xaMparacaH 6ereef TyC HyTarT rap ytac
BPreH XaparNafar ax. IH3 TEXHONOMMIAr faraaf 3aracyfibiH TYCbIH TyAA almMraax 6010Xryi
rax?

9H3 601 xapbLaHrym aHTWiAH axun. 3arac 6apbCaH Aapyihaaa ToA X9Auii X3MXKIITINAM
GapbCaH, HyypbIH 9praH ToipoHA 6aidpnacaH 150 rapyi 3arac 6yyarax rasap, 3aracHbl 3axaf
YH3 iMap 6aliraa Tyxait MaAaar rap yTcaapaa Tap A0p Hb SBYYHA. 9H3 M3A33r MAA33MINIH
TOB XY/193H aBY 60710BCPYyNaaf rap yTac, MHTEPHST, COHWUH X3BNaJ1, PaANOro0p ONI0H HUIT3L,
HA3NTTaM M393NA3r. HyypbIr TOWPOH 3aracunax XyMyyCT 3arac xyfaniaH aBdy 6anraa yHuiiH
M3/33/1/193C rafHa XyAandaH aBy 6airaa rasap, ayaaHbl MallWHbI TOO, Liar araapbiH M3/393
XYPT3N MPA3T. IH3 M3A33/13A 3aracy/ibiH XOPLIOOAbIH XyBb/, XYUMPXar 33BCar 60MICOH beraaf
tOyHbI TYPYYHA 3aBCapbiH XyAanfaayns YH3 TOrToOX 6ONOMXKIYA 60NCOH. Ynmaap 3aracums
XaT WX 3arac HWAIYYACSH raspyynaj AaBxapayy/mK OYMNryd T93BPUIAH 3apAan X3MH3Aar
60NCOH. X3paB M3ANAr YHAX39p Xy4 MeH toM 60n BuKTOpWS HyypaHA 6GairyynarncaH aHa
M3A33/TMIAH TOTTONL00 MapraaHryi XyYnpxankimk 6anHa.

9x cypsamk: OYXB-biH KOOMA®PUK: 3aracHbl 3axbiH M3aanmiir caibxpyynax Hb (33MC): BUKTopUs HyypbiH
3arac arHyypbIH XOpLIOOAbIH OPJOTbIr HAMATAYYNOX3Z OPUMH YENiH XONGOOHbI TEXHOMOMM alwmrax Hb (2009),
http://www.ilo.org/public/english/employment/ent/coop/africa/download/kmfri.pdf (2011.10.19).



Bycaa 3aracublH XOpLIo0Z BUKTOPUS HyypbIH 3aracy/ibiH 9H3 60AMT XULIA3HA YHAACASH
[lanaii TaHruc 6a 3arac arHyypblH 3pAaM WMHXUAT33HUIA UHCTUTYTTal XaMTpaH axuanacaH
Hb CTPATErnitH XyBbZ YyXan 3yina 60/mK3aa. TYYHUASH M333N3N TYFIaX axIIbIr XOPLIOONbIH
6yTUSA CYYPUX XWX Hb 6ac HAr caitH xyBunb6ap MeH GONoXbir 6aTak XapyyncaH.
Xnwasn6sn, xopluoogbiH Xon600 6a rap yTacHbl YANYMNras y3yyngsr 6airyynnarbiH
XOOPOHJ aHXaH LUATHbI XOPLLOOA, XyBWapaa ax axynraa spxangar Manyug, Tapuananygag
3aX 393NMAH M333M3N TYraaxX ax/blH rapas Bairyymx axunnax 6070MXTONR Faarvir
XapyyncaH.

Bue paant 1.3

TaHali XOpLUOO TWLLYYAA33 30pUYSK 3aX 333AUIAH M3A33N3N Lyryynax, TYrasx amap axun,
YYPar ryiuatragar 8a? Tap yin axuanaraaHbixaa yp aliur, 3apAbir arcaax ou4aapan.
[lyTarpantan Tan Hb oy B3?









Ca3aBMMH TOBY aryysra

AnvBaa baliryynnara 6opayynanTblH TENeBAGAT XWAX3A4 oA Hb Ar toy 6Gopayynax,
aflb 3aX 393NMAr 30puX, Bac AmMap MapKETUHTUIAH XOJbLIOOP axuinaxaa LMAABIPAaX
lwaapAnaratan.’

3aXx 39971 Hb X5Pariids 6a Liaapanaraapaa xapunuaH agunryit. MeH rasapayitH 6aiipnan,
9MMIAH 3aCTWUIAH aHTW [jaBXapra, COEN-HUMIMUIAH OHLLOM Tan 39prasapas eep eep Ganaar.
[loTooabIH 6a OMOH YNCbIH 3aX 39371 XOOPOHA00 Malll TOM snraatait 6aik 60aHO. Mitm
Anraa 6apar 6yxanaas TyxalH YHASCTHWIA BBBPMErLl OPYWMH HeXLIeec YYCCaH snraa

6anpar.® Ipc Anraatai 3ax 393MIMH 6aC HAT XML F3IBAN Liyaapra xyaanaaa 6a opraHmk
OyToar[OXYYHWUIA 3aX 39par Tycrait 3ax 399/, TUIAM 3aX 399/ rapaxbiH Tyj CTaHAAPTbIH
Llaapanara xaHrax, cepTudukat Gyioy 6aTnamk aBcaH Gaix laapanaratai (Cagas 3-T
BaTnamxnanblH Tyxan y3Ha).

X3p3B Ta 66p eep 3ax 333/MIH Tyxall XaHranTTaih MaA33A3NTaN 60N AMap XOpLLOO SMap
3ax 33917 rapax Hb XamruitH TOXMPOMXTON GONOXbIT LUMIAABIPASX 6OSOMXKTON. [9BY
NX3HXW XOPLIOOHA Malll LieexeH COHronT Gaiaar. Xuwasnoan, TSAHUA MWYYH Manyua,
TapuanaHybiH 6yT33rAaxXyyH 36BX6H OPOH HYTTWINHXaa 3aX 333NMNIH Laapanarad HUALSX
banaar. 3apum TOXMONAOAA XOPLUIOO B8P 66p 3ax 3339/ rapax 30pUNT TaBbX 6OMHO. byx
YN TLLYYAKIAHX Hb YIANABIPAX HUANYYK Yagax 6yTaaraaxyyHaac xamaap/ar. XopLioo
T3/9HA TOAOPXOA LuaapAanarbir GUenyyMK LMHA 3ax 3334 rapaxaf TycnaxblH TynA

]

BYTI3rAIXYYHUA “CaKpyynanT” Xuinxag AOMXKNAT Y3Yya3X 6ONOMXKTON.

CaldXpyynanT Xuidk 30punToT 3ax  [Redadiiial

“Caikpyynant”

333"“ ra pax r3A3r OMNroNT

Hb Man4yug,

XaMTapcaH MapKeTUHT XWIiX3/] OPOSILAOT XOPLLIOO XOEP ol YIANuyynaryTai
TapuanaHuug,

Gannar 6a XOPLIOOHA GYTIArAAXYYHIS HUANYYNAST TULYYA B6ON0H ToAHWNA . o—
BYTOITAIXYYHUAT XyAanaaH aBaar 6USHECUIAH TYHLLYYL Hb OM. T

XOpLIoo, TYYHWA TWWYYA VAN axwinaraaraa Caibdxpyynax YaaBapTau XOPOHIe OpYY/K,
aliBan xyfAanfaH aBard Hb CalxpyyncaH GyT9arAaxyyHWir xynangaH TYYH33C33 010X
aBax, UMYy YH3 TeNex IOMYyy WX X3MXK33ra3p aBax COHMPXONTON 60K YP ereexuir
BOMHO. XOpLIOO, TYYHWA TWLLYYA VAN axunnaraaraa caixpyynax, uayy HIM3r A YNIXWIH
caliH HexLenTelt rapas xananuasp bairyynax onoH apra 3am 6Gaigar.’ ) G
SKMWOaN6aN, XOPLIOO TULYYAAS TYCAMX, WYY HApUilH GYTSormoxyyH |k
yinasapnax (Tycraii liaapanaratal XKUT sax 39977 rapax) lomyy XyBunbapyyapir

“ . " TOAOPXOMNMK
BYT39r[9XYYHIS cakpyynax” LWaT pyy axuymx 60sHO. B

7 HarpcaH YHASCTHMIA GaliryynnarbiH XYHC, Xe[iee ax axyitH Gaiiryynnara: Janxuii faxuHbl MapKeTUHIuir
TaHunLyynax Hb (Pom xot, XXAAB,1997 o), http://www.fao.org/docrep/W5973E/w5973e02.htm (2011.10.19).

8 [aapxuitH agun.
9 Caitxpyynant Xuidx ssH3 BypuiAH CTpATErMir Har HAra3C Hb ANrax Yaadar Gaix XaparTalt: 6yTaarAaXyyHuiA caxpyynant, yin
SBUbIH CaiXpyynanT, YANAnniH caixpyynant, canbap X0OpOHAbIH Caixpyynant 6a HUArMUIAH HEXLMIAH calikpyynanT:

J1.0enn Hap: XuKATNSHMMIH Xy/asjaaHbl XaHraMxKUitH CYSK3ar TOrTBOPTON GOATOX Hb: Xerkix 6yi OpHyyaas 30puyscax
caikpyynant xuix 6onomxyys (2009 o).

Ca13B 2 * MapKeTUHIUIAH cTpaTern



ByTaaraaxyyHUil  caixpyynant rafsr Hb 3ax 3957 Gopnyynax GyTaaraaxyyHuir
GONOBCPOHTY BOArOHO racaH yr. Manuup, TapuanaHumg GyTaarfaxyyHas OfoH apra
3aMaap caikpyynax G0NOMXKTON. Bepeep Xanban wWayy cailH YaHapTal, LUMHS COPTbIH
TapuMan Tapuanax, ypray XypaanTbiH fapaax axunnaraasz (xataax, UCrax r.M.) HoManT
Xyrauaa 3apLyynax 39praap yinaBapiacaH 6yTaaraaxyyHUnxas YaHapbIr Calxpyymx YHUAr
HIMAryyNnax 60OMXKTON. IH3 Tan 433D XOPLIOO Hb MMLLYYAAIS AIMXKIIT Y3YYIaX X3PIrTail,
MeH ruiyy3 eep 6aTnamxnaricaH 3ax 39971/ HOBTPIXa Tycamk 6011HO. baTnamx aBcaH
BYTI3rA3XYYH MYy YHATa Bopnyynaraaar.

XOpLIOO TWLLYYAMIAHX3S GYTISrI9XYYH YWIBIPISX apra 3amMblir Caixpyynaxaj Tycamx
BOHO. YYHUIAT “yiAN SBUBIH CalbKpyynanT” ra Hapnaaar.

YN SIBUbIH CaKPYYNanT raAar Hb LWIMHS TEXHONOT M, 3CBA MEHEXMEHTUIH apra Xapariax, ar
VKN BYTI3MAIXYYHUAT UNYY VP aluUrTal ynaBapRaxuir xanHa. XKuwsan6an: TapuanaHung
6000 aLLMINax, Wyy ux ypral aBax, Xop LaLaxblH OPOHZ XOCONMON MEHEXMEHTUIH apra
X3P3rNaxX XOPTOH, M3paryug 6ara HIpBArgax, 3apAan XaMHaX 6ONOMXKTON. Yin ABUbIH
CaMKPYyNanTbIr XOPLIOOHbI TYBLUMHA Y X3PANKYymK BOMHO. XOPLOO 3pA3H3S LWMLIMIAH
XanbChir rapaap 6uLl MallMHaap 60rMHO XyralaaHa XanbCnax rMyy yp TapuaHbl aryynax
LIMH33P 6APbX YpraLblH XaArananTbIr Calxkpyynax GONOMKTON.

YiAn ABLbIH CaKpYyNanT rafarT MeH axJiblH
BanpHbI HEXLJMIAT Calxpyynax, Spyyn axyw,
aloynryin axunnaraaHbl anuBaa 3pCANMIAT
Byypyynax acyyanbir OMnroHo. YyHuir éac
"HUATMUIAH  HEXLMIAT - calbkpyynax’  rax
HAPN3Aar. YyHWUA Tyna XOpLoo Hy Xuinx Ba?
Xoploo — eepuitH  6aiipaHg  (aryynax,
Anrax, aHrunax  xacart .M.  9CBAN
TULLYYAUAHX3S X  axyih  [93p  9H9
YMMNBNWIAH AN aunnaraaraa  SBYYIX
6onHo. WHraxgsa ruwyyaass 60n3oLwryi
OCON aloyNbIH Tanaap CaHyynax (3yparT
XyyAac, TOMA3MNArsg Haax r.M.), MallWH
TEXHUK, TOHOT TOXE8EPOMX, arpOXMUMMIAH
foaucyyatan - axunnax Tyxah cyprant
XWiK 60nHO. MeH apcaan GyypyynaxbiH
TYNA alWWrNanTbiH rapblH aBnara 6anTrax,
X6[167IMEP XaMraasnfblH XyBLAC, Xaparcnasp
XaHrax 60/1H0. XOpLIOO 66epes rUwIyyaa3s
YArap fyypuan 6010X WWAAST TyplunaraTait
6anx xaparTait. [loopx 3yparnang XopLioo
9H3 30punroop awwurnax 6onox xsnbap,
SHIUIH apra Xaparcuir TaHULYyHa.



3yparnan 2.1: Xefiee aXk axyip, apyyn axyi, XxeieilMep xamraanan 6a aXnblH HOXLYIMAT
caiXpyynax apra XaMm»a3HHii Xkarcaant

XOpLUOO Hb 3pYyN axyy, XeAeaMep xamraanas, axJiblH HeXLNAT Togopxonnoxaoo 0YXb-
aac rapracaH )arcaanTbIr awmrnax 60iHo. Tyc xarcaantaHg 60auT, 3apfan barataii
apra XamMXasHUIA XIS opyynx, rpaduk 3ypraap GaskyyncaH 6aiigar. Tyc wanrax
XYYACbIT fapaax 6 Y1rNana3p XOPLIOOHBIXO0 HEXLeA Taapyy/laH Xaparnax 60A0MXKTOI.

YYHA:
1. Matepwan aryynax, xagranax, T93B3pnax,
AXnbIH 6apHbI TONBBNBNT 63 X6A6NIMBPUIH 6arax Xxaparcan,

MallWH TEXHWUKUIAH atoyryii axunnaraa,

AXTbIH OPYMH HeXLeN 6a XOpToil 60MNCHIH XAHANT,

o &~ W

HuiirMuiiH xaMraansbiH xaparcan (6ue 3acax epee, YHAHbI yC GOMOH ampax,
XOOJ1I0XOZ, 30PUYJICaH B8PeBr CYYA3PNICaH, TOXVXYyNcaH 6aiaan r.m.),

6. AXJIbIH 30XMOH Baiiryynant.

AXTbIH BalipHbl TENEBNBNTUAN CAMKPYyNax XWLI33 raB3N TEMCHWA YPUAr aHrMnaxaj
yAaaH xyraljaaraap 30rcox axunnax Waapfnaratai 6aiiar Tyn axnbiH TanbaiH opunma
TYLUIASITAl CaHAAN 6aipyymK axJibiH ABLAJ Ve Ye TYYHUAT HamK ampax .M.

9x cypsamxk: OYXB: Axunnax opyHbl HOXUWIAT Canxpyynax: Xe46e ax axyis Xe6/Mep Xxamraanan, apyyn
axyW, aXJTIbIH HOXLIIT CaiKpyynax cyprantbiH xeTen66p (baHrkok xot, 2002 oH).

TWLLIYYAUIAH MASBXTAW YN aunnaraabl Yp AyH/ LUMHS 3aX 39371/ rapax 60/10MXToN 6ona0r
X3AMIA Y XOPLLIOO asH/1aa 9H3 BYXHIIC YP aLLMT XYPTX, TULLIYYA Hb YPranX COTraa XaHranyyH
Baix yaaparryit. bycaaacaa unyy ux opaoro 0Nox Hb 3apUM TULWYYHWUIA XYBbA X3LYY 6ailx
60oNHO. XOPLIOO iMap CTpaTery X3apanKyyaaxuir xycy Gaiiraa, TyyHUAX3d ononTToi 6a
AyTarganTaii Tanbir caiiTap cygan, Myyaa99 Tarl 60710MX 0Nrox 6aiiraa caxas XsHax
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y3Aar Banx xaparTan. YYHTa! XoN600TONHOOP UAYY CaltH YaHapTal 6yTaaraxyyHWAT aBax
3ax 33371 6aliHa yy? YHUIAH 36pyy rapcaH Y yp aluurtain 6aix yagax yy? Tycran 3ax 3334
(HAMANT YIANUMNTa3, X3aParLaaHa TYNryypacaH) rapax/aa rmilyynasacas xaccaH yy? racaH
acyynTyya rapy MpHa.

XOpLWOO Hb TULIYYAMAHX3S YA @xWnnaraaHf ron aHxaapan TeBAGPYYNIXWiAH OpOH.
B6PUIAHXEB YN aXWAnaraar calxpyynaxaj aHxaapy, TMMLIYYA33C33 XyAanaax aBcaH
BYT93rA9XYYHA 6PTOr WWHra3X apra 3aMbir 9p3NXMIANSX X3parTan. Xnwaanban: XopLwoo
BYTOIrAaXYYHMA GoNoBCpyynanT (Uaraad 6ydaar xanbcTail Hb GeeHeep GOpmyynaxbiH
OPOHA Lialpyymx Gopnyynax r.M.) Xuix, cas 6arnaaH/i XepeHre opyynax r.M. YyHuir eepeep
"YIAN axunnaraar canxpyynax” rax Hapnaaar.

Yiin axunnaraar canxpyynax ragar Hb 60opayynax 6yTasrasxyyHad3 epTer WHWHMaXMUIH
TYAA WWHA YIAN @XWAnaraa xapankyynax, 3CB3aN 000 XM By axblHxaa 6ypanaaxyyHUAr
eOPUNBXMIAr Xanaar. bonoBcpyynant xuidx, 6pSHA raprax 33par Hb XOPLUOOHbI VYin
axunnaraar camkpyynax XuLas. 3H3 TOPANIAH YIAN axuniaraa Hb XyBuapaa ax axyiraa
3PXaNAar Manymua, TapuanaHygblH XyBb/ TUIAM Y TOXMPOMXKTOM Ganaarryil.

X2p3B XOPLLIOOHbI YN aXWanaraa epTruitH CyMK3aaHUA 193/ XaCArT rapBan Cyxaa 60rMHO
BOMX, XOpLIOO 66pee WMAYY Yp alimrTail 60mK 3X3NA3r. IH3 Hb COHMPXON TaTax HOMOBY
yparlaa axux Wuiasr apra 3am 6uw. Xuwaanban: XAA-H 6yTaarasxyyHUIAr Laall Hb
fopnyynaar 3aBcapbliH XyfangaaunH Ganxryit 60NYMXBON 3H3 aXbIr XMIK MIPraLICaH
XYMyyc 6aixryii 60fHO T3C3H yr. XOpLIOO 3H3 XYMYYCUIAr OpAox —YajBapTait toy?
Xyaangaaygpir YryncraxmiH OpoHA TAASHTIN XaMTPaH aXuinax Hb WAYY Yp AYHTS 6aix
600X toM.'® XOpLIOOo MIAM axibIr XMk 9xN1axasp BOAOXK baliraa 60N fapaax acyynTaHA
Xapuynax Waapgnarataii. YYHA: XOPLOO 3HS LWWMHS YN axunnaraar Xapankyynsx yp
YaZBapTan toy? IH3 XKML AMap HAr XepeHre OpyynanT, HOMAAT 3apAan Waapaaraax yy?

Tepesxyynant

XOpLWOoo “caltH Xxuix" Tyxaina ron aHxaapnaa TOBNOPYYNSXWUIAH OPOHA ONOH TOPIMIAH VI
axunnaraa sBYy/K Uiyy Oporo onox 60A0MXK baiiraa aCoxwir cyanax Hb CTpaTeruiH
XYBbA WYY a4 XonboraonTomn baix 60HO. XNWa3n63n: GYT33rAIXYYH, YANYUATISHNAX3
Tepen syinuir onwpyynax. TapuanaHyug WKHS TOPSUIAH TapuMan Tapyamk ax1ax, Maning
LLIMH3 TEPAMIAH MaN aMbTaH BCrex, CyY, LiaraaH na3a 6010BCpYYmK, XAA-H asnan Xxyynunan
9PXN13X T.M. X3p3B Manuuf, TapuanaHuug ax axyi apxamk 6y ofoorwiiH yp 4aaBap,
Typlinaraa epTeruiti eep CYMKI3HUIA WWMHA YA axxunnaraa pyy WWmkyynoan TyyHWAr
“CYKI3HNIA cadKpyynanT” acBaA, ‘CyMKaI3 XOOPOH/bIH CaMXKpyynanT” rax Hapnaaar.

10 AmcTepgam XoTbliH “Posian Tponukan” MHCTUTYT 6a Hailpobu XOTbiH Xefeer faxuH 6yTasH Gaiiryynax onoH YNcbiH MHCTUTYT:
Wnyy yHaTaii 60pAyynax Hb: AGPUKMiH Mandng, Tapuananyng 6a xyaaniaa spxyaryuitH Xo0pOH XaMTbiH aXUNaraar Xerxyynax
Tyxait (Amcteppam xoT, “KUT na6auweps”, 2008).



Xopwoo uitm cTpaTern 6apbx 607HO. YpyrBail yaCbiH Hooc yiAnABapRaryamitH Tes
XOPLLOOHbI XMLLII3ra3p (XOHWHbI) HOOCHbI 3PANTIHL B6PUNENT rapaxa XopLIoo aaxmaap
eepuNeraex, (XoHMHbI) Max yinaBapnagar 601xas.

TyC XOPLIOO FoN YiAN axunnaraaHaa 3ax 3997MAH Ynr GapumMkaar TacpanTryil LNHIYNSH
TOFTOOX, TYNrapcaH acyyaayyablr faBaH TyYmX, 0400 XYPTa OPLIMH TOTTHOX GaliHa.

BoauT »wuws3 2.1: HHOBaUWUAH COPUNTTOM Tynrapax Hb

XOpLUI0O aMXWUATTal axuniaBan MLyya33cas xaMaapanryii 6on40r Tyxai aHxaapyynra
6anaar. bara 3apar xaTpyynar 6aiix 60710X 60M0BY XOPLIOO 33X 393NMIAH 6IPXLLISINTIN
acyyanbir WWAAB3PA3X 30pUAroop Ganryynaraax, TYYHUIAras WUAABIPNaX YafcaH 60
Liaall axwunnacaap 6aiix Laapanaratai raaras rullyyana3 HOTNOXo4 aMapryi 6onaor.
Ar uitm 3yin Ypyreail yNcbliH XOHWHBI HOOCHbI XaMrUitH TOM YANABIPAary 6onox Hooc
YANOBIPNArYAUAH TOB XOPLLOOHA TOXMONACOH 6aiHa. Lniaan Hb ron 6M3Hecss aBy
AIBaxXblH 33P3arlda 3ax 393/MAH HEXLeN eepunernexef TYYHA AacaH 30XWLOX, LIMHI
YANYMAraa caHan 6onrox aeaan.

YYHYTX Hb 40 »unuitH emHe 6anryynaracaH 6ereef Tap Yeh HOOCHbI 3ax 3331 U
TOA OML, HOOC YANAB3IPMSrYMA LiyAapra HailMaa XWix Yaadarryi 6aiB. Xopliooroo
Malll 3HTWAH Y331 CaHaaHA TynryypnaH 6anryymkas. Xopwoo 6yx TepiuitH HOOCOHA
Gopnyynax XaMxa3HaaC Yy XxamaapaH Har TOLAOPXOM YHS TOrTooX (“AyHAAX YHS" rax
HIPA3rACAH) BrceH. YNMaap Xun 6yp HOOC Xaprax ynupan axnaxag, oycan XyhanaaH
aBarygaac TypyyNnaH YH33 3apnaaar 6anB. VIHFaX TyC XOPLIOOHbI 3apaacaH AyHAaX YHI
Har TOPNIAH CYypb YH3 GOMK, 6PCONABIYANIAT XaMrMilH XAMAAAa TOAHUIA YHI3P aBaxaj
XYPracaH Ty Yp AYHTIN axun 6033, HFa 40 XUNWAH TypLU AYHAAXK YHWAT TOFTMON
3apnax axunnacHbixaa [AyH/A XapbLaHryi Un ToA 3ax 3337uiAr 6uit 6OAroX, XOpLIOOHS
HOOCO0 XyAanAAarryl YANABIPASrYA ] XYPTaN a4 Tycaa erceH 6aiHa.

3ax 39371 N ToA 60NMOXbIH xaMT YYHYTX ypbAblHX LIMF33 Yyxan YyparTaii Gaixaa
60bX33. XOPLIOO OfOH XUNWAH TypLUnaraapaa lWanrapcaH, AyHAaX YHI3p XydanaaH
aBax CUCTEMI9 X3B33P XafAranaxbiH 33p3rLa3 Har WWHA anxaM XMxaap WHULBIPIISCIH.
Xuiiman yTac awmraax 60CHbI yMaac A3NXuit AaXuHA HOOCHbI SpanT Oyypy Gauraar
OMNITOCOH TYC XOPLUIOO MaxHbl YANABIPAN PYY X6pBexX Tyxan CypTanyuiK sxasicaH. Ha
WWMKUAT yaaaH 6ereef xaLlyy 6aiicaH 60/10BY XOPLLIOO 66pUitHXe6 HaliaBapTan banaan,
CaHXYYriiH TOTTBOPTOM Galifnaa almnriaH Oyxuin N VAR SBUbIH TYpLIMA TWLLYYA93
JIMXKMK XUNaXa3. BHeeep YpyreanH XOHUHbI @ axyy SpXaarynidiH XyBba MaXx Hb
HOOCHOOC Xamaary uayy yyxan 6usHec 60x, YYHYTX Hb HOOCHbI YA AB3PAANA aMXUNT
OJIOX0Z Hb TycancaH AyHAaX YHUAH CUCTEM3S alUWraH LWMHS TEXHOOM H3BTPYYI9X34
FO/1 YYPAr FYMU3Trax 6aitHa.

9x cypBamk: Arputepparuiti TyHW 6airyynnara 6onox YpyBrait yncblH Hooc yinaBapnaryauitH tes
XOPLLUOOT YYCraH 6auryynary factoH Puko 6on0H Arputepparuiii 3eBnex KpuctuaH fay HapTai xuicaH
ApununaraHg YHA3CnaB.



bue paant 2.1

TaHai XOpWOoO FULYYANAHX3S TYAUATraNMIAT caibkpyynaxag aMap AOMXAr Y3yymK yadax
Ba? flMap ayTargantai Tan, Waapanara 6aiix Ba? TaHal XOPLUOO YN axwunnaraaraa XapxaH
faX CalKpyymK, XyAanaaH aBcaH OyTaaraaxXyyHAI3 epTer WKHraax Ba? “Calxpyynant” Xuinx
3apfan, yp almr Hb sMap 6aiix Ba?

MapKeTUHIrMhH XoJbl

MapKeTWHT r3ar Hb HUIANYYNary 6a xyganaaH aBarduidH Xapariaar xaHraxad YArnaracax
OIOH KMIMIAH Xapunuaar xanaar. MapkeTUHTUIAH FON aneMeHTYYA Hb “X3P3riarvnitH
YH3 U3H3', “epcenneeHp awwrnax Aasyy Tan' 6a ‘Teenepen” toM. bopnyynant xuixag
oponuor Gairyynnara 3ax 333133 CyAamK, XaP3rnarinitH Xapariias, XyCaNTUAr xaHracaH
BYTIITAIXYYH, YANUNATIr G1it 6ONTOX, MAPKETUHIUIAH “30XMCTOIR" XONbLbIr (6YTarmaxyyH,
fanplunn, BYTIrAAXYYHUA MASBXWMXKYYASNT, OYTISrAoxyyHUi YH3 6a OyToarmaxyyH
oponILorYna) GYpayYIK, BMHEe TaBbCaH 30pUNTo0 BUENYYAIXMIAH 39P3ArL39 Xaparnaryaa

6aiHra caTran xaHranyyH 6annrax waapAnaratan racaH yr.

Manuna, TapuanaHuna 6yTaarfaxyyHas XaMruitH eHaep yHaap Gopnyynaxbir xycaar 6on
X3PIrNAruug T3AHMIA GYTITAIXYYHUIAT XaMIUIAH XAMJ] YHI3P XYAandaH aBaxbir Xycaar.
X3parnaruma caH YaHapTait GyTaaraaXyyHUAr xycax 6a unyy YaHapTait 6yTaaraaxyyH
aBaxblH TyNA 6HAep YHIap Tenexef GanaH 6aiaar. MeH XyCCaH LarT Hb GyTIaraaxyyH
6an3H BalxbIr Xycaar.

XopLooHbl cTpaterng THY/ (Too, yaHap, AaBTamx) roX HApNaraAsr 9Arasp Xaparuasr
3aaBan xapransaH Y39 6aix ecToit. YyHz;

e T00 rafiar Hb 30pUNTOT 3ax 33317 60pAyynaxaap aBy UPCaH XAA-H ByTIarA3XyyHUiA
TOO X3MX33r X3/H3. TOO XaMXK33 30XMx ECOOp Balix Hb Xyfanaary, XyaangaH aardug
XOEYNaHA Hb X3P3rTail.

e YaHap rafar Hb 6yTaaraaxyyHa 6anx ECTON YHI LSHWIAT XanH3. XyaanaaH aBarduiH
3Yrasc aBY Y3BaJ1 YaHap Hb X3P3riarymitH eepuneragex 6y Taallaan COHMPXON,
C3TraN XaHamxTal XON600TOW. XOPLOOHbI 3yr3ac aB4y y33x oM 601 XAA-H
OYTa3rAaXYYHUIAT YANABIPNaX 3apAan 6a 010X ECTOM Yp AYHT X3NH3.

e [laBTaMX r9ar Hb XOPLIOOHbI GYTI3rAAXYYH X3PArfard, YANunyynardug Xypax
Xyrauaar xanHa. [laBTamx Hb T33BpWAH 3apAan 6a aryynaxblH X9parL|3aHaac
XaMaapanTail 6anaar.



TaBaH "B”

X666 ax axyiH XOpLIOOo Hb fapaax 5 aNeMeHTUAr BYPaYYNIXK, MAPKETUHIIS OIOH IH3aap
caibxpyynax GONOMXKTOR. YYHA: BYToarmoxyyH, GYTISrASXYYHUIA YHI, ByToarmaxyyHuil
MOABXKYYNANT, 6YTa3rAaxyyHuii cas 6arnaa 6a 6anpLumn 3apar 60HO. SAradpuinr xamTas
Hb TaBaH “b" Bytoy “MapKeTUHIMIAH XONbL" F3K HIPN3AST.

1. byT33rasxyyH

XOPLIOOHOOC 30pUATOT X3PArNaryias XypraxuiH Tyna yNnaBapnax, 3ax 3934 raprax by
Bapaa, ByTaar[axyYHUAT X3NH3. byTaaraaXyyH Hb XaparNaryaniniH Xaparuaa 6a XyCanTaHg
YHA3CN3CaH Gailx ECTON. XOPLUIOO Hb X3P3rNaryaunintHxa3 apanTuiAr XaHraxblH TyNA;

o  X3parnaryamiH TaBbCaH LaapAnaryyabix aaryy
BYTa3r[OXYYHUIAX33 YaHapbIr CalxKpyynax;

e  X3parnaryauitH XyCcaH xyraliaaHs, XyCCaH Too
XaMXK33ra3p Hb 63N9H balinrax; Q

e (CaB 6arnaa 6a LWOWrbIF CalXPYyNX,
lIaapAcaH  XaMXa3d,  MaTepuanaap
CaBJIaX, 30XMX M3J33MNIAT 6rceH Halix;

e XOpWOO Hb 3ax 333/MNUH 3PANTUIAT
XaHraxblH Tyna 6yTa3ra3axyyHNnxa3
YaHapbIr calbxpyynax YaaBapTait Ganx.
9H3 Hb TH/-MIH YaHap racaH X3carTai
XaMIUIAH UX XON600TOIA.

2. byT33ra3xyyHui yH3

XygangardunitH 3yrasc aBy y3Ban 9H3 6051 By To3raxyyHUit yH3

Li3H3 Bereeq TyYHA 6YTI3rASXYYHUIAT YANABIPNSX3/ rapcaH 3apAan 6a onox ECTON yp AyH
barTaHa. XyganfaH aBarduitH 3yrasc aBd Y3BA/ 3H3 Hb XOPLIOOHOOC BYTa3rAaXyYHWAr
XyAanfaH aBaxblH TynA 3apuyynax ECTOA MEHreHMIA AyH. XOPLLIOO Hb 6pcenex YaasapTai
YH3 TOrTOOX, OPSIOr0 00X WaapanaraTai. YHUAT 36B TOrTOOX Hb TyXaitH GYTa3raAaXyyHMIA
MapKeTUHT AMap 6aiXbIr TOAOPXOMAOT.

3. ByT33argaxyyHui nasBXxoKyyJanT

9H3 Hb BYTa9r3aXYYHUA 63N3H 6aitraa T00, YaHapbIH Hb Tanaap XaparNardug Ma3313 erex
30PUIITOOP XOPLLOOHBI 3Yraac AIBYYIK 6y yiln axunnaraa oM. YyHz 3ap CypTanyuiraa, yHa
XAMJPASIbIH CypTanumMiraa, XyBb XyHa9p famxyynaH 60piyynax, OnoH HUATUIAH Xxapunuaa,
LYz GOpNyynanT 39par OpHo.

Kuwwaan6an: Xoplioo YH3 9M33r xaHaaar Xaparnaryuinr TataxbiH Tynz CypTanyuiraa,
MapPKETUHT XMAX93 BYTIOrA9XYYHNA TAHUALYYNra XMIAX9IC MAYY XAMI YHUAT TaHWMLyynax.
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XOpLLOO YHUIAT 3M33T XY133H aBfar Xaparnaryas Xypaxmiir 3o0pbx Gairaa 601 aH3 axun
MaLL Yyxan.

4. Bapwwun

byTaargaxyyH 3eB raspaa, 3eB
uyartaa 63n3H 63  XYPIIMXKTIN
6anx Hb uyxan. Tyraaat caiH
falicHaap XOPLIOOHbI 6YTI3rA3XYYH
X3parnaryAag  XypHa.  Xoploo
X3parnarynanas  6yTaaraaxyyHas
AMAp HAraH XYHAP3NryA  Xyprox
acyyaang wx ad xonborgon erex
X3parTon. TyraanTuitH cyBar rax
fapaa, YANYMAra3  XOPLIOOHOOC
rapy Xaparnaryasf Xypax Xyprnas
OaMXWH  BHrepex  MexaHW3MblIr
xangar.  TyroanTuidiH  cuUCTeM
30XWUCTON BanBan 6yT3arAaXyyHWN
6opAyynanT HIMaraaar.

5. ByT3ra3xyyHa
oposiyorumg

"ByTaarA9XYYHA oponuoryna”
F3Ar93p  XOPLWOOHbI  X3parnary,
AKUNTaH, aXWUAYMH  BYrauiAr Hb
X3MH3.  XOparnardminH  Tyxau
fapaax 3yWMiAr Magax 6aiix Hb

ayxan. YyHa: iMap TepauitH xaparnary B3? XaH B3? TyyHA iMap xaparus3 6aitraa Ba?
X3p3rnaryfguir vxun TeCTem LWMHX YaHap, XaparLaaraap Hb HUATASM BYNryyass xyBaax
Y39 BONOMXTON t0y? X3parnardniti CTpaTery rax toy Ba?

ByT93rAaXyYHA 0PONLOrYA0Z XOPLIOOHbI I0TOP axuinax 6airaa XyMyyCuir 6ac opyysHa.
YYHUIAr “00TO0A MApKETUH" T3 HAPNaAar 6ereef “Xaparnarduf caiH yinunsxuir xycu
faliraa axunTaH, aXMNUHbIr COHMOH aBY, aMXWITTail Cyprax, WaaBXxyynax Aaanrasap’

9 TOAOPXOAMK 60/HO."

XOpLLIOO Hb [193pX TaBaH SNEMEHTUIAT 30XWX apra 6apiunaap aBy alMrnaH MapKeTUHIUAH
30PUATOHZ00 XYPSX GONOMXKTON. 30PUNTbIH XKULLIIS Hb 3aX 333MUIAH TOXUPYYNTra XHiAX.

11 MapkeTuHrwiiH xonbiog oponoraug, http://zakelijk-financieel todio.nl/marketing-advisering/people-devijfde-p-in-de-

marketingmix-2237.htm! (2011.10.19).

Manai xopiuoo



Toxvpyynra Xuixaj XOPLIOO LUMH3 X3P3MNArynidr 0K TOFTOOX HOMYY X3parnardy 6uu
XYMYYCUIAT X3p3rnardas 601rox, MeH 3ax 333/MIH WWH3 XyBaapunanTaf HIBTpax 3amaap
X3PArN3rvyninHXa3 TOOr HOMAIAYYNSXUAT XMUIIXK axmUNaHa. Xaparnarias cyaank y3CcaHui
[apaa MapKETUHIMIAH XOJbLibIH ©6PYABNT XWX 9CIX33 TOrTOOX, X3PIrNardniHxaa Xycan,
COHMPXJIbIH [jaryy 66p MapKETUHIUIAH X8TON668P raprax 3Caxa3 aBy Y3Ha. YYHUI XUW33HA
YHUIAT 30XUCTOM TOFTOOX, TYr33nT 6a CypTanuuaraar amxwiTTail Xuiix yiin axunnaraa
XamaapHa. X3paB X3parnary YHUIr exaep 6anHa rax y3ax oM 6071 XOPLIOO BHABP YHWIAT
9M33r XyNI33H aBAar Xaparnarduinr eepTes TaTaxblH Ty YHI3 Byyarax acyyasbir aBy y3ax
BonHo.

/Q
Bbue paant 2.2

XOpLOOHA00 5 “B"-T X3apankyynaxuitH TyNA XWX axuiaa xarcaax ouumx. TaHal XOpLIOOHS
fIMap MapKETWUHIMIAH XONbL, TOXMPOMXTON B3?

MMWYYAMIKHX33 X3pary33r XaHrax

MapKeTUHMMAH IMap H3r3H CTpaTerM COHrOXOf TMUWYYAMMHX33 X3paruaar 60r1Ho
XyrauaaHg xaHrax, 6airyynnaraa yaaaH XyralaaHbl Typll amxunTTai 6ainrax racaH
TEBOITON acyyanyya rapy vupasr. MiiMa XOPLWOOHbI MEHEXEp 3H3 XOEp snraatan apx
alLTWiAT TAHLBAPTA Balnrax, 3apuM TOXMONAONA XaTyy LMIAABAP raprax Waapanarataii.
duannnuH yncaac aBcaH A00PX XMLIB3H/ HAM3H LUMHI MEHEXMEHTWUAH Bar Xaparnaryng
6a ruiwyyass anb anuir Hb CITraN XaHranyyH 6ainrax sH3 acyyanbir X3pXaH LWMAABIPNIXK,
X3P3rnarynanaa ron aHxaapnaa TEBNBPYYI3XMIAH 33p3rL33 XOPLIOOro0 YAaaH XyrauaaHa
TOrTBOPTOM @XWANYYX Gairaa Tyxal TaHUALYYHa.



BoauT xuwa3 2.2: Xaparnaryzss c3Tran XaHranyyH 6annrax yy?
rULWYYA33 C3TM3N XaHranyyH 6annrax yy?

XOpLIOOHbI CypranT TeB (04oo 60n1 MycynbMaH LWaWMHTAR  GUAANUHYYYAKIAH
YHASCHMIA xopoo 6ytoy MLIDYX rox Hopnaraasr 60icoH) Hb MaHuna XoTof LaraaH
OyaaaHbl Xyganfaa apxanAar XOpLWOOo 6ereef CalH MEHEeXMEHT, 3apuUM Har xaTyy
COHFOAT XMIUCHUIAX33 YP AYHA CaHXyyras caibxpyyncaH 6airyynnara oM. XCT Hb
laraaH Oyaaar TapuanaHuyfaac LWyyA aBAarryl, XapuH XWXWUT YANAB3PASTYANIAH
XOPLUI00A00C XyAanaaH aBaar 6aiie. 2001 oHooc eMHe XCT Hb LiaraaH 6yaaaHbl YaHapT
aHxaapanryinraap sH3 GypuitH HUANYYA3rYa9sc eHAep YHI3p XyaanaaH aBy Gankas.
YYH33C 60K 66pUItHX Hb XyAanaaH aBaryug 6YT3arAaxyyHUi YaHapT CaTran AyHAyYp
6O/HK XOPLIOO MX X3MX99HUI anpargang opX 6anB. [axg39 2001 OHA XOPLIOOHD
TIPryyNaryaaac MeHeXMEHTUIH 6aruir LUMHIYMICHA3P Ganaan eepuneriex 9xXaacaH.

LLInHa MeHexepyya Hb XOPLIOOHbLIXO0 YIAN axunnaraar TOrTBOPTON SBYYAaxXblH TynA
TULLYYA33 CATraN XaHranyyH 6aiinraxaac ypbAaap Xaparfiaryfgas CaTran xaHramyyH
fannrax Waapgnaratai oM 6aiiHa raaras oinroxaa. LlaraaH 6ynaaHbl YaHap 60/10H
X3P3rAaryaunitH COHroAT XOEPbI ab aNWIAr Hb CalXpyynax Xapartan 6aiinaa. MaHuna
XOTbIH LjaraaH 6yaaaHbl 6pCONA66HT 3ax 33311 [193p X3P3rNaryng Malll TOA0PXOi YaHap,
TOO XaMX3ar wWwaapagar ax. XCT Hb uaraaH bymaa HUANYYArYaWiAH OyHA Taaryig
TOOLIOTACOH anxaM XM 6aix, XyaanaaH aBy 6aiiraa 6yTaaraaxyyHUAHX33 YaHapbIH
CTaHAApPTbIr CalXPYYmK 9XamKaa. YNamxnanT HUANYyNarysac Hb ONOH rasap 3H3
XaTyy Waapanaryyabir 6uenyymx Yagaxryit 6aicaH yunp Taaryit xaHaax 6aiicaH 6010BY
XCT-nitH XyBb/l YaHapTai 6yaaa 6opayynaar rax Hap XyHA33 8prex YaficaH oM.

XCT Hb anfcaH Xaparnaryzias HexXeX aBaxblH TYN[ YaHapblH LlaapAnara XaHraca
XyBWapaa HUitNyynaryasac (xopiioo 6yc) 4 6ac xynanaaH aBy 6opayynanTblH XaMKaaras
HOM3TrZYYA3H YNIMaap aliMrTan axuanax axamkas. 9XaHAs caTran AyHAyyp 6aiicaH
3apUM YIANBIPNArY XOpLIOO Hb BYTI3rAaXYYHUAX33 YaHapbIr Calxpyynx, iBaaHaaa
XCT-nitH HUIANYynarumza 605K, eHABP YHI3P 6YTI3rAaXyyH3s 6opayynax 601COH 6aiiHa.

LLInHa MEeHeXMEHTUIAH Bar XOpLIOOHb! XyBbA LWNAAB3PISX LaapAnaratan fjapaaruitH
acyynan toy 60n0xbir oMArox 6ancaH. Xoploo Hb LaraaH 6yaaaHbl XaMruiiH ToM
OUCTPUOLIOTEPUIAH 3apUMTal Hb YIAYMyynaryass 6Gynaauangax 6ais. LUuH3 3ax
33971 010X X3ParTal b6annaa. Ynamxnant Ecoop cynepMapkeTaf 60payynaxsiH OPOHS
3ax 393/UAH HArSH BOAOMMUIAT OMK TOTTOOH TOM X3MX33HWIA AUCTPUOBLIOTEP3IP
YARYAYYAASITYA CYpryyb, SMHIMIAF .M. 66pee WyyA XyAanfaH aBary 6anryynnarag
bopayynaxaap LWMAACSH. XOPWOO ayaaHbl MallMH Xy#anfaH aBy, OGopayynant,
XYPraATUIAH Malll aMXUATTalk CUCTEMUIAT 6Uin 60Aroxaa. XCT ToM AUCTPUOLIOTEPTAN
epCenaexry TaanamxTal apumkaaHbl CyBarTal OOMK, TYYHWAX33 avaap AaxuH
almrTali axuanax axancaH banHa.

3x cypBamk: ML®OYX-Hbl ruwyyH Payn MoHTeMaiOpTON XUIACSH ApuaLnara 6a Arputapparuiti 3eBnex
KpucTtuaH Mayraac aBcaH MaA3aNnang YHAICAIB.
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Bbue paant 2.3

TaHali XopLLI0Oo BYT3rA3XYYHI3 6CONTHIAH LATaHA X3B33P XaAraXblH TyA4 sMap MapKETUHIUIAH
CTpaTeru alurnax xaparTan rax 6040x Ganraaraa Tann6apnaHa yy.

MapKeTMHIMiH cTpaTterm

MapKeTUHT XUAX3 X3PArNardyniHxas Tyxalh 6yx 3yWauir Maasx baix Luaapanaratai
banpar 6ereeq 3ax 333NMiAH XyBbCbIH XaN63p 6010X 8PCONA66H, TepUiAH 60AN0T0, XyyNb
TOTTOOMX 6a 3[IMIAH 3acar, HUIAraM, YNIC TEPUIAH MAKPO XYYWH 3YIANCHIAT XamapcaH epreH
XYP33H[ X3P3rNarunitHxas Tyxait Maax 6aiix Hb 3YNTalA. SArasap OpYHbI XYUWH 3YIANNIAH
Tanaap aBY Y33XMIAH TYA[ ‘MapKETUHIMIAH cTpaTern’-uitH Tyxait apux XaparTai Gongor.
MapKeTUHIUIAH CTPaTErninr Xaparkyynaxag 6yx 0poALory Tan yp awmr XypTax 6aix Hb HIH
yyxan.'?

NAMA X9p3B XOPLIOO MApKETUHIWAH YIANUMAras sByynax 60160/ rofn XaparnaryauinHxas
Tanaap M3A3 6aixblH 33partaa Xaparnaryuz TaHb AMap OpuMH HexLens 6anraar Maaax
6anx waapanaratain. Moaynb 1-1 6Ma XAA-H 33X 3337MIAH OPUYMH X3PX3AH 66puNeraex
fairaa Tyxai y3CaH. 3H3 MOAYNbA XOPLLIOO, CY/HKI3HA OPONLIOrY, JOMXKMUIY BYrA93pas Har
BPTOrUIAH CYMKI3HA HarAaX 6ona0r rax aypacaH. 0400 6pTEruitH CYK33 MapKETUHIUIAH
cTpaTeruz gmap ay xon6oraonToi 60M0XbIM Hb UYY [ONrapaHryi aBY yabe.

MapkeTUHIMiH CTpaTerna epTrumH Cy/ka3 aiMap ay
xonb6orgonToi B3?

TyxaH 6yTa3raaxyyHuiA yiinaBapnan, 6010BCPyynanT 6a MapKeTUHIUAH CUCTEMMUIAT
6YXang Hb HUANYYN33[ BPTErUIAH CYMKA3 raX HApNax 6eree a9xHA3C Hb aBaaf ALCUIH
BYTI3raXYYH rapax XypTaax 6yx yin aBU racaH yr oM. Mogynb 1-1 6pTeruiH cyaxas
Hb 6YTI3rAaXyYH, CaHXYYXXWIT, M3A3913N, YANYNAraaHUiA ypcranaap eep XOOPOHA00
XONGOrACOH LyBpan OpOLOrYA00C TOTTAOr Tyxad aBY Y3COH. OPTIMAH CYMKI3HA
OPOMLIOTYMA, Hb CY/KI3HWA 36BXEH HAIr X3C3rT TyXalH OyTaarmaxyyHWir a3aMuiaar.
Xnwaan6an: apasHALLIMILMIAH TapuanaHy Hb yp Cyynraxaac aBaaf ypraiaa XopLIOOH00

12 HaracaH yHAACHWH GaidryynnarbiH XyHe, Xe/1ee ax axyitH 6anryynnara: Josxuit JaxuHbl MapkeTuHrwiH TanmLyynra (PoM xor,
XXAAB,1997 o), http://www.fao.org/docrep/W5973E/w5973e02.htm (2011.10.19-HZ Wwanrax y3caH).



XyAanaax xypTan 6yTaarAaxyyHMixas 33aMLLIMry baiix 601 XOPLLIOO 3PA3HS LKL XyAangaH
aBaaf WMHA3 333MLLIMIY Hb 60A40r. XOPLLIOO MULLYY/A33C39 aBCaH 3pAaH3 WNLLINIAT 6eeHesp
Hb LIYrAYYX, CaBnaaf rypuibiH yinaBapT 60piyynax 6a Tap Hb fapaaruitH 333H Hb 60/10X
r9X M3T39p sBargaar. BpTruiiH CY/KIHUIA ye wat 6yxaHa 6yT3arAaXyyHuit YH3 LiaH3
HAMArAAar. byTaaraaxyyHU YHY LSHWAT HIMArAYYA3Xafd YMMNACaH YN axunnaraa Hb
TOZIOPXOii 3apAanTait. HoMIrfCoH YHS LI9H3 Hb TYYHWIAT 07K aBaxaf 3apuyyncaH 3apanaac
BH/Iep rapax TOXMOMAONA 6PTIMAH CYMKIIHA OPOSLIOTUYUIAH XYBbf 9epPar Y3YyAanT 60SHO.
Manuug, TapuanaHuug, xopLuoog 6a epTridH CymKaaHa 0ponLory 6ycas 6yx OposLIOriMiAH
XOOPOHA AaMXNX 6YTI3r[OXYYH, MEHTe, YANYMATa3, MaA33NNNIAH YpCran Hb 6YTaaraaxyyH
TyC 6YpPUiAH XyBb[ 66p eep banaar.

Manuug, TapuanaHuni, XOpWwoog, XyAangaa spxiasrduf, 6eeHuit xyfaniaa spxnsryug,
XIDKWTNSHTMIAH Xyaanfaa SpXNaryuf, SLUCWAH X3PArnaruma 33par epTruiH CYKa3HA
LYY OPOALIOTYAMIAH 33parLaa eep banryynnaryyn 4 6ac OponuoX CyMKI3HUIA TacpanTryi
axunnaraar JaMxux 6anaar. MiimM oponuory Hb 6ue faaH ax axyiraa spxanaar Manyua,
TapuanaHuna, 3CB3N XOPLIOOHA CaHXYYTUIAH 6a CaHXyyruitH 6yC YANYMAras y3yynaar. MeH
M3Pra)uitH Tycnanuaa yayynax, BU3HecuitH 6a caHXyyruitH MEHEXMEHT XWiX, 6aTnamx
aBax, banryynnara 63XKyynax axung Tycnax r.M. yinuunras yayyax 6angar. PyaHga yncbiH
LiaraaH 6yfaa yinaBapnary, GopnyynaryfibiH epTriH CYyKasHMiA HaT xuwaaHg (Moaynb
1-MiAr xapHa yy) 33301 0Arory Har 6anryynnara XopLUOOHZ axJblH KanuTanaa HaMaryynaxag
Tyc 60MCOH Gaitgar. XapaB XAA-H XOPLWOO TWLIYYAA33 36BX6H YIANABIPASAMIAH OpUbIr
HUIANYYNaX YANUMNTaa y3yynaar GOn TYYHWAr CY/XKA3HA OPONLOrdY rax ysaxryii (ax
axyiin YAnIBapAan 9XNaxag Cy/Kad 9Xanar) 600BY CYMKIIM JOMXKNIY Fax Y3HI (30XMX
YWANOB3IPN3NNIAH OpL 63N13H Balx Hb TyxalH ax< axyn[ 3pxnax YAB3PNAAMIAH YaHap, TOO
XOMXKIIH[, UX99X3H HeNeenaer).

BPTIUiAH CYMK33H OPOLIOTY 60MI0H ASMXKWIY Hb HUIATAM, YAC Tep, SANAH 3acruitH TOM
OpumMHA axunnaaar. Tyc rafaaz OpUMH Hb 36BXeH XAA-H yiiNABIPNaN Teaniryit epTeruitH
CYMK33HA ByXang Hb Heneemx banaar. BantoTbiH XaHLL, TEPUIAH 60AN0TO, XyYib TOTTOOMX,
AYPaM Xypam 6a A3g 6yTaL (yc, LaxunraaH, SpunM XyUHMIn XaHramx, aBTo 3aM, M3[133137,
XONBGOOHbI TEXHOAOM) 33par 6Yra epTIUIAH CYMKISHUIA Ypa, AYHA HeneesnHe. ONoH YAChIH
TYBWWHA rapy 6airaa XaHgnara XypTaNn epTrUAH CYMK99HA OPOSLIOTYWAH COHTONT,
WNAABIPT HeNeeMK 6GOMHO. XXMIIBANGN: ONOH YICbIH 6MreennnidH  baiiryynnaraac
X3p3rNaryaaj xaHAaH HUAraM, Gairanb OpYWHL 93NTal apra 3amaap YWAB3pIarAcaH
OYTa3rAaXyYHUIAr XyaanfaH aBaxbir ypuanax 33prasp 3ax 333/WMAH 3p3NTIHL HENeenx
6onpor. YHASCHWA TYBLWHA TaTBapblH 6OANOTbIH yAMaac anbaH EcHbl Ganryynnara
XyBMapaa xyfanaaa apxaaryTait epcenaexeq xauyy 60mx 601H0. OpoH HYTIUAH TYBLIMHA
XYMYYCUIAH ynamxnanT xapunuaaHaac GomK 3apum 6yAar yANYMnras apax, LuMiinBsap
rapraxaf, amapxaH 6amk 60/1HO. Xerxun A9BLUIKMA Hb BPreH yTraapaa epTruiiH CYMKaaHL
OPOMILIOrY XOPLLOO, TYYHUA TULIYYASA GONOMX, 3PCA3N XOEPbIH anb anuir Hb aBY UPAar.
BPTIMAH CYMX33 Hb HWIAM3M, YIC Tep, 3AMIAH 3aCrUIAH BpreH XypaaHa amap Gangantan
Ganarnir syparnan 2.1-4 ysyynas.



3yparnan 2.1: OpTruiiH cymKa3, TYYHUIA XaMpax Xyp3a

e €™y %y e

—_— e o —»0

m <--> V—*---» --A- <--> RE *"’r:-g <--> T

T Xya. P BeoHuil xy

OPTIMVH CYIDK33HA OPOLOrYng

da b 4042 Aowmg b g

OPTIUNH CYIDKI3I A3MXNrIng

b & I

OPTINNH CYIHKIIHUA OPYNH

xydandaa4yuH

9x cypBamk: AvcTepaam XOTblH “Posin Tponukan” MHCTUTYT 6a Hailpobn XoTblH Xefeer AaxiH 6yTasH
Bairyynax 0f0H YNCbIH UHCTUTYT: BPTIUIAH CYMMKI3HMIA CaHXYY: XeaAsernitH 613Hec apxnaryaiaz 3opuynca
OUYMN caHxyyrMiH LaaHa (AMctepaam xot, KT na6nuiieps xaBnanuitH razap, 2010).

bue paant 2.4

TaHai XOpLIOO 6OMOH X3P3rNMaryu OPOJLCOH OPTIMIAH CY/KI3HWIA 3yparnan XUiAH3 VY.
BYT93rA9XYYH, MEHre, YIANUMaAras 6a M3fasfiuiH ypcrasbir TOAOPXOW 3aaHa Yy. XaH Hb
OPONLOTY, X3H Hb A3MXMIY B3? TOM XYP33HA AMap XeNKua A3BLUMA rapaxad Tyc epTruiiH
CY/K33, yIMaap TaHai XOPLLOOHbI YA axuanaraaHs Heneenex Ba?

XAA-H YIANAB3PASNWIAH OPTTUAH CYMK3SHA CYYAMIAH Ve[ YYCCaH Har XemKun A3BLIMA
Hb XyAanfjaH aBardyuiiH 3yrasc Manuup, TapuanaHuyfblH Gairyynnarataii LWyys xon60o
TOFTOOXbIT WYY UX X1433X BONCOH ABAAN. VIHFX3 XYPracaH ONOH SH3bIH X6LUyypar Ouii.
Xnwsanban, 30xuoH BaliryynantaHi OPCOH Manuufi, TapuanaHyjaac Lyyn xynangaH
aBaxafi yitn axwnnaraaHbl 3apAan 6yypHa. Bep Har WwanTtaaH Hb BYTI3rASXYYHWUA rapan
YYCIWIAr TOrTOOX0A XAntap 6aiaar. KomnaHuya 6yTasrfaxyyHas xaaHaac rapan yycanTau



F3ATMIAr Xapyy/x Yagaar baix ECToit 601COH 6erees 6yTaarAaXYYHUIAT XOPLLIOO HUANYYNCIH
6aiix toM 60 rapan yYCAMAr Hb TOrTooxop Xsnoap.

Llaawwunban manyua, TapuanaHing XxaMTblH 30XMOH BaliryynantaHi OPCHOOP CypranTaHi
CYYX, CaHXYY>XMIT OfOX 33par [AaByy TanTal 60X, yAMaap OyTaarfaxyyHUAHXa3
YaHap, TOO X3MXK33r HAMOrAyyNaxah TycTal. OHO Hb 36BX6H CY/KI3HA Oponugor
Man4ug, TapuanaHyua TeANAryin Xaparnaryass (TofoHA CaiiH YaHapbiH, NX XIMKIITIN
OYTIIrAIXYYH HUANYYAIXIA) Y YP OreexTen, MeH epTrUiAH CYMXaar 6yxang Hb 3anfsB
Caaryn axunnyynaxag 4 Xxapartai.

XOpLIOOHBI XyBb/l XyAanfaH aBarytairaa yfaaH xyrauaaHbl TYpLUMA xapuilaaTait 6aiix
Hb 3ax 33371/ TOAOPXONryi 6alaan yycax apcanuiir 6yypyynaar Tyn dyxan. Mitm apcaan
BaiHra ToXMonaAor 600BY JOOPX XMLIA3HL XyAanaaH aBarytairaa UTranuUan yycrax Ho
yAaaH xyrauaaHbl, HaiaBapTai xapuiuaa 61t 6oAroxX, 63PXLWIA3NMAT JaBaxaf XapXaH Tyc
6ONA0rMAT XyaanaaH aBarduitH 3yraac raprax xapyysnHa.

BoamnT xuwa3 2.3: XopwooHooc kode XyaanaaH aBax Hb:
XyAangaH aBardvMiH Hyasap

XyoangaH aBaruup toy xaibk Ganpar Ba? Tof sMap XOPLIOOHOOC XyAandaH aBy, sMap
XOPLUIOOHOOC 3alNCXMitX ECTONr00 fax WWAAASr B3? 3Arasp acyynTaHh Xapuynax Hb
L3NXWAH AaxuHbl XAA-H XOPLIOOH/ HUATNAT TyArapAar, XaparnaryTanras yaaaH xyralaaHbl
Xapuniaa TOrTOOX acyyanbir TOAOPXOWMX eraer. Huinyynary 6a XygangaH aBarduitH
Xapuiuaa yfaaH Ypra/mkiaax Tycam anb afb Tanfaa caiH. Yuup Hb XyaangaH aBary Tyyxui
9AMIAH TOTTMOA YypcranTaii 60MK, YANABIPIArY 3ax 3337UiAH TOAOPXOWryi 6aiignaac
3aNCXMIK Yaaaar. SHA XOPLIOOHBI TULIYYH BOTMHO XyraljaaHg Opsoro OOXbIr XYCAar
X3MA Y X3pArNaryTaiiras yaaaH xyrallaaHbl, TOTTMOA xapuilaaTaii Gonoxon 6Gararyi
Xyrataa Laapaaar yuup TeBertan acyyaan.



“BaH Buitnu koduit” Hb FonnaHz ynicbiH kobe MMMOPTAOrY Komnanu 6ereen Abpuk, JlaTut
aMepuKMIH YiANAB3PNary XopLioofooc kode xyaanfaH aBfar. Tyc KOMMaHW Mall OfoH
TOOHbI HUAMYYA3r433C ONIOH TEPANIAH Kode XyAanaaH aBy yiinuayynaryaas caHan 6oarogor
6a TOM X3MX33HWUIA ax axyliHaac aBaxyynaaf, OPOH HYTIUIAH XWXUI Galryynnara Xypran
OYX TOP/MIAH XOPLLIOOTON XaMTpaH axunnagar. 3apum XopLUoo Hb 6ycaacaa 1nyy 30XWOH
GanryynantTait, 3apuM Hb WYy XepeHrener, 3apuM Hb XepeHre 6aratait r.M. ONOH SH3.
[9x7193 “BaH Buidnn koduii" ron Hb TYHLUMIAHX33 HalaBapTail baiifang aHxaapaar ax. TyYHA
OYTI3r19XYYHIS HUNAYYAAAr Gopayynary eepee apcaan 60mK XyBupaxryi 6aix Hb ron
acyyaan. bUsHecuitH TOrTBOPTOMN TYHLL3A 61iA 6OAFOE raB3A UTFAALAN G1it GONTOX XIPIrTIN.

YYHUIAr X3anax Hb XMIX33C33 XaBbryW amapxaH. Tyc kode XxyaanfaH aBaruuitH XyBbA
TOXMONAAOr HAM HUATAAM acyyaan 60N HUANYYNary Hb XaparKyy/K Yagaxryii amnantaa
eraer sBaan 6anB. A3ryinTnasc WantraancaH 6yc. I0yHaac 60140r 63 raBan yinnaBapaary
XOPLLIOO B6pes GUenyymK Yagaxaapryi, 6oauT Gyc TOo XaMXKa9, YaHap, YHUIAr aMmnagaraac
oonaor. HainasapTai 6aitfan 601 HUANYYNArY XMYHISH 6ara Y racaH amnacad n 605 Tap
3YMAN33 XWUNIIC XKWL XKML HUANYYISX YafaBapTail raaraa HOAMTOOP XM, XapyyNCHb
napaa 6uid 60/140T 3yi1. OH3 Hb XOPLLOO 66pUIHXEe 6OM0NL00TO 6a 60M0ALI0OTYA 3YAANIAT
caifiH Mapfar 6aix xapartal racaH yr. “BaH Buidnu kodwi'-n GaitHra Tynrapaar eep Har
acyyzan Hb XOpLLOO CTPATErMitH MEHEXXMEHTTYI Gainaar seaan. XynanaaH aBardaa xaT 0floH
YAiaa CONMX, MYy YHI3P 3apax rak Har 33par (X3T) ONIOH XyaanaaH aBardug 6opyynax r.M.
WNHrax axunnaxan 60rmHo XyrallaaHg aliur 0ox 60/10BY YH3 X3163133X, TOFTBOPryii 60/10X
HEXLMIAT 6YpAYYNAar. [3TaN LeeH TOOHbI 60M0BY TOrTBOPTON XyAanfaH aBarytaii anchir
XapcaH, YpT XyratjaaHbl, UATranuan Gyxuid xapuniiaa TOrTOOX0Z aHxaapy axwuniafar XopLioo
OYTI3rA3XYYHI3 XapbLaHryi eHABP YHI3P GOPAYYIX, YPbAUMIaH TOOLOOMK 600X VP AYHA
XYpAar 6aiiHa.

9x cypBamxk: “BaH Buitnuit b.B." kodbe MMnopTiory komnaHuitH axuntaH GpaHk KpaankamnTaii XuicaH
apununaratg yHaacnas (fonnaug ync).

Bbuwe paant 2.5

TaHai XOpLLOOHbI 6YTaarA3XYYHUIAT XyaaniaH aBax eep, 6ep TePIMIAH Xapariaryuiir TOrTooHo Yy. Ta
X3P3rNIArUmMNHX93 XaParLidsHuUiA Tasiaap Hoy MaAAX B3? Ta X3pararyTalras siMap xapuilaaran Ba?

TYHWA3N Hb 3apUM TOXMONAOMA XOPLIOO 6a XyAanaaH aBarduitH XO0poHA LWYyA Xxapuiuaa
TOrTOOX0A Tyc 6Gonfor. ®OuaunnuH yncbiH ‘OHAep raspbiH MapKETUHTWIAH caH' 6a
“Tekyapns” XeNKIUAH XOPLIOOHbI 6OANT XMLIS3M TaHUALYYbS. 3Arasp 6airyynnaryya
TYHLLN3N Baliryynax 3amaap X3pxaH fiaxk XOpLUI00 60M0H OPYMH YEWIH XWXWI3H Xyaaniaa
3PX/3MYNItH XOOPOH X0N600 B 6OArOCHBIT XapyyiHa.



BoauT xuws3 2.4: GUAUNMKH YNCbIH OPYMH YEWUIH
XVWKUMN3HIMAH XyAandaaynaran Xon6oo Tormroox Hb

CynepMapKeTyya A3NXWi Aasiap Mall XypAaH Xypaaras TaACaH. BHeeAep OpYMH YeuiiH
XKUTNISHTUIAH XyanaaadHblr 36BX6H ax YiNABIPXKCIH OpHYYa Teauiryin Asu, AGpuk,
J1aTUH aMepUKNIAH TOM, XWKUT anb Y XOTOA XapX 60HO. CynepmapKeTuitH 3H3 ecenT
Manuua, TapuanaHuygag 6oauMT 60AOMX, 6ac ON0H CaaAblr @By MPCaH. Har Tamaac
CynepMapKkeT Hb 6HAep YHA Tenexen 03M3H, XapbLaHryin XepeHreTan, 60MOMXUT
X3P3rNruna XYpax Har Yyxan cysar.

Heree Tanaac cynepmapKkeTaf GyTaaraaxyyHas 60payynax ragar amapryit axun. Tyc
OPYMH YENIAH XWKXUITISHTUIAH Xyanfaa apxnary Hb 6YTaSrAaXyYHUA YaHap, XypronTuiH
XaTyy YaHra CTaHgapTTail, TYYHWAT Hb SPXMIH XWXUT aX axyih opxenger Manyua,
TapuanaHung Guenyynaxan TyH xauyy. [19sp Hb HIMIXS[, CynepMapKeT Hb Xyaanaax
aBCaH GYTaarA9XyYHNIX3 YHUIAT TAp 0P Hb TONASITYHA, X3A3H [ON00 XOHOT, TP Y Byy
X1 X3/19H Capaap XyN9anrax Hb 6Uil.

‘OHpepner raspbiH MapKeTUHIMIAH caH” Hb ®uaunnuH yncbiH XAA-H XOpwoo 60moH
HYTTWIAH WPraAaf TYWWINSCSH balryynnaraj Tycnax 30puaroop 6airyynaracaH. Tyc
CaH Hb 3aBCapblH 3yy4nary 6aiiryynnara 6ereef; MapKeTUHr Xuix, 6paHg 6uid 6oarox,
CaHXYYrUIAH YIANUMNrasrasp AamxyynaH Manyua, TapuanaHy/ibir OpUMH YEUAH XIKMI3H
XyAangaaunHTail Xon6ox yin axunnaraar AByynjar.

TyC CaHMWAH WWNA3T X3PSrNaryAniH Har Hb JTy30H apiblH BMHEJ X3CarT LiaraaH bynaa
TapuanaryfibiH XopLuoo 6010x Nekyapus Xerkui XopLUIOo ax. [ekyapus Hb caiTap 30XMOH
faiiryynarfax, 69XaC3H XOpLIO0 60I0BY TAP X3B33P33 Halx alMrTan axunnas raBan
LINHY BU3HECHIAH BOAOMXK, 6ONONLIOOr 3PX 00X ECTOM 6arB. 10 OPUUM XUANIAH BMHE
MekyapusAruitH rULIyya Spanxuitmk 6aiiraa 60A0MX Hb OpraHuK LiaraaH 6yfaa Tapuanax
oM HaltHa raArMiAr OMNroXa3.

TyxalH yen OpraHuK LaraaH bygaar Mall 6ara X3Ma33Tal YinaBapnagar bamcaH
TYN 66p X3H Y allMriaxryit 6ancaH Tap XIKUT GONOMXKMIAT TYC XOPLIOO alluriaxaap
WKAX33. MaHuna XOTbIH XYH aM XaMIMIAH UX TEBNIBPCEH TEB X3CTUIH CynepMapKeTuir
BOMOMXUT X3P3rNAryA93 XYPIXa XaMrUitH TOXMPOMXKTOMN rasap rax TOOLpKa3. MHrasg
BHOepner raspblH MAapKETUHIMIAH CaHTall XaMTPaH aXWnax 9X3MCaH 6aiiHa. XOpLIoo
YANABIPASANAH CUCTEM3S X3OBUIH aMIIYy/K, CaH Hb LUMHS XydandaH aBarvuiH
3yraaC TaBUX LWaapAfiaraf Xypy axunnaxaj LiaapAarfax A3MXKIAr, CaHXYYXWATUIAT
ONrOCOH. XXun eHrepex Tycam BHA6pNer raspbliH MapKETUHIIAH CaH Hb ekyapusg cas,
6arnaaraa CamkpyymK Y3aMXKTal 6ONFOX0 TyYCamXK, XOPLIOO Hb TYC CaHTMIAH BPAHAMIH
J0p BYT33rA9XYYHA3 BOPYYMK 9XamKka33. MeH XOPLIOOHA ONOH TEPANAH X3aparnaring
30pUyNcaH LUMHS OYTAIrASXYYH XSPXAH YWNABIPNSX Tanaap 36Beree  erdss.
TOBYXOH[00, 3H3 TYHLASMNAH YP AYHA X3P3TNSTUYMAH COHMPXIbIF TaTCaH 6YT33rAoXYYH
YWANABIPNAFAdK, 3aX 33317 aMXMNTTalk rapax 60A0MKTOM 60/10B. CaH Hb Mekyapus winr
XOPLLOOH CynepMapKeTUiAH fjapaa TeN6epuidH yImMaac YYCaar acyyabir LWMAAB3PIAXa
TyCamK, MapKeTUHIMAH A3MXKIAT Y3YYICaH. YANABIPAArY HUIAYYASX OYTI3rASXYYHNAX33
X3MXK33HWN XyBb TOAOPXON aMIanT ery, CaH Hb XOPLLIOOHS TeN6epuiir TOrTMON Tenaer
ax.

9x cypBamK: BHAeper ra3pblH MapKeTUHIUIAH CaHTUIH 3axupraaHbl axunTaH H.QoHoeparait XMicaH
ApununaraHg YHA3CnaB.



XopLioo 6a TOM xyfanaaH aBaryuitH XoopoHS LYy XapuiLaa TOrTOOCHOOP XOPLLOO, TYYHMIA
rulyya 6aiHra TaanamxTan yp AyHA XYPH3 racaH 6aTanraa 6aixryi. XopLwoo XyaanaaH
aBarumg 6yTaarnaxyyH Gopnyynaxan Taanamxryit Hexuen (6yTaargaxyyHuin YHAAr yaaax
Gaiix Tenex r.M.), 3CBaN 6Yp SpCAaN (YHUIAH XaN6313371 UX 6aiAX I.M.) yycd 60/1HO. Bep Har
apcaan 6on 6ue 6UeHI3CI3 XaMaapanTail xapuiLaa yycax. 9H3 TOXMONAO0N 3ax 333N 6a
BYTI3rAOXYYHUIX33 TOpen 3yMAUAT eepuniX, TyxaliH XyAanfaH aBardaac Xonyyp siBax
Hb HAr 6ONOMXMT XyBUNGap. Bep Har XyBunGap Hb XOPLIOO 6epes XyaanaaH aBary 600X
YMIMIANZ HAT aNXaM XMAK, OPTErMIAH CYIKIIHMIA AapaarvitH yiin axwunnaraar (6onoscpyynax
I.M.) 3pXanx 60/1HO."®

HOyr, x3HA, AMap X3MXX33T31, AMap YHI3p
6opnyynaxbir X3H WKMAA3X B3?

Terc xyBunbapaap 601 oy 6opayynax, X3AuMid X3MX33rasp, XxaHA 6OMOH fiMap YHIap
Bopnyynaxaa XopLIOOHbI TLLYYA, YAMPANAraTairaa XaMTpaH WWiAax Hb 3T XOPLIOOHS!
yaMpanara TenGepuitH Hexuen, GyT3armoxXyyHWiA aHrunan, CTaHAapTbir TOLOPXOWMIOX,
X3PArNardnir CoHrox, MHHOBALIMAH MEHEXMEHT XWX 33Par acyyasbir XapuyLax 60M1Ho.

l9BY 6OAMT Gaitfjan [33p 9HO OGYFAMIAT XOPLIOO [aHraapaa WWAAAarTyid. XOpPLIOOHb!
[0TOO0A0A WUWIAAB3P rapraxaf CYMKasHUiA AOTHO, ragHaac GaitHra Heneenaer 3yin 6un.
Ynwaan63an, YHAAr XOPLLIOOHbI WYY HENeeNUAH XYPa3H3aC raaHa bairaa Tan Tortooaor.
Yiin axunnaraar caxpyynaxag waapaarfax yinuunras (CaHxyyKunt r.M.) 6aixryi 6aix
Hb 3n63r.

Xy[anaaH aBard TyxaiH 6yTa3rAaxyyH TOAOPXOI YaHapblH Laapafiara xaHracaH, MeH 3aacaH
TOO X3MXA3HI33 Ganxbir Waapaaar. CyynuidH yed xyaaniaH aBarunz 6yTaaraaxyyHuir
X3PX3H YIANAB3PAIrACAH, AMap Har arpoXMMWAH GOAUC X3Parnaaryls, acean Lypapra
XyfanaaaHbl HeXUNeep YWNABIPMArACSH 39par MOA3NNMAr COHMpPXoX GoncoH (Cagas
3-bIr Y3H3 YyY). EpeHXMIA166 XOPLIOOHbI 3Yyrasc WYy Xy4uTail yanaaa, 30Xuuyynant xuinaar
BONOXbIT LWaapAax 6airaa 6eresf TYYHUIAT X3pankyynaxa aMmapryi 6aix 60/HO.

XOPLIOOHBI OpYMHA rapy Gyit eepuNenT XOpLIOOHbI LyYA XSHANTaac anb XoAMiAH [aBX
rapcaH. TWilM eepunenT 0f00 X3aparkyymx Gairaa cTpaTernitH yp AyHA Y 6ac Heneemnx
6ON30LWrYiA.

13 AmcTepaaM xoTblH "Posian Tponukan" MHCTUTYT 6a Hailpot XoTbiH Xepeer AaxiH 6yTaaH Gailryynax 0foH yACbIH UHCTUTYT
OPTOruitH CYMKISHUIA CaHXYY: Xegeeriit GU3HeC apXAaryAas 30puyncaH Gudns caHxyyrmiH yaaqa (AMcTepaam xoT, “KUT
nabnuwweps’ xaBnanuitH rasap, 2010).



Oepunerge)x 6yv opumMHA X3pX3H AacaH 30XML0X
B3?

3ax 333/1, ANaHrysa 6apaa, 6yTa3raxyyH 6a MapKeTUHIMIAH CTpaTEeruA rofl Henee y3yynaar
TapUMIbIH 9PANT X3PArLas, HUANYYNANT 30rCONTIYIA Xan6an3ax Gaiaar. TyyHTON HArsH
afnnaap, XaparnaryuiH Waappnara, Xaparyss 6ac xypaaH eepunergaer 60ACOH. Tom
XYP33HA XYPTan eepunent seargax 6Gairaa. Mitma MHHOBALW, 3PUMM XYUYHUIA YHWAH
86pUIBNT, LWKMHA aBTO 3aM Gapux acyyasblH Tanaap XypTan 6040X 6aix XxaparTait 6omx
6aiHa. XopLUOoo Y racaH OPUYMHAOO rapax eepynenTuiir ypbauunaH xapaar 6aix xaparton.

boasniorbiH OpYHbI 86PUNIONT

JI0661M XWX Hb 3apUM XerKU A3BLUMAL HOneenaer, Xuasan6an: 6oanorbiH OpUmH.
[39X/199 COHMUPXNbIH GYArMIAH 3praH TOMPOHS 9H3 Hb 3CParaapas Baix Hb 6uit. XKuwaanban,
X6A6NMepex apXaHA WYy aHxaapan XaHAyynaxblH Tyng 3acruiiH rasap, XAA-H
6yTa3rAaXyYHUIAT XyaanaaH aBaryuiir nobomaox 6010x 6a MHFACH33P XOPLIOOH BONOMX,
9CBAA Ccaaf 63pxWasn rapy 60M1HO. MeH Xyynb TOFTOOMXMHL XOPLIOOTr J3MXKC3H 3CBaJ
ANraBapiacaH eepunenT OpCoH Baix Y M3AH3. XOPLIOOHA XOXMPON yupyynax, 30XMX
36BLUMNLBArYA LWUNAABIP rapaxaac Capruiinax YyAHI3C Tep, 3acruiiH Gairyynnarataii
xapunuaaTait 6aix Hb XOpLUOOHbLI MapKETUHTUIAH HAT X3CAT MEH.

YHMUiiH eepunent

YHS ©epunier[iceH TOXWOMAON XOPLIOO 30XWX anxaM XWX, TYYHO 30XuUoX Gyroy
9CB3N TYYHI3C YYCAX AaByy Tasbir alwurnax 60MOMXKTONR. MKuwaan6an: XAA-H Gapaa,
BYTOarMOXYYHMA yHY Gyypaxajl Xoploo GyTIarfaxyyHIs aHrunaH snrax, aryynaxaj
XaArank, 3ax 399/MIAH YH9 X3BMIAH 6OMOXbIT XYN99X BOJTHO.

TexHONoOrniH eepunent

TexHONOTMIH 19BLUMA XOPLLOOHS GYTI3rA9XYYHI3 GOpAyynax, Ma199n1a1 Tyraax, Tyxainéan
rap yTacHbl YANYMAras 9CBIN UHTEPHIT alMriax 6010MX 0Nrofor. XopLuoo 6epuitH racaH
LiaxuM XyyaacTaii, Tyyrasp aamxyynaH 6yTaaraaxyyHas xa3as, siax 60payynax Tyxaiiraa
60N0H XyfanaaH aBary 1oy xaix bairaaraa M3133N1/4ar, OIOH TaslblH OPONLOOTON “UHA3P"
61 6ONTOCOH XKMLLISS OOH Halaar.

X3p3arnarymMifH 3panT, Xaparu33Huii eepunenT

JUCHIAH X3P3rNariyng 36BX6H HUATMMWIAH acyyanblr TeAWAryi A Ganranb OpYHbl acyyaang
aHxaapan xaHayynaar 601COH. 3apuM X3pariary XyHWUiA apX, X8A6NMBEpPUAH CTaHAAPTbIr
36PYCOH, XULIBAN63N XYYXAUAH XEABNMEPUAr aluuriax YWNABIpAacaH GyTaargaxyyH
XyhanfaH aBaxaac TaTransgar. bairanb opyHbl Tanaap aHxaapAar 60COH Hb XOPLIOOHA
MapKEeTUHIUIAH AaByy Tan ONroX 6alraa Xspar rax y3ax 601HO. Xopwoo 6aiiranb
OPYMHA Y3YYN3X Heneennee xapransaH y3ax, Typlunaraa MapKeTUHMUIAH xeTentepTtes
X3pX3H alurnax Tanaap 600X y39X xaparTait. OpraHuk 6yTaarAaxyyH YMNABapiaBan
MapKETWUHIUIAH CYBIUIAH XYBb/ ONIOH 6OSIOMXMT XyBUAGap rapy UpHa.



baTnamMm>xnan






Ca3aBMMH TOBY aryysra

XYHCHWA atoynryil 6aiigan, OyTaarfaxyyHuii YaHap, rapan
YYCAWIAH HalifBapTal Gaianbir 6ataTrax YMrianasp OJoH
TEPAMIAH CTaHAAPT 6uit 60mxa3. Llyaapra xyaanaaa, opraHuk
YMNAB3PASN, Xapuyunarataid 6a TOFTBOPTOM Xydangaa r.M.
CTaHAAPTbIr [arax Mephex 3CaX Hb CaliH AypblH acyyaan
6ereeq] aHS Oyx CTaHAAPT 66PUIAH [ACOH 6GaTAaMKManbiH
TOrToNLooToN Ganaar. CTapbakCUnH CYMX93HA alumrnagar
KA®.E. ctaHgapT, Kodbe XaparnaryauitH HUATASr Xypam
(4C) r.M. KOMNaHWy[ 66pTES, 3CBIN CaNbapblHXaa XIMXKIIH]
Jarax MepAaer CTaHAapT 6uit. ONOH yNChIH XyAanaaaHbl XyBbA

Tycrau 3ax 3335

Tycraii 3ax 3331

r343r Hb XOPLIOOHbI
6YT33rA3XYYHUAT
6opnyynaxbiH Tyna
TOOPXOW YaHapbIH
CTaHAapT XaHracaH 6aix
LWaapAanara TaBbaar 3ax
393/IMMI X3/1H3. XKML Hb:
YVANAB3PN3UIMH CTaHaapT

(YMArIMNTUIAH TYBLUMH
r.M.) IOMyy YIIABIPNSMNIAH
YIN SBUbIH CTaHAApT
(XenenMepuiiH Hexwen
r.M.) 6aiix 60sHo.

XyBWIAH GaliryynnaryyabiH cTaHAapTyyA 6ac yaam 6yp yyxan
6o baiiraa 6eree byTaargaxyyH 6a bairyynnaryyabiH eep
XOOPOH/ Hb ANrax Har apra 60N almrnaraax 6anHa.'*

baTtnamxnan Hb 3ax 393/IMIAH LAapANArbir SMX3K LArLAaX
Har apra 3am toM. OHOMbIH XyBbf GaTnamxnanbir anbaH
XypMaap XUAXryi 601084 60AMT 6aitfand xapaB Ta 3ax 333714
OPLUUH TOFTHOXbIF XyCY Gairaa 601 3alnLWryi aBax Xapartal 6omk GaiHa. “nodan kan'-
WAH 6aTnamxnan Hb EBPOMbIH OPHYYAbIH CynepMapKeTas 6YTaaraaxyyH HUANYYAaXuitH
TYNA TOAOPXOA XOMXK93raap 3aaBan TyiLSTraX anbaH XypMblH CTaHAApPT 6GOAX93.
batnamxnanbir ofooruiiH 6alianaap 3eBX6H ACKMOPThbIH GYTa3rAaxyyHA aBy Gailraa
6010BY [I0TOO/AbIH 33X 33371/ Y F3C3H Yyxan LaapAnaratai 60mk Ganraa. TaHal XOpLIOO
[0TOOAbIH 3aX 33917 6YTa3rA3XYYH33 60pnyynaar 60N YaHap, caB 6arnaaHbl Liaapanara
alb X9AUIAH TaBUrACcaH GalX Y Maraaryi.

Batnamxnan XAA-H XOPLUIOOABIH XYBbA Y FACaH Yyxan xaHanara 60k 6anHa. Mg xopLuoo
faTnamxnaracaH 3ax 393/ rapaxaj 63anTrax Xaparton.

[9x99 baTnamxan aBaxbiH Ty X3333 X6PeHre 3apLlyynax, smap TepniH 6atnamkian
aBax ECTONr00 M9A3X X3ParTai. batnamxnanblH CUCTEM Hb 66p BepUIH faByy 6a cyn
TanTan. MeH cepTudukat 6yioy 6aTnamx aBaxblH TyNj raprax 3apgan 6a aBCHbl Japaa
6uin 600X YP alLWUT XapuilaH aauaryi 6anHa. Xuwaan6an: imap 3apaan Wwyyz rapax Ba?
XAHANT WAHXUATISHWNA WyyA 6yC Amap 3apaan rapax Ba? BpTer WKHraaxa atiamxnan
IMap YYParTai Ba? OH3 CHAIBT HaTnamxan, TYYHWUA XeKANAH Tanaap aBY y3Ha.

14 P. Py63H 6a C. BapkaapT:"3yyH AQpvk Aax koeHuit Wwysapra 6a xapuyunaraTaii CTaHAapTbIr XapbLyynax Hb', A XK.
XanmcuHr 6a C. Bannema (pefakTop): Hamyy epTer, Huirmuiir xampyynax 6a sfuiH 3acruiit xerxun: OHos 6a 60guT 6asianbir
XapbLyynax Hb (ABMHrAOH x0T, UBYWUHBY, “Paytnax” xaBnanuiiH rasap, 2011), x. 61-81

Csp3B 3 - Batnamxnan




BaTnamxxnan

batnamxnan Hb ‘manuua, TapuanaHuma TOAOPXOW Liaapanarbir Mepaner 60/rox
X3PINKYynax" HexUenTenreep HIMANT (3CBIA TOFTMON) OPIOFO ONXK, AMAp Har AaByy
9pXTal 6ONOX 3aMaap Hexuen Gaianaa caikpyynax Har apra 3am. TWAM Waapanarbir
CTaHAapT, YPAM XypaM .M. 6apuMT BUUUIT TOAMIOXK, ayANTUIAH Gaiiryynnaraac ax axyu,
KOMMaHWIr Wanraxgaa TyYBIpAaH almrnagar. batnamx aBcaH 6yTaaraaxyyH fBaaHAaa
3ax 3390/ rapax 3amaa O/, X3parnary 6apaaHbl TAMASMMIAH TycnamxTairaap TyxaiH
BYTIarfaxyyHUA rapan YYCAMAH M3A33NAMAr OfX aBfar. batnamx Hb Xaparnaryug
ByTarmaXYYHMA YaHap (ypamilyynanTTait yHasp 60payynaar), YiAnaBapnaryuidi Tanaap
M3/133N13/1 8ry, TyxaliH 6paHAniAr 61t 60NroXoa OPONLCOH KOMNaHK Y 6ac MapKeTUHIUIAH
6OMOMX 0K aBgar.'®

BaTnamxnanbiH TOFTOMLOOHbI XWLW33 Hb Gaiiranb Xamraanax YWrnanasp TepesKCeH
"PaiiHopecT anbaHC', opraHuK apraap YinaBapnaracaH GyTaarAsxyyHIsp TePemKCeH
‘OpraHuk’, HWATMWAH acyyanaap TepefxkceH ‘®sipTpaia’ r.M. 3Arasp TOrTonuoo
GaTnamxnaracaH 6yTaarAaXyyYHWAr 3paAT  xapblaHryn 6arataii 60M0BY  HApWIAH
TEPOMXCOH 3ax 33917 raprajar. MeH CyynuilH yed ynamxnant 3ax 333MidH 3yraac
TOrTBOPTOI YANABAPAArACIH 6apaaHbl HUANYYNANTII HAMArAYYxX b6aliraa. “l0T3" ragar Hb
00O MiAH Gaitanaap rypeaH GyTaarasxyyHuiir (Kode, Kakao 6050H Ljai) 6aTnamxunaar ros
Gairyynnara 6ereef TapuanaHyaaz 30puyncaH 6atnamxnanbiH XeTenéepTeil, MeH TOM
XIMXKIIHNA aX YANABIPUAT ASMXKIK axunnagar. 34rasp 6atnamxnanbiH 6aiiryynnara Ho
TOrTBOPTOM 6alANbIT 66 ©6p Tanaac Hb aHxaapy axunnaaar 6eree/ 66pUitH raCaH OHLLIOM
CTaHAapT, ypaMLLyyNbiH apra 6apuntan Gangar. Bep, eep 6YTIArAXYYHUA LWOLIrOTON
Y r3C3H HWATAAr 3yWNC ONOHTOW. XULLIAANG63N: KakaoHbl canbap AepBeH eep LOLLrO,
TaMA3rTal 6onoBY TagHWA 80% Hb HWAMAM, Gaiiranb OPYHbI LWANTYyp Y3yynanTaspas
WXWUNXaH banpar.'s

BatnamxnanbiranbaH coop 30xMoH baiiryynantaHg opcoH Manuma, TapuanaHyfas onrogor
TYN fjaHraapaa, bue 4aaH ax axyil apxanfar Manuug, TapuanaHublH XyBbj 60NOMXIYA
3yin. XopLioo 6aTnamxnanbiH 6anryyanaratait TyHL 60/, YHA 63 30XMLYYNanTbiH XyBbA
WAYY Yp almrTairaap 3ax 3330[ rapax 60MOMXTON. [9BY yYH[ XOPLIOOHOOC TOAOPXOA
3apAan rapHa. XopLoo TyxaliH CTaHAapTbIH A0TOOAbIH XAHANT 63 YaHapblH WaapAnarsir
XaHrax 33parT rapcaH HUAT 3ap/siblH TANaac Wiyy XyBUAr xapuyLiax XaparTaii 6onor.

3apuM rasap 6aTnamxnanbir yparil axux 3aM rax y3aar. [aBY aH3 Hb 3pcaAanTai 6ereeq
6aTnamxnan oArocoH 6yx TOXMOMAONM aMXMATTan 60nAorTyi. batnamxnan Hb 30punro
OuLL, XapuH HeXLeN 6ananbir camxpyynax, Tyxannban epxuiiH XXM ax axyiH apXnarduiH
OPNOTbIT HAM3TAYYNaX, 3CB3AN Hairab OPYHbIM XaMraanax xaparcasn Hom.

15 A. Nasanball. Manaepc: LLlokonayg yypA MeHx: KakaoHsl TOrTBOPTON 6aia/IbIH TyXai MANAIT rONNAaHAYYYAbIH OpyyNax XyBb

Hamap (AMcTepaaMm XoT, fonnaHAbIH 3AKiAH 3acruitH ABANbIH fam, “KUT nabauweps™ xaBnanuiiH rasap, 2010).

16 15-bIH agun



BaTtnam>xnantau 6anx XaparTam 0y? yrym roy?

BatnamxnasbiH ONI0H CXEMUIAH FON1 sifraa Hb 1y B3? Har Hb Hereeree Yryncragar yy?
BaTnamx aBcaH yiingBapnary 60auT 6aingang 6yTaarasxyyHas OfoH 3ax 33314 60pnyynax
6onomxToit. ONoH 6aTnamXTai Galx Hb ©ep, eepUIH YaHap, XYPranTuitH Liaapanara

TaBbAar, OIOH TOpiWAH XyJanfaH —asaryug
Bopnyynant Xuitx Har apra MeH.'”

Xopwoo 6yx 6yTaarasxyyHas raHu  XydangaH
aBarumpn 6opnyynax WWAAB3P raprax 60sHo.
TwiAM  TOXVONZONA OpMOr0 Hb TFaHl Xydanga
aBaryTaraac 60K YYCaX SpCAnsac Wayy rapu
Ganx EcTol. Ixn9sp  6aTnamxnanbiH - 3apum
cxeMTan TaHunUbs. LLyaapra xynangaa 6a opraHuk
3aX 393N1Tol (X0Bynaa XWXMr) apait AanrapaHryn
TaHunuax, “Gaitptpaitg” 6a ‘I0T3 CEPTUDANEL"
F9A3T XOEP 30HXMIOTY CXEMWAr 3apuM 3yInaap
XapbLyymx y3be.

Wypapra xygangaa

Wynapra xymangaa Hb 1960-aaff OHbl yen
bopnyynanTbiH ONOH XyBWAGapT TOrTONLOO HOMX
baliryynaracaH. 9H3 Hb 6MHe[ HyTMWIAH OpAoro
faraTail  YANABIPNAruMA, @KUNYABIH - SPXMIAT
Xamraamk, TaASHA UNyy Hexueep xyaanfaa Xuix
BONOMX CaHan 60Mrox 3amaap TyxalH YeuiH
OfIOH YNCbIH TOM X3MXK33HWA Xy[andaH aBaruug
JaBaMraincaH xyanfiaaHbl xapunLaar 6epumuIceH
}OM.WS

XOpLOO, TYYHWIA TWLLYyA Wyfapra XyAangaaHo
3ax 39317 6yT33rAaXyyH GOPNYynax OnoH AH3bIH
BONOMX rapy MpX 6YT33rAaXyyHas ypbaumnaH
TOFTOOCOH, XaMruitH Hara 6aTanraaT YH33p
Bopnyynax 60mx33."°

Wypapra xyaangaa

“Lypapra xyaangaa ragar 6on
6YT33rA3XYYH33 eHAep YH33P
60pnyynax, XeAesMepuiiH
60TIOMXMIAH HEXLIeNA axunnax,
OPOH HyTartaa TOFTBOPTOW 6ananbIr
Xagranax, Wyzapra HexLyieep
XyZAangaa Xuix 33par Xenkux 6y
OPHYYAbIH Manuua, TapuanaHyaas
30puyncaH 3yin oM. Lyaapra
XyAanjaaHb KOMNaHuyaan
TOFTBOPTOW YH33p XyAanaaH aBax
LWaapasara TaBbCHaap XaMruiH
SApYyY, Cyn AOPOW YNABIPASrYANNAT
ragyypxgar ynamxianT XyaanaaaHbl
Wwyaapra 6yc xaHanarsir apuirax
3opunroToi. Llynapra xyaangaaraap
T3A3HA 6arp cyypua caxpyyx,
ambAparn axyiiraa eepcaee unyy
XsiHaX B6aiix 60IOMXK ONroAor.
Llaawmnban TyyHWi Yp AYHA Manuug,
TapvanaHung 6010Bcpor, apyyn
M3HAWNH YUNUUNras 60/10H OpYHOO
calKpyynaxaa XepeHre opyynax
6onomxToKn 6onaor.”

3x cypBamx: http://www.fairtrade.org.uk/
what_is_fairtrade/fags.aspx (2011.10.19-Ha
Lanrax y3caH)

EpeHxuitnee TapuanaHuna Wyyn aBaar YHUAH ypamLuyynan rax 6aixblH 35partas aLiruitH
TO/IOPXO/ XYBUAM XYHWIA XBMKIMIAH TECNWiAH caHa xumaar. llynapra xymangaaHbl 3ax
3997171 rapaxblH Har Yyxan a4y Xon6orfoN Hb XOPLUIOO 3ax 333/UiAH TOrTBOPTON XapuiLaa,

17 P Py6aH 6a C. BapkaapT: “3yyH Adpuk Aaxb kobeHnii Lyfapra 6a xapuyLnaratail CTaHAapTbIr XapbLyynax Hb', A XK.
XanmcuHr 6a C. Bannema (pesakTop): Hamyy epTer, HuirMuiir xampyynax 6a sfuiH 3acruiit xerxun: OHon 6a 6oguT 6asiansir
XapbLyynax Hb (AGMHroH x0T, UBYWUHBY, “Paytnax” xagnanuit rasap, 2011), x. 61-81.

o

18 M. [lagenTuitp 6a . MonneT: XopLwoo 6a wypapra xyaanaaa, LLyaapra xypangaa 6a xoplioonnsiH Tyxai “XCALXX / KOMAK'-
WIH HI3NTTai POPYMA TaHUALYyNCaH MaTepuan, bepanH XoT (JleeBaH XOT Aaxb XeAeNMepHiiH xapuauaar Cyanax A33n
60M0BCPOSIbIH MHCTUTYT Ga XKeHeB XOT Aaxb XOPLIOOAMbIF CypTanunax, xenkyynax xopoo, 2005 o), http://www.copac.coop/

about/2005/cooperatives-andfair-trade-final.pdf (2011.10.19).

19 P Py6aH, C. BapkaapT HapblH 33p AypAcaH 6yTaan, x.61-81.
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ByTaarfaxyyHaa 6opnyynax HahaapTal rasaptai 6ongor aeaan. Opaorbir A3MXKUXK,
HaliZiBapTali XepeHre opyynanTTait 6010X TOrTBOPTON Haiaan Hb XOpLUOOHS Y TAp, Manyug,
TapuanaHyaag 4 Tap HaH yyxan. “©afpTpana’-uiH Wwowro, TAaMAAr onrodor ‘®aiipTpaiig
nanén" Gairyynnara Hb YYHWA Xapuyg XOpLIOO, TYYHWMIA TULYYA TOAOPXOW LWanryyp
Y3YYNaNTUIAr XaHracaH 6aiix waapanara TaBbAar.

YiinaBapnary wygapra xyaanfaaHbl 3ax 399M7 rapaxaj TaBWrgdar 2 ron Waapanara
Gangar. YyHa:

o YIANABOPNIAry Hb 6PXWIAH Xe16NMEPA TYNTYypracaH epxXUitH XWXKHr ax axyi Gaix

e YilnABapnard Hb apAuMncaH Y39 caHaaraap aXunnagar XOPLIOOHbI 30XMOH
aiiryynantaHz opox.

3yparnan 3.1: Wypapra xypangaaHbl Wwanryyp y3yynantyyaz

AXUNYABIH XYBbJ:
e  BONOMXKMIAH LanuH, OPOH 6aip, apyyA axyi, XefeaMep xamraaniblH cTaHAapT ba
YWANAB3PYHMIA 3BNANA HITA3X 3PX,
e  XyyxauiH 6010H anbajiaH XeenMep allmrnaxryi 6aix,

e baiiranb 0pyHbl TOFTBOPTON Galiffbir XaHrax xeTenéep.
BPXMIAH XMXUT aX axyl apxangar Manuug, TapuanaHyfibiH XyBbg;
e  XOpLUIOOHbI LWKIAB3P raprax Yin ABLaA rvilyyaas oponLyynaar apaunicaH 6yTad,
30XMOH 6airyynant.
Xypanzaa xwix fapaax Hexuenten. YyH:
e  YINABSPNSNNIAH 3apANbIT HOXCOH YH3,
e  AmMbApax, axunnax HeXUAMIAT canxpyynax HUArMUIAH XeTen6ep,

® Knxur yitnaBapnaryanitH 6airyynnarbir peHs 0poxooc CaPruimK Tendepuir
X3C3rynnaH Tenaer baix,

e YiANABoPNaNaa YpT XyralaaH/ TeNeBex rapas XanuUas.

"®aiipTpalia’ Hb XyaanaaaHbl TYHLW baiiryynnara. TyyHWiA Wwynapra xyaanaaaHbl XeAenreeH
Hb X3P3rNaryuitH Tana MASBXWUTIN aXuinax, Wyaapra XyaangaaHbl a4 TYCbIr TaHUYAX,
Wwyaapra XyganfaaHbl GYT3SMASXYYHYYAWAr CypTanuunax axnbir 30XMOH Ganryynaar.
[Jonxuit paxvHa Wypapra xynangaadbl 6yTaargaxyyHuit 6opnyynant ecd, AHY yyHuir
MaHnamk 6aitHa. 2010 OHA Wynapra xyaanaaaxbl 6yTaargaxyyHuit 6opnyynant 24 xysuap
ecceH.?! Lllynapra xyaanaaa uitM ecenTTeit 6aiiraa Xaguid 4 A3NXMiAH 3ax 33911 3313X XyBb
Hb B4YYX3H 6ara xaBaap baliraa. XopLUIoo 6YT3arA3XYYH3 Wyaapra XxyaanaaaHsl 3ax 33307
Bopnyynax Amap xeLuyypar 6aix Ba? [l0opx XYCHIITaHA XOPLUOO Wyaapra XyAanaaaHbl 3ax
33917 60pNyyNaxblH 3apuM faByy 6a Cyn TanbIr xapyynas.

20 N.0asantwiip, U.MonneT HapbIH 433p AyPACAH 6YT334 YHAICNIB.

21 "[ln uHpeneHaeHT " coHnt: AHY 6a UBYWHBY-A Wwynapra xyfanaaaHbl 3ax 3391 TaCPaNT xuiix 6aiiHa (2011.03.09),
http://www.independent.co.uk/life-style/fairtrade-market-experiencing-explosive-growth-in-uk-and-us-2236449.html
(2011.10.19).



XycHart 3.1: XopLioo wyaapra XxyaangaaHbl 3aX 333f, 6yTa3rA3XyyHad
6opnyynaxbiH gaByy 6a cyn Tan

© XOpLLIOOHbI YHACSH XOED LiaapA/arbir XaHraHa. © @ YiWnasapnan 6a 60M0BCPYYnanT  Xuiixag
Mall HapUIBYMAICaH, 139 39PrMiH YaHaPbIH

e lllynapra  xymangaaHbl  GyToATA9XYYHUIAT o
Ay el ST CTaHAapT Mepzex Laapanarataii 6oor.

TOITCOH [100f YH3, Ypbadunraa Tenéepesp
aBjar. e YaHapblH CTaHAapT MepASX, GUYMr LjaacHbl

o |llynapra xyfanaaaHbl 6YTaar[axyyH XyH amblH i @xun, GatnamxuiH - xypaamx  39part
XBDKIMIAH TYCbIH TYNA ypamLLUyynanTait YHaap X6peHre 3apLyynax LwaapanaraTan.

Gopnyynaraar. y .
pyynarah ® XapblaHryl — OKKUT 33X 3997TaM,

o lllynapra xynangaaHbl GYTOSTASXYYHUA SPONT  yingBOpnafuiir  Hb  GYXONA  LUMHTO9X
HAM3r9X Galiraa. BONOMNKTYH.

e OxHuih  wataHg  TBb-yya XOpLLIOOH,ELS
JOMXKIIAT Y3yy/K GoNHO (3apaarn, Spcanmir
6yypyynaxag). ‘

e lllynapra xymangaa Hb XOpLIOO, TyyHWii
XyAanfaH aBardMitH XOOpOHA XyAandaaHbl :
TOrTBOPTON Xapunljaa 6uid 6onoxos Tycanx, :
Manynz, TapuanaHybiH OpsorbiH TOrTBOPTON
6aligNbir HOM3rAyyNAar. :

© (O710H TOOHbI 6y T33r 19Xy YH BATNaMX ONrorAor.

X3paB Ta lyaapra xyaangaaHbl yinaBapnard 6010x Tanaap 600X y33x Gadraa 605
lyaapra XyfanaaaHbl TAOMAAr ONrox GairyynnarbiH LaxuM XyyaacTaid TaHumLax GosHo.
ToIHWIA LAX1M XYyACaHA AaraX MepABes 30X1X anxamblr 3aa) 8rexuitH 33parLas ToAHWNA
Liyaapra xynanfaaHbl CUCTEMS3C YIANABIPAITY AMap ASMXKNIAr aBY 600X Tyxail 3aacaH
6airaa.?2

“®anpTpana”-uir “t0T3 CEPTUGAUEL”-T31 XapbLiyynax Hb

Ypa Hb “I0T3 Kkana” HapTaii baiiraag onoo “0T3 CEPTUMAVEL" HapTait 60NCOH TyC
GaTnamxnanblH XeTentep Hb ax axyiiH MEHEeXMEHTWIAr caibxpyynax, yinasapnang
Liaapfarnax opLblH Yp aLlur, rapan yYCnuir ToAopXonnox acyyaans TeBnepy axunnaxbix
39DarLa9 HUIAraM, baiiranb OPYMH S3NTII ViAN axunnaraa sByynaxbir LWaapAdar, 3ax
33907 CyypuacaH bairyynnara tom.” Tyc xeTenbepT XYHCHWA YANAB3pPNaN, Tep 3acruiH
rasap, MpraHui HUAram 33par Tanyya oponuaor. Ofooruitd 6ananaap Kode, Kakao, LiaiHbl
6aTnamxnanbiH xeTentepTeit, “[an MogHbl TOCHbI TOFTBOPTON YANABOPAINUAT XaHrax”
(nyryit Wwnpasnuin) Garryynnaraac (OMTTYX[LUB) 6atnamxnaricaH, Aan MOHbl TOCHbI
rapan yyCAWIAr Tortoomor.

22 "OaiipTpaiin MHTEpHaRWHN": Lysapra xynangaaHsl yiinasapnary 6onox Hb, http:/www.fairtrade.net/becoming_a_fairtrade_
producer.0.html; “©aiipTpaita MHTEPHINWHA": YANABApUNaring erex Tycnamx, http:/www.fairtrade.net/support_for_
producers.0.html (2011.10.19)

23 PPy6aH, C.BepkaapT HapbIH 433p AypAcaH 6yTa3n, X. 65.
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“l0T3 CEPTUDAMEL" Hb Kode, KaKao Tapuanax MIpraxJnitH Jypam 600BCPYYIX, ONOH
yncan XynasH 3eBLISBPYYMK, TYYHA3 HMIAraM, Garanb OpYMHA 93NTAN ra3ap TapuanaH
3PXN3X, A axyWr OHOBYTON yAMPAAX Tyxan 6artaacaH.

XOpLUOO Tap IYPMUIAT MBPABX axuniacHbixaa Aapaa Gatnamx onrox Gairyynnaraap Hb
Wanryymx 6aiix, 6aTnamx aBHa.?*

"10T3" Hb “®aipTpaiin’-aac toyraapaa anraatan Ba? [lapaax XYCHIrTaH/ TOAr93PUIAH ron
anraar nypaas.

XycHarT 3.2: “®aitpTpaita” 6a “l0T3 CEPTUGAMEL” x0épbiH ron anraa

“®anpTpang” “l0T3 CEPTUDAMNEL"

36BX6H YiNAB3PNArY baiiryynnarbir 6atnamxungar. : ToOM X3aMX33HWN YNABIPNarynz HaanTTan. OpoH
HYTIUAH XyAanfaa apxnarynir 6atnamxnax
© BONOMXMIAT cyaanx bairaa.

YHWIAH 100f, TOFTCOH XaM»X33 + LLIXB-bIH © 3aX 399/MIH YH3 + TOXMPOALIOX 60NOMXKTON YHUIH
ypamiuyynan + YpbAunacaH CaHxyyXunt. © ypamuwyynan.

YKuxur 3ax 33311 ¢ Tom 3ax 3330

Anryyp ecier: xampargax 6yTaarfaxyyHui 100 : XypaaH ecper.

Xa3raapTai. :

OpreH XypasHWUi 6YTaarfaxyyHUIAr baTnamxungar. Xsaraapnaraman TOOHbl 6YT3argaxyyHUAr

© GaTnamxungar (04ooroop 3eBxeH Kode 6a kakao).

9x cypBami: P. Py6aH 6a C. BapkaapT: “3yyH AQpuk faxb KodeHwii Wyaapra 6a xapuyliarataii cTaHaapTbir
xapbLiyynax Hb', A XK. Xanmeunr 6a C. Bannema (peaaktop): Hamyy eprer, Husirmuiir xampyynax 6a suiiH 3acruiin
xerxun: OHoN 6a 60T GanaNbIr Xapblyynax Hb (A6UHraoH xoT, UBYWHBY, "Paytnax” xaBnanuu rasap, 2011 o),
X. 65-11 YHA3CN3B.

OpraHuK xefee axk axym

Adpuk 6onoH 6ycaf, TUBMIAH ONOH OPOHA ra3ap Tap1anaHrUitH UX X3MXX33HWIA raspbIr AMap
4 XMMWIAH 6oamcoop 6onoBcpyynaarryit. Tuitm rasap opraHuk rasap TapuanaH apxmax ron
6onomx banaar. [ax193 OpraHvK rasap TapuanaH apxasnHa rafar ‘toy Y XuiAxryir” 6atHa racaH
yr 6uil. OpraHuk rasap TapuvanaH apxnaxaj ‘XypaanTblH fapaax axuninaraa’ rax ax axynH
NAIBXTIIA (MAPArYTIN TOMLIX I.M.) MEHEXMEHT, UX Liar Xyralaa, XefiesMep Laapaaar axbir
X3PANKYYNaxX Laapanaratai. OpraHWK rasap TapuanaH apx/axaf rasap TapuanaHriH
epeHxuit 3apunmMp cyypunHa (3yparnan 3.2). OpraHuk rasap TapuanaHg eBYMH, MIpary
X3MXK33ra3p TapxBan eep xyBunbap, 3apaan 6aratai apra XaMXaa aBY, YANAB3PASNMIAH
OpraHMK OpUbIr alMriax xapartan. TapuanaHung OpraHuk rasap TapuanaHrmitH axuig
yxamcapTanraap oponuor 6010XbIH Tyna 60400 CaHaaraa eepyMK, cypy 6010BCPOXA00
XBPOHIe OpyymX, 6Yp UX MOANAT, MOA3SM3NTaI baiix LWaapanaraTai.

24 http://www.utzcertified.org (2011.10.19).
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Batnamx 6yxuit OpraHuK 6yTaarAaxyyH 3ax 393711 eHABP YHIIP 6OpAyynaraaar Ty opraHuk
rasap TapuanaH ux 60NOMXKWIAT HA9XK erger. TapuanaHruitH Tantaiifaa Haag 3ax Hb 3 Xur

XUMWIAH 60anC Xaparnaaryit (‘caHaaHaryi’-asp opraHuk
BYTIOT[OXYYH YANABIPNACOH .M.) TapuanaHuuitH XyBbf
COHMPXOX Y3B3N 30XMX acyyman toM. [9xA3s 6Gatnamx
aBaxaf] 3apaan 1x rapax Tyn YAnaABIPAAUIH XaMK33 6ara
6on TeBerTei baiix TanTail.

Ynamxnant rasap TapuanaHraac  (XMMWAH  60amc
alwmrnagar)  6atnamxkniaracaH,  OpraHuK  yinaBapnan
PYY WMMKMXSL 3aphan rapHa. TaHail ax axym OpraHuk
MapKETUHIUIAH CyBarT HIBTP3XMIAH BMHE XUMUIAH 60MCOOC
aHrUA XaMruiH 6arafiaa rypBaH >un 601CoH 6anx ECTON.
OH3  WMMKUATWIAH XyrauaaHag Ta Tan6angaa XUMMIH
6oanc almrnax romyy 6yTaarfaxyyHas opraHuK 3ax 3334
Bopnyynax apxryi. Mitmaac opraHuk XAA apxnaxaf 3apaan
rapy, uar xyrauaa laapgaraaHa. TaHg 6aTnamx erexuitt
BMHB TaHai 6yTaarfaxyyH CTaHAAPTbIH LWaapanara XxaHrax
Oyl SCOXWMAr [OTOOA XAHANTbIH CUCTEM33P33  YHIMXK
TOrTOOZOT.

OpraHmk
6yT33ra3xyyH eHpep
YH3T3M Loy?

LLlynapra xyaanaaaHaac
Anraatan Tan Hb 6yx opraHuk
6yT33raaxyyH opraHuk

6uL 6YTa3rAaXYYHI3C nnyy
©HAep YH3 XYpASrryu.
OpraHuk 6yT33rasxyyHui yH3
TapUMJIbIH TOPJIO6C XaMaapH
eep eep 6alxblH 33p3ru33
60noBcpyynary, 6eeHuit 6010H
XWKUIISHIUMAH Xyaangaa
3PXJI3rY, X3P3rNI3arynitH XaHT3M
LWyyA Xapuiuax bairaaraac
TaHb XaMaap4 XapwiuaH
aaunryn 6aiHa. YH3 Hb
ynamxianT 6yTasrasxyyHui
YHWUIH X316313/193C XaMaap4
XapunuaH agunrym.

UTZ
CERTIFIED
Good inside
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3yparnan 3.2: OpraHuK Xe16e aXk axyM raXx Koy Ba??

OpraHuK Xxef16e a axyi

Baitranb opuuH, HUAraM, SANIH 3aCTUIH XyBb/ 6aT 66X, TOTTBOPTOM, HArAM3N apra 3am,

Baiiranb 0pYuH, OPOH HYTIWIAH HEXLeNS TYNryypnacaH, T3A3HZ TOXMPCOH.

YHAC3H 3apuum

Xepc, yc, 6anranb OpyHbIr Xamraanax,

laaHaac YMnABapA3MAH OpL| aBaX Xaparuaar 6aracrax,
OpOH HyTarT 6anaar opraHuk MaTepuanyyabir awmrnax,
LLInMT 6oAmMChIr AaxXMH alLMrnax: CyyAPaBY MOJ .M,
Tepen 3yMuiAr onwpyynax, 6aiiranuitH OpunH yycrax,

XOPTOH M3pary, 8BYMHTEN 6ailranuitH apraap TaMLUX.

CuHTeTHK 60pA00, NeCTULUA, repouLMA alumurnaxryi

OpraHuK yitnaBapanuitH CymKa3HMiA ron acyyaan

YaHap

[apan yycan

Cyprant

MapKeTuHr

Mtranuan

SANAH 3aCTUMH caHan caHaaynara

BaiiryynnarbiH YazaBxu

XOpLLOO fiaraaf opraHnk XAA- opoxbIr Xycaar Ba? [loOpx XYCHAIToH/ OpraHuK 3ax 339
6opAyynaxbiH faByy 6a cyn Tanyyabir XapbLyynas.

25 bapaa, 6YT93raxyyHuit HUATWIAH caH 6a ON0H YACbIH Kakao MofHbI 6airyyanara: "Arpo 9ko", Arpo-ako 6a xyaangaa: bapyyH

w m

ApuKT OpraHuk Kakao Tapuanax aAuiH 3acrmiH cyganraa (Amctepaam xot, “KUT nabnuiweps™ xaBnanuitH rasap, 2010 oH).



XycHarT 3.3: XopLioo opraHuK 3ax 333np, 6opnyynaxbiH gaByy 6a cyn Tan

Cyn tan

e OpraHuK xe[ee ax axyh Hb Gaiiranp e YHUUT TOrTOOZONTYA, TOXMPOALLOT.

OPYMHL XMHXSH3 YH3 LJHITaW Oereeq :
Manyuz, TapuanaHung, axuwnuabiH apyyn |
M3HIMIAT caibkpyynaxag TycTan. :

o OpraHuk Xxefiee ax axyil Hb 3ap,unb|r§
(yAngsopnanuitH  opu  awmrnargaxryi)
6yypyynaar. j

o OpraHiK Xef1ee ax axyiH 6YTaaraoXyYH :
3ax 393Mf] OHABP YH3 XYpAlr, Tyyrasp .

CTaHAapTbIH WaapAnara xaHrax, 6atnamx -
aBaxafj rapax 3ap/ibir TefIeX 60NOMXKTON.

o OpraHuK ByT33rJaXYYHHiA 3paNT HIMITAIXK -
baitHa. :

e TBE Xoplwoor axA3nTUitH LWaTaHi Hb -
JOMXIK  BONHO  (3appan,  apcanvidr -
6yypyynaxag). f

o MapKeTUHMWIAH  CYBTWIAH 9H3  XyBuUnbap
X0pLIoo 6a XyfangaH aBaryuitH XOOpOHT
XyfianfaaHbl TOrTBOPTOM Xapunuaar 6ui
6onrogor. :

XOPLLOO OpraHuK YIIABIPISI IPXSISXMIAH Ty
TULYYA Hb ysndaa XON600TOW, XUrh anchblH
XapaaTai axunnax 6aix, OpraHuK Xeee ax
axyl apxNiax 3apyMblH faryy yinasapiansa
3pXNax Waapanaratan. Manuug, TapuanaHimg
batnamxnantan  OpraHuk  BYTa3rAaXYYH
YWNABIPASX MIAM LWNMDKUNT XMAXSA TyCnamx
A3MXNAr aBax Xxapartai 601Ho. ban6a yncbiH
Har XMLI33raap OpraHuK LaliHbl YANABapNan
fa) TOZIOPXOM 30PUNT TaBbX, TEXHWKUIH
Tycnanuaa aBY  axunnacHbl  Yp  AYHA
FULLYYANAHX3S VAN @Xunnaraar XurapyyncaH
TyXai TaHULYYITbA.

o OpraHuK Xeee ax axyi Hb YNABIPASANIH

X3MXA3r Byypyynaar.

OpraHuk yinaBapnang, WmMKUXUAH Tyna
ax axyiiH CUCTeM, BPTIUAH CaMKI3HA
OYX371] Hb MHHOBALM XMiAX WaapanaraTai.
YYHA yangaa  30XWLYYnanT, XepeHre
OpYynanT Waapgaraaxa.

BatnamxnarblH Yiin 9Bl yiaaH ABargar.

OpraHyiK YitnaBapiang WmKUXa Xyratiaa
3apLYYIK, X93H XUN (3-aaC 4931 XKuN)
OHIePCHWUI flapaa 1 yp AyH Hb rapaar.

OpraHuK 6YTaara3XyyHWiA 3aX 397 XKMKUT.

Yanpaaa 30XULLYYyNanT, XAHANTbIT
XaHranTTan TYBLUWHA XWX Laapanaratan
60JTHO.
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BoauT xuws3 3.1: OpraHvK Lan yNnaBapnax A3BLWKAA XYP3X
Hb: H3MZAC3H aNCbIH XapaaTan 6anx xaparus3

OpYMH YEUIAH HUIAYYANTUIAH CyBar X666 ax axXynH XOPLUOOHA faBxap faBxap acyyaan
yycraaar. byTaargaxyyHWAr HanaBapTait XyaanaaH aBax xyaanfiaH aBaryaa o/ aBaxaac
rafiHa 6yX rMLyYH Hb XWrf YaHapTai 6yTaaraaxyyH yinaBapnaasr 6aix ECToM.
ApunxaaTain xonbo0ToN 63PXLISANTIN acyymand ux aHxaapan TaBbaar 600BY X3apar
[33p33 OyX XOpLWX 6alraa ULYYH, SNaHrysa camxpyynanT Xuix 6airaa ruLyyH
YANABIPNAAMIAH CTaHAAPTBIr XUIA MEpAeX Hb XaMruiiH TeBerTei acyynan Ganaar.
Banba yncbiH fMMananH yyncbiH 3yYH X3CrMIAH XaCArT LaiHbl ypraman Tapuangar Xukur
TapuanaHygag Ar aH3 acyyaan YYCcaH. TapuanaHuui OpraHuk LiaiHbl 9paNT X3paruas
HAM3ra3XX, OVpbIH MP33Aayia banbta yncbiH LaiHbl SpATUIAH AUANSHXM XICTUAT OpraHuK
LlaiHbl 3P3NT 333/IH FAATMIr M3AAXK GaiicaH. [axaa3 2,000 rapyit TapuanaHunir xatyy
CTaHAapPTbIH WaapAnara 6YXuil OpraHnK LiaiHbl YiANABIPASN PYY XaPX3H fax LUMIKYYISX
B3?

‘LlaiiHbl yiAnaBapnanuitH canapbiH yitnuunrasHuii 1es” (LIYCYT) AyHAbIH XOpLIoO
OpraHWK YNAB3PA3N PYY aMXUATTal WWKNX3 HAH Yyxan Yypar ryiuatracaH. LIYCYT
Hb LiaiHbl ypramiblH TapuanaHraac ax19a/, apuinkaa XypTa epreH XYP3asHa MIpraXxuiiH
Tycnanuaa y3yynax 30puaroop 6Gairyynargax, 45 rullyyH XOPLIOOroo 6axKyynaxaj
TyCa/mx CypranT 30XWOH Galryymx, AaMXNar yayyncaH. OpraHuk YAnABapasn pyy
LWWKMX Hb CTPATErMiAH XyBb[ Yyxan ay Xon60rAoNToN FaArVAr ONOH TULLYYH OMAroX
alcaH 4 NX3HX TapuanaHy UM yaaaH Xyralaa WwaapfacaH Yin aBLaj OpoLOHO raxaf
M3PraXInitH M3ANar, YaBap 6aratai 6anB. MeH OpraHuk TapumMan eHaep YH3 XypAsr
Y r3C3H TapuanaHraa opraHuk 60Aroxof ypray 6yypy TapuanaHyibiH Oplorof Cepreep
Heneemk bannaa.

LIYCYT Hb yNNAB3pNaAuiH CaibkpyynanTbiH XYpPasHA TapuanaHyfad Tycnax Xoép apra
3aMaap axunnaxaa. Ixnaan 2007 0HoOC 9xNaH Mn Tof baiaan, YaHap, 6aiiranb OpyMH
6a HWArMWAH TOrTBOPTOA Galian 33par acyyanaap TOAOPXOM AypaM 6OMOBCPYYMX
Oyx TapuanaHyfafaa Tyrasx, [apaa Hb TAASHA MAPraXAWiH Tycnanuaa yayymk, TyC
AYPMUIAT aarax Mepaex 60N0OMXKTON 60NrOCoH GaitHa. YIn sBL, X3P3mKMK 9XaNCHIIC
XOWLW rypBaH xunuitH aapaa LIYCYT-1itH ruiyyH XOPLWOOAbIH TapuanaHuma ynamxnant
YANABIP3N33C OPraHuK YANABIPAANA aMXKUITTal LUMKCAH. [3XA33 XYHAPSA 63pXLLIa3n
6alicaH. Har kunorpaMm LaiHbl ypramibiH YH3 25 pynurasc 55 pynu 60k 6CCeH xaauii
Y UX3HX TapuanaHuuiiH yprall 50 xypTan xyBuap 6yypcaH. [9BY T3 OpraHuk 60pAoo uiyy
ONOLTON 60X, yNIaM UX aMXWAT rapraHa rafartas UTranTan baiiraa.

3x cypBami: Arputepparuiti TyHW 6baiiryynnara 6onox LIYCYT-uiAH rvwyyaTan XuiicsH spuaunara 6a
ArpuTepparviti xapuauary xapuyLcaH axuntaH bapTkeH 43 JIuiauitH 614CcaH Taitnans YHASCN3B.



/b
Bue paant 3.1

TaHax OyT93rAsXyyHIa AMap MapKeTUHTWAH CcyBraap 6opnyyngar Ba? CyBruiH fnraa,
TaBUrAax WaapAnarbir )xarcaax 614Ha yy. XopLioo 6yTaaraaxyyHA93 XaMruidH TOXMPOMKTON

3aX 339U O/K Yafax baitHa yy?
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F'on cypanuyax 3yMmc:

XaMTapcaH MapKeTUHT Hb XOPLUOOHbI 3YyrsaC MULWYYALSS Y3YYK GOMOX YANYUATIaHUNA
Har Tepen HoM. XOpLLIOO 36BX6H xamTapcaH 60pAYyyNanT Xuiixaf Tycnax yinuunras yayymkx
BOMHO. YYHWIA HAT XMLLS3 Hb 38X 399MNIAH MOZ93NaN TYTaax YANUMAraa.

XOopLwoo 6yT9argsxyyHas 6opnyynaxbiH 6MHe X3parnaryauitH Tanaap GONOH T3LHMIA
X3Paruadar fiax xaHraxaa Maaaar baix ECTON. XOpLIOO 3ax 333/MIAH Tyxal M3A33n3NTaN
600 CTpaTeruiti WWnABSP rapraxaf xsnbap baigar. XaparnardunitH XaparuasHui Tyxar
M333/1193C UNYY X3P3rNard TaHb AiMap OpYMH HexLens 6airaar oinrox Hb Yyxan. XopLoo
T3P OPYHBIT M3AIK OalK MAPKETUHIUIAH CTPATErn X3P3arKYYIIHa.

XOPLIOOHBI CTpaTer 6ONMOH TULWYYAUAH YA aXuanaraa Hb XaparnaryuitH OpunHA rapy
Byt @6pUNeNTTaN AacaH 30XMLOX YaaBapTalt Gaix Waapanaratait. [axa9s WMHIap ypraH
rapcaH Waapgnara 6Ypuir xuwasnban, rapax 3apAan Hb 00X Op/JIOro0C 6HAep rapax
TOXVMONAONA MMLLYYA CaiLiaaH XyN33X aBaxryi.

XamTapy 60pAYYNanT XWnxaf Xxaparnarduf 6070H XOPLIOOHb! MULLYYANAHXSS X3ParLaar
TOHLBIPTA aBY Y39X Hb Yyxan.
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