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Advertencia
El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias 
entre hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra 
Organización.

Sin embargo, no hay acuerdo entre los lingüistas sobre la manera 
de hacerlo en nuestro idioma. En tal sentido y con el fin de evitar 
la sobrecarga gráfica que supondría utilizar en español o/a para 
marcar la existencia de ambos sexos, hemos optado por emplear 
el masculino genérico clásico, en el entendido de que todas las 
menciones en tal género representan siempre a mujeres y hombres.
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Resumen
La experiencia amplia de la OIT ha mostrado la posibilidad de lograr esquemas de crecimiento económico, 
conjugando resultados de rendimientos y productividad con aspectos del denominado desarrollo 
sostenible, en particular, los relacionados al trabajo decente. 

Sin embargo, las cadenas de valor de diversos cultivos en el Perú, aún tienen una senda importante 
por recorrer para alcanzar este esquema de crecimiento. Actualmente, la producción de quinua en el 
departamento de Ayacucho se realiza con bajos niveles de productividad y condiciones inadecuadas de 
trabajo, más aún en el caso de la producción de quinua convencional (como alternativa a la producción 
orgánica), cuyos precios son bajos e inestables en los mercados nacionales e internacionales. En este 
contexto, este informe presenta una hoja de ruta para lograr el desarrollo de la cadena de valor de la 
quinua en Ayacucho, sobre la base de la transición a modelos de producción orgánica para generar 
resultados de productividad y trabajo decente.

Para ello, se define un Plan de Actividades constituido por 21 iniciativas a implementarse en el corto, 
mediano y largo plazo por varios actores en la cadena. De esta manera, se abordan los aspectos 
medulares para resolver los cuellos de botella que impiden el desarrollo de la cadena de valor de la quinua 
en Ayacucho con enfoque sostenible: introducción de innovaciones para lograr mejoras en productividad, 
en armonía con la creación de empleo productivo con igualdad de condiciones de acceso para hombres 
y mujeres, seguridad y salud en el trabajo, estabilidad de ingresos, protección social, fomento de la 
formalización, compensación y atención médica adecuados, consolidación de organizaciones de 
empleadores y trabajadores para evitar conflictos en el trabajo a través del fortalecimiento del diálogo 
social, entre otros. 

Se espera que la implementación de estas iniciativas sea liderada por una Mesa Ejecutiva conformada 
por actores clave de la cadena de valor, en coordinación con el CITE - Granos Andinos, entidad estratégica 
que deberá crearse para lograr la articulación y transferencia de conocimientos y capacidades entre 
actores a lo largo de esta importante cadena de valor. 
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	X 1. �Hacia una agenda de desarrollo sostenible con 

énfasis en trabajo decente

1.1.�Desarrollo de cadenas de valor para el 
trabajo decente y la productividad

La economía global ha hecho un giro evidente hacia lo que hoy se denomina desarrollo sostenible. En 
este nuevo modelo, los países de todas las regiones del globo buscan el éxito económico en términos de 
productividad, rentabilidad y acceso a mercados, pero incluyendo la premisa de contribuir a condiciones 
ambientales, sociales y de gobernanza adecuadas. En esta nueva senda de la economía mundial, las 
políticas públicas de gobiernos nacionales y las múltiples iniciativas de organismos multilaterales vienen 
sumando esfuerzos para construir modelos de desarrollo económico que no signifiquen riesgos en 
términos de temas tan importantes como derechos laborales de las personas, inclusión de poblaciones 
diversas, equidad de género en el trabajo, transformación digital para transparentar actividades y los 
relacionados al medio ambiente como la transición justa hacia economías y sociedades ambientalmente 
sostenibles y adaptación y mitigación del cambio climático.    

Si bien la agenda de desarrollo sostenible es muy amplia, la OIT ha propuesto transitar del concepto 
de desarrollo de cadenas de valor (DCV), al de desarrollo inclusivo de cadenas de valor, el cual sintetiza 
aspectos fundamentales de estas actuales tendencias mundiales (OIT, 2021a). Tradicionalmente, el DCV 
se vincula con un conjunto de estrategias que mejoren los niveles de eficiencia para la creación de 
valor, desde la concepción de un producto o servicio hasta su puesta en mercados. Sin embargo, el 
desarrollo de estos procesos guiados por expectativas y decisiones de competencia en los mercados, 
no necesariamente favorecen una participación equitativa de los actores a lo largo de la cadena, 
ocasionando riesgos altos en cuanto a distribución equitativa de ingresos, como también impactos 
negativos en el medio ambiente.

Es así que, desde el enfoque de trabajo que promueve la OIT, el DCV tiene como objetivo un mejor 
desempeño empresarial y al mismo tiempo impactos positivos para los grupos vulnerables (OIT, 2021a). 
Entre los grupos vulnerables y menos favorecidos, se cuentan los grandes sectores de población 
trabajadora de cualquier cadena de valor que no acceden a condiciones adecuadas tanto de trabajo 
como de los réditos generados por éste. 

Respecto a los temas relacionados con la rentabilidad de la empresa y condiciones o calidad del empleo, 
la amplia experiencia de OIT ha demostrado la posibilidad de vincular resultados de productividad y 
trabajo decente. Los datos de programas como Better Work y SCORE han evidenciado que aspectos 
como la mejora de la cooperación en el lugar de trabajo, la representación efectiva de los trabajadores, 
la gestión de la calidad, la producción no contaminante, la seguridad y salud en el trabajo, la reducción 
de las agresiones verbales y el acoso sexual, entre otros, inciden en el aumento de indicadores de 
productividad y rentabilidad en la empresa (OIT, 2020).

Se plantea entonces la tarea de comprender cómo el desarrollo de las cadenas de valor puede contribuir 
a la creación de más y mejores empleos. Desde este punto de vista, la literatura desarrollada sobre 
la base de iniciativas apoyadas por OIT en diversas regiones y países, denomina trabajo decente al 
empleo generado con estas condiciones de calidad. En este sentido, el trabajo decente, entendido como 
el empleo productivo para mujeres y hombres en condiciones de diálogo social, libertad, igualdad, 
seguridad y dignidad humana (OIT, 2021c), es el concepto clave sobre el que se sustenta la justicia social 
y el desarrollo sostenible para contribuir a una paz universal y permanente. 

De manera concreta, este enfoque implica la posibilidad de que las cadenas de valor contribuyan al 
trabajo decente al crear más oportunidades de empleo productivo para hombres y mujeres en igualdad 
de condiciones de acceso, mejorar los derechos de los trabajadores, incrementar los ingresos en un 
esquema de mayor estabilidad y seguridad de los mismos, mejorar la seguridad y salud en el trabajo, 
entre otros aspectos.
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https://www.itp.gob.pe/nuestros-cite/

Para organizar todas estas ideas, la OIT ha planteado una agenda del trabajo decente que se compone 
de cuatro pilares: creación de empleo (oportunidades de inversión que amplíen el acceso a medios de 
subsistencia sostenibles), derechos en el trabajo (marco normativo que proteja a los menos favorecidos 
en sus actividades laborales), protección social (realización del trabajo en condiciones laborales seguras 
con tiempo libre, descanso, compensación y atención médica adecuados) y diálogo social (participación 
de organizaciones de empleadores y de trabajadores sólidas e independientes como factor clave para 
aumentar la productividad, evitar conflictos en el trabajo y crear sociedades cohesionadas) (OIT, 2021a). 

1.2. �Articulación de actores de la cadena de valor 
como principio estratégico básico

En el Perú, actualmente existen 47 Centros de Innovación Productiva y Transferencia Tecnológica (CITE) 
distribuidos a nivel nacional y adscritos al Instituto Tecnológico de la Producción (ITP) del Ministerio de 
la Producción (PRODUCE). Los CITE constituyen una gran red que se pone como el brazo ejecutor del 
ITP para la implementación de iniciativas y proyectos según el marco de objetivos del sector producción: 
impulso de la innovación tecnológica, fomento de la investigación aplicada, especialización productiva, 
transferencia tecnológica y difusión de conocimientos tecnológicos en las cadenas productivas a nivel 
nacional. Con ello, se espera mejorar los niveles de productividad, en particular del sector de las micro, 
pequeñas y medianas empresas (MIPYME), sobre la base de la inversión en innovación, tecnología, y 
control de calidad. Una de las funciones estratégicas de los CITE es el fortalecimiento de la interrelación 
de actores estratégicos de la cadena de valor (D.S. Nº 1228, 2015), por lo cual es la entidad clave para 
desempeñar la función de articulador técnico entre las empresas exportadoras (tractora) y los pequeños 
productores, en cadenas productivas como acuicultura, pesca, agroindustria, textil, forestal, madera, 
cuero, calzado, entre otras. De esta manera, se espera lograr objetivos sectoriales como fortalecer los 
lazos de confianza, promover el cumplimiento de acuerdos, brindar asistencia técnica y, sobre todo, 
promover la exportación directa de los pequeños productores en el mediano o largo plazo, sobre la 
base del aprendizaje obtenida de la empresa tractora en materia técnica y comercial. Con el objetivo de 
promover la agenda de trabajo decente, la OIT viene apoyando la construcción de una hoja de ruta que 
aprovecha el rol fundamental que desempeñan los CITE para lograr una articulación sólida de los actores 
de la cadena de valor, la cual genere resultados de productividad y empleo decente y productivo. Para 
ello, desde marzo 2021, desarrolló el Programa de Formación “Desarrollo de Cadenas de Valor para el 
Trabajo Productivo y Decente” dirigido a la red CITE para fortalecer el trabajo realizado en cadenas de 
valor, utilizando una metodología mixta de sesiones virtuales e investigación de campo con la finalidad 
de elaborar una hoja de ruta con propuestas de solución a la problemática identificada en cada cadena 
de valor. 

El principio básico de la hoja de ruta se basó en la gestión de conocimiento a favor de los pequeños 
productores, los cuales adquirieron las capacidades necesarias para gestionar por si mismos, procesos 
más amplios de la cadena de valor, de modo de promover la exportación directa en el mediano o largo 
plazo. De esta manera se han abordado los principales problemas que causan las mayores fallas en 
los mercados de áreas rurales en el país: limitada generación de empleo, déficits de trabajo decente, 
baja productividad, incumplimiento de estándares de calidad, entre otros. El espacio de diálogo y 
coordinación de los actores involucrados son las Mesas Ejecutivas (ME) del Ministerio de Economía y 
Finanzas (MEF) encargadas de convocar a los actores claves del sector público y privado interesados en 
desarrollar la cadena de valor de la quinua en Ayacucho, incluidas las organizaciones de empleadores y 
de trabajadores. La participación de los CITE y el impulso de la coordinación de actores a través de Mesas 
Ejecutivas podría significar un avance decisivo en el desarrollo productivo y en la generación de empleo y 
trabajo decente en el Perú. Para ello, se destaca el rol activo que deberán tener los trabajadores agrícolas 
en estos espacios de diálogo organizados para lograr el cierre de brechas tecnológicas y mejorar las 
condiciones de trabajo a lo largo de la cadena de valor.
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Fuente: Trade Map (2021)
Elaboración Propia

	X 2. �Panorama actual de la cadena de valor de 
Quinua en Ayacucho

2.1. Situación del Mercado Nacional e Internacional
El Perú, conjuntamente con Bolivia y Ecuador, conforma el grupo de países que son los principales 
productores de quinua en el mundo. En los últimos cinco años, el Perú ha ocupado el primer lugar en 
exportaciones de quinua, siendo sus principales destinos, en orden de importancia: Estados Unidos, 
Canadá, Alemania, Francia, Bélgica y España (con crecimiento acelerado del mercado chino) (ver Figura 
Nº 01).  Sin embargo, en los últimos tres años, estos mismos países consumidores de este grano 
andino, han logrado saltos importantes en sus niveles de producción, con lo cual han expandido su 
propia producción interna; son los casos de Estados Unidos, Canadá, Francia, Bélgica, Reino Unido 
y China. Ello ocasionó una disminución drástica de la demanda a partir del año 2021 y una caída de 
los precios en el mercado internacional, registrándose el nivel más bajo del precio FOB en el mes de 
agosto de 2021: 1.95 US$/kg (Trade Map, 2021) (ver Figura Nº 02). 

La caída del precio de la quinua en los mercados internacionales, ha generado un desbalance entre el 
volumen total de exportaciones peruanas y el valor monetario obtenido de estas ventas. Entre 2016 y 
2020, a pesar del crecimiento del volumen de las exportaciones totales de quinua del Perú al mundo, 
el valor obtenido no mostró un crecimiento tan acelerado (ver Figura Nº 02 y Nº 03). El aumento de la 
producción interna de países que son importadores tradicionales de quinua, además de la caída de los 
precios internacionales, viene generando una alerta sobre la necesidad de desarrollar estrategias de 
diferenciación de la quinua producida en el país de modo de que este sector productivo siga siendo 
competitivo en el mercado internacional. 

XFigura Nº 01. Principales países importadores de quinua peruana
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7.0% Francia
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En necesario destacar la importancia que tienen los derivados de quinua para la concreción de una 
estrategia de comercio internacional de este grano andino. Las exportaciones de quinua en grano del 
2019 al 2020 fueron de 101,400 t. En el mismo período, las exportaciones de derivados en general, como 
harina y hojuelas de quinua y otros fueron de 2,332 t, es decir, solamente el 2.29 por ciento respecto de 
las exportaciones de quinua en grano. Las principales empresas exportadoras de quinua de Ayacucho 
-Wiracocha del Perú, Wari Organic y SOLID Perú- no figuran como empresas exportaciones de harina 
de quinua y otros derivados. Los testimonios de los directores y gerentes de estas empresas, señalan 
que las exportaciones de este rubro están iniciando su crecimiento de manera reciente, pues aún hay 
desconfianza de los mercados sobre la calidad e inocuidad de los procesos de manufactura realizados 
en el país; por ello, las empresas importadoras prefieren realizarlos en los mismos países de destino a 
donde la quinua llega en grano. 

Sin embargo, las posibilidades de obtener ganancias para los productores nacionales son amplias, 
justamente, en el caso de los derivados. El precio promedio FOB de la quinua en grano del 2019 al 2021 
fue de USD 2.44 por kg. En el mismo periodo, el precio FOB de quinua en harina fue de USD 2.91 por kg. 
Después de realizar el análisis de costos, los cálculos indican que la quinua en grano tiene una utilidad 
de USD 0.35 por kg; mientras que la harina de quinua y otros derivados alcanza una utilidad de USD 0.62 
por kg. (Trade Map, 2021).  Otro sector con potencial de desarrollo es el cultivo de quinua orgánica, que 
viene siendo demandada en mayores volúmenes por mercados especializados; algunos especialistas 
calculan que, en el corto plazo, la quinua orgánica va a representar más de la mitad de las exportaciones 
totales de este grano a nivel nacional (Agencia Agraria de Noticias, 2021b). 

XFigura Nº 02. Precio promedio de la quinua en mercados internacionales

XFigura Nº 03. Volumen y valor de las exportaciones totales de quinua del Perú en el mundo

Fuente: MIDAGRI (2021) y Trade Map (2020)
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Es necesario, por ello, orientar esfuerzos para lograr procesos como la introducción de innovaciones 
tecnológicas, buenas prácticas de manufactura y cumplimiento de normativas según estándares 
internacionales de inocuidad y calidad para incrementar la producción de quinua orgánica y los derivados 
mencionados. Respecto al contexto de la producción nacional, y de acuerdo con reportes de la campaña 
2019-2020 del MIDAGRI, los principales departamentos productores de quinua en orden de importancia 
son: Puno (39,6 por ciento), Ayacucho (23,4 por ciento), Apurímac (11,9 por ciento), Arequipa (8,6 por 
ciento), Cusco (6,8 por ciento), Junín (4,2 por ciento), Huancavelica (1,9 por ciento), Tacna (0,8 por ciento) 
y otros (2,7 por ciento) (MIDAGRI, 2021). En el caso particular de Ayacucho, las provincias que lideran la 
producción departamental son Huamanga -que concentra el 82 por ciento de todo el departamento-, 
Cangallo y Vilcas Huamán, (las provincias de Huanta, La Mar y Lucanas tienen niveles bajos de producción 
debido a la falta de vía terrestres adecuadas que conecten los mercados a los lugares de producción (ver 
Figura Nº 04 y Nº 05).

De acuerdo con cifras del periodo 2018-2021, la producción anual promedio de quinua del departamento 
de Ayacucho es de 20,100 t, con un rendimiento promedio de 1.27 t/ha, la cual es considera baja si se 
considera los rendimientos logrados por otros departamentos (como Arequipa que alcanza las 5 t/ha). 
Los precios promedios de quinua puesta en chacra están en decrecimiento: S/ 4.11 en 2016 y S/ 3.83 en 
2021, cada que se atribuye a la disminución de las exportaciones (MIDAGRI, 2021). Según testimonios de 
pequeños productores de Ayacucho, los acopiadores evaden el pago del impuesto general a las ventas 
(IGV) con el sustento de la adquisición como semilla; esta práctica es competencia desleal frente a las 
empresas y organizaciones formales. 

XFigura Nº 04. Principales departamentos productores de quinua
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Un aspecto que caracteriza el mercado nacional es que tiene destinos claramente separados por 
diferencial de precios. En el mercado de abastos el precio promedio de 1 kg de quinua convencional es 
de USD 2.08. En los supermercados, la quinua convencional (con presentaciones de empaques de 1 kg) 
tiene un precio promedio de USD 3.38; mientras que la orgánica tiene un precio promedio de USD 4.68 
el kg. En los mercados diferenciados el precio promedio de quinua orgánica en presentaciones de 1 kg 
es USD 5.72. Las compras públicas es otro importante mercado que generalmente está orientado a la 
quinua convencional, con licitaciones que validan precios por debajo de los USD 1.82 el kg. (MIDAGRI, 
2021). También es necesario la promoción de consumo interno por parte de entidades del estado. En 
general, la producción orgánica está orientada al mercado internacional, pues el consumo interno está 
orientado, básicamente, al consumo de quinua convencional, la cual es distribuida en mercados de 
abastos, supermercados, mercados diferenciados (biotiendas, restaurantes exclusivos), bioferias y el 
mercado creciente de las compras públicas. Por ello, es necesario destacar un tema que es transversal 
a estos aspectos: la importancia que tiene la vigilancia tecnológica nacional e internacional como 
función estratégica en investigación, desarrollo e innovación de productos. 

Un aspecto importante a considerar es la falta de información estratégica de los indicadores básicos 
de producción de quinua en el departamento de Ayacucho. Por ejemplo, respecto a los volúmenes 
cosechados o precios, sólo se cuenta con reportes de quinua en general y no por variedades (blanca, 
roja o negra). 

X�Figura Nº 05 .Indicadores de producción total, productividad y precios en chacra de quinua en 
Ayacucho según provincias – 2021

Fuente: MIDAGRI (2021)
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Fuente: MIDAGRI (2021); Agencia Agraria de Noticias (2021a)

Elaboración Propia

X�Figura Nº 06. Principales indicadores del contexto actual del DCV de quinua a nivel nacional y en el 
departamento de Ayacucho
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	X 3. Análisis de la problemática de la cadena de 
valor de la quinua en ayacucho a partir del rol de 
los actores clave

3.1. Marco normativo que regula el DCV de la quinua orgánica
El diálogo con los actores clave vinculados al DCV de la quinua refiere la inexistencia casi absoluta del 
Estado respecto a la intervención de la SUNAFIL; solo se percibe algunos indicios de fiscalización para el 
caso de las empresas formales -principalmente, las empresas procesadoras- que son muy pocas en la 
cadena. Las certificadoras privadas contemplan de manera tangencial el trabajo infantil y los beneficios 
para mujeres embarazadas. Las certificadoras de Comercio Justo consideran la importancia el trabajo 
decente y la retribución justa a los productores como requisito para otorgar la certificación. Sin embargo, 
a nivel del departamento de Ayacucho, solo la Cooperativa Agraria Frutos del Ande tiene este tipo de 
certificación.

En el plano productivo y comercial, en cambio, las normas están mejor desarrolladas. El actual marco 
normativo y de regulación para el DCV de la quinua establece los parámetros de exportación, inocuidad 
del producto y cumplimiento de las tributaciones de ley. La producción orgánica y convencional de la 
quinua tiene los Límites Máximos Permisibles para la exportación de acuerdo al lugar de destino. Para 
la obtención del certificado orgánico -que es brindada por una certificadora privada a demanda por 
decisión voluntaria del productor-, se implementa el Sistema Interno de Control que debe verificar 
el cumplimiento de los protocolos y procesos según el Reglamento Técnico de Producción Orgánica. 
Para los casos de exportación de quinua orgánica, se requiere el certificado orgánico en toda la cadena 
desde el lugar de origen de la producción hasta los mercados de destino, el certificado fitosanitario, el 
certificado de origen y el análisis del producto. Para la venta nacional se requiere el certificado orgánico 
de producción y procesos, la autorización sanitaria y el registro sanitario si el producto ha tenido 
modificación química. Todo el proceso es afecto al IGV (ver Figura Nº 07)

X�Figura Nº 07. Marco normativo fundamental de la cadena de valor de la quinua

Fuente: Elaboración Propia
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Los productos primarios, aquellos que no han tenido alteración por calor, requieren la autorización 
sanitaria para su venta en el mercado nacional y de exportación. Este documento es expedido por 
SENASA luego de que verifica todo el flujo del proceso de producción, incluyendo las condiciones de 
almacén de materia prima y la aplicación de BPM (limpieza del grano, selección, escarificado, lavado – 
secado, detector de metales, selección óptica). El SENASA expide también la vigilancia sanitaria (riesgos) 
y la supervisión a la rastreabilidad del producto, normas que complementan la autorización sanitaria.

El Registro Sanitario expedido por DIGESA, mediante el cual se autoriza a una persona natural o jurídica 
para fabricar, envasar y comercializar un alimento con destino al consumo humano. Es otorgado a 
solicitud de parte, previa conformidad de requisitos como la habilitación sanitaria, inspección del lote 
de producto y los análisis microbiológicos correspondientes establecidos en la norma sanitaria vigente. 

Los análisis de producto que comprueben la inocuidad para el consumo humano del alimento a ser 
comercializado respecto a pesticidas y agentes microbiológicos (hongos, gérmenes y micotoxinas). Estos 
análisis deben ser realizados por laboratorios acreditados por el INACAL y tienen un costo que varía 
entre los USD 150 y USD 200. Es necesario señalar que no existen laboratorios acreditados por el INACAL 
operando en el departamento de Ayacucho. Los laboratorios de ensayo acreditados se encuentran en 
ciudades como Lima (que alberga la mayoría de laboratorios), Arequipa, La Libertad e Ica.

Uno de los documentos necesarios para la exportación de quinua para los mercados orgánicos es 
la certificación orgánica que es expedida por una certificadora privada. Para su obtención, se debe 
implementar un Sistema Interno de Control (SIC) que debe verificar el cumplimiento de los protocolos y 
procesos según el Reglamento Técnico de Producción Orgánica. Cada mercado tiene sus particularidades 
de exigencia, por lo que el mercado internacional opera con certificaciones específicas para Estados 
Unidos, Unión Europea, Asia, Japón o China, además del Reglamento Técnico de Producción Orgánica 
del Perú. Actualmente, la quinua producida en Ayacucho es reconocida como quinua orgánica en los 
mercados internacionales, condición que es necesario mantener para consolidar esta diferenciación de 
la oferta de otras regiones y países. El objetivo es lograr que la mayor parte de los pequeños productores 
de Ayacucho obtengan la certificación orgánica, de modo que este sistema de producción sea el que 
predomine en este departamento.

Para solicitar el trato arancelario preferencial, es necesario que el exportador cuente con una prueba 
de origen o certificado de origen. Este documento permite solicitar las preferencias arancelarias y no 
arancelarias en los países de destino, según los diversos tratados comerciales de los que el Estado 
peruano es parte. Es emitido por el MINCETUR mediante la entidad delegada a la Cámara de Comercio, 
Industria y Turismo de Ayacucho.

Para exportar algunos productos vegetales, es necesario que el SENASA certifique el campo o lugar de 
producción y almacenes de donde proviene a través del certificado fitosanitario de lugar de producción. 
Los países importadores exigen este certificado para asegurarse de que la carga que reciben proviene de 
campos que implementan un plan de manejo fitosanitario adecuado y, de esta manera, reducir el riesgo 
de diseminación de plagas cuarentenarías. Es emitido por el SENASA Ayacucho.

Finalmente, las normas tributarias del país establecen el impuesto general a las ventas (IGV) que grava 
todas las fases del ciclo de producción y distribución. Este impuesto regulado por la SUNAT es asumido 
por el consumidor final, por lo que es cargado en el precio de compra de los productos que adquiere. 
En los mercados rurales, este impuesto generalmente viene siendo evadido por los intermediarios 
tradicionales. En este contexto, el cooperativismo puede tener beneficios tributarios considerables, por 
lo que el fomento de la asociatividad es también una estrategia para promover la formalización en el 
medio rural.
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3.2. Eslabones de la Cadena de Valor de Quinua 
en el departamento de Ayacucho
Siendo imprescindible conocer los problemas tecnológicos, logísticos, culturales y laborales de la 
creación de valor en el proceso de producción de quinua en Ayacucho, esta sección muestra el análisis 
de la cadena de valor de este grano andino, desde la perspectiva de los actores clave que intervienen en 
cada etapa del proceso (ver Figura Nº 08).

En general, los trabajadores que brindan mano de obra para las labores de producción, cosecha 
y poscosecha son al mismo tiempo productores pobres, cuyos ingresos dependen de actividades 
complementarias a la agricultura. En el caso particular de la quinua, no existen diferencias de salario 
según el género del trabajador, pero hay una mayor demanda por mano de obra femenina debido a su 
mejor desempeño en la implementación de Buenas Prácticas Agrícolas como el deshierbe, raleo, control 
de malezas, entre otras (OIT, 2015).

 En cuanto a los temas laborales, en general, los pequeños productores no cuentan con ningún tipo 
de seguro laboral que haya sido diseñando a la medida de las necesidades del sector agrario; en este 
sentido, los más afectados son los pequeños productores que permanentemente asumen los riesgos 
de pérdidas por factores climáticos, por ejemplo. El seguro agrario, lamentablemente, no ha tenido una 
repercusión clara para resolver esta problemática.

Eslabón de producción
La producción de quinua en Ayacucho se concentra en tres zonas, principalmente: una primera 
conformada por los distritos de Tambillo y Acocro -donde destacan los centros poblados de Chontaca y 
Matará- de la provincia de Huamanga que representa el 40 por ciento de la producción; una segunda, 
conformada por los distritos de Chiara y su centro poblado de Manallasaq de la provincia de Huamanga y 
el distrito de Cangallo, sito en la provincia de Cangallo, que representan el 50 por ciento de la producción; 
y una tercera, conformada por los distritos de Acos Vinchos de la provincia de Huamanga y San Miguel 
de la provincia de La Mar, que representa el 10 por ciento de la producción del departamento. 

Los actores clave en este eslabón son los productores individuales (PI) o asociados (PA) que, 
principalmente, siembran quinua blanca (80 por ciento), quinua roja (15 por ciento) y quinua negra 
(5 por ciento); sin mayor presencia de variedades nativas de colores. La siembra se realiza en mayor 
medida durante el trimestre octubre-diciembre (86,2 por ciento); mientras que las cosechas en el período 
abril - junio (79.4 por ciento). En general, la tecnología utilizada en la producción es catalogada como 
intermedia, con la cual se logra un rendimiento promedio de 1,800 kg/ha (con un rango que va de los 
1,200 a los 2,700 kg/ha) (MIDAGRI, 2021).

XFigura Nº 08. Estructura de la cadena de valor de la quinua en Ayacucho

Fuente: Elaboración Propia
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Los productores tienen acceso a oportunidades de capacitación y asistencia técnica muy limitadas, las cuales, 
generalmente, son brindadas por empresas y cooperativas que las desarrollan de manera ya sea privada 
o, en algunas ocasiones, en coordinación con agencias de extensión y otras entidades del Estado (Agencia 
Agraria, SENASA e INIA). Lamentablemente, los planes de asistencia técnica, por lo general, no consideran 
los problemas reales de los pequeños productores. Las certificadoras de producción orgánica realizan un 
importante trabajo de auditoría y evaluación en campo, el cual es gestionado por empresas y cooperativas 
involucradas en este tipo de producción. El principal insumo para la producción orgánica es el guano de isla 
que los productores gestionan (de manera individual o asociada) ante AGRORURAL; los demás insumos (para 
la producción orgánica y convencional) son abastecidos por tiendas agropecuarias locales.

Uno de los problemas más importantes que afrontan los productores es la falta de acceso a semillas de 
calidad. Los esfuerzos del INIA y el SENASA aún no han logrado el fortalecimiento de un mercado de 
semillas de calidad en la zona lo cual afecta principalmente a productores individuales (los asociados 
utilizan sus redes de socios para mejorar su acceso no solo a semillas, sino a crédito u otros servicios). Por 
otra parte, los programas de crédito que ofrece el MIDAGRI a través del AGROBANCO no cuentan con un 
diseño adecuado para los productores, pues generalmente los requisitos significan hitos inalcanzables 
para la escala del productor rural o los calendarios del ciclo agrario no corresponden con las fechas de 
oportunidades para acceder a los financiamientos. Finalmente, el precio promedio del kilogramo de la 
quinua blanca en chacra fue de S/ 5.0 en 2019; S/ 5.5 en 2020 y S/ 3.2 en 2022. 

Los precios en campo para el pequeño y mediano productor es S/ 3.00 el kg y los precios al productor 
grande es S/ 3.3 el kg (el pago es por la capacidad de volumen de quinua entregado). El precio promedio 
de la quinua en campo el año 2020 es de S/ 5.2. el kg. Ello genera ingresos inadecuados y trabajos 
improductivos. Un actor de soporte importante para los pequeños productores lo constituyen las 
entidades micro financieras, que proveen de recursos líquidos en temporadas clave del ciclo agrícola 
(siembras o cosechas). En este aspecto, es necesario relevar el trabajo de las Cooperativas de Ahorro 
y Crédito (COOPAC) que tienen una amplia experiencia en el diseño de servicios financieros para la 
pequeña agricultura familiar.

Eslabón de acopio
Se ha identificado hasta siete actores clave que participan en actividades de acopio: las empresas 
formales, las organizaciones formales (asociaciones y cooperativas), los grandes productores que se 
dedican al acopio, los acopiadores grandes, acopiadores medianos, los operadores de empresas y los 
transportistas.

Los acopiadores pueden clasificarse en dos grandes grupos si se considera su interés en procesos 
de control de calidad. Por un lado, las empresas formales, las organizaciones formales, los grandes 
productores y los acopiadores grandes tienen delimitado su ámbito de acopio, realizan la verificación 
organoléptica de calidad para realizar el pago por el producto (cabe señalar que solo las empresas 
formales complementan el proceso con análisis de pesticidas). Los acopiadores medianos y los operadores 
de empresas (generalmente representantes de empresas de Lima) acopian de acuerdo a la demanda 
(solo por temporadas) y compran al barrer (sin mayor verificación de calidad del producto). Respecto 
a las modalidades de pago, este se realiza al contado cuando hay demanda estable del producto. Las 
empresas formales, por lo general, usan el pago diferido un mes después de realizada la venta.

Es necesario señalar una de las prácticas más comunes en este eslabón de la cadena. Generalmente, los 
acopiadores evaden el pago del impuesto general a las ventas (IGV) con el sustento de que las compras 
hechas son adquisiciones para su uso como semilla, las cual según la normativa actual está libre de 
impuestos. Esto constituye una competencia desleal frente a las empresas y organizaciones formales. 

Respecto al transporte, en general las empresas que realizan este servicio no reúnen las condiciones 
básicas para garantizar la inocuidad del grano siendo frecuentes los problemas de contaminación 
cruzada. Por otra parte, las grandes vías nacionales son adecuadas para el transporte de carga de alto 
tonelaje (mayores a 20 ton); mientras que las carreteras hacia los distritos del interior sólo permiten 
transporte de mediano tonelaje 
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(10 a 15 ton). Las carreteras que posibilitan el acceso a los mismos lugares de producción están en mal 
estado, tornándose intransitables en la época de lluvias. El costo de transporte de la ciudad de Ayacucho 
a Lima varía entre S/ 0.15 y S/ 0.22 el kg (dependiendo del volumen y del lugar de recojo). 

Eslabón de procesamiento
Este es el eslabón donde las condiciones de empleo son las más precarias. Los trabajadores mayormente 
están ubicados en zonas peri urbanasT de la ciudad de Ayacucho, siendo por lo general jóvenes, sub 
empleados y/o familiares de los dueños de las microempresas vinculadas a la transformación de la 
quinua. No cuentan con contratos formales. La temporalidad del empleo está en función a los contratos 
o ventas que tenga la empresa transformadora. Por otro lado, las empresas procesadoras suelen 
operar en viviendas familiares sin las condiciones mínimas para esta labor, con espacios reducidos y 
sin equipos y materiales adecuados para la transformación (OIT, 2015). En este eslabón se evidencia 
una diferencia clara entre empresas formales e informales respecto a su cumplimiento en mayor o 
menor grado, respectivamente, de las disposiciones sanitarias y de tributación. Se ha identificado 
hasta tres tipos de operadores de plantas de transformación: organizaciones formales (asociaciones de 
productores y cooperativas agrarias), procesadores formales (pequeñas, medianas o grandes empresas 
que cuentan con personería jurídica y tributan con número de RUC del rubro de manufactura de granos 
andinos) y procesadores informales (pequeños emprendimientos que procesan granos, pero operan 
sin comprobantes de pago ni RUC) quienes abastecen de subproductos como grano, hojuelas, harinas 
y otros al mercado nacional e internacional.

Para productos primarios que solo han tenido modificación física (como quinua en grano, harina y 
hojuelas) los actores formales gestionan la Autorización Sanitaria correspondiente ante el SENASA, la 
cual tiene alcance sobre el producto y la planta procesadora. Si el producto y sus derivados han tenido 
alteración química y/o de calor, se gestiona el Registro Sanitario ante la DIGESA, cuyo alcance también 
recae sobre el producto y la planta procesadora. Respecto a la certificación orgánica tanto del producto 
como de la planta procesadora, esté se gestiona ante empresas certificadoras privadas, mientras 
que el SENASA realiza la supervisión de campo a operadores orgánicos (certificadoras). Finalmente, el 
municipio otorga el permiso de funcionamiento a las empresas o asociaciones formales, constatando si 
las instalaciones cuentan con condiciones adecuadas de seguridad de operación. 

El costo de procesamiento de la quinua en grano (escarificado, lavado, secado, despedrado, seleccionado 
y pasado por selector óptico) varía de S/ 0.6 a S/ 0.8 el Kg de quinua perlada; a partir de ella, para obtener 
harina y hojuelas de quinua, el costo varía de S/ 0.4 a S/ 0.7 el kg. 

Eslabón de mercado
La comercialización de quinua en volúmenes menores es asumida principalmente por las mujeres. 
Uno de los principales problemas es la falta de información adecuada de precios con las que estas 
trabajan. En los mercados minoristas, tanto el acopiador como las empresas transformadoras son los 
que determinan los precios de acuerdo con su perspectiva (OIT, 2015).

En el mercado nacional, los actores principales son las empresas formales, las organizaciones formales 
y las empresas informales, los cuales actúan en cuatro tipos de mercados: 

El mercado de abastos en los que, a nivel nacional, se comercializa quinua convencional provista por 
empresas informales; en este caso el precio de la quinua a granel varía entre S/ 6 y S/ 10 el kg.

Los supermercados que ofertan quinua convencional y quinua orgánica proveniente de empresas 
formales; en este caso el precio de venta de la quinua convencional en presentaciones de 400 gr. es de 
S/ 6.00 y la quinua orgánica en presentaciones de 500 gr. es S/ 9.00

Los mercados diferenciados representados por biotiendas y restaurantes a nivel nacional orientados 
al uso de insumos de producción orgánica, como quinua orgánica que es provista por empresas y 
organizaciones formales. Las biotiendas ofrecen la quinua orgánica en presentaciones de 500 gr. con 
un precio de S/ 12.00 en promedio (el rango varía entre S/ 9 y S/ 18). 

Las bioferias que, con el mismo concepto de negocio de las biotiendas, promueven el consumo de 
cultivos orgánicos -entre ellos la quinua- provista por organizaciones formales.
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Un mercado creciente que es necesario señalar son las compras públicas promovidas por los distintos 
niveles de gobierno -nacional, regional y local- los cuales aún no tienen un lineamiento de política de 
promoción del consumo sano, por lo que generalmente adquieren quinua convencional. Respecto a este 
mismo rubro, es necesario anotar que el SENASA tiene registrado 45 establecimientos a nivel regional 
para realizar el procesamiento de la quinua que generalmente es usada como insumo de los programas 
sociales y seguridad alimentaria como es el caso del Programa Qaliwarma2. 

Por otro lado, además de las autorizaciones y certificaciones explicadas en el eslabón de procesamiento, 
los actores formales deben pagar y declarar impuestos ante SUNAT (IGV e Impuesto a la Renta) y 
considerar la gestión de la certificación de proceso que se suma a la certificación de planta. Finalmente, 
los empresarios tienen el apoyo de dos entes facilitadores para mejorar el acceso a mercados y la 
participación en ruedas de negocio: Sierra y Selva Exportadora (Midagri) y PROMPERU (MINCETUR).

Respecto al mercado de exportación, los actores identificados son las empresas formales y las 
organizaciones formales, siendo EEUU y Europa, como se señaló más arriba, los principales destinos de 
la quinua nacional. Los empresarios exportadores deben gestionar las autorizaciones y certificaciones 
reseñados para el caso de los mercados nacionales, además del certificado de origen otorgado por La 
Cámara de Comercio, el certificado fitosanitario expedido por el SENASA, los análisis de laboratorio de 
acuerdo al país de destino y los trámites correspondientes en ADUANAS. 

Un problema reciente que han enfrentado los exportadores nacionales de quinua es la presencia 
de fosetil aluminio en los volúmenes exportados, lo cual ha generado que muchos países de Europa 
establezcan  restricciones por la presencia de este elemento si se detecta su origen por causas no 
naturales. La aparición de residuos de ácido fosfónico o fosforoso en cultivos puede ocurrir como 
resultado de la aplicación de productos fitosanitarios que contienen ácido fosfónico (llamados, también, 
fosfonatos o fosfitos), o mediante la aplicación de fosetil aluminio, que se degrada en la planta a ácido 
fosfónico. Por esta razón, los exportadores han realizado análisis en muestras de guano de isla, semillas 
y suelo con el objetivo de determinar el origen de la presencia de fosetil. Ante los resultados negativos 
de estas pruebas se ha determinado que la presencia de este producto tiene origen en las aplicaciones 
de fungicidas.

3.3. Diagnóstico de la cadena de valor de la quinua en 
ayacucho con enfoque en productividad y empleo de calidad
La expansión del cultivo de quinua en las principales zonas de consumo a nivel mundial, acompañada de 
los beneficios tributarios y arancelarios que brindan al sector privado los gobiernos de esos países, ha 
originado dos problemas en el contexto nacional. Por un lado, los bajos niveles de productividad y precios 
de la quinua generan bajas expectativas de rendimiento y empleo productivo. Este impacto afecta con 
mayor énfasis a pequeños y medianos productores, quienes tienen en la actividad agrícola su principal 
fuente de ingresos, a diferencia de los grandes productores que fácilmente pueden migrar a otro cultivo 
rentable. Por otra parte, una caída de precios de la quinua que se produce en el Perú, lo cual genera 
ingresos inadecuados y trabajos improductivos para los agricultores peruanos.

2 �El Programa de Alimentación Escolar Qali Warma es una iniciativa del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS) que 
brinda alimentación nutritiva a niños y niñas de educación inicial y primaria de escuelas públicas a nivel nacional, además 
del nivel secundario en centros escolares de la Amazonía peruana. El objetivo principal de este programa es mejorar los 
hábitos alimentarios de la población escolar objetivo y con ello, incrementar Los indicadores de atención en clases, asistencia 
y permanencia escolar.
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En el eslabón de producción - configurado por los espacios rurales donde ocurren las labores culturales 
del ciclo agrícola- existe una articulación débil de los productores con los actores facilitadores como la 
DRA, SENASA, INIA, cooperativas y empresas formales. El alcance de estas últimas es limitado debido 
a que, generalmente, siguen un modelo de trabajo en parcelas demostrativas que no genera procesos 
de asistencia técnica eficientes a gran escala. Ello se deriva de la gran diversidad y extensión de los 
territorios y de la complejidad de actividades e insumos que implica la campaña agrícola. Cada ente 
facilitador (ya sea del sector público o privado), además, cuenta con un paquete tecnológico particular, 
con mayor o menor grado de desarrollo, el cual es impartido de manera individual a los productores. 

Asimismo, la tecnología de producción es intermedia, por lo que la productividad promedio en Ayacucho 
es de 1.3 t/ha, cuando es factible alcanzar las 3.5 t/ha. Estos niveles de rendimiento no son competitivos 
incluso a nivel nacional (la productividad en Arequipa o Europa es de 5 t/ha). Finalmente, en las áreas 
que se tiene acceso al agua de riego, su utilización es deficiente y el stock de semillas disponibles 
comercialmente son degradadas y están mezcladas sin un manejo adecuado de selección. En concreto, 
es difícil el acceso a semillas de calidad disponibles para la siembra. 

El objetivo, entonces, es lograr una intervención de los actores facilitadores con un modelo de alcance a 
nivel de todo el departamento, con participación directa de las empresas para incrementar la producción 
y productividad, así como mejorar las condiciones de seguridad y salud en la agricultura, la promoción 
de derechos laborales, promover la formalización laboral y empresarial, etc. En muchos casos, las 
empresas involucradas en contratos con pequeños agricultores no automáticamente intentan mejorar 
las condiciones laborales, pues lo más importante es asegurar el incremento en la producción y la calidad 
del producto. En cambio, el logro de una certificación puede demandar mejores condiciones laborales 
como parte del modelo de producción en sí mismo. En este contexto, es importante señalar el rol que 
podría cumplir la Universidad -actor que aún no tiene una presencia importante- para el desarrollo de 
investigaciones de acuerdo a las necesidades de la cadena de valor. Las investigaciones podrían ayudar 
a diseñar mejores esquemas de seguro agrario, el cual, actualmente, no cubre las pérdidas mínimas por 
los daños climáticos; así como la introducción de innovaciones que contribuyan al logro de la certificación 
orgánica.

En el eslabón de acopio urge formalizar las compras a productores para mejorar los procesos de control 
de calidad y evitar la competencia desleal para eludir impuestos (como la adquisición de granos como si 
fuese para semilla). En el eslabón de procesamiento es necesaria una mayor presencia y participación 
en la cadena de valor del SENASA, para garantizar productos inocuos en sectores más amplios de los 
mercados. Por otra parte, se necesita también un mayor involucramiento del gobierno municipal para 
garantizar el funcionamiento adecuado de las plantas de transformación. 

En el eslabón de mercado se observan una serie de problemas complejos resultado de la problemática 
de los tres eslabones anteriores. Por ejemplo, no se estipula realizar contratos comerciales de trabajo 
articulado entre el productor y las empresas tractoras; las certificadoras tienen el rol de auditar el 
cumplimiento de normas de trabajo que están reglamentadas, pero aquello no se ejecuta. 

Por ello, se necesita una articulación de actores con el objetivo de desarrollar capacidades en las 
primeras etapas de la creación de valor, de modo que los productores y mercados informales de abastos 
sean gestionados con los aprendizajes de los mercados de exportación. Una tarea pendiente es la 
organización del mercado nacional para el desarrollo de una demanda interna por producción orgánica 
y potenciar el mercado internacional, para lo cual es necesaria la consolidación de un espacio de diálogo. 
La articulación de los eslabones es factible si se aprovecha el grado de coordinación y compromiso de 
los actores que existe en la actualidad. Por otra parte, la información disponible sobre aspectos básicos 
de la producción departamental es escasa. Esto constituye una debilidad que es estructural en todos los 
sectores productivos no solo de Ayacucho, sino del país en general. La falta de datos sobre variedades 
de semillas, por ejemplo, dificulta el diseño e implementación de planes de desarrollo de la cadena de 
valor, sobre todo si se trata de diferenciar la producción nacional de la que es ofertada por otros países. 
La producción nacional podría orientar su oferta hacia el desarrollo de variedades nativas o de colores, 
para acercarse a nichos de mercados especializados, pero ello requiere un desarrollo de sistemas de 
información adecuados. 
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3.4. Análisis del Problema principal y causas subyacentes
Los indicadores de bajos niveles de innovaciones tecnológicas y su armonización con prácticas 
tradicionales, dificultad de acceso a semillas de calidad, precios bajos de mercados nacionales e 
internacionales, generan un escenario de expectativas bajas de rentabilidad, sobre todo si se trata del 
cultivo en sistemas de producción orgánica. 

Es por ello que la producción en el departamento de Ayacucho se orienta tradicionalmente al cultivo de 
la quinua convencional en sus variedades denominadas comerciales, en detrimento de la producción 
orgánica de variedades nativas, por ejemplo. 

Con ello, se ha identificado que el problema principal para el DCV de la quinua en Ayacucho es una alta 
incertidumbre para la siembra de quinua orgánica; siendo los síntomas del mismo: el descenso de las 
exportaciones, la caída de precios y el ineficiente diálogo social y fallas de coordinación entre el sector 
público y privado. Gran parte de la producción de Ayacucho es orgánica, sin embargo, no está certificada 
por lo que no se aprovecha el potencial que tiene para alcanzar mercados más rentables.

Es necesario señalar que la certificación orgánica no es una solución en sí misma, pues debe ser 
acompañada de una serie de acciones para mejorar las prácticas en diferentes partes de la cadena, como 
por ejemplo: mejora del diálogo social, formalización de empresas en los diferentes eslabones, promoción 
de asociatividad de productores para mejor acceso a insumos, acceso a programas de capacitación que 
responda a las demandas reales de los productores, entre otros.  Las causas principales del problema 
central son los altos costos de producción, la baja productividad que ocasiona la disminución de áreas 
de siembra de quinua orgánica, y la ineficiente coordinación de los actores públicos y privados, lo cual 
deriva en un entorno social desfavorable (en términos de articulación, normas y leyes y generación de 
políticas públicas).

Así mismo, es importante señalar las causas relacionadas con la calidad del empleo como la alta 
informalidad laboral y empresarial, condiciones inadecuadas de trabajo, riesgos de accidentes, entre 
otras. Este contexto afecta directamente a los pequeños y medianos productores debido a la dificultad 
que tienen para migrar a otros productos rentables que puedan ser producidos en el territorio. Hay 
que destacar que la quinua es uno de los pocos cultivos que requiere baja cantidad de agua para su 
producción. 

A pesar de que existen, actualmente, espacios de diálogo para abordar los problemas de la cadena 
de valor de granos andinos, estos no se han estudiado de manera concreta, por lo que no se tiene 
soluciones adecuadas para los diversos cuellos de botella que presenta. Los impactos de este problema 
son también diversos, pues la falta de un mercado para la quinua con expectativas altas de rentabilidad 
viene ocasionando que la producción se oriente hacia los sistemas convencionales, con ingresos bajos, 
condiciones de empleo inadecuados, migraciones en busca de empleos temporales en otros territorios, 
entre otros.

Uno de los impactos de mayor alcance dentro del marco de estrategias comerciales del departamento, es 
la posible pérdida de condición de producción orgánica que hoy ostenta el departamento de Ayacucho.



	X �Hoja de ruta para el desarrollo de la cadena de valor de la quinua en el departamento 
de Ayacucho: Diversificación productiva territorial con trabajo decente en Perú

22

X�Figura Nº 09. Árbol de problemas y causas subyacentes de la cadena de valor de quinua en Ayacucho

Fuente: Elaboración Propia
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	X 4. Iniciativas e inversiones para el desarrollo de la 
cadena de valor de la quinua en Ayacucho

4.1. Proyectos ejecutados desde el Estado y el sector privado
Se ha identificado un total de 12 proyectos vinculados al DCV de la quinua en el departamento de 
Ayacucho, 6 ya culminados (Cuadro Nº 01) y 6 aún vigentes (Cuadro Nº 02). Entre los proyectos que 
ejecutan entidades del Estado, destaca el que ejecutó la DRA en coordinación con el GORE Ayacucho para 
la implementación de parcelas demostrativas y la promoción de la asociatividad productiva y comercial 
en el distrito de Vilcashuamán, que representaría un modelo para otras áreas del departamento. Sin 
embargo, a pesar del presupuesto importante que gestionó, este proyecto no ha tenido mayor impacto, 
pues se han manejado parcelas demostrativas pequeñas que no transfirieron mayor conocimiento a 
otras zonas.

Otro proyecto de alcance departamental es el que viene ejecutando la DIRCETUR para promover la 
articulación comercial de los productores con mercados internacionales, para lo cual se espera la 
vinculación con empresas tractoras. El proyecto que ejecuta la Cooperativa Agraria Tambillo se desarrolla 
en las comunidades de Tambillo y Acocro (provincia de Huamanga) tiene como objetivo lograr la 
articulación de productores con empresas tractoras en mejores condiciones de participación comercial 
y laboral. 

El proyecto que ejecuta la Cooperativa Frutos del Ande viene siendo desarrollado en 5 provincias de 
Ayacucho y Huancavelica, con una proyección de 5 años de trabajo. Este proyecto tiene como fin el 
fortalecimiento del sistema productivo orgánico y la generación de réplica a nivel organizativo y 
productivo en estos departamentos. Según los actores directamente vinculados, el proyecto ejecutado 
por dicha Cooperativa tiene un impacto social importante (se ha fortalecido a los productores que 
trabajan organizadamente), además de un impacto ambiental y económico positivo (producción con 
procesos agroecológicos certificados y venta de productos a mercados diferenciados que reportan 
mejores ingresos). 

Otra entidad que ha venido implementando iniciativas relacionadas a la quinua es AGROIDEAS, que 
a la fecha tiene 10 proyectos financiados desde 2016. En el Cuadro Nº 01 se presenta el resumen de 
4 de estas iniciativas. AGROIDEAS financia planes de negocio que tienen características similares 
orientadas a la mecanización e introducción de innovaciones en el proceso productivo: adquisición de 
tractores agrícolas con sus implementos de trabajo, además de trilladoras y venteadoras, todo lo cual se 
complementa con planes de capacitación y asistencia técnica para aprovechar de la mejor manera el uso 
de estas tecnologías. Sin embargo, los testimonios de usuarios directos de estos proyectos evidencian 
que el funcionamiento de las organizaciones de productores involucradas es débil, y no logran una 
articulación comercial formal y adecuada que les brinde ingresos justos y sostenibles. Por último, los 
pequeños proyectos que ejecuta SENASA, se orientan en mayor medida al control de plagas de la quinua 
más comunes.

Como balance, se puede señalar que los proyectos e iniciativas que se han ejecutado o aún siguen 
vigentes en Ayacucho no han mostrado resultados importantes de creación de valor o empleos de calidad 
para las familias productoras. Los proyectos tienen impactos muy acotados, tanto en introducción de 
innovaciones como en réplica de resultados. Además, no existen proyectos enfocados en la promoción 
de empleos de calidad, mejora de las condiciones de trabajo en el sector o formalización laboral y 
empresarial; de hecho, las iniciativas hasta ahora ejecutadas o en implementación no han abordado 
los temas relacionados al trabajo decente. Es necesario, por ello, generar espacios de diálogo con 
participación de actores que aporten con su conocimiento preciso para identificar todos estos aspectos 
en cada uno de los eslabones de la cadena de valor. 



	X �Hoja de ruta para el desarrollo de la cadena de valor de la quinua en el departamento 
de Ayacucho: Diversificación productiva territorial con trabajo decente en Perú

24

XCuadro Nº 01. Proyectos ejecutados vinculados al DCV de la quinua en Ayacucho

XCuadro Nº 02. Proyectos vigentes vinculados al DCV de la quinua en Ayacucho
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4.2. �Mapa de espacios de diálogo, coordinación 
y concertación interinstitucional

Además de los proyectos e iniciativas diversas promovidas por el Estado y el sector privado, es necesario 
señalar los espacios de concertación y diálogo que han sido creados para el DCV de la quinua en el Perú. 
Estos espacios constituyen la estructura social básica sobre la cual se podría desarrollar el enfoque 
y metodología de ME que sería el espacio que conducirá la implementación del Plan de Actividades 
de la hoja de ruta para el DCV de la quinua con un enfoque de negocio sostenible, crecimiento de la 
productividad y la promoción del trabajo decente. 

En primer lugar, se tiene el Comité Ejecutivo Regional de Exportación (CERX), promovido por el 
DIRCETRUR, que tiene como objetivo la articulación interinstitucional del sector público, privado 
y academia para promover la competitividad y la exportación de los principales productos del 
departamento de Ayacucho. El CERX implementa, en coordinación con PROMPERU, paquetes de 
capacitación sobre organización de actores de las cadenas productivas, paquetes de comercialización y 
articulación al mercado y temáticas de exportación. Tiene convocatoria de actores como asociaciones de 
productores, cooperativas, empresas, GORE con sus direcciones de línea, INIA, SENASA, DIRCETUR y la 
DRA. Ha logrado un rol importante de promoción en la implementación del PERX y la rueda de negocios 
departamental. Asimismo, el CERX viene gestionando un convenio con la UNSCH para la realización 
de actividades académicas y cursos de integración de empresas y asociaciones de productores. Sin 
embargo, presenta deficiencias para que el plan de trabajo sea efectivo, pues no tiene vida orgánica. En 
consecuencia, se debe incorporar la participación de empresas interesadas y mejorar la participación 
del Estado para que sea más activa y con mayor capacidad ejecutiva.

Se cuenta también con la Mesa Técnica de la Quinua y Granos Andinos (MTQyGA), promovido y 
acompañado por el DIRCETUR, la cual convoca a productores individuales, asociaciones, cooperativas, 
empresas, la DIRCETUR y la Secretaria Técnica de la DRA. La MTQyGA tiene como objetivo el análisis para 
la identificación de cuellos de botella que impide el DCV de la quinua, para lo cual convoca a mesas de 
trabajo y encuentros regionales especializados en estas temáticas con expertos del departamento. Tiene 
reconocimiento del GORE y ha iniciado la coordinación de sus miembros, sin embargo, actualmente 
está inactiva, pues no cuenta con financiamiento ni un local propio para su operación, cuando debería 
un gerente o secretario té cnico remunerado y Mesas Técnicas en zonas destacadas por su nivel de 
producción (Cangallo o Vilcas).

Un espacio importante para el proceso de conversión a la producción orgánica es el Consejo Regional 
del Sistema de Garantía Participativo (CR-SGP) que lleva adelante el proceso de certificación de 
pequeños y medianos productores. El CR SGP realiza las gestiones para la verificación del uso de insumos 
y prácticas que certifican la producción agroecológica, aportando con ello, a la revisión y consolidación 
de la norma técnica de nacional de producción orgánica. Lo conforman ONG como Huñuq Mayu, CEDAP, 
CHIRAPAQ, VECINOSPERU; organizaciones Privadas como PROCOM, el GORE, DRA y asociaciones y 
cooperativas de productores. 

Ayacucho es el primer departamento en el país que cuenta con una Agencia Regional de Desarrollo 
(ARDAY), que tiene como objetivo promover los principales atractivos culturales y el potencial productivo 
de este departamento en el mundo, además de mejorar la competitividad, el empleo y formalización 
de la economía del departamento. Para ello, cuenta con la articulación de la PCM, el GORE y la DRA con 
la Unión Europea y agencias de desarrollo como la Cooperación Alemana o la Cooperación Española 
(AECID).  

La Federación Agraria Departamental de Ayacucho (FADA), la Junta de Usuarios del Distrito de 
Riego de Ayacucho (JUDRA) y PROMPERU son espacios que convocan de manera más directa a los 
productores y sus organizaciones de base, por lo que conocen problemas específicos de los primeros 
eslabones de la cadena. Se espera que estos espacios puedan ser integrados con mayor dinamismo en 
el modelo de articulación propuesto en las secciones siguientes.
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X�Cuadro Nº 03. Principales espacios de articulación de actores vigentes vinculados al DCV de la 
quinua en Ayacucho



	X Hoja de ruta para el desarrollo de la cadena de valor de la quinua en el departamento  
de Ayacucho: Diversificación productiva territorial con trabajo decente en Perú

27

	X 5. Hoja de ruta para el desarrollo de una cadena 
de valor sostenible en Ayacucho

5.1. �Visión del modelo de negocio de la cadena 
de valor de quinua en Ayacucho 

Ante la problemática actual de la cadena de valor de quinua en Ayacucho, se propone una hoja de 
ruta para favorecer la producción orgánica en un proceso de transición hacia un modelo de negocio 
sostenible, con crecimiento de la productividad y la promoción del trabajo decente. La Figura Nº 08 
muestra la visión de negocio de largo plazo de la cadena de valor y las principales líneas estratégicas del 
Plan de Actividades a implementar para su desarrollo.

Las estrategias orientadas a lograr un cambio de paradigma en todo el sistema de mercado precisan la 
organización de actores para consolidar un espacio de concertación y DCV de la quinua, declarándola 
como producto de prioridad del departamento de Ayacucho, con la generación de políticas públicas a 
favor de su crecimiento3. Además, se requiere la organización de los agricultores por zonas de producción, 
con adecuada infraestructura terrestre y de acopio, incentivando el trabajo asociativo, la formalización, 
condiciones laborales adecuadas y articulación a las empresas tractoras. Se necesita, también, fortalecer 
el vínculo de entidades de la academia con instituciones como INIA, SENASA y la empresa privada para 
generar investigaciones sobre temas técnico productivos, de procesamiento, derivados y de mercado. 
En este marco de actividades, las empresas tractoras cumplen un rol fundamental de generación de 
capacidades a lo largo de la cadena de valor, realizando el acopio organizado de quinua y granos andinos 
de calidad, procesando los productos con el cumplimiento de las normas técnicas de funcionamiento, 
inocuidad y sanidad y articulando a los productores a los mercados nacionales, mercados diferenciados 
y de exportación.

La hoja de ruta plantea dos vías posibles para promover el DCV de manera coordinada entre el sector 
público y privado. Una primera es el impulso del funcionamiento de una ME ad hoc (como la que se 
detalla en las secciones siguientes); una segunda es el fortalecimiento de los espacios de articulación 
ya existentes presentados en este documento, pero introduciendo en ellos el enfoque y metodología 
de una ME. 

Los principales actores encargados de la transmisión de conocimiento son los líderes campesinos que 
actúan como expertos en producción de granos andinos con paquetes de tecnología consensuada, 
programas de visitas de campo e instalación de parcelas modelo. Por último, se consideran actividades 
de gestión del conocimiento como la sistematización de experiencias de producción orgánica de granos 
andinos, con la introducción de innovaciones y generación de tecnología consensuada, para incrementar 
la productividad, conservando y aprovechando los recursos genéticos y ambientales. 

Para el logro de estos fines, resultaría clave conformar una Mesa Ejecutiva para el DCV de la quinua en 
Ayacucho que sobre la base del aporte de sus participantes gestione un entorno favorable para lograr 
la visión de la hoja de ruta, desde las primeras etapas de producción hasta los envíos para exportación. 
Con ello se espera que los productores organizados e individuales puedan acceder a asesoramiento 
de calidad y acompañamiento de actores del sector público y privado, cumpliendo la normativa de 
producción orgánica y articulados a las empresas tractoras.

Las estrategias orientadas a facilitar un modelo de negocio sostenible propician que los profesionales y 
líderes campesinos impartan conocimientos y técnicas de producción consensuadas y/o validadas por 
investigaciones a pequeños y medianos productores quienes, de esta manera, abastecen productos 

3 �Ayacucho es el segundo departamento con mayor producción de quinua del país, con un aporte promedio del 23,4 por ciento 
de la producción nacional. A diferencia de otros departamentos productores de quinua, Ayacucho tiene la particularidad de 
mantener esta dinámica productiva, y por lo tanto laboral, durante todos los meses del primer semestre de cada año, siendo 
el el periodo marzo-junio es el de mayor concentración de cosechas (MIDAGRI, 2021).
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de calidad a las empresas tractoras con una retribución justa. Hacia el final de la cadena de valor, se deberá generar 
vínculos y mecanismos de acceso con el mercado nacional (de abastos, supermercados, biotiendas, bioferias, restaurantes), 
adquisiciones del estado (programas sociales, vaso de leche) y el mercado internacional en mejores condiciones, 
compartiendo información y generando colaboración abierta. 

Un resultado final es la promoción nacional e internacional de la quinua orgánica de Ayacucho con una marca registrada 
-“Quinua de los Andes”- y denominación de origen, además de su complementación con la promoción de otros granos 
andinos (como cañiwua, kiwicha, tarwi) y de sus derivados (harinas, hojuelas, expandidos y precocidos).

X�Figura Nº 10. Principales indicadores del contexto actual del DCV de quinua a nivel nacional y 
en el departamento de Ayacucho

Fuente: Elaboración Propia 

Los productores organizados de Ayacucho producen quinua
orgánica certificada, obteniendo altos niveles de productividad y
trabajo decente

Vision del modelo de negocio

Lineas estratégicas del Plan de Actividades

• Consolidación de espacio de diálogo de actores clave vinculados al desarrollo
de la cadena de valor de la quinua / granos andinos.

• Declaración de la quinua como producto de prioridad en la región.
• Organización de productores por zonas de producción .
• Introducción de innovaciones agrarias para la consolidación de paquetes

tecnológicos consensuados.
• Formación de expertos en granos andinos para la transferencia tecnológica
• Articulación de la cadena empresa/INIA/SENASA para el desarrollo de

investigación aplicada.

• Promoción nacional e internacional de la quinua orgánica de Ayacucho con
marca registrada “Quinua de los Andes” y denominación de origen.

• Transferencia tecnológica en campo a cargo de profesionales y líderes
campesinos.

• Asistencia técnica a productores para cumplir normas internacionales
(calidad, inocuidad, condiciones laborales, impacto ambiental, entre otras).

• Articulación de mercados nacional, de adquisiciones del Estado e
internacional compartiendo información y colaboración abierta.

Estrategias para facilitar modelos de negocio sostenible

Estrategias para cambio en todo el sistema de mercado
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5.2. �Conformación de la mesa ejecutiva para 
el DCV de la Quinua en Ayacucho

Las ME conforman un espacio de coordinación y acción. Fundamentalmente buscan resolver las fallas 
de coordinación entre distintos actores públicos y privados en sectores o cadenas de valor. Las ME 
identifican (y buscan eliminar) los cuellos de botella que afectan la productividad y la capacidad de 
generar trabajo decente de un sector o cadena de valor, enfocándose en problemas específicos y en la 
creación e implementación de soluciones sostenibles (OIT, 2021b).

La ME para el DCV de la quinua en Ayacucho organiza su quehacer en torno a una hoja de ruta. De este 
modo, se espera abordar directamente los principales cuellos de botella de las problemáticas de la 
cadena de valor de quinua en la región, relacionados con productividad y trabajo decente (generación 
de empleo productivo, reducción de horas de trabajo excesivo para tener mayor espacio para la vida 
familiar, seguridad y salud en el trabajo, fortalecimiento del diálogo social, entre otros). La ME se 
integraría a la estructura de la Gerencia de Desarrollo Económico del GORE Ayacucho, con participación 
activa de la Comisión Agraria del Consejo Regional, ente que tiene el poder de convocatoria de los 
actores del sector público y privado.

XFigura Nº 11. Esquema de la conformación de la Mesa Ejecutiva para el DCV de quinua en Ayacucho 

Fuente: Elaboración Propia 

Los actores clave identificados para conformar la ME se agrupan en siete categorías según sus roles y 
posibilidades de aportes al análisis de la problemática de la cadena de valor (ver Figura Nº 11 y Anexo 01 
que contiene el detalle de actores identificados)

	X Organizaciones de productores: con elección de representantes para la ME, se espera su aporte en 
el análisis de los problemas de tipo productivo y organizacional de las primeras etapas de la cadena 
de valor. 

	X Cooperativas agrarias: con elección de representantes para la ME, se espera su análisis de necesidades 
y potencialidades de actividades de tipo organizativo, de procesamiento primario, acopio y 
exportación. 

COOPERATIVAS AGRARIAS
Análisis de  problemática de acopio, 

procesamiento primario y de exportación

EMPRESAS PRIVADAS
Análisis de problemática del eslabón

de procesamiento y mercados

ESPACIOS DE CONCERTACION
Análisis de la experiencia lograda por espacios como
mesas técnicas, consejos regionales entre otros

CONSUMIDORES NACIONALES
Análisis de experiencia y propuestas
de organización de consumidores

ONG
Análisis de la experiencia lograda en
areas rurales y perturbadas diversas

ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES
Análisis de necesidades organizativas y de producción a 

nivel de asociaciones e individual 

INSTITUCIONES PUBLICAS
Análisis de problemática de compras

públicas y roles a lo largo de la cadena

1
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4

5

6
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XFigura Nº 12. Esquema de la conformación de la Mesa Ejecutiva para el DCV de quinua en Ayacucho 

5.3. Plan de actividades para el DCV de la quinua en Ayacucho 
La hoja de ruta para lograr los resultados expuestos en la visión para el DCV de la quinua en Ayacucho requiere de 
una serie de actividades en campo, con la participación de actores clave identificados y representados en la ME, 
que es el espacio que deberá conducir el complejo proceso de transición hacia un modelo de negocio sostenible 
para la quinua con crecimiento de la productividad y la promoción del trabajo decente. 

En este sentido, se ha considerado un plan de 21 actividades o iniciativas concretas que han sido sistematizadas 
sobre la base de los criterios y análisis de los propios actores de la cadena. Se contempla una presentación del 
Plan de Actividades ante la ME, de modo que pueda ser validado antes de su implementación. Las actividades de 
corto plazo están orientadas a fomentar la asociatividad de los productores e introducir las mejoras tecnológicas 
básicas o esenciales para elevar los rendimientos en campo; además de promover la asociación de la quinua 
con otros cultivos complementarios. Las actividades de mediano plazo se enfocan en la construcción de un CITE 
agroindustrial(que debe incluir como línea de trabajo quinua y granos andinos) que pueda concentrar la atención de 
demandas de asistencia técnica, desarrollo de innovaciones, consolidación de un paquete tecnológico consensuado 
para el territorio en cuestión -tema pendiente aún no resuelto por los actores facilitadores que por el contrario 
ofrecen esquemas distintos para la misma área geográfica-, gestión de la certificación orgánica para productores, 
empleo productivo, trabajo decente, formalización, entre otros. Las actividades de largo plazo tienen objetivos 
de alcance mayor como la gestión de proyectos semilleristas de quinua, descentralización de los trámites para 
exportaciones, creación de una marca regional de quinua orgánica de Ayacucho, entre otras (ver Cuadro Nº 04). 
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Individuales
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X�Cuadro Nº 04. Iniciativas del Plan de Actividades para el DCV bajo un modelo de negocio sostenible

A.- Iniciativas de corto plazo

B.- Iniciativas de mediano plazo
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Como una ayuda metodológica para la ME que es el espacio que deberá liderar la implementación del 
plan, se debe considerar lo siguiente:

	X Si bien las 21 iniciativas del Plan de Actividades están organizadas en corto, mediano y largo plazo, 
es posible que algunas puedan adelantarse o postergarse dependiendo del contexto social y político 
en cuestión.

	X Se ha priorizado 12 de las 21 actividades con información básica respecto a actores responsables, 
objetivos, presupuestos, resultados esperados, entre otros es reseñada en las fichas técnicas del 
Anexo Nº 05.

	X Las actividades priorizadas cuentan con un calendario de realización para facilitar las tareas del 
seguimiento a su implementación (ver Anexo Nº 06).

C.- Iniciativas de largo plazo
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	X Anexos

XAnexo 01. Actores clave identificados con potencial de participación en la Mesa Ejecutiva de la 
Quinua en Ayacucho
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X�Anexo 02. Mapa de funcionarios de instituciones públicas identificados con potencial para liderar la 
conformación de la Mesa Ejecutiva para el DCV de la quinua en Ayacucho
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XAnexo 03. Mapa de actores vinculados a las iniciativas del Plan de Acción

Iniciativas de mediano plazo

Iniciativas de corto plazo
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Iniciativas de mediano plazo
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XAnexo 04. Cadena de resultados y métricas de las iniciativas del Plan de Acción

Iniciativas de mediano plazo

Iniciativas de corto plazo
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Iniciativas de largo plazo
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XAnexo 05. Fichas técnicas de iniciativas seleccionadas del Plan de Acción

Ficha Nº 01
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Ficha Nº 01
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Ficha Nº 03
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Ficha Nº 04
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Ficha Nº 05
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Ficha Nº 06
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Ficha Nº 07
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Ficha Nº 08
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Ficha Nº 09



	X �Hoja de ruta para el desarrollo de la cadena de valor de la quinua en el departamento 
de Ayacucho: Diversificación productiva territorial con trabajo decente en Perú

50

Ficha Nº 10



	X Hoja de ruta para el desarrollo de la cadena de valor de la quinua en el departamento  
de Ayacucho: Diversificación productiva territorial con trabajo decente en Perú

51

Ficha Nº 11
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Ficha Nº 12
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XAnexo 06. Calendario de implementación y seguimiento del Plan de Actividades
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