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Capitulo 1. Generalidades

Advertencia

Eluso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres es una de las
preocupaciones de la OIT. Sin embargo, no hay acuerdo unificado entre los lingtiistas sobre la manera de
hacerlo en el idioma espafiol. En tal sentido, y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que supondria utilizar
en espafol o/a para marcar la inclusion de ambos sexos, hemos optado por emplear el masculino genérico
clasico, en el entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a mujeres y hombres.

Agradecimientos

La presente guia ha sido producto del trabajo colectivo de las Organizaciones sindicales rurales que
participan del proyecto “Fortalecimiento de las organizaciones sindicales rurales en el post conflicto en
Colombia” (Fensuagro, Sintrainagro, ONOF, Sintraproaceites, Sinatra y Sintrapalmas), la Central Unitaria de
Trabajadores -CUT-, la Confederacién de Trabajadores de Colombia -CTC-, la Oficina de la OIT para paises
Andinosy el Ministerio de Relaciones Exteriores de Noruega. Ha sido posible su construccién gracias al
asesoramiento de los profesionales Edwin Rodriguez Gémez, Ana Maria Castillo Avella y Alejandro Cantillo
Pacheco integrantes de Grupo Acimut como colaboradores externos de la OIT.

Notas Aclaratorias

Este documento tiene la intencion de proveer guiasy

recomendaciones indicativas no vinculantes.

Cada protocolo de respuesta ante la COVID-19 debe considerar las circunstancias,
normasy reglamentaciones técnicas especificas que le sean aplicables de
acuerdo al criterio independiente y propio de sus responsables.

La OIT pone esta guia a disposicion de cada parte interesada pero no es
responsable de ninguna manera por el uso que se haga de ella.

Esta guia no reemplaza el cumplimiento de las medidas sanitarias nacionales,
regionales o locales ante COVID-19 aplicables en la jurisdiccion de cada operacion.

Los cambios frecuentes de la pandemia por COVID-19 exigen que cada operacioén se mantenga actualizada'y
se incorporen los nuevos requerimientos en la medida que sea necesario.
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Glosario

Agente Etiologico: Agente o microorganismo que causa enfermedad.

Aislamiento: Separar a una persona, o a un grupo de personas que se sabe o se cree que cursan con una
enfermedad contagiosa, de personas consideradas sanas, para prevenir la propagacion de la COVID-19. El
aislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de la autoridad sanitaria.

Antigeno: Estructura que hace parte de los microrganismos y es capaz de desencadenar respuesta inmune.

Asintomatico: Persona que tiene una infeccion o enfermedad, pero que no desarrolla manifestaciones
clinicas.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas para eliminar o minimizar la exposicién a un factor de
riesgo bioldgico, aplicando las medidas se busca proteger la salud y seguridad de los trabajadores.

Comorbilidad: O morbilidad asociada, es un término utilizado para describir la presencia de dos 0 mas
enfermedades simultdneas en la misma persona.

Conjuntival: Relacionado con la conjuntiva. Membrana de tejido mucoso transparente que recubre el ojo.

Contacto estrecho: Contacto entre personas (una de las cuales tiene la COVID-19 confirmada) en un espacio
de 2 metros 0 menos de distancia entre si, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo con
secreciones de un caso probable o confirmado.

Desinfeccion: Es la destruccién de microorganismos de una superficie por medio de agentes quimicos o
fisicos.

Fomite: Cualquier objeto que se contamina con microorganismos capaces de generar enfermedad.
Microorganismo: Organismo microscopico, virus, bacterias, hongos, parasitos.
Patégeno: Que causa o produce enfermedad.

Riesgo Biologico: Contacto directo o indirecto con microorganismos, o por la manipulacion de agentes
infecciosos en el sitio de trabajo; tales como, virus, bacterias, hongos y parasitos, bien sea contenidos o no
en fluidos bioldgicos (sangre, orina, etc.)

Sepsis: Es una respuesta exagerada del organismo ante una infeccién. Generalmente supone un
deterioro rapido y grave en el estado de salud de la persona, que implica la necesidad de manejo médico
intrahospitalario.

Sintomatico: Que presenta sintomas de determinada enfermedad o infeccién.

Transmision: O contagio, es la forma en la cual una persona sana puede contraer una enfermedad
infectocontagiosa.

Vector: Cualquier agente (persona, animal o microorganismo) que transporta y transmite un patégeno a otro
organismo vivo.

Zoonosis: Enfermedades infectocontagiosas transmitidas por animales.
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Introduccion

La pandemia por la COVID-19 viene generando impactos negativos en multiples ambitos, entre ellos, las
condiciones econdmicas y sociales, la salud publica, las relaciones laborales, la gestion de los riesgos

en el trabajo y las condiciones de vida individual y familiar; debido a esta coyuntura los Estados, las
organizaciones de trabajadores, organizaciones de empleadores, empresas y la sociedad en general se han
visto obligados a definir nuevas estrategias para reducir las tasas de infeccion y contrarrestar los efectos de
la pandemia.

El suministro de alimentos es una actividad de primera necesidad, vital para el ejercicio del derecho a la vida,
la salud y supervivencia, y ha sido un sector exceptuado de las medidas de confinamiento o aislamiento
implementadas en varios paises, y que ha permitido que las plantaciones y/o unidades productivas de flores
mantengan su operacion bajo la premisa de cumplir normas especificas de bioseguridad, emitidas por las
autoridades en el orden nacional, departamental y municipal.

No obstante, en la agricultura y puntualmente en el sector floricultor se estima que el porcentaje de
afiliacion al Sistema de Riegos Laborales es del 65,6%, lo que refleja un elevado nimero de trabajadores en
el empleo informal, o que, siendo formalizados, tienen acceso limitado a mecanismos efectivos de control de
los riesgos laborales, promocién de la salud y prevencion de la enfermedad; este sector econémico, emplea
poblaciones vulnerables, incluidos los trabajadores méviles y migrantes, mujeres, indigenas, personas de la
tercera edad y familias completas, quienes a su vez pueden tener mayor impacto negativo por la pandemia
debido también a la distribucion geografica, las condiciones socioecondmicas (pobreza, inequidad, falta de
acceso a servicios publicos como agua potable, bajos niveles de educacioén, etc.) asi como los ambientales en
los que se desarrolla la actividad agricola que pueden favorecer la transmision de la COVID-19.

Aunque muchas plantaciones y unidades productivas de flores estan desarrollando sus operaciones
aplicando protocolos de Bioseguridad ante la COVID-19, todos sin excepcion estan llamados a dirigir sus
acciones a la prevencién y proteccion de todas las personas vinculadas al desarrollo de su actividad. Por
ello, las organizaciones sindicales de trabajadores rurales, la CUT, la CTC y La Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) se suma a esta importante labor con la presente guia, que tiene como objetivo facilitar
propuestas para la prevencion y mitigacién de la pandemia por la COVID-19 en los lugares de trabajo.

Estas propuestas pueden ser integradas a los procesos de dialogo social y negociacion colectiva entre

las organizaciones de trabajadores y las empresas, asi como también se espera que sean un insumo para
adelantar acuerdos marcos con gremios empresariales para todas las plantaciones y unidades productivas
de flores del pais.

1. Objetivo

El objeto de esta guia es consolidar algunas de las mejores practicas de prevencién y control de la
transmision de la COVID-19 aplicadas a las plantaciones y/o unidades de produccion de flores en Colombia,
incluyendo los procesos de preparacion de terrenos, nivelaciéon y adecuacion de parcelas, aplicacion de
fertilizantes previo a la siembra, seleccion de semillas, riego, control de plagas y mantenimiento de los
cultivos, actividades de cosecha, recoleccion, empaque, almacenamiento y preparacion para transporte,
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facilitando asi, la concertacion entre las organizaciones de trabajadores, empresas y gremios empresariales,
de tal forma que puedan ser integradas en los protocolos de bioseguridad usados en sus entornos.

1.1. ¢ A quién va dirigida esta guia?

Representantes
sindicales,
trabajadores afiliados
a las organizaciones
sindicales rurales,
miembros de los
comités ejecutivos de
las centrales
sindicales.

Cualquier tipo de
plantacion y/o unidad
productiva de flores:
Grandes, medianas y

pequenas,
explotaciones
familiares bajo
cualquier tipo de
vinculacion laboral.

Trabajadores agricolas
de plantacionesy
unidades productivas
de flores (mujeres,
hombres, permanentes,
temporales, jornaleros
y migrantes).

Empleadores,
organizaciones de
empleadores o
representantes a cargo
de plantacionesy

unidades productivas de

flores (responsables de

preservar la seguridad y

salud de los
trabajadores).

Terceros (clientes,
proveedores, visitantes,

otros.) que tengan acceso
a los centros de trabajo.

Autoridades locales
del orden municipal,
departamental y
nacional
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Esta guia es aplicable a cualquiera de las formas de contratacién, bajo los principios de igualdad y no
discriminacion, asi como a toda plantacién y/o unidad productiva de flores e incluye aspectos como:

Aportar a la concertacién y cooperacion de los diferentes actores

dentro del proceso de disefio, socializacion, implementaciony

auditoria de los protocolos de Bioseguridad ante la COVID-19.

Proponer herramientas para el monitoreo y aplicacion de los requisitos

normativos aplicables al control de la pandemia por la COVID-19

Describir los procesos técnicos criticos que generan el mayor riesgo ante la COVID-19
e identificar las medidas de prevencion para controlar la propagacion del virus.
Identificar las medidas basicas para el control de la COVID-19.

Indicar los equipos de proteccion personal

recomendados para el control del virus.

Identificar condiciones seguras

para el transporte e ingreso

de personasy objetos.

Dar recomendaciones

para el control del virus en
campamentos y comedores.
Plantear medidas de vigilancia

en salud, la ruta para el manejo de
casos sospechosos y/o positivos y su
posterior reintegro seguro al trabajo.
Dar pautas para la gestion de
posibles afectaciones de la salud
mental derivadas de la COVID-19.
Conocer la gestion ante entidades prestadoras
de salud y aseguradoras de riesgos laborales.
Identificar criterios para el equilibrio de la vida
personal, familiar y laboral entre hombres y mujeres
que han sido afectados por la pandemia COVID-19.
Definir las responsabilidades del trabajador en la
construccion de una cultura de autocuidado para los
entornos laborales, espacios publicos y el hogar.
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Capitulo 2. Aspectos técnicos

2.1. Aspectos técnicos del sector flores

Colombia cuenta con una experiencia exportadora de mas 40 afos, siendo el segundo exportador de

flores del mundo después de Holanda. El pais cuenta con variada oferta de flores como claveles, rosas,
crisantemos, astromelias, pompones, heliconias, hortensias, follajes, entre otros. El clima tropical
colombianoy la calidad del suelo han puesto a Colombia como uno de los principales y mas grandes
exportadores de flores del mundo. Colombia es el primer exportador de claveles y mayor proveedor de esta
variedad para los Estados Unidos (Procolombia, 2019).

Esta actividad genera un importante ingreso de divisas al pais, segun cifras oficiales en 2017, alcanzé cerca
de 1.400 millones de délares con un aporte del 17% del impuesto de renta del agro colombiano. Se registran
un total de 7.700 hectareas de produccion en la actualidad (Procolombia, 2019).

Este importante sector pais, se enfoca principalmente en el mercado internacional, ya que se exporta el
95% de la produccién. Representa un 75% de la carga aérea nacional exportada, generando asi entre 300

y 400 millones de dolares anuales en fletes aéreos. Colombia se consolida como lider a nivel mundial en la
exportaciéon maritima de flores, con incremento del 29% para 2017, incursionando en destinos lejanos como
Reino Unido, Japén y Australia. La exportacion total se distribuye de la siguiente forma: 94% via aérea y 6%
via maritima.

Las flores exportadas provienen un 66% de Cundinamarca, 32% de Antioquia, y el 2% del Centro Occidente
(Tolima, Bogotd, Boyaca, etc.) (Procolombia, 2019).

El sector floricultor tiene un alto impacto social, pues en 2018, reporté mas de 140.000 empleos formales
directos en area rural, en su mayoria, con apoyo a madres cabeza de familia en 60 municipios. Esto lo

que supone en promedio 14 empleos por hectarea-5 veces mas empleos por hectarea que otros sectores,
como el de produccion de banano, que opera con 3 personas ocupadas por hectarea. Un aproximado de
600.000 personas, incluyendo familias de trabajadores, proveedores y por lo largo de la cadena de valor, se
benefician de la floricultura en Colombia (Delgado y Hawkins, 2020).

Teniendo en cuenta la afiliacién a riesgos laborales, seglin Fasecolda, para el 2018 habia 85.367 personas
ocupadas afiliadas, mostrando un incremento de 19,0% con respecto a 2017, y manteniendo la tendencia
creciente de afiliacion en el sector (Delgado y Hawkins, 2020).
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Desde 2015 a 2018, la cifra de afiliacion al Sistema de Riesgos Laborales muestra un crecimiento ascendente,
y partiendo de un total aproximado de 130.000 trabajadores y trabajadoras para 2018, el porcentaje de
afiliacién es de un 65,6%, una cifra alentadora en comparacién de sectores como el café (Delgado y Hawkins,
2020).

No obstante, si bien desde 2015 ha habido un notorio crecimiento de la cifra de trabajadores afiliados a los
sistemas de riesgos laborales en el sector floricultor, es necesario sefialar que las condiciones en que se
desempena la produccion es peligrosa por aspectos asociados a la salud ocupacional, como lo es el factor
ergondmico; por las posturas que deben mantener las y los trabajadores del sector de forma constante por
largas jornadas, mecanico; por la repeticion de movimientos que puede llevar a cortaduras y lesiones, y
quimico por el contacto que pueden tener con plaguicidas y pesticidas (Valero y Camacho, 2006).

En el sector floricultor se evidencian y registran cuatro importantes temporadas en las que se reporta una
mayor produccion y exportacion: San Valentin, en febrero; mes de las madres en mayo; dia de Accion de
Gracias celebrado en noviembre en los Estadios Unidos y la Navidad en diciembre. La mejor temporada es
14 de febrero (San Valentin), cuando los envios especialmente a Estados Unidos se triplican, entre el 28 de
eneroy 10 de febrero. En la temporada de San Valentin del afio 2019, se contabilizé la exportacién de mas
de 35 mil toneladas de flores contando todas las variedades. Basado en reportes de los concesionarios
aeroportuarios de Bogota (Opain) y Rionegro (Airplan), se registraron mas de 10 mil entradas de vehiculos
con carga de flor para ser exportada y se despacharon desde mas de 500 vuelos (Procolombia, 2019).

En Colombia el sector floricultor generd segun cifras oficiales en 2017, cerca de 1.400 millones de dolares
aportando asi un 17% del impuesto de renta del agro, el 95% del total de la produccién es exportado a
mercados internacionales entre los cuales se encuentra Estados Unidos, Reino unido, Japén y Australia.
(Procolombia, 2019)

La mejor temporada del sector se da en San Valentin en donde se logra exportacion del 30% de la
produccion nacional anual, las otras temporadas importantes son madres, dia de accién de gracias y
navidad (Procolombia, 2019).

Las mejores practicas de produccion para floricultura reconocen y aceptan de manera general cuatro etapas
dentro del proceso:

Propagacion - plantas madre: corresponde a la zona destinada para la siembra

de las plantas de las cuales se obtienen los esquejes (Ascolflores, 2010).

Propagacion- enraizamiento: la zona en donde se estimulan los

esquejes para la generacion de raices, ubicandolos en un sustrato,

que por lo general es escoria de carbén (Ascolflores, 2010).

Produccion: los esquejes enraizados se trasplantan al lugar definitivo, previamente se
realiza la preparacion y desinfeccién del suelo. Posterior al trasplante se llevan a cabo
actividades como labores culturales, riego, fertilizacion, control de plagas y enfermedades,
cosecha de la flor, labores de renovacion del cultivo, entre otros (Ascolflores, 2010).
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Postcosecha: corresponde a las actividades de seleccion, clasificacion,
armado de ramos, tratamiento sanitario, empaque y el almacenamiento a
los cuarto frios para la conservacién de las flores (Ascolflores, 2010).

2.2. Mapa de procesos general del cultivo de flores
productivo general sector floricultor

PROCESOS DE PRODUCCION

PROPAGACION :_ PRODUCCION «-%% POSCOSECHA %

Fertilizacion Control
y riego de plagas

= g@ (gog

Mantenimiento Soporte al Compray Transporte
de instalaciones, recurso humano almacenamiento interno y externo
equipos y maquinas de insumos

PROCESOS DE APOYO

Figura 1. Mapa de procesos general del cultivo de flores

Tomado de: Asocolflores, Guias de buenas practicas ambientales para cultivos de flores y ornamentales 2010, disponible en:
https://asocolflores.org/wp-content/uploads/2019/05/GUIA-AMBIENTAL 20101119 Guia-Ambiental Flores Final.pdf

A continuacion, se muestran los procesos clave del sector:

1. Construccion y mantenimiento de infraestructura: se enfoca en la construcciény
mantenimiento de la infraestructura requerida por los cultivos y en labores para prevenir su
desgaste y deterioro, las principales actividades realizadas en este proceso de apoyo son:

- Renovacion de plastico de invernadero.
- Mantenimiento de reservorios y/o pozos profundos.
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- Mantenimiento sistema de tratamiento de agua residual.

- Mantenimiento o cambio de redes de aspersion y fertirriego.

- Construccion de vias.

- Instalacion y mantenimiento de redes eléctricas.

- Maquinariay equipos (Ascolflores, 2010).
Actividades complementarias de administracion: son las labores
que se realizan en las oficinas, entre las cuales estan administracion,
logistica, mercadeo y ventas, entre otras (Ascolflores, 2010).

Debido a la naturaleza del proceso, a la distribucién de areas, al uso compartido de equipos, maquinas y/o
herramientas, las areas de mayor riesgo de contagio son las siguientes:

Areas de casilleros.

Comedores y casinos.

Buses de transporte.

Barios.

Cafeterias.

Areas de enfermeria y primeros auxilios.
Post cosecha.

Cuartos frios.

Laboratorio.

2.3. Aspectos Técnicos, COVID-19

La COVID-19 (acrénimo en inglés-coronavirus Disease) es una enfermedad de origen zoonético (transmitida
inicialmente de animales a humanos) producida por un virus de la familia de los coronavirus, causante del
sindrome de dificultad respiratoria aguda severa. (SARS CoV 2) (Jin, Y., et. Al., 2020).

La enfermedad se produce, cuando el virus ingresa a través de las mucosas ya sea conjuntival,

oral y/o respiratoria. Cuando el microorganismo entra en contacto con las células pulmonares, las
colonizay se replica rapidamente, haciendo que de una sola copia de virus que entra en contacto
con el cuerpo, se generen y liberen miles de copias (Zhai, P., et. al., 2020) (Ver Mecanismo de infeccion
viral).
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Cada virus puede crear entre
10.000 y 100.000 copias.

Figura 2. Mecanismo de infeccion viral.

Tomado y adaptado de: Sanz, M. (2020, 15 mayo). SARS-CoV-2: como muta el virus y sus consecuencias. Recuperado 2 de
agosto de 2020, https://www.betelgeux.es/blog/2020/05/15/sars-cov-2-como-muta-el-virus-y-sus-consecuencias/

La transmisién y contagio se pueden producir de forma directa; en el cual, una persona sana entra en
contacto con las secreciones de una persona infectada, liberadas al hablar, cantar, toser, estornudar, entre

otros. Y en menor proporcién de manera indirecta, es decir, el contacto con elementos, superficies y otros,
previamente manipulados por una persona enferma (Zhai, P., et. al., 2020).

La enfermedad puede ser asintomatica en algunos casos, es decir, la persona no desarrolla sintomas a
pesar de estar infectada, y contintia transmitiendo el virus a otros sin saberlo. Los sintomas pueden ser
leves, moderados o severos y pueden ir desde fiebre, tos seca, dolor de garganta, congestion nasal, malestar
general, pérdida del olfato (anosmia), alteracion del sentido del gusto (ageusia), hasta generar compromiso

del sistema respiratorio inferior con neumonia, falla ventilatoria y generar sepsis, shock séptico y muerte (Li,
H., et. al. 2020).
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El periodo de incubacién, (tiempo que transcurre desde el contacto de una persona con el virus, hasta
el momento en el que puede desarrollar sintomas) se estima en 1 a 14 dias, en promediode5a7yla
enfermedad puede durar activa aproximadamente hasta dos semanas. (Zhu, F.-C., et. al., 2020)

La deteccion oportuna y precisa de la COVID-19 es crucial para controlar los brotes en la comunidad,
teniendo en cuenta la répida transmisibilidad del virus. Sin embargo, el resultado de las pruebas
diagnédsticas no modifica el curso clinico de la infeccion ni el tratamiento; que actualmente se enfocan en
las condiciones clinicas individuales de los afectados. El tratamiento en este momento es sintomatico y de
soporte, ya que no hay manejo especifico y siempre debe ser individualizado (Zhu, F.-C., et. al., 2020).

El riesgo bioldgico es ubicuo, es decir, la probabilidad de sufrir enfermedades por contacto con
microorganismos patégenos se puede dar en cualquier ambiente, ya sea laboral o no (Mancera Fernandez, et
al., 2016).

A diferencia de otros riesgos higiénicos, la evaluacién del riesgo biologico es desafiante, al no poder
considerarse un valor limite permisible de uno u otro microorganismo. El desarrollo de infecciones depende
de factores como: la capacidad infecciosa del agente (independientemente de su concentracion) y de las
caracteristicas propias de cada persona (sistema inmune, enfermedades preexistentes, etc.)(Mancera
Fernandez et al., 2016).

En este sentido para las actividades de agricultura, resulta muy Gtil la identificacién inicial del riesgo
biolégico, teniendo en cuenta los factores definidos en los Factores a tener en cuenta en la identificacion y
gestién del riesgo biolégico.

Tabla 1. Factores a tener en cuenta en la identificacion y gestion del riesgo biolégico.

Ubicaciones a menos de 2000 msnm, riesgo biologico relacionado con enfermedades
transmitidas por vectores (dengue, zika, Chikungufia, etc.,). Mientras que ubicaciones
encima de los 2000 msnm pueden aumentar la frecuencia de infecciones respiratorias.

Comparado con otras, la agricultura tiene exposicion exclusiva a ciertos microorganismos
patogenos. (Ver Tabla)

Exposicion a fuentes contaminantes especificas (abono, agua estancada, sistemas de riesgo,
entre otros).

Necesario para definir elementos de proteccion personal necesarios, actividades de control
de plagas, manejo de residuos, etc. Ejemplo: microorganismos que se transmiten por via
respiratoria, o digestiva entre otros.

Puntos de lavado de manos, sistemas de ventilacion. Distribucién de espacios,
distanciamiento fisico, entre otros.

Posteriormente a la identificacion de las condiciones de la tabla anterior, es necesario identificar los
microorganismos causantes de enfermedad, que con mayor frecuencia pueden afectar a los trabajadores;
teniendo en cuenta el ambiente laboral y/o la tarea especifica que desarrollan (tabla 2); y clasificar a estos

%&; [} A ’M‘ A ] ‘_&
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microorganismos de acuerdo a su severidad y medidas de prevencién existentes; como la vacunacion (ver
Gestion del riesgo biologico).

Tabla 2. Algunos microorganismos y sus posibles consecuencias presentes en el sector
agricola, Relacionados con el desarrollo de tareas especificas en el sector.

- Brucelosis (Brucella)

- Carbunco (Bacillus anthrasis) ;
- Rabia (virus de la rabia) 2
Actividad agricola en general - Toxoplasmosis (Toxoplasma Gondi) 2
- Tuberculosis (Micobacterium bovis, Micobacterium 3
tuberculosis)
. 3
- Coronavirus

Suelo - Tétano (clostridium tetani) 2
Vegetales secos - Aspergilosis (aspergillus) 2
- - Salmonelosis (Salmonella typhi) 2

h fi , . .
CEDC ISR L E D - Ascaridiasis (ascaris lumbricoides) 2
Riego por Aspersion (uso de agua - Legionelosis (Legionella) 2
estancada) - Helmintiasis (Schistosoma) 2

Tomado y adaptado de: Guia técnica para el analisis de exposicion a factores de riesgo
ocupacional en el proceso de evaluacion para la calificacion de origen de la enfermedad
profesional recuperado Colombia, Ministerio de la proteccion social; 2011.
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Figura 3. Clasificacion por grupos de severidad de los agentes bioldgicos.

Tomado y adaptado de: Mancera Fernandez, M., Mancera Ruiz, M. T., Mancera Ruiz, M. R., Mancera Ruiz, J. R., Ardila, S., &
Riafo, 0. (2016). Seguridad y salud en el trabajo: Gestién de riesgos. Bogota: Alfaomega.

Adicionalmente a la clasificacion de acuerdo a la severidad del microorganismo, se puede establecer la
susceptibilidad al riesgo bioldgico por el tiempo de exposicién al factor de riesgo, relacionado con la tarea
especifica de cada trabajador, basados en la tabla a continuacién.

Tabla 3. Determinacion del nivel de riesgo biolégico por tiempo de exposicion.

Raramente (menos del 20% de la jornada laboral) 1
Ocasionalmente (20-40%)
Frecuentemente (41-60%)

Muy frecuentemente (61-80%)

aa A W N

Habitualmente (mas G del 80% del tiempo)

Tomado y adaptado de: Guia técnica para el andlisis de exposicion a factores de riesgo
ocupacional en el proceso de evaluacion para la calificacion de origen de la enfermedad
profesional recuperado Colombia, Ministerio de la proteccion social; 2011.

Por lo tanto, se sugiere tener en cuenta el siguiente flujograma para una correcta gestion del riesgo biolégico
puede ser: figura.
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(2]

Identificar los
microorganismos
presentes en el
ambiente o tareas >
segun el sector
econémico ver

Identificar las
condiciones
particulares de la
empresa (por sede)

Clasificar los
agentes
identificados en
los grupos de
riesgo ver figura 5

Establecer la

frecuencia de
» exposicion de

acuerdo al cargo

tabla 2

/

Figura 4. Gestion del riesgo bioldgico.

Fuente: Autoria Propia.

Una vez aplicado el procedimiento anterior, se priorizan las areas de riesgo y sus medidas de prevencion.

Ejemplos:

A) Trabajador en el area de produccion y que desarrolle alli sus funciones
laborales por una jornada habitual de 8 horas, en el sector flores puede estar
expuesto al hongo aspergillus, al manipular hojas o vegetales secos.

Identificando el riesgo biol6gico, tenemos:
Nivel de riesgo 5. (Habitualmente: exposicion por
el 80% de la jornada laboral 0 mas).
Microorganismo al que se ve expuesto es del grupo 2.

B) Trabajador en el area administrativa que no tiene contacto con el area de
produccién o su contacto es minimo. Su actividad laboral la desarrolla en
oficina. No requiere manipular elementos como los vegetales secos.

Nivel de riesgo: 1 (rara vez: menos del 20% de la jornada laboral)
Microorganismos a los que puede verse expuesto: Grupo 1

Comparando los dos trabajadores; quien labora en el area de produccién tiene mayor exposicién a riesgo
bioldgico, ya que los microorganismos a los que se expone suelen ser mas agresivos y adicionalmente esta
en contacto con ellos por mas tiempo; haciendo que la intervencién en el area de produccién sea mas
rigurosa comparado con el nivel administrativo.

Por lo tanto, dependiendo el nivel de riesgo identificado, algunas de las herramientas que podemos incluir
para la gestion del riesgo biolégico son:
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Tabla 4. Medidas de Intervencion para el control del riesgo bioldgico.

- Sistemas de ventilacion (si aplica)

- Sistemas de agua potable

- Plan de Control de Plagas y manejo de residuos
- Redisefio estructural (si aplica)

- Examenes médicos ocupacionales (esquema de vacunacién)

- Distanciamiento fisico

- Manejo de turnos y tiempo de exposicién al riesgo

- Rotacion de tareas para disminuir la frecuencia de exposicion

- Protocolos de limpieza y desinfeccién de ambientes y herramientas de trabajo
- Adecuada gestion de residuos

- Puntos de lavado de manos y desinfeccion con sefalizacion

- Uso de elementos de proteccién personal (segln vias de infeccién)
- Actividades de formacién e informacion orientadas al comportamiento seguro

Tomado y adaptado de: Mancera Fernandez, M., Mancera Ruiz, M. T., Mancera Ruiz, M. R., Mancera Ruiz, J. R.,
Ardila, S., & Riafo, 0. (2016). Seguridad y salud en el trabajo: Gestion de riesgos. Bogota: Alfaomega.
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Capitulo 3. Protocolo de
Bioseguridad para la COVID-19

3.1. Lineamientos para el Protocolo de Bioseguridad ante la
COVID-19

En esta seccidn se hace un resumen de los lineamientos generales y los aspectos con los que cada
organizacién debe contar para lograr una adecuada estrategia que permita el adecuado manejo de la
pandemia por la COVID-19 en los cultivos y plantaciones:

Designary capacitar a un equipo de trabajo que sea responsable de construir concertadamente
el Protocolo de Bioseguridad ante la COVID-19 para la empresa y que segun el tamano de la
plantacién se sugiere incluir: representantes de 6rganos de control, administrador y/o supervisor,
miembros del comité de seguridad y salud en el trabajo, representante de la (s) organizaciones
sindicales que tengan afiliados en la empresa, responsable del SG-SST, profesionales de la

salud internos o externos, persona idénea con licencia de salud y seguridad en el trabajo.
Designar una comisién conformada por un representante de la empresa y uno de la organizacion
sindical encargado de velar por el cumplimiento de las medidas preventivas ante la COVID-19

y configurar el comité del programa de rastreo y aislamiento selectivo sostenible (PRASS).
Establecer una politica escrita para manejo del riesgo bioldgico para la COVID-19, en

donde los representantes de las empresas muestren que este riesgo es prioritario

para las plantacionesy en el cual se manifieste el compromiso de todos los actores
(representantes de empresa, los trabajadores, la comunidad de influencia, asi como

las familias) en relacion con asignacion y manejo de los recursos, responsabilidades,

acciones y medidas concretas para prevenir y controlar la propagacién del virus.

Tomando como base el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que es

el Unico sistema de gestion obligatorio para cualquier empleador en Colombia de acuerdo al
Decreto 1072 de 2015, articulos 2.2.4.6.1 a 2.2.4.6.42, se recomienda documentar e integrar al SG-
SST el protocolo de Bioseguridad para la COVID-19 basado como minimo en la Resolucién 666 de
2020y Resolucién 796 de 2020 del Ministerio de Salud. El disefio de los documentos, formatos y
registros del protocolo de Bioseguridad ante la COVID-19; ha de ser hecho por una persona idénea
(técnico, tecnologo o profesional con Licencia en Salud y Seguridad en el Trabajo) segun lo define
la Resolucion 312 de 2019 y todos los documentos se vincularan al control documental del SG-SST.
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Disefar un plan de trabajo que describa el paso a paso la aplicacién de las medidas de prevencién
y control de la propagacion del virus, definidos en los documentos elaborados y que dada la
experiencia actual deben tener vocacién de permanencia en el tiempo fomentando la participacién,
el analisis e incorporacién de las propuestas de las todas las partes vinculadas a cada plantacion.
Disponer de los medios econdmicos suficientes para la compra de todos los insumos

y servicios necesarios para la implementacién de las medidas y recomendaciones

sugeridas derivadas del protocolo de bioseguridad ante la COVID-19.

Hacer seguimiento al proceso de implementacién y presentar los resultados al

empleador o responsable, asi como a la organizacion sindical, para planificar y ajustar

la implementacién de las medidas preventivas y de mitigacidén segln se requiera.

Documentary dejar evidencia e informacion de las actividades realizadas a

través de una bitacora, en especial lo relacionado con el monitoreo y control

de la salud, programas de limpieza sanitaria, comedores, dreas de convivencia,

compra de insumos (jabones, alcohol, cloro, guantes, mascarillas, etc.).

3.2. Seguimiento normativo ante la COVID-19

La pandemia ha generado cambios en todas las actividades humanas, por lo que las autoridades vienen
expidiendo un gran volumen de normas y regulaciones a nivel internacional, nacional y local para dar
respuesta a las impredecibles variaciones que trae la COVID-19.

La gestion de requisitos legales, al ser un proceso obligatorio en Colombia, plantea el reto para las
organizaciones, trabajadores y la comunidad en general de poder identificar las normas, analizar su impacto
especifico para cada caso y asi garantizar su implementacién dentro de las operaciones; dicho analisis
implica diferentes niveles que representan las multiples fuentes de requisitos que pueden ser aplicables para
cada tipo de actividad y que se muestran a continuacion:

\
. N+
AA = -
gl D Nivel 4:
AMA ) Requisitos
Nivel 3: internacionales y
Pt 2 Requisitos legales  normas voluntarias
Requisitos generales
eSpe(_ZI’fICOS _ Cédigos
P Nivel 1: relacion comercial > Leyes internacionales
Requisitos basicos > Decretos > Esténdalres técnicos
> Cierres > Resoluciones nacionales
para oberar > Aseguradoras > Reglamentos voluntarios
Nivel 2 > Proveedores técnicos > Iniciativas
> Permisos > Acuerdos gremiales > Guias técnicas X \/Eolulntarlas o
> Licencias s Informes de > Estandares técnicos ! ?tanda_res tlecnlcos
> Certificados inspecciones y/O naqionale_s Internacionales
> Autorizaciones auditorias obligatorios

Figura 5. Fuente de requisitos legales.

Fuente: Autoria Propia.
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Las actividades para desarrollar y lograr el adecuado cumplimiento de los requisitos legales y de otra indole
son los siguientes:

Realizar seguimiento continuo a reguladores sobre proyectos de legislacion y nuevas
normas e identificar los requisitos legales derivados de la pandemia por COVID-19
aplicables al sector econédmico y la zona geografica de operacién (es recomendable incluir
normas expedidas por Departamentos y Municipios donde se encuentra cada operacion).
Contar con una tabla o matriz legal que incluya las siguientes variables de analisis: entidad
de origen, tipo y numero de la norma, fecha, articulos aplicables, temay obligacion,
evidencia requerida para demostrar cumplimiento. A continuacion, un ejemplo:

Tabla 5. Ejemplo Matriz Legal.

Documento Protocolo
de bioseguridad
radicado en Alcaldia
y/o secretaria de salud
del municipio

Protocolo de
Ministerio ., 20 mayo Bioseguridad
R 7 T
de Salud esolucion % 2020 odos para sector

Agricola

Realizar el analisis de las normas y su impacto para el negocio, haciendo énfasis en
las variables claves que permitan vincular los requisitos legales con las matrices

de peligros y riesgos de seguridad y salud en el trabajo y riesgo biolégico.

Notificar los nuevos requisitos identificados, con un concepto del posible impacto en
el negocio (critico, mayor, menor o insignificante), el periodo de tiempo sugerido para
su implementacion y los procesos responsables de implementar cada requisito.

A continuacion, se relacionan los principales requisitos legales vigentes del orden nacional que pueden ser
aplicables al sector agropecuario y agroindustrial en Colombiay que son la fuente inicial para el contenido
de esta guia:
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Tabla 6. Compendio normativo COVID-19, Colombia.

Amplia Aislamiento preventivo

Resolucion 1462 de 2020 Min. Interior Obligatorio en Colombia hasta 30
Noviembre 2020
Min. Salud y Prorrogar Emergencia Sanitaria

Resolucion 844 de 2020

Proteccién Social

hasta 31 agosto 2020

Resolucion 666 de 2020

Min. Salud y
Proteccion Social

Protocolo de Bioseguridad para la
industria en General

Resolucion 796 de 2020

Min. Salud y
Proteccién Social

Protocolo de Bioseguridad para
sector Agricola

Resolucion 677 de 2020

Min. Salud y
Proteccién Social

Protocolo de Bioseguridad sector
Transporte

Resolucion 677 de 2020

Min. Salud y
Proteccion Social

Protocolo de Bioseguridad sector
Caficultor

Min. P Bi i
Resolucién 773 de 2020 in Sal'u,d y . rotocc.)lo de Bioseguridad sector
Proteccién Social Pecuario
. Protocolo de Bioseguridad
.. Min. Salud y o .
Resolucion 734 de 2020 Municipios sin afectacion por

Proteccién Social

COVID-19

Resolucion 748 de 2020

Min. Salud y
Proteccién Social

Protocolo de Bioseguridad sector
manufactura de alimentos, bebidas
y otros

Resolucion 1050 de 2020

Min. Salud y
Proteccion Social

Protocolo de Bioseguridad expendio
catering, cafeterias y comidas

Min. P Bi i

Resolucién 887 de 2020 in Sal'u,d y . rotocolo de Bioseguridad centrales
Proteccién Social de abastos y plazas de mercado
Min. P R Ai i

Decreto 1109 de 2020 in Sal'uld y . rogra.ma de as'treo, islamiento
Proteccion Social Selectivo Sostenible

Decreto 1374 de 2020 Min. Salud y Programa de Rastreo, Aislamiento

Proteccion Social

Selectivo Sostenible

Convenio sobre la libertad sindical

Convenio 87 oIT y la proteccion del derecho de
sindicacion
Convenio sobre el derecho de

Convenio 98 oIT sindicacién y de negociacion
colectiva, 1949 (nim. 98)

Convenio 184 oI Convenio relativo a la seguridad y la

salud en la agricultura
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Para garantizar el despliegue de las medidas de prevencion y control ante el virus, es
importante contar con diferentes canales de informacién y comunicacién facilitando el
conocimiento sobre Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), protocolos de bioseguridad,
la prevencion y el manejo de la pandemia de la COVID-19 para que los trabajadores,
proveedores, contratistas y clientes estén conscientes de las condiciones de salud y
trabajo que deberan ser asumidas con responsabilidad a través de comportamientos
saludables en el entorno laboral y extra laboral.

La organizacién definira la comunicacién con entes externos (entes de control, autoridades sanitarias,
aseguradoras y entidades de atencién en salud y demas relacionadas) llevando un directorio como el que se
muestra a continuacion:

Tabla 7. Plan de comunicacion con entidades Externas.

ARL Notificacion de casos sospechosos
de contagio laboral (accidente y
enfermedad laboral)

EPS Notificacion de casos sospechosos
y casos confirmados (enfermedad
comun)

Secretarias Municipales y Notificacion de casos confirmados

Departamentales de Salud

Otros segun necesidad

Adicionalmente se recomienda garantizar una comunicacion efectiva y frecuente con los trabajadores
relacionada con la pandemia COVID-19 y su forma de control y mitigacion para que se hagan conscientes
de lo que se esta haciendo para su proteccion y la de sus familias, asi como de sus responsabilidades y
obligaciones de tal forma que se adapten a los posibles cambios operativos que se deben implementar.

Se debe dar espacio para que los trabajadores puedan monitorear la aplicacion de los protocolos de
bioseguridad y expresar los retos e impactos relacionados con la COVID-19 para cada parte y por los
diferentes medios habilitados para ello. El tener canales de comunicacién adecuados permite controlar
que falsas noticias o informacién maliciosa afecte la percepcién que las personas tienen sobre la pandemia
COVID-19 por ello a continuacion se relacionan algunas herramientas de comunicacién que podran ser
adoptadas de acuerdo a las condiciones de cada operacién:




Grupo
Aplicativo de
Mensajeria

Megafono
o altavoz
Reuniones

Carteleras
y afiches
internos

Correo
electrdnico

Charlas
informativas y
capacitacion
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Tabla 8. Sistema de comunicaciones y contenidos.

- Abecé del COVID-19:

claves para
entenderlo

- Medidas generales

de autocuidado

- Protocolo de lavado

de manos

- ldentificacion de los
sintomas y reporte en
caso de presentarlos
- Medidas de

prevencion en el
lugar de trabajo

- ldentificacion de
peligros, evaluacién y
valoracidn de riesgos

frente a COVID-19

- ¢Qué hacer en

caso de presentar

sintomas y cuando

consultar?

- Encuesta de

identificacion de

sintomas de alerta
- Consejos para

desinfectar tus
dispositivos
tecnoldgicos

- Limpiezay

desinfeccion de la
vivienda

- Distanciamiento

social

- Salud mental

(promociény
prevencion)

- Movilidad segura
- Salud Mental
- Afrontamiento y

manejo de casos
positivos

Empleados

Empleadosy
contratistas

Empleados,
proveedores
y contratistas

Empleados,
proveedores,
contratistas y
clientes

Empleadosy
contratistas

Videos

Infografias
Personal RRHH

Personal SST
Brigadistas

https://www.minsalud.gov.
co/portada-covid-19.html

https://coronaviruscolombia.

gov.co/Covid19/index.html

https://www.ins.gov.co/
Paginas/Inicio.aspx

https://www.who.int/es/

Fuente: Elaboracion propia.

Notificacion semanal
Enviar informacion través
de App de mensajeria
Compartir infografia
actualizada.

Designar un trabajador con
credibilidad e influencia
por turno para difundir

las medidas a todos los
trabajadores activos.

Actualizar cuando se
deteriore el material o
cuando se actualice el
contenido.

Definir los puntos
estratégicos para ubicar
las carteleras o afiches, de
manera que sean visibles
para el publico que se
requiere impactar.

Compartir la informacion a
través de videos o articulos
Utilizar estrategias

de gamificacién para
presentar la informaciony
evaluar su comprension.

Cuando las charlas sean
presenciales se debe
garantizar un area libre de
4m? por persona.

Utilizar las herramientas
tecnoldgicas de
videoconferencia y reunién
virtual.

Utilizar presentaciones
cortas con contenido
grafico.
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Higiene general

Llevar idealmente la cara afeitada, el pelo corto y recogido.

Asegurar el uso de panuelos desechables al padecer de secreciones.

Promover el bafio diario de todo el personal.

Evitar la manipulacion de teléfonos celulares durante el tiempo de alimentacién.
Cubrirse la boca al toser o estornudar con el antebrazo o panuelo desechable.

No sacudir ropa para evitar dispersion de virus en el aire.

No compartir elementos de proteccién personal (casco, botas, guantes, tapabocas,
gafas, etc.), utensilios de cafeteria o comedor, alimentos, aojamiento, aseo
personal, celulares y demas equipos electronicos con otras personas.

Lavado e higienizacion de manos

Disponer de agua, jabdn y toallas para realizar la higiene de manos en las instalaciones.
Disponer opcionalmente en puntos estratégicos de dispensadores de alcohol Glicerinado minimo
al 60% maximo 95% como alternativa para limpieza de manos en lugares con dificil acceso a agua
y otras areas tales como: zonas de ingreso, areas comunes, comedores, bodegas, parqueaderos,
espacios de oficinas y zonas de pago, areas donde se debe de mantener inocuidad de productos,
areas de atencion a clientes y servicios externos, asi como donde exista una alta concentracion
de trabajadores. Este método es autorizado siempre y cuando las manos estén visiblemente
limpias y no reemplaza el lavado con agua y con jabén. Si no se dispone de alcohol se pueden
adicionar 30 cucharadas soperas de agua a un litro de alcohol etilico comercial de 96 grados.
Mantener las ufias cortas y cuidadas, no llevar anillos, relojes, pulseras o
cualquier otro objeto que limite el buen lavado de las manos.
El lavado de manos es recomendado antes y después de:

a) manipular el tapabocas

b) usar el bafo

c) usar el comedor, ingerir alimentos y firmar planillas

d) manipular dinero

e) recibir de otra persona sobres, documentos, paquetes, herramientas u otros materiales

f) al estornudar, toser, sonarse o tocarse la cara

g) asistir a una reunion

h) al saliry llegar a casa
i) alingresar en el predio o zona de cultivo
j) previo al acceso a las rutas y transportes dispuestas por la empresa

k) al entregar la produccion, cuando un conductor deba bajarse e interactuar con terceros

l) cada 3 horas y siempre que estén visiblemente sucias.
Capacitar al personal sobre el proceso de lavado de manos (Procedimiento de lavado de manos).
Se realizara higienizacion de las manos con gel antibacterial o alcohol Glicerinado si hay
contacto con multiples superficies que han tenido contacto manual de otras personas
(equiposy herramientas) y al ingresar a un area nueva en las instalaciones
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7. Realizar seguimiento al cumplimiento del protocolo de lavado de manos en
los trabajadores promoviendo el cuidado y uso racional del agua.

: Como lavarse las manos?

@ Duracion de todo el
procedimiento> 40-60 segundos

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente
sucias Si no, utilice la solucion alcohdlica!

-/%-

Méjese las manos Depadsite en la palma de la Frotese las palmas de Frotese la palma de la
con agua; mano una cantidad de jabdn las manos entre si; mano derecha contra el
suficiente para cubrir todas dorso de la mano izquierda
las superficies de las manos; entrelazando los dedos y
viceversa;

Frétese las palmas de Froétese el dorso de los Frétese con un movimiento Frétese la punta de los dedos
las manos entre si, con dedos de una mano con de rotacion el pulgar de la mano derecha contra la
los dedos entrelazados; la palma de la mano izquierdo, atrapandolo con palma de la mano izquierda,
opuesta, agarrandose la palma de la manoy haciendo un movimiento de
los dedos; viceversa; rotacion y viceversa;

@ W
Enjuaguese las Séquese con una Sirvase de la toalla Sus manos son
manos con agua; toalla desechable; para cerrar el grifo; seguras.

Figura 6. Procedimiento de lavado de manos.
Tomado y adaptado de: Ministerio de Salud Colombia.
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Distanciamiento fisico y aforo maximo

1. Se recomienda que en cada area se calcule la capacidad de ocupacion maxima de tal forma que se
garantice el aforo y el distanciamiento de minimo 2 metros entre personas (oficinas, espacios de produccion
para actividades de extensién agricola, salas de reunién, comedores, bafios, zonas comunes, vestidores,
entre otros) la forma de calcular este dato es la siguiente:

Tabla 9. Calculo de la capacidad de ocupaciéon méaxima de un lugar o instalacion.

i) Area total del lugar

ii) Area ocupada

iii) Area disponible para
personas

iv) Aforo maximo
permitido

Formula

Tomar el largo y ancho del lugar en metros para conocer los metros cuadrados
totales disponibles.

Medir el largo y ancho de mesas, superficies, muebles, equipos y demas
elementos del sitio para conocer metros cuadrados ya usados.

Se resta del area total (i) el espacio ya ocupado (ii) para conocer el drea disponible
para personas.

Se divide el area disponible para personas entre 2 (que es el area minima por
persona) y de esta forma se conoce el maximo nimero de personas permitidas en
el espacio.

Area total de lugar - Area ocupada
2

= Aforo maximo

Fuente: Elaboracion Propia

2. El uso del aforo maximo de personas apoya un adecuado cumplimiento de los lineamientos de
distanciamiento fisico dentro de las actividades descritos a continuacion:

Los trabajadores permaneceran al menos a 2 metros de distancia de otras personas respecto
de otras designadas para realizacion de la misma actividad y evitando el contacto directo.
Se ubicaran areas de trabajo para las actividades de extension agricola haciendo una
distribucion que garantice un distanciamiento fisico de al menos 2 metros entre personas.
En oficinas y areas administrativas se ubicara un nimero de sillas o puestos

de trabajo maximo para garantizar distanciamiento fisico al menos 2 metros

de distancia haciendo que el espacio sea de uso individual.

Donde sea posible se realizara instalacion de demarcacién y sefializacion horizontal

en el piso, para apoyar visual y espacialmente el distanciamiento.

Se contara con demarcacion de las rutas y sentidos predefinidos (ideal un solo sentido)
para el desplazamiento entre espacios que permita evitar el cruce de personas.

El area de alimentos o comedor sera utilizada simultdneamente por un

namero maximo de personas de acuerdo al calculo de aforo permitido y

se estableceran turnos para garantizar el distanciamiento fisico.

Un solo trabajador con tapabocas y guantes sera asignado como responsable de la
entrega de insumos y herramientas con el fin de evitar la contaminacion cruzada

entre areas y conservara la distancia de minimo 2 metros con otras personas.
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Se promovera el distanciamiento social entre los trabajadores y productores

que hacen uso del transporte asignado por la empresa, de acuerdo con la

ubicacion asignada a cada uno de ellos y se incluiran los procesos de transporte

de pedidos tanto en la espera, recogida y entrega de los productos.

Se dard prioridad a las ayudas tecnoldgicas para realizacién de reuniones evitando la
presencialidad y en caso de reuniones presenciales se cumplira el calculo de ocupacién maxima
manteniendo las medidas basicas de uso de elementos de proteccion y demas necesarias.

Se adaptaran los espacios en sitios como: recepcién, salas de espera, salas de reunién,

espacios de cambio de ropa, comedores, equipos industriales, etc. de tal forma que

se garantice el espacio de minimo 2 metros para cada uno de los usuarios.

1. Aplicar el principio 4C para limitar la propagacién del virus por contacto fisico:

NO abrazar, NO besar, NO saludar de

CERCANO mano, puno o codo a otras personas
NO usar esferos, accesorios, equipos, elementos,
herramientas ajenas, NO prestar celular,
CONTACTO computador, NO compartir bebidas o alimentos
con otros, NO cargar muchas cosas en maletas
PRINCIPIO
CONCURRIDO N_Q estar en aglomeraciones y NO .
visitar multiples lugares sin necesidad
CERRADO NO compartir con otras personas

en sitios con poca ventilacion

Figura 7. Principio 4C.

Fuente: Autoria Propia.

Elementos de Proteccion Personal para la COVID-19

Se recomienda que cada empresa en consulta con las organizaciones de trabajadores defina los elementos
de proteccion personal (EPP) indicados para la proteccién y la prevencion de la COVID-19 asegurando las
siguientes condiciones:

Entregar los EPP y garantizar su disponibilidad y recambio.
Informe las recomendaciones de uso eficiente de los EPP.
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El uso de guantes solo se recomienda para tareas de aseo, manejo de residuos

y labores de asistencia en salud. Para las demas actividades se recomienda

el lavado de manos con aguay jabon frecuente y adecuado.

Los elementos de bioseguridad para proteccion por la COVID-19 requeridos en cada

labor se deben incluir en la matriz de EPP para los cargos que apliquen.

Garantizar el uso e inspeccion de los elementos de bioseguridad

por parte de todas las personas en la operacion.

Facilitar y asegurar que se aplique el proceso de limpieza y desinfeccién de

los elementos de proteccion personal de acuerdo a su ficha técnica.

Los EPP seran de uso individual.

Los EPP no desechables deben ser lavados y desinfectados antes

de ser almacenados en un area limpia y seca.

Mientras no se usen los EPP se deben almacenar adecuadamente en una bolsa exclusiva para tal fin.
Disponer de una caneca especial y debidamente sefializada, con doble bolsa para la

disposicién de tapabocas y guantes previamente destruidos por el mismo usuario.

Eluso correcto de los EPP es fundamental para evitar el contagio; igualmente importante es el
retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o dispersion del agente infeccioso.

Tabla 10. Matriz de EPP de Bioseguridad sugerida segun actividad.

- Mascarilla quirdrgica

- Bata manga larga anti fluido

- Guantes de caucho

- Monogafas de proteccién personal para material organico o
quimico

- Botas o zapato cerrado

Personal de servicios de aseo

Personal operativo bajo criterio de profesional

de seguridad y salud en el trabajo Lentes de seguridad

Todo el personal Tapabocas lavable o desechable con aval INVIMA

Fuente: Elaboracion propia.

Uso del Tapabocas

Eluso del tapabocas es fundamental y obligatorio para todas las personas con el fin de

evitar el contagio por la COVID-19 y es de uso obligatorio al ingresar a la ruta o transporte

de la empresa o al transporte publico en los roles de conductor y pasajero, en areas con
afluencia masiva de personas al interior oficinas, bodegas, areas de operacioén agroindustrial
y plantacion, zonas con manipulacion de animales, almacenamiento de medicamentos,
herramientas y equipos, durante reuniones o interaccion con otros trabajadores, clientes,
proveedores y visitantes o cuando sea necesario trabajar a una distancia menor a 2 metros.
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2. Sedebe priorizar la verificacion de uso de tapabocas para las personas que presentan
sintomatologia respiratoria y aquellas que hacen parte de los grupos de riesgo.

3. Sipor lanaturaleza del proceso agricola se requiere una pluralidad de
personas para realizar determinada actividad todos deberan utilizar,
obligatoriamente y de manera permanente, el tapabocas.

4. Revisar que la mascarilla no esté rota, sucia o himeda y que tenga
las bandas elasticas o lazos de amarre en buen estado.

5. Capacitar al personal sobre el uso correcto del tapabocas descrito a continuacion e
incluyendo las demas indicaciones del fabricante segin el modelo especifico:

¢Como ponerse y usar ¢Cuando se debe

un tapabocas? cambiar el tapabocas?
(mascarilla)

Antes de ponerse un ‘ 2
PSC tapabocas, lavesa las manos

/ con un desifectante a base de
( alcohol o con agua y jabon.

Cubrase la boca y la nariz -~ L .
con el tapabocas y asegurese > Cambielo tan pronto como esté

i = humedo y no reutilice los tapabocas
de que no haya espacios .
; (mascarillas) de un solo uso.
entre su caray la mascara.

¢Como quitarse y desechar

un tapabocas?
(mascarilla)

Ademas de asegurarse de v
que no haya espacios entre

/ su caray la mascara, evite
( tocar el tapabocas

mientras lo usa; si lo hace,

lavese las manos con un Quiteselo por detras, sin tocar la parte
4 desinfectante a base de delantera del tapabocas; deséchelo
R alcohol o con aguay jabén. inmediatamente en un recipiente cerrado; y

lavese las manos con un desinfectante a
base de alcohol o con agua y jabon.

o

Figura 8. Uso correcto del tapabocas.
Tomado y adaptado de: Organizacion Mundial de la Salud.
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:;Como colocar el tapabocas?

Lavar las manos antes de El tapabocas debe cubrir desde Cologue las tiras elasticas
ponerlo y después de el tabique de la nariz hasta la en la parte de atras de las
quitarlo. barbilla, es decir que cubre orejas.

completamente nariz y boca.

Coloque los dedos de ambas El tapabocas debe usarse
manos sobre la tira dura ubicada lo mas ajustado posible.
en la parte superior del tapabocas
y moldéelo alrededor de su nariz.

Figura 9. Uso correcto del tapabocas.
Tomado y adaptado de: Secretaria de Salud Bogota.

Ajustar el tapabocas, si tiene elasticos, por detras de las orejas; si es de tiras se debe
atar por encima de las orejas en la parte de atras de la cabezay las tiras de abajo
por debajo de las orejas y por encima del cuello. Las cintas deben amarrarse o se
han de posicionar los elasticos en las orejas de forma que queden firmes.

El tapabocas podra ser usado durante un dia de manera continua,

siempre y cuando no esté roto, sucio o himedo, y en cualquiera de esas
condiciones debe retirarse, eliminarse y colocarse uno nuevo.

Al retirar el tapabocas, hacerlo desde las cintas o elasticos,

nunca tocando la parte externa de la mascarilla.

Una vez retirado, doblar el tapabocas con la cara externa hacia

dentro y depositarlo en una bolsa de papel o basura.

No reutilizar el tapabocas ni compartir su uso con otras personas.

Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con aguay jabon.
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El tapabocas se debe mantener en su empaque original o en bolsas

selladas, no se recomienda guardarlos sin empaque en el bolso o bolsillos

sin proteccion porque se pueden contaminar, romper o dafar.

Al retirar temporalmente el tapabocas, no debe dejarse sin bolsa de proteccion
o encima de cualquier superior (ej. mesas, repisas, escritorios, sobre maquinas,
etc. o dentro de maletas) por el riesgo de contaminacién cruzada.

Elementos de Proteccion Personal para labores técnicas

Se debe asegurar la entrega oportuna y la disponibilidad de EPP para
reposicion y recambio por desgaste por pérdida o dano.
Ningun trabajador debe usar la dotacion o EPP empleados en la actividad laboral por fuera
de sus actividades laborales y en lugares diferentes a las instalaciones de la operacion.
Se deba dar capacitacién sobre el uso, limpieza y mantenimiento
adecuado de EPP a todos los trabajadores.
De acuerdo con la labor a realizar y adicionales a los EPP para la prevencion de la COVID-19,
desde el punto de vista de seguridad industrial se debe hacer uso de otros EPP tales como:
Protector facial tipo malla.
Canilleras.
Guantes de carnaza, vaqueta, Nitrilo, tela, caucho.
Traje térmico para cuartos frios.
Pava para proteccion del sol.
Casco.
Tapa oidos.
Peto de carnaza, caucho.
Careta de malla, soldadura.
Mascara de respiracion con filtros seglin riesgo quimico.
Gafas policarbonato.
Traje Tyvek.
. Bota pantanera, cuero con o sin puntera de seguridad media cafa y cafia alta.
Overol.
Pantalén y chaqueta jean o drill.
Camiseta.
Funda para machete.

S@ "0 o0 oo
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Controles de acceso y circulacion.

Evitar el ingreso del virus a las instalaciones y plantaciones implica la necesidad de aplicar medidas como las
siguientes:

Organizar la entrada y salida de los trabajadores, contratistas y visitantes
(evitar aglomeraciones, marcar la distancia en el suelo y definir senderos de
Unico sentido de transito debidamente sefializado y demarcado).

Facilitar el lavado de manos con jabon antes de ingresar y salir de la instalacion.
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Establecer un filtro para monitoreo de sintomas para los

trabajadores y visitantes con su respectivo y registro.

Se sugiere la aplicacién de una encuesta diaria de reporte de sintomas individual en los
puntos de acceso a la instalacién y/o plantacion. Encuesta que se aplicara a todos los
trabajadores, contratistas, proveedores y visitantes y se sugiere la siguiente estructura:

Encargado: Fecha:

Diligencie el valor de la temperatura obtenido y si no a cada sintoma segun corresponda / si alguna respuesta es si, informe de inmediato a la persona encargada

Contacto estrecho

Nombre del Hora . T.emp. G os . . Dolorde  Congestion Dificultad con ?lgulen .
q q Teléfono ingreso Fiebre Fatiga 5 g con sintomas Firma
trabajador ingreso seca garganta nasal respiratoria ces
Ce o positivo(a)
COVID-19

Figura 10. Formato de Reporte de Sintomas para e ingreso.

Fuente: Autoria Propia.

Realizar el control de la temperatura corporal con termdmetro infrarrojo y no permitir la
entrada de personal con 38°C 0 mas y asegurarse de que no presente otra sintomatologia
como: tos seca, estornudos, malestar general, dolor de cabeza y/o dificultad para respirar.
Desinfectar todos los elementos que deba ingresar el personal y/o que lleguen a la instalacion
(bolsos, herramientas, correspondencia, domicilios, insumos productivos, etc).

No permitir la visita de trabajadores en descanso, acompafiantes o personal externo y de ser
imperativo su ingreso a la instalacion, aplicar todas las medidas de control de acceso.

Todos los trabajadores deben ingresar y salir del trabajo con ropa particulary

diferente de la usada en la plantacién, la cual debe lavarse de manera diaria.

Disponer area y elementos para realizar la desinfeccion de calzado.

Establecer horario de atencién de visitantes que deben haberse notificado previamente.
Definir un area de espera para el personal visitante y area de ingreso de personal prioritario.
Instalar sefializacion preventiva con las indicaciones de uso de

tapabocas, distanciamiento y protocolo de ingreso.

Definir un area de aislamiento para ubicacion de personal con sintomatologia.

Transporte interno de Trabajadores

Se debe tener en cuenta para realizar el transporte seguro de trabajadores al interior de las operaciones los
siguientes aspectos:

Uso permanente y adecuado de tapabocas.

Transportar pasajeros sentados Unicamente manteniendo el distanciamiento

entre personas e inhabilitar sillas una de por medio.

Colocar dispensadores de gel antibacterial en la puerta y/o en otro punto intermedio del vehiculo.
Instalar sefalizacion preventiva sobre distanciamiento y uso de tapabocas.
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Mantener las ventanas abiertas siempre que sea posible, para

facilitar buena ventilacion al interior del vehiculo

En el uso de motocicleta, bicicletas, camionetas y bus es importante desinfectar el vehiculo
después de cada movilizacién de personal haciendo énfasis en limpieza de zonas con
mayor contacto manual (manijas, manubrios, barandas, sillas, ventanas, volante, etc.)

Aspectos especificos para comedores y casinos

No deben manipular alimentos personas con sintomas respiratorios, como gripa o tos.

Para personal de casinos se debe garantizar el cumplimiento y seguimiento a los tratamientos
ordenados por el médico y una vez finalizado el tratamiento, el médico debe expedir

un certificado en el cual conste la aptitud o no, para manipulacién de alimentos.

Seréa obligatorio el uso de tapabocas desechables cubriendo narizy

boca mientras se manipula el alimento. Uso obligatorio de los demas

equipos de proteccion (gafas, guantes, delantal, gorro o malla).

Mantener una estricta limpieza e higiene personal y aplicar buenas practicas

higiénicas en sus labores, de manera que se evite la contaminacion

del alimento y de las superficies de contacto con este.

El manipulador de alimentos no podra salir e ingresar al establecimiento con la ropa de trabajo.
Se hace obligatorio el lavado y desinfeccién de manos de manera frecuente. Lavarse las manos
con aguay jaboén desinfectante, antes de comenzar su trabajo, cada vez que salga y regrese al
area asignada y después de manipular cualquier material u objeto que pudiese representar

un riesgo de contaminacién para el alimento. Sera obligatorio realizar la desinfeccién de

las manos cuando los riesgos asociados con la etapa del proceso asi lo justifiquen.

Los manipuladores no deben sentarse, acostarse, inclinarse o similares, en el

pasto, andenes o lugares donde la ropa de trabajo pueda contaminarse.

Retirar objetos y recipientes ubicados en las mesas de los comedores, esto con el

propdsito de evitar el contacto con elementos que propicien un facil contagio.

No hacer uso del mismo vaso para el consumo de liquidos en varias

oportunidades, es indispensable usar un vaso nuevo y limpio cada vez.

No compartir vasos, cubiertos, botellas o0 demas recipientes para el consumo de los alimentos.
Conservar la distancia entre personas, asegurar 2mz2 por persona en las

filas de acceso a las lineas de servicio y en mesas del comedor.

Para evitar la aglomeracion de personas en comedores, se pueden asignar turnos

entre los grupos de trabajadores para el consumo de los alimentos.

3.3. Procedimientos de limpieza y desinfeccion

Manipulacion insumos y productos para limpieza y desinfeccion

Definir un cronograma de entrega de insumos por parte de proveedores
dejando claro los horarios especificos, para que no se encuentren varios
proveedores al tiempo, garantizando el distanciamiento social.
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Se deben tener protocolos de desinfeccién para los insumos y productos recibidos,
acorde a las recomendaciones y exigencias de las autoridades locales y nacionales de
salud, que eviten alterar o afectar las condiciones fisicas o quimicas de estos.

Los proveedores deben cumplir los protocolos de bioseguridad para la entrega y recepcion
de materiales y mercancias; asi como su permanencia en las instalaciones de la empresa.
Se deben tener zonas delimitadas de transito y acceso de ingreso para proveedores.
Se debe tener disponibles y capacitar a los trabajadores sobre las

fichas de seguridad de cada producto que se vaya a utilizar.

Contemplar la revision de los productos utilizados en cuanto a peligrosidad

en mezclas, aplicaciones, almacenamiento y disposicion. Adicionalmente, la
frecuencia, areas de aplicacion y EPP adicionales que se deben utilizar.

Realizar control de roedores e insectos para evitar la contaminacion, teniendo en
cuenta las recomendaciones sanitarias del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

El almacenamiento de los productos quimicos debe hacerse bajo todas

las condiciones de seguridad y prevencién de accidentes y emergencias

definidos en el procedimiento pertinente de la empresa.

Los productos quimicos no deben mezclarse, para su manejo se deben aplicar las
indicaciones del fabricante y consultar la hoja de seguridad en caso de tener dudas.
Ventilar muy bien el lugar de trabajo.

Elegir el desinfectante adecuado, teniendo en cuenta que los mas recomendados
son: aguay jabon, alcohol etilico al 70% e Hipoclorito de sodio al 0.5%

Limpieza y desinfeccion de superficies, herramientas, maquinaria, equipos, vehiculos.

Definir un cronograma de entrega de insumos por parte de proveedores

dejando claro los horarios especificos, para que no se encuentren varios

proveedores al tiempo, garantizando el distanciamiento social.

Se debe documentar un protocolo de limpieza con los aspectos especificos

para cada area segun su naturaleza, uso y ocupacion.

Preparar un plan y horario de limpieza para las areas de mayor riesgo

de la empresay hacerlo visible (comedores, vestidores, oficinas, bafios,

campamentos), asegurando que se realice minimo 3 veces al dia.

Emplear un pafio himedo para limpiar las paredes, los suelos y las otras superficies en vez de barrer
con escoba o quitar el polvo en seco, para reducir que se propaguen los microorganismos y el polvo.
Limpiar primero las instalaciones que sean mas altas y de ahi, siga limpiando

hacia abajo - por ejemplo, se debe limpiar primero las ldmparas del techo,

después las mesas, luego los estantes, y como ultimo, el piso.

Limpiar los materiales, areas de poca visibilidad y dificil

acceso para poder controlar la contaminacién.

Limpiar de lo mas limpio a lo mas sucio, ejemplo primero escritorios y luego pisos.

Hacer la remocion mecanica estregando y friccionando las superficies.
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Emplear trapeadores y pafios limpios/desinfectados cada vez que se inicie un
proceso de limpieza en cada ambiente de las diferentes areas. - No utilizar
escobas ni plumeros para evitar dispersar el polvo presente.

Los traperos se deben desinfectar al finalizar la limpieza de

cada area con agua limpia, no reutilizada.

Los elementos de limpieza de bafios deben ser exclusivos para esta area.

Utilizar los elementos de proteccion personal individual indicados para esta labor.
Antes de iniciar la jornada laboral, se debe limpiar y desinfectar el lugar

de trabajo, asi como los equipos y elementos que se utilizaran.

Usar herramientas y elementos individuales para los procesos de limpieza

y si es necesario compartirlas se debera utilizar guantes.

Retirar el polvo y las impurezas con pafios o trapos limpios y himedos,

no usar escobas o plumeros para no levantar polvo.

Desengrasar las superficies que lo requieran evitando hacer mezclas de productos quimicos.
Si el material es metalico, utilizar agentes desinfectantes a base de alcohol etilico e
isopropilico, considerando su inflamabilidad y por ende cuidando las fuentes de ignicion.
Utiliza hipoclorito de sodio 0.5% para desinfectar herramientas de otros
materiales que no sean superficies porosas o absorbentes (tener en

cuenta su accién blanqueadora y corrosiva sobre metales).

El tiempo minimo de contacto entre la superficie y los desinfectantes

es de un minuto para garantizar la destruccién del virus.

Limpieza y desinfeccion de equipos electronicos.

Cada equipo o dispositivo que se utilice habitualmente, como

computador, teléfonos celulares, audifonos, teclados, ratones, deben estar
desinfectados para que no se conviertan en fuente de contagio.

Es muy importante evitar que la humedad penetre en las

hendiduras y/o dispositivo de entrada de los equipos.

Utilizar guantes para realizar la limpieza.

Si es necesario se deben desengrasar las superficies al momento de limpiarlas.

Si el material es metalico utilizar agentes desinfectantes a base de alcohol etilico e
isopropilico, considerando su inflamabilidad y por ende cuidando las fuentes de ignicion.
Utilizar hipoclorito de sodio 0.5% para desinfectar herramientas de otros
materiales, que no sean superficies porosas o absorbentes. Tener en

cuenta su accién corrosiva sobre metales y blanqueadora.

Tener en cuenta que el tiempo minimo de contacto entre la superficie y los
desinfectantes es de 1 minuto para garantizar la destruccién del virus

Proceso de limpieza y desinfeccion posterior a un caso positivo por COVID-19 en las instalaciones

Las areas en donde haya transitado y permanecido un trabajador sospechoso que resultd confirmado como
caso positivo para la COVID-19 debe ser limpiada y desinfectada profundamente teniendo en cuenta lo
siguiente:
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Establecer un contrato previo para la aplicacion de protocolo de desinfeccién con empresa
de aseo en las areas donde se haya presentado caso por la COVID-19 positivo.
Limpiar y desinfectar las herramientas manuales, equipos, maquinas y otros
elementos que hayan sido usados por la persona con resultado positivo, se
puede usar mezclas de alcohol etilico al 70% o soluciones de cloro al 5%.

No mezclar nunca soluciones cloradas con ningln otro producto,

preparar las soluciones minutos antes de su aplicacion.

Si es posible realizar desinfeccion ambiental por aspersién o

nebulizacién posterior al proceso de limpieza manual.

Se recomienda dejar un informe escrito con evidencia fotografica con la jornada
de desinfeccién realizada soportado por las hojas de seguridad de los productos
utilizados y los certificados de competencia de las personas que lo ejecutaron.

Gestion de residuos

La gestion de los residuos ordinarios continuara realizandose del modo

habitual, respetando los protocolos de separacion de residuos.

Se debe realizar la disposicién en bolsas y canecas de acuerdo

con el codigo de colores de la empresa.

Disponer un punto de acopio, previamente sefalizado para la posterior

recoleccién y entrega al proveedor correspondiente.

Los pafuelos, los EPP como mascarilla y dotacion desechable que el personal emplee
para el cumplimiento de la “etiqueta respiratoria”, se deben depositar en papeleras o
contenedores separados, protegidos con tapa, rotulados y en lo posible, accionados
por pedal. La recoleccién de estos residuos debe ser diaria y en doble bolsa.

Los residuos peligrosos deben almacenarse en un area especifica, para luego
entregar al gestor segln el protocolo ya aprobado en la empresa.

3.4. Vigilancia de Salud

Poblacion Vulnerable

Es necesario tener en cuenta que la poblacion integrada por personas que, por tener condiciones
preexistentes, tienen mayor probabilidad de sufrir complicaciones graves si llegan a contraer el virus,
llegando a necesitar soporte vital adicional (hospitalizacién, unidad de cuidados intensivos, entre otros) e
incluso, tienen mayor probabilidad de fallecer, comparados con la poblacién general. El riesgo aumenta con
la edad y con la existencia simultanea de varias enfermedades.
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Tabla 11. Patologias que generan mayor riesgo por COVID-19.

- Asma bronquitis cronica
- Enfermedad Pulmonar Obstructiva Créonica (EPOC)

-VIH

- Cancer

- Trasplante de 6rganos

- Autoinmunes (Lupus, Artritis)

- Medicamentos: Corticoides y citostaticos

- Diabetes
- Dislipidemias
- Hipo o Hipertiroidismo

- Hipertension Arterial (HTA)
- Enfermedad Cerebro Vascular (ECV)
- Enfermedades Cardiacas

- Obesidad
- Desnutricion

- Riesgos para el feto: parto prematuro, sufrimiento fetal entre otros.

- Tabaquismo pesado
- Consumo de alcohol

La vigilancia en salud tiene como finalidad dar herramientas de prevencion, a las empresas y organizaciones
de trabajadores, para identificar de forma oportuna posibles factores de riesgo, sintomas tempranos entre
otros, relacionados con la COVID-19. Teniendo en cuenta la poblacion vulnerable, se deben implementar
estrategias encaminadas a la identificacién de dicha poblacién de riesgo y establecer medidas para
garantizarles el trabajo seguro.

Tabla 12. Niveles de vulnerabilidad y estrategias de prevencidn frente a COVID-19 segln antecedentes.

- Menores de 60 afios Un solo factor de riesgo y este esta Dos o mas factores de riesgo
- Sin ninguna enfermedad controlado. - Patologias no controladas
- Sin obesidad - Obesidad Grado Il - Obesidad Mérbida (Il1)

- Trabajo remoto .
J - Trabajo remoto

Puede hacer trabajo presencial - Reconversion de mano de obra: .
. . - No puede hacer trabajo
con medidas generales de alternando trabajo remoto y . s
. . . . presencial. Condicion de
bioseguridad ocasionalmente presencial

salud critica

- Presencial con cuidados especiales
Fuente: ARL SURA.




GUiA PROPUESTA POR LAS ORGANIZACIONES SINDICALES DE PLANTACIONES Y/0 UNIDADES DE PRODUCCION DE
FLORES EN COLOMBIA PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA POR COVID-19

Autoreporte de sintomas

Es responsabilidad de los trabajadores, ademas de procurar el autocuidado, suministrar informacion clara,
veraz y completa sobre su estado de salud.

Todos los trabajadores sintomaticos deben realizar encuesta diaria a través de lista

de chequeo para auto reporte, que permita a las personas indicar presencia de

posibles sintomas; antes de salir de casa y que sea el jefe inmediato quien reciba la

informacion y determine pasos a seguir. (Via telefénica, correo electrénico, etc.)

Establecer un procedimiento de seguimiento remoto a las personas que reportaron

sintomas (a cargo de personal de salud o encargados de SST) que se encuentren en sus

casas, en el cual los trabajadores puedan recibir orientacién sobre el procedimiento de

auto reporte a sus entidades de salud, medidas de prevencion y signos de alarma.

En caso de contar con personal de salud en las operaciones, permitir a los trabajadores el reporte
de sintomas a dicho personal; quien sera el encargado de definir ruta de manejo en cada caso.

Manejo de casos positivos

Las definiciones aqui establecidas, son un marco para utilizar como referente en el manejo de personas con
sintomas sugestivos de la COVID-19, pero es importante para cada evento, verificar las definiciones de “caso”
para cada uno de los entes de salud aplicables.

Tabla 13. Definiciones de caso COVID-19 para vigilancia (INS-Colombia).

Persona con al menos un sintoma: Fiebre (>38°C), anosmia,
ageusia, tos, dificultad para respirar.

Y al menos una condicion adicional: Contacto estrecho con
caso confirmado o probable, viaje, hospitalizacion por otras

causas, en los ultimos 14 dias, trabajador de la salud, adulto

mayor (>60 afos), o presencia de comorbilidades.

Persona con diagnostico médico de COVID-19.

Persona que tuvo contacto estrecho sin proteccién y no ha
desarrollado sintomas en los primeros siete dias después del
contacto.

Caso sospechoso o probable

Generar la alerta y aislar: Si el trabajador esta en casa, se debe indicar, mantener el aislamiento
preventivo, asi como hacer auto reporte a entidades de salud para valoracién y diagnéstico.

Si el caso fue captado en las instalaciones de la empresa, debe seguir la ruta de

aislamiento, reporte y traslado (a entidades de salud o al domicilio), evitando el contacto

con los demas trabajadores. Informar al responsable de seguridad y salud.
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Informar a las entidades correspondientes de salud, o riesgos laborales segun aplique:
No solo del caso sospechoso sino de todos sus posibles contactos dentro de la empresa.
Linea de tiempo: registro necesario para establecer desde el inicio de los sintomas,

donde estuvo el trabajador y los posibles contactos con otras personas.

Seguimiento del caso y cerco epidemioldgico: El encargado de seguridad y salud en

las empresas debe hacer seguimiento diario a los casos sospechosos/confirmados, asi
como identificar los posibles contactos estrechos intralaborales, para implementar el
aislamiento domiciliario y el reporte a las entidades de salud correspondientes.
Implementar un plan de continuidad: Garantizar ciclo de

desinfeccion, de instalaciones, maquinaria, personal.

Reintegro al trabajo de casos positivos

Podran reintegrarse a trabajar de manera presencial después de ser caso positivo para la COVID-19, las
siguientes personas:

Trabajadores que cumplan criterios por autoridades sanitarias de alta

médica. No tener incapacidad, haber cumplido el tiempo de aislamiento
domiciliario preventivo. No tener factores de riesgo.

Trabajadores que completen diez (10) dias de aislamiento domiciliario
preventivo y 72 horas adicionales sin fiebre ni consumo de medicamentos

para el manejo de la fiebre. Desde la fecha de inicio de los sintomas
Trabajadores que hayan tenido contacto estrecho positivo, y completen
asintomaticos diez dias de aislamiento domiciliario preventivo.

No tener restricciones por enfermedades de base (ver numeral de poblacion
vulnerable) que limiten el reintegro al trabajo presencial.

Para los casos de personas con COVID-19 grave, que hayan requerido manejo en
UCI, se sugiere realizar examen médico post incapacidad, para definir presencia
de secuelas que afecten el desarrollo normal de sus funciones de trabajo.

Gestion ante entidades promotoras de salud y aseguradoras de riesgos laborales.

Incluir dentro del plan de emergencias el manejo de personas con sintomas
graves (insuficiencia respiratoria) secundarios a COVID-19.

Tener un directorio telefénico o correo electrénico de las entidades de salud y
aseguradoras de riesgos laborales a las cuales estan afiliados los trabajadores.
Contar con mecanismos de contacto con las entidades de salud cercanas al lugar
de trabajo, en caso de ser necesario el traslado urgente de algun trabajador.

En caso de que se detecten trabajadores dentro de las instalaciones, con
sintomas sugestivos de la COVID-19 se debe reportar a la entidad de salud y
laboral correspondientes el caso y sus posibles contactos estrechos.
Trabajadores que presenten sintomas en casa, o hagan autoreporte de sintomas fuera
de la empresa; deberan hacer reporte a sus respectivas entidades de salud.




GUiA PROPUESTA POR LAS ORGANIZACIONES SINDICALES DE PLANTACIONES Y/0 UNIDADES DE PRODUCCION DE
FLORES EN COLOMBIA PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA POR COVID-19

En caso de sospecha de contagio por relacion directa laboral, se debe hacer el
reporte de accidente o enfermedad laboral por la COVID-19 seglin el caso.

3.5. Recomendaciones fuera del trabajo

Movilidad y transporte publico
Caminando

Extremar medidas de precaucién en intersecciones al transitar

por espacios compartidos con otros actores viales.

Transitar por lugares iluminados, en todo caso llevar prendas que faciliten la visibilidad.
Lavarse las manos con agua y jabdn, antes de acercarse a otras

personas y usar alcohol glicerinado o gel antibacterial.

Mantener una distancia prudente con los demas transelntes de por lo menos 2

metros a la redonda y evitar caminar por lugares con basuras o charcos.

Al estornudar o toser utilizar la cara interna del codo o pafiuelos

desechablesy eliminarlos de forma inmediata y adecuadamente.

Hidratarse adecuadamente, no compartir el vaso con otras personas.

No compartir elementos de uso personal como audifonos, celulares, boligrafos, entre otrosy en
caso de hacerlo realizar limpieza y desinfeccion antes de usarlos nuevamente y lavarse las manos.

Transporte publico individual o colectivo

Para viajes cortos, se prefiere caminar o ir en bicicleta

Hacer uso adecuado del tapabocas y cambiarlo cuando presente humedad.

Solicitar el transporte publico individual via telefénica o por

aplicaciones, evitar tomar servicios en la calle.

Evitar desplazamiento en horas pico y tocar pasamanos, barras de agarre, o torniquetes.
Usar siempre el cinturéon de seguridad.

Lavarse y desinfectarse las manos después de manipular elementos

como ventanas, puertas o cinturones de seguridad.

Evitar mantener conversaciones dentro del vehiculo.

Evitar el uso de celular y no tocarse la cara.

Usar los lavamanos y otros sistemas de limpieza disponibles en los sistemas de transporte masivo.
Siempre que sea posible mantener una distancia superior a un metro de otras personas.

Al pagar pasaje en efectivo, entregar el valor exacto para no

manipular dinero que hayan tocado otras personas.

Siempre que sea posible permitir la ventilacién natural manteniendo las ventanas abiertas.
En transporte publico individual ubicarse en los puestos de

atradsy evitar que vayan mas de dos pasajeros.
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Transporte suministrado por la empresa

Verificar que el contratista cumpla los requerimientos de la Circular conjunta 0004
del 9 Abril 2020 del Ministerio de Transporte y Ministerio de Salud para empresas

y conductores de transporte publico y las demas emitidas al respecto.

Verificar que se ejecuta la revision preoperacional de los

vehiculos y revisiones preventivas periodicas.

Establecer y validar con el proveedor de transporte los protocolos de

movilidad segura en la operacion y prestacion del servicio.

Verificar que las empresas contratistas tengan y aplican protocolos de limpieza

y desinfeccién de los vehiculos antes y después de cada servicio.

Verificar con la empresa contratista las distancias de seguridad para la cantidad de trabajadores
transportados por vehiculo y que la misma este visible al publico en cada vehiculo.
Verificar que los vehiculos tengan sefializacion sobre las medidas

de prevencién de distanciamiento y uso de tapabocas.

Debe ir una sola persona por fila ubicandose en zigzag dentro del vehiculo.

No se debe superar el 50% de la capacidad de pasajeros sentados.

Identificar con cinta o elementos de advertencia los puestos

que no estan disponibles para ser usados.

Carro, moto o bicicleta propia

Respetar los limites de velocidad, atender las sefiales de transito y semaforos, y
extremar cuidado de usuarios vulnerables como peatones, ciclistas y motociclistas

Se deben extremar medidas de precaucién en intersecciones, giros y al estacionar.
Realizar inspeccidn antes de uso y verificar que tiene revision

preventiva periodica en talleres autorizados.

Mantener el vehiculo siempre limpio y desinfectado, principalmente volante, sillas, pisos y manijas.
En moto y bicicleta usar elementos de proteccion como casco, prendas

reflectoras, proteccion en rodillas, manos y piernas.

Limpiar la moto o bicicleta, especialmente el manubrio y la silla.

Limpiar el interior del vehiculo antes y después de usarlo.

Mantener limpio los elementos de proteccion como son el casco, gafas, chalecos y otros.
Lavarse las manos con aguay jabon al llegar a su lugar de destino.

En todos los casos al regresar a la casa, limpiar y desinfectar el calzado, cambiarse de ropa (antes de ingresar
si es posible) y saludar de lejos a los familiares. Tomar una ducha con abundante agua y jabon y desinfectar
los elementos que fueron manipulados fuera de la vivienda.

3.6. Recomendaciones en la vivienda y lugares publicos

La pandemia por la COVID-19 puede estar presente en cualquier lugar, pero existe una falsa creencia segln
la cual el mayor riesgo de contagio ésta en los sitios de trabajo, sin embargo es facil observar como en
los sitios publicos es en donde las personas muestran mas altos grados de indisciplina y baja cultura de
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cuidado frente al virus, lo cual termina afectando de manera critica los entornos y la salud publica asi como
los entornos privados en los hogares de las personas; por lo anterior es importante entender que se deben
aplicar las medidas de prevencién y mitigacion ante la COVID-19 de manera integral a los diferentes entornos
en los cuales toda persona desarrolla su vida.

Es relevante que las personas extiendan los controles aplicados en las plantaciones a los ambitos publicos
y del hogar para permitir un mejor manejo de la pandemia, disminuyendo la probabilidad de contagios
cruzados que generen brotes en los sitios de trabajo o incluso contagios en integrantes de la familia, a
continuacién, se muestra un esquema del relacionamiento existente entre los diversos entornos:

Administracion del Riesgo para la
Reactivacion Laboral

EXTENSION DEL RIESGO

= 8,
>C./) a @} H_u QQ

(oeq" %ﬂ% J_ *

ADMINISTRACION DEL RIESGO

Figura 11. Relacionamiento entornos de trabajo, publicos y del hogar en COVID-19.
Tomado y adaptado de: WB&H, 2020.

Medidas en el hogar

Mantener un entorno saludable y seguro para los integrantes de cada familia es el eje esencial para la
mayoria de personas en la actualidad, es por ello que se requiere la aplicacién juiciosa de medidas por

parte de todos los integrantes en cada hogar, en especial de las personas con trabajo presencial en las
instalaciones de las empresas y las personas jovenes con el fin de evitar contagios de las personas mayores o
con algun tipo de preexistencia médica, en condicién de embarazo, nifios o personas mayores de 60 afios. A
continuacion, las principales medidas para adoptar en el hogar:

Definir un espacio a la entrada para desinfeccion de zapatos, desinfeccion con
alcoholy cambio y almacenamiento de ropa usada que viene de calle.
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No tocar a familiares sin haberse lavado las manos, y desinfectar ropa y calzado.

Lavarse de manos después de sonarse, toser, estornudar en un pafiuelo de papel,
después de usar el bafio, después de estar en contacto con la basura, luego de tocar
animales de compania, antes y después de cambiar panales de nifos, al saliry llegar

del trabajo, antes de preparar los alimentos y de comer, antes de maquillarse, antes de
manipular los lentes de contacto, siempre que las manos estén visiblemente sucias.
Mantener proceso periddico de limpieza, con jabon detergente y agua y usar un producto
desinfectante que contenga alcohol (aproximadamente un 60% -95%) o lejia, para superficies
gue se tocan con las manos de manera frecuente (manijas de las puertas, las mesas, las
sillas, los pasamanos, las superficies de la cocina y los bafios, los grifos, los inodoros, los
interruptores de luz, los teléfonos moviles, las computadoras, las tabletas, los teclados, los
controles remotos, los controladores de juegos y los juguetes favoritos de los nifios)
Tosery estornudar cubriéndose con el codo y con pafniuelo

desechable y a una distancia minima de 1 metro.

Mantener los espacios interiores bien ventilados.

Practicar el distanciamiento fisico: evita dar la mano, abrazar o besar a visitantes,

asi como compartir comida, utensilios, vasos, cubiertos y toallas.

Lavar ropa, sabanas, toallas y los recipientes, cestos o bolsas de

almacenamiento con regularidad; ideal usar agua caliente.

Al recibir a domiciliarios usar de tapabocas, si hay que firmar usar esfero propio

y en caso de entregar y recibir dinero usar guantes desechables.

Rociar bolsas que contienen los envases con alcohol para desinfectar.

Retirar los alimentos de los envases y ponerlos en platos limpios.

Desechar envases y bolsas en recipiente cerrado.

Los productos crudos deben ser lavados y almacenados.

Aplicar practicas adecuadas de manipulacién de alimentos durante su preparacion.
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Medidas en sitios publicos

La pandemia por la COVID-19 generé el cierre de diferentes espacios publicos que en el proceso de reapertura
implican diferentes niveles de riesgo para las personas que se pueden ver en el siguiente esquema:

Servicios religiosos Actividad y eventos solo virtuales

% Estar en casa solo o con familiares

! &ﬁ . Caminar solo o con animales de compaiia
""!‘""ﬂr-

Rigg. L.
Ty Correr o andar en bicicleta
e ﬁ
0

Lugares mas peligrosos Recoger compra en
tras la reapertura 4}4\ ? tienda de alimentos
k)

El Sars-CoV-2 se transmite principalmente por gotas -
respiratorias liberadas al hablar, toser, estornudar, gritar, = ’
cantar. Se propaga por contacto de una superficie
contaminada con las manos 'y luego al tocar nariz, bocay
0jos. ;Qué lugares son mas riesgosos?

B0 o 3 @

ESPACIO  TIEMPO DE NUMERO DE COMPORTAMIENTO USO EQUIPO

Espacio INTERACCION  PERSONAS  Estornudar, gritar, PROTECCION

cerrado A mayor tiempo  Simas de un cantar, tocar, Uso continuo

aumenta mMas posibilidad individuo  acercarse, ensuciar tapabocas
probabilidad ~ de contagio interactta en

Transporte publico

(metro, bus) Picnic

Jugar deportes con
distanciamiento
(tenis golf)

Bares discotecas

Deporte de contacto

; Ir a Supermercado
(Fatbol, Basquetbol)

Fiesta en Espacio

de contagio una reunion o i

Nivel Riesgo Cerrado espacio Ira Retail
9 mayor es el
o riesgo
Oficinas Ir a Hospital
Restaurante cerrado . -
Médico
Bajo a Medio Pelugueria, manicurey %
) barberia
Bajo
) Gimnasio Estar en casa solo o con familiares

Muy Bajo Museos y galerias Tomar taxi o servicio

de transporte privado

Figura 12. Niveles de Riesgo de contagio de COVID-19 tras la reapertura.

Tomado y adaptado de: CDC (EE. UU.) /COVID-19 (2020) Recovery Consulting/Paulina Sepulveda, Francisco Solorio.

A continuacién, se relacionan las medidas de control a ser usadas en este tipo de sitios:

Uso de tapabocas

Respetar medias de control en las entradas de los lugares (desinfeccién de

zapatos, desinfeccion con alcohol ropa, lavado de manos, etc.)

Lavarse de manos después de sonarse, toser, estornudar en un pafiuelo de papel, después de usar
el bafo, luego de tocar animales de compafiia, siempre que las manos estén visiblemente sucias.
Evitar al maximo tocar superficies en lugares con aglomeracion tales como: manijas de las puertas,
botones ascensores, pasamanos, interruptores de luz, teléfonos, teclados, pantallas, etc.)

Tosery estornudar cubriéndose con el codo y con pafiuelo desechable.

Practicar el distanciamiento fisico: evita dar la mano, abrazar o besar personas.

Uso de vasos, cubiertos, platos, botellas, toallas, servilletas y demas

elementos en material desechables para consumo de alimentos

Llevar bolsas para transporte de los productos que se compran
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3.7. Recomendaciones de convivencia con personas de alto
riesgo

Los trabajadores que convivan a cuiden a las personas consideradas vulnerables para la COVID-19, deben
aplicar medidas de prevencion en casa, las cuales son aplicables incluso en caso de convivir con casos
positivos para la enfermedad:

Mantener la distancia fisica con la persona de riesgo/positiva al menos 2 metros.

Utilizar tapabocas en casa en todo momento.

Aumentar la ventilacién natural del hogar (abrir ventanas).

La persona vulnerable/positiva debe contar con bafo y habitacién individual, en caso de no ser
posible, se debe aumentar la frecuencia de limpieza y desinfeccion de los espacios compartidos.
Mantener limpieza e higienizaciéon de manos cada 3 horas.

Limpiar y desinfectar los elementos que hayan estado fuera de la vivienda (llaves, celulares, bolsos)
Lavar con regularidad y de manera separada las fundas, sabanas, toallas, utensilios de comida, etc.
Utilizar guantes para manipular la ropa, evitar sacudir la ropa'y

no permitir el contacto de esa ropa con el cuerpo.

3.8. Gestion del Riesgo Psicosocial por COVID-19

La situacion actual por la pandemia puede desencadenar estrés en muchas personas; debido a la
incertidumbre y miedo que puede generar sentirnos vulnerables ante la enfermedad. Igualmente, las
medidas aplicadas en el entorno familiar, social y laboral pueden requerir adaptacion rapida al cambio, la
cual, no en todas las personas es posible. Asi mismo, medidas como el distanciamiento fisico pueden hacer
que las personas se sientan solas e incluso aisladas. Todo lo anterior puede desencadenar sentimientos
negativos.

Todos reaccionamos de diferentes maneras al estrés y esas reacciones dependen de muchos factores:

Tener a cargo la responsabilidad del cuidado de nifios o familiares
adicional a la carga laboral y del hogar en el caso de las mujeres.

No poder salir y hacer las actividades sociales que se hacian previamente.
Consumo concomitante de sustancias psicoactivas.

Personas que deben continuar trabajando de forma presencial.

Atencioén directa de posibles enfermos.
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Tabla 14. Estrategias individuales y colectivas para la gestion del riesgo psicosocial.

1- Si tiene antecedentes de enfermedad mental, no 1- Mantenga canales de comunicacion claros con
suspenda sus tratamientos. los trabajadores, informeles las medidas de

2- Mantener la distancia fisica no implica estar aislado. bioseguridad implementadas.
Apoyese en sus familiares y amigos. 2- Tenga lista de teléfonos de apoyo para salud

3- Mantenga una alimentacion saludable, que le permita: mental y divllguela (Colombia Linea 106- linea
sentirse mas activo, dormir mejor y fortalecer su 192, opcidn 4).
sistema inmune. 3- Escuchey aclare las dudas de sus trabajadores.

4- Utilice todas las medidas de proteccién y bioseguridad = 4- Permita a sus trabajadores tener tiempos de
necesarias, es la mejor herramienta para prevenir el descanso cortos en la jornada laboral.

contagio de la enfermedad.

3.9. Equidad de Género, Equilibrio vida personal, familiary
laboral en tiempo de COVID-19

La pandemia por la COVID-19 ha generado que los trabajadores tengan cambios en su proyecto de vida
personal, altas exigencia en actividades de cuidado y afectacién de relaciones familiares, asi como cambios
en su actividad laboral. La paralisis simultdnea de centros educativos, lugares publicos y algunos sitios

de trabajo, ha generado también una mezcla de las diferentes actividades para todos los miembros de
cada familiay han exigido a las empresas frente a la necesidad de verificar y redefinir las cargas laborales,
horarios y roles en cada labor teniendo en cuenta estas nuevas condiciones.

En el sector de la agricultura se hace necesario replantearse el apoyo necesario entre los diferentes
integrantes de cada grupo familiar, asi como el soporte que las empresas pueden dar a los trabajadores, para
facilitar la aplicaciéon de estas practicas entre el personal, a continuacion, se relacionan algunos aspectos
que tanto las empresas como los trabajadores pueden tener en cuenta para este propésito:

Establecer horarios y tiempos de trabajo teniendo en cuenta el tiempo requerido

para procesos de higiene, limpieza, desinfeccién y aplicacion de todas las medidas de
bioseguridad, el tiempo necesario para el logro de las metas empresariales, el tiempo
requerido para acompanar actividades de cuidado de menores de edad y personas
mayores o personas contagiadas por la COVID-19 y demas actividades del hogar asi como
el tiempo para actividades estrictamente personales, las cuales son especialmente dificiles
de garantizar en las condiciones de aislamiento domiciliario dadas por la COVID-19.

Se debe hacer un adecuado uso de los tiempos procurando una distribucion entre los diferentes
integrantes de la familia que eviten la sobrecarga de trabajos domésticos y de cuidado, en
especial para las mujeres. Las empresas deben fomentar la capacitacion a los trabajadores
para favorecer la distribucién equitativa de actividades en el ambito laboral y del hogar.
Las empresas pueden implementar horarios y redistribucion de cargas y tareas para

no incitar a la segregacion por género que impacte, ya sea a hombres o mujeres,

a terminar o abandonar sus contratos laborales debido a estos factores.
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Fomentar que mas hombres y mujeres participen de la toma de decisiones

para el disefio y aplicacion de las medidas de bioseguridad y medidas para
lograr un mayor equilibrio de los ambitos laboral, familiar y personal.

Propender por dar acceso a hombres y mujeres a mas procesos de capacitacion
técnica que permita el acceso de cada sexo a nuevos roles y actividades dentro
de los procesos productivos para evitar el refuerzo de la divisién del trabajo por
género que ponga a hombres y/o mujeres en puestos de menor cualificacion.
Fomentar tecnologias que permitan reduccién de tiempo dedicado a

laborales de cuidado (por ejemplo, electrodomésticos).

La equidad de género puede mejorarse al redefinir las estructuras informales de
toma de decisiones del hogar a través de cambios en las actividades econémicas
de mujeres y hombres (mujeres involucradas en actividades comunitarias, en
nuevos roles productivos agricolas, participacion de la mujer en roles de toma de
decisiones productivas a través de procesos de formacion estructurados)
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AneXxo A.
Lista de verificacion Protocolo de
Bioseguridad COVID-19

La siguiente lista busca resumir los principales componentes a ser tenidos en cuenta dentro del plan de
respuesta ante la actual pandemia y da un marco de referencia para poder verificar los aspectos generales a
cargo del empleador que se recomienda sean incluidos en el Protocolo de Bioseguridad ante COVID-19 de las
plantaciones para su verificacion por parte los empleadores y trabajadores.

Liderazgo y Gestion

Se cuenta con un comité para estructurar el protocolo de Bioseguridad
que incluya a los lideres y/o representantes designados por la organizacion
sindical de la plantacién y se evidencia que éstos se involucran en la toma
de decisiones.

Protocolo de Bioseguridad

La plantacién tiene un documento con el plan de respuesta ante COVID-19
que aborde los aspectos definidos en la presente Guia y la normatividad
aplicable, el mismo estd integrado al SG-SST y fue aprobado por la alta
direccion.

Las operaciones cuentan con una persona local para preparaciéony
respuesta ante situaciones de emergencia que tiene el entrenamiento
pertinente (por ejemplo, salud y seguridad) y coordina con el personal a
cargo del Plan de respuesta para el COVID-19.

El protocolo describe diferentes niveles de respuesta en funcién de

la cantidad de casos en el sitio (por ejemplo 1,10, 100, etc.) y en qué
punto las instalaciones deberian cerrar temporalmente para detener un
brote, especialmente si hay capacidad limitada de salud en el contexto
operacional y la regién geografica.
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El plan incluye las siguientes medidas:
Hay un protocolo para cuando/cémo la compafiia comunicara los casos
sospechosos a las secretarias de salud.

El Plan define como/cuando se hara prueba de COVID-19 a los trabajadores
si presentan sintomas, y como se hara el rastreo de contactos (cuando sea
factible) en coordinacién con los funcionarios de salud.

El Plan describe qué recursos de salud se implementaran para monitorear
los trabajadores enfermos en las instalaciones (estos recursos de salud
seran contratados por la compafia o seran Unicamente los proporcionados
por entidades de la salud).

El Plan describe que cuando los trabajadores estan gravemente enfermos
deberan ser llevados a centros médicos para recibir atencién, qué centro
médico se utilizard y cémo se transportara al trabajador de manera segura
(protegiendo a otros de contraer la infeccion durante el transporte).

El Plan describe la forma de proporcionar informes sobre el brote a la fuerza
laboral de manera oportuna y regular (por ejemplo: informaciones diarias) y
como se reforzaran las medidas de prevencion.

Recursos
Se observan claramente los responsables y los recursos asignados para el
protocolo de Bioseguridad ante COVID-19 asi como su adecuada ejecucion.

El presupuesto asignado es adecuado al numero de trabajadores y al
tamarno de la operacion

El responsable del Protocolo tiene la idoneidad técnica necesaria

Existe un representante de los trabajadores con la responsabilidad de
monitorear el cumplimiento de las condiciones de salud y seguridad en la
operacion.

Se cuenta con un comité para el Programa de Rastreo y Aislamiento
Selectivo Sostenible PRASS.

Implementacion del Protocolo

Hay informes que evidencian que la operacién tiene implementado el
protocolo (revision del progreso, analisis de riesgo continuo, adaptacion de
acciones y mejoras)

Participacion de trabajadores y divulgacion de protocolo
Se vinculo al comité que estructuré el protocolo de Bioseguridad a los
trabajadoresy sus organizaciones sindicales.
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La plantacién comunica de manera efectiva y regular a los trabajadores lo
que se estd haciendo para protegerlos a ellos y a sus familias, considerando
futuros riesgos.

Comunicacion con autoridades locales y de la salud

La plantacién conoce la capacidad de respuesta de atencion médica en
salud de entes locales y comprende el nivel de atencidn médica disponible
para su propia fuerza laboral.

La plantacién apoya las recomendaciones de las autoridades de salud
locales sobre como responder a los casos de COVID-19 en su operacion.

Monitoreo y documentacion de las condiciones de salud de los
trabajadores

Los trabajadores evalian y reportan diariamente los sintomas del COVID-19
cuando llegan al trabajo.

Hay atencién inmediata por parte de la plantacion en caso de sospecha de
contagio de un trabajador y se aplica aislamiento en casa de inmediato.

Existe un protocolo que explica claramente lo que haran las instalaciones si
los trabajadores presentan sintomas del COVID-19.

Esto incluye protocolos de autoaislamiento, notificacién a las autoridades
de salud locales, atencién médica mientras se auto aisla, reporte segin
PRASS y demas medidas adicionales.

Los trabajadores que se quedan en casa por presentar sintomas del
COVID-19 no son reprendidos, ni pierden el trabajo por no asistiry se les
paga su licencia de enfermedad.

Lavado de manos

Hay estaciones de lavado de manos de facil acceso (cuentan con agua, jabdn
y afiches con las técnicas de lavado) en zonas de ingreso, bafios, areas de
alimentacion y vestieres, y se exige a que los trabajadores las usen.

No se sanciona a trabajadores por tomarse el tiempo requerido para lavarse
las manos (incluidos los trabajadores a destajo y trabajadores por horas u
otros esquemas de compensacion).

Desinfeccion de superficies y objetos

Hay procedimientos para la limpieza rutinaria de superficies y objetos
a lo largo de la jornada laboral (fuentes de agua, volante de vehiculos,
herramientas y estaciones de trabajo compartidas, manijas de puertas,
cinturones de seguridad, bafios y areas de alto contacto).
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Se usan y reponen los productos de limpieza y desinfectantes adecuados
para la industria alimentaria y se siguen las instrucciones y métodos de uso
definidos por el fabricante.

Practicas de Higiene

Hay procedimientos para garantizar limpieza de bafios, suministro de agua,
jabon, toallas, papel desechable para secado de manos, papel higiénico,
entre otras.

Provision de Elementos de Proteccion Personal

Los trabajadores que aun no estan usando equipo de proteccién respiratoria
con cartucho de particulas como aquellos que utilizan mascaras para

la proteccion contra el uso de pesticidas, han recibido mascaras u otros
protectores faciales aprobados para protegerse contra la transmisién del
COVID-19.

Se suministran los demas EPP requeridos para la proteccién de COVID-19.

Cambio de procesos para garantizar el distanciamiento fisico

Se mantiene siempre una distancia fisica segura entre los trabajadores,
incluyendo los campos de cosecha (al aire libre) edificios, lineas de proceso
y en vehiculos. Se cuenta con el calculo de ocupaciéon maxima por cada sitio
de trabajo u operacion.

Turnos de trabajo
El numero de trabajadores se ha limitado al escalonar los turnos o al
aumentar el nimero de turnos (con menos trabajadores).

Los trabajadores con el mismo turno y en operaciones cercanas mantienen
la distancia de seguridad aunque hacen parte de una misma unidad

(en tiempos de trabajo y descanso) para limitar el posible contacto con
personas externas a dicha unidad y disminuir la posibilidad de propagacion
del virus.

El uso compartido de herramientas/rotacién de estaciones se ha
minimizado, en la medida de lo posible.

Los trabajadores que pueden trabajar de forma remota, seglin la funcion de
su trabajo, lo estan haciendo.

Cambio en practicas laborales

Se han revisado o modificado los procesos de trabajo para ajustar los
procesos que requieren aglomeraciones de personas de una manera que
permita un distanciamiento fisico seguro manteniendo estandares de
seguridad.

%\g [} A ’M‘ A ] ‘.&



GUIA PROPUESTA POR LAS ORGANIZACIONES SINDICALES DE PLANTACIONES Y/O UNIDADES DE PRODUCCION DE
FLORES EN COLOMBIA PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA POR COVID-19

Las practicas de trabajo, las estaciones y procesos (por ejemplo: la velocidad
de la linea) se han modificado para permitir a los trabajadores mantener
una distancia fisica segura mientras trabajan.

Se han escalonado los tiempos de almuerzo y descansos para mantener una
distancia prudente.

Se han instalado estructuras adicionales de asientos y sombra para permitir
a los trabajadores tomar descansos e hidratarse mientras mantienen la
distancia fisica.

Se proporcionan barreras de material no poroso entre los trabajadores
cuando mantener la distancia fisica recomendada no es posible.

Entrenamiento y autocuidado del trabajador sobre el COVID-19

El plan de capacitacién en la empresa incluye temas relacionados con las
medidas de prevencion ante COVID-19 tales como: ;Qué es la COVID-19,
¢{Como se identifican sintomas?, ;Cual es la atencion médica requerida?,
Descripcién de las medidas de prevencién y control en el trabajo, medidas
de higiene, lavado de manos, aislamiento fisico, uso adecuado de
tapabocas, aislamiento en caso de sospecha o confirmacién de positivo
COVID-19, etc.

Transporte

Se han implementado medidas de transporte alternativas para permitir
una higiene adecuada y mantener una distancia fisica segura entre los
trabajadores.

Se aumentd el ndmero de vehiculos o redujo la cantidad de pasajeros por
viaje.

Se mantienen abiertas las ventanas en los trayectos.
Se proporciona desinfectante para las manos antes del ingreso al vehiculo.
Se desinfectan las superficies con mayor contacto entre servicios.

Entrega de insumos

Es posible, restringir la entrada hasta la cerca exterior de las plantaciones
o instalaciones, para evitar que los conductores sean una fuente de
transmisién de enfermedades.

Se ha designado un lugar para entregas regulares (por ejemplo: buzones

o ubicaciones de entrega en zonas externas a la plantacién o instalaciéony
mas cerca de la carretera),
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Se designa un area lejos de las operaciones para la entrega/recogida de los
productos.

Los conductores de reparto permanecen en sus vehiculos en todo momento
y si deben entregar documentos u otros articulos al personal de operacién,
usan tapabocas, desinfectantes para manos a base de alcohol y toallas de
papel que seran proporcionados con anticipacion para el facil acceso/uso
antes y después de la entrega.

Se han proporcionado requisitos de distanciamiento fisico apropiadosy
capacitacién basica para los conductores de reparto.

Los conductores mantienen la distancia fisica cuando recogen y entregan
productos.

Manejo Proveedores

La operacién compartio todos los requisitos relevantes de su Plan de
respuesta ante COVID-19 a sus proveedores, incluyendo materiales de
concientizacién, y se esta monitoreando su implementacion.

Se proporciond a cada proveedor los requisitos especificos que se les
aplican para las labores dentro de la plantacién.

Lugares de descanso
Los trabajadores cuentan con los medios para mantener una distancia fisica
segura durante las horas no laborales.

Apoyo a los medios de vida de los trabajadores

La empresa ha considerado algun apoyo a los trabajadores para conseguir
alimentos y/o agua si la disponibilidad de estos es afectada por la
pandemia.

Los trabajadores tienen acceso a un equipo de primeros auxilios en el sitio
de trabajo; la instalacion apoya a los trabajadores para tener acceso a
servicios de salud cuando sea necesario.

El aislamiento por enfermedad es remunerada y la licencia de cuidados es
proporcionada sin afectar el salario. El aislamiento durante la espera de los
resultados del COVID-19 es remunerada.

Se busca la posibilidad de proporcionar cuidado infantil, en caso de que
esto sea una barrera para trabajar. En caso de proporcionarlo, cumple con el
distanciamiento fisico.
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Los pueblos o comunidades indigenas parte de la cadena (si existen)
cuentan con medidas especificas que respeten las diferencias culturales,
socioecon6micas, de lenguaje y vulnerabilidades de salud.

Se apoyan los trabajadores migrantes / moéviles con: alojamiento y apoyo
de alimento para ellos y sus familias, si los trabajadores residen fuera de la
regién y no pueden regresar a casa por las restricciones de viaje y acceso a
seguroy servicios de salud.

Tomado y adaptado de: Guia para el sector agricola sobre COVID-19. Riesgos y Marco de Respuesta. BID /Invest. 2020.




Entendiendo entonces, que el

sector floricultor emplea una gran
cantidad de mano de obra, y que
reviste importancia estratégica para
las exportaciones colombianas, es
iImportante emprender acciones

a la prevencién y mitigacion de la
pandemia por la COVID-19. Por ello,
las organizaciones sindicales de
trabajadores rurales (Fensuagro,
Sintrainagro, ONOF, Sintraproaceites,
Sinatra y Sintrapalmas), la Central
Unitaria de Trabajadores-CUT; la
Confederacion de Trabajadores de
Colombia, CTC y la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

se suma a esta importante labor

a través de esta cartilla para la
prevencion y mitigacion de la
pandemia por el COVID-19 en los /.
lugares de trabajo. :

Con el apoyo de:

(«?"’ ‘\) Organizacion % .
v OIT “ Internacional Embajada de Noruega
\Q{V} del Trabajo
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