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Introduccion

El Proyecto de Cooperacién Técnica de la OIT, Promocidn defl Cumplimiento de las
Normas Internacionales del Trabajo en Colombia, financiado por el
Departamento de Trabajo de los EEUU cuenta con tres objetivos principales:

1) Fortalecimiento de las capacidades institucionales del Ministerio de
Trabajo, especialmente de lainspeccion del trabajo, para aplicar eficazmente
|as leyes laborales colombianas y garantizar los derechos fundamentales en
el trabajo, en particular los relativos a la libertad sindical y la negociacion
colectiva, de conformidad con las normas internacionales del trabajo.

2) Fortalecimiento de las instancias del didlogo social existentes y de los
interlocutores sociales que participan en el mismo.

3) Fortalecimiento de la capacidad institucional del Gobierno colombiana
para mejorar las medidas de proteccion de los dirigentes, miembros,
activistas y organizadores sindicales y combatir laimpunidad de los autores
de actos de violencia contra ellos.

El Proyecto es novedoso por la virtud de sus antecedentes en las
recomendaciones de la Mision de Alto Nivel de la OIT y el Plan de Accién Obama
— Santos de 2011.

Basado en los dos documentos, los autores que desarrollaron el marco légico
del Proyecto, intentaron responder las inquietudes y recomendaciones de las
tres partes, sobre la percibida impunidad para los derechos laborales y la
violencia contra sindicalistas.



Es por esto, que una gran parte del Proyecto, busca primero, fortalecer las
instituciones publicas y espacios de didlogo social, quienes tienen la
competencia y responsabilidad de responder a estos casos y sequndo desarrolla
diferentes herramientas practicas que sean Utiles para mejorar el cémo se
responden a estos casos y no solamente en el por qué es importante que se
respondan.

A continuacion es un gusto presentarles un resumen de las actividades
principales del Proyecto.

Valkyrie Hanson

Consejera Técnica Principal

Promocion del Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en Colombia
Organizacion Internacional del Trabajo
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Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento
de la Inspeccion del Trabajo en Colombia

¢Donde nace el Programa?

El Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento de la Inspeccién del
Trabajo en Colombia nace dentro del Proyecto de Cooperacién Técnica de la OIT
— Promocién del Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en
Colombia — financiado por el Departamento de Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a los temas y sectores prioritarios identificados en las
Recomendaciones de la Misién Tripartita de Alto Nivel de la OIT en Colombia y
el Plan de Accion Laboral Obama — Santos, que resaltan la necesidad de reforzar
el cumplimiento de los derechos laborales a través de la inspeccion del trabajo.

{Cual es el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo principal capacitar, a partir de mddulos de
capacitacion, herramientas técnicas y modulos especiales a la medida, a todos
los funcionarios que intervienen en las investigaciones administrativo laborales
de la Direccion de Inspeccion, Vigilancia, Control y Gestion Territorial del
Ministerio del Trabajo del pais, con el fin de estandarizar y promover la
eficiencia y efectividad de la aplicabilidad del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio Laboral.
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{Quiénes participaron en la creacion del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con la Direccion de
Inspeccién, Vigilancia, Control y Gestién Territorial del Ministerio del Trabajo.
Adicionalmente, se desarrollaron previamente mesas tripartitas (gobierno,
empresarios y trabajadores) que permitieron identificar los temas y materiales
mads importantes que harian parte del Programa.

¢A quién esta dirigido?

El Programa esta dirigido a Directores Territoriales, Coordinadores de Area,
Inspectores del Trabajo, Profesionales, Técnicos y Auxiliares Administrativos de
la Direccion de Inspeccion, Vigilancia, Control y Gestion Territorial del Ministerio
del Trabajo.

¢{Cuadles son los componentes del Programa?

Este programa estd compuesto por 5 grandes ejes: 4 Mddulos de Capacitacion,
8 Herramientas Técnicas, Mddulos Especiales a la Medida, 4 Aulas Virtuales, y 1
Sistema Informatico de Inspeccion, Vigilancia y Control.

VY pm
4 . Sistema
- - p| Modulos Aulas Virtuales I|nf0rmétic0
erramientas N de IVC
‘ Especiales
IModuI'osc'ife ITe’cnicasde P
(apacitacion Inspeccion

A. Mddulos de Capacitacion

Los Médulos de Capacitacion buscan principalmente estandarizary promover la
eficiencia y efectividad de la aplicabilidad del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio Laboral.



Mddulo I - Procedimiento Administrativo Sancionatorio y
Dosificacion de la Sancion

PARTICIPANTES NUEVOS | REPITENTES
PRESENCIAL | 607 100% 0%
VIRTUAL 276 78% 22%

Madulo Il - Formalizacion del Empleo e Intermediacion Laboral

PARTICIPANTES NUEVOS | REPITENTES
PRESENCIAL | 625 100% 0%
VIRTUAL 338 78% 22%

Madulo 11l — Derecho Colectivo y Solucion de Conflictos

PARTICIPANTES NUEVOS | REPITENTES
PRESENCIAL | 796 100% 0%
VIRTUAL En Construccion

Mddulo IV - Competencias de Inspeccion, Vigilancia y Control

PARTICIPANTES NUEVOS | REPITENTES
PRESENCIAL | 999 100% 0%
VIRTUAL En Construccion

B. Herramientas Técnicas de Inspeccion

Las Herramientas Técnicas de Inspeccién son guias y metodologias de trabajo
que buscan estandarizar las investigaciones administrativo laborales,
promoviendo asi la eficiencia y efectividad de la aplicabilidad del
Procedimiento Administrativo Sancionatorio Laboral.
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LADO!
DELAS

1
n PARA
O SIFICACH

'SANCIONES

1. Guia para la Dosificacién de Sanciones: Contiene
una matriz que relaciona las conductas prohibidas
con sus correspondientes sanciones y la graduacion
que debe ser empleada para su cuantificacion. Esta
guia fue incorporada como anexo al nuevo Manual

de Inspeccién del Trabajo.

2. Guia para el Procedimiento Sancionatorio
Laboral: Explica detalladamente el Procedimiento
Sancionatorio Laboral y contiene un anexo que
incluye los modelos de formularios para todos los
procedimientos de investigacion y sancion. Esta
guia fue incorporada como anexo al nuevo Manual
de Inspeccién del Trabajo.

permiten identificar “las

beneficiarias.

4, Mapa de Procesos: Metodologia que ayuda
visualmente a determinar dentro de los procesos de
produccion “actividades misionales permanentes” o
las actividades esenciales de las unidades
beneficiarias.

GUIA PARy ’
EL
PROCEDINIEN 1

SANcnomromo

LABORAL

3. Check-list para Identificar Actividades Misionales
Permanentes: Lista de documentos y preguntas claves que
actividades  misionales
permanentes” o las actividades esenciales de las unidades

5. Check-list para Identificar Ambiguas y Disfrazadas Relaciones Laborales:
Lista de documentos y preguntas claves para establecer la subordinacion y la
dependencia de una unidad beneficiaria y unidad proveedora.



6. Mapeo de Contratacion: Metodologia disefiada
para detallar visualmente las relaciones de
contratacion y de propiedad entre las unidades
beneficiarias y las unidades proveedoras.

7. Check-list para Identificar las Conductas Atentatorias Contra el Derecho a la
Libertad Sindical: Lista de documentos y de preguntas claves para identificar
conductas atentatorias contra el derecho a la Libertad Sindical.

8. Linea del Tiempo: Metodologia que ayuda visualmente a establecer el
impacto de conductas atentatorias contra el derecho a la Libertad Sindical, que

inciden negativamente sobre la afiliacién y el ejercicio sindical.

C. Mddulos Especiales

Los  Mddulos  Especiales  son Médulos Especiales

capacitaciones hechas a la medida | Tipo de Funcionario #
orientadas a grupos determinados o foe(t"fejk"“"”a'es 14
especializados, los cuales pueden estar ~ |-orectordeIVC —
i Unidad Especial de Investigacion | 29
conformados por un ndmero de [ Cyordinadores de Area 3
inspectores encargados de investigar | Inspectores 185
casos, temas o sectores especificos, para | Profesionales 18
profundizar en los temas que estén | Auwiliaresy Técnicos 8
. . ) TOTAL 287
siendo objeto de estudio.
D. Aulas Virtuales

Las Aulas Virtuales son los médulos de capacitacién on-line que replican
exactamente los contenidos, incluyendo las metodologias de trabajo de los
Médulos de Capacitacion presenciales.
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E. Sistema Informatico

El Sistema Informatico es un sistema on-line que permitira hacer un control y
sequimiento efectivo en las investigaciones que adelantan los inspectores, el
andlisis de informacién para la toma de decisiones y el mejoramiento de los
informes, reportes y estadisticas, fundamentales para las labores que desarrolla
el personal de la Direccién de Inspeccion, Vigilancia, Control y Gestion Territorial
del Ministerio del Trabajo, en tiempo real.

¢{Cuales son los logros del Programa?
Los resultados de las evaluaciones aplicadas en cada Mddulo de Capacitacion,
demuestran resultados positivos.

A. Uso en la practica de las Herramientas Técnicas

En las encuestas realizadas a los participantes durante los Médulos de
(apacitacion presenciales se evalud el uso en la practica de las Herramientas
Técnicas.

Procedimiento
Administrativo
Sancionatorio y
Dosificacion de
la Sancidn

Formalizacion Derecho

del Empleo e Colectivoy

Intermediacidn Solucidn de
Laboral Conflictos

Médulo Il @

B. Estudio del Impacto

En el Estudio del Impacto del Programa de Capacitacion del Programa para
Fortalecer la Inspeccién del Trabajo en Colombia de 135 actos administrativos
entre 2011 a 2014, divididos entre los periodos antes y después del Programa,



del total de los 135 actos administrativos que cumplieron plenamente con el
criterio de estandarizacion, se encuentra que el 70% de los diferentes tipos de
actos administrativos elaborados luego del Programa de Capacitacion, estan
armonizadas, frente a un 58% antes del Programa de Capacitacién. Del total de
actos administrativos que cumplieron plenamente con el criterio de eficiencia,
se encuentra que el 36% de los diferentes tipos de actos administrativos
elaborados luego del Programa de Capacitacion, estan eficientes, frente a un
35% antes del Programa de Capacitacion.

C. Reflexiones de los Participantes

(" “Tenemos mucho que agradecerle por su empefio y dedicacién en pro de mejorar los procesos\

del Ministerio del Trabajo, estoy sequro que esta capacitacion serd muy provechosa para el
cumplimiento de las metas y compromisos al interior de cada Direccion Territorial. Le reitero las
\gracias por esta exitosa capacitacién.” DT. Apartado )

( Me permito manifestarle que esta Direccion Territorial, ha implementado a cabalidad cada una )
de las herramientas facilitadas por la O.LT. para efectos de adelantar Procedimientos
Administrativos Sancionatorios en especial, los correspondientes a Indebida Intermediacién y/o
Tercerizacion Laboral.

En el desarrollo de investigaciones administrativas laborales, que han dado la imposicion de
sanciones, el Grupo Interno de Trabajo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control,
implementd la Guia para identificar Ambiguas y Disfrazadas Relaciones Laborales y a través de
la construccion de un mapeo, se lograron establecer las actividades misionales intermediadas
\irregularmente por parte de la empresa. DT. CESAR P,

(““Queremos agradecer a la OIT por las jornadas desarrolladas durante el 2013 y 2014 dentro del )
“Programa de Capacitacién para el Fortalecimiento de la Inspeccién de Trabajo en Colombia”
Capacitaciones que nos han servido para mejorar en la proyeccion y sustentacion de los actos
administrativos proferidos dentro de las diferentes investigaciones que se desarrollan (...)
Adicionalmente, queremos contarles que las cartillas “GUIA PARA EL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO LABORAL” y “GUIA PARA DOSIFICACION DE LAS SANCIONES” al igual que el
procedimiento interno establecido en el SISTEMA INTEGRADO DE GESTION del Ministerio del
Trabajo se han convertido en la brdjula para todos los Inspectores adscritos a este Grupo

\Interno”. DT.Cundinamarca P,
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Programa para Promover la Formalizacion Laboral

¢Donde nace el Programa?

El Programa para Promover Formalizacién Laboral nace dentro del Proyecto de
Cooperacion Técnica de la OIT — Promocion del Cumplimiento de las Normas
Internacionales del Trabajo en Colombia — financiado por el Departamento del
Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a los temas y sectores prioritarios — palmero, portuario,
minero, floricultor y cafiero identificados en las Recomendaciones de la Mision
Tripartita de Alto Nivel de la OIT en Colombia y el Plan de Accion Laboral Obama
— Santos, que resaltan la necesidad de eliminar el uso de las ambiguas y
disfrazadas relaciones laborales en estos sectores.

{Cual es el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo principal promover la formalizacién laboral a
través de Acuerdos de Formalizacion Laboral (AFL) y otros mecanismos hechos
a la medida, a partir de herramientas técnicas, mapeos del sector, e
intervenciones estratégicas tripartitas, con los empleadores, trabajadores, y el
gobierno para acercar a las partes sobre los mecanismos existentes que
permitan promover la formalizacion laboral.



{Quiénes participaron en la creacion del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con la Direccion de
Inspeccion, Vigilancia, Control y Gestion Territorial del Ministerio del Trabajo y
en consulta con las centrales sindicales y los gremios empresariales.

¢A quién esta dirigido?

El Programa estd dirigido a empleadores y trabajadores de los cinco sectores
prioritarios — palmero, portuario, minero, floricultor, y cafiero. Hasta la fecha se
ha logrado un mayor desarrollo en los sectores palmero y portuario.

¢{Cudles son los componentes del Programa?

Este programa estd compuesto por 3 grandes ejes: Herramientas Técnicas,
Jornadas de Sensibilizacién, e Intervenciones Estratégicos.

A
A .
W Intervenciones
ornadas de )
; Estrategicas
IH’err.‘.am|entas Sensibilizacion 9
Técnicas

A. Herramientas Técnicas

Las Herramientas Técnicas son guias y metodologias de trabajo que buscan
principalmente mejorar la comprension de la problematica de la informalidad,
aportando beneficios y pautas para la formalizacion laboral.

1. Cartilla ABC sobre Acuerdos de Formalizacion Laboral: socializacion de los
beneficios y pautas de adherirse a un AFL.
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2, Estudio de Acuerdos de Formalizacion Laboral: Recoge las recomendaciones y
los desafios que se han identificado para implementar de manera exitosa los AFL.

3. Check-list para Identificar Actividades Misionales
Permanentes: Lista de documentos y preguntas claves que
permiten identificar “las actividades  misionales
permanentes” o las actividades esenciales de las unidades |
beneficiarias. |

4, Check-list para Identificar Ambiguas y Disfrazadas Relaciones Laborales:
Lista de documentos y preguntas claves para establecer la subordinacion y la
dependencia de una unidad beneficiaria y una unidad proveedora.

PINS.

=__ 5. Mapa de Procesos: Metodologia que ayuda
visualmente a determinar dentro de los procesos de
produccion  “las  actividades  misionales
permanentes” o las actividades esenciales de las
unidades beneficiarias.

6. Mapeo de Contratacion: Metodologia disefiada para detallar visualmente las
relaciones de contratacion y de propiedad entre las unidades beneficiarias y las
unidades proveedoras.

B. Jornada de Sensibilizacion

Las jornadas de sensibilizacion son mesas de trabajo bipartito (Ministerio del
Trabajo y trabajadores o Ministerio del Trabajo y empleadores) o tripartito,
donde implementan las herramientas técnicas y avanzan con propuestas de
posibles mecanismos para promover la formalizacion.



Hasta la fecha se contaron con los siguientes participantes por sector:

SECTOR PARTICIPANTES
SECTOR PALMERO 415
SECTOR PORTUARIO 334
SECTOR MINERO 101
SECTOR FLORICULTOR 50

C. Intervenciones Estratégicas

Las intervenciones estratégicas son acciones dentro del mandato de los
diferentes participantes y por su naturaleza son desarrolladas e implementadas
por los participantes. Asi mismo el Proyecto acompafia las acciones que
corresponden al mandato del Proyecto. A través de diferentes intervenciones
por parte de los trabajadores, empleadores y la Direccion de Inspeccidn,
Vigilancia, Control y Gestién Territorial del Ministerio del Trabajo, se han
obtenido importantes avances y precedentes.

¢{Cuales son los logros del Programa?

En el marco del Programa, los beneficiarios han logrado varios avances:

Se han logrado la presentacion de dos propuestas de Acuerdos de Formalizacién Laboral Marco
en el sector palmero y portuario.

("En el sector palmero, se logrd la contratacion de aproximadamente 400 trabajadores que\

estaban bajo una relacion laboral ambigua y disfrazada, a través de dos convenios colectivos y
L_un Acuerdo de Formalizacion Laboral firmado tripartitamente. P,

(" Eneel sector portuario, se logrd la primera reunidn tripartita con empleadores, trabajadores y la)
Direccidn de Inspeccin, Vigilancia, Control y Gestion Territorial del Ministerio del Trabajo, para
avanzar con propuestas de posibles mecanismos para promover la formalizacion laboral y

\resolver las probleméticas de informalidad. )
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Programa de Capacitacion para Promover la Demanda
de Derechos Laborales en Colombia

¢Donde nace el Programa?

El Programa de Capacitacion para Promover la Demanda de Derechos Laborales
en Colombia nace dentro del Proyecto de Cooperacién Técnica de la OIT —
Promocién del Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en
Colombia — financiado por el Departamento del Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a los temas y sectores prioritarios identificados en las
Recomendaciones de la Misién Tripartita de Alto Nivel de la OIT en Colombia y
el Plan de Accién Laboral Obama — Santos, que resaltan la necesidad de reforzar
el cumplimiento de los derechos laborales a través de la inspeccién del trabajo
que puede verse impactado por querellas que no estén bien fundamentadas o
que estén mal formuladas.

{Cual es el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo principal promover la reduccién de querellas que
no estén bien fundamentadas o que estan mal formuladas ante el Ministerio
del Trabajo, a través de mddulos de capacitacion, herramientas técnicas y
seguimiento de casos.



¢{Quiénes participaron en la creacion del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con los Centros de
Atencion Laboral de la Escuela Nacional Sindical y dos de las tres centrales
sindicales, la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) y la Confederacion de
Trabajadores de Colombia (CTC).

¢A quién esta dirigido?

El Programa estd dirigido a trabajadores de los cinco sectores prioritarios —
palmero, portuario, minero, floricultor, y cafiero.

¢{Cuales son los componentes del Programa?

Este programa estd compuesto por 3 grandes ejes: Mddulos de Capacitacion,
Herramientas Técnicas, y Seguimiento de (asos.

A
Seguimiento

A
Herramientas
I ‘ I de Casos
MOdu'_OS de Técnicas
(apacitacion

A. Mddulos de Capacitacion

Los Mddulos de Capacitacion buscan principalmente mejorar el conocimiento
de los participantes sobre los procedimientos y criterios que hacen parte de una
investigacion administrativa laboral bien fundamentada y el desarrollo
metodoldgico de buenas practicas en la presentacion de querellas.
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Mddulo | - Ambiguas y Disfrazadas Relaciones Laborales

Procedimientos y criterios que hacen parte de una investigacion laboral y la
posible sancion a aplicar, correspondientes a las conducta prohibida en virtud
del articulo 63 de la Ley 1429 de 2010, el Decreto 2025 de 2011, y las normas
nacionales e internacionales relacionadas.

Sesion Trabajadores  Formadores de Formadores
Méddulo 412 90

Modulo Il - Conductas Atentatorios Contra el Derecho a la Libertad
Sindical

Procedimientos y criterios que hacen parte de una investigacién laboral y la
posible aplicacion de la sancion correspondiente a las conductas prohibidas en
virtud del articulo 354 del (édigo Sustantivo del Trabajo, y las normas
nacionales e internacionales relacionadas.

Sesion Trabajadores  Formadores de Formadores
Mddulo I 284 78

B. Herramientas Técnicas

Las Herramientas Técnicas son guias y metodologias de trabajo que buscan
primariamente mejorar mejor el conocimiento de los participantes sobre cémo
identificar las ambiguas y disfrazadas relaciones laborales y las conductas
atentatorias contra el derecho a la Libertad Sindical.

1. Check-list para Identificar Actividades Misionales
- Permanentes: Lista de documentos y preguntas claves que
| permiten identificar “las actividades misionales permanentes”
| olas actividades esenciales de las unidades beneficiarias.



2. Mapa de Procesos: Metodologia que
ayuda visualmente a determinar dentro de
los procesos de produccion las “actividades
misionales permanentes” o las actividades
esenciales de las unidades beneficiarias.

3. Check-list para Identificar Ambiguas y Disfrazadas Relaciones Laborales:
Lista de documentos y preguntas claves para establecer la subordinacion y la
dependencia de una unidad beneficiaria y unidad proveedora.

4, Mapeo de Contratacion: Metodologia disefiada
para detallar visualmente las relaciones de
contratacion y de propiedad entre las unidades
beneficiarias y las unidades proveedoras.

5. Check-list para Identificar las Conductas Atentatorias Contra el Derecho a la
Libertad Sindical: Lista de documentos y de preguntas claves para identificar las
conductas atentatorias contra el derecho a la Libertad Sindical.

6. Linea del Tiempo: Metodologia que ayuda visualmente a establecer el
impacto de conductas atentatorias contra el derecho a la Libertad Sindical, que
inciden negativamente sobre la afiliacion y el ejercicio sindical.

(. Seguimiento de Casos

El Seguimiento de los Casos es el proceso donde los trabajadores que han
presentado querellas activamente realicen un sequimiento efectivo del
Procedimiento  Administrativo  Sancionatorio Laboral, asegurado su
participacion en las investigaciones administrativo-laborales.



20

PROMOCION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DEL TRABAJO EN COLOMBIA

{Cuales son los logros del Programa?

En el marco del Programa, los beneficiarios han logrado varios avances:

Se han logrado la presentacion de 113 querellas por parte de los trabajadores al Ministerio del
Trabajo evidenciando el uso de las Herramientas Técnicas.

("Se han logrado de las primeras 5 sanciones en los afios recientes sobre el uso de planes de )
beneficios o pactos colectivos no negociados colectivamente como una manera de desestimular

\el ejercicio y la afiliacion sindical. )

("Sehan logrado dos precedentes importantes: R

El Consejo de Estado confirmd la primera sancién en la vigencia del articulo 63 de la Ley 1429 de
2010y establecid un precedente importante sobre la aplicacion de la norma.

La Superintendencia de Sociedades en el proceso de liquidacion, constituyé una reserva
contable en los estados financieros de la primera empresa sancionada bajo el articulo 63 de la
Ley 1429 de 2010, garantizando el pago efectivo de la sancidn, y establecié un precedente
\\importante para reservar como pago prioritario sanciones administrativo laborales. P,

("En el Estudio del Impacto del Programa de Capacitacion para Promover la Demanda de Derechos\

Laborales en Colombia de 135 actos administrativos entre 2011 a 2014, divididos entre los
periodos antes y después del Programa, del total de los 135 actos administrativos que
cumplieron plenamente con el criterio de estandarizacidn, se encuentra que el 70% de los
diferentes tipos de actos administrativos elaborados luego del Programa de Capacitacién, estan
armonizadas, frente a un 58% antes del Programa de Capacitacion. Del total de actos
administrativos que cumplieron plenamente con el criterio de eficiencia, se encuentra que el
36% de los diferentes tipos de actos administrativos elaborados luego del Programa de
\_Capacitacion, estn eficientes, frente a un 35% antes del Programa de Capacitacién. )




0BJETIVO 2

Fortalecimiento de las instancias del dialogo
social existentes y de 1os interlocutores
sociales gue participan en el mismo, en
particular anivel departamentaly local.






Programa de Fortalecimiento de la Negociacion Colectiva
en el Sector Piblico

{Donde nace el Programa?

El Programa de Fortalecimiento de la Negociacion Colectiva en el Sector
Publico, nace dentro del Proyecto de Cooperacién Técnica de la OIT — Promocion
del Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en Colombia —
financiado por el Departamento de Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a las recomendaciones y temas prioritarios establecidos
en la Mision Tripartita de Alto Nivel de la OIT, fortaleciendo especialmente la
implementacién de los Convenios 151y 154 de la OIT ratificados por Colombia
mediante la Ley 411 de 1997.

{Cual el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo principal capacitar, a partir de mddulos de
capacitacion, herramientas técnicas y acompafiamiento técnico a los
funcionarios pdblicos y trabajadores que hacen parte de los sindicatos del
sector publico sobre los efectos prdcticos de negociacién que establece el
Decreto 160 de 2014.

{Quiénes participaron en la creacion del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con el Ministerio del
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Trabajo, las Centrales Sindicales y los sindicatos del sector publico.
Adicionalmente, se desarrollaron previamente mesas tripartitas (gobierno,
empresarios y trabajadores) que permitieron identificar los temas y materiales
més importantes que harian parte del Programa.

A quién esta dirigido?

El Programa estd dirigido a los funcionarios publicos (Directivos) responsables
en muchos casos del proceso de negociacion de su entidad y trabajadores que
hacen parte de los sindicatos del sector pblico.

{Cuadles son los componentes del Programa?

Este Programa estd integrado por 3 grandes ejes: Mddulos de Capacitacion,
Herramientas Técnicos, y Acompafamiento Técnico.

A
Acompafiamiento

A
Herramientas .
‘ Técnico
IModqusde ITécni(as

(Capacitacion

A. Médulos de Capacitacion

Las jornadas de capacitacion se desarrollaron buscando que los actores
bipartitos (trabajadores y gobierno) conocieran los efectos prdcticos de
negociacion que establecia el Decreto 1092 de 2012 y que establece el reciente
Decreto 160 de 2014. Estas jornadas se desarrollaron a través de: Foros de
Promocion y Acompafiamiento de Negociacién Colectiva en el Sector Piblico
con voceros de las entidades estatales y representantes de los sindicatos y
Talleres de Socializacién de las Herramientas Técnicas para dirigentes Sindicales
regionales y Procuradores regionales.



Tipo de Participante Totales
Trabajadores sindicalizados 1.114
Entidades Publicas (negociadores)| 679

Total 1.793

B. Herramientas Técnicas

Las Herramientas Técnicas son documentos de estudio y metodologias que buscan
diagnosticar y facilitar los procesos de negociacién colectiva en el sector publico,
promoviendo asi que los procesos de negociacién sean més eficientes y orientados
a llegar a un acuerdo sobre las limitaciones que contempla el Decreto 160 de 2014.

1. Documento Analisis de la Negociacion Colectiva en el Sector Publico en

Colombia.

2. Cartilla Balance de la Negociacién Colectiva en el Sector Piblico —

Experiencia Regional.

3. Manual de Recomendaciones para la Negociacion Colectiva en el Sector

Piblico.

4, Video “Negociacion colectiva en el sector publico 2013”.

5. Documento de Valoracién de la experiencia negociadora en 2014,

6. Cinco Modelos de Pliegos para orientar negociaciones en el sector publico:
Ministerios, Gobernaciones, Alcaldias, hospitales y universidades.

C. Acompaiiamiento Técnico

Este Programa contempld dentro del Proyecto el acompafiamiento técnico en la
capacitacion de los negociadores y en la construccion conjunta con las partes de
una metodologia para cada negociacion:

- Contraloria Distrital de Bogotd, 2014.
« Personeria Distrital de Bogotd, 2014.
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« Migracion Colombia, 2014.
- Imprenta Departamental en Cali, 2014.
- Hospitales del Huila, 2013.

Adicionalmente, en cinco (5) casos en los que habia dificultad para llegar a
acuerdos y que se solicité apoyo regional directo de la OIT, el Proyecto

proporciond espacios para que las partes llegaran a un acuerdo:

Cuales son los logros del Programa?

Se logrd la elaboracion de Cinco Modelos de Pliegos para orientar negociaciones en el sector
publico para que fuesen mds eficientes (Ministerios, Gobernaciones, Alcaldias, hospitales y
universidades).

Ofrecid cooperacion técnica a la redaccion del reciente Decreto 160 expedido en febrero de 2014,
que modificd el Decreto 1092 de 2012.

Se logré un acuerdo con la Escuela Superior de Administracion Publica para incluir el
componente de POLITICA DE TRABAJO DECENTE, incluyendo la Negociacion Colectiva en el
sector Publico, en el Programa de Formacién de los nuevos Alcaldes y Gobernadores electos en
2015.




0BJETIVO 3

Fortalecimiento de Ia capacidad institucional
del Gobierno colombiano para mejorar las
medidas de proteccion de los dirigentes,
miempros,  activistas v organizadores

sindicales y combatir la impunidad de los
autores de actos deviolencia contra ellos.







Programa de Capacitacion en Ruta para la Proteccion
del Movimiento Sindical

{Donde nace el Programa?

El Programa de Capacitacion en Ruta para la Proteccion del Movimiento
Sindical, nace del Proyecto de Cooperacion Técnica de la OIT — Promocidn del
Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en Colombia —
financiado por el Departamento de Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a los temas y sectores prioritarios identificados en las
Recomendaciones de la Misién Tripartita de Alto Nivel de la OIT en Colombia y
el Plan de Accion Laboral Obama — Santos, que resaltan la necesidad de tomar
las medidas necesarias para el fortalecimiento del proceso de evaluacién de
riesgo de la Unidad Nacional de Proteccion (UNP), entidad del gobierno
Colombiano encargada de salvaguardar los derechos a la vida y a la integridad
personal de las personas cubiertas por el programa de proteccion y la
ampliacién del alcance de la cobertura del programa de proteccién para incluir
no sélo a los lideres sindicales sino ademas a los activistas sindicales,
promotores del sindicalismo, y personas que estuvieron en el sindicalismo y
que mantienen amenazas por el origen de sus actividades.

{Cudl es el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo dar a conocer paso a paso el proceso para
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acceder a las medidas de proteccion por parte de la UNP y difundir la
ampliacion del alcance de la cobertura del programa de proteccion, mejorando
asi la atencion al movimiento sindical, no sélo a lideres sindicales sino ademas
a las demas victimas de amenazas antisindicales.

¢Quiénes participaron en la creacion del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con la Unidad Nacional de
Proteccién, representantes de las Centrales Sindicales y los Trabajadores.

¢A quién esta dirigido?

El Programa esta dirigida a los trabajadores y representantes de las Centrales
Sindicales, particularmente a aquellos que se encuentran en zonas del pais
donde historicamente se han presentado mds amenazas antisindicales.

{Cuales son los componentes del Programa?

Este programa estd compuesto por 2 grandes ejes: Desarrollo de la Ruta de
Proteccion y Jornadas de Divulgacion.

A
IJornadas de
Ruta de_ Divulgacion
Proteccion

A. Ruta de Proteccion

El proceso de desarrollo de la “Ruta de Proteccion para Sindicalistas Objeto de
Violencia” buscé principalmente diagnosticar y determinar a través de
encuestas dirigidas a trabajadores y representantes de las Centrales Sindicales
de las zonas del pais donde histéricamente se han presentado mds amenazas



antisindicales, su nivel de conocimiento sobre la UNP y los diferentes pasos de
la ruta de proteccion. Basados en los resultados obtenidos, se disefi¢ en
conjunto con la UNP la Ruta de Proteccion.

B. Jornadas de Divulgacion

Las Jornadas de Divulgacién buscaron principalmente brindar los contenidos de
la Ruta de Proteccion y fueron un espacio propicio para resolver dudas de los
participantes, por funcionarios de la UNP.

Durante el proceso de divulgacion de la Ruta de Proteccién se logro:

- Capacitar a 715 participantes sobre la Ruta de Proteccion. .

« Distribuir 120.000 volantes de informacion de la Rutade g
Proteccion.

« Entregar 3.000 Cartillas de la Ruta de Proteccidn.

¢{Cuales son los logros del Programa?

Se logr6 a través de un proceso de concertacion tripartita, la creacion de un instrumento
estandar que recogiera los criterios para poder acceder al sistema de proteccién, a través de la
“Ruta de Proteccién para Sindicalistas Objeto de Violencia”

Se logré mayor acercamiento entre la UNP y los lideres sindicales, activistas sindicales,
promotores del sindicalismo, y personas que estuvieron en el sindicalismo y que mantienen
amenazas por el origen de sus actividades.
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Programa de Capacitacion para la Optimizacion de las
Investigacion de Conducta Penal con Motivo Antisindical

{Donde nace el Programa?

El Programa de Capacitacion para la Optimizacion de las Investigaciones de
Conducta Penal con Motivo Antisindical nace del Proyecto — Promocién del
Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en Colombia —
financiado por el Departamento de Trabajo de los EEUU.

¢Por qué se crea el Programa?

El Programa responde a los temas y sectores prioritarios identificados en las
Recomendaciones de la Misién Tripartita de Alto Nivel de la OIT en Colombia y
el Plan de Accion Laboral Obama — Santos, que resaltan la necesidad de tomar
medidas para combatir laimpunidad en casos de conductas penales con motivo
antisindical y mejorar asi la efectividad y eficiencia de las investigaciones de
dichos casos.

{Cudl es el objetivo del Programa?

El Programa tiene por objetivo principal capacitar a los diferentes operadores
juridicos en el proceso penal en cuanto a la investigacion y juzgamiento de
delitos y violaciones graves a derechos humanos de sindicalistas, haciendo un
énfasis especial en los cuellos de botella, obstaculos mas frecuentes en las
diferentes etapas procesales y en las recomendaciones para optimizar estos
procedimientos mediante la presentacion y explicacion de los protocolos y
flujogramas del proceso penal.



{Quiénes participaron en el desarrollo del Programa?

El Programa fue disefiado y desarrollado en conjunto con la Fiscalia General de
la Nacién. Se desarrollaron previamente mesas tripartitas (gobierno,
empresarios y trabajadores) que permitieron identificar los temas y materiales
méds importantes que harian parte del Programa.

¢A quién esta dirigido?

El Programa estd dirigido a Jueces, Fiscales e Investigadores Judiciales que
tienen a su cargo la investigacion y juzgamiento de delitos y violaciones graves
a derechos humanos de sindicalistas.

¢{Cuales son los componentes del Programa?

Este programa esta compuesto por 5 grandes ejes: 5 Mddulos de Capacitacion,
5 Herramientas Técnicas, 2 Aulas Virtuales y Mddulos Especiales a la Medida.

A
v Vid IMédulos
4 ideos )
I— Aulas Virtuales Especiales
r, Herramientas
Mddulos de Técnicas

(apacitacion

A. Modulos de Capacitacion

Los Mddulos de Capacitacion buscan principalmente responder a los cuellos de
botella y obstdculos més frecuentes en las diferentes etapas procesales, y
brindar recomendaciones para optimizar estos procedimientos mediante la
presentacion y explicacion de los protocolos y flujogramas del proceso penal. El
diplomado esta compuesto por 5 médulos de estudio:
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°
°
° Comunicacion Estratégica e
° Interaccion Efectiva.
°

Metodologias de Investigacién,
Procedimientos y Flujogramas para el
Juzgamiento de Delitos de Violencia
contra Sindicalistas.

Recomendaciones para la Ampliacion de las
Investigaciones y el Juzgamiento de Delitos
de Violencia contra Sindicalistas. Directiva 01
de 2012, Fiscalia General de la Nacidn.

o® El Papel de la Negociacion Colectiva
y Libertad Sindical en Colombia.

Libertad Sindical en el Contexto
delaOIT.

Ano | Capacitados
2013 520
2014 710
Total 1.230

B. Herramientas Técnicas

Las Guias Practicas buscan estandarizar la investigacion y juzgamiento de
delitos y violaciones graves a derechos humanos de sindicalistas.
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1. Normas Internacionales del Trabajo

2. Investigacion y Judicializacion de delitos contra sindicalistas

3. Derecho de Asociacion, Negociacion y Huelga

4. Contexto y priorizacion en investigaciones de delitos en contra
de sindicalistas

5. Programa de Capacitacion sobre Derechos Humanos para operadores
judiciales y dirigentes sindicales

INVESTIGACION
Y JUDICIALIZACION DE DELITOS
'CONTRA SINDICALISTAS

GUIA DERECHO
DE ASOCIAGION,
NEGOGIACION Y HUELGA

C. Aulas Virtuales

Las Aulas Virtuales fueron espacios de trabajo, donde los participantes
desarrollaron casos hipotéticos de manera individual.

Mddulo Tematico: Mddulo Tematico:
Investigacion y Juzgamiento de Delitos  Comunicacion, Interaccion y Confianza
de Violencia contra Sindicalistas. en la Investigacion.

D. Videos

Los videos son piezas publicitarias que buscan #
promover un verdadero cambio de percepcion
negativa de la poblacién sindical y su relacién con el ¥
sector empresarial, y explicar los conceptos de ° Promocién del Derecho de
didlogo social, libertad sindical y trabajo decente a ~ Asociacion Sindical en

. Colombia
la sociedad en general.
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La Proteccion al Derecho a ' Fortalecimiento del Dialogo ~ La Superacion de la
la Negociacién Colectiva Social y la Promocién del Violencia Contra
en Colombia Trabajo Decente Sindicalistas y la Impunidad

Utilizacion de Estructuras Amenazas a Sindicalistas por
Armadas para Acallar la Denuncias de Corrupcion en
Labor Sindical Entidades Pdblicas

E. Modulos Especiales

Los Mddulos Especiales son capacitaciones hechas a la medida orientadas a un
grupo de fiscales con casos con vocacion de éxito sobre el Articulo 200 de
(6digo Penal para hacer asesorias personalizadas y profundizar en los temas
que estén siendo objeto de estudio.

Ano | Capacitados
2015 103

{Cuadles son los logros del Programa?

Se logré la priorizacién de 19 casos con vocacion de éxito en 2015, sobre el Articulo 200 del
(6digo Penal.

Se logrd la difusion de los videos en las pdginas institucionales del Ministerio del Trabajo y
canales nacionales y locales durante el afio 2013 (emisiones totales 165).
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