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¢ Reconversion permanente?

 Impacto de la tecnologia en industria y agricultura,
 Acuerdos de libre comercio y globalizacion,

e Restructuracion en el comercio en general a partir de
multiplicacion de grandes tiendas, malls,
supermercados e hipermercados, grandes cadenas
en distintos rubros (farmacias),

 Implicaron grandes cambios en la organizacion del
trabajo, en la estructura empresarial, relaciones
laborales, etc.

e En la actualidad el desafio es la automatizacion.
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Preocupacion por el empleo

e Cada uno de estos procesos destruyeron
empleos, a la vez que generaron otros nuevos.

e Ademas de |la preocupacion por el resultado neto
en cantidad, interesan otras cuestiones:

* Reconversion de trabajadores desplazados vy
proteccion en el proceso,

 Calificaciones requeridas por nuevos empleos,
 Situacion contractual de nuevos empleos,

* Cumplimiento con normas laborales (salud vy
seguridad, jornada de trabajo, remuneracion
minima, etc.).
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Automatizacion destruye empleos

TECNOLOGIA

EEUU asume la destruccion de
millones de empleos por el 'boom
de los robots

\J

La Casa Blanca advierte de que la Inteligencia Artificial borrara profesiones de bajo perfil v
propone aumentar los subsidios, reforzar sindicatos y repartir las jornadas.
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ECONOMIA

COTIZACION »

.Tienen que cotizar los robots
a la Seguridad Social?

Los expertos vaticinan que los cambios en el mercado laboral
por la cuarta revolucion industrial también afectardn al
instituto publico

MANUEL V. GOMEZ

Madrid - 17 OCT 2016 - 21:49 CEST

La Seguridad Social se encamina en 2016 hacia otro déficit récord
Encadenara cuatro, lo que unido al consecuente agotamiento del Fondo de
Reserva ha puesto en la agenda politica la necesidad de hablar sobre los
ingresos del sistema publico de pensiones. La mejora del empleo vista
hasta ahora no basta. Es el turno de las ideas. Y ahi el todavia reciente
secretario general de UGT, Pepe Alvarez, ha llamado la atencién
proponiendo “que los robots coticen a la Seguridad Social”. La idea no es
nueva y no aparece en una novela de Isaac Asimov. Con otras palabras, se
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Costo laboral y automatizacion

IEENES 31 DE AGOSTO DF 2078 - DUARIO FINANCERO Jl‘weekend | z7
PAPER DE LA SEMANA

INSTITUTO DE ECONOMIA LABORAL (IZA)

Trabajadores versus robots: ;Qué
pasa si sube el salario minimos

= La investigacion

del centro alemén
respalda los resultados
de un estudio que la
OCDE publicé en abril,
sobre el riesgo de
diferentes paises ante
la automatizacién.

POR MARCILA VELIZ-PUCERT

Con cada discusidn de un reajuste
al salario minimo revive, y no solo
en Chile, la discusién sobre su im-
pacto en el empleo. Hay estudios
que concluyen que un Jumento
del salario minimo no impacta en
las contrataciones, pero, como Prl —
sefiala David Neumark, execo- q3CW 3 I \
nomista de 1a Reserva Federal \

y profesor de la Universidad de
California, cadavez sonmis las iy | : c n) en @' Lordan y Neumark si encontraron un
oy L -

empleados o caer directamente en
el desempleo, especialmente en la
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Ameérica Latina: empleo por sectores econdmicos, 1960-2011
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de Timmer et al. (2014).
Nota: incluye Argentina, Bolivia (hasta 2000), Brasil, Chile, Colombia (hasta 2000),
Costa Rica, México, Peru (a partir de 1960), y Venezuela.
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Empleos en riesgo

Muchos estudios tratan de cuantificar los empleos “en
riesgo” por la automatizacion, identificando
principalmente aquellos que realizan tareas rutinarias.

-~ Se basan en l|a existencia de robots o equipos con
tecnologia que ya existe o bien que se puede desarrollar
pronto y los pueden reemplazar total o parcialmente a
puestos de trabajo actuales.

- Se considera que los puestos mas expuestos a ser
sustituidos por la automatizacion son los trabajos
manuales, repetitivos y de calificacion baja o media.
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Caracteristicas del empleo generado en AL,
1 9 9 5 - 2 O 1 5 . Panel1: credmiento del empleo, segin tareas
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Fuente: elaboracidn propia con base en OIT (2015b).
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Envejecimiento y automatizacion

e Tendencias poblacionales: aumento en |Ia

expectativa de vida y reduccion de tasa de
natalidad,

e Bajas pensiones llevan a personas mayores a
oermanecer en el mercado de trabajo,

e Resultado: envejecimiento de la fuerza de trabajo

e Revolucion digital constituye un desafio especial
nara los trabajadores mayores que carecen de
nabilidades en el manejo de Ilas nuevas
tecnologias, lo que los hace mas vulnerables.




Frente al impacto de la digitalizacion en el
trabajo: cuatro preguntas fundamentales

1. éSe crearan mas o menos empleos que los que se
perderan como consecuencia de los cambios?

2. éComo sera el balance en la calidad/caracteristicas de los
empleos destruidos-generados?

3. ¢Como deben encarar los cambios tecnoldgicos las
empresas y los trabajadores?

4. iQué respuestas de politica se requieren en el ambito
laboral? éRevisar las regulaciones del trabajo (relaciones
laborales), la formacién para el trabajo y la proteccion
social?



Destruccion de empleos rutinarios

Si bien la evidencia confirma que los puestos de trabajo
con tareas repetitivas y simples estan “en riesgo” vy
eventualmente seran reemplazados por maquinas, los
tiempos para que ello suceda pueden ser muy diferentes
segun el caso.
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Cualquier dia de |la semana en Buenos Aires
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Resumiendo

e Es indudable que existe l|la tecnologia para
reemplazar muchos puestos de trabajo existentes,

e Y que el costo del trabajo frente al de la maquina
es un factor relevante,

 Pero nada de esto asegura que sean reemplazados
por ello, al menos en el corto plazo.

e ¢Seria posible que los sindicatos y empleadores
especificos dialogaran con el fin de encontrar
estrategias para que estos procesos no terminen
siendo abruptos y masivos?
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Cambios en el comercio

 La tecnologia esta siendo masivamente incorporada
en el comercio en locales fisicos de empresas grandes,
no asi en el pequeno comercio.

 Pero sin dudas el cambio mas importante que esta
teniendo lugar es el desarrollo del comercio
electronico.

e Ambas formas de comercio no son excluyentes, en
algunos casos son complementarias (tiendas fisicas
desarrollan su version en-linea).

 Aunque también pueden ser sustitutos y no generar
un crecimiento neto del negocio.
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Automatizacion en supermercado de Santiago

Pesando el pan Pesando fruta y verdura  Usando cajas automaticas
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Nuevo trabajo en supermercado de Santiago

éTrabajo del futuro? ¢ Cuales son las condiciones laborales?
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Comercio en linea = nuevo comercio

e La inteligencia artificial permite recolectar
informacion del cliente potencial y efectivo,

e Se accede a informacion que el cliente muchas
veces no querria brindar,

 Permite orientar oferta de productos similares o
relacionados con base en informacion de usuarios

anteriores,
* Alcanza a clientes en un radio mas amplio,

 Tiene una logica distinta a la del comercio fisico,
requiere depositos, logistica y transporte especial.
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Quiebra de Toys “R” Us y venta on-line

Merns Search Bloomberg Businessweek Grr Suscribe
Full Coverage of Nafta Negotations «oswoms

Ared SUW MO AMONT 4

Tears 'R’ Us: The World's Biggest Toy Store , .
DidntHavetoDie Fundada en 1948, llego a liderar

la venta de juguetes en EEUU.

An object lesson in financial mismanagement and miscalculation
from the fallen Toys "R"Us.

Quebrd este ano. No resistio la
competencia en linea de
Amazon ni de las grandes
tiendas como Walmart y Target.

En parte se atribuye su fracaso
en la mala plataforma en linea y
la falta de adecuacion de las
tiendas fisicas a los nuevos
tiempos.
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éComercio electrénico sin tiendas fisicas?
ECONOMIA

CPRESAS TEXTILES » _ Zara esta desarrollando un sistema
Inditex anuncia que vendera ‘online’ en todos los paises del de gestidn integral del stock para

mundo en 2020 todas las empresas del grupo.

Todas tiendas del grupo tendran los mismos productos en el
establecimiento y en Internet y serdn "ecoeficientes"

AVIER SALYATIRRA Tiene una plataforma en linea en 48

Mildn - 4 SEP 2018 - 20:30 CEST

paises que genera 10 % de los
ingresos totales.

Tiene 7.448 tiendas en 96 paises
Para 2020 espera vender a todos los
paises del mundo, aun donde no
tiene tiendas fisicas.

Morgan Stanley pone en duda el
Ads help us run this site | - | resultado de esta iniciativa por el
et o oot coten. St 10 ontins browa, you ceep thr costo logistico que supone.

use
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Expansion geografica de Amazon

Desarrolld su sistema
de personalizacion de

MIERCOLES 5 DE SEPTIEMBRE DE 201 - DIARIO FINANCERO INTERNACIONAL | 29 Oferta en 1998
oty y ' '2.040,89 Catalogo con millones
’ de articulos y millones
de clientes

N N N ‘,_:'_: Tiene 600.000

[R—— LUEGO DE QUE APPLE LO LOGRARA EN ABRIL T e o e empleados
s ANazon sealza — SEmmtoimi oo
Amazon superb Hnmn d m:mm um abrid abolsa cuando
ayer se a L4
wsmmmima i, COITIO SEGUNAQ e il e e e ot EXPANSion a nuevas

memeere~ estadounidense  mimmmmemo mioaesSesie  4reas: alimentacion

El hito se logré luego de un salto
ey CINESUDCTAPUSS']T ' tooois .. Shseetl salud
e . ety e ill6 1 Pl - s e
un garaje en 1994 se ha triplicado. planeta. Conun 16% de participacién  operaciones en la nube, avisaje y

un salto de USS 520 mil millones, g La mwrmh mas :ﬂid!.msnui“ud :ﬂ.m:ﬂm .
ol que duplicado su capitalizacién bursatil sl e o daidn perspectiva en
Aunquelasacciones retrocedieron. @1 |os ltimos doce meses. todean al empresario, a quien se  América Latina.

Ameérica Latina




Comercio electronico genera empleo

_ THEWALLSTREETJOURNAL.

Centros de distribucidn en EE.UU. rmnndﬂzmﬂemphdmadlmulesmtuta]mem

Auge de comercio electrénico crea
miles de nuevos puestos de trabajo

mmm&mmu desempleo ha llegado a su nivel mis bajo en 18 afios, serd un
desafio, v probablemente sacard personal de otros campos laborales.

o 45D peil trsbgadones adicio-
rualien o botal esbe 2o v el promg-
o, e s L frmo de oo
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Algunas nuevos empleos quedan fuera de las relaciones
tradicionales de trabajo, aunque se parezcan mucho

e “Empleo”, “empleador”’, ”trabajador” “cuentapropista”,

“lugar de trabajo”, ”Jornada de trabajo” son conceptos con
fronteras cada vez mas difusas para algunas actividades
generadas en la era digital. Hay que evitar que esto sea un

mecanismo para evitar responsabilidades.

 Las empresas estan cambiando |la forma en que organizany
gestionan sus activos y recursos.

e Hay que ponderar en qué medida esto afecta al mercado
de trabajo, los empleos y las condiciones de trabajo.

e Estos cambios también repercuten sobre la educacion, la
proteccion social y las pensiones, entre otras politicas
publicas que deben ser adaptadas para brindar proteccion
adecuada.
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Tres temas vinculados a preocupaciones de la
OIT

1. Revisar la legislacion laboral para incluir debidamente a los
nuevos empleos generados por la automatizacion no debe
ser visto como una rigidez, es tan necesario como revisar los
aspectos tributarios u otros.

2. éComo se deben ajustar los sistemas de educacion y
formacion para dar respuesta oportuna a las nuevas
competencias requeridas?

3. éComo poner en el centro del debate la gobernanza del
trabajo (incluyendo el rol de los sindicatos) ante los cambios
tecnologicos? ¢Cual podria ser el aporte desde el dialogo
sectorial?
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i Muchas gracias !
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