Areas criticas para
preparar un mejor
uturo del Trabaj

“Lo que |a globalizacion fue para los
debates ecofiomicos de fines del siglo 20,
el cambio téenoldgico es para los de
principios del siglo 21”

Lawrence Summers

— Globalizado

— Urbanizado
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FUTURO DEL TRABAJO

Factores de cambio en mundo del trabajo

Demografia,
poblacion y
migraciones

¢ Envejecimiento
e Explosion joven

* Mayor diversidad
humana.

* Migracion

¢ Paridad de género

Il
Tecnologia

Internet
Tecnologia Nube
Big data
Internet de las cosas
Inteligencia artificial
Robética
Impresion 3D
Genéticay
bioprocesos
* Almacenamiento de
energia
» Vehiculos autonomos
* Energias renovables

Desarrollo
productivo

« Crecimiento bajo,
mediocre

* Gran brecha de
productividad

* Trampa del ingreso
medio

* Baja diversificacion
productiva/complejidad
econémica

V.

Nuevos Modelos de
Negocios y Formas
de Contratacion

« Plataformas “on-line”

* Economia gig - Trabajo
esporadico o
intermitente

* Economia de pedido
(work-on-Demand)

¢ Cadenas mundiales
suministro

» Tercerizacion

OoEsas

Factor Il: Tecnologia, Cuatro grandes temas sobre sus
IPACTOS en el mundo del trabajo

Saltos en productividad

Mayor desigualdad
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Es la convergencia de varias
tecnologias nuevas:

Conectividad y Poder
de Computacion

Andlisis de datos e
Inteligencia

Interfase humano-maquina
(IHM)

Transformacion Digital y
Fisica

Tema 1: Nuevo Paradigma de Produccion:

Industria 4.0 ¢Qué es?

Esta cambiando el mundo de la
produccion:

¢ Productos inteligentes
e Logistica smart

e (Cadena de suministro
e Fabricas inteligentes

¢ Tendencia a la “manufactura
distribuida”

e Tamafo de empresa

OoEsas

Tecno-optimistas:

»  Sihabra sustitucién y desplazamiento, pero
también complementariedad y aumento de las
capacidades humanas. Mas “cobots” que
“robots”

»  Otras revoluciones tecnolégicas han destruido
empleo pero también creado.

*  No hayrazén para pensar gque esta vez es
diferente. Lo que nos falta es imaginacién
econémica y sociolégica para anticipar el
maravilloso mundo de nuevas posibilidades
que se nos viene.

* Latecnologia no es destino, nosotros le damos
forma a nuestro destino.

* Ejemplo:

—  Erik Brynjolfson y Andrew McAfee (2014) The Second
Machine Age: Work, Progress and Prosperity in a Time
of Brilfiant Technologies.

Tema 2: Aceleracion de la destrucciony

creacion de empleo

Tecno-pesimistas:

Esta vez es diferente. Los cambios son exponenciales y
las disrupciones serdn masivas.

Las maquinas van a desplazar a los humanos en muchas
tareas y ocupaciones y van a agudizar la desigualdad.

Los sistemas productivos y las instituciones no van a ser
capaces de adaptarse y estdn retrasados con respecto a
la velocidad de los cambios.

En la carrera entre educacién y tecnologia, el cambio
tecnoldgico siempre va a ir por delante.

Ejemplos:
—  Carl B. Frey & Michael Osbhorne (2013) The future of
employment: How susceptible are jobs to computerisation?

Martin Ford (2015} Rise of the Robots: Technology and the
Threat of a Jobless Future.

Robert Gordon (2016} The rise and fall of American Growth.
—  Kai-Fu, Lee (2018} Al Superpowers.
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La nueva fase: Globalizacién + Automatizacion
El duo disruptor: la Transformacion Globdtica

RICHARD BALDWIN

THE

GLOBOTICS
UPHEAVAL

Via Globalizacién llegan a las
oficinas los telemigrantes

Via Automatizacion llegan a las
oficinas los Robots de cuello blanco

* En la etapa anterior la Automatizacion era una
amenaza para la gente que hacia cosas con sus
manos, hoy la Automatizacién amenaza también a
trabajadores de Oficina que trabajan con su cabeza -

* En la etapa anterior la Globalizacion afectaba a
trabajadores via la importacién de bienes,
piezas y componentes, hoy también via la
importacion de servicios -

* Maquinas inteligentes que pueden procesar
documentos y hacer tareas de oficina mucho mas
eficientemente que los humanos. Ejemplos:

* Ej. Robo-abogados,
* Robotic Process Automation Software (RPA) esta creciendo a
tasas de 50-60%.

La Unidad de “soluciones cognitivas” de IBM, cwle usa IA para
los negocios, es la 2a unidad mds grande de IBM con ventas
de $20 billones al afio.

* Plataformas como U[IJ_work permiten contratar
talento altamente calificado en servicios en
ambito mundial a salarios mas bajos.

* Esto significa que los trabajadores del .
conocimiento en paises mas desarrollados hoy
enfrentan competencia mundial de
trabajadores remotos a salarios mas bajos.

* Esto significa competencia a salario cero de parte de
computadoras gue piensan.

Telemigrantes trabajando en las oficinas.

iGlobalizacion de trabajadores de cuello blanco!

Robots trabajando en las oficinas

iRobots de cuello blanco!

Fuente: Richard Baldwin (2018) The Globotics Upheaval: Globalization, Robotics, and the Future of Work, W&N

Estudios sobre el impacto de la automatizacion en el
empleo: son todos de paises desarrollados

Unidad de Analisis:
Empleos/Ocupaciones

Ambito:
Merc de Trabajo EEUU

Resumen del enfoque

Analisis de 702
ocupaciones para
aproximar el impacto de la
computarizacion

-Cerca de 47%de las
ocupaciones en EEUU estan
en riesgo de automatizacion
en una o dos décadas.

-Los salarios y el logro
educativo muestran una
relacién negativa con la
probabilidad de
computarizacion

Empleos/
Ocupaciones

50+ paises

Extension de Frey y
Osborne usando datos
del Banco Mundial para
estimar impactos
globales.

-Los riesgos para el
empleo de automatizacion
son mas altos que en los
EEUU.

-En paises OCDE, 57% de
los empleos son suscepti-
bles de ser automatizados

-Este nimero se elevaa
69% en Indiay a 77%en
China

Tareas (tasks)

21 paises OCDE

Estimaciones de la
automatizacion de
tareas basadas en
comparacién de
indicadores de F&Oy
los datos PIAAC.

-En promedio, 9% de los
empleos en los 21 paises
de OCDE son
automatizables.

-Pero hay diferencias
notables entre paises, el
porcentaje de empleos
automatizables en Corea
es 6%y en Australia 12%

No aplica

15 economias

Andlisis de encuesta de
empresas multinacionales,
incluyendo las 100 mas grandes
en una lista de sectores
industriales para estimar el nivel
esperado de cambios en familias
de ocupaciones entre 2015 y
2020 y extrapolar nimero de
empleos.

-Automatizacion y avances
tecnoldgicos pueden llevar a un
efecto neto en el empleo de
mas de 5.1 millones de empleos
perdidos entre 2015-20.

-Dos terceras partes estan
concentrados en la familia de
empleos administrativos y de
oficina.

-Se identifica una creacion
potencial de 2 millones de
empleos en otras familias de
empleos.

Actividades

46 paises

-Desagregacion de ocupaciones en
2000 actividades y descomposicién
de cada actividad en desempefio
humano en 18 capacidades.

-Analisis de tiempo invertido en cada
actividad y niveles de salario por
hora.

-Escenarios para el desarrolloy la
adopcion de tecnologias de
automatizacion.

-Un 30% de las actividades en 60%
de las ocupaciones tienen
potencial de ser automatizadas.

-Las actividades automatizables
tocan 1.100 m de trabajadores con
$15.8 trillones en salarios.

-Pero solo el 14% de los
trabajadores tendra que cambiar
de ocupacién.
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* La IV Revolucidn industrial abre una oportunidad de crecimiento para
muchos paises en Desarrollo, incluyendo a Costa Rica

* CR ha venido creciendo sobre todo por el crecimiento demogréfico, no
por el aporte de la PTF.

* EIPIB per capita de CR aumento del 31% al 35% del de EEUU entre
2010y 2017. A ese ritmo tomara mas de 110 afos llegar al PIB que
Conclusiones del tiene EEUU hoy.

Estudio: * El estudio hace un ejercicio de simulacién de escenarios alternativos de
adopcidn y difusion de I1A.

Inteligencia Artificial y * En el escenario mas positivo el crecimiento de CR podria acelerarse en
Crecimiento
Econdmico:
Oportunidades y

mas de un punto porcentual por afio hasta el 2030. Pero la trayectoria
histérica de adopciéon de tecnologias de CR es baja y lenta.

* La adopcidn rapida e intensa de tecnologias no es automaética, se

4 : requiere: (1) empresas dinamicas, (2) una fuerza de trabajo con
Desafios para Costa Rica habilidades, capacidades y conocimientos, y (3) Politicas de Desarrollo
Productivo (PDPs)

* Esalli donde CR enfrenta desafios:

v' La fuerza de trabajo de CR no est4 lista: Se estima que apenas un
26% de los trabajadores ocupados cuenta con las habilidades
necesarias. El restante 74% requiere readecuacion de sus
habilidades: educacién basica, FP, mas aprendizaje/
entrenamiento en la empresa. Se require poderosa estrategia de
inversion en capital humano.

¥" Muchas empresas no estan listas: Las empresas de las Zonas
Francas estan cerca de la frontera tecnolégica, pero las empresas
fuera de las ZFs presentan baja capacidad de adopcidn digital
(Dualidad structural).

v' La politica publica no esté preparada: Hay deficiencias en la

proactividad y escala de la politica publica para promover PDPs y
de innovacién.

Fuente: Albrieu et al (2019) Inteligencia Artificial y crecimiento econémico: Oportunidades y
desafios para Costa Rica, CIPPEC

Conclusion sobre destruccién
y creacion de empleo

Casi todos los expertos y estudios coinciden en que se estd
acelerando la destruccién de empleos y en que esta serd muy
significativa, incluso masiva. Hay bastante certeza sobre esta
aceleracién y alguna evidencia, pero no sobre su velocidad y
magnitud.

En lo que difieren los expertos es en si habra una igualmente
impresionante creacién de nuevos empleos. Hay mucha
incertidumbre sobre el ritmo de creacién. Depende de:
empresarialismo, inversién, competencias laborales, tasa de
crecimiento, ritmo de desarrollo productivo, etc. y de las politicas y
grado de preparacién de los paises, empresas, personas.

Entonces:
* La destruccion de empleos tiene certeza, la creacién de empleo no.

* Es muy probable que haya descalces/desajustes importantes entre el
ritmo de destruccién y el ritmo de creacién de empleo y, por lo tanto,

transiciones complejas para los trabajadores.

Hay muy pocas mediciones de estos temas para América Latina.
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Tema 3: Aceleracion de la transformacion de las
competencias y habilidades
requeridas para el trabajo

* La demanda por nuevas * Esta aceleracion:
calificaciones avanzadas

men i
aumenta * Reta a los sistemas de

* La obsolescencia de las educacion formal y de
habilidades existentes se Formacion Profesional y
acelera

* Muchos nifios que estan en » Pone el foco en una Agenda

escuela primaria hoy dia de Desarrollo del Talento
trabajaran como adultos en Humano.

empleos que no existen hoy
dia.

Tema 4:
Riesgo de mayor desigualdad
Dos causas:

* Cambio tecnoldgico sesgado hacia las calificaciones (“skill-
biased technical change”):
* Los trabajadores con altas calificaciones y “conectados” ganan,

aquellos con bajas calificaciones y “desconectados” pierden.
Los economistas han descrito esto como “el vaciado del
medio” (Autor y Dorn, 2013) o como “se acabé el promedio”
(Cowen, 2013):
La proporcién de empleos de calificacion media (high
wage/middle skill) se ha reducido, mientras que la proporcién
de empleos de altas calificaciones (high skill/high wage) ha
aumentado (en paises desarrollados).

» Efectos “winner-take-all!: las nuevas tecnologias
tienden a crear grandes monopolios, concentrando la
captura de rentas en pocos.

* Los sesgos de calificaciones:

* Tiene masivas implicaciones para los temas de movilidad social y
el futuro de las clases medias.

* Pone de manifiesto la enorme importancia de la educacién y la
formacién profesional, como activo clave en la era digital.

* El “Winner-Take-All:
* Sugiere la gran importancia de las politicas de competencia
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Sintesis: efectos y soluciones propuestas
Revolucién tecnoldgica y competencias laborales

Transiciones laborales Obsolescencia de viejas, Tendencia a mayor
complejas demanda por nuevas desigualdad

Factor lll. Desarrollo productivo/
Crecimiento

¢ ¢ Es Sostenido?

o

[y

ALC: Tasas de crecimiento
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Crecimiento PIB
Indice de precio de las exportaciones

e (recimiento anmual === e Crecimiento promedio del periodo

* ¢ Esinclusivo? Cambio estructural...transformacion productiva...
» ¢Es virtuoso hacia mayor productividad o perverso hacia productividad estancada?
* ¢Genera suficientes nuevas ocupaciones formales o perpetua la informalidad?
+ ¢Avanza hacia una diversificacion productiva o se perpetua la concentraciéon?
* ¢Genera mayor igualdad e inclusion o mayor desigualdad y exclusion?

e ¢Es sostenible?

* ¢Genera economia verde y mitiga impactos en cambio climatico?
* La “transformacién estructural verde” es un fuerte motor de cambio en mundo del trabajo.
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América Latina y Asia:
crecimiento de la productividad, 1980-2010

LATIN AMERICA AND ASIA: PRODUCTIVITY GROWTH, 1980-2010
(Index 1980=100)
IOt it e e e e

300 -
250 4
200 -
150 4
100 4

50 4

- Productivity in Asia (simple average)
Productivity in Asia (weighted average)

—4~ Productivity in Latin America (simple average)

-3~ Productivity in Latin America (weighted average)

Source: Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC).

como Brechas por tamafio de Empresa
MYPEs predominan en el empleo y hay poco empleo
en empresas medianas (ALC 2013)

Estructura del empleo * Estructura del empleo
- Trabajadores por cuenta

propia: 28%
Gran empresa - MYPE: 47%
(Més de 100) 16,2% ; °
- Mediana y gran
empresa: 19%
Mediana empresa 2.7%
(51-100) e
| * “Missing middle”
Pequefia empresa - Poca concentracidon de
18,8%
(11-50) empleo en empresas
1 medianas
Mlcr(o;ran;;resa 27.8% N
* Predominio de MYPE es
, una causa importante del
Clighia Prani 28,0% crecimiento lento de la
(Unipersonal) o=
productividad

Nota: se ha omitido en el gréafico el trabajo doméstico (5%) y los trabajadores
con tamano de empresa desconocido.

Fuente: OIT (2015). Panorama Laboral Tematico: Pequefias Empresas, Grandes
Brechas.
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Conclusion sobre PDPs: j .
El futuro del empleo depende
del futuro de la produccién!

é¢De donde van a venir los empleos ¢Como se logra esto?
de calidad?
De un “modelo de crecimiento” ... Es en las Politicas de Desarrollo Productivo
* mas sostenido, inclusivo y sostenible (Objetivo (PDPs) donde esta !a caja de herramientas
8 — ODSs) principal
* con motores mas dinamicos y diversificados El rezago y el atraso en productividad y en
de crecimiento! desarrollo productivo se pueden acortar con
PDPs!

* con mayor traccion en los mercados de
trabajo! Pero para esto hay que escalar estas politicas,
elevar el nivel de ambicion.

oo

Plataformas digitales-nuevos modelos de negocios:

* “Gig Economy”, “On-Demand Economy”,
¢ “Sharing Economy”, “Freelance economy” ...

FaCtOf' IV ¢ Todas tienen en comun que es trabajo esporadico o
. intermitente. Oportunidades pero también retos y amenazas.

Nuevos
Modelos

éempleos o gigs?

e La relacion estandar o tipica de empleo es una a tiempo

Empresariales
y fO rmas de completo, por tiempo indefinido, subordinada a un

— empleador, y en un lugar definido.
CO nt rataC|On e La relacion estandar se viene reduciendo en importancia y han

crecido formas mas intermitentes y flexibles de contratacion.
¢ Accenture habla de: ”La fuerza de trabajo liquida” —y
recomienda estrategias corporativas para tener una fuerza de
trabajo adaptable organizadas alrededor de proyectos.
e Escenario: ¢Un futuro de grandes organizaciones con pocos
empleados a tiempo completo?
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1) Creary :‘ortalefl:er tiespav:ioi para 2) Invertir en Capital Humano, una 3) Ap.oyar las traflsiciones y Pr(iteger alos
p.ellllsardy lac Har TO scllamenic:con Nueva Agenda de Talento Humano: traba] a(.ioFes medlantt'e e Fedl'seno y
vision delargo plazo Gran revolucion en educacién y FP fortalecimiento de las instituciones y

regulaciones del mercado laboral.
PARTE Il: AREAS CRITICAS PARA CONSTRUIR UN MEJOR

FUTURO DEL TRABAJO

“Technology itself does not dictate
the outcomes. Economic and political
institutions do. If the ones we have
do not give the results we want, we
will need to change them.” Martin

Seis lineas de accidn

Plotting the Digital Evolution Index, 2017
g the fastost, ,

(OW COUNTRIZS SCORED ACROSS FOUR DRIVERS ON THE DIGITAL EVOLUTION INDEX (OUT OF 100
Swodey Swizerland Norway Hong Yong
Donmark s et~ | % sigapore stano
Ausrala T30S apen A our
Nethertands + Conadh - G Newrmied
il wiand 1 ustris " poni
our " estonia ke
o Portugal Malaysia
O, Mgy CihRepuc Chile s arbia
- i aly. Poland Turkey china
Greece- Thaitand suigaria . 207040 Fussia

suthatics  Bril. | "9OMSA Mexico . colombla

ar Vietam
M
Philippines * Kenya

o s, R
Comeroon paetadeth g
4) Desarrollar una Agenda ambiciosa
de, PDPS_ paraidcelerar-cl desarrol!o 5) Construir la infraestructura digital: 6) Enfrentar las consecuencias del
PrOCHVE IO MOVEr it Cret et las nuevas autopistas del siglo XX1 cambio demografico

sostenido, inclusivo y sostenible

1) Crear vy fortalecer espacios
para pensary actuar
colectivamente con visién de
largo plazo

* Banco Asiatico de Desarrollo (2011) Visién de Asia al 2050 -
acciones para mantener el impulso por los siguientes 40 afios:

» Escenario pesimista: que Asia siga el camino de América
Latina de los Ultimos 30 afios y caiga en la trampa del ingreso
medio!!

» Caracterizacion de América Latina: una regién poco dindmica,
con bajos niveles de inversion, incrementos modestos en
productividad, timidez para llevar a cabo proyectos de largo
plazo, excesiva desigualdad y falta de pragmatismo en debates
entre el rol del Estado y del mercado, donde predomina la
ideologia.

* Lafalta de capacidades de prevision, reflexion estratégica,
planificacién y ejecucién de programas a largo plazo es uno de los
principales obstaculos para superar las tendencias estructurales de
largo plazo que caracterizan a la regién y avanzar hacia un mejor
futuro de la produccién y del trabajo!

* La cultura de didlogo social en la mayoria de paises de ALC es muy
débil, y cuando existe es mas para resolver conflictos de corto plazo
que para construir el futuro.
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2) Nueva agenda de talento humano

Se requiere una inversion masiva en Habilidades Siglo XXI
Clasificacion del WEF-BCG, 16 competencias en 3 categorias

Conocimientos Competencias:
fundamentales:

* Cientificos:

e S e Pensamiento
matematicas, ciencia.

critico
e Creatividad

* lectura
* TICs

* Financieros

e Comunicacién
e Colaboracién

Culturales/Civicos

El “operador del futuro” debe tener:

e Capacidad de lidiar con maquinas inteligentes

e Capacidad de adaptacién, observacién, medicién y decisién
e Habilidad de aprender a aprender y a adaptarse

Los mejores trabajos demandan estas competencias.

. Las encuestas a empleadores muestran lo lejos que estdn los sistemas de educaciény
formacioén de desarrollar estas competencias en sus graduados

. Las competencias socioemocionales o “blandas” son las mas dificiles de encontrar entre
los jovenes, lo cual afecta su empleabilidad

Las calificaciones y las habilidades son la llave del Futuro!

Formacion Profesional

Hay que reinventar y modernizar la Formacion
Profesional en ALC!

» Varios diagndsticos sefialan deficiencias y vacios:

« QIT (2017) El Futuro de la Formacion Profesional en América Latina y el
Caribe

OCDE, CAF, CEPAL (2015) Perspectivas economicas de América Latina 2015.
Educacion, competencias e innovacion para el desarrolio

BID (2014) Repensando las Politicas de Desarrolio Productivo.
CAF (2014) Educacion Técnica y formacion profesional en América Latina.

C. Aedo and |. Walker (2012) Skills for the 21st Century in Latin America and
the Caribbean, Banco Mundial

EI BID es el mas critico:

* Estos sistemas “suelen estar desactualizados, desacreditados y
desconectados de las necesidades del sector privado”,
“sus operaciones son ineficaces, sus tasas de cobertura son deficientes, y
los niveles de calidad y pertinencia son bajos”.

Aunque ha habido avances importantes en cobertura y metodologias de
aprendizaje, las deficiencias en los sistemas de FP son un factor primordial que
explica el déficit de competencias que caracteriza a la region.
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10 lineas de trabajo para reinventar
y fortalecer los sistemas de
Formacion Profesional en ALC

. Metodologias y enfoques pedagdgicos mas eficaces, basados en la
evidencia de lo que trabaja, tal como la formacién dual o los
aprendizajes de calidad en los lugares de trabajo.

. Mayor alineamiento de la FP no solo con las necesidades del sector
privado y las empresas, sino con las politicas de desarrollo productivo
y de atraccién de inversiones.

. Promover la formacién a lo largo de la vida y la articulacién entre la
educacion formal y la formacion profesional.

. Anticipar de necesidades formativas con una visién prospectiva.
. Mayor certificacién y reconocimiento de competencias.

. Mas atencién al empresarialismo y a la articulacién de la formacién
profesional con los eco- sistemas empresariales,

7. Mayor foco en las llamadas habilidades siglo 21.

>
s . Mayor articulacién con politicas activas de empleoy de atencién a
colectivos vulnerables.

. Gestién y gobernanza experimentalista para descubrir e identificar los
problemas en tiempo real y ofrecer soluciones flexibles y adaptables.

10.Hacer todo lo anterior sobre la base de didlogo social.

El papel de la empresa como lugar de aprendizaje

Aprender en el lugar de trabajo: oportunidad no aprovechada

« La formacion dual o sistemas de aprendices en la empresa, una de las modalidades
mas exitosas y poderosas de FP

 Pero son incipientes y subdesarrollados en ALC.

* Gasto publico en formacién promedio en AL es solo 0,4% PIB

La proporcion de participantes en programas de aprendizaje dual
en la region es baja

e La proporcidn de participantes en programas de aprendizaje dual en Alemania es de
: 39 aprendices por cada mil empleados, 44 en Suiza, 32 en Austria.

...>. *En la mayoria de paises de ALC no se llega a un aprendiz por cada mil empleados!

Reglamentacidn, operacion y cobertura es heterogénea

* Las leyes o normas sobre aprendizaje son fragmentadas.

* Se requieren marcos regulatorios comprensivos que habiliten e incentiven la
puesta en escala de los sistemas de aprendices.

* Se requieren nuevas alianzas entre empresas y centros de formacion
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3.1 Apoyar las transiciones laborales

* El cambio tecnoldgico acelerado, el cambio estructural, la
descarbonizacion, etc estan induciendo transiciones complejas
para las personas:

* Los jévenes deben navegar la transicién del colegio o la
Universidad al trabajo.

* Los trabajadores mayores requieren mas opciones para
permanecer economicamente activos tanto como deseen.

* Lostrabajadores desplazados necesitan opciones de re-
entrenamiento para re-insertarse al mundo laboral.

* Las mujeres siguen teniendo importantes brechas de
participacion y de remuneracion.

* Paraque las disrupciones no erosionen la cohesién social de las
sociedades y alimenten sentidos de injusticia, son importantes
politicas de apoyo a las transiciones y de proteccion de los
trabajadores.

* Serequieren Politicas Activas de Mercado de Trabajo para
facilitar la transicion:

* Reentrenamiento,

e Proteccién social,

* Servicios de empleo
* lgualdad de género

* Ademads, el cambio tecnoldgico y la competencia
requiere ciertos niveles de flexibilidad para la
competitividad de las empresas:

* Regulaciones adecuadas en cuanto a jornada laboral

* Regulaciones adecuadas en cuanto a contratacién y
despido

3.2 Instituciones y regulaciones del Mercado
Laboral: retos de la economia Gigy de |a
informalidad

* La Economia Gig:

¢ (iCémo proteger a la nueva clase de trabajadores
independientes con las protecciones laborales
clasicas independientemente de la modalidad
contractual que tengan?

¢ .. Y..dicomo proteger a los trabajadores informales
y promover la formalizacion?

¢ Representacion, Voz y Negociacion Colectiva para

los Trabajadores en la Economia Gig y los
informales:

¢ ¢Cémo pueden los trabajadores
independientes avanzar sus intereses?

* Nuevas estrategias sindicales en EEUU y
Europa

* “Trabajadores auténomos del mundo unios”!!

Hannah Johnson & Chris Land-Kazlauskas(2018) Organizing on Demand:
Representation, voice, and collective bargaining in the gig economy, ILO.

Salazar-Xirinachs, /My J. Chacaftana (eds) (2018) Politicas de Formalizacion en
América Latina: Avances y Desafios, OIT, Lima, Perd.
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3. Transiciones, institucionesy
regulaciones del Mercado Laboral:
Repensar el Estado de Bienestar clasico y
sus sistemas de proteccion social

* Cobertura: Ampliar la cobertura y hacer mas facil
para todos los trabajadores pagar contribuciones
a la Seguridad Social y tener seguro contra
discapacidad y enfermedad.

* Portabilidad de beneficios: que los beneficios de
salud y pensién pertenezcan al trabajador, que
no estén vinculados con el empleador, y que
sigan al trabajador a lo largo de la vida laboral,
sin importar el status de empleo.

* Piso de proteccion social que abarque a grupos
de dificil cobertura.

* |deas que requieren discusion seria:
« Ingreso Bésico Universal {IBU), -Varios autores-
¢ Garantia Laboral Universal (GLU) —OIT-
* Esquemas de “work sharing”, -Varios autores-
« Estipendio de Inversién Social -Kai-Fu Lee-

OIT (2018) Presente y Futuro de la Proteccion Sociai en América Latina y
ef Caribe, Panorama Laborai Temético, Lima, Peri.

4. Una ambiciosa agenda
de Politicas de Desarrollo
Productivo (PDPs).

* No habra un mejor Futuro del
Trabajo sin un mejor Futuro de la
Produccién!

* ALC necesita aumentar su
productividad y encender nuevos
motores de crecimiento
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Las Politicas de Desarrollo

Productivo (PDPs) hoy dia

La necesidad de politicas industriales o PDPs modernas es shora ampliamente
reconocida,

La conversacion ahora no es si tener ono PDPs, sino écomo hacer as funcionar en las
condicion es especdificas de cada pais?

= Chang (2009); Cimoli, Dosi, Stiglitz {2009); Stiglitz & Yin f2013]; Rodrik {2007);
Mazzu cato {2013); BID {2014); Hausmann, Rodrik, Sabel {2008); etc.

También ampliamente reconocida es |a necesidad de desarrollar formas inteligentes
de colaboracion publico-privada con definidon amplia {accion colectiva), ¢ Por qué? 3
razones fundamentales:

1) “Agregar informacion”: nadie tiene toda lainformacion
{SP+5P+TrabajadoresH aboratorios+centros deinnovacion+..) = CLUSTER

2) “Incertidumbre estrat% ica": Nadie sabe exactamente qué es loquehay
que hacer, setrata de hacer una construccion colectiva (i dentificar
problemas, priorizar os, disefiar soluciones, ponerias en practica, corregir
el umbo)

3 Hacer politica de largo plazo, politica de estado, no de un sologobiemo.

Esees d nuevo concepto de “gobernanza del mercado” — 2 ventajas:

= Supera el viejo, estéril e ideologizado debate sobre Estado vs Mercado.

= Seenfocaen lopréctico: El objetivo es resolver problemas, promover procesos
de “descubrimiento” y acelerar aprendizaje productivo y crec de productividad.

= Estosepuedelograr a través de “coaliciones/procesos adaptables” para la
accion colectiva

Politicas de Clusteres — El Pais Vasco

Poderoso instrumento para promover la

productividad, encadenamientos, formalizacién, innovacion,

internacionalizacion.

* En 2010 existian + 130 programas de desarrollo de clisteres en 31 paises europeos

(Observatorio Europeo de Clusteres)

* En el 2010, la SBA de EEUU lanzd + 40 clisteres en el pais

¢ En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, la politica de desarrollo de clisteres ha
sido un ingrediente central de las PDP, con gran éxito.

Funciones de las iniciativas claster:

v

v

Superar obstaculos a la coordinacién y facilitar la
colaboracién pudblico-privada

Hacer mas eficiente la provisién de insumos publicos

Fomentar el disefio y ejecucién de proyectos conjuntos
entre las empresas miembros del cluster y entre éstas y
otros miembros de la red del cluster.

Acelerar la transferencia de tecnologia y aumentar innovacién
Invertir en el talento humano especifico del cluster y resolver

problemas de descalce de competencias (skills-mismatch), etc.

Politicas de clisteres -
y de desarrollo
productivo en la
Comunidad Auténoma
del Pais Vasco

_LECCIONES PARA
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Ricardo Monge Gonzaiez
José Manuel SalazarXirinachs {
i}

{«
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5. Construir la infraestructura
digital: las nuevas autopistas
del Siglo XX

Plotting the Digital Evolution Index, 2017

Where the digital economy is moving the fastest, and where it’s in trouble. : s

HOW COUNTRIES SCORED ACROSS FOUR DRIVERS ON THE DIGITAL EVOLUTION INDEX (OUT OF 100) ® La SOCIedad del conOCImlento es y Sera Cada vez mas
una sociedad basada en plataformas digitales en

Sweden Switzerland Norway Hong Kong s aaie 77 ote .2 Pisia
Denmark—— s UK multiples sectores econémicos: educacion, logistica,

" South Korea~* Finland singapore STAND : 5 o 3 ;
potels *1 N US eJapan  foloeaiand uT industria, servicios, comercio, agricultura.
STALL Netherland? /ps oot s Germary,
Belgium : ~Isfa§ AAE
. T e ot
smn:;« Hungary Ctech Republic -chile Lt saudi Arabia * La economia digital avanza hacia ciudades
lovakia « . . . . . . .
c L Poland  yurkey _ China inteligentes, productos inteligentes, fabricas
Greece- Thailand pulgaria - 223" Russia b AR
southAfrics Brazil.  'Mdonesia  Mexico . colombia inteligentes, logistica inteligente, etc; todo
U vietnam yorocio e conectado por el Internet de las Cosas y la 1A.
o e philippines - Kenya
- Egypt pakiman
¢ Algeria *Camercon  Bangladesh . pyjiin
WATCH BREAK * Sin la infraestructura de conectividad adecuada
ouTt ouT

(redes de banda ancha de internet), los ecosistemas
de plataformas digitales no pueden prosperary las

RATE OF CHANGE IN D!GITA.L EVOLUTION, 2008-2015 i brechas dlgitales Crecerl‘an.

SOURCE DIGITAL EVOLUTION INDEX THE FLETCHER SCHOOL AT TUFTS UNIVERSITY AND MASTE

América Latina requiere invertir para desarrollar las
nuevas autopistas del siglo XXI

. CEPAL (2018) Datos, algoritmos y politicas, La redefinicién del mundo digital.
. OECD (2017) Digital Economy Outlook 2017
. Banco Mundial (2016) Dividendos Digitales, Reporte de Desarrollo Mundial.

6. Enfrentar consecuencias
del cambio demografico

Paises con bono demografico:

»  El Bono demografico es gportunidad si los jévenes se educan y
hay bajas tasas de desempleo juvenil.

»  Varios paises no estan aprovechando el bono demografico, y
mas bien se caracterizan por informalidad, desocupacién,
migracién, criminalidad y “generacién perdida”

¢ El desaffo es dar suficientes oportunidades de empleo para los
jovenes

Paises con envejecimiento acelerado:

» Desaffo de redisefiar y financiar los sistemas de Seguridad Social
cuando las tasas de dependencia aumentan

¢ Oportunidad de creacién de empleo por el gran crecimiento en la
economia del cuido (doctores, enfermeras, fisioterapeutas,
servicios hospitalarios y de “vida asistida”).
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1) Crear y fortalecer espacios para
pensar y actuar colectivamente con
vision delargo plazo

3) Apoyar las transiciones y proteger alos
trabajadores mediante el redisefio y
fortalecimiento de las instituciones y
regulaciones del mercado laboral.

SINTESIS: AREAS CRITICAS PARA CREAR UN
MEJOR FUTURO DEL TRABAJO

2) Invertir en Capital Humano, una
Nueva Agenda de Talento Humano:
Gran revolucion en educaciony FP

Plotting the Digital Evolution Index, 2017

STAND
our

Philippines * Kemya

B i 00
e s ey
waren sneax
o o
4) Desarrollar una Nueva Agenda de
PDPs para acelerar el desarrollo 5 Construir la infraestructura digital: 6) Enfrentar las consecuencias del
productivo y promover un crecimiento las nuevas autopistas del siglo XX1 cambio demografico

sostenido, inclusivo y sostenible

Lecturas

RICHARD.BALDWIN

GLOBOTICS
UPHEAVAL

Globalization, Robotics, and the Future of Work

EL FUTURO DEL TRABAJO
EN LA INTEGRACION 4.0
DE AMERICA LATINA

http://www.ilo.org/americas/sala- http://www.iadb.org/es/noticias/comunicados
de-prensa/WCMS 572476/lang-- —defpren;a/2017—08—23/r0botIucion—
as/index.htm automat_|z_auon-del-empleo-y—
—;‘ productividad,11869.html
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