
 

Lima, 17 de setiembre 2021 



Proceso de convocatoria y selección  
para la formación y certificación ESMI 

“Certificación en el Enfoque para los Sistemas de Mercado Inclusivo (ESMI) para población 
refugiada y migrante y comunidades de acogida” 

 
I. Expandiendo las capacidades y el alcance del Enfoque para los Sistemas de Mercado Inclusivo 

(ESMI) en Perú  

En la última década, el panorama de movilidad humana en América Latina y el Caribe ha cambiado 

rápidamente: el número de personas refugiadas y migrantes ha aumentado por un 66% y 22% 

respectivamente. En Perú, el desplazamiento desde Venezuela ha resultado en un influjo de más 

de un millón de personas, de los cuáles el 50% son solicitantes de la condición de refugiado. 

Debido a la escala y temporalidad de las múltiples crisis de refugiados y migrantes en la región, 

existe la necesidad de implementar soluciones duraderas que creen nuevas oportunidades tanto 

para quienes se vieron forzados a dejar sus países, como para sus comunidades de acogida. 

La OIT, Organización Internacional del Trabajo y ACNUR, La Agencia de la ONU para los Refugiados  

han desarrollado la metodología Enfoque para los Sistemas de Mercado Inclusivos (ESMI) para 

población refugiada y migrante y comunidades de acogida, la que se ha venido implementando 

desde hace más de 6 años como una manera innovadora de cerrar brechas entre las 

intervenciones humanitarias y de desarrollo, y crear soluciones a medio y largo plazo en contextos 

de desplazamiento. ESMI consiste en una selección de sectores con potencial para crecimiento 

inclusivo, un análisis a profundidad de los sectores y sus respectivos sistemas de mercado, y 

finalmente el desarrollo de intervenciones y modelos de negocio con actores sectoriales. 

Entre 2020 y 2021, la OIT ha llevado a cabo un proceso de formación y certificación de la 

metodología ESMI en América Latina con el fin de reforzar las capacidades de los profesionales 

del sector (agentes sociales, agencias de desarrollo empresarial, funcionarios públicos, personal 

de agencias de desarrollo, etc.) en su apoyo a las intervenciones OIT para refugiados en la región. 

El proceso se ha llevado a cabo de manera virtual y contó con la participación de profesionales de 

Colombia, Perú, Ecuador, México, Honduras y Costa Rica. Como parte de la formación práctica y 

con base en encuestas e investigaciones de campo, los participantes han presentado 11 estudios 

ESMI en 5 países, incluido Perú. 

Con base en esta experiencia y frente a la creciente demanda de profesionales con capacidades 

técnicas para apoyar intervenciones de inclusión y empleo de personas migrantes y refugiadas en 

Perú y en la región, la OIT y ACNUR decidieron replicar el proceso e iniciar una nueva ronda de 

formación y certificación en la metodología ESMI en Perú. La formación permitirá capacitar a seis 

nuevos profesionales a través de una formación teórica y les proporcionará un acompañamiento 

técnico para que, en pareja, realicen tres estudios ESMI en tres regiones de Perú seleccionadas 

por ACNUR. Los resultados de estas investigaciones serán publicados y utilizados por ACNUR y la 

OIT como base para el diseño de propuestas e intervenciones en estas regiones.  

 

II. Objetivos de la formación y certificación 

Al final de la formación, las y los participantes podrán: 
a) Ser capaces de identificar cadenas de valor de alto crecimiento con potencial de empleos 

decentes para población refugiada y migrante y comunidades de acogida; 

b) Analizar una cadena de valor e identificar restricciones sistémicas para el crecimiento de 

pequeñas empresas y la creación de empleo decente; 

c) Diseñar intervenciones piloto, utilizando modelos de negocios, para lograr una visión de 

cómo deberían funcionar las cadenas de valor y los mercados; 

d) Aumentar su capacidad para liderar y facilitar el análisis de sistemas de mercado en su país.

https://www.ilo.org/empent/Projects/refugee-livelihoods/lang--es/index.htm


III. ¿Para quién está dirigida esta formación?  

El proceso de formación y certificación ESMI está dirigido a profesionales innovadores, mujeres y 

hombres, que laboren en temas vinculados al fomento de PYMES, y/o cadenas de valor, y/o 

refugio y migración, ya sea como independientes o en instituciones que brindan servicios de 

consultoría empresarial, institutos de formación, universidades, etc. 

Las y los profesionales seleccionados serán parte del proceso de certificación facilitado por el 

equipo ESMI de la OIT que incluye las siguientes etapas: 

 
Etapa I: Entrenamiento teórico online 

Serán cinco módulos de capacitación, mediante los cuales las y los participantes conocerán los 

componentes teóricos y metodológicos asociados a ESMI, así como casos de estudios de distintas 

regiones del mundo, y se verán enfrentados a ejercicios grupales para poner en práctica lo 

aprendido. 

Al final de esta etapa se evaluarán los conocimientos técnicos brindados y aquellos participantes 

que respondan satisfactoriamente, recibirán un certificado de asistencia. 

 
Duración: 5 sesiones de 2 horas cada una, distribuidas en dos semanas. 
 
Módulos:  

Módulo I: El enfoque ESMI 
Módulo II: Análisis Socioeconómico y Selección de Sector 
Módulo III: Análisis de Cadenas de Valor 
Módulo IV: Diseño de Intervenciones y Facilitación de Mercado 
Módulo V: Resumen de lo aprendido 

 
Etapa II: Práctica – Desarrollo de un informe ESMI  

Al completar la Etapa I, las y los participantes pondrán en práctica lo aprendido y desarrollarán en 

parejas un estudio ESMI (máximo 40 páginas) que tendrá imperativamente que incluir el perfil del 

grupo objetivo, la selección del sector, el análisis de cadenas de valor e intervenciones prácticas 

de atracción y empuje. Para el desarrollo del estudio, las y los participantes realizarán una 

investigación que combine datos secundarios y primarios a través de documentos, encuestas y 

entrevistas1. Esta fase, de la cual depende la certificación, se llevará a cabo con el 

acompañamiento del equipo ESMI a través de clínicas prácticas y personalizadas en cada etapa 

del estudio.   

La etapa práctica incluirá un taller de intervenciones (virtual o presencial) junto a actores clave de 

la OIT, ACNUR y socios locales, en donde los equipos presentarán los resultados de sus estudios y 

sus ideas preliminares en cuanto a posibles áreas de intervención para apoyar los medios de vida 

de la población refugiada y migrante. Durante el taller se discutirán y se perfeccionarán estas 

intervenciones para ser integradas en el informe final.  

  

Asimismo, con el desarrollo de un examen escrito online, los estudios y sus presentaciones, el 

equipo de la OIT evaluará las competencias técnicas de las y los participantes que, al considerarlas 

satisfactorias, serán certificadas. 

Las competencias a desarrollar son: 

 

 
 
 
Consultor ESMI 

a) Identificación del perfil de personas refugiadas y migrantes  

b) Selección de cadenas de valor inclusivas 
c) Análisis de sistemas de mercado y cadenas de valor 

d) Diseño de modelos de negocio sostenibles 

e) Diseño de intervención y desarrollo de alianzas 

 
1 Debido a la situación actual, los candidatos deberán llevar a cabo la investigación de manera virtual.  

[ 



Duración: La etapa II tiene una duración aproximada de 1 mes. 

 
 
 
Cronograma preliminar de la formación y certificación2 
 

Fase Fechas Actividades 

1.Convocatoria y 
selección 

17/9 – 20/10 - Convocatoria y selección de participantes  

Hasta el 28/10 
- Comunicación de las fechas de la formación a las 

y los candidatos seleccionados  

2.Formación 
virtual  

01/11 – 12/11 

- Lectura de 5 módulos autoguiados  

- Participación en 5 sesiones en vivo con trabajos 

de grupo durante dos semanas seguidas 

 
3.Fase práctica de 
investigación y 
clínicas  

15/11 – 06/12 

- Investigación documental 

- Investigación primaria (encuestas, entrevistas) 

- Identificación del perfil y contexto de movilidad 

humana 

- Selección del sector o sectores con alto 

potencial 

- Análisis de cadena de valor de sectores 

seleccionados 

- Participación en dos clínicas de apoyo y asesoría 

técnica facilitadas por el equipo ESMI  

 
4.Taller de 
intervenciones, 
revisión y 
validación de los 
informes 

06/12 – 10/12 

- Presentación de los resultados del estudio e 

ideas preliminares de intervención en un taller 

de co-creación de intervenciones con actores 

clave. 

13/12 – 17/12 - Revisión de los informes finales  

04/01 – 07/01 
- Presentación final, validación de los estudios y 

certificación 

 
 

Al completar el curso y cumplir los requisitos, las y los participantes podrán certificarse en la 
metodología ESMI con la OIT y ACNUR. Esta certificación representa un valor agregado para 
consultoras y consultores que estarán mejor preparados y serán más competitivos frente a la 
creciente demanda de apoyo técnico en temas de refugio y migración por parte de la OIT, ACNUR 
y otros  agentes de desarrollo presentes en la región e implicados en apoyo a los medios de vida 
de la población refugiada y migrante.    
  

 
2 El cronograma y programa puede sufrir variaciones.  



IV. Calificaciones y experiencia necesarias para las y los profesionales postulantes 
 
Requerido: 

⦁ Experiencia laboral mínima de 3 a 5 años, de los cuales mínimo 2 años deben ser realizando 
estudios de cadenas de valor, desarrollo empresarial o movilidad humana en América Latina. 

⦁ 2 años de experiencia (agregada) en el diseño, evaluación o ejecución de programas de medios 
de vida para población vulnerable, o de programas de desarrollo económico local, o de 
programas de desarrollo de PyMES. 

 
Deseado: 

⦁ Experiencia trabajando en programas para la inclusión productiva de población refugiada y 
migrante. 

⦁ Certificación y/o acreditación en programas de gestión empresarial y desarrollo empresarial 
como IMESUN, CEFE entre otros. 

⦁ Experiencia de trabajo con la OIT, ACNUR o la OIM. 

⦁ Conocimientos de temas de equidad de género e interculturalidad. 

⦁ Capacidad de síntesis y redacción 

⦁ Pensamiento innovador y disposición para hacer cosas de manera diferente.  
 

 
V. Resumen de responsabilidades 

 
● Participar en el proceso de entrenamiento Online (2 semanas). 
● Participar en el proceso de realización del estudio mediante la metodología ESMI (1 mes), 

proceso que será acompañado por el experto en la metodología. 
 

VI. Beneficios del proceso de formación y certificación 

Las y los postulantes seleccionados podrán: 

 

● Ser reconocidos como profesionales habilitados en la certificación ESMI y ser más competitivos 
en convocatorias y consultorías en este tema promocionados por la OIT, ACNUR y otras 
organizaciones activas en este ámbito.    

● Acceder a una red nacional e internacional de profesionales y especialistas técnicos en temas 
de metodologías sistémicas y apoyos al empleo migrante. 

● Participar en un proceso de Certificación como consultor en la metodología ESMI de alta calidad 
en forma gratuita. 

● Recibir material virtual pedagógico de la metodología Enfoque de     Sistemas de Medios de Vida 
Inclusivos (ESMI). 

● Posibilidad de que el estudio sea publicado por la OIT y ACNUR, si responde a los estándares de 
calidad requeridos en la certificación.  

  
VII. Proceso de postulación y selección 
 

Las y los postulantes interesados deben enviar la siguiente documentación al email 
arteagai@ilo.org: 
 

1. Hoja de Vida (máximo 4 hojas) 

2. Carta de Motivación (1 hoja) en la que exprese su interés de participar en la certificación y 

cómo su experiencia puede aportar a la realización de la misma. 

3. Documento respondiendo las siguientes preguntas (máximo 1 hoja): 

- ¿Cuáles podrían ser las barreras que no permiten a los migrantes acceder a un empleo 
decente en los países de acogida?  

- Explique en qué se diferencia el desarrollo de sistemas de mercado (Market Systems 

Development o Making Markets Work for the Poor) de otras metodologías tradicionales de 

apoyo a los medios de vida. 

mailto:arteagai@ilo.org

