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Advertencia

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias

entre hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra
Organizacién. Sin embargo, no hay acuerdo entre los linguistas sobre
la manera de hacerlo en nuestro idioma. En tal sentido, y con el fin de
evitar la sobrecarga grafica que supondria utilizar en espafiol o/a para
marcar la existencia de ambos sexos, hemos optado por emplear el
masculino genérico clasico, en el entendido de que todas las menciones
en tal género representan siempre a hombres y mujeres.
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Prélogo

Estimaciones recientes publicadas por la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
establecen que 2,78 millones de trabajadores
mueren cada afio en accidentes del trabajoy
por enfermedades laborales (de los cuales, 2,4
millones estan relacionados con enfermedades
laborales), mientras que 374 millones de
trabajadores sufren accidentes del trabajo no
mortales. Se calcula que los dias de trabajo
perdidos representan cerca del 4 por ciento del
PIB mundial y, en algunos paises, hasta el 6 por
ciento o mas.

La seguridad y salud en el trabajo (SST) es parte
esencial del desarrollo sostenible, por lo que

las estrategias desarrolladas para alcanzar un
trabajo decente estan descritas en el objetivo de
desarrollo sostenible (ODS) 8, Trabajo Decente y
Crecimiento Econémico, en el que se establece
que un crecimiento econémico inclusivo y
sostenido puede impulsar el progreso, crear
empleos decentes para todos y mejorar los
estandares de vida; concretamente, alcanzar la
meta 8.8, de proteger los derechos laborales y
promover un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos para todos los trabajadores, incluidos los
trabajadores migrantes, en particular las mujeres
migrantes, y las personas con empleos precarios.

Una de las prioridades de la OIT es la SST, tal
como declara el Programa de referencia de la OIT

“Seguridad + Salud para Todos", cuyo objetivo es
reducir la frecuencia de las muertes, accidentes

y enfermedades relacionadas con el trabajo,

asi como aplicar una estrategia encaminada a
crear conocimientos, fortalecer las capacidades
nacionales, crear marcos nacionales favorables y
promover lugares de trabajo seguros y saludables.

De acuerdo con dichas prioridades, del pais
resulta de gran importancia el desarrollo de
estudios para mejorar las condiciones de vida
y de trabajo de los trabajadores y pequefios
productores en esta actividad.

En este sentido, para el sector cafetalero del pais,
en el marco de un proyecto orientado a la cadena
de valor del café del Fondo Visién Cero (VZF por
sus siglas en inglés), financiado por la Comisién
Europea, se llevé a cabo un estudio que identificd
los incentivos y las limitaciones para la mejora de
la SST en la cadena mundial de valor del café de
México (OIT 2020).

Asimismo, la OIT, la Asociacién Mexicana de

la Cadena Productiva del Café (AMECAFE) y la
Asociacion Nacional de la Industria del Café
(ANICAFE) decidieron sumar esfuerzos para
elaborar cinco protocolos relacionados con la SST
y las medidas de prevencién y mitigacién para
hacer frente a la COVID-19, en cinco diferentes
eslabones de la cadena de valor del café
(AMECAFE 2020).
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Otro documento que elabor6 la OIT, en el marco
del Fondo Visién Cero y en colaboracién con

la Alianza Internacional de Mujeres en el Café
(IWCA, por sus siglas en inglés), es el Perfil de la
mujer productora de café en México. Estudio de
caso sobre sus condiciones de sequridad y salud

en el trabajo (OIT 2021a). Este elaboré un perfil
de las mujeres trabajadoras y productoras del
café en México, tanto en relacién con su situacién
sociodemograficay laboral, como con su situacién
en materia de SST.

Todos los documentos citados anteriormente
generaron importantes insumos para el presente
documento, que se realizé a partir de la aplicacion
de encuestas a 687 pequerios productores,
trabajadores temporales y trabajadores
permanentes en fincas cafetaleras de los

estados de Chiapas, Veracruz y Oaxaca, como
complemento y seguimiento al estudio de caso
sobre incentivos y limitaciones (OIT 2020).

Si bien falta todavia mucho por hacer, este
esfuerzo permite ir generando informacién para
conocer la situacién en materia de seguridad

y salud en el trabajo, sobre todo en la parte de
cosecha del café, que es la actividad que mas
personas ocupa esta cadena productiva. Con

los resultados del presente estudio, asi como

de los demas realizados por la OIT en el sector
cafetalero en México, se pretende orientar la toma
de decisiones de las instituciones responsables
de la politica en materia de seguridad y salud

en el trabajo e incrementar el conocimiento de
los actores de la cadena, y de organizaciones

de productores y de empleadores, instituciones
de educacion superior y de investigacion y
organismos de la sociedad civil, entre otros.

Pedro Américo Furtado de Oliveira
Director
Oficina de Pais de la OIT para México y Cuba




Resumen ejecutivo

Resumen ejecutivo 13

El sector cafetalero en México ocupa una cantidad
considerable de personas dedicadas a actividades
de cosecha: alrededor de 540 000 pequefios
productores con menos de cinco hectareas,

que representan el 98 por ciento del total de
productores (pequefios, medianos y grandes).
Ademas, se estima que en los ciclos de cultivo y
de cosecha se ocupan entre 1,2y 1,3 millones de
personas, respectivamente.

En el ciclo de cultivo, el 58,1 por ciento son
trabajadores temporales, el 38,1 por ciento son
trabajadores familiares y el 3,8 por ciento son
permanentes. Durante el ciclo de cosecha, el 55,4
por ciento son trabajadores familiares, el 40,7 por
ciento, trabajadores temporalesy el 3,7 por ciento,
trabajadores permanentes. Del total de ocupados,
el 78,2 por ciento son hombres y el 21,7 por ciento
mujeres (OIT 2020).

Bajo este contexto, se desarroll4 este estudio
sobre condiciones de trabajo y de salud de las
personas que realizan actividades temporales

y permanentes en el cultivo de café en México;
se encuesto a 687 personas relacionadas con la
produccion de café. A nivel estatal, las encuestas
fueron: 311 en Chiapas; 210 en Oaxacay 166 en
Veracruz, con un porcentaje del 45,3, el 30,6 y el
24,1 por ciento, respectivamente. La distribucién
de la muestra es como sigue: el 55,0 por ciento
se aplicé a pequefios productores; el 33,0 por
ciento a trabajadores temporales, el 6,0 por ciento
a trabajadores permanentesy el 6,0 por ciento a
familiares no remunerados.

En el primer capitulo de los cuatro que conforman
este documento se analizan aspectos relacionados
con las caracteristicas sociodemograficas de
productores de pequefia escala, trabajadores
temporales y permanentes. Resalta la mayor
participacion de hombres: el 72,6 por ciento. El
promedio de edad de los encuestados es de 45
afios y su nivel educativo es bajo: el 66,7 por ciento
solo hizo primaria o no tiene ningun estudio.
Respecto a sus condiciones de vivienda, un poco
menos del 50 por ciento de los productores cuenta
con vivienda propia y la mayoria tiene acceso a
servicios de electricidad y agua potable.

En el segundo capitulo se analizan determinantes
sociales de la salud. Se evidencio6 el alto porcentaje
de trabajadores y productores que no cuentan con
acceso a la seguridad social, destacandose que
los que lo tienen son por lo general trabajadores
permanentes de grandes fincas. La mayoria

paga de su bolsillo los gastos médicos cuando se
accidenta o tiene alguna enfermedad, ademas de
sufragar otro tipo de gastos, como alimentaciony
transporte para recibir atencion médica. También
se constatod que los mecanismos de proteccion
para la vejez son escasos: el 72,5 por ciento no
tiene acceso a ellos. Asimismo, de acuerdo con
sus percepciones, la mayoria de los trabajadores y
pequefios productores (el 67 por ciento) considera
tener una salud que va de buena a excelente; mas
del 70 por ciento realiza actividad fisica diferente
ala de sus labores de manera permanente u
ocasional y el 80,9 por ciento declara sentirse
satisfecho con las labores y actividades en la
produccion de café.

El tercer capitulo analiza la situaciéon del trabajo

y los peligros a los que se exponen las personas
que realizan actividades relacionadas con la
cosecha de café. El 61 por ciento sefiala que su
principal actividad econémica esta relacionada
con el café, y que la complementa con otras
actividades en el sector agropecuario. En este
sentido, una proporcién grande obtiene sus
ingresos principales de actividades cafetaleras.
Las principales actividades que llevan a cabo

en el drea de la cafeticultura son la cosecha, el
establecimiento y la transformacion (despulpe del
fruto). Sefialan que mas del 50 por ciento de estas
las realizan dentro de la jornada de trabajo que, de
acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, es de ocho
horas por dia. Sin embargo, solamente una cuarta
parte de los encuestados recibe un salario igual o
mayor al minimo.

En el tercer capitulo, que analiza el espacio de
trabajo, se hallé6 que muy pocos trabajadores

y productores reciben equipo de proteccién
personal; entre quienes los reciben, solo el 19 por
ciento declara saber cémo utilizarlo. En relacién
con su percepcion de peligros en el trabajo, la
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mayoria los asocia con riegos biomecanicos,

por estar trabajando arrodillados o en cuclillas
durante largos periodos. Un aspecto positivo

es que el 65,9 por ciento puede decidir cuando
tomar un descanso; el 96,7 por ciento menciond
nunca haber sido acosado ni fisica, ni sexual, ni
psicolégicamente. Otro aspecto que sobresale es
la falta de servicios sanitarios (inodoros o letrinas)
en las areas de cosecha; esto afecta la salud de los
trabajadoresy de los pequefios productores por la
presencia de patdgenos fecales; también se afecta
el medio ambiente.

En el capitulo cuarto, de accidentes de trabajoy
alteraciones para la salud, se analiza la frecuencia
de accidentes sufridos y sus consecuencias. Se
encontré una baja tasa de accidentes de trabajo

y enfermedades, debido probablemente a la
escasa importancia que los encuestados dan a

los accidentes: solamente el 31 por ciento notifica
a alguna persona que lo tuvo; generalmente es

a alguien de su familia. Asimismo, el 84,5 por
ciento no considera importante reportarlo. Lo
mismo ocurre con las enfermedades de trabajoy
las diagnosticadas: una proporcién grande, el 80
por ciento, no reporta ninguna, debido a que no
tienen acceso a servicios de salud y a que no estan
acostumbrados a realizarse examenes médicos
preventivos, incluso si contaran con acceso a ellos.

Finalmente, en este apartado cuarto, y ante la
pandemia de COVID-19, la mayor parte de los
trabajadores y pequefios productores sefialaron
haber tomado medidas para evitar el contagio,
como mantener una sana distancia, el uso de gel
antibacteriano y el lavado de manos.

A partir de los resultados y hallazgos de este
estudio, se evidencid que es necesario contar con
espacios de dialogo social en los que participen
diferentes actores gubernamentales, asi como
con espacios de investigacion y de educacion.
También se debe promover la participacion de
organizaciones de productores, de trabajadores
y de empleadores, para desarrollar y poner en
marcha programas de prevencién de accidentes
originados por el trabajo.

Se requiere iniciar amplios procesos de
capacitacion y de sensibilizacién con los
trabajadores temporalesy los pequefios
productores sobre la importancia de la seguridad
y salud en el trabajo y las consecuencias de no
atender de manera oportuna los accidentes que
se producen en el lugar de trabajo.

Es por ello que la capacitacién en SST debe ser un
aspecto permanente, con la participacién de los
diferentes actores de la cadena de valor del café,
debido al limitado conocimiento ante la exposicion
a los diferentes riesgos a que se ven sometidos y
a los accidentes de trabajo que estos ocasionan.
Es necesario generar un modelo de capacitacion
en el que intervengan las universidades publicas
y privadas a través de pasantias de estudiantes de
carreras afines al sector agropecuario (formacion
de técnicos en SST), ademas de instituciones de
salud, como el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y el Instituto de Seguridad Social

y Servicios Sociales para los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), con especialistas en medicina

y enfermeria que proporcionen asesoriay
desarrollen capacidades en la materia para los
trabajadoresy productores y sus familias.

Uno de los aspectos recomendados es la
necesidad de contar con un mapa de riesgos
donde se dé jerarquia a los mas importantesy el
tipo de accidentes de trabajo que generan. Esto
permitiria identificar la implementacién de las
medidas preventivasy, en el caso de que ocurran,
integrar un sistema estadistico basico que
muestre las causas que los originan.

El presente estudio pretende ser una base para
generar el interés de los tomadores de decisiones
para impulsar mejores condiciones de vida y de
trabajo en el sector agricola, en especial en la
cadena productiva del café, a través de programas
y planes en materia de salud y seguridad en el
trabajo.



Introduccion

Introduccion

Estimaciones conjuntas de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) y de la OIT reportan
para el afio 2016 un total de 1,9 millones de
muertes originadas por las enfermedades y los
traumatismos relacionados con el trabajo. Las
principales causas de muerte fueron: enfermedad
pulmonar obstructiva (450 000 muertes), accidente
cerebrovascular (400 000 muertes), cardiopatia
isquémica —inflamacion crénica de las arterias
por endurecimiento y acumulacién de placas de
colesterol— (350 000 muertes) y por accidentes
de trabajo (360 000 muertes). El resto de muertes
obedece a otras patologias (OMS y OIT 2019).

Desde el punto de vista econdmico, se estimé

una pérdida de 89,72 millones de dias, lo que
representa un total de aproximadamente 47 dias
perdidos por caso. Estimaciones econémicas
indican una pérdida por estos acontecimientos de
cerca del 4 por ciento del PIB mundial (OIT 2019),
y en algunos paises, hasta del 6 por ciento o mas
(OIT 2019).

En el reporte sefialado se indican 19 factores de
riesgo ocupacional, tales como: la exposicién

a largas jornadas laborales y la exposicion en

el lugar de trabajo a la contaminacion del aire,
como polvos y sustancias carcinégenas, a riesgos
ergondmicos y al ruido. El riesgo principal fue la
exposicion a largas jornadas laborales, que estuvo
vinculada a unas 750 000 muertes. La exposicién
a la contaminacién del aire (particulas en
suspensién, gases y humos) en el lugar de trabajo
provocé 450 000 muertes (OMS y OIT 2019).

En este sentido, es importante sefialar que el
sector agricola desempefia un papel esencial

en el desarrollo socioeconédmico de todo pais,
representando el 28,5 por ciento de la fuerza
laboral mundial. Los trabajadores agricolas estan
expuestos a una amplia gama de peligros y riesgos
en el trabajo, debido a que la probabilidad de sufrir
un accidente es alin mayor en terrenos inclinados
o laderas; a herramientas mal disefiadas; por
exposicién a condiciones climaticas extremasy
fatiga. Por lo general, se asocian con el trabajoy

la vida en zonas lejanas y rurales. Los pequefios
agricultores son especialmente vulnerables a la
exposicidn a estas condiciones de riesgos en el
trabajo (FAO 2017).

El café es un producto bursatil; su estructura
productiva y comercial involucra a 76 paises del
mundo, entre productores y consumidores. En

la produccién primaria participan 25 millones de
productores de 51 paises de América Latina, Asiay
Africa, que en conjunto generan alrededor de 110
millones de sacos de 60 kg, con un valor promedio
anual de 10 000 millones de EE. UU. (UAChy
AMECAFE 2019).

De acuerdo con la Organizacién Internacional del
Cafeé (OIC 2021), México ocupa el noveno lugar

en produccién de este aromatico, después de
Brasil, Vietnam, Colombia, Indonesia, Etiopia,
Honduras, Uganda e India, con cuatro millones

de sacos de 60 kg. El cultivo del café se desarrolla
en 13 estados, siendo los principales: Chiapas,
Veracruz, Oaxaca, Puebla, Guerrero e Hidalgo. La
superficie de cultivo es de 697 366 ha, distribuidas
en 58 regiones y 404 municipios (SIAP 2020), lo
gue genera numerosos empleos en el campo.
Ademas, es la principal fuente de ingresos de
muchos pequefios productores que dependen de
este, con una produccidn en el ciclo 2018-2019 de
4330 532 sacos de 60 kg (SADER y UACh 2018). Los
principales estados productores, por sacos de café
de 60 kg, son: Chiapas, con 1 675 115; Veracruz,
con 1029 374; Oaxaca, con 481 548 y Puebla, con
307,731 sacos de café, Es decir que los estados de
Chiapasy Veracruz producen el 70 por ciento del
total nacional. La exportacion del café equivale a

3 millones 374 mil sacos, con un valor en el
mercado externo de 684 575,46 millones de ddlares
EE. UU.; 826 mil sacos son para consumo interno,
con 1,4 kg per cdpita al afio (CEDRSSA 2020).

La actividad cafetalera es una de las mas
importantes a nivel nacional. Ademas de los
productores, participan en ella comercializadores,
inversionistas e intermediarios de la bolsa de
valores, transportistas, fabricantes de costales,
distribuidores de insumos y detallistas que, en
conjunto, generan mas de 4,5 millones de empleos
en el pais de ello. Cabe destacar que el 62 por ciento
de los productores cuenta con hasta una hectarea
y con una muy baja productividad, de apenas 2 a

6 quintales por hectarea en promedio, cuando en
otras regiones de Centroamérica esta alcanza hasta
60 quintales /ha (UACh-AMECAFE 2019).
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Un dato importante con respecto al sector

cafetalero es que el rendimiento de cosecha

de café promedio nacional estimado para el
ciclo 2018-2019 fue de 9,66 quintales de café
pergamino y un rendimiento de 2415 kg de
cereza/ha, reportandose un incremento de 2,82
quintales respecto al ciclo 2017-2018, que fue
de 6,84 quintales/ha. Este incremento se debid
a que desde 2015 los productores iniciaron un

» Cuadro 1. Rendimientos de café por estado

proceso de renovacion de cafetales, en el marco del
programa de apoyo PIAC-PROCAFE, implementado
por el gobierno federal. A nivel de los estados
productores, Veracruz presenta los mayores
rendimientos (12,81 quintales/ha), aunque Chiapas
tiene mayor superficie cultivada; Oaxaca, a pesar
de contar con mayor superficie cultivada, es el
estado menos productivo, con un rendimiento de
4,92 quintales/ha (SADER y UACh 2018).

AR . | g | Tonates | Quinisls | socosce
ha (o)] 60 kg

Chiapas 258815 207 052 3126,2 12,76 647 286,0 | 2641983,5 | 2025520,7
Oaxaca 139 692 111754 | 12054 4,92 134708,3 549829,7 | 421536,1

Veracruz 144 537 115630 | 3138,45 12,81 362899,0 | 1481220,3 | 1135602,2

Fuente: SADER y UACh 2018.

Con los datos sefialados, es posible inferir, por el
numero importante de pequefios productores

y trabajadores asalariados, que este sector
presenta una propension a generar accidentes

y enfermedades de trabajo. Por ello la OIT llevé

a cabo un primer estudio, que identifica los
incentivos y las limitaciones que afectan a la

SST en dicha cadena, estableciendo diversas
intervenciones como resultado del didlogo
social. Los resultados del estudio promovieron

el primer proceso de didlogo tripartito del sector
cafetalero en México que se llevé a cabo en los
estados cafetaleros de Oaxaca, Veracruz y Chiapas
(que concentran mas del 70 por ciento del café
producido en el pais). Los eventos contaron con la
participacion de los actores mas representativos
de la cadena de valor del café y se enmarcaron
en las comisiones destinadas a disefiar politicas
publicas de SST. Las intervenciones vertidas en el
estudio reflejan los acuerdos de dicho proceso,
en especial las areas de intervencion prioritarias,
que fueron aprobadas en la Comisién Consultiva
Nacional de SST de diciembre de 2019 (OIT 2020).

En el mismo sentido de mejora de la SST en el
sector cafetalero, en junio de 2020 la Organizacion
Internacional del Café (OIC) organizé un seminario
denominado “El impacto del COVID-19 sobre el

sector global del café”, en el cual participaron la
Asociaciéon Mexicana de la Cadena Productiva del
Café (AMECAFE) y los miembros de su Consejo.

En este se plantearon diferentes objetivos, como
brindar a los miembros de la OIC y accionistas del
café una evaluacién actualizada del impacto de la
pandemia de la COVID-19 e identificar alternativas
de mitigacién y recursos para proteger vidas,
ingresos e inversiones sostenibles (OIT 2020).

Sobre el Ultimo objetivo, se plantearon estrategias
tales como la denominada “Protegiendo vidas”, que
integra varias actividades: la evaluacion de riesgos,
la generacion de soluciones en seguridad y salud
en el trabajo, la asistencia a la cadena de valor del
café con buenas practicas, el establecimiento de
modelos de capacitacién y la dotacién del equipo
de proteccion a los trabajadores. En consideracién
a los planteamientos anteriores, la AMECAFE y

la OIT decidieron sumar sus esfuerzos para la
elaboracién de cinco protocolos relacionados con

la SST y las medidas de prevencién y mitigacion
para hacer frente a la COVID-19, en los diferentes
eslabones de la cadena de valor del café (OIT 2020).

Con el proposito de complementar y dar
seguimiento a las acciones sefialadas, se elabor6
el presente estudio a partir del levantamiento de
encuestas con diferentes actores de la cadena



de valor de café, principalmente con pequefios
productores y trabajadores asalariados. Estas

se concentraron en la etapa de cosecha del café
en los tres estados estudiados: Chiapas, Oaxaca
y Veracruz. En este sentido, su levantamiento se
realiz6 durante noviembre y diciembre, que es
la época de esta actividad y, por tanto, cuando
confluye el mayor nimero de trabajadores
asalariados temporales y pequefios productores
que realizan las actividades en sus predios.

El estudio presenta en cuatro capitulos los

datos obtenidos de 687 encuestas aplicadas en
diferentes regiones de estos estados (véase el
anexo metodolégico). En el capitulo 1 se presentan
los datos sociodemograficos de los productores,
trabajadores temporales y permanentes. En el
capitulo dos, los determinantes de la salud como
acceso a la proteccién social, estilos de viday

su percepcién sobre sus condiciones de salud,
entre otros. En el capitulo tres, sobre la situacién
de trabajo y peligros a los que se exponen los
trabajadores asalariados y pequefios productores
de café, se analiza sus condiciones econémicas 'y

Introduccion

salariales; la productividad medida en términos
de kilogramos recolectados por jornada laboral

y el uso de equipo de proteccion personal, entre
otros aspectos relevantes. En el Gltimo capitulo

se analizan los accidentes de trabajo y las
alteraciones que estos producen en la salud de los
trabajadoresy productores.

La metodologia utilizada en el estudio se basé en
la disefiada para el estudio Condiciones de trabajo
y de salud de las personas que realizan actividades
temporales o estacionales en cultivos de café,
Colombia (OIT 2020d), y solo se adecuaron algunas
herramientas para el acopio de informacion

para el presente estudio. En esta adecuacién se
analizaron los items y se modificaron algunos,
segun la terminologia del sector cafetalero

en México, afiadiendo otros para obtener

mas informacién relativa a las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo de las personas
que realizan actividades, sobre todo en la fase

de la cosecha de café: productores, trabajadores
temporales y permanentes.
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1. Caracteristicas sociodemograficas
de los trabajadores

En este apartado se describen algunas de las
caracteristicas sociodemograficas de productores
y trabajadores asalariados entrevistados en el
marco del presente estudio: en los tres estados
donde se llevé a cabo la muestra, Oaxaca, Chiapas
y Veracruz, las condiciones de marginacion son
parecidas. La poblacién dedicada a labores en

los cafetales México se considera altamente
vulnerable y tiene carencias en la satisfaccién de
necesidades basicas, como el acceso a la SST.

Un primer dato sociodemografico que surge de
las personas encuestadas es la distribucién por
género de trabajadores y productores: la mayor
parte en los tres estados del estudio son hombres
(un 72,5 por ciento, frente a un 27,5 por ciento de
mujeres). Esto indica que se mantiene la tendencia

P Cuadro 2. Distribucién por sexo seglin estado

al trabajo masculino en la produccion de café.
Los datos coinciden con lo que sefiala el estudio
Perfil de la mujer productora de café en México.
Estudio de caso sobre sus condiciones de seguridad
y salud en el trabajo (OIT 2021a), que afirma que,
de acuerdo con el INEGI, con datos de 2017, la
participacion de las mujeres en la produccion del
café es del 21,7 por ciento. Sin embargo, como se
seflala en ese estudio, estos datos subestiman

el trabajo familiar de las mujeres, tanto en las
actividades de produccién como en las de apoyo,
tales como la preparacion de alimentos y el
cuidado de los hijos menores.

A nivel estatal, Chiapas es el estado que presenta
una mayor diferencia, el 35,81 por ciento son
productores y trabajadores del sexo masculino.

_ Porcentaje de hombres Porcentaje de mujeres

Chiapas 35,81 9,46
Oaxaca 18,92 11,64
Veracruz 17,76 6,40
Total 72,49 27,51

Fuente: elaboracién propia con datos de encuestas aplicadas en los estados de estudio.

Por su condicion, el 55 por ciento de los
encuestados son productores (poseen la
propiedad de la tierra); el 33 por ciento son
trabajadores asalariados temporalesy el 6 por
ciento son trabajadores permanentes, que
laboran principalmente en las fincas grandes.
Estos ultimos tienen trabajo durante todo el afio

en puestos administrativos y como supervisores
y técnicos especializados en la cosecha de café;
sus funciones son la supervisién de la finca, la
supervision del personal, la compra de insumosy,
en algunos casos, el reclutamiento de jornaleros
para la cosecha (véase el grafico 1).
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> Grafico 1. Ocupacién de los encuestados (porcentaje)

Trabajador
permanente
6 %

Fuente: elaboracion propia.

En el caso de los productores, el 28 por ciento
son mujeres, lo que refleja su baja participacién
como propietarias de la tierra. En este sentido, en
el mencionado estudio (OIT 2021a) se encontré
también que el 21 por ciento de las productoras
encuestadas son duefias exclusivas de la parcela
donde cosechan el café, mientras que, de los
trabajadores temporales, el 33 por ciento son del
género femeninoy el 77 por ciento son hombres.

Esta escasa participacion de la mujer en labores
como productora obedece posiblemente a la
denominada brecha de género en la tenencia de
la tierra y gobernanza comunitaria, de acuerdo
con datos del Registro Agrario Nacional (RAN
2018), que documenta que solo el 21 por ciento

Familiar no
remunerado
6 %

Productor
55 %

de los cargos en los comisariados ejidales y en los

consejos de vigilancia son ocupados por mujeres.

En el estudio de la OIT, en cambio, el 46 por ciento
de las encuestadas respondi6 que formaba parte

de algun comité o cargo dentro de la organizacion
cafetalera (OIT 2021a).

Por otro lado, la distribucién por edad de los
encuestados reportd un promedio etario de 45
afos: el mas joven tiene 13 afios y el de mayor
edad, 84 afios. El resultado arrojé cuatro grupos
de edad: trabajadores jévenes (entre 18y 24
afos), que representan el 9 por ciento; adultos
(entre 25y 50 afios), el 55 por ciento; los de 51 a
70 afios, el 29 por ciento, y de mas de 70 afios, el
6 por ciento.
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b Grafico 2. Edad de los trabajadores y productores (porcentaje)

55,46

29,55

8,59
5,68
-
Menores de edad de 16 a 24 afios de 25 a 50 afios de 51 a 70 afios Mayores de 70
Fuente: elaboracién propia con datos de encuestas de campo.
De acuerdo con el lugar de origen, el 87,2 por Respecto a la migracion interna, la mayoria de las
ciento de los trabajadores y productores nacieron personas entrevistadas nacié en el mismo estado
en México, mientras que el 12,8 por ciento son en el que trabaja. En el cuadro 3 se puede apreciar
trabajadores migrantes extranjeros, todos de que el 87,19 por ciento labora en su lugar de origen
origen guatemalteco, que trabajan en fincas de y que el 1,02 por ciento son migrantes internos, es
Chiapas. decir que provienen de otros estados. Esto guarda

relacién con aspectos culturales: los productores no
desean abandonar su lugar de origen.
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» Cuadro 3. Migracién interna

Lugar de origen Totales

México

No migrantes

Chiapas 33,33
Oaxaca 30,28
Veracruz 23,58
wigames |2
Guerrero 0,15
Jalisco 0,15
Puebla 0,44
Tabasco 0,15
Hidalgo 0,15
Guatemala 2,18
San Marcos 4,66
San Pedro 0,15
Escuintla 0,15
Huehuetenango 1,16
Cuatepeque 0,15
Malacatan 3,06
Quetzaltenango 0,29

Fuente: elaboracién propia.

De la escasa poblacién migrante internay sefialan el motivo de su migracién: el 63,8 por
guatemalteca, la mayoria tiene menos de seis ciento llegé al municipio cafetalero en busca de
meses trabajando en su lugar actual, lo que indica trabajo, el 15,4 por ciento, por la temporada de
que llegaron solamente por la temporada de cosechay el 19,9 por ciento, por traslado familiar.

cosecha de café. Lo anterior se corrobora cuando
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b Grafico 3. Motivo de migracion (porcentaje)

Traslado familiar
19,92

Buscar
trabajo
63,82

Para trabajar
como docente
0,41

Desplazamiento
forzoso
0,41

Fuente: elaboracién propia.

Respecto a la migracion interna por estado, se puede apreciar que Veracruz es el que mas trabajadores
recibe de otros estados de la Republica.

P Cuadro 4. Lugar de origen de los migrantes internos

Estado Migrantes internos

(o) IETEN

Veracruz

Tabasco

Oaxaca

Chiapas

Hidalgo
Veracruz

Guerrero

Jalisco

Puebla

1
1
1
1
1
1
3

Fuente: elaboracién propia.



De acuerdo con los datos proporcionados por

la muestra, se observa que solo el 39 por ciento

de los encuestados declaré ser indigena. Este
porcentaje resulta bajo, considerando que la
mayoria de las regiones cafetaleras tienen un alto
componente de poblaciéon indigena: hay 37 grupos
indigenas en los tres estados (Chiapas tiene 13
grupos, Oaxaca, 14 grupos y Veracruz, 10 grupos)
(INPI 2015; Fernandez Rivera y Ruiz Ramirez 2014).

p Cuadro 5. Grupo indigena al que pertenece

Caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores

De estos grupos, cinco predominan en las
regiones cafetaleras. La mayoria pertenece

al grupo zapoteco (34 por ciento); su lugar de
origen se localiza en el Istmo de Tehuantepec,

al sureste del estado de Oaxaca. Su migracién

es mas o menos permanente y los destinos mas
concurridos son los estados de Chiapas, Veracruz
y la CDMX. En su mayoria, esta poblacién migrante
va en busca de empleo.

Grupos indigenas Cantidad Porcentaje

Otros 41 15,59
Chatino 22 8,37
Mazateco 31 11,78
Tzotzil 36 13,69
Zapoteco 89 33,84
Zoque 44 16,73

Fuente: elaboracién propia.

Por otro lado, respecto al trabajo familiar, el 29

por ciento sefialé que laboran en las practicas
cafetaleras hijos o hermanos, lo que en algunos de
los casos es representativo del trabajo familiar no
asalariado: en el caso de los productores, debido
alaincorporacién de la familia en actividades de
su predio, y en el caso de los jornaleros, a que la
familia los acompafia en las labores remuneradas
para obtener un mayor jornal.

Un aspecto comun a los trabajadores asalariados
y productores de café es el relacionado con su
nivel de estudios, lo cual coincide con lo expresado
en el documento de la OIT (2021a). En el grafico

4 podemos observar que los trabajadores
temporales tienen un bajo nivel de escolaridad:

el 51,9 por ciento alcanz6 solamente el nivel de

educacién primaria, el 20,8 por ciento, secundaria,
y el 6,7 por ciento estudié una carrera técnica o
tecnoldgica. El 14,7 por ciento no tiene ningin
estudio, coincidiendo con el promedio nacional
que, de acuerdo con el INEA (2021), es del 17,6

por ciento. En tanto, la mayor parte de los
trabajadores permanentes en las fincas tiene
estudios universitarios. Lo anterior indica que en
las comunidades cafetaleras existe un reducido
acceso a la educacion. Estos datos coinciden con
lo reportado por el INEGI (2020), que establece
que, a nivel nacional, 13 de cada 100 personas

de 15 aflos y mas no tienen ninguin grado de
escolaridad, 55 han concluido la educacién basica,
18 finalizaron la educacién media superior y 13
concluyeron la educacion superior.

25
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» Gréfico 4. Ultimo nivel educativo cursado (porcentaje)

Ninguno Posgrado Primaria

Fuente: elaboracién propia.

A nivel estatal, en el cuadro 6 podemos notar que,
segun los entrevistados, en la distribucién por
niveles educativos Chiapas concentra el mayor
porcentaje de trabajadores y productores sin
estudios (7,71 por ciento). Estos datos coinciden
con lo reportado por el INEGI (2020), que

P Cuadro 6. Nivel educativo de los entrevistados

20,82
"""" 670 568
Secundaria Técnico o Universitario

Tecnoldgico

establece que en Chiapas 14 de cada 100 personas
de 15 aflos y mas no saben leer ni escribir;
asimismo, en este estado el mayor porcentaje

de poblacién analfabeta se encuentra entre las
personas de 75 afios y mas, con el 51,5 por ciento.

Ninguno 771 % 4,95 % 2,04 %
Primaria 25,62 % 14,41 % 11,94 %
Secundaria 713 % 8,30 % 5,39 %
Técnico 2,77 % 2,04 % 1,89 %
Universitario o mas 2,04 % 0,88 % 2,89 %

Fuente: elaboracién propia.



A pesar de la baja escolaridad, se observa que la
tasa de alfabetismo no es tan baja para el sector,
pues el 88 por ciento sabe leery el 86 por ciento
sabe escribir. A nivel nacional, sin embargo, segun
datos publicados por la UNESCO (2019), México

tiene una tasa de alfabetizacion del 95,4 por ciento.

Esta tasa de alfabetismo relativamente alta no
se corresponde con el uso de equipo electronico
y de computacién. EI 80,9 por ciento de los
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productores y trabajadores encuestados no sabe
usar una computadora, debido a factores como
no contar con equipo, la poca necesidad de su
uso y el bajo nivel educativo. El 64,5 por ciento
sabe utilizar teléfono celular, pues es un medio
de comunicacién portatil de facil uso. De acuerdo
con una encuesta del INEGI (2020), se estima que
en 2020 el 75,5 por ciento de la poblacién de seis
afios 0 mas cuenta con teléfono celular.

b Grafico 5. Tasa de alfabetizacidn y uso de herramientas tecnolégicas (porcentaje)

¢Sabe escribir?

;Sabe leer?

¢Sabe usar el celular?

86,32

88,06

64,48

ésabe vsaruna ComPUtadora? 19,07 _

S|

Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, es relevante que, si bien mas del 70
por ciento declaré tener instruccién primaria o
secundaria, el 41,6 por ciento no utiliza ninguna
aplicacién para comunicarse. En el grafico 6 se

ENo

observa que los productores y trabajadores
utilizan principalmente el WhatsApp (47,3 por
ciento) y, en segundo lugar, mensajes de texto
(31,3 por ciento).
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b Grafico 6. Porcentaje de trabajadores y productores segun aplicaciones que utilizan

47,3
41,6
31,3
3.5 1,9
—
Facebook WhatsApp Instagram Mensaje de Ninguno Otras

texto
Fuente: elaboracién propia.
Respecto al estado civil y la conformacién del casado, el 55,2 por ciento vive con su pareja y sus
grupo familiar de los trabajadores y productores, hijos y el 74,2 por ciento son jefes de hogar (véase
la mayoria, el 51,3 por ciento, declaré estar los graficos 7y 8).

b Grafico 7. Estado civil de productores y trabajadores (porcentaje)

Viudo (a)
3,49

Separado (a)
2,47

Soltero (a)
16,01

Casado (a)
51,38

Fuente: elaboracion propia.



P Grafico 8. Conformacién familiar (porcentaje)

55,17
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16,89
5,39 6,55
Solo con Con su pareja Solo con Con mas familiares: Solo Otras
su pareja y sus hijos (as) sus hijos (as) padres, hijos, abuelos,

Fuente: elaboracién propia.

tios, primos y otros parientes
consanguineos o afines

En materia de vivienda, el 48,6 por ciento de los pequefios productores tiene vivienda propia; la vivienda
en que habitan generalmente se ubica en el predio donde cultivan y cosechan el café.

P> Grafico 9. Propiedad del lugar donde viven (porcentaje)
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Fuente: elaboracién propia.
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En sus viviendas, ya sean propias, rentadas, de un
familiar o del empleador, casi todos tienen acceso
a servicios publicos basicos, como agua potable

y luz, y el 32 por ciento dispone de servicio de
alcantarillado. De acuerdo con el INEGI (2018),

el 99 por ciento de las viviendas habitadas del

pais tienen electricidad, lo que corresponde a lo
declarado por los encuestados: el 98,4 por ciento
sefialé contar con este servicio.

Ademas, la mayoria tiene television y celular y solo
el 20,5 por ciento tiene acceso a comunicacién por
internet en su lugar de residencia.

Grafico 10. Acceso a servicios publicos y telecomunicaciones (porcentaje)

98,4

30,3

Luz Agua  Alcantarillado  Gas

potable

Fuente: elaboracién propia.

En términos generales, el acceso a los servicios
presenta algunas diferencias entre los estados
del estudio, como el caso de alcantarillado, que
en Chiapas es mas bajo, ya que solo el 23,8 por
ciento cuenta con este servicio. En el caso del

gas, Veracruz tiene una mayor proporcion de
trabajadores y productores con este servicio (58,4
por ciento).

En sintesis, se puede concluir que, de acuerdo con
los datos sociodemograficos de los entrevistados,
hay una brecha de género, pues la mayoria de los
productores y trabajadores asalariados son del
sexo masculino. Asimismo, la distribucién etaria

53,4 51,1
15,6 20,5
Teléfono Internet  Televisién Celular

entre productores y trabajadores se concentra en
elrango de 25 a 50 afios.

Otro aspecto que resalta es la escasa migracion,
pues solo el 12,8 por ciento proviene de Guatemala
y labora en fincas grandes en Chiapas; la mayoria
de los productores son originarios del lugar donde
tienen su predio, lo que guarda relacion con que

la mayoria cuente con vivienda propia y tenga
servicios publicos basicos, como agua potable y luz.

Finalmente, el nivel de escolaridad de productores
y jornaleros es bajo, pero el nivel de analfabetismo
no lo es tanto, ya que la mayoria sabe leery
escribir.
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2. Determinantes sociales de la

salud

En esta seccién se presentan los resultados sobre
el acceso de los trabajadores y productores a la
proteccion social y a servicios de salud, asi como
sus condiciones generales de salud, habitos

y estilo de vida y las condiciones de trabajo
determinadas por factores técnicos, ambientales
y sociales presentes en el proceso de trabajo.

De acuerdo con las actividades agricolas,

Acceso a proteccion social

El 61 por ciento de los trabajadores temporales y
de productores entrevistados no esta afiliado a
ningun régimen de seguridad social. Quienes si
cuentan con algun tipo de seguro estan afiliados

esta actividad tiene una exposicién a peligros
intrinsecos, a diversos riesgos por el empleo

de equipos, herramientas, sustancias quimicas,
actividades a la intemperie, exposicién a fauna
nativa y a exigencias propias, como largas
jornadas de trabajo, trabajo repetitivo, esfuerzo
fisico intenso y dificultad de desplazamiento,
entre otras.

al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
(20 por ciento). Los trabajadores permanentes
cuentan con este servicio, que les brinda la finca
en la que trabajan.

Grafico 11. Afiliacion a salud segun régimen (porcentaje)

SSA
0,15

SEDENA
0,15

Centro de
salud
5,68

IMSS
19,94

INSABI

9,61
ISSFAM
0,29
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3,20

Notas de acrénimos: Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA); Secretaria de Salud (SSA); Instituto de Salud para el Bienestar
(INSABI); Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas (ISSFAM); Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado (ISSSTE).

Fuente: elaboracién propia.
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En el grafico 12 se observa que el estado que tiene mayor cobertura en seguridad social es Oaxaca, con el
17,8 por ciento de trabajadores y productores con acceso a algun tipo de seguridad social.

b Grafico 12. Afiliacién a salud segun régimen por estado (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.

En este sentido, a la pregunta de si en su régimen Este escenario confirma que en el sector cafetalero
de salud es derechohabiente titular o beneficiario, los productores y trabajadores carecen de una
el 62 por ciento de los encuestados contestd que instancia incluyente en el acceso a servicios de
ninguno y el 20 por ciento sefial6 que es el titular’. salud.

1. Los derechohabientes son asegurados, pacientes, beneficiarios o pensionados que, a través de un contrato, son
beneficiarios de los derechos de salud, econédmicos, sociales y culturales que ofrece la institucion.
Los derechohabientes tienen derecho a:
Asistencia hospitalaria, médica, farmacéutica, quirdrgica y en maternidad.
+ ortopedia, rehabilitacion, aparatos y prétesis en caso de riesgo de trabajo;
+ obtener informacion completa sobre dudas o tramites que deban realizar;
+ puede denunciar a su patrén en caso de no haber sido dado de alta o haber sido registrado con un salario menor;
+ encaso deinvalidez, cesantia de edad o vejez se pueden inscribir en la continuacién voluntaria;
+ servicio de guarderia para los hijos de madres aseguradas o para trabajadores viudos o que tienen la custodia de
sus hijos;
+ subsidios por riesgo de trabajo, enfermedades o maternidad.
Los derechohabientes designan a sus beneficiarios, que tendran los mismos derechos que el titular.
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P Grafico 13. Titularidad de los servicios de salud (porcentaje)

Fuente: elaboracion propia.

De igual manera, la cobertura de mecanismos de
proteccién para la vejez, tanto para trabajadores
temporales como para productores pequefios y
medianos, es muy baja: el 72,5 por ciento no tiene
ninguna cobertura, el 3 por ciento cotiza a un

Acceso a servicios de salud

En otros aspectos relacionados con la seguridad
social y el acceso a servicios de salud, el 69,89
por ciento no tiene acceso a ningun servicio, el
12,26 por ciento a asistencia médica y solo el 6,72
por ciento a servicios de hospitalizacién, lo que
se corresponde con aquellos que cuentan con

Derechohabiente
(titular)
20 %

fondo de pensionesy el 5,4 por ciento tiene una
AFORE?2 Los que cotizan a una AFORE mencionaron
principalmente a un banco internacional que tiene
sistema de AFORE (Banamex) (1,5 por ciento) y el
22 por ciento no sabe a cual.

algun tipo de afiliacion al IMSS o al ISSSTE. Este
resultado coincide con lo encontrado en el estudio
de la OIT 2021a, en el que se sefala que el 56 por
ciento de las mujeres dedicadas a actividades del
café no tienen acceso a la seguridad social.

P Cuadro 7. Acceso a servicios de salud

Servicio Porcentaje

Ninguno 69,89
Asistencia médica 12,26
Medicamentos 11,41
Hospitalizacién 6,72
Pension 6,59

2. Las AFORE son entidades financieras constituidas como sociedades mercantiles que se dedican de manera
exclusiva, habitual y profesional a administrar las cuentas individuales y a canalizar los recursos de las subcuentas
que las integran en términos de las leyes de seguridad social, asi como a administrar sociedades de inversion.
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Servicio Porcentaje

Incapacidad 4,30
Gastos de traslado 4,30
Auxilios funerarios 1,97
Otras 1,57

Fuente: elaboracion propia.

Respecto al tiempo que tardan en llegar a un
centro de salud, en el grafico 14 se muestra que
el 36 por ciento de los encuestados asiste aun
centro de salud ubicado a menos de 30 minutos,
el 40 por ciento a uno que se encuentra entre

30 minutos y una hora del lugar donde trabajan;
solo el 3 por ciento sefial6é que no asiste. No

obstante, de acuerdo con la opinidn expresada
por los entrevistados en el estudio Accidentes y
enfermedades laborales, percepciones y buenas
prdcticas en el sector cafetalero mexicano (OIT
2022), estos centros de salud no cuentan con
equipo médico, ni con medicamentos ni con
personal médico.

b Grafico 14. Tiempos de recorrido del sitio de trabajo al centro de salud

40,03
35,66

Menos de 30 Entre 30 Entre1y3
minutos minutos y 1 horas
hora

Fuente: elaboracién propia.

Lo anterior es de alguna manera congruente con el
estudio de la OIT (2022), pues cuando se pregunté
sila Ultima vez que se accidenté o enfermé buscé
médico, el 43 por ciento respondié que no. De
estos trabajadores y productores que no buscaron
atencion médica, el 45,5 por ciento sefialé que no
era necesario ser atendido, el 18 por ciento, por
falta de recursos econémicos y 10,9 por ciento se
automedico.

Mas de 3 horas

2,91
2,18 1,60 '
— I

No sabe No asiste

Respecto al lugar donde se atendieron, solamente
el 21 por ciento acudié a un centro de salud

y reconocié que sus problemas no fueron
totalmente resueltos por falta de medicamentos o
equipo médico para su atencién; el 30 por ciento se
atendio en servicios privados.
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P Cuadro 8. Lugar donde fueron atendidos

Lugar donde fueron atendidos Porcentaje

Ninguno 30,97
Consultorios y hospitales privados o de farmacias 27,37
Centros de salud comunitarios (Secretaria de Salud) 18,96
Curanderos locales 4,94
IMSS 3,87
INSABI 3,54
IMSS-Prospera 2,00
ISSSTE 0,93
Otro servicio médico publico (PEMEX, SEDENA, Secretaria de Marina, DIF) 0,13
Otras 5,21

Fuente: elaboracion propia.

En este sentido, el 86 por ciento de los productores permanentes, los gastos médicos son cubiertos

y trabajadores temporales pagan de su bolsillo los por la seguridad social a la que estan afiliados. En
servicios médicos cuando se accidentan o tienen el 66 por ciento de los casos, el empleador no paga
una enfermedad. En el caso de los trabajadores ninguno de los servicios relacionados con la salud.

> Grafico 15. Servicios que paga el empleador (porcentaje)
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Fuente: elaboracién propia.



Al recurrir a atenciéon médica, los trabajadores y
productores incurren en gastos de bolsillo: el 43
por ciento de los productores y trabajadores gasta
en transporte para acudir a servicios de salud y

el 32 por ciento, en alimentacioén porque, lejos

de su comunidad, deben consumir alimentos en
lugares publicos (restaurantes, fondas, puestos en
la calle).

Finalmente, respecto a la pandemia de COVID-19,
el 34,3 por ciento de los entrevistados sefialé que

b Grafico 16. Estado general de salud (porcentaje)
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no recibié vacuna contra esta, lo que en términos
generales es un porcentaje alto, de acuerdo con el
comportamiento de contagios de este virus.

Condiciones de salud

Los trabajadores asalariados y productores
entrevistados perciben que, en términos
generales, su salud va de buena a excelente (67
por ciento).

35,95
30,57
19,51
11,64
2,33
I
Excelente Muy buena Buena Regular Mala

Fuente: elaboracion propia.

Por estado, la mejor percepcidn que los trabajadores y productores tienen sobre su salud es en Chiapas:
muchos trabajadores de este estado se perciben con un muy buen estado de salud.
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b Grafico 17. Estado general de salud por estado (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.
En el grafico 18 observamos que la percepcion que su salud va de muy buena a excelente (49,1
de las condiciones generales de salud va por ciento), los productores y trabajadores
disminuyendo con la edad: mientras que la mayor mayores de 70 afios perciben su salud como de
parte de los jévenes entre 18 y 24 afios considera regular a mala (74,3 por ciento).

b Grafico 18. Porcentaje de trabajadores y productores que perciben un buen estado de salud segin
rango etario
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Fuente: elaboracién propia.
Los trabajadores cuya percepcion de salud es actividades. Ademas, el 10,4 por ciento tuvo que
regular o mala mencionaron que la consecuencia reducir el tiempo dedicado al trabajo y el 9,1 por
mas importante de este hecho es que el 10,5 ciento ya no puede realizar el mismo esfuerzo

por ciento siente dolor constante al realizar sus fisico.
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b Grafico 19. Condiciones de salud de los trabajadores y productores (porcentaje)
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mis actividades
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10,43
Fuente: elaboracién propia.
Lo anterior esta relacionado con los estilos de vida caminar, correr, subir escaleras, el trabajo de la
de los productores y trabajadores. Para tener una casa o arreglar el jardin. El 31 por ciento sefial6
aproximacion, se les consultd por su actividad que habitualmente realiza actividad fisica extra; el
fisica, el tipo de dieta que llevan y los habitos de 41 por ciento, ocasionalmente, y el 28 por ciento,
consumo de cigarrillo, licor y drogas. que nunca. El habito de la actividad fisica esta mas
Para medir la actividad fisica extralaboral, se les extendldE) entre los trabajadoresy p.roducto~reslde
pregunté con qué frecuencia hacen ejercicio o 25a50 afios, de los que el 17,9 por ciento sefiald
una actividad fisica diferente al trabajo, como que siempre hace ejercicio.

b Grafico 20. Porcentaje de trabajadores y productores que realizan actividad fisica segin rango
etario
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Fuente: elaboracién propia.



42

Condiciones de trabajo y de salud de quienes realizan actividades
temporales y permanentes en cultivos de café en México

Respecto al régimen de alimentaciény asi llevan
una dieta balanceada, en la mayoria de los casos
no la tienen: el 67 por ciento afirm6 que solo a
veces su alimentacién incluye frutas y verduras,
pescado, aves, carnes y huevo; el 16 por ciento

considerd que su alimentacion siempre incluye
frutas y verduras, pescado, carne aves y huevo;
y el 17 por ciento reconoci6 que la dieta que
consume nunca es balanceada.

Grafico 21. Porcentaje de trabajadores y productores que consideran que su alimentacién es

balanceada

Aveces
67 %

Fuente: elaboracion propia.

Coincidiendo con este resultado, el 65 por ciento
de los trabajadores y productores respondio

que a menudo consume mucha aztcar o mucha
sal o comida chatarra o mucha grasa; el 14 por
ciento afirmé que siempre consume todos estos
productosy el 21 por ciento se cuida de consumir
ese tipo de alimentos.

En relacién con el consumo de sustancias adictivas,
el 84 por ciento respondié que nunca fuma; el 64
por ciento, que nunca consume alcohol y el 99 por
ciento, que no consume drogas.

Para complementar la medicién de los estilos de
vida saludable, se pidi6 a los encuestados que
calificaran un conjunto de aspectos relacionados
con su salud mental y su bienestar. En términos
generales, las respuestas se inclinan por los
aspectos que reflejan una buena calidad de vida,
como dormir siempre bien (68,8 por ciento), la
capacidad para manejar el estrés (52,5 por ciento),
disfrutar el tiempo libre (60,4 por ciento) o tener
una vida tranquila sin preocupaciones (48,6 por
ciento); el 80,9 por ciento se siente satisfecho con
su trabajo.
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P> Cuadro 9. Aspectos relacionados con el estilo de vida (porcentaje)

Categoria Siempre A veces Nunca
Duerme bieny se siente 68,85 0,29 30,86
descansado
Se siente capaz de manejar
el estrés o la tension en su 52,55 2,91 44,54
vida
Disfruta el tiempo libre 60,41 4,66 34,93
Parece que anda acelerado 6,84 48,62 44,54
Se siente enojado o 160 45,71 52,69
agresivo
Es peqsador positivo u 69,00 3,20 27.80
optimista
Se siente tenso 1,46 39,01 59,53
Se siente deprimido o triste 2,04 43,81 54,15
Se siente sat!sfecho consu 80,93 2,04 17,03
trabajo o actividades

Fuente: elaboracion propia.

Respecto al factor de riesgo psicosocial, a pesar
de lo manifestado anteriormente, alrededor

de las dos terceras partes de los trabajadores
afirmaron que disponen de apoyo social y
afectivo cada vez que lo necesitan; un porcentaje
considerable manifesto carencias en este
sentido. Al calificar la disponibilidad de apoyo
social, el 64 por ciento respondié que siempre
tiene con quien hablar de temas que considera
importantes y el 32 por ciento que a veces tiene
con quien hablar al respecto. Relacionado con la
situacién afectiva, el 65 por ciento consideré que
siempre day recibe afecto.

Los principales hallazgos encontrados en este
apartado son que la mayoria de los productoresy
trabajadores no estan afiliados a ninguin régimen
de seguridad social, ni cuentan con mecanismos
de proteccion para la vejez. Este tipo de factores
influye para que los productores y trabajadores
solventen con sus recursos los servicios médicos
cuando los requieren. Respecto a sus condiciones
de salud, la mayoria de productores y trabajadores
consideran tener estilos de vida saludablesy, por
lo tanto, buenas condiciones de salud. Ademas,
sefialaron sentirse satisfechos con el trabajo que
desempefian y que disponen de apoyo social y
afectivo cada vez que lo necesitan.
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3. Situacion de trabajo y peligros

Un aspecto que caracteriza a la mayoria de los
trabajos en el sector cafetalero es que son ciclicos.
Si bien los productores realizan actividades en

sus predios durante la mayor parte del afio, los
jornaleros solo trabajan en la temporada de
cosecha. Asimismo, los pequefios y medianos
productores no solo dependen de los ingresos

del café; también realizan actividades agricolas o
en el sector de servicios para complementar los
ingresos familiares.

Una parte de las actividades de la cosecha la
efectian miembros de la familia, quienes se
incorporan al trabajo sin recibir algun tipo de
remuneracion. En ocasiones, las herramientas y
el equipo de proteccién personal que reciben los
trabajadores o que adquieren los productores
no son los apropiados o no se les da el

mantenimiento adecuado. En este sentido, hay
una exposicion a riesgos de trabajo que puede
llevar a tener accidentes. En este apartado, se
analizan este tipo de situaciones a partir de las
respuestas de los trabajadores y productores
encuestados.

El trabajo en actividades relacionadas con la
produccion de café es la principal actividad
econdmica de los trabajadores y productores
encuestados. El 61 por ciento se dedica de manera
principal a la actividad cafetalera. Ademas del café,
el 23 por ciento de los trabajadores y productores
suele trabajar en otras actividades agropecuarias
y el 16 por ciento, en otras actividades econémicas
no relacionadas con la agricultura. Es decir que
reciben la mayor parte de sus ingresos de labores
relacionadas con el café.

Grafico 22. Principal actividad econémica (porcentaje)

Otra actividad
econémica
16 %

Otra actividad
agropecuaria
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23 %

Actividades

relacionadas con
el sector café
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Fuente: elaboracién propia.

Veracruz es el estado donde los trabajadores y
productores se ocupan mas en otras actividades
agropecuarias (54,22 por ciento). Sin embargo,

estas son complementarias ya que el cien por
ciento se dedica a actividades cafetaleras, como se
aprecia en el grafico 23.
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P Grafico 23. Principal actividad econémica por estado (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.

En relacién con sus ingresos, el 70,3 por ciento otras actividades agropecuarias; el 3,2 por ciento,
obtiene sus ingresos principales de actividades de remesas de familiaresy el 14,1 por ciento de
relacionadas con el café; un 12,7 por ciento, de otra actividad, como chofer, comerciante, etc.

b Grafico 24. Principales fuentes de ingresos (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.
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El patrén de ocupacion por meses sigue el ciclo de
la cosecha en los tres estados y varia en algunos
aspectos: en Chiapasy Veracruz el periodo de
cosecha inicia a finales de septiembre y octubre
en zonas ubicadas a menos de 900 m s. n. m., en
zonas medias (900-1 200 m s. n. m.) en noviembre
y en zonas altas de mas de 1200 ms. n. m., de
diciembre a febrero. En Oaxaca la cosecha puede

prolongarse hasta marzo y abril en zonas altas e
inicia en septiembre en zonas bajas.

Otras labores que se realizan en el cafetal

el resto de afio son: mantenimiento de la

finca (limpias, fertilizacién, podas, control de
plagas y enfermedades), cosecha y beneficio o
transformacion. En el grafico 25 se observa que los
meses con mayor trabajo son de octubre a marzo.

b Grafico 25. Meses del afio en que realizan actividades cafetaleras
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Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al tiempo ocupado en las labores del
cafetal, el mayor porcentaje de trabajadores

y productores se dedica a la cosecha del café
(83,4 por ciento), al deshierbe (77,6 por ciento), al

Ago. Sept. Oct. Nov. Dic.

establecimiento de cafetales (69,0 por ciento), al
beneficiado de café (es decir, despulpe y secado, el
55,5 por ciento) (véase el grafico 26).
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P Grafico 26. Labores que se realizan en el cafetal (porcentaje)

Recolectar
Deshierbar
Plantar
Despulpar
Secar

Fertilizar

Cargar, transportar
y descargar sacos

Controlar plagas

83,41

77,58

69,00

55,46

54,88

48,91

48,47

47,16

Recepar | <o %0
Almacenar 35,95
Administrar 31,44
Otras 4,80

Fuente: elaboracién propia.

Al ser la cosecha la principal actividad a la que se
dedican productores y trabajadores, se determiné
que el tiempo promedio que llevan realizando esta
actividad es de 23 afios; el 44,54 por ciento de los
entrevistados en los tres estados tiene mas de 20
afios cosechando café.

La productividad media, medida en kg de café
cereza por persona, es de 86 kg por dia. El 64 por
ciento de los trabajadores y productores cosecha
hasta 60 kg y el 6 por ciento declaré cosechar mas
de 200 kg por dia. Por estado, la productividad
promedio en cosecha de café para Oaxaca es de
70 kg al dia, para Veracruz, también de 70 kg por
diay para Chiapas, de 105 kg (la mas alta de las
tres). Es importante mencionar que en la cosecha
de café la productividad en el corte por persona/

dia esta determinada por diversas condiciones,
entre ellas el sistema de cultivo, la edad del
cafetal, la densidad de las plantas, la variedad, y el
manejo y experiencia y/o habilidad del trabajador
para realizar el corte del fruto de este aromatico.

Respecto a la jornada laboral promedio de los
trabajadores y productores, esta se ubica dentro
del maximo legal de ocho horas diarias. El 57 por
ciento de los productores y trabajadores cumplen
esta jornada; solamente el 16 por ciento labora mas
de ocho horas por dia. Este hallazgo contradice al
encontrado en el estudio sobre el perfil de la mujer
productora de café en México (OIT 2021a), donde,
segun las encuestadas, el 89 por ciento mencioné
tener una jornada laboral de mas de ocho horas, lo
que constituye un factor de alto riesgo.
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Grafico 27. Jornada laboral (porcentaje)

Mas de 8 horas
16 %

Menos de 8
horas
27 %

8 horas
57 %

Fuente: elaboracion propia.

Por estado, y de acuerdo con los encuestados, mayor porcentaje trabaja dentro de las ocho horas
se encontré que en Veracruz hay un mayor sefialadas por ley (22,13 por ciento).

porcentaje de trabajadores y productores que En relacion con el pago, este es por lo general
trabajan mas de ocho horas (7,57 por ciento del semanal (49 por ciento), mientras que el 11 por
total de encuestados), mientras que en Chiapas un ciento recibe su pago por labor o jornal trabajado.

Grafico 28. Periodicidad del pago por jornal (porcentaje)

Diario
Por labor 17,18
11,21

Mensual
3,20

Quincenal
7,13

Semanal
49,34

Fuente: elaboracion propia.



El pago promedio que reciben los trabajadores por
dia de trabajo (jornal) es de 151 pesos mexicanos
(7,38 dolares EE. UU.)%. El jornal mas bajo es de

0, cuando se trata de trabajadores familiares no

b Grafico 29. Rango de salarios por jornal (en pes

251 hasta
500 pesos
3%

1
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remunerados, y el mas alto, segun lo sefialado
por un entrevistado, es de 1 502,30 pesos (73,48
ddlares EE. UU), en el caso de un trabajador
especializado permanente.

0S mexicanos)

Mas de
500 pesos
1%

01 hasta

150 pesos

Fuente: elaboracion propia.

54 %

En el grafico 30 podemos observar que el estado con mejores jornales en promedio es Veracruz, con 203,81

pesos diarios (9,97 dolares EE. UU.).

b Grafico 30. Pago promedio de jornal por estado (en pesos mexicanos)

118,91

Chiapas

Fuente: elaboracién propia.

3. Tipo de cambio: 20,44 al 20 de diciembre de 2022.

203,81

157,57

Oaxaca Veracruz
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En relacién con el pago por el corte de café por kilo Comparando la remuneracién diaria promedio
cosechado, este varia segun el ciclo de cosecha'y de 151,00 pesos diarios (7,38 ddlares EE. UU.) con
el precio del café oro en el mercado internacional. el salario minimo vigente, que es de 141,70 pesos
En el ciclo 2021-2022, los trabajadores recibieron (6,93 ddlares EE. UU.) (STPS-CONASAMI 2021), el
un pago promedio de 5,25 pesos (0,25 dolares EE. 25 por ciento de los trabajadores y productores
UU.), siendo Oaxaca el estado que mejor pago el recibe al menos el salario minimo.

kilo de café, con un promedio de 7,73 pesos (0,38
délares EE. UU.).

b Grafico 31. Porcentaje de encuestados que reciben menos del salario minimo

Menos del
salario minimo
75 %

Fuente: elaboracién propia.

Por estado, Chiapas tiene el mayor porcentaje de trabajadores que reciben menos de un salario minimo
(42,5 por ciento).

P Grafico 32. Salarios por estado comparados con el minimo

5 Salario mayor al minimo _ 9,75

3]

(1]

—

< Menos del salario minimo _ 14,41

© Salario mayor al minimo _ 12,81

o

X

© . s

O Menos del salario minimo 17,76
o Salario mayor al minimo . 2,77

Q.

&

= g Goa

5 Menos del salario minimo | R .50

Fuente: elaboracién propia.
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Ademas del pago en dinero, algunos trabadores de los encuestados declaré no recibir ningun pago
temporales y permanentes reciben otro tipo de de otro tipo. Como se observa en el grafico 33,
apoyo adicional: el 22 por ciento recibe almuerzo no es comun el pago complementario en bonos y
y comida, el 23 por ciento, desayuno, y el 20 por transporte, los cuales representan solo el 3,6 por
ciento, habitacién. No obstante, el 55 por ciento cientoy el 13,2 por ciento, respectivamente.

b Grafico 33. Tipos de pago en especie (porcentaje)

Nada | -5/
Desayuno | N 23 20
comida |

22,42

Almuerzo 22,42
Habitacion [N 2023
Transporte _ 13,25

Café, parte - 5,24

de la produccién

Bonificaciones 3,64
Otras . 2,91
Fuente: elaboracién propia.
El estado en el que mas se apoya a los trabajadores es Chiapas, debido a que en este se ubica el mayor

numero de trabajadores permanentes y que en algunas de las fincas cafetaleras se cuenta con albergue
para los trabajadores temporales.

P> Grafico 34. Tipos de pago en especie por estado (porcentaje)

45,02
41,16 40[51
36,33
31,14
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333 4,29 4,76 4,79 547
032 0,48
Desayuno Almuerzo Comida Habitacion Transporte Bonificaciones

B Chiapas ®Oaxaca " Veracruz

Fuente: elaboracién propia.
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El espacio de trabajo

En esta seccidn se presentan algunas
caracteristicas del trabajo en el sector cafetalero,
como el tipo de terreno, las herramientas
empleadas, la dotacién de herramientas, el equipo
para el trabajo y la presencia de peligros en los
ambientes de trabajo.

Dado el relieve del terreno de las regiones
cafetaleras, los trabajadores suelen cosechar
café y desempefiar otro tipo de actividades en
terrenos con pendientes pronunciadas. En el caso
de los entrevistados, el 7 por ciento sefialé que

realiza sus labores en terrenos muy o fuertemente
escarpados, mientras que para el 21 por ciento
este es fuertemente ondulado o inclinado; la
mayoria, el 42 por ciento, considera que donde
trabaja el terreno es moderadamente ondulado e
inclinado.

El relieve del terreno influye en el incremento de
los factores de riesgo mecanico y ergonémico, ya
que las tareas de limpias o control de arvenses y la
carga de café en la cosecha pueden incrementar los
accidentes del trabajador y jornalero.

b Grafico 35. Tipo de terreno en que se desempefian las labores (porcentaje)

Plano o casi plano

Muy escarpado

Moderadamente ondulado o inclinado
Ligeramente ondulado o inclinado
Fuertemente ondulado o inclinado

Fuertemente empinado o escarpado

Fuente: elaboracién propia.

Respecto a las herramientas que utilizan los
productores y trabajadores para realizar sus
labores, la mayoria de los encuestados (57 por
ciento) manifest6 que estas se encuentran en buen
estado y el 34 por ciento, que estan en condiciones
de uso regular. Lo anterior coincide con el hecho de
que las herramientas se reemplazan cuando estan
muy gastadas o cuando sufrieron algun dafio.

B s

| 073
I, - -
I - /-

20,82

6,11

De los productores y trabajadores que reciben
herramientas para llevar a cabo sus tareas, el 27
por ciento emplea canastos para recolectar café, el
11 por ciento, equipo para aplicar agroquimicos y el
17 por ciento, herramientas como machetes (véase
el gréafico 36).



Situacion de trabajo y peligros

P Grafico 36. Equipo de proteccidn personal recibido (porcentaje)

Ninguna NN 0.8

Herramientas I 17,5

Equipo para aplicar
agroquimicos B 06

overol M 64
Mascara o careta 8,0
Guantes 7.4
Lentes 8,6

Plastico N 103

Gorra o cachucha NN 11,9

Canasto NN 26,0
Botas NN 224

Fuente: elaboracion propia.

A la pregunta de si recibe equipo de proteccion
personal para la seguridad en el trabajo, el 66 por
ciento mencioné que no lo recibe. Entre los que
silo tienen, el 22 por ciento cuenta con botas y el
12 por ciento, con gorra; sin embargo, este es un
equipo insuficiente, lo que podria incrementar

la probabilidad de accidentarse o sufrir una
enfermedad de trabajo. Lo anterior coincide con
lo reportado en el estudio Incentivos y limitaciones
para la mejora de la sequridad y salud en el trabajo
en la cadena mundial de valor del café de México

(OIT 2020), que establece como factor de riesgo
las caracteristicas toxicolégicas de los productos
quimicos empleados para el control de plagas y
enfermedades, asi como herbicidas, sin utilizar
ningun equipo protector o protocolo de manejo de
acuerdo con la peligrosidad de los componentes.
Por estado, Oaxaca es donde menos se apoya

con equipo de proteccidn a los trabajadores y
productores, pues el 72,4 por ciento sefialé no
recibir equipo.
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b Grafico 37. Elementos o equipos de trabajo por estado (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.

Respecto a los productores y trabajadores que
utilizan equipo de proteccidn, solo el 21,9 por
ciento sabe cdmo utilizarlos, en tanto que al 12,2
por ciento le han ensefiado cémo utilizarlo; es
decir, los trabajadores y productores que lo usan
han aprendido su manejo en la practica mas que
en una capacitacion recibida de empleadores o
de alguna institucién. Este escenario refleja que
en México no hay apoyo para el uso de equipo
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en el estudio Accidentes y enfermedades laborales,
percepciones y buenas prdcticas en el sector cafetero
colombiano la OIT (OIT 2020e). En el caso especifico
del uso de equipo de proteccién personal por

los trabajadores, hay una mayor resistencia por

la idiosincrasia y por la falta de conciencia sobre

la posibilidad de accidentarse. En la mayoria

de los casos, manifiestan que su uso provoca
incomodidad e impide una mejor movilidad en las

de proteccion, lo que contrasta con lo reportado actividades.
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P Grafico 38. Utilizacién de equipo de proteccién (porcentaje)

19,36 21,98
Adecuados y Sabe como
suficientes utilizarlos

Fuente: elaboracion propia.

Por lo que respecta a los factores de riesgo a los
que se exponen los productores y trabajadores,
para el factor de riesgo ergondmico el 66,5

por ciento sefiald realizar sus actividades
arrodillado o en cuclillas durante mas de dos
horas por jornaday el 62,7 por ciento, realizar
movimientos de brazos por encima de la cabeza.
En el caso del factor de riesgo biolégico, el 62,4
por ciento afirmo estar expuesto a la presencia
de microorganismos (virus, bacterias y hongos)
y a ciertos animales vertebrados o invertebrados
(serpientes, arafas, garrapatas, escorpiones,
moscos o zancudos), o que representa una
amenaza para la salud de estos trabajadores.
Esta informacién se corrobora con lo sefialado
en el estudio del perfil de las mujeres (OIT 2021a),
donde el 50 por ciento sefialé que, de acuerdo
con las actividades que realizan, se exponen a

61,86

12,23

Le han ensefiado
cdmo usarlos

Ninguna de las
anteriores

los riesgos anteriormente descritos. De igual
manera, el estudio de la OIT (2022) menciona,
sobre los factores de riesgo permanente para
los trabajadores, que los factores de riesgos
ergondémicos se relacionan con la carga fisicay la
demanda postural, asi como con la presencia de
viboras y otros animales como factor de riesgo
biolégico. Esto coincide con lo reportado en las
encuestas.

Entre las buenas practicas sefialadas figuran

el que pueden decidir cudndo tomar un

descanso (65,9 por ciento). El 96,7 por ciento de
los trabajadores y productores declararon no
percibir acoso fisico, sexual o psicolégico; esta
buena practica también fue mencionada por las
productoras encuestadas en el estudio de perfil
de la mujer productora (OIT 2021a), en el que el 87
por ciento declara no percibir este tipo de acoso.
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> Grafico 39. Percepcion de peligros en el trabajo (porcentaje)
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M Siempre

Fuente: elaboracion propia.

La atencion de emergencias en las zonas de
trabajo es escasa: el 55,9 por ciento no tiene
acceso a transporte, botiquin, protocolosy
contactos de emergencia, el 9,7 por ciento lo
desconoce y Unicamente el 5,2 por ciento sefialé

27,8

Aveces B Nunca

que hay contactos de emergencia. Solo el 27 por
ciento declaré tener acceso a botiquin de primeros
auxilios y el 15 por ciento cuenta con transporte a
un lugar con servicios médicos.
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P> Grafico 40. Acceso a elementos de primeros auxilios (porcentaje)

Ninguna

Botiquin primeros auxilios

Transporte a un lugar
con servicios médicos

No sabe

Contactos de emergencia 5,24

Protocolos de emergencia

Fuente: elaboracién propia.

El acceso de los trabajadores a agua potable y
segura para su consumo se obtiene principalmente
de un rio, quebrada, manantial o nacimiento (48,6
por ciento); el 35,2 por ciento tiene acceso a agua
potable de la llave.

Un riesgo importante para la salud de los
trabajadores y productores es la falta de sanitarios:
el 59 por ciento no cuenta con inodoros o letrinas
suficientes, lo que produce enfermedades
estomacales y riegos de transmisién de patégenos
fecales, contaminacién de aguas y alimentos.

Entre los aspectos que destacan en este apartado
esta que la principal actividad econémica de
los productores son las tareas que realizan en

el cafetal; solo de manera complementaria se
dedican a otra actividad. La mayoria considera
que estos trabajos en el cafetal los realizan en

una jornada de ocho horas, de acuerdo con

lo sefialado con la Ley Federal del Trabajo. Sin
embargo, en la mayor parte de los casos, el salario
que reciben es menor que el vigente en México.

Respecto a su espacio de trabajo, un hallazgo
importante es que mas del 65 por ciento de los
entrevistados sefialé que no recibe o no utiliza
equipo de proteccién personal. A esto se suma que
la atencién a emergencias en los predios es escasa
y que el principal factor de riesgo ergonémico

es que realizan sus actividades de rodillas o en
cuclillas por mas de dos horas continuas.
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4. Accidentes de trabajo y
alteraciones de la salud

En este apartado se analiza la frecuencia de tuvo un accidente en el trabajo y solo el 3 por

los accidentes que han tenido los trabajadores ciento tuvo accidentes graves. Esto contrasta con
y productores, el tipo de lesiones sufridas, las lo sefialado por las mujeres en el estudio sobre
consecuencias de estos accidentes sobre su el perfil de la mujer productora en México (OIT
actividad laboral y la incidencia de enfermedades. 2021a), donde el 72 por ciento si reporta haber

En el Gltimo afio de trabajo, los trabajadores sufrido un accidente, lo que puede explicarse por
y productores reportaron una tasa baja de un tema cultural: los productores hombres no le
accidentes de trabajo, el 70 por ciento nunca prestan atencion a los accidentes que les ocurren.

Grafico 41. Frecuencia de accidentes en el trabajo (porcentaje)

Fuente: elaboracién propia.

Por estado, los trabajadores y productores de estado, algunas de las fincas grandes cuentan con
Chiapas respondieron en un porcentaje mas alto servicios de seguridad y salud en el trabajo para
nunca haber tenido un accidente de trabajo (32,02 los trabajadores permanentes y temporales, y que

por ciento). Esto puede deberse a que, en este estos promueven acciones preventivas.
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> Grafico 42. Frecuencia de accidentes en el trabajo por estado (porcentaje)
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Fuente: elaboracién propia.

Los dafios mas comunes que sufren los trabajadores aplastamientos (22,2 por ciento). Los accidentes
por los accidentes de trabajo, de acuerdo con mas graves originaron fracturas (4,9 por ciento) y
los encuestados son: heridas (47,0 por ciento), luxaciones (5,4 por ciento).

torceduras o desgarres (26,2 por ciento), golpes o

> Grafico 43. Consecuencias de los accidentes de trabajo sufridas por los trabajadores y productores
(porcentaje)

Herida | /7,03
Torcedura, desgarro, etc. |  NNGEGIGIzINININGNGNGEGEGNGEGEGN 0o/
Golpe / aplastamiento I 2025
Trauma superficial | R 1752

Luxacion [ 545

Exposicion al sol (insolacion) B 205

Fractura [N 4.95
Quemadura M 1,98
Envenenamiento / intoxicaciéon aguda 1,49

Pérdida de un ojo 0,50

Trauma interno 0,50

Fuente: elaboracion propia.

Debido a estos accidentes, el 31 por ciento sefial6 haber interrumpido su trabajo entre un diay una semana
y el 23 por ciento, mas de una semana.
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Grafico 44. Dias perdidos por los accidentes de trabajo (porcentaje)

Mas de una
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13 %
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10 %

No dejé de
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46 %

Deundiaa
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31 %

Fuente: elaboracién propia.

Las practicas en que mas accidentes de trabajo se
producen son las limpias o deshierbes (55,5 por
ciento de los casos), ya que la herramienta mas
comun utilizada para esta labor es el machete.

Este dato coincide con el estudio Incentivos y
limitaciones para la mejora de la sequridad y salud
en el trabajo en la cadena mundial de valor del café
de México (OIT 2020), que establece que el machete
es el principal generador de accidentes de trabajo
(factor de riesgo mecanico), independientemente

del tamafio y de las caracteristicas de las
plantaciones. Otra practica donde se presentan
accidentes de trabajo es la cosecha o recoleccién
del café, con el 15,5 por ciento, ya que esta
actividad se efectlia en pendientes pronunciadas,
con levantamiento incorrecto de cargas 'y con
movimientos repetitivos. Esto coincide con

la informacién consultada sobre accidentes

de trabajo por el uso de herramientas para la
limpiezay la cosecha (véase grafico 45).

Grafico 45. Accidentes en las actividades de trabajo (porcentaje)
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Cargando, transportando y/o
descargando sacos

Secando café
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Fuente: elaboracién propia.
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De acuerdo con los encuestados, y como factor de riesgo ergonémico, los accidentes ocurrieron en primer
lugar por el levantamiento incorrecto de cargas, sobreesfuerzos o falsos movimientos (39,1 por ciento) y
por trabajar en pendientes, o que ocasiona caidas a diferentes niveles (27,2 por ciento).

Grafico 46. Tipos de accidentes de trabajo ocurridos en el Gltimo afio (porcentaje)

Sobreesfuerzo o falso movimiento || GG 0.
Caidas de personas [N NN 723
Pisadas, choques o golpes _ 23,76

Heridas y cortadas 10,89
Caida de objetos 8,91
Mordedura de animales ponzofiosos . 2,48
Atrapamientos | 0,50
Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, solo el 17,8 por ciento de los trabajadores y productores sefialé que ocurrieron accidentes al
principio de las labores, lo cual indica que, conforme van pasando las horas, los trabajadores pueden
incurrir en descuidos involuntarios debido al cansancio.

Grafico 47. Momento en que ocurren los accidentes de trabajo (porcentaje)

Finalizando Al inicio de

labores labores
22,9 17,86

En medio de la

jornada
59,18

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los encuestados, estos accidentes se produjeron en un 59,7 por ciento por el uso de
las herramientas e implementos con que trabaja y, en menor medida, por la utilizacién de sustanciasy
materiales (1,02 por ciento).

65



66 Condiciones de trabajo y de salud de quienes realizan actividades
temporales y permanentes en cultivos de café en México

b Grafico 48. Herramientas, materiales y equipo que originan los accidentes de trabajo (porcentaje)

Herramientas, implementos o utensilios

Ambiente de trabajo (superficies, mobiliarios)

Otras

Maquinas y equipos

Medios de transporte

Animales (vivos o productos animales)

Fuente: elaboracién propia.
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Las principales zonas del cuerpo afectadas por este tipo de accidentes fueron las manos (33,3 por ciento),
los pies (31,2 por ciento) y las piernas (21,6 por ciento).

b Grafico 49. Zonas del cuerpo afectadas por accidentes de trabajo (porcentaje)

Manos
Pies
Piernas
Dedos
Espalda
Brazos
Hombros
Cabeza
Cuello
Abdomen
Pecho

Cara

Fuente: elaboracién propia.
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De los trabajadores y productores que sufrieron
algun accidente, el 69 por ciento respondié que no
a la pregunta de si informé a alguien sobre este.

De los que informaron a alguien, el 63,8 por ciento
solo se lo comunicdé a un miembro de su familiay el
16,8 por ciento, al empleador.
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Grafico 50. Notificacién sobre el accidente de trabajo (porcentaje)

A nadie

14,85

Empleador
16,83

Centro de salud
4,46

Familia
63,86

Fuente: elaboracién propia.

De los trabajadores que no reportaron algun accidente ocurrido en el area de trabajo, el 84,5 por ciento no
lo hizo porque no lo considerd importante.

Grafico 51. Causas de accidentes de trabajo no reportados (porcentaje)

84,54
1,03 2,06 2,06 3,09 3,09 4,12
— — — ]
Miedo No me hacen Represalias Desconocimiento Ninguna Distancia No lo consideré
caso de las importante
anteriores

Fuente: elaboracién propia.
Respecto a los gastos relacionados con un ciento) o la familia (24,7 por ciento). Es decir que
accidente, en la mayoria de los casos los asume en un 86 por ciento de los casos, cubren los gastos

el trabajador o productor accidentado (61,4 por CON SUS Propios recursos.
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b Grafico 52. Responsable de los costos de atencién ante un accidente de trabajo (porcentaje)

Empleador
1,98

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con la respuesta de la muestra de
trabajadoresy productores, el porcentaje de
enfermedades diagnosticadas es bajo (20 por
ciento). La probabilidad de que les diagnostiquen
una enfermedad depende de su afiliaciéon o no

a un sistema de seguridad social o de asistencia
médica. Los trabajadores y productores de café
acuden poco a realizarse examenes médicos
para conocer el estado de su salud y, por lo

Esposo 0,50

INSABI 0,50
5 ® Noaplica2,97

Organizacién a la que

pertenece 5,94

Patrén 50% y usted 50%
0,50

Seguro Social
1,49

tanto, son pocos los que saben si tienen o no una
enfermedad.

Por lo anterior, el 78,1 por ciento de los
trabajadores y productores no presenta ninguna
enfermedad diagnosticada. De los que reportaron
tenerla, las principales fueron respiratorias

(6,2 por ciento) y de los musculos, huesos y
articulaciones (3,6 por ciento); en ningun caso la
relacionan con las actividades que realizan.
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> Grafico 53. Porcentaje de trabajadores y productores segin enfermedad diagnosticada

Ninguna [N /.17
Del sistema respiratorio Ml 62
3,64
3,06
2,77
2,77

De los musculos, huesos, articulaciones

Del sistema digestivo y del higado
Infecciosa o parasitaria

Del sistema cardiovascular y cerebro vascular

O

0

0

|
Enfermedades de los ojos o del oido | 1,60
Diabetes | 1,02
Hipertension | 0,87
Del sistema genitourinario 1 0,87
covip-19 | 0,87
Intoxicaciones | 0,58
Crénico degenerativas | 0,44
Tuberculosis | 0,29
Triglicéridos | 0,29
Colitis y gastritis | 0,29
Trastornos mentales | 0,15
Renal | 0,15
Mareo | 0,15
Gripe | 0,15
Glandular | 0,15
Gastritis | 0,15
Deteccién de hernia | 0,15
Colesterol | 0,15
Cancer | 0,15
Cabeza | 0,15
Artritis | 0,15

Fuente: elaboracion propia.

El 79 por ciento de los encuestados indicd que no dejo de trabajar ningun dia por este tipo de enfermedades
diagnosticadas, probablemente debido a lo escasas que son y a la sefialada falta de cultura de recurrir a la
medicina preventiva.
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Grafico 54. Dias perdidos a causa de las enfermedades diagnosticadas (porcentaje)

Entre tresy
siete dias
6 %
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a dos dias
8 %

Mas de un mes
4%

Ninguno
79 %

Fuente: elaboracion propia.

En relacién con las afecciones o dolencias que
los productores y trabajadores entrevistados
detectaron debido a las actividades de la
cafeticultura, figuran las derivadas del factor de

riesgo ergonémico, principalmente dolores en la
espalda (15,1 por ciento), cabeza (12,9 por ciento),
hombros (9,7 por ciento) y pies (8,4 por ciento).

Grafico 55. Principales partes del cuerpo afectadas por las actividades que realizan los trabajadores y
productores (porcentaje)
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Fuente: elaboracién propia.
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La mayoria de los trabajadores y productores no atienden este tipo de dolencias (59,1 por ciento), y
quienes lo hacen utilizan medicamentos sin receta (25,7 por ciento); un 22,1 por ciento solo reposa cuando
tiene estas alteraciones de salud.

P Grafico 56. Tratamiento de las enfermedades diagnosticadas (porcentaje)

Otras (remedios caseros, dieta...) - 7,57

Cirugias = 0,73
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Reposo NN 22,13
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Fuente: elaboracién propia.

Por lo mencionado en el parrafo anterior, el 72,7 por ciento de los trabajadores y productores sefialaron
que las dolencias o enfermedades no implicaron ninguna restriccién médica para realizar las actividades
laborales; al 18 por ciento se le recomend0 evitar levantar cargas pesadas.

b Grafico 57. Restricciones médicas a causa de las enfermedades diagnosticadas (porcentaje)

Otras . 6,70
ninguna | /2. s

Evitar el mantenimiento de posturas por

. . 2,04
mas de dos horas consecutivas

Evitar la exposicion directa al sol - 6,84

Evitar el levantamiento de cargas

Evitar el contacto con sustancias . 495
quimicas !

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a cémo afectan la salud los accidentes en el trabajo, el 2,3 por ciento ha tenido algun tipo de
discapacidad, el 53,5 por ciento nunca ha tenido un accidente y el 44,1 por ciento si ha tenido alguna
afeccién, pero no una incapacidad.
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> Grafico 58. Alteraciones a la salud por las enfermedades diagnosticadas (porcentaje)

Fuente: elaboracién propia.

Sensorial
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A pesar de que en la mayoria de los casos los
productores y trabajadores asumen los gastos
derivados de algun accidente o enfermedad,
el 82,5 por ciento no menciona haber sufrido

consecuencias o implicaciones de tipo econémico,
el 13,2 por ciento mencioné que se afectaron los
ingresos familiares y el 3,9 por ciento recurrié a un
familiar para financiar los gastos.

> Grafico 59. Implicaciones econémicas por la atencién de los accidentes de trabajo y enfermedades
diagnosticadas (porcentaje)
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Finalmente, ante la pandemia de COVID-19, los
trabajadores y productores sefialaron haber
establecido medidas de prevencion: el 70 por
ciento, mantener sana distancia y aplicacién
permanente de gel antibacteriano, el 73 por ciento,
el uso permanente de cubrebocasy el 75 por
ciento, el lavado constante de manos. Lo anterior
se alinea con lo establecido en el seminario
denominado “El impacto del COVID-19 sobre el
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sector global del café”, realizado por la OICE. En el
ultimo objetivo de este seminario se establecio la
estrategia denominada “protegiendo vidas”, que
integra actividades como la evaluacién de riesgos,
la generacion de soluciones en seguridad y salud
en el trabajo, la asistencia a la cadena de valor del
café con buenas practicas, el establecimiento de
modelos de capacitacién y la dotacién del equipo
de proteccion a los trabajadores (OIC 2020).

b Grafico 60. Medidas preventivas aplicadas frente a la pandemia por COVID-19 (porcentaje)

Otras

Ninguna

Limpieza constante del lugar de trabajo
Asistié a las platicas y cursos de capacitacion
Uso permanente de cubrebocas

Lavado constante de manos

Uso de gel

Sana distancia

Fuente: elaboracion propia.

En este apartado, se observa a manera de sintesis
que los principales accidentes de trabajo que se
presentan son heridas causadas por el uso de
instrumentos de trabajo utilizados en las labores
de limpieza o deshierbe. Otro tipo de accidentes
se generan por levantar cargas incorrectamente.
Las zonas del cuerpo mas afectadas por los
accidentes de trabajo son las manosy los pies.

l 3,35

| I

15,87

13,54

La mayoria de los productores y trabajadores
sefialaron que no reportan los accidentes de
trabajo por no considerarlos importantes; en este
sentido, pocos accidentes han generado algun
tipo de discapacidad y ninguno una incapacidad.
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5. Conclusiones

México ocupa el noveno lugar en la producciéon
mundial de café, con una produccién reportada
en el ciclo 2018-2019 de 4 330 532 sacos de 60 kg.
El principal estado productor de café en México
es Chiapas, que aporta con el 39 por ciento del
volumen nacional. Le siguen Veracruz, con el 30
por ciento, y Oaxaca, con el 13 por ciento.

Sobre las caracteristicas sociodemograficas

de productores de pequefia escala en México,
trabajadores temporales y permanentes,

resalta la mayor participacion de los hombres
en las actividades de produccién primaria,
transformacién y mercado de café. Se observa
que se requiere una mayor participacién de la
mujer, lo que podria permitir el incremento de la
productividad y la reduccién de la pobreza.

La edad promedio de los encuestados es de 45
afos, lo que confirma que en el sector cafetalero
mexicano, a pesar de los problemas de produccion
y mercado, si se ha dado un relevo generacional.

En cuanto a educacién, los resultados establecen
un nivel educativo bajo, donde el 66,7 por ciento de
productores y trabajadores solo tienen instruccién
primaria o no tienen ningun estudio. Esta es una
situacién a considerar al implementar programas
de capacitacién sobre SST en el sector cafetalero,
buscando generar materiales didacticos de facil

comprension para estos trabajadores y productores.

Respecto a sus condiciones de vivienda, un poco
menos del 50 por ciento de los productores cuenta
con vivienda propia y la mayoria tiene acceso a
servicios de electricidad y agua potable, lo que
contribuye al hogar saludable y al mejoramiento
del nivel de vida de los productores.

En las determinantes sociales de la salud, se ubicé
un alto porcentaje de trabajadores y productores
gue no cuentan con acceso a la seguridad social,
destacandose que los que lo tienen son por lo
general los trabajadores permanentes que laboran
en las fincas grandes. De igual manera, no se
cuenta con mecanismos de proteccién para la vejez
y la mayoria paga de su bolsillo los gastos médicos
cuando se accidenta o tiene alguna enfermedad,
ademas de sufragar otro tipo de gastos, como
alimentacion y transporte para recibir atencién
médica.

De acuerdo con sus percepciones, la mayoria

de los trabajadores y pequefios productores
consideran tener una salud que va de buena a
excelente y la mayoria realiza permanentemente
actividades fisicas diferentes a la de sus labores en
la produccion de café.

Sobre el tema de donde obtienen los productores
y trabajadores la mayor parte de sus ingresos,
quedé de manifiesto que la cosecha de café sigue
siendo la principal actividad econémica, que se
complementa con otras actividades en el sector
agropecuario y, en muy poca proporcion, con
remesas recibidas del exterior. En este sentido,
sus ingresos principales provienen de actividades
cafetaleras.

Sobre el espacio de trabajo, se realizaron varios
hallazgos: muy pocos trabajadores y productores
reciben equipo de proteccién personal; de los
que lo reciben, solo el 19 por ciento declara saber
como utilizarlo. Asimismo, en el aspecto de su
percepcidon de peligros en el trabajo, la mayoria
los asocia con riesgos ergondémicos por estar
arrodillados o en cuclillas realizando sus labores
durante largos periodos.

Un aspecto importante que se tiene en los campos
de cosecha es la falta de inodoros o letrinas, lo
que genera importantes riesgos para la salud de
los trabajadores y pequefios productores con la
transmisién de patégenos fecales.

En el apartado de trabajo y alteraciones a la
salud, es importante recalcar que en ningun caso
fueron diagnosticas enfermedades de trabajo, y
se encontré una baja tasa de accidentes, debido
probablemente a la escasa importancia que los
encuestados le dan a alguin accidente que les
suceda, pues solamente el 31 por ciento notifica
a alguna persona que lo tuvo, por lo general a
alguien de su familia.

El 84,5 por ciento no considera importante
reportarlo. Lo mismo ocurre con las enfermedades
diagnosticadas: un importante porcentaje (80

por ciento) no reporta ninguna, ya sea porque no
tienen acceso a servicios de salud o por la falta

de costumbre de realizarse exdmenes médicos
preventivos, incluso si contaran con acceso a ellos.



Ante la pandemia de COVID-19, la mayor parte

de los trabajadores y pequefios productores
sefialaron haber tomado medidas para evitar el
contagio, como mantener sana distancia, usar gel
antibacteriano y lavarse las manos.

Se requiere iniciar procesos de capacitaciéony
sensibilizacién amplios con los trabajadores
temporales y con los pequefios productores sobre
laimportancia de la SST y las consecuencias de

no atender oportunamente los accidentes que
ocurren en el lugar de trabajo. La capacitacion

en SST debe ser permanente y debe contar con

la participacién de los diferentes actores de la
cadena de valor del café, dados sus limitados
conocimientos frente a la exposicién a los riesgos
y sus consecuencias: los accidentes de trabajo. Se
debe generar un modelo de capacitacién en el que
las universidades publicas y privadas intervengan
a través de pasantias para estudiantes de carreras
afines al sector agropecuario (formacién de
técnicos en SST) y de medicina y enfermeria que
proporcionen asesoria y desarrollen capacidades
en la materia de los trabajadores y productores y
sus familias.

Asimismo, se considera que es indispensable
contar con un mapa de riesgos donde se
identifiquen y expliquen los riesgos a los que se
exponen y las medidas de prevencion para evitar

Conclusiones

los accidentes de trabajo en el sector. También se
debe mencionar la frecuencia de los accidentes, el
lugar donde ocurreny las labores mds propensas
a estos riesgos, para permitir integrar un sistema
de informacién estadistico sobre SST en el sector.

El presente estudio sienta las bases para generar
el interés de los tomadores de decisiones. Esto
permitird impulsar mejores condiciones de vida 'y
de trabajo en el sector agricolay, en especial, en la
cadena productiva del café a través de programas
y planes en materia de SST de los trabajadores
temporales y permanentes en México.

En cuanto a determinantes sociales de la salud,
se evidenci6 que hay un alto porcentaje de
trabajadores y productores que no cuentan

con acceso a la seguridad social; se destaca que
quienes acceden a ella son por lo general los
trabajadores permanentes que laboran en las
fincas grandes.

Los resultados y hallazgos de este estudio
pusieron de manifiesto que es necesario contar
con espacios de didlogo social en los que
participen diferentes actores gubernamentales,
de investigacién, de educacion, organizaciones de
productores y de empleadores, para desarrollar

y poner en marcha programas de prevencion de
accidentes originados por el trabajo.
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6. Recomendaciones

Considerando que los resultados de este estudio
muestran la situacion que se vive en la SST en el
sector cafetalero de México en los tres principales
estados productores, se recomienda ampliar

la investigacién a todos los demas estados
productores. Esto es importante para definir
politicas publicas, para identificar las condiciones
en seguridad y salud de los productores,
trabajadores temporales y permanentes en los diez
estados restantes reconocidos como productores
de café por el gobierno federal.

1. Es necesario contar con espacios de didlogo
social en los que participen diferentes actores
gubernamentales, de investigacién, de
educacién, organizaciones de productores
y de empleadores para desarrollar y poner
en marcha programas de prevencién de
accidentes de trabajo.

2. Formar promotoresy técnicos en seguridad y
salud en el trabajo con el propésito de brindar
procesos de capacitacion y sensibilizacion
amplios a los trabajadores temporales y a los
pequefios productores sobre la importancia
de la seguridad y salud en el trabajo y las
consecuencias de no atender de manera
oportuna los accidentes que ocurren en el
lugar de trabajo.

3. Lacapacitacion en SST debe ser un aspecto
permanente y contar con la participacién
de los diferentes actores de la cadena de
valor del café. Dado el limitado conocimiento
ante situaciones de riesgo y la generacion
de accidentes de trabajo, se debe disefiar
un modelo de capacitacion-acreditacion en
el que las universidades publicas y privadas
y organismos sectorizados intervengan
a través de pasantias para estudiantes
de carreras afines al sector agropecuario
(formacién de técnicos en SST) e instituciones
de salud (IMSS, ISSSTE), con especialistas
en medicina y enfermeria que proporcionen
asesoriay desarrollen capacidades en
beneficio de los trabajadores y productores y
sus familias.

Fortalecer el desarrollo de capacidades
mediante la aplicacién del estandar de
competencia laboral EC0891. Facilitar la
implementacién del programa SOLVE
(Promocién de la salud en el trabajo), de
CONOCER.

Promover buenas practicas de seqguridad y
salud en el trabajo para la mujer productora
de café, aplicando los protocolos especificos
de acuerdo con los eslabones de la cadena
productiva.

Contar con un mapa donde se identifiquen
los principales riesgos a los que se exponen
los trabajadores y productores y las medidas
preventivas y de promocion de la salud

en las diferentes etapas de los procesos
productivos. Ademas, motivar el registro

de los accidentes de trabajo ocurridos y las
causas que los originaron, para integrar un
sistema de informacion que sirva de base
para implementar las medidas de control.

Elaborar programas de seguridad y salud
en el trabajo con la participacién de las
instancias de gobierno que desarrollen
actividades en estos aspectos, buscando
el mejoramiento de las condiciones de
productores y trabajadores temporales y
permanentes en el sector cafetalero.

Fortalecer la cultura de seguridad y salud
en el trabajo mediante la elaboraciéon de
materiales de informacion y difusion con la
participacion de todos los eslabones de la
cadena productiva de café, principalmente
con aquellos que implementan acciones de
desarrollo cafetalero: empresas del sector
primario, organizaciones, instituciones
gubernamentales y trabajadores.

Es importante difundir entre los trabajadores,
los productores y los involucrados en

la produccién del café herramientas de
capacitacion y adiestramiento, como el
Manual de formacién de la OIT WIND: Mejoras



10.

11.

en el Trabajo para el Desarrollo Comunitario;
enfoques prdcticos para mejorar la sequridad,
la salud y las condiciones de trabajo en la
agricultura. Este manual, por ejemplo,
informa a trabajadores y productores el

por qué, el cémoy las formas de promover
la cooperacién con medidas preventivas

de bajo costo y con materiales disponibles
en su region, de acuerdo con el riesgo

identificado. Asimismo, a considerar los 12.

principales riesgos a los que se exponen,

con las herramientas, equipos y productos
quimicos empleados (plaguicidas, herbicidas,
fertilizantes), asi como las medidas
preventivas para el control de los riesgos
biolégicos y ergonémicos (derivados de los
movimientos repetitivos y del levantamiento
inadecuado de cargas).

Dado el bajo acceso de los trabajadores
a servicios médicos especializados, es

recomendable que se explore otros 14.

mecanismos para facilitar el acceso a
consultas médicas de grupos de trabajadores
en los mercados de trabajo regionales.
Ademas, se requiere aumentar la cobertura
de proteccion social, de acuerdo con las
condiciones del trabajo en el sector cafetero
(temporalidad, alta participacién de mano de
obra familiar y necesidad de cobertura para
la poblacién migrante).

Fortalecer el desarrollo de capacidades de
los productores y trabajadores temporales

13.

15.

Recomendaciones

y permanentes mediante la aplicacién de

un programa nacional de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo que derive de
politicas publicas alineadas con la asignacién
de recursos especificos, a través del
Programa de Egresos de la Federacién (PEF),
para que sean permanentes y cuenten con
presupuesto propio.

Fortalecer la vinculacién interinstitucional
con todas aquellas instancias federales,
estatales y locales cuyos objetivos
prioritarios sean la seguridad y salud en
el trabajo, tales como el STPS, el IMSS, el
ISSSTE, el SADER, SS.

Disefio y puesta en marcha de un plan
nacional de seguridad y salud en el trabajo
para el sector agropecuario y en especial
para la cadena de valor de café en México.

Promover ante el gobierno federal y los
tomadores de decisiones que se implemente
una politica especifica sobre SST para crear
una instancia con recursos de operacion
asignados a través del Programa de Egresos
de la Federacion (PEF), lo que le daria certeza
y continuidad.

Alinear las politicas de SST a la nueva
estructura normativa del café, buscando la
inclusion de este importante aspecto en la
promocién de la seguridad y salud de los
eslabones que integran el sector cafetalero.
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Anexo 1. Método de investigacion

El método de investigacién partié de adecuar la
herramienta de acopio de informacién utilizada
para el estudio realizado por la OIT en Colombia
Condiciones de trabajo y de salud de las personas
que realizan actividades temporales o estacionales
en cultivos de café (OIT 2020d).

Para su adecuacion se analizaron los items, se
modificaron algunos de acuerdo con la terminologia
del sector cafetalero en México y se afiadieron otros
para obtener mas informacién sobre las condiciones
de SST de quienes realizan actividades sobre todo
en la fase de la cosecha de café: productores,
trabajadores temporales y permanentes.

Consideraciones para la aplicacion de la encuesta

Para cumplir con el objetivo de identificar el perfil
de los trabajadores temporales y estacionales

en la caficultura, el estudio emple6 un enfoque
cuantitativo basado en el analisis estadistico

de informacién primaria obtenida mediante la
aplicacién de una encuesta a la poblacién objetivo.

El estudio tuvo las siguientes etapas:

Adaptacién: en la fase inicial se revisé, discutié
y ajustoé el instrumento elaborado para la
recoleccién de informacién.

Prueba piloto del instrumento de encuesta:
durante la capacitacion se aplicé una prueba piloto
al equipo técnico de encuestadores, buscando
verificar la comprension del lenguaje; si surgen
dudas sobre los términos usados, se elabora un
glosario de términos para evitar interpretaciones
diferentes. Se aplicé esta prueba a 19 técnicos.

Disefio de muestra: con los datos de la prueba
piloto de Colombia, la OIT calculé el disefio de

la muestra, definiendo el nimero de pequefios,
medianos y grandes productores para cada uno
de los estados participantes. La muestra final
permite comparar los resultados de cada uno de
los tres estados cafetaleros seleccionados, con
una confiabilidad del 95 por ciento y un error
menor o igual al 4,1 por ciento, como se sefiala en
el documento para Colombia (OIT 2020d)

Programa de captura de datos: para la
recoleccion de informacion se utilizé dispositivos
electrénicos cuando las condiciones de
conectividad lo permitian; cuando no se tenia
acceso a internet, los datos se recolectaron de
forma escrita. El programa se probé en el curso
con los técnicos/encuestadores.

Capacitacion del equipo de campo: se capacitod
virtualmente a los técnicos para aplicar las
encuestas en las diferentes regiones cafetaleras
de cada uno de los tres estados. En la capacitacién
se hizo énfasis en tomar las medidas de
prevencién pertinentes ante la pandemia de
COvVID-19.

Trabajo de campo: una vez ajustado el
cuestionario segun el analisis realizado por

el equipo, se programaron las actividades

de recoleccion de informacion. Se tuvo la
colaboracion de los técnicos del CENACAFE, del
CRUO y de la UACh para ubicar los sitios para la
encuesta afuera de las fincas y para presentar al
equipo en las fincas seleccionadas.

Carga de datos y control de calidad: los datos se
introdujeron en la plataforma disefiada para este
propdsito de manera simultanea con el trabajo de
campo. Se efectuaron controles de calidad de la
informacion, tanto automaticos y como manuales,
durante y después de la ejecucién del trabajo de
campo.

Procesamiento y analisis de la informacién:
esta etapa comprendi6 el proceso de ingreso de
datos, codificacion, edicién, limpieza de la base,
produccion de estadisticas basicas, desarrollo del
plan de tabulaciones y andlisis de la informacién
por componentes.

El trabajo de campo fue coordinado de forma
previa por el CENACAFE para garantizar que el
equipo pudiera acceder a la poblacion objeto de
estudio y, desde luego, para zonificar y ubicar

las fincas donde se recabaria los datos. Cabe
destacar que este equipo de encuestadores tiene
vasta experiencia en campo y que lo conocen



productores pequefios y medianos y finqueros
en las zonas donde se levanté la encuesta; esto
facilité el trabajo de levantamiento de datos.

Se planificé y distribuy6 el trabajo de campo

segun los siguientes criterios:

»  Eltrabajo de campo se disefi6 con personal
del CENACAFE, con larga experiencia en la
recoleccion de informacion sobre el sector
cafetalero. La aplicacién de la encuesta
comenz6 al mismo tiempo en los tres
estados del estudio, ya que los tres estaban
en plena época de cosecha.

»  Alos pequefios productoresy a los
trabajadores temporales se los encuesté

P Cuadro A1. Nimero de encuestas aplicadas

311 45,3

en los predios o en la casa de productores
pequefios. En las fincas grandes, se encuesté
atrabajadores temporales y permanentes.

»  Enlasfincas se empleé el criterio de aplicar
aproximadamente el 90 por ciento de las
encuestas a trabajadores temporales y el 10
por ciento a trabajadores que desarrollan
otras actividades cafeteras (principalmente

trabajadores permanentes).

El trabajo de campo se desarrollé en los estados
de Chiapas, Oaxacay Veracruz, de acuerdo con la
muestra determinada. En total se aplicaron 687
encuestas: 311 en Chiapas; 210 en Oaxacay 166 en

Veracruz.

Chiapas b
Oaxaca 210 30,6
Veracruz 166 24,1

Como se observa en el cuadro A2, la muestra se distribuyé en diferentes regiones cafetaleras de los estados,
con el fin de tener informacién de la mayor parte posible de las zonas cafetaleras y que esta pudiera ser

comparable.
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P Cuadro A2. Distribucién de encuestas por regiones cafetaleras

Porcentaje de

Estado Ndmero -
Albino Corzo 4 0,58
Chicomuselo 2 0,29
Coapilla 10 1,46
Copainala 8 1,16
Honduras de la Sierra 49 713
Huixtla 9 1,31
Ixhuatan 1 0,15
La Concordia 20 291
Mapastepec 31 4,51
Chiapas Monte Cristo de
Guerrero 10 1,46
Motozintla 54 7,86
Ocotepec 32 4,66
San Fernando 9 1,31
Siltepec 1 0,15
Simojovel 30 4,37
Tapachula 31 4,51
Tecpatan 10 1,46




Porcentaje de
Regién Ndmero
encuestas

Oaxaca

Anexo 1. Método de investigacion

Candelaria Loxicha 4,51
Huautla de Jiménez 40 5,82
Ildefonso Villa Alta 4 0,58
Itundujia 1 0,15
Loxicha 1 0,15
Oaxaca 1 0,15
Pluma Hidalgo 41 5,97
San Agustin Loxicha 3 0,44
San Bartolomé Loxicha 1 0,15
San Gabriel Mixtepec 24 3,49
San Ildefonso Villa Alta 48 6,99
San Jerénimo Coatlan 1 0,15
San Pedro Teutila 1 0,15
Santa Cruz Itundijia 2 0,29
Santa Cruz Xoxotlan 1 0,15
Santa Maria Yucuhiti 3 0,44
Santiago Atitlan 3 0,44
Santiago Nuyoo 1 0,15
Santiago Xanica 2 0,29
Villa Alta 1 0,15

87
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Porcentaje de
Regién Ndmero
encuestas

Amatlan de los Reyes

Atoyac 1 0,15
Coatepec 3 0,44
Comapa 3 0,44
Cérdoba 12 1,75
Cuichapa 1 0,15
Huatusco 1 1,60
Ixhuatlan del Café 16 2,33
Ixtaczoquitlan 2 0,29
Jilotepec 1 0,15
Juchique de Ferrer 13 1,89
Misantla 10 1,46

Veracruz

Sochiapa 6 0,87
Tenochtitlan 5 0,73
Tepatlaxco 1 1,60
Tezonapa 15 2,18
Tlaltetela 5 0,73
Tlavitepan 1 0,15
Tomatlan 3 0,44
Totutla 1 0,15
Xico 31 4,51
Yecuatla 6 0,87
Zentla 7 1,02
Zongolica 1 0,15
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Anexo 2. Encuesta final

Condiciones de salud y trabajo para trabajadores
temporales y estacionales en café

Autorizacién para uso datos personales:

“De conformidad con lo definido por la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de los Particulares, autorizo de manera
libre, voluntaria, previa, explicita, informada e

inequivoca a la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) para que realice la recoleccién,
almacenamiento, uso, circulacion, supresiéony, en
general, el tratamiento de los datos personales
que he procedido a entregar o que entregaré en
esta encuesta.”

1. Autorizo el uso de datos personales para el objetivo mencionado: Si__ No

Firma

Datos del técnico encuestador

2. Apellido paterno:

3. Apellino materno:

4. Nombres:

Identificacién
Localizacion

7. Estado: Chiapas __ Oaxaca__ Veracruz___

8. Municipio:

Nombre completo del encuestado:

9. Apellido paterno

10. Apellido materno

11. Nombres:

12. Género
Masculino: Femenino:
13. Edad

Afos

5. Fecha de aplicacién

Fecha:

6. Consecutivo de la encuesta:

14. Numero de celular

15. Pais de nacimiento

México

Otro. ¢Cual?

16. Estado de nacimiento

17. Municipio de nacimiento

18. ¢Hace cuanto llegé a México?

(Meses)
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19. ;Hace cuanto que llegé a este municipio a
trabajar?

Menos de 6 meses
De6mesesalano__
Dela3afios____
De3afiosal10afios_
Mas de 10 afios

Siempre havividoacd
No aplica

20. ;Cual fue el motivo de su llegada?
Buscartrabajo
Traslado familiar ____

Por temporada de cosecha
Desplazamiento forzoso
Otro. ¢Cual?

No aplica

23. (Sabe leer?

Si No

24. ;Sabe escribir?

Si No

25. ¢Cudl es el ultimo nivel educativo
alcanzado?

Ninguno

Primaria

Secundaria

Técnico o tecnoldgico

Universitario

Posgrado

26. ;Sabe usar una computadora?

Si No

27. ¢Sabe usar el celular?

Si No

28. De las siguientes aplicaciones, ;cuales usa
con mayor frecuencia?

Facebook

21. ;Usted es...?:
Productor

Trabajador asalariado
Familiar no remunerado
Trabajador permanente

Otro. ¢Cual?

22. ;Quiénes en su familia trabajan con usted
en las labores que realiza?

Hijos mayores de 15 afios

Hijos menores de 15 afios
Hermanos mayores de 15 afios
Hermanos menores de 15 afios
Cényuge

Nadie

Otros ¢Cudl?

WhatsApp
Instagram

Mensaje de texto
Ninguno___
Otraredsocial.jCual?__
29. ;Cudl es su estado civil?
Soltero(@)__

Casado (a)

Union libre
Separado(a)__
Viudo(@__

30. ;Con quién vive?

Solo con su pareja

Con su pareja y sus hijos (as)

Solo con sus hijos (as)

Con mas familiares: padres, hijos, abuelos, tios,
primos y otros parientes consanguineos o afines

Solo
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Otra. ;Cual?

31. ;Quién es el jefe de su hogar?
Usted

Otra persona

32. ;Cuantas personas dependen
econémicamente de usted?

Personas

33. ¢Con quién comparte los gastos de su
familia?

Cényuge
Nadie

Otros

34. (Ellugar donde vivees...?
Propio

Rentado__
Familiar

Del empleador

Otro. ;Cual?

39. (A cudl de los siguientes regimenes de
seguridad social en salud esta afiliado?

IMSS_

ISSSTE__

INSABI

Otros

Ninguno

40. (Ensurégimen de salud es usted...?:
Derechohabiente (titular)

Beneficiario (otra persona es latitular)
Ninguno

41. Cuando requiere un servicio médico (por
accidente o enfermedad), ;quién paga
los gastos de estos servicios?

El empleador

Usted

Otras

35. ¢Con qué servicios cuenta el lugar donde
vive?

Luz

Agua potable

Alcantarillado__

Gas___

Teléfono

Internet

Television__

Celular

36. ¢Pertenece a algin pueblo originario?
Si

No

37. ¢Acual?

38. ;Mantiene usos y costumbres de la
comunidad a la que pertenece?

Si No

Proteccion social

42. Cuando usted los paga, ¢se atiende en?:
Centros de salud (Secretariade Salud) __~
Hospital o instituto (Secretariade Salud)
Seguro SocialoIMSS
IMSS-Prospera___

ISSSTE____

INSABL

Otro servicio médico publico (PEMEX, Defensa,
Marina, DIF, INI)

Consultorios y hospitales privados, consultorios
de farmacias

Curandera, hierbera, comadrona, bruja,
etcétera.

Otro (especifique)
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43. Cuando requiere un servicio médico (por
accidente o enfermedad), ;tiene derecho
en su trabajo (pagado por el empleador)

Centros de salud (Secretariade Salud)
Hospital o instituto (Secretariade Salud)
Seguro SocialoIMSS

IMSS-Prospera

ISSSTE

INSABI

Otro servicio médico publico (PEMEX, Defensa,
Marina, DIF, INI)

Consultorios y hospitales privados, consultorios
de farmacias

Curandera, hierbera, comadrona, bruja,
etcétera.

Ninguno

Otro (especifique)

44. ;Qué beneficios del Sistema de
Seguridad Social conoce?

Pensién

Subsidios porincapacidad _______
Auxilios funerarios
Servicios de hospitalizacién
Medicamentos

Prétesis y otras

48. ;Se ha aplicado alguna vacuna
recientemente?

Hace menosdeunmes
Entreunoyseismeses_
Entre seisy 12 meses

Nunca

Nosabe

49. ;Se vacuno contrala COVID-19?
Si

No

No sabe

Asistencia médica
Gastosdetraslado
Ninguno

Otros___

45. ;A cuales tiene acceso?
Pension

Subsidios porincapacidad
Auxilios funerarios
Servicios de hospitalizaciéon
Medicamentos
Prétesisyotras

Asistencia médica
Gastosdetraslado
Ninguno

Otros

46. ;Cual de los siguientes mecanismos de
proteccién para la vejez tiene o en cual
cotiza?

Pensiones
AFORE___
No tiene
Nosabe

47. (A cual fondo de pensiones (AFORE) esta
afiliado?

Acceso a la prestacion de servicios de salud

50. ;Usa métodos anticonceptivos o de
control de la natalidad?

Si No

51. ¢A cuanto tiempo de su lugar de trabajo
esta el centro de salud al que asiste?

Menos de 30 minutos
Entre 30 minutosy Thora___
EntreTy3horas__

Mas de 3 horas

No sabe

No asiste




52. La ultima vez que se accident6 o
enfermg, ;buscé médico?

Si____ _No__

53. ¢En dénde se atendi6?

Centros de salud (Secretariade Salud)
Hospital o instituto (Secretaria de Salud)
Seguro SocialoIMSS

IMSS-Prospera

ISSSTE__

INSABI

Otro servicio médico publico (PEMEX, Defensa,
Marina, DIF, INI)

Consultorios y hospitales privados, consultorios
de farmacias

Curandera, hierbera, comadrona, bruja,
etcétera

Ninguno

Otro (especifique)

54. ;En cuanto tiempo recibi6 la atencion de
salud solicitada?

Inmediata

El mismo dia

Al dia siguiente
Dos o tres dias
Unasemana_
Unmes__
Masdeunmes____
Nunca

55. ¢Por qué no buscé atencion médica?
Marque todos los que apliquen

No hay dénde atenderse
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No tenfadinero__

No le dan el medicamento que necesita__
La unidad médica no estaba abierta

No habia médicoenlaunidad____

Se lo impidié un integrante delhogar___
No tuvo tiempo___

No hubo quiénlollevara__

No quiso o no era necesario_______

Se automedicé o autorrecetdé

Otro. ;Cudl?

56. ;Qué medio de transporte usa
principalmente desde la finca donde esta
trabajando hasta el centro de salud?

Transporte publico_
Vehiculo privado______
Caminando____

Caballo, mula o similar___

Otro. ;Cudl?

57. ¢Qué gastos adicionales le genera asistir
a los servicios de salud?

Transporte_
Alimentacion
Hospedaje_
Fotocopias
Cuotas

Otros. ;Cual?

Ninguno

58. ;Aproximadamente cuanto dinero
corresponde a estos gastos adicionales?

Pesos ,00
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Condiciones de salud

59. ;Como considera que se encuentra su 61. En el municipio donde vive actualmente,

salud? éa cual de los siguientes servicios tiene
acceso?

Excelente

Muy buena Médicos especializados

Buena Examenes médicos especializados

Regular Medicamentos

Mala Programas rurales de salud

60. De las siguientes acciones, ;con cuales se Ninguno de los anteriores_______
. . )
identifica? Otro. ;Cual?

Siento mucho dolor de forma constante
No puedo realizar esfuerzo fisico

Tuve que reducir el tiempo dedicado al trabajo
Sigo realizando mis actividades como siempre___

Otra. ;Cual?

Estilo de vida

62. ;Tiene con quién hablar de las cosas que 65. Una dieta balanceada cada dia incluye:
son importante para usted? frutas y verduras, pescado, aves, carnes
y huevo. ;Usted considera que su

Siempre R . s
P alimentacion es balanceada?
Aveces .
Siempre
Nunca
Aveces
63. ;Day recibe afecto?
cbay Nunca
Siempre .

P 66. ;A menudo consume mucha azucar o sal
Aveces o comida chatarra o mucha grasa?
Nunca Ninguna de estas
64. ;Con qué frecuencia hace ejercicio o Algunas de estas

actividad fisica diferente al trabajo?

. . . Todas estas
(caminar, correr, subir escaleras, trabajo
de la casa, arreglar el jardin, otros) 67. ¢(Cuanto pesa?
Siempre kg
Aveces 68. ;Cuanto mide? (en centimetros)

Nunca cm
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. ¢Usted fuma?

Nunca
Aveces
Mucho

70. ¢Cuantos cigarros fuma al dia, en
promedio?

cigarros al dia
71. ;Consume licor?
Si
No

72. ;Cual es la bebida que consume
normalmente?

Aguardiente

Ron

Vino__
Cerveza__
Otro.¢Cudl?

73. ;Cuantos tragos consume en promedio a
la semana?

tragos

74. ;Con qué frecuencia bebe mas de cuatro
tragos en una misma ocasién?

Nunca

Mensual

Quincenal

Semanal

Diario

75. ;Consume drogas alucinégenas,
marihuana, cocaina y otras sustancias?

Nunca

Ocasional

Mensual

Semanal

Diario

76. (Cual(es) droga(s) consume?

Marihuana

Bazuco

Cocaina

Otra. ¢Cual?

Ninguna

77. Seleccione la opcidn que considere mas
acertada a su condicién
Nunca

Siempre | Aveces

¢;Duerme bien
y descansado?

;Se siente
capazde
manejar el
estrésola
tensién en su
vida?

¢Disfruta el
tiempo libre?

;Parece
que anda
acelerado(a)?

;Se siente
enojado(a) o
agresivo(a)?

¢;Piensa de
manera
positiva y
optimista?

;Se siente
tenso(a)?

;Sesiente
deprimido(a)
o triste?

;Se siente
satisfecho con
su trabajo o
actividades?

78. Cuando le recetan medicamentos o los
compra sin férmula médica:

Los usa exactamente como se lo indicaron

Si No

Usa menos cantidad de la que le indicaron

Si. No

Usa mas de lo que le indicaron

Si No
No los usa
Si No
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Situacidon de trabajo y peligros

79. Durante los ultimos 12 meses, ;qué
actividades ha desarrollado? Indique el
nimero de meses

Actividades relacionadas con el sector del café

Si No

Otra actividad agropecuaria diferente al café

Si No

Otra actividad econdmica
Si No

80. ;De donde obtiene sus ingresos para el
mantenimiento de usted y de su familia?
Enumere del 1 al 4: 1 es de donde obtiene
la mayor parte de sus ingresos y 4 de
donde menos y con una “X” en caso de no
haber recibido de alguna de ellas.

Delacosechadecafé

De otras actividades agropecuarias
De remesas de familiares _______

De otra actividad (chofer, comerciante, etc.)

81. ;Qué labores cafetaleras realiza enla
finca?

Deshierbar__
Controlarplagas__
Despulpar_____
Administrar

Plantar

Recolectar______

Secar__

Cargar, transportar y descargar sacos______
Fertilizar

Recepar___

Almacenar

Otra.;Cudl?

82. ;Cual considera que es el relieve
predominante del terreno de las fincas
donde habitualmente trabaja?

Plano o casi plano

Ligeramente ondulado o inclinado

Moderadamente ondulado oinclinado
Fuertemente ondulado oinclinado__
Fuertemente empinado o escarpado ______
Muy escarpado __

83. (Cuanto tiempo (afios) lleva recolectando
cafe?

afios

84. ;Cuantos kilos de café cereza recoge en
promedio en un dia de cosecha?

kilos de cereza

85. ;Cuantos dias trabaja a la semana?

[t f2]3[4]5]6]7]

86. ;Cuantas horas trabaja al dia?

Mas de

123456788horas

87. Regularmente, ;qué meses del afio
trabaja en la produccién de café?

E|lFIM|[A|M|J|J/AlS|O|N|D

88. En promedio, ;cuanto le pagan por cada
dia (jornal) de trabajo?

Pesos ,00

89. En promedio, ;cuanto le pagan por kilo
de café recogido?

Pesos

90. ;Cada cuanto le pagan?
Diario_

Semanal
Quincenal
Mensual___
Porlabor__

Otro. ;Cual?

91. Ademas del pago, usted recibe en la
finca:

Desayuno
Almuerzo

Comida
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Habitacion__
Transporte__

Café, parte de la produccion
Bonificaciones_
Otro.¢Cudl?

Nada__

92. Las herramientas de trabajo se
reemplazan cuando:

Estan muy gastadas
Se dafian

Otra. ;Cual?

No se reemplazan

93. ¢En qué estado se encuentran las
herramientas de trabajo que usa
actualmente?

Excelente

Bueno__

Regular

Malo_

94. ;Recibe equipo de proteccion personal?
Si__ No__

95. ;Qué equipo recibe? puede marcar mas
de uno.

Botas
Canasto
Gorra o cachucha

Plastico

Lentes

Guantes

Mascaraocareta_
Overol
Equipo para aplicar agroquimicos

Herramientas

96. Los elementos de proteccién personal

y dotacién que recibe son (sefiale las
opciones que correspondan, puede ser
mas de una):

Adecuados y suficientes

Sabe cémo utilizarlos
Le han ensefiado como usarlos
Ninguna de las anteriores

97. ;Qué elementos o equipo usa? puede
marcar mas de uno.

Botas

Canasto
Gorraocachucha____
Plastico______
Lentes_
Guantes__
Mascaraocareta______

Overol

Equipo para aplicacién de agroquimicos

Herramientas

Ninguno
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98. En el trabajo que hace en el cafetal, ;qué
tan expuesto considera que esta a los

siguientes peligros?

Parasitos (via
ingestién de
agua o alimentos
contaminados o

vectores)

Picaduras de
insectos y otros
animales pequefios

Su trabajo requiere
estar de pie,
arrodillado o en
cuclillas durante mas
de 2 horas seguidas

Su trabajo requiere
realizar movimientos
de brazos por

arriba de la cabeza

0 movimientos de
manos de forma
repetitiva

Mordedura de
serpientes

Fluidosy
excrementos
humanos (aguas
negras)

Hongos
(enmohecimiento
de polvos vegetales
y productos
veterinarios)

Ruido (causado por
herramientas o
maquinas)

Vibraciones
(causadas por
herramientas o
maquinas)

Sol (temperaturas
elevadas o extremas)

Humedad

Cambios bruscos de
temperatura

Productos quimicos
(fertilizantes,
plaguicidas,
fungicidas,
herbicidas)

Mezcla de abono
organico

Tiene usted que
levantar cargas
(bultos o sacos de
café), transportarlas
0 empujar objetos
pesados

Tiene usted que
realizar trabajo en
alturas (trabajo a
mas de 1,5 m)

Uso de maquinas
(desbrozadora,
sierra) que
puedan generar
heridas, golpes o
aplastamiento de
alguna parte de su
cuerpo

Herramientas
(machete, hacha,
tijeras, palas,
barretas, carretillas)
sin guardas

de proteccion,
descompuestas o en
mal estado

Rociador de
presion, fumigador
0 aspersor en
malas condiciones
(dafiados,
improvisados, sin
mantenimiento)
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99. En el trabajo que hace en el cafetal, ;qué
tan expuesto considera que esta a los
siguientes peligros?

Eléctricos

Contactoo
descargas
eléctricas

Seguridad asociada al lugar de trabajo

Condiciones de
ordeny aseo
inadecuadas

Ecolégicos/naturales

Derrumbes,
inundaciones u
otros desastres
naturales o
emergencias

Psicosociales

Conflictos con
sus compaferos
de trabajo o con
familiares

Largas jornadas
de trabajo

Percibe acoso
fisico, sexual o
psicolégico por
parte de sus
compafieros

Puede decidir
cudndo tomar
un descanso

100. ;Separa los empaques (botes, botellas,
bolsas, costales) de los insecticidas,
herbicidas o fertilizantes?

Si_ No__
101. Esos empaques...
..loslavoylosreutilizo_____
.losvendo_

..guardo alimentos o aguaenellos_____

.. los destruyo

... los entierro
... los llevé a un centro de recoleccién

Otro. ¢cual?

Ninguno de los anteriores

102. ;Ha recibido capacitacién sobre temas
relacionados a seguridad y salud en el
trabajo?

Si No

103. ;Qué capacitacion?

Cuidados de la salud

Cuidados en el trabajo para evitar accidentes___

Uso adecuado de equipo y herramientas

Uso de plaguicidas, insecticidas y fertilizantes___

Otro. ¢Cudl?

104. En caso de presentarse una emergencia,
usted cuenta con (puede elegir mas de
una opcion):

Botiquin primeros auxilios

Transporte a un lugar con servicios médicos

Contactos de emergencia
Extintores

Protocolos de emergencia
Camilla___

Otro.¢Cudl?

Ninguna ___

Nosabe

105. ¢En el lugar donde realiza su trabajo
dispone de sanitarios (inodoro o letrina)

suficientes?
Si No

106. ;El agua para beber la obtienen
principalmente de ...?

Agua potable (delallave)
Aguadepozo

Aguadelluvia

Rio, quebrada, manantial, nacimiento _____
Agua embotelladaoenbolsa_____

Otro. ¢Cual?
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T

107. En el dltimo afio, ¢ha sufrido algin
accidente desarrollando su trabajo en la
actividad cafetalera?

1. Leve
2. Grave
3. Nunca

108. ;Cuanto tiempo dejo de trabajar por este
accidente o enfermedad?

No dejo6 de trabajar___
Deundiaaunasemana___

Mas de unasemana_____
Masdeunmes__

No aplica_____

109. ;Por qué no dejé de trabajar?

Se sentia bien para continuar trabajando_____
No lo dejaron tener asistencia médica__

Otro. ;Cual?

No aplica

110. ;Qué tipo de lesiones ha sufrido por un
accidente de trabajo?

Trauma superficial____

Golpe/ aplastamiento
Torcedura, desgarro, etc.
Traumainterno__
Amputacion___
Pérdidadeojo__
Envenenamiento / intoxicacién aguda____
Efecto de la electricidad__
Quemadura_____

Fractura

Luxacion

Herida

Exposicién al sol (insolacion)
Asfixia____

Otro. ;Cual?

No aplica

111. ;Cudndo fue la Gltima vez que sufrié un
accidente laboral?

Hace menosdeunmes__
Entre unoyseismeses__
Entreseisy12meses
Nunca__

112. ;Qué zona del cuerpo se ha afectado a
partir de este tipo de accidentes?

Cabeza_
Cara__
Cuello_
Hombros_
Brazos___
Manos_____
Dedos_
Pecho
Espalda__
Abdomen___
Piernas____
Pies_
Otras__
Noaplica__

113. ¢(Ha tenido que interrumpir su trabajo
por alguna de esas lesiones?

Si, de forma permanente

Si, de forma temporal_____

No_

No aplica___

114. El accidente en el cafetal ocurrio:
Alinicio de las labores____

En mediodelajornada

Finalizando las labores

No aplica




115. ;Qué actividades se encontraba
desarrollando?

Deshierbando
Controlando plagas
Despulpando
Administrando
Plantando
Recolectando café__
Secando café__

Cargando, transportando y/o descargando
sacos

Fertilizando
Recepando
Almacenando café

Otro. ;Cual?

116. ;:Con qué tipo de elementos se lesion4?
Maquinasy equipos _____

Medios de transporte

Herramientas, implementos o utensilios ______
Materiales o sustancias_____

Exposicion al sol

Ambiente de trabajo (superficies, mobiliarios) __

Animales (vivos o productos animales)

Otro. ¢Cual?

117. Los accidentes que ha tenido se pueden
clasificar como:

Caidas de personas

Caida de objetos ______

Pisadas, choquesogolpes
Atrapamientos

Sobreesfuerzo o falso movimiento ___

Contacto con la electricidad

Exposicion o contacto con sustancias nocivas ___

Otro. ;Cual?

118. ;Usted informé del accidente
relacionado con su oficio u ocupacién?

Si No
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119. (A quién le informé que sufrié un
accidente durante la realizacion de su
oficio u ocupacion?

Empleador
Centro de salud

Familia

Otros. ¢Quién?
120. ;Por qué no lo informé?
Miedo__
Desconocimiento_____
Represalias__

No lo consideré importante_
Distancia_____

No me hacencaso_____

Otro. ;Cual?

121. ¢(En qué sitio fue atendido por el
accidente relacionado con su trabajo?

Usted mismo o la familia____

Centros de salud (Secretaria de Salud) ___
Hospital o instituto (Secretaria de Salud) _____
Seguro Social 0 IMSS_____
IMSS-Prospera_____

ISSSTE_____

INSABI

Otro servicio médico publico (PEMEX, Defensa,
Marina, DIF, INI)

Consultorios y hospitales privados, consultorios
de farmacias

Curandera, hierbera, comadrona, bruja,
etcétera

Otro (especifique)

122. ;Cuéntos dias dejo de realizar su oficio u
ocupacién por causa del accidente?

dias

123. ;Quién asumioé los costos del accidente
relacionado con su oficio u ocupacién?

Grupo de trabajadores

Organizacién a la que pertenece
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Usted Seguro Social _____
Su familia__ Otro. ¢Cudl?
124. ;Le han diagnosticado alguna Abdomen___

enfermedad en el Gltimo afo? Piernas._
Si___ No__ Pies_
125. ;Qué tipo de enfermedad? Otras.
Infecciosa o parasitaria____ 128. ;Qué manejo dio o hadado a la
Céncer____ enfermedad o a la dolencia?
Trastornos mentales_ Medicamentos _____
Enfermedades de los ojos o del oido______ Reposo_____
Del sistema cardiovascular y cerebrovascular __ Terapias_____
Del sistema respiratorio Cambio de actividad laboral
Del sistema digestivo y del higado _____ Cirugias____
De los musculos, huesos, articulaciones_ Otra. ;Cual?

Ninguna____

Del sistema genitourinario
Intoxicaciones 129. ;Qué restricciones medl'cas acarreo la
enfermedad o la dolencia?
Crénico degenerativas ) . .
Evitar el contacto con sustancias quimicas

Otras. ;Cuales? . ;
¢ Evitar el levantamiento de cargas pesadas

126. ;Cuantos dias dejé6 de realizar su trabajo

por causa de la enfermedad? Evitar la exposicién directa al sol

. Evitar el mantenimiento de posturas por mas de
Dos dias o menos .
dos horas consecutivas

Entre tres y siete dias Otra. ;Cual?

Unmes___ Ninguna

Masdeunmes____ 130. En los tGltimos 12 meses, ;le han

Ninguno diagnosticado o esta en tramite el
reconocimiento de alguna enfermedad
relacionada con su trabajo en la
produccién de café ?

Si No

127. ;Qué zona de su cuerpo esta afectada
por enfermedades o dolencias?

Cabeza

Cara____ 131. Los accidentes o alteraciones de la salud

Cuello a causa de sus actividades relacionadas
con la produccién de café le han

Hombros
generado algun tipo de discapacidad...:

Brazos .

Sensorial
Manos____ Motriz
Dedos___ Mental
Pecho____ Ninguno
Espalda___ No ha tenido




132. ;Qué implicaciones econémicas tuvo o
ha tenido para su familia el accidente o la
alteracion de la salud generada?

Alteracién de ingresos familiares _____
Desplazamiento (abandono delazona)

Un familiar debié asumir los gastos de la familia___
Venta de propiedades_____

Otra.;Cudl?

Ninguna

133. Ante la pandemia de COVID-19, ;qué tipo
de mecanismos para evitar contagios
asumio6 el empleador con los trabajadores?

Sanadistancia_____

Usodegel

Lavado constante de manos_____
Uso permanente de cubrebocas_____

Difusién de normas de cumplimiento de estas
disposiciones

Generacién de materiales didacticos_
Platicas y capacitacion_____

Limpieza constante del lugar de trabajo
Ninguna

Otros ;Cuales?
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134. ;Qué medidas aplic6 usted ante la
pandemia de COVID-19?

Sanadistancia_____

Usodegel

Lavado constante de manos_____

Uso permanente de cubrebocas____

Asisti6 a las platicas y cursos de capacitacion____
Limpieza constante del lugar de trabajo_____
Ninguna

Otros. ¢Cudles?
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