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Dia MUNDIAL CONTRA EL TRABAJO INFANTIL

17 de junio de 201¢€

UNA BUENA PRACTICA DE MEXICO
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Organizacion
Internacional
del Trabajo

(ERo ToLERAN(IA AL TRABAJo INFANTIL Y

(ERTIFICACI6N BoNSU(Ro EN MEXi(e

|. DATOS DE IDENTIFICAQISN

INSTITUCION EJECUTORA:

Ingenio Azucarero Lazaro Cardenas - Grupo Azucarero México (GAM)
PERSONA DE CONTACTO:

Nombre: Mario René Hernandez - Gerente de Gestion de Calidad
Teléfono (con indicativo): 52 384 738 0220. Ext. 3076

Celular: +52 384 1033 111

Email: mrhernandezldgamsa.com.mx

Direccién: Carretera Guadalajara - Ameca km 46, Jalisco, México. C.P. 45300

TIPO DE PRACTICA:

ElIngenio Lazaro Cardenas, ademas de acciones de sensibilizacidony capacitacion, generd un procedimiento

de monitoreo para garantizar que en los campos proveedores de cana no existan ninos, ninasy adolescentes

trabajando, particularmente en aquellos que han sido certificados por BONSUCRO.

La practica se inicid en el area de recursos humanos y posteriormente se traslado6 al drea de Gestién de

Calidad, pues con la certificacion BONSUCRO se busca mejorar la competitividad y sostenibilidad de la

produccion azucarera.

BONSUCRO es una organizacion global europea de multiples actores de la cadena de valor de la

agroindustria de la cana de azucar, dedicada desde el ano 2005 a la reduccion de los impactos sociales y
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medioambientales que resultan de la produccion de la cana de azucar, teniendo en cuenta la rentabilidad
economica.’

NIVEL DE LA BUENA PRACTICA:

ElIngenio Lazaro Cardenas ha sido el primer ingenio mexicano en alcanzar la auditoria para certificacion
BONSUCRO, al cumplir con las rigurosas exigencias que ella demanda. BONSUCRO es un estandar
especifico para el sector azucarero, disenado por expertos azucareros que a diferencia de otros estandares,
contempla 56 indicadores medibles, entre ellos el trabajo infantil e incluye como enfoques la inversion
social y ambiental.

DESTINATARIOS:

Los beneficiados del proyecto son todos los actores de la cadena: caneros, ingenios, trabajadores y la
comunidad, sobre todo los nifos, ninas y adolescentes.

UBICACION /ALCANCE:

La zona canera del Ingenio Lazaro Cardenas se localiza en los municipios de Taretan, Nuevo Urecho,
Ziracuaretiro, Uruapan, Gabriel Zamora, Salvador Escalante y Ario de Rosales del Estado de Michoacan.

REGION |
LERMA-CHAPALA

=

REGION V
TEPALCATEPEC
REGION IV

ORIENTE

TARETAN

NUEVO
URECHO

TUMBISCATGIO 4 REGION X\
INFIERNILLO

REGION VIIl
TIERRA CALIENTE

REGION IX
COSTA

REGIONALIZACION
DE MICHOACAN

1 http://bonsucro.com/site/production-standard/
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2. ANTE(EDENTES ¥ (oNTEXTo

En México la agroindustria de la cana de azlcar representa una actividad con una tradicion y trascendencia
importante en el desarrollo econémico y social del pais. La produccién de cana se encuentra en 15 estados
de la Republica Mexicana, donde operan 51ingenios con un impacto econémico en 2.5 millones de personas.
El trabajo infantil se identifica en el campo, sobre todo durante la temporada de cosecha.

ElIngenio Lazaro Cardenas esta ubicado en las afueras del poblado de Taretan en el Estado de Michoacén
y su principal actividad es la produccién de azlcar estandar y refinada. Fue fundado en el ano de 1580, con
el nombre de “San Ildefonso Taretan"y en 1789 fue adquirido por el espafiol José Joaquin de lturbide. En
la zafra 90/91, el Ingenio pasé a formar parte del Grupo Azucarero México (GAM].

En setiembre del ano 2001, 27 ingenios en el pais fueron expropiados por el Gobierno Federal, entre
ellos el Ingenio Lazaro Cardenas. En febrero de 2004, GAM recuperé cuatro de sus ingenios, entre ellos
Lazaro Cardenas. A partir de entonces, es parte de la organizacién GAM, que ocupa el segundo lugar de
importancia en México.

EL Ingenio es el polo principal del desarrollo LOS 5 PRINCIPIOS DEL ESTANDAR goran

L . - .. BONSUCRO
econdmico de la region y de su actividad econdmica

se benefician directamente 1,934 productores de

- . 1.- OBEDECER LA LEY
cana, 240 familias de obreros y 60 empleados. o Loyes de Rasponsebiided Amblentsl v Mecaies

LEYEN

* Ley de Sanidad Vegetal
* Normas Oficiales Mexicanas y de Seg Alimentaria
El Ingenio Lazaro Cardenas fue seleccionado como
2.- RESPETO A DERECHOS LABORALES
* No al Trabajo Infantil, al Trabajo Forzoso y Discriminacion
* Promover la Seguridad y Salud en el Trabajo .
* Respetar los Derechos de Asoclacion a trabajadores

piloto para ser certificado por los principios vy
criterios BONSUCRO en un mediano plazo. Con el
apoyo de la ONG Solidaridad, se integré un equipo
técnico con representantes de OIT en México y 3.- EFICIENCIA EN PROCESOS PRODUCCION

_ - * Productividad de Calla de Azdcar ~Rendimiento /Hectirea
Mayacert de Guatemala, con el objetivo de verificar —@,,kmw,mm

* Eficientizar los Insumos y materiales en Fabrica y Campo

el cumplimiento de dichos principios.
4.- PRESERVAR BIODIVERSIDAD-ECOSISTEMAS

B« Evaluary reducir impactos amb les y
* Respetar dreas protegidas de fauna y flors y reservas Nat,
« Control y Restriccidn de quimicos en campos caferos

Se trata de cinco principios aplicables a toda la
cadena de suministro, desde el cultivo de la cana

hasta el consumidor final. El objetivo de prevencion 5.~ MEJORA CONTINUA EN FABRICA Y CAMPO

y erradicacién del trabajo infantil se encuentra { ,i))_‘ © |« Investigacién y Desarrollo de Proyectos pars productividad
. L “ t * Mejora de calidad e inoculdad del Azdcar y Cafa
asociado al Principio 2 sobre "Respeto a derechos IS | Cosniitockin permmnents o | Coplad Humins

laborales”.
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3. AC(I6N

La practica inicié con una linea base que permiti6 diagnosticar la situacion del estado de los 5 principios que
rigen el estdndar de BONSUCRO, y definir estrategias prioritarias, entre las que destacan la sensibilizacion
y capacitacion del personal supervisor y cortador del Ingenio, respecto de la importancia de prevenir y
erradicar el trabajo infantil en el campo; el monitoreo del cumplimiento de las exigencias de BONSUCRO,

realizado por supervisores del Ingenio y la elaboracidn de contratos de corte de cana solo para personas
mayores de 18 anos.

El diagndstico permitié conocer el cumplimiento de los principios BONSUCRO, incluyendo el indicador libre
de trabajo infantil, cuyo grado de cumplimiento inicial se desarroll6 de la siguiente manera:

GRADO DE CUMPLIMIENTO GENERAL DE LOS
5 PRINCIPI0S BONSUCRO

m CAMPO B FERIA

Indicador 1: Obedecer la ley

Indicador 2: Respeto a los derechos laborales (incluye trabajo infantil)
Indicador 3: Eficiencia en procesos de produccion

Indicador 4: Preservar la biodiversidad y ecosistemas

Indicador 5: Mejora continua en fabrica y campo

Aunque el cumplimiento en el tema de prevencién y erradicacion del trabajo infantil era aceptable, se
determind que se debia actuar con el propdsito de hacer sistematica la practica, formalizarla en las
politicas y actuar para verificar con auditorias el cumplimiento. En ese sentido, se trabajé en lo siguiente:

I. Declarar la politica No Trabajo Infantil en el cédigo de ética del Ingenio.
ii. Reforzar la politica con difusion, capacitacion y seguimiento.

iii. Documentary declarar en el manual de instrucciones del sistema de gestion la ausencia del tema de
trabajo infantil.

iv. Generar instructivos y procedimientos para la ndmina de la empresa.

v. Monitorear para verificar en el lugar el cumplimiento de los indicadores BONSUCRO, entre ellos, el
de NO TRABAJO INFANTIL.

vi. Realizar entrevistas y auditorias de cumplimiento (trabajo que estuvo a cargo de terceros).
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Las acciones de capacitacion y sensibilizacion fueron dirigidas a supervisores de campo vy jornaleros. El
Proyecto BONSUCRO tuvo como socios estratégicos a la ONG Solidaridad y a la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT); la primera como patrocinadora del proyecto y la sequnda como organismo impulsor.

Se introdujo un tipo de gestion de recursos humanos en el campo que favorecio la relacidn contractual con
los jornaleros y cortadores, especificando la cero tolerancia de trabajo infantil y trabajo infantil peligroso.
Las auditorias permiten sistematicamente verificar que los procedimientos establecidos se cumplan.
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Cadena valor y de suministro

Necesidades del proceso

Tecnologiay Optimizacién de

Expectativas de los Clientes

4. LoGROS Y (oNTRIBU(I6N

= Los empresarios duefos del Ingenio Lazaro Cardenas consideran que la sostenibilidad del negocio
de la cana de azlcar ya no depende solo de la calidad del producto, sino también de realizar procesos
industriales en un entorno sano, saludable sin dano y con responsabilidad social, pues hoy los
consumidores prefieren usar productos que cumplen con la ley, respetan los derechos humanos, el
medio ambiente, y la seqguridad laboral de sus trabajadores.

= Se logré pasar de una calificacién de 61% a 85%, determinada en una auditoria externay se espera
recibir la certificacion en agosto de 2016. Cuatro nuevos proyectos de otros ingenios azucareros estan
interesados en la certificacion BONSUCRO. La experiencia de Lazaro Cardenas esta demostrando a
las organizaciones caneras de que si es posible preveniry eliminar el trabajo infantil de la cadena de
valor.
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SISTEMA INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL BONSUCRO

- Falbrica - Comercializacion 2013:
61%
= Se Mejoran = Se = Se atienden
las B homologan vy las _ 2014
condiciones cumplen los necesidades
de jornales, COmpromisos de los 79%
cortadores, normativos clientes
mnsEonmas con demostrado 2015-
de caha indicadores con la 8%
propia de certificacion
sostenibilidad
| | | 201

L
v eumple | sa% J pagricA

=5 refrenda y atiende &l compromiso de GAM para la Prevencidn y )
Erradicacién del trabajo infantil en toda la cadena de valor de |a cafia de
azlicar )
2013:
h 35%
*5e mejoran las practicas de Seguridad, ambiente y calidad en la fabrica
Semidad =5e busca reducir el riesgo en campo
- 2014:
™) 61%
=3e atienden de manera proactiva las regulaciones ante la STPS, IMSS, 3AT,
8 SERMANAT
= ) 2015:
74%
")
=5 tendran las condiciones a todo el Grupo de atender temas de calidad 2016
4 v cumple 80% CAMPO

Se tiene un diagndstico relacionado con los estandares de BONSUCRO, que permite una linea de

Q

base.

Aungue no se tenian datos iniciales relacionados con el trabajo infantil, hoy en los campos propios
del Ingenio -certificados por BONSUCRO- no se registra el uso de mano de obra de nifos, ninas o
adolecentes, pues todos deben tener identificacién oficial; el proceso de némina lo contempla desde
el momento del reclutamiento.

A medida que el proyecto avanzd, se observo una preocupacién por la prevencién y erradicacion del
trabajoinfantilen lasdistintas areas que administraelIngenioen campoyfabrica,yse esta contagiando
el animo a las organizaciones caneras que proveen de la materia prima para la erradicacion total del
Estado de Michoacan.

La Cémara de Productores de Azlcar de México que acompand el proceso generd politicas y
lineamientos e institucionalizd la practica entre sus asociados, prueba de esto fue la Declaracién
Cero Tolerancia al Trabajo Infantil en la Cadena de Valor en la Industria Azucarera.
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5. SoSTENIBILIDAD

Con la finalidad de mantener los logros conseguidos en la prevencidn y erradicacion del trabajo infantil en

la cosecha de la cana, se debe continuar trabajando con los sindicatos de productores de las organizaciones
caneras, pues ellos concentran la fuerza laboral en un 95%.

La certificacion BONSUCRO asegura un continuo seguimiento y monitoreo del cumplimiento de los
indicadores que el Ingenio debe cumplir, entre ellos el respeto a los derechos humanos, por lo tanto el
rechazo al trabajo infantil.

6. LE((IoNES APRENDIDAS

El mejor aprendizaje ha sido comprobar que es posible eliminar paradigmas, pues la actitud de los mismos
jornaleros y trabajadores del sector era pensar que no se podria cambiar una practica cultural arraigada
desde la colonia e interiorizada, sin embargo, se demostré lo contrario.

También se aprendid que para que los cambios se produzcan y sean sistémicos, se requiere de planeacién,
hacer que las cosas pasen, documentar, declarar, verificar con auditorias y actuar cuando hay desviaciones
de lo planeado.

7. (ONDI(IoNES NECESARIAS

Esta practica fue favorecida por la preocupacion de la empresa de mejorar la calidad de sus procesos y
productos. Mientras estos se elaboren cumpliendo la ley, respetando el medio ambiente, la seguridad, los
derechos humanos y con responsabilidad social, ganan todos: los consumidores finales, la empresa y los
clientes ([empresas que requieren del azGcar para su produccion).

Otra condicién importante es contar con el acompanamiento de las autoridades, de tal forma que se pueda
normar y regular la actuacion de las organizaciones caferas y fomentar la inversién social.

Los empresarios visionarios saben que la sostenibilidad ahora no depende solo del producto, sino que
se deben hacer las cosas en un entorno sano, saludable, sin dano y con responsabilidad social.
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§. REFEREN(IAS

= Presentacién “Gestion empresarial para la sostenibilidad: experiencia del Ingenio Lazaro Cardenas”

= Proceso en la cadena de valor y suministro del Grupo Azucarero México
= Folleto Sistema de Gestion de Calidad
= Una quia sobre BONSUCRO



http://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/Gestion%20empresarial%20%20para%20la%20sostenibilidad%281%29.pdf
http://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/Proceso%20en%20la%20cadena%20de%20valor%20y%20suministro%20del%20GAM.pdf
http://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/Folleto%20Sistema%20de%20Gestion%20de%20Calidad.PDF
http://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/Una%20guia%20sobre%20BONSUCRO.pdf

