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B De qué trata este modulo?

El presente médulo describe la evolucidn histérica de la inspeccion del trabajo a nivel
mundial y nacional, su organizacion, sus principios y sus funciones mas importantes
de acuerdo con los Convenios pertinentes de la OIT y la legislacion de la Republica
Argentina. También examina el impacto que tienen en la inspeccion del trabajo los
cambios que se estan produciendo en el &mbito social y en el mercado laboral.

E Objetivos

Este mddulo se propone ofrecer unavision general de los principios, las practicasy los
retos de la inspeccion del trabajo, asi como de las normas nacionales e internacionales
sobre el tema. Al finalizar el mddulo, los participantes estaran en condiciones de:

» Describir brevemente la evolucidn histdrica de la inspeccion del trabajo.
* Analizar los Convenios de la OIT sobre la inspeccion del trabajo.

* Conocer el sistema de inspeccion del trabajo y de la seguridad social en la
Republica Argentina.

* Revisar los principios que deben regir todo sistema de inspeccidn del trabajo, asi
como el perfil actitudinal de los inspectores.

° Examinar los retos que actualmente afrontan las inspecciones del trabajo en el
mundo y, en particular, en la Argentina.
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1. LA INSPECCION DEL TRABAJO A NIVEL MUNDIAL.
UNA RESENA HISTORICA

Asi como fue necesario senalar, en el Modulo 1, la evolucion historica que llevo a las definiciones
de administracion del trabajo y sistema de administracion de trabajo, del mismo modo ahora,
para poder hablar de la inspeccion del trabajo, nos va a ser muy util conocer la forma en la que
haido evolucionando a nivel mundial durante el transcurso de la historia, y de ese modo entender
mejor el lugar que ocupa en la actualidad, y cual es su proyeccion hacia el futuro.

Comencemos por recordar que el Tratado de Versalles es el tratado de paz firmado el 28 de
junio de 1919 en el Saldon de los Espejos del Palacio de Versalles, que puso fin oficialmente a la
Primera Guerra Mundial. La Parte XlIl del Tratado, que era la propuesta elaborada por la comision
sobre legislacion internacional del trabajo en la Conferencia de Paris (Ver Médulo 3), se convirtid
en la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): alli se declaraba que era
urgente mejorar las condiciones laborales de los trabajadores y que cada Estado debia organizar
un servicio de inspeccion con el objeto de garantizar la aplicacion de las leyes y reglamentos para
la proteccion a los trabajadores.

En su primera sesidn en 1919, la Conferencia Internacional del Trabajo mostrd la importancia
que otorgaba a la inspeccion del trabajo: expresd el deseo de que los Miembros establecieran, tan
pronto como fuese posible, no s6lo un sistema de inspeccion eficiente en fabricas, sino también
un servicio del Estado especialmente encargado de la obligacion de salvaguardar la salud de los
trabajadores. En ese entonces habia un verdadero reconocimiento de la importancia de la justicia
social para el logro de la paz, como consecuencia de un pasado de explotacidn de los trabajadores
en los paises industrializados de ese momento. Habia también una comprensidn cada vez mayor
de la interdependencia econdmica del mundo y de la necesidad de cooperacion para obtener
igualdad en las condiciones de trabajo entre los paises que competian por mercados. La propia
Constitucion de la OIT refleja estas ideas.

1.1. Antecedentes historicos de la inspeccion del trabajo

La legislacidn mas antigua para mejorar las condiciones de trabajo data de 1802, cuando el
Parlamento Britanico aprobd una “Ley para preservar la moral de los aprendices”. La moral se
definia en relacion con la seguridad, salud y bienestar, y los aprendices eran nifos que trabajaban,
por ejemplo, en la mineria y limpiando chimeneas. La aplicacion de la ley era supervisada por
comités voluntarios, pero en realidad no se exigia su cumplimiento. Esto cambid cuando en 1833
el gobierno nombro a los cuatro primeros inspectores. Se los describia como “personas de gran
prestigio” y prestaron especial atencidn a las largas jornadas de trabajo de los adultos y los nifos.

En 1874 se instaurd en Francia un servicio de inspeccion del trabajo que comprendia a
quince inspectores de division, y en 1892 se cre6 un cuerpo de funcionarios publicos dedicado
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a la inspeccion del trabajo. Inicialmente el servicio tenia a su cargo vigilar la aplicacion de la
legislacidn de 1841, que prohibia el trabajo de ninos menores de 8 anos.

Sobre elfinaldelsiglodiecinueve, muchos paises europeosya contaban con legislacion destinada
en cierta medida a mejorar las condiciones en el trabajo. También se nombraron inspectores
especialistas. Por ejemplo, en Gran Bretana, se designd al primer inspector médico en 1898, y un
ano después, al primer asesor especialista en ingenieria. En 1901 se nombro en Alemania a la
primera mujer inspectora de fabricas.

En Espana, se crea la inspeccidon del trabajo en 190, con el objetivo de vigilar el cumplimiento
de la incipiente legislacion social conseguida en la época (Ley de Accidentes de Trabajo de 1900,
Ley sobre Trabajo de Mujeres y Menores de 1900y Ley de Descanso Dominical de 1904).

En América Latina, el nacimiento de las inspecciones laborales estuvo vinculado a la creacion
y desarrollo de los ministerios de trabajo, que surgieron como unidades especializadas y a veces
descentralizadas geograficamente. Los primeros antecedentes regionales son la creaciéonen 1912
de la inspeccidn laboral en Argentina, al mismo tiempo que en Uruguay, y luego la Ley N° 5.350
de 1915, que limitaba la jornada a 8 horas diarias y creaba el primer cuerpo de inspeccidn para
su cumplimiento. Mas adelante profundizaremos sobre la historia de la inspeccidon en Argentina.

Los servicios de inspeccion del trabajo continuaron creciendo en tamano y complejidad en
el siglo veinte, inicialmente en los paises industrializados y luego en los paises en desarrollo,
quienes tomaron como modelo para la organizacion de sus inspecciones los sistemas de las
antiguas potencias coloniales.

En las ultimas décadas, el area de competencia de las inspecciones se ha ampliado
considerablemente, con el fin de abarcar un mas importante abanico de sectores econdmicos y
de cuestiones técnicas y de empleo, y asi sequir de cerca el ritmo de los cambios en el mundo del
trabajoy en las expectativas del publico. En este sentido, las inspecciones modernas dedican mas
tiempo que en el pasado a temas como el estrés laboral, la violencia en el trabajo, el empleo ilegal
o el trabajo forzoso, y menos tiempo a temas tradicionales como la seguridad de las calderas o
las gruas, o los conflictos industriales.

1.2. Avances en la legislacion internacional

Mientras tenian lugar estos avances en distintos paises, también se estudiaba la aprobacion
de normas internacionales para mejorar las condiciones de trabajo y los servicios de inspeccion.
Es asi que en 1890 representantes de quince paises asistieron a la Conferencia de Berlin, y alli
fue posible aprobar la primera de estas normas. La Conferencia definié algo muy importante:
que las leyes en cada Estado debian ser supervisadas por un niumero adecuado de funcionarios
especialmente cualificados, nombrados por el gobierno e independientes de los empleadores y
los trabajadores (OIT, 2002).

Esta iniciativa recibié mayor impulso con la creacion de la OIT en 1919. Dos de las primeras
normas internacionales del trabajo adoptadas en el seno de la OIT fueron la Recomendacion
nim. 5 sobre la inspeccion del trabajo (servicios de salud), de 1919, y la Recomendacion nim. 20
sobre la inspeccidn del trabajo, de 1923. Aunque se traté de Recomendaciones y no de Convenios,

—6
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por lo que no eran susceptibles de ratificacion por los Estados miembros, sentaron las bases
para la adopcion posterior de instrumentos de inspeccidn del trabajo mucho mas completos,
en especial el Convenio num. 81 sobre la inspeccion del trabajo en la industria y en el comercio
(1947) y el Convenio nim. 129 sobre la inspeccion del trabajo en la agricultura (1969).

1.3. El Convenio num. 81 sobre la inspeccion del trabajo
en la industriay en el comercio (1947)

Este Convenio sigue siendo considerado como la principal referencia internacional en materia
de servicios de inspeccion del trabajo y es tan pertinente hoy como lo fue hace mas de 70 anos.
Se ha convertido en uno de los Convenios de la OIT que ha recibido mas ratificaciones' y sigue
constituyendo una base sélida para los servicios de inspeccion del trabajo en todo el mundo.

ELConvenio ha sido ratificado por la Republica Argentina a través de la Ley N° 14.329 de 1954,2 se
aplica a lainspeccion de establecimientos industriales y comerciales, e incluso habilita la posible
exclusion de empresas mineras y de transporte (Articulos 1, 2 y 22). En virtud de este Convenio,
ademas, el sistema de inspeccion del trabajo también se aplica a aquellos establecimientos
industriales respecto de los cuales los inspectores del trabajo estén encargados de velar por el
cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion
de los trabajadores en el ejercicio de su profesion (Articulo 2.1).

Asimismo, los Estados miembros pueden determinar ciertas exclusiones regionales en funcion
de la diseminacion de la poblacion o del estado de su desarrollo econémico (Articulo 29).

Las disposiciones especificas del Convenio abarcan las funciones y responsabilidades de los
sistemas de inspeccion del trabajo, los requisitos para la contratacion de personal, los recursos
para los inspectores, sus facultades para velar por el cumplimiento de las disposiciones y sus
obligaciones. Otras disposiciones incluyen la necesidad de notificar los accidentes y los casos de
enfermedad, y de presentar informes anuales sobre la labor de la autoridad central de inspeccion.

En este sentido, ademas, la Recomendacion nim. 81 sobre la inspeccion del trabajo (1947) se
adopto a la par que el Convenio y contiene disposiciones adicionales sobre la colaboracidn entre
inspectores, empleadores y trabajadores, por ejemplo en el ambito de la formacion en higiene
y seguridad, y detalla la informacién que deberd incluirse, en la medida de lo posible, en los
informes anuales.

Mas adelante se estudiaran pormenorizadamente los contenidos de ambas normas, dado que
son cruciales para la labor de los inspectores.

1. Segundatosactualizadosa 2021, 148 paises han ratificado este Convenio. Fuente: NORMLEX-O0IT. Disponible en: https://
www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT_ID:312226 [Consultado: 30-
ago-2021].

2. Boletin Oficial del 01.10.1954. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/215000-219999/
216262/norma.htm [Consultado: 30-ago-2021].

A
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1.4. Desde 1947 hasta la actualidad: hacia una amplia cobertura

En las ultimas décadas, los sistemas de inspeccion del trabajo han mejorado gradualmente
su organizacion y los recursos con los que cuentan. Asi, su contribucion real a la mejora de las
condiciones laborales ha recibido mayor reconocimiento tanto en el plano nacional como en el
internacional. Pero la base e impulso provino del Convenio num. 81, a tal punto que muchos
Convenios y Recomendaciones mas recientes incluyen referencias a sistemas de inspeccion en
términos similares.

Esta mejora gradual consistié en buena medida en ampliar la cobertura de los servicios de
inspeccion. Asi, en 1969 se adoptd el Convenio num. 129 sobre la inspeccidn del trabajo en la
agricultura junto con su Recomendacidn, con el objetivo de extender los servicios de inspeccion
a la agricultura, silvicultura e industrias afines. Es importante destacar que este convenio
internacional fue ratificado por la Republica Argentina, mediante Ley N° 22.609 del afo 1982.3

Entérminos generales, las disposiciones del Convenio nim. 129 son similares a las del Convenio
num. 81. Sin embargo, el Convenio num. 129 no ha logrado el mismo nivel de ratificacidon que el
primero, lo cual puede deberse a diversos motivos.* Uno de ellos es la singularidad y diversidad
del sector agricola, que emplea a muchisimas personas, a menudo en lugares remotos y en
pequenas unidades familiares. Ademas, debido justamente a las caracteristicas propias de la
actividad, la inspeccion de las empresas del sector exige una carga administrativa importante
para muchos servicios de inspeccidn; asi, se generan situaciones de escaso transporte o escasa
dotacion de personal de inspeccidn.

Por todo esto, en muchos paises la inspeccion de empresas agricolas ha sido muy limitada
o a menudo inexistente. EL Convenio num. 129 tuvo el propdsito de rectificar esta situacion,
pero su bajo nivel de ratificacion comparado con el Convenio ndm. 81 indica que en el sector
agricola siguen existiendo grandes desafios que sera necesario afrontar y resolver. No obstante,
un numero cada vez mayor de paises cuenta con alguna forma de prestar estos servicios de
inspeccidn para el sector agricola, y se espera que, con una mejor formacion de inspectores, esta
tendencia continde en los proximos anos.

En 1995, se adoptd el Protocolo relativo al Convenio nium. 81 sobre la inspeccion del trabajo,®
que amplié la inspeccion laboral a muchos mas ambitos de trabajo que los contemplados
originalmente en el Convenio. Ahora, se incluyeron sectores de servicios “no comerciales”,
tales como la administracion publica, las fuerzas armadas, los servicios de educacion y salud,
los servicios postales y las telecomunicaciones, los servicios publicos tales como el suministro
de gas, agua y electricidad, los servicios de recoleccion y eliminacion de residuos, etc. Al ano

3. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/205000-209999/207398/norma.htm [Consultado:
30-ago-2021].

4. Hasta el ano 2021, 54 paises habian ratificado este Convenio. Fuente: NORMLEX-0IT, disponible en http://www.ilo.
org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::N0:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312274 [Consultado: 30-ago-2021].

5. Hasta 2021, 12 paises habian ratificado este Protocolo. La Republica Argentina no lo ha ratificado. Disponible en:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::N0:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312334:NO
[Consultado: 31-ago-2021].
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siguiente, en 1996, se adoptd el Convenio nim. 178 sobre la inspeccion del trabajo (gente de
mar),® que fue posteriormente revisado por el Convenio sobre el Trabajo Maritimo (MLC, 2006).”

Mientras tanto, la causa de la inspeccion del trabajo se beneficid indirectamente gracias a la
campana lanzada en 1995 por la OIT para lograr la ratificacion universal de los ocho Convenios
fundamentales.? Desde entonces, los Estados miembros fueron desarrollando cada vez mas
conciencia de la necesidad de contar con servicios de inspeccion del trabajo de mayor eficacia
a fin de hacer frente a los retos de una economia global que cambia rapidamente, y la OIT ha
proporcionado asistencia técnica cuando ha sido preciso.

Una década mas tarde, el Estudio General de la OIT relativo a los convenios sobre la inspeccion
del trabajo? motivo en 2006 el apoyo del Consejo de Administracion a la elaboracidn de una nueva
estrategia global para la “modernizacion y revitalizacion” de la inspeccion del trabajo."

Otra de las iniciativas que reviste mayor importancia en materia de inspeccion del trabajo es
la Declaracién de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa,"" de 2008, que
destaco la importancia de los “sistemas eficaces de inspeccion del trabajo” en busca de lograr,
precisamente, eficacia en la legislacion y en las instituciones laborales. La Declaracién también
menciona especificamente los Convenios num. 81 y 129 en el contexto de su compromiso
para determinar, actualizar y promover las normas internacionales del trabajo que sean mas
significativas desde el punto de vista de la gobernanza.

Como puede ya advertirse en esta resena, la inspeccion del trabajo ha sido una prioridad para la
OIT durante toda su historia, y se han emprendido muchas actividades para procurar asistir a los
Estados miembros en el desarrollo de sus sistemas de inspeccidn del trabajo. En abril de 2009, la
OIT dio inicio a un nuevo Programa sobre Administracion e Inspeccion del Trabajo (LAB/ADMIN]J,
hoy denominado Servicio de Administracion del Trabajo, Inspeccidn del Trabajo y Seguridad y
Salud en el Trabajo (LABADMIN/OSH), con el fin de ofrecer una orientacion mas coherente en
estas dos esferas importantes, y especificamente contribuir al fortalecimiento y la modernizacion
de las inspecciones del trabajo en los Estados miembros a escala mundial."? En los ultimos anos,

6. Hasta agosto de 2021, 15 paises habian ratificado el Convenio nim. 178. La Republica Argentina no lo ha ratificado.
Fuente: NORMLEX-OIT, disponible en https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100
:P12100_INSTRUMENT_ID:312323:NO [Consultado: 23-feb-2021].

7. Hasta el afo 2021, 98 paises habian ratificado el Convenio sobre el Trabajo Maritimo (MLC 2006), incluyendo la
Republica Argentina. Fuente: NORMLEX-OIT. Disponible en: https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPU
B:11300:0::N0:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312331:NO [Consultado: 31-ago-2021].

8. Hasta 2008, se contaba con mas de 1.200 ratificaciones de estos Convenios, que representan el 86% del numero
posible de ratificaciones. El beneficio fue indirecto porque el Convenio nim. 81 y el nim. 129 son convenios de
gobernanza. Para una informacién detallada sobre los ocho convenios fundamentales y los cuatro de gobernanza,
consultar el Médulo 3.

9. OIT, Estudio General relativo a los convenios sobre la inspeccion del trabajo, Conferencia Internacional del Trabajo, 952
reunion, 2006, Informe IIl, Parte1B. Disponible en http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/
rep-iii-1b.pdf [Consultado: 31-ago-2021].

10. Disponible en http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/
wcms_gb_297 14_rev_es.pdf (pags. 5 a 13) [Consultado: 31-ago-2021].

11. Disponible en http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---cabinet/documents/genericdocument/
wcems_371206.pdf [Consultado: 31-ago-2021].

12.Mayor informacion en http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/departments-and-offices/
governance/labadmin-osh/lang--es/index.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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el LABADMIN/OSH ha impulsado una serie de nuevas iniciativas en esta area, entre ellas, una
metodologia para la evaluacion de necesidades de los sistemas de inspeccidn, la elaboracidn de
planes de accidon nacionales y el desarrollo de diversos instrumentos y herramientas globales
para el fortalecimiento y mejora de los servicios de inspeccion.

Durante la Conferencia Internacional del Trabajo celebrada en Ginebra en junio de 2011, tuvo
lugar una discusion general sobre el tema de la administracion del trabajo y la inspeccion del
trabajo. Especial interés merece el informe elaborado a partir de esta discusion, en tanto ofrece
una vision general de los problemas actuales y de las perspectivas futuras de los sistemas de
administracion y de inspeccion del trabajo y determina los ambitos de accidn primordiales, tanto
para los sistemas nacionales de administracion del trabajo como para los de inspeccion del
trabajo, asi como para la propia OIT."

1.5. La Asociacion Internacional de la Inspeccion de Trabajo

A raiz de la gradual toma de conciencia de los desafios comunes que enfrentaban muchas
inspecciones del trabajo, en 1972 se fundo la Asociacion Internacional de la Inspeccion de Trabajo
(AlIT) con el propdsito de promover un mayor profesionalismo entre sus miembros mediante una
amplia red de contactos y un mejor intercambio de informacion.

La posibilidad de incorporarse en condiciéon de miembros estaba abierta tanto para las
inspecciones del trabajo como para sus asociaciones y los ministerios de trabajo, ya fuera a nivel
nacional o, en el caso de los Estados federales, como por ejemplo Alemania, a nivel provincial o
regional. Y hoy por hoy, la afiliacidn a la AlIT continta abierta para:

* Cualquier grupo de inspectores de trabajo: por grupo se entiende cualquier organizacion
que incluya un ente de iure o de facto (esto es: homologado juridicamente o constituido
desde la sociedad civil], legitimamente constituido de conformidad con los reglamentos de
su pais, cualquiera sea su denominacion (asociacion, sindicato, etc.).

e El ministerio de trabajo de cualquier Estado, que es responsable, por una parte, de la
planificacion y la direccion de la seccidn a cargo de la inspeccion de trabajo y, por otra parte,
de verificar que se acate la legislacion laboral en el empleo.

El nUmero de sus miembros ha aumentado rapidamente en los ultimos anos. Actualmente,
la AlIT cuenta con 134 miembros de 106 paises' y trabaja tanto a nivel global como regional, a
partir de grupos regionales de redes establecidos en distintas partes del mundo. Asimismo, se
realizan conferencias internacionales y regionales regularmente, y el intercambio de informacidn
se realiza a través del sitio web de la AlIT"™ y de sus boletines anuales.

13. 0IT, 2011. Informe V Administracion del trabajo e inspeccion del trabajo. Disponible en http://www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_153936.pdf [Consultado: 31-ago-2021].

14. La Republica Argentina forma parte de los miembros que actualmente estan afiliados a la AlIT, desde el 16 de junio
1999.

15. Se puede encontrar masinformacién sobre la AlIT, sus objetivos y actividades en http://www.iali-aiit.org [Consultado:
23-feb-2022].
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1.6.La Red Iberoamericana de Inspeccion del Trabajo

En abril del afo 2009, en Santiago de Chile, los directores generales de inspeccion de Argentina,
Brasil, Chile, Espana, Portugal y Uruguay, en presencia de la OIT, firmaron una Declaracién de
intenciones, a través de la cual se creo la Red Iberoamericana de Inspeccidn del Trabajo, con el
fin de fortalecer los sistemas de inspeccion del trabajo, tanto a nivel nacional como internacional,
en busca de vias mas eficaces para conseguir la aplicacion de la legislacion social y los objetivos
fijados por la OIT de justicia social y trabajo decente. Unos meses mas tarde, a través de la
Declaracion de Managua, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Nicaragua, Panama y Republica
Dominicana se sumaron a la Red.

En esta Declaracion de intenciones quedd establecido que la OIT prestaria el apoyo necesario
para elaborar materiales informativos, formativos y normativos de general aplicacidn, asi como
para desarrollar, con la participacion de todos los paises miembros, una plataforma para el
intercambio de procedimientos de inspeccion recomendados y de buenas practicas.

Banco de Buenas Practicas sobre Inspeccion Laboral en Iberoamérica

En el marco de la Il Reunidn de Ministros de Trabajo Iberoamericanos celebrada en
Cancun, México, en noviembre de 2014, se aprobo la propuesta de la Subsecretaria de
Trabajo y Prevision Social de México (STPS] de instrumentar un Banco de buenas practicas
sobre inspeccion laboral en Iberoamérica,'® en colaboracion con la OIT y la Secretaria
General lberoamericana (SEGIB). Esta propuesta fue apoyada por los jefes de Estado
y de Gobierno durante la XXIV Cumbre Iberoamericana celebrada en Veracruz, México,
en diciembre de 2014. Y en 2015 se concretd la presentacion de este Banco de buenas
practicas, cuyos principales objetivos son:

e (Coadyuvar a la promocion de una cultura de cumplimiento de la normatividad laboral
a través de la inspeccion.

e Facilitar el acceso a la informacidn sobre los procesos de inspeccidn en cada pais de
Iberoameérica.

e Fomentar el intercambio de buenas practicas y experiencias exitosas en la tarea de
vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

e Concentrar en un directorio a las autoridades competentes de los paises
iberoamericanos en materia de inspeccion.

16. Disponible en http://bancoinspeccioniberoamerica.stps.gob.mx/Pais/PaisBienvenida.aspx [Consultado: 31-ago-
2021].
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Forman parte del Banco: Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Espana, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Portugal, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

La informacidn contenida en el Banco de Buenas Practicas es de acceso publico, y resulta
ser una importante herramienta de consulta e intercambio de experiencias.

1.7. La Confederacion Iberoamericana de Inspectores del Trabajo

Fue creada en 1992 para reunir a las distintas agrupaciones de inspectores del trabajo de
Iberoamérica. Tiene como objetivo fundamental promover y defender la dignificacion de la
inspeccion del trabajo y de los inspectores que la llevan adelante. Sus principales acciones estan
orientadas a fomentar reformas legislativas, a estimular y, eventualmente, a asesorar sobre
la formacion de organizaciones nacionales y regionales que nucleen a inspectores del trabajo,
y también sobre su representacion ante organismos internacionales. Es una organizacion
independiente de toda institucion gubernamental o privada. Pueden integrarla agrupaciones de
cualquier tipo, siempre que cuenten con personeria juridica. Las que no cuenten con ese requisito
legal podran participar como adherentes.

2. EL SISTEMA DE INSPECCION DEL TRABAJO
EN LOS CONVENIOS DE LA OIT

2.1. Definicion de la inspeccion del trabajo

Ya sefalamos que no existe una definicion formal o legal de la inspeccion del trabajo, en tanto
ésta puede variar de un pais a otro. Sin embargo, a grandes rasgos, podemos afirmar que se
trata de la parte del sistema de la administracion del trabajo responsable de vigilar y velar por
el cumplimiento de la legislacion y las politicas laborales pertinentes en los lugares de trabajo.

La inspeccion tiene dos fundamentales razones de ser. La primera es demostrar a los
gobiernos, empleadores, trabajadores y publico en general que la sociedad reconoce el logro
y el mantenimiento de las normas basicas del trabajo en los centros laborales como un bien
publico. Y la segunda es que quienes tienen el deber de cumplir estas normas no lo pueden hacer
sin la vigilancia de un regulador independiente de todos los actores involucrados. En palabras
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de la propia OIT, “la existencia de una inspeccion del trabajo eficaz constituye la mejor garantia
para que las normas laborales nacionales e internacionales se apliquen no so6lo en derecho sino
también en la practica”."”

En ese sentido, podemos establecer que la inspeccion del trabajo es una funcién publica de
la administracion del trabajo que vela por el cumplimiento de la legislacidn sociolaboral. En
particular, se ocupa de fiscalizar las condiciones generales del trabajo. Para hacerlo, aplica
las normas sobre las relaciones laborales, la seguridad y salud en el puesto de trabajo, el
trabajo adolescente y la eliminacion del trabajo infantil y el trabajo forzoso. Ademas, vela por
el cumplimiento de las disposiciones contenidas en los convenios colectivos de trabajo. Toda la
labor de la inspeccidon del trabajo tiene el objetivo de garantizar la efectiva proteccion de todos
los trabajadores.

En el mundo laboral, la inspeccidn del trabajo es el instrumento mas importante en lo que hace
a la presencia e intervencion del Estado: en base a la inspeccion del trabajo, el Estado puede
disenar, estimular y contribuir al desarrollo de una cultura de prevencidn que abarque todos los
aspectos y materias que estan bajo su competencia, esto es, relaciones laborales, condiciones
generales de trabajo (incluyendo salarios, jornada y contratos), seguridad y salud ocupacional y
cuestiones relacionadas con el empleo y con la seguridad social.

Ahora bien, actualmente, las inspecciones del trabajo realizan sus funciones en un ambiente
desafiante, con importantes cambios en el contexto econémico y social, en los desarrollos
industriales, en la organizacion del trabajo, en la relacion laboral, en las expectativas sociales
y politicas, en la tecnologia y en la naturaleza de los riesgos laborales. De ahi que la inspeccion
del trabajo como servicio publico deba constituirse ain mas en una herramienta fundamental de
control del cumplimiento de las normas laborales.

Como mencionamos en el apartado anterior, los dos Convenios mas importantes de la OIT
relativos a la inspeccion del trabajo son: el Convenio nim. 81 sobre la inspeccion del trabajo en la
industria y el comercio y el Convenio nim. 129 sobre la inspeccidn del trabajo en la agricultura.
Estos instrumentos juegan un papel fundamental para mantener y promover condiciones de
trabajo decentes mediante un eficiente y efectivo sistema de inspeccién laboral. Como veremos
en detalle en el Modulo 3, ambos instrumentos internacionales estan ratificados por la Republica
Argentina (el Convenio nim. 81 mediante la Ley N° 14.329, y el Convenio num. 129 mediante la
Ley N° 22.609) y ostentan rango supralegal, segun lo establece el Articulo 75, Inciso 22, de la
Constitucion Nacional. Los Convenios nim. 81 y nim. 129 definen las funciones, obligaciones y
responsabilidades de los sistemas de inspeccion del trabajo, los requisitos para la contratacién
de personal, las medidas de accion para los inspectores, las competencias y obligaciones de los
inspectores en relacion con la ética y la informacidn sobre sus actividades, y también prevén la
confeccidn de informes sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Ademas, cuentan con sendas Recomendaciones, que son: la Recomendacion ndm. 81 sobre
la inspeccion del trabajo en la industria y el comercio, de 1947, y la Recomendacion num. 133
sobre la inspeccion del trabajo en la agricultura, de 1969. La primera proporciona mas detalles
relativos a la informacion que se debe incluir en los informes anuales y contiene orientaciones

17. OIT, Estudio General sobre la inspeccién del trabajo, 1985: Capitulo X. Conclusiones. Disponible en http://ilo.org/
public/libdoc/ilo/P/09663/09663(1985-71-4B).pdf [Consultado: 31-ago-2021].
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para la colaboracion entre inspectores, empleadores y trabajadores, principalmente en el area de
seguridad y salud en el trabajo, y propone la creacién de comités de seguridad e higiene laboral.
Asimismo, hace hincapié en las funciones preventivas al disponer la conveniencia de que los
empleadores notifiquen previamente a los servicios de inspeccion que van a iniciar una actividad
productiva, a fin de evitar que esa actividad (industrial o comercial] se inicie con incumplimientos
de diversa indole. La segunda, la Recomendacidon ndm. 133, que complementa el Convenio ndm.
129, hace hincapié en la importancia de las funciones de inspeccion, en la colaboracién con el
productor agricola y en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores afectados a
esta actividad.

2.2. Funciones de la inspeccion del trabajo

Segun el Articulo 3.1. del Convenio num. 81y el Articulo 6 del Convenio nim. 129, las principales
funciones del sistema de inspeccion del trabajo son las siguientes:

a) Velar por el cumplimiento de la legislacién laboral
ELl Convenio hace referencia a las “disposiciones legales relativas a las condiciones de
trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion, tales como las
disposiciones sobre horas de trabajo, salarios, seguridad, higiene y bienestar, empleo de
menores y demas disposiciones afines, en la medida en que los inspectores del trabajo
estén encargados de velar por el cumplimiento de dichas disposiciones”.

La funcion de las inspecciones del trabajo en torno al cumplimiento de la legislacidn varian
considerablemente de un pais a otro; esto depende, por una parte, del ambito de aplicacion y el
contenido de la legislacion vigente (podria no aplicarse a todos los sectores de la economial y, por
otra parte, de la disposicidn del gobierno para encargar esta funcion a la inspeccion del trabajo.
Por ejemplo, los paises pueden decidir si desean o no facultar a la inspeccidn del trabajo para que
exija el cumplimiento de los convenios colectivos y los laudos arbitrales.

b) Facilitar informacion técnica y asesoramiento

Junto con la funcidn de verificacion, los Convenios de la OIT otorgan a las inspecciones
una funcion de asesoramiento de caracter preventivo, que es esencial para conseguir un
cumplimiento efectivo de las normas laborales. Este asesoramiento técnico, que ha de
prestarse tanto a los empleadores como a los trabajadores, y que se refiere especificamente
a la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones legales, puede facilitarse durante
la visita de inspeccidn ofreciendo orientaciones, o bien mediante solicitudes escritas o
verbales, campanas de educacion, cursos, conferencias, programas de television o radio,
carteles en exposiciones, folletos, peliculas, etc. Cuando nos ocupemos de la visita de
inspeccidn, volveremos a considerar este punto, dado que la prevencidn, la informacion y
el asesoramiento resultan decisivos para mejorar las condiciones del trabajo. En diversos
paises, el suministro de informacion y asesoramiento estd institucionalizado en gran
medida, especialmente en lo referente a seguridad y salud en el trabajo. Las inspecciones
del trabajo utilizan cada vez mas las posibilidades que ofrece la tecnologia de la informacion
moderna para brindar informacion técnica y asesoramiento sobre el contenido de la
legislacidn laboral y los medios mas eficaces para acatarla.
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Las formas y los marcos de las relaciones laborales, los procesos de produccion y las
tecnologias utilizadas en los lugares de trabajo cambian rapidamente. Por lo tanto, es
imprescindible que la legislacion laboral avance al mismo ritmo que estos cambios si se
desea evitar que los trabajadores sufran, como resultado de un marco juridico inadecuado.

En este sentido, gracias a su experiencia y conocimiento directo del lugar de trabajo, los
inspectores del trabajo estan en posicidn ideal para poner en conocimiento de la autoridad
competente las deficiencias o vacios en la legislacion y en las politicas laborales y para
proponer medidas correctivas con el fin de mejorar las condiciones de trabajo.

Una buena practica puede consistir en que los inspectores de campo adviertan a sus
responsables territoriales sobre cudles son los problemas encontrados en la aplicacién de
la normativa que dificultan su efectivo cumplimiento y la actuacion de la inspeccion, y que
luego las autoridades territoriales envien estos informes a la autoridad central para analizar
y seleccionar aquellos mas relevantes, y que requieran atencion legislativa o reglamentaria.
De esta manera, las inspecciones del trabajo podrian cumplir un rol central, que de hecho
deben desempenar, en el proceso de elaboracion de nueva legislacion laboral, ya que ellas
son las indicadas para garantizar que esa nueva legislacion sea alcanzable y aplicable.

Ademas de estas tres grandes funciones definidas en los Convenios, en la practica muchas
inspecciones de trabajo juegan un rol esencial en la investigacion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. En este sentido, los Convenios nim. 81y 129 sefalan que “deberan
notificarse a la inspeccion del trabajo, en los casos y en la forma que determine la legislacion
nacional, los accidentes del trabajo y los casos de enfermedad profesional”. Estas investigaciones
tienen objetivos inmediatos: brindar una respuesta imparcial a las victimas o a los trabajadores
afectados, establecersise hainfringido la leyy tomar las medidas correctivas que sean necesarias.
En este sentido, es una funcién que puede considerarse instrumental, y asi podria enmarcarse
en la primera atribucion de velar por el cumplimiento de la normativa laboral. Pero preferimos
destacarla aqui, separadamente, en virtud de su gran importancia para la inspeccidon del trabajo.

En muchos paises, los inspectores del trabajo cumplen ademéas un papel importante en
la vigilancia del cumplimiento de los derechos colectivos, como el derecho de sindicacion,
la proteccion de los representantes legales de los trabajadores y el funcionamiento eficaz de
los 6rganos estatutarios que participan en el didlogo social. Y también pueden capacitar a
los representantes de los trabajadores en cuestiones de proteccion en el trabajo, o participar
regularmente en actividades de formacion organizadas por terceros.

Los Convenios de la OIT sobre la inspeccion del trabajo no excluyen la posibilidad de que la
legislacidn o la practica nacional asigne a los inspectores del trabajo otras tareas ademas de
las inherentes a sus funciones principales. Sin embargo, en tanto que estas obligaciones son
a menudo complejas y exigen tiempo, recursos, formacion y considerable libertad de accién y
movimiento, ambos Convenios, el nim. 81 y el nUm. 129, sefalan que ninguna otra funcién que
se encomiende a los inspectores del trabajo debera:

Entorpecer el cumplimiento efectivo de sus funciones principales.

Perjudicar, en manera alguna, la autoridad e imparcialidad que los inspectores necesitan en
sus relaciones con los empleadores y los trabajadores.
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Una de las tareas mas controvertidas entre las funciones adicionales que en ocasiones se
les asignan a los inspectores del trabajo es la de resolver conflictos laborales colectivos. La
Recomendacion num. 81 senala expresamente que las funciones de los inspectores no deberian
incluir las de conciliador o arbitro en los conflictos del trabajo. Sin embargo, ocurre también que,
en muchos paises, el rol de las inspecciones de velar de manera efectiva por el cumplimiento de
la legislacidn laboral contribuye a la paz social y hasta puede prevenir tales conflictos.

Por ultimo, cabe destacar que la inspeccion del trabajo juega una funcion social muy importante
en cualquier pais. Como senaldbamos, tiene la responsabilidad de promover y asegurar que
la legislacidn laboral sea aplicada adecuadamente en los sitios de trabajo. Esta funcién busca
lograr primordialmente una efectiva proteccion de los derechos de los trabajadores, asi como
unas relaciones de trabajo armoniosas en un ambiente productivo que contribuya a un desarrollo
econdmico y social equilibrado y sostenible.

En algunos paises, los trabajadores experimentan limitaciones legales y de hecho por
sindicalizarse o por defender sus derechos. Mas aun, se convierten envictimas de diferentes formas
de abuso laboral, entre las cuales se encuentran la esclavitud, como la peor de ellas, el trabajo
infantil y los trabajos extremadamente peligrosos. La inspeccidn del trabajo es practicamente la
Unica opcion con que cuentan los trabajadores para proteger sus derechos fundamentales.

Dicho de manera general, en todos los casos mencionados los inspectores del trabajo juegan
un papel para corregir la diferencia de poder entre los empleadores y los trabajadores, diferencia
que obstaculiza ponerse de acuerdo de manera equitativa en cuanto a las condiciones de empleo
y derechos.

Por otra parte, cuando la situacidon de los trabajadores no es considerada por la legislacion,
los inspectores del trabajo deben reportar condiciones de trabajo abusivas con el propdsito de
mejorar ese marco legal inadecuado y poner en practica medidas excepcionales.

En sintesis, los inspectores no solo deben realizar inspecciones para verificar si las condiciones
laborales cumplen o no con la legislacidn laboral vigente, sino que también deben desarrollar un
sentido de compromiso social, en términos de lo que es justo o injusto, de modo de convertirse
asi en vectores de cambio para el mejoramiento de la legislacion laboral y de las condiciones
laborales regionales y nacionales.

Los tomadores de decisiones y el publico deben ser sensibles y apoyar este papel fundamental.
Las autoridades de la inspeccion del trabajo y los inspectores laborales también deben estar
comprometidos con este papel y eso debe reflejarse en sus actitudes, comportamientos y
desempeno. Ser capaz de desarrollar estas actitudes y comportamiento es requisito sine qua
non para la profesion de inspector laboral. Nos ocuparemos con sumo detalle de la actuacién
inspectora en el Modulo 4.

Finalmente, las decisiones de las autoridades de gobierno sobre poderes, estatus, personal
y recursos asignados a la inspeccion del trabajo deben ser consistentes con su importancia
declaraday con las obligaciones que el pais tiene con la ley internacional.

—16



MODULO 2 Bn INTRODUCCION A LA INSPECCION DEL TRABAJO

2.3. Ambito de aplicacién de la inspeccion del trabajo

El alcance de la funcidén de control normativo de la inspeccion del trabajo es potencialmente
enorme y varia significativamente de un pais a otro de acuerdo a la legislacion y las politicas
nacionales. La variedad de temas que pueden abarcar los inspectores del trabajo incluye, por
ejemplo:

Fomento de la seguridad y salud en el trabajo, prevencién de accidentes y enfermedades,
servicios de asistencia social.

Proteccion del nivel de ingresos (por ejemplo, el salario minimo, de ser aplicable), incluida
la verificacidn de los registros de sueldos y salarios, y el pago por horas extras.

Verificaciéon de los registros de la jornada laboral y horas extras, vacaciones y periodos de
descanso, incluidas las licencias por enfermedad y maternidad.

Promocion de los derechos fundamentales en el trabajo (por ejemplo, la lucha contra el
trabajo forzoso) y de las medidas contra la discriminacidn (por ejemplo, las relacionadas con
las cuestiones de género o las victimas de discriminacion por causa del VIH/SIDA).

Investigacion de accidentes y compensacion/indemnizacion por lesiones como consecuencia
de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

Asuntos relacionados con el empleo (desde empleo ilegal y permisos de trabajo hasta
fomento del empleo, incluidos los programas de formacion profesional).

Control del pago de los aportes a la seguridad social.

Empleo de nifios y jovenes y de trabajadores con necesidades especiales (por ejemplo, con
discapacidad fisica).

Didlogo social, asuntos de relaciones industriales y vigilancia de los acuerdos colectivos.

En ciertos paises, las inspecciones del trabajo abarcan solo algunas de las actividades
mencionadas, por ejemplo, seguridad y salud en el trabajo o condiciones laborales. Hablamos,
en esos casos, de inspecciones especializadas. En otros paises, en cambio, la inspeccion abarca
un espectro mas amplio de materias laborales, incluyendo condiciones laborales, seguridad y
salud en el trabajo, seguridad social, segiin un modelo de inspeccion que llamamos generalista.

En algunos paises, los inspectores estan ademas facultados para hacer cumplir disposiciones
legales relacionadas con ambitos cubiertos por la legislacion ambiental o de otra indole, que
no es estrictamente legislacion laboral. En muchos paises, las funciones de los inspectores
incluyen actividades de formacion y educacion, como es el caso de Niger y de Costa Rica, donde
los inspectores del trabajo realizan actividades educativas en escuelas y centros de formacion
para familiarizar a los alumnos con aspectos de sus condiciones de trabajo futuras.
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2.4. Recursos humanos

Las condiciones de servicio que atanen a los inspectores del trabajo tienen mucha relevancia
en cuanto a la calidad general de su desempeno. De acuerdo con los Convenios num. 81y 129, los
inspectores del trabajo deberan:

a)

b)

c)

Ser “funcionarios publicos cuya situacion juridica y cuyas condiciones de servicio les
garanticen la estabilidad en su empleo y los independicen de los cambios de gobierno y de
cualquier influencia exterior indebida”. Como ya hemos senalado, el modelo de inspeccidn
laboral que define la OIT es un modelo de funcidn publica. Por lo tanto, los inspectores deben
tener el estatus de funcionarios publicos. Ademas, es importante garantizarles estabilidad
en el sentido de ponerlos a cubierto de decisiones arbitrarias que puedan terminar su
relacion de trabajo. Y cuando se trate de su desafeccidn por motivos disciplinarios, debera
ser de acuerdo con un procedimiento que garantice el derecho de defensay de recurso (Vega
Ruiz, M. L., 2012). Como ha sefhalado en reiteradas ocasiones la Comision de Expertos, los
inspectores no podran obrar con total independencia si su continuidad en el servicio o sus
perspectivas de carrera dependen de consideraciones politicas. La tendencia general es
que los inspectores ocupen puestos de planta permanente. Para esto, deben eliminarse los
puestos transitorios y regularizarse mediante concursos.

Los inspectores del trabajo “seran contratados tomandose Unicamente en cuenta las
aptitudes del candidato para el desempeno de sus funciones”. Se trata de asegurar sistemas
de seleccion y formacion del personal que garanticen la excelencia de los que prestan el
servicio. La eficacia de un sistema de inspeccidn del trabajo depende en gran parte de los
esfuerzos que realicen las autoridades para atraer y mantener a un personal suficiente,
cualificado y motivado, que garantice el ejercicio de este servicio publico de interés general.
Para esto, esindispensable que la cuantia de laremuneraciony las perspectivas de carrera de
los inspectores sean tales que puedan atraer a un personal de calidad, retenerloy protegerlo
frente a toda influencia indebida. Los Convenios afaden que “la autoridad competente
determinara la forma de comprobar esas aptitudes”. A juicio de la Comisiéon de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR]'® estas aptitudes comprenderan,
como para todas las demas profesiones, las competencias técnicas establecidas; pero
ademas, deberdn comprender las cualidades humanas y psicoldgicas necesarias para hacer
frente, con un equilibrio adecuado entre la firmeza y la flexibilidad, a una gran variedad de
situaciones y de interlocutores.

“Las mujeres y los varones seran igualmente elegibles para formar parte del personal de
inspeccidn, y, cuando fuere necesario, se asignaran funciones especiales a los inspectores
y a las inspectoras, respectivamente”. La igualdad entre varones y mujeres es, por tanto, un
lineamiento esencial en la seleccion de inspectores. En cuanto a la asignacion de funciones
especiales a los inspectores y a las inspectoras, cabe senalar que en las inspecciones mas
desarrolladas ambos desempenan las mismas tareas en igualdad de condiciones. Todavia

18. 0IT. Informe General para la CEACR: Inspeccién del Trabajo, informe Il (Parte IB), Conferencia Internacional del
Trabajo, 95a reunién, Ginebra, 2006, para. 182. Disponible en: http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/
ilc/ilc95/pdf/rep-iii-1b.pdf [Consultado: 31-ago-2021].
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en algunos paises, como Yemen, las inspectoras tienen restringido el acceso a lugares de
trabajo donde los empleados son predominantemente varones.

Los inspectores del trabajo deberan recibir “formacion adecuada para el desempeno de sus
funciones”. Esta obligacion se traduce en la existencia, ya sea en paises con mayor o menor
desarrollo, de programas, planes e incluso escuelas de formacion de inspectores del trabajo.
Son iniciativas que contemplan tanto la formacion inicial como la formacion continua y la
formacion especializada. La Decision del MERCOSUR N° 33/06" sobre requisitos minimos
de perfil del inspector del trabajo establece tres, a aplicar en las inspecciones de los paises
miembros: (i) el ingreso a través de un concurso publico en el que los candidatos deberan
contar (a partirdelafio 2010) con un nivel de educacidn terciaria o universitaria; (i) la seleccion
y contratacion igualitaria como inspectores de varones y mujeres; y (i) el establecimiento de
un plan de formacién para el efectivo cumplimiento de sus tareas, que debera incluir tanto
formacion inicial como periddica.

Se deberd garantizar la “colaboracion de peritos y técnicos debidamente calificados, entre los
que figuraran especialistas en medicina, ingenieria, electricidad y quimica, en el servicio de
inspeccidn, de acuerdo con los métodos que se consideren mas apropiados a las condiciones
nacionales, a fin de velar por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a la
proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores en el ejercicio de su profesion, e
investigar los efectos de los procedimientos empleados, de los materiales utilizados y de los
métodos de trabajo en la salud y seguridad de los trabajadores”.

El nimero de funcionarios de la inspeccidn del trabajo también tiene un papel importante y
suele ser motivo frecuente de preocupacion para las administraciones del trabajo. Al respecto,
los Convenios de la OIT sefalan, por una parte, que “los establecimientos se deberan inspeccionar
con la frecuencia y el esmero que sean necesarios para garantizar la efectiva aplicacion de las
disposiciones legales pertinentes”. Y para que esto sea posible, anaden, el nimero de inspectores
del trabajo sera el suficiente para garantizar el desempeno efectivo de las funciones del servicio
de inspeccion, y se determinara teniendo en cuenta:

laimportanciade las funciones que tengan que desempenar los inspectores, particularmente:
(i elnGmero, naturaleza, importanciay situacion de los establecimientos sujetos ainspeccion;
(ii) el nimero y las categorias de trabajadores empleados en tales establecimientos; (iii) el
numero y complejidad de las disposiciones legales por cuya aplicacion deba velarse;

los medios materiales puestos a disposicion de los inspectores;y

las condiciones practicas en que deberan realizarse las visitas de inspeccion para que sean
eficaces.

Todas estas indicaciones intentan ayudar a las distintas administraciones del trabajo a organizar
sus planteles de inspectores. Ahora bien, muchos paises carecen de un nimero suficiente de
inspectores del trabajo para garantizar una minima presencia de la inspeccion del trabajo en
territorios extensos, por lo que la planificacion estratégica y operativa se convierte en un tema
esencial, del cual hablaremos mas adelante.

19. Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/dec_033-2006_es_regmnperfil-inspector-del-trabajo.
pdf [Consultado: 31-ago-2021].
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2.5. Facultades de los inspectores

De acuerdo con los Convenios ndm. 81y num. 129, “los inspectores del trabajo que acrediten
debidamente su identidad estaran autorizados a:

al entrar libremente y sin previa notificacion, a cualquier hora del dia o de la noche, en todo
establecimiento sujeto a inspeccion;

b) entrar de dia en cualquier lugar, cuando tengan un motivo razonable para suponer que el
lugar esta sujeto a inspeccion;y

c] proceder a realizar cualquier prueba, investigacion o examen que consideren necesarios
para cerciorarse de que las disposiciones legales se observan estrictamente. En particular:

|| interrogar, solos o ante testigos, al empleador o al personal de la empresa sobre
cualquier asunto relativo a la aplicacidn de las disposiciones legales;

il exigir la presentacion de libros, registros u otros documentos que la legislacion
nacional sobre las condiciones de trabajo ordene llevar, a fin de comprobar que obran
en conformidad con las disposiciones legales, y para obtener copias o extractos de los
mismos;

i} requerir la colocacion de los avisos que exijan las disposiciones legales;

iv] tomar o sacar muestras de sustancias y materiales utilizados o manipulados en el
establecimiento, con el propdsito de analizarlos, siempre que se notifique al empleador
0 a su representante que las sustancias o los materiales han sido tomados o sacados
con ese proposito.”

El Convenio anade que “al efectuar una visita de inspeccion, el inspector debera notificar su
presencia al empleador o a su representante, a menos que considere que dicha notificacion pueda
perjudicar el éxito de sus funciones”.

Asimismo, los Convenios reconocen la facultad de los inspectores para “tomar medidas a fin
de que se eliminen los defectos observados en la instalacion, en el montaje o en los métodos de
trabajo que, segun ellos, constituyan razonablemente un peligro para la salud o seguridad de los
trabajadores”.

Y para que puedan adoptar dichas medidas, los inspectores del trabajo estaran facultados,
bajo reserva de cualquier recurso judicial o administrativo que pueda prescribir la legislacion
nacional, a “ordenar o hacer ordenar: i) las modificaciones en la instalacion, dentro de un plazo
determinado, que sean necesarias para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales
relativas a la salud o seguridad de los trabajadores; o [ii) la adopcion de medidas de aplicacion
inmediata, en caso de peligro inminente para la salud o seguridad de los trabajadores. Si el
procedimiento anterior no fuera compatible con la practica administrativa o judicial del Miembro,
los inspectores podran dirigirse a la autoridad competente para que ésta ordene lo que haya que
hacer o adopte medidas de aplicacién inmediata”. Como veremos mas adelante, estas medidas
suelen ser la intimacidn y la suspension de tareas en el establecimiento. Y debe ser asi en virtud
de que estan en juego la salud o la seguridad de los trabajadores.
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Dicho de manera mas especifica, y de acuerdo con los Convenios de la OIT, ante la deteccion de
un incumplimiento encuadrable como infraccidn, el inspector esta facultado para:

a) efectuar una advertencia al empleador;
b) intimar la regularizacién del incumplimiento;

c) iniciar un procedimiento sancionador, ya sea al momento de la infraccidon o una vez vencido
el plazo indicado para su correccion.

Cabe recordar en este sentido que los Convenios otorgan al inspector una facultad discrecional
para decidir en cada caso si conviene realizar una advertencia o bien iniciar o recomendar la
apertura de un procedimiento sancionador (Articulo 17 del Convenio nim. 81 y Articulo 129 del
Convenio num. 129).

2.6.0bligaciones de los inspectores

Ademas de las amplias facultades conferidas a los inspectores del trabajo, los Convenios de la
OIT les exigen respetar ciertas obligaciones? que son las siguientes.

e Ausencia de intereses: Se prohibe a los inspectores tener “cualquier interés, directo o
indirecto, en las empresas que estén bajo su vigilancia”. Esta prohibicion esta relacionada con
la necesidad de mantener su imparcialidad e independencia. Algunos paises la desarrollan
en disposiciones especificas que incluyen la prohibicién de participar en la gestién de
empresas, de adquirir acciones o intereses financieros, o tener un interés en una patente de
una marca registrada. La obligacion se extiende a no aceptar regalos o servicios por parte de
los empleadores o los trabajadores. Muchos sistemas de inspeccion han adoptado medidas
concretas para velar por el cumplimiento de esta obligacion, como son: la obligacién de los
inspectores de efectuar una declaracion de intereses al momento de su nombramiento y la
imposicion de sanciones disciplinarias en caso de incumplimiento, que incluyen la revocacién
del nombramiento y procesos penales.

» Secreto profesional: Senalan los Convenios que “los inspectores del trabajo estaran obligados,
bajo pena de sufrir sanciones o medidas disciplinarias apropiadas, a no revelar, después de
haber dejado el servicio, los secretos comerciales o de fabricacion o los métodos de produccion
de que puedan haber tenido conocimiento en el desempeno de sus funciones”. Para poder
hacer valer esta obligacion, las legislaciones nacionales han aplicado a las violaciones del
secreto profesional las sanciones disciplinarias que estan vigentes en general en la funcion
publica. Esto no impide que ademas se le inicien al inspector otros procesos civiles o penales.

» Confidencialidad: “Los inspectores del trabajo deberdn considerar absolutamente confidencial
elorigende cualquier queja que les dé a conocer un defecto o unainfraccidn de las disposiciones
legales, y no manifestaran al empleador o a su representante que la visita de inspeccion se ha
efectuado por haber recibido dicha queja”. Es importante tener en cuenta este ultimo item,

20. Estas obligaciones estan estipuladas en el Articulo 15 del Convenio nim. 81y en el Articulo 20 del Convenio ndim. 129.
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dado que si no se respeta esta obligacion, los trabajadores estaran poco dispuestos a denunciar
las infracciones por temor a las posibles represalias de los empleadores, y muchisimas
infracciones quedaran ocultas para el sistema de inspeccion del trabajo.

2.7. Recursos materiales

La falta de recursos materiales suficientes es una constante preocupacion para muchas
inspecciones laborales, y los Convenios num. 81 y 129 contemplan este problema: “la autoridad
competente debera adoptar las medidas necesarias para proporcionar a los inspectores del trabajo:

al oficinas locales debidamente equipadas, habida cuenta de las necesidades del servicio, y
accesibles a todas las personas interesadas;

b) los medios de transporte necesarios para el desempenio de sus funciones, en caso de que no
existan medios publicos apropiados.”

Y anade que “la autoridad competente deberd adoptar las medidas necesarias para reembolsar
a los inspectores del trabajo todo gasto imprevisto y cualquier gasto de transporte que pudiere
ser necesario para el desempeno de sus funciones”.

En la practica, la falta de medios de transporte suficientes para el desplazamiento de los
inspectores a los centros y lugares de trabajo suele ser uno de los mayores desafios a enfrentar,
dado que, sobre todo, impide o dificulta el acceso a zonas remotas, a diferencia de lo que ocurre
en los nucleos urbanos, que disponen del transporte publico.

Por otro lado, el concepto de qué deba ser una oficina debidamente equipada ha variado
sustancialmente. Se pasé de un equipamiento muy primitivo en las primeras inspecciones a la
adquisicion y uso generalizado de nuevas tecnologias en el trabajo diario de la inspeccidn.

2.8. Autoridad central y organizacion

El Articulo 4 del Convenio nim. 81 sehala que “siempre que sea compatible con la practica
administrativa del Miembro, la inspeccidn del trabajo debera estar bajo la vigilancia y control
de una autoridad central”. En similares términos se pronuncia el Articulo 7 del Convenio nim.
129, aunque refiriéndose a un organismo central. Aqui es importante volver a distinguir entre
descentralizacion y autoridad central, dado que ambos conceptos no sélo no son contradictorios
sino que son complementarios. Es precisa la descentralizacion para poder llegar a todos los
puntos de una region o pais, pero es fundamental que todas las unidades descentralizadas tengan
una cabeza, una autoridad central a la cual remitirse y de la cual recibir indicaciones, planes,
proyectos, etc. En este sentido, anexar la inspeccidn del trabajo a una autoridad central facilita:

* la aplicacion de una sola politica en todo el territorio cubierto; y
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el uso racional de los recursos disponibles (que implica eliminar la duplicacién de esfuerzos
o evitar la falta de asignacidon de recursos presupuestarios adecuados en el caso de
autoridades regionales o locales descentralizadas).

La inspeccion del trabajo es la autoridad nacional competente designada por el gobierno para
desempenar las funciones de vigilary velar por la aplicacidn de la legislacion y politicas laborales
en todo el territorio del pais.

En cuanto a la organizacién, como ya habiamos esbozado, podemos distinguir a nivel mundial
algunas inspecciones denominadas especializadas, que abarcan solo algunas competencias y
materias, en torno a las cuales estructuran su organizacion. Por ejemplo, en paises de tradicion
anglosajona, como Irlanda, Reino Unido o EE.UU., estas inspecciones se dedican Unicamente
a la seguridad y salud en el trabajo, y cuentan con estructuras que responden a las funciones
de los inspectores especializados en dichas materias. Las inspecciones que se dedican a las
condiciones generales de trabajo son realizadas separadamente de éstas.

Por el contrario, en otros paises las inspecciones son generalistas y los inspectores tienen un
amplio mandato que incluye condiciones generales de trabajo, seguridad social, seguridad y salud
en el trabajo, relaciones laborales, lucha contra el trabajo informaly, en general, la promocion de
condiciones de trabajo decente en todas sus dimensiones. La estructura organizativa generalista,
que puede contemplar diversos departamentos tematicos, es la que se da en Francia, Espana,
Portugal, Japon, gran parte de los paises del Africa francéfona y la mayoria de los paises
latinoamericanos.

Aunque los servicios de inspeccion estdn normalmente vinculados a los ministerios de trabajo,
algunos paises cuentan con distintos tipos de inspecciones que dependen de otros ministerios,
incluso de autoridades municipales, y cuyas esferas de actividad a veces se superponen. Este
suele ser el caso de la seguridad contra incendios, en que la inspeccion del trabajo debe mantener
una cooperacion adecuada con los cuerpos de bomberos locales; o las inspecciones sectoriales
de agricultura, mineria, puertos y plataformas petroleras y de gas mar adentro, que suelen ser
inspeccionadas por funcionarios dependientes de otros ministerios distintos al de trabajo, como,
por ejemplo, el ministerio de energia o el ministerio de agricultura. Los trabajadores del sector
publico también pueden tener servicios de inspeccion especificos.

Por ultimo, laorganizacion de lainspeccidon también dependera de la organizacion administrativa
del pais. En algunos paises federales o descentralizados (es el caso de Argentina, Italia y
Alemania) la inspeccion que se realiza en las provincias, regiones o Lander puede ser totalmente
autdnoma, aun si se aplica la misma ley laboral nacional. De hecho, en algunos paises federales
el sistema es aun mas complejo ya que los sistemas de inspeccion del trabajo varian de una
provincia, Estado o territorio a otro (asi sucede, por ejemplo, en Australia, Canada y EE.UU.).
Existen también Estados con una estructura federal, pero con una autoridad central encargada
de la inspeccion del trabajo a nivel nacional (Nigeria, Brasil y la Federacion Rusa).
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2.9. Cooperacion y colaboracion

Como ya hemos adelantado, las inspecciones del trabajo no deben ser instituciones aisladas
sino que tienen que formar parte de un sistema integrado donde confluyan otros organismos,
publicos y privados, asi como los actores sociales y sus organizaciones. Para reforzar este
concepto de sistema, los Convenios num. 81y nim. 129 establecen que “la autoridad competente
debera adoptar las medidas pertinentes para fomentar:

al la cooperacion efectiva de los servicios de inspeccidn con otros servicios gubernamentales y
con instituciones, publicas o privadas, que ejerzan actividades similares;

b) la colaboracion de los funcionarios de la inspeccion con los empleadores y trabajadores o
sus organizaciones.”

3. EL SISTEMA DE INSPECCION DEL TRABAJO
Y DE LASEGURIDAD SOCIAL EN ARGENTINA

3.1. Breve referencia historica

A lo largo de la historia, las competencias en materia de inspeccion del trabajo en nuestro
pais fueron evolucionando a la luz de los sucesivos cambios politicos, sociales y econdmicos.
Entre 1904 y 1996, la responsabilidad maxima sobre las facultades de policia del trabajo fue
alternandose entre la Nacion y las provincias, hasta que la nueva Constitucion de 1994 determind
que dichas facultades se ejercieran de manera concurrente. En el ano 1912 se promulgé la Ley
N° 8.999?" que otorgd al Departamento Nacional del Trabajo competencia para inspeccionar,
con caracter nacional pero limitado a la entonces Capital Federal y Territorios Nacionales. Se
entendia que el entonces denominado poder de policia laboral permanecia bajo responsabilidad
de las provincias, en tanto éstas no lo habian delegado al gobierno nacional.

El Decreto Ley N° 15.074 de 1943,% ratificado por Ley N° 12.921 de 1947, crea la Secretaria
de Trabajo y Prevision Social, que dependia directamente del Poder Ejecutivo Nacional. La

21. Boletin Oficial del 19.10.1912.
22. Boletin Oficial del 27.11.1943.
23. Boletin Oficial del 27.06.1947.
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caracteristica fundamental fue centralizar toda la accidn del Estado y atribuirle, asi, jurisdiccion
nacional en materia laboral en todo el pais. El Articulo 12, en este sentido, dispuso: “los
departamentos, direcciones u oficinas de trabajo, cualquiera sea su nombre y los organismosy
servicios que de ellos dependan, existentes en las provincias, quedan convertidos en delegaciones
regionales de la Secretaria de Trabajo y Prevision [...] y las delegaciones regionales tendran la
composicion, atribuciones y facultades que establezca el reglamento organico de la Secretaria de
Trabajo y Prevision.”

Posteriormente, el gobierno militar surgido en septiembre de 1955 dicta el Decreto Ley N°
5.205 de 1957% que cambia sustancialmente el orden vigente hasta entonces: restablece o crea
los organismos provinciales de trabajo y limita las funciones y competencias de las Delegaciones
Regionales a “los lugares sujetos a jurisdiccion federal exclusiva, y a intervenir en los conflictos
colectivos cuando por su indole o efectos excedan los limites de las provincias, o que por sus
consecuencias afecten el comercio, la industria y la productividad nacional”. Asi, se volvia a las
facultades provinciales.

Durante el gobierno militar de Ongania (1966-1970) se sancion¢ la Ley N° 18.608 de 1970%° sobre
la delimitacion de la competencia de la Autoridad Nacional del Trabajo. Esta ley disponia coordinar
los servicios de policia del trabajo entre la Nacidn y las provincias, evitar la superposicion de
la administracion laboral, concertar convenios de coordinacion de la policia laboral y reservar
a la autoridad nacional los lugares de jurisdiccion federal o aquéllos donde se desarrollara
una actividad que por sus caracteristicas estuviera vinculada al comercio interprovincial o
internacional, o a empresas que actuaran en virtud de concesiones del gobierno nacional.

Ya en el gobierno constitucional en 1973 (Campora-Solano Lima), retoma el gobierno federal la
competencia exclusiva y excluyente en materia laboral, a cargo del Ministerio de Trabajo, al cual
se transfieren los organismos provinciales con competencia laboral.

Desde 1983, con el retorno de la democracia, las provincias vuelven a retomar sus facultades
en materia de inspeccidn del trabajo. A partir de 1985, el gobierno nacional comienza a firmar
acuerdos con los distintos gobiernos provinciales, con el objeto de que asuman, a través de
sus organismos competentes, las funciones inherentes al area administrativo-laboral, y entre
éstas las funciones de inspeccion del trabajo en el ambito de su jurisdiccion. En dichos acuerdos
quedaba establecido cuéles eran las materias y/o funciones que serian de competencia de los
gobiernos provinciales y cuales de la Nacion.

Con la reforma de la Constitucion Nacional, en el ano 1994, quedd zanjada la discusion sobre
competencias en materia de inspeccidn del trabajo. Al ser un poder no delegado en la Nacidn, las
provincias tienen la facultad de inspeccionar. Pero actualmente las facultades son concurrentesy
tanto el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion (MTEySS) como los Estados
provinciales y la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, realizan -en sus respectivas jurisdicciones-,
tareas de inspeccion en base a un federalismo cooperativo. Las provincias han incrementado
su participacion en la materia con el regreso a la democracia y las reformas de sus respectivas
constituciones.

24. Boletin Oficial del 05.06.1957.
25. Boletin Oficial del 26.02.1970.

25—



]
PLAN DE FORMACION INTEGRAL PARA UNA INSPECCION DEL TRABAJO MODERNA Y EFICIENTE EN ARGENTINA

En diciembre del ano 1999 se promulga la Ley N° 25.212% que ratifica el Pacto Federal del
Trabajo y que, a los fines de coordinar la actuacién de los organismos competentes en materia
laboral de la Nacion, de las provincias y de la ciudad de Buenos Aires, institucionaliza el Consejo
Federal del Trabajo.

En sus respectivos ambitos institucionales, cada provincia ha organizado estructuras
administrativas que dependen de los poderes ejecutivos provinciales y que tienen a su cargo las
actividades y funciones inherentes a los servicios de inspeccion del trabajo. Desde entonces, la
facultad inspectora en las distintas jurisdicciones estd a cargo de los servicios provinciales de
trabajo, con rangos distintos en cada una de las provincias (por ejemplo: ministerio, administracion
provincial del trabajo, secretaria, subsecretaria, direccion de trabajo, etc.). La Ciudad Auténoma
de Buenos Aires asumio recién en el ano 2001 el ejercicio del poder de policia laboral en toda su
jurisdiccion, facultad que hasta ese momento era ejercida por el Ministerio de Trabajo de la Nacion.

3.2. Funciones

Como vimos en el Médulo 1, el MTEYSS es un 6rgano dependiente del Poder Ejecutivo Nacional
que tiene la mision de servir a los ciudadanos en las areas de su competencia. En lo que hace
a las funciones de la inspeccion del trabajo, el articulo 28 de la Ley N° 25.877 de 2004?" cred
el Sistema Integral de Inspeccion del Trabajo y de la Seguridad Social (SIDITYSS), destinado al
controly fiscalizacion del cumplimiento de las normas del trabajo y de la seguridad social en todo
el territorio nacional. Sus objetivos son garantizar los derechos de los trabajadores previstos en
el articulo 14 bis de la Constitucion Nacionaly en los Convenios internacionales ratificados por la
Republica Argentina, asi como eliminar el empleo no registrado y las demas distorsiones que el
incumplimiento de la normativa laboral y de la seguridad social provoquen.

Por su parte, el articulo 29 de la misma ley establece que el MTEyYSS es la autoridad de
aplicacion del Sistema Integral de Inspeccion del Trabajo y de la Seguridad Social y ejercera en
todo el territorio nacional las funciones de fiscalizacion del trabajo y de la normativa laboral, y
para esto articulara con las administraciones del trabajo provinciales y de la Ciudad Autéonoma
de Buenos Aires. Integran el sistema: la autoridad administrativa del trabajo y de la seguridad
social nacional, las autoridades provinciales y las de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, que
actuaran bajo los principios de corresponsabilidad, coparticipacidn, cooperacion y coordinacion,
para garantizar su funcionamiento eficaz y homogéneo en todo el territorio nacional.

De acuerdo con las disposiciones del Decreto 50/2019% se establece que la Secretaria de Trabajo
sea el area que ejerza las funciones que a la autoridad central asignan los Convenios num. 81y
ndm. 129 de la OIT.

26. Boletin Oficialdel06.01.2000.Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/60000-64999/61876/
texact.htm

27. Boletin Oficialdel 19.03.2004. Disponibleen: http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/93595/
texact.htm [Consultado: 31-ago-2021].

28. Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/330000-334999/333535/texact.htm [Consultado:
31-ago-2021].
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3.3. Autoridad central

Segun lo que venimos exponiendo, las 23 provincias y la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, que
integran la Nacion Argentina, constituyen jurisdicciones autdnomas que conviven con el sistema
federal de alcance nacional. Tanto el MTEySS como los Estados provinciales realizan tareas de
inspeccién del trabajo enmarcados en un sistema federal, bajo el principio de cooperacion, y
el MTEySS, a través de la Secretaria de Trabajo, actia como autoridad central del sistema de
inspeccidn del trabajo en términos de lo dispuesto en los Convenios num. 81 y num. 129, que
establecen que “siempre que sea compatible con la practica del Estado miembro, la inspeccion
del trabajo debe estar bajo la vigilancia y control de una autoridad central”.

Corresponde entonces a la Secretaria de Trabajo como autoridad central, y segln todo lo que
hemos visto hasta ahora:

I| garantizar la interpretacion coherente de las disposiciones legales en el conjunto del pais;
i1} gestionar la formacion y capacitacion de los recursos humanos disponibles;

Ili] garantizar la independencia de los inspectores del trabajo, asi como su observancia de la
ética profesional, y evaluar periédicamente el trabajo de los funcionarios responsables;

iv] transmitir al organismo internacional informacion sobre servicios de inspeccidn;
v] reglamentar en la materia.

Todo esto es fundamental para que la inspeccion del trabajo documente tanto su actividad
como los resultados conseguidos en el &mbito nacional, y que pueda coordinar a nivel territorial
y organico con otras instancias laborales, asi como con otras instancias cuyas competencias se
reserven a otras carteras ministeriales.

Vale volver a destacar aqui que el concepto de autoridad central de la inspeccion del trabajo,
siempre que esté relacionado con los preceptos y definiciones contenidos en los convenios
internacionales de la OIT, constituye una muestra inequivoca de la importancia que tiene la
inspeccion dentro del marco de la administracion del trabajo, del concepto de trabajo decente
y del didlogo social. Ademas, constituye un elemento de certidumbre y seguridad juridica en la
construccion de escenarios de paz laboraly paz social, necesarios para el crecimiento econdmico
y el progreso social, y es una contribucion a la gobernabilidad democraticay la estabilidad politica
de nuestras sociedades.

3.4. Recursos humanos

Con respecto a la situacion de los trabajadores del Poder Ejecutivo Nacional, y los inspectores
del trabajo estan entre ellos en tanto funcionarios del MTEySS, resulta importante especificar
que, desde la entrada en vigencia de la Ley N° 25.877, las reglas sobre las condiciones de trabajo
que afectan a los inspectores laborales estan incluidas en la normativa general sobre empleo
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publico vigente esto es, la Ley N° 25.164 de 1999, denominada Ley Marco de Regulacion del
Empleo Publico Nacional. En esta ley se determinan las condiciones y la modalidad de ingreso, asi
como los derechos y obligaciones de los agentes, el sistema disciplinario y el modo de extincion
del vinculo.

De acuerdo con el articulo 3, el régimen de estabilidad comprende “al personal que ingrese, por
los mecanismos de seleccion que se establezcan, a cargos pertenecientes al régimen de carrera
cuya financiacion sera prevista para cada jurisdiccion u organismos descentralizados en la Ley
de Presupuesto”.

Por su parte, el Decreto N° 1.421 de 2002*° reglamentd la Ley N° 25.164 y establecio las
condiciones para las contrataciones definidas en el Marco de Regulacion de Empleo Publico
Nacional. Asi, se estableciéo como requisito para ingresar a la funcidn publica la correspondiente
acreditacion del certificado de aptitud psicofisica, se estipularon las excepciones al requisito de
que todo ingresante sea de nacionalidad argentina y se delegd en la autoridad de aplicacion la
potestad para establecer los mecanismos generales de seleccidn, los que deben ajustarse a los
principios del sistema de concursos.

El procedimiento de seleccion por concurso para ingresar a la administracion publica se aplica a
todos los agentes, por lo que también estan incluidos los inspectores, y se desarrolla en 4 etapas:

1. Evaluacion de antecedentes curriculares y laborales: Consiste en la evaluacion de los
antecedentes pertinentes especificamente vinculados al cargo concursado, de acuerdo con
los requisitos y perfil exigidos.

2. Evaluacion técnica: Se realiza a través de una prueba de evaluacion escrita que consta de
dos partes: una practica y otra tedrica, en la que se valoran los conocimientos del temario
de examen, disponible en la seccion Competencias Técnicas de las bases del concurso. Esta
prueba se hace bajo un seudénimo elegido por el postulante, que sdlo permite identificarlo
después de su calificacion, la cual es realizada por el Comité de Seleccidn. De este modo, se
evita toda potencial situacion de favoritismo o prebenda.

3. Evaluacion laboral mediante entrevista: Consiste en la realizacion de una entrevista mediante
una Guia de Entrevista confeccionada al efecto por el Comité de Seleccidn. A través de esta
entrevista, el Comité completara su apreciacion de los antecedentes curriculares y laborales
y las demas competencias laborales que se requieren para el mejor desempeno del cargo.
Esta entrevista se desarrolla en dos momentos: en el primero, se busca obtener informacion
que complemente la apreciacidn de los antecedentes de formacion y laborales; en el segundo
momento, se evallan las demas competencias laborales exigidas en las Bases del Concurso.

4. Evaluacion del perfil psicologico: Esta etapa busca ponderar la posible adecuacién de las
caracteristicas de personalidad del postulante al desempeno laboral efectivo en el puesto de
trabajo. Es efectuada por profesionales matriculados, quienes elevaranal Comité de Seleccion
un informe con la calificacidon obtenida por el postulante, en cuanto a sus posibilidades de
éxito en la realizacion de las tareas que tendra por delante.

29. Boletin Oficial del 08.10.1999. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/60000-64999/
60458/norma.htm [Consultado: 31-ago-2021].

30. Boletin Oficial del 09.08.2002. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/75000-79999/
76700/texact.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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La dotacion de inspectores del MTEySS se ha ido incrementando paulatinamente. A la fecha de
redaccion de este mddulo (2021) consta de 397 agentes inspectores distribuidos en todo el pais.

El MTEYSS, a través de la Direccidén de Capacitacién y Desarrollo de Carrera, dicta cursos y
talleres de capacitacion y actualizacion normativa en forma periddica. Estas capacitaciones
estan destinadas no solo a los inspectores sino también a todos los agentes administrativos
que, de distintas maneras, se encuentran involucrados en el desarrollo de todo el procedimiento
inspector, desde la planificacion de las acciones hasta la resolucidn de las actuaciones.

Enla Republica Argentina, los inspectores en el ejercicio de sus funciones tienen las atribuciones
establecidas por los Convenios internacionales en materia de inspeccidon del trabajo. Estas
atribuciones son complementadas con otras especificas contenidas en la Ley N° 25.212 y en la
Ley N°© 25.877.

Ambas normas establecen las facultades de: ingresar a los establecimientos, requerir
documentacion, interrogar a los trabajadores, intimar al cumplimiento de las normas, hacer
comparecer a los empleadores, u ordenar la suspension de tareas en lugares de trabajo cuando
exista peligro inminente para la salud, higiene o seguridad de los trabajadores. Proponemos aqui
transcribir los dos articulos mas importantes de cada ley literalmente, para luego referirnos a
ellos en detalle. El lenguaje juridico suele ser arido de leer; sin embargo, llamara toda nuestra
atencidn si pensamos que estas leyes son en si mismas una herramienta imprescindible en el
lugar de inspeccion. Ademas, como veremos avanzando los moédulos, tener a mano estos articulos
resultara vital.

El Articulo 7 de la Ley N° 25.212 recoge entre las facultades de los inspectores, las siguientes:

Los inspectores, en el ejercicio de su funcion, tendran las atribuciones establecidas por el
articulo 12 del Convenio sobre Inspeccion del Trabajo, 1947, numero 81, por lo que estaran
facultados para:

Entrar libremente y sin notificacion previa en los lugares donde se realizan tareas
sujetas a inspeccion en las horas del dia y de la noche.

Entrar de dia en cualquier lugar cuando tengan motivo razonable para suponer que el
mismo esta sujeto a inspeccion.

Requerir todas las informaciones necesarias para el cumplimiento de su funcién y
realizar cualquier experiencia, investigacion o examen y en particular:

interrogar solos, o ante testigos, al empleadory al personal;

exigir la presentacion de libros y documentacion que la legislacion laboral prescriba
y obtener copias o extractos de los mismos;

tomar y sacar muestras de sustancias o materiales utilizados en el establecimiento,
conelpropdsitode analizarlosyrealizar exdmenes e investigaciones de las condiciones
ambientales de los lugares de trabajo y de las tareas que en ellos se realizan;
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intimar la adopcion de medidas relativas a las instalaciones o a los métodos de
trabajo cuyo cumplimiento surja de normas legales o convencionales referentes a la
salud, higiene o seguridad del trabajador;

disponerlaadopcion de medidas de aplicacioninmediata en caso de peligroinminente
para la salud, higiene o seguridad del trabajador, incluida la suspension de tareas;

requerir la colocacion de los avisos que exijan las disposiciones legales;
Tendran las demas facultades que les reconocen las leyes.

Los inspectores de trabajo, cuando no se deriven riesgos, danos o perjuicios directos para
los derechos de los trabajadores, podran emplazar al empleador a cumplir con las normas
infringidas, labrando acta al efecto.

Los inspectores estaran habilitados para requerir directamente el auxilio de la fuerza
publica a los fines del cumplimiento de su cometido.”

Por su parte, el Articulo 32 de la Ley N° 25.877 sefnala que “en el ejercicio de sus funciones y
dentro de su jurisdiccion, los inspectores estan facultados para:

Entrar en los lugares sujetos a inspeccion, sin necesidad de notificacion previa ni de orden
judicial de allanamiento.

Requerir la informacion y realizar las diligencias probatorias que consideren necesarias,
incluida la identificacion de las personas que se encuentren en el lugar de trabajo
inspeccionado.

Solicitar los documentos y datos que estimen necesarios para el ejercicio de sus funciones,
intimar el cumplimiento de las normas y hacer comparecer a los responsables de su
cumplimiento.

Clausurar los lugares de trabajo en los supuestos legalmente previstos y ordenar la
suspension inmediata de tareas que -a juicio de la autoridad de aplicacion- impliquen un
riesgo grave e inminente para la salud y la seguridad de los trabajadores.

En todos los casos los inspectores labraran un acta circunstanciada del procedimiento que
firmaran junto al o los sujetos responsables. Los responsables del cumplimiento de la normativa
del trabajoy la seguridad social estan obligados a colaborar con el inspector, asi como a facilitarle
la informacion y documentacion necesarias para el desarrollo de sus competencias.

La fuerza publica debera prestar el auxilio que requiera el inspector en ejercicio de sus
funciones.”

De ambas normativas surgen los cuatro grandes grupos de facultades y/o atribuciones que
poseen los inspectores:
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La primeray esencial atribucion del inspector que figura en ambos
textos legales es la de poder ingresar libremente y sin aviso previo en los establecimientos.
Incluso, el inciso a) del articulo 32 de la Ley N° 25.877 agrega: “sin necesidad de notificacion
previa ni de orden judicial de allanamiento”.
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Existe una primera dificultad aqui que conviene destacar porque hace a la eficacia de las labores
de inspeccidn. Todos los inspectores cuentan con una credencial que deben presentar®' a la
persona que los atienda, y deben solicitar hablar con el responsable o representante de la razén
social que se encuentre presente en ese momento. Sin embargo los propios Convenios de la OIT
mencionan una salvedad importante: aquellos casos en que “dicha notificacion pueda perjudicar
el éxito de sus funciones”. Por ejemplo, en los procesos de inspeccion relativos a la verificacion
del registro de los trabajadores, la previa identificacion del inspector podria poner en riesgo la
labor de inspeccion, en tanto podria ocasionar que los trabajadores no registrados se retiren o se
escondan durante la inspeccion.

Existe ademas una segunda limitacion a tener en cuenta. Los inspectores pueden ingresar sin
orden de allanamiento a los establecimientos destinados a desarrollar actividades laborales,
pero a veces estos establecimientos coinciden con el domicilio particular del empleador. Esto
ocurre por ejemplo con el trabajo doméstico. En casos como estos hay que poner especial
cuidado, porque rige también la inviolabilidad del domicilio, reconocida en el articulo 18 de la
Constitucidon Nacional. Son casos en que si habra que contar con orden judicial de allanamiento;
y los inspectores, de hecho, estan facultados legalmente para requerir el auxilio de la fuerza
publica.

Hecha esta salvedad, conviene subrayar que si el propietario, duefo, encargado o administrador
del lugar a ser inspeccionado manifiesta su oposicion, impide, perturba o retrasa la actuacion del
inspector, éste se encuentra facultado, previa intimacidn, a labrar un Acta de Obstruccidon. Este es
un recurso que puede resultar persuasivo, porque implica una sancion altamente onerosa. Ahora
bien, el hecho de que el inspector esté facultado para labrar estas actas no significa que deba
hacerlo: queda a criterio del inspector, y es una herramienta mas (asi como omitir si le es posible
y lo cree conveniente mostrar su identificacion) en el objetivo de lograr éxito en su actuacion.

2. Facultad de libre investigacion. Los inspectores estan autorizados para llevar a cabo toda
investigacion o examen que consideren necesario para cerciorarse de que se esta cumpliendo
con las disposiciones legales.

Es importante detallar de qué se trata esta facultad: el inspector tiene el derecho de interrogar,
solos o ante testigos, a todos los trabajadores, como asi también al empleador. Esta decision
depende también de lo que el inspector crea mas conveniente para el éxito de su mision.
Investigar involucra también exigir la presentacion de libros u otros documentos y obtener copias
o extractos de estos documentos. Una dificultad tipica en estos casos es que no se encuentre en el
establecimiento la documentacion requerida, ya que en muchas ocasiones -dependiendo del tipo
de empresa- podria estar en el estudio de un contador. En tal caso, el inspector podra efectuar
una intimacion a fin de que el empleador presente la documentacion en sede administrativa para
su verificacion por parte del inspector.

Esta facultad también conlleva la posibilidad de tomar y sacar muestras de sustancias o
materiales utilizados en el establecimiento, con el proposito de analizarlos y realizar los examenes
e investigaciones de las condiciones ambientales de los lugares de trabajo y de las tareas que en
ellos se realizan. La importancia de esto radica en que, sin un analisis técnico, resulta a veces

31. Manual de Procedimientos de Fiscalizacion del Trabajo No Registrado de la Subsecretaria de Fiscalizacion del
Trabajo y de la Seguridad Social, Resolucion MTEySS n° 931/2013.
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muy dificil determinar en el momento mismo de la inspeccidn si ciertas sustancias o materiales
estan afectando la salud o seguridad de los trabajadores.

Con objetivos similares, el MTEYSS generd un marco normativo especial a través del dictado de
la Resolucion N° 17/2017 mediante la cual se aprobé el “Protocolo General de Funcionamiento
de Dispositivos de Filmacidon en Materia de Fiscalizacion Laboral”. Esta nueva tecnologia de
captacion de imagenes y sonidos obtenidos a través de los dispositivos de filmacion, tales como
drones, también llamados VANT, y bodycams, forman parte de las actas que labre la autoridad
administrativa del trabajo.

3. Facultad para ordenar la adopcion de medidas. El caracter profesional de la labor de los
inspectores los faculta para ordenar la adopcidén de las medidas necesarias, en un plazo
determinado, a fin de que se eliminen los defectos que hubieren observado, tanto en las
instalaciones como en los métodos de trabajo y también en las maquinarias. Esta facultad
también conlleva la suspensidon inmediata de aquellas tareas en las que el inspector haya
verificado la existencia de un riesgo grave o inminente que ponga en peligro la seguridad
y salud de las personas que se encuentran trabajando. El incumplimiento de la medida
cautelar por parte del empleador o responsable habilita la aplicacidon de las sanciones que
correspondan. También el inspector puede considerar advertir de estas sanciones a los
responsables, como método disuasivo. A esto apunta el siguiente y Gltimo grupo de facultades.

4. Facultad discrecional de advertir y de aconsejar, en vez de iniciar o recomendar un
procedimiento. Los Convenios de la OIT indican que, en los casos de violacion de las
disposiciones legales por cuyo cumplimiento velan los inspectores del trabajo, cabe
la posibilidad de iniciar un procedimiento sancionador. Admiten, sin embargo, que las
legislaciones nacionales puedan establecer excepciones, mediante el otorgamiento de un
plazo afin de que elempleador pueda remediar la situacidon o tomar disposiciones preventivas
(intimacidon). En este sentido, la profesionalidad de los inspectores los faculta para decidir, a
la vista de las circunstancias y gravedad de los hechos, si cabe advertir, aconsejar o, por el
contrario, iniciar un procedimiento sancionador.

En este sentido, es importante saber que, ademas de ser una indicacion de la OIT, esta facultad
estd expresamente contenida en el inciso 2 del articulo 7 de la Ley N° 25.212, que establece
que los inspectores de trabajo, cuando no se deriven riesgos, danos o perjuicios directos para
los derechos de los trabajadores, podran emplazar al empleador a cumplir con las normas
infringidas, y labrar un acta para tal efecto.

3.6. Obligaciones de los inspectores

Ademas de las obligaciones senaladas en los convenios internacionales, rigen para los
inspectores del trabajo en su caracter de funcionarios publicos las obligaciones sehaladas en la
Ley N° 25.188 de 1999% de Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica y las establecidas en la Ley
N° 25.164 de 1999 conocida como Ley Marco de Regulacién del Empleo Publico Nacional.

32. Boletin Oficialdel01.11.1999. Disponibleen: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/60000-64999/60847/
texact.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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Las obligaciones contenidas en la Ley N° 25.188 son las siguientes:

Cumplir y hacer cumplir estrictamente la Constitucion Nacional, las leyes y los reglamentos
que en su consecuencia se dicten y defender el sistema republicano y democratico de
gobierno;

Desempenarse con la observancia y respeto de los principios y pautas éticas establecidas en
la presente ley: honestidad, probidad, rectitud, buena fe y austeridad republicana;

Velar en todos sus actos por los intereses del Estado, orientados a la satisfaccion del
bienestar general, y privilegiar de esa manera el interés publico sobre el particular;

No recibir ningn beneficio personal indebido vinculado a la realizacidn, retardo u omisidn
de un acto inherente a sus funciones, ni imponer condiciones especiales que deriven en ello;

Fundar sus actos y mostrar la mayor transparencia en las decisiones adoptadas sin restringir
informacion, a menos que una norma o el interés publico claramente lo exijan;

Proteger y conservar la propiedad del Estado y sélo emplear sus bienes con los fines
autorizados. Abstenerse de utilizar informacidon adquirida en el cumplimiento de sus
funciones para realizar actividades no relacionadas con sus tareas oficiales o permitir su
uso en beneficio de intereses privados;

Abstenerse de usar las instalaciones y servicios del Estado para su beneficio particular o
para el de sus familiares, allegados o personas ajenas a la funcion oficial, a fin de avalar o
promover algun producto, servicio o empresa;

Observar en los procedimientos de contrataciones publicas en los que intervengan los
principios de publicidad, igualdad, concurrencia y razonabilidad;

Abstenerse de intervenir en todo asunto que se encuentre comprendido en alguna de las
causas de excusacion previstas en la ley procesal civil.

Ademas, estan obligados a presentar una declaracion jurada patrimonial integral dentro de los
treinta dias habiles desde la asuncidn de sus cargos y deben actualizar la informacidn contenida
en esa declaracion jurada anualmente y presentar una ultima declaracidon dentro de los treinta
dias habiles desde la fecha de cesacion en el cargo.

Los funcionarios publicos no podran recibir regalos, obsequios o donaciones, sea de cosas,
servicios o bienes, con motivo o en ocasion del desempeno de sus funciones. En el caso de que los
obsequios sean de cortesia o de costumbre diplomatica, la autoridad de aplicacidn reglamentara
su registracion y en qué casos y como deberan ser incorporados al patrimonio del Estado, para
ser destinados a fines de salud, accion social y educacién o al patrimonio histérico-cultural si
correspondiere.

Por su parte, la Ley N° 25.164 atiende a otros aspectos, y establece las siguientes obligaciones:

Prestar el servicio personalmente, y encuadrar su cumplimiento en principios de eficiencia,
eficacia y rendimiento laboral, en las condiciones y modalidades que se determinen.

Observar las normas legales y reglamentarias y conducirse con colaboracion, respeto y
cortesia en sus relaciones con el publico y con el resto del personal.
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Responder por la eficacia, rendimiento de la gestion y por el personal del area a su cargo.

Respetary hacer cumplir, dentro del marco de competencia de su funcion, el sistema juridico
vigente.

Obedecer toda orden emanada del superior jerarquico competente, que reuna las
formalidades del caso y tenga por objeto la realizacion de actos de servicio compatibles con
la funcion del agente.

Observar el deber de fidelidad que se derive de la indole de las tareas que le fueron asignadas
y guardar la discrecion correspondiente o la reserva absoluta, en su caso, respecto de todo
asunto del servicio que asi lo requiera, en funcion de su naturaleza o de instrucciones
especificas, con independencia de lo que establezcan las disposiciones vigentes en materia
de secreto o reserva administrativa.

Declarar bajo juramento su situacidn patrimonial y modificaciones ulteriores con los
alcances que determine la reglamentacion.

Llevar a conocimiento de la superioridad todo acto, omision o procedimiento que causare o
pudiere causar perjuicio al Estado, configurar delito, o resultar una aplicacion ineficiente de
los recursos publicos. Cuando el acto, omisidn o procedimiento involucrase a sus superiores
inmediatos, podra hacerlo conocer directamente a la Sindicatura General de la Nacion,
Fiscalia Nacional de Investigaciones Administrativas y/o a la Auditoria General de la Nacion.

Concurrir a la citacion por la instruccion de un sumario, cuando se lo requiera en calidad de
testigo.

Someterse a examen psicofisico en la forma que determine la reglamentacion.
Excusarsedeintervenirentodaactuaciénque puedaoriginarinterpretaciones de parcialidad.

Velar por el cuidado y la conservacidn de los bienes que integran el patrimonio del Estado y
de los terceros que especificamente se pongan bajo su custodia.

Segquir la via jerarquica correspondiente en las peticiones y tramitaciones realizadas.

Encuadrarse en las disposiciones legales y reglamentarias sobre incompatibilidad y
acumulacion de cargos.

Complementariamente, el personal queda sujeto a las siguientes prohibiciones,
independientemente de las que, en funcidn de las particularidades de la actividad desempenada,
se establezcan en las convenciones colectivas de trabajo:
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Patrocinar tramites o gestiones administrativas referentes a asuntos de terceros que se
vinculen con sus funciones.

Dirigir, administrar, asesorar, patrocinar, representar o prestar servicios remunerados o no
a personas de existencia visible o juridica que gestionen o exploten concesiones o privilegios
de administracion en el orden nacional, provincial o municipal, o que fueran proveedores o
contratistas de las mismas.
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Recibirdirectaoindirectamente beneficios originados en contratos, concesiones o franquicias
que celebre u otorgue la administracidn en el orden nacional, provincial o municipal.

Mantener vinculaciones que le signifiquen beneficios u obligaciones con entidades
directamente fiscalizadas por el ministerio, dependencia o entidad en la que se encuentre
prestando servicios.

Valerse directa o indirectamente de facultades o prerrogativas inherentes a sus funciones
para fines ajenos a dicha funcidn o para realizar proselitismo o accion politica.

Aceptar dadivas, obsequios u otros beneficios u obtener ventajas de cualquier indole con
motivo u ocasion del desempeno de sus funciones.

Representar, patrocinar a litigantes o intervenir en gestiones extrajudiciales contra la
Administracion Publica Nacional.

Desarrollar toda accién u omisidon que suponga discriminacion por razén de raza, religion,
nacionalidad, opinion, sexo o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

Hacer uso indebido o con fines particulares del patrimonio estatal.

Desde ya, en el caso de que se verifiquen incumplimientos a estas disposiciones, los agentes
pueden recibir sanciones como las establecidas en el Régimen Disciplinario contenido en el
Capitulo VIl de la Ley, que prevé sanciones de: apercibimiento; suspension (de hasta treinta dias
en un ano, contados a partir de la primera suspension), cesantiay exoneracion, segun la gravedad
del incumplimiento. La propia ley tipifica cada inconducta con su sancién.

Veamos estas sanciones con cuidado, para adquirir una idea de su rigurosidad. La ley determina
que corresponden apercibimiento o suspension para los casos de incumplimiento reiterado
del horario, inasistencias injustificadas cuando no excedan 10 dias en un ano y no involucren
abandono de tareas y en caso de incumplimiento de los deberes mencionados mas arriba salvo
que la gravedad y magnitud de los hechos justifiquen la cesantia. La cesantia se impone en caso
de mas de 10 dias de ausencias injustificadas en un afo, en caso de abandono del servicio (5 dias
continuos de inasistencias injustificadas), reiteracion de incumplimientos que hubieran dado lugar
a sanciones de suspension, concurso civil o quiebra, faltas a las obligaciones mencionadas que,
por su gravedad, requieran una sancién mas grave que la suspension, reiteracion de calificaciones
negativas en su evaluacion de desempefo de carrera administrativa (3 afos consecutivos o 4
alternados en los Ultimos 10) y, por Ultimo, delito doloso no referido a la Administracion Pablica.
La cesantia prevé la posibilidad de solicitar la rehabilitacién una vez que han pasado dos anos. Por
ultimo, la sancion mas grave es la exoneracion, que se aplica por delitos contra la administracion,
o por falta grave que perjudique materialmente a la administracion publica, por pérdida de la
ciudadania, por violacién de las prohibiciones que mencionamos mas arriba, o por sancién en un
proceso penal con pena principal o accesoria de inhabilitacion absoluta o especial para la funcién
publica. La exoneracion implica la baja en todos los cargos publicos que estuviera ejerciendo el
agente sancionado. En este caso, la solicitud de rehabilitacion recién podra iniciarse tras cuatro
anos.
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3.7.0rganizacion y distribucion de competencias

Como ya senalamos, las provincias poseen sus respectivos ambitos institucionales, sus
estructuras administrativas que tienen a su cargo las actividades inspectoras, y son competentes
para fiscalizar las condiciones generales del trabajo, el cumplimiento de las normas de salud y
seguridad en el trabajo y las disposiciones de los convenios colectivos de trabajo. Mientras que el
MTEySS, es decir la administracion central, es competente para inspeccionar:

al Aquellas actividades que por su ubicacion territorial corresponden a espacios reservados
a la esfera federal (puertos y aeropuertos), o bien que por el tipo de actividad comportan
tareas de indole interjurisdiccional, por ejemplo: el transporte interprovincial de cargas y
pasajeros; el transporte maritimo, fluvial y lacustre; y las empresas de servicios eventuales,
comprendidas en el Decreto N° 1.694 de 2006.%

El Pacto Federal del Trabajo, ratificado por la Ley N° 25.212, y los distintos convenios que en
su marco se han celebrado con los gobiernos provinciales, destacan la division de competencias,
como asi también las facultades en materia de inspeccion y aplicacion de sanciones.

b] La seguridad social es una competencia plenamente federal: la administracion central
debe controlar y juzgar las infracciones a las normas de la seguridad social, segun la Ley
N© 25.877, articulo 36: “El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social procederd, sin
perjuicio de las facultades concurrentes de la Administracion Federal de Ingresos Publicos
(AFIP), a verificar y fiscalizar en todo el territorio nacional el cumplimiento por parte de
los empleadores de la obligacion de declarar e ingresar los aportes y contribuciones sobre
la némina salarial, que integran el Sistema Unico de la Seguridad Social, a cargo de la
Administracion Nacional de la Seguridad Social, conforme a las normas reglamentarias
vigentes en la materia”.

En lo que se refiere al contralor de las condiciones de Salud y Seguridad en el Trabajo
de establecimientos ubicados en jurisdiccion federal, la competencia corresponde a la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo -organismo creado por Ley N° 24.557 de 1995% vy
dependiente del MTEySS-, que también controla el cumplimiento de las obligaciones a cargo de
las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART).

33. Boletin Oficial del 27.11.2006. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/120000-124999/
122396/norma.htm [Consultado: 31-ago-2021].

34. Boletin Oficialdel24.10.1995. Disponibleen:http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/25000-29999/27971/
texact.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

ADMINISTRACIONES
PROVINCIALES Y
CIUDAD DE

BUENOS AIRES

Fiscalizan Fiscaliza Seguridad 3o(at
e Condiciones de trabajo e Seguridad Social
e Seguridad y salud e Jurisdiccion Federal
e Convenios colectivos Transporte carga,

pasajeros, maritimo,
fluvial, lacustre,
servicios eventuales.

SUPERINTENDENCIA DE

RIESGOS DEL TRABAJO L4 Seguridad Yy salud en JUriSdiCCién Federal

‘ Fiscaliza
» ART (Aseguradoras de Riesgos del Trabajo)

Fuente: Direccion Nacional de Fiscalizacién del Trabajo (MTEySS).%

Si bien esta distribucion de competencias en materia de inspeccion del trabajo pareciera no dar
lugar a dudas respecto de la incumbencia que le corresponde a cada uno de los servicios, ya sea
nacional o local, es preciso senalar ciertos casos emblematicos que han llegado a los juzgados
y que nos hacen pensar que el tema de la competencia en inspeccion del trabajo se encuentra
todavia en debate:

Actividad de Aeronavegacion

Poder Judicial de la Nacion - Camara Nacional de Apelaciones del Trabajo - Sala Ill-
Sentencia n® 92.745 - “Société Air France S.A. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
Direccion de Proteccion del Trabajo Procuracion Gral. de C.A.B.A. s/Accion declarativa” -
Juzgado N° 58 - Causa N° 18.453/2009.%

En este caso y tratdndose de una empresa de aviacion con personal que cumple tareas
administrativas, la Camara Federal de Apelaciones del Trabajo revoco el fallo de primera
instancia y reconoci6é la competencia de la Direcciéon de Proteccion del Trabajo del

35. Para mayor informacién, se recomienda acceder a: https://www.argentina.gob.ar/trabajo/fiscalizacion/normativa
[Consultado: 31-ago-2021].

36.Disponible en: http://www.trabajo.gba.gob.ar/newsletter-juris/pdf-juris/31-SOCIETE-AIR-FRANCE-C-GCBA.pdf
[Consultado: 22-feb-2022].
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Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, para cumplir las funciones de policia del trabajo
en las oficinas de Société Air France S.A., excepto en aquellas funciones especificas de
aeronavegacion comercial, que se desarrollan en territorio federal y que se encuentran
reservadas al Gobierno Nacional.

Este mismo caso llega por recurso extraordinario a la Corte Suprema de Justicia de
la Nacion (CSJIN]) (-CSJ 318/2014 (50-S) / CS1- “Société Air France SA ¢/ Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires - Direccion de Proteccion del Trabajo s/accion declarativa” CSJN
15/12/2015).%7

La CSJN opino6 que corresponde declarar procedente el recurso extraordinario y dejar
sin efecto la sentencia impugnada a fin de que, por quien corresponda, se dicte una nueva
disposicion conforme a derecho, por entender que la competencia en inspeccién del
trabajo en la actividad de aeronavegacion corresponde al MTEySS. Ademas, califica de
“arbitraria” la decision de la Camara que habia resuelto que existen dos competencias
diferenciadas en materia de poder de policia laboral respecto del Personal de Société Air
France S.A., lo que obligaba a distinguir entre el personal administrativo y el personal
aeronavegante que conforma la tripulacion.

Asi, considera que lasentenciade la Camaradesconocié el Convenio Colectivo del Trabajo
N© 271/75, el cual resulta aplicable al personal de trafico de operaciones administrativo
de la Empresa actora, sin distinciones respecto de si desempenan tareas en oficinas
ubicadas en el aeropuerto o en los locales de venta de pasajes situados fuera de él.

Actividad de Transporte interjurisdiccional

“Superior Tribunal de Justicia de Cérdoba, Sala Contencioso Administrativa, 4/11/2005
‘Monticas S.A". ¢/ Provincia de Cérdoba”. La actora era una empresa permisionaria, por
resolucion de la Secretaria de Transporte de la Nacion, que realiza el servicio publico de
pasajeros por automotor, con caracter interjurisdiccional, en distintos tramos entre las
provincias de Santa Fe y Cdordoba. El Director de Transporte de la Direccion Provincial de
Transporte de la Provincia de Cérdoba le aplicd a la actora una multa como consecuencia
de un proceso administrativo sancionatorio. La sancion fue apelada por la sumariaday la
Camara Contencioso Administrativa de la Primera Nominacion de la Provincia de Cérdoba
fallé que el transporte interprovincial se encuentra sometido a la jurisdiccidon nacional, al
satisfacer una funcién de interés general. Por lo cual resulta indiferente que, durante el
recorrido de un transporte interprovincial, los pasajeros puedan ascender o descender
dentro de la provincia de Cérdoba, atento a que esa contingencia no modifica el caracter
del servicio, lo que conlleva la imposibilidad de que el mismo sea regulado en forma
independiente por cada una de las autoridades locales cuyo territorio atraviesa.

37. Disponible en: https://www.csjn.gov.ar/files/sentencias-acordadas-resoluciones/casos-relevantes-2015.pdf, p. 196
[Consultado: 22-feb-2022]
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Como podemos ver, en los dos casos habia un conflicto en torno a las competencias y en cada
uno se resolvié de manera diferente. Si bien desde la sancion de la Constitucion de 1994 la
Argentina ha superado aquella alternancia excluyente de competencias entre el Estado Nacional
y las provincias, que ahora constituyen jurisdicciones autdbnomas que conviven con el sistema
federal de alcance nacional, sigue habiendo situaciones ambiguas que requieren la intervencion
de la justicia para alcanzar alguna solucion.

3.8.Régimen general de sanciones por infracciones laborales
(REGESIL)

Volviendo ahora a aquello que los inspectores deben hacer cumplir, existe también un
importante documento llamado “Régimen General de Sanciones por Infracciones Laborales”
(REGESIL), establecido en el Anexo Il del Pacto Federal del Trabajo aprobado por la Ley N° 25.212.
Es una norma que fue aprobada por todas las legislaturas provinciales y la Ciudad Autéonoma de
Buenos Aires, en busca de dar una solucion de fondo a la problematica existente en materia de
inspeccion, juzgamiento y aplicacidén de sanciones por incumplimiento de las normas laborales.
De este modo, se aplica en todo el pais un Unico régimen general, mientras que antes del dictado
de esta ley, cada jurisdiccion provincial aplicaba su propia normativa local y eso generaba grandes
asimetrias e inequidades respecto de las sanciones que se aplicaban para una misma infraccion
en jurisdicciones distintas.

Segun el REGESIL, y con las modificaciones establecidas por la Ley N° 26.941 de 2014,% el
esquema de infracciones establece tres tipos, que se han conformado en base a su gravedad:

e Infracciones leves: son aquellas vinculadas a incumplimientos formales, tales como: no
exponer en lugar visible del establecimiento los anuncios relativos a la distribucién de las
horas de trabajo; acciones u omisiones violatorias de las normas de higiene y seguridad en
el trabajo que afecten exigencias de caracter formal o documental, siempre que no fueren
calificadas como graves o muy graves.

e Infracciones graves: son aquellas que afectan directamente al contrato de trabajo, tales
como: falta de registracion de la relacion laboral; falta de entrega de certificados; cuestiones
vinculadas al monto, lugar y constancias documentales del pago de remuneraciones; todos
los aspectos relacionados con la jornada de trabajo; las acciones y las omisiones en materia
de salud, seguridad e higiene, si no fueren objeto de otra calificacion mas grave; toda
violacion o ejercicio abusivo de practicas que, aunque no estén indicadas en la ley, se hayan
establecido para proteger derechos de los trabajadores o para garantizar el ejercicio del
poder de policia del trabajo y para evitar a los empleadores la competencia desleal derivada
de aquellos incumplimientos.

» Infracciones muy graves: en esta tipologia se ubican aquellas conductas del empleador que
impliquen cualquier tipo de discriminacion en el empleo o la ocupacidn por motivos de raza,
color, ascendencia nacional, religion, sexo, edad, opinion politica, origen social, participacion

38. Boletin Oficial del 02.06.2014. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/230000-234999/
230594/norma.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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gremial, residencia o responsabilidades familiares; los actos del empleador que sean
contrarios a la intimidad y dignidad de los trabajadores; la falta de inscripcion de trabajadores
en los libros; la cesidn de personal en violacion a los requisitos legales; las violaciones a las
normas sobre menores; la violacion de normas dictadas por la autoridad de aplicacién en
procedimientos de conciliacidn y arbitraje de conflictos colectivos; acciones u omisiones que
puedan derivar en riesgos graves e inminentes para la salud de los trabajadores.

Un tipo de infraccion que el REGESIL ha regulado en forma autéonoma, y que los inspectores
pueden y deben tener en cuenta, es la obstruccion a la actuacion de la autoridad administrativa.
Se consideran comprendidas bajo esta figura legal las conductas que impidan, perturben o
retrasen la labor de la autoridad administrativa del trabajo.

Veamos las sanciones que se fijan para cada tipo de infraccion:

Apercibimiento

Leves > Principal <
Multa
Principal —+ Multa
Graves <:
Accesoria —>| Multa
Principal » Multa
Muy graves
Clausura
Accesoria » Inhabilitacion

Obstruccion

1 i . o,
, de la constatacion de la infraccion.

“ REPSAL
Principal > Multa
Multa
Accesoria \/v
“ REPSAL

I
i Todos los porcentajes son sobre el valor mensual del Salario Minimo, Vital y Mdvil vigente al momento

Solo para primera infraccion, facultativo
segln antecedentes y circunstancias.

25% al 150%.

30% al 200% por cada trabajador afectado.

Por reincidencia. Hasta el diez por ciento
(10%) del total de las remuneraciones que se
hayan devengado en el establecimiento en el
mes inmediato anterior al de la constatacién
de la infraccion.

50% al 2000% por cada trabajador afectado /
trabajadores integrantes de la ndmina del
establecimiento o de los establecimientos
involucrados en 4° inc. “f".

Por reincidencia. Hasta diez dias. Facultativo.

Por reincidencia. Un afno para acceder
a licitaciones.

Sélo infraccidn por falta de registro (4 inc. "c”).

100% al 5000%.

Por “gravedad y contumacia”. Hasta el diez por
ciento (10%) del total de las remuneraciones
que se hayan devengado en el establecimiento
en el mes inmediato anterior al de la
constatacion de la infraccion. Facultativo.
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Dado que cada tipo de sancidon contempla una escala muy amplia, la propia norma prevé
distintos criterios para su graduacion (articulo 9 del REGESIL), que el inspector debe ponderar
a la hora de aplicarla:

al Elincumplimiento de requerimientos o advertencias de la inspeccion.
b] Laimportancia econémica del infractor.

c) El caracter de reincidente, entendido como la comisién de una infraccién del mismo tipo
dentro del plazo de dos anos tras haber quedado firme una resolucidn sancionatoria que
impusiera una multa.

d) ELndmero de trabajadores afectados.
e] ELnimero de trabajadores de la empresa.
fl Los perjuicios efectivamente causados.

Por otro lado, el procedimiento previsto para el juzgamiento y aplicacién de sanciones por
infracciones a las normas laborales que son de competencia del Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social, se encuentra establecido en las Leyes N° 18.693 y N° 18.695 de 1970.% El
articulo 6 del REGESIL establece que cada jurisdiccion aplicara conforme a sus facultades las
normas de procedimiento. Esto quiere decir que cada administracion del trabajo provincial y la
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires cuentan con su propia ley de procedimientos para la
aplicacion de sanciones.

3.9. Coordinacion y colaboracion

Ya mencionamos que la Ley N° 25.877 crea en su articulo 28 el Sistema Integral de Inspeccion del
Trabajo y de la Seguridad Social (SIITySS). Este sistema determina cuales son los organismos que
lo integran, a la vez que establece los principios bajo los cuales deben actuar dichos organismos
—principios que hacen a la ética y politica de la inspeccidn del trabajo-:

“Integraran el sistema: la autoridad administrativa del trabajo y de la seguridad social nacional
y las autoridades provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que actuaran bajo los
principios de corresponsabilidad, coparticipacion, cooperacion y coordinacion, para garantizar su
funcionamiento eficaz y homogéneo en todo el territorio nacional.

AtalefectosecelebraranconveniosyejecutaranaccionesconlasprovinciasylaCiudad Auténoma
de Buenos Aires, para alcanzar los fines y objetivos descriptos en los parrafos precedentes.”

Ya hemos visto cdmo esta coparticipacidon y coordinacidn va encontrando formas de actuacion
general, tales como el Régimen General del apartado anterior, y al mismo tiempo aun hay
aspectos que deben ser pensados y resueltos, como surgia de los casos que destacamos en el
Apartado 3.7.

39.Boletin Oficial del 03.06.1970. Para consultar la Ley N° 18.695, acceder a: http://servicios.infoleg.gob.ar/
infoleglnternet/anexos/35000-39999/37919/texact.htm [Consultado: 31-ago-2021].
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Desde la sancion de la citada ley, el MTEyYSS ya ha suscripto diferentes convenios con las
administraciones del trabajo de las provincias y con el Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires; y también ha suscripto convenios de cooperacion y colaboracion con los siguientes
organismos dependientes del Poder Ejecutivo Nacional:

» con la Administracién Nacional de la Seguridad Social (ANSES], suscribié el Convenio N° 27
(14.03.2007) en materia de control y fiscalizacion de las normas del trabajo y de la seguridad
social;

» con el Ministerio del Interior, el Convenio N° 44 (21.05.2007) para coordinar y ejecutar, en el
ambito de sus respectivas competencias, acciones tendientes a la registracion laboral de los
trabajadores extranjeros y a la regularizacion migratoria de los mismos;

» ytambién otros convenios con diferentes asociaciones sindicales.

4. PRINCIPIOS DE LA INSPECCION DEL TRABAJO

Si bien la autoridad de toda inspeccidn del trabajo deriva de la legislacion nacional, la esencia
de los roles y responsabilidades de los inspectores esta comprendida en los Convenios num. 81
y 129, que desarrollan cinco principios clave para el establecimiento y desarrollo de los sistemas
de inspeccion del trabajo en los Estados miembros que los ratifiquen:

1. Independencia: El principio de independencia refiere a la necesaria autonomia técnica y
funcional que deben tener los agentes con funciones inspectoras en el ejercicio de sus
competencias, frente a cualquier influencia exterior indebida (Convenio num. 81, articulo
6). Este es un principio fundamental del cual depende la autoridad de los inspectores vy,
por consiguiente, la eficacia de los servicios de inspeccidn. La inspeccion del trabajo
es una responsabilidad del Estado, una funcion publica realizada con inspectores que
son funcionarios publicos capaces, como es de esperar, de realizar sus tareas sin
condicionamientos de ningun tipo y de manera imparcial. Esta condicién de funcionarios
publicos“’ se ha considerado desde la OIT como la mas iddnea para el personal de inspeccidn
a fin de garantizarles la independencia e imparcialidad necesarias para el ejercicio de sus
funciones. En ocasion de la Reunidn de Expertos sobre la inspeccidn del trabajo y la funcion

40. Los elementos asociados a la condicién de funcionario publico, tales como la estabilidad del empleo, un nivel atractivo
de remuneraciones y la posibilidad de perspectivas profesionales, son pilares importantes de la independencia de
los inspectores respecto de los cambios de gobierno y de cualquier influencia exterior indebida.
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de las iniciativas privadas de cumplimiento de la legislacién,“' el organismo internacional
entendidé que este principio de independencia dota de un grado potencialmente alto de
credibilidad y sostenibilidad a la inspeccion del trabajo, ya que su mision es asegurar el
cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo y que esta funcidn publica en ningln caso
puede ser sustituida por iniciativas privadas, que sélo pueden tener un valor complementario
en la promocidn del cumplimiento. La capacidad punitiva que posee la inspeccién del trabajo
a través de las sanciones penales y econdmicas impuestas por el Estado constituye, sin
duda, su fuerza distintiva.

2. Colaboracion con empleadores y trabajadores: La condicion sine qua non para una
inspeccion del trabajo eficaz es la cooperacion estrecha entre los servicios de inspeccion
y los interlocutores sociales, es decir, los empleadores y los trabajadores y sus respectivas
organizaciones. Conviene en este sentido recordar que el lema de la OIT es Promover el
empleo, proteger a las personas. La inspeccion del trabajo se instaurd para la proteccion
de los trabajadores. Es evidente que ellos son los principales clientes de sus servicios, por
lo que resulta inevitable e indispensable que los inspectores del trabajo y los trabajadores
mantengan una relacidon estrecha. Esta relacion se puede establecer a nivel de empresas
nacionales, regionales o locales, a través de los sindicatos, los representantes de los
trabajadores en los comités de empresa y los comités de proteccion laboral, o mediante los
delegados del personal o los representantes para cuestiones de salud y seguridad. Por otra
parte, la eficacia de los servicios de inspeccion del trabajo mejora notablemente si se cuenta
con la accidn concertada de los empleadores y sus representantes, a nivel nacional y local.
Precisamente, la Recomendacion num. 81 promueve el establecimiento de sistemas de
colaboracion que permitan a los representantes de la inspeccidn del trabajo participar en el
didlogo social con representantes de las organizaciones de empleadores y trabajadores. Con
frecuencia, el establecimiento de 6rganos como las comisiones mixtas estd contemplado
por la legislacion, con el complemento de los convenios colectivos supervisados por los
servicios de inspeccion. En este sentido, para que la inspeccidn del trabajo sea satisfactoria,
es necesario que se desenvuelva en el marco del tripartismo. En el contexto de la OIT, esto
significa la interaccion entre el gobierno (el sistema de administracion del trabajo), los
empleadoresy los trabajadores, sus organizacionesy sus representantes. Es uninstrumento
para abordar las preocupaciones comunes mediante distintos medios de interaccion en el
marco del didlogo social: intercambio de informacion, consultas, negociaciones y toma de
decisiones. Al abordar las cuestiones econdmicas y sociales se podran tomar en cuenta los
conocimientos especificos y los intereses de cada una de las tres partes.

41.0IT, La inspeccion del trabajo y la funcién de las iniciativas privadas de cumplimiento de la legislacion: situacion y
tendencias. Informe para la Reunion de expertos sobre la inspeccion del trabajoy la funcion de las iniciativas privadas
de cumplimiento de la legislacion (Ginebra 10-12 de diciembre de 2013). Disponible en http://www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed_dialogue/---lab_admin/documents/meetingdocument/wcms_230803.pdf [Consultado: 24-
abr-2017].
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Comision Consultiva Tripartita de la Inspeccion de Trabajo de Espana

Desde el 21 de diciembre de 2006, y en virtud de la Orden Ministerial 3869/2006, se
crea en Espana la Comisidn Consultiva Tripartita de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social (ITSS). Se trata de un drgano colegiado asesor, adscripto a la Autoridad Central de
la ITSS. Su composicion es tripartita. Participan: por parte del Estado, el director general
de la ITSS, el director general de Ordenacidén de la Seguridad Social, el director general
del Servicio Publico de Empleo Estatal, el director general de Inmigracion y el director
del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, asi como dos funcionarios
del sistema de inspeccidn con rango de subdirector general; por parte de los agentes
sociales, participan como miembros de la Comision representantes de las organizaciones
empresariales y sindicales mas representativas, en un nimero que surge en proporcion a
la representatividad que ostenten. La Comisidn esta presidida por el director general de
la ITSS y tres vicepresidentes, uno por cada grupo.

La Comision de las actuaciones que desarrolla la Autoridad Central de la ITSS en los
diferentes ambitos, y sus funciones son las de asesorary formular propuestas e informes
en materia de:

e Diseno de estrategias para la actuacion de la ITSS.

e Prioridades y objetivos de alcance general de la ITSS, campanas de inspeccion, y
realizacion de actuaciones inspectoras en empresas de ambito supraautonémico.

e Recursos humanosy materiales del sistema de lainspeccion, incluyendo los procesos
de seleccion y formacion del personal inspector.

e Proyectos normativos que afecten al Sistema de Inspeccidn, asi como criterios y
orientaciones operativos de la ITSS.

Para esto, la Comision se reune en pleno al menos dos veces al ano previa convocatoria
de su presidente o bien con caracter extraordinario, por iniciativa del mismo o a propuesta
de cualquiera de las partes integrantes de la misma.

Ademas de esta comision de ambito nacional, existen comisiones tripartitas territoriales
en los diferentes ambitos autondmicos.

3. Cooperacion con otras organizaciones: La inspeccion del trabajo es fundamental para
garantizar la aplicacion de la legislacion laboral en las empresas; pero en un ambiente de
trabajo cada vez mas complejo, su cooperacion con otros interlocutores sociales resulta
imprescindible. Nos referimos a organizaciones publicas y privadas como los institutos
técnicos, médicos y de investigacion, organizaciones educativas y de formacion, autoridades
policiales y del cuerpo de bomberos, asi como fabricantes y proveedores, arquitectos,
organizaciones de seguros y otros.
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Las organizaciones con las que deben colaborar los servicios de inspeccion pueden variar de
un pais a otro segun las funciones y calificaciones internas del servicio de inspeccidény el marco
institucional de cada pais. La autoridad competente debera analizar la situacion, determinar
las medidas que se deban tomar para fomentar esta cooperacion, y procurar obtener el apoyo
de estas instituciones a fin de optimizar la eficacia de los servicios de inspeccion del trabajo.

4. Prevencion: Tal como venimos adelantando y desarrollando, es preferible tratar de evitar
primero la existencia de condiciones de trabajo deficientes antes que sancionar o castigar
a los responsables por la existencia de tales condiciones. Es decir que la prevencion, en el
contexto de la proteccion del trabajo, integra el esfuerzo principal de la inspeccidn del trabajo:
evitar o eliminar el riesgo de accidentes y enfermedades, conflictos laborales, controversias,
tratamiento injusto de los trabajadores, etc., mediante el control de la aplicacién de la
legislacionvigente. Sifunciona adecuadamente la prevencion de estos riesgos, los servicios de
inspeccidn del trabajo lograran evitar o reducir las pérdidas humanas, sociales y econdmicas.
Esto es lo que hace que la prevencion sea mas eficaz y mas valiosa que la sancion.

En términos practicos, la funcidon preventiva de los servicios de inspeccion supone un
creciente énfasis en actividades proactivas (realizacion de visitas de inspeccion planificadas;
evaluacion de planos para nuevas edificaciones, plantas, equipos, procesos, etc.), antes
que centrarse en actividades reactivas (investigacion luego de ocurridos los accidentes, o
reaccion ante las quejas). Implica ademas el fomento de una cultura de prevencion en las
propias empresas entre empleadores y trabajadores como uno de los mas importantes fines
a largo plazo de la inspeccion del trabajo.

5. Universalidad: En principio, ni la sociedad ni la inspeccion del trabajo deben ni pueden tolerar
la existencia de una economia en la que ciertas categorias de trabajadores gocen de proteccion
y otras no. Por tanto, uno de los objetivos de los servicios de inspeccion del trabajo deberia ser
lograr la cobertura universal. Para esto, es preciso que amplie sus funciones y actividades en
busca de abarcar el mayor nimero posible de trabajadores en todos los sectores econémicos,
mas alla de la cobertura provista en las relaciones tradicionales entre empleador y empleado.
Recordemos aqui que el Protocolo de 1995 relativo al Convenio sobre la inspeccion del trabajo
(1947) amplia, justamente, la aplicacién de las disposiciones del Convenio a todos los lugares
de trabajo que no se encuentren ya incluidos en su campo de aplicacion.*?

Estos cinco principios de la inspeccion del trabajo surgen y se nutren de diferentes fuentes:
el Derecho del trabajo, el Derecho de la seguridad social, el Derecho administrativo, etc. Ahora
bien, para comprender mejor cual es la base juridica completa de la labor de inspeccion, la propia
naturaleza de su potestad administrativa involucra, por un lado, ciertos principios que surgen
de otras ramas del Derecho,”® y por otro, un conjunto de principios ordenadores que también

42.Sin embargo, el Protocolo autoriza a los paises que lo ratifiquen a excluir de su campo de aplicacidn, total o
parcialmente, las siguientes categorias: “la administracion nacional (federal) esencial; las fuerzas armadas, ya se
trate de personal militar o civil; la policia y otros servicios de seguridad publica; y los servicios penitenciarios, ya
se trate del personal de los mismos o de los presos que realizan trabajos, si la aplicacion de las disposiciones del
Convenio nim. 81 a cualquiera de estas categorias plantease problemas especiales de cierta importancia.

43. Por ejemplo, el derecho que todo imputado tiene a que se le garantice un debido proceso ante el labrado de un acta
de infraccion que pone en marcha el procedimiento administrativo para la aplicacion de sanciones, y que incluye el
derecho a ser oido, a ofrecer y producir prueba, derecho a una decision fundada, etc.
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integran normas internacionales y a la vez se encuentran incorporados en el Derecho local de
la Republica Argentina, y aplicados al funcionamiento y a la actuacion del sistema de inspeccidn
del trabajo [y a todos sus servidores publicos). Este conjunto estd compuesto por los siguientes
principios, que enumeramos correlativamente con los anteriores:

6.

10.

11.
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Legalidad: La actividad de inspeccion, como toda actuacion estatal, debe entenderse sujeta
al principio de legalidad en el sentido positivo del término, en tanto sus facultades surgen de
la ley, y esta sometida plenamente a la Constitucion Nacional, los Convenios Internacionales
de la OIT, las leyes, reglamentos y demas normas vigentes.

Se entiende por Derecho positivo, justamente, el Derecho escrito y promulgado, el cuerpo
de leyes que rige un pais o una region o conjunto de naciones. Las leyes, a su vez, rigen
si existe de parte de las instituciones que las producen la capacidad de monopolizar el uso
legitimo de la fuerza. Como ya venimos viendo, la actividad de inspeccion requiere estar
apoyada en este Derecho positivo porque debe poder cumplir funciones de prevencion o de
sancion.

Primacia de la realidad: En caso de discordancia entre los hechos constatados por el
inspector y los hechos reflejados en los documentos formales debe siempre privilegiarse
los hechos constatados.

Este principio tiene una base filosdfica clave: los hechos reflejados en los documentos
formales, o bien son ejemplos abstractos o bien son casos del pasado. Ninguno de ellos
puede igualarse punto por punto con casos que en el presente tenga que resolver el
inspector.

Imparcialidad y objetividad: No debe mediar ningun tipo de interés directo o indirecto,
personal o de terceros, que pueda perjudicar a cualquiera de las partes involucradas en el
conflicto o actividad inspectora. Este principio debe tenerse muy en cuenta en el proceso de
seleccidn del personal inspector, que debe estar dirigido a garantizar tanto su cualificacion
como su imparcialidad (articulo 15 del Convenio num. 81).

Equidad: El funcionario actuante debe dar igual tratamiento a todas las partes, sin conceder
a ninguna de ellas ningun privilegio, y aplicar asi las normas establecidas con equidad.

Eficacia: La actuacidn inspectora debe estar inscripta en una concepcion Unica e integral
del sistema de inspeccion del trabajo, que ademas incluya la especializacion funcional y el
trabajo programado, en equipo. Es un principio esencial que debe presidir, junto con otros,
toda la actuacion del servicio de inspeccion. Eficacia es sindnimo de economia procesal, es
decir, la optimizacién de los recursos juridicos y el cuidado en su aplicacion. Se comprende
mejor el concepto cuando se lo piensa en el caso de la inspeccidn del trabajo, donde esta
eficacia se traduce en que las infracciones sancionadas no prescriban y tampoco resulten
débiles o caigan facilmente los procedimientos de sancion. Y también para esto, como
para el punto anterior, se necesitan funcionarios con alta cualificacidon y formacién y que
dispongan de suficientes medios técnicos para la realizacion de la funcion inspectora.

Proporcionalidad: El principio de proporcionalidad implica que, cuando los fines buscados
por lainspeccidon puedan ser conseguidos a través de medidas alternativas manifiestamente
menos daninas, sean éstas las que se utilicen. También vale este principio en caso de aplicar
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acciones coercitivas, entanto deben ser proporcionales a la gravedad de losincumplimientos,
asi como al riesgo potencial o real para la salud y la seguridad. Pensemos que, por ejemplo,
frente a una situacion en que el inspector constata riesgos en una fabrica para la salud de
sus trabajadores, resulta menos perjudicial conseguir que el empleador ponga en orden
esos aspectos y la fabrica siga funcionando, que suspender las tareas y comprometer la
produccidn. Y esto se puede conseguir mediante una intimacion.

A la vista de lo indicado, podemos formular el principio de proporcionalidad punitiva
en los siguientes términos: “la gravedad de toda sancion ha de guardar relacion de
correspondencia con la gravedad de la conducta sancionada”.** En otras palabras, el
principio de proporcionalidad encierra una exigencia de ponderacion, de la cual debe surgir
una correspondencia entre la gravedad de la sancién y la gravedad del comportamiento
del infractor. Este principio de proporcionalidad en las sanciones se halla directamente
relacionado con la idea de justicia. Segun la concepcidn clasica, la justicia es la virtud que
lleva a atribuir a cada cual lo que le corresponde. Por lo tanto, la idea de correspondencia
pide que la sancidn se pondere y se determine lo mas exactamente posible en funcidn de la
infraccion constatada.

Parapoderaplicareste principio, elinspectorpuedeacudirnuevamentealoque mencionamos
ya sobre el articulo 9 del Anexo Il de la Ley N° 25.212, donde se establecen los criterios
que deben tenerse en cuenta para la graduacion de las sanciones: a) el incumplimiento de
advertencias o requerimientos de la inspeccidn; b) la importancia econémica del infractor;
c) el caracter de reincidente; d] el nimero de trabajadores afectados; e} el nimero de
trabajadores de la empresa; y f] el perjuicio causado.

12. Confidencialidad: Se debe considerar absolutamente confidencial el origen de cualquier
queja o denuncia que dé a conocer una infraccion a las disposiciones legales, y no se debe
manifestar al empleador o a su representante que la visita de inspeccidn se ha efectuado
por denuncia. Esta obligacion nace de la doble preocupacion de, por un lado, proteger a los
trabajadores que interponen denuncias y, por otro lado, hacer el trabajo de los inspectores
mas efectivo. Si los inspectores no respetasen esta obligacion, los trabajadores serian
cada vez mas reticentes a informar de las infracciones por miedo a posibles represalias de
los empleadores. Por el mismo motivo, los funcionarios inspectores deben abstenerse de
divulgar, aun después de haber dejado el servicio, la informacidon, procedimientos, libros,
documentacion, datos o antecedentes conocidos con ocasion de las actividades inspectoras,
asi como los secretos comerciales, de fabricacion o métodos de produccidén que puedan
conocerse en el desempeno de las funciones inspectoras.

Los servidores publicos que no ejerzan funciones de inspeccion y presten servicios en
érganos y dependencias del sistema de inspeccion del trabajo estan sujetos a los mismos
principios, salvo los que afectan estrictamente al ejercicio de la funcidn inspectora.

Por ultimo, cabe mencionar solamente que, ademas de todos estos principios, rige para todas
las personas que se desempenen en la funcidn publica en todos sus niveles y jerarquias, lo cual

44. El principio de proporcionalidad en las sanciones administrativas laborales, Jaime Lluis y Navas. Disponible en http://
studylib.es/doc/4434081/el-principio-de-proporcionalidad-en-las-sanciones-adminis [Consultado: 24-abr-2017].
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incluye a los inspectores y demas agentes vinculados al servicio de inspeccion, el ya mencionado
conjunto de deberes, prohibiciones e incompatibilidades establecidos por la Ley N° 25.188 de
Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica.

Principios de buenas practicas internacionales en la ejecucion de
inspecciones de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE)

La OCDE establece 11 principios generales que, si bien no constituyen una norma
de obligatorio cumplimiento para las inspecciones [ni pretenden serlo), resultan una
herramienta Util como guia operativa e interpretativa para la inspeccion del trabajo, y
abordan aspectos que hasta ahora no hemos considerado, o hemos visto desde otros
angulos.

1. Aplicacion basada en evidencias. Las inspecciones deben basarse en la evidencia
y en la medicion: decidir qué y como inspeccionar debe basarse en los datos y las
pruebas, y los resultados deben evaluarse periédicamente.

2. Selectividad. Las inspecciones no pueden estar en todas partes y abordar todo el
universo inspeccionable, por lo que habra que seleccionar las empresas que mejor
se ajusten a las prioridades definidas, y poder asi atender aquellos sectores o
ambitos de actividad con mayores indices de incumplimiento.

3. Enfoque y proporcionalidad del riesgo. La frecuencia de las inspecciones y los
recursos empleados deben ser proporcionales al nivel de riesgo, y las acciones de
aplicacion deben tener como objetivo reducir el riesgo real que representan las
infracciones.

4. Regulacion receptiva. La aplicacion debe basarse en principios de “regulacion
sensible”: las acciones de inspeccidn deben sopesarse en funcion del perfil y el
comportamiento de las empresas especificas.

5. Vision a largo plazo. Los gobiernos deberian adoptar politicas y mecanismos
institucionales sobre las inspecciones, con objetivos claros y un curso de accion a
largo plazo.

6. Coordinacion y consolidacion. Las funciones de inspeccion deben coordinarse
y, cuando sea necesario, consolidarse: menos duplicacion y superposiciones
garantizaran un mejor aprovechamiento de los recursos publicos, minimizaran la
carga sobre los sujetos regulados y maximizaran la efectividad. Este principio es
funcional también al principio n° 2.

7. Gobernanza transparente. Las estructuras de gobernanza y las politicas de
recursos humanos para la aplicacion regulatoria deben apoyar la transparencia,
el profesionalismo y la gestion orientada a resultados. La ejecucion debe ser
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independientede lainfluenciapolitica, y los esfuerzos de promociondelcumplimiento
deben ser recompensados.

8. Integracion de la informacion. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion
deben utilizarse para maximizar el enfoque de riesgos, la coordinacion y el
intercambio de informacidn, asi como para optimizar el uso de los recursos.

9. Proceso claro y justo. Los gobiernos deben velar por la claridad de las normas y
los procesos: es necesario aprobar y publicar leyes coherentes para organizar
inspecciones, y expresar claramente los derechos y obligaciones de los funcionarios
y de las empresas.

10. Promocion del cumplimiento. La transparenciay el cumplimiento deben promoverse
mediante el uso de instrumentos apropiados, como la orientacion, los kits de
herramientas y las listas de comprobacion.

11. Profesionalismo. Los inspectores deben estar entrenados y ser eficaces para
asegurar profesionalismo, integridad, coherencia y transparencia. Esto requiere
una formacion solida que se concentre no sélo en técnicas de inspeccidn genéricas,
sino también en conocimientos técnicos y directrices oficiales para que los propios
inspectores contribuyan a garantizar la coherenciay la equidad.*

45. Fuente: OECD-OCDE (2014) Regulatory enforcement and Inspections, OECD Best practice principles for regulatory
policy. Disponible en http://www.oecd.org/gov/regulatory-enforcement-and-inspections-9789264208117-en.htm
[Consultado: 25-jul-2017].
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5. EL PERFIL ACTITUDINAL DE LOS INSPECTORES
DEL TRABAJO

Ademas de las facultades y obligaciones que los inspectores del trabajo tienen asignadas por
ley, y que acabamos de ver en detalle, existen otros valores y principios relativos a sus actitudes y
comportamientos que son requeridos también para desempenar con profesionalismo sus tareas
en las operaciones diarias. Los mas importantes son los siguientes:

* Compromiso social.

* Dedicacion al servicio publico.

» Diligenciay eficiencia.

e Cumplimiento y cuidado responsable.

* Credibilidad y confiabilidad.

* Integridad y honestidad.

e Cortesiay respeto.

* Objetividad, imparcialidad y neutralidad.
» Confidencialidad.

e Accesibilidad, transparencia y apertura.
e Austeridad.

* Conducta ejemplary ética.

* Respeto a la ley.

* Respeto hacia las personas.

» Conducta libre de sesgo cultural y/o de género.

Estos principios y valores estan basados en normas internacionales de trabajo, y en buenas
practicas reconocidas internacionalmente, y se consideran indispensables para cumplir con
las expectativas de los ciudadanos con respecto a las normas del servicio publico. Algunos de
estos principios y valores estan incluidos en las politicas nacionales de inspeccién del trabajo
de cada pais, otros se encuentran contemplados dentro de las legislaciones nacionales. Algunas
inspecciones del trabajo han adoptado codigos de conducta o cddigos de ética especificos para
guiar el comportamiento, las actitudes y el juicio de los inspectores de trabajo.
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I
Codigo Global de Integridad para la Inspeccion del Trabajo de la IALI

La Asociacion Internacional para la Inspeccion del Trabajo (IALI, por sus siglas eninglés)
adoptd en junio 2008 el Cdédigo Global de Integridad para la Inspeccion del Trabajo.*® Su
proposito fue el de promover entre los inspectores del trabajo el profesionalismo con
que deben desempenar sus funciones, propiciar buenas practicas y brindar orientacion
en cuanto al marco ético que los inspectores deben manejar. El cddigo subraya tanto la
necesidad de apoyo gubernamental como el trabajo personal para alcanzar altas normas
éticas y estad basado en seis amplios valores:

1. Conocimiento y competencia.

2. Honestidad e integridad.

3. Cortesiay respeto.

4. Objetividad, neutralidad y equidad.
5. Compromiso y sensibilidad.

6. Consistencia entre el comportamiento personal y profesional.

6. RETOS ACTUALES DE LA INSPECCION DEL TRABAJO

El mundo del trabajo experimenta un importante proceso de cambio. Son diversas las fuerzas
que lo estan transformando, desde el avance de la tecnologia y el impacto del cambio climatico
hasta la evolucion de la produccién y el empleo, por nombrar algunas. Fenémenos como la
globalizacion, las crisis internacionales o la denominada “economia colaborativa” tienen un
impacto directo en el mundo de las relaciones laborales y, por ende, en la actuacion de los
servicios de inspeccion del trabajo.

Es necesario describir y analizar algunos de estos cambios que constituyen retos presentes y
futuros para los servicios de inspeccion laboral y para los inspectores del trabajo. Consideremos
cinco categorias principales y luego analicémoslas:

46.Cddigo Global de Integridad para la Inspeccion del Trabajo. AIT. Disponible en https://www.iali-aiit.org/ws/media-
library/db57835ad18744c2adeb4142d499bfda/global-code-of-integrity---english.pdf [Consultado: 23-feb-2022].
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» Cambios en la situacidon econdmica y la estructura social.
e Cambios en la estructura industrial.

* Cambios en la organizacion del trabajo y el empleo.

* Cambios en las expectativas sociales y politicas.

e Cambios en la naturaleza de los riesgos del trabajo.

6.1. Cambios en la situacion econdomica y la estructura social

Muchos paisesestanexperimentando crisiseconémicas que acarrean numerosasconsecuencias
y repercuten en los servicios de inspeccion del trabajo, ademas de otras instituciones
gubernamentales. El primer efecto de tales crisis es que se puede caer en la tentacion de dar
prioridad a la creacion de empleo y relegar a un segundo plano la calidad de dicho empleo, es
decir, las condiciones de trabajo.

Por otra parte, asi como estas crisis afectan los recursos que las empresas han de dedicar a
mejorar el ambiente de trabajo, igualmente afectan los recursos disponibles para los servicios
de inspeccion del trabajo. De modo que la labor de quienes deben velar por el bienestar de los
trabajadores también se ve afectada y requiere atencion.

Muchos paises enfrentan cambios sociales y demograficos rapidos que afectan profundamente
el mundo del trabajo. Entre los mas importantes estd la migracion laboral. La creciente
movilidad de las personas en busca de oportunidades, trabajo decente y seguridad humana en
la economia globalizada ha hecho de la migracion internacional un fendmeno creciente y cada
vez mas complejo. Gran parte de las migraciones contemporaneas esta relacionada directa o
indirectamente con el mundo del trabajo. Un nimero significativo de trabajadores migrantes
debe afrontar situaciones dificiles y abusos en la forma de salarios bajos, condiciones de trabajo
deficientes, ausencia virtual de proteccion social, denegacion de la libertad sindical y de los
derechos de los trabajadores, discriminacion, xenofobia y exclusidn social. Las condiciones de
trabajo deficientes, los salarios bajos y el tratamiento injusto son comunes entre los trabajadores
migrantes, y la brecha entre los niveles de proteccidn acordados a los trabajadores migrantes y
los acordados a los nacionales es notoria.

Y, justamente, el nimero de migrantes en situacion irregular va en aumento, debido a que
crecen simultdneamente las distintas formas de empleo informal, la escasez de trabajadores para
realizar trabajos sucios, denigrantes y peligrosos, y la falta de oportunidades para la migracidén
laboral regular.

En el caso de Argentina, como pais sustancialmente receptor de trabajadores migrantes de
la region, la inspeccion del trabajo enfrenta el desafio que representan las distintas actividades
en las que se concentran estos trabajadores: sector rural, trabajo doméstico y actividad textil
domiciliaria. A esto se agrega el componente adicional de los casos mas extremos que involucran
la comision de delitos, como la trata para explotacion laboral (trabajo esclavo), tema que sera
abordado con mayor detalle en uno de nuestros siguientes mddulos formativos.
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Eltrabajo doméstico, que comprende tanto a trabajadores extranjeros como nacionales, supone
undesafioimportante paralasinspecciones laborales, debido al hecho de que la prestacion laboral
se realiza en domicilios particulares, que no se distinguen publicamente como establecimientos
laborales, y que gozan de la proteccion legal de la inviolabilidad del domicilio, como ya senalamos
anteriormente. A esta dificultad se agrega el hecho de que, en general, el trabajador doméstico
tiene un bajo nivel de formacion y una situacion de vulnerabilidad social que potencia no solo la
informalidad sino también el abuso y la explotacion laboral. Si bien en los Ultimos anos se han
producido reformas legales que equiparan los derechos del trabajador doméstico o de casas
particulares con los del resto de los trabajadores,” y desde la administracion del trabajo se han
efectuado campanas de promocidn, la inspeccidn del trabajo enfrenta el reto de aportar nuevas
estrategias de abordaje de las problematicas del sector, las que, en tanto no existan modificaciones
legislativas, deberan contemplar los obstaculos normativos que ya detallamos.

Otro reto siempre vigente para la inspeccion del trabajo, que muchas veces se encuentra
asociado al trabajo migrante y que casi siempre va de la mano de situaciones de vulnerabilidad
social, es el de la erradicacion del trabajo infantil. Si bien este tema también sera objeto de
analisis en un modulo formativo especifico, es importante destacar aqui que el aporte de la
inspeccion en la estrategia general de la administracion del trabajo para su erradicacién es
fundamental. Por sus particularidades, los inspectores deben estar debidamente sensibilizados
con la problematica y deben poseer los conocimientos y destrezas suficientes para realizar
una actuacion de campo diferenciada de la que se realiza frente un trabajador adulto. Y, dado
que en la estrategia de erradicacion confluyen actores que exceden holgadamente el marco de
competencias de la inspeccion del trabajo, es importante también que los inspectores conozcan
los resortes institucionales que deben activarse frente al hallazgo de un nino en situacién de
trabajo, con el objeto de bridarle una adecuada proteccion.

Por otro lado, hay una creciente preocupacion en todo el mundo por el problema del
envejecimiento de la poblacion, producto del aumento de la expectativa de vida. El desafio de las
sociedades que envejecen consiste en garantizar la sostenibilidad de los sistemas de seguridad
social y la atencion de la salud sin poner a prueba las capacidades de las generaciones mas
jovenes. El envejecimiento tiene otras repercusiones en el mundo del trabajo, como la exclusidn
social, la discriminacion por edad -claramente, la de trabajadores mayores-, la proteccion de su
derecho a la igualdad de tratamiento y la aplicacion de medidas para proteger sus necesidades
especiales, por ejemplo en el dmbito de la seguridad y la salud.

Por dltimo, en el ambito industrial, los cambios en el perfil de género han dado lugar a un
aumento de la poblacidn femenina que trabaja en establecimientos industriales. Esto hace
necesario por una parte dar consideracidon especial, por ejemplo, al trabajo con sustancias
quimicas durante el embarazo, y por otra es urgente atender a las cuestiones relacionadas con la
discriminacion, el acoso sexual, etc. Este tema serd abordado con detalle en el Mddulo 6.

47.Como la sancion de la Ley 26.844 en el ano 2013 (Boletin Oficial del 03.04.2013). Disponible en http://servicios.
infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/210000-214999/210489/norma.htm [Consultado: 7-jun-20171.
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6.2. Cambios en la estructura industrial

En los ultimos anos se han producido cambios masivos en la estructura industrial de los paises
desarrollados y de los paises en desarrollo. Algunos ejemplos son:

El cambio de la manufactura a los servicios. En muchos de los paises industrializados mas
antiguos ha habido una fuerte contraccion de las industrias tradicionales, como las del
hierro, el acero y las minas de carbon. En sectores clave, como la agricultura, también ha
disminuido el nimero de empleadores y empleados (debido a granjas mas grandes y mas
automatizadas).

La persistencia de los procesos de privatizacion, con la consiguiente division de las grandes
empresas estatales. Ejemplos de esta situacion se dan en torno a la mineria, los ferrocarriles,
los servicios publicos y algunas aerolineas nacionales.

La reduccion significativa de las actividades de muchas empresas grandes del sector
privado, que ha llevado a un importante recorte de personal en funcién de concentrarse en
su actividad principal. Los recortes de personal han producido estructuras de gestiéon mas
horizontales, y los cambios organizativos resultantes requieren gerentes y supervisores que
respondan a estos cambios ocurridos en los ambientes en que operan. Con el aumento de
las organizaciones que se concentran en sus actividades o funciones basicas, las funciones
de apoyo, como limpieza de oficinas, servicios de comidas, seguridad, tecnologia de la
informacion y personal, se estan derivando a empresas especializadas y otros contratistas.
Estas empresas suelen ser mucho mas pequenas, y no cuentan con las estructuras de
proteccion social que tenian las empresas mas grandes.

Enlineacon lo anterior, el fendmeno de la tercerizacion de las funciones de apoyo se presenta
como un desafio para la inspeccion del trabajo, dado que es en las empresas tercerizadas
donde se verifican altos porcentajes de incumplimiento de las normas laborales. Este tema
sera analizado en profundidad en el Mddulo 5 de este Plan de formacion. Lo mencionamos
aqui en tanto nos conduce a nuestros siguientes apartados, donde ya no se trata de las
industrias solamente sino de las empresas en general.

6.3. Cambios en la organizacion del trabajo

Estos cambios en las estructuras industriales han dado lugar a un impresionante aumento de
las empresas pequenas y medianas, con el correspondiente incremento de las organizaciones
contratistas que se encargan de las mencionadas funciones subcontratadas. Las firmas pequenas
predominan notablemente sobre las firmas grandes en todo el mundo, tanto en su numero
como en la proporcion de mano de obra que emplean. Esto se ve particularmente acentuado
en las regiones en desarrollo, donde ademas de la proporcion de empresas pequenas en la
economia formal, la estructura industrial se caracteriza por un alto porcentaje de trabajadores
independientes y de micro y pequenas empresas en la economia informal.
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La division de la gran industria en pequenas firmas ha ido acompanada de una marcada
disminucion de la afiliacion sindical, con importantes consecuencias para la labor de los
inspectores del trabajo.

Ademas, estos cambios en la estructura y la organizacion del trabajo han producido cambios
significativos en las relaciones laborales, con el correspondiente aumento de los trabajadores
independientes, los ambulantes y los que trabajan desde sus hogares. Los avances de la
tecnologia de la informacion han hecho que un gran niumero de personas trabaje ahora desde
ubicaciones remotas, fuera de sus oficinas y algunos hasta en otros paises. Un arquitecto o
disenador de procesos industriales puede trabajar facilmente en otro pais y enviar sus resultados
electronicamente a un contratista o dueno de fabrica local, lo que representa un desafio potencial
para cualquier inspector del trabajo que esté investigando, por ejemplo, el colapso de una
edificacion o fallas en una fabrica.

En algunos casos, la division de la industria en pequenas unidades ha ocasionado una pérdida
de la memoria corporativa sobre accidentes e incidentes pasados, que en su momento fueron
importantes para mejorar las normas de salud y seguridad.

Hasurgidounaseriede cuestionesentornoalusogeneralizadode contratistasy subcontratistas,
algunos con acuerdos de gestion complicados, mientras que otros dan pocas muestras de tener
acuerdos de gestion apropiados, o no tienen suficiente experiencia interna pertinente, todo lo
cual lleva a una mayor tasa de accidentes.

Por otra parte, estan los trabajadores independientes o por cuenta propia, la mas pequena
de las pequenas empresas. Algunos paises los incluyen en sus sistemas de salud y seqguridad y
otros los han excluido. Ser trabajador independiente no significa trabajar en una actividad libre
de riesgos. Cuando entran en la competencia de los inspectores del trabajo, es necesario contar
con una politica clara que incluya, en su esfuerzo normativo, a los trabajadores independientes.

En estrecha relaciéon con este punto se encuentran los casos de utilizacion fraudulenta de
contratos mercantiles para encubrir lo que en realidad son relaciones laborales. Si bien este
tema serd objeto de analisis especial en el Mddulo 5 de este Plan de formacidn, queremos resaltar
desde ahora que esta problematica constituye un desafio cotidiano de profunda preocupacion,
no solo para la inspeccion del trabajo, sino para todo el mundo de las relaciones laborales. En
general, cuando se encubren bajo formas mercantiles las relaciones laborales es porque no se
estan respetando las normas de salario minimo, jornada de trabajo, acceso a la seguridad social
y/o condiciones de salud y seguridad en el trabajo, con todo lo que esto implica. Es importante
en estos casos el rol que le asigna la legislacidn nacional a la inspeccion del trabajo para la
deteccion y sancion de este tipo de fraudes. En Argentina es la propia LCT la que, en su articulo
14, sanciona como nulo todo contrato celebrado mediante simulacion o fraude a la ley laboral,
sea aparentando normas contractuales no laborales o mediante interposicion de personas o por
cualquier otro medio. Y esta sancidn de nulidad conlleva ademas aplicar a la relacion en cuestion
el régimen laboral correspondiente.

Mas aun, en un sentido amplio, son muchos los paises que tienen un considerable nimero de
trabajadores en la economia informal, privados de sus derechos laborales, ya sea porque sus
empleadores no los declaran o porque estan excluidos de la aplicacion de la legislacidn laboral
y de la seguridad social. Actualmente se discute mucho la forma en que la administracion y la
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inspeccion del trabajo pueden contribuir a extender la aplicacion del trabajo decente a estas
categorias de trabajadores.

Por ultimo, cabe hacer referencia a un fenémeno reciente que ha impuesto cambios vertiginosos
en el mundo del trabajo, denominado “economia colaborativa”, gig economy o “uberizacién”
(término derivado del nombre de la app UBER para transporte urbano). Se trata de un modelo de
relaciones laborales basado en el trabajo a demanda, en el cual prolifera la figura del freelance y
de los crowdworkers.

Como sostiene Carlos de la Torre: “La nueva economia colaborativa representa el triunfo del
consumidor que en una sociedad hiperconectada se ha colocado en el centro de los modelos
de negocios y que en algunos mercados y paises estad alcanzando una presencia dominante. Se
trata de un modelo que se basa en la flexibilidad como regla general [y no como excepcion) en
la prestacion de los servicios y en donde los profesionales se adaptan a la demanda en el ddnde,
el como y cuantas horas trabajan, en un entorno colaborativo y de confianza con los clientes, en
busca de un beneficio comun. El medio facilitador de la economia colaborativa es por excelencia
la tecnologia, que ha posibilitado el desarrollo de todo tipo de aplicaciones que empoderan al
consumidory lo capacitan para ser parte activa del modelo productivo sin el uso de intermediarios,
mediante una comunicacion directa entre oferta y demanda. Las plataformas colaborativas, de
este modo, anulan el rol del intermediario tradicional.” (De la Torre, C., 2017)

Estoscambios se handado enformatanvertiginosa que los Estadosyorganismosinternacionales
se debaten entre la regulacién y la prohibicion; pero lo cierto es que, mientras esto sucede,
la nueva economia colaborativa, aun aquella prohibida expresamente, sigue avanzando en su
participacion en la economia general.

Ahora bien, para que la inspeccion del trabajo pueda abarcar este nuevo universo de relaciones
de trabajo seran necesarios, en primer término, el desarrollo de un marco normativo claroy, en
segundo término, la adecuacion de las herramientas de las que dispone para hacer efectivo el
deber de velar por el cumplimiento de la normativa laboral en los novedosos “establecimientos
digitales o virtuales”.

Las nuevas tecnologias se constituyen en el medio facilitador de estas nuevas formas de
relaciones laborales. Seguramente la inspeccidn del trabajo debera encontrar a través de esas
mismas tecnologias la manera de cumplir eficazmente con su funcion.

6.4. Cambios en las expectativas sociales

Paralelamente a los cambios anteriores, se detecta también un cambio notorio en el interés
publico por el impacto de la actividad econdmica en las personas y en el medio ambiente. En la
actualidad, el publico es menos tolerante con los riesgos industriales y con las organizaciones o
individuos que explotan la mano de obra mediante condiciones de trabajo ilegales.

Porotraparte,elpublicopresionacadavezmasalosorganismosreguladoresyfiscalizadores para
que adopten una posicion mas firme con quienes incumplen la ley, y a la vez les sean garantizados
los derechos a quienes se los han vulnerado. Ademas, la sociedad estd mejor preparada para
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cuestionar a la entidad fiscalizadora sobre las medidas que adopte como consecuencia de una
inspeccidn laboral en un establecimiento. En muchos paises, ya se acabaron los dias en que el
publico mostraba deferencia ante el estatus y los conocimientos del inspector. Si el trabajador
se siente agraviado, se quejara, reclamara, acudira incluso a los medios de comunicaciony, en
algunos casos, podra entablar una accion judicial.

El publico estd ahora mucho mejor informado sobre los asuntos legales y técnicos, aun si
fuesen bastante complicados. A través de internet o acudiendo a grupos de presion, cualquier
persona puede obtener rapidamente informacion sobre sus derechos laborales, lo que exigira a
los inspectores una mayor preparacion para dar respuesta a esas demandas.

6.5. Cambios en la naturaleza de los riesgos del trabajo

El cambio de la manufactura a los servicios, con la desaparicidon en muchos paises de las
industrias pesadas tradicionales, unido a los esfuerzos en materia preventiva, ha tenido como
efecto una paulatina reduccion de las tasas de accidentes del trabajo. En el caso de Argentina,
desde la implementacidn de la Ley N° 24.557 de Riesgos del Trabajo en 1996, se puede observar
una continua reduccion en los indices de siniestralidad y mortalidad laboral, con una tendencia
aln mas positiva en los ultimos anos.“®

Sin embargo, los riesgos clasicos de la industria pesada han sido reemplazados por nuevos
y emergentes riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores, particularmente, los
trastornos musculoesqueléticos y las enfermedades psiquicas de origen laboral.

Conrespectoalprimertipo, existenfactoresderiesgoentrabajos repetitivos, manipulacion manual
de cargas, posturas forzadas o aplicacion de fuerza, que causan problemas musculoesqueléticos,
y que en muchos paises suponen casi un 45% de las lesiones profesionales declaradas.

Un factor de riesgo, ya entrando en el segundo tipo, que ha desplazado en alguna medida
a los tradicionales es el estrés laboral, uno de los principales generadores de ausentismo
laboral. En muchas legislaciones se lo considera ya una enfermedad profesional, en linea con la
Recomendacidon nim. 194 de la OIT sobre la lista de enfermedades profesionales. Los factores de
riesgo psicosocial afectan la salud psiquica de los trabajadores y se consideran un riesgo laboral
mas, al igual que aquellos que afectan a la salud fisica. Por lo tanto, los inspectores han de velar
por la aplicacion de medidas preventivas en las empresas para reducir estos riesgos. En nuestro
pais, el listado de enfermedades profesionales que emerge de la reglamentacion de la Ley de
Riesgos del Trabajo no contempla el estrés laboral como tal.” Sin embargo, este concepto viene
siendo receptado por los tribunales del trabajo desde el ano 2008, por lo que no podria descartarse
que futuras modificaciones normativas lo incorporeny, en consecuencia, la inspeccion del trabajo
argentina asuma un rol importante en la materia.

48. Se encuentran disponibles las distintas series estadisticas histéricas en: https://www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_
serie_historica.php / Fuente: SRT [Consultado: 31-ago-2021].

49.Ver némina en Decreto N° 658/1996 (Boletin Oficial del 27.06.96). Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/
infolegInternet/anexos/35000-39999/37572/texact.htm [Consultado: 31-ago-2021.
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Finalmente, quisiéramos referirnos a los riesgos para la seguridad y salud derivados del uso de
la nanotecnologia, es decir, la capacidad de manipular la materia para disenar, obtenery aplicar
nuevas estructuras y sistemas a escalas muy pequenas, conocidas, justamente, como escalas
nanométricas. Ahora bien, ocurre que la reduccion drastica de tamano cambia las propiedades
toxicologicas de los materiales. Estas propiedades son en su mayoria desconocidas, y asi, las
metodologias de deteccidn y las medidas preventivas existentes pueden no ser validas para evitar
los riesgos de exponerse a estas sustancias y productos. De acuerdo con numerosos estudios,
en los proximos anos se prevé un gran desarrollo del uso de las nanotecnologias, lo que elevara
el nUmero de trabajadores expuestos a nanoparticulas, y hara necesario que los trabajadores
reciban informacion y formacion sobre como manipular los nanomateriales de forma segura y
evitando riesgos.®®

6.6. Implicaciones de estos cambios para los inspectores del trabajo

Los cambios econdmicos, sociales, organizativosy técnicos han afectado las relaciones laborales
a nivel global. Mas aun, podemos enmarcar todos estos cambios en el panorama general de
la globalizacién econdmica. El ritmo al que ocurren estos cambios aumenta rapidamente y es
indispensable que las inspecciones del trabajo revisen sus prioridades y modos de actuacion para
no quedarse atras en las demandas que exige hoy dia el mundo del trabajo. Se hace necesaria
una reformulacion de la manera en que las inspecciones del trabajo han venido funcionando, y se
impone un modelo de inspeccidn mas proactivo, uno que no espere a la presentacion de denuncias
o0 a la aparicion de los conflictos laborales, sino que identifique previamente los posibles nichos
de incumplimiento o déficits de trabajo decente.

La magnitud de los problemas laborales asociados con la cambiante situacion social y
demografica, la migracion laboral y el envejecimiento de la poblacion, asi como la participacion
cada vez mayor de la mujer en el mercado del trabajo, probablemente exijan que los servicios de
inspeccion del trabajo presten mas atencion a la asignacion de recursos y a la formulacion de
nuevas directrices y normas, ademas de mejorar las competencias de los inspectores para hacer
frente a estos temas y problemas.

Los cambios en la organizacion del trabajo, y especialmente el crecimiento de las cadenas de
subcontratacion, con relaciones cada vez mas complejas detras de las cuales se pueden ocultar
incumplimientos y responsabilidades, suponen un desafio para los inspectores del trabajo
durante las inspecciones de rutina, en cuanto a la identificacion y seguimiento de las lineas
de responsabilidad en los distintos niveles de la gestion —-especialmente cuando se investigan
accidentes, incidentes y problemas de salud relacionados con el trabajo-. El aumento de los
contratistasy los subcontratistas en las industrias de alto riesgo también ha traido como resultado

50. Secretaria de Politica Sindical UGT Catalunya, 2018, Cuaderno Preventivo: La nanotecnologia, un riesgo emergente.
Disponible  en:  http://www.ugt.cat/download/salut_laboral/higiene_industrial/nanotecnologia_2018_web.pdf
[Consultado: 31-ago-2021].
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la pérdida de competencias y conocimiento experto sobre el ambiente de trabajo, lo cual ha ido
asociado al aumento de los accidentes laborales y las enfermedades profesionales.

El extraordinario crecimiento de la pequena empresa también ha creado un reto logistico para
los inspectores. Muchas empresas pequenas tienen una vida corta, antes de pasar a manos
de nuevos duenos que quizas se dedican a algo diferente. Si a esto se une la gran cantidad de
establecimientos, y los limitados recursos humanos de los servicios de inspeccidén, surge la
necesidad de una cuidadosa planificaciony priorizacion a la hora de definir los lugares que deben
ser inspeccionados.

Por otra parte, los problemas asociados a la complejidad de los eslabones transnacionales en
las cadenas mundiales de suministro pueden provocar que un abordaje exclusivamente local sea
insuficiente. Esta situacion podria exigir una mayor colaboracion entre los sistemas de inspeccidn
de distintos paises.

Tal vez uno de los mayores y mas novedosos desafios para la inspeccion del trabajo sea el
abordaje de las formas atipicas de empleo, que han ganado terreno con el objeto de satisfacer
la demanda y aumentar la flexibilidad, a través de formas tales como los contratos a tiempo
parcial, temporales, ocasionales y de cero horas, o mediante relaciones de trabajo triangulares.
El abordaje de estas formas exigira una mayor preparacion de los inspectores.

La disminucion de la afiliacion sindical, especialmente vinculada a la fragmentacion de la mano
de obra en las pequenas empresas, tiene también importantes repercusiones para la inspeccion
del trabajo: en las empresas sin representacion sindical, los derechos de los trabajadores, las
condiciones de trabajo y el ambiente de trabajo podrian no estar vigilados “internamente” a través
de la representacién sindical. Esto requerird una presencia mas frecuente de los inspectores
para garantizar el cumplimiento de las normas laborales en estas empresas.

Los cambios en las expectativas sociales exigen que la transparencia, la responsabilidad y la
ética de la inspeccion del trabajo crezcan en importancia hasta convertirse en criterios centrales
para las actividades de la inspeccion del trabajo y el comportamiento de los inspectores.

Los nuevos y emergentes riesgos laborales mencionados y el impacto de los avances
tecnoldgicos en el mundo laboral hacen necesaria una mayor capacidad técnica de los inspectores
del trabajo y la aplicacion de un paradigma integral de la seguridad y salud de los trabajadores,
que considere no solo los accidentes del trabajo sino también las enfermedades profesionales,
a menudo invisibilizadas, y la necesidad de generar ambientes de trabajo seguros y saludables.

Ademas, las inspecciones de trabajo tendran que asumir el desafio de considerar marcos
legislativos en materia de SST basados en los sistemas de gestion, en los que las obligaciones
empresariales se definen de forma mas genérica y menos prescriptiva. A modo de ejemplo, en
las leyes tradicionales de SST se solia determinar con precision la anchura minima de los pasillos
y vias de evacuacion de los centros de trabajo. En las legislaciones mas modernas, basadas en
sistemas de gestion, la obligacion es dotar a los establecimientos de pasillos y vias de evacuacion
de dimensiones adecuadas segun las caracteristicas especificas del centro de trabajo y el nUmero
de trabajadores alli ocupados.

Las iniciativas de cumplimiento voluntario (por ejemplo, sistemas de autoevaluacion de riesgos
laborales o certificaciones de seguridad y salud] son un mecanismo UGtil para promover el

59—



]
PLAN DE FORMACION INTEGRAL PARA UNA INSPECCION DEL TRABAJO MODERNA Y EFICIENTE EN ARGENTINA

cumplimiento de las normas en estas materias, y complementar asi el rol de las inspecciones de
trabajo, pero nunca sustituirlo.

Una mejor comprension de todos estos problemas y retos laborales requerird una mayor
cooperacion y colaboracion de las inspecciones del trabajo con una multitud de interlocutores
econdmicos, sociales y judiciales, asi como con las universidades y centros de investigacion.

En los paises menos desarrollados, el objetivo basico sigue siendo el establecimiento y
funcionamiento de un sistema de inspeccidn del trabajo acorde con los principios de los Convenios
de OIT, y para este objetivo juega un rol fundamental la formacion adecuada de los inspectores,
en vista de la magnitud de los problemas que deben enfrentar.

7. RESUMEN

El mddulo describe en su primera parte el desarrollo de la inspeccion del trabajo desde sus
origenes hasta la actualidad y la forma en que paulatinamente fue evolucionando tanto a nivel
internacional como en la Republica Argentina, y luego se ocupa de analizar en profundidad las
funciones, principios y obligaciones de los servicios de inspeccion del trabajo.

Las principales normas internacionales del trabajo, y las que ofrecen la base mas amplia parasu
consideracion, son el Convenio nim. 81 sobre la inspeccion del trabajo (1947) y el Convenio ndam.
129 sobre la inspeccidn del trabajo en la agricultura (1969]). EL Convenio nim. 81 cuenta con un
amplio nivel de ratificaciony casi todos los paises cuentan con algun tipo de servicio de inspeccion
del trabajo. Estos servicios se organizan de modo diferente de un pais a otro y la asignacion de
recursos también varia notablemente debido a los distintos niveles de desarrollo econdmico, al
diferente grado de apoyo politico y profesional, a las prioridades nacionales diferentes, etc. A
pesar de todo esto, las funciones de los servicios de inspeccidn del trabajo suelen ser bastante
similares en todo el mundo, y se corresponden estrechamente con las formuladas en el Convenio
nam. 81.

Se describe aquitambién laforma federal en que estan organizadasydistribuidas en la Republica
Argentina las competencias en materia de inspeccion del trabajo, como asi también las funciones
que cumple el MTEyYSS, a través de la Secretaria de Trabajo, en su caracter de autoridad central
en términos de lo establecido en el Convenio num. 81.

Se estudian asimismo las facultades y obligaciones para los inspectores de acuerdo a la
normativa interna de Argentina (Leyes N° 25.212 y 25.877, Ley de Etica Publica N° 25.188y Ley
de Empleo Publico N° 25.164).

El derecho de los trabajadores a condiciones de trabajo decente es un derecho humano
fundamental que la OIT se ha propuesto promover desde su creacion en 1919. Toca entonces a
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los gobiernos nacionales la responsabilidad de: introducir legislacion y politicas que promuevan
dichas condiciones, en consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores;
designar los servicios de inspeccion del trabajo que supervisaran la aplicacion oportuna de dicha
legislacidn y politicas; y fomentar su cumplimiento.

Asi, estos servicios son una parte muy importante del sistema general destinado a garantizar
que las condiciones de trabajo decente efectivamente se cumplan en la practica en el plano
empresarial. Siguiendo esta logica, el MTEySS, en su funcion de autoridad central de la inspeccidn
del trabajo, ha suscripto convenios de colaboracion y cooperacion con diferentes organismos
publicos, como asi también con distintas asociaciones sindicales, tendientes a implementar
acciones de fiscalizacion en todo el territorio nacional para que, en el marco de sus respectivas
competencias, aunen esfuerzos en funcion de combatir el trabajo no registrado y logren la
incorporacion al sistema de seguridad social de los trabajadores excluidos. Todo esto en el
entendimiento de que la inspeccidn del trabajo es una funcién publica organizada por el Estado.

En la practica, los servicios de inspeccidn del trabajo, tanto nacionales como locales, ofrecen
mucha informacidny asesoramiento a los empleadores, trabajadores y otros actores relacionados
con el mundo del trabajo mediante visitas a los establecimientos de trabajo, una funcién que
resulta indispensable para la eficacia de la administracion del trabajo. Por otro lado, cuando es
necesario, los inspectores pueden hacer uso de sus facultades de requerimiento e incluso tomar
medidas coercitivas formales para lograr el cumplimiento de la ley.

Por ultimo, se analizan los retos que afrontan las inspecciones del trabajo debido a los profundos
cambios en la situacion econdmicay en las estructuras social e industrial, en la organizacion del
trabajo, en las expectativas sociales y en la naturaleza de los riesgos del trabajo asi como las
implicaciones de estos cambios en el accionar de los inspectores.
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312230:NO
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C129 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C129 
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312420:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312420:NO
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312420:NO 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R133 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R133 
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/120000-124999/124969/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/120000-124999/124969/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=124970 
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=124970
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=124970
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/res_022-2009_es_planregioninsptrabajo.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/res_022-2009_es_planregioninsptrabajo.pdf
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60458/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60458/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60847/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60847/texact.htm
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Ley N° 25.212 sobre ratificacion del pacto federal del trabajo. Disponible en http://servicios.
infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/61876/texact.htm [Consultado: 24-abr-
20171

Ley N° 25.877 sobre ordenamiento del régimen laboral. Disponible en http://servicios.infoleg.
gob.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/93595/texact.htm [Consultado: 24-abr-2017].

Ley N° 26.941 sobre Régimen General de Sanciones por Infracciones Laborales. Modificacion.
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/230000-234999/230594/norma.htm

Res. Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Movil N°
3-E/2017. Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/verNorma.do?id=276270
[Consultado: 24-abr-2017].
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TiTULO

TAREAS

TIEMPO

RECURSOS

EJERCICIO 1

Comprobar la aplicacion del Convenio num. 81

e Se formaran grupos de 4 ¢ 5 personas. Considerando los principios
contenidos en el Convenio nim. 81 sobre la inspeccion del trabajo,
cada grupo debera discutir qué aspectos se cumplen y cuales no en la
legislacidn y en la practica de su pais. En caso de falta de aplicacidn de
alguno de los principios, determinar las causas.

e Cada grupo elegira a un portavoz para que presente el trabajo de su
grupo.

e 30" para el trabajo de grupo.
e 5 para la presentacion de cada grupo.

e 15" para la discusidn final.

e Formulario “Comprobacion del Convenio num. 81".

e También se podra recurrir a la normativa y reglamentacién nacional
relativas a la inspeccion del trabajo.
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EJERCICIO 2

Distribucion de competencias de la inspeccion del trabajo

e Se formaran grupos de 4 ¢ 5 personas. Considerando los principios
contenidos en el Convenio nim. 81 sobre la inspeccion del trabajo, cada
grupo debera describir la estructura, organizacion y competencias de la
inspeccion del trabajo en el pais.

e Elegir un portavoz para que presente los puntos de vista de su grupo.
e 20 para el trabajo de grupo.
e 5 para la presentacion de cada grupo.

e 15" para la discusion final.

e Formulario “Distribucion de competencias de la inspeccion del trabajo”.



MODULO 2 B INTRODUCCION A LA INSPECCION DEL TRABAJO

§_2 EJERCICIO 2 / FORMULARIO: DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS
DE LA INSPECCION DEL TRABAJO

MATERIAS COMPETENCIALES JURISDICCION

 pe—
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EJERCICIO 3

Facultades de los inspectores de trabajo

Comparar las facultades de los inspectores establecidas en las Leyes
N© 25.212 y 25.877 con las contenidas en los Convenios nim. 81y 129.

Se formaran grupos de 4 6 5 personas. Considerando las facultades,
poderes y atribuciones contenidos en los Convenios num. 81y 129 de la
OIT, cada grupo debera identificar dichas facultades en la inspeccién del
trabajo en el pais. En caso de falta de alguna de las facultades, deberan
determinar las causas.

Elegir un portavoz para que presente los puntos de vista de su grupo.
20" para el trabajo de grupo.
5" para la presentacion de cada grupo.

15" para la discusidn final.

Formulario “Facultades de los inspectores de trabajo”.
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EJERCICIO 4

Obligaciones de los inspectores de trabajo

Establecer las obligacionesy prohibiciones de los inspectores en términos
de lo dispuesto en los Convenios nim. 81y 129y en la normativa nacional.

Se formaran grupos de 4 6 5 personas. Considerando los deberes y
obligaciones de los inspectores en los Convenios num. 81y 129 de la OIT,
cada grupo deberd identificar deberes y obligaciones en la inspeccidn del
trabajo en el pais. En caso de faltar alguna de las obligaciones, determinar
las causas.

Elegir un portavoz para que presente los puntos de vista de su grupo.
20" para el trabajo de grupo.
5" para la presentacion de cada grupo.

15" para la discusidn final.

Formulario “Obligaciones de los inspectores de trabajo”.
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EJERCICIO 5

Retos de la inspeccion del trabajo

Determinar cuales son los principales retos que esta enfrentando la
inspeccion del trabajo en el pais.

Priorizar los retos sefalados en funcion del impacto que tienen en el
desempeno de la inspeccidn.

Senalar las formas en que la inspeccion del trabajo en el pais esta
abordando estos retos.

Se formaran grupos de 4 6 5 personas. Cada grupo debera identificar los
retos que esta afrontando la inspeccion del trabajo en el pais y ordenarlos
de acuerdo al impacto que tienen en el desempeno de la inspeccion.

A continuacidn, identificaran de que forma la inspeccion del trabajo en el
pais esta abordando estos retos (o estd planeando hacerlo) y propondran
otras medidas para abordarlos.

Elegir un portavoz para que presente los puntos de vista de su grupo.

20" para el trabajo de grupo.
5" para la presentacion de cada grupo.

15" para la discusion final.

Formulario “Retos de la inspeccion del trabajo”.
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