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RESUMO EXECUTIVO

Desde 2000, a regido da América Latina e Caribe vem experimentando um progresso notdvel nos
resultados de mercado de trabalho e sociais ...

Apés desempenho fraco do mercado de trabalho na década de 1990, os resultados de
mercado de trabalho e sociais melhoraram consideravelmente a partir do ano de 2000 na
maioria dos paises da América Latina e do Caribe (ALC). Em particular, apés ter aumentado
de 8% em 1991 para quase 11% em 2000, a taxa de desemprego na regido teve declinio
constante, chegando a 6,3% em 2013 (embora registrando um aumento discreto de
6,5% em 2015). E a maior queda registrada em todas as regides da OIT nos dltimos
quinze anos. A redugio da taxa de desemprego regional ocorreu em paralelo com o aumento
da taxa de emprego (de 57,3% em 2000 para 61% em 2015). Essencialmente, isso significa
que o crescimento do emprego ultrapassou o crescimento da populacio em idade ativa.
Durante o mesmo perfodo, as condiges sociais também melhoraram consideravelmente.
A parcela de trabalhadores pobres no mercado de trabalho (vivendo com menos de
US$ 3,1 por dia) foi reduzida pela metade, passando de 17,8% em 2000 para
8,2% em 2015. Isto foi acompanhado por uma queda dramdtica da desigualdade de renda na
maioria dos paises da regio.

... sustentado por politicas sociais inovadoras.

Estes avangos foram impulsionados em parte pelo forte crescimento econdmico
da regido (a taxa de crescimento anual do PIB na ALC registrou a média de mais
de3% entre 2000 ¢2015). No entanto, o papel protagonistadesempenhado pelos governos e parceiros
sociais também foi fundamental para enfrentar os desafios sociais e promover a qualidade do emprego.
Em primeiro lugar, uma série de paises envidaram esforcos considerdveis para ampliar os sistemas
nacionais de previdéncia social, o que foi facilitado por ganhos no emprego formal. Em segundo lugar,
as transferéncias condicionais de renda (TCR) constituiram um elemento importante das estratégias
politicas na regido, visando melhorar as condigoes de vida da populagio e proporcionar uma protecio
social para os que nao eram contemplados pelos regimes contributivos. De fato, a partir de 2013, a
regido gastou 0,4% do PIB em TCRs, que alcangaram mais de 21% da populagio (em comparagio
com 0,1% do PIB e menos de 6% da populagio, respectivamente, em 2000). Finalmente, as
politicas ativas de mercado de trabalho (PAMT) ganharam relevincia em uma série de paises da
regido durante a tltima década como ferramentas para abordar uma ampla gama de desafios sociais
e do mercado de trabalho. Entre 2000 e 2010, os gastos com as PAMTs aumentaram em todos os
paises de que se tem informagoes.

Apesar do notdvel progresso, a transicio para uma economia impulsionada pelo conhecimento e
baseada em empregos de melhor qualidade permanece incompleta ...

As melhorias em nivel agregado mascaram, em certa medida, o fato de que o ritmo
¢ a qualidade das mudangas em relacio 2 composicio estrutural do mercado de

trabalho tém sido aquém do desejdvel. Em particular, na dltima década, a transicio
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para o emprego produtivo de qualidade tem sido menos acentuada na ALC que em
outras regioes. No geral, o tamanho do setor de servicos teve um aumento modesto,
de 60,8% para 63,3% do emprego total, enquanto que o setor agricola registrou leve aumento
(2,5 pontos percentuais) e o emprego na indistria permaneceu estdvel (o oposto ocorreu
em outras regides onde fortes ganhos do emprego no setor de servicos ocorreram junto
com quedas do emprego na agricultura). Além disso, a composi¢io das competéncias
da forca de trabalho e sua distribuicdo ocupacional teve melhorias marginais.
De fato, o emprego nas profissoes altamente qualificadas aumentou apenas levemente,
de 17,6% para 19,9%, enquanto a propor¢io do emprego em ocupagdes que exigem niveis
de competéncias considerados baixos e médios, diminuiu em 0,6 e 1,5 pontos percentuais,
respectivamente, durante os 15 anos até 2015. Isso sugere que a mudanga do emprego para

o setor de servicos nao se traduziu em empregos mais qualificados.

Apesar das recentes melhorias, os elevados niveis de emprego informal persistem. Esta ¢ uma
das principais preocupacdes na regido. Em 2013, o emprego informal representou quase
metade do emprego nao agricola total (46,8%). Embora os dados histéricos sejam limitados,
as evidéncias mostram que a propor¢io de emprego informal aumentou na primeira metade da
década de 2000, chegando a 52% do emprego nio agricola total em 2005, antes de encolher
gradativamente até seu nivel atual. Como resultado, a maioria dos paises da ALC ainda t¢ém
maior propor¢io de emprego informal do que paises com niveis de renda semelhantes em
outras regides geograficas. Por exemplo, a propor¢io de emprego informal (em emprego nio
agricola total) ainda estd acima de 70% na Bolivia, Honduras e Nicardgua, ¢ acima de 50% na
Coléombia, México e Peru; enquanto nos paises da Africa e Asia Central com niveis de renda
semelhantes, a propor¢ao de emprego informal é geralmente inferior a 50%.

O ritmo desacelerado da transformagio do mercado de trabalho na ALC explica, em
parte, a melhoria limitada da produtividade do trabalho (isto é, de uma média anual
de 0,5% na década de 1990 para 0,7% desde o inicio da década de 2000). De fato, enquanto
alguns paises lograram fortes ganhos, as taxas de crescimento da produtividade na ALC desde
2000 estiveram, em média, entre as menores registradas em qualquer regido. Por exemplo,
entre 2000 e 2015, a segunda taxa mais baixa de crescimento da produtividade registrada,
depois de ALC foi de 2,8% na Asia Central e Ocidental.

.. que foi trazida a tona no contexto da atual desaceleragio economica
e suas implicagoes para os resultados de emprego e sociais.

Desde 2012, o crescimento do PIB vem demonstrando uma tendéncia de reducio,
até mesmo de contragio em 2015, e projegbes recentes indicam a expectativa de que a
economia da regido cresca significativamente abaixo da média mundial nos préximos
anos. O declinio na demanda externa (principalmente da China) e a queda dos pregos
das commodities sao os fatores mais importantes por trds dessa desaceleragio. Isso tem
revelado algumas fragilidades estruturais que se acumularam na economia regional
(por exemplo, baixa produtividade conforme mencionado acima), bem como a dependéncia

excessiva de commodities de exportagdo, durante os anos de crescimento acelerado.
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A recessao e a desaceleragdo prolongada jd comegaram a pesar sobre o emprego e as condigoes
sociais. Em particular, a taxa de desemprego regional na ALC registrou o segundo aumento
anual consecutivo em 2015 —atingindo 6,5% da for¢a de trabalho. Da mesma forma, espera-se
um crescimento no emprego de apenas 1,2% em 2016 — em comparagio com um crescimento
médio de 2,7% entre 2008 ¢ 2013. Dessa forma, as conquistas obtidas desde a década de
2000, em termos de qualidade do emprego e inclusao social tém estagnado recentemente
e, em alguns casos, j4 comecaram a reverter a tendéncia. Por exemplo, o indice de Gini de
desigualdade de renda aumentou entre 2012 ¢ 2013 em oito dos treze paises de que se tem

informacoes.

Seguindo em frente, faz-se necessdria uma nova estratégia politica para abordar as vulnerabilidades
existentes e ajudar a transi¢io dos paises para um novo modelo de crescimento ...

A reorientacio das estratégias politicas é necessdria para evitar que a atual desaceleragio
se traduza em estagnagio estrutural, visando impulsionar ainda mais o progresso
econdmico e social e para evitar uma reversio das conquistas de mercado de trabalho
e sociais passadas. E provével que os potenciais beneficios econémicos decorrentes da
maior participagio no mercado de trabalho tenham atingido certo patamar, enquanto
as fontes tradicionais de crescimento para a regido tém comprovadamente gerado alta
volatilidade macroecondémica, com repercussoes negativas sobre o bem-estar individual.
Sendo assim, as melhorias futuras do mercado de trabalho e sociais dependerio
fundamentalmente da mudanca da economia para especializagbes mais competitivas e
de maior crescimento da produtividade, bem como de politicas publicas para incentivar
essa mudanca. Neste sentido, faz-se imperativa uma nova abordagem politica que
complemente as politicas inovadoras de geracio de renda das dltimas décadas (tais como
transferéncias condicionais ¢ nio condicionais de renda tipicamente implementadas
durante crises anteriores) com politicas destinadas a aumentar e melhorar a quantidade e
a qualidade da demanda e da oferta de trabalho, quer diretamente (por exemplo, geracio

de emprego) ou indiretamente (por exemplo, formag¢io), como as politicas ativas de
mercado de trabalho (PAMT).

.. & até a data, as evidéncias demonstram que as PAMTS podem ser; a este
respeito, um pilar central de politicas de mercado de trabalho e sociais ...

Um sistema funcional de PAMTs na regjdo e em outros lugares pode garantir o aprimoramento
continuo das competéncias dos trabalhadores, melhorar a qualidade da correspondéncia entre
trabalhadores e empregadores e direta ou indiretamente promover a geracio de emprego produtivo.
De forma mais geral, um conjunto integral de PAMTs pode substancialmente apoiar e facilitar
o deslocamento do mercado de trabalho na ALC em diregio a especializagdes econdmicas de
alto valor agregado ¢ aumentar o crescimento da produtividade na regido. Vale ressaltar que essas
politicas sdo capazes de melhorar nio somente o desempenho dos participantes do mercado de
trabalho de forma sustentdvel, mas também suas condigoes de vida e aquelas de suas familias.
Este ¢ particularmente o caso em economias em desenvolvimento e emergentes, em que as
PAMTs visam abordar diversos objetivos, além de reforcar a empregabilidade dos participantes,
que muitas vezes inclui o enfrentamento de alguns desafios de longo prazo, como a redugio da

pobreza ¢ o desenvolvimento comunitdrio. Esta abordagem de objetivos maltiplos faz das PAMTs
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um dos pilares dos pisos nacionais de protecio social na regido. Sendo assim, em nivel nacional,
um conjunto integral de PAMTs pode contribuir para melhorar a equidade de forma sustentdvel,
fortalecendo simultaneamente a mobilidade do emprego e a qualidade do trabalho, aumentando
assim o potencial individual e econdmico de forma mais geral.

Este relat6rio envolveu uma revisdo bibliografica completa e uma meta-andlise das avaliacoes de
impacto das PAMTs realizadas na ALC nas tltimas duas décadas. Os resultados destacam que estas
intervengdes podem ter um impacto importante na manutengao do emprego produtivo na regiio
(embora mais pesquisas sejam necessdrias para revelar resultados sobre aspectos mais especificos). Em
particular, até agora, as evidéncias sugerem que os programas de formagio, os subsidios de emprego
e trabalho autdbnomo e os programas de criagio de microempresas @m sido geralmente eficazes
na ALC, embora exista um conhecimento limitado sobre os dois dltimos tipos de intervengoes.
Ao mesmo tempo, os esquemas de obras publicas tém-se revelado exitosos em elevar os padroes
de vida dos beneficidrios durante a participagio, embora os seus efeitos em termos de aumentar a
empregabilidade permanecam menos claros. Damesmaforma, muito poucose sabe no que dizrespeito
A eficcia dos servicos publicos de emprego na regido. Para todos os tipos de intervengoes ativas, a
meta-andlise mostra que o conceito, a segmentagio e implementagio de uma politica sao essenciais
para garantir a sua eficicia.

.. mas, por ora, as PAMTs representam um potencial inexplorado na regido.

Apesar do aumento da prevaléncia de PAMTs na regido, permanecem lacunas, tanto na cobertura
dessas politicas como na qualidade dos servicos prestados, restringindo o papel potencial das PAMTs
como instrumento politico para promover o emprego sustentdvel. Em particular, enquanto os gastos
publicos com PAMTs tém aumentado de um modo geral na regido, somente em alguns paises (ou
seja, Argentina, Brasil e Chile) o nivel do gasto com PAMTs como proporcio do PIB é comparavel
aos niveis registrados em paises de renda mais elevada. Em outros paises da ALC nao existem tais
politicas ou os niveis de gasto permanecem inconsequentes, como ¢ o caso de Equador, México e

Peru, onde os gastos sdo inferiores a 0,1% do PIB (uma mera fragio dos gastos dedicados a TCRs).

Além disso, este relatério conclui que, enquanto as PAMTs na ALC muitas vezes tém muldiplos
objetivos, elas frequentemente estio estreitamente voltadas para um tipo de intervengio, ao
invés de fornecer um conjunto mais abrangente de medidas. Por exemplo, como mostrado
pelo Compéndio da OIT de politicas do mercado de trabalho, desenvolvido como parte
deste projeto de pesquisa, as iniciativas de capacitagio ©m sido a forma mais utilizada de
PAMTs na ALC, tanto em termos de sua incidéncia como na participagio dos gastos:
44% das PAMTs implementadas nos paises analisados ja focaram exclusivamente na capacitaio
ou j4 tiveram um componente de capacitagio. As politicas que visam o trabalho autdénomo e a
criagio de microempresas também t@m sido utilizadas, mas apenas representam cerca de 25% de
todas as PAMTs. Sendo assim, as evidéncias apresentadas neste relatério apontam para a necessidade
de alavancar um conjunto adicional e mais abrangente de PAMTs, bem como de explorar as
complementaridades e sinergias com politicas jd implementadas. Por exemplo, o relatério conclui
que programas nio contributivos, particularmente programas de TCR, fornecem um canal excelente
para alavancar novas PAMTs com o intuito de promover o emprego de qualidade e sustentdvel.
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A mudanga de estratégia politica que aproveita inovagoes passadas exigird,
em primeiro lugar, melhorar a concep¢io das PAMI; ...

Para complementar a revisio da literatura e a meta-andlise, realizou-se uma
série de avaliagbes de impacto (na Argentina, Colémbia e Peru) em um
esforco  para colmatar as lacunas de conhecimento existentes e melhorar
a compreensio global dos efeitos das PAMTs, especialmente na ALC.
Os resultados apontam para a necessidade de melhorar o desenho de PAMTs na regido,
para que os paises alavanquem totalmente os efeitos benéficos dessas politicas. Em
particular, as novas evidéncias apresentadas demonstram que as PAMTs tém a capacidade
de aprimorar o mercado de trabalho e as perspectivas sociais dos participantes, podendo
até mesmo ser autofinanciadas (por exemplo, por meio de redugbes nas transferéncias
sociais contributivas e nio contributivas), mas apenas quando devidamente projetadas e

executadas. Este relatdrio sugere as seguintes melhorias no projeto:

Explorar complementaridades e gerar incentivos para aumentar a adocio de PAMTs: Aproveitar
a complementaridade entre as politicas de mercado de trabalho e reforgar os incentivos a
participacio em PAMTs sio medidas necessdrias se os paises querem aumentar a eficiéncia
e o alcance das politicas implementadas. A este respeito, a experiéncia da Argentina mostra
que apoiar os individuos na migracio de TCRs tradicionais para programas orientados
para o mercado de trabalho pode melhorar a qualidade do emprego ¢ a cobertura das
prestagoes contributivas. Isto, no entanto, exigird a existéncia de incentivos capazes
de encorajar essa transi¢io; tais como (i) permitir que os individuos mantenham seus
beneficios por um periodo adequado apds uma transicio bem-sucedida para um emprego
(sob certas condi¢es); (ii) ajustar os critérios de tal forma que nio seja excessivamente oneroso
participar de uma PAMT ou programa relacionado; e (iii) reforcar a focalizagio em certos
publicos-alvo ¢, a0 mesmo tempo, ampliar a populagio elegivel para participar. Da mesma
forma, as evidéncias a partir da avaliagio do sistema publico de emprego (SPE) na Colémbia
(a Agencia Piblica de Empleo) mostra que um dos principais obstdculos para a maior eficicia da
Agencia Piblica de Empleo é o seu alcance limitado e o foco desproporcional em certas categorias
de trabalhadores e de empresas (por exemplo, grandes empresas em alguns setores especificos).
Para melhorar a cobertura e o alcance dos SPEs, bem como possibilitar uma correspondéncia
mais eficaz entre empregadores e candidatos a vagas, ¢ importante: (i) criar incentivos para
uma ampla gama e alcance de ambos os candidatos e empregadores para aderir ao sistema; e
(ii) garantir que o sistema se beneficie (ou seja, em termos de cobertura) das ligacoes com outros

tipos de politicas ativas e passivas no pais em questao, por exemplo, programas de capacitagio.

Adequar as politicas as necessidades especificas do contexto, em particular is do mercado de trabalho:
Outra conclusio importante do relatdrio é que a eficicia das PAMTs depende do contexto.
A meta-andlise mostra que os fatores contextuais econdmicos e nacionais tém um impacto muito
significativo sobre a eficicia das PAMTs na ALC. Assim sendo, o ulterior desenvolvimento
de PAMTs precisa considerar que a defini¢ao de politicas deve ser baseada numa avaliagio
das necessidades do mercado de trabalho e sociais do pais, bem como na compreensio
das complementaridades com outras politicas existentes. Por exemplo, a avaliagio do
Construyendo Perii — um programa de obras publicas no Peru — sugere que a probabilidade de
encontrar e manter um emprego apés implementagio desse programa dependerd (entre outras

coisas)deseaofertadeformacaoestdadaptadaparaatenderasnecessidadesprodutivasdomercado
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de trabalho regional. Essencialmente, ainclusio dos parceiros sociais na concepgio do programa
(por exemplo, na decisio quanto aos tipos de projetos a serem financiados) ¢ um passo muito
necessirio nesse sentido. De fato, os parceiros sociais possuem conhecimento particular da
regido, em termos de necessidades mais prementes de trabalhadores e empregadores, e, assim
sendo, a sua inclusdo vai ajudar a garantir que o programa seja impulsionado pela demanda.
Por exemplo, a avaliagao da Agencia Piblica de Empleo na Colombia sugere que o aumento da
participacio dos parceiros sociais poderia contribuir para melhorar o contetido dos servicos
do mercado de trabalho que ela oferece.

ee @0 TESTMO tEMPO em que Se conduz uma focalizagio
mais cuidadosa das intervengoes ...

Também ¢é importante assegurar que as intervengdes tenham uma estratégia de focalizagao
clara e bem definida. A este respeito, as avaliacdes de impacto novas e j4 existentes destacam

as seguintes licoes:

Garantirqueo programa alcance sua populacio-alvo, ao mesmo tempo em que promove aequidade: Algumas
caracteristicas da concep¢do do programa sio fundamentais para garantir que todos os que devem se
beneficiar do programa tenham a oportunidade de fazé-lo. Isto exige aplicar as regras de focalizagio de
forma adequada e também garantir que as iniciativas sejam adaptadas para os individuos em situagao
de maior necessidade, evitando assim a discriminacdo na participagio do programa. Por exemplo, a
avaliacio do Construyendo Pertisugere que a melhor aplicacao das regras de focalizago, particularmente
em nivel local, é essencial para evitar que candidatos elegiveis participem mais do que o permitido
(por exemplo, niimero de vezes ou duragio), garantindo assim que o programa alcance todos aqueles
que merecem participar. Além disso, o estabelecimento de um conjunto de regras apropriadas desde
o inicio ¢ particularmente importante, uma vez que evidéncias do relatério mostram que as PAMTs
s30 mais eficazes entre alguns grupos especificos, como mulheres; ainda assim, a inclusio desses
grupos em iniciativas de PAMTs nem sempre foi levada em consideragio de maneira apropriada.
Por exemplo, a avaliacio do programa argentino Seguro de Capacitacion y Empleo — um programa
de ativagao de abordagens multiplas — destaca a importancia de promover a inclusio das mulheres
elegiveis em iniciativas de ativagio e, por sua vez, de reduzir a desigualdade de género nas oportunidades
do mercado de trabalho. Além disso, é fundamental ampliar o fornecimento de PAMTs para 4reas
remotas da ALC, que muitas vezes sao também as mais pobres ¢ tém o maior nimero de possiveis
beneficidrios. E claro, isso também implica garantir que as instituicoes do mercado de trabalho nessas
dreas remotas tenham a capacidade de entregar tais programas, como discutido abaixo.

Focalizar  os  diferentes  componentes  das PAMTs  nas  necessidades  individuais:
O sucesso de qualquer intervengio dependerd também da adaptacio das politicas as
necessidades individuais. Por exemplo, as politicas de capacita¢do devem ser alinhadas com
as necessidades de competéncias, as deficiéncias educacionais ou a experiéncia de trabalho.
A andlise de Construyendo Perii sugere que a adaptagio da concep¢io dos componentes de
capacitagdo para atender as necessidades e as caracteristicas individuais ajudaria a melhorar
os resultados de emprego (por exemplo, adequar componentes de capacitagio as necessidades
particulares das mulheres, dada sua elevada propor¢ao entre os participantes do programa).
Da mesma forma, a avaliagio da Agencia Piblica de Empleo na Colémbia mostra que o SPE
¢ mais eficaz quando os servicos sio prestados presencialmente — e nao online. No entanto,

atualmente, a maioria dos seus usudrios acessam seus servicos on-line, muitas vezes porque
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eles estao localizados a uma distancia considerdvel de um centro de SPE. Como discutido
acima, isso sugere que os governos devem considerar ampliar o alcance dos SPE ¢ combinar
diferentes canais de fornecimento (incluindo o uso de novas tecnologias) adaptadas as

necessidades individuais.

Adaptar as caracteristicas do programa para se alinharem com aquelas que tém sido comprovadamente
mais eficientes: Entre as diferentes caracteristicas dos programas de PAMT, a duragio parece ser uma
dos principais propulsores da eficicia. Evidéncias da meta-andlise mostram que programas de curta
duracdo (até quatro meses) sdo significativamente menos propensos a terem um impacto positivo
sobre os resultados do mercado de trabalho. Isso ¢ discutido na avaliacio de Construyendo Perii,
que sugere que a variagio considerdvel no contetido, qualidade e dura¢io das medidas de ativacio
e desenvolvimento de competéncias pode ter reduzido a probabilidade e a qualidade do emprego
pés-programa. Assim sendo, recomenda-se que os componentes de capacitagio tenham duragio
(e intensidade) adequada, levando em consideragio fatores como necessidades do mercado de
trabalho local, bem como aquelas dos individuos. Além disso, a avaliagdo do programa argentino
Seguro de Capacitacion y Empleo sugere que a duragio do beneficio ¢ uma caracteristica decisiva para
grupos de baixa renda quando se considera a participacio, e que o ajuste da duracio poderia reforcar
os incentivos a participagao nos PAMTs.

... e alocando atengio suficiente & implementagio exitosa das PAMTS.

Aformulagio de politicasapropriadas e focalizagio cuidadosa sé melhorarao a eficicia das PAMTs
se for dada suficiente atengio a implementagio. Isso demanda um planejamento cuidadoso de
recursos ¢ agdes institucionais para garantir o funcionamento das atividades planejadas em
toda — e para além de — a duragio dos programas e servicos. Isso é particularmente importante
em paises emergentes ¢ em desenvolvimento, em que, como discutido no relatdrio, a falta
de capacidade institucional para implementar PAMTs de pleno direito ¢ uma preocupagio

comum. O relatdrio aponta para a necessidade de:

Fortalecer a capacidade institucional para apoiar a implementacio de PAMTs: Evidéncias de
avaliagbes mostram que a capacidade administrativa insuficiente nos escritérios regionais
reduz o alcance e a eficdcia de quaisquer programas pelos quais sao responsdveis. Por exemplo,
na Argentina, o Ministério do Trabalho criou uma rede de escritérios de SPE em nivel
municipal a fim de fortalecer a capacidade institucional do Seguro de Capacitacion y Empleo.
No entanto, essa capacidade institucional nio foi implantada na mesma medida (em termos
de ntimero de escritérios e de tempo) em todas as dreas do pais e, como resultado, um grande
grupo de potenciais beneficidrios nao teve a oportunidade de aderir ao programa. Da mesma
forma, no caso de Construyendo Perii, a capacidade limitada no Ambito dos escritérios locais
que alocaram participantes no programa pode ter desempenhado um papel na explicacio da
participa¢do multipla entre os candidatos elegiveis.

Melhorar o acompanhamento durante a execugdo do programa: Além de fortalecer a capacidade
institucional, as PAMTs precisam de acompanhamento continuo e adequado para assegurar
o sucesso de sua aplicacdo. Isso inclui supervisio regular das diferentes atividades e
acompanhamento da evolu¢io de metas bem estabelecidas. Ademais, faz-se necessdria uma
cooperacio adequada e uma continua comunicagdo entre as diferentes partes interessadas
(por exemplo, agéncia de execugio de projetos, governo local, gestao do programa, parceiros
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Finalmente, incentivar outras avaliagoes rigorosas capazes de traduzir-se em elaboragio de politicas

sociais, etc.). Isso reduziria ineficiéncias durante a implementagio do programa, como o uso
inadequado de recursos, ¢ reforgaria os objetivos de equidade e de assegurar que todos os que
devem se beneficiar do programa tenham a oportunidade de fazé-lo.

Reduzir os trimites burocriticos e evitar ineficiéncias administrativas: Exigéncias administrativas
excessivas podem ir de encontro com o funcionamento e a participacio nas PAMTs da regiao.
Por exemplo, alguns SPEs estao sobrecarregados por duplicagées de competéncias entre
os diferentes prestadores de servigos do mercado de trabalho e pelo exagerado volume de
requisitos administrativos para ambos os candidatos a emprego e empresas que utilizam o
sistema. No caso da Colémbia, poderia prever-se um movimento no sentido de um sistema
mais flexivel de SPE, em que sinergias entre os diferentes prestadores publicos e privados
de servicos do mercado de trabalho sdo exploradas, e candidatos a emprego ¢ empregadores
possam usar a Agencia Piblica de Empleo como canal complementar — e nio tnico — de

procura de emprego.

baseadas em evidéncias seria fundamental para assegurar agoes bem-sucedidas.

O desenvolvimento de uma estratégia adequada para a concepcio, o direcionamento e a
implementagio de uma PAMT ¢ tarefa extremamente complexa — especialmente se vdrios objetivos
devem ser alcancados no 4mbito de uma tinica intervengio. Soluges que, & primeira vista, podem
parecer razodveis poderiam se revelar erradas ou aquém do ideal para um contexto especifico nacional.
Isso gera ineficiéncias que — se ndo forem devidamente orientadas — podem comprometer a eficicia
do investimento publico. Uma rigorosa abordagem baseada em evidéncias deve ser adotada para
avaliar adequadamente o que funciona e em que circunstincias especificas. Isso exige que os governos:
(i) estejam ativamente envolvidos no planejamento de uma fase de avaliagio como
parte de cada projeto (pelo menos para projetos em grande escala e/ou inovadores);
(i) coletem os dados necessirios para realizar uma rigorosa avaliagio de impacto; e
(iii)) revisemn a estratégia politica a partir dos resultados da avaliagdo. Obviamente, as licoes aprendidas
pelas avaliacoes realizadas em outros paises sdo tteis ¢ podem ser utilizadas nas fases de concep¢ao
e implementagdo. No entanto, aten¢io deve ser dada 4 medida em que os mesmos resultados sao
afetados pela mudanca de objetivos, necessidades e circunstancias. E, finalmente, vale notar que a
qualidade das avaliagoes de impacto e da assessoria politica dependerd fundamentalmente da medida

em que governos, parceiros sociais e organismos institucionais coletam e divulgam dados relevantes.
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