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GUIAI Introducé@o ao problema do trabalho infantil

O trabalho infantil geralmente esta concentrado na economia informal, em
atividades agricolas e em outros setores escondidos da opiniéo publica. Criancas
envolvidas no “trabalho infantil”, que estéo abaixo da idade minima para trabalhar
ou que trabalham em condic¢des perigosas, ilegais ou degradantes, ndo podem se
desenvolver plenamente. Empregadores e organizacdes de empregadores podem
desempenhar um papel importante no movimento global contra o trabalho infantil.
Empregadores podem adotar medidas responsaveis para erradicar o trabalho
infantil no local de trabalho, reduzir o risco de expor adolescentes a situacdes
perigosas e recusar-se a contratar criangas. Empregadores e organizagoes de
empregadores podem incidir politicamente a favor de um sistema educacional eficaz
e de bons programas sociais, bem como colaborar para promover uma maior
conscientizacédo publica e uma mudanca de atitude nesse tema.

A Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT) e a Organizacéo Internacional de
Empregadores (OIE) trabalharam conjuntamente na criagdo destes guias. Os Guias
séo singulares, pois abordam a questéo do trabalho infantil a partir da perspectiva
dos empregadores e das organizacGes de empregadores, sem deixar de manter a
protecdo das criancas e de suas familias no centro da andlise. Além disso, os guias
apresentam ideias e orientacfes praticas. Também levam em conta as experiéncias
de organizacbes de empregadores nacionais que colaboraram com a OIT em
diversos projetos relacionados ao trabalho infantil nos Gltimos anos. Muitos
exemplos de iniciativas empreendidas por empregadores e organizagfes de
empregadores também sao apresentadas. Esses exemplos oferecem evidéncias do
que pode ser feito e do que ja foi feito a respeito.

Diversos especialistas ofereceram insumos para a preparagao dos guias. Eles
foram analisados pela primeira vez em um seminario inter-regional para
organizagbes de empregadores, realizado no Centro de Formac&o Internacional da
OIT em Turim (Itélia) em julho de 2006. Ideias e sugestdes foram também colhidas
de especialistas da OIE, do Departamento de Atividades para Empregadores da OIT
e do Programa Internacional para a Eliminacdo do Trabalho Infantil (IPEC). Os guias
estdo plenamente de acordo com a Convencao sobre a Idade Minima (C 138) e a
Convencéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182) da OIT e promovem
sua efetiva aplicagéo.

Esperamos que 0s guias possam ajudar vocé e sua organiza¢do ou empresa a fazer
diferenca em seu palis.

Jean Frangois Retournard Antonio Pefialosa
Departamento de Atividades para os Organizagdo Internacional
Empregadores da OIT (ACT/EMP) de Empregadores (OIE)
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Os empregadores e o trabalho infantil

Complexo
conjunto de
fatores
relacionados a
ofertae a
demanda

Papel dos
empregadores e
de suas
organizacoes

Atualmente, milhdes de meninos e meninas trabalham em todo o mundo.
Desse total, mais da metade esta envolvida em trabalhos perigosos. Em
muitos casos, essas criangas vivem em paises nos quais o trabalho infantil
€ proibido, 0 que ndo as impede de trabalhar, devido a situacéo de pobreza
de suas familias, a indisponibilidade de uma educacéo adequada e de baixo
custo ou a normas sociais que consideram o trabalho infantil aceitavel.
Além disso, o trabalho infantil persiste ndo apenas porque essas criancas
oferecem seu trabalho, mas também porque ha demanda por ele em
plantactes, fazendas, fabricas, empresas e residéncias. Para que o trabalho
infantil seja efetivamente eliminado em todo o mundo, é necessario que
esse complexo conjunto de fatores relacionados a oferta e a demanda do
trabalho infantil seja simultaneamente abordado.

Empregadores e organizacdes de empregadores desempenham um papel
importante no esfor¢o de eliminagéo do trabalho infantil. Em nivel mundial,
organizacdes de empregadores apoiaram a adocao das convencgdes da OIT
contra o trabalho infantil. No ambito nacional, organizacfes de
empregadores tém participado ativamente de dialogos tripartites em torno
da ratificacdo de convencdes, da adocao de leis nacionais contra o trabalho
infantil e da sua observancia. Empregadores e organizacdes de
empregadores também participam, juntamente com a OIT e outras
organizacdes interessadas, de diversos projetos e programas que tém por
objetivo reduzir o trabalho infantil.

© OIT/M. Crozet
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' Fonte: A eliminagio do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra, OIT-IPEC, 2006). Esses dados se referem a
estimativas de 2004 e eram os dados mais recentes disponiveis ao Programa InFocus sobre Trabalho Infantil (IPEC) da OIT no
momento da publicacéo deste Guia.



GUIA| Introducéo ao problema do trabalho infantil
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Finalidade dos guias

Trés guias:
1.Introducao
2.Empresas
3.0rganizacgdes
de empregadores

Este conjunto de guias foi desenvolvido para ajudar empresas e
organizacdes empresariais a compreender as implicacdes do trabalho
infantil e adotar medidas para elimina-lo. Os guias apresentam estratégias
para prevenir o trabalho infantil, retirar criangas de situagdes de trabalho e
proteger adolescentes acima da idade minima para trabalhar e que ja o
fazem. O primeiro guia apresenta definices, uma explicacdo sobre as
causas e consequéncias do trabalho infantil e razdes pelas quais as
empresas nao devem contratar criangas. Em resumo, ele proporciona um
entendimento da questédo. Os outros dois guias explicam o que pode ser
feito para eliminar o trabalho infantil do ponto de vista empresarial. O
segundo guia foi desenvolvido para empresas e explica diversas opcdes e
possiveis estratégias que podem ser adotadas para eliminar o trabalho
infantil. O terceiro guia aborda o papel coletivo que organiza¢fes de
empregadores e outras associacdes empresariais podem desempenhar para
ajudar seus membros a enfrentar esse grave problema.

O trabalho das

criangas
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Uma “crianga” € 0 artigo 2° da Convencao da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil

toda pessoa de 1999 (C 182) define uma "crianca" como toda pessoa abaixo de 18
abaixo de anos. Ha milhdes de criancas economicamente ativas no mundo,
18 anos aproximadamente dois tercos das quais estéo envolvidas no que se

considera "trabalho infantil”. O trabalho infantil prejudica o bem-estar de
uma crianga e compromete sua educagédo, desenvolvimento e meio de vida
no futuro. O trabalho infantil, por sua natureza e/ou forma em que é
realizado, prejudica, constitui abuso, explora criancas e as priva de
oportunidades educacionais.

© Lucio Boschi/Escritério da OIT na Argentina

Outras definicdes  Além do termo “trabalho infantil”, a OIT usa também as expressdes

de criancas que “"criangas trabalhadoras™ e “criangas economicamente ativas”,

trabalham principalmente para fins estatisticos. Esses dois termos se referem ao
trabalho realizado por uma crianca durante mais de uma hora em um
periodo de sete dias. Esse trabalho pode ser remunerado ou ndo, realizado
para o mercado ou nao, habitual ou esporadico, legal ou ilegal. Em alguns
paises, esse tipo de trabalho esta amparado na lei e, portanto, ndo é
considerado "trabalho infantil”. Por essa razéo, ao se ler estatisticas, é
importante distinguir o "trabalho infantil”, que é ilegal, das atividades
definidas por esses outros termos, que incluem tanto o trabalho infantil
qguanto o trabalho que é aceito em alguns paises. A OIT também usa esses
dois termos porque é mais facil compilar dados baseados neles do que
exclusivamente no trabalho infantil. Em parte, os dados comparativos entre
paises divulgados pela OIT baseiam-se nessa definicdo mais ampla.

? Os termos "criancas trabalhadoras™ e "criangas economicamente ativas™ excluem tarefas domésticas realizadas por
criangas em seus lares.



Idade minima e
trabalho perigoso

Convénios da
OIT e das
Nacdes Unidas

GUIAI Introducé@o ao problema do trabalho infantil

© IO

A OIT estima que existam milhdes criangas economicamente ativas no
mundo, das quais mais da metade se enquadram na categoria de "trabalho
infantil™.

A maioria dos paises estabeleceu uma idade minima geral de admissao ao
emprego ou trabalho. Essa idade minima frequentemente situa-se entre 0s
14 e 16 anos. Muitos paises também definiram o conceito de trabalho
perigoso e proibiram que criancas se envolvessem em atividades desse
tipo, mesmo as que estdo acima da idade minima de admissao ao emprego,
mas abaixo de 18 anos. Essas definicdes, previstas nas legislacdes
nacionais, devem ser observadas por empresas para que atuem dentro da
lei. Elas variam de um pais a outro, embora frequentemente se baseiem nas
duas convencgdes da OIT sobre trabalho infantil, a Convenc¢éo sobre a Idade
Minima de Admissédo ao Emprego e ao Trabalho (C 138) e a Convencéo
sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182), bem como na
Convencao sobre os Direitos da Crianca das Nacdes Unidas. Um pais que
ratificou esses instrumentos assume o0 compromisso de observar suas
disposicdes. No entanto, ele tem toda a liberdade de adotar leis que
garantam mais prote¢8es que essas Convencdes ou usar 0S mecanismos
de flexibilidade previstos nas Convenc¢@es para satisfazer suas
circunstancias particulares.

Convencéo sobre a Idade Minima (C 138)

Definicéo de
servigos leves

A Convencdao sobre a Idade Minima da OIT prevé que a idade minima de
admissao ao emprego e ao trabalho ndo seré inferior a idade de concluséo
da escolaridade obrigatéria ou, em qualquer hipétese, néo inferior a 15 anos
(14 anos nos paises em desenvolvimento).

No entanto, a Convencgdo 138 prevé que leis ou regulamentos nacionais
possam permitir o emprego ou trabalho de jovens entre 13 e 15 anos de
idade (ou entre 12 e 14 anos nos paises em desenvolvimento) em servi¢os
leves. Para esses efeitos, a Convencdo define servicos leves como aqueles
que:

*Fonte: A eliminagéo do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra, OIT-IPEC, 2006), quadro 1.1.

Oqueéo
trabalho infantil?
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nao prejudiguem a saude ou o desenvolvimento da crianga; e

ndo prejudiquem a frequéncia escolar da crianca, sua participacdo em
programas de orientacao ou formagéo profissional aprovados pela
autoridade competente ou sua capacidade de se beneficiar da instrucéo

recebida.
Padrdes Os paises em desenvolvimento nem sempre fazem excegdes aos critérios
elevados nos para estipular a idade minima previstos na Convenc¢do 138. Na verdade, o
paises em Brasil, a China e o Quénia estabeleceram a idade minima em 16 anos,

desenvolvimento

enquanto a Alemanha, o Japéo e a Suica a estabeleceram em 15 anos (veja
o grafico 1 abaixo). A Convencao 138 foi aprovada por delegados da OIT em
1973 e ratificada por mais de 80% de seus 183 paises-membros.

Convencao sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182)

Atencao especial
as piores formas
de trabalho
infantil

A Convencéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil foi unanimemente
adotada por delegados da OIT em 1999 e se aplica a todas as criancas e
adolescentes até a idade de 18 anos. Como seu titulo sugere, a Convengéo se
refere a determinados tipos de trabalho que n&o deveriam ser realizados por
criancas e adolescentes.

Grafico 1: Distincbes basicas nas normas da OIT
para o trabalho infantil

*x

*xxk

Idade Area sombreada = trabalho infantil que deve ser eliminado
Area ndo sombreada = excec¢bes a proibicao
18
x*
15
*x
12

Excecoes*** Servigos Trabalho Trabalho Piores formas
leves regular perigoso de trabalho
infantil

A idade minima para admisséo ao emprego ou ao trabalho é determinada pela legislagdo nacional e pode ser fixada
em 14, 15 ou 16 anos.

Aidade minima na qual servicos leves podem ser permitidos pode ser fixada em 12 ou 13 anos.

Por exemplo, tarefas domésticas, trabalho em empresas familiares e trabalho realizado como parte de um processo
educacional.

Fonte: Um futuro sem trabalho infantil (OIT, Genebra, 2002), pagina 10.



Piores formas
de trabalho infantil

© OIT/Lissac

O artigo 3 estabelece que a expresséo “as piores formas de trabalho infantil”
abrange:

a) todas as formas de escraviddo ou praticas analogas a escravidao, tais
como avenda e tréfico de criangas, a servidao por dividas e a condigéo de
servo, e o trabalho forcado ou obrigatério, inclusive o recrutamento
forcado ou obrigatério de criancas para serem utilizadas em conflitos
armados;

b) a utilizacao, o recrutamento ou a oferta de criancas para a prostituicéo, a
producao de pornografia ou atua¢des pornogréficas;

C) a utilizacéo, recrutamento ou a oferta de criancas para a realizacao de
atividades ilicitas, em particular na producéo e trafico de entorpecentes,
tais como definidos nos tratados internacionais pertinentes; e

d) o trabalho que, por sua natureza ou pelas condi¢cbes em que é realizado,
€ suscetivel de prejudicar a saude, a seguranca ou a moral das criancas.

Empresas legalmente constituidas ndo devem contratar os tipos de
“trabalho” mencionados nos subparagrafos (a) a (d). Esses tipos de trabalho
sdo inquestionavelmente descritos como piores formas de trabalho infantil.
O subparagrafo d) do artigo 3 descreve o conceito de "trabalho infantil
perigoso™. A Convencéo 182 foi ratificada por mais de 90 por cento dos
paises membros da OIT.

Trabalho infantil perigoso

Definicdo do
trabalho infantil
perigoso

Perigo e risco

De acordo com a Convencgéo 182, o trabalho infantil perigoso pode ser
definido como trabalho realizado em condi¢Bes perigosas ou insalubres que
podem ocasionar morte ou leséo (frequentemente permanente) e/ou
doenca (frequentemente permanente) em uma crianca ou adolescente em
decorréncia de medidas inadequadas de seguranca e saude ou de
condicbes de trabalho inadequadas. O conceito de "trabalho infantil
perigoso” também é abordado na Convencéo da OIT sobre a Idade Minima
(C 138).

"Perigo" e "risco" sd@o dois conceitos estreitamente inter-relacionados.
Perigo se refere a qualquer coisa que tenha o potencial de causar um dano.
Risco é a probabilidade de materializacdo de um dano em potencial
ocasionado por um perigo. Por exemplo, o perigo associado a maquinas

Oqueéo
trabalho infantil?
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agricolas motorizadas pode ser o de se ficar preso em suas pecas moveis.
O risco sera alto se ndo houver dispositivos de seguranca e 0s
trabalhadores estiverem muito proximos da maquina. Se, no entanto, a
maquina for dotada de mecanismos adequados de protecdo e submetida
regulamente a manutencao e reparos por pessoal qualificado, o risco sera

reduzido.
Determinagao A lista exata de atividades perigosas deve ser determinada por cada pais,
nacional apos consultas pertinentes com empregadores e trabalhadores. O paragrafo

10, a) da Recomendacao da OIT sobre a Idade Minima (R 146) estabelece
que, no processo de se determinar o que constitui trabalho perigoso,
"deveriam ser levadas em conta as pertinentes normas internacionais de
trabalho, como as que dizem respeito a substancias, agentes ou processos
perigosos (inclusive radiacdes ionizantes), levantamento de cargas pesadas
e trabalho subterraneo". A Recomendacéo da OIT sobre as Piores Formas
de Trabalho Infantil (R 190) também orienta governos em relacéo a
atividades perigosas de trabalho infantil que deveriam ser proibidas da
seguinte maneira:

Definicao de Ao determinar e localizar onde se realizam os tipos de trabalho a que se
perigoso refere o artigo 3°, d) da Convencéao, deveriam ser levados em consideragéo,
entre outras coisas:

a) os trabalhos em que a crianca fica exposta a abusos de ordem fisica,
psicoldgica ou sexual,

b) os trabalhos subterraneos, debaixo d'agua, em alturas perigosas ou
em locais confinados;

C) os trabalhos que se realizam com maquinas, equipamentos e
ferramentas perigosos, ou que impliquem a manipulacéo ou
transporte manual de cargas pesadas;

d) os trabalhos realizados em um meio insalubre, no qual as criangas
estiverem expostas, por exemplo, a substancias, agentes ou
processos perigosos ou a temperaturas, niveis de ruido ou de
vibracdes prejudiciais a saude; e

e) os trabalhos que sejam executados em condi¢des especialmente
dificeis, como os horarios prolongados ou noturnos, ou trabalhos que
retenham injustificadamente a crianca no estabelecimento do
empregador.

© OIT/Khemka
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O que é uma Convengédo da OIT?

Uma Convencao da OIT é um acordo internacional, relacionado a um aspecto relevante do
trabalho, sobre o qual delegados de governos, trabalhadores e empregadores firmam um
entendimento comum na Conferéncia Internacional do Trabalho da OIT, que é realizada
anualmente. Uma vez aprovada uma Convencao na Conferéncia, cada pais é convidado a
ratifica-la por meio de seus mecanismos legislativos nacionais (parlamento, congresso, etc).
A ratificacao pode envolver a inclusdo de disposi¢des especificas aplicaveis as circunstancias
particulares de um determinado pais. Uma vez ratificada por um pais, ele fica obrigado a
observar as disposi¢des da Convencdao (tal como ratificada). A OIT supervisiona a
implementacdo de Convengdes e exige a responsabilidade dos paises de observé-las.
Algumas convencdes sao ratificadas por mais paises que outras. Por exemplo, a Convencao
sobre o Trabalho Doméstico (C 177) so foi ratificada por cinco paises desde que foi
aprovada, em 1996, enquanto a Convengéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C
182) foi ratificada por mais de 172 paises desde a sua aprovacdo, em 1990.

Setores e questdes de género

Grande Embora as imagens divulgadas pelos meios de comunicacdo frequentemente
concentracao na mostrem criancas tristes vestindo roupas sujas em pedreiras e fabricas de
agricultura fésforos e tapetes, a grande maioria das criangcas que trabalham o fazem

nas atividades agricolas. Sessenta e nove por cento de todas as criancas
trabalhadoras estéo concentradas nessas atividades. O setor dos servicos,
que inclui servicos de limpeza e domésticos, emprega 22% das criancas
trabalhadoras, enquanto a industria emprega apenas 9% delas’.

© UNICEF/Pierozzi
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“Fonte: A eliminag&o do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra, OIT-IPEC, 2006), pagina 1.3.

Oqueéo
trabalho infantil?
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H& uma tendéncia Entre todas as criancas na faixa etéria dos 5 aos 11 anos, o nimero de
maior dos meninos meninas trabalhadoras é ligeiramente superior ao dos meninos. De um
trabalharem do que modo geral, no entanto, o nimero de meninos trabalhadores supera o das

- meninas e essa diferenca aumenta com a idade. Os meninos constituem
as meninas 62 por cento de todas as criancas trabalhadoras na faixa dos 15 aos 17
anos. H4 uma tendéncia maior dos meninos se envolverem em trabalhos
perigosos em todas as faixas etérias. O nimero de meninas € maior em
alguns tipos de atividade, como no trabalho doméstico.

Contraste entre a legislacao e a realidade:
0 caso da Moldavia

0 Cddigo Trabalhista da Republica da Moldavia inclui disposi¢des especificas para o trabalho de
criangas. A idade minima de admissao ao trabalho ou emprego é de 16 anos, mas um menino ou
menina de 15 anos pode trabalhar, se apresentar uma autorizacao por escrito de um de seus
pais ou de um tutor para esse fim e o trabalho em questéo néo representar um perigo para a sua
saude, desenvolvimento, educacdo ou crescimento profissional. A Republica da Moldavia
ratificou a Convencéo sobre a ldade Minima.

Uma crianca de 15 anos nao pode trabalhar por mais de cinco horas por dia, enquanto criancas
na faixa etaria dos 16 aos 18 anos podem trabalhar por sete horas por dia, no maximo. Ha
também limites semanais (de 24 e 36 horas, respectivamente). Em conformidade com a
Convencao sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil da OIT, ratificada pelo pais, criancas
abaixo de 18 anos ndo podem ser contratadas para realizar trabalhos pesados, prejudiciais,
perigosos, subterraneos ou que possam afetar seriamente sua salde ou integridade moral (por
exemplo, trabalhos que envolvam jogos de azar, consumo de bebidas alcodlicas, drogas, tabaco
ou produtos toxicos). Limites maximos estabelecidos para 0 manejo e transporte de cargas para
criangas também ndo podem ser excedidos.

Em que pesem essas disposi¢des legais, no entanto, uma pesquisa rapida detectou muitos
casos de criancas que trabalhavam ilegalmente no setor da horticultura. Esse trabalho era,
principalmente, sazonal. Cinquenta por cento das criangas trabalhavam durante menos de trés
horas por dia na primavera, percentual que caia para 22 por cento no verao, quando sua jornada
de trabalho aumentava. No ver&o, 22 por cento das criancas trabalhavam em jornadas de oito
horas ou mais. Consequentemente, apenas 3,8 por cento das criancas avaliadas haviam
abandonado seus estudos.

Fonte: Federacdo Nacional de Empregadores do Setor Agricola e da IndUstria de Alimentos da Republica da
Moldavia (FNPAIA) e Departamento de Atividades para os Empregadores da OIT: Rapid Assessment on Child
Labour in the Horticultural Sector in Moldova (Chisinau, 2005), paginas 22 a 24 e pagina 60.

°Fonte: A eliminagdo do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra, OIT-IPEC, 2006), pagina 8.
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O setor informal, a agricultura e as cadeias produtivas

Empresas
informais e a
agricultura

O trabalho infantil
na cadeia produtiva

Cadeias produtivas
agricolas

A natureza do trabalho infantil varia de um pais a outro. No entanto, a
crescente pressao sobre empresas de exportacdo, a ratificacao de
convengbes da OIT e a aplicacdo de leis a empresas nacionais levaram
muitas empresas formais (na verdade, a maioria delas) a observar a lei. Em
grande parte, o problema reside atualmente em empresas do setor
informal, em pequenos estabelecimentos agricolas e, em alguns paises, em
plantacfes estatais ou de grande escala. Por sua natureza, as empresas da
economia informal ficam fora do alcance dos fiscais governamentais.
Enquanto nos paises desenvolvidos a economia informal (também chamada
de economia paralela ou subterrénea) € relativamente pequena, nos paises
em desenvolvimento ela responde por 40 a 50 por cento do nimero total de
empregos. Portanto, para que o trabalho infantil seja eliminado, a atencéo
deve concentrar-se nessa parte da economia e no setor agricola.

Muitas empresas de grande porte terceirizam sua producdo e compram
seus insumos de empresas menores que atuam tanto em economias
formais como informais. Uma grande empresa pode ndo contratar mao-de-
obra infantil diretamente, mas pode, consciente ou inconscientemente,
comprar produtos de empresas que o fazem. Embora empresas de grande
porte frequentemente ndo sejam legalmente obrigadas a garantir que seus
fornecedores nédo utilizem mao-de-obra infantil, empresas de exportacao
estdo sofrendo uma presséo cada vez maior para manter sistemas de
triagem e monitoramento capazes de garantir que esse tipo de méo-de-obra
ndo seja usado. Quando medidas dessa natureza sao previstas em
contratos entre compradores internacionais e empresas nacionais, elas tém
implicacBes legais. Neste guia, nos limitamos a observar a importancia da
cadeia produtiva para compreender a questdo do trabalho infantil, que sera
detalhadamente analisada no segundo guia.

Da mesma forma, grandes compradores do setor agricola e empresas
processadoras compram produtos de pequenos produtores que se tornam
parte da cadeia produtiva. E nesses pequenos estabelecimentos agricolas
terceirizados que o trabalho infantil no setor agricola é mais permanente.

© OIT/M. Crozet

° M. Ayyagari, T. Beck e A. Demirguc-Kunt: Small and medium enterprises across the globe: A new database (Washington,

Banco Mundial, 2003).

Oqueéo
trabalho infantil?



Os empregadores e o trabalho infantil

Fatores
relacionados a
ofertae a
demanda

Qual é a
combinacéo das
causas?

Os fatores que geram o trabalho infantil guardam uma estreita relacéo entre
si. Cinco fatores-chave serdo apresentados aqui. Os trés primeiros (pobreza,
educacdo e regras sociais) podem ser considerados fatores relacionados a
oferta. Muitas vezes, eles levam os pais a usar a mao-de-obra de seus
filhos em seus préprios negdcios ou lavouras ou a disponibiliza-la no
mercado de trabalho. Os outros dois fatores estéo relacionados a demanda
pelo trabalho infantil, seja ela oriunda de estabelecimentos agricolas ou
empresas familiares ou de outras empresas. A combinacdo de fatores
relacionados a oferta e a demanda € que contribui para a permanéncia do
trabalho infantil. Para que o trabalho infantil possa ser reduzido, é crucial
gue todos esses fatores sejam abordados e ndo apenas um deles.

Embora a questdo do trabalho infantil tenha se tornado um problema
internacional de peso nos ultimos 15 anos, poucas pesquisas detalhadas
tém sido realizadas sobre suas causas. Em particular, ndo ha clareza em
relagdo ao grau de importéancia de cada um dos cinco fatores. Por exemplo,
sabemos que quando os custos da educacgédo séo eliminados, ocorre um
grande aumento no nimero de matriculas. No entanto, ndo sabemos ao
certo se, nesse caso, pais muito afetados pela pobreza retirardo seus filhos
de situagBes de trabalho e os colocardo na escola ou até que ponto regras
sociais influenciardo essa decisdo. Temos uma ideia dos principais fatores
gue afetam as decisfes de pais e criangas, mas ainda ndo sabemos que
combinacdes desses fatores geram o trabalho infantil.

Baixa renda familiar (pobreza)

A pobreza influencia A pobreza é um fator determinante do trabalho infantil. Pais podem mandar

criangas a
trabalhar

A pobreza nédo é
o0 Unico fator

seus filhos trabalhar fora ou pedir a eles que trabalhem na sua empresa ou
lavoura familiar devido a sua baixa renda familiar e a necessidade de ter
uma renda (ou mao-de-obra) adicional. Em plantacdes de dendé e seringais
de Gana, por exemplo, 48 por cento das crian¢as trabalhadoras afirmaram
que estavam trabalhando para ajudar suas familias, enquanto 16 por cento
disseram que precisavam ajudar seus pais nessas plantacdes (veja o grafico 2).
Criancas orfés trabalham para se manter.

E importante lembrar, no entanto, que embora a pobreza seja um fator que
influencia muito as decisdes das familias, ela ndo é o Unico fator.
Historicamente, a reducdo do trabalho infantil em nivel nacional ndo resultou
apenas de mudancas nos niveis de renda, mas também de muitos outros
fatores, como a aprovacéao de leis (proibicdo do trabalho infantil,
escolaridade obrigatdria, etc.), mudancas em atitudes e mudancas na
natureza do trabalho.
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Gréfico 2: Razdes pelas quais criancas trabalham em plantacdes de
dendéeseringais em Gana

Necessidade de ajudar a familia _ 48
Meus pais precisam que eu 0s
ajude na plantacéo - e

Trabalho porque nao frequento - 18

a escola

Para pagar taxas escolares - 12

Para ter dinheiro para pequenos
gastos

10 20 30 40 50 60
Percentual de respostas

o‘m

Fonte: Associacédo de Empregadores de Gana e Departamento de Atividades para os Empregadores da OIT: Rapid Assessment
Survey on Child Labour in Five Comercial Oil Palm and Rubber Plantations in Ghana (Accra, 2005), pagina 16.

A'incidéncia do O peso do fator da pobreza sustenta-se em evidéncias macroecondmicas
trabalho infantil ¢ baseadas em comparag@es entre os niveis de renda e percentuais de criancas
mais baixa nos trabalhadoras em vérios paises. Em paises com uma renda per capita inferior ou
paises ricos equivalente a US$ 500, de 30 a 60 por cento das criangas com idades entre 10 e

14 anos estdo envolvidas em algum tipo de trabalho e podem, portanto, ser
classificadas como criangas trabalhadoras. A medida que a renda aumenta, esse
percentual diminui: em paises com uma renda per capita de US$ 501 a 1000, a
proporcao de criancas trabalhadoras situa-se, geralmente, na faixa de 10 a 30 por
cento’.

Mas a correlagdo A Tabela 1 apresenta dados sobre renda e criancas trabalhadoras para

nem sempre é a diversos paises. Eles revelam um padréo geral de acordo com o qual paises

mesma com uma renda mais alta, como a Costa Rica, apresentam taxas muito
baixas de criancas trabalhadoras, enquanto paises mais pobres, como o
Camboja, apresentam taxas muito mais altas. O que pode ser observado
claramente, no entanto, € que ha paises que ndo se encaixam nessa
tendéncia geral. Quénia, por exemplo, tem um nivel de renda mais alto e
uma taxa mais alta de criancgas trabalhadoras do que Gana ou Bangladesh.
Além disso, a propor¢do de criancas trabalhadoras caiu expressivamente em
alguns paises. Em cinco anos, os indices registrados no Brasil cairam de 47
para 14 por cento para 0s meninos.

De um modo geral, os dados sugerem que embora o nivel de renda possa
ser um fator importante que determina se criangas trabalhardo ou néo,
rendas per capita mais altas ndo séo, isoladamente, suficientes para reduzir
a incidéncia de criancgas trabalhadoras.

"P. Fallon y Z. Tzannatos: El trabajo de menores. Planteamientos y orientaciones para el Banco Mundial (Washington, Banco
Mundial, 1998), dados calculados com base nos pregos de 1987.

Causas do
trabalho infantil



Os empregadores e o trabalho infantil

Diversos
choques de
renda

O paradoxo da
riqueza

A salde e a Aids

Além disso, observa-se que uma queda na renda ou nos recursos familiares
pode aumentar a incidéncia do trabalho infantil. Alguns dos fatores que
podem gerar essa queda de renda sdo os seguintes:

guerras, caos politico ou comoc¢éao social que desestabilizam a economia;

catastrofes naturais;

migracdes (provocadas pelos fatores mencionados acima);

recessao ou crise econdmica;

impossibilidade de obter créditos;

familias grandes (taxa elevada de fertilidade);

doenca ou morte de um pai ou de um irmao que trabalha.

© OIT/J. Maillard

Um estudo realizado pelo Banco Mundial revela um "paradoxo da riqueza™
relacionado ao trabalho infantil. Trata-se de uma situacéo na qual familias
que sédo proprietarias de terras tém uma propensdo maior de pedir aos seus
filhos que trabalhem do que as que ndo possuem terras. Essa situacao
pode ocorrer principalmente em momentos de grande atividade do ciclo
agricola (por exemplo, no periodo do plantio e da colheita), quando é dificil
ou caro para familias com terras contratar mao-de-obra assalariada. Ele é
chamado de paradoxo da riqueza porque seria de se esperar que familias
mais ricas (que possuem terras) tivessem menos crian¢as trabalhadoras, ja
gue a necessidade de seus filhos trabalharem é menor. No entanto, o
estudo apresenta provas de que pode ocorrer 0 oposto.

As condic¢des de saude dos principais provedores de renda da familia podem
influenciar muito a decisdo de mandar uma crianca trabalhar. Se os pais
ficam doentes, os filhos sdo obrigados a manter a familia. A morte de um ou
ambos os pais pode produzir um resultado semelhante. A pandemia do
HIV/Aids nos paises da Africa subsaariana teve uma impacto dramético

® S. Bhalotra e C. Heady: Child farm labour: the wealth paradox, em: World Bank Economic Review, 17(2) (Washington,
Banco Mundial, 2003), paginas 197-227.
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sobre a incidéncia do trabalho infantil. Em 1990, havia meio milhdo de
orfaos da Aids; em 2003, esse numero havia superado a marca dos 12
milhdes. Em Zambia, quase 30 por cento do aumento observado na
incidéncia do trabalho infantil sdo atribuidos a pandemia’.

A fertilidade é outro fator importante. Uma familia com muitos filhos tem
uma probabilidade maior de ter trabalho infantil e também uma necessidade
maior de gerar renda, além de ter uma menor capacidade de arcar com a
educacao de seus filhos. Os irmdos mais velhos dessas familias tém uma
probabilidade maior de trabalhar e gerar renda para apoiar a educacéo de
seus irmaos e irmas mais novos.

Tabela 1: Incidéncia de criancas trabalhadoras na faixa etaria dos 10 aos 14 anos

Pais

Camboja
Gana
Bangladesh
Quénia
Senegal
Filipinas

El Salvador
Brasil

Costa Rica

pe?%gg?tal % de criancas trabalhadoras*>*
‘?g"mZB‘g%; Ano % Ano %
310 1996 29 2002 64
310 1997 21 2001 37
400 1999 27 2002 15
430 1999 47 2000 42
510 1995 41 2000 29
1070 1998 25 2002 23
2180 1999 34 2001 18
2 680 1998 47 2003 14
4 130 1998 19 2002 9

Fontes: F. Hagemann et al: Global Child Labour Trends, 2000-2004 (Genebra, IPEC-SIMPOC [OIT], 2006), paginas 48 e 49.
*Renda nacional bruta per capita em délares dos Estados Unidos (www.worldbank.org). **As cifras para os cinco primeiros
paises (do Camboja a Senegal) correspondem as meninas, enquanto as cifras para os cinco ultimos paises correspondem
aos meninos. Essa distingao so foi feita para reduzir a quantidade de dados na tabela.

Insuficiéncia de uma educacéo de qualidade e acessivel

As taxas escolares A alternativa ao trabalho é frequentar a escola. No entanto, pode ser dificil

constituem um
obstéaculo a
escolarizacao

para os pais mandar seus filhos para a escola se precisarem pagar taxas
escolares e arcar com outras despesas (uniformes, material escolar, etc).
Se ndo tiverem condicdes de arcar com esses gastos, seus filhos nédo
frequentardo uma escola e, em muitos casos, acabaréo trabalhando para a
familia ou para terceiros. As barreiras criadas pelas taxas escolares podem
ser consideraveis. Por exemplo, a abolicdo de taxas escolares no ensino
basico no Quénia em 2003 permitiu que um numero adicional de 1,5 milhao

° A.C.S. Mushingen et al: HIV/AIDS and Child Labour in Zambia: A rapid assessment on the case of Lusaka,
Copperbelt and Eastern Provinces. Informe n° 5 do IPEC (Genebra, OIT, 2003).

Causas do
trabalho infantil
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Merenda escolar
gratuita

A qualidade da
educacéao

de criancas frequentasse a escola. Nem sempre é verdade, no entanto, que
a abolicdo de taxas escolares resulta em um nimero maior de matriculas,
porque h&d uma ampla gama de outros fatores sociais e econdmicos que
podem constituir barreiras a educacao.

Por exemplo, familias que vivem muito longe da escola mais proxima podem
néo ter condi¢Bes de arcar com custos do transporte ou pode ser dificil ou
demorado demais para seus filhos caminharem até a escola.

As escolas desempenham duas importantes fungdes adicionais que afetam
o trabalho infantil. Em primeiro lugar, elas sao (teis para monitorar uma
proibicdo imposta ao trabalho infantil porque geralmente é mais facil
monitorar a frequéncia escolar do que as praticas de emprego adotadas por
milhares de empresas. Em segundo lugar, a oferta de merendas escolares
gratuitas € um mecanismo usado por muitos programas atualmente como
uma estratégia-chave de reducdo do trabalho infantil. Esse mecanismo
diminui os custos para familias em condi¢@o de pobreza que optam por
enviar seus filhos a escola em vez de permitir que trabalhem. Essa pratica é
comum em diversos programas concebidos para reduzir o trabalho infantil
na América Latina. No entanto, é importante que essas merendas sejam
oferecidas em bases sustentaveis e ndo sejam interrompidas quando um
‘projeto’ chega ao fim. Para tanto, administradores de escolas,
diretorias/conselhos escolares locais e 0 governo devem ser estimulados a
garantir o financiamento total ou parcial do componente da merenda escolar
de projetos contra o trabalho infantil. Assim, aumenta a probabilidade de
que essas merendas continuem a ser servidas apos a conclusédo de um
projeto.

Também é importante, obviamente, que a educacao seja adequada para
garantir que os estudantes realmente aprendam. Se 0s pais percebem que
seus filhos ndo receberdo uma educacéo adequada, estardo menos
dispostos a manda-los para a escola. E possivel também que os pais sintam
que a educagéo ndo aumenta as perspectivas de que seus filhos encontrem
um bom emprego devido a natureza do mercado de trabalho, que pode

12 ). Silvers: "Kenya's classrooms", en: NewsHour. Material postado na Internet. www.pbs.org/newshour. Nov. 28.
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envolver diversas formas de discriminacao. Além disso, alguns pais
consideram que seus filhos precisam ter apenas um determinado nivel de
escolaridade (noc¢des béasicas de leitura, escrita e matematica). Por
exemplo, um artesao pode considerar que ensinar o negécio da familia ao
seu filho de 14 anos é melhor do que permitir que ele continue estudando
por mais um ano.

Normas e atitudes sociais

0 estigma social
pode reduzir o
trabalho infantil

Atitudes de
género

As normas e regras sociais podem ter um impacto no nivel de trabalho
infantil, embora essa ainda seja uma area pouco compreendida. Alguns
pesquisadores sugerem que as sociedades podem apresentar diferencas
em termos de padrdes culturais — ou estigma social — relacionadas ao
trabalho infantil. Por exemplo, em sociedades nas quais o estigma € baixo,
0s pais ndo sao influenciados por seus vizinhos para manter seus filhos na
escola e longe do trabalho. Em outras sociedades, no entanto, esse estigma
social pode ser alto, desestimulando pais a permitir que seus filhos
trabalhem. Essa diferenca pode explicar, em parte, por que paises com
niveis similares de pobreza, infraestrutura educacional e estrutura social
apresentam diferencas na incidéncia do trabalho infantil*.

Os valores sociais podem também resultar em um viés de género em
relacdo ao trabalho infantil. Esse viés pode afetar o tipo de trabalho
realizado por meninas e meninos, o numero de horas trabalhadas (inclusive
em tarefas domésticas) e, o que é mais grave, decisGes sobre quem deve
trabalhar ou estudar. Em muitas sociedades, as meninas trabalham mais
horas que os meninos quando se levam em conta as tarefas domésticas. A
composic¢ao da familia muitas vezes determina se meninas ou meninos, e
quais deles por ordem de nascimento, trabalharédo ou frequentardo uma
escola. Em geral, criangas mais novas tém uma probabilidade maior de ir &
escola e sdo sustentadas pela renda gerada pelo trabalho de seus irméos
mais velhos®.

" K. Basu e Z. Tzannatos (2002). The global child labor problem: What do we know and what can we do?, em: World Bank
Economic Review, n. 17(2), pp. 147-173.

** P, Maitra e R. Ray (2002). The joint estimation of child participation in schooling and employment: Comparative evidence from
three countries, em: Oxford Development Review, 30(1), pg. 41-62 (veja pag. 56).

Causas do
trabalho infantil
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Demanda de domicilios, propriedades ou negdcios familiares

Tarefas
domésticas

Empregar os
préprios filhos em
vez de contratar
mao-de-obra
externa

Muitas criangas trabalham com seus pais. Elas cuidam de tarefas
domésticas, permitindo que seus pais realizem outros trabalhos, seja na
propriedade familiar, em uma microempresa ou para terceiros. Como as
tarefas domésticas costumam ser mais pesadas em areas com uma
infraestrutura precaria ou inexistente, alguns pesquisadores constataram
que a disponibilidade de agua, saneamento, eletricidade e outros servi¢os
esta correlacionada a reducéo dos niveis de trabalho infantil*.

Também ha casos em que criancas séo solicitadas a trabalhar na empresa
ou propriedade familiar para reduzir ou evitar custos relacionados a
contratacao de terceiros. Além disso, essa mao-de-obra externa pode ndo
estar disponivel em periodos de maior demanda do ciclo agricola. Isso
significa que familias em situacéo de pobreza mas que possuem terras para
desenvolver atividades agricolas ou que tém 0s recursos necessarios para
desenvolver uma atividade comercial podem ter uma maior propenséao a
empregar seus filhos do que aquelas que néo dispdem desses recursos.
Essa tendéncia foi identificada em um estudo recente sobre trabalho infantil
em fazendas em Gana e no Paquistédo, embora as evidéncias levantadas
sejam significativas apenas para meninas®.

Demanda de outros tipos de empresas

Mao-de-obra barata Empresas podem contratar criancas por diversas razdes. Quando os fatores

relacionados a oferta séo significativos — por exemplo, muitas criancas em
busca de trabalho —, elas tendem a contratar mais criancas. Além disso, em
muitas culturas, o trabalho infantil ndo é considerado um problema; ao
contrario, as criangas sao vistas como um elemento natural e tradicional no
mercado de trabalho. Além disso, empresas frequentemente contratam
criancas para reduzir seus custos ao maximo. Em geral, as principais razbes
pelas quais empresas contratam criangas podem ser categorizadas da
seguinte maneira:

Escassez de méo-de-obra — Em determinados momentos do ciclo agricola
(principalmente na estacédo da colheita), fazendas, plantacdes e outras
empresas podem enfrentar uma escassez de mao-de-obra adulta.
Criancas sdo entdo contratadas para compensar essa escassez. A
mecanizagdo da agricultura e de outros processos de trabalho pode
reduzir a demanda por mao-de-obra infantil.

E mais barato — Em muitos casos, as criancas recebem salarios mais
baixos que os adultos. No entanto, elas s6 constituem uma forma mais
barata de mao-de-obra quando seu salario é baixo o suficiente para
compensar a produtividade mais baixa.

Apoio a familias pobres — Em alguns casos, o empregador sabe que a
familia de uma crianca vive em condi¢Ges de pobreza e contrata essa
crianga para garantir uma maior renda familiar. Em muitos casos, as
criangas acompanham seus pais ao trabalho e/ou ajudam em servicos
por empreitada.

**'S. Bhalotra e C. Heady (2003). Child farm labour: the wealth paradox, em: World Bank Economic Review, 17(2), pag. 197-227.
¥ K. Basu e Z. Tzannatos (2002), The global child labor problem: What do we know and what can we do?, em: World Bank
Economic Review, 17(2), pag. 149.
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Causas do
trabalho infantil

Insuficiéncia de protecdo a infancia — Quando ambos os pais trabalham e
a escola é inadequada, as criangas acompanham seus pais ao trabalho.
Nesse caso, elas podem receber uma pequena quantia para ajudar seus
pais ou desempenhar tarefas separadas.

A mao-de-obra infantil é mais administravel — Criancas sdo menos
capazes de defender seus direitos e interesses que trabalhadores
adultos. Por essa razdo, alguns empregadores procuram a méo-de-obra
infantil porque a consideram mais administravel em situacdes dificeis.

Ignorancia e inocéncia — Criancas podem néo ter consciéncia dos riscos
envolvidos na manipulacdo de substancias perigosas e nao temer
situacBes perigosas (como subir em locais elevados, trabalhar com
magquinas pesadas). Por isso, podem ser preferiveis a trabalhadores
adultos, que sdo mais cautelosos e, portanto, trabalham mais devagar
nessas situacoes.

O argumento Ha uma concepcdao errénea de que criangas sdo mais capazes de executar
dos ‘dedos determinadas tarefas que adultos. Essa ideia se baseia no argumento dos
ageis’ dedos ageis, segundo o qual criangas sdo melhores em atividades como a

fabricacéo de tapetes, pelo fato de seus dedos serem mais ageis que 0s
dos adultos. No entanto, estudos setoriais detalhados, inclusive sobre a
fabricacdo de tapetes na India, comprovaram que essa teoria é falsa™.

**0 fim do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra: OIT, 2006) pag. 21.
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Renda,
tecnologia,
leise
atitudes

Muitos paises de renda alta enfrentaram o problema do trabalho infantil no
passado. Essa experiéncia historica pode fornecer indicios sobre os fatores
que levaram a reduc¢éo ou eliminacao do trabalho infantil ao longo do tempo.
Embora nédo haja um consenso em torno de um fator que tenha sido mais
importante ou de uma combinacédo de fatores que tenha sido mais eficaz,
0s quatro fatores principais parecem ser 0s seguintes:

i)  um aumento geral da renda ao longo do tempo, que reduziu a
necessidade de pais mandarem seus filhos trabalhar;

ii) uma tendéncia geral de uso de tecnologias menos intensivas em mao-
de-obra no decorrer do processo de evolucdo da sociedade industrial,

iii) legislagcdes que baniram o trabalho infantil ou instituiram a
obrigatoriedade da educacdo — embora néo se saiba ao certo que tipo
de legislacéo foi mais eficaz, certamente ficou mais facil monitorar a
frequéncia escolar; e

iv) mudancas de atitudes em decorréncia do Movimento Romantico (na
Europa) que garantiram direitos as criancas e sugeriram que o Estado
tinha o dever de proteger os desamparados.

A legislagéo, o aumento da escolaridade e esforcos para mudar atitudes séo
indubitavelmente os principais elementos da luta contra o trabalho infantil
na atualidade. O aumento da renda dos pais por meio de esquemas de
microcrédito é outro elemento-chave de muitos projetos e esse tema sera
mais detalhadamente discutido no Guia .

**P, Emerson e A. Souza (2002. The effects of adolescent labour on adult earnings and female fertility in Brazil, Documento de
Trabalho, Departamento de Economia, Universidade de Colorado.
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Impacto na educacéo e na renda futura da crianca

Reducédo do
capital humano
e darenda
futura

Combinacéao
entre o trabalho
e a educacéao

Figura 3:

Ciclo da
pobreza e do
trabalho infantil

O trabalho impede que uma crianga tenha acesso a educacdo. Ele néo
permite que ela aprenda nocdes basicas de leitura, escrita e aritmética e

desenvolva processos de raciocinio, minando sua capacidade de gerar renda

no futuro. A crianca acaba se vendo presa a trabalhos pouco qualificados e
mal remunerados. Pesquisas sugerem que quanto mais cedo uma crianca
comeca a trabalhar, maior a probabilidade de sua renda ser mais baixa na
idade adulta. Dados relativos ao Brasil indicam que a entrada precoce na
forca de trabalho reduz de 13 a 20 por cento a renda obtida ao longo da
vida. Com base em uma analise de pesquisas existentes, a OIT estima que
a renda de uma pessoa aumenta em 11% para cada ano adicional em que
ela permaneceu na escola. Em resumo: é muito melhor que criancas
frequentem a escola do que trabalhem, sobretudo as mais novas.

Familias que permitem que seus filhos trabalhem aumentam sua renda no
curto prazo, mas a sacrificam a longo prazo. E 6bvio que a quest&o néo é
tdo simples, ja que algumas familias podem depender da renda de seus
filhos para sobreviver. Portanto, para que criangas sejam retiradas do
trabalho e integradas na escola, € preciso reconhecer a necessidade de a
familia compensar a perda da renda gerada por elas. Em muitos paises em
desenvolvimento, as criancas combinam escola e trabalho, ainda que a
dimenséao dessa préatica varie de um pais a outro.

A familia é
pobre, de modo
que os filhos
_ trabalham
Sem educacéo, A [ As criangas ndo
sua renda na recebem
idade adulta é educacao porque
baixa ) _ trabalham

Devido a sua baixa |
renda, a familia
manda seus filhos
trabalharem

J

0 fim do trabalho infantil: um objetivo ao nosso alcance (Genebra: OIT, 2006) pag. 24.
*® Investing in Every Child (Genebra: OIT, 2003), pag. 12.

**P. Maitra e R. Ray (2002), 'The joint estimation of child participation in schooling and employment: Comparative evidence from three

countries', pag. 47.

Fatores histéricos
relacionados a reducgao
do trabalho infantil



Os empregadores e o trabalho infantil

Combinagéao
entre a escola e
o trabalho

Ocicloda
pobreza

Um estudo sobre trés paises concluiu que, no Peru, 31% das criangas de 14
anos combinavam a escola com o trabalho, enquanto em Gana o indice
chegava a 21% e, no Paquistdo, a apenas 9%. Alguns programas de reducéo
do trabalho infantil tentam oferecer as criancas uma programacao
equilibrada de trabalho e educacéo.

Como as criancas trabalhadoras geralmente vém de familias pobres, o fato
de ndo terem acesso a educacado faz com que a pobreza seja transmitida de
uma geracado a outra. Na verdade, o trabalho infantil faz parte de um ciclo
vicioso de pobreza, como mostrado na Figura 3.

Os esforcos para reduzir o trabalho infantil devem se concentrar em quebrar
esse ciclo e incentivar criangas a permanecer na escola para que possam
conseguir um emprego melhor e ter melhores condigbes de apoiar a
educacao dos seus proprios filhos.

Salde e seguranca das criancgas

Seus corpos
ainda estao se
desenvolvendo

Setores mais
perigosos

Tarefas e
condicbes

Alguns perigos ocupacionais de baixo risco para adultos podem ser de alto
risco para criangas. Elas sdo mais vulneraveis a riscos porque seus corpos
ainda estado se desenvolvendo. O Quadro 3 lista as principais caracteristicas
fisicas que tornam as criancas mais vulneraveis a perigos no local de
trabalho. Além disso, o risco aumenta em razdo de diversos fatores sociais,
entre os quais podemos citar: a falta de experiéncia de trabalho e, portanto,
a incapacidade de tomar decisdes informadas; o desejo de fazer um bom
trabalho sem levar em conta os riscos; a falta de formagéo em matéria de
seguranca e saude; a reproducdo de comportamentos adultos inadequados
em termos de seguranca e salde; uma supervisao inadequada ou severa; e
a falta de poder em termos de organizagdo e de direitos.

Segundo uma analise de A.G. Fassa, os indices de lesdes registradas entre
criancas trabalhadoras muitas vezes se aproximam das observadas para
adultos. Em alguns dos estudos analisados por Fassa, as taxas de lesdes
entre criancas se revelaram maiores, embora nenhuma tendéncia clara
tenha sido constatada. Alguns setores sdo mais perigosos que outros (por
exemplo, agricultura, construcéao civil, mineracdo, desmantelamento de
navios, pesca) e, além de causarem les@es, podem matar. (Veja a Tabela 2
sobre as estimativas de taxa de mortes relacionadas ao trabalho infantil
para diferentes setores.)

A OIT estima que 22.000 criangas morram anualmente no trabalho. O nivel
de risco para criangas trabalhadoras € determinado mais pelas tarefas e
condi¢des nas quais sdo realizadas do que por um setor especifico. Além
disso, como ndo tém maturidade e experiéncia e sao fisicamente menores e
frequentemente subnutridas, as criancas séo afetadas por longas jornadas
de trabalho e substancias perigosas. Elas também tendem a se ferir com
ferramentas e maquinas projetadas para serem usadas por adultos.

* K. Basu e Z. Tzannatos (2002), The global child labor problem: What do we know and what can we do?, em: World Bank
Economic Review, 17(2), Washington, Banco Mundial, 2002, pag. 15.

#A.G. Fassa (2003), Health benefits of eliminating child labour (Genebra: OIT-IPEC), Tabelas 72-84.

*’Citac&o extraida de HCL in Agriculture: an Overview, em: IPEC Safety and Health Fact Sheet

“Investing in every child (Genebra: OIT, 2003).
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Criancas correm mais riscos que adultos

As criancas estdo expostas a todos os perigos enfrentados pelos adultos no local de
trabalho. No entanto, elas sdo mais fortemente afetadas por perigos e riscos porque seus
corpos ainda estao em fase de desenvolvimento. Entre as principais vulnerabilidades fisicas,
podemos citar:

Pele: Uma crianca tem 2,5 vezes mais pele em relacdo ao peso corporal que um adulto, o
gue, combinado com uma pele mais fina, pode resultar em maior absorcdo de toxinas.

Respiracdo: Uma crianga respira mais profunda e frequentemente que um adulto e,
portanto, pode absorver mais substancias perigosas.

Cérebro: O desenvolvimento pode ser prejudicado pela exposi¢édo a substancias téxicas.
Os metais sao retidos no cérebro mais facilmente na infancia e sua absorgdo também é
maior.

Sistemas gastrintestinal, enddcrino e reprodutivo e funcéo renal: Os sistemas internos
se desenvolvem na infancia e adolescéncia, periodo no qual sdo menos eficazes na
eliminacéo de agentes perigosos. A exposicdo a substéancias téxicas pode prejudicar o
desenvolvimento. O sistema endécrino e os horménios desempenham um papel
fundamental no crescimento e desenvolvimento e podem ser afetados pela exposicao a
produtos quimicos.

Consumo de energia: Como estéo crescendo, as criangas consomem muita energia, 0 que
pode resultar em uma maior exposi¢éo a toxinas.

Fluidos: As criancas tém maior risco de sofrer desidratacdo porque perdem mais agua (em
relacdo ao seu peso) que os adultos através dos pulmdes e da pele e seus rins tém uma
capacidade menor de concentrar urina.

Sono: Criancas de 10 a 18 anos precisam de cerca de 9,5 horas de sono por noite para
se desenvolver adequadamente.

Temperatura: As criancas sdo mais sensiveis ao calor e ao frio porque suas glandulas
sudoriparas e seu sistema de regulacao térmica ndo estéo totalmente desenvolvidos.

Esforco fisico: Os efeitos do esforco fisico, sobretudo quando combinado a movimentos
repetitivos, sobre 0ssos e articulacbes em desenvolvimento podem causar retardamento
do crescimento, lesGes na coluna e outras deformacgdes e deficiéncias permanentes.

Desenvolvimento cognitivo e comportamental: Criancas mais novas tém uma menor
capacidade de reconhecer e avaliar possiveis riscos a seguranca e a saude e de tomar
decisbes em relacéo a eles.

Menor expectativa de vida: Embora seja dificil quantificar, quanto mais cedo uma pessoa
comega a trabalhar, mais prematuro sera o processo de envelhecimento.

Fonte: Training resource pack on the elimination of hazardous child labour in agriculture: Book 1 — A Trainer's Guide (Genebra:

ILO-IPEC, 2005), pag. 14-17.

Consequéncias do
trabalho infantil
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© OIT/E. Gianotti

Impacto de longo prazo sobre o crescimento econémico

Aarmadilhado 0 trabalho infantil tem um efeito direto na vida das criancas e das familias,
equilibrio em baixo mas também tem um impacto maior e cumulativo sobre a sociedade e seu
nivel crescimento no longo prazo.

Uma sociedade com niveis elevados de trabalho infantil pode cair na
armadilha do equilibrio em baixo nivel, que consiste em uma situacdo na
qual uma mao-de-obra relativamente pouco qualificada continua a produzir
bens de baixa qualidade com baixos niveis de produtividade.

E preciso que uma nova geracéo quebre o circulo vicioso e permita que as
criancas frequentem a escola em vez de trabalhar para que sejam mais
produtivas no futuro. Dessa forma, elas poderdo contribuir para a produgéo
eficaz de bens de maior qualidade e a ampliacdo de mercados em ambito
nacional e internacional.

Tabela 2: Estimativas das taxas de mortalidade por acidentes de
trabalho nos principais setores dos Estados Unidos

Setor Taxa de mortalidade
Agricultura 13,7 por 100.000 trabalhadores
Mineragéo 32 por 100.000 ETI
Construcéo Civil 15 por 100.000 ETI

IndUstria da transformagéo 4 por 100.000 ETI

Servigcos 3 por 100.000 ETI

Comércio varejista 3 por 100.000 ETI

Fonte: A.G. Fassa, Health benefits of eliminating child labour (Genebra: OIT-IPEC, 2003). Tabela 41. ETI: equivalente em
tempo integral. Os dados referem-se a criancas entre 5 e 17 anos, exceto para o setor da agricultura, cujos dados se
referem a criangas de 5 a 14 anos. Extraido de estudos sobre criancas nos Estados Unidos.

* The End of Child Labour: Within Reach (Genebra: OIT, 2006). Todos os nimeros apresentados neste paragrafo foram retirados
das paginas 1 e 6 (Tabela 1.1).
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Beneficio liquido  Uma pesquisa da OIT sugere que os beneficios da ac&o conjunta para
de US$ 4,1 trilhdes eliminar o trabalho infantil superam substancialmente os custos. A

em 20 anos economia global poderia obter um ganho liquido de US$ 4,1 trilhdes em 20
anos com a eliminagéo do trabalho infantil. (O Quadro 4 apresenta mais
detalhes.)

Analise global de custo-beneficio

Determinar o impacto
econdmico da eliminacao do
trabalho infantil € uma tarefa
dificil que envolve diversas
suposicdes e estimativas. No
entanto, um estudo da OIT
analisou o beneficio (ou
custo) liquido da erradicacao
total do trabalho infantil no
periodo de 2000 a 2020. Os
resultados séo
impressionantes.

© OIT/Cid

Os custos séo o0s seguintes:

aumentar a oferta e a qualidade da educacao;
prover transferéncias de renda a familias; e

administrar um programa de transferéncia de renda e eliminag¢éo das piores formas de
trabalho infantil.

Beneficios:

aumento da capacidade produtiva futura das criangas que permanecem mais tempo na
escola; e

reducdo do tempo perdido em fungéo de acidentes de trabalho sofridos por criangas.

Os resultados da anélise desses custos e beneficios apontam para um beneficio liquido de
US$ 4,1 trilhdes para a economia global no periodo de 20 anos, sendo que a Asia seria a
maior beneficiaria (US$ 2,7 trilhdes) devido a grande incidéncia de trabalho infantil
registrado no continente atualmente. Os custos totalizariam US$ 760 milh6es, enquanto os
beneficios resultariam, principalmente, de uma maior permanéncia das criangas na escola
(US$ 5,1 bilhdes) e ndo de melhorias na saude (US$ 28 milhdes).

Fonte: Investing in Children (Genebra: OIT-IPEC, 2003), pag. 4.

Consequéncias do
trabalho infantil
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Razdes morais
e econdmicas

Primeira Razao:

E ilegal

Os empregadores devem reduzir e erradicar o trabalho infantil pelo menos
por quatro raz@es principais. Elas se baseiam ndo apenas em imperativos
éticos, mas também em fatores que fazem muito sentido do ponto de vista
comercial.

Respeito a legislacéo

A primeira raz&o para eliminar o trabalho infantil € que, na maioria dos
paises, essa pratica contraria a legislacao. As empresas devem observar as
leis sobre trabalho infantil da mesma forma que cumprem outras exigéncias
legais definidas pelo pais no qual atuam. O descumprimento da lei pode
resultar na aplicacdo de penas e outras san¢bes por parte do Estado.
Cumprindo a lei, a empresa torna-se uma cidada corporativa honesta que
ndo precisa adotar onerosas e desnecessarias estratégias ilicitas como, por
exemplo, a de esconder trabalhadores das vistas de fiscais do trabalho. A
empresa pode se relacionar de maneira honesta e direta com as
autoridades governamentais e participar sem medo de quaisquer atividades
governamentais de apoio e promoc¢ao de empresas. Esse apoio pode ser
especialmente (til para pequenas e médias empresas. No caso do trabalho
infantil ou outros aspectos da legislacéo trabalhista, 0 cumprimento da lei
permite que a empresa estabeleca uma relacdo aberta e “cooperativa” com
0 governo e ndo uma relacdo fechada e de “confronto”.

© OIT/J. Maillard
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Segunda Raz&o: Maior acesso ao mercado

Compradores
estrangeiros
procuram
fornecedores
gue néo utilizam
mao-de-obra
infantil

A eliminacéo do
trabalho infantil
melhora a
reputacéo de um
setor

O trabalho
infantil mina o
desenvolvimento
de uma forca de
trabalho
produtiva

Diversos compradores estdo cada vez mais se conscientizando do problema
do trabalho infantil, gracas as atividades de organizacdes néo
governamentais, de grupos de presséao e dos meios de comunicacado de
massa. Compradores e marcas internacionais desejam cumprir as hormas
trabalhistas internacionais e evitar também qualquer publicidade negativa e
possiveis boicotes. Eles procuram produtores nos paises em
desenvolvimento que comprovadamente ndo utilizam méao-de-obra infantil e
se esforcam para garantir que seus fornecedores também nédo adotam essa
pratica. Todos os anos, diversos compradores internacionais “descartam”
um grande numero de fornecedores, ou seja, eliminam fornecedores que
ndo cumprem uma seérie de normas, inclusive normas trabalhistas.
Empresas que desejam manter ou ampliar seu leque de compradores
devem, portanto, garantir gue a mao-de-obra infantil ndo seja utilizada.

Além de ser positiva para empresas de um pais, a eliminacdo do trabalho
infantil também é vantajosa para setores inteiros. Nao usando mao-de-obra
infantil, eles podem construir uma boa reputacédo que aumentara a
confianca dos compradores. Empresas que produzem diretamente para
exportacdo ou fazem parte de uma cadeia produtiva destinada a exportacéo
percebem cada vez mais que o trabalho infantil mina seu acesso a novas
oportunidades de mercado e pode, em ultima analise, leva-las a faléncia.

Embora a presséo pela eliminac¢éo do trabalho infantil esteja sendo
principalmente exercida por compradores internacionais, as organizagdes
sociais de alguns paises em desenvolvimento estdo aumentando o nivel de
vigilancia sobre empresas que abastecem apenas o mercado interno.

Quatro razbes pelas quais 0s
empregadores deveriam eliminar

o trabalho infantil
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Terceira Razdo: Aumento da produtividade

Economias no
curto prazo versus
custos no médio e
longo prazos

Empresas
locais também

Empresas muitas vezes contratam criancas por acreditarem que sua mao-
de-obra aumenta sua rentabilidade. Essa perspectiva, entretanto,
geralmente é de curto prazo. O trabalho infantil prejudica o sucesso da
empresa no longo prazo por dificultar o desenvolvimento de uma méo-de-
obra adulta qualificada e produtiva. Criancas tém menos capacidade de se
concentrar, de fazer um controle de qualidade adequado e de usar maquinas
eficientemente. Elas ndo sdo téo fortes fisicamente quanto adultos. Além
disso, podem se machucar facilmente com equipamentos pesados ou
tarefas dificeis, aumentando os custos relacionados a contratacéo e
formagéo de novos trabalhadores.

Algumas empresas, principalmente as de menor porte que operam no setor
informal, podem calcular facilmente as economias diretamente resultantes
da contratacdo de criangas a salarios baixos em vez de adultos que
receberiam salarios mais altos (incluindo o salario minimo). E muito mais
dificil, no entanto, calcular os custos totais e de longo prazo — 0s custos
reais — da contratacao de criancas que apresentam baixos niveis de
produtividade e frequentemente sofrem lesdes. Observamos acima que o
tradicional argumento dos dedos &geis para empregar criangas na
fabricacdo de tapetes na india ndo é confirmado por estudos detalhados
sobre a produtividade das criangas em relacdo a dos adultos. Infelizmente,
ndo ha pesquisas concretas dessa natureza para outros setores que
possam ser usadas para explicar as empresas 0s beneficios da contratacéao
de trabalhadores adultos.

© OIT/J. Maillard
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Quarta Raz&o: Etica - Fazer o que € certo

Construcéao de
uma economia
mais solida

E a coisa
certa a fazer

Os proprietarios de empresas podem também refletir sobre o impacto do
seu negoécio na sociedade, tanto no sentido econdbmico como no sentido
ético-social. Eles contribuem para a economia gerando um emprego para
eles préprios em suas empresas, produzindo bens e empregando outros
trabalhadores. Também podem contribuir para o bem da sociedade ao tomar
decisbes que permitam as criancas receber uma educacdo. Essas criangas,
por sua vez, terdo uma renda maior no futuro, integrardo uma forca de
trabalho mais qualificada e contribuirdo para uma economia mais produtiva.

A deciséo de néo utilizar m&o-de-obra infantil ndo deve, no entanto, basear-
se unicamente em futuros beneficios econbémicos para as criangas e a
sociedade. Poupar as criancas das agruras do trabalho dificil e perigoso é
desejavel por si s0, pois permite que elas tenham, imediatamente, uma vida
mais feliz e que seus direitos sejam protegidos. Por essa e outras razodes, a
coisa certa a fazer é simplesmente nao contratar mao-de-obra infantil.

Quatro razbes pelas quais 0s
empregadores deveriam eliminar

o trabalho infantil
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Reducédo de 26%
nas piores formas
de trabalho
infantil

As piores formas
de trabalho
infantil podem
ser eliminadas

Esforcos harmonizados vém sendo envidados ha duas décadas para reduzir
a incidéncia do trabalho infantil e suas piores formas. E dificil obter dados
exatos, mas as estimativas atuais da OIT indicam que o numero de criangas
trabalhadoras caiu consideravelmente nos ultimos anos. De um total de 246
milhdes de criangas trabalhadores em 2000, o nimero caiu para 218
milhdes em 2004, uma reducédo de 11 por cento. O nimero de crian¢as
envolvidas em trabalhos perigosos caiu ainda mais: de 171 milhdes para
126 milhdes ao longo do mesmo periodo, representando uma reducéo de
26 por cento. A OIT atribui esses resultados positivos a diversos fatores,
como, por exemplo, ao crescimento e desenvolvimento econémico
registrados em algumas regides (sobretudo na Asia), ao maior nimero de
ratificacdes de convencdes da OIT e aos esforcos de governos, muitas vezes
em colaboragéo com organizacdes de trabalhadores e empregadores, para
promover uma maior conscientizacdo em torno da questéo, melhorar a
educacdao oferecida as criangas e ampliar oportunidades de renda para seus
pais®.

Com base em tendéncias passadas e na continuidade de esforgos nesse
sentido, a OIT acredita que o trabalho infantil pode ser eliminado nas
proximas décadas. O titulo do relatério global da OIT de 2006 “O Fim do
Trabalho Infantil: Um Objetivo ao Nosso Alcance” d4 margem a expectativas
otimistas. O relatorio sugere que, com base em tendéncias passadas e no
compromisso dos Estados-Membros de executar planos nacionais
adequados com prazos bem definidos, as piores formas de trabalho infantil
podem ser totalmente eliminadas. Isso contribuird para a reducéo do
trabalho infantil em todas as suas formas.

© Lucio Boschi/Escritério da OIT na Argentina

* The End of Child Labour: Within Reach (Genebra: OIT, 2006). Todos os niimeros apresentados neste paragrafo foram retirados
das péaginas 1 e 6 (Tabela 1.1).
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Como empregadores podem eliminar o trabalho infantil?

O trabalho infantil geralmente esta concentrado na economia informal, em
atividades agricolas e em outros setores escondidos da opinido publica. Criancas
envolvidas no “trabalho infantil”, que estédo abaixo da idade minima para trabalhar
ou que trabalham em condicdes perigosas, ilegais ou degradantes, ndo podem se
desenvolver plenamente. Empregadores e organizacdes de empregadores podem
desempenhar um papel importante no movimento global contra o trabalho infantil.
Empregadores podem adotar medidas responsaveis para erradicar o trabalho infantil
no local de trabalho, reduzir o risco de expor adolescentes a situacdes perigosas e
recusar-se a contratar criancas. Empregadores e organizacdes de empregadores
podem incidir politicamente a favor de um sistema educacional eficaz e de bons
programas sociais, bem como colaborar para promover uma maior conscientizacéo
publica e uma mudancga de atitude nesse tema.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e a Organizagéo Internacional de
Empregadores (OIE) trabalharam conjuntamente na criacdo destes guias. Os Guias
sdo singulares, pois abordam a questéo do trabalho infantil a partir da perspectiva
dos empregadores e das organizagdes de empregadores, sem deixar de manter a
protecdo das criancas e de suas familias no centro da andlise. Além disso, os guias
apresentam ideias e orientagfes praticas. Também levam em conta as experiéncias
de organizacdes de empregadores nacionais que colaboraram com a OIT em
diversos projetos relacionados ao trabalho infantil nos Ultimos anos. Muitos
exemplos de iniciativas empreendidas por empregadores e organizacfes de
empregadores também sao apresentadas. Esses exemplos oferecem evidéncias do
que pode ser feito e do que ja foi feito a respeito.

Diversos especialistas ofereceram insumos para a preparacdo dos guias. Eles foram
analisados pela primeira vez em um seminario inter-regional para organizagdes de
empregadores, realizado no Centro de Formacao Internacional da OIT em Turim
(Italia) em julho de 2006. Ideias e sugestdes foram também colhidas de
especialistas da OIE, do Departamento de Atividades para Empregadores da OIT e
do Programa Internacional para a Eliminagéo do Trabalho Infantil (IPEC). Os guias
estdo plenamente de acordo com a Convencéo sobre a Idade Minima (C 138) e a
Convencéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182) da OIT e promovem
sua efetiva aplicagéo.

Esperamos que os guias possam ajudar vocé e sua organizacdo ou empresa a fazer
diferenca em seu pais.

Jean Frangois Retournard Antonio Pefalosa
Departamento de Atividades para Organizagao Internacional
Empregadores da OIT (ACT/EMP) de Empregadores (OIE)
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Finalidade
do guia

Encontrar
solugdes
adequadas

Conceitos
e exemplos
reais

Este guia explica como empresas podem eliminar o trabalho infantil de suas
atividades, ndo contratando trabalhadores abaixo da idade minima de
admissdo ao emprego ou menores de 18 anos para desempenharem
trabalhos perigosos. Além disso, discute medidas que podem ser adotadas
para se reduzir o trabalho infantil na cadeia produtiva.

Como discutido no Guia I, o trabalho infantil constitui um grave problema
social relacionado a pobreza, a falta de educacéo, as dificuldades dos pais e
a outros fatores. Empresas podem contribuir para esse problema
contratando méo-de-obra infantil. Ainda sim, podem também contribuir para
enfrenta-lo. Erradicar o trabalho infantil ndo é dificil, mas exige uma
estratégia planejada, principalmente para garantir a protecdo integral das
criangas e de suas familias. Simplesmente demitir as criangas ndo é
suficiente. As empresas podem estabelecer parcerias com outras entidades
para garantir que as criangas recebam educacéo e que o bem-estar de suas
familias ndo seja prejudicado devido a consequente perda de renda.

Este guia apresenta diversas ideias. Algumas séo rapidas e simples de ser
adotadas e néo terdo efeitos negativos no bem-estar das criancas ou no
funcionamento de uma empresa. Outras sao mais complexas,
especialmente quando o problema do trabalho infantil e de adolescentes
trabalhadores é mais grave. Além de ideias, no entanto, este guia oferece
também exemplos reais de medidas adotadas por empresas. Se ha trabalho
infantil na sua empresa ou entre seus fornecedores, atencéo: vocé ndo é o
primeiro a enfrentar o problema. Procure estudar o que outras empresas
fizeram e como suas estratégias podem ou nao ser adequadas.




Como empregadores podem eliminar o trabalho infantil?

Como usar este guia — para adapta-lo a sua empresa

Cada empresa
tem objetivos
préprios

Opinido publica

Sugestdes sobre
estratégias a serem
seguidas -

mas as empresas
podem desenvolver
estratégias
préprias

E dificil propor uma Unica estratégia para todos os tipos de empresas e
todas as situacgdes de trabalho infantil. Por exemplo, uma empresa pode ser
um pequeno produtor local que atua apenas no mercado interno. Como
deseja agir dentro da lei e fazer a coisa certa, preocupa-se que seus
trabalhadores estejam acima da idade minima para o trabalho. Pode ser
também uma plantacéo cujos proprietarios que contratam os filhos de seus
trabalhadores adultos para ajudar na estagao da colheita. Pode ser dificil
encontrar outros trabalhadores adultos nessa época do ano, quando a
demanda por méo-de-obra é maior.

Outras empresas podem estar preocupadas com a opinido e a percepcao
publica. Pode ser o caso, por exemplo, de uma grande multinacional que
compra de 100 produtores de diversos paises da América Latina ou da Asia
e esta concentrando sua produgéo na China. Sua preocupagao é garantir
aos consumidores norte-americanos e europeus que seus produtos nao
sejam fabricados por criancas. Também quer assegurar que nenhuma
organizacdo ndo governamental ou meio de comunicagdo encontre alguma
prova em contrario.

Este guia procura abordar diversas situacdes. Por isso, nem todas as
sec¢Oes serdo Uteis para todas as empresas. Ele foi organizado em oito
etapas concebidas para ajudar proprietarios ou gerentes de empresas. Em
muitos casos, no entanto, uma empresa pode decidir ndo seguir as etapas
na ordem em que estdo apresentadas. A Etapa Il oferece ideias sobre
diferentes estratégias e, embora suceda a Etapa |, sobre a “Anélise da
Situacdo”, ambas estéo estreitamente relacionadas. Uma empresa pode
fazer uma analise preliminar do problema, elaborar uma estratégia e
posteriormente desenvolver uma anélise mais detalhada. Por outro lado,
pode desejar primeiramente estudar uma estratégia preliminar, que inclua
uma analise detalhada, e depois desenvolver uma estratégia mais completa,
apos conhecer as verdadeiras dimensdes do problema.

E provavel que a melhor maneira de se usar este guia seja comecar
estudando o indice para se ter uma ideia dos diferentes aspectos do
problema e depois folhear os capitulos e exemplos apresentados.
Posteriormente, talvez seja aconselhavel qgue um ou mais membros da
empresa leiam o guia do inicio ao fim.

Quatro principios norteadores

1.

Compreenda as
consequéncias
das suas agoes

Embora o guia ofereca diversas sugestdes, € importante ter em vista quatro
ideias ou principios norteadores gerais no processo de elaborar e
implementar uma estratégia.

Agir apressadamente para cumprir a lei ou as demandas de um comprador
pode acarretar consequéncias negativas e indesejadas para criancas e suas
familias. Leve em conta a protecdo integral da crianca ao criar um local de
trabalho livre do trabalho infantil. Por exemplo, no inicio da década de 1990,
os Estados Unidos ameacaram parar de importar os produtos de fabricantes
de roupas de Bangladesh porque usavam méao-de-obra infantil. Entre 40 mil
e 50 mil criancas foram imediatamente demitidas.



2.
Seja proativo
e nao reativo

3.
Coopere com
outros grupos

4.

Atue na sua
esfera de
influéncia
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Pouco se sabe sobre o que aconteceu com essas criancas e suas familias.
Algumas delas provavelmente se viram em condicfes piores ainda. Um
planejamento cuidadoso pode ajudar a evitar consequéncias negativas.

N&o espere ser solicitado ou forgado a eliminar o trabalho infantil. Adote
uma postura proativa e elimine o trabalho infantil por meio de medidas
internas ou trabalhe com organiza¢des que possam ajudé-lo a fazer isso.
Procure incluir esse elemento no plano estratégico da sua empresa.
Adotando uma postura proativa para buscar solu¢des, a empresa evitara
uma publicidade negativa nos meios de comunicac¢do, multas aplicadas pelo
governo e problemas com compradores. Além disso, retirar as criancas do
trabalho exige tempo e planejamento. Uma postura proativa traz uma
probabilidade maior de uma empresa planejar cuidadosamente esse
processo.

Diversas organiza¢fes ou coaliz8es locais e internacionais foram
estabelecidas para eliminar o trabalho infantil. Também é possivel que
organizacdes de empregadores ou 6rgaos setoriais tenham programas
ativos para enfrentar o problema. Todos esses grupos podem ajudar uma
empresa a desenvolver um programa responsavel. Outros grupos podem
ajudar a monitorar praticas trabalhistas e estabelecer cédigos de conduta.
Uma pequena lista dessas organizacdes pode ser encontrada no final do guia.

As empresas sao responsaveis por seus proprios locais de trabalho, mas
sua influéncia pode ultrapassar suas fronteiras. Elas podem estimular ou
mesmo ajudar fornecedores a reduzir o trabalho infantil, podem trabalhar
com outras organizagdes para promover atividades de conscientizacao,
podem apoiar programas mais amplos para melhorar centros
educacionais, etc.



Qual é a
dimenséao do
problema do
trabalho infantil?

Como empregadores podem eliminar o trabalho infantil?

Para se enfrentar o problema do trabalho infantil, € necessario que se
tenha, em primeiro lugar, uma ideia da dimenséao do problema na empresa
ou entre fornecedores. Os proprietarios ou gerentes de uma empresa

provavelmente ja sabem se ela emprega trabalhadores menores de 18 anos.

No entanto, podem néo ter conhecimento da idade minima de admisséo ao
emprego ou da definicdo de trabalho perigoso. Podem também desconhecer
as exigéncias de possiveis compradores no que se refere a idade dos
trabalhadores. Portanto, para compreender totalmente as exigéncias e a
situacdo da empresa, € importante realizar uma analise mais detalhada.
Essa analise pode ser realizada internamente ou por uma empresa de

auditoria externa com experiéncia na area. O mesmo vale para fornecedores.

Esta secdo analisa algumas questfes a serem abordadas.

Definicao do trabalho infantil

Como o trabalho
infantil é
definido no meu
pais ou setor?

A empresa deve ter conhecimento da definicdo do trabalho infantil segundo
a legislacdo nacional e o setor em que atua. A definicdo nacional é
importante porque permitira & empresa agir dentro da lei. Esse é o requisito
minimo para qualquer empresa. Informagdes sobre a legislagdo nacional
podem ser facilmente obtidas junto ao Ministério do Trabalho. Em alguns
paises, a legislacdo trabalhista nacional € disponibilizada no préprio site do
ministério. E o caso da india, onde a Lei de Proibicéo de Regulacéo do
Trabalho Infantil de 1986 pode ser facilmente baixada na internet. Além
disso, € possivel que a organizacdo nacional de empregadores disponha
dessas informacdes. E importante compreender claramente o contetido do
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Mais rigida
que a legislacéo
nacional

As exigéncias
dos compradores

Cddigo Trabalhista e os artigos de outras leis relacionadas ao trabalho
infantil. Como observado no Guia I, ha também uma definicdo internacional
(OIT) de trabalho infantil que estabelece a idade minima para a admissao ao
emprego ou trabalho, as excecdes para a realizacédo de trabalhos leves e as
piores formas de trabalho para pessoas menores de 18 anos. E importante
ter conhecimento dessas definicdes e determinar, conforme o caso, que
tipos de atividades da sua empresa se enquadram na definicdo de trabalho
perigoso ou das piores formas de trabalho infantil, mesmo que o governo
néo inclua esses aspectos na legislacdo nacional.

Na verdade, a empresa pode decidir adotar uma politica mais rigida que a
legislacdo nacional ou as normas internacionais. Por exemplo, a empresa
Chiquita, conhecida pelas bananas que cultiva na América Central e exporta,
decidiu estabelecer a idade minima de contratacdo em 18 anos. Isso
permite que ela evite problemas com trabalhadores de 16 e 17 anos que
poderiam cumprir uma jornada de trabalho excessiva ou trabalhar em
condi¢cbes perigosas, como em turnos noturnos ou em contato com produtos
guimicos. Alguns compradores podem exigir uma politica rigida,
principalmente compradores estrangeiros ou fabricas ou plantacées locais
gue pertencem a multinacionais. Também é possivel que haja uma norma
setorial internacional que determine o0 acesso a mercados externos. Nesses
casos, seria Gtil perguntar as normas vigentes aos compradores ou a uma
entidade representativa do setor.

Pode ser que uma empresa venda seus produtos para diversos compradores
gue adotam defini¢cbes diferentes. Isso pode gerar alguma confuséo. Para
nao correr riscos e garantir o acesso a uma ampla gama de compradores, 0
melhor a fazer é observar as normas mais restritivas.

© ILO/ M. Crozet
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Requisitos legais

1.

2.

Idade minima de admissédo ao trabalho no meu pais:

Numero méximo de horas semanais que uma crianga abaixo
dessa idade pode trabalhar de acordo com a legislagéo nacional:

Idade minima para realizar trabalhos perigosos e
“as piores formas” de trabalho (provavelmente 18):

Definigcéo (legal) nacional de trabalho perigoso ou
das piores formas de trabalho no meu setor:

Outros requisitos legais referentes ao trabalho infantil, se houver:

anos

horas

anos

© ILO/ Derrien
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Exigéncias dos meus compradores ou das normas setoriais

1. Idade minima de admissao ao trabalho (caso seja

diferente da idade prevista em lei): anos
2. |dade minima para realizar trabalhos perigosos e as

“piores formas” de trabalho (provavelmente 18): anos

3.  Principais formas perigosas de trabalho na minha area
de atividade, segundo a definicdo do setor ou dos fornecedores:

4. Requisitos ISO dos meus compradores relativos ao trabalho infantil:

5.  Outras exigéncias dos meus compradores ou das
normas setoriais referentes ao trabalho infantil:

a.

b.

Consenso sobre
a definicao de
trabalho perigoso
mediante o
dialogo social

Em casos de duvida sobre a legislacdo vigente e sua interpretagdo, as
empresas podem consultar organizacdes nacionais de empregadores. A
Convencao da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182)
determina que o0s parceiros sociais (ou seja, organizacdes de trabalhadores
e empregadores) em nivel nacional devem promover didlogos e acordar uma
lista de situagfes que constituem trabalho perigoso para criancas. Se existir
uma lista dessa natureza no seu pais, é provavel que ela possa ser obtida
junto as organizacdes nacionais de empregadores. Ela deve ser integrada a
legislacdo relativa ao trabalho infantil.



Pedir ajuda
e usar o bom
senso

Como empregadores podem eliminar o trabalho infantil?

Caso ndo haja uma lista desse tipo, a empresa pode solicitar ajuda a
associacdes médicas, autoridades de saulde publica ou organizacdes de
empregadores. Esses organismos podem recomendar um profissional capaz
de identificar tarefas potencialmente perigosas para criancas de até 18
anos. Uma boa dose de bom senso também ajuda a determinar tarefas
inadequadas para criangas. Além disso, um empregador pode reduzir os
riscos de perigos enfrentados por todos os trabalhadores, adolescentes e
adultos mediante melhorias na seguranca e satde no local de trabalho. Isso
reduzird a probabilidade de que adolescentes trabalhadores corram riscos
inerentes a situacdes perigosas.

Atual situacéo na empresa

Verificacao
da idade

A proxima etapa é determinar se a empresa esta empregando pessoas
classificadas como criangas trabalhadoras em conformidade com a
legislacdo nacional ou com a norma mais elevada estabelecida para cumprir
as exigéncias dos compradores. Isso pode ser feito por meio de uma auditoria
dos atuais trabalhadores. Eles podem ser solicitados a apresentar um
comprovante de idade, se possivel. Em alguns casos, ndo ha certidées de
nascimento para verificar a idade (e pode ser facil obter documentos falsificados
no mercado negro). As principais técnicas para verificar a idade sao:

exame médico antes da contratacao;
diversos documentos escritos e declara¢cbes juramentada;

entrevistas (culturalmente adequadas) com
funcionérios e candidatos que aparentem ser muito novos;

certificado de matricula escolar;

bom senso.

© ILO/ M. Crozet
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Verificacao rapida de trabalho infantil
na minha empresa

1. Numero total de pessoas abaixo da idade minima
que trabalham na minha empresa:

2. Nudmero de criancas empregadas na minha
empresa gque nao atingiram a idade minima
de admisséao ao trabalho:

3. NUmero de criangas de até 18 anos que realizam
trabalhos perigosos ou as “piores formas” de trabalho:

4. Namero de trabalhadores cuja idade
é dificil de confirmar:

5. Namero de trabalhadores que meus fornecedores
definiriam como criancas trabalhadoras:

masculino/feminino

_/_

o
2
Qo
8
3
o

A

/

/____

criancas

criangas

criangas

pessoas

criangas
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Utilize indicadores
locais

Contratacao
dos préprios
filhos

Renda da
familia
da crianca

Utilize a definicéao
de trabalho
perigoso

© ILO/ Deloche

Em alguns paises asiaticos, as criancas ndo sabem o ano exato em que
nasceram, mas sabem qual é o animal do seu ano de nascimento no
horéscopo (ano do macaco, etc). Em outros paises, o hascimento da crianga
pode estar relacionado a algum evento histérico importante, como sua
independéncia ou o inicio ou fim de uma guerra. Pode estar relacionado
também com o aniversario desses eventos (por exemplo, o0 50° aniversario
da independéncia).

Em muitas empresas de pequeno porte, o proprietario emprega um ou mais
dos seus proprios filhos. Se esse for o caso na sua empresa, verifique quais
deles podem, de acordo com a lei (ou com as normas impostas por
compradores), trabalhar na empresa e quais ndo podem. Procure adotar o
principio de que o trabalho ndo deve substituir ou impedir a educagao de
nenhuma crianga, incluindo os seus proprios filhos ou os filhos de outras
pessoas.

Alguns empregadores podem ir um pouco mais além e verificar se a renda
das criangas que empregam é fundamental para o sustento de suas
familias. Embora, em Ultima analise, seja melhor que criangas ndo
trabalhem, pode ser necessario, no curto prazo, que trabalhem meio periodo
e progressivamente se reduzam as horas de trabalho.

O empregador também pode determinar se os trabalhadores com menos de
18 anos (mas acima da idade minima) realizam tarefas que oferecem
grandes riscos. O empregador pode entéo reduzir esses riscos como uma
forma de eliminar o trabalho infantil perigoso. Também é recomendavel que
a empresa avalie rapidamente a possibilidade de substituir todas as
criangas trabalhadoras (de até 18 anos) por adultos. Essa medida pode ser
eficaz para garantir que ndo haja casos de trabalho infantil perigoso. Isto
implica na recusa de contratacéo de trabalhadores com idade abaixo de 18
anos.
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Objetivos
distintos

Analogias a outras
estratégias
empresariais

O processo

A estratégia dependera dos objetivos da empresa e da dimenséo do
problema do trabalho infantil. Uma pequena empresa pode querer
simplesmente agir dentro da lei. Uma empresa de médio porte pode desejar
abastecer outras empresas ou entrar no mercado de exportagéo. E o
objetivo de uma grande empresa pode ser o de garantir aos seus atuais
compradores e consumidores que nao utiliza méo-de-obra infantil.

A maioria dos proprietarios e executivos ndo precisa de orientagdo sobre
como desenvolver uma estratégia. Eles costumam desenvolver estratégias
para diversos aspectos da sua empresa. Ao contrario, eles precisam de
ideias sobre o que pode ser feito, ou seja, sobre 0s possiveis elementos de
uma estratégia de eliminacado do trabalho infantil. Esses elementos séo
apresentados nas outras etapas deste guia. Esta etapa oferece apenas
algumas orientacdes sobre diferentes tipos de estratégias e sobre como as
oito etapas do guia podem ser combinadas ou adaptadas.

E possivel desenvolver uma estratégia de eliminacdo ao trabalho infantil
seguindo o processo de oito etapas apresentado na proxima pagina. A
esséncia da estratégia pode englobar os elementos listados no Quadro 1.

Elementos de uma estratégia de eliminacao do trabalho infantil

® N o gk w0 DN P

Analise da situacao

Desenvolvimento da estratégia (com o cronograma de implementac&o)
Trés agOes imediatas: contratacdo, perigos e horas de trabalho

Apoio as criangas e suas familias

Eliminac&o da necessidade de méao-de-obra infantil na sua empresa
Erradicacd@o do trabalho infantil na cadeia produtiva

Utilizagao de um codigo de conduta

Auditoria, monitoramento e certificagcao



Estudar

Consultar

Redigir

Consultar
novamente

Decidir

Comunicar

Implementar

Avaliar
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Etapa 1. O proprietario ou um alto executivo da empresa designa um ou
mais empregados para estudar o 'perfil' do problema e sugerir algumas
ideias para eliminéd-lo. Em pequenas empresas, até mesmo o proprietario
pode fazer isso.

Etapa 2. Em seguida inicia-se um processo de consulta. Um individuo ou
grupo consulta outros funcionarios da empresa, entre 0s quais
representantes dos trabalhadores, membros de comissdes de
assisténcia social e individuos responsaveis pela contratacao de
pessoal. E fundamental saber também se sera necessario realizar
consultas com partes externas (por exemplo, consultores especializados,
ONG, organizagdes de empregadores, grupos setoriais, compradores).

Etapa 3. Apos as consultas, a pessoa ou grupo responsavel redige uma
estratégia. Nao precisa ser muito elaborada. Podem ser quatro
paragrafos descrevendo quais medidas basicas serdo tomadas, por quem e
qguando. Para empresas de grande porte, a estratégia pode ser mais
elaborada e prever responsabilidades especificas.

Etapa 4. Averséo preliminar da estratégia € entéo utilizada para uma segunda
fase de consultas. E preciso saber se as pessoas-chave da empresa,

inclusive altos executivos e representantes dos trabalhadores, estéo de
acordo e se gerentes intermediarios acreditam que a estratégia funcionara.

Etapa5. Leve em conta 0os comentarios feitos na segunda rodada de consultas
e escolha uma estratégia. Nesta etapa, a estratégia deve ser redigida
formalmente.

Etapa 6. Em seguida, a estratégia deve ser comunicada a todos na
empresa e, se possivel, a partes externas (compradores, organizacdes
setoriais).

Etapa 7. A proxima etapa € implementar a estratégia, o que implica
necessariamente a atribuicao de responsabilidades por medidas especificas.

Etapa 8. Por ultimo, pode-se estabelecer um mecanismo para avaliar a
implementacéo da estratégia e aferir seu éxito ou considerar
modificacdes. E fundamental que as pessoas-chave da empresa
(incluindo a mais alta direc&o) participem e apoiem esse processo.

Etapa 2



Quatro cenarios: O que uma empresa pode realizar

Procure solugdes
para alcancar
seus objetivos

1.

A empresa deseja
provar que nao
utiliza méo-de-obra
infantil

2.

A empresa deseja
agir dentro

da lei

3.

A empresa deseja
eliminar um
problema
significativo

Cada empresa deve desenvolver sua propria estratégia. Pode ser que uma
empresa decida seguir todas as oito etapas que estruturam este guia. E
possivel também que decida seguir apenas algumas delas ou mudar a
ordem. Para ilustrar como este guia pode ser usado em diversas
circunstancias, quatro cenarios sdo apresentados abaixo. Eles representam
as situagcbes mais comuns enfrentadas por empresas. O objetivo aqui ndo é
reproduzir todos 0s casos possiveis, mas dar uma ideia de como o guia
pode ser usado e adaptado.

Nesse primeiro cenario, sua empresa ndo emprega ninguém com menos de
18 anos. N&o ha, portanto, nenhum problema de trabalho infantil.
Recentemente, no entanto, compradores internacionais estao solicitando
provas de que a empresa realmente n&o utiliza mao-de-obra infantil. Nesse
caso, a Etapa 7 sobre a aplicagdo de um codigo de conduta e a Etapa 8
sobre auditoria, monitoramento e certificacdo serdo as mais importantes
para a sua empresa. A preocupacédo central reside em contratar um auditor
independente para confirmar a situagdo efetiva.

No segundo cenario, sua pequena empresa abastece apenas o mercado
interno. Recentemente, a questéo do trabalho infantil tem sido suscitada na
comunidade e as autoridades publicas reforcaram as medidas para fiscalizar
0 cumprimento das leis vigentes. Sua empresa emprega adolescentes
maiores de 16 anos em tempo integral e alguns meninos mais novos que
trabalham algumas horas por dia depois da escola. Nesse caso, a Etapa 1
sobre a andlise da situagdo e a Etapa 3 sobre a¢des imediatas sdo as mais
recomendadas. Seu objetivo é cumprir a lei e tomar todas as medidas
necessarias para garantir que os adolescentes néo trabalhem em condi¢des
perigosas. No seu caso, contratar um auditor externo ou estabelecer um
codigo de conduta formal ndo é interessante.

No terceiro cenario, vocé sabe que sua empresa emprega, em tempo
integral, criancas abaixo da idade minima legal para o trabalho. Vocé
conhece os pais dessas criancas e sabe que vivem em situacdo de pobreza.
Eles ndo tém condigbes de manter seus filhos na escola. Se demitir essas
criangas, provavelmente encontrardo trabalho em outro lugar, possivelmente
em condi¢des ainda piores. Ao mesmo tempo, a contratagdo de mais
adultos elevaria os custos e tornaria mais dificil manter as atividades da
empresa. Nesse caso, € melhor, primeiramente, examinar de perto a
dimensdo do trabalho infantil (Etapa 1) e tomar todas as medidas imediatas
para por fim a contratacao de criancas e retird-las de trabalhos perigosos
(Etapa 3). O verdadeiro desafio, no entanto, sera avaliar se essas criangas
podem ser colocadas na escola sem prejudicar seu bem-estar e o de suas
familias (Etapa 4). Nesse sentido, é possivel que necessite da ajuda externa
de grupos comunitarios ou organizacées nao governamentais para reduzir os
custos necessarios para enviar as criangas a escola e ajudar os pais a gerar
mais renda por meio de programas de microcrédito, cooperativas ou outros
meios. No seu caso, estabelecer um cédigo formal de conduta ou permitir
que auditores externos visitem suas instalagdes ndo é interessante.
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A empresa deseja
tranquilizar

um comprador
preocupado com

a cadeia produtiva
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No quarto cendrio, sua empresa € uma famosa marca de roupa sediada na
Europa. Seus produtos séo fabricados por diversos produtores locais do sul
e sudeste da Asia. Recentemente, um de seus concorrentes tem recebido
criticas negativas nos meios de comunicacao devido a descoberta de que
um dos seus fornecedores empregava trabalhadores abaixo da idade
minima. A preocupagao é que 0 mesmo possa acontecer com a sua
empresa. Nesse caso, é melhor considerar a Etapa 6 sobre o trabalho
infantil na cadeia produtiva. Além disso, talvez seja necessario examinar e
discutir o codigo de conduta (Etapa 7) da empresa com os fornecedores. E
possivel também que seu escritdrio nos paises onde as fabricas estéo
situadas precise realizar inspecdes regulares ou surpresa aos fornecedores,
como sugerido na Etapa 8.

Assisténcia de ONG, grupos comunitarios e outras entidades

E fundamental
saber com
guem colaborar

Interna ou
externamente?

Uma questdo-chave da sua estratégia é definir se a eliminacao

do trabalho infantil na sua empresa serda um processo completamente
interno ou envolvera algum tipo de colaboracédo externa. Como 0s cendrios acima
sugerem, isso dependera da situacdo da empresa. A colaboracdo de um
auditor externo pode ser essencial para convencer compradores ou
consumidores que sua empresa néo utiliza méo-de-obra infantil.

Outras formas de colaboracdo externa envolvem a coopera¢do com grupos
comunitarios e organizacdes nao governamentais para retirar as criangas do
trabalho e colocé-las na escola.

Também é possivel que a empresa deseje abolir discretamente o trabalho
infantil sem ajuda externa e ndo ser publicamente associada a questéao.

Em suma, a decisdo de envolver partes externas dependera da necessidade
de receber assisténcia (possivelmente financiamento, certamente
orientacdes) ou reconhecimento (de fornecedores ou consumidores). Por
outro lado, a deciséo de abordar a questao internamente se baseara no
desejo de ndo chamar atencéo.

Etapa 2



AcOes imediatas

As trés acodes
isoladamente
ou dentro de
uma estratégia
mais ampla

Demitir imediatamente as criancas pode prejudicar o bem-estar delas e de
suas familias. No entanto, a empresa pode adotar algumas medidas
imediatas para reduzir o problema do trabalho infantil sem afetar
adversamente as criangas. Trata-se de uma abordagem tripla: deixar de
contratar pessoas abaixo da idade minima para o trabalho, retirar as
criancas de trabalhos perigosos e reduzir a jornada de trabalho para o limite
previsto em lei.

Em algumas empresas com baixa incidéncia de trabalho infantil, essas
acOes podem contribuir para a eliminacéo total do problema, inclusive no
gue se refere a trabalhadores acima da idade minima de admisséo ao
emprego, mas abaixo de 18 anos. Essa € a situagao descrita no Cenario 2
da secao anterior (pag. 19). Infelizmente, essas trés acdes ndo serao
suficientes para eliminar o problema do trabalho infantil em outras
empresas. Como descrito nos préximos capitulos deste guia, no entanto, a
abordagem tripla pode constituir a primeira etapa imediata de uma
estratégia mais ampla.

Acéo Imediata 1. Por fim a contratacao de criancas

Primeira acao:
contratacao

Sua empresa pode deixar imediatamente de contratar mao-de-obra infantil
para garantir que o problema néao seja agravado. Nao se trata de congelar a
contratacao de criancas (uma medida temporaria), mas sim de proibir a
pratica permanentemente. Essa proibicdo pode ser colocada em pratica por
meio da aplicacdo de uma politica rigida por parte dos responsaveis pelo
processo de contratacao. A principal preocupacao é verificar a idade dos
candidatos, como discutido na Etapa 1.

Apos a proibigdo entrar em vigor, a empresa pode entédo considerar o que pode
ser feito com as criancas que foram contratadas antes de a medida vigorar.
Parte dessa estratégia € apresentada nas duas acbes imediatas seguintes.

Acéo Imediata 2: Eliminar o trabalho infantil perigoso

Segunda Acéo:
perigos

Pessoas abaixo da idade minima ndo devem trabalhar em condicdes que as
exponham a riscos. A Recomendacé&o da OIT sobre as Piores Formas de
Trabalho Infantil (R 190) define o trabalho infantil ‘perigoso’ como: trabalhos
gue possam expor a crianca a abuso fisico, psicologico ou sexual; trabalhos
subterraneos, debaixo d'agua, em alturas perigosas ou em espacos
confinados; trabalhos com maquinas, equipamentos ou instrumentos
perigosos; trabalhos que envolvam o manejo de cargas pesadas; trabalhos
em ambiente insalubre (substancias, agentes, processamentos,
temperaturas, nivel de barulho, vibracdes); e trabalhos em condi¢des
particularmente dificeis, como os horarios prolongados ou noturnos, ou
trabalhos em que a crianca é injustificadamente confinada ao
estabelecimento do empregador.



Determinar os
perigos

E preciso manter
uma vigilancia
permanente

Dentro de uma
estratégia
mais ampla
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Em muitos paises, a trabalho infantil perigoso sera definido por meio da
legislacdo nacional ou do dialogo social entre organizacdes de trabalhadores
e empregadores e o governo. Caso ndo exista uma lista de atividades
perigosas, as empresas podem consultar a OIT, profissionais médicos ou
especialistas em salde e segurancga.

Ha duas maneiras de eliminar o trabalho infantil perigoso:

reduzir o risco decorrente de perigos mediante melhorias na sadde e
seguranca no local de trabalho;

retirar adolescentes de tarefas e ambientes considerados perigosos para
eles, mas ndo para adultos (por exemplo, cargas pesadas, trabalho
noturno, maquinas pesadas).

No primeiro caso, o adolescente continuaria trabalhando no mesmo local e
realizando as mesmas tarefas, mas ficaria exposto a um risco baixo. No segundo
caso, ele seria designado para outras tarefas e/ou transferido para um ambiente
diferente, no qual o trabalho seja adequado ao seu desenvolvimento.

Essa é uma acgdo imediata, mas requer vigilancia permanente, sobretudo
para garantir que os adolescentes nao voltem gradualmente a se envolver
em atividades ou situag6es de alto risco. Por exemplo, € possivel que o
proprietario ou gerente da empresa envie instrugdes claras aos seus
subordinados sobre essa questdo e os adolescentes sejam retirados de
atividades de alto risco. No entanto, esses subordinados podem estar sob
forte presséo para cumprir cotas de producgéo e cair na tentacdo de voltar a
colocar adolescentes em situacoes perigosas. Por essa razdo, a direcdo
deve garantir que essa acao imediata especifica seja periodicamente
monitorada e verificada.

Cabe ressaltar aqui que estamos discutindo a¢des imediatas para retirar
adolescentes de tarefas perigosas. Essas a¢bes podem integrar uma
estratégia mais ampla destinada a reduzir e eliminar os perigos para todos
os trabalhadores (adolescentes e adultos) mediante melhorias na seguranca
e saude do local de trabalho.

Etapa 3



Acéo Imediata 3: Reduzir as horas de trabalho de adolescentes
abaixo da idade minima

Terceira Acgao:
horas de
trabalho

Reduzir a jornada,
de trabalho
mas nao a renda

Em muitos paises, a legislagcdo nacional permite que criancas realizem
trabalhos leves durante um nimero limitado de horas por semana. Esse tipo
de trabalho é uma excecéo dada pelo Artigo 7° da Convencéo da OIT sobre a
Idade Minima de Admissédo ao Emprego ou Trabalho (C 138) e explicado
brevemente no Guia |. No entanto, é dificil definir a natureza do que constitui
um 'trabalho leve' e, na maioria dos casos, a legislacio ndo a especifica. E
comum, no entanto, que criangas realizem algum tipo de trabalho e ao
mesmo tempo frequentem a escola regularmente. Nesse sentido, a terceira
acao imediata consiste em garantir que crian¢as ndo trabalhem mais que o
limite semanal méaximo previsto por lei.

No caso de trabalhadores abaixo da idade legal que trabalham meio periodo,
a acdo consistird em reduzir suas horas de trabalho para que néo
ultrapassem o limite legal. Em alguns casos, essa redugdo sera suficiente
para que as crian¢cas tenham tempo de frequentar a escola e fazer os
deveres de casa. Essa acdo pode ser util quando pais ‘empregam’ seus
préprios filhos.

E importante verificar se o pais ao ratificar a Convengo 138 estabeleceu ou
ndo a excec¢édo do trabalho leve.

E fundamental, no entanto, que se reduzam as horas, mas néo a renda. Isso
garantira que a crianca continue a levar para casa a mesma quantia para
seu sustento ou de sua familia. Também reduzird a probabilidade de que
precise trabalhar em outro lugar em vez de frequentar a escola.

© UNICEF Pirozzi
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Etapa 4. Apoio as criancas
e suas familias

A demissao As acdes imediatas descritas na Etapa 3 podem reduzir o problema do

pode ser perigosa trabalho infantil na sua empresa, mas néo elimina-lo. As criangas podem
continuar trabalhando em tempo integral ou semi-integral. Unicamente
demiti-las é perigoso, pois pode gerar dificuldades para elas e suas familias.
Necessidade de Ao contrério, é_preciso adotar medidas que respondam a dupla_necessidade

. de retirar as criancas do trabalho e encontrar formas de garantir a
apoiar a renda manutencdo da renda familiar. Esta etapa apresenta diversas sugestées que
familiar podem ser mais ou menos adequadas dependendo do tamanho e dos
recursos financeiros da empresa.

Trabalhar em colaboragéo com programas de eliminacéo
do trabalho infantil

Medidas como compensar a perda do salério de uma crianga e enviar
criangas para a escola geram custos. Por essa razdo, os esfor¢os para
reduzir o trabalho infantil muitas vezes contam com o apoio de projetos
financiados por governos e doadores. Além de ser mais eficaz, uma
abordagem abrangente normalmente envolve os seguintes componentes:

diminuig&o dos custos da educagao (reducgdo ou eliminacéo de
mensalidades escolares e despesas relacionadas, concessao de bolsas,
etc);

fornecimento de alimentac&o para as criangas na escola;

© ILO/ M. Crozet
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Cooperacéo com
projetos locais
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criacdo de escolas de recuperacao para criancas afetadas pela
defasagem idade-série;

oferta de programas de formacé&o profissional para adolescentes;
realizacao de atividades de crédito e geracao de renda para pais.

A empresa pode verificar se existem programas dessa natureza na area e
incentivar que criangas em situacdo de trabalho infantil e suas familias
recebam apoio. Na india, por exemplo, o governo estabeleceu diversas
associacdes, que reinem atores locais interessados em enfrentar o
problema do trabalho infantil, para implementar o Projeto Nacional de
Combate ao Trabalho Infantil no nivel distrital. O plano atual é ampliar as
associacdes para 250 dos 600 distritos do pais. A OIT apoia e trabalha com
essas associacfes em diversos estados.

Promover o microfinanciamento e a qualificacéo

profissional

Geracéo de
renda para
pais

Programas de microcrédito e cooperativas de poupanca e crédito podem
proporcionar a um ou ambos 0s pais o capital inicial necessario para realizar
uma atividade geradora de renda. A renda adicional pode reduzir a
dependéncia do salario recebido pela crianca.

Eles podem trabalhar no pequeno comércio, na prestacéo de servicos (por
exemplo, alfaiataria), na fabricac@o de produtos de madeira, metal ou outro
material e no processamento de alimentos e produtos agricolas. Também
podem se dedicar ao artesanato e explorar o mercado do turismo. O
microcrédito é uma atividade complexa que exige experiéncia. Em muitos
casos, € melhor complementar o crédito com cursos de formacéo
profissional para aumentar a qualidade dos produtos. O microcrédito
costuma ser menos eficaz em paises muito pobres. Por isso, é essencial
gue as familias sejam adequadamente aconselhadas e instruidas sobre a
utilizacdo do microcrédito. Uma empresa pode descobrir se ha uma
organizacao de microcrédito na regido e, caso haja, incentivar pais de
criancas trabalhadoras a recorrer a ela.
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Evitar a E preciso tomar cuidado para garantir que esse tipo de apoio ndo seja

discriminacéo discriminatério. Por exemplo, um organismo internacional concedeu
microcréditos no &mbito de um programa na Africa Ocidental que previa o
retorno de criangas trabalhadoras migrantes as suas familias. No entanto,
outras familias em situacao de pobreza que ndo haviam enviado seus filhos
para trabalhar ndo tiveram acesso ao crédito.

Esquemas de Um empregador também pode tomar a iniciativa de incentivar seus

poupanga e crédito trabalhadores a criar um esquema de poupanca e crédito. Além disso, pode
conceder ou garantir empréstimos em condicdes favoraveis (ou seja, com
juros baixos) aos seus funcionarios para ajudar a cobrir despesas com
educacao, sobretudo no inicio do ano letivo, quando precisam pagar as
taxas escolares.

Aumentar salarios e contratar familiares

Contratar os Uma empresa pode também examinar suas atividades e estudar como suas
pais ou irmaos decisdes salariais ou contratuais podem ajudar as familias. Por exemplo, se
mais velhos da um pai e um filho trabalham para o mesmo empregador, este pode

crianga considerar a possibilidade de aumentar o salario do pai. Da mesma forma,

se algum familiar (pais, irméos e irmas mais velhos) estiver desempregado,
0 empregador pode contrata-lo no lugar da crianga ou para preencher uma
vaga.

Educacéo para filhos de trabalhadores na industria da borracha,
Gana

A empresa Ghana Rubber Estates Ltd. (GREL) emprega direta e indiretamente cerca de
2.500 pessoas em suas plantacdes situadas na regido oeste do pais. Ela presta servigos
sociais, que incluem apoio para afastar criancas do trabalho e manté-las na escola, em mais
de 80 comunidades.

A GREL fundou uma escola para alunos do ensino primario e secundario e contribui para o
seu funcionamento. Em 2006, por exemplo, a empresa disponibilizou aproximadamente
7.000 euros para pagar os salarios de parte do pessoal e ajudar a cobrir 0os custos de
manutencédo das instalacGes da escola. Também concede anualmente bolsas de estudo para
0 ensino médio a sete estudantes, a um custo total de cerca de 3.600 euros. Além disso,
apos um acordo de negociagédo coletiva, agora todos os funcionérios da GREL tém direito a
um subsidio anual de educacdo de aproximadamente 18 euros para ajudar a pagar as
despesas escolares dos seus filhos.

A GREL oferece apoio comunitério por meio da “Associagdo de Lideres Comunitarios em
Cujos Territorios a GREL esté Presente” (ACLANGO). A empresa insistiu na criacdo dessa
organizacao (2004) para que pudesse canalizar eficazmente seu apoio a comunidade. Ela é
membro da Federacdo de Empregadores de Gana, que mantém um programa ativo contra o
trabalho infantil e atua em colaboragédo com a OIT.

Fonte: Departamento de Atividades para Empregadores, Organizacé@o Internacional do Trabalho, Genebra.
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Apoiar a educacgao

Ajudar criangas e As empresas podem apoiar a educacéo das criancas concedendo bolsas de

escolas estudo e subsidios ou disponibilizando recursos para estabelecer e melhorar
escolas situadas proximas de uma plantacédo ou de uma fabrica. Esse apoio
pode ser protetivo (ajudar criancas em situacao de trabalho) ou preventivo
(garantir a permanéncia das criancas na escola).

Subsidio Alguns pais ndo podem pagar a educacéo dos seus filhos e, por isso,
familiar para consideram o trabalho como uma alternativa ébvia. Retirar essas criancas do
pais trabalho néo significa que elas frequentaréo a escola. Por essa razdo, uma

segunda abordagem é que a empresa ou fazenda pague parte (ou a
totalidade) dos custos da educacéo dessas criancas. I1sso pode assumir a
forma de um subsidio nominal pago a todos os trabalhadores adultos com
filhos em idade escolar ou do pagamento integral das taxas escolares de
todos os trabalhadores menores de idade. Uma empresa também pode criar
um fundo de concesséao de bolsas de estudo para familias carentes.

Empresa de cha constroi escolas em Malaui

A Eastern Produce Limited é a maior empresa produtora de cha de Malaui, com 15
plantacBes e 10 fabricas de processamento. Ela emprega 16.500 trabalhadores na alta
estacdo e 13.000 na baixa estagcdo. As mulheres representam um quarto de todos os
trabalhadores.

A empresa nao contrata ninguém menor de 18 anos. Sinalizacdes que indicam a proibicao
do trabalho infantil estéo presentes em todas as suas instalagfes. A empresa mantém
escolas em duas de suas plantag6es e apoia a constru¢éo ou restauracdo de salas de
aula, escritérios e alojamentos para professores em outras escolas comunitarias ou
publicas nas proximidades.

Todos os trabalhadores e seus familiares recebem assisténcia médica gratuita em
ambulatorios situados nas plantagdes. Esses ambulatérios possuem uma equipe de
médicos e enfermeiras diplomadas e contam com uma frota de 17 ambulancias.

Além disso, a empresa é membro do Comité Distrital de Protecdo a Crianca. Consciente de
qgue o HIV/ZAIDS € um dos principais fatores causadores do trabalho infantil, instituiu dois
programas-piloto nos centros de trabalho e nas comunidades da regido em colaboragéo
com a organizacdo Médecins Sans Frontiéres (Médicos sem Fronteiras). Em
reconhecimento a questao de género no trabalho infantil, ela adota uma politica de
igualdade de oportunidades no emprego.

A empresa trabalha com a Associacdo de Produtores de Cha de Malaui e a Associacdo
Consultiva de Empregadores de Malaui para eliminar o trabalho infantil entre seus
pequenos fornecedores de folhas de cha.

Fonte: Associacdo Consultiva de Empregadores de Malaui.
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Exemplos de O Quadro 2 apresenta um exemplo interessante de uma empresa de
plantacdes na borracha em Gana que construiu uma escola, contribui para pagar os
Africa salarios de professores e concede bolsas de estudo. Além disso, um

recente acordo coletivo firmado entre os trabalhadores e a empresa concede
a todos os trabalhadores um subsidio anual de educacgéo para seus filhos.
Da mesma maneira, a Eastern Produce Malawi Ltd., empresa produtora de
cha, fundou escolas em suas propriedades para permitir que os pais
trabalhem enquanto seus filhos recebem uma educacédo. Como indicado no
Quadro 3, a empresa malauiana também apoia escolas locais e publicas
proximas de suas propriedades.

Formagéo Empresas de outras partes do mundo apoiam programas de educacgado e
profissional na formagéo profissional para adolescentes empobrecidos. Na Costa Rica, por
América Central exemplo, diversas empresas e doadores privados apoiam o Centro de

Educacion Salesiano Cedes Don Bosco, 0 maior centro educacional privado
do pais. Ele oferece cursos de formagéo em artes e comércio para milhares
de estudantes dos bairros mais pobres do sul da capital, San José, que
sofrem de problemas como abandono, dependéncia de drogas e violéncia.
Os cursos de formacgéo ajudam a impedir que esses adolescentes se
envolvam em trabalhos perigosos e nas piores formas de trabalho infantil.

Pagar bolsas para criancas que frequentam a escola

Para empresas de maior porte, o método mais direto de reduzir o nimero de
criangas que trabalham em tempo integral consiste em envié-las a escola e,
ao mesmo tempo, continuar pagando bolsas de incentivos. Essa medida é
semelhante a terceira acédo imediata da Etapa 3, com a diferenca de que se
aplica a criangas e adolescentes que trabalham em tempo integral ou semi-
integral. Isso significa que a reducdo da jornada de trabalho sera
substancial. Como trabalham muitas horas, essas criancas e adolescentes
podem constituir uma importante fonte de renda para sua familia. Uma
empresa pode decidir reduzir a jornada de trabalho de um adolescente ou
retird-lo completamente do trabalho. Por exemplo, a Levi Strauss, famosa
fabricante de roupas, usou essa estratégia no inicio da década de 1990
apoés descobrir que meninas abaixo da idade minima trabalhavam em suas

Incentivo para
permanecer na
escola

Etapa 4



Pagar para retirar as criancas do trabalho e integra-las na escola, Vietna

Durante uma auditoria da fabrica de um fornecedor no Vietna, a fabricante de artigos
esportivos Adidas-Salomon descobriu inconsisténcias no registro de idade de alguns
trabalhadores. Quando os auditores perguntaram aos trabalhadores qual era o seu
*horéscopo animal® (simbolo do calendéario zodiacal), descobriram que 200 dos 2.000
trabalhadores da fabrica tinham idade inferior a estipulada nos termos de contrato do
trabalho. A Adidas-Salomon desenvolveu um programa em colabora¢éo com a ONG Vérité e
um coordenador educacional. As medidas tomadas obrigaram a fabrica a:

pagar as taxas escolares e outros custos relacionados a educacao para todos os
trabalhadores menores de 16 anos que concordassem em frequentar a escola até a
conclusédo da escolaridade obrigatoria;

continuar a pagar uma bolsa mensal para a crian¢a mediante a apresentagéo do
comprovante de matricula escolar até o fim da escolaridade obrigatoria;

oferecer um emprego ao trabalhador ap6s a conclusédo da escolaridade obrigatéria;

permitir que os adolescentes trabalhadores (entre 16 e 17 anos) continuassem
trabalhando, mas em turnos reduzidos; eles recebiam o salario médio do ano anterior,
guando trabalhavam mais horas e eram remunerados de acordo com o numero de pecas
produzidas.

A Adidas-Salomon néo contribuiu financeiramente para o programa, pois considerou que a
responsabilidade era da fabrica. No entanto, a empresa concedeu um adiantamento
trimestral pela producdo da fabrica para aliviar suas restri¢des financeiras. Os programas
educacionais foram realizados nas instalagfes da fabrica, o que facilitou o monitoramento
do programa e o esquema de compensacoes.

Fonte: 'Adidas-Salomon: Child labour and health and safety initiatives in Vietnam and Brazil', em: L.
Hartman et al. Rising above the sweatshops: Innovative approaches to global labour challenges
(2003). pags. 191-236.
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fabricas em Bangladesh. Essas meninas foram retiradas do trabalho e
colocadas em escolas. Seus salarios continuaram a ser pagos com a
condicdo de que nao deixassem de frequentar a escola. Pequenas
empresas, no entanto, dificilmente conseguem arcar com 0s custos desse
tipo de apoio.

Da mesma forma, quando a fabricante de artigos esportivos Adidas-Salomon
descobriu que um dos seus fornecedores no Vietna utilizava méao-de-obra
infantil, exigiu que o fornecedor retirasse as criancas do trabalho e
financiasse todas as despesas escolares. Como descrito no Quadro 4, o
fornecedor continuou pagando bolsas mensais para as criangas que
apresentavam comprovante de frequéncia escolar.

Os custos e 0 aspecto decrescente

Horizonte limitado  Muitas das medidas acima podem resultar em despesas adicionais para a

de custos

Reducéao
gradual dos
custos

empresa. Para uma empresa que decida retirar as criancas do trabalho e
financiar sua educacao e/ou continuar pagando seus salarios, 0s custos
diminuirdo progressivamente até chegar a zero. Esses custos tém, portanto,
um aspecto decrescente.

Os custos serdo maiores no primeiro ano e diminuirdo com o tempo, ja que
nenhuma outra crian¢a sera contratada. Por exemplo, pagar os salarios de
criancas de 14 anos enviadas a escola implicara custos adicionais durante
um periodo de, no maximo, um ano (se a idade legal for 15 anos). Quando
as criancas completarem 15 anos, terdo o direito de trabalhar, terdo
preservado seu direito & educacgéo e deixardo de receber ajuda financeira. O
mesmo vale para taxas escolares, que s6 devem ser pagas até a crianca
concluir a escolaridade obrigatéria ou completar a idade minima de
admisséo ao emprego. Todos esses custos diminuirdo a cada ano, a medida
gue mais criancas atingirem a idade legal e ndo necessitarem mais de
ajuda. Além disso, uma empresa que proiba novas contratacdes de criancas
podera fazer um orgamento preciso dos custos anuais, pois sabera
exatamente quantas criancas precisardo receber ajuda a cada ano.

Etapa 4
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O desafio para pequenas empresas

Menor capacidade Empresas de menor porte enfrentaréo dificuldades muito maiores para

de apoiar a
educacéo das
criangas

equilibrar a necessidade de eliminar o trabalho infantil e, ao mesmo tempo,
garantir que a crianca e sua familia ndo sofram uma perda de renda. A
maioria das micro e pequenas empresas tera dificuldades para pagar as
taxas escolares ou continuar pagando bolsas para as criancas colocadas na
escola. Para elas, as seguintes medidas podem ser mais adequadas:

Procurar grupos comunitarios, ONG ou grupos de apoio matuo
(cooperativas de poupanca e crédito) que possam ajudar as familias a
manter sua renda.

Se apenas algumas criancas trabalharem na empresa, pedir-lhes que
parem de trabalhar e frequentem a escola, mas assumir 0 compromisso de
contrata-las novamente quando atingirem a idade legal para trabalhar.

Estabelecer um plano de eliminagao gradual da contratacéo de pessoas
abaixo da idade minima que permita que aqueles perto (alguns meses) da
idade minima continuem trabalhando até atingir essa idade.

Melhorar as condi¢des de trabalho para que as tarefas realizadas por
adolescentes (ou as condi¢cbes em que trabalham) deixem de ser
classificadas como trabalho perigoso. Isso se aplica principalmente a
situacdo de adolescentes acima da idade legal para trabalhar, mas abaixo
de 18 anos.

Contratar irmdos mais velhos ou os pais das criancas, e nédo elas (como
sugerido acima).

O terceiro item soO deve ser usado se nao houver apoio externo, se a crianga
fornecer uma renda significativa para a familia e se a legislacédo nacional o
permitir.
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Na maioria dos casos, a erradicacdo do trabalho infantil ndo afetara a
capacidade da sua empresa de continuar em atividade e gerar lucros. H&
indicios de que esse também é o caso para grandes empresas, inclusive as
gque abastecem compradores internacionais.

Compradores internacionais sabem que o cumprimento das leis sobre
trabalho infantil ndo afeta o resultado financeiro dos fornecedores. De um
modo geral, fornecedores que contratam mao-de-obra infantil séo também
empresas mal administradas. Os dois problemas — trabalho infantil e gestao
inadequada — tendem a ocorrer juntos. Portanto, é possivel reduzir custos
em outras areas da operacao, sobretudo na forma de organizar a producéo,
para compensar qualquer eventual aumento de custos salariais em
decorréncia da substituicdo de criancas por trabalhadores adultos.*

No entanto, essa situacdo pode ser mais complicada para empresas de
pequeno porte, que tendem a depender mais da economia gerada pelo
pagamento de salarios mais baixos as criangas. Isso inclui os salarios
baixos — ou inexistentes — pagos aos membros mais jovens da familia.
Algumas sugestdes oferecidas aqui na Etapa 5, sobretudo para pequenas
empresas, podem ajudar a eliminar a dependéncia da mao-de-obra infantil.

Reduzir a necessidade de trabalho infantil

1. Mecanizar tarefas atualmente realizadas por criancas
2. Melhorar o processo de producéo
3. Analisar a diferenca entre os salérios de criancas

e os salarios de adolescentes acima da idade legal

de admissao ao emprego

4. Eliminar o trabalho infantil familiar

! Diversos compradores internacionais fizeram essa observagio ao serem perguntados sobre suas experiéncias durante o
processo da preparacao deste guia.

Etapa 5
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Em muitos casos, criancas abaixo da idade legal para trabalhar realizam
tarefas que podem ser feitas por maquinas. Portanto, substituir criancas por
maquinas € uma forma de reduzir o problema do trabalho infantil. As
empresas precisarao analisar os custos (incluindo dividas) e beneficios
relacionados a um investimento em maquinas. Micro e pequenas empresas
poderdo ter dificuldades para investir recursos, ainda que de pequeno valor,
em maquinas simples. E possivel que precisem de ajuda para determinar os
beneficios desse tipo de investimento e avaliar o financiamento necessario.

A tendéncia geral de mecanizacdo em um setor especifico pode reduzir a
demanda de méao-de-obra infantil. A mecanizagéo da agricultura no Egito,
aliado a mudangas na escolha de culturas, teve um impacto significativo na
reducéo da demanda por trabalhadores infantis. Nesse caso, como
explicado no Quadro 5, a mecanizagdo néo foi implementada com o objetivo
expresso de reduzir o trabalho infantil, mas acabou tendo esse efeito
colateral positivo.

Também é possivel tornar a produgdo mais eficiente por meio da
reorganizacao do processo de producdo. Dependendo da situagéo, isso
pode reduzir a necessidade de mao-de-obra e, em alguns casos, da méo-de-
obra infantil. E dificil especificar as situacdes exatas em que melhorias no
processo de producéo resultardo nessa reducdo. No entanto, cada empresa
pode analisar as tarefas realizadas por criancas e considerar se podem ser
eliminadas com uma melhor estrutura e, possivelmente, com a introducéo
de algumas méaquinas ou pequenas adaptacdes do local de trabalho. O
programa Melhoria das Condi¢des de Trabalho nas Pequenas Empresas
(WISE, na sua sigla em inglés) da OIT ajuda empresas a aumentar sua
produtividade mediante melhorias nas condicfes de trabalho e pode ser
usado na tentativa de eliminar a necessidade do trabalho infantil.

H& algumas concepc¢des errbneas sobre os custos relacionados a
eliminacéo do trabalho infantil. Se as criancas sdo contratadas porque
constituem uma mao-de-obra mais barata, é aconselhavel analisar o
diferencial de salario real entre a contratacdo de uma crianga e um
adolescente acima da idade minima para trabalhar. Em alguns casos, é
possivel que ndo haja uma diferenca significativa entre, digamos, empregar
um adolescente de 14 anos outro de 16 anos. No que se refere ao trabalho
perigoso, a diferenca entre o salario de um trabalhador de 17 anos e outro
de 19 anos pode ser pequena. As empresas devem levar em conta também
gue trabalhadores ligeiramente mais velhos tendem a ser mais produtivos.

Em muitos casos, os proprietarios de pequenas empresas ou propriedades
rurais recrutam seus proprios filhos. Essas criancas podem néo ter
nenhuma renda ou ganhar muito pouco. E muito dificil enfrentar esse tipo de
situacdo, pois as economias (resultantes da ndo remuneracao do trabalho)
podem ser importantes para a propriedade ou empresa administrada por
uma familia em situacé@o de pobreza. Além disso, nunca é facil equilibrar a
educacéo das criancas com o trabalho familiar, principalmente quando o
volume de trabalho varia em fun¢éo do ciclo agricola. As questbes
levantadas nas trés secdes anteriores também séo importantes nesse
contexto. O chefe de familia deve avaliar se pode assumir um aumento de
custos em decorréncia da contratacdo de terceiros e se o trabalho pode ser
reorganizado de modo a gerar uma economia de tempo e dinheiro.
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Criancgas, escolha
de culturas e
mecanizacao, Egito

Alguns setores sa@o conhecidos
por empregar mais criangas
que outros. Em muitos casos,
no entanto, a demanda de
mao-de-obra infantil ndo é
determinada pelo setor em si,
mas sim pela escolha do
produto e das técnicas de
producdo. O setor agricola no - . 1
Egito € um exemplo A T T
interessante. ' -

Durante décadas, o algodao foi a cultura dominante. A capina e a colheita do algodao
estimulam a contratacdo de criangas (por parte dos pais ou terceiros). Durante a década de
1970 e 1980, no entanto, o setor passou a cultivar outras culturas, sobretudo frutas e
legumes, o que levou a reducéo da demanda de méo-de-obra infantil.

Além disso, diversas iniciativas governamentais aumentaram o uso de tratores e outras
maquinas em todo o setor. Entre essas iniciativas, podemos citar: reducédo do preco do dleo
diesel; isencéo de impostos para a importagdo de maquinas; taxas de cambio favoraveis
para essas importacdes; e taxas de juros baixas para empréstimos destinados a aquisicdo
de equipamentos. O aumento da mecanizac¢ao reduziu o uso de animais em tarefas como
aracédo, transporte e irrigacao por roda hidraulica. A demanda pela mao-de-obra de meninos
adolescentes, tradicionalmente responsaveis por conduzir os animais, diminuiu
consideravelmente.

Fonte: Victor Levy, 'Cropping patterns, mechanization, child labour and fertility behaviour in a farming
economy: rural Egypt’, em: Economic Development and Cultural Change, 1985, vol. 33, no. 4, pp. 777-91.

Um tema comum

Analise O elemento em comum entre as quatro medidas apresentadas acima é que

minuciosamente 0 todas exigem que os proprietarios das empresas analisem minuciosamente

gue as criancas 0 que as criangas fazem no local de trabalho. E possivel que descubram que
fazem as criancas ndo sao indispensaveis as atividades da empresa. O trabalho

realizado por uma crian¢a abaixo da idade minima pode ser feito por alguém
acima dessa idade. Esses proprietarios podem descobrir também que, ao
eliminar os perigos no local de trabalho, podem reduzir o trabalho infantil
perigoso. E possivel que haja implicagdes financeiras para empresas de
menor porte, mas provavelmente ndo serdo significativas.

Etapa 5
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Legalmente, as empresas sdo responsaveis por suas préprias praticas de
contratacdo e emprego. Elas ndo podem ser responsabilizadas se outras
empresas utilizarem méao-de-obra infantil. No entanto, as empresas estéo
interligadas dentro da cadeia produtiva e aquelas mais préximas ao
consumidor — estdo exigindo cada vez mais que seus fornecedores que nao
utilizem trabalho infantil. Atualmente, muitos compradores internacionais so
compram de empresas que respeitam determinadas normas. Além disso, as
exigéncias dos compradores podem ser mais rigidas que a legislagéo
nacional.

Diversas marcas conhecidas do setor de cal¢ados, roupas, etc. pararam de
fabricar seus produtos. Por exemplo, em meados da década de 1990, a
Adidas, famosa marca de roupas e artigos esportivos, decidiu parar de
fabricar seus produtos e compré-los de empresas locais, sobretudo na Asia.
Atualmente, sua lista de fornecedores inclui mais de 700 empresas
independentes. Para evitar publicidade negativa, grandes marcas da Europa,
América do Norte e outros paises devem garantir que nenhum dos seus
fornecedores ou nenhum dos fornecedores dos seus fornecedores utiliza
mao-de-obra infantil.
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Uma cadeia produtiva sem trabalho infantil

a. Monitorar cuidadosamente possiveis fornecedores

b. Informar suas exigéncias aos fornecedores

c. Especificar as condi¢gbes no contrato

d. Exigir a certificagdo ISO

e. Monitorar seus fornecedores

f.  Trabalhar com os fornecedores para melhorar as condicbes

g. Enviar adverténcias convincentes

h. Em altimo caso, romper com fornecedores que nao
cumprirem as exigéncias

i. Centralizar a producdo doméstica

E dificil monitorar
cadeias longas

Monitorar
cuidadosamente
possiveis
fornecedores

Compradores de produtos finais e insumos consideram dificil e dispendioso
garantir que fornecedores no topo da cadeia produtiva cumpram as normas
relativas ao trabalho infantil e outras regras acordadas. Isso é
particularmente valido quando ha um grande nimero de fornecedores (por
exemplo, setores téxtil e agricola) e a cadeia produtiva é longa. Alguns
compradores nacionais e internacionais desenvolveram métodos para
garantir gue a mao-de-obra infantil ndo seja utilizada na fabricacéo dos
produtos que vendem. Essas medidas figuram na Lista de Verifica¢éo de
Medidas acima e séo detalhadas a seguir.

Atualmente, compradores procuram fornecedores que compreendam e
compartilnem valores similares em relac¢éo ao trabalho infantil. O exame inicial
envolve a verificacdo das condi¢des e praticas nas instalacdes de um possivel
fornecedor. Empresas com um grande niimero de fornecedores em todo o
mundo geralmente adotam procedimentos de aprovacdo com exigéncias
especificas que devem ser cumpridas antes de qualquer parceria comercial ser
firmada. A Obeetee Ltd., empresa indiana de fabricac@o de tapetes, adotou
medidas rigorosas para advertir seus fornecedores de que nao toleraria o
trabalho infantil. A empresa aumentou o salario dos tecelBes e exigiu, em
contrapartida, que ndo empregassem nenhuma crianga. Os detalhes desse
exemplo sdo apresentados no Quadro 6.

% lvanka Mamic, Implementing codes of conduct: How businesses manage social performance in global supply chains, Genebra, OIT,
2004; e Banco Mundial, Strengthening implementation of corporate social responsibility in global supply chains, Washington, 2003.

Etapa 6



Informar as Todos os fornecedores devem saber que o trabalho infantil ndo sera
exigéncias da sua tolerado. Instrugdes claras, transmitidas oralmente ou por escrito, e uma
empresa aos discussao direta garantirdo que nao haja nenhum mal entendido. Os
fornecedores seguintes aspectos podem ser explicados:

a idade minima para a admisséo ao emprego prevista na legislacéo
nacional e definicdo de trabalho perigoso

suas normas como comprador e se elas sdo mais rigidas que as previstas
em lei

as razoes pelas quais os fornecedores devem cumprir as normas que Sao
mais rigidas que as previstas na legislacao

acordo sobre um periodo de transi¢cdo e um programa de medidas para
que o fornecedor elimine o trabalho infantil

procedimentos de monitoramento

consequéncias do descumprimento das normas.

Aumento do salario de teceldes adultos, india

Os tapetes vendidos pela empresa Obeetee Ltd. sdo fabricados em mais de 4.000 teares
em cerca de 1.000 vilarejos indianos. Os 10.000 artesd@os que tecem o0s tapetes superam,
e muito, os 600 trabalhadores diretos da empresa. Em 1986, o governo indiano promulgou
uma lei proibindo a contratacdo de criangas menores de 14 anos na tecelagem de tapetes,
exceto nos teares de familiares diretos das criancas. A nova lei e o0 medo da publicidade
negativa levaram a Obeetee a adotar uma politica sistematica para garantir que a mao-de-
obra infantil ndo fosse utilizada na fabricacdo dos seus tapetes. Diversas medidas foram
adotadas, entre as quais:

os salarios foram significativamente aumentados para incentivar os proprietarios dos
teares a fabricar tapetes sem utilizar méo-de-obra infantil.

uma campanha de conscientiza¢do sobre o trabalho infantil foi realizada nos vilarejos
onde os tapetes eram tecidos.

0s proprietarios dos teares forneceram garantias por escrito de que ndo contratariam
criancas menores de 15 anos (um ano a mais que a idade minima legal de 14 anos, para
evitar problemas relacionados a certificacdo da idade de uma crianca).

0s proprietarios de teares receberam um prazo de seis meses para eliminar o trabalho
infantil. ApGs esse prazo, qualquer proprietario que continuasse a contratar criangas
menores de 15 anos seria incluido em uma lista da Obeetee Ltd..

um sistema detalhado de monitoramento foi estabelecido (veja o Quadro 12, pag. 47).
Gracas a esses esfor¢os, nenhum caso de trabalho infantil ilegal na fabricacéo de tapetes
foi registrado por muitos anos.

Fonte: Declaragéo de V.R. Sharma, Diretor Administrativo, Obeetee Private Limited, na Mesa Redonda
da Sociedade Financeira Internacional sobre Questdes do Trabalho, 9 de outubro de 2001.
(http://www.obeetee.com).
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Os contratos assinados com fornecedores podem prever a idade minima de
admissao ao emprego, as tarefas perigosas que nédo podem ser realizadas

por criancas menores de 18 anos e quaisquer outras condicdes trabalhistas.

As consequéncias da violacédo das disposicdes do contrato, inclusive uma
possivel rescisdo, podem ser estipuladas claramente para evitar confusao.
Embora alguns compradores decidam rescindir imediatamente o contrato
com seus fornecedores ao descobrir alguma infragdo, a maioria opta por um
dialogo construtivo com os fornecedores para estabelecer um programa de
reforma. Quando os contratos verbais sdo a pratica habitual — por exemplo,
guando um comprador situado no meio da cadeia compra bens de um
produtor domeéstico e quando o analfabetismo constitui um problema — as
condi¢bes devem ser claramente estipuladas e reiteradas em reunides
posteriores.

Um sistema de monitoramento garantird o cumprimento constante dos
requisitos contratuais. Como compradora, sua empresa tem varias opgoes:
pode monitorar os fornecedores por conta prépria; pode contratar uma
empresa ou agéncia externa para essa funcao; ou pode recorrer a uma
associacdo comercial ou setorial. As questdes relacionadas ao
monitoramento sdo abordadas mais detalhadamente na Etapa 8.

Caso seja detectado algum caso de trabalho infantil, ndo € necessario
dispensar imediatamente o fornecedor. Se esse fornecedor depender das
suas compras, a dispensa pode provocar demissdes, 0 que tornaria a
situacdo ainda pior. Além disso, essa acao pode interromper seu fluxo de
suprimentos, e compradores ndo tendem a romper com seus fornecedores
qguando sua rede de fornecimento é pequena. Ao contrario, o fornecedor
pode ter um prazo estabelecido e ser apoiado no processo de retirar as
criangas do trabalho. Também é possivel solicitar ajuda a outras
organizacdes para retirar as criancas do trabalho e integra-las na escola. A

Etapa 6
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© IKEA

Enviar
adverténcias
convincentes

Romper com
fornecedores que
nao tomaram
medidas
corretivas

empresa vendedora de moveis IKEA proibe a utilizagcdo de méo-de-obra
infantil por parte de seus fornecedores e, sempre que detecta algum caso,
exige que o fornecedor implemente um plano corretivo. O plano deve levar
em consideracao o interesse superior da crianca, inclusive a situacéo
familiar e social e o nivel de educagao’.

O fornecedor precisa saber que a sua empresa leva a questao do trabalho
infantil a sério. E preciso deixar claro que se nenhuma medida concreta for
adotada para eliminar o problema, os contratos em vigor serdo rescindidos e
nenhum novo contrato serd firmado. No caso da IKEA, se o fornecedor ndo
executar o plano corretivo no prazo acordado ou voltar a infringir as normas,
a empresa rescindira qualquer contrato vigente. Esse é apenas um exemplo.
Cada empresa adota sua prépria abordagem. Por exemplo, as medidas
corretivas podem ser estipuladas no contrato ou elaboradas quando algum
caso de trabalho infantil for detectado.

Se o fornecedor ndo envidar esforgos sérios para resolver o problema, o
comprador ndo tera outra alternativa sendo rescindir os contratos e romper
com esse fornecedor. Em 2001, por exemplo, a Adidas rompeu com 32
fornecedores (trés por cento dos seus fornecedores em todo o mundo) por
terem infringido as ‘Normas Contratuais' da empresa. Essas normas
estabelecem critérios a serem observados pelos fornecedores nas areas do
trabalho, da saude, da seguran¢a e do meio ambiente. Raramente uma
empresa adota medidas legais contra os infratores. No entanto, algumas
empresas ja denunciaram as autoridades casos de trabalho infantil escravo,
de exploracdo sexual infantil e de criancas que realizavam tarefas
extremamente perigosas.

® 'The IKEA Way on Preventing Child Labour*, 01/07/2005, www.ikea-group.ikea.com
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O trabalho em casa

E possivel que a
lei ndo proiba o
trabalho das
criangas em
casa.

Dificil de monitorar

Em alguns paises, a legislac@o nacional proibe que as criangas trabalhem
fora de casa ou da empresa familiar, mas geralmente n&o se pronuncia
sobre criancas que realizam trabalhos em casa ou na empresa da familia. A
premissa é que, nesses casos, 0s pais realizardo a supervisao necessaria e
gue uma proibicao seria inaplicavel. Alguns paises ndo regulam o trabalho
das criancas no setor agricola. O trabalho realizado pelas criangas nessa
area é geralmente considerado legal. Nessas situagfes, as tarefas
realizadas pelas criancas, os materiais usados, a jornada de trabalho, etc. é
gue determinam se o trabalho é perigoso ou nédo. Cabe aos pais proteger
seus filhos. Em que pesem as determinacdes da legislacdo, compradores
internacionais ainda desejarao garantir que seus produtos ndo sejam
fabricados por criangas menores de 15 anos, independentemente de o
trabalho ser realizado em casa ou néo.

O trabalho em casa para compradores internacionais geralmente consiste na
producdo por peca, que ndo exige muitas maquinas. A costura de bolas de
futebol € um exemplo comum. E dificil garantir a auséncia do trabalho
infantil, pois as maes (que representam a maioria dos trabalhadores que
trabalham em casa) compartilham o trabalho com seus filhos. Esses lares
podem se espalhar por uma grande area geografica. Nesse caso, uma opgao
€ centralizar a producdo nas instalacdes da empresa para que as condigdes
trabalhistas possam ser monitoradas (veja o Quadro 7).

© ILO/ Cabrera

Etapa 6



Centralizacdo da costura de bolas de futebol, Paquistéao

Em torno de trés quartos das bolas de futebol vendidas em todo o mundo sé&o produzidos
na cidade industrial de Sialkot, no Paquistdo. Produtos de marcas renomadas, como Nike,
Adidas e Reebok, sdo produzidos ali por empresas locais contratadas. As bolas de futebol
séo costuradas a mao. Até a década de 1970, esse trabalho era realizado em fabricas,
mas depois de greves e da imposi¢do de uma rigida legislacao trabalhista, o trabalho
passou a ser realizado por costureiras que trabalham em casa, principalmente mulheres.

Em meados da década de 1990, organizag6es ndo governamentais descobriram que
criangas abaixo da idade minima para o trabalho costuravam bolas de futebol junto com
suas maes. Essa descoberta manchou a imagem das renomadas marcas e do esporte de
um modo geral. Em 1997, o Acordo de Atlanta criou uma parceria entre produtores, a
Camara de Comércio e Industria de Sialkot, a OIT e o UNICEF. O acordo resultou na
centralizacdo da producdo em centros de costura, na proibicdo do trabalho infantil, no
estabelecimento de sistemas de monitoramento interno e verificacdo externa e na criacao
de programas educacionais. Em 2000, havia cerca de 1.800 centros de costura em
funcionamento e 6.000 criancas frequentavam centros educacionais.

Embora o trabalho infantil ndo esteja presente nos centros de costura, ainda ha uma
preocupacéo de que as bolas sejam fabricadas por alguns produtores ndo contemplados
pelo programa e, também, que algumas familias perderam renda em decorréncia das
mudancas.

© ILO/ M. Crozet

© ILO/ Cabrera

Fonte: A Future without Child Labour (Genebra: OIT, 2002) and Clean Clothes Campaign
(www.cleanclothes.org).

Sensibilidade as
necessidades das
mulheres

A centralizacdo da producéo pode, no entanto, ter consequéncias negativas.
Mulheres trabalhadoras nem sempre podem sair de suas casas porque
precisam cuidar de seus filhos. Além disso, tradi¢fes religiosas e costumes
locais podem proibi-las de trabalhar com homens. Esses desafios,
entretanto, podem ser superados com um planejamento cuidadoso,
sobretudo mediante a disponibilizacdo de servicos de protecdo da crianca
nas instalacdes centralizadas e a criacdo de areas de trabalho separadas
para homens e mulheres. No caso da fabricacdo de bolas de futebol em
Sialkot, ambas as medidas foram adotadas.
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Etapa 7: Aplicacao de um codigo de conduta

Diferentes nomes Ao longo dos Gltimos 15 anos, um niimero cada vez maior de empresas tem

para o0 mesmo adotado declarac¢des formais contendo os principios éticos que norteiam

cédigo sua conduta. Esses documentos geralmente sdo chamados de cddigos de
conduta, mas outros termos também sao utilizados, como, por exemplo,
principios empresariais, declara¢des ou diretrizes éticas, normas do
vendedor e diretrizes de contratacéo.

Influéncia dos Em grande medida, essa tendéncia foi ditada pela resposta de empresas
meios de multinacionais a campanhas da midia e a pressao dos consumidores e do
comunicacéo e publico em geral para que 'melhorassem sua postura’. Essa pressao

dos consumidores ocorreu apos a divulgacéo de incidentes nos quais grandes marcas foram
associadas a um comportamento antiético ou ao desrespeito as condi¢cdes
de trabalho, principalmente no que se refere ao trabalho infantil, e a outras
normas ambientais.

comum nos Os cadigos de conduta sdo mais comuns entre empresas multinacionais do
setores de setor téxtil, de vestufélrio, de calcados e de artigos esportivos e estdo sendo
exportacao usados cada_ vez mais nos sgtores agrlc_:ola, de a_hmentog, de tabaco, do

varejo, de mineracéo, hoteleiro e de turismo. Muitos cédigos fazem
referéncia direta a normas internacionais. O cédigo da IKEA, por exemplo,
baseia-se diretamente na Convencdo da ONU sobre os Direitos da Crianca,
na Convencgéao da OIT sobre a Idade Minima de Admisséo ao Emprego ou
Trabalho (C 138) e na Convencéo da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho
Infantil (C 182).°
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* Veja o documento de intengdes da OIE sobre Codigos de Conduta, adotado pelo Conselho Geral da OIE, Genebra, 1999.
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Parte de um
codigo mais
amplo

Nem todas as
empresas
adotam um
cbdigo

Algumas empresas adotam um codigo especifico sobre o trabalho infantil,
enquanto outras incluem essa questdo em um c6digo mais amplo sobre
responsabilidade social que abrange outras questées como 0 meio
ambiente. A BASF, empresa de produtos quimicos, foi ainda mais longe. Em
2004, incorporou normas trabalhistas e sociais internacionais e sua
oposicao ao trabalho infantil e ao trabalho forcado diretamente aos seus
principios corporativos.®

Um cddigo de conduta pode ter vérias finalidades. Além de promover normas
trabalhistas e aumentar a produtividade, pode melhorar a reputagédo de uma
empresa, atrair investidores e facilitar a contratacdo de pessoal qualificado
e motivado. Empresas de pequeno porte ndo orientadas para mercados
internacionais podem decidir ndo utilizar um codigo de conduta por escrito,
mas aplicar uma politica ndo escrita contraria a contratacao de criancas e
estabelecer procedimentos informais sobre medidas a serem tomadas caso
se constate que um funcionario esté abaixo da idade minima para admissao
ao trabalho.

Codigos empresariais

Componente
trabalhista
baseado em
normas
internacionais

E possivel que uma empresa deseje declarar sua abordagem sobre o
trabalho infantil em um cddigo de conduta corporativo. Esse cédigo, que
constitui uma iniciativa voluntaria da empresa, pode abordar unicamente o
trabalho infantil ou incluir essa questdo como parte de um codigo mais
amplo que abrange outras questdes trabalhistas, sociais e ambientais. O
componente trabalhista pode se basear em normas internacionais do
trabalho.

SETTING THE STANDARDS

° ‘The IKEA Way on Preventing Child Labour', 01/07/2005, www.ikea-group.ikea.com

° Veja o site da BASF.
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Pesquisa sobre cédigos de conduta

Em 1998, o Conselho de Prioridades Econémicas (precursor do Social Accountability
International — SAI) pesquisou 360 empresas e constatou que 13% delas adotavam um
codigo de conduta que abordava a questéo do trabalho infantil. As empresas com os cédigos
de conduta mais completos e de linguagem mais forte foram: Toys R Us (brinquedos),
Reebok (calgados e artigos esportivos) e trés fabricantes de roupas, Phillips-Van Heusen,
Gap e Levi Strauss. As Diretrizes Globais de Contratacédo e Operacional (1991) dessa ultima
empresa foi um dos primeiros cédigos adotados e também um dos primeiros a aplicar
disposicdes relativas ao trabalho infantil a parceiros comerciais no topo da cadeia produtiva.

No final de 2005, o SAIl havia certificado 881 empresas e organiza¢des no ambito do seu
programa SA8000, que inclui diversas normas trabalhistas, como a proibicéo da utilizacéo
de mao-de-obra infantil e medidas corretivas a serem adotadas caso seja detectado algum
caso de trabalho infantil.

Fonte: Conselho de Prioridades Econémicas, '‘Research Report' (Nova lorque: 1998), e site do SAl
(www.sa-em.org).

O Quadro 9 oferece dois exemplos de clausulas relativas ao trabalho infantil
incluidas nos cédigos de conduta da empresa The Body Shop e do Grupo
Pentland. Ao ler essas clausulas, fica claro que se baseiam em normas
internacionais do trabalho previstas nas convencgdes da OIT. O Grupo
Pentland, que abrange marcas como Speedo, Lacoste e Ellesse, incluiu uma
clausula muito especifica no seu Codigo de Normas de Contratacéo para

Fornecedores.
Objetivo.interno: Um cédigo de conduta que aborda o trabalho infantil cumpre dois objetivos:
coerencia um interno e outro externo. No que se refere ao aspecto interno, um codigo

por escrito permite que 0s proprietarios e executivos da empresa mostrem
sua seriedade em relagdo ao trabalho infantil e estabelecam uma coeréncia
politica. Por meio do codigo, todos os trabalhadores, principalmente os
envolvidos no processo de contratacéo, séo informados e lembrados da
politica relativa ao trabalho infantil, de procedimentos de selecdo no
processo de contratacdo e de medidas a serem tomadas para retirar
criancas do trabalho ou adolescentes trabalhadores de condicbes perigosas.
Um cédigo de conduta diminui a confuséo e facilita a identificagao de
infragdes.

Objetivo externo:  Com relagéo ao aspecto externo, um cédigo de conduta permite que uma

garantias empresa indique aos outros que nado utiliza méo-de-obra infantil. Isso pode
ser especialmente importante quando se tenta captar novos clientes,
sobretudo compradores que consideram fundamental o cumprimento de
normas internacionais do trabalho, inclusive as relativas ao trabalho infantil.

Etapa 7



Dois exemplos de cadigos de conduta

‘A mao-de-obra infantil ndo devera ser utilizada. 1. Ndo havera nenhuma nova contratagcdo de
mé&o-de-obra infantil. 2. As empresas deverdo desenvolver ou participar e contribuir para
politicas e programas que prevejam a retirada de criangas do trabalho infantil e sua integracéo
em escolas de qualidade até que atinjam a maioridade; os termos ‘crianca’ e ‘trabalho infantil*
estao definidos nos anexos do documento “Finalidade, Principios, Programa: Informacées para
Membros da Iniciativa de Comércio Etico”. 3. Criancas e adolescentes com idade inferior a 18
anos ndo deverao ser contratados para realizar trabalhos noturnos ou em condi¢cfes perigosas.
4. Estas politicas e procedimentos deverdo estar em conformidade com as disposicdes das
normas pertinentes da OIT".
The Body Shop

'4: A mao-de-obra infantil ndo sera utilizada. 4.1: Nao havera nenhuma contratacdo de mao-
de-obra infantil. 4.2: Se for detectado algum caso de utilizacdo de méo-de-obra infantil no
setor ou regido do fornecedor, este iniciara ou participarda de um programa para retirar
quaisquer criangas envolvidas no trabalho infantil e integra-las em uma escola de qualidade
até que atinjam a maioridade. 4.3: Ninguém menor de dezoito anos de idade sera
contratado para trabalhar no turno da noite ou em condigfes perigosas. 4.4: Neste Codigo,
‘crianca’ refere-se a qualquer pessoa menor de quinze anos de idade, a menos que a
legislacéo nacional ou local estipule uma idade superior para a escolaridade minima
obrigatéria ou uma idade minima de admissao ao emprego, em cujo caso a idade mais
elevada se aplicara; e "trabalho infantil' refere-se a qualquer trabalho realizado por uma
crianga ou adolescente, a menos que seja considerado aceitavel em conformidade com a
Convencéo da OIT sobre a Idade Minima de Admisséo ao Emprego (C 138), de 1973."

Pentland Group
Fonte: www.thebodyshopinternational.com; www.pentland.com
Credibilidade E verdade, no entanto, que um codigo de conduta desenvolvido e aplicado pela
limitada propria empresa pode ndo ter muita credibilidade com compradores ou

terceiros. Embora indique que a empresa estudou a questdo e estabeleceu
uma politica por escrito, ndo ha garantias de que o codigo esta sendo
efetivamente aplicado. Os compradores podem exigir provas mais concretas de
gue o codigo é apoiado por um sistema de monitoramento. A Etapa 8 aborda
guestdes relativas ao monitoramento.

Grupo de empresas

Iniciativa As empresas podem aderir a uma declaracdo politica coletiva de uma

setorial organizacdo de empregadores ou de um grupo de empresas. Na maioria dos
casos, sera um grupo de empresas do mesmo setor ou industria. Ha diversos
codigos setoriais, sobretudo nos seguintes setores: artigos téxteis, roupas e
calcados; produtos agricolas tropicais; mineracdo, petroleo e silvicultura; e
hotelaria e turismo. Os setores nos quais o trabalho infantil representa um
problema mais significativo geralmente dedicam mais atencéo a essa questao,
que € abordada mais detalhadamente no Guia Ill sobre as organizagfes de
empregadores.
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Iniciativas envolvendo diversos atores

Empresas, ONG
e outras
instituicoes

Questéo de
credibilidade

Principios do
Equador

" Mamic, op. cit., pag. 61.

Uma iniciativa envolvendo diversos atores (ou coalizdo) retine empresas,
organizacdes ndo governamentais, sindicatos ou outras organizacdes em
torno de uma questéo ou de um conjunto de questdes. Em alguns casos,
pode concentrar-se em questdes trabalhistas e ambientais e adotar um
codigo de conduta para seus membros. A Fair Labour Association - FLA
(Associacao de Trabalho Justo), que retine empresas, ONG (de direitos
trabalhistas, direitos humanos, organizacdes de defesa dos direitos das
mulheres e do consumidor) e universidades, € um 6timo exemplo.

Ela promove e monitora normas internacionais do trabalho, inclusive as
relativas ao trabalho infantil, por meio de um cddigo de conduta detalhado
sobre direitos trabalhistas adotado por todos os membros. Para empresas,
iniciativas dessa natureza aumentam a credibilidade, j& que as normas
estipuladas pelo codigo séo frequentemente mais exigentes que as
previstas em cddigos empresariais.” Uma tipica iniciativa envolvendo
diversos atores tem cobertura global e compreende mecanismos de
monitoramento além do cédigo em si.

Um co6digo de conduta desenvolvido por uma coalizdo pode ser apoiado por
uma organizacgéo internacional. Por exemplo, a Sociedade Financeira
Internacional, que faz parte do Grupo do Banco Mundial, promove os
Principios do Equador. Como ilustra o Quadro 10, os principios sdo adotados
por bancos e referem-se a concesséo de empréstimos para financiar
projetos publicos ou privados de larga escala.

Uma empresa pode adotar seu proprio codigo de conduta e também aderir
ao codigo estabelecido por uma iniciativa envolvendo diversos atores.

1 WORKPLACE CODE OF CONDUCT

Soameh | Tarmil | Taisleg | The | Turkash | iesnadess

Forced Labor There shall rot be sry wse of forced isbor, shather in

e Farm o priean lakes, mdartyeed laber, barded laker or ctheewies

Child Labor No perscn shall be ermploved ab an age younge: than L5 (o
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iy any physicsl, sesaial

Noniscriminathon No person shait be subject to ey dscriminsbon in
employmant, induding hiring, salary, bansfas, sdvancemens, disoplne
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Bancos, financiamento de projetos e trabalho infantil

A comunidade bancaria mundial desenvolveu um cédigo de conduta denominado de
Principios do Equador. Esses principios compreendem uma série de critérios ambientais e
sociais, embora se refiram apenas ao financiamento de projetos e a situa¢cdes em que 0
novo financiamento exceda o montante de US$ 10 milhdes. Entre os projetos tipicos dessa
natureza estdo centrais elétricas, usinas quimicas, minas, infraestruturas de transporte,
etc. Em torno de 41 instituices financeiras adotaram os principios, entre as quais
Citigroup, JPMorgan Chase, Scotiabank, Dresdner e Barclays.

Os principios, acordados em 2002 e atualizados em 2006, foram desenvolvidos pela
Sociedade Financeira Internacional, que faz parte do Grupo do Banco Mundial. A secédo
relativa ao trabalho infantil exige que os bancos tomem todas as medidas necessarias para
garantir que seus tomadores de empréstimos ndo empreguem criancas “de uma maneira
que constitua exploracdo econémica ou tenda a ser perigosa, interferir na educagéo da
crianga ou prejudicar sua saude ou desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral,
social”. Embora ndo estabeleca um requisito sobre a idade minima de admissao ao
trabalho, afirma que pessoas menores de 18 anos nédo devem realizar trabalhos perigosos.

Fontes: www.equator-principles.com; www.ifc.org

Acordos modelos internacionais

ACOdeS com Nos ultimos anos, diversas empresas multinacionais assinaram acordos
sindicatos com federagdes sindicais internacionais que abordam diversas questoes
mundiais trabalhistas, inclusive o trabalho infantil. Esses 'acordos modelos

internacionais’ foram assinados por empresas como Volkswagen (com a
Federacao Internacional de Metallrgicos) e a companhia energética francesa
EFD (com a Federacéo Internacional de Sindicatos de Trabalhadores da
Quimica, Energia, Minas e Inddstrias Diversas). Cada acordo, que constitui,
na verdade, um codigo de conduta, cobre todas as operacdes e filiais locais
das multinacionais e pode se referir também aos seus fornecedores. Esses
acordos sdo um elemento recente — mas em rapido crescimento — do ponto
de vista das relacdes trabalhistas internacionais.

Principalmente Em torno de 35 dos 39 acordos em vigor em meados de 2005 foram
empresas assinados apés o ano 2000. Apenas dois deles nédo incluem disposicées
europeias relativas ao trabalho infantil.” A maioria dos acordos envolve empresas

europeias. Por essas razdes, uma grande empresa pode se valer desse tipo
de acordo para demonstrar seu compromisso de ndo utilizar méo-de-obra
infantil.

® Veja International Framework Agreements: An Employers' Guide (OIE, Genebra), verséo atualizada em setembro de 2005.
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Cumprimento do codigo

Palavras e Um cédigo é uma norma a ser seguida. Se néo for cumprido, além de ser

acoes inatil, pode ter um efeito ainda mais negativo: fazer a empresa parecer
hipdcrita. OrganizagGes ndo governamentais e, principalmente, os meios de
comunicagdo podem gerar uma publicidade negativa significativa se
conseguirem provar a diferenga entre o codigo e a pratica. O Quadro 11
oferece alguns conselhos sobre como estabelecer ou aderir a um cédigo.

Conselhos para estabelecer um cédigo de conduta

Ao considerar a possibilidade de estabelecer um cddigo de conduta, a empresa pode levar
em conta 0s seguintes aspectos:

O comportamento conta mais que as palavras. Embora o c6digo possa estimular um
bom comportamento, o importante € o comportamento e ndo o cédigo em si. Portanto,
empresas que tém um codigo de conduta ndo sdo necessariamente melhores que as
outras.

Resolva o problema antes de estabelecer o codigo. Descumprir 0S compromissos
previstos em um cédigo geralmente tera um impacto mais negativo do que néo
estabelecer um cddigo.

Em primeiro lugar, comunique a questao internamente. Em geral, € um erro emitir uma
declaracdo politica sem antes tomar as medidas necessarias para comunicé-la
eficazmente aos gerentes e trabalhadores e treina-los para enfrentar suas implicacées.

Cddigos internos frequentemente chegam ao conhecimento publico. Ainda que seja
concebido como um documento interno, o cddigo pode facilmente acabar no dominio
publico, principalmente por meio dos meios de comunicagéo e de organizagdes nao
governamentais. Por essa razao, redija e respeite o cédigo como se o publico estivesse
ciente de tudo.
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Certificacdo e
comprovacao para
compradores e
consumidores

Deve ser confiavel

Garantia a
terceiros

Principais
tipos

Monitoramento
interno

E possivel realizar algum tipo de avaliacio para garantir que uma empresa
ou fornecedor ndo emprega méao-de-obra infantil. Uma Unica avaliacéo é
geralmente denominada de auditoria social, enquanto uma série de
avaliacBes consecutivas é geralmente chamada de monitoramento. A
auditoria e 0 monitoramento séo realizados internamente ou por terceiros
(diversas abordagens sao descritas mais detalhadamente abaixo). O
monitoramento pode ocorrer a cada duas semanas, a cada més ou com a
frequéncia que a empresa considerar mais adequada. Os termos
'monitoramento’ e ‘auditoria’ séo frequentemente usados indistintamente.
Por uma questéo de simplicidade, apenas o termo "monitoramento’ sera
usado nesta secéo.

O monitoramento tem duas finalidades. Em primeiro lugar, atua como um
sistema de deteccéo e verificacdo. Permite a empresa saber que nédo ha
casos de trabalho infantil ou, se houver, fornece informacdes sobre a
natureza e dimenséo do problema. Essas informa¢des podem ser usadas
para desenvolver medidas corretivas. Em segundo lugar, o0 monitoramento €
um mecanismo de garantia que fornece provas para compradores e
consumidores de que a empresa ndo emprega mao-de-obra infantil. Apos
uma avaliacdo, o préprio auditor ou uma organizacao responsavel por
aprovar a auditoria pode certificar que a empresa néo utiliza mao-de-obra
infantil.

No caso do trabalho infantil, o sistema de monitoramento deve ser
especialmente confiavel para que possa cumprir o segundo objetivo de
oferecer uma garantia a terceiros. Se, por exemplo, 0s meios de
comunicagdo ou uma ONG descobrir que a méo-de-obra infantil € utilizada
guando se afirmava o contréario, a credibilidade do sistema de
monitoramento e da empresa envolvida sera prejudicada.

Existem diversos métodos para melhorar a credibilidade do monitoramento.
O principal consiste em permitir que ele seja realizado por um terceiro, outro
que nao a prépria empresa ou o comprador. Algumas empresas usam seu
proprio sistema de monitoramento interno e um processo externo conduzido
por uma organizacao independente confidvel. Os diferentes tipos de
avaliacdo sao descritos a seguir.

Como 0 nome sugere, 0 monitoramento interno é um sistema no qual a
empresa realiza seu proprio monitoramento. Também conhecido como
monitoramento direto, € o mais facil de administrar, mas pode nao ter muita
credibilidade. Se a empresa for grande, com fabricas, minas ou plantacdes
em diversos paises, esse método pode ser importante para garantir que
todas as unidades estejam em conformidade com a politica da empresa
relativa ao trabalho infantil.



Monitoramento
por parte do
comprador

Monitoramento
externo

Monitoramento
independente

Certificacao de
auditores
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Um segundo método, conhecido como monitoramento do comprador ou
indireto, consiste em um processo no qual um comprador monitora seus
fornecedores. E usado tanto por compradores internacionais em relacéo aos
seus fornecedores como por produtores nacionais que subcontratam outras
empresas. Em muitos casos, esse método pode ser dificil de aplicar se
houver muitos subprodutores e resultar em tensdes com os fornecedores.
H4, no entanto, muitos exemplos de sucesso. Veja 0 exemplo apresentado
no Quadro 12 sobre um sistema detalhado de monitoramento do comprador
usado por um fabricante de tapetes na india.

No caso do monitoramento externo, a empresa contrata uma firma ou
organizacao para monitorar suas instalagées ou, mais comumente, as dos
fornecedores. Esse € um exemplo de monitoramento realizado por terceiros,
mas, como a empresa monitorada é quem paga, 0 processo pode ndo ter
muita credibilidade. Essa credibilidade sera maior, no entanto, se a entidade
externa for respeitada por suas avaliac@es.

O monitoramento independente é semelhante ao monitoramento externo,
com a excecdo de que o processo ndo é organizado ou financiado pela
empresa. Uma associacéo comercial ou ONG assume essas
responsabilidades e realiza 0 monitoramento ou contrata uma firma ou outro
orgdo para esse fim. O fato de a empresa nédo pagar reduz a probabilidade
de que os resultados sejam tendenciosos.

A preocupagao internacional com as praticas trabalhistas levou ao
desenvolvimento de sistemas de auditoria € monitoramento que envolvem
diversas partes. Nesses sistemas, organizacdes sem fins lucrativos
respeitadas na area das praticas trabalhistas certificam ou credenciam
outros a realizar avaliagBes. A Associacdo de Trabalho Justo (FLA) e a Social
Accountability International (SAI) séo duas das principais organizacdes nesse
sentido (elas também realizam monitoramentos diretamente). Quando uma
empresa ou associacdo comercial contrata um auditor certificado, a
avaliacdo tem a aprovacgéo da FLA ou SAl. Isso significa que, ainda que a
empresa contrate e pague um auditor, a avaliacdo goza de alta credibilidade.
O Anexo 1 apresenta uma lista com alguns auditores certificados.




O processo de monitoramento

Real_izar uma Independentemente do método escolhido, todos os sistemas de
avaliacéo monitoramento devem superar diversos problemas importantes. Entre eles,
precisa podemos citar: a dificuldade de verificar a idade de uma crianca; a

falsificacdo de documentos; e a possibilidade de que as criancas sejam
temporariamente retiradas do local de trabalho durante uma visita de
inspecdo. Alguns fornecedores desenvolveram técnicas para enganar 0s
auditores, como esconder as criancas trabalhadoras ou transferi-las das
instalacBes de producdo para a exportacao para aquelas de producéo local.
Esses problemas podem ser superados por meio da realizacdo de
inspecbes-surpresa e do monitoramento de todos os locais de trabalho da
empresa.

Entre os mecanismos usados para auditar uma empresa estéao:

analise dos documentos pertinentes, como a politica da empresa, a
documentacéo sobre a idade dos trabalhadores e o registro de horas
trabalhadas;

entrevistas com a direcdo e os trabalhadores e, por vezes, com outras
partes como ONG ou representantes comunitarios;

fiscalizagdes in loco (anunciadas e surpresa).

Tapetes e inspecoes, india

A Obeetee, fabricante indiana de tapetes, trabalha com 4.000 operadores de tear em cerca
de 1.000 vilarejos. Para garantir gue a mao-de-obra infantil ndo seja usada, a empresa
estabeleceu um sistema de monitoramento detalhado com as seguintes caracteristicas:

entre 2 e 4 fiscais trabalham em cada um dos 21 depésitos (centros de compra) da
Obeetee;

cada operador é inspecionado pelo menos uma vez a cada 15 dias;

0s responsaveis pelos depdsitos realizam inspec¢des-surpresa e devem certificar a dire¢éo
da empresa mensalmente que os operadores ndo empregaram criancas ilegalmente;

uma unidade especial da sede realiza outras inspecdes-surpresa a cada tear pelo menos a
cada 60 dias;

um banco de dados registra os nomes, idades e enderecos dos teceldes e dos filhos dos
proprietarios dos teares;

0s proprietarios dos teares devem se registrar junto ao Conselho de Promogéo da
Exportacdo de Tapetes, patrocinado pelo governo, para permitir que qualquer cliente saiba
em qual tear o tapete foi fabricado.

Gracas a esses esforcos, nenhum caso de criancas que trabalham ilegalmente na fabricacéo
de tapetes para a Obeetee Ltd. foi registrado nos ultimos anos.

Fonte: Declaracédo de V.R. Sharma, Diretor Administrativo, Obeetee Private Limited, na Mesa Redonda
da Sociedade Financeira Internacional sobre Questdes do Trabalho, 9 de outubro de 2001
(http://www.obeetee.com).
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Pro_cedimento para Raramente é possivel empregar um auditor em tempo integral no local de
registrar denuncias trabalho. Os gerentes e trabalhadores, no entanto, estdo constantemente

de trabalhadores

presentes e podem denunciar a utilizacdo de méo-de-obra infantil no seu
local de trabalho. Isso pode ser feito, em parte, por meio do sindicato ou de
uma organizacao de trabalhadores, caso existam. O procedimento de
registro de denuncias pode ser incorporado aos mecanismos de
monitoramento. Algumas iniciativas envolvendo diversos atores, como, por
exemplo, a Campanha Roupas Limpas, a Coalizao para o Comércio Justo e a
Social Accountability Internacional, desenvolveram esse mecanismo. Em
geral, essas iniciativas disponibilizam apenas informag6es limitadas ao
publico sobre as condi¢bes de trabalho de empresas auditadas.

Certificacao social

Certificacao de
produtos, ndo de
empresas

Um selo social refere-se a um produto ou servi¢co e ndo a uma empresa
especifica. O selo é colocado na embalagem ou assume a forma de uma
etiqueta fixada no préprio produto. Um selo relacionado ao trabalho infantil
indica ao consumidor que a méo-de-obra infantil ndo foi utilizada na
producdo daquele produto. A certificacdo social tem apresentado bons
resultados nos setores de tapetes e bolas de futebol — os quais eram
conhecidos por empregar criancas. Os selos sociais também s&o aplicados
para normas ambientais, bioprodutos e praticas do comércio justo
(pagamento de um preco justo a pequenos produtores de café, por
exemplo). A certificacdo é uma pratica voluntaria que geralmente se apoia
na credibilidade de uma associacao industrial ou grupo social e num
sistema de monitoramento. Seu objetivo € aproveitar as forcas do mercado
com a premissa de que, se devidamente informado, o consumidor final
recompensara o produtor por respeitar as hormas éticas no seu trabalho.

Etapa 8



O selo deve ser O selo depende do reconhecimento do consumidor, que exige algum tipo de

reconhecido campanha informativa. A organizacéo patrocinadora realiza esse tipo de
campanha, estabelece um vinculo financeiro entre produtores e
consumidores, executa ou organiza servicos de monitoramento e, em muitos
casos, conduz atividades de desenvolvimento nas comunidades locais.
Essas atividades podem ser financiadas pelos produtores que se beneficiam
do esquema, da eliminacao de intermediarios ou de um preco mais elevado
pago pelo consumidor final. O Quadro 13 oferece um exemplo da
certificacdo social usada no setor de tapetes.

Desenvolver a Como outros tipos de monitoramento, a certificacédo social deve ser

credibilidade confiavel. Quando se afirma que o trabalho infantil ndo foi usado na
fabricacdo de um produto, a descoberta de uma Unica infracao pode, se
amplamente divulgada, minar a credibilidade do selo. Alguns programas nao
oferecem uma garantia absoluta, o que é uma politica realista, considerando
a dificuldade de assegurar o total cumprimento de todas as normas. No
entanto, se a garantia da néo utilizacdo da méo-de-obra infantil for limitada,
fica mais dificil convencer os consumidores a permanecerem fiéis ao
produto, principalmente quando ha um pre¢o mais alto envolvido.

Outros mecanismos de apresentacao de relatorios

Iniciativa Global Uma iniciativa envolvendo diversos atores que adquiriu certa importancia
para Apresentagao nos Ultimos anos é a Iniciativa Global para Apresentacédo de Relatérios. A
de Relatorios GRI (na sua sigla em inglés) foi criada em 1997 e tornou-se uma

organizacao independente em 2002. Ela desenvolveu as Diretrizes sobre a
Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade, que aborda questdes
ambientais, sociais e financeiras e sdo usadas em bases voluntérias.
Centenas de organizacdes, sobretudo empresas multinacionais, estao
registradas no banco de dados da GRI. A sec¢éo relativa ao trabalho infantil
faz uma referéncia especifica a Convencao da OIT sobre a Idade Minima de
Admissao ao Emprego e ao Trabalho (C 138) e aborda questdes de
monitoramento. A versdo mais atual das diretrizes encontra-se disponivel
em: www.globalreporting.org.
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° Para obter uma sintese curta e clara do tema, veja Janet Hilowitz, “Social labeling to combat child labour: Some
considerations”, International Labour Review 136,2 (Summer 1997).



Como empregadores podem eliminar o trabalho infantil?

O caso da ONG Rugmark

Na ultima década, o niumero de criancas que trabalham no setor de
fabricacdo de tapetes na Asia Meridional caiu de um milhdo para 300
mil. A Rugmark International desempenhou um papel importante nessa
reducdo. Ela usou a certificacdo social para incentivar consumidores da
Ameérica do Norte, da Europa e de outros paises a tomar uma decisao
ética ao comprar tapetes.

A Rugmark monitora seus produtores e certifica que ndo empregam mao-de-obra infantil. Sé
na India, a organizacdo inspeciona 64 teares por dia e um total de 16.000 por ano. Os
produtores certificados podem utilizar o rotulo *‘Rugmark’ nos seus produtos. Atualmente,
cerca de 15% de todos os tapetes importados pelos Estados Unidos, o maior mercado
mundial, levam esse rotulo.

As taxas que os produtores pagam a Rugmark, bem como as doagdes, sdo usadas para
financiar programas sociais. A organiza¢do ajudou a retirar 3.000 criangas do trabalho e
envid-las a 14 centros educacionais (escolas, centros de reabilitacao, centros de formagao
profissional). Esses centros sdo administrados em colaboracdo com comunidades locais da
india, Paquistdo e Nepal. As criancas também podem frequentar outras escolas particulares
ou publicas e receber uma ajuda financeira para pagar taxas escolares, livros, uniformes e
materiais.

Fonte: www.rugmark.org

Nota sobre como interagir com os meios de comunicacao de massa

Os mei_os de Os meios de comunicacéo frequentemente denunciam casos de
comunicacao descumprimento da legislacéo ou de cédigos de conduta. Empresas de
como um aliado grande renome que comercializam produtos de marca ja foram expostas

pela midia por utilizar trabalho infantil em suas cadeias produtivas, ainda
gue ndo estivessem cientes da pratica. Uma vez que as noticias veiculadas
podem prejudicar a reputagdo de uma empresa, é importante manter uma
relacdo construtiva com os meios de comunicacao. A tentativa de ocultar
provas da utilizacdo de méo-de-obra infantil pode ter consequéncias
adversas se for descoberta posteriormente.

Planejar_uma E bastante aconselhavel que as empresas adotem uma politica de relacéo
estratégia de com os meios de comunicagdo de massa, como fazem a maioria das
midia grandes empresas. A natureza da politica dependera do tipo, do tamanho e

da cobertura geogréfica da empresa. Empresas de menor porte podem
preferir chamar menos atencdo dos meios de comunicagéo. Algumas
empresas usam uma abordagem aberta com os meios de comunicacao e
conseguem bons resultados. Essas empresas argumentam que fizeram o
possivel para eliminar o trabalho infantil de suas fabricas e fornecedores e
que, se novos casos forem detectados, desejam ser informadas para que
possam tomar todas as medidas corretivas necessarias. Essa abordagem
mais aberta com os meios de comunicacgao é adotada atualmente pela Nike
(veja 0 Quadro 14).
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Experiéncia da Nike com relatérios sociais

A Nike comecou a reforcar seu sistema de monitoramento apds a divulgacéo de casos de
praticas trabalhistas indevidas em meados da década de 1990. Em 1999, a empresa
disponibilizou uma lista de fabricas fornecedoras para a Associacao de Trabalho Justo (FLA).
Um ano depois, divulgou na internet o nome dos fornecedores que fabricavam produtos
licenciados para faculdades e universidades e, em 2001, publicou seu primeiro Relatério de
Responsabilidade Corporativa.

Durante esse periodo, a empresa enfrentou uma acgéao judicial que alegava que suas
declaracdes publicas sobre as praticas trabalhistas dos seus fornecedores constituiam
propaganda enganosa. O caso foi resolvido fora dos tribunais em 2003, com a Nike doando
US$ 1,5 milhdo para a FLA.

Em 2005, a empresa langou, com um atraso consideravel, seu segundo Relatério de
Responsabilidade Corporativa, que foi revisado antes da publicacdo por um painel de
especialistas de alto nivel do mundo do trabalho, de empresas, de organizacdes néao
governamentais e do meio académico. Ao mesmo tempo, a Nike publicou na internet o nome
das mais de 700 fabricas que fabricam seus produtos.

O relatdrio indicou que a Nike havia realizado 569 auditorias minuciosas das fabricas em
2003 e 2004, além de outras 50 auditorias conduzidas pela FLA. Varias questfes foram
abordadas. As auditorias realizadas pela Nike revelaram que os casos de violacdes das
normas sobre a idade minima de admissao ao trabalho — estabelecida em 18 anos para o
setor de calcados e em 16 anos para o setor de roupas — foram raros. A conclusao foi
compativel com as auditorias realizadas pela FLA.

O relatério concluiu que o monitoramento da fabrica ndo melhoraria significativamente as
condicbes de trabalho no setor. Ao contrario, seriam necessarias parcerias entre diversas
partes interessadas para estabelecer a transparéncia nas cadeias produtivas do setor.
Segundo a Nike, os nomes das fabricas fornecedoras foram divulgados com o objetivo de: i)
aumentar a visibilidade de fornecedores comuns, a fim de reduzir a necessidade de um duplo
monitoramento por parte de compradores e aumentar a eficacia de medidas corretivas; ii)
tornar o monitoramento menos oneroso para fornecedores; e iii) promover normas comuns e
uma maior transparéncia.

Fontes: www.nikeresponsibility.com/reports; Financial Times, “Nike makes the step to transparency”, 13/04/05,
"Nike ushers in a new age of corporate responsibility”, 20/04/05.

© Nike
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Monitorar a O monitoramento se concentra no local de trabalho, ndo nas criangas. O

sociedade e ndo monitoramento ou auditorias individuais podem constatar que nenhuma

apenas os locais de criangca menor de idade esta presente no local de trabalho. No entanto, néo

trabalho indicam que tipo de atividade as criancas estdo realizando. O Programa
Internacional para a Eliminacéo do Trabalho Infantil (IPEC) desenvolveu
mecanismos de monitoramento que se concentram na identificacao,
afastamento e acompanhamento de trabalhadores adolescentes do que
somente no afastamento de criancas de situacdes de trabalho. Isso faz
parte de um esfor¢o para eliminar o trabalho infantil na sociedade como um
todo e ndo apenas em setores especificos. Avaliaces e verificacdes sao
realizadas tanto no local de trabalho como em escolas, centros de
treinamento e comunidades. Esses sistemas tém sido utilizados em
Bangladesh, no Cambddia e na Africa Central e Oriental.

0_5 governos As iniciativas voluntéarias tém sido desenvolvidas, em grande parte, porque a
ainda séo legislagéo sobre o trabalho infantil ou o dialogo social ndo séo, por si sos,
responsaveis suficientes para eliminar o problema. O monitoramento voluntario pode ser

atil, mas os governos ainda séo responsaveis por fiscalizar o cumprimento
da legislacé@o sobre o trabalho infantil em vigor.

% yukiko Arai, CLM — Towards establishment of effective and sustainable mechanisms, OIT, novembro de 2001.



Uma empresa pode contratar terceiros para realizar uma auditoria social de
suas operacdes. O auditor pode ser uma empresa privada ou uma
organizacdo sem fins lucrativos que verificara a utilizacdo de méo-de-obra
infantil e avaliard as condicdes dos jovens trabalhadores. Esses auditores
também séo contratados por organizacdes de empregadores e iniciativas
envolvendo diversos atores.

Os auditores, por sua vez, podem ser credenciados — com o selo de
aprovagao — por organismos internacionais com experiéncia reconhecida
nessa area. As organizacdes e empresas listadas abaixo, exceto uma, sao
credenciadas pela Associagéo de Trabalho Justo (FLA) ou pela Social
Accountability International (SAI). A FLA credencia organizages comerciais e
ndo governamentais em ambito nacional, enquanto a SAI certifica
principalmente organizacbes comerciais em nivel mundial. Obviamente, ha
outros auditores respeitaveis que nao figuram na lista.

E importante ressaltar que a Organizac&o Internacional do Trabalho e a
Organizacéo Internacional dos Empregadores ndo endossam as
organizac0es listadas e os servicos que prestam. A lista é fornecida
apenas como referéncia.

A Verité é uma das principais organiza¢des sem fins lucrativos na area de
monitoramento, mas ndo é credenciada pela FLA ou pela SAl.
Estabelecida em 1995 e sediada nos Estados Unidos, a organizacéo atua
por meio de uma rede global de ONG e ja realizou mais de 1.000
auditorias de fabricas situadas em cerca de 65 paises. Apos realizar as
inspecbes, a empresa apresenta recomendacdes a direcdo sobre medidas
corretivas a serem tomadas e também oferece cursos de formagao para
gestores e trabalhadores (www.verite.org).

Empresas de monitoramento credenciadas pela FLA

A A & L. Group Inc. € uma firma de inspecao do trabalho sediada em Nova
lorque e credenciada pela FLA no México, Colémbia, Republica
Dominicana, Honduras e Estados Unidos.

A Phulki € uma ONG sediada em Bangladesh cujo objetivo é garantir
melhores condic6es de trabalho, especialmente para mulheres que
trabalham em fabricas e criancas que vivem em bairros populares. A
organizagao é credenciada para monitorar o cumprimento de todos 0s
elementos do cédigo da FLA no pais, exceto no que se refere a liberdade
sindical.

A Cal Safety compliance Corporation (CSCC) presta servicos de
monitoramento, oferece cursos de formacdo em responsabilidade social e
€ credenciada para atuar nos Estados Unidos.
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A Cotecna Inspections € uma empresa sediada em Genebra e
credenciada pela FLA na Argentina, Brasil, Coldombia, Costa Rica, El
Salvador, México, Peru, Republica Dominicana e Estados Unidos.

A COVERCO (Comissao de Verificacdo de Codigos Corporativos) foi criada
em 1997 como um consorcio sem fins lucrativos formado por
representantes da sociedade civil e profissionais de diversas areas da
Guatemala para realizar um monitoramento independente de codigos de
conduta. E credenciada para monitorar a aplicagéo do codigo da FLA na
Guatemala.

A Bureau Veritas € uma empresa internacional de verificacéo e
monitoramento credenciada na China (inclusive Hong Kong e Macau),
India, Indonésia, Filipinas e Tailandia.

A Global Standards/Toan Tian Global Standards € uma firma de
consultoria que monitora o cumprimento de cédigos e normas. E
credenciada para atuar na China (inclusive Hong Kong e Macau), Coreia
do Sul, Tailandia e Vietna.

O Grupo de Monitoreo Independiente de El Salvador (GMIES) é uma
iniciativa da sociedade civil criada em marco de 1996 com o objetivo de
promover a responsabilidade social e condic6es de trabalho decente por
meio de um monitoramento independente. E credenciada para monitorar o
codigo da FLA no pais.

A Kenan Institute Asia € uma organizagdo ndo governamental americano-
tailandesa sediada na Tailandia que promove parcerias inter-setoriais nas
areas de protecdo ambiental, desenvolvimento econémico, normas
trabalhistas e melhores praticas comerciais. E credenciada na China,
Malasia e Tailandia.

A LIFT-Standards € uma empresa de consultoria e monitoramento de
normas trabalhistas sediada em Bangladesh e credenciada para atuar
nesse pais.

A Société Générale de Surveillance (SGS) é uma empresa internacional
sediada em Genebra que presta servicos de comprovacdo, monitoramento
e verificagdo. E credenciada na China (inclusive Hong Kong e Macau),
india, Paquistdo, Turquia e Vietna.

A T-Group Solutions é uma firma de consultoria credenciada para fiscalizar
0 cumprimento de normas trabalhistas na India e no Sri Lanka.



Organismos de certificacdo da SAl

Bureau Veritas Quality International, Reino Unido
www.bvgi.com

CISE (Centro per I'Innovazione e lo Sviluppo Economico), Italia
www.lavoroetico.it

CSCC (Cal Safety Compliance Corporation), Estados Unidos
www.cscc-online.com

DNV (Det Norske Veritas), Hong Kong, China
www.dnv.com

Intertek Testing Services, Estados Unidos
www.intertek-labtest.com

RINA SpA (Registro Italiano Navale Group), Italia
WWW.rina.org

RMTUV Asia Pacific Ltd., Tailandia
WWW.Irwtuv.com

SGS-ICS, Bélgica
WWW.SgSgroup.com

TUV Rheinland Group, Hong Kong, China
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Prefacio

O trabalho infantil geralmente esta concentrado na economia informal, em
atividades agricolas e em outros setores escondidos da opinido publica. Criancas
envolvidas no “trabalho infantil”, que estdo abaixo da idade minima para trabalhar
ou que trabalham em condicdes perigosas, ilegais ou degradantes, ndo podem se
desenvolver plenamente. Empregadores e organizagbes de empregadores podem
desempenhar um papel importante no movimento global contra o trabalho infantil.
Empregadores podem adotar medidas responséaveis para erradicar o trabalho
infantil no local de trabalho, reduzir o risco de expor adolescentes a situacées
perigosas e recusar-se a contratar criangas. Empregadores e organizacfes de
empregadores podem incidir politicamente a favor de um sistema educacional
eficaz e de bons programas sociais, bem como colaborar para promover uma maior
conscientizac@o publica e uma mudanca de atitude nesse tema.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e a Organizacéo Internacional de
Empregadores (OIE) trabalharam conjuntamente na criacdo destes guias. Os Guias
séo singulares, pois abordam a questao do trabalho infantil a partir da perspectiva
dos empregadores e das organizacdes de empregadores, sem deixar de manter a
protecdo das criancas e de suas familias no centro da andlise. Além disso, os
guias apresentam ideias e orientagdes praticas. Também levam em conta as
experiéncias de organizagcdes de empregadores nacionais que colaboraram com a
OIT em diversos projetos relacionados ao trabalho infantil nos dltimos anos. Muitos
exemplos de iniciativas empreendidas por empregadores e organizagfes de
empregadores também sao apresentadas. Esses exemplos oferecem evidéncias do
gue pode ser feito e do que ja foi feito a respeito.

Diversos especialistas ofereceram insumos para a preparagao dos guias. Eles
foram analisados pela primeira vez em um seminario inter-regional para
organizagBes de empregadores, realizado no Centro de Formacé&o Internacional da
OIT em Turim (Italia) em julho de 2006. Ideias e sugestbes foram também colhidas
de especialistas da OIE, do Departamento de Atividades para Empregadores da OIT
e do Programa Internacional para a Eliminacdo do Trabalho Infantil (IPEC). Os guias
estdo plenamente de acordo com a Convencao sobre a Idade Minima (C 138) e a
Convengéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182) da OIT e promovem
sua efetiva aplicagao.

Esperamos que 0s guias possam ajudar vocé e sua organizacdo ou empresa a
fazer diferenca em seu pais.

Jean Frangois Retournard Antonio Pefialosa
Departamento de Atividades para os Organizacao Internacional
Empregadores da OIT (ACT/EMP) de Empregadores (OIE)
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Introducao

Ajudando seus
membros

A resposta
apropriada

Um problema com
fornecedores

Cada empresa € responsavel por observar a legislacao relativa ao trabalho
de criancas. No entanto, uma empresa pode nao ter conhecimento dos
detalhes dessa legislacdo. Por exemplo, ela pode desconhecer a idade
minima para admissao ao emprego ou trabalho ou a definicdo de trabalho
"leve". Ela pode ndo saber o que constitui trabalho perigoso ou quais sédo
as piores formas de trabalho infantil. Na maioria dos paises, as respostas
a essas perguntas podem ser encontradas na legislacao nacional. (A secao
"0 que é trabalho infantil?" do Guia | apresenta as definicbes encontradas
nas Convencdes da OIT.) Além disso, uma empresa pode ndo saber o que
fazer com as criangas trabalhadoras que ja emprega. Ela deve
simplesmente parar de emprega-las? Deve tentar colocéa-las na escola? Que
organizacdes podem ajudar? Para todas essas perguntas — e muitas outras
— uma organizacdo de empregadores pode ter condi¢Bes de oferecer
respostas ou orientar seus membros em relacdo a onde obter ajuda.

Como a principal fungédo de uma organizacdo de empregadores é a
incidéncia politica, ela pode desenvolver essa atividade para defender a
eliminacéo efetiva do trabalho infantil. Nesse processo, pode se envolver
em um dialogo tripartite sobre o tema, oferecer orientagdes sobre a
legislacéo e estimular o governo a ratificar as Convengdes da OIT sobre
trabalho infantil.

Além de promover o tema junto a outros atores, uma organizacéo de
empregadores pode estimular seus membros hesitantes a fazer o que é
certo e parar de empregar trabalhadores infantis. Pode também incentivar
seus membros a prestar mais atencao as politicas de contratacao de seus
fornecedores, particularmente dos que atuam na economia informal.

© OIT/Khemka




GUIA I O papel das organizagdes de empregadores no combate ao trabalho infantil

Dialogo e
interacéo

Além disso, uma organizacdo de empregadores pode participar de projetos
com ONG e doadores. Em suma, organizagdes de empregadores podem
participar de acdes coletivas para erradicar o trabalho infantil entre seus
membros em uma regido ou setor, ou até mesmo em todo o pais.

Razbes para as organizacdes de empregadores:
por que se envolver com o tema do trabalho infantil?

E ilegal

Compradores
internacionais e
consumidores
estrangeiros

Igualdade de
oportunidades

Uma forca de
trabalho adulta e
capaz

Beneficios as
criancas e a
sociedade

As razbes pelas quais uma organizacao de empregadores pode se envolver
na questao do trabalho infantil sdo semelhantes as que levam empresas
individuais a fazé-lo (ver o Guia I). Essas razGes podem ser sintetizadas da
seguinte maneira:

a. Cumprimento da lei: a maioria dos paises possui leis contra o
emprego de pessoas abaixo de uma determinada idade em atividades
especificas. Portanto, a primeira razdo para se eliminar o trabalho
infantil € que, na maioria dos paises, ele é ilegal. Uma organizacéo de
empregadores pode incentivar seus membros a atuar dentro da lei.

b.  Ampliagdo do acesso ao mercado: Compradores e marcas
internacionais desejam cumprir normas trabalhistas
internacionalmente aceitas, evitando também alguma publicidade
negativa e possiveis boicotes. Esses compradores procuram
identificar produtores em paises em desenvolvimento que sejam
comprovadamente livres de trabalho infantil e que tenham se
esforcado para garantir que o trabalho infantil ndo é usado pelos
fornecedores que os abastecem. Uma organizacdo de empregadores
gue promova a eliminacéo do trabalho infantil ajuda seus membros a
acessar mercados. Isso é benéfico ndo apenas para empresas
especificas, mas também para setores inteiros e para a economia
como um todo. O pais desenvolve uma imagem positiva entre
investidores e consumidores.

C. Melhoria na produtividade: empresas, particularmente informais,
frequentemente contratam criancas porque acreditam que essa
pratica aumenta sua lucratividade. Essa, porém, costuma ser uma
perspectiva de curto prazo. O trabalho infantil compromete o sucesso
de uma empresa no longo prazo porque inibe o desenvolvimento de
uma forca de trabalho capacitada e produtiva de trabalhadores
adultos. Criangas tém um intervalo de atencéo curto, valorizam
menos 0s controles de qualidade e sdo menos capazes de usar
maquinas com eficiéncia. Elas ndo sao téo fortes fisicamente quanto
0s adultos. Uma organizacdo de empregadores pode incentivar a
eliminacdo do trabalho infantil no sentido de melhorar o desempenho
comercial de seus membros.

d. Etica — fazer o que é certo: Uma organizacdo de empregadores pode
contribuir para a sociedade estimulando decisdes de contratacédo que
permitam as criancas acesso a educacgdo. Essas criancas, por sua
vez, terdo uma renda melhor no futuro, fardo parte de uma forca de
trabalho mais escolarizada e contribuirdo para uma economia mais
produtiva. A decisdo de evitar a contratacdo de crian¢as nao precisa,
no entanto, basear-se estritamente nos beneficios econébmicos que
ela pode gerar para criancas e para a sociedade no futuro. Poupar
criancas do sofrimento ocasionado por trabalhos arduos e perigosos
pode ser um fim desejavel em si mesmo. Esse esforco proporciona as
criancas, imediatamente e ainda na infancia, uma vida mais feliz.
Nessas circunstancias, evitar a contratagéo de trabalho infantil nada
mais é do que fazer o que é certo.
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Resposta Este guia oferece assisténcia e orientagdes a organizagdes de

coletiva empregadores sobre como enfrentar o problema e o que fazer para ajudar
seus membros. Como organizag6es coletivas, elas podem sistematizar
suas orientacdes, promover o didlogo, colaborar com doadores e trabalhar
coletivamente, poupando tempo e esforco aos seus membros. Tornando-se
centros de orientagBes, conhecimentos e boas-praticas sobre o assunto,
elas podem reduzir os custos da coleta de informagfes entre seus
membros. O dialogo com o governo, organizacbes de trabalhadores e, se
for o caso, com organizacdes ndo governamentais reduz a exposicao de
empresas especificas. E a interagdo com doadores pode resultar em
projetos de maior impacto.

Organizacoes Este guia destina-se especificamente a organizagdes nacionais de
empresariais de empregadores. Membros de diretorias, executivos graduados e funcionérios
participagéo de uma organizagéo de empregadores de um modo geral podem usa-lo para
voluntaria desenvolver uma estratégia ou tomar medidas concretas para erradicar o

trabalho infantil. Este guia pode também ser Gtil a outras associagfes
empresariais de participacdo voluntaria. Essas associa¢des podem incluir
camaras de comércio, associacdes de fabricantes, grupos de agricultores e
associacdes setoriais (por exemplo, de fabricantes de roupas, empresas de
processamento agricola, empresas de mineracdo, etc). Como muitas
dessas associacOes ja fardo parte de uma organizacdo de empregadores, a
cooperacao entre a organizagdo e essas associacdes pode ser um
elemento importante da estratégia de ajuda as empresas.

Levantamento Este guia contém duas secdes principais. A primeira oferece informacgdes
sobre como desenvolver uma estratégia ou plano de agéo para uma
organizacdo de empregadores. Este guia sugere que a organizacdo de
empregadores comece com uma "avaliacdo do ambiente" ou, em outras
palavras, que construa uma base propria de conhecimentos sobre o tema,
sobre outras organizacdes que lidam com trabalho infantil e sobre as
necessidades das empresas.

Definicao da De posse desses conhecimentos, uma organizacdo de empregadores pode

estratégia avancar para o "mapeamento de uma estratégia". Este guia ndo especifica
qual estratégia a organizacdo de empregadores deve adotar — isso cabe a
prépria organizagdo decidir, com base em seus objetivos, na situacéo
existente e nas necessidades de seus membros. Ndo obstante, ele
descreve, sucintamente, trés cendrios que podem ser enfrentados por uma
organizacdo de empregadores e como ela pode responder a eles.
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Trés "Opcodes de Acao"

Informacdes e
orientacdes

Dialogo e
conscientizagao

A segunda sec¢do do guia apresenta trés Opcdes de Acdo, abrangendo trés
possiveis areas de envolvimento de uma organizacdo de empregadores.
Uma organizagdo pode optar pela adocao de todas as trés, agrupando-as
em uma estratégia integrada. Da mesma forma, a organizacao de
empregadores pode limitar-se a apenas duas das opg¢fes, ou adotar duas
opcdes agora e uma terceira no futuro. A primeira opgéo, “Divulgacéo de
informacdes e orientacbes”, é a alternativa minimalista, visto que requer da
organizacdo de empregadores apenas um envolvimento limitado com o
problema. Mesmo assim, as informaces e a orientacdo fornecidas podem
ser extremamente valiosas para seus membros, particularmente quando
essas empresas nao dispdem de conhecimentos basicos sobre o tema e
sobre medidas que podem adotar.

A segunda opcéo, “Facilitacdo do dialogo e maior conscientizacédo”,
combina o papel tradicional de interagdo com os governos e sindicatos para
discutir questdes trabalhistas importantes com atividades mais publicas de
conscientizacdo. Como parte de sua estratégia, uma organizacao de
empregadores pode encomendar pesquisas para definir a natureza e a
dimensao do trabalho infantil. Essas pesquisas podem gerar subsidios para
discussOes tripartites fundamentadas, para atividades de incidéncia politica
junto a governos em prol da adocéo de reformas na legislacéo e programas
sociais e para uma maior conscientizacdo publica. As organizacfes de
empregadores podem também defender a educacéo basica gratuita como
uma maneira de reduzir o trabalho infantil.

Introducéo
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© OIT/E. Gianotti

Programas A terceira opcdo exige um envolvimento consideravel da organizacéo de
empregadores na promocao de programas de retirada de criancas do
trabalho infantil, apoio a oferta de escolas para elas e outras formas de
assisténcia. Esse envolvimento geralmente tem implicacdes financeiras;
além disso, a organizacdo de empregadores provavelmente precisara se
envolver com grupos e escolas locais, agéncias internacionais e outras
organizacdes.

O poder do Se a sua organizacdo ndo esta convencida de que as organizacdes de

exemplo empregadores podem desempenhar um papel importante em relacdo ao
problema do trabalho infantil, considere os exemplos fornecidos. Eles
descrevem casos em que organiza¢des de empregadores assumiram um
papel ativo no enfrentamento ao trabalho infantil e encontraram maneiras
de colaborar com outras entidades.

Um conjunto integrado de guias

Parte de uma Este guia faz parte de um conjunto de trés guias. O conjunto oferece uma

série de guias visdo integrada do problema do trabalho infantil, incluindo as Convencées
sobre trabalho infantil, suas causas e consequéncias (Guia ), medidas que
podem ser adotadas por empresas (Guia Il) e o papel que as organizacdes
de empregadores podem desempenhar nesse contexto (Guia Ill).
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Diagnostico do ambiente
(analise da situacéao)

Questdes-
chave e atores-
chave

N&o € uma
pesquisa de
empresas

Um processo
nao linear

Compreender o ambiente do trabalho infantil € um primeiro passo
fundamental a ser dado por uma organizacdo de empregadores que deseje
desenvolver uma estratégia para enfrentar o problema. Chamamos esse
cenario de "ambiente" atual das empresas e do trabalho infantil. E
importante que a organizacdo de empregadores compreenda esse
ambiente. Ela deve identificar as questdes a serem abordadas, a legislacéo
em vigor, outros atores atualmente envolvidos com o problema e outros
aspectos da situacao.

A andlise do panorama nao é uma avaliacdo de empresas baseada em
questionarios (embora eles possam ser usados). Seu objetivo é obter uma
compreensao basica da natureza das instituicées e atores envolvidos com
trabalho infantil. Assim como uma empresa precisa compreender seus
mercados e as instituicbes que regem suas atividades antes de delinear
uma estratégia comercial ou de produto, uma organizacdo de empregadores
deve compreender a natureza e a prevaléncia do trabalho infantil antes de
elaborar uma estratégia.

Os principais aspectos do ambiente sédo os seguintes:
B Ambiente do mercado de trabalho

B Ambiente juridico

B Ambiente organizacional

B Ambiente dos consumidores ou compradores

O "diagnostico do ambiente" e o passo seguinte, "elaboracéo da
estratégia", provavelmente ndo devem ser considerados isoladamente. Em
vez disso, podem ser vistos como dois componentes interativos e
sinérgicos. Por exemplo, a coleta de informacdes bésicas pode ser seguida
do esbogo de uma estratégia preliminar. Com isso, novas informacdes
talvez sejam necessarias — exigindo mais "avaliacdes" — antes que a
estratégia seja detalhada e eventualmente finalizada.
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Os empregadores e o trabalho infantil

1. Ambiente do mercado de trabalho

Mercado de trabalho sua organizacdo de empregadores provavelmente ja esta familiarizada com

infantil

Informacdes do
IPEC, do UNICEF
e do ministério

relevante
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0 mercado de trabalho em geral. Entretanto, ela pode nao ter uma
compreensdo detalhada da situagdo do trabalho infantil. Nao é facil
conhecer esse mercado, que, por ser ilegal, geralmente permanece oculto.
Na maioria dos paises, muitas empresas que empregam crian¢as nao
pertencem a organizacdes de empregadores ou tém uma participacao
apenas indireta nelas por meio das associagdes comerciais de que fazem
parte. A organizacdo de empregadores precisara expandir seus
conhecimentos. As principais questdes a serem abordadas podem incluir as
seguintes:

m O trabalho infantil € um problema grave no pais?
B Ele s6 afeta determinados setores?
® O problema é urbano, rural ou ambos?

B As criancas trabalham principalmente em empresas informais ou também
em empresas formais?

B O problema principal é de trabalhadores abaixo da idade minima ou de
trabalhadores em idade legal que executam trabalhos perigosos?

Informacdes podem ser obtidas junto ao escritério nacional da OIT e, mais
especificamente, junto as autoridades que participam do Programa
Internacional para a Eliminag¢&o do Trabalho Infantil (IPEC) da OIT e seus
projetos. Em seu site, o IPEC fornece informacdes sobre ratificacfes das
Convencdes, com relatorios sobre dados e paises. Esse site
(www.ilo.org/ipec) pode ser util como um ponto de partida.
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Os representantes da OIT também podem fornecer subsidios e informacdes
sobre a dimenséo e a natureza do trabalho infantil no pais, os principais
envolvidos e as atividades em que ele ocorre. Outras fontes importantes
sdo o UNICEF e o ministério responsavel pela questédo do trabalho infantil
(geralmente o Ministério do Trabalho).

2. Ambiente juridico

Convencgoes e leis

Um aspecto fundamental do ambiente é a estrutura juridica que define os
tipos de trabalhos classificados como trabalho infantil. Para oferecer
orientacdes equilibradas as empresas-membro, é necessario que a prépria
organizacao de empregadores compreenda os requisitos legais. Os
principais aspectos incluem:

M o pais adotou leis sobre trabalho infantil e aspectos relacionados que
definam as ocupacdes permitidas ou ndo as criancas?

M 0 pais ratificou a Convengéo sobre a Idade Minima para Admisséo ao
Emprego ou Trabalho (C 138) da OIT?

M 0o pais ratificou a Convencao sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil
(C 182) da OIT?

B ha uma lista acordada com os parceiros sociais quanto ao que constitui
"trabalho perigoso™?

No que se refere as convencgdes internacionais, a organizacao de
empregadores deve compreender como as leis nacionais diferem das
disposicdes gerais dessas convengdes. Isso sera especialmente
importante nas discussfes com empresas estrangeiras e compradores
internacionais.

3. Ambiente organizacional

Uma terceira questéo € a natureza do ambiente organizacional. E
importante saber que outros 6rgéos estdo ativos nessa area. Os tipos de
organizacdes provavelmente poderéo ser divididos em quatro grupos.

B Governo: O governo aplica ativamente a legislacao sobre trabalho infantil?

B Quais ministérios ou érgédos estao envolvidos? O Ministério da Educacao
desempenha um papel importante? As autoridades locais ou lideres
comunitarios estdo envolvidos?

B ONG: Quais organizagBes ndo governamentais locais, nacionais e
internacionais estdo ativas em sua regido no tema do trabalho infantil?
H& grupos de controle social monitorando o problema, ou grupos que
possam ajudar empresas e organizacdes de empregadores a retirar
criancas de situacdes de trabalho e ajudar seus pais a aumentar sua
renda?

B Organismos internacionais: A ONU opera no seu pais, inclusive a OIT, o
UNICEF e a Organizacao Internacional para as Migracdes? Se houver um
programa da OIT-IPEC ativo no pais, convide-o para colaborar com uma
organizacdo de empregadores.
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Atores locais,
incluindo
associacodes de
professores

B AssociacGes comerciais: Que outros grupos comerciais, inclusive
associacdes setoriais, estdo ativos no pais? Eles fazem parte da
organizacdo de empregadores? Sua organizacdo mantém boas relacdes
de trabalho com essas associagbes? Ha associagdes locais de
empresas/investidores estrangeiros envolvidas com o problema do
trabalho infantil?

Embora esses sejam 0s atores principais, cada pais e regiao possui um
conjunto especifico de organiza¢des. Por exemplo, um projeto de combate
ao trabalho infantil da OIT no setor de calcados da Indonésia constatou que
uma associacao local de professores tinha interesse em ajudar. Foram
identificadas criancas com baixo desempenho académico que corriam risco
de abandonar os estudos. Os professores ministraram entéo aulas de
reforco a esses alunos para melhorar seu desempenho e manté-los na
escola. Além disso, criangas que ja haviam abandonado os estudos
receberam aulas de reposicéo para recuperar o tempo perdido e voltar ao
sistema de educacédo formal. O apoio pedagogico foi um dos componentes
de um projeto inter-setorial que envolveu varias organizacées.

4. Ambiente dos consumidores e compradores

Os padrdes dos
consumidores
podem ser mais
rigidos que a
legislagéo

Multiplicidade de
padrdes dos
compradores

Outro elemento crucial do ambiente é a natureza das demandas de
compradores e consumidores domésticos e internacionais quanto aos
produtos fabricados pelas empresas associadas a organizagdo de
empregadores. Os compradores e consumidores séo considerados
conjuntamente porque os compradores reagem ou antecipam as pressoes
que lhes séo impostas pelos consumidores. Ha duas razdes para que uma
organizacdo de empregadores e seus membros mantenham-se informados
sobre os padrdes dos compradores e consumidores. Em primeiro lugar,
embora a legislacdo nacional estabele¢a o padrdo minimo para o trabalho
infantil, os compradores podem impor padrées mais elevados que a lei
local. Em particular, muitas empresas de grande porte exigem que ndo haja
ninguém com menos de 18 anos de idade trabalhando nas fébricas ou
plantagbes de seus fornecedores, mesmo que esse trabalho ndo seja
considerado perigoso.

A segunda razédo para ficar atento aos padrdes dos compradores é que,
infelizmente, cada um tende a adotar normas proprias. Por exemplo, alguns
compradores ndo permitem que seus fornecedores empreguem qualquer
pessoa com menos de 18 anos. Outros seguem as normas estabelecidas
pela Convencao sobre a Idade Minima para Admisséo ao Emprego ou
Trabalho (C 138) da OIT. E ha ainda aqueles que aceitam a lei nacional do
pais no qual o fornecedor esta sediado. Os compradores também podem
ter definicbes diferentes sobre o que constitui trabalho perigoso (por
exemplo, com produtos quimicos ou maquinas). Essa diversidade de
padrées pode complicar a vida dos produtores. Uma organizacao de
empregadores deve ter uma boa no¢do dessa variedade de padrdes e de
como ela se aplica a diferentes setores. Esse conhecimento pode ajudar as
organizacdes de empregadores a decidir se devem elaborar uma estratégia
geral ou estratégias especificas para cada setor que possam ajudar as
empresas a se relacionar com uma ampla variedade de compradores.
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Nesse contexto, algumas perguntas fundamentais seriam as seguintes:

B Os requisitos dos compradores e consumidores sdo mais rigorosos que
as leis nacionais?

B Os requisitos dos compradores variam de acordo com o setor? Os
compradores de artigos téxteis sdo mais rigidos, por exemplo, que 0s
compradores de café?

B Ha queixas dos produtores quanto a diversidade das demandas dos
compradores?

B Foram feitas tentativas de coordenar os compradores de modo a obter
um consenso quanto a um conjunto comum de normas?

No_rmas mais Discussdes mais concretas com produtores e compradores podem ser
rigidas s&o um agendadas ap0s a estratégia da organizacdo de empregadores ter sido
problema? colocada em prética. Nesse estégio, é importante prever se normas mais

rigidas (que as leis nacionais) serao um problema. Além disso, talvez a
organizacdo de empregadores deva determinar se pode desempenhar um
papel de coordenacdo entre os produtores (ou associacdes setoriais) e
compradores.
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Aprendendo na pratica

Aprendizado
constante

O diagndstico inicial dos problemas e atores permitira que a organizacao de
empregadores defina uma estratégia viavel. Entretanto, é provavel que a
organizacdo nao aprenda tudo o que precisa saber em seu "diagnostico do
ambiente" inicial. Muito sera aprendido no processo inicial de
implementacdo de estratégia e na interacdo com as empresas-membro,
com 0 governo e com as varias outras partes interessadas. Na verdade,
varios anos serao necessarios para que se tenha uma compreenséo real do
ambiente. A organizacdo de empregadores deve também estar pronta para
incorporar novos conhecimentos e aprendizados a estratégia. "Aprender
fazendo" ndo é apenas um principio valioso usado para orientar
trabalhadores e empresas rumo ao aumento da produtividade. E também
um principio a ser seguido por organizacdes de empregadores no processo
de apoio a erradicacdo do trabalho infantil.

trabalhadores em

Aspectos juridicos

daOIT?

Lista de verificacao: principais perguntas sobre o "ambiente"

Mercado de trabalho

M O trabalho infantil € um problema grave no pais?
B Ele so afeta alguns setores especificos?
M As criancgas trabalham principalmente em empresas informais ou formais?

m O problema principal é de trabalhadores abaixo da idade minima para o trabalho ou de

idade legal que executam trabalhos perigosos?

M Qual é a legislacado nacional que define as ocupacdes permitidas e vedadas as criangas?
Quais séo as disposicoes e definicbes?

B A Convencdo sobre a Idade Minima (C 138) da OIT foi ratificada?

m O pais ratificou a Convencéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182)

B H& uma lista acordada com os parceiros sociais quanto ao que constitui "trabalho perigoso™?
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Organizacdes

m O governo exige ativamente a aplicacdo das leis? Quais ministérios ou 6rgaos estéo
envolvidos? O Ministério da Educacdo desempenha um papel importante? E as
diretorias ou conselhos locais?

Ml Quais organizacdes ndo governamentais locais, nacionais e internacionais estdo ativas
em sua area no campo do trabalho infantil? H& grupos de controle social/incidéncia
politica monitorando o problema ou grupos que possam ajudar empresas e organizagdes
de empregadores a retirar criancas de situacfes de trabalho e ajudar seus pais a
aumentar sua renda?

m A ONU est4 ativa em seu pais, inclusive a OIT, o UNICEF e a Organizacao Internacional
para as Migracbes?

M Quais outros grupos comerciais, inclusive associagdes setoriais, estao ativos no pais?
Eles fazem parte da organizacdo de empregadores?

Compradores e consumidores

B Os requisitos dos compradores e consumidores sdo mais rigorosos que as leis
nacionais?

M Os requisitos dos compradores variam de acordo com o setor? Os compradores de
artigos téxteis sao mais rigidos, por exemplo, do que os compradores de café?

B Ha queixas dos produtores quanto a diversidade de demandas dos compradores?

B Foram feitas tentativas de coordenar os compradores de modo a obter um consenso
guanto a um conjunto comum de padrées?

© OIT/J. Maillard

© Lucio Boschi/Oficina de la OIT en Argentina
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Escolha de um objetivo e
definicdo de uma estratégia

Considere
outros
atores

Deve ser um
documento
abrangente?

O processo

Esclarecer os
objetivos

Adicionar
elementos
operacionais

Orcamento e
alocacéo de
pessoal

Tendo adquirido uma compreensao preliminar do ambiente do trabalho
infantil, sua organizagdo pode estabelecer um objetivo e elaborar uma
estratégia. O objetivo escolhido e a natureza especifica da estratégia
dependerao, evidentemente, da natureza dos problemas de trabalho infantil
enfrentados pelo pais. Além disso, a estratégia sera afetada pelos recursos
da organizacdo de empregadores e pela natureza da cooperacdo que ela
pode estabelecer com grupos locais, doadores e organizacbes
internacionais. A organizacdo de empregadores ndo precisa fazer tudo por
conta prépria; na verdade, é preferivel trabalhar com outros para se
beneficiar de seu apoio e de sua experiéncia.

A estratégia ndo precisa ser um documento altamente abrangente e
detalhado. O mais importante é que ela proporcione a organizacao de
empregadores alguma orientacdo sobre o papel que desempenhard, os
problemas que abordara e as parcerias com as quais podera contar. As
acOes executadas pela organizacdo de empregadores sdo importantes e o
documento de estratégia constitui uma ferramenta de apoio a essas agées.

A maioria das organizacdes de empregadores ndo precisa de orientacdes
para estabelecer um objetivo e desenvolver uma estratégia. O processo é
semelhante ao que é usado em relacdo a outras questdes, principalmente
as que envolvem temas sociais. Um grupo de pessoas dentro da
organizacao reune-se para considerar as informacdes obtidas no
diagndstico realizado na etapa anterior. Um objetivo é formulado e
discutido. A discusséao € estendida a outros membros especialistas da
organizacdo de empregadores e possivelmente para um ou mais
integrantes da diretoria. Componentes operacionais sdo acrescentados e o
objetivo é esclarecido mais detalhadamente. O esbo¢co comeca a tomar
forma e consultas mais abrangentes séo realizadas, tanto entre os
membros como com atores externos. Sdo estimadas as implicagfes de
custos em termos de ocupacdo do pessoal, recursos financeiros e
possiveis necessidades de contratacdo. Uma estratégia mais completa é
desenvolvida e avaliada tanto internamente como pelos principais
colaboradores externos. Por exemplo, pode-se pedir a uma organizagédo nao
governamental respeitada que faca comentarios e forneca suas
observacbes. As opiniées da OIT, do UNICEF ou da OIE podem ser
solicitadas.
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Conquistando
adesoes

Processo de
estratégia versus
conteudo da
estratégia

Finalmente, a estratégia é apresentada a Diretoria. Ela pode incluir um
plano operacional e uma avaliacdo das implicacdes em termos de recursos
e pessoal. Os membros da Diretoria podem solicitar modificactes e
finalmente aprovar a estratégia. Comeca entdo o estagio de implementacao
com base na estratégia. Em algum ponto no futuro, possivelmente seis
meses ou um ano mais tarde, o0 objetivo e a estratégia sao reavaliados. Os
sucessos e fracassos sdo considerados e a estratégia é mantida apés
modificacdes adicionais.

Este é o processo. O conteldo ou 0s componentes da estratégia sdo 0s
aspectos em relacdo aos quais a organizacdo de empregadores precisara
de mais ajuda, particularmente se a equipe nao estiver familiarizada com o
tema. Sugestdes de conteudo, chamadas de Opgdes de Acdo, sao
fornecidas nos trés capitulos subsequentes deste guia.

Personalizando a sua estratégia

Relevancia

Nao é possivel definir aqui uma estratégia para a sua organizacao de
empregadores. Vocé mesmo precisara fazer isso. A estratégia dependera do
objetivo, da natureza do problema em seu pais e das acdes individuais
atualmente em andamento por parte dos membros da sua organizacado e
outros atores. Além disso, a estratégia dependera dos recursos, da
capacidade e dos objetivos da sua organizacdo de empregadores. O Quadro
1 apresenta varias recomendacdes sobre o que fazer e o que ndo fazer no
desenvolvimento de uma estratégia.

oriente-0s.

Elaborando a sua estratégia

— O que fazer — O que néo fazer —

Realize consultas amplas antes de definir a estratégia.

Baseie-se nas boas praticas de empresas especificas.

Avalie realisticamente o tempo e 0s custos da estratégia.

Designe um ponto focal para o tema do trabalho infantil em sua organizagao.
Considere seu papel com relacdo aos trabalhadores e ao governo.

Nao fixe a estratégia cedo demais; deixe que ela evolua; modifique-a.

N&o negue publicamente que o problema existe.

N&o ignore a importancia dos compradores internacionais.

N&o dé licdes de moral aos membros da organizacdo — em vez disso, convenga-os e

B Nao trabalhe s6 - identifique parceiros, inclusive ONG.
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Mais de um cenario Adicionalmente, podemos considerar quatro situacbes ou cenarios e 0s
tipos de estratégia que uma organizacao de empregadores desenvolveria
para responder a essas situa¢cdes. Uma organizacado de empregadores pode
ter que responder a varios desses cenarios simultaneamente. Além disso,
algumas organizacdes de empregadores desenvolveram proativamente
estratégias nacionais abrangentes. Um bom exemplo é a organizacéo de
empregadores da Coldmbia, que possui uma estratégia em quatro partes
baseada nos seguintes elementos: i) desenvolvimento institucional, ii)
pesquisa, iii) maior conscientizacdo, e iv) acdo direta. As linhas mestras
dessa estratégia podem ser visualizadas no Quadro 3.

Uma estratégia baseada em quatro pilares, Colémbia

A organizacdo nacional de empregadores da Coldmbia adotou uma abordagem sistematica
para a eliminacdo do trabalho infantil. A Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia
(ANDI) baseou essa abordagem em quatro pilares:

Desenvolvimento institucional

B adocdo de um cédigo de conduta que todos os membros devem cumprir, incluindo os
requisitos de eliminar as piores formas de trabalho infantil e proteger os adolescentes que
trabalham

m participacdo no comité nacional interinstitucional voltado para essa questao

H apoio a instituicdes sociais que fornecem treinamento e melhoram as condi¢ées de
trabalho de adolescentes

M divulgagéo das boas praticas na comunidade empresarial

Pesquisa

M criacdo de um banco de dados de estatisticas nacionais e internacionais
W coleta de documentacéo, incluindo boas praticas, legislacdo e normas internacionais

m divulgacéo de informag6es sobre instituices e fundacdes com as quais as empresas
cooperam em suas atividades de cunho social

Maior conscientizacao

M criacdo de um logotipo representando o compromisso da ANDI, bem como de seus
membros, com a erradicacdo do trabalho infantil

B uso dos meios de comunicacdo de massa para difundir informacdes sobre os direitos da
crianca e sobre compromissos internacionais e nacionais
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Acéo direta

M identificacdo e cooperacdo com grupos de criangas e adolescentes trabalhadores cujas
caracteristicas sociais e ocupacionais sejam apropriadas para gerar um efeito de
demonstracdo em nivel nacional

m formacdo de aliancas com organizacdes internacionais e ONG envolvidas com a
elaboracéo e implementacdo de uma estratégia nacional

m colaboracé@o com universidades para incluir o tema do trabalho infantil como parte dos
estudos universitarios

W participacdo em um projeto executado pela OIT sobre as piores formas de trabalho
infantil na coleta de lixo, mineracdo de carvao, criancas de rua e trabalhadores
portuarios

Fonte: Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, www.andi.com.co

Quatro cenarios

1. Assisténcia No primeiro cenario, uma organizacao de empregadores percebe que dispbe
a empresas de recursos internos limitados e conhecimentos especializados
especificas insuficientes para enfrentar a questdo. A organizacdo pode estar ocupada

com muitas outras atribuicdes. Nesse caso, ela pode optar por
desempenhar um papel responsével por meio da divulgacdo de informagbes
e orientacdes a empresas especificas. Esses dados incluiriam informacdes
bésicas sobre as exigéncias da legislacao nacional, as principais
convengdes internacionais sobre trabalho infantil, como proceder ao retirar
criancas do trabalho e, possivelmente, contatos em organizagfes locais e
internacionais que possam ajudar essa empresa a reduzir seu problema de
trabalho infantil e obter uma certificacdo como empresa livre de trabalho

infantil.
2. Resposta a No segundo cenario, os membros da organizacédo de empregadores
problemas enfrentam um problema do trabalho infantil. Esses membros podem estar
setoriais concentrados no mesmo setor de exportacdes. Eles tém sido criticados e,

como resultado, esté@o perdendo participacdo no mercado. Em grande
parte, as criancas nao trabalham nas empresas-membro, mas para seus
fornecedores. Nesse cenario, a organizacao de empregadores pode
trabalhar diretamente com as empresas do setor com vistas a elaborar um
programa voltado para a solucdo desses problemas. Talvez isso inclua o
afastamento de muitas criancas do trabalho, o que, por sua vez, exigira
cooperacdo com as autoridades locais, escolas e outras partes
interessadas. Talvez seja possivel estabelecer um programa de
classificacéo e certificacdo que inclua os fornecedores.
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3. Atividades de
didlogo social e
promocéao de
mudancas
legislativas

4. Projetos
proativos

A organizacdo de empregadores de um pais que ainda néo tenha
promulgado uma legislacéo especifica sobre trabalho infantil precisara
desempenhar um papel muito diferente. Nesse cenario, ela representara as
empresas em um diélogo trilateral com o governo e com as organizacdes de
trabalhadores para elaborar uma politica e uma estrutura juridica voltadas
para o trabalho infantil. Isso pode incluir a disposicado do governo ou de
outros atores de ratificar a Convencao sobre a Idade Minima (C 138) ou a
Convencéo sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (C 182) da OIT. Uma
organizacdo de empregadores também pode constatar que, embora o pais
tenha ratificado essas Convencdes ainda é preciso definir, juntamente com
outros parceiros sociais, uma lista do que constitui “trabalho perigoso”
para os trabalhadores com até 18 anos de idade, como estipula a C 182.

A organizagdo de empregadores também pode atuar de maneira menos
reativa e mais proativa. O impulso para a acdo pode partir da prépria
organizacdo de empregadores ou pode ser gerado com a participacao de
doadores e agéncias internacionais. Em vez de tentar satisfazer os
compradores de um determinado setor, seriam feitos esfor¢os para reduzir
o trabalho infantil em geral, inclusive na economia informal, onde ele tende
a estar concentrado. Atividades de incidéncia politica e campanhas para
aumentar a conscientizagdo da sociedade também podem fazer parte
desses esfor¢os. Essas atividades impdem um elemento de planejamento
mais intensivo, além da necessidade de obter financiamentos adequados.
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Opcoes de Acao

B Opcao 1: Divulgacao de informacdes e orientacoes
B Opcéo 2: Facilitacdo do didlogo e maior conscientizagéo

B Opcéo 3: Implementacéo de programas

Opcao 1: Divulgacéao de informacoes e
orientacoes

Muitas
perguntas

Primeiro ponto de
contato

Promocao da
organizacao de
empregadores

Um centro de
especializacéo

O trabalho infantil pode ser uma questao nebulosa para um empresario
tipico. Talvez ele nédo saiba qual é a idade minima para admissao ao
trabalho ou como o trabalho perigoso € proibido para trabalhadores com
menos de 18 anos de idade. Em uma empresa que saiba que esta
empregando criancas, as opgfes sobre como interagir com 0s
trabalhadores atuais também podem ser uma fonte de preocupacao. A
empresa deve simplesmente dispenséa-las ou tem alguma responsabilidade
adicional? Que organizac@o pode assegurar a protecdo das criancas
dispensadas do trabalho?

Uma organizacdo de empregadores pode ser o primeiro ponto de contato e
obtencdo de informacdes sobre essa questio para seus membros. E na
organizacdo de empregadores que uma empresa pode obter ajuda
confidencial a partir de um ponto de vista empresarial. Eventualmente, a
empresa pode desenvolver uma cooperacdo com outras organizacdes, mas
a organizacdo de empregadores pode orienta-la quanto as organiza¢des que
podem ser contatadas e aos tipos de agdes que podem ser incluidos em
sua estratégia.

Embora as empresas possam recorrer as organizacdes de empregadores
em busca de assisténcia, ndo ha qualquer garantia de que isso ocorrera
naturalmente. Talvez os membros ndo associem imediatamente sua
organizacao de empregadores ao problema do trabalho infantil. Nesse caso,
talvez a organizacdo de empregadores deva considerar a possibilidade de
realcar o seu perfil — autopromover-se — tanto entre seus membros como
também de forma mais ampla com relacdo a esse tema pouco usual.

Como entidade coletiva, uma organizacdo de empregadores pode
desempenhar um papel eficiente na coleta de informacdes e no
desenvolvimento de um repertério de experiéncias e especializa¢do. Esse
pode ser o Unico papel desempenhado pela organizacéo de empregadores
na questao do trabalho infantil. Por outro lado, também pode fazer parte de
um papel maior e mais integrado.
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Esta secdo fornece orientagbes basicas sobre como desenvolver as
funcbes de informacéo e assessoria da organizagdo de empregadores. A
sec¢do é estruturada com base nas seguintes atividades:

B Preliminar: Estabelecimento de um Ponto Focal

B Divulgacdo de informacdes
Informagdes sobre leis
Informacdes sobre compradores internacionais
Informacdes sobre certificacéo

B Oferta de orientacdo
Orientacgbes bésicas do ponto focal da organizacdo de empregadores
Compartilhamento de boas préticas
Ajuda na escolha de parceiros
Assisténcia na formulag&o de cédigos de conduta

1. Preliminar: Estabelecer um Ponto Focal

Desenvolver a
especializacao
do pessoal da OE

Como parte de sua estratégia, uma organizagdo de empregadores pode
designar um membro da equipe como ponto focal dentro da organizagéo
para enfrentar questdes relacionadas ao trabalho infantil. O ideal é que
essa pessoa ja tenha alguma experiéncia anterior com o tema, mas, de
qualquer maneira, a indicagdo de uma pessoa permitira que ela acumule
conhecimentos especializados. O Ponto Focal podera dedicar todo o seu
tempo ao tema do trabalho infantil ou incluir o assunto dentre varias
atribuicdes, dependendo do tamanho da equipe da organizagdo de
empregadores e da natureza da demanda por assisténcia por parte dos
membros. Por exemplo, a Associacao de Empregadores de Gana instituiu
uma Secretaria de Trabalho Infantil e designou um de seus funcionarios
especialistas como Ponto Focal. Além de responder as perguntas
especificas feitas pelos membros, um Ponto Focal também pode participar
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das atividades mais proativas da organizacdo de empregadores relativas ao
trabalho infantil e interagir com outros membros da equipe. Os varios
funcionarios envolvidos com a questédo podem integrar uma Equipe de
Erradicacéo do Trabalho Infantil.

2. Divulgacao de informacdes

Explicar
claramente o
que a lei exige

Texto da lei

Politicas dos
compradores

Pressédo sobre
produtores de
commodities

a. Informacdes sobre leis

Os membros da organizacdo precisardo conhecer razoavelmente as
disposicdes relevantes da legislacdo aplicavel as criancas e ao trabalho.
Fornecer copias da legislacdo e, nos casos em que ela seja de dificil
leitura, um resumo do seu contetdo pode ser muito Gtil para os membros.
A idade minima geralmente é a parte mais simples. Dependendo da
legislacdo do pais, as definicdes sobre o volume de trabalho que uma
pessoa abaixo da idade legal pode executar podem ser mais complexas
(aprendizagem em meio periodo ou apds a escola). Além disso,
dependendo da legislacdo nacional, talvez haja duvidas sobre a definicao
de trabalho perigoso, particularmente para pessoas acima da idade minima
para o trabalho mas com menos de 18 anos. A organizacao de
empregadores, que pode incluir varias associagdes setoriais como
membros, pode agrupar as definicdes de trabalho perigoso aplicaveis aos
diferentes setores ou encaminhar seus membros a associacao setorial
pertinente.

Uma maneira de fornecer informacdes sobre a legislacdo nacional é incluir
0 seu texto (ou um resumo confiavel do seu contetido) na contracapa das
copias do Guia Il deste conjunto de guias.

b. Informacgdes sobre compradores internacionais

Sua organizagdo de empregadores pode desempenhar um papel mais
relevante mantendo seus membros informados sobre a evolucéo de
atitudes em relacéo ao trabalho infantil. No passado, os compradores -
tanto domésticos de grande porte quanto internacionais — talvez nao
estivessem cientes das praticas de trabalho infantil em suas cadeias
produtivas ou preferissem fazer vista grossa a essa questdo. Muito mais
atencdo passou a ser prestada a questdo na década passada e nos ultimos
cinco anos. As exigéncias sdo mais rigorosas atualmente. Sua organizacéo
de empregadores tem um papel a desempenhar, conversando com 0s
compradores, informando-se sobre essas atitudes mutaveis e comunicando
essas alteracdes aos seus membros. As associagbes setoriais podem
desempenhar um papel particularmente importante nessa questéo, pois o
trabalho infantil tende a atrair mais atencdo de um ponto de vista setorial.
Seus membros também precisam saber que as exigéncias dos
compradores internacionais frequentemente sao mais rigidas do que a
legislagcéo nacional.

Em certos casos, as organizacGes de empregadores podem estar reagindo
as demandas de membros que compreendem as pressdes originarias dos
compradores internacionais. Por exemplo, a Federacédo de Empregadores de
Uganda desenvolveu projetos de erradicacdo do trabalho infantil nos
setores de plantio de café e cha. Os produtores dessas commodities estao
sob pressao porgue 0s compradores estrangeiros exigem que seus
produtos sejam livres de trabalho infantil.
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Como as empresas
podem obter
certificagao?

c. Informacdes sobre certificacéo

Talvez os membros da sua organizacdo estejam interessados em obter uma
certificacdo de que seus produtos séo livres de trabalho infantil. Isso
ajudara os produtores a buscar compradores internacionais. A organizacao
de empregadores pode desempenhar um papel ao informar as empresas
quais tipos de certificacdo — tanto nacional quanto internacional — séo
possiveis em seu setor e quais sdo suas vantagens e desvantagens. (O
Guia Il avalia varios tipos de certificacdo.) Algumas organiza¢des vdo mais
longe e desenvolvem um programa de classificacao proprio. Isso € o que
aconteceu em Franca, Brasil, uma regido com grande concentracédo de
fabricantes de calcados, onde a associacdo de empregadores local criou
um rétulo usado nas embalagens de sapatos para certificar que os
produtores néo utilizam trabalho infantil. Detalhes sobre o caso podem ser
encontrados no quadro da secdo Opcao 3: Implementacéo de Programas.

3. Oferta de orientacgao

Fornecimento de
orientacdes

Ponto focal

Documentar as
boas praticas

Além de simplesmente fornecer informacdes, a organizacéo de
empregadores pode oferecer orientacfes a seus membros sobre questdes
relacionadas ao trabalho infantil. Essas orientacdes podem ser fornecidas
pessoalmente — ou seja, por um funcionario da organizacao de
empregadores ao proprietario ou administrador de uma empresa. Mas a
organizacdo de empregadores também pode desempenhar um papel de
facilitacdo promovendo um fluxo de informacdes entre seus membros,
particularmente entre os que tenham erradicado com sucesso o trabalho
infantil de suas operacdes e 0s que ainda precisem fazé-lo. As orientactes
podem ser divididas em trés categorias principais, como sugerido a seguir.

a. Orientacfes basicas do ponto focal da OE

Além de fornecer informacg@es, o Ponto Focal para trabalho infantil também
pode oferecer orientagdes basicas. Essas orienta¢cdes podem incluir as
dicas fornecidas no Guia Il deste conjunto de guias, tais como: suspender 0
recrutamento de novos trabalhadores infantis; sugerir estratégias para
confirmagéo da idade antes da contratacéo; retirar os adolescentes
trabalhadores das tarefas perigosas; incentivar atividades que possam
aumentar a renda familiar; determinar se os gastos com educac¢do sdo um
impedimento; e localizar grupos que possam ajudar a complementar a
renda familiar.

O Ponto Focal ndo sera capaz de solucionar os problemas de todas as
empresas; para isso, sera necessario desenvolver estratégias mais
detalhadas. Entretanto, o Ponto Focal podera fornecer alguma orientagao e
propor solugdes ja adotadas por outras empresas.

b. Compartilhamento de boas praticas: de empresa para empresa

As empresas podem aprender muito com os exemplos oferecidos por
outras empresas. Isso Ihes permite saber o que realmente funciona e como
outros enfrentaram com problemas semelhantes. Consequentemente, a
organizacdo de empregadores pode desempenhar um papel importante ao
documentar exemplos de boas praticas entre seus membros e divulga-los
para os demais. Isso pode ser feito tanto em forma impressa como através
do seu site na Internet.
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Troca de Além disso, os membros podem ser incentivados a discutir o tema entre si.

informacoes
entre membros

Essa orientacdo direta, de membro para membro, pode ser extremamente
importante, permitindo que uma empresa responsavel por boas préaticas
responda as duvidas e problemas de outras que queiram fazer a coisa
certa, mas estejam preocupadas com as implicacdes em termos de custos
e publicidade negativa.

As reunides entre membros podem ser realizadas como atividades

paralelas durante outros eventos da organizacdo de empregadores ou como

seminarios e eventos especificos.
As empresas responsaveis por boas praticas podem apresentar seus

Pontos de vista

programas e estratégias nesses seminarios e proporcionar oportunidades
de contato para as empresas que queiram saber mais.

c. Administracdo de discordancias entre membros

Um ou mais membros podem n&o concordar com a politica de trabalho infantil

divergentes da organizacdo de empregadores. Alguns membros podem acreditar que a

Facilitacdo do

conformidade os colocard em desvantagem frente a seus concorrentes.
Outras discordancias podem surgir. Talvez alguns membros nédo concordem
com o uso de recursos da organizacdo para enfrentar o problema. Outros
podem divergir das disposicdes dessa politica quanto a idade minima para
admissdo ao emprego ou trabalho, a quantidade de trabalho sazonal ou de
meio periodo permissivel ou a definicdo de trabalho perigoso. Essas
discordancias séo previsiveis. Havera divergéncias entre os membros sobre
gualquer assunto.

Parte da solugéo consiste em proporcionar meios adequados para a

dialogo discusséo e o dialogo dentro da organizagéo. De tempos em tempos, pode
ser necessario solicitar as opinides dos membros para determinar a

posicdo da organizagcdo. Uma votacdo durante uma reunido anual pode

também ser necessaria para aprovar (ou rejeitar) a posi¢ao ou a estratégia

da organizacdo. O que é indiscutivel, porém, é a necessidade de que 0s
membros cumpram a lei.
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Persuasao

Localizacdo de
bons parceiros

Reducéo do
custo da busca
por parcerias

Se um membro se recusar a cumprir a lei e continuar a recorrer ao trabalho
infantil, o problema provavelmente exigir4 agdes concretas. Os funcionéarios
e outros membros da organizacdo de empregadores podem tentar persuadir
um membro dissidente usando os argumentos expostos na Introducao
(legalidade, acesso aos mercados, produtividade, fazer o que € certo). Além
disso, outro membro pode atuar como mentor para ajudar a empresa a
reduzir sua dependéncia do trabalho infantil. Uma estratégia mais ampla
pode incluir a adogdo de medidas voltadas para a redugéo do trabalho
infantil de forma mais geral no setor em que essa empresa atua.

d. Ajuda na escolha de parceiros

A terceira area de orientacdo é o encaminhamento das empresas-membro
para parceiros respeitados e confiaveis que possam colaborar em
atividades conjuntas de redugé&o do trabalho infantil. Em muitos casos,
haverd ONG aptas a fornecer orientagfes as empresas e apoio na retirada
das criancgas de situagfes de trabalho. Empresas também podem precisar
de orientacéo para localizar parceiros para fins de monitoramento e
credenciamento. (Consulte o Guia Il, Etapa 8, "Auditoria, monitoramento e
certificacdo", para obter informagcfes mais detalhadas sobre essas
questdes.) Essas parcerias podem incluir diretorias e associacfes
escolares que possam ajudar a manter as criancas na escola, diferentes
canais de comunicagdo que possam ajudar a aumentar a conscientizagdo e
agéncias e doadores internacionais, particularmente aqueles que tenham
projetos em execucao na regido em que a empresa esta sediada.

A organizacdo de empregadores pode compartilhar suas experiéncias — e as
de seus membros — com relagdo a esses parceiros. Isso pode proporcionar
a empresa interessada economias consideraveis em termos de tempo e
energia — o que poderiamos chamar de "'custo da busca por parcerias" para
uma colaboracao efetiva. Esse tipo de orientacao fornecida pela
organizacdo de empregadores pode permitir que uma empresa engaje-se
mais rapidamente e implemente uma estratégia mais eficaz porque tem um
parceiro adequado.

Uma observacgéao sobre publicidade e confidencialidade

Seguranca do
ponto de contato
inicial

As grandes empresas internacionais geralmente desejam informar ao seu
publico que sé compram de empresas que ndo recorrem ao trabalho
infantil. Entretanto, as empresas domésticas, principalmente as de
pequeno porte, geralmente preferem ser mais discretas. Tudo o que elas
querem € ter certeza de que estdo operando dentro da lei e, possivelmente,
de acordo com as normas definidas internacionalmente pelo seu setor ou
por seus compradores especificos. Além disso, as empresas que realmente
empregam criancas tendem a buscar solu¢des que ndo acarretem
publicidade. Elas recorrerdo a organizagdo de empregadores porque € a sua
organizacdo e compreende suas preocupacdes comerciais. Portanto, ao
fornecer orientacédo, uma organizacao de empregadores pode desenvolver
uma reputacao de especializacao e confidencialidade, de modo a garantir a
confianca de seus membros na questéo do trabalho infantil.
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Opcéao 2: Incidéncia politica, facilitacao do
didlogo e maior conscientizacao

Papel fundamental
no dialogo social

Tripartismo

Multiplos niveis
de interacéo

O papel fundamental de uma organizacdo de empregadores é fazer
incidéncia politica e influenciar as politicas governamentais. Ela também
representa seus membros no dialogo com outros atores, como
organizacdes de trabalhadores (sindicatos), organiza¢cdes ndo
governamentais, instituicdes educacionais e meios de comunicacdo. Como
tal, uma organizacdo de empregadores pode contribuir para a erradicacao
do trabalho infantil por meio de atividades de incidéncia politica, didlogo e
maior conscientizacao.

A finalidade da interacdo com o governo e as organizacdes de
trabalhadores é chegar a um consenso sobre o que constitui trabalho
infantil, inclusive os tipos de trabalho e de situag6es de trabalho que séo
considerados perigosos. Esse consenso geralmente € incorporado a
legislagé@o nacional em algum momento, mas talvez ainda esteja aberto a
revisdo e modificacdo. Por exemplo, em 2006 a india acrescentou o
trabalho domeéstico e no setor de hotelaria a lista de atividades
consideradas perigosas para criancas. Além da legislacéo, o dialogo
provavelmente enfocara acdes que podem ser empreendidas para erradicar
o trabalho infantil de uma maneira que atenda aos melhores interesses das
criancas, de suas familias e da sociedade.
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Para que criancas sejam retiradas do trabalho, é preciso que existam
alternativas, e esse pode ser um tema importante para discussao entre
empregadores e outros atores. Em todos esses diferentes temas, a
finalidade de uma organizagdo de empregadores é representar e expor 0S
pontos de vista das empresas.

Multiplas partes interessadas e envolvimento "bilateral”

Trés tipos de
atores

Em muitos casos, uma organizacdo de empregadores participara de féruns
de debates sobre trabalho infantil que incluem uma ampla variedade de
atores. Em outros casos, o dialogo pode ocorrer em esquema mais
"bilateral™ entre a organizacdo de empregadores e outro ator. Essas
discussoes bilaterais sdo, indubitavelmente, benéficas para o dialogo
multilateral mais amplo.

Seja em esquema bilateral ou multilateral, uma organizacéo de
empregadores provavelmente estabelecerd um didlogo com trés tipos
distintos de atores. Podemos acrescentar a essa lista a maior
conscientizacdo, que ocorre por intermédio dos meios de comunicac¢éo ou
de campanhas publicas de publicidade e sensibilizac&o.

Portanto, as quatro "funcdes de diadlogo" sdo os seguintes:
B Funcdo 1: Contatos com o(s) governo(s)

B Funcdo 2: Interacdo com organizacdes de trabalhadores
B Funcao 3: Cooperacdo com ONG

B Funcéo 4: Maior conscientiza¢do

Funcéo 1: Contatos com o(s) governo(s)

Promulgacéo de
leis

Lista de
trabalhos
perigosos

O governo é um protagonista fundamental na erradicagao do trabalho
infantil, devido ao seu envolvimento na promulgacédo da legislagédo sobre
essa questao, na aplicacdo dessas leis e na oferta de uma educacéo
universal, acessivel e gratuita. Uma relacdo de cooperacao com o governo,
portanto, dara mais eficiéncia as atividades de incidéncia politica da
organizacdo de empregadores nessas trés areas de politicas publicas.

Como uma primeira etapa, a organizacdo de empregadores deve participar
das negociacdes para a ratificacdo das Convencdes da OIT e da ONU sobre
a idade minima para o trabalho, sobre as piores formas de trabalho infantil
e sobre os direitos da crianca. Na maioria dos paises, essas Convencdes
sdo adaptadas as circunstancias nacionais durante o processo de
ratificagdo e quando a legislacdo nacional é promulgada. A organizacdo de
empregadores interage com o governo e com os trabalhadores para expor o
ponto de vista das empresas. Segundo a Convencao sobre as Piores
Formas de Trabalho Infantil (C 182) da OIT, a organizacdo de empregadores
desempenha um papel importante na elaboragéo, juntamente com outros
parceiros, de uma lista das formas de trabalho que séo consideradas
perigosas e, portanto, e devem ser proibidas para pessoas com menos de
18 anos de idade. A organizacdo de empregadores, munida de
conhecimentos detalhados sobre situacdes de trabalho, obtidos de seus
membros e de associacdes setoriais, esta bem posicionada para fornecer
orientacdo sobre essa questéo.
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Frequéncia da
fiscalizacao
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Embora o governo federal seja responsavel pela promulgacéo de leis
relativas ao trabalho infantil, geralmente cabe aos niveis estaduais e locais
de governo definir a politica educacional e gerir o sistema escolar. Portanto,
a organizacdo de empregadores pode estimular essas instancias
governamentais a reduzir ou eliminar barreiras financeiras a presenca de
criangas na escola. Além disso, as organiza¢Bes de empregadores podem
discutir com as autoridades educacionais locais a oferta de programas ou
aulas de reforco a criancas com escolaridade defasada para ajuda-las a
atingir o mesmo nivel das criancas em sua faixa etéria.

Uma organizacéo de empregadores também pode discutir com o governo a
fiscalizacéo trabalhista relacionada ao trabalho infantil. A organizacédo de
empregadores precisara desenvolver uma relagéo de coopera¢do com o
governo nessa area. Um fator crucial que afeta a eficacia da fiscalizagcéo
trabalhista em muitos paises em desenvolvimento € a falta de recursos e
de pessoal. O departamento de fiscalizacéo trabalhista pode estar
sobrecarregado e nao ter meios de visitar regularmente as milhares de
empresas existentes no pais. E por isso que boa parte do monitoramento
do trabalho infantil cabe as ONG, aos compradores e a outras entidades
néo estatais.

N&o obstante, uma organizacdo de empregadores pode estabelecer um
didlogo para determinar o nivel apropriado (frequéncia) de fiscalizacéo, a
escala das multas e outras penalidades impostas e 0 uso de métodos de
controle alternativos. As organizagGes de empregadores também podem
interagir com 0s governos para desenvolver programas corretivos para
infratores. As associacdes comerciais setoriais podem assumir essas
funcBes em nivel setorial. A organizacdo de empregadores, reconhecendo
gue o trabalho infantil estd concentrado em setores distintos, pode usar
seu papel de representacdo para estabelecer com o0 governo um processo
gradual e responsavel de eliminagdo dessa forma de trabalho.
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Consorcio de
associacoes
comerciais

Seja qual for a maneira adotada por uma organizacdo de empregadores
para apoiar a erradicacdo do trabalho infantil, um relacionamento eficaz
com o governo pode ser altamente benéfico. No estado indiano de Andhra
Pradesh, por exemplo, 22 associa¢des de empregadores formaram um
consorcio voltado a eliminacdo do trabalho infantil que, como parte de sua
estratégia geral, estabeleceu boas relagées com o governo. (O Quadro 4
descreve detalhadamente as atividades desse consorcio.) Em outro
exemplo, a Federagdo de Empregadores da Mongodlia assumiu a lideranca
de uma alian¢ca mais ampla voltada para o problema do trabalho infantil na
mineracado informal de ouro. Ela fez gestdes bem-sucedidas junto ao
governo para fornecer educagéo e treinamento as criangas. O caso é
descrito no Quadro 5.

Funcdo 2: Interacéo com organizacdes de trabalhadores

Um interlocutor
fundamental no
didlogo social

Acordos

coletivos

Sindicatos
setoriais

O trabalho infantil € uma questéao trabalhista. Portanto, as organizacdes de
trabalhadores desempenham um papel fundamental no debate sobre esse
tema. E provavel que a organizacdo de empregadores interaja com a
organizacdo de trabalhadores correspondente nos aspectos fundamentais
discutidos acima na sec¢&o sobre o governo — especificamente, a ratificacéo
de convencdes, a promulgacao de leis, a busca de consenso sobre a lista
de trabalhos perigosos e o funcionamento da fiscalizacéo trabalhista.
Nesse dialogo, a organizacao de empregadores e a organizacdo de
trabalhadores estardo em posi¢do equivalente do ponto de vista da
representacdo. Em outras palavras, ambas representam a economia formal,
embora o trabalho infantil exista predominantemente na economia informal.

Nos setores exportadores, os produtores sofrem pressao dos compradores
internacionais para garantir a erradicagéo do trabalho infantil. Isso levou
algumas empresas e sindicatos a incluir a proibi¢céo do trabalho infantil nos
acordos coletivos. O trabalho em Andhra Pradesh, descrito anteriormente
no Quadro 4, resultou na adocao de clausulas desse tipo.

Outras organizacbes de empregadores e de trabalhadores adotaram um
enfoque amplo baseado na intervengao em nivel setorial. Por exemplo, a
organizacao nacional de empregadores de Uganda esta trabalhando com a
confederacéo sindical nacional e com o sindicato que representa 0s
trabalhadores agricolas para eliminar o trabalho infantil. Essas atividades
sao descritas no Quadro 6.

Funcao 3: Cooperacao com ONG

As ONG sao
um grupo
diversificado

As organizacdes ndo governamentais constituem um grupo importante de
atores que defendem e apoiam a eliminacéo do trabalho infantil. S&o
também um grupo diversificado; algumas sao organizacdes globais,
enguanto outras atuam basicamente em um Unico pais. Algumas se
dedicam a apontar e constranger publicamente as empresas
multinacionais, enquanto muitas outras desempenham um papel
construtivo junto as empresas, buscando encontrar solu¢des para
problemas como a melhoria das condi¢bes de trabalho em suas fabricas e
nas instalacdes de seus fornecedores. Além de promoverem campanhas e
uma maior conscientizagdo, as ONG, particularmente em nivel local, tém
ajudado a retirar criancas de situacdes de trabalho e coloca-las na escola.
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Colaborac&o entre empregadores e governo na india

O governo estadual de Andhra Pradesh implementou véarios programas educacionais para
criancas dos setores mais pobres da sociedade. Esses programas séo voltados para a
diminuicdo da pobreza, a melhoria das condi¢Ges de salde e a criacdo de oportunidades de
trabalho melhor remunerado para adultos. O governo promoveu uma maior conscientizacao
e garantiu a cooperagéo ativa da sociedade nos esforcos de erradicagéo do trabalho infantil.
Seus principais parceiros nesse empreendimento incluem as empresas e as organizacoes
de empregadores.

Nesse estado indiano, um grupo de 22 associacdes de empregadores representando 0s
principais setores que utilizam trabalho infantil formou um Consoércio de Associagdes de
Empregadores para a Erradicacdo do Trabalho Infantil (CEASE). Esse consorcio realizou
pesquisas, organizou campanhas de conscientizacédo e implementou atividades diretas.
Essas atividades geraram compreensao e ajudaram a estabelecer boas relacdes com os
departamentos governamentais, lideres politicos, sindicatos, organizagdes nao
governamentais e as comunidades onde essas empresas atuam. As atividades incluiram:

M retirada das criancas do trabalho, com colocagcédo em escolas e monitoramento da
frequéncia escolar

B operacdo de escolas de transicdo (“escolas-ponte™) em esquema de internato

M retirada de meninas do trabalho com sementes de algodao, com substituicdo por
trabalhadores adultos da mesma localidade

B apoio ao fornecimento de assisténcia odontolégica infantil em uma das "escolas-ponte"

B obtencdo de compromissos, por parte das empresas, de ndo usar criancas no trabalho
industrial ou doméstico

M incluséo de clausulas contra o trabalho infantil nos acordos coletivos
M apoio a assisténcia médica gratuita para as criangas retiradas do trabalho infantil

B pagamento de contribuicbes em dinheiro aos pais, como incentivo para que enviem seus
filhos a escola, e pagamento de salérios as criancas retiradas do trabalho infantil

m fornecimento de contribuicdes em espécie para suplementar a merenda nas escolas e
reconstrucao de uma escola comunitaria

B publicacéo e distribuicdo aos membros do Consércio de um guia de boas praticas
relacionadas ao trabalho infantil.

Segundo a OIT, o apoio das autoridades do governo estadual & implementacdo do programa
do Consodrcio teve um impacto significativo sobre o comprometimento das empresas e das
organizacdes de empregadores com a erradicac@o do trabalho infantil.

Fonte: "CEASE child labour: employers state their case in Andhra Pradesh®, Programa Internacional para a
Eliminac&o do Trabalho Infantil, OIT, 2004.
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Criancas na mineracéao informal de ouro na Mongolia

A mineracao informal de ouro é uma fonte importante de renda para familias anteriormente
némades da Mongélia que perderam seu gado durante invernos extremamente frios. As
empresas de mineracéo formais autorizam mineradores informais a trabalhar nas areas que
ndo podem ser mineradas com tecnologia mecanica. H4 um total de 100.000 pessoas
envolvidas com essa atividade. Cerca de 10 a 15% dos mineradores informais de ouro séo
criangas. As criancas trabalham na maioria das tarefas que também sao realizadas pelos
adultos, enfrentando condi¢des de trabalho perigosas em clima hostil. E comum que
trabalhem sem equipamentos de protecdo, em terreno instavel e expostas a poeira rochosa.
Elas lidam com explosivos e produtos quimicos téxicos, como o mercurio. As lesbes sédo
frequentes, graves e muitas vezes fatais.

A Federacdo dos Empregadores da Mongdlia (MONEF) assumiu a lideranca de uma alianca
mais ampla para enfrentar os problemas mais prementes de trabalho infantil nesse setor.
Ela vem negociando com o governo uma politica de longo prazo, acompanhada de legislacéo
pertinente, para formalizar os trabalhadores na mineragéo informal. Além disso, contratos de
cooperagao estdo sendo estabelecidos entre as empresas mineradoras formais e os
mineradores informais de ouro. Os mineradores informais geralmente trabalham em areas ja
mineradas (e ainda controladas) pelas empresas formais.

O projeto, iniciado em 2004, treinou professores em metodologias pedagdgicas informais
gue sdo usadas para educar as criancas em salas de aula localizadas nas proximidades das
areas de mineracdo. Aquelas que se formam séo transferidas para escolas secundarias
formais. Criangas na faixa etaria de 15 a 18 anos séo treinadas em uma escola técnica de
minerac&do ou recebem outros tipos de treinamento especializado (néo relacionado a
mineracdo). A MONEF tenta colocar aquelas que concluem os varios tipos de treinamento
vocacional em ambientes de trabalho seguros junto as suas empresas-membro.

Fonte: Departamento de Atividades para Empregadores da OIT, Genebra.

Na linha de frente  As ONGs geralmente est&o na linha de frente de questdes ligadas ao

dos problemas e trabalho infantil. Elas estao familiarizadas com as percepc¢6es do publico,

solugdes eficazes as atitudes dos compradores e a evolu¢do das normas. O dialogo com as
ONGs pode ajudar a organizacdo de empregadores a beneficiar-se de seus
conhecimentos e redes de contatos. Além disso, as ONGs podem
desempenhar um papel construtivo ao propor solugbes para setores e
empresas que tém um problema de trabalho infantil. No entanto, as
organizacdes de empregadores devem ser objetivas nas relacdes que
estabelecem com essas organizagfes, tratando suas atividades conjuntas
como se fossem uma parceria comercial. "Uma observacéo sobre as
aliancas com ONGs", no final desta sec¢éo, explica como esse
relacionamento pode ser estruturado.
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Trabalhando com os sindicatos de agricultura e pesca em Uganda

A Federacdo de Empregadores de Uganda (FUE) vem cooperando ativamente com a OIT ha
varios anos para eliminar o trabalho infantil. Como parte desses esfor¢os, a FUE assinou
em 2004 uma declaragéo conjunta com a Organizacéo Nacional de Sindicatos (NOTU) e
com a Unido Nacional de Trabalhadores Agricolas de Uganda em que os signatarios
comprometem-se a desenvolver programas conjuntos para combater o trabalho infantil no
setor agricola.

Além disso, a FUE e a NOTU organizaram um workshop conjunto em 2005, com o apoio da
OIT, em que concordaram em expandir seus esfor¢os para o setor da pesca, que €
caracterizado pela alta incidéncia de trabalho infantil perigoso. Uma pesquisa do setor foi
conduzida no ano seguinte e um programa de acao estd sendo implementado.

Funcéo 4: Maior conscientizacao

Um dialogo com As trés funcdes de dialogo discutidas anteriormente referem-se a atores ou

0 publico grupos de atores especificos. A quarta é mais ampla e nao é voltada para
um ator especifico, mas para a sociedade em geral. Na pratica, a
organizacdo de empregadores e seus parceiros estabelecem um "didlogo”
com o publico, que inclui os pais das criancas, mas que também ajuda a
conscientizar os atores mencionados anteriormente. As campanhas
publicas também ajudam a atingir empresas que nado fazem parte da
organizacdo de empregadores e que talvez atuem na economia informal,
onde reside boa parte do problema do trabalho infantil. O objetivo é
aumentar a compreenséo do publico sobre o problema e as razdes pelas
guais suas consequéncias no longo prazo sdo negativas para as criancas,
suas familias e a sociedade como um todo. Isso ajuda a consolidar um
consenso social contra o trabalho infantil.

Uma maior Estabelecer a reputacdo da organizacdo de empregadores a ajudara a

conscientizacao ganhar credibilidade e comercializar os seus servicos. Por exemplo, um

como parte da acdo projeto de trabalho infantil no setor cafeeiro de Uganda, envolvendo o
Departamento de Atividades para Empregadores da OIT e a Federagéo de
Empregadores de Uganda (FUE), fez com que varias empresas tomassem
conhecimento da FUE e seus servigos. Como resultado desse projeto, uma
das maiores empresas cafeicultoras de Uganda, a Kaweeri Coffee
Plantation, que emprega mais de 2.000 trabalhadores, tornou-se membro
da FUE em 2005.

O consenso social  para muitas organizacdes de empregadores que adotam uma atitude

como base para a proativa nessa questao, a promoc¢ao de uma maior conscientizagcdo nao é

mudanca uma atividade isolada, mas uma parte mais ampla da adogéo de medidas
concretas. Os projetos descritos na proxima sec¢do geralmente incluiam um
componente de maior conscientizagdo. Outras organizaces de
empregadores concentram-se em promover uma maior conscientizacao
como uma estratégia central. Por exemplo, no Azerbaijao, a organizacao
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Rejeicéo
generalizada da
sociedade ao
trabalho infantil

nacional de empregadores, ASK, realizou uma pesquisa no setor
algodoeiro, onde o trabalho infantil € generalizado. Ela desenvolveu
materiais de treinamento e defesa da causa no idioma azeri e criou um
grupo de instrutores para conduzir programas de conscientizacdo nas
regibes de plantio de algoddo. A estratégia central da ASK para erradicar o
trabalho infantil é atrair a atengdo do publico para o problema através dos
meios de comunicacéao.

Algumas organizac¢des de empregadores salientam 0 seu compromisso e
aumentam a conscientizacéo do publico divulgando em seus sites na
Internet, relatérios e eventos sobre o trabalho infantil. Por exemplo, a
Federacdo Nacional de Empregadores Agricolas e da Industria de Alimentos
da Moldavia divulga suas atividades relacionadas ao trabalho infantil em
sua homepage (www.fnpaia.org). Sao fornecidos links para relatorios,
pesquisas de avaliacdo e a declaragao de politica da federacéo para a
eliminacdo das piores formas de trabalho infantil.

A conscientizacao também é um dos elementos mais proeminentes nos
programas de eliminagdo do trabalho infantil adotados no estado indiano de
Andhra Pradesh, como foi observado no exemplo anterior. Os 22
integrantes do Consorcio de Associagbes de Empregadores para a
Eliminacdo do Trabalho Infantil juntaram-se a outros atores em uma
campanha intensa e constante. Acreditava-se que essa campanha era
necessdéria para gerar uma rejeicéo de toda a sociedade ao trabalho infantil.
Como parte desse esforco, as grandes empresas demonstraram o0s
aspectos positivos da eliminacédo ao trabalho infantil. A OIT ajudou a lancar
essa iniciativa, tendo o apoio das empresas e organizagfes de
empregadores, que manifestaram interesse em financiar a sua
continuacéo.

Dialogo, consenso e acao

Associando o
didlogo a agéo

Dialogar ndo é so6 discutir problemas, mas também estabelecer um
relacionamento e promover a compreensdo mutua. O objetivo é chegar a
um consenso, o0 que é, por si s0, uma realizacdo importante. Mas o dialogo
com varios parceiros também é, essencialmente, o primeiro passo para a
acao. O dialogo entre a OIT, o UNICEF e a Associagéo de Fabricantes e
Exportadores de Roupas de Bangladesh ajudou a reduzir os impactos
negativos de um esforgo para reduzir o trabalho infantil no setor de
vestuério na década de 1990. (Veja mais detalhes no Quadro 7.)

Uma observacgao sobre aliancas com ONG

As ONG geralmente As organizacdes ndo governamentais, ou ONGs, podem ser parceiros

sao bem
relacionadas

importantes tanto de organizacdes de empregadores como de empresas
isoladas. ONGs especializadas sdo muito dedicadas a erradicacao do
trabalho infantil e desenvolveram um manancial de informacdes e
conhecimentos especificos sobre o tema. Além disso, elas geralmente tém
boas conexdes com a comunidade local, os governos locais e os sistemas
educacionais.

Por outro lado, as empresas e organizagbes de empregadores devem ser
claras sobre seus objetivos e suas responsabilidades ao estabelecer
aliancas com essas organizacdes. Aqui estdo alguns pontos a serem
considerados ao se formar aliancas desse tipo.
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Trabalho infantil no setor de vestuario em Bangladesh

O caso amplamente conhecido dos esfor¢os para erradicar o trabalho infantil no setor de
vestuario em Bangladesh fornece exemplos de préaticas tanto positivas quanto negativas.
A principal entidade empresarial setorial, a Associacéo de Fabricantes e Exportadores de
Roupas de Bangladesh (BMGEA), esteve envolvida em ambos os tipos de praticas.

Em 1992, o setor de vestuario empregava 750.000 trabalhadores. A maioria era do sexo
feminino e cerca de 10% estavam abaixo da idade minima para o trabalho, que € de 14
anos. Cerca de 50% das receitas do setor eram provenientes do mercado norte-
americano. Naquele ano, comegou a tramitar no Senado dos EUA um projeto de lei
proibindo as importa¢fes de produtos fabricados com trabalho infantil. Embora nunca
tenha sido aprovada, essa lei ameagava seriamente o setor de vestuario de Bangladesh.

Os produtores entraram em panico e deram inicio a demissGes em massa de
trabalhadores abaixo da idade minima. A BMGEA contribuiu para essas demissdes ao
estipular a data de 31 de outubro de 1994 como prazo final para a erradicagéo total do
trabalho infantil. Nesse processo, cerca de 40.000 a 50.000 criancas perderam seus
empregos. A OIT e o UNICEF, preocupados com a protecao das criancas demitidas,
recomendaram cautela e convenceram a BMGEA a abrir mdo do prazo em favor de uma
abordagem mais ampla que incluia apoio a educacéo e a renda (a cargo do UNICEF),
juntamente com monitoramento e verificagdo das empresas (a cargo da OIT). Um
Memorando de Entendimento foi assinado pela BMGEA, OIT e UNICEF e endossado pelo
governo em meados de 1995.

Foram estabelecidas, no total, 336 escolas para oferecer educacéo a 8.509 criancas,
correspondendo a cerca de 30% das criancas que ainda trabalhavam no setor de vestuario
por ocasido da assinatura do Memorando de Entendimento. Crian¢gas um pouco mais
velhas ou que haviam frequentado uma dessas escolas por dois anos recebiam
treinamento profissional. No final de 2003, cerca de 4.000 crian¢as haviam recebido esse
treinamento; subsequentemente, cerca de metade dessas criancas continuaram na
escola ou encontraram trabalhos compativeis com sua qualificacdo profissional.

Também foi disponibilizada uma compensacéo de renda. As criangas recebiam TK 300,
embora isso representasse apenas cerca de um ter¢o do que muitas delas ganhavam
anteriormente na fabrica. Além disso, foi feito um esfor¢co para substituir as criancas por
membros mais velhos da mesma familia, embora isso tenha se provado ineficaz. Os
familiares das criangas néo tinham interesse em aceitar tarefas com baixa qualificacéo e
remuneracao. O programa também forneceu microcrédito e treinamento em
empreendedorismo as familias. Embora a avaliagcdo subsequente tenha indicado que isso
de fato era benéfico para as familias, apenas 451 familias receberam microcréditos e a
duracéo do projeto (dois anos) foi insuficiente para gerar resultados duradouros.

O sistema de monitoramento e verificagcdo foi um sucesso. Em 2003, o nivel do trabalho
infantil correspondia a aproximadamente 1% da forga de trabalho total no setor. A BMGEA
admitiu que a credibilidade proporcionada pelo sistema impediu o colapso de todo o setor.

Fonte: OIT e UNICEF (2004). “Addressing Child Labour in the Bangladesh Garment Industry 1995-
2001” (Nova lorque e Genebra).
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Aspectos
cruciais para
uma colaboracéo
bem-sucedida

Um elemento fundamental: escolher um bom parceiro

A escolha do parceiro é crucial para uma colaboracdo bem-sucedida. O
parceiro deve ter uma reputacao sélida, boas conexdes, uma ideia clara do
seu papel, pessoal talentoso e capacidade de compreender a questao do
trabalho infantil do ponto de vista das empresas e organizacdes de
empregadores.

Aspectos complementares

Além de um bom parceiro, a organizacao de empregadores deve levar 0s
seguintes aspectos em considerag&o ao estruturar a colaboracgao:

m Atribua a alianga 0 mesmo rigor reservado as parcerias comerciais.

B Seja claro sobre os objetivos da empresa/organizacédo de empregadores.

B Seja claro sobre os objetivos da ONG parceira. Certifique-se de que os
objetivos da ONG s&@o compativeis com 0s da empresa ou organizagéo de
empregadores. Se a resposta for negativa, a parceria deve ser
reconsiderada.

B Certifique-se de que a parceria € mutuamente benéfica.

B Nao se engaje em uma alianca cuja razéo principal esteja relacionada a
relagbes publicas (por exemplo, para acalmar os meios de comunicagéo),
sem um compromisso real com mudancas.

B Certifique-se de que a aliangca conta com o apoio integral da lideranca da
empresa/organizacdo de empregadores.

B Leve em conta 0s aspectos culturais.

M Esteja ciente do risco de atencéo redobrada da midia que essas aliancas atraem.

Colocar tudo por escrito

E recomendavel registrar alguns elementos da aliangca com uma ONG por
escrito. Os principais aspectos de um acordo por escrito podem incluir:

B As metas da alianga — claramente estabelecidas e quantificadas.
B As atividades e responsabilidades de ambas as partes.

B Um orgamento.

B Um cronograma realista.

B Uma estratégia de saida para a empresa/organizacdo de empregadores,
de modo a garantir a sustentabilidade da atividade para além do término
da parceria.

B Se as atividades s&o novas para a empresa/organizagao de
empregadores, deve ser definido um periodo de teste.

B Uma clausula de confidencialidade.
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Opcao 3: Implementacao de programas

Indo além das
informacdes e do
dialogo

Parceiros e
financiamento

Demandas
setoriais

Nas duas etapas anteriores, a organizacdo de empregadores oferecia
informacdes e orientacdes, estabelecia o didlogo e atuava para aumentar a
conscientizagdo. Todas séo atividades importantes. No entanto, uma
organizacdo de empregadores pode também dar um passo a mais e
combinar essas atividades com programas concretos para garantir que
criancas sejam retiradas de situacdes de trabalho e tenham oportunidades
de educacédo e que empresas sigam uma politica de ndo contratacao de
mé&o-de-obra infantil.

Na maioria dos casos, esses programas concretos provavelmente nédo
serdo implementados apenas pela organizacdo de empregadores e exigirdo
algum financiamento externo. A organizagdo de empregadores pode
assumir um papel de lideranca importante, elaborando o programa e
participando ativamente da sua implementacdo. N&o obstante, isso sera
feito juntamente com outros parceiros, como ONGs nacionais e
internacionais, agéncias das Nac¢des Unidas, escolas, governos,
organizacdes de trabalhadores e instituices de treinamento profissional.

Uma abordagem programética tende a ser particularmente apropriada
quando a organizagdo de empregadores e seus membros tém interesse em
eliminar o problema em um setor especifico. Os beneficios sédo voltados
ndo apenas para uma ou duas firmas especificas, mas para a reputacéo do
setor como um todo, de modo a convencer os compradores de que esse
setor esté livre de trabalho infantil.

© ILO/A-B. Nippierd
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Por exemplo, os plantadores de café e cha e os fabricantes de roupas e
produtos téxteis sdo particularmente interessados em obter uma resposta
coletiva em seus respectivos setores.

Uma organizacdo de empregadores pode se envolver com esses programas
em diferentes niveis. Nesta sec¢do, os programas sao classificados com
base no grau de participacdo da organizacdo de empregadores ou outros
atores na iniciativa do programa.

As quatro categorias sao:

B Tomar a iniciativa.

B Aderir a uma iniciativa.

B Apoiar a iniciativa de uma associagado-membro.
B Desenvolver um programa ao longo do tempo.

Em todos esses casos, a organizacdo de empregadores trabalha com
outras organizagfes; 0 que varia € quem assume a lideranca.

1. Tomar a iniciativa

A OE como o
principal
iniciador

A OE como
catalisador

Para tomar a iniciativa, uma organizacdo de empregadores decidiu que o
trabalho infantil € um problema de um ponto de vista legal, moral ou
comercial (ou todos os trés). Talvez a questao tenha sido levantada pela
diretoria ou pelo pessoal da organizacdo, embora o impulso inicial também
possa partir dos membros. Seja qual for o caso, a iniciativa é gerada dentro
da comunidade empresarial e a organizacdo de empregadores concorda
que um programa é necessario. Por exemplo, a confederagdo de
empregadores da Turquia (TISK) tomou a iniciativa de melhorar a salde e
as qualificacbes de adolescentes que trabalhavam em uma area industrial
de Istambul. (Veja os detalhes no Quadro 8.)

Embora tome a iniciativa, a organizacdo de empregadores nao atua
isoladamente. Parte do significado de tomar a iniciativa € buscar parceiros.
Talvez ela recorra a um doador bilateral ou uma agéncia da ONU para obter
financiamento ou conhecimentos técnicos especializados, entre em contato
com autoridades escolares para elaborar um plano de reintegracdo das
criangas retiradas do trabalho ou busque uma ONG que possa ajuda-la a
projetar um programa de conscientizacdo do publico e sensibilizagdo das
empresas. A organizacdo de empregadores € o0 elemento catalisador que
desencadeia o processo.

2. Aderir a uma iniciativa

Os projetos
geralmente
sdo iniciados
pela OIT

Muitos programas voltados para a reducéo do trabalho infantil sdo iniciados
pela OIT. A OIT é estruturada em uma base tripartite, no sentido de que
suas atividades enfocam a cooperacdo entre organizacdes de
empregadores e de trabalhadores e entidades governamentais. Portanto,
os projetos da OIT buscam envolver as organizagbes de empregadores e de
trabalhadores, embora, em muitos casos, a principal contraparte seja o
governo. Nesses casos, a organizacdo de empregadores esta aderindo a
uma iniciativa desenvolvida por outros.
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Enfrentando problemas de salde na Turquia

A Confederacéo de Associacdes de Empregadores da Turquia (TISK) mantém um
Departamento para Criancas Trabalhadoras para enfrentar os problemas vividos pelos
trabalhadores jovens. Entre outras atividades, o Departamento identificou o setor
metallrgico de Pendik, uma regido industrial de Istambul, como um dos mais perigosos
para as criangas.

Muitas das criangas trabalhadoras, na faixa etaria de 13 a 17 anos, também frequentam o
Centro de Treinamento Vocacional de Pendik. O Departamento apoiou a realizagdo de
exames médicos em mais de 8.000 desses adolescentes. Foram diagnosticados problemas
de saude, embora nem todos relacionados ao trabalho, em cerca de 85% dos adolescentes.
Problemas auditivos, visuais e respiratorios eram particularmente frequentes. Esses
adolescentes e empresas receberam assisténcia médica para esses distirbios comuns.
Além disso, também foi fornecido treinamento em prevencao, seguranca e saude no
trabalho e nutricdo. Os proprietarios de pequenas empresas também podem obter servigos
de saude, contanto que os adolescentes que empregam sejam submetidas a avaliacdes
médicas.

A TISK esta disseminando esse trabalho por toda a Turquia para melhorar as condi¢des de
saude e fornecer treinamento de conscientizagdo aos adolescentes trabalhadores e a seus
empregadores, familias e outras partes envolvidas. A confederacédo de empregadores
defende uma solucdo gradual para o problema, baseada na disponibilizacéo de
investimentos e servigos em vez de medidas coercitivas e punitivas.

Fonte: Programa Internacional para a Eliminacdo do Trabalho Infantil (IPEC), OIT, Genebra.

Ades&o no estagio Ao aderir a uma iniciativa desse género, ha trés pontos que a organizacio
de projeto de empregadores deve levar em conta. Em primeiro lugar, ela deve, tanto
guanto possivel, envolver-se durante o estagio de projeto do programa. Ao
fornecer sua aprovacao simbdlica a um esbhoco praticamente finalizado do
documento do programa, a organizacéo de empregadores provavelmente
sera relegada a um papel secundario e tera pouca influéncia sobre as
atividades. Em segundo lugar, a organizacdo de empregadores deve avaliar
Desempenhar um como pode ter uma funcéo claramente definida no programa, de modo a
papel especifico ndo ser apenas um membro do comité diretor do projeto, mas executar
atividades especificas. Finalmente, a organizacdo de empregadores deve
usar sua condi¢do para atuar como intermediéria entre o projeto e as
associacdes comerciais locais ou setoriais. Portanto, ao tomar
conhecimento de que esta sendo desenvolvido um programa voltado para
uma regido especifica ou que provavelmente afetard um determinado setor,
a organizacdo de empregadores deve informar suas associagfes-membro
sobre esses planos e, quando apropriado, tentar envolvé-las no processo.
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A OIT como parceira Por exemplo, a Associagéo Consultiva de Empregadores de Malaui (ECAM)

em Malaui e Gana

conseguiu incluir a Associacédo de Plantadores de Cha de Malaui em um
projeto apoiado por doadores para eliminar o trabalho infantil no setor do
cha. (Esse exemplo é descrito em um quadro no Passo 4 do Guia Il.) Em
outro exemplo, a Associacdo de Empregadores de Gana (GEA) e a OIT
trabalharam juntas para reduzir o trabalho infantil nos setores de borracha
e palmeiras oleaginosas desde 2004. Um Diagndstico Rapido revelou que o
trabalho infantil prevalece n&o nas principais plantacdes de Gana, mas
entre os plantadores terceirizados e prestadores de servigos. O projeto
GEA-OIT, financiado pelo governo da Noruega, concentrou-se no
fortalecimento das associacdes de agricultores e na sensibilizacdo de seus
lideres para os problemas do trabalho infantil. Os principais produtores e
exportadores estédo preocupados com a possibilidade de que a publicidade
internacional sobre o uso do trabalho infantil reduza a demanda nos
mercados estrangeiros.

3. Apoiar a iniciativa de uma associagdo-membro

Um setor pode estar uma associacio comercial que seja membro de uma organizagso de

desesperado para
promover uma
imagem positiva
junto compradores

Ajudando um
parceiro
associado

empregadores pode tomar, por conta propria, a iniciativa de desenvolver um
programa. Isso tende a ocorrer quando um setor esta correndo risco de
perder compradores e consumidores devido ao emprego de criancas. Seus
integrantes estdo preocupadas com a perda de demanda e de nego6cios em
potencial e recorrem a respectiva associacdo em busca de ajuda.

A regido calcadista de Franca, Brasil, fornece um exemplo dessa situacéo.
A associagéo regional de fabricantes de calgcados tomou a iniciativa de
elaborar um amplo programa que incluia monitoramento e certificacao,
programas de treinamento para adolescentes e certificacdo social. (Veja os
detalhes no Quadro 9.)

Uma organizacdo de empregadores, particularmente se tiver conhecimentos
especializados sobre o tema, pode ajudar uma associacao-membro
fornecendo orientagéo e técnicas, além de contatos com doadores ou
outros parceiros. A organizacao de empregadores também pode ser capaz
de retransmitir as boas praticas empregadas por outra associa¢do
participante que tenha enfrentado problemas semelhantes.

4. Desenvolver um programa ao longo do tempo

Uma abordagem
gradual

E dificil gerir
grandes projetos

N&o € necessario que a organizagao de empregadores implante um grande
programa por meio de uma Unica iniciativa. De fato, talvez ela prefira
desenvolver sua especializacdo, seus conhecimentos e suas conexdes ao
longo do tempo. Ela pode comecar com atividades de informacéo e didlogo
e, subsequentemente, desenvolver atividades mais concretas em setores-
chave, em colaboracdo com suas associa¢cdes-membro.

Uma abordagem gradual oferece duas vantagens principais. Em primeiro
lugar, a gestao de uma iniciativa ambiciosa e multifacetada com varios
parceiros pode ser dificil para uma organizacdo de empregadores que nao
esteja familiarizada com o trabalho infantil e tenha experiéncia limitada na
gestdo de projetos que envolvam mais do que seus proprios membros. Uma
grande iniciativa pode ser um grande sucesso, mas também pode ser um
grande fracasso.
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Transformando a "capital do trabalho infantil" no Brasil

A regido calcadista de Franca foi chamada de "capital do trabalho infantil" em um artigo
publicado em 1995. Em resposta, a organizacéo de fabricantes de calcados da regiédo
criou o Instituto Pro-Crianca com o objetivo de eliminar o trabalho infantil no setor de
calcados. Outros participantes importantes foram as organizacdes comerciais
representativas nos niveis local e regional. O novo Instituto atuou em estreita cooperagéo
com uma organizacdo semelhante, a Fundacdo ABRINQ, que opera em ambito nacional.

O Instituto desenvolveu um programa no qual os fabricantes certificados tinham o direito
de incluir a etiqueta "Nenhum trabalho infantil foi usado na fabricacéo deste produto”. Em
1997, a maioria das empresas terceirizadas diretas dos fabricantes havia aderido a
iniciativa, embora isso ndo tenha ocorrido com muitos prestadores de servicos de
segundo nivel. Os fabricantes pagavam uma taxa mensal de US$ 17 a US$ 23,
dependendo do seu porte; os fornecedores pagavam US$ 3.

Em 1998, um sistema de monitoramento foi estabelecido. Na segunda infracéo, a
empresa é desligada do Instituto e perde o direito de usar a etiqueta. Para usar a
etiqueta, € necessario que a empresa:

B ndo empregue criancas com menos de 16 anos de idade (a idade legal para o trabalho
no Brasil desde 1998);

B ndo contrate fornecedores que empregam criangas;
B seja membro do Instituto;
B use somente subempreiteiros que possuam o cartéo do Instituto;

B concorde em se submeter a inspec@es semestrais e inspecione semestralmente pelo
menos 10% de seus fornecedores;

B forneca aos inspetores detalhes de seus contratos com fornecedores;

B promova uma maior conscientizacéo sobre a prevencao e eliminacdo do trabalho infantil
entre seus funcionarios e fornecedores.

O Instituto também trabalhou com as empresas e 6rgaos publicos locais para expandir as
instalacdes educacionais e recreativas para criancas. Na época, a educacao s6 era
obrigatodria até os 14 anos de idade, mas a idade minima legal para o trabalho era 16
anos. As criancas nessa faixa intermediaria sdo as que tendem ainda a sofrer com o
problema. Por esse motivo, o instituto estabeleceu programas de estagio e bolsas de
estudo de dois anos para lhes proporcionar uma ampla gama de oportunidades
educacionais.

Ainda existem problemas, particularmente para financiar uma educacéo de qualidade e
garantir que o trabalho n&o seja terceirizado para pais e criancas trabalhando em casa.

Fonte: 'Pro-Child Institute: Combating child labour through collaborative partnerships in the Brazilian
shoe industry*, J. Lawrence French, e cols.. in, Rising Above Sweatshops: Innovative approaches to

global labor challenges, 2003, pag. 321-342. Todos os valores estdo em dolares norte-americanos.
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As solucoes Em segundo lugar, o campo da erradicacdo do trabalho infantil esta em

nao sao constante evolucdo. Ainda ha divergéncias consideraveis sobre o que

pré-determinadas  funciona ou ndo. Novas ideias e técnicas séo introduzidas continuamente
em novos projetos. A organizacdo de empregadores deve estar disposta a
aprender com suas préprias atividades e com outros projetos a medida que
projeta novas fases e iniciativas. Por exemplo, a Federacéo de
Empregadores de Uganda mantém varias iniciativas bem-sucedidas em
setores agricolas importantes. Do chd, ela passou para o arroz e o0 agucar e
agora para os setores de cafeicultura e pesca em agua doce. (Veja o
exemplo no Quadro 10.)

Organizacao de empregadores na eliminacéo do trabalho infantil no setor
agricola em Uganda

A Federacdo de Empregadores de Uganda (FUE) participa ativamente na eliminacéo do
trabalho infantil desde 2001. Na maioria dos casos, ela colabora com a OIT e recebe apoio
financeiro do governo da Noruega e da propria OIT.

No setor de plantacéo de cha, a FUE realizou oficinas de conscientizagéo e treinamento
para 160 altos dirigentes e 495 gerentes de nivel médio de plantacdes de cha. Também
foram produzidos materiais de treinamento e sensibilizacdo e 660 agentes multiplicadores
foram treinados para continuar sensibilizando as comunidades locais apés o término do
projeto. Como resultado, o trabalho infantil diminuiu substancialmente e a produtividade
das empresas aumentou.

A FUE também atuou nos setores de arroz e aglcar, montando comités de monitoramento
do trabalho infantil em nivel local, apoiando a ado¢éo de estatutos sobre o trabalho infantil
nos sistemas rizicultores de Doho e a retirada de 418 criancas, que foram apoiadas
subsequentemente com o fornecimento de material escolar. Também foram instituidos
projetos comunitarios e escolares de geracao de renda para familias, com o objetivo de
ajudar a manter as criancas na escola. Em ambos os setores, as empresas agricolas
incorporaram clausulas sobre trabalho infantil aos acordos coletivos.

Desde 2004, a FUE vem atuando no setor cafeeiro. Ela colaborou com a realizacdo de uma
pesquisa que revelou uma alta incidéncia de trabalho infantil e condi¢bes de trabalho
perigosas para criancas. A pobreza, exacerbada pela Aids e pelo grande nimero de orfaos,
foi identificada como a principal causa do trabalho infantil. A FUE aumentou a
conscientizacdo sobre as consequéncias do trabalho infantil perigoso nesse setor. Foram
treinados instrutores e desenvolvidos materiais de treinamento e informacéo. Agentes
multiplicadores serao treinados para prosseguir com o trabalho de conscientizacdo sobre
as piores formas de trabalho infantil. O trabalho da FUE despertou o interesse dos grandes
produtores de café e resultou no ingresso de novos membros na organizacdo de
empregadores.

Fonte: Departamento de Atividades para Empregadores da OIT.
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5. Recursos financeiros e envolvimento do pessoal

Elabore um
orcamento do
programa

Combinacao de
fontes de
financiamento

Atividades da
OIT com OE

As iniciativas programaticas consomem dinheiro e mao-de-obra. O
financiamento, evidentemente, dependera da natureza do programa e da
posicéo da organizagdo de empregadores como autora da iniciativa ou
participante nos esforcos de outros parceiros. Ha trés fontes de recursos
principais:

B uso de verbas internas existentes
B realocacdo de tempo do pessoal

m financiamento externo, principalmente de doadores bilaterais e 6rgéos da
ONU.

As atividades preparatorias podem ser financiadas por fontes internas, ao
passo que 0s componentes maiores podem ser apoiados
subsequentemente por fontes externas. A origem dos recursos deve ser um
elemento-chave da elaboragéo da estratégia. As organizacdes de
empregadores devem também tentar desenvolver um esquema de
financiamento sustentavel, de modo a evitar a dependéncia de doadores e
a necessidade de suspender iniciativas bem-sucedidas quando esses
doadores encerram sua participacgao.

A OIT lidera tanto o esfor¢o para erradicar o trabalho infantil como as
iniciativas de apoio as organizagdes de empregadores e ao dialogo social.
Consequentemente, a OIT tem fornecido assisténcia as organizacdes de
empregadores na area do trabalho infantil por meio do seu Departamento
de Atividades para Empregadores (ACT/EMP). O governo da Noruega tem
uma participacdo destacada no financiamento desse trabalho, que ja
envolve mais de dez paises em todo 0 mundo.
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