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البرنامج الوطني لإعانة العائلات المعوزة )تونس( 	PNAFN
ربع سنوي 		 Q
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برنامج دعم الأسر السودانية 		 SFSP

المشاريع الصغيرة ومتوسطة الحجم 		 SMEs
لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا )الإسكوا( 	UN-ESCWA

الدينار التونسي 		 TND
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 		 UNDP
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   قائمة المصطلحات

الباحثــون عــن عمــل المثبطــون: هــم الأفــراد الذين تتــراوح أعمارهم بيــن 15 و64 عامًا، ولم يشــغلوا وظيفة ما، وكانــوا يرغبون 

فــي العمــل ومتاحيــن كذلــك للعمــل، ولكنهم لــم يبحثوا عن عمل مــا خلال الأســبوع المرجعي.

العاملــون: هــم الأفــراد الذين تتراوح أعمارهم بين 15 و64 عامًا، وشــاركوا على الأقل لمدة ســاعة واحدة في النشــاط الاقتصادي 

)لأغراض الســوق( خلال الأسبوع المرجعي.

الحالــة الوظيفيــة: تــم تصنيــف الحالــة الوظيفيــة إلى ثمانــي فئــات كلمــا أمكــن ذلــك: العمــل بأجــر فــي القطــاع العــام، العمل 

بأجــر فــي القطــاع الخــاص داخــل المؤسســات، العمــل بأجــر فــي القطــاع الخــاص خــارج المؤسســات، صاحــب عمــل، عاملــون 
لحســابهم الخــاص داخــل المؤسســات، عاملــون لحســابهم الخــاص خــارج المؤسســات، عاملــون دون أجــر لــدى الأســرة داخــل 

المؤسســات، عاملــون دون أجــر لــدى الأســرة خــارج المؤسســات.

معدل التشغيل: نسبة العاملين إلى السكان في سن العمل الذين تتراوح أعمارهم بين 15 و64 عامًا.

القوى العاملة: الأفراد الذين تتراوح أعمارهم بين 15 و64 عامًا سواء العاملين أو العاطلين عن العمل خلال الأسبوع المرجعي.

معــدل المشــاركة فــي القــوى العاملــة: نســبة الســكان المشــاركون فــي القــوى العاملــة إلى الســكان فــي ســن العمــل الذين 

تتــراوح أعمارهم بيــن 15 و64 عامًا.

خــارج دائــرة العمالــة أو التعليــم أو التدريــب: الشــباب الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 15 و24 عامًــا مــن غيــر العامليــن أو 

غيــر الملتحقيــن بالمــدارس. لــم تســمح البيانــات المتاحــة بأخــذ المتدربيــن فــي الاعتبــار.

معــدل الشــباب خــارج دائــرة العمالــة أو التعليــم أو التدريــب: النســبة المئويــة للشــباب الذيــن هــم خــارج دائــرة العمالــة 

أو التعليــم أو التدريــب، وتتــراوح أعمارهــم بيــن 15 و24 عامًــا، إلى إجمالــي الســكان ممــن يتــراوح أعمارهم بيــن 15 و24 عامًا.

 Oxford Coronavirus مؤشــر الصرامــة: أصــدر مشــروع أكســفورد المعني بتتبــع اســتجابة الحكومات بشــأن جائحــة كورونــا

Government Response Tracker   مؤشــر صرامــة الاســتجابة لجائحــة كوفيــد-19، وهــو مقيــاس مركب يعتمد على تســعة 
مؤشــرات، وهــي: إغــاق المــدارس، وإغــاق أماكن العمــل، وإلغاء عقــد الأحــداث العامة، وفرض قيــود على التجمعــات العامة، 
ووقف وسائل النقل العام، ومتطلبات البقاء في المنزل، وحملات الإعلام، والقيود على التحرك الداخلي، والضوابط بشأن السفر 

الدولــي. وتتــراوح القيــم مــا بيــن 0 )الأقــل صرامــة( إلى 100 )الأكثــر صرامة(.

ــن  ــا، الذي ــن 15 و64 عامً ــم بي ــراوح أعماره ــن تت ــن- الذي ــة للعاملي ــت: النســبة المئوي ــة بالوق ــة المرتبط ــة الناقص العمال

يعملــون أقــل مــن 35 ســاعة فــي الأســبوع، ويرغبــون فــي تغييــر العمــل أو يريــدون عمــاً إضافيًــا- مــن إجمالــي العمالــة.

العاطلــون )تعريــف معيــاري(: الأفــراد الذيــن تتراوح أعمارهم بين 15 و64 عامًا الذين لم يشــغلوا وظيفة مــا، وكانوا يرغبون في 

العمــل ومتاحين كذلــك للعمل، ويبحثون عن عمل خلال الأســبوع المرجعي.

معدل البطالة )تعريف معياري(: نسبة العاطلين عن العمل إلى القوى العاملة

قائمة المصطلحات
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واجهــت الحكومــات والمنشــآت والعمــال والأســر فــي شــمال أفريقيــا تحديــات هائلــة فرضتهــا جائحــة كوفيــد-19. كمــا أثــرت 
سياســات الإغــاق، وجهــود الحكومــة للتخفيف من تأثيــر الجائحة على حياة الأفراد وســبل العيش، وكذلــك التحديات الموجودة 
مســبقًا، عــى تغيــر ســوق العمــل. ويستكشــف هذا التقريــر النمو الاقتصــادي ومخرجات ســوق العمل في شــمال أفريقيا خلال 
فتــرة الجائحــة. وتتنــاول هــذه النظرة العامة الإقليمية حالات الإصابة بكوفيد-19 والاســتجابات على مســتوى السياســات والنمو 
الاقتصــادي وإحصــاءات القــوى العاملــة الرســمية وآثــار الجائحــة على ســوق العمل، اســتنادًا إلى بيانات مســوح تــم إجراؤها عبر 
الهاتــف. ونظــراً لعــدم توفــر بيانــات مســح القــوى العاملة الرســمية للســودان خلال الفتــرة ذات الصلــة وعدم الوصول لمســتوى 
كاف مــن التفاصيــل حــول بيانات الاقتصاد الكلي بالســودان، نركز النقاش في هذه النظرة العامــة الإقليمية على مصر والمغرب 
وتونــس، إذ متوفــر لــدى هــذه البلــدان بيانــات قابلة للمقارنة. ويســتعرض النقــاش الحديث عن الســودان في القســم الرابع عند 
التطــرق لنتائــج مســوح »مرصــد أثــر جائحــة كوفيــد-19 فــي منطقة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيا«، التي شــملت الســودان.

وتونــس  والمغــرب  مصــر  فــي  الجائحــة  شــدة  تفاوتــت 
عــى مــدى الوقــت، ومــن ثــم تباينــت تداعياتهــا الاقتصاديــة 
والاســتجابات عــى مســتوى السياســات التــي تــم انتهاجهــا 
للتصــدي للجائحــة. وكمــا هــو مبيــن فــي الشــكل 1، كان 
معــدل حــالات الإصابة بفيــروس كوفيد-19 و معــدل الوفيات  
المُبلغ عنها في مصر أقل بكثير من المتوســط العالمي. وحتى 
مــع مراعــاة النقــص في الإبــاغ، يبــدو أن مصر شــهدت تجربة 
أكثــر اعتــدالًًا من حيث العواقب الصحيــة الناجمة عن الجائحة 

مقارنــة بالبلــدان المجــاورة لهــا فــي شــمال أفريقيا. 

احتــل المغــرب مركــزاً وســيطًا، إذ ارتفعــت حــالات الإصابــة 
بفيــروس كوفيد -19 والوفيات الناجمة عنه في نوفمبر 2020، 
ــر 2021. بينمــا  ــر ونوفمب ــم ارتفعــت مــرة أخــرى فــي أكتوب ث
شهدت تونس إلى حد بعيد تجربة أكثر صعوبة مقارنة بالبلدان 
الثلاثــة، إذ ارتفعــت الحــالات في خريــف 2020 وبلغت ذروتها 
ــع  ــا لترتف ــا طفيفً ــم انخفضــت انخفاضً ــر 2021، ث ــي فبراي ف
مــرة أخــرى ارتفاعًــا حــادًا فــي صيــف 2021. وفــي أغســطس 
2021، وصــل معــدل الوفيــات جــراء الجائحــة إلى ذروتــه فــي 
تونــس ليصــل إلى 396 لــكل مليــون نســمة – أي أكثــر مــن 

عشــرة أضعــاف المتوســط العالمــي.

1. المقدمة

2. الاستجابات على مستوى السياسات إزاء جائحة كوفيد-19

  2.1  مناهج مختلفة لاحتواء الجائحة في مصر والمغرب وتونس

الشكل 1. حالات الإصابات الجديدة )بكوفيد-19( شهريًا )لكل ألف نسمة( والوفيات )لكل مليون نسمة(، حسب البلد، 
خلال الفترة من مارس 2020 إلى ديسمبر 2021

)2020 .Ritchie et al( المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات الدراسة التي أجراها
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كما تباينت الاســتجابات على مســتوى الصحة العامة للبلدان 
الثلاثــة تباينـًـا كبيــراً إزاء التصــدي للجائحــة. كمــا هــو مبين في 
إغــاق  سياســات  الثلاثــة  البلــدان  اعتمــدت   ،2 الشــكل 
صارمــة للغايــة فــي وقت مبكر من تفشــي الجائحــة، في أبريل 
ومايــو 2020، إذ تتســاوى بيانــات مؤشــر الصرامــة1  تقريبـًـا مــع 
المتوســط العالمــي )كان أعــى إلى حــد مــا في المغــرب وأقل 
إلى حــد مــا في مصــر(. وبحلــول يونيــو 2020، خففــت تونس 
مــن القيــود الصارمــة إلى حــد كبيــر لتصــل إلى مســتوى أقــل 
مــن المتوســط العالمــي، فــي حيــن خففــت مصــر والمغــرب 
مــن القيــود الصارمــة إلى حــد ما، وظلــت أعلى من المتوســط 
العالمي2. ثم عادت تونس لتشدد إجراءاتها في سبتمبر 2020 

إذ شــهدت ارتفاعًــا حــادًا فــي عــدد الحــالات، لتتخطــى بذلــك 
المتوســط العالمي في مؤشــر الصرامة تخطيًــا ملحوظًا بحلول 
نوفمبر 2020. ثم وصلت إلى مســتوى المتوســط العالمي من 
الصرامــة فــي مايــو 2021، لتُشــدد مــرة أخــرى عــى نحــو أكثــر 

اتخــذت البلــدان مجموعــة متنوعــة مــن النهُــج لمحاولــة 
التخفيــف مــن الآثــار الاقتصاديــة والاجتماعيــة الناجمــة عــن 
الجائحــة. كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول 1، تفــاوت مســتوى 
ــي  ــز المال ــع الحي ــا يتناســب م ــة بم ــدان الثلاث اســتجابة البل
المتــاح لديهــا والوضــع الاقتصــادي القائم من قبــل. كما تباين 

1 يقيس مؤشر الصرامة مدى صرامة تدابير الإغلاق، ويضع هذا المؤشّر البلدان على مقياس يتراوح بين صفر )عدم الإغلاق( ومئة )إغلاق تام(.

2 سياسات الإغلاق المنتهجة في كل بلد وكيف تغيرت بمرور الوقت مبينة في الملحق: الجدول أ -1.

ملاحظة: يتراوح مؤشر الصرامة من 0 )الأقل صرامة( إلى 100 )الأكثر صرامة(.
.)2021 .Hale et al( المصدر: تولى المؤلفون تجميع البيانات، بناءً على بيانات الدراسة التي أجراها

صرامــة اســتجابة للارتفاع الحاد في عــدد الحالات خلال صيف 
2021. وبحلــول أكتوبــر 2021، بــدأت تونــس فــي التخفيــف 
مــن القيــود إلى حــد كبير، واســتمر ذلك حتى ديســمبر 2021.

ــراء  ــا ج ــي اتخذه ــات الت ــن السياس ــرب م ــدد المغ ــا ش كم
ارتفــاع عــدد الحالات في خريف 2020، واســتمر في التشــديد 
حتــى ينايــر 2021، مســتقراً عنــد هــذا المســتوى المرتفــع مــن 
ــي  ــا ف ــع مؤقتً ــل أن يتراج ــل 2021، قب ــى أبري ــة حت الصرام
ــرة أخــرى فــي خريــف  ــاد ليُشــدد م ــم ع أغســطس 2021، ث
2021. وظــل موقــف المغــرب فــوق المتوســط العالمــي مــن 
حيــث التشــدد والصرامــة طــوال هــذه الفتــرات. مــن ناحيــة 
أخــرى، تبنــت مصــر سياســة التخفيــف التدريجــي التــي 
ــو 2021، باســتثناء التشــديد المؤقــت  ــى يوني اســتمرت حت
فــي مايــو 2021، بالتزامــن مــع ارتفــاع الحــالات، ثم اســتقرت 
فــي موقفهــا تجــاه هــذه السياســات  واســتمرت في مســتوى 

معتــدل حتى نهاية عــام 2021.

حجــم الاســتجابة للأزمــة عــى صعيــد الماليــة العامــة كنســبة 
مــن إجمالــي الناتــج المحلــي مــن 1.8% مــن الناتــج المحلــي 
ــي  ــس، إلى 3% ف ــي تون ــر، إلى 2.3% ف ــي مص ــي ف الإجمال
المغــرب – وقــد كانــت أقــل بكثيــر مــن المتوســط العالمــي 
الــذي وصــل إلى 10.2% مــن الناتــج  المحلــي  الإجمالــي 

  2.2  الاستجابات على مستوى السياسات الاقتصادية والاجتماعية إزاء الجائحة

الشكل 2. مؤشر الصرامة الشهري، حسب البلد، من مارس 2020 إلى ديسمبر 2021

الاستجابات على مستوى السياسات إزاء جائحة كوفيد-19
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)IMF 2021; OECD 2021(. وشــملت التدخلات الاقتصادية 
تدابيــر نقديــة وتنظيمية وماليــة وكذلك سياســات مُوجهة إلى 
أنشــطة إقتصادية مُحددة وإلى المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
الحجم. وتضمنت الأخيرة تأجيل سداد القروض والضرائب إلى 
جانــب التخفيضــات الضريبيــة، وكذلــك إعانــات دعــم الأجــور 

فــي بعض الحــالات )انظر الجــدول 1(.3

وفيمــا يتعلــق بالتدخلات الاجتماعية، اعتمــدت البلدان الثلاثة 
اعتمــادًا كبيــراً عــى برامــج الحمايــة الاجتماعية القائمــة، مثل: 
برنامج تكافل وكرامة للتحويلات النقدية للأســر الأولى بالرعاية 

سياسات التحفيز: 100 مليار 
جنيه مصري )ما يعادل 6.4 

مليار دولار أمريكي و 1.8% من 
الناتج المحلي الإجمالي(

دعم المشاريع الصغيرة المتأثرة 
بجائحة كوفيد-19، ومعظمها في 
القطاعات الصناعية والقطاعات 
كثيفة العمالة، باستخدام قروض 

قصيرة الأجل تصل إلى عام 
لتأمين السيولة اللازمة للنفقات 

التشغيلية

أوصت الهيئة العامة للرقابة 
المالية جهات الإقراض الأصغر 

بالنظر في التأخير في سداد 
القروض على أساس كل حالة 

على حدة

زيادة المعاشات الثابتة بنسبة 
%14

التوسع في برنامج تكافل وكرامة 
للتحويلات النقدية. بحلول 

يونيو2021، تمت إضافة 411 
ألف أسرة إلى قائمة البرنامج، 

والتي تضمنت حينها مجموعه 
3.4 مليون أسرة

تخصيص صندوق لإدارة الجائحة 
بقيمة 33.7 مليار درهم مغربي 

في يونيو 2020 )حوالي 3.7 مليار 
دولار و3% من الناتج المحلي 

الإجمالي( ونفقات بمبلغ 24.7 
مليار درهم )2.7 مليار دولار( 

بنهاية يوليو 2021

إنشاء صندوق لتقديم ضمانات 
القروض الحكومية وتأجيل دفع 

اشتراكات التأمين الاجتماعي 
بالنسبة للمنشآت

السماح للمشاريع التجارية التي 
لديها أقل من 500 موظف 

ويواجهون صعوبات بتأجيل 
مدفوعات اشتراكات التأمين 

الاجتماعي

 السماح للمشاريع الصغيرة 
والمتوسطة وأصحاب الأعمال 

الحرة بتأجيل مدفوعات القروض 
وعقود الإيجار

تلقى العاملون في القطاع غير 
الرسمي المستفيدون من نظام 
 )RAMED( المساعدة الصحية

تحويلًًا نقدياً شهرياً

الفئات الأخرى غير المستفيدة 
من نظام المساعدة الصحية 

)RAMED( بإمكانهم الحصول 
على دعم مماثل من خلال 

التسجيل

تم وضع خطة طوارئ بقيمة 2.6 
مليار دينار تونسي )ما يعادل 1 
مليار دولار أمريكي و2.3% من 

الناتج المحلي الإجمالي(

الدعم النقدي للمنشآت )أبريل - 
مايو 2020(

 آلية سداد مضمونة للائتمان 
الجديد للمشاريع المتضررة

 إنشاء صناديق دعم للمشاريع 
الصغيرة والمتوسطة والمشاريع 
التي تواجه صعوبات مالية

تقديم دعم للعمال العاطلين 
مؤقتًا

فــي مصــر، ونظــام المســاعدة الصحيــة )RAMED( وهــو نظام 
للتأميــن الصحــي المجانــي فــي المغــرب، والبرنامــج الوطنــي 
للعائــات المعــوزة )PNAFN( وهــو برنامج للتحويــات النقدية 
فــي تونس. وإلى جانب توســيع نطاق هــذه البرامج وتغطيتها، 
وضعــت البلــدان الثلاثــة برامــج مُخصصــة للوصــول إلى أســر 
العاملييــن فــي القطــاع غيــر الرســمي، التــي لا تغطيهــا 
عــادة شــبكات الأمــان الاجتماعــي، بيد أن معــدلات نجاح هذه 
البرامــج فــي اســتهداف مــن هــم فــي أكثر حاجــة إليهــا تباينت 
 Assaad et al. 2022; Krafft et al.( عبــر البلــدان الثلاثــة

.)2022; Marouani et al. 2022

الجدول 1. ملخص لسياسات الحماية الاقتصادية والاجتماعية المختارة التي اعتمدتها مصر والمغرب وتونس

الفئاتالسياسات

المشاريع 
الصغيرة 
والمتوسطة

الحماية 
الاجتماعية

البرامج 
المنتظمة

تونسالمغربمصر

)Krafft, Assaad and Marouani 2021a, 2021b, 2021c, 2022( 3 تمت مناقشة هذه التدابير بمزيد من التفصيل في أبحاث
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دعم 1.6 مليون من العمالة غير 
المنتظمة: 500 جنيه منحة شهرية 

)32 دولاراً أمريكيًا( لمدة 3 أشهر 
وتم مد الفترة لثلاث دفعات أخرى 

انتهت في مارس 2021

مبادرة إنفاق المستهلكين بقيمة 
100 مليار جنيه مصري )6.4 

مليار دولار أمريكي(: وهي قروض 
منخفضة الفائدة لمدة عامين 

لتسديد ثمن السلع الاستهلاكية 
بأسعار مخفضة. حصلت الأسر 

التي لديها بطاقات تموينية على 
200 جنيه مصري لكل فرد من 
أفراد الأسرة بحد أقصى 1000 

جنيه مصري )64 دولاراً أمريكيًا( 
كقدرة شرائية إضافية شهرياً

اعتباراً من أبريل 2020، سُمح 
للموظفين المسرحين المشمولين 
بالتأمين الاجتماعي بالحصول على 

تحويل نقدي قدره 2000 درهم 
شهرياً )227 دولاراً أمريكيًا( مع 

تمديد التغطية حتى مارس 2021

في أبريل 2020، استوفى ما يقرب 
من مليون عامل في )134000 
منشأة( شروط استحقاق هذه 

التحويلات

تلقت الأسر المستحقة للحصول 
على رعاية صحية مدعومة وعددها 

)470,000 أسرة( دفعتين )تبلغ 
قيمة كل منهما حوالي 74 دولاراً 

أمريكيًا( في أبريل ومايو 2020 
وتلقت 300,000 أسرة أخرى من 
الأسر الضعيفة دفعة واحدة من 

هذا التحويل في مايو 2020

الحماية 
الاجتماعية

برامج جديدة 

Krafft, Assaad and Marouani 2022 :المصدر

تباينــت الآثــار الاقتصاديــة للجائحــة عــى نطــاق واســع عبــر 
البلــدان وعبــر قطــاع النشــاط الاقتصــادي. كما هــو موضح في 
الشــكل 3، كان الاقتصــاد المصــري ينمــو بوتيــرة أســرع مــن 
الاقتصــاد المغربــي أو التونســي قبــل تفشــي الجائحــة. كمــا 
استغرقت مصر وقتًا أطول قبل تأثرها سلباً بالجائحة، وعندما 
ظهرت هذه الآثار الســلبية، كانت الأثــار في مصر أأكثر اعتدالًًا 
مقارنة بالبدان المجاورة. وفي ذروة الجائحة في الربع الثاني من 
عــام 2020، انكمــش الاقتصــاد المصــري بنســبة 3.1% فقــط 
ســنوياً مقارنــة بـــ 14.2% فــي المغــرب و20.7% فــي تونــس. 
وتمكنــت مصــر مــن العــودة إلى النمــو الإيجابــي بحلــول الربع 
الرابــع مــن عــام 2020، والمغــرب بحلــول الربــع الأول مــن عام 
2021، بينمــا واصــل الاقتصاد التونســي انكماشــه خــال الربع 
الأول مــن عــام 2021. بشــكل عــام، طــوال عــام 2020 بأكمله، 
تمكنــت مصــر مــن تحقيــق معــدل نمو إيجابــي بنســبة %3.6 
ســنوياً، فــي حيــن انكمــش الاقتصــاد المغربــي بنســبة %6.3، 
 .)2022 World Bank( %8.7 ــبة ــي بنس ــاد التونس والاقتص

انخفــض النمــو فــي مصــر انخفاضًــا طفيفًــا فــي عــام 2021 
ليصــل إلى 3.3% ســنوياً، بينمــا تعافــى النمــو فــي المغــرب 
ليصــل إلى 7.4 % ســنويا، لكنــه ظــل بطيئًــا إلى حــد مــا فــي 

.)2022 World Bank( ًتونــس ليســجل 3.3% ســنويا

فــي البلــدان الثلاثــة، كان قطــاع الفنــادق والمطاعــم هــو الأكثر 
تضــرراً، إذ تراجــع بنســبة تزيــد عــن 80% في الربــع الثالث من 
عــام 2020 مقارنــة بالعــام الســابق فــي البلــدان الثلاثــة. ومــع 
ذلــك، تأثــر قطاع النقل بشــدة أيضًا في المغــرب وتونس، وإن 
كان بدرجــة أقــل فــي مصــر. كمــا تأثــر قطاعــا التصنيــع والبناء 
تأثــراً ســلبيًا إلى حــد مــا فــي البلدان الثلاثة، لا ســيما فــي الربع 
الثانــي مــن عــام 2020، ولكــن تأثرهمــا كان أكبــر فــي تونــس 
مقارنــة بمصــر والمغــرب. تعافى قطــاع البناء بســرعة أكبر من 
قطــاع التصنيــع، وعــاد إلى معــدلات نموه بحلول الربــع الثالث 
مــن عــام 2020 فــي مصــر، والربــع الأول مــن عــام 2021 فــي 

تونــس، والربــع الثانــي مــن عــام 2021 فــي المغــرب.

3. النمو ومخرجات سوق العمل في شمال أفريقيا أثناء جائحة كوفيد-19

  3.1  التطورات على مستوى الاقتصاد الكلي أثناء الجائحة

النمو ومخرجات سوق العمل في شمال أفريقيا أثناء جائحة كوفيد-19



التقرير الإقليمي الثاني حول الوظائف والنمو في شمال أفريقيا 2018-2021: التطورات خلال عصر كوڤيد-1419

الشكل 3. معدلات نمو الناتج المحلي الإجمالي )النسبة المئوية( حسب قطاع النشاط الاقتصادي والبلد، خلال الفترة 
من الربع الرابع 2019 - الربع الثاني 2021
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الزراعة وصيد الأسماك

التعدين والمحاجر

التصنيع والمرافق

البناء

تجارة الجملة والتجزئة
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الفنادق والمطاعم

الانتقالات

التمويل والتأمين والعقارات

الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

الخدمات العامة والتجارية والشخصية

جميع القطاعات

ملحوظة: معدلات النمو هي بالقيمة الحقيقية وتمت مقارنتها بالربع نفسه من العام السابق.  الأرقام الموضحة في الشكل تشير إلى بند "جميع القطاعات".
)INS( والمعهد الوطني للإحصاء بتونس ،)HCP( المصدر: وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية بمصر، المندوبية السامية للتخطيط بالمغرب
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تســتخدم هــذه النظــرة العامــة الإقليميــة بيانــات ربــع ســنوية 
مأخــوذة مــن مســوح القــوى العاملــة الرســمية لتقييــم مســار 
أســواق العمل في مصر والمغرب وتونس في الفترة من الربع 
الأول لعــام 2018 إلى الربــع الثالــث مــن عــام 2021، أو خــال 
عــام 2021 وذلــك حســب المتــاح مــن البيانات. ونظــراً للقيود 
التــي واجههــا فريــق البحــث للوصــول إلى البيانــات الخاصــة 
بتونــس، فإن مســتوى التفاصيــل المتاحة عــن تونس محدود 

للغايــة مقارنة بالبلديــن الآخرين.

مــن الثابــت الآن أن منطقــة شــمال أفريقيــا شــهدت ســابقًا 
بعضًــا مــن أعــى معدلات البطالــة في العالم بشــكل عام وبين 
الشــباب بشــكل خــاص، كما تسُــجل منطقة الشــرق الأوســط 

كانــت البلــدان الثلاثــة تواجه مشــاكل هيكلية طويلــة الأمد في 
أســواق العمل عانت منها قبل تفشــي الجائحة التي حدت من 
 Amer, Selwaness( إمكانيــة خلــق فرص العمل كمًــا ونوعًــا
 and Zaki 2021; Belghazi 2022; El Lahga, Ghali and

.)Helel 2021

ــة النمــو فــي مصــر بعــد الأزمــة التــي أعقبــت  ورغــم مواصل
انتفاضــة 25 ينايــر 2011 واعتمــاد إصلاحــات الاقتصــاد الكلي 
التــي دعمهــا صنــدوق النقــد الدولــي فــي عــام 2016، اســتمر 
ــام 2019  ــدل  التشــغيل إلى الســكان خــال ع انخفــاض مع
)Amer, Selwaness, and Zaki 2021(. هــذا إلى جانــب 
ــت إذ  ــع الوق ــا م ــم إتاحته ــي ت ــف الت ــودة الوظائ ــور ج تده
تحولــت فــرص العمــل عــى نحو متزايد مــن القطــاع العام إلى 
العمل المدفوع بأجر في القطاع غير الرسمي خارج المنشآت  - 
وهو شــكل من أشــكال العمل المحفوف بالمخاطر والهشاشــة 
 Amer,( والمرتبــط بزيــادة معدلات الفقــر ما بين المشــتغلين
ــي حصــة  ــو ف ــط النم Selwaness, and Zaki 2021(. ويرتب
العمــل المدفــوع بأجــر فــي القطــاع غيــر الرســمي خــارج 
المنشــآت بنمــط مــن النمــو الاقتصــادي الــذي يتســم بتراجــع 
الصناعــة والاعتمــاد الشــديد عــى أنشــطة البنــاء والعقــارات 
 Assaad( والخدمــات منخفضة الإنتاجية، مثل النقل والتوزيع

.)and Marouani 2021

ورغــم أن مســار ســوق العمــل فــي المغــرب فــي الفتــرة التــي 
ــة بيــن القطاعــات  ســبقت الجائحــة اتســم باســتمرار التجزئ
منخفضة الإنتاجية وعالية الإنتاجية، شــهد أيضًا ســوق العمل 
المغربــي ارتفــاع معدلات العمل المدفــوع بأجر، وهو دليلًًا على 

كمــا هــو مبيــن فــي الشــكل 4، واصلــت اتجاهــات المشــاركة 
فــي القــوى العاملــة فــي مصــر والمغــرب فــي 2018 الاتجــاه 
الهبوطــي الــذي كانــت عليــه قبــل ذلك العــام لكل مــن الرجال 
ــا  ــر وضوحً ــي أكث ــاه الهبوط ــذا الاتج ــن كان ه ــاء، ولك والنس
بالنســبة للنســاء فــي كلا البلديــن. وتنطــوي مشــاركة المــرأة 

ــدلات مشــاركة  ــى مع ــا مــن أدن ــا بعضً ــا معً وشــمال أفريقي
 ILO and( الإنــاث فــي القــوى العاملــة عــى مســتوى العالــم
ERF 2021(. وبينمــا كان الاتجــاه الســائد في معــدلات البطالة 
اتجاهًــا هبوطيًــا على مــدى العقديــن الماضييــن، كذلك كانت 
اتجاهــات المشــاركة فــي القــوى العاملة ومعدلات التشــغيل، 
لا ســيما منــذ عــام 2011. يمكــن أن يعُــزى هــذا الاتجــاه 
الهبوطــي فــي معــدلات البطالــة إلى التطــورات الديموغرافيــة 
وليس الاقتصادية، وتحديدًا يعُزى إلى التباطؤ في نمو السكان 
مــن حيــث الشــباب، وهــم الفئــة الديموغرافيــة الأكثــر عرضــة 
للبطالــة في المنطقة، وليــس لأي تطورات إيجابية على صعيد 

.)Assaad 2022; ILO and ERF 2021( التشــغيل

التحــول الهيكلــي، هذا بالإضافة إلى ارتفاع معدلات التشــغيل 
فــي القطــاع الرســمي )Belghazi 2022(. كمــا اتســم ســوق 
العمــل فــي المغــرب بانخفــاض معــدلات البطالة فــي الغالب 
منــذ عــام 2000 مثــل نظرائــه فــي شــمال أفريقيــا )باســتثناء 
المعــدلات بيــن النســاء منــذ عــام 2010(، وكذلــك أيضًــا 
بانخفــاض معــدلات المشــاركة في القــوى العاملة والتشــغيل 
بين الرجال والنســاء )Belghazi 2022(. وكدليل على تحســن 
الاســتقرار الوظيفــي، انخفضــت معــدلات التشــغيل  الناقص 
المرتبــط بالوقــت انخفاضًــا مطــردًا مــن عــام 2000 إلى عــام 

.2019

وشــهد مؤشــر النمــو الاقتصــادي لتونــس تباطــؤ عــى نحــو 
مســتمر منذ انتفاضة 2011، إذ انخفضت معدلات نمو الناتج 
المحلــي الإجمالــي مــن متوســط 4.2-4.5% ســنوياً فــي الفترة 
مــن 2002 إلى 2010، إلى 1.7% ســنوياً فــي الفتــرة من 2011 
ترُجــم   .)El Lahga, Ghali and Helel 2021(  2018 إلى 
هــذا التباطــؤ الاقتصــادي إلى انخفاض في معدلات التشــغيل 
ونمــو الإنتاجيــة. وعلى الرغم من ذلك، كانــت معدلات البطالة 
مســتقرة فــي تونــس في الفتــرة مــن 2012 إلى 2019، بعد أن 
اتخــذت اتجاهًــا تصاعديًــا قبــل عــام 2011 وشــهدت ارتفاعًــا 
ــراً فــي عــام 2011. وبالمثــل، كانــت معــدلات التشــغيل  كبي
ــر،  ــل مص ــن 2005 إلى 2019. ومث ــا م ــد م ــتقرة إلى ح مس
ــس،  ــي تون ــام ف ــي القطــاع الع تراجعــت نســبة التشــغيل ف
لكــن أداء تونــس كان أفضــل مــن مصــر مــن حيــث ارتفــاع 
نســبة العمــل المدفــوع بأجــر فــي القطــاع الرســمي الخــاص، 
ــي 2019  ــي 2013 إلى 32% ف ــي ارتفعــت مــن 28% ف والت

.)El Lahga, Ghali and Helel 2021(

المغربيــة أيضًــا على نمط موســمي واضــح – إذ ترتفع معدلات 
المشــاركة فــي الربــع الأول وأحيانـًـا فــي الربــع الثاني مــن العام 
وتنخفــض هــذه المعدلات خــال بقية العام، فهــو نمط مرتبط 
بالاقتصــاد الزراعــي المغربــي. ثــم اتخــذت معدلات المشــاركة 
لــكل مــن الرجال والنســاء في مصــر اتجاهًــا تصاعدياً على نحو 

  3.2  نظرة عامة إقليمية على ظروف سوق العمل أثناء جائحة كوفيد-19

  3.2.1  تطورات سوق العمل في الفترة التي سبقت الجائحة

  3.2.2  تطور المؤشرات الرئيسية لسوق العمل خلال فترة الجائحة

النمو ومخرجات سوق العمل في شمال أفريقيا أثناء جائحة كوفيد-19
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طفيف بحلول الربع الثاني من عام 2019، والذي اســتمر حتى 
انــدلاع الجائحــة. كمــا تحســنت مشــاركة الإناث تحســناً طفيفًا 
فــي المغــرب في 2019 لكــن معدلات الذكور ظلــت ثابتة. في 
تونــس، كانــت معــدلات المشــاركة لــكل مــن الرجال والنســاء 
ثابتــة بشــكل أساســي فــي العاميــن الســابقين للجائحــة، 
ــع  ــي الرب ــاء ف ــاركة النس ــي مش ــف ف ــاع طفي ــتثناء ارتف باس

ــام 2020. 4 ــع الأول مــن ع ــام 2019 والرب ــع مــن ع الراب

كان لبدايــة الجائحــة تأثيــر ســلبي عــى المشــاركة فــي القــوى 
العاملــة فــي جميــع البلــدان الثلاثــة ولكنــه كان قصيــر المــدى. 
وكان التأثيــر الســلبي على مشــاركة الذكور محــدودًا. في مصر، 
تراجعــت مشــاركة الذكــور بمقــدار 2.6 نقطــة مئويــة )%3.7( 
فــي الربــع الثانــي مــن عــام 2020، لتتحســن وتصــل فحســب 
إلى مســتوياتها قبــل الجائحــة بحلــول الربــع الثالــث وتتجــاوز 
هــذا المســتوى بحلــول الربــع الرابــع. وبحلــول الربــع الثالــث 
مــن عــام 2021، قفــزت 4.8 نقطــة مئويــة )6.9%( متخطيــة 

ــم يكــن يوجــد  ــع الثانــي مــن عــام 2020، ل وقبــل حلــول الرب
اختــاف كبيــر فــي أتجــاه معــدل المشــاركة حســب مســتوى 
التعليم بالنسبة للرجال في مصر أو المغرب أو بالنسبة للنساء 
فــي المغــرب، ولكــن يبــدو أن الاتجــاه الهبوطــي بيــن النســاء 
فــي عــام 2018 فــي مصــر كان أكثــر وضوحًــا بالنســبة للنســاء 
الأكثــر تعليمًــا5. وبالمثــل، كان التحســن الواضــح في مشــاركة 
الإنــاث فــي عــام 2019 وأوائل عــام 2020 أكثــر وضوحًا إلى حد 

مــا بين النســاء الأقل تعليمًا.

ــة، كان  ــي ذروة الجائح ــة. وف ــل الجائح ــتوياتها قب ــك مس بذل
الرجــال الأكثــر تضرراً في مصر من حيث المشــاركة هم الرجال 
ــر  ــال الأصغ ــة والرج ــة المنخفض ــتويات التعليمي ذوي المس
والأكبــر ســناً، بيــد أن الارتفــاع في معــدلات المشــاركة في عام 

2021 كان عــى جميــع مســتويات الفئــات التعليميــة.

فــي المغــرب، تراجعــت مشــاركة الذكــور بمقــدار 0.6 نقطــة 
مئويــة فقــط )أقــل مــن 1 %( مــن الربــع الأول مــن عــام 2020 

4بسبب عدم القدرة على الحصول على البيانات الخام من مسح القوى العاملة  في تونس، لم يتمكن الباحثون من تقسيم المشاركة سواء حسب مستوى 

التعليم أو العمر، كما هو الحال مع البلدين الآخرين.
5عرض الاتجاهات حسب الفئة العمرية متاح في الملحق

الشكل 4. المعدل الربع سنوي للمشاركة في القوى العاملة )النسبة المئوية للسكان للفئات العمرية ما بين 64-15 
عامًا(، حسب النوع ومستوى التعليم )2021-2018(

ملحوظة: البيانات المُصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام.
المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مع الجهاز المركزي 

 )2020b ,2020a ,2019a ,2019b ,2018b ,2018a ,2021 HCP( والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب ،)2021 CAPMAS( للتعبئة العامة والإحصاء
‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ )2021 ,2020 ,2019 ,2018 INS(.ومؤشرات التشغيل والبطالة في تونس
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إلى الربــع الثانــي مــن عــام 2020 وتعافــت ســريعًا بعــد ذلــك 
لتصــل إلى مســتوياتها قبــل الجائحــة بحلــول الربــع الرابــع من 
عــام 2020 وظلــت عنــد هذا المســتوى حتى الربــع الثالث من 

عــام 2021، لتتراجــع مــرة أخرى في الربــع الرابع.

ــة  ــبة 0.6 نقط ــور بنس ــاركة الذك ــت مش ــس، تراجع ــي تون ف
ــام 2020 إلى  ــن ع ــع الأول م ــن الرب ــط )0.9%( م ــة فق مئوي
الربع الثاني من عام 2020 وتحســنت ســريعًا في الربع الثالث، 
ــة )5%( بحلــول  لتتراجــع مــرة أخــرى بنســبة 3.5 نقطــة مئوي
الربــع الأول مــن عــام 2021، وظلــت عنــد هذا المســتوى حتى 

نهايــة الربع الثالث مــن عام 2021.

ومــع ذلــك، كان التأثيــر الســلبي للجائحــة عــى المشــاركة أكثر 
وضوحًــا بالنســبة للنســاء، لا ســيما فــي مصــر، مع تأخــر ظهور 
هــذا التأثيــر الســلبي فــي المغــرب قليــاً. انخفضــت معدلات 
مشــاركة المــرأة بمقــدار 4.5 نقطــة مئويــة )27%( فــي مصــر، 
ــة  ــة )8%( فــي المغــرب، و0.8 نقطــة مئوي و1.8 نقطــة مئوي
)3%( فــي تونــس فــي الربــع الثانــي مــن عــام 2020. فــي الربع 
الثالــث، تحســنت معدلات المشــاركة جزئيًا في مصــر، لتعود 
بعــد فتــرة وجيزة إلى مســتوياتها قبــل الجائحة في الربــع الرابع 
ــن مــن  ــن الأولي ــي الربعي ــم انخفضــت ف ــام 2020، ث مــن ع
عــام 2021 قبــل أن تتحســن مــرة أخــرى فــي الربعيــن الثالــث 
والرابع. في المغرب، تراجعت معدلات مشــاركة الإناث تراجعًا 
كبيــراً فــي الربــع الثالــث مــن عــام 2020، إذ وصــل إجمالــي 
تحســنت  ثــم   )%21( مئويــة  نقطــة   4.8 إلى  الانخفــاض 
تدريجيًا لتصل إلى مستوياتها قبل الجائحة بحلول الربع الثاني 
مــن عــام 2021. ثــم تراجعــت مــرة أخــرى فــي الربــع الثالــث 
ــور ظــروف  ــع إلى تده ــذا التراج ــزى ه ــام 2021 – ويعُ ــن ع م

 .Krafft et al(العمــل الموســمي فــي الزراعة بالمغــرب
ــاث  ــاركة الإن ــدلات مش ــس، تحســنت مع ــي تون 2022 (. ف
ســريعًا، إذ اقتربت من مستويات ما قبل الجائحة بحلول الربع 
الرابــع مــن عــام 2020 واســتمرت فــي الارتفــاع لتتخطــى هــذا 

ــام 2021. ــي ع المســتوى ف

ــر  ــلبي أكب ــر س ــا تأثي ــة له ــت الصدم ــبية، كان ــة النس بالقيم
بالنســبة للنســاء الأقل تعليمًا في مصر، إذ انخفضت مشــاركة 
ــة بنســبة 44%، وتراجعــت  ــن شــهادات تعليمي مــن لا يحمل

المعــدلات للحاصلات على شــهادات أقل مــن التعليم الثانوي 
لتصــل إلى نســبة 39%، فــي حين انخفضت مشــاركة النســاء 
الحاصلات على شــهادة التعليم الثانوي وما فوقه بنســبة %21 
فقــط. لــم يكــن مــن الممكــن إجــراء هــذا التحليــل بالنســبة 
للمغــرب أو تونــس، إذ لــم يكــن متوفــر بيانــات ربــع ســنوية 
ــم  ــتوى التعلي ــة حســب مس ــاركة  مُصنف ــدل المش ــن مع ع
فــي المغــرب، كمــا لــم يتوفــر أي تصنيــف حســب مســتوى 

التعليــم عــى الإطــاق فــي تونــس.

فيمــا يتعلــق بالعمــر، كان الانخفاض في مشــاركة الإناث جراء 
الجائحــة أعــى في طرفــي التوزيع العمري، إذ أن مشــاركة هذه 
الفئــات العمريــة فــي القــوى العاملــة أضعــف. في مصــر، كان 
الانخفــاض فــي المشــاركة بين الربعيــن الأول والثانــي من عام 
2020 هــو الأعــى بالنســبة للنســاء الأكبــر ســناً اللواتــي تتراوح 
أعمارهــن بيــن 60 و64 عامًــا )61.5%(، تليهــن الشــابات 
ــي  ــا )40%(. ف ــن 15 و24 عامً ــن بي ــراوح أعماره ــي تت اللوات
المغــرب، كان الانخفاض من الربع الأول إلى الربع الثالث لعام 
2020 هــو الأعــى بالنســبة للشــابات اللواتي تتــراوح أعمارهن 
بيــن 15 و24 عامًــا )28%(، تليهــن النســاء الأكبــر ســناً اللواتي 

تتــراوح أعمارهــن بيــن 60 و64 عامًــا )%22(. 

اتبعــت الاتجاهــات فــي معــدلات التشــغيل إلى حــد قريــب 
اتجاهــات معــدلات المشــاركة، مــع بعــض الاســتثناءات. 
كمــا هــو مبيــن فــي الشــكل 5، كان الانخفــاض فــي معــدلات 
تشــغيل الرجــال أكثــر وضوحًــا مــن الانخفــاض فــي معــدلات 
مشــاركتهم، ولكنــه كان عــى مــدى قصير. مرة أخرى، ســجلت 
مصــر أكبــر انخفاض في معدلات تشــغيل الذكــور )8%(، تليها 
ــر انخفــاض فــي  تونــس )4%(، ثــم المغــرب )3%(. وكان أكب
مصــر لمــن لا يحملــون شــهادات تعليمية )15%( وكبار الســن 
الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 60 و64 )22%(. فــي المغــرب، 
كان أكبــر انخفــاض فــي معدلات تشــغيل الذكور بين الشــباب 
الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 15 و24 عامًــا )19%(. كمــا 
تراجعــت معدلات تشــغيل الإناث فــي ذروة الجائحة، ليعكس 
هــذا الانخفــاض التراجــع كذلك في المشــاركة. وهذا يشــير إلى 
أن النســاء اللواتي توقفن عن العمل انســحبن فعليًا مؤقتًا من 
ــل  ــن العم ــوا ع ــن توقف ــال الذي ــا الرج ــة، بينم ــوى العامل الق

ــة البحــث عــن عمــل.  اســتمروا فــي مواصل
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الشكل 5. معدل التشغيل الربع سنوي )النسبة المئوية للسكان للفئات العمرية من 15- 64 عامًا(، حسب النوع 
ومستوى التعليم )2021-2018( 

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام.
المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مع الجهاز المركزي 

 )2020b ,2020a ,2019a ,2019b ,2018b ,2018a ,2021 HCP( والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب ،)2021 CAPMAS( للتعبئة العامة والإحصاء
‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ )2021 ,2020 ,2019 ,2018 INS(.ومؤشرات التشغيل والبطالة في تونس

و ننتقــل الآن لبحــث معــدلات البطالــة قبــل الجائحة مباشــرة 
ــة فــي مصــر  وأثنائهــا، يوضــح الشــكل 6 أن معــدلات البطال
 Amer,( 2015 كانــت فــي اتجــاه هبوطــي بــدأ منــذ عــام
Selwaness and Zaki 2021(. وانخفــض معــدل البطالــة 
انخفاضًــا مطــردًا إلى حــد مــا مــن 10.8% فــي الربــع الأول من 
عــام 2018 إلى 7.9% فــي الربــع الأول مــن عــام 2020. وفــي 
المغــرب، كانــت البطالــة فــي اتجــاه هبوطــي حتــى منتصــف 
ــد %8.1  ــى مســتوياتها عن ــام 2019، إذ انخفضــت إلى أدن ع
ثــم ارتفعــت إلى 10.1% بحلــول الربــع الأول مــن عــام 2020. 
وبالمثــل، كانــت البطالة فــي تونس في اتجــاه هبوطي طفيف 
للغاية قبل الجائحة، ووصلت إلى أدنى مستوياتها عند %12.1 
فــي الربــع الرابــع مــن عــام 2019، ثــم ارتفعــت ارتفاعًــا طفيفًــا 

إلى 12.3% فــي الربــع الأول مــن عــام 2020.

لــم تســتفد كل الفئــات مــن هــذا الاتجــاه الهبوطــي للبطالــة 
قبــل الجائحــة. فــي مصــر، شــهدت كل من الشــابات والنســاء 
الحاصــات عــى شــهادات أقل مــن التعليم الثانــوي وما فوق 
ــا فــي البطالــة حتــى منتصــف عــام  ــا تصاعديً الثانــوي اتجاهً
2019، ولكــن عــادت هــذه المعــدلات إلى الاتجــاه الهبوطــي 

ــع الأول  ــى الرب ــام 2019 وحت ــن ع ــة م ــرة المتبقي ــال الفت خ
مــن عــام 2020. فــي المغــرب، كان الارتفــاع فــي البطالــة منذ 

منتصــف عــام 2019 ملحوظًــا لــدى الشــباب.

ــة  ــدل البطال ــاع مع ــي ارتف ــة ف ــك، تســببت الجائح ــع ذل وم
فــي البلــدان الثلاثــة. فمنــذ الربــع الأول إلى الربــع الثانــي مــن 
ــة  ــدار 1.9 نقط ــة بمق ــدلات البطال ــت مع ــام 2020، ارتفع ع
ــي  ــة )17%( ف ــة مئوي ــر، و1.8 نقط ــي مص ــة )24%( ف مئوي
المغــرب، و2.9 نقطــة مئويــة )19%( فــي تونــس. ومــع ذلــك، 
ــا كبيــراً فــي كل بلــد عــن  تبايــن هــذا المســار بعــد ذلــك تباينً
الآخــر. فــي مصــر، انخفــض إلى مســتوى أقــل ممــا كان عليــه 
قبــل الجائحــة بحلول الربــع الثالث من عــام 2020، إذ انخفض 
ــث  ــع الثال ــي الرب ــي إلى 7.4% ف ــع الثان ــي الرب ــن 9.7% ف م
ــد هــذا المســتوى حتــى  )انخفــاض بنســبة 24%(، وظــل عن
ــع  ــرب، ارتف ــي المغ ــام 2021. ف ــن ع ــع م ــع الراب ــة الرب نهاي
ــام  ــن ع ــث م ــع الثال ــي الرب ــر ف ــكل أكب ــة بش ــدل البطال مع
2020 وظــل مرتفعًــا على نحو مســتمر حتى نهايــة الربع الثاني 
مــن عــام 2021، إذ انخفــض بمقــدار نقطــة مئويــة واحدة فقط 
فــي الربــع الثالــث من عــام 2021. في تونــس، انخفض معدل 

6 قد يكون السبب كذلك هو زيادة أعباء الرعاية التي تدفع النساء إلى الخروج من قوة العمل. ومع ذلك، ليس جميع النساء المتزوجات اللواتي لديهن أطفال 

تركن العمل على الأرجح أثناء الجائحة، لأنهن كان قد تجنبن بالفعل إلى حد كبير أنواع العمل التي كان من الصعب التوفيق بينها وبين تقديم الرعاية
.)Krafft, Selwaness, and Sieverding 2022(
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البطالــة مــن 18.0% إلى 16.2% )10%( بحلــول الربــع الثالــث 
من عام 2020، ثم اســتأنف ارتفاعه، ليرتفع بشــكل مطرد إلى 

ــام 2021. ــن ع ــث م ــع الثال ــة الرب ــى نهاي 18.4% حت

ونظــراً لاحتمــال انســحاب النســاء تمامًــا مــن القــوى العاملــة 
عندمــا تكــون ظــروف العمل ســيئة، يمكــن أن تنخفــض بطالة 
الإنــاث فعليًــا أثنــاء الأزمــات )إذ لا يبحثــن عــن عمــل(6 . وهذا 
فــي الواقــع مــا حــدث فــي مصــر، إذ انخفضــت نســبة البطالة 
بيــن الإنــاث مــن 22.1% فــي الربــع الأول مــن عــام 2020 إلى 
ــدث  ــبة 26%(. ح ــا بنس ــي )انخفاضً ــع الثان ــي الرب 16.3% ف
هــذا الانخفــاض الحــاد فــي معــدل بطالــة الإنــاث فــي وقــت 
كان فيــه معــدل تشــغيل الإنــاث يتراجع أيضًا، وهــو ما يعكس 
إحباطهــن. ظــل معــدل بطالــة الإنــاث في مصر بعــد ذلك على 
هــذا المســار الهبوطي ليصــل إلى 15% بحلول الربع الثاني من 
عــام 2021، وهــو أحــد أدنــى مســتوياته منــذ أكثر مــن عقدين. 
وفــي الوقــت نفســه، تحســن معــدل التشــغيل تحســناً طفيفًا 

مؤشــر آخــر عــى العمــل غير الــكاف بين الشــباب هــو المعدل 
الــذي يحُــدد نســبة الشــباب الواقــع »خــارج دائــرة التشــغيل 
 Not in Education, Employment“ »والتعليــم والتدريــب
or Training (NEET(” ويتــم حســابه فقــط للشــباب الذيــن 
تتــراوح أعمارهــم بيــن 15 و24 عامًــا. لســوء الحــظ، هــذا 
المؤشــر متــاح فقــط خــال الفتــرة مــن 2018 إلى 2021 فــي 
مصــر. وهــذا المعــدل غيــر متــاح عــى الإطــاق فــي تونــس 
وكان متاحًــا فقــط فــي المغــرب على أســاس ســنوي، حســب 

فقــط ليصــل إلى 12.9%. ومــع ذلــك، بحلــول الربــع الرابــع من 
عــام 2021، ارتفــع معدل بطالة الإناث مــرة أخرى إلى %17.8، 
في إشــارة إلى أن النســاء بدأن في البحث عن عمل مرة أخرى.

لا يبــدو أن المغــرب وتونــس واجها نفس ظاهرة إحبــاط المرأة 
التي شــهدتها مصر. في المغرب، اســتمر معــدل بطالة الإناث 
فــي الارتفــاع حتــى الربــع الرابــع مــن عــام 2020، إذ وصــل إلى 
17.7%، ثــم انخفــض بعــد ذلــك انخفاضًــا طفيفًا لفتــرة ربعين 
ســنويين ليصــل إلى 15.9% فــي الربــع الثاني من عــام 2021. 
وتماشــيًا مــع انخفــاض معــدلات مشــاركة وتشــغيل الإنــاث 
فــي الربــع الثالــث مــن عــام 2021 )المرتبــط بظــروف الزراعــة 
المغربيــة(، ارتفــع معدل بطالة الإناث ليصل إلى )16.5%( في 
نفــس الربــع. أمــا فــي تونــس، بلغ معــدل بطالــة الإنــاث ذروته 
بنســبة 25% فــي الربــع الثاني مــن عــام 2020، وانخفض قليلاً 
بعــد ذلــك قبــل أن يرتفــع مرة أخــرى في عــام 2021 ليصل إلى 

24.1% بحلــول الربــع الثالث.

النــوع، لعامــي 2018 و2019. كمــا هــو موضــح في الشــكل 7، 
كان إجمالــي هــذا المعــدل فــي مصــر مســتقراً نســبيًا قبــل 
الجائحــة، مــع بعــض تقلبــات موســمية طفيفــة. ومــع ذلــك، 
ــاع،  ــي الارتف ــدل ف ــذا المع ــذ ه ــة، أخ ــي الجائح ــذ تفش فمن
ممــا يؤكــد أن الاتجــاه الهبوطــي الملحــوظ فــي البطالــة ليــس 
مؤشــراً على تحســن ظروف العمــل. وينطوي اســتقرار إجمالي 
هــذا المعــدل على اختلافات مهمة حســب النوع، مع انخفاض 
معدلاتــه للذكــور انخفاضًا طفيفَا وارتفــاع معدلاته لدى الإناث. 

الشكل 6. معدل البطالة الربع سنوي )النسبة المئوية للقوى العاملة(، التعريف المعياري، حسب النوع ومستوى 
التعليم )2021-2018(

المصــدر: حســابات المؤلفيــن، اســتنادًا إلى بيانات مســح القوى العاملة في مصــر)OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مــع الجهاز المركزي للتعبئة 
العامة والإحصاء )CAPMAS 2021(، والمســح الوطني للقوى العاملة بالمغرب )HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019b, 2019a, 2020a, 2020b(  ومؤشــرات 

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ )INS 2018, 2019, 2020, 2021(.التشــغيل والبطالة في تونس
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ــا أعــى  ــع، يســجل هــذا المعــدل للشــابات ارتفاعً فــي الواق
خمــس مــرات مــن معدلــه لــدى الشــباب، كمــا هــو مذكــور 
فــي الفصــل 2. وعلى وجــه التحديد، أخذت معدلاتــه المرتفعة 
نســبيًا للذكور الحاصلين عــى التعليم ما بعد الثانوي فما فوق 
فــي الانخفاض على نحو مطــرد قبيل الجائحة، تليها المعدلات 
الخاصــة بالذكــور الحاصلين على التعليم الثانــوي، أخذت أيضًا 
فــي التراجــع ولكــن بوتيرة أبطأ. ومع تفشــي الجائحــة، ارتفعت 
معدلاتــه للذكــور في مصر ولكنها ســرعان ما تحســنت إلى حد 
ما، باســتثناء خريجي ما بعد المرحلة الثانوية وما فوقها، الذين 
اســتمر معدلهــم فــي الارتفاع حتــى نهاية الربــع الثالث من عام 

.2021

كمــا تعد المعــدلات بين الإناث لمن هن خارج دائرة التشــغيل 
والتعليــم والتدريــب )NEET( مرتفعــة للغايــة فــي كلا طرفــي 
المســتويات التعليمية في مصــر، ولكنها تميل إلى الانخفاض 
بمــرور الوقت بالنســبة لخريجات مــا بعد المرحلــة الثانوية وما 
فوقهــا، كمــا كان الحــال بالنســبة لنظرائهــن مــن الذكــور. عــى 
النقيــض مــن ذلــك، تميــل هــذه المعــدلات للارتفــاع بشــكل 
مطــرد بين الإنــاث خريجي الثانوية والحاصلات على شــهادات 
أقــل من الشــهادة الثانوية، واســتمرت في ذلــك الارتفاع حتى 
بعــد تفشــي الجائحــة، ممــا أدى إلى ظهــور اتجــاه تصاعــدي 

مطــرد في هــذا المعدل الإجمالــي للإناث.

الشكل 7. المعدل الربع سنوي لتحديد نسبة الشباب خارج دائرة التشغيل أو التعليم أو التدريب )NEET( )النسبة 
المئوية( بين الشباب الذين تتراوح أعمارهم بين 15 و24 عامًا، حسب النوع ومستوى التعليم )2021-2018(

)OAMDI 2018, 2019, 2020( المصدر: حسابات المؤلفين استنادًا إلى بيانات مسح القوى العاملة في مصر والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب

التشــغيل  الناقــص المرتبــط بالوقــت أو العمــل غيــر الطوعــي 
بــدوام جزئــي بيــن العامليــن هــي مؤشــر مهــم لقيــاس كيفيــة 
أو  الجائحــة  مثــل  للصدمــات  العمــل  أســواق  اســتجابة 
ــا لا يســتطيع العمــال  الانكمــاش الاقتصــادي المفاجــئ. غالبً
الأكثر هشاشة التوقف أو التعطل عن العمل الذي قد يؤدي إلى 
عدم شــغل عمل حتى لســاعة واحدة خلال الأســبوع المرجعي. 
مــن المرجــح أن يواجــه العمال الذين يشــغلون عمل مؤقت أو 
متقطــع صعوبــة في العثــور على عمل كافٍ لهــم لكنهم يظلون 
يعملون بضع ســاعات خلال الأســبوع المرجعي من أجل البقاء 
على قيد الحياة وضمان بعض سبل العيش لعائلاتهم. بالنسبة 
لهــؤلاء العمــال، لا تقُاس صحة ســوق العمل بشــكل كافٍ من 
خــال معــدلات التشــغيل أو البطالــة، ولكنهــا تتطلب مؤشــراً 
 Assaad(.حساسًا نظراً لضعف قدرتهم على إيجاد فرصة عمل

2019(  معــدل التشــغيل  الناقص المرتبــط بالوقت هو مجرد 
مؤشــر مــن هــذا القبيــل، لأنــه يعكــس نســبة العامليــن الذيــن 
يعملــون أقــل من 35 ســاعة في الأســبوع بســبب عــدم القدرة 
عــى إيجــاد فــرص عمــل بقية الوقــت. لســوء الحظ، فــإن هذا 
ــمية  ــة والموس ــات الدوري ــة للتقلب ــاس للغاي ــر الحس المؤش
فــي ســوق العمــل، يتــم جمعــه مــرة واحــدة فقــط فــي العــام 
)فــي الربــع الرابــع( فــي مصــر. وهــو متــاح بصفــة ربــع ســنوية 
فــي المغــرب، فــي تصنيفــه فقــط حســب النــوع ومســتوى 
التعليــم، إلا إنــه غير متوفر على الإطلاق في البيانات المجدولة 

التــي تمكــن المؤلفــون مــن الوصــول إليها فــي تونس.

كمــا هــو مبيــن في الشــكل 8، فإن معــدل التشــغيل  الناقص 
المرتبــط بالوقــت حســاس للغايــة للصدمــات المفاجئــة فــي 

  3.2.3  التشغيل الناقص المرتبط بالوقت باعتبارها مؤشر مُهم لصحة سوق العمل أثناء الصدمات
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نظــراً لأن معــدل التشــغيل  الناقــص المرتبــط بالوقــت يتــم 
تقديــره فقــط للعامليــن فعليًا، يمكــن تصنيفها حســب بعض 
خصائــص التشــغيل المهمة، مثــل نوع العمل وقطاع النشــاط 
الإقتصــادي. وللبــدء فــي دراســة كيفيــة اختلافهــا حســب نــوع 
العمل، يحاول هذا الفصل تصنيف التشــغيل حســب القطاع 

ســوق العمــل. وكمــا هــو واضــح مــن بيانــات المغــرب، فقــد 
كان المعــدل فــي اتجــاه هبوطــي قبــل الجائحــة وارتفــع فــي 
ــن 8.8 إلى %13،  ــع م ــام 2020، إذ ارتف ــن ع ــي م ــع الثان الرب
ــد اســتغرق  ــع واحــد. وق ــي رب ــا 48% ف ــادة نســبية قدره بزي
الأمــر ربعيــن ســنويين عــى الأقــل للعــودة إلى مســتوى أقرب 
إلى مســتواه قبــل الجائحــة، إذ انخفــض إلى 9.2% فــي الربــع 
الأول مــن عــام 2021، ثــم ارتفــع مــرة أخــرى إلى 9.5% فــي 
الربــع الثالــث من عام 2021 - وهو مؤشــر على تباطؤ النمو في 

القطــاع الزراعي المغربي.

بالوقــت  المرتبــط  الناقــص  التشــغيل   معــدل  أن  ورغــم 
فــي وقــت الأزمــة كان عــى مســتوى مماثــل بالنســبة للرجال 
والنســاء، مــن المرجــح ارتفــاع هــذا المعــدل أثنــاء الصدمــات 
بالنســبة للعمــال الأقــل تعليمًــا الذيــن هــم فــي الغالــب فــي 
أوضــاع عمل هشــة. كما هو موضــح في الشــكل أ-4 بالملحق، 

المؤسســي )العام مقابــل الخاص(، والوضــع الوظيفي )العمل 
الخــاص،  لحســابهم  العامليــن  العمــل،  صاحــب  بأجــر، 
والعمــل الأســري غيــر مدفــوع الأجــر( وحســب صفة الرســمية 
بالنســبة للعمــل بأجــر في القطــاع الخاص7. للأســف، البيانات 

غيــر متاحــة لإجــراء هــذا التصنيــف الأخيــر للمغــرب.

مــن المرجح أيضًا أن يؤثر التشــغيل  الناقص المرتبط بالوقت 
على العمال الشــباب. على عكس البطالة التي تقيس الغياب 
التام لفرص العمل خلال الفترة المرجعية )أســبوع واحد عادةً(، 
يقيــس التشــغيل  الناقــص المرتبــط بالوقت عــدم القدرة على 
العثــور عــى عمل كافٍ. ومن ثم فهو مناســب على نحو أفضل 
لقيــاس صعوبــات التشــغيل للعمــال الضعفاء أو المهمشــين 
الذيــن لا يســتطيعون عــادةً البقــاء دون عمــل تمامًــا، لكنهــم 
يكافحون للعثور على عمل كافٍ لتلبية احتياجاتهم المعيشــية.

ــكل 8، يتضــح  ــي الش ــة ف ــنوية الموضح ــات الس ــن البيان م
أن معــدل التشــغيل  الناقــص المرتبــط بالوقــت قــد ارتفــع 
ارتفاعًــا كبيــراً فــي عــام 2020 مــع تفشــي الجائحــة، لكنــه بــدأ 
بالفعــل فــي الارتفــاع من قبــل ذلك، فــي عام 2019، لا ســيما 
في مصر. في كل من مصر والمغرب، كان المعدل أعلى بكثير 

للعمــال الأقل تعليمًا.

الشكل 8. معدل التشغيل  الناقص المرتبط بالوقت )النسبة المئوية من التشغيل(، حسب مستوى التعليم والنوع

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. البيانات 
الخاصة بمصر متاحة فقط في الربع الرابع بدءًا من عام 2019.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب 
 )HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a(

7 يعُرَّف العمل بأجرفي القطاع الرسمي بأنه عمل يوفر تغطية تأمين اجتماعي.

النمو ومخرجات سوق العمل في شمال أفريقيا أثناء جائحة كوفيد-19
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ــص  ــغيل  الناق ــإن التش ــكل 9، ف ــي الش ــن ف ــو مبي ــا ه كم
ــات  ــي فئ ــن ف ــا للعاملي ــر ارتفاعً ــو أكث ــت ه ــط بالوق المرتب
ــات العامليــن لحســابهم  العمــل الهشــة. وتشــمل هــذه الفئ
الخــاص )العامليــن لحســابهم الخــاص وأصحــاب العمــل 
ــر،  ــي مص ــاص ف ــابهم الخ ــن لحس ــرب(، والعاملي ــي المغ ف
والعامليــن فــي الأســرة دون أجــر فــي كلا البلديــن، والعامليــن 
بأجــر فــي القطــاع الخــاص غيــر الرســمي فــي مصــر. ونظــراً 

ــط  ــا تصنيــف التشــغيل  الناقــص المرتب ــد أيضً ومــن المفي
بالوقــت حســب قطــاع النشــاط الاقتصــادي. كمــا هــو مبيــن 
فــي الشــكل 10، فــإن قطاعات النشــاط الأكثر طلبـًـا لهذا النوع 
مــن العمالــة الناقصــة هــي البنــاء والزراعــة، وكلاهمــا يتميــز 
بمعــدلات عالية من العمالة المؤقتــة. ومع ذلك، في المغرب، 

لأنــه لا يمكــن التمييــز بيــن العمل الرســمي وغير الرســمي في 
المغــرب، يمكن افتــراض أن العاملين بأجر في القطاع الخاص 
هــم فــي الغالــب عمــال فــي القطــاع الغيــر الرســمي وبالتالــي 
ــط بالوقــت .  ــا مــن التشــغيل  الناقــص المرتب ــون أيضً يعان
وكمــا هــو متوقــع، فــإن العامليــن بأجــر فــي القطــاع الخــاص 
الرســمي والعامليــن فــي القطــاع العــام هــم الأقل عرضــة لهذا 

النــوع من العمــل غير الكاف.

كان الارتفــاع فــي معــدلات التشــغيل  الناقــص المرتبــط 
بالوقــت فــي ذروة الجائحــة ملحوظًــا أيضًــا فــي قطاعــي 
التصنيــع والخدمــات. كمــا كان الارتفــاع فــي قطــاع الزراعة في 
الربــع الثالــث مــن عــام 2021 واضحًــا تمامًــا، بمــا يتفــق مــع 
التفســير المذكــور أعــاه وهــو تباطــؤ النمــو فــي قطــاع الزراعة.

الشكل 9. معدل التشغيل  الناقص المرتبط بالوقت )النسبة المئوية من التشغيل(، حسب نوع العمل والنوع

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. البيانات 
الخاصة بمصر متاحة فقط في الربع الرابع بدءًا من عام 2019.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب 
.)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a(
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الشكل 10. المعدل الربع سنوي للعمالة الناقصة المرتبطة بالوقت )النسبة المئوية من التشغيل( حسب النشاط 
الاقتصادي

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. البيانات 
الخاصة بمصر متاحة فقط في الربع الرابع بدءًا من عام 2019.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب  
)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a(

لدراســة كيفيــة تطــور هيــكل التشــغيل خــال فتــرة الجائحــة، 
يبحــث هــذا القســم فــي توزيــع العمــل، حســب النــوع وقطــاع 
النشــاط الاقتصــادي بمــرور الوقــت. كما هو مبين في الشــكل 
11، فــإن الاتجــاه العــام الأكثــر بــروزاً فــي مصــر هو الزيــادة في 
نســبة العمــل بأجــر فــي القطــاع الخاص غيــر الرســمي، والذي 
 Amer, Selwaness, and Zaki( طويلــة  لعقــود  اســتمر 
2021(. ترتبــط الجائحــة نفســها بزيــادة حصــة القطــاع العــام 
فــي إجمالــي معــدلات التشــغيل فــي مصر، وهــو أمــر متوقع، 
نظــراً لأن العمالــة فــي هــذا القطــاع كانت محمية فــي الغالب. 

وتنطبــق هــذه النتيجــة بالتحديد عــى النســاء اللواتي حصتهن 
فــي القطــاع العــام أعــى مقارنــة بالقطاعــات الأخــرى. وعــى 
النقيــض، تراجعــت أشــكال مختلفــة مــن العمــل غيــر مدفــوع 
الأجــر أثناء الجائحة )الربع الثانــي والربع الثالث من عام 2020( 
لكل من الرجال والنســاء، لا ســيما العمل الأســري غير مدفوع 
الأجــر والعمــل الحــر. ومــع ذلك، فقد تحســنت المعــدلات في 
الغالــب فــي الربــع الرابــع مــن عــام 2021. وفي المغــرب، يبدو 
أن هيكل التشــغيل حســب نوع العمل كان أكثر اســتقراراً، مع 
زيــادة تدريجيــة فــي حصــة العمــل بأجــر فــي القطــاع الخــاص 
على حساب العمل غير مدفوع الأجر، لا سيما بالنسبة للنساء.

  3.2.4  تطور سوق العمل حسب نوع العمل وقطاع النشاط الإقتصادي

النمو ومخرجات سوق العمل في شمال أفريقيا أثناء جائحة كوفيد-19
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الشكل 11. توزيع التشغيل )النسبة المئوية (، حسب نوع العمل والنوع

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. البيانات 
الخاصة بمصر متاحة فقط في الربع الرابع بدءًا من عام 2019.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب 
.)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a(

كمــا تــم ملاحظــة تغييــرات في هيكل التشــغيل حســب قطاع 
النشــاط الاقتصــادي. وكمــا هو مبين في الشــكل 12، صاحب 
تفشــي الجائحــة فــي مصــر انخفاض في حصــة البنــاء، وارتفاع 
فــي حصة الإدارة العامة والتعليــم والصحة ليقطع هذا الارتفاع 
لفتــرة وجيزة الانخفاض طويل الأجل الذي شــهده قطاع الإدارة 

العامــة والتعليــم والصحــة فــي حصة التشــغيل. فــي المغرب، 
يبــدو أن حصــة النقــل والمعلومــات والاتصــالات قــد ارتفعت 
فــي وقــت مبكــر مــن الربــع الأول مــن عــام 2020، ولكــن قــد 
ــات  ــاء معالجــة البيان ــم أثن ــر مقصــود ت ــر غي يكــون هــذا تغي

ــادة حقيقيــة8. وليــس زي

8 إن الزيادة المؤقتة في حصة التشغيل في قطاع النقل والمعلومات والاتصالات في المغرب من الربع الأول من عام 2020 إلى الربع الثالث من عام 2020 

مرتفعة جدا لتصبح خارج إطار المصداقية وقد تكون ناجمة عن تغييرات في التصنيف.
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الشكل 12. توزيع التشغيل )النسبة المئوية( حسب النشاط الاقتصادي والنوع

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع والنشاط الاقتصادي في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. 
يختلف تصنيف النقل والأنشطة الاقتصادية الخدمية الأخرى للمغرب في الربع الأول إلى الربع الثالث من عام 2020 عن التصنيف النموذجي.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب 
)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a(

4. تأثير الجائحة على سوق العمل
ــر جائحــة  ــات مســوح مرصــد أث ــذا القســم ببيان يســتعين ه
كوفيــد-19 فــي الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا عــى الأســر 
والمنشــآت )OAMDI 2021a, 2021b( لتقييــم أثــر الجائحــة 
عــى ســوق العمــل. اتبعــت هــذه المســوح عينــة مــن مالكــي 
الهواتف المحمولة والمنشــآت الصغيرة والمتوسطة لفترة من 
الوقت. وســيتم على وجه الخصوص مناقشة فقدان الوظائف 

أصبــح العديــد مــن العمــال الذيــن كانــوا يشــغلون عمــاً 
ــر 2020( عاطليــن عــن العمــل أو  قبــل الجائحــة )حتــى فبراي
تركــوا القــوى العاملة أثناء الجائحة. يوضح الشــكل 13 النســبة 
المئويــة للذيــن كانــوا يشــغلون عمــاً فــي فبرايــر 2020 
وأصبحــوا عاطليــن عــن العمــل وخــارج القــوى العاملــة في كل 
موجــة )باســتخدام تعريــف واســع للبطالــة، التــي لا تتطلــب 
البحــث عــن عمل(. وفــي نوفمبر 2020، أصبحت نســبة كبيرة 
مــن العاملين عاطليــن عن العمل )24% فــي المغرب، و%14 
فــي تونــس(، هــذا إلى جانب نســبة أخرى مــن العاملين الذين 
ــرب، و%2  ــي المغ ــة )10% ف ــوى العامل ــارج الق ــوا خ أصبح
فــي تونــس(. ومــع ذلــك، حتــى نهايــة أبريــل 2021، تراجعــت 
نســبة العاطليــن عــن العمــل فــي كلا البلديــن، عــى الرغــم أن 
نســبة العاطلين عن العمل ارتفعت مرة أخرى في يونيو 2021 

ــن. ــي كلا البلدي ف

والتعافــي منهــا، والتحديــات التــي تواجــه العمــال بأجــر، 
والتغيــرات فــي دخــل الأســرة والمســاعدات الاجتماعيــة، 
وتأثيــر الجائحــة عــى المشــاريع متناهيــة الصغــر والصغيــرة 
بالأســر  المتعلقــة  النتائــج  وكذلــك  الحجــم،  والمتوســطة 
فــي الفتــرة مــن نوفمبــر 2020 إلى أغســطس 2021 والنتائــج 
المتعلقــة بالمنشــآت من الربع الأول وحتــى نهاية الربع الثالث 

ــام 2021. ــن ع م

فــي مصــر والســودان، حيــث بــدأ جمــع البيانــات فــي وقــت 
لاحق، كانت نســبة العمال الذين كانوا يشغلون عملًًا وأصبحوا 
عاطليــن عــن العمــل ثابتــة نســبيًا مــع الوقــت. في الســودان، 
انخفضــت نســبة مــن خرجــوا مــن القــوى العاملــة مــع 
مــرور الوقــت، لكنهــا ظلــت ثابتــة فــي مصــر. مــن المرجــح 
بشــكل خــاص أن تكــون النســاء العامــات ســابقًا عاطــات 
عــن العمــل في جميع البلدان، عــى الرغم من أن هذا قد يكون 
مرتبطًــا بزيــادة ترك النســاء قوة العمل بشــكل متكرر حتى في 
 Assaad, Ghazouani and Krafft( فتــرة مــا قبــل الجائحــة
 2018; Assaad, Krafft and Selwaness 2022; Krafft,
ــون المســتويات الأعــى  ــد تك Assaad and Keo 2022(. ق
لتــرك القــوى العاملــة فــي الســودان والمغــرب مرتبطــة بالدور 
الأكبــر للزراعــة في اقتصاداتهما، مما يؤدي إلى حدوث تقلبات 
ــة  موســمية واســتمرار الدخــول والخــروج مــن القــوى العامل

.)Ebaidalla and Nour 2021; Krafft et al. 2022(

  4.1  فقدان الوظائف والتعافي

تأثير الجائحة على سوق العمل
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الشكل 13. فقدان الوظائف والتعافي: النسبة المئوية للعاملين في فبراير 2020 الذين أصبحوا عاطلين عن العمل أو 
خارج قوة العمل، حسب النوع والموجة والبلد

المصدر: حسابات المؤلفين، بناءً على مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا 

واجــه العمــال عــددًا مــن التحديــات خــال جائحــة كوفيــد-19، 
كمــا هــو موضح في الشــكل 14، الــذي يوضح النســبة المئوية 
للعامليــن بأجــر الذيــن تم تســريحهم/تعليقهم مؤقتًا أو بشــكل 
ــه فــي كل موجــة، حســب  ــم، ونســبة مــن انخفــض دخل دائ
ــل  ــن عم ــز بي ــم التميي ــر 2020(. يت ــي فبراي ــل )ف ــوع العم ن
ــر  ــاءً عــى توفي ــر الرســمي بن القطــاع الخــاص الرســمي وغي
التأميــن الاجتماعــي للعاملين، وأيضًا بين العمل غير الرســمي 
داخــل المنشــآت مقابــل العمــل خارجهــا. العاملــون بأجــر فــي 
القطــاع الخــاص غيــر الرســمي كانــوا الأكثــر تضرراً من تســريح 
العمالة وانخفاض الدخل، لا ســيما أولئك الذين يعملون خارج 
المنشــآت. وكان العاملــون فــي القطاع العام، يليهــم العاملون 

فــي القطــاع الخــاص الرســمي، أقــل تأثــراً. 

فــي المغــرب، كانــت الفــوارق بيــن العامليــن بأجر فــي القطاع 
ــى العمــال فــي الســودان  ــا عان ــا، بينم الخــاص أقــل وضوحً
مــن انخفــاض الأجــور في أنــواع العمل الخــاص بالعاملين بأجر 
)وهــو مــا قــد يتعلــق بمعــدلات التضخــم المرتفعــة(. وبمــرور 
الوقــت، تحســنت الظــروف بدرجات متفاوتة عبــر البلدان، مع 
تحســن كبيــر فــي الفتــرة مــن نوفمبــر 2020 إلى يونيــو 2021 
فــي تونــس، ولكــن بدرجــة أقل وأكثر تنوعًا حســب نــوع العمل 
فــي البلــدان الأخرى. بشــكل عام، اســتمرت التحديات بشــكل 
واضــح فــي ســوق العمــل، لا ســيما بالنســبة للعامليــن الذيــن 
 Assaad,( كانــوا بالفعــل أكثــر هشاشــة قبــل انتشــار الجائحــة
AlSharawy and Salemi 2022(، ممــا أدى إلى تفاقــم عدم 

المساواة.

  4.2  التحديات التي تواجه العاملين بأجر
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الشكل 14. النسبة المئوية للعاملين بأجر المسرحين أو ممن انخفض دخلهم، حسب نوع العمل في فبراير 2020، 
والموجة والبلد

خــال الجائحــة، ســاعدت القدرة عــى العمل مــن المنزل على 
تخفيف أثر عمليات الإغلاق والقيود على العمال جزئيًا. يوضح 
ــة للعامليــن بأجــر القادريــن عــى  الشــكل 15 النســبة المئوي
العمــل مــن المنزل في كل موجة. كانت نســبة قليلة فقط من 
العمــال قــادرة عــى العمل مــن المنــزل: 14% فــي تونس في 
كل مــن نوفمبــر 2020 ويونيــو 2021، و20% فــي المغرب في 
نوفمبــر 2020 )انخفضــت إلى 15% فــي يونيو 2021(، و%21 
فــي مصــر فــي فبرايــر 2021 )ارتفعــت إلى 24% فــي يونيــو 

 .)2021

كانــت النســاء إلى حــد كبيــر أكثر قــدرة على العمل مــن المنزل 
عــن الرجــال، وهــو ما قد يتعلق بنوع العمــل الذي يؤدونه، على 
ــال، عمــل بالقطــاع العــام أو فــي قطــاع الزراعــة  ســبيل المث
 Marouani  ;2022 .Krafft et al  ;2022 .Assaad et al(
et al. 2022(. أكــدت الأســئلة الإضافيــة المتعلقــة بأســباب 
عــدم قــدرة العمال على العمل مــن المنزل على أنه لم يكن من 
الممكــن تأدية وظائــف معينة من المنزل، أو أنه غير مســموح 
ــة  ــا أو إمكاني ــار إلى التكنولوجي ــا كان الافتق ــادراً م ــك. ون بذل
ــذي  ــج البحــث ال ــذه النتائ ــد ه ــز. وتؤي الاتصــال مــن الحواج
يؤكــد عــى محدوديــة »إمكانيــة العمل عن بعُــد« للوظائف في 
 Marouani and Minh ;2021 Alazzawi( ــا شــمال أفريقي

.)2020

ملاحظة: لا يواجه المستطلعون في المجموعة هذه التحديات سوى إذا كانوا لا يزالون يشغلون عملًًا مدفوع الأجر. الفئات التي تتضمن أقل من 50 ملاحظة 
)في السودان( لم يتم عرضها.

المصدر: حسابات المؤلفين، بناءً على مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا

تأثير الجائحة على سوق العمل
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الشكل 15. النسبة المئوية للعاملين بأجر القادرين على العمل من المنزل، حسب النوع والموجة والبلد، الموجة الأولى 
والأخيرة

ملاحظة: لم يتم إدراج السودان لأنه لم يطُرح له نفس السؤال بالتحديد.
المصدر: حسابات المؤلفين، بناءً على مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا.

لا تــزال الخســائر المســتمرة فــي الدخــل منــذ تفشــي الجائحــة 
تمثل مشــكلة رئيســية. يوضح الشــكل 16 التغيرات في دخل 
الأســرة للموجــة الأخيــرة )يونيــو 2021(، مقارنــة بشــهر فبرايــر 
2020، حســب الشــريحة الربعيــة للدخــل )فــي فبرايــر 2020(. 
انخفــض دخــل نصــف الأســر )48%( فــي يونيــو 2021 مقارنة 
بشــهر فبرايــر 2020 فــي تونــس ومصــر، إذ شــهدت 23% من 
الأســر انخفاضًا في الدخل بأكثر من 25%. في المغرب، كانت 
الخسائر أكثر حدة، إذ شهدت 46% من الأسر خسائر بأكثر من 

ــا بنســبة %25-1.  ــن الأســر انخفاضً 25% وشــهدت 19% م
زادت خســائر الدخل من عدم المســاواة إذ كانت أكثر حدة في 
الشــريحة الربعية الأولى )الأكثر فقــراً( في المغرب ومصر وفي 
الشــريحة الربعيــة الثانيــة فــي تونــس، بينمــا كانــت الشــريحة 
الربعيــة الرابعــة )الأغنــى( هــي الأقل في خســائر الدخــل. ومما 
يثيــر القلــق أن خســائر الدخــل ظلــت ثابتــة نســبيًا لفتــرة مــن 
 .Assaad et al( ًالوقــت، ولــم تظُهــر تحســناً أو تغيــراً كبيــرا

.)2022 .Marouani et al ;2022 .Krafft et al ;2022

  4.3  التغيرات في الدخل والمساعدات الاجتماعية
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الشكل 16. التغيرات في دخل الأسر، الشهر الماضي مقارنة بشهر فبراير 2020، حسب الشريحة الربعية للدخل في 
فبراير 2020 والبلد والموجة الأخيرة )يونيو 2021( 

ملاحظة: لم يجمع السودان بيانات عن التغيرات في الدخل بسبب مستوى التضخم.
المصدر: حسابات المؤلفين، بناءً على مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا.

عــى الرغم من أن الســودان لــم يجمع بيانات بشــأن التغيرات 
فــي الدخــل بســبب مســتوى التضخــم، فقــد تم طرح سلســلة 
مــن الأســئلة حــول كيفيــة قــدرة الأســر خــال الشــهر الماضي 
عــى دفــع ثمن الســلع والخدمــات مقارنة بشــهر فبراير 2020، 
قبــل الجائحــة. أفــاد مــا يقــرب مــن نصــف الأســر )48%( عــن 
أن قدرتهــم عــى دفــع ثمــن الســلع والخدمــات في أغســطس 
2021 كانــت أضعــف بكثيــر مقارنــة بشــهر فبرايــر 2020، 
ــم عــى  ــع الأســر )24%( أن قدرته ــن رب ــرب م ــا يق ــاد م وأف
دفــع ثمــن هــذه الســلع والخدمــات كانــت أضعف إلى حــد ما. 
وكانــت التغييــرات أســوأ بالنســبة للفئــات الأقــل دخــاً قبــل 
انتشــار الجائحــة فــي الســودان. ففي حيــن أن 71% من أولئك 
الذين يقعون تحت الشــريحة الربعية الأشــد فقراً على مستوى 
الدخــل قبــل انتشــار الوبــاء كانــت قدراتهــم أضعــف بكثير من 
ذي قبــل عــى دفــع ثمن الســلع والخدمات، كانــت قدرة %38 
فقــط ممــن هــم فــي الشــريحة الربعيــة الأغنــى أضعــف بكثيــر 
مــن ذي قبــل عــى الدفــع. وعلى الرغم مــن صعوبة فصــل آثار 
الجائحــة عــن التحديــات الاقتصاديــة الأخــرى فــي الســودان، 
حددت الأســر السودانية في بحث آخر تحديات إضافية خاصة 
 Central Bureau of Statistics( تتعلــق بعمليــات الإغــاق

.)2020  and World Bank

أدت برامــج المســاعدة الاجتماعيــة )ســواء الموجــودة مســبقًا 
أو المســاعدات الجديــدة فــي حــالات الطــوارئ( دوراً مهمًا في 
ــات الجائحــة. يوضــح الشــكل 17 النســبة  الاســتجابة لتداعي
المئويــة للأفــراد فــي الأســر التــي تلقــت مســاعدة حكوميــة9، 
حســب حالــة ســوق العمل لديها فــي فبرايــر 2020 )الموجتان 
ــل  ــز العمــل المنتظــم مقاب ــم تميي ــا يت ــرة(. كم الأولى والأخي
ــم، إذ أن بعــض السياســات تســتهدف  ــر المنتظ ــل غي العم

عــى وجــه التحديــد العمالــة غيــر المنتظمة. 

انخفضــت المســاعدة الاجتماعيــة بمرور الوقت، لا ســيما في 
المغــرب وعــى نحــو أقــل فــي تونــس، لكنهــا زادت فــي مصر 
وبالأخــص في الســودان. كانت المســاعدة الاجتماعية موجهة 
بشــكل متفــاوت أو ضعيــف فقــط لأولئــك الذيــن عانــوا مــن 
أكبــر الآثــار الســلبية. عــى ســبيل المثــال، فــي المغــرب، كان 
العاملــون بأجــر في القطاع الخاص الرســمي هــم الأكثر احتمالًًا 
للاســتفادة مــن المســاعدة الاجتماعيــة في البدايــة، على الرغم 
مــن أنهــم لــم يتأثــروا بنفــس القــدر. وعــى الرغــم مــن تحســن 
الاســتهداف مــع مــرور الوقــت فــي المغــرب، إلا أنــه ســاء فــي 

مصر10.

9 تم السؤال عن المساعدات المنتظمة فقط خلال الفترة الأساسية الخاصة بالمقارنة؛ أما السؤال عن برامج المساعدة الطارئة فكانت عن الشهر الماضي.

10 لمزيد من التفاصيل حول سياسة المساعدة الاجتماعية انظر:

)2022 ,.2021c; Marouani et al ,2021b ,2021a ,Krafft, Assaad and Marouani ;2022 ,.Krafft et al ;2022 ,.Assaad et al( 

تأثير الجائحة على سوق العمل
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  4.4  المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة خلال جائحة كوفيد-19

يســتعين هــذا القســم بوحــدة مشــاريع الأســر لتوفيــر بيانــات 
عن المشــاريع متناهية الصغر، التي يعمل بها من عامل واحد 
إلى خمســة عمــال قبــل انتشــار الجائحــة، والتــي تتــم مقارنتها 
الصغيــرة  بالمشــاريع  الخاصــة  المنشــآت  مســح  بنتائــج 
والمتوســطة الحجــم، التــي يعمــل بهــا مــن 6 إلى199 عامــاً 
ــي  ــة. يعــرض الشــكل 18 الوضــع التشــغيلي ف ــل الجائح قب
الموجة الأولى والأخيرة للمشــاريع المتناهيــة الصغر والصغيرة 
والمتوســطة. مــن المرجح أن المشــاريع الصغيرة والمتوســطة 
كانــت مفتوحــة وتعمــل خلال فترة الســاعات العاديــة أكثر من 

المشــاريع متناهيــة الصغــر. في المغــرب )للمشــاريع متناهية 
الصغــر( وفــي تونس ومصر )لجميــع أحجام المشــاريع(، زادت 
عمليــات التشــغيل العاديــة بمــرور الوقــت. فــي المقابــل، في 
الســودان )المشــاريع متناهيــة الصغــر( والمغــرب )المشــاريع 
ــراءات  ــن إج ــد م ــرض المزي ــم ف ــطة(، ت ــرة والمتوس الصغي
الإغــاق مــع مــرور الوقــت. وكان الأكثــر شــيوعًا مــن عمليــات 
الإغــاق التــام التخفيض في عدد ســاعات العمل، إما بســبب 
القيــود التــي تفرضها الحكومة أو بســبب اختياراتهــم، التي قد 
 Krafft et ;2022 .Assaad et al( ترتبــط بانخفــاض الطلــب

.)2022 .Marouani et al  ;2022 .al

الشكل 17. تلقي المساعدة الحكومية )النسبة المئوية(، حسب حالة سوق العمل في فبراير 2020 وحسب الدولة، 
الموجات الأولى والأخيرة

ملاحظة: لا يتم عرض الفئات التي تتضمن أقل من 50 ملاحظة.
المصدر: حسابات المؤلفين، بناءً على مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا.
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الشكل 18. الوضع التشغيلي للمشاريع )النسبة المئوية(، المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في فبراير 
2020، حسب البلد والموجة، الموجة الأولى والأخيرة

ملاحظة: بلغ عدد العاملين في المشروعات متناهية الصغر 1-5 عمال في فبراير 2020؛ كان لدى المشاريع الصغيرة والمتوسطة 6-199 عاملاً في فبراير 
2020. لم يقم السودان بجمع بيانات مؤكدة.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى مسح مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا- مسح الأسر )المشاريع متناهية الصغر( ومسح 
المنشآت )المشاريع الصغيرة والمتوسطة(

إلى  والطلــب  التشــغيل  عمليــات  فــي  التخفيــض  أدى 
انخفــاض إيــرادات المنشــآت. يوضــح الشــكل 19 التغيــرات 
في إيرادات المشــاريع )الستين يومًا الماضية مقارنة بالموسم 
نفســه فــي عــام 2019(. شــهد مــا يقــرب مــن ربــع المنشــآت 
ــس ومصــر، وشــهدت  ــي تون ــا بنســبة 51-100% ف انخفاضً
نصــف المنشــآت تقريبـًـا فــي المغــرب انخفاضًــا بنســبة 
51-100%. كان الســودان هــو الاســتثناء، إذ أبلــغ حوالــي ربــع 
المنشــآت فقط عــن تحصيل نفس الإيــرادات أو تحقيق زيادة 
فــي الإيــرادات ولكــن هــذا النمــط قــد يكــون بســبب التضخــم 

الســريع فــي الســودان. ورغــم أن المشــاريع المتناهيــة الصغــر 
فــي الســودان كانــت تعمــل بشــكل مقبــول )70% مــن 
نفــس الإيــرادات أو إيــرادات أعــى(، ســاءت الظــروف بحلــول 
أغســطس 2021 )31% فقــط لديهــا نفــس الإيــرادات أو 
أعــى(. يظُهر اســتمرار الخســائر في الإيرادات - كمــا هو الحال 
مــع خســائر الدخــل - الآثــار المقلقــة والبعيدة المــدى للجائحة. 
كانــت المنشــآت أكثــر تفــاؤلاً بشــأن الإيــرادات المســتقبلية 
 Assaad et( لكن هذه الآمال لــم تتحقق بعد ،)غيــر موضحــة(
.)2022 .Marouani et al ;2022 .Krafft et al ;2022 .al

تأثير الجائحة على سوق العمل
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الشكل 19. التغيرات في إيرادات المشاريع المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة، خلال الستين يومًا الماضية 
مقارنة بالموسم نفسه في عام 2019 )نسبة مئوية(، حسب البلد والموجة، الموجة الأولى والأخيرة

ملاحظة: بلغ عدد العاملين في المشاريع متناهية الصغر 1-5 عمال في فبراير 2020؛ كان لدى المشاريع الصغيرة والمتوسطة 6-199 عاملاً في فبراير 2020. 
لم يقم السودان بجمع بيانات مؤكدة.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى مسح مرصد أثر جائحة كوفيد-19 في الشرق الأوسط وأفريقيا- مسح الأسر )المشاريع متناهية الصغر( ومسح 
المنشآت )المشاريع الصغيرة والمتوسطة(
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5. الخاتمة
واجــه العمــال وكذلــك المنشــآت فــي شــمال أفريقيــا عــددًا 
مــن التحديــات التــي ظهــرت حديثًــا أثنــاء جائحــة كوفيــد-19، 
ــا  ــودة مســبقًا. ووفقً ــات الموج ــم الصعوب ــا أدى إلى تفاق مم
للإحصاءات الرسمية، تأثرت أسواق العمل في مصر والمغرب 
وتونــس على نحو مختلف جراء الصدمة التي أحدثتها الجائحة.

فــي مصــر، أثــرت الجائحــة تأثيــراً ســلبيًا شــديدًا إلى حــد مــا 
على التشــغيل، والــذي تجلى واضحاً في ارتفــاع معدل البطالة 
بيــن الرجــال عــى وجــه التحديــد وانخفــاض مشــاركة النســاء 
فــي ســوق العمــل، وكان انخفــاض معــدلات المشــاركة أكثــر 
ارتفاعًا بين النســاء الأقل تعليمًا والنســاء الأصغر أو الأكبر سناً. 
ومــع ذلك، تحســنت معــدلات التشــغيل الإجمالية ســريعًا بل 
وتجاوزت مستوياتها قبل الجائحة بحلول الربع الثالث من عام 
2021، بيــد أن ثمــة أدلة عــى وجود عناصر إحباط بين النســاء 

وانســحابهن، مــع عودتهــن تدريجيًــا إلى ســوق العمــل.

فــي المغرب، ظهرت الآثار الأكثر شــدة على التشــغيل متأخرة 
ثلاثة أشــهر عن ظهورها في مصر ولكنها استمرت لفترة أطول 
قليــاً. ورغــم أن أثــر الجائحــة عــى التشــغيل في المغــرب كان 
أقــل شــدة عنــه فــي مصــر، شــهد المغــرب ارتفاعًــا حــادًا فــي 
معــدلات التشــغيل  الناقــص المرتبــط بالوقــت، وهــي شــكل 
مــن أشــكال العمــل غير الــكاف الذي يؤثــر على الفئــات الأكثر 
ضعفًــا. وفــي كل مــن مصر والمغــرب، زاد التشــغيل  الناقص 
المرتبــط بالوقــت أثنــاء الجائحة، وكانت أعلى بالنســبة للعمال 
الأقــل تعليمًــا وأولئــك الذيــن ينتمــون إلى فئات العمــل الأكثر 

هشاشة.

فــي تونــس، كان عــدد الوفيــات الناتــج عــن الوبــاء أكثــر وقــد 
أدى ذلــك إلى اتخاذ تدابير اســتجابة أكثر صرامة. بالإضافة إلى 
ذلــك، التكلفة الاقتصادية كانت مرتفعة، واســتمرت معدلات 
التشــغيل فــي الانخفاض، كما اســتمرت معــدلات البطالة في 

الارتفــاع خلال عــام 2021.

وفــي جميــع البلــدان، ظهــرت أيضًــا تغييــرات ملحوظــة فــي 
هيــكل تشــغيل العمالــة حســب قطــاع النشــاط الاقتصــادي.

وبالاســتعانة بمرصــد أثر جائحــة كوفيد-19 في منطقة الشــرق 
الأوســط وشــمال أفريقيــا، ناقش التحليل أيضًــا كيف تطورت 
الآثــار التــي أحدثتهــا الجائحــة عــى العمــال والمنشــآت. غالبـًـا 
مــا أصبــح العمــال الذيــن كانــوا يشــغلون عمــاً قبــل الجائحــة 
عاطليــن عــن العمل أو تركــوا القوى العاملة، مع تحســن جزئي 
فقــط بمــرور الوقــت. كمــا عانــى العاملــون بأجــر فــي القطــاع 
الخــاص غيــر الرســمي، ولا ســيما أولئــك الذين يعملــون خارج 
المنشــآت، من تســريح العمالة والوقف عن العمل وانخفاض 
الدخــل. كمــا عانــت الأســر مــن اســتمرار الخســائر فــي الدخل 
طوال فترة الجائحة. وشــهد العاملون الأقل دخلاً والأكثر ضعفًا 
فــي فتــرة ما قبــل الجائحة أكبر الخســائر في الدخــل خلال فترة 
الجائحــة ولــم يكونوا بالضرورة من المســتهدفين على نحو جيد 

من برامج المســاعدة الاجتماعية.

أمــا المشــاريع المتناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة 
ــاف  ــع اخت ــي، م ــغيلي الطبيع ــا التش ــد إلى وضعه ــم تع فل
درجــات التحســن بمــرور الوقت. وقــد ســاهمت التخفيضات 
فــي العمليــات التشــغيلية والطلــب فــي انخفــاض إيــرادات 
المنشــآت. لا تــزال التحديــات المســتمرة المرتبطــة بالجائحــة 
التــي تواجــه العمــال والمنشــآت تشــكل تهديــدًا كبيــراً للعمــل 
ــة  ــة ماس ــة حاج ــا. وثم ــمال أفريقي ــي ش ــش ف ــبل العي وس
ــد الأســر ذات  ــرة لتحدي ــود المتضاف ــد مــن الجه ــذل المزي لب
الدخــل المنخفــض والعامليــن الأكثر ضعفًــا ودعمهم على نحو 

أفضــل للحد مــن زيادة الفقــر وعدم المســاواة.

الخاتمة
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6. الملحق

الجدول أ-1 الجدول الزمني لاستجابات الحكومة لاحتواء جائحة كوفيد-19، حسب البلد

تونسالمغرب مصر

تدابير الإغلاق

التغيرات في 
تدابير الإغلاق

آواخر مارس 
إلى أبريل 

 2020

مايو - يونيو 
2020

إغلاق المدارس على جميع 
المستويات

إغلاق أماكن العمل لبعض 
القطاعات-تدابير إلزامية

إلغاء المناسبات العامة-تدابير 
إلزامية

وضع قيود على التجمعات 
الكبيرة )1000+(

وقف وسائل النقل العام 
-تدابير إلزامية

البقاء في المنزل مع 
استثناءات الرحلات الأساسية

فرض قيود على الحركة 
الداخلية

إغلاق كامل للحدود

تخفيف قيود إغلاق المدارس 
في أوائل يونيو

تخفيف قيود وقف وسائل 
النقل العام في أوائل يونيو

تحول إلزام البقاء في المنزل 
إلى تدبير يوُصى به في أوائل 

يونيو

إغلاق المدارس على جميع 
المستويات

إغلاق أماكن العمل لكل 
القطاعات باستثناء الأساسي 

منها- تدابير إلزامية

إلغاء المناسبات العامة-تدابير 
إلزامية

وضع قيود على التجمعات 
التي تتعدى عشرة أفراد

وقف وسائل النقل العام 
-تدابير إلزامية

البقاء في المنزل مع 
استثناءات الرحلات الأساسية

فرض قيود على الحركة 
الداخلية

إغلاق كامل للحدود

تخفيف القيود المفروضة على 
أماكن العمل في أوائل يونيو

تم رفع قيود وقف وسائل 
النقل العام في أوائل يونيو

رفع إلزام البقاء في المنزل في 
آواخر يونيو

إغلاق المدارس على جميع 
المستويات

إغلاق أماكن العمل لكل 
القطاعات باستثناء الأساسي 

منها- تدابير إلزامية

إلغاء المناسبات العامة-تدابير 
إلزامية

وضع قيود على التجمعات 
الكبيرة

وقف وسائل النقل العام -تدابير 
يوُصى بها

البقاء في المنزل مع استثناءات 
الرحلات الأساسية

فرض قيود على الحركة الداخلية

إغلاق كامل للحدود

تخفيف قيود إغلاق المدارس 
في أوائل مايو

تخفيف القيود المفروضة على 
أماكن العمل في أوائل مايو، 
ورفعها في أوائل يونيو

رفع قيد إلغاء الأحداث العامة 
في أوائل يونيو

رفع القيود على التجمعات في 
أوائل يونيو

رفع قيد وقف وسائل النقل 
العام في أوائل يونيو

تخفيف قيد البقاء في المنزل 
في منتصف مايو وتم رفعه في 

أوائل يونيو

رفع القيود على الحركة الداخلية 
في أوائل يونيو
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التغيرات في 
سياسات 
الإغلاق

التغيرات في 
سياسات 
الإغلاق

يوليو - 
سبتمبر 

2020

أكتوبر - 
ديسمبر 

2020

تونسالمغرب مصر

رفع القيود المفروضة على 
السفر الدولي في أوائل يوليو، 
مع ادخال فحص إضافي في 

أوائل أغسطس

تشديد القيود على التجمعات 
تدريجيًا لحظر جميع التجمعات 

في أواخر ديسمبر

شُددت القيود على وسائل 
النقل العام في منتصف 

أكتوبر، ثم تم التخفيف في 
أوائل نوفمبر 

تخفيف تدابير إغلاق المدارس 
في أواخر سبتمبر

تخفيف قيود إغلاق المدارس 
في أوائل أكتوبر

إعادة إغلاق أماكن العمل 
لبعض القطاعات في أوائل 

نوفمبر

إعادة فرض قيود على 
التجمعات التي تضم عشرة 

أشخاص أو أقل في أواخر 
ديسمبر

التوصية بوقف وسائل النقل 
العام في أواخر أكتوبر

تخفيف القيود المفروضة على 
السفر الدولي في منتصف 

سبتمبر

إعادة إلزام البقاء في المنزل 
مع الاستثناءات في أوائل 

أغسطس

تخفيف القيود المفروضة 
على السفر الدولي في أوائل 

أغسطس وإعادتها مرة أخرى في 
أواخر أغسطس 

إعادة تدابير إغلاق المدارس في 
أواخر أكتوبر، ثم تم التخفيف في 

منتصف نوفمبر 

التوصية بإغلاق أماكن العمل 
في أوائل أكتوبر

إعادة فرض قيد إلغاء الأحداث 
العامة في أوائل أكتوبر

إعادة فرض القيود على 
التجمعات في أوائل أكتوبر

تمت إعادة فرض البقاء في 
المنزل مع الاستثناءات في 

أوائل أكتوبر

إعادة فرض القيود على الحركة 
الداخلية في أواخر أكتوبر

رفع قيود السفر الدولي في 
أوائل نوفمبر

الملحق
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حملات 
التطعيم

تغييرات في 
تدابير الإغلاق

تغييرات في 
تدابير الإغلاق

يناير - مارس 
2021

أبريل - يونيو 
2021

تونسالمغرب مصر

إطلاق حملة التطعيم في أواخر 
شهر يناير

فرض قيود على أي حجم من 
التجمعات 

التوصية بالبقاء في المنزل

مواصلة فرض القيود على 
التحركات الداخلية ثم رفعها 

في منتصف يناير

إطلاق حملة التطعيم في أواخر 
شهر يناير

فرض قيود على أي حجم من 
التجمعات

تشديد قيد إغلاق المدارس 
لبعض فئات المدارس في 

أوائل يونيو

تخفيف قيد إغلاق المدارس 
والتوصية به فقط في أوائل 
أبريل، ثم تشديده مرة أخرى 

وفرض الإغلاق لبعض 
المستويات في أوائل مايو، 

ثم تخفيفه مرة أخرى في 
أوائل يونيو

تخفيف القيود المفروضة على 
مكان العمل والتوصية فقط 
بالإغلاق في أوائل يونيو

تخفيف القيود المفروضة على 
عقد الأحداث العامة والتوصية 
بإغلاقها في أوائل يونيو

تخفيف قيد إلغاء الأحداث 
العامة لفترة وجيزة في أوائل 
يونيو ولكن سرعان ما أعيد

تخفيف القيود المفروضة على 
التجمعات للسماح بالتجمعات 

التي تقل عن 1000 شخص 
في أوائل يونيو

تخفيف الحظر المفروض 
على السفر الدولي من بعض 

المناطق في أوائل مارس 
وفرض الحجر الصحي على 

الوافدين من المناطق عالية 
الخطورة

تشديد قيد إغلاق المدارس 
لجميع المستويات في منتصف 

أبريل وتخفيفه من خلال 
التوصية بالإغلاق في منتصف 

مايو

تذبذبت سياسة قيود مكان 
العمل عدة مرات خلال الفترة، 
وانتهت بفرض الإغلاق لجميع 
أماكن العمل باستثناء الأماكن 
الأساسية في أواخر يونيو

تذبذبت القيود المفروضة على 
الأحداث العامة خلال الفترة، 

وانتهت بفرض إلغاء المناسبات 
العامة في أوائل يونيو

إطلاق حملة التطعيم في 
منتصف مارس

تم تخفيف قيد إغلاق المدارس 
لبعض المستويات أو الفئات، 

والتوصية فقط بالإغلاق في 
أوائل مارس

تم تخفيف قيد إلغاء المناسبات 
والتوصية به فقط في أوائل 

مارس

إعادة قيد وقف وسائل النقل 
العام في أواخر يناير وتم تخفيفه 

في أوائل مارس
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تونسالمغرب مصر

تخفيف القيود على التجمعات 
لفترة وجيزة في يونيو لكنها 

سرعان ما أعيدت

إعادة قيد وقف وسائل النقل 
العام في أوائل مايو ورفع هذا 
القيد مرة أخرى في أوائل يونيو

رفع التوصية بشأن البقاء في 
المنزل في أوائل يونيو

تخفيف قيود السفر الدولي 
وفرض الحجر الصحي على 

الوافدين من المناطق عالية 
الخطورة في أواخر يونيو

تشديد القيود على وسائل 
النقل العام لتنتهي بفرض 

وقف وسائل النقل العام في 
أوائل يونيو

تشديد القيود على حركة وسائل 
النقل العام لتنتهي بفرض 
الإغلاق في منتصف يونيو

فرض القيود على التحركات 
الداخلية في أواخر أبريل، وتم 

تخفيفها لفترة وجيزة في مايو ثم 
أعيدت مرة أخرى في منتصف 

يونيو

تذبذبت ضوابط السفر الدولي 
طوال الفترة، من الفحص فقط 

إلى الحجر الصحي عند الوصول، 
لتنتهي بحظر الوافدين من 

بعض المناطق

ملاحظة: التظليل الأحمر يعني أن التدابير أصبحت أكثر تقييدًا، والتظليل الأزرق يعني أن التدابير أصبحت أقل تقييدًا، والتظليل الأرجواني يعني أن التغيير 
في التدابير يجمع ما بين الاثنين، وعدم التظليل يعني عدم وجود تغيير.

.)Hale et al. 2021( المصدر: تجميع المؤلفين، بناءً على دراسة

الملحق
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الشكل أ-1 بالملحق معدل المشاركة في القوى العاملة الربع سنوي )نسبة مئوية(، حسب النوع والعمر )2021-2018(

الشكل أ -2 بالملحق معدل تشغيل العمالة الربع سنوي )النسبة المئوية( حسب النوع والعمر )2021-2018(

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع والعمر غير متاحة في الربع الثاني والثالث والرابع من عام 2018 في المغرب.
المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مع الجهاز المركزي 

 )HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019b, 2019a, 2020a, 2020b( والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب ،)CAPMAS 2021( للتعبئة العامة والإحصاء

ملحوظة1: البيانات المصنفة حسب النوع والعمر غير متاحة في الربع الثاني والثالث والرابع من عام 2018 في المغرب.
ملحوظة 2: تم حذف إجمالي الربع 2 و3 و4 من عام 2018 للمغرب إذ أن التصنيف العمري في البيانات المتاحة كان مختلفًا عن الأرباع السنوية الأخرى.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مع الجهاز المركزي 
 )HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019b, 2019a, 2020a, 2020b( والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب ،)CAPMAS 2021( للتعبئة العامة والإحصاء

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ )INS 2018, 2019, 2020, 2021(. ومؤشرات التشغيل والبطالة في تونس
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الشكل أ -4 بالملحق التشغيل  الناقص المرتبط بالوقت )النسبة المئوية للعمالة(، حسب العمر والنوع

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع والعمر غير متاحة في الربع الثاني والثالث والرابع من عام 2018 في المغرب.
 )CAPMAS 2018, 2019, 2020, 2021( المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر، البيانات المصنفة حسب النوع
بيانات المصنفة حسب السن )OAMDI 2018, 2019, 2020(، والتواصل الخاص مع الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء )CAPMAS 2021(، والمسح 

)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019b, 2019a, 2020a, 2020b(  الوطني للقوى العاملة بالمغرب

ملحوظة: البيانات المصنفة حسب النوع ومستوى التعليم في المغرب متاحة فقط سنوياً حتى عام 2020 ويتم تحديدها في الربع الثاني من كل عام. البيانات 
الخاصة بمصر متاحة فقط في الربع الرابع، بدءًا من عام 2019.

المصدر: حسابات المؤلفين، استنادًا إلى بيانات من مسح القوى العاملة في مصر )OAMDI 2018, 2019, 2020(، التواصل الخاص مع الجهاز المركزي 
)HCP 2021, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b, 2020b, 2020a( والمسح الوطني للقوى العاملة بالمغرب ،)CAPMAS 2021( للتعبئة العامة والإحصاء

الشكل أ -3 بالملحق معدل البطالة الربع سنوي )نسبة مئوية، تعريف موحد(، حسب النوع والعمر )21-2018(

الملحق
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