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المرفق بالاتفاقية العالمية لحماية  2تتمتع منشورات منظمة العمل الدولية بحماية حقوق المؤلف بموجب البروتوكول رقم 
، شريطة أن يشار حسب الأصول إلى مصدرها. -دون إذن–حقوق المؤلف، على أنه يجوز نقل مقاطع قصيرة منها 

ه إلى مكتب مطبوعات منظمة العمل الدولية )الحقوق وأى طلب للحصول على إذن بالنسخ أو الترجمة يجب أن يوج
-International Labour Office, CHوالتراخيص(، فى منظمة العمل الدولية فى جنيف 

1211Genava22, Switzerland, ILO Publications (Rights and Permissions) .
  والمكتب يرحب دائما بهذه الطلبات.

___________________________________________________________ 
 صريةالتصديرية الم لصناعاتفي ا مكتب منظمة العمل الدولية بالقاهرة/ مشروع تعزيز حقوق العمال والقدرة التنافسية
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 شكر وتقدير
 نافبالإستئ د العاطي المحاميمحمد عب /المحامي والخبير التدريبي، والأستاذ صابر بركات ستاذ/ونوجه شكر خاص للأ

 علي الدور الفعال فى إعداد هذا الدليل.

، الأمم المتحدة ستخدمهاتالتى  العمل الدولية، التى تتفق مع تلكلا تنطوى التسميات المستخدمة فى منشورات منظمة 
كز ولية بشأن المر عمل الدمة الولا العرض الوارد فيها للمادة التى تتضمنها، على التعبير عن أى رأى من جانب منظ

 القانونى لأى بلد أو منطقة أو إقليم، أو لسلطات أى منها، أو بشأن تعيين حدودها.
ؤلفيها  هى مسؤولية متوقيعا   تحمل اء المعبر عنها فى المقالات أو الدراسات أو المساهمات الأخرى التىومسؤولية الآر 

 يها.فوحدهم، ولا يمثل النشر مصادقة من جانب منظمة العمل الدولية على الآراء الواردة 
ن إغفال أية عليها، كما ل الدوللعما والإشارة إلى أسماء الشركات والمنتجات والعمليات التجارية لا تعنى مصادقة منظمة

 ذكر شركات ومنتجات أو عمليات تجارية ليس علامة على عدم إقرارها.
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 المحتويات

 7 ____________________________________________________________ تمهيد
 8 ___________________________________________________________ مقدمة

 28 _____________________________________________________ الوَحْدة الُأولَ 
وْليَّة  28 ____________________________ الجلسة الأولي: الحق في العمل في المواثيق والات ِّفاقيَّات الدَّ

 29 _____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:
 30 _________________________________________________ نماذج النشاط
 32 _________________________________________________ الإطار النظري  

وْليَّة: الجلسة الثانية  56 ________________________________________ مُنظَّمَة العمل الدَّ
 56 _____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:

 57 __________________________________________________ النشاطورقة 
 58 _________________________________________________ الإطارُ النَّظَري  

 74 _______________________________________ الجلسة الثالثة: معايير العمل الأساسيَّة
 74 _____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:

 75 __________________________________________________ ورقة النشاط
 76 _________________________________________________ الإطارُ النَّظري  

 80 _________________________________________ الرابعة: معايير العمل اللائقالجلسة 
 80 _____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة

 81 __________________________________________________ رقة النشاطو 
 82 ____________________________________________ النَّظرِّي  الإطارُ 

 86 _____________________________________________________ الوَحْدة الثانيَة
 28 ________________________________ معايير الإدارة السديدة وتفتيش العمل الجلسة الأولي:

 88 ____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:
 89 __________________________________________________ ورقة نشاط

 90 ________________________________________________ الإطارُ النَّظَرِّي  
 91 _____________________________________________ الجلسة الثانية: إدارة العمل

 91 ____________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:
 92 _________________________________________________ ورقة النشاط
 93 ________________________________________________ ي  الإطارُ النَّظَر 

حَّة المِّهَنيَّتيْن   100 _________________________________ الجلسة الثالثة: تفتيش السَّلامة والص ِّ
 100 ___________________________________________ خطوات تنفيذ الجلسة:

 101 ________________________________________________ ورقة النشاط
 102 _______________________________________________ الإطارُ النَّظَري  

 تمهيد
 ... المستدامة التنمية اسراتيجية طلباتاستجابة لمت تأتي والتي المصرية العاملة القوى لوزارة الاسراتيجية الخطة إطار في

توفر  ضمان على وترتكز المصري، المجتمع في الفاعلة الأطراف لكل مشترك ا نتاج ا فكري   تعُد والتي 2030 مصر رؤية
 التفتيش لمنظومة لتحتيةا البنية التفتيش، وتحسين خدمات تحسن خلال من العمل ظروف وتحسن اللائق العمل شروط

 المبادئ احترام من المصري الدستور ليهع نص بما المصرية الحكومة لتزامإ من نطلاق اإوذلك  والمحلي، المركزي المستويين عى
 الدولية والمواثيق الاتفاقيات احترام كذاو  العملية الإنتاجية، لطرفي منفعة أقصى وتحقيق الإنتاجية ورفع العمالية؛ والحقوق

 . مصر عليها صدقت التي
 ينتمك إلى والعمال" ،لالعم الحكومة، وأصحاب" شركائها مع العمل خلال من الدولية العمل منظمة تسعى وحيث

 خلال من وذلك منتجة، ملع فرص وخلق اللائق، العمل تعزيز أجل الحكومية من يروغ الحكومية الوطنية المؤسسات
 .العمل فى الأساسية والحقوق للمبادئ متثالتحسين الإ

 مكتب ينفذه لذيوا لمصرية"،امشروع "تعزيز حقوق العمال والقدرة التناف الصناعات التصديرية  أهداف مع واتساقا
 متثالالتوافق والإ تعزيز إلى عام بشكل يهدف والذي العاملة، القوى وزارة بالتعاون مع بالقاهرة الدولية العمل منظمة
 فى التنافسية القدرة وتحسين الإنتاجية، ةوزيد حقوق العمال، وتعزيز الدولية، والمواصفات يروالمعاي الوطنية، العمل للوائح

 .التصديرية المصرية الصناعات
عامة ول المعايير الحلمصرية اعاملة سلسلة أدلة تعريفية وإجرائية لتدريب مفتشى وزارة القوى الويأتى هذا الدليل ضمن 

ليل التدريبي لمفتشى العمل علي المعايير الد تم إعداد فقدووطنيا والاجراءات الوطنية المتبعة بهذا الشأن.  للتفتيش دوليا  
 بوزارة القوى الإداري التطوير مركز ةلمكتب إضافي ا موردا   ليكون للمشروع، الأول الهدف المرحلي تنفيذ إطار الدولية في

 عام. بشكل رةالوزا كفاءة مفتشي ورفع الميداني، الأداء وضبط المفاهيم، توحيد في ويسهم العاملة
 في التنافسية والقدرة العمال حقوق مشروع تعزيز عمل وفريق الدليل، هذا إعداد فريق لشكر الفرصة هذه ننتهز وإننا

تفتيش  منظومة تطوير في هدالج هذا يسهم أن آملا الدليل، هذا إعداد لجهودهم في المصرية، التصديرية الصناعات
 .آمنة عمل وبيئة ظروف وضمان تحسين فى يساعد بما العمل
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 مقدمة
انبثق هذا الدليل عن مشروع طَموح يهدف إلى تعزيز حقوق العمال والقدرة التنافُسيَّة في الصناعات التصديرية في 

فوجَّه اهتمامه للفئات ذات الصلة مصر، ولأنه ينتمي لمنظمة العمل الدولية فكان لا بدَُّ له من إعمال منهج الثلاثية، 
 ي العمل وحقوق الإنسان.مودمج مفهوَ ( لحكومات، وأصحاب العمل، والعمالا) لمشروع في أطراف العمل والتنميةبا

للائق، وأن اومبادئ العمل  ساسيَّةل الأويسعى هذا الدليل إلى الإسهام في الجدل القائم حول ضرورة الالتزام بمعايير العم
مستقبل و لتنمية مل وا اتجاه خدمة مصالح طرف بعينه من أطراف العمل؛ بل لصالح كل منظومة العذلك ليس في

 الإنسانية.

 منظمة العمل الدولية
 الأمم المتحدة منظومة دة ضمنحدى وكالات الأمم المتحدة المتخصصة، وهي المنظمة الوحيإمنظمة العمل الدولية هي 

ل الدول صحاب عمات عمال وأكل من الحكومات ومنظم  –في آنٍ واحد  –والتي تضم التي تتميز بتركيبتها الثلاثية 
 .أنحاء العالم  مختلفئق فيالأعضاء فيها في جهدٍ مشترك من أجل وضع معايير وسياسات العمل للنهوض بالعمل اللا

العمل؛  وق الأساسية فيوالحق ئلمباديقوم مكتب منظمة العمل الدولية بالقاهرة على دعم تطبيق معايير العمل الدولية وا
ذا إلى جانب هستدام. ي المعلاوة على تشجيع فرص العمل اللائق، وتطوير المؤسسات والنمو الاجتماعي والاقتصاد

ي والحرية لحوار الإجتماعلاثي وال الثتعزيز الحماية الاجتماعية لتشمل جميع شرائح المجتمع، بالإضافة إلى تعزيز التمثي
 النقابية.

 التصدير مشروع
صدير(، أحد روع الت" )مشيعد مشروع "تعزيز حقوق العمال والقدرة التنافسية فى الصناعات التصديرية المصرية
اللائق  لى تعزيز العملشروع إهم المالمشروعات التى يقوم بتنفيذها مكتب مصر وشمال أفريقيا لمنظمة العمل الدولية، يس

ب  العمال وأصحاعاون بينز التمبادئ والحقوق الأساسية في العمل، وتعزيذلك من خلال تحسين الإمتثال للفي مصر، و 
 س الجاهزة،"الملابعمالةالأعمال، وكذلك تحقيق مستويت إنتاجية أعلي في قطاعات التصدير المصرية كثيفة ال

 صر.مد فى المنسوجات، والصناعات الغذائية"، والتي تمثل مصدرا  هاما  للتشغيل ونمو الإقتصا
ية، تاجوتعزيز الإن لوطنية،العمل االمشروع إلى تعزيز العمل اللائق فى مصر، ودعم التوافق مع تشريعات ولوائح  ويهدف

ل وذلك من خلا لمصرية،ايرية وتحسين النتائج بالنسبة لكل من أصحاب الأعمال، والعمال، فى قطاع الصناعات التصد
 تتمثل فى:العمل فى ثلاث محاور متوازية ومكملة لبعضها البعض، 

لعمل فى مصانع ن ظروف اغ عتعزيز الخبرة المتخصصه في إدارة تفتيش العمل الوطنية، لرصد وتقييم والإبلا  .1
  ؛التصدير، وتحسين تلك الظروف

 ؛دعم مصانع التصدير لتحسين الإنتاجية وظروف العمل  .2
واتية للعمال ملق بيئة يل خسب( فى مصانع التصدير، فى مية العلاقات الثنائية السليمة )التعاونيةدعم تن  .3

 .وممثليهم

 التعريف بالدليل
صرية" )مشروع رية الملتصدييأتي هذا الدليل ضمن مشروع "تعزيز حقوق العمال والقدرة التنافسية فى الصناعات ا

ش العمل وتفتي ة تفتيشسياس تحسين أداءالتصدير(، الذى تقوم بتنفيذه منظمة العمل الدولية، ويعمل المشروع على 
 ك الظروف سين تلر، وتح، لرصد وتقييم والإبلاغ عن ظروف العمل فى مصانع التصديالسلامة والصحة المهنيتين

العامة  ة حول المعاييرالمصري عاملةويأتى هذا الدليل ضمن سلسلة أدلة تعريفية وإجرائية لتدريب مفتشى وزارة القوى ال
 لي:وضوعاتها كالتايسية، ملة رئة، إذ تضم هذه السلسلة اربعة أدللتفتيش دوليا ووطنيا والاجراءات الوطنية المتبع

 المعايير الدولية لتفتيش العمل،  -
 المعايير الوطنية لتفتيش العمل،  -
 دليل إجراءات تفتيش العمل، -
 دليل إجراءات تفتيش السلامة والصحة المهنيتين. -

خاص  لموضوع والثانيافي حول المعر  بالمادة العلمية أو الاطاردلة الأول خاص ين من الأوتم فى هذه السلسلة تصميم نوع
وف متنوعه، من ى فى ظر و جزئأويتسم تصميمها جميعا بالمرونة الكافية لإستخدامها بشكل كلى  بطرق التدريب عليه.

 حيث خبرة الفئات المستهدفة، والمكان والوقت المتاح من قبل تلك الفئة.
لية فى تفتيش ير الدو لمعايا، فهو دليل شامل للمدرب لاستخدامه فى التدريب على وبالحديث عن موضوع هذا الدليل

ريب على يذ التد( لتنفخطط تفصيلية واضحة )مزودة بخطط جلسات، وانشطة، ومواد علميةالعمل، يتضمن جميعها 
 الموضوعات المدرجة به.

ة الأولى ت الوحدطى جلساجلسات، حيث تغربعة أإلي  ويتضمن الدليل وحدتين تدريبيتين تنقسم كل منها داخليا  
أن عمل الدولية بشنظمة العلان م)نشأتها ودستورها وأهدافها..(، إموضوعات: الحق فى العمل، ومنظمة العمل الدولية 

لة. أجل عولمة عاد اعية منلاجتمالمبادئ والحقوق الأساسية فى العمل، وإعلان منظمة العمل الدولية بشأن العدالة ا
فاقيات أرقام تلى الإإتتطرق و ديدة وتفتيش العمل دارة السوحدة الثانية موضوعات: معايير الإجلسات الى فيما تغط

اسات العمالة، بشأن سي1964( لسنة 122بشأن تفتيش العمل فى الصناعة والتجارة، و) 1947( لسنة 81)
 الثلاثية. شاوراتبشأن الم 1976( لسنة 144بشأن تفتيش العمل فى الزراعة، و) 1969( لسنة 129و)

ت، طط جلسادة بخويتضمن التدريب خطط واضحة لتنفيذ تدريبات بشأن أى من الموضوعات المدرجة به؛ مزو 
 وانشطة، ومواد علمية.

 لمن هذا الدليل
تكز هذا الدليل، هو دليلٌ مرجعي للمدربين في مجالات إدارات العمل وتفتيش العمل والسلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن. وير 

سْتهدَفة، 
ُ
على عدة نقاط أساسيَّة، قد تميزه، فهو مبني  على أساس توصيل معلومات ومعارف تتصل بعمل الفئات الم

وتساعدهم على تنمية مهاراتهم، وتنفيذ الإجْراَءات وتطبيق التشريعات ذات الصلة بأعمالهم، كما تساعد على تحفيز 
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 التعريف بالدليل
صرية" )مشروع رية الملتصدييأتي هذا الدليل ضمن مشروع "تعزيز حقوق العمال والقدرة التنافسية فى الصناعات ا

ش العمل وتفتي ة تفتيشسياس تحسين أداءالتصدير(، الذى تقوم بتنفيذه منظمة العمل الدولية، ويعمل المشروع على 
 ك الظروف سين تلر، وتح، لرصد وتقييم والإبلاغ عن ظروف العمل فى مصانع التصديالسلامة والصحة المهنيتين

العامة  ة حول المعاييرالمصري عاملةويأتى هذا الدليل ضمن سلسلة أدلة تعريفية وإجرائية لتدريب مفتشى وزارة القوى ال
 لي:وضوعاتها كالتايسية، ملة رئة، إذ تضم هذه السلسلة اربعة أدللتفتيش دوليا ووطنيا والاجراءات الوطنية المتبع

 المعايير الدولية لتفتيش العمل،  -
 المعايير الوطنية لتفتيش العمل،  -
 دليل إجراءات تفتيش العمل، -
 دليل إجراءات تفتيش السلامة والصحة المهنيتين. -

خاص  لموضوع والثانيافي حول المعر  بالمادة العلمية أو الاطاردلة الأول خاص ين من الأوتم فى هذه السلسلة تصميم نوع
وف متنوعه، من ى فى ظر و جزئأويتسم تصميمها جميعا بالمرونة الكافية لإستخدامها بشكل كلى  بطرق التدريب عليه.

 حيث خبرة الفئات المستهدفة، والمكان والوقت المتاح من قبل تلك الفئة.
لية فى تفتيش ير الدو لمعايا، فهو دليل شامل للمدرب لاستخدامه فى التدريب على وبالحديث عن موضوع هذا الدليل

ريب على يذ التد( لتنفخطط تفصيلية واضحة )مزودة بخطط جلسات، وانشطة، ومواد علميةالعمل، يتضمن جميعها 
 الموضوعات المدرجة به.

ة الأولى ت الوحدطى جلساجلسات، حيث تغربعة أإلي  ويتضمن الدليل وحدتين تدريبيتين تنقسم كل منها داخليا  
أن عمل الدولية بشنظمة العلان م)نشأتها ودستورها وأهدافها..(، إموضوعات: الحق فى العمل، ومنظمة العمل الدولية 

لة. أجل عولمة عاد اعية منلاجتمالمبادئ والحقوق الأساسية فى العمل، وإعلان منظمة العمل الدولية بشأن العدالة ا
فاقيات أرقام تلى الإإتتطرق و ديدة وتفتيش العمل دارة السوحدة الثانية موضوعات: معايير الإجلسات الى فيما تغط

اسات العمالة، بشأن سي1964( لسنة 122بشأن تفتيش العمل فى الصناعة والتجارة، و) 1947( لسنة 81)
 الثلاثية. شاوراتبشأن الم 1976( لسنة 144بشأن تفتيش العمل فى الزراعة، و) 1969( لسنة 129و)

ت، طط جلسادة بخويتضمن التدريب خطط واضحة لتنفيذ تدريبات بشأن أى من الموضوعات المدرجة به؛ مزو 
 وانشطة، ومواد علمية.

 لمن هذا الدليل
تكز هذا الدليل، هو دليلٌ مرجعي للمدربين في مجالات إدارات العمل وتفتيش العمل والسلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن. وير 

سْتهدَفة، 
ُ
على عدة نقاط أساسيَّة، قد تميزه، فهو مبني  على أساس توصيل معلومات ومعارف تتصل بعمل الفئات الم

وتساعدهم على تنمية مهاراتهم، وتنفيذ الإجْراَءات وتطبيق التشريعات ذات الصلة بأعمالهم، كما تساعد على تحفيز 



سْتهدَفين. وتُسْهم جميعها في تحسين مدارك واتجاهات  تبادل الخبرات والتجارب التي تُسْهم في تغيير
ُ
وتطوير اتجاهات الم

 ومواقف قيادات إدارات العمل وتفتيش العمل والسلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن، وخاصة فيما يرتبط بموضوعات الدليل.
مفتشو و وزارة( العمل، )إدارة  ا قادةهشارك في -نسبيًّا –وقد جاء هذا الدليل بعد مراحل تشاوُريَّة وتجريبيَّة طويلة  

الاحتياجات  ، من أجل تحديدء قدراتوبنا العمل والسلامة والص ِّحَّة المِّهنيَّتين بأنفسهم، مع خبراء تدريب وقانون وإدارة
 شملت: تكاملةمحيث مرت عملية إعداده بعدة خطوات طوات التَدْريبيَّة للمُسْتهدَفين بالبرنامج. 

 صرية،قوى العاملة الموزارة الية بالمعرفية والتدريبية لمفتشي العمل والسلامة والصحة المهن تحديد الإحتياجات .1
 لتفتيش،اال تطوير مجموعة الأوراق العلمية لموضوعات الدليل من جانب خبراء متخصصين فى مج .2
وحدات  مدرب، مقسللم قيام مجموعة من خبراء التدريب المتخصصين بوضع المادة العلمية فى إطار دليل .3

بطة المرفقات المرتو الأنشطة يذ و رئيسية يتفرع عنها مجموعة من الجلسة التدريبية مزودة بخطوات وأساليب التنف
 بها،

 لمشروع، لتبادلاريق عمل ، وفتنظيم جلسات حوار وورش عمل تجمع بين الخبراء والمدربين والمدربات المعنيين .4
 يق محتوى الدليل، الرؤى والخبرات والملاحظات التى تساهم فى تطب

 إعداد بعض الأدوات والأساليب لتطويرها في إطار حقيبة تدريبية متكاملة. .5

 أساليب وتقنيات التدريب
المدرب   افه التدريبية.قق أهدلذى يحتعتبر أساليب التدريب من الأدوات التى يستخدمها المدرب لإحداث التغيير المراد ا
دريبى ولكن تأسلوب  أفضل""الفعال هو الذى يستطيع أن يدير الجلسة بفعالية.  يتسأل الكثير من المدرربين عن 

النتائج ة، هداف التدريبيدرب، الأ، المرتبطة بعوامل كثيرة مثل المتدربينالمدرب المحترف المتمرس يعرف أن كلمة "أفضل" م
 .ن غيرهاعيزها توجد أساليب كثيرة ومتعددة كل منها لها خصائصها التى تم المطلوبة، بيئة التدريب.

 أسلوب. يوبها وإمكانيات كلعمميزاتها،  0فهم للأساليب التدريبية المختلفةن لديه و يحتاج المدرب الفعال أن يك

 يعتمد إختيار الأسلوب التدريبى على العوامل الآتية:
 ملائمة الأسلوب للمادة المقدمة -
 الموضوع والهدف منه -
 نوع المشاركة المطلوبة -
 ملائمة الأسلوب للمتدربين، المكان، الوقت المتاح -
 خبرة المدرب -
 خبرة وخلفية وثقافة المتدربين -
 عدد المتدربين -
 

 المحاضرة
يمكن تعريف أسلوب المحاضرة بانه تقديم 

موضوع معين من قبل شخص خبير 
وموثوق فى معلوماته ليقوم بطرح مجموعة 

 من الأفكار والنظريت والمبادئ.
 

 متى تستخدم أسلوب المحاضرة
 تقديم موضوع جديد على المتدربين -
 لإعطاء فكرة عامة أو للتلخيص -
 لتوصيل معلومات، حقائق، إحصائيات -
 لمخاطبة مجموعة كبيرة -
د كما هو موضح تجاه واحفى إ النصيحة الأولى فى أى برنامج تدريبى "لاتحاضر" لأن المحاضرة تعتمد على إتصال -

 ى برنامج تدريبى(أعلاه وتنقص مشاركة المتدربين )التى هى أساس أ

 المزاي
 ،التعرض لمواد كثيرة فى وقت قليل -
 ،مناسبة للمجموعات الكبيرة -
 ،يمكن أن تسبق التدريب العملى -
 .يكون المدرب/المحاضر متحكما  فى زمام الأمور -

 العيوب
 ،تعتمد على إتصال فى إتجاه واحد -
 ،مجال ضيق جدا  للتطبيق -
 ،إستجابة/رد فعل المتدربين قليل جدا   -
 .المتدرب سلبى فهو متلقى للمعلومة دور -
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 المحاضرة
يمكن تعريف أسلوب المحاضرة بانه تقديم 

موضوع معين من قبل شخص خبير 
وموثوق فى معلوماته ليقوم بطرح مجموعة 

 من الأفكار والنظريت والمبادئ.
 

 متى تستخدم أسلوب المحاضرة
 تقديم موضوع جديد على المتدربين -
 لإعطاء فكرة عامة أو للتلخيص -
 لتوصيل معلومات، حقائق، إحصائيات -
 لمخاطبة مجموعة كبيرة -
د كما هو موضح تجاه واحفى إ النصيحة الأولى فى أى برنامج تدريبى "لاتحاضر" لأن المحاضرة تعتمد على إتصال -

 ى برنامج تدريبى(أعلاه وتنقص مشاركة المتدربين )التى هى أساس أ

 المزاي
 ،التعرض لمواد كثيرة فى وقت قليل -
 ،مناسبة للمجموعات الكبيرة -
 ،يمكن أن تسبق التدريب العملى -
 .يكون المدرب/المحاضر متحكما  فى زمام الأمور -

 العيوب
 ،تعتمد على إتصال فى إتجاه واحد -
 ،مجال ضيق جدا  للتطبيق -
 ،إستجابة/رد فعل المتدربين قليل جدا   -
 .المتدرب سلبى فهو متلقى للمعلومة دور -
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 كيفية إستخدام المحاضرة
 يتطلب تقديم محاضرة المرور بعدة مراحل وهى:

 الإعداد
وضوع الذى  فى المخبير يتطلب إعداد محاضرة تقريبا  ضعف الوقت المطلوب لتقديمها حتى إن كان المدرب -

 ،سبقدمه
ء المحاضرات الطويلة الى أجزا دقيقة. قم بتقسيم 20جاوز عند التخطيط لمدة المحاضرة ضع فى إعتبارك أن لاتت -

 ،صغيرة بإستخدام معينات مثل الأفلام
  قم بتقسيم المادة المقدمة الى ثلاث فئات كما يلى: -

 معلومات لابد أن تعرض، 
 معاومات يجب أن تعرض، 
 معلومات جيدة للعرض. 

 ،ختياريةلأخيرة إئة االمتاح لك. الف تأكد أنك تستطيع أن تقوم بتغطية الفئتين ألوليتين فى الوقت -
 ،لاتقم بوضع معلومات كثيرة فى المحاضرة -
 ،قم بتخطيط وقت الأسئلة ومكانها فى المحاضرة -
 ،قم بتجهيز المعينات التدريبية -
 .قم بقراءة مذكراتك قبل المحاضرة حتى لو كنت قدمتها مرات عديدة من قبل -

 التقديم
 ،تجنب قراءة مقاطع طويلة -
 ،ربين عنهمع المتددث متحقوم قراءة مقطع معين قم بتحديد النقاط الأساسية )تلوين، تسطير( ثم إن كنت ست -
 ،تذكيرية للإن كنت ملم بالموضوع إلمام جيد إكتب العناوين والنقاط الأساسية على كروت ورق -
 ،لعكساإحتفظ بالتواصل البصرى مع المتدربين لتضمن التواصل الغير لفظى منك اليهم أو  -
 ،ليهم فى النهايةلمواد عاع بعض بتحديد إن كان المتجربون فى حاجة لكتابة نقاط للتذكير أم أنك ستقوم بتوزيقم  -
إن كنت  اضرة.بعد المح بل أوقبتوزيعها إن كنت قد قمت بإعداد مواد للتوزيع على المتدربين حدد إن كنت شتقوم  -

 الهوامش ولكن حظات فىالملا  حتى يستطيعوا تدوينستقوم بتوزيعها فى البداية يمكنك أن تقرأها مع المتدربين
 ،إحذر قد تجدهم قد إستغرقوا فى قراءتها وتوقفوا عن الإستماع اليك

 ،قم بإثارة إنتباه المتدربين عن طريق -
 ،إخبارهم بالفائدة التى ستعود عليهم من المحاضرة فى البداية -
 ،ةالإستعانة بالأمثلة والخبرات الشخصية والوقائع الحقيقي -

 ،أن تكون أنت شخصيا  متحمس للموضوع -
 .إستخدام المعينات البصرية والسمعية -

 الأسئلة
 ،عرف المتدربين بالوقت الذى يمكن أن يقوموا بطرح الأسئلة -
 ،ولين قم بتقسيمهم لمجموعات صغيرةإن كان المتدربين خج -
 ،إنتباههمستخبرك الأسئلة بدرجة وضوح المادة التى قدمتها وإن كانت قد أثارت  -
 ،تأكد أنك سمعت السؤال بوضوح وإن لم تكن أطلب من المتدرب أن يقوم بإعادة طرحه -
 :إن لم تكن تعرف الإجابة عن السؤال، أمامك خيايرين -

 إما أن تطرح السؤال للمجموعة، 
 إخبر المتدربين أنك ستبحث عن الإجابة وتخبرهم. 

 ،كن مختصرا  فى ردودك لتمنح الكل فرصة للسؤال -
 .من أن السؤال المطروح مفهوم لدى الكل تأكد -

 التلخيص
 ،قم بالتأكيد مرة أخرى على النقاط الأساسية فى المحاضرة للتذكير -
 ،الملخص الجيد يمكن المتدربين من إستكمال الصورة العامة -
 .ماتقولتابة رة فى كلمحاضاقم بتجهيز مواد للتوزيع على المتدربين بدلا  من إضاعة وقتهم وتركيزهم أثناء  -

 العرض التطبيقى
 .لمتدربينمام االعرض التطبيقى هو عندما تشرح مثال عملى لطريقة عمل شئ أو تقوم بعمل هذا الشئ أ

 مـتى ولماذا تستخدم العرض التطبيقـى   
 ،فى أى وقت أثناء الجلسة -
 ،بعد مناقشة نظرية موضوع معين -
دوث شئ ما كيفية ح  ة أويقالمتدربين من رؤية طر  لتساعد المتدربين على الفهم والإستيعاب عن طريق تمكين -

 ،لأنفسهم
 ،لتعليم المتدربين مهارة معينة -
 .لشرح خطوات عمل شئ بالتفصيل -
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 ،أن تكون أنت شخصيا  متحمس للموضوع -
 .إستخدام المعينات البصرية والسمعية -

 الأسئلة
 ،عرف المتدربين بالوقت الذى يمكن أن يقوموا بطرح الأسئلة -
 ،ولين قم بتقسيمهم لمجموعات صغيرةإن كان المتدربين خج -
 ،إنتباههمستخبرك الأسئلة بدرجة وضوح المادة التى قدمتها وإن كانت قد أثارت  -
 ،تأكد أنك سمعت السؤال بوضوح وإن لم تكن أطلب من المتدرب أن يقوم بإعادة طرحه -
 :إن لم تكن تعرف الإجابة عن السؤال، أمامك خيايرين -

 إما أن تطرح السؤال للمجموعة، 
 إخبر المتدربين أنك ستبحث عن الإجابة وتخبرهم. 

 ،كن مختصرا  فى ردودك لتمنح الكل فرصة للسؤال -
 .من أن السؤال المطروح مفهوم لدى الكل تأكد -

 التلخيص
 ،قم بالتأكيد مرة أخرى على النقاط الأساسية فى المحاضرة للتذكير -
 ،الملخص الجيد يمكن المتدربين من إستكمال الصورة العامة -
 .ماتقولتابة رة فى كلمحاضاقم بتجهيز مواد للتوزيع على المتدربين بدلا  من إضاعة وقتهم وتركيزهم أثناء  -

 العرض التطبيقى
 .لمتدربينمام االعرض التطبيقى هو عندما تشرح مثال عملى لطريقة عمل شئ أو تقوم بعمل هذا الشئ أ

 مـتى ولماذا تستخدم العرض التطبيقـى   
 ،فى أى وقت أثناء الجلسة -
 ،بعد مناقشة نظرية موضوع معين -
دوث شئ ما كيفية ح  ة أويقالمتدربين من رؤية طر  لتساعد المتدربين على الفهم والإستيعاب عن طريق تمكين -

 ،لأنفسهم
 ،لتعليم المتدربين مهارة معينة -
 .لشرح خطوات عمل شئ بالتفصيل -
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 المزاي
 ،تتيح مجال لتركيز المتدرب -
 ،تقدم تطبيق عملى -
 .ربيندتتيح المجال لمشاركة المت -

 العيوب
 ،تحتاج لإعداد جيد جدا   -
 ،كل المتدربينيجب توفير مواد كافية حتى يشارك   -
 ،غير ملائم لمجموعات كبيرة -
 .تحتاج لوقت كبير فى الجلسة -

 كيفية إستخدام العرض التطبيقى
  ،قم بإعداد المادة التى ستحتاج اليها مسبقا   -
 ،ط لهقم بالتدرب جيدا  قبل الجلسة التدريبية للتأكد من أن كل شئ سيسير كما هو مخط -
 ،قم بشرح ما ستقوم بعرضه والهدف منه -
 ،رح ما تفعله خطوة بخطوةإش -
 ،كل يتابعكالتأكد من أن  -
 ،إفتح فرصة للأسئلة -
 ،إجعل المتدربين يقومون بالتجربة بأنفسهم -
 .كل قد ألم بالخطواتلقم بالتلخيص فى النهاية بعد أن تتأكد من أن ا -

 المناظرة
مميزات وعيوب فكرة أو موضوع معين أو يمكن تعريف أسلوب المناظرة بانه فرصة تقدم لمجموعة من المتدربين لمناقشة 

 .طرح وجهتى نظر لموضوع معين

 متى ولماذا تستخدم المناظرة
 بعد أن تم تقديم موضوع معين -
عندما ينقسم المتدربون لفريقين كل  -

 ،يتبنى وجهة نظر غير الآخر
 تستخدم لإقناع الأغلبية بموضوع معين -
 .لتوصيل خبرة عن ممارسات جديدة -

 

 المزاي
 ،لوجهات نظر مختلفةالتعرض  -
 ،قبول الرأى الآخر -
 ،بلورة الأفكار وتوضيح التساؤلات -
 .مثيرة وجاذبة للإهتمام -

 العيوب
 ،تحتاج لوقت كثير -
 ،يجب على المدرب أن يكون حازم فى إدارة الجلسة -
  .يمكن أن تكون مشحونة بالعواطف -

 كيفية إستخدام إسلوب المناظرة
تسمح   وعندماتدربينهناك مستوى معين من النضوج الفكرى بين المإستخدم هذا الأسلوب فقط عندما يكون  -

 ،ولوا المواضيع المطروحة بموضوعيةعلاقتهم ببعض أن يتنا
 ،قم بتحديد الموضوع على أن يكون له صلة وثيقة بالبرنامج التدريبى -
 ،قم بعرض الموضوع فى عبارة وليس سؤال -
 ،اقشة مع كل منهم على حدةقم بإختيار طرفى المناظرة وقم بتناول نقاط المن -
 ،دور المدرب هنا أن يدير المناظرة بتحديد وقت معين لكل متحدث ومنع المقاطعات -
 ،رك(بعد أن يطرح كل متحدث وجهة نظره أترك فرصة للمشاركين للتعليق )دقيقة لكل مشا -
 ،بعد ذلك يجب عليك أن تقوم بالتلخيص ما قيل من الطرفين -
 .ع المطروح من المجموعة كلهاقم بأخذ الأصوات على الموضو  -

 أسئلة وأجوبة
المقصود هنا أن يقوم المدرب بسؤال أسئلة 

للمتدربين. يبدأ المتدربون فى التفكير 
عندما يشتركوا إما فى الإجابة أو 

الإستماع.  ويمكن أيضا  أن ينشأ السؤال 
  من المتدربين للمدرب.
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 المزاي
 ،لوجهات نظر مختلفةالتعرض  -
 ،قبول الرأى الآخر -
 ،بلورة الأفكار وتوضيح التساؤلات -
 .مثيرة وجاذبة للإهتمام -

 العيوب
 ،تحتاج لوقت كثير -
 ،يجب على المدرب أن يكون حازم فى إدارة الجلسة -
  .يمكن أن تكون مشحونة بالعواطف -

 كيفية إستخدام إسلوب المناظرة
تسمح   وعندماتدربينهناك مستوى معين من النضوج الفكرى بين المإستخدم هذا الأسلوب فقط عندما يكون  -

 ،ولوا المواضيع المطروحة بموضوعيةعلاقتهم ببعض أن يتنا
 ،قم بتحديد الموضوع على أن يكون له صلة وثيقة بالبرنامج التدريبى -
 ،قم بعرض الموضوع فى عبارة وليس سؤال -
 ،اقشة مع كل منهم على حدةقم بإختيار طرفى المناظرة وقم بتناول نقاط المن -
 ،دور المدرب هنا أن يدير المناظرة بتحديد وقت معين لكل متحدث ومنع المقاطعات -
 ،رك(بعد أن يطرح كل متحدث وجهة نظره أترك فرصة للمشاركين للتعليق )دقيقة لكل مشا -
 ،بعد ذلك يجب عليك أن تقوم بالتلخيص ما قيل من الطرفين -
 .ع المطروح من المجموعة كلهاقم بأخذ الأصوات على الموضو  -

 أسئلة وأجوبة
المقصود هنا أن يقوم المدرب بسؤال أسئلة 

للمتدربين. يبدأ المتدربون فى التفكير 
عندما يشتركوا إما فى الإجابة أو 

الإستماع.  ويمكن أيضا  أن ينشأ السؤال 
  من المتدربين للمدرب.
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 متى ولماذا نستخدم أسلوب الأسئلة والأجوبة
  ،عندما يريد المدرب أن يجذب إنتباه المتدربين ويجعلهم متيقظين -
 ،لتقديم موضوع جديد -
 ،يستخدم هذا الأسلوب لمعرفة خبرة أو معارف المجموعة فى موضوع معين -
 ،للتأكد من الإستيعاب والفهم -
 ،لمساعدة عضو من المجموعة على فهم أمر معين -
 ،وجهة نظر غير الآخرعندما ينقسم المتدربون لفريقين كل يتبنى  -
 ،تستخدم لإقناع الأغلبية بموضوع معين -
 ،لتوصيل خبرة عن ممارسات جديدة -
 يمكن أن يكون جزؤ من أسلوب تدريبى أخر أو يمكن أن يكون أسلوب قائم بذاته. -

 المزاي
 ،توضيح معانى ونقاط معينة -
 ،يعطى فرصة لمشاركة الجميع -
 .تسمح بتبادل وجهات النظر بين المتدربين -

 لعيوبا
 ،يتطلب وقت -
 ،يحتاج لسيطرة من المدرب -
 ،بعض الأسئلة المطروحة من المتدربين تكون غير مرتبطة بالموضوع -
 .لمللايمكن أن تكون بعض الأسئلة محرجة للمشاركين ويمكن بسهولة أن ينتاب المشاركين  -

 كيفية إستخدام إسلوب الأسئلة والأجوبة
 كالتالى:توجد  ثلاثة طرق لطرح الأسئلة وهى  

بر هذه بتك وتعتبإجا يمكنك توجيه سؤال للمجموعة ككل.  المتدرب "القائد" سيكون من أوائل من يقومون -
ؤال من لم يقم عد ذلك سكنك بطريقة جيدة لبداية جلسة تدريبية.  سيقوم بإجابتك فورا  من لديهم الإجابة، يم

 ،ذلك عن طريق الطريقتين التاليتينبالمشاركة و 
ؤال بين الس ة صمتللمجموعة ثم توقف للحظة وإختر إحدى المشاركين للإجابة.  بإعطاء فتر إطرح سؤال  -

 ،سلوببهذا الأ لجميعوإختيارك للمشارك فإنك تترك فرصة للجميع للتفكير فى الإجابة.  يمكنك إشراك ا
د ة المشاركين عنبقي ركيزفقد تتقوم بإختيار الشخص الذى تود أن تسأله.  المشكلة هنا تكمن فى أنه يمكنك أن ت -

دى لما يكون ة عندإختيارك للشخص الذى سيقوم بالإجابة.  على صعيد آخر يمكنك إستخدام هذه الطريق
 ،خرينإحدى المشاركين خبرة أو معرفة محددة تريد أن يستفيد منها الآ

 سى توجيه أسئلةمله وتنلاتهحة أنه مهما كانت الطريقة التى تستخدمها إن لم يعطك المشارك الإجابة الصحيتذكر  -
 ،ل ولاتدع أحد يستحوذ على الإجابةأخرى له.  إعط فرصة للك

 هناك عدة أنواع من الأسئلة التى يمكنك طرحها وهى تتضمن:
لنوع اك إستخدام هذا ن.  يمكنثنتناأسئلة مغلقة يمكن الإجابة عنها بإجابة من إثنين "نعم" أو "لا" أو بكلمة أو إ -

 د.تدربين لم يسبق لك التعامل معهم من قبل، أو لتقديم موضوع جديمن الأسئلة مع م
 متى حدث ....؟
 أين رأيت ...؟ 

لحديث  حتى اارك على المش أسئلة مفتوحة حيث تترك الإجابة للمشارك كما يريد. تستخدم هذه الأسئلة لتشجيع -
 " "لماذا".ين" "كيفأ" " " "متىتتدرب نفسك على إستخدام الأسئلة المفتوحة إستخدم الكلمات التالية "ماذا

 ماذا حدث عندما ....؟
 هل يمكنك أن تخبرنى لماذا ....؟

 هل يمكنك وصف ....؟
ساعدة المشارك اكثر وم لوماتأسئلة تأملية تتيح الفرصة للتأمل ودراسة موقف معين وتتيح الفرصة لإستخلاص مع -

 على إظهار والتعبير عن مشاعره.
 يمكنك توضيح المقصود بذلك؟لقد ذكرت منذ برهة ... هل 

 ما هو رأيك فى ....؟
 أسئلة للتحقق وتستخدم عندما يريد المدرب تفاصي عن شئ ما. -

 كيف تعاملت مع ....؟
 ،إسأل السؤال بصورة واضحة -
 .قف فى مواجهة المجموعة عند طرحك للأسئلة -

 العصف الذهنى/عصف الأفكار
ابة لموضوع. يتم كتن هذا اعارهم يتم كتابة إسم موضوع أو كلمة على اللوحة القلابة ويطلب من المشاركين مشاركة أفك
 كة بأكبر كم منالمشار  دربينهذه الأفكار على اللوحة القلابة بوضوح حتى يستطيع الكل أن يراها.  يطلب من المت

بية لمشاركة الإيجااهم على  لحثة لإيقاظ وإستثارة ذهن المتدربينالأفكار الواحدة تلو الأخرى.  العصف الذهنى وسيل
دأ المتدربون للمتدربين. يب ل أسئلةبسؤا والتفكير المبدع بدلا  من التفكير المنظم المدروس.  المقصود هنا أن يقوم المدرب

 فى التفكير عندما يشتركوا إما فى الإجابة أو الإستماع.  

 لعصف الذهنىمتى ولماذا نستخدم أسلوب ا
 ،رح موضوع جديد أو فى بداية موضوعيمكن إستخدام هذا الأسلوب عند ط -
 ،رب تغيير موضوع الحديث والإنتقال من موضوع لآخرديستخدم عندما يريد المت -
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 سى توجيه أسئلةمله وتنلاتهحة أنه مهما كانت الطريقة التى تستخدمها إن لم يعطك المشارك الإجابة الصحيتذكر  -
 ،ل ولاتدع أحد يستحوذ على الإجابةأخرى له.  إعط فرصة للك

 هناك عدة أنواع من الأسئلة التى يمكنك طرحها وهى تتضمن:
لنوع اك إستخدام هذا ن.  يمكنثنتناأسئلة مغلقة يمكن الإجابة عنها بإجابة من إثنين "نعم" أو "لا" أو بكلمة أو إ -

 د.تدربين لم يسبق لك التعامل معهم من قبل، أو لتقديم موضوع جديمن الأسئلة مع م
 متى حدث ....؟
 أين رأيت ...؟ 

لحديث  حتى اارك على المش أسئلة مفتوحة حيث تترك الإجابة للمشارك كما يريد. تستخدم هذه الأسئلة لتشجيع -
 " "لماذا".ين" "كيفأ" " " "متىتتدرب نفسك على إستخدام الأسئلة المفتوحة إستخدم الكلمات التالية "ماذا

 ماذا حدث عندما ....؟
 هل يمكنك أن تخبرنى لماذا ....؟

 هل يمكنك وصف ....؟
ساعدة المشارك اكثر وم لوماتأسئلة تأملية تتيح الفرصة للتأمل ودراسة موقف معين وتتيح الفرصة لإستخلاص مع -

 على إظهار والتعبير عن مشاعره.
 يمكنك توضيح المقصود بذلك؟لقد ذكرت منذ برهة ... هل 

 ما هو رأيك فى ....؟
 أسئلة للتحقق وتستخدم عندما يريد المدرب تفاصي عن شئ ما. -

 كيف تعاملت مع ....؟
 ،إسأل السؤال بصورة واضحة -
 .قف فى مواجهة المجموعة عند طرحك للأسئلة -

 العصف الذهنى/عصف الأفكار
ابة لموضوع. يتم كتن هذا اعارهم يتم كتابة إسم موضوع أو كلمة على اللوحة القلابة ويطلب من المشاركين مشاركة أفك
 كة بأكبر كم منالمشار  دربينهذه الأفكار على اللوحة القلابة بوضوح حتى يستطيع الكل أن يراها.  يطلب من المت

بية لمشاركة الإيجااهم على  لحثة لإيقاظ وإستثارة ذهن المتدربينالأفكار الواحدة تلو الأخرى.  العصف الذهنى وسيل
دأ المتدربون للمتدربين. يب ل أسئلةبسؤا والتفكير المبدع بدلا  من التفكير المنظم المدروس.  المقصود هنا أن يقوم المدرب

 فى التفكير عندما يشتركوا إما فى الإجابة أو الإستماع.  

 لعصف الذهنىمتى ولماذا نستخدم أسلوب ا
 ،رح موضوع جديد أو فى بداية موضوعيمكن إستخدام هذا الأسلوب عند ط -
 ،رب تغيير موضوع الحديث والإنتقال من موضوع لآخرديستخدم عندما يريد المت -
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 ،يستخدم لإكتشاف أبعاد موضوع معين -
 ،يستخدم أيضا  لخلق جو مثير وحيوى -
 .عندما يريد المدرب أن يجذب إنتباه المتدربين ويجعلهم متيقظين  -

 المزاي
 ،يسمح ويشجع مشاركة الجميع -
 ،يشجع ويعطى مجال للتفكير الإبتكارى -
 ،يقوم هذا الأسلوب بتوليد كم هائل من المعلومات -
 ،توضيح معانى ونقاط معينة -
 .يعطى فرصة لمشاركة الجميع -

 العيوب
 ،يستغرق وقت طويل -
 .لسيطرة وخبرة المدرب يحتاج -

 كيفية إستخدام إسلوب العصف الذهنى
 ،ةيقوم المدرب يتقديم الأسلوب ويعرض القواعد التى ستتبعها المجموعة فى المناقش -
 ،يقوم المدرب بكتابة كلمة معينة أو موضوع معين على اللوحة القلابة -
 ،الها/كتبهلتى قاسماعهم الكلمة ايطلب من المتدربين المشاركة بأول كلمة تخطر على تفكيرهم عند  -
 ،تعليق منه أو من أى من المشاركينيقوم المدرب بكتابة ما يقوله المشاركين دون  -
 ،يتم تكرار هذه العملية حتى يفرغ المتدربون من طرح أفكارهم -
 ،وحوع المطر لموضيقوم المدرب بسؤال المتدربين عن كيفية تصنيف مشاركاتهم وترتيبها فيما يختص با -
 للجميع. تاح فرصةتحتى   تتاح فرصة للجميع للمشاركة يطلب من المتدربين الإجابة بحسب ترتيب جلوسهمحتى -

 

 قواعد العصف الذهنى
 نىالذه لايُسمَح بالنقد، التقييم، الحكم أو الدفاع عن الأفكار المطروحة أثناء العصف .1
  خيالية.ية أو حتى عملعقولة، غيرغير ملايوجد تحجيم أو تحديد أو حظر على الأفكار المطروحة مهما كانت  .2
 يجب التعبير عن أى فكرة مهما كانت .3
 كمية الأفكار المطروحة أهم من نوعها .4
 البناء على الأفكار مطلوب .5
 
 

 دراسة الحالة
بهدف أن  لواقع(بارتبط مدراسة الحالة عبارة عن شرح مفصل مكتوب لحالة/مشكلة/موقف حقيقى أو إفتراضى )لكن 

 ارية.لتحليلية والإدراتهم امية قدالمتدربون بتحليل الوضع ومناقشته والخروج بعدة إقتراحات أو قرارات بهدف تنيقوم 
 

 متى ولماذا نستخدم أسلوب دراسة الحالة
هم وقدرتهم هماس مدى فة لقييستخدم هذا الأسلوب بعد تعرض المتدربين لكمية من المعلومات ثم يتم عرض الحال -

 ،سمعوهعلى تطبيق ماقد 
 ،تعريف المتدربين بالمواقف الإدارية المختلفة التى تحتاج لإتخاذ قرار -
 ،تسمح للمتدربين تطبيق التظريت والمعارف المختلفة لمواقف حقيقية -
 رار وإختيار حلتخاذ القإحة، تنمية وتطوير قدرة المتدرب على التفكير،التحليل ،وضع البدائل المتاحة والمقتر  -

 ،المناسب
 لموها.التى تع لجديدةامشاركة المتدربين فى عملية التعلم وتعطيهم الثقة فى تطبيق المهارات تزيد من  -

 المزاي
 ،ة واقعية تزيد من مشاركة المتدربتقديم حال -
 ،تشجع المتدربين على التفكير والبحث عن حلول -
 ،صقل وتنمية مهارات المتدربين على الإدراك والحكم على الأمور -
 ،لأوجه المختلفة للحالةتساعد على توضيح ا -
 .توضيح وتعزيز المفاهيم والنظريت المختلفة -

 العيوب
 ،تستغرق وقت طويل فى الإعداد والتنفيذ -
 ،تعميم النتائج التى توصلوا اليهاعدم قدرة المشاركين على  -
 ،ثرةافرها بكدم تو عتحتاج لمهارة خاصة من المدرب فى الإعداد والإشراف على التنفيذ بالإضافة الى  -
 .لولتركيز المشاركين على الحلول الصحيحة مع أنه فى أغلب الأحيان يكون هناك عدة ح -

 كيفية إستخدام إسلوب دراسة الحالة
 ( وهى:1968هناك أربعة أنواع معروفة من دراسة الحالة )ويلينجز 

 ،المشكلة الشخصية -
 ،الحادث الفردى -
 ،مشكلات منظمية -
 .مزيج من السابق -
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 دراسة الحالة
بهدف أن  لواقع(بارتبط مدراسة الحالة عبارة عن شرح مفصل مكتوب لحالة/مشكلة/موقف حقيقى أو إفتراضى )لكن 

 ارية.لتحليلية والإدراتهم امية قدالمتدربون بتحليل الوضع ومناقشته والخروج بعدة إقتراحات أو قرارات بهدف تنيقوم 
 

 متى ولماذا نستخدم أسلوب دراسة الحالة
هم وقدرتهم هماس مدى فة لقييستخدم هذا الأسلوب بعد تعرض المتدربين لكمية من المعلومات ثم يتم عرض الحال -

 ،سمعوهعلى تطبيق ماقد 
 ،تعريف المتدربين بالمواقف الإدارية المختلفة التى تحتاج لإتخاذ قرار -
 ،تسمح للمتدربين تطبيق التظريت والمعارف المختلفة لمواقف حقيقية -
 رار وإختيار حلتخاذ القإحة، تنمية وتطوير قدرة المتدرب على التفكير،التحليل ،وضع البدائل المتاحة والمقتر  -

 ،المناسب
 لموها.التى تع لجديدةامشاركة المتدربين فى عملية التعلم وتعطيهم الثقة فى تطبيق المهارات تزيد من  -

 المزاي
 ،ة واقعية تزيد من مشاركة المتدربتقديم حال -
 ،تشجع المتدربين على التفكير والبحث عن حلول -
 ،صقل وتنمية مهارات المتدربين على الإدراك والحكم على الأمور -
 ،لأوجه المختلفة للحالةتساعد على توضيح ا -
 .توضيح وتعزيز المفاهيم والنظريت المختلفة -

 العيوب
 ،تستغرق وقت طويل فى الإعداد والتنفيذ -
 ،تعميم النتائج التى توصلوا اليهاعدم قدرة المشاركين على  -
 ،ثرةافرها بكدم تو عتحتاج لمهارة خاصة من المدرب فى الإعداد والإشراف على التنفيذ بالإضافة الى  -
 .لولتركيز المشاركين على الحلول الصحيحة مع أنه فى أغلب الأحيان يكون هناك عدة ح -

 كيفية إستخدام إسلوب دراسة الحالة
 ( وهى:1968هناك أربعة أنواع معروفة من دراسة الحالة )ويلينجز 

 ،المشكلة الشخصية -
 ،الحادث الفردى -
 ،مشكلات منظمية -
 .مزيج من السابق -
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على كل  كتوبةلمالحالة ادراسة الحالة على شخص، حادثة أو موقف.  يجب أن تحتوى دراسة يمكن أن يكون تركيز 
ل لأنها تائج هذه الحلو نكنة أو المم المعلومات الخاصة بالموقف على ان لايكون فيها أى إشارة لبيانات تشير الى الحلول

ا منظمة/جمعية م بلا  فىقدثت ية تكون قد حيجب أن تنبع من فكر المتدربين.  تقوم دراسة الحالة بتقديم وقائع فعل
 رتبطة بالإهدافمر تكون عناص لتوضيح التعقيدات التى تحدث فى الحياة العملية.  يجب أن تتضمن دراسة الحالة على

 التدريبية.

 الإعداد
تقييم  يل مشكلة،لك: تحلذعلى  قم بتحديد الإحتياجات التدريبية التى ستقوم دراسة الحالة  بمعالجتها. مثال -

 وم بتغيير ما فىندما تقنتج عتالبدائل المختلفة، إختيار البديل الأفضل أو إلقاء الضوء هلى المشاكل التى 
 المنظمة/الجمعية.

 قم بتحديد الهدف الذى ستحققه دراسة الحالة. مثال على ذلك: -
o تحليل حالة عملية بعد فحص النظرية، 
o لإستثارة المتدربين بعمل بحث فى موضوع ما، 
o تطوير مهارات تحليل المشكلات والتواصلا، 
o لتشجيع المجموعة على فحص وتقييم دوافعهم. 

السؤال "ما هى  فسه هذاندرب قم بإختيار الحالة التى ستحقق أهدافك فى الوقت المتاح لها. يجب أن يسأل الم -
 أهداف المتدربين والبرنامج التدريبى؟"

 يس التسلية(لالهدف  ار أنة، جذابة )مع الأخذ فى الإعتبعند إختيار دراسة الحالة يرُاعى أن تكون مثير  -
ها.  يجب م بتقديمن يقو يجب أن يكون لدى المدرب فهم واضح للموضوع الذى تتناوله دراسة الحالة قبل أ -

 بل(.عليه أن يقوم بدراستها قبل الجلسة التدريبية )حتى لو كان قد إستخدمها من ق
يمكن أن تنتج  ات التىلحوار اة لمجموعة لذا فيجب على المدرب أن يدرك تطبيق دراسة الحالة يختلف من مجموع -

ت دراسة، المناقشاموعة للالمج عنها مجموعات المناقشة ويجب أن يقوم بإعداد البدائل المختلفة من حيث تحليل
 المختلفة، الأسئلة التى يمكن أن تطرح والحلول المختلفة.

 اسة الحالة:سه الأسئلة التالية عند الإعداد لدر ( أن يسأل المدرب نف1968يقترح ولينجز ) -
o ما الذى يمكن أن ينتج عن دراسة الحالة؟ 
o ما هى المشكلة المطروحة فى دراسة الحالة؟ المشكلة/المشكلات الفعلية؟ 
o هل يوجد لدى المدرب تحيزات؟ 
o ة؟أى جزء مكتوب فى الدراسة يساعد على التعرف على وفهم المشكلة الحقيقي 
o  للمدرب أن يقوم بحل هذه المشكلة؟كيف يمكن 
o ما هى الأسئلة المتوقعة من المتدربين؟ 
o كم ستستغرق عملية دراسة الحالة تقريبا ؟ 

 اركة.ية المشي عنليقترح إستخدام هذا الأسلوب بعد أن يكون المتدربون قد قضوا وقتا  معا  لتسه -

 تقديم دراسة الحالة للمتدربين
 ،د التى ستعود على المتدربين منهاتقديم دراسة الحالة وشرح الفوائ -
من خلال شريط  م بعرضهايقو ن يقوم المدرب بتوزيع دراسة الحالة على المتدربين إن كانت مكتوبة أو يمكنه أ -

 ،فيديو
لمجال لى حدة ثم ترك اا كل عقراءتهليمكن للمدرب أن يقوم بقراءة دراسة الحالة مع المتدربين أو ترك المجال لهم  -

 8لمجموعة عن ايد عدد لايز  يحية قبل أن يتم توزيع المتدربين على مجموعات العمل )بفضل أنللأسئلة التوض
 ،أفراد(

لعمل أو يمكن اموعات فى مج يطلب المدرب من المتدربين التعرف على النقاط الإيجابية والسلبية فى الحالة -
 .الحالة راسةد فى للمدرب أن يطلب منهم أن يقوموا بالإجابة على بعض الأسئلة المعدة مسبقا  

 مناقشة دراسة الحالة
 ،يجتمع المتدربون مرة أخرى لمناقشة الحالة -
 ،تقوم كل مجموعة بعرض ماتوصلت اليه من تحليل ونتائج -
 ،يقوم المدرب بتيسير مناقشة النتائج المطروحة -
 ،التعرف على الحلول المطروحة -
 ،لعملىعهم اتجربة وصلتها بواقيقوم المدرب بسؤال المتدربين عن ماتعلموه من خلال هذه ال -
 .تلخيص -

 الألعاب والتمارين
عتبر الألعاب صغر.  تذ الأن نلعب من امنلمن أسباب إنتشار الألعاب والتمارين فى تقنيات التدريب هو أننا تع

ب عاي الألامن إحدى مز   ددة.والتمارين وسيلة آمنة يمكن من خلالها أن يتفاعل المتدربون معا  للتوصل لأهداف مح
ا فى ية كما لو كانو ن بطبيعيتصرفو فولذا  -أدوارهم والهدف المراد تحقيقه –ين فى اللعبة كوالتمارين هى إندماج المشار 

 مواقف واقعية.
 عند إستخدام الألعاب والتمارين فى التدريب يجب على المدرب أن يسأل بعض الأسئلة

 الأهداف، المحتوى، الصياغة
 اللعبة/التمرين؟ ما هو إسم اللعبة/التمرين؟ما هو الهدف من هذه  -
 ؟ما هى النظم والتفاعلات الأجتماعية التى تقوم هذه اللعبة/التمرين بإثارتها -
 ين؟ه اللعبة/التمر تسخدم فيذى سما هى الأهداف التدريبية من هذه اللعبة/التمرين؟ ما هو الإطار التدريبى ال -
 ؟القرار الجماعى، التخطيط، التنبؤ(ما هو محور تركيز اللعبة/التمرين )إتخاذ  -
 هل هناك إرتباط بين اللعبة/التمرين ومواقف فى الحياة العملية؟ -
 هل تتناسب مع توقعات وأهداف المشاركين؟ -
 هل يمكن تعديل اللعبة/التمرين؟  -
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 تقديم دراسة الحالة للمتدربين
 ،د التى ستعود على المتدربين منهاتقديم دراسة الحالة وشرح الفوائ -
من خلال شريط  م بعرضهايقو ن يقوم المدرب بتوزيع دراسة الحالة على المتدربين إن كانت مكتوبة أو يمكنه أ -

 ،فيديو
لمجال لى حدة ثم ترك اا كل عقراءتهليمكن للمدرب أن يقوم بقراءة دراسة الحالة مع المتدربين أو ترك المجال لهم  -

 8لمجموعة عن ايد عدد لايز  يحية قبل أن يتم توزيع المتدربين على مجموعات العمل )بفضل أنللأسئلة التوض
 ،أفراد(

لعمل أو يمكن اموعات فى مج يطلب المدرب من المتدربين التعرف على النقاط الإيجابية والسلبية فى الحالة -
 .الحالة راسةد فى للمدرب أن يطلب منهم أن يقوموا بالإجابة على بعض الأسئلة المعدة مسبقا  

 مناقشة دراسة الحالة
 ،يجتمع المتدربون مرة أخرى لمناقشة الحالة -
 ،تقوم كل مجموعة بعرض ماتوصلت اليه من تحليل ونتائج -
 ،يقوم المدرب بتيسير مناقشة النتائج المطروحة -
 ،التعرف على الحلول المطروحة -
 ،لعملىعهم اتجربة وصلتها بواقيقوم المدرب بسؤال المتدربين عن ماتعلموه من خلال هذه ال -
 .تلخيص -

 الألعاب والتمارين
عتبر الألعاب صغر.  تذ الأن نلعب من امنلمن أسباب إنتشار الألعاب والتمارين فى تقنيات التدريب هو أننا تع

ب عاي الألامن إحدى مز   ددة.والتمارين وسيلة آمنة يمكن من خلالها أن يتفاعل المتدربون معا  للتوصل لأهداف مح
ا فى ية كما لو كانو ن بطبيعيتصرفو فولذا  -أدوارهم والهدف المراد تحقيقه –ين فى اللعبة كوالتمارين هى إندماج المشار 

 مواقف واقعية.
 عند إستخدام الألعاب والتمارين فى التدريب يجب على المدرب أن يسأل بعض الأسئلة

 الأهداف، المحتوى، الصياغة
 اللعبة/التمرين؟ ما هو إسم اللعبة/التمرين؟ما هو الهدف من هذه  -
 ؟ما هى النظم والتفاعلات الأجتماعية التى تقوم هذه اللعبة/التمرين بإثارتها -
 ين؟ه اللعبة/التمر تسخدم فيذى سما هى الأهداف التدريبية من هذه اللعبة/التمرين؟ ما هو الإطار التدريبى ال -
 ؟القرار الجماعى، التخطيط، التنبؤ(ما هو محور تركيز اللعبة/التمرين )إتخاذ  -
 هل هناك إرتباط بين اللعبة/التمرين ومواقف فى الحياة العملية؟ -
 هل تتناسب مع توقعات وأهداف المشاركين؟ -
 هل يمكن تعديل اللعبة/التمرين؟  -
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 درجة تعقيد اللعبة،الوضوح، المعارف/المهارات المطلوبة
 عند المشاركين ؟ما هى المهارات والمعارف التى يجب توافرها  -
 عد؟ما هى درجة صعوبة أنشطة اللعبة/التمرين؟ ما هى درجة صعوبة القوانين والقوا -
 هل التعليمات واضحة؟ هل هناك نشخة مطبوعة من التعليمات للمرب والمشاركين؟ -
 درب؟يقوم به المسلدور أم ذا اهل تحتاج اللعبة/التمرين لحكم؟ هل سيتم إختيار واحد من المتدربين ليقوم به -

 المتطلبات المادية، الوقت المطلوب، التكلفة
 أقصى(دنى/ما هو العدد المناسب لهذه اللعبة/التمرين؟ )المشاركين،الفرق، هل هناك حد أ -
 هل هناك تكلفة للحصول على اللعبة/التمرين؟ -
 ما هى المساحة المطلوية للقيام باللعبة/التمرين؟ -
 ما هى الدوات المطلوبة؟ -
 لوب لأداء وماقشة اللعبة/التمرين؟ما هو الوقت المط -

 لعب الأدوار
فى العلاقات  حقيقية/اضيةبمشاكل إفتر  قتعلييقوم مجموعة من المشاركين بتقمص أدوار لتجسيد وضع أو موقف معين 

يه أن يمثلوا مثلين فى المالإنسانية.  لايوجد نص معد للعب الأدوار ولكن يوجد سيناريو أو موقف معين يجب عل
 حقيقى. موقفكما لو كانوا فى   ةبتلقائي

 ة.فإذن لعب الأدوار هو تفاعلات إنسانية تلقائية تتضمن سلوك واقعى فى موقف إفتراضي

 متى ولماذا نستخدم أسلوب دراسة الحالة
  ،للتدريب والتمرن على سلوك جديد -
 ،يتيح الفرصة لتغيير مواقف الأفراد -
 ،للتعامل معه فى المستقبلفحص مشكلة/موقف سابق للتعرف على أفضل وسيلة  -
 ،ن دوافع ومواقف المشارك والآخرينلكشف الضوء ع -

هة مواقف فى ند مواجع رين. فى لعب الأدوار يكون التركيز على تطوير وتنمية مهارات جديدة فى التعامل مع الآخ
ن يقوموا أر يمكن للفريق دواالأ  لعبالحياة العملية لايكون الفرد متأكدا  من أفضل طريقة للتعامل مع هذه المواقف.  فى

 لنتيجة.اعلى  بتكرار الموقف عدة مرات والتعامل معه بأساليب مختلفة لمعرفة تأثير تغيير السلوك

 المزاي
 ،بين بهلمتدر ار فى أثناء قيام ايعتبر هذا الأسلوب مرن. يمكن للمدرب أن يقوم بتغيير الأدو  -
 ،أنفسهم ربين، فيسهل عليهم إكتشافيوفر بيئة آمنة للمتد -
 كن أن تساهم فىيملى أنها افة ايستخدم خبرات المشاركين بطريقة تنمى إحساسهم بالملكية لعملية التعلم.  بالإض -

 تطوير وتغيير سلوك الفرد.

 العيوب
 ،لوب نتيجة لإستخدام مواقف مصطنعةالتقليل من قيمة الأس -
 ،ين أن ينجرفوا بعيدا  عن المطلوبيمكن للممثل -
 ،كنتبه لذليب أن  ويجب على المدر وب أن يمثل تهديد لأقلية فى مجموعة المتدربينيمكن لهذا الأسل -
مع بعضهم  الهس من خلاالنا يقوم لعب الأدوار فى بعض الأحيان بتعزيز وتأكيد القوالب النمطية التى يتعامل -

 البعض.

 كيفية إستخدام إسلوب لعب الأدوار
 تحديد الهدف

 أمثلة للأهداف: قم بتحديد الهدف من لعب الأدوار. -
 ،خلق وعى وإدراك للعوامل التى تؤثر فى موقف معين -
 .خلق شعور بالحساسية لدى المتدربين تجاه مشاعر وتوجهات الآخرين  -

 قم بوصف الموقف
 ،قم بتحضير المناخ المطلوب عن طريق وصف الموقف والممثلين المطلوبين -
 يجب إختيار الموقف بعناية. -

 قم بإختيار الممثلين
 ،إطلب متطوعين من ضمن المشاركين -
 ،وأن يوافقوا على أن يلعبوهيجب أن يفهم ويستوعب الممثلون الهدف من الدور  -
 يجب تحديد مراقب لكل ممثل يتم إختياره من بقية المشاركين لمراقبة الممثل لأخذ الملاحظات. -

 إعطاء التعليمات للممثلين
 ،يد المطلوب منهممله للمثلين وتحديجب تقديم الموقف بأك -
 ،يمكن للمثلين إختيار النص بحسب ما يتطلب الدور -
 .يجد تشجيع الممثلين على أن يندمجوا فى أداء الدور -

 مهام المراقبين
ن تقديك يتمكن م ه حتىأطلب من كل مراقب أن يقوم بملاحظة إتجاهات ومشاعر الممثل الذى سيقوم بمراقبت -

 ،كينير عنها بعد ذلك لبقية المشار تقر 
م، ثلين، إتجاهاتهاعر الممف )مشأطلب من بقية المشاركين الذين يقومون بالمشاهدة أن يلاحظوا ديناميكيات الموق -

 ،سلوكهم(
 .مكنةأطلب من المشاهدين التعرف على المشاكل التى تم تقديمها وأن يفحصوا الحلول الم -
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 تحضير المكان
 ،شاهدونالمكان الذى سيجلس فيه المقم بإعداد المسرح وحدد  -
 .قم بتخصيص مكان للمراقبين -

 إبدأ لعب الدور
 .قم بتقديم الممثلين للمشاهدين ثم إبدأ لعب الدور -

 نهاية لعب الدور
 يمكنك أن تقوم بإيقاف لعب الدور فى الحالات التالية: -

o تشعر أن الممثلين قد أدوا المطلوب منهم، 
o  يكررون أنفسهمتشعر أن الممثلين قد بدأوا يشعرون بالتعب أو أصبحوا، 
o إن لك تكن لعبة الدور تحقق المطلوب، 
o لشرح فعاليات المناقشة، 
o لعمل حديث مع الممثلين لمعرفة إنطباعاتهم وأحاسيسهم. 

 .أشكر الممثلين وأطلب منهم العودة لأماكنهم -

 تقييم أداء الممثلين
 ،إسأل الممثلين عن مشاعرهم وإنطباعاتهم فى الدور المسند اليهم -
 ،الأثناء مازال المراقبون يقومون بملاحظة وتدوين مايقوله الممثلونفى هذه  -
 ،اطلب من المشاهدين والمراقبين إبداء أرائهم وملاحظاتهم على أداء الدور -
 ،ناقش ردود الأفعال المختلفة -
 قم بإستخدام أسلوب السؤال والجواب فى طرح الأسئلة على المشاركين: -

o :فيمكنك مثلا  سؤال المراقبين 
o  رح للمجموعة المشاعر التى قد لاحظت أن الممثل إستعرضها أثناء أدائه للدو إشر. 

 فيمكنك مثلا  سؤال المشاهدين: -
 ماهو فى رأيك السبب فى تصرفات/سلوك الممثلين؟ 
 هل كان هذا السلوك/التصرف مبررا ؟ 
 ماذا كنت تفعل لو كنت مكانهم؟ 
 اء الممثلين؟ماهى المشكلات التى لاحظتها فىلعبة الدور من خلال أد 
 ما هى فى رأيك الأسباب؟ 
 ما هى الحلول المقترحة 

 التلخيص
 من الضرورى أن يقوم المدرب:

 ،بصياغة الآراء التى تم التعبير عنها -
 ،تجميعها وتصنيفها -
 ،توضيح المشكلة التى تم لعب الدور من أجلها وربطها بأداء الممثلين -
 .توضيح الدروس المستفادة -

 التمثيلية
الممثلين،   ن ناحية إختيارلمدرب مان قبل التمثيلية نوع من أنواع لعب الأدوار غير أنه قد قام الإعداد لها مسبقا  متعتبر 

 كتابة النص، التدريب عليها.
بى.  لبرنامج التدريمة فى االها يكون الهدف عادة من التمثيلية هو تقديم موضوع أو لتعزيز بعض النقاط أو المواضيع

 يات إعداد جيد.تتطلب التمثيل
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الوَحْدة الُأولَ



 

 الجلسة أهداف 
 :يتمكن المشاركون، مننهاية هذه الجلسة ب      

   رْعَة –المصطلحات  –الخصائص –ة ) الماهيَّ  الإنسانمفهوم حقوق   علىف التعر  ؛( ليَّةالدَّوْ  الش ِّ
 ؛الدَّوْليَّةالمواثيق في حقوق العمل  تحديد 
  في التشريع الوطني الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتوضعية الا عَلَىالتعرف. 

 .دقيقة 90الوقت اللازم للتنفيذ:
 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 
 لأدواتا         الأساليب                              نشاط التدريبي  ال       الوقت                    

ريف التع -التوقعات  -عنوان الجلسة  - التعارف  قائدق /10
 بهدف الجلسة

عرض  -س و ج 
 شرائح 

 –قلام أ –فليب شارت 
 يكتورچبرو

 قلام أفليب شارت .  س و ج ننساما مفهوم حقوق الإ دقائق /5

الخصائص التطور  -:  الإنسانمدخل لحقوق  دقيقة /20
 تحرير المصطلحات  - ي  التاريخ

 - محاضرة نشطة
 ـاورپشرائح 

  ـوينتپ

كتور فليب شارت  يچبرو 
 قلامأ -

وْليَّة ت ِّفاقيَّاتلزامية الاإ دقيقة /15 الهرم  –لوطني ايع تشر في ال الدَّ
 التشريعي

 انر الهرم التشريعيـپ نر الهرم التشريعيـاپ

ق قو لح ي  العَالَمِّ  الإعلاناستعراض الحق في العمل في  قيقةد /30
 يَّةالاقتصادللحقوق  الدَّوْلي  والعهد  الإنسان

 الاجتماعيَّةو 

-ة نشط ةمحاضر 

 وينت ـپور ـاپ

 كتور   يچبرو

 نعَ  جابةيتمكن المشاركون من الإأن معايير القبول :  دقائق/  5
 سئلةأ

 –وخصائصها  الإنسانتعريف مفهوم حقوق 
رْعَة وْليَّة الش ِّ  الإنسانلحقوق  الدَّ

 قلامأ -فليب شارت س و ج 

  قلامأ -فليب شارت محاضرة نشطة والختام ةالخلاص  دقائق/  5

 النشاط ورقة
 وأنواعها  الإنسانة حقوق : مدخل عن ماهيَّ (1رقم )النشاط 

  :عرض شرائح - ف ذهني  صْ عَ  –                 
در ِّبيقوم 

ُ
 .ويةمتسا (ة فتراضيَّ اة ) بتقسيم ورقة السبورة إلى أربعة أقسام وهميَّ  الم

 

1 3 

2 4 

در ِّب، يقوم من خلال أسلوب العصف الذهني   -
ُ
 الإنسانتع بها ب أن يتميج تي/ ة بطرح سؤال: ما الحقوق ال الم

 يعيش بكرامة كبشر؟  ي، ولكلكونه إنسانا  
در ِّبيسجل  -

ُ
 فيات ويوزعها  شاركين /يه للمل بإعادة الصياغة أو توجتأويل أو تدخ  ستجابات دون لا/ ة ا الم

در ِّبيراه  ( ما1ة، بحيث يشمل القسم رقم )المربعات الوهميَّ 
ُ
( 2) والقسم رقم ،ةة وسياسيَّ يَّ مدن حقوق ا الم

( فهو 4القسم رقم )ة، أما ماعيَّ ( للحقوق الج3ة، والقسم رقم )والثقافيَّ  الاجتماعيَّةة و قتصاديَّ لاللحقوق ا
 .الإنسانمن حقوق تعُد   تتعلق بالسؤال، ولا لا ستجابات التيللا

در ِّبيقوم  -
ُ
يمة اركين / ات تقسمام المشهر أبحيث يظ ،ة بالقلمة إلى خطوط حقيقيَّ بتحويل الخطوط الوهميَّ  الم

 وع .ا بالموضة لهلاعلاق التيالقسم الأخير و  فيت ستجاباالا ستبعادالحقوق إلى ثلاث مجموعات با
در ِّبيستخلص  -

ُ
وتم  ،1948 نسانالإقوق لح لَمي  العا لإعلانوردت با التيو  ،العَالَمِّيَّة الإنسانأن حقوق  الم

وق للحق الدَّولي   العهد ،الثانيو  ،للحقوق المدنية والسياسية الدَّولي  العهد  ،الأول ،عهدين دوليين فيوضعها 
وق ت بالحقوق الجماعية أو حقبطارتثم لحقهما مواثيق أخرى  ،1966والثقافية عام  الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّة
 الشعوب .

 ي:ه ؛يتم تقسيم الحقوق إلى ثلاث مجموعات -
 .(1القسم رقم ) -الحقوق المدنية والسياسية   .1
 .(2القسم رقم ) –والثقافية  الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالحقوق  .2
 .(3القسم رقم ) – الحقوق الجماعية / حقوق الشعوب .3

در ِّبيقوم  -
ُ
  .ةالعَالَمِّيَّ  الإنسانالحاكمة لحقوق  الأساسيَّةبعرض المبادئ  الم

در ِّبيقوم  -
ُ
 يَّةات ِّفاقو  ،تضعفةأو المس لضعيفةخاصة بحقوق بعض الفئات ا دوليَّةبالتأكيد على وجود مواثيق  الم

حقوق  ات ِّفاقيَّةو  ،1989حقوق الطفل  ةات ِّفاقيَّ و ، 1979المرأة القضاء على جميع أشكال التمييز ضد 
 .2006الإعاقة  ذويالأشخاص 
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 ( 2النشاط رقم )
 في التشريع المصري الدَّوْليَّةات يوضعية الاتفاق  النشاط:

 .التَّشْريعي  الهرم  ـانرپ :ي  الأسلوب المستخدم: عرض توضيح
 
 
َ
 :   ةهمَّ الم

ريقوم  .1 يس ِّ
ُ
 على المشاركين. التَّشْريعي  بعرض الهرم  الم

 ة الخاصة بالدستور والقانون واللوائح والقرارات.بيَّ يحدد التراتُ  .2
ريقوم  .3 يس ِّ

ُ
 .لتَّشْريعي  االهرم  من ةالدَّوْليَّ  ت ِّفاقيَّاتموقع الا حولبعرض سؤال على المشاركين  الم

رى قَّ يتل .4 يس ِّ
ُ
 هيو  لتَّشْريعي  امن الهرم  ليَّةالدَّوْ  اتت ِّفاقيَّ ت من المشاركين ثم يقوم بتحديد موقع الاستجاباالا الم

 للدستور وسابقة على القانون.  ليةمرحلة تا في تأتي
 
 

 النظري   الإطار
 الإنسانمفاهيم حقوق 

 عَلَيهيما نصت سنده ف يف يجد. هذا التعر بوصفه إنسانا   الإنسانهي مجموعة الحقوق التي يتمتع بها  الإنسانحقوق 
. وهم قد لكرامة والحقوقين في اا ومتساو د جميع الناس أحرار  ولَ "يُ  ،الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانالمادة الأولى من 

 م أن يعاملوا بعضهم البعض بروح الإخاء".عَلَيهبوا العقل والوجدان و هِّ وُ 
ل رر أن "لكلتي تقا ،علانالإة من من نص المادة الثاني أيض االشاملة للحقوق سندها  يَّةالإنسانكما تجد هذه الصفة 

بب يما التمييز بسسوع ولا ن أي ندونما تمييز م ،الإعلانإنسان حق التمتع بجميع الحقوق والحريت المذكورة في هذا 
الثروة  و الاجتماعي أولوطني أالأصل أو ا ،وغير سياسي سياسيًّاالعنصر أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي 

 
َ
 . لد أو أي وضع آخر"وْ أو الم

ير تنازل عنها، وغابلة للقغير  ق احقو ، ويجعلها أخلاقيًّاا ا طابع  عَلَيه الشامل للحقوق يضفي الإنسانيع هذا الطابَ 
 مشروعة الانتهاك لأي سبب من الأسباب.

رت الدولة إذا أصدفضعي. و وتصبح هذه الحقوق هي بذاتها مصدر الشرعية ولا تستمد شرعيتها من أي نظام قانوني 
ن أو ينهم بسبب الديبو يميز أ ثَلا  مَ لمواطنيها بأن يحرمهم من حريتهم الطبيعية  الإنسانينتهك حقوق  تشريع ا الوطنية

ن الشرعية مأصدرته عارية  لة التيالدو  وكانت القانوُنيَّة من الشرعية كان هذا القانون عاري    ،الأصل أو اللغة أو العرق
 السياسية.

 الَمِّي  العَ  الإعلانلى عسابقة  ون عدةفي التراث الديني والفكري للبشرية لقر  الإنسانع حقوق يمكن تتب   ،وبطبيعة الحال
ن مو ثقافة . ولا تخللإنسانا. فلا تخلو دينة من الدينات من نصوص حول تكريم 1948الصادر عام  الإنسانلحقوق 

 الثقافات من مبادئ للرحمة والعدل والإنصاف. 
 المبادئ موعة امجبه  فإنما نعني الإنسانالمعاصر لحقوق  العَالَمِّي  التراث ولكننا عندما نتحدث عن 

ُ
تفقت التي ا ،لزمةلم

 دوليَّة آليَّات د سنده فييج قانوُنيًّا، االتزام   ام بهاا على الالتز الثانية تحديد   العَالَمِّيَّةمنذ انتهاء الحرب  يَّةالإنسانالجماعة 
ا عَلَيه ض  اضلة تحبادئ فمد مجرد في عصرنا هذا لم تعُ  الإنسانأي أن حقوق وداخلية تكفل تحقق ذلك الالتزام. 

ات على يخالفها لجزاء تعرض منية نيَّ قانو  التزاماتولكنها تحولت إلى  ؛ا الأدينعَليَهالأخلاق القويمة أو تعاليم تحض 
 والإقليمية والوطنية. الدَّوْليَّةالمستويت 

، ليَّةالدَّوْ لمواثيق ا الَيهعَ  نصت ، التييَّةالإنسانلمجموعة الحقوق اللصيقة بالشخصية يشير  الإنسانوبات مصطلح حقوق 
ة ثل الدين واللغملتمييز ظاهر ام، ولا يجوز تجريده منها لأي سبب كان، بصرف النظر عن كل الإنسانوالتي يتمتع بها 

 ق والجنس وغير ذلك.رْ واللون والأصل والعِّ 
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 النظري   الإطار
 الإنسانمفاهيم حقوق 

 عَلَيهيما نصت سنده ف يف يجد. هذا التعر بوصفه إنسانا   الإنسانهي مجموعة الحقوق التي يتمتع بها  الإنسانحقوق 
. وهم قد لكرامة والحقوقين في اا ومتساو د جميع الناس أحرار  ولَ "يُ  ،الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانالمادة الأولى من 

 م أن يعاملوا بعضهم البعض بروح الإخاء".عَلَيهبوا العقل والوجدان و هِّ وُ 
ل رر أن "لكلتي تقا ،علانالإة من من نص المادة الثاني أيض االشاملة للحقوق سندها  يَّةالإنسانكما تجد هذه الصفة 

بب يما التمييز بسسوع ولا ن أي ندونما تمييز م ،الإعلانإنسان حق التمتع بجميع الحقوق والحريت المذكورة في هذا 
الثروة  و الاجتماعي أولوطني أالأصل أو ا ،وغير سياسي سياسيًّاالعنصر أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي 

 
َ
 . لد أو أي وضع آخر"وْ أو الم

ير تنازل عنها، وغابلة للقغير  ق احقو ، ويجعلها أخلاقيًّاا ا طابع  عَلَيه الشامل للحقوق يضفي الإنسانيع هذا الطابَ 
 مشروعة الانتهاك لأي سبب من الأسباب.

رت الدولة إذا أصدفضعي. و وتصبح هذه الحقوق هي بذاتها مصدر الشرعية ولا تستمد شرعيتها من أي نظام قانوني 
ن أو ينهم بسبب الديبو يميز أ ثَلا  مَ لمواطنيها بأن يحرمهم من حريتهم الطبيعية  الإنسانينتهك حقوق  تشريع ا الوطنية

ن الشرعية مأصدرته عارية  لة التيالدو  وكانت القانوُنيَّة من الشرعية كان هذا القانون عاري    ،الأصل أو اللغة أو العرق
 السياسية.

 الَمِّي  العَ  الإعلانلى عسابقة  ون عدةفي التراث الديني والفكري للبشرية لقر  الإنسانع حقوق يمكن تتب   ،وبطبيعة الحال
ن مو ثقافة . ولا تخللإنسانا. فلا تخلو دينة من الدينات من نصوص حول تكريم 1948الصادر عام  الإنسانلحقوق 

 الثقافات من مبادئ للرحمة والعدل والإنصاف. 
 المبادئ موعة امجبه  فإنما نعني الإنسانالمعاصر لحقوق  العَالَمِّي  التراث ولكننا عندما نتحدث عن 

ُ
تفقت التي ا ،لزمةلم

 دوليَّة آليَّات د سنده فييج قانوُنيًّا، االتزام   ام بهاا على الالتز الثانية تحديد   العَالَمِّيَّةمنذ انتهاء الحرب  يَّةالإنسانالجماعة 
ا عَلَيه ض  اضلة تحبادئ فمد مجرد في عصرنا هذا لم تعُ  الإنسانأي أن حقوق وداخلية تكفل تحقق ذلك الالتزام. 

ات على يخالفها لجزاء تعرض منية نيَّ قانو  التزاماتولكنها تحولت إلى  ؛ا الأدينعَليَهالأخلاق القويمة أو تعاليم تحض 
 والإقليمية والوطنية. الدَّوْليَّةالمستويت 

، ليَّةالدَّوْ لمواثيق ا الَيهعَ  نصت ، التييَّةالإنسانلمجموعة الحقوق اللصيقة بالشخصية يشير  الإنسانوبات مصطلح حقوق 
ة ثل الدين واللغملتمييز ظاهر ام، ولا يجوز تجريده منها لأي سبب كان، بصرف النظر عن كل الإنسانوالتي يتمتع بها 

 ق والجنس وغير ذلك.رْ واللون والأصل والعِّ 
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 الإنسانمفاهيم ومصطلحات حقوق 

 ؟الإنسان ما حقوقُ 
رية ، وهي أساس الحن دونهاة منيَّ التي لا يمكن للبشر أن يعيشوا بكرامة إنسا الأساسيَّةهي المعايير  الإنسانحقوق 

إلى الصراع  الإنسانور حقوق تمتد جذلة، و ة تنمية الفرد والمجتمع تنمية كاموالعدالة والمساواة، ومن شأنها إتاحة إمكانيَّ 
امته من وكر  الإنسانياة حترام حمثل ا اعَلَيهسس التي تقوم الحرية والمساواة في كل مكان في العالم، وتستمد الأُ من أجل 

 .كافة  يَّةالإنسانالدينات والفلسفات والحضارات 

 :الإنسانخصائص حقوق 
. ن الجهة الأخرىممحددة  احقوق  ا من جهة، وبكونه الإنسانبالعديد من المزاي المرتبطة بطبيعة  الإنسانتتميز حقوق 

 ومن أبرز تلك الخصائص ما يلي:
ا، فحقوق تهـم بشر  بصف حقوق الإنسان لا تُشترى ولا تبُاع، فهي ليست منحة من أحد، بل هي ملك للبشر -

.الإنسان متأص ِّ   لة في كل إنسان وملازمة له كونه إنسانا 
ياسي أو الرأي لرأي الساأو  و الجنس أو الدينحقوق الإنسان واحدة لجميع البشر، بغض ِّ النظر عن العنصر أ -

ر ا أحرا جميع ادوا قد وُلِّ  لناسالآخر أو الأصل الوَطَني  أو الاجتماعي ، أو أي سبب تمييزي آخر، إذ إنَّ ا
 ة ولكل الناس.ومتساوين في الكرامة والحقوق، فحقوق الإنسان عالميَّ 

هـما  حقوقه م خر منآمن حق أحد أن يحرم شخص ا حقوق الإنسان لا يمكن أن تنُتقص أو تنُتزع، فليس  -
لك لا يفُقدها ذين، فإن قوانكانت الأسباب، حتى ولو لم تعترف بها قوانين بلده، أو عندما تنتهكها تلك ال

 .لظروف والأحوالمان أو االز  لها في البشر. فهي ثابتة، لا تتغير بتغير المكان أونكر تأص  قيمتها ولا يُ 
ل ا، بحيث يستحيط ا وثيق  رتبااة واحدة غير قابلة للتجزئة، وهو الأمر الذي يعني ترابطها حقوق الإنسان وحد -

قتصاديَّة ة، أم اسيَّ ة وسياإعطاء أولوية لأحدها على حساب أخرى. فحقوق الإنسان سواء أكانت مدنيَّ 
عمال زام القانوني بإالإلئلة ت طاة، هي حقوق متساوية غير قابلة للتجزئة، والدول تقع تحة وثقافيَّ واجتماعيَّ 

 تلك الحقوق وضمان تمتع مواطنيها بها.
 ستويت معيشيةالأمن وبمية و أن يتمتعوا بالحر  -دائم ا -حقوق الإنسان غير قابلة للتصرف؛ لذلك يحق للناس -

 لائقة وكريمة؛ لكي يعيشوا بكرامتهم.
جات الإنسان إن احتيا، فه إنسانا  حقوق الإنسان في حالة تطور مستمر، وكما أنها مرتبطة بالإنسان بصفت -

لى حقوق أكثر النزوع إوق و وارتفاع مستواه المادي والروحي في حالة تطور مستمر، يستوجب معه تطوير الحق
 وأرقى.

 

 . الإنسانة التي تطورت فيها مبادئ حقوق أهم المحطات التاريخيَّ 
 ة .محطة الديمقراطية الأثينيَّ  : أولً 
ورة على صعيد ثوتعُد  نسانية للإ ادُ جدي ة في رسالتها للعالم معنى  فقد حملت المسيحيَّ  ،ظهور الأدين السماوية  : ثانيًا

ج نظام يمة مستقلة خار رد من قللف ة حيث لم يكنوقد نشأت في جزء من الإمبراطورية الرومانيَّ  ،حقوق الأفراد وحريتهم
من  المستمدة لإنساناكرامة   ية علىوأكدت العقيدة المسيح ،على الناس والحقوقالإمبراطورية التي كان لها سلطة مطلقة 

ياة جاء لينظم الح الإسلامو  ،اميةسونفخ فيه من روحه ورفعه إلى مرتبة  الإنسانفقد خلق الله  ،ق الإلهيلْ نظرية الخَ 
ذه هلمساواة ومصدر لعدل واق والحونظام الحكم قائم على ا ،كلها فهو دستور لعلاقات البشر فيما بينهم  يَّةالإنسان

فقهية و ة تهادات فكريَّ هناك اجو  ،يفةة المرتكزة على القرآن الكريم والأحاديث النبوية الشر الحقوق الشريعة الإسلاميَّ 
 وتعاليم الإسلام . الإنسانعديدة لتأكيد الصلة بين حقوق 

رْعَةو الــثاني عشر القرن  : ثالثاً  م ) ا1215الأولى عام  الش ِّ
َ
رْعَةو ا كارتا أنَ جْ لم ون چها الملك وقد أصدر  ،ى (ظمَ العُ  الش ِّ

اء وقد ج ،لى الملكعلدستور ادة اوهذا العهد هو رمز سي ،رفت بالعهد الأعظمبن الملك هنري الثاني ملك إنجلترا وعُ ا
ة من يَّ د محاكمة قانونإلا بع سيلةو  ةطم بأيقتل أو يحُ أو يُ  ىفنشرد أو يُ سجن أو يُ قبض على رجل حر أو يُ فيها " لن يُ 
رتا ا كاوتحتوى المجن ".ظلمه نا أو حقًّ نغمطه  أو ننكر وجوده أو وكذلك لن نبيع رجلا   ؛لقوانين البلاد طبق انظرائه أو 

ايتهم من تدخل يين وحملإقطاعاومنها ما يكرس حقوق  ،منها ما ينظم العلاقات بين الملك والبارونات ؛مادة 63على 
سية قوق وحريت سياحعلى  ينص   ومنها ما ،ة وتأمين امتيازات الكنيسةومنها ما يتعلق بحريت دينيَّ  ،ك ورجالهالمل

ين العدالة وتأم لاجتماعيَّةاطبقات ين الة دون تمييز بة الشخصيَّ وخاصة ضمانات الحريَّ  ؛ة مختلفة للشعب الإنجليزيومدنيَّ 
 نبيلا عهد 25ا إنشاء هيئة مؤلفة من منه 25لهذه الوثيقة قررت المادة  ليَّةالفاعِّ ولإعطاء  ،بواسطة قضاء مستقل ونزيه

 مراقبة تنفيذ بنودها . إليها
 ةحماية الحرية الشخصيَّ  أكيدلت ،في إنجلترا 1679ك جسدك" وصدرت في عام يإل"أي مذكرة الإيباس كوريس  : رابعًا

أصول قواعد و  أيض ات وتضمن ،ةفيَّ بحقوق المتهم وعدم اعتقاله بصورة تعس   أساس اوتتعلق الوثيقة  ،دارةالإف من تعس  
 ،كنممه إلى أدنى حد قصر مدتو  طي  وخاصة ما يتعلق بالتوقيف الاحتيا ؛المحاكمة العادلة ومعاملة الموقوفين والسجناء

تولى سجن شخص يل الذي سئو لماصدره القاضي ) أي هيئة المحكمة ( إلى ت المذكرة على أن " الأمر الذي يُ وقد نصَّ 
كما أكدت   ،رى"كمة أخي أو محة سجنه وتتولى محاكمته هإلى المحكمة لتنظر بأمر قانونيَّ  فور اما ليحضر السجين 

حضار ذ أمر إو تنفيخر يخالف أحكامه في إصدار أآأو أي مسئول  المذكرة على عقوبات شديدة بحق كل قاضٍ 
 كما تضمنت المذكرة إلزام المخالف بتعويض لمصلحة السجين.  ،السجين
 ةر ات الأمريكية الثلاث عشوقد صدر عقب استقلال المستعمر  ،م1776الأمريكي للاستقلال عام  الإعلان : خامسًا

ا وقد ار  أحر  جميع الناس دولَ يُ  "ى أن عل ونصَّ  ،للإنسان الأساسيَّةة و الحقوق الطبيعيَّ  على الإعلانوأكد  ،عن بريطانيا
لى يجب ع ،السعادة لبحث عنرية واومن بين هذه الحقوق الحق في الحياة والح ،لا يعقل أن يتخلوا عنها حقوق اهبوا وُ 

ن حق الشعب وم ،مينلمحكو الحكومات القائمة أن تعمل على ضمان هذه الحقوق وأن تمد سلطانها العادل من رضا ا
ها على سسَ ضع أُ يحكومة  منها ثم يقيم بدلا   ،أن يغيرها أو يلغيها هدافالأت  الحكومة بهدف من هذه إذا ما أخلَّ 

 من والسعادة ".مبادئ وينظم سلطانها بالصيغة التي تحقق له الأ
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 . الإنسانة التي تطورت فيها مبادئ حقوق أهم المحطات التاريخيَّ 
 ة .محطة الديمقراطية الأثينيَّ  : أولً 
ورة على صعيد ثوتعُد  نسانية للإ ادُ جدي ة في رسالتها للعالم معنى  فقد حملت المسيحيَّ  ،ظهور الأدين السماوية  : ثانيًا

ج نظام يمة مستقلة خار رد من قللف ة حيث لم يكنوقد نشأت في جزء من الإمبراطورية الرومانيَّ  ،حقوق الأفراد وحريتهم
من  المستمدة لإنساناكرامة   ية علىوأكدت العقيدة المسيح ،على الناس والحقوقالإمبراطورية التي كان لها سلطة مطلقة 

ياة جاء لينظم الح الإسلامو  ،اميةسونفخ فيه من روحه ورفعه إلى مرتبة  الإنسانفقد خلق الله  ،ق الإلهيلْ نظرية الخَ 
ذه هلمساواة ومصدر لعدل واق والحونظام الحكم قائم على ا ،كلها فهو دستور لعلاقات البشر فيما بينهم  يَّةالإنسان

فقهية و ة تهادات فكريَّ هناك اجو  ،يفةة المرتكزة على القرآن الكريم والأحاديث النبوية الشر الحقوق الشريعة الإسلاميَّ 
 وتعاليم الإسلام . الإنسانعديدة لتأكيد الصلة بين حقوق 

رْعَةو الــثاني عشر القرن  : ثالثاً  م ) ا1215الأولى عام  الش ِّ
َ
رْعَةو ا كارتا أنَ جْ لم ون چها الملك وقد أصدر  ،ى (ظمَ العُ  الش ِّ

اء وقد ج ،لى الملكعلدستور ادة اوهذا العهد هو رمز سي ،رفت بالعهد الأعظمبن الملك هنري الثاني ملك إنجلترا وعُ ا
ة من يَّ د محاكمة قانونإلا بع سيلةو  ةطم بأيقتل أو يحُ أو يُ  ىفنشرد أو يُ سجن أو يُ قبض على رجل حر أو يُ فيها " لن يُ 
رتا ا كاوتحتوى المجن ".ظلمه نا أو حقًّ نغمطه  أو ننكر وجوده أو وكذلك لن نبيع رجلا   ؛لقوانين البلاد طبق انظرائه أو 

ايتهم من تدخل يين وحملإقطاعاومنها ما يكرس حقوق  ،منها ما ينظم العلاقات بين الملك والبارونات ؛مادة 63على 
سية قوق وحريت سياحعلى  ينص   ومنها ما ،ة وتأمين امتيازات الكنيسةومنها ما يتعلق بحريت دينيَّ  ،ك ورجالهالمل

ين العدالة وتأم لاجتماعيَّةاطبقات ين الة دون تمييز بة الشخصيَّ وخاصة ضمانات الحريَّ  ؛ة مختلفة للشعب الإنجليزيومدنيَّ 
 نبيلا عهد 25ا إنشاء هيئة مؤلفة من منه 25لهذه الوثيقة قررت المادة  ليَّةالفاعِّ ولإعطاء  ،بواسطة قضاء مستقل ونزيه

 مراقبة تنفيذ بنودها . إليها
 ةحماية الحرية الشخصيَّ  أكيدلت ،في إنجلترا 1679ك جسدك" وصدرت في عام يإل"أي مذكرة الإيباس كوريس  : رابعًا

أصول قواعد و  أيض ات وتضمن ،ةفيَّ بحقوق المتهم وعدم اعتقاله بصورة تعس   أساس اوتتعلق الوثيقة  ،دارةالإف من تعس  
 ،كنممه إلى أدنى حد قصر مدتو  طي  وخاصة ما يتعلق بالتوقيف الاحتيا ؛المحاكمة العادلة ومعاملة الموقوفين والسجناء

تولى سجن شخص يل الذي سئو لماصدره القاضي ) أي هيئة المحكمة ( إلى ت المذكرة على أن " الأمر الذي يُ وقد نصَّ 
كما أكدت   ،رى"كمة أخي أو محة سجنه وتتولى محاكمته هإلى المحكمة لتنظر بأمر قانونيَّ  فور اما ليحضر السجين 

حضار ذ أمر إو تنفيخر يخالف أحكامه في إصدار أآأو أي مسئول  المذكرة على عقوبات شديدة بحق كل قاضٍ 
 كما تضمنت المذكرة إلزام المخالف بتعويض لمصلحة السجين.  ،السجين
 ةر ات الأمريكية الثلاث عشوقد صدر عقب استقلال المستعمر  ،م1776الأمريكي للاستقلال عام  الإعلان : خامسًا

ا وقد ار  أحر  جميع الناس دولَ يُ  "ى أن عل ونصَّ  ،للإنسان الأساسيَّةة و الحقوق الطبيعيَّ  على الإعلانوأكد  ،عن بريطانيا
لى يجب ع ،السعادة لبحث عنرية واومن بين هذه الحقوق الحق في الحياة والح ،لا يعقل أن يتخلوا عنها حقوق اهبوا وُ 

ن حق الشعب وم ،مينلمحكو الحكومات القائمة أن تعمل على ضمان هذه الحقوق وأن تمد سلطانها العادل من رضا ا
ها على سسَ ضع أُ يحكومة  منها ثم يقيم بدلا   ،أن يغيرها أو يلغيها هدافالأت  الحكومة بهدف من هذه إذا ما أخلَّ 

 من والسعادة ".مبادئ وينظم سلطانها بالصيغة التي تحقق له الأ
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نها لتي تضمَّ اوكان أهم المبادئ  ،والمواطن الإنسانوقد صدر عنها إعلان حقوق  ،م1789الثورة الفرنسية عام  : سادسًا
 إدارة ق المواطنين فيوح ،بيري والتعوحرية الرأ ،متساوين في الحقوق اويظلون أحرار   االناس أحرار  ولد يُ : الإعلانهذا 

 والتوازن بين حقوق الأفراد من جهة والمصلحة العامة من جهة أخرى . ،بلادهم
 م، وقد أُ 1917صبة الأمم في عام عُ  مُنظَّمَةإنشاء  : سابعًا

ُ
من ى السلم والأبغرض الحفاظ عل ةنظَّمَ نشئت هذه الم

وْليَّ    العَالَمِّيَّةين، ولكن بنشوب الحرب الدَّ
ُ
  وجودها .لرئيس فيسبب اال نظَّمَةالثانية فقدت هذه الم

، ها الحديثفهومبم الدَّوْليَّةة للشرعة يَّ ، وهو البداية الحقيقم1948في عام  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلان : اثامنً 
 .في موضعه لاحق ا الإعلانولتجنب التكرار فسوف نتحدث عن هذا 

 الإنسانمصطلحات حقوق 
 :الإعلان

 حَد ِّ ذاته، لكن الدول مة قانونا  فيزِّ ليقة مُ لان وث، إذ لا يعُد الإعقانوُنيًّامجموعة من المبادئ التي تنُتج التزام ا أدبيًّا لا 
لوجهات ه من أيٍ  من اترشاد بوالاس له تضفي عليه شرعية تسمح بالاستناد إليهات المنفذة جراءبقبولها به واتخاذها الإ

لحقوق الإنسان  لَمي  العَا الإعلانُ  بيل ذلكمن قَ و القانوُنيَّة أو الأخلاقيَّة أو السياسيَّة على الصعيدين: الدَّوْلي  والمحلي، 
ن الدساتير لعديد مإلى ابة ا بالنسمرجع   بأسره، والذي يمثلة في العالم ة والأخلاقيَّ الذي كان ولا زال له قيمته الأدبيَّ 

 والقوانين الوَطنَيَّة.

 ة:صيَ وْ التـَّ 
ا في خلق لعب دور ا مُهمًّ تصية قد التو  التوصية أداة للاسترشاد بها ولا تحتاج إلى التصديق عليها من قِّبل الدول، غير أن

. ا تكون ملزمة أدبيًّا ومعنو ولكنه قانوُنيًّالزمة توجيهات من الصحيح أنها غير مُ  توصية يمكن أن ن كثيرة فإن الفي أحياو يًّ
العامة، وتترك  يَّة والمبادئالأساسِّ  حكامالأ ت ِّفاقيَّةوتكون مكملة لها. فقد تتضمن الا ت ِّفاقيَّةتصدُر مواكبة  لصدور الا

وْليَّةل ة العَمَ ظَّمَ أن مُن ل التنفيذ ووسائله. يذُكر في هذا السياقبُ وبيان سُ  الأحكامللتوصية تفصيل  ر توصيات تُصد الدَّ
 تساوي إعلانات حقوق الإنسان.

 البروتوكول:
توكول ويضيف البرو  ا ومكم ِّل لها.ق بهرفَ ى كمُ ( كبر ات ِّفاقيَّة)معاهدة( صغرى ملحقة بمعاهدة ) ات ِّفاقيَّةيشير البروتوكول إلى 
بحث الشكاوى لليَّات آس ؤس ِّ يع من نطاق تطبيقها، أو قد للمعاهدة الأصلية، ويوس ِّ  الأحكامبوجه عام المزيد من 

ذلك  ومثالنضم إليه. تليه أو صدق عالمتقدمة بشأن مخالفة أحكامها. ويصبح البروتوكول ملزم ا قانونا  للدولة عندما ت
 .ةالدَّوْليَّ ات مُنظَّمَة العَمَل قيَّ وبعض ات ِّفا الطفل، قيَّةت ِّفاوباة والسياسيَّة، البروتوكولات الملحقة بالعهد الدَّوْلي  للحقوق المدنيَّ 

 المعاهدة: 
َعْنيَّة، ثم تُبرم رسميًّا 

قد تكون المعاهدة بين دولتين أو أكثر، وتتعلق بقضية أو أكثر، وتوقَّع أولا  من طرف ممثلي الدول الم
ا في آنٍ إلى اتعُد  بالنسبة بعد ذلك بواسطة الجهات العليا المختصة في هذه الدول، و  لدول الموق ِّعة عليها قانونا  وعقد 

واحد، وللمعاهدة قوة قانوُنيَّة تعلو على التشريع الوَطَني . ومن المعاهدات ما هو مفتوح أمام جميع دول العالم للتصديق 

ا هو الحال مع معاهدة الدفاع العربي عليها، ومنها ما هو مقصور على الدول التي تنتمي إلى مُنظَّمَة إقليميَّة معينة، كم
 ة.المشترك التي تقف على أعضاء جامعة الدول العربيَّ 

 :ت ِّفاقيَّةالا
م إلا الدول التي تخضع وليَّة لا تلُز موعة دعها مجتض التزاماتعبارة عن عدة  ت ِّفاقيَّةمن معنى المعاهدة، فالا ت ِّفاقيَّةتقترب الا

دد معين من علا بعد مصادقة زامية إوة إلز التنفيذ ولا تكتسب قحي ِّ  ت ِّفاقيَّةتدخل الا لها طواعية بانضمامها إليها، ولا
لعهد الدَّوْلي  ايق عليها؛ مثل  للتصدالعالم ومن الات ِّفاقيَّات ما هو مفتوح أمام جميع البـُلْدان في شتى أرجاءالدول عليها، 

والات ِّفاقيَّات  اسيَّة"،لمدنيَّة والسيلحقوق ااص باو"العهد الدَّوْلي  الخ ،والاجتماعيَّة والثقافيَّة" الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق 
ومنها ز ضد المرأة. أشكال التميي عيوبمكافحة جم ، والات ِّفاقيَّات الخاصة بحقوق الطفل،الدَّوْليَّةالصادرة عن مُنظَّمَة العمل 

 ما هو مقصور على الدول التي تنتمي إلى مُنظَّمَة إقليميَّة.

 لعهد:ا
افيَّة، والحقوق المدنيَّة تماعيَّة والثقوالاج ةاديَّ الاقتصتين بالحقوق تين الخاصَّ تين الدَّوْليَّ استُخدم مصطلح العهد في الاتفاقيَّ 

 والسياسيَّة لإضفاء قدر من المهابة عليهما.

 الدستور:
ب، فيكون حاص"ور" بمعنى  قاعدة، الدستور لفظ مُعرَّب عن الفارسيَّة، وهو لفظ مركَّب من شقين: "دست" بمعنى

ة، ؤسسات السياسيَّ روة المذارها المعنى الكامل للمفهوم هو صاحب القاعدة. وهو يتعلق أولا  وأخير ا بالدولة باعتب
ا ببعض ها بعضهعلاقتوينصرف إلى تنظيم السلطات العامة في الدولة من حيث كيفية تكوينها، واختصاصها، و 

 وبالمواطنين.
يَّة الأسا الدستور بأنه القانون الأعلى في المجتمع السياسي ، أو مجموعة القواعدلذا يعُرف  ا تنظيم الدولة له وفق التي يتم اسِّ

 وممارسة الحكم فيها، وتتميز هذه القواعد الدستورية عادة بالاستقرار.
عامة قاد الإرادة الضمن انعلتي توالأصل في الدستور أنه يعُد  وثيقة مكتوبة يُحاط إصدارها بمجموعة من الضوابط ا

ب للتصويت عرضها على الشعو وثيقة، ذه الوالتعبير السليم عنها، من قبَيل موافقة الهيئة التشريعيَّة بأغلبية معينة على ه
القضائيَّة  كامالأحبق ن سواون الدستور غير مكتوب من خلال تجميع عدد معليها في استفتاء عام. وقد يحدث أن يك

 والقواعد العُرفيَّة، كما هو الحال في بريطانيا.

: ي   النظام الأساسِّ
 
ُ
ي  مجموعة القواعد الم صطلح  الم وقد يُستخدم انيَّة.ة إنسفق عليها والتي تنظم أوضاع جماعتَّ يقُصد بالنظام الأساسِّ

ي  أو النظام الأ لقانونيظام الدستور بالمعنى السابق تحديده، بل يرى البعض أن استعمال لفظ النكمرادف لمصطلح ا ساسِّ
 أصح لغويًّ من لفظ دستور.

 ميثاق:
وْليَّةيطُلق مصطلح "ميثاق" على الات ِّفاقيَّات  شأة ي عادة تكون منعها، وهى موضو التي يرُاد إضفاء جلال عل الدَّ

نظَّمات دوليَّ 
ُ
ُتَّحدة الصادر سنة ة أو لم

ادر سنة الص الدَّوْليَّة، أو ميثاق مُنظَّمَة العمل 1945إقليميَّة؛ مثل: ميثاق الأمم الم
1919. 
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

ا هو الحال مع معاهدة الدفاع العربي عليها، ومنها ما هو مقصور على الدول التي تنتمي إلى مُنظَّمَة إقليميَّة معينة، كم
 ة.المشترك التي تقف على أعضاء جامعة الدول العربيَّ 

 :ت ِّفاقيَّةالا
م إلا الدول التي تخضع وليَّة لا تلُز موعة دعها مجتض التزاماتعبارة عن عدة  ت ِّفاقيَّةمن معنى المعاهدة، فالا ت ِّفاقيَّةتقترب الا

دد معين من علا بعد مصادقة زامية إوة إلز التنفيذ ولا تكتسب قحي ِّ  ت ِّفاقيَّةتدخل الا لها طواعية بانضمامها إليها، ولا
لعهد الدَّوْلي  ايق عليها؛ مثل  للتصدالعالم ومن الات ِّفاقيَّات ما هو مفتوح أمام جميع البـُلْدان في شتى أرجاءالدول عليها، 

والات ِّفاقيَّات  اسيَّة"،لمدنيَّة والسيلحقوق ااص باو"العهد الدَّوْلي  الخ ،والاجتماعيَّة والثقافيَّة" الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق 
ومنها ز ضد المرأة. أشكال التميي عيوبمكافحة جم ، والات ِّفاقيَّات الخاصة بحقوق الطفل،الدَّوْليَّةالصادرة عن مُنظَّمَة العمل 

 ما هو مقصور على الدول التي تنتمي إلى مُنظَّمَة إقليميَّة.

 لعهد:ا
افيَّة، والحقوق المدنيَّة تماعيَّة والثقوالاج ةاديَّ الاقتصتين بالحقوق تين الخاصَّ تين الدَّوْليَّ استُخدم مصطلح العهد في الاتفاقيَّ 

 والسياسيَّة لإضفاء قدر من المهابة عليهما.

 الدستور:
ب، فيكون حاص"ور" بمعنى  قاعدة، الدستور لفظ مُعرَّب عن الفارسيَّة، وهو لفظ مركَّب من شقين: "دست" بمعنى

ة، ؤسسات السياسيَّ روة المذارها المعنى الكامل للمفهوم هو صاحب القاعدة. وهو يتعلق أولا  وأخير ا بالدولة باعتب
ا ببعض ها بعضهعلاقتوينصرف إلى تنظيم السلطات العامة في الدولة من حيث كيفية تكوينها، واختصاصها، و 

 وبالمواطنين.
يَّة الأسا الدستور بأنه القانون الأعلى في المجتمع السياسي ، أو مجموعة القواعدلذا يعُرف  ا تنظيم الدولة له وفق التي يتم اسِّ

 وممارسة الحكم فيها، وتتميز هذه القواعد الدستورية عادة بالاستقرار.
عامة قاد الإرادة الضمن انعلتي توالأصل في الدستور أنه يعُد  وثيقة مكتوبة يُحاط إصدارها بمجموعة من الضوابط ا

ب للتصويت عرضها على الشعو وثيقة، ذه الوالتعبير السليم عنها، من قبَيل موافقة الهيئة التشريعيَّة بأغلبية معينة على ه
القضائيَّة  كامالأحبق ن سواون الدستور غير مكتوب من خلال تجميع عدد معليها في استفتاء عام. وقد يحدث أن يك

 والقواعد العُرفيَّة، كما هو الحال في بريطانيا.

: ي   النظام الأساسِّ
 
ُ
ي  مجموعة القواعد الم صطلح  الم وقد يُستخدم انيَّة.ة إنسفق عليها والتي تنظم أوضاع جماعتَّ يقُصد بالنظام الأساسِّ

ي  أو النظام الأ لقانونيظام الدستور بالمعنى السابق تحديده، بل يرى البعض أن استعمال لفظ النكمرادف لمصطلح ا ساسِّ
 أصح لغويًّ من لفظ دستور.

 ميثاق:
وْليَّةيطُلق مصطلح "ميثاق" على الات ِّفاقيَّات  شأة ي عادة تكون منعها، وهى موضو التي يرُاد إضفاء جلال عل الدَّ

نظَّمات دوليَّ 
ُ
ُتَّحدة الصادر سنة ة أو لم

ادر سنة الص الدَّوْليَّة، أو ميثاق مُنظَّمَة العمل 1945إقليميَّة؛ مثل: ميثاق الأمم الم
1919. 
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 نظام:
نشَ 

ُ
ي  ليطُلق مصطلح نظام على المعاهدات ذات الصيغة الم وْليَّ ئيَّة ة الجنالمحكمأة؛ مثل: النظام الأساسِّ الموقَّع عليه  ةالدَّ

 .1998في عام 

 :اتفاق
؛ صاديَّةالاقتها الصبغة غلب عليلتي تايُستعمل مصطلح اتفاق لتنظيم المسائل ذات الصبغة السياسيَّة، أو لتنظيم المسائل 

 (.1947نيـڤ )چجارة الموقَّع في (، الاتفاق العام للتعريفات والت1994مثل: اتفاقات تحرير التجارة العَالَميَّة )

 تصريح:
ريح شتركة؛ مثل: تصماسيَّة ة وسيفاقيَّات التي يكون موضوعها تأكيد مبادئ قانوُنيَّ يطُلق مصطلح تصريح على الات ِّ 

، لتعلن فيه إنهاء الحماية 1922فبراير  28بشأن وضع سويسرا في حالة حياد دائم. وتصريح بريطانيا في  1815نوفمبر 
 ة على مصر.البريطانيَّ 

 التوقيع:
ذه المقتضيات، أي كد التزامها بهه لا يؤ ا، لكنمعناه قبولها المبدئي  بمقتضياته قيَّةات ِّفاالإمضاء )التوقيع( إمضاء دولة على 

يقوم به  إجراء مضاء هوو الإأأن الدولة عندما تمضي فقط على معاهدة لا تكون مُلزمة بتطبيق أحكامها. والتوقيع 
فوَّضون بالتعبير عن ارتضاء دولهم على نصوص 

ُ
ولى، وهو ون بالأحرف الأإما يك لتوقيعما. وا ات ِّفاقيَّةمندوبو الدول الم

وقيع موقفهم تم الت إن أيدتيه، فإعطاء فرصة للمندوبين للرجوع إلى دولهم والتعرف على رغباتها فيما تم الاتفاق عل
 بريجُ  ، وليس هناك ماملزم ا يعُد . والتوقيع بالأحرف الأولى لا، وإن رفضت تم العدول عن التوقيع النهائي  النهائي  

عنه. ويمكن أن  أو الامتناع ئي  ع النهالتوقية المطلقة في اريَّ ، أي أن كل مندوب يحتفظ بالحُ المندوبين على التوقيع النهائي  
 يكون التوقيع من المرة الأولى توقيع ا نهائيًّا لا يحتاج إلى تصديق.

 التصديق:
يها, عندئذ ( قد صادَقت عللبرلمانة )ابعد إمضاء الدولة عليها، أي أن هيئاتها التداوُليَّ  ات ِّفاقيَّةيكون التصديق على 

كون الدولة قد تلتصديق ا جراءتها الوَطنَيَّة. وبإاتشريعتصبح ملزمة. وتختلف طبيعة التصديق من دولة لأخرى حسب 
 وتعهدت بنفاذها في إقليمها. ت ِّفاقيَّةقبلت رسميًّا بالا

 الانضمام:
، عن طريق لخاصة بإبرامهااوضات ا المف، لم تشترك فيات ِّفاقيَّةيعني مصطلح الانضمام، أن دولة  قبلت الارتباط بمقتضيات 

يها في ات المنصوص علءجراالإ  ذلك. وعلى الدولة أن تراعي فيت ِّفاقيَّةإعلان يصدر عنها وبالتالي تصبح طرف ا في الا
 بشأن الانضمام إليها. ت ِّفاقيَّةالا

 الانضمام بصفة دولة وريثة:
ة باحترام الدولة الجديد قبل هذهتندما يطُلق تعبير الانضمام بصفة دولة وريثة، عند زوال دولة وظهور دولة بديلة لها، وع

دولة كان بصفة   ةت ِّفاقيَّ ها للاانضمام قول إننقت عليها الدولة التي سبقتها، صادَ  ات ِّفاقيَّةالتعاقُديَّة بمقتضى  لتزاماتالا
 لتزاماتبول كلتيهما الانها، وقلا  عـاكيا بدڤـاكيا وظهور دولتَي التشيك وسلوڤوريثة. )مثل، حالة زوال دولة تشيكوسلو

 .(ـاكيا بمقتضى الات ِّفاقيَّات المتعلقـة بحقوق الإنسانڤالسابقة لتشيكوسلو

 :التَّحف ظ
، ات ِّفاقيَّة و الانضمام إلىصادقة أو المسميَّة وقت الإمضاء أإعلان من جانب واحد، تقدمه دولة بصورة ر  لتَّحف ظيقُصد با

ق صادِّ أن تُ  وضح يمكن لدولةأبعبارة و يها، محدود الأثر أو مُعطَّلا  في أراض ت ِّفاقيَّةبهدف جعل فاعليَّة بند من بنود الا
 تَحف ظو أ استبعاد ف ظتحَ إلى  ظحف  تَّ العلى بند من بنودها بحجة ما، وعليه يمكن تصنيف  تَحفَّظلكنها ت ات ِّفاقيَّةعلى 

 . تفسيري  
 ات الدول على الات ِّفاقيَّات، إلا في الحالات التالية:تَحف ظوتقُبل 
 .ت ِّفاقيَّةفي الا محظور ا بنص ٍ  التَّحف ظإذا كان  -1
 .ه الدولةي تثير الذ التَّحف ظات معينة ليس من بينها تَحف ظتجيز  ت ِّفاقيَّةإذا كانت الا -2
 أو الغرض منها. ت ِّفاقيَّةمُخالف ا لموضوع الا التَّحف ظإذا كان  -3

 الانسحاب من الات ِّفاقيَّات:
وْليَّةيجوز الانسحاب من الات ِّفاقيَّات  ره إلا بعد مرور ن الانسحاب آثاينتج ع ، ولاتنظم ذلك ت ِّفاقيَّة، إذا كانت الاالدَّ

 اب.الانسح أثر لسرين ت ِّفاقيَّةعام من تاريخ تقديم طلب الانسحاب، أو من التاريخ المحدد في الا

 بدء نفاذ الات ِّفاقيَّات:
  الدَّوْليَّةيبدأ نفاذ الات ِّفاقيَّات 

ُ
يختلف من  نسبيي  هو أمرٌ ، و ت ِّفاقيَّةلاا قة علىصد ِّ باكتمال النصاب القانوني  لعدد الدول الم

 لأخرى وينُص  عليه فيها. ات ِّفاقيَّة
ي  للمحكمة الجنائيَّ  ،فمثلا   هد الدَّوْلي  للحقوق المدنية دولة، والع 60( اشترط تصديق 1998ة )النظام الأساسِّ

 دولة، وهكذا. 20ديق حقوق الطفل اشترطت تص ات ِّفاقيَّةدولة، و  35( اشترط تصديق 1966والسياسيَّة )
 ى : وَ كْ الشَّ 

قدم أي فرد أو ض إمكانية أن ية تفتر روبيَّ الأو  ت ِّفاقيَّةمثال : الا ،ةأو لجهة قضائيَّ  دوليَّةقدم لجهة ب كتابي يُ هي مطلَ 
جميع طرق الطعن  ن يتم استنفادبشرط أ ،(25ادة الم) الإنسانمجموعة من الأفراد شكوى إلى اللجنة الأوروبية لحقوق 

 ة قبل توجيه الشكوى إلى اللجنة .الداخليَّ 
  :الإنساني   الدَّوْلي  القانون 

اعات ة التي تنطبق في زمن النز فيَّ رْ كتوبة والعُ الم القانوُنيَّةالعام يتكون من مجموعة القواعد  الدَّوْلي  فرع من فروع القانون 
وْليَّة،المسلحة  لك حماية الأموال والأعيان التي وكذ سلحالأشخاص المتضررين من النزاع الموتهدف قواعده إلى حماية  الدَّ

 ڤنيـچ ت ِّفاقيَّةا – 1864 ڤنيـچ قيَّةات ِّفا) ڤـنيچعرف بقانون وهو ما يُ  ،ةالعسكريَّ  ليست لها علاقة مباشرة بالعمليات
وبرتوكولاها اللاحقان لعام  ،1949الأربع الصادرة في أغسطس  ڤنيـچ ات ِّفاقيَّات – 1929 ڤنيـچ ات ِّفاقيَّة –1906
وهو ما  ،اع المسلحالنز  تنظيم أساليب ووسائل استخدام القوة في إلى تهدف قواعده من ناحية أخرىكما   .)1977

فوق  تخدام الألغام والأسلحة: حظر اسات ِّفاقيَّاتإلى w إضافة – 1907لاهاي  ات ِّفاقيَّةعرف بقانون لاهاي ) يُ 
 ة والأسلحة النووية(.يَّ چالتقليدية والأسلحة البيولو

وْليَّةالمعايير    الإنسانلحقوق  الدَّ
 سم إلى:ور الزمن، لتنقت مع مر د تطور ، وقعالَميًّا الإنسانوالوثائق التي تشكل منظومة حقوق  ت ِّفاقيَّاتهي مجموعة الا
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 :التَّحف ظ
، ات ِّفاقيَّة و الانضمام إلىصادقة أو المسميَّة وقت الإمضاء أإعلان من جانب واحد، تقدمه دولة بصورة ر  لتَّحف ظيقُصد با

ق صادِّ أن تُ  وضح يمكن لدولةأبعبارة و يها، محدود الأثر أو مُعطَّلا  في أراض ت ِّفاقيَّةبهدف جعل فاعليَّة بند من بنود الا
 تَحف ظو أ استبعاد ف ظتحَ إلى  ظحف  تَّ العلى بند من بنودها بحجة ما، وعليه يمكن تصنيف  تَحفَّظلكنها ت ات ِّفاقيَّةعلى 

 . تفسيري  
 ات الدول على الات ِّفاقيَّات، إلا في الحالات التالية:تَحف ظوتقُبل 
 .ت ِّفاقيَّةفي الا محظور ا بنص ٍ  التَّحف ظإذا كان  -1
 .ه الدولةي تثير الذ التَّحف ظات معينة ليس من بينها تَحف ظتجيز  ت ِّفاقيَّةإذا كانت الا -2
 أو الغرض منها. ت ِّفاقيَّةمُخالف ا لموضوع الا التَّحف ظإذا كان  -3

 الانسحاب من الات ِّفاقيَّات:
وْليَّةيجوز الانسحاب من الات ِّفاقيَّات  ره إلا بعد مرور ن الانسحاب آثاينتج ع ، ولاتنظم ذلك ت ِّفاقيَّة، إذا كانت الاالدَّ

 اب.الانسح أثر لسرين ت ِّفاقيَّةعام من تاريخ تقديم طلب الانسحاب، أو من التاريخ المحدد في الا

 بدء نفاذ الات ِّفاقيَّات:
  الدَّوْليَّةيبدأ نفاذ الات ِّفاقيَّات 

ُ
يختلف من  نسبيي  هو أمرٌ ، و ت ِّفاقيَّةلاا قة علىصد ِّ باكتمال النصاب القانوني  لعدد الدول الم

 لأخرى وينُص  عليه فيها. ات ِّفاقيَّة
ي  للمحكمة الجنائيَّ  ،فمثلا   هد الدَّوْلي  للحقوق المدنية دولة، والع 60( اشترط تصديق 1998ة )النظام الأساسِّ

 دولة، وهكذا. 20ديق حقوق الطفل اشترطت تص ات ِّفاقيَّةدولة، و  35( اشترط تصديق 1966والسياسيَّة )
 ى : وَ كْ الشَّ 

قدم أي فرد أو ض إمكانية أن ية تفتر روبيَّ الأو  ت ِّفاقيَّةمثال : الا ،ةأو لجهة قضائيَّ  دوليَّةقدم لجهة ب كتابي يُ هي مطلَ 
جميع طرق الطعن  ن يتم استنفادبشرط أ ،(25ادة الم) الإنسانمجموعة من الأفراد شكوى إلى اللجنة الأوروبية لحقوق 

 ة قبل توجيه الشكوى إلى اللجنة .الداخليَّ 
  :الإنساني   الدَّوْلي  القانون 

اعات ة التي تنطبق في زمن النز فيَّ رْ كتوبة والعُ الم القانوُنيَّةالعام يتكون من مجموعة القواعد  الدَّوْلي  فرع من فروع القانون 
وْليَّة،المسلحة  لك حماية الأموال والأعيان التي وكذ سلحالأشخاص المتضررين من النزاع الموتهدف قواعده إلى حماية  الدَّ

 ڤنيـچ ت ِّفاقيَّةا – 1864 ڤنيـچ قيَّةات ِّفا) ڤـنيچعرف بقانون وهو ما يُ  ،ةالعسكريَّ  ليست لها علاقة مباشرة بالعمليات
وبرتوكولاها اللاحقان لعام  ،1949الأربع الصادرة في أغسطس  ڤنيـچ ات ِّفاقيَّات – 1929 ڤنيـچ ات ِّفاقيَّة –1906
وهو ما  ،اع المسلحالنز  تنظيم أساليب ووسائل استخدام القوة في إلى تهدف قواعده من ناحية أخرىكما   .)1977

فوق  تخدام الألغام والأسلحة: حظر اسات ِّفاقيَّاتإلى w إضافة – 1907لاهاي  ات ِّفاقيَّةعرف بقانون لاهاي ) يُ 
 ة والأسلحة النووية(.يَّ چالتقليدية والأسلحة البيولو

وْليَّةالمعايير    الإنسانلحقوق  الدَّ
 سم إلى:ور الزمن، لتنقت مع مر د تطور ، وقعالَميًّا الإنسانوالوثائق التي تشكل منظومة حقوق  ت ِّفاقيَّاتهي مجموعة الا
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 مجموعة كاملة من الحقوق؛ تحمي رئَِّيسَة ات ِّفاقيَّات -
 فئات معينة؛ تحمي ات ِّفاقيَّات -
 تواجه انتهاكات معينة؛ ات ِّفاقيَّات -
 توفر حماية في حالات معينة "النزاع المسلح"؛ ات ِّفاقيَّات -
 ؛الدَّوْليَّةلحماية العدالة الجنائية  ات ِّفاقيَّات -
 ة؛نات السلوك والقواعد النموذجيَّ ت ومجموعات المبادئ ومدوَّ الإعلانامجموعة  -
 .الإنسانات الإقليمية لحقوق الآليَّ  -

 ة تحمي مجموعة كاملة من الحقوق:رئيس ات ِّفاقيَّات: أولا  
 (.1966الخاص بالحقوق المدنية والسياسية ) الدَّوْلي  العهد  -
 (.1966والثقافية ) الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  العهد  -

 تحمي فئات معينة: ات ِّفاقيَّات: ثاني ا
 :دوليَّة الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّات -

o  ؛1998عمل، في ال ةالأساسيَّ بشأن المبادئ والحقوق  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةإعلان 
o  (؛2008) عادلة مةعَوْلَ جل أمن  الاجتماعيَّةبشأن العدالة  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةإعلان 

 (:1989حقوق الطفل ) ات ِّفاقيَّة -
o عات المسلحة  المناز في فالالأطحقوق الطفل المتعلق باشتراك  ت ِّفاقيَّةلا الاختياري   البروتوكول

 (؛2000)
o فيو  اءغَ في البِّ  طفالالأغلال واست الأطفالحقوق الطفل المتعلق ببيع  ت ِّفاقيَّةلا الاختياري   البروتوكول 

 (.2000ة )المواد الإباحيَّ 
 (:1979القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة ) ات ِّفاقيَّة -

o ؛1999رأة، ز ضد الملتمييالقضاء على جميع أشكال ا ت ِّفاقيَّةالملحق با الاختياري   البروتوكول 
o (؛1954بشأن الحقوق السياسية للمرأة ) ات ِّفاقيَّة 
o (.1962زواج )ود البشأن الرضا بالزواج، والحد الأدنى لسن الزواج وتسجيل عق ات ِّفاقيَّة 

 (:1950الخاصة بوضع اللاجئين ) ت ِّفاقيَّةالا -
o (1966الخاص بوضع اللاجئين ) البروتوكول: 

 (.1998) الإنسانالخاص بالمدافعين عن حقوق  الإعلان -
  الإعلان -

ُ
 (.1975قين )عوَّ الخاص بحقوق الم

 (.1991) العقلية الص ِّحيَّةمبادئ حماية الأشخاص المصابين بمرض عقلي وتحسين الرعاية  -
 (.1971ا )الخاص بحقوق المتخلفين عقليًّ  الإعلان -

 (.2001يدز )إعلان بشأن مرض الإ -
ُتَّحدَةقواعد الأمم  -

 .(1990بشأن حماية الأحداث المجردين من حريتهم ) الم
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1990) رهمسَ أُ المهاجرين وأفراد  العُمَّاللحماية حقوق جميع  الدَّ
  ول مكافحة تهريب المهاجرين عن طريق البَر ِّ توكو بر  -

ُ
ُتَّحالأمم  فاقيَّةت ِّ لال كم ِّ والبحر والجو، الم

لمكافحة  دَةالم
 
ُ
 (.2000عبر الوطنية ) نظَّمَةالجريمة الم

 تواجه انتهاكات معينة: ات ِّفاقيَّات: ثالث ا
 (.1984مناهضة التعذيب ) ات ِّفاقيَّة -
 (.2002الاحتجاز" ) التعذيب "زيرات مقار ِّ  ت ِّفاقيَّةالملحق با البروتوكول -
 (.1965) نصري  القضاء على جميع أشكال التمييز العُ  ات ِّفاقيَّة -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1985ة )لمناهضة الفصل العنصري في الألعاب الريضيَّ  الدَّ
 (.1960م )عليالخاصة بمكافحة التمييز في مجال الت ت ِّفاقيَّةالا -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1976ا )عَلَيهلقمع جريمة الفصل العنصري والمعاقبة  الدَّ

 توفر حماية في حالات معينة "النزاع المسلح": ات ِّفاقيَّات: رابع ا
 (.1977(، وبرتوكولاها الملحقان )1949الأربع ) ڤنيـچ ات ِّفاقيَّات -
 (.1954)المسلح ة في حالة النزاع لاهاي بشأن حماية الممتلكات الثقافيَّ  ات ِّفاقيَّة -
 (.1907) لة الحرب حالاهاي بشأن حقوق وواجبات الدول المحايدة والأشخاص المحايدين في ات ِّفاقيَّة -
 (.1974في حالات الطوارئ والمنازعات المسلحة ) الأطفالإعلان بشأن حماية النساء و  -

 

وْليَّةلحماية العدالة الجنائية  ات ِّفاقيَّات: خامس ا  :الدَّ
وْليَّةللمحكمة الجنائية  الأساسي  النظام  -  (.1998) الدَّ
 (.1948ا )عَلَيهة والمعاقبة منع جريمة الإبادة الجماعيَّ  ات ِّفاقيَّة -
 (.1968) يَّةالإنسانم جرائم الحرب والجرائم المرتكبة ضد عدم تقادُ  ات ِّفاقيَّة -
ئم ائم حرب والجرارتكاب جر ين باالمذنبب واعتقال وتسليم ومعاقبة الأشخاص في تعق   الدَّوْلي  مبادئ التعاون  -

 (.1973) يَّةالإنسانضد 

  نات السلوك والقواعد دوَّ ت ومجموعات المبادئ ومُ الإعلانا: مجموعة سادس ا
 ة:النموذجيَّ           

ابة دور أعضاء النيامين، و المح )حماية السجناء، واجبات الموظفين العموميين، استقلال السلطة القضائية، دور -
 عامة(.ال
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 (.2001يدز )إعلان بشأن مرض الإ -
ُتَّحدَةقواعد الأمم  -

 .(1990بشأن حماية الأحداث المجردين من حريتهم ) الم
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1990) رهمسَ أُ المهاجرين وأفراد  العُمَّاللحماية حقوق جميع  الدَّ
  ول مكافحة تهريب المهاجرين عن طريق البَر ِّ توكو بر  -

ُ
ُتَّحالأمم  فاقيَّةت ِّ لال كم ِّ والبحر والجو، الم

لمكافحة  دَةالم
 
ُ
 (.2000عبر الوطنية ) نظَّمَةالجريمة الم

 تواجه انتهاكات معينة: ات ِّفاقيَّات: ثالث ا
 (.1984مناهضة التعذيب ) ات ِّفاقيَّة -
 (.2002الاحتجاز" ) التعذيب "زيرات مقار ِّ  ت ِّفاقيَّةالملحق با البروتوكول -
 (.1965) نصري  القضاء على جميع أشكال التمييز العُ  ات ِّفاقيَّة -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1985ة )لمناهضة الفصل العنصري في الألعاب الريضيَّ  الدَّ
 (.1960م )عليالخاصة بمكافحة التمييز في مجال الت ت ِّفاقيَّةالا -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالا -  (.1976ا )عَلَيهلقمع جريمة الفصل العنصري والمعاقبة  الدَّ

 توفر حماية في حالات معينة "النزاع المسلح": ات ِّفاقيَّات: رابع ا
 (.1977(، وبرتوكولاها الملحقان )1949الأربع ) ڤنيـچ ات ِّفاقيَّات -
 (.1954)المسلح ة في حالة النزاع لاهاي بشأن حماية الممتلكات الثقافيَّ  ات ِّفاقيَّة -
 (.1907) لة الحرب حالاهاي بشأن حقوق وواجبات الدول المحايدة والأشخاص المحايدين في ات ِّفاقيَّة -
 (.1974في حالات الطوارئ والمنازعات المسلحة ) الأطفالإعلان بشأن حماية النساء و  -

 

وْليَّةلحماية العدالة الجنائية  ات ِّفاقيَّات: خامس ا  :الدَّ
وْليَّةللمحكمة الجنائية  الأساسي  النظام  -  (.1998) الدَّ
 (.1948ا )عَلَيهة والمعاقبة منع جريمة الإبادة الجماعيَّ  ات ِّفاقيَّة -
 (.1968) يَّةالإنسانم جرائم الحرب والجرائم المرتكبة ضد عدم تقادُ  ات ِّفاقيَّة -
ئم ائم حرب والجرارتكاب جر ين باالمذنبب واعتقال وتسليم ومعاقبة الأشخاص في تعق   الدَّوْلي  مبادئ التعاون  -

 (.1973) يَّةالإنسانضد 

  نات السلوك والقواعد دوَّ ت ومجموعات المبادئ ومُ الإعلانا: مجموعة سادس ا
 ة:النموذجيَّ           

ابة دور أعضاء النيامين، و المح )حماية السجناء، واجبات الموظفين العموميين، استقلال السلطة القضائية، دور -
 عامة(.ال
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 :الإنسانات الإقليمية لحقوق : الآليَّ سابع ا
 )النظام العربي(. 2004الصادر في القاهرة  الإنسانالميثاق العربي لحقوق  -
 (.ي  الأفريقوالشعوب الصادر في نيروبي )النظام  الإنسانلحقوق  الأفريقي  الميثاق  -
 (.الأمريكي   )النظام 1969الصادرة في سان خوسيه  الإنسانالأمريكية لحقوق  ت ِّفاقيَّةالا -
 (.بي  و ور )النظام الأ 1950والحريت الصادرة في روما  الإنسانحماية حقوق  ات ِّفاقيَّة -

رْعَة  الإنسانوق قُ لحُ  الدَّوْليَّة الش ِّ
ُتَّحدَةانعقاد مؤتمر "سان فرانسيسكو" لإعداد ميثاق الأمم  أثناء

، تم اقتراح وضع إعلان ملحق بالميثاق حول حقوق 1الم
إعادة الاقتراح مرة أخرى، في الدورة الأولى للجمعية العامة  ت. وتمالأعضاءقبول أغلبية  لْ . ولكنه لم ينَ الأساسيَّة الإنسان
  الإنسان، وتم تكليف لجنة حقوق 1946قدت في لندن عام التي عُ 

ُ
ُتَّحدَةبهيئة الأمم  انشأة حديث  الم

رْعَةبإعداد  الم  الش ِّ
وْليَّة  .الإنسانلحقوق  الدَّ

ى أن ، علالإنسانقوق عام لح رنامجس جهودها في المرحلة الأولى على إعداد إعلان دولي له صفة بورأت اللجنة أن تكر ِّ 
 -هود اللجنة. وقد أسفرت جانالإنسق ية حقو دة لحمابتدابير محدَّ  ة  قانونيَّ  التزاماتٍ أو أكثر تتضمن  ات ِّفاقيَّةب ذلك يعقُ 

 مم عامة للأته الجمعية الالذي أقرَّ  ،الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانعن إعداد  -اعليًّ ف
ُ
 .10/12/1948في  تَّحدَةالم

ُتَّحدَة، اعتمدت الأمم 1966وفي عام 
هما: و ؛ العَالَمِّي   نالإعلاا به ىتي نادوثيقتين دوليتين ارتكزتا على الحقوق ال الم

 ة.ة والسياسيَّ يَّ بالحقوق المدن الخاص دَّوْلي  الوالثقافية والعهد  الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  العهد 

رْعَة وْليَّة الش ِّ  :الدَّ
رْعَةطلق مصطلح يُ  وْليَّة الش ِّ ، وهي دَوْليًّاف بها عترَ الم، الإنسانوق لحق يَّةالأساسة المرجعيَّ تعُد  على مجموعة المواثيق التي  الدَّ

 الدَّوْلي  العهد و ة، والثقافيَّ  ةتماعيَّ الاجو  ةالاقتصاديَّ الخاص بالحقوق  الدَّوْلي  ، والعهد الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلان
لغاء عقوبة بإ)أحدهـما خاص  الأخير لعهدان بهذا ان الملحقن الاختيارية، والبروتوكولاة والسياسيَّ الخاص بالحقوق المدنيَّ 

وْليَّة ةعرْ الش ِّ  ،ي شكاوى الأفراد(. وبمعنى آخرالإعدام والآخر خاص بتلق ِّ  لحقوق  الدَّوْلي   للقانون لأساسي  لنظام اهي ا الدَّ
 .الإنسان

 الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانُ : أولا  
ُتَّحدَةأكدت الدول المشاركة في تأسيس الأمم 

على   وفي الحفاظ ،للإنسان لأساسيَّةاعلى إيمانها بالحقوق  1945عام  الم
ترم  يحعالمَ إيجاد ى زمهم علعن ع سواء. كما عبروا كرامته ومنزلته وفي ضمان حقوق متساوية للنساء والرجال على حد ٍ 

 لغة. و دين أودون التميز بين جنس أو عرق أ جميع ا،للناس  الأساسيَّةت والحريَّ  الإنسانحقوق 

                                           
 42ا في وأصبح نافذ   ،"سان فرانسيسكو" ةمدينب 1945يونيه  26 في ميثاق الأمم المتحدة هو معاهدة تأسيس المنظمة الدولية. تم التوقيع عليه 1

 .الأخرى كافة هاالتزامات وتعلو بل كافة، الأعضاء للدول ملزمة ومواده ،كاملة معاهدة يُعد  و  .1945أكتوبر 

ليؤكد عزم الدول على تحقيق هذا العالم الذي يحترم  1948مد عام الذي اعتُ  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانوجاء 
وتم  ،الدَّوْلي  على المستوى  الأساسيَّة، حيث شهد التاريخ لأول مرة الاتفاق على مجموعة من الحريت والحقوق الإنسان

 .الإنساننجازات جميع الشعوب والدول في مجال الحفاظ على حقوق لإكمقياس عام   الإعلانالاعتراف بنصوص 
وضع  ا للدول عندهمًّ مُ ا صدر  ة لغة، مرجم إلى أكثر من ثلاثمائ، والذي تُ الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانولقد أصبح 

 ة من دساتير وقوانين.تها الوطنيَّ اتشريع
ُتَّحدَةباشرت الجمعية العامة للأمم ولقد 

لحقوق  العَالَمِّي   الإعلانة لإصدار يريَّ  تحض، أعمالا  1945منذ تأسيسها عام  الم
ريخ قدت بباريس بتاالتي عُ  ة( في الدورة الثالثة للجمعيَّ 217بالقرار رقم ) الإعلان، أسفرت عن إصدار الإنسان

10/12/1948. 
ومعظمهم من الدول الغربية،  اضو  ( ع58عندما كان عدد أعضائها لا يتجاوز ) الإعلانت الجمعية العامة هذا وقد تبنَّ 

 دول عن ناع ثمانيبنان(، وامتهي )مصر والعراق وسوري ول ؛، من بينهم أربع دول عربيةصوتا   48وقد صدر بأغلبية 
 .يْن التصويت وغياب دولت

 :الإنسان لحقوق العَالَمِّي   الإعلانمضمون 
 يَّةنسانالإرية والكرامة اة والحق المساو من مقدمة وثلاثين مادة، كُرس فيها حقو  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانيتألف 

 ة.والسلامة البدنيَّ 
  أن:لإصداره، بالإشارة إلى الأعضاءالأسباب التي دفعت الدول  الإعلانكرت في مقدمة وذُ 

ة والعدل هو أساس الحري الثابتةو اوية ة وبحقوقهم المتسة بين جميع أعضاء الأسرة البشريَّ ل"الاعتراف بالكرامة المتأص ِّ 
 بد من ، ولاالإنسانيير ذت الضمآة يَّ ها قد أفضيا إلى أعمال همجءَ تناسي هذه الحقوق وازدرا والسلامة في العالم، وإنَّ 

 د والظلم".لاستبداعلى ا لأمر، إلى التمردلكي لا يضطر المرء، آخر ا الإنسانأن يتولى القانون حماية حقوق 
 هما: ؛مين، قسنسانالإوق لحق العَالَمِّي   الإعلانوقد قام بعض الفقهاء بتقسيم الحقوق والحريت الواردة في 

 ة؛ة وسياسيَّ حقوق مدنيَّ  (1
 ة.ة وثقافيَّ ة واجتماعيَّ وحقوق اقتصاديَّ  (2

 كما يلي:  ،وقام آخرون منهم بتقسيمها إلى أربع فئات
ق والتعذيب ريم الر ون وتحوحريته وكرامته ومساواته أمام القان الإنسانة: تتضمن حياة فئة حقوق شخصيَّ  -1

 (.13إلى  3ا المواد )عَلَيهت والاضطهاد التي نصَّ 
ق الزواج وحق نسية وحالج كحق  ؛ة: تشمل الحقوق العائدة للأفراد في علاقاتهم مع الدولةفئة حقوق مدنيَّ  -2

 (.17إلى  14ا المواد )عَلَيه نصت تياللجوء الة وحق الملكيَّ 
 ،اتوتكوين الجمعي الانتخابو تماع د والتعبير والاجوتتمثل في: حرية المعتقَ ، ةفئة الحريت العامة والسياسيًّ  -3

 .(21إلى  18اد )ا المو يهعَلَ ت الشئون العامة التي نص إدارةد الوظائف العامة والاشتراك في والحق في تقل  
والحق في العمل والحماية من  ،كالحق في: الضمان الاجتماعي؛  والثقافية الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةوق فئة الحق -4

ى من المعيشة كافٍ للمحافظة على والحق في مستو   ،الراحة والحريت النقابية والثقافيةفي والحق  ،البطالة
م وفي التمتع بنظام اجتماعي دولي تتحقق بمقتضاه الحقوق والحريت عليوالحق في الت ،الإنسانصحة ورفاهية 



41

دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

ليؤكد عزم الدول على تحقيق هذا العالم الذي يحترم  1948مد عام الذي اعتُ  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانوجاء 
وتم  ،الدَّوْلي  على المستوى  الأساسيَّة، حيث شهد التاريخ لأول مرة الاتفاق على مجموعة من الحريت والحقوق الإنسان

 .الإنساننجازات جميع الشعوب والدول في مجال الحفاظ على حقوق لإكمقياس عام   الإعلانالاعتراف بنصوص 
وضع  ا للدول عندهمًّ مُ ا صدر  ة لغة، مرجم إلى أكثر من ثلاثمائ، والذي تُ الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانولقد أصبح 

 ة من دساتير وقوانين.تها الوطنيَّ اتشريع
ُتَّحدَةباشرت الجمعية العامة للأمم ولقد 

لحقوق  العَالَمِّي   الإعلانة لإصدار يريَّ  تحض، أعمالا  1945منذ تأسيسها عام  الم
ريخ قدت بباريس بتاالتي عُ  ة( في الدورة الثالثة للجمعيَّ 217بالقرار رقم ) الإعلان، أسفرت عن إصدار الإنسان

10/12/1948. 
ومعظمهم من الدول الغربية،  اضو  ( ع58عندما كان عدد أعضائها لا يتجاوز ) الإعلانت الجمعية العامة هذا وقد تبنَّ 

 دول عن ناع ثمانيبنان(، وامتهي )مصر والعراق وسوري ول ؛، من بينهم أربع دول عربيةصوتا   48وقد صدر بأغلبية 
 .يْن التصويت وغياب دولت

 :الإنسان لحقوق العَالَمِّي   الإعلانمضمون 
 يَّةنسانالإرية والكرامة اة والحق المساو من مقدمة وثلاثين مادة، كُرس فيها حقو  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانيتألف 

 ة.والسلامة البدنيَّ 
  أن:لإصداره، بالإشارة إلى الأعضاءالأسباب التي دفعت الدول  الإعلانكرت في مقدمة وذُ 

ة والعدل هو أساس الحري الثابتةو اوية ة وبحقوقهم المتسة بين جميع أعضاء الأسرة البشريَّ ل"الاعتراف بالكرامة المتأص ِّ 
 بد من ، ولاالإنسانيير ذت الضمآة يَّ ها قد أفضيا إلى أعمال همجءَ تناسي هذه الحقوق وازدرا والسلامة في العالم، وإنَّ 

 د والظلم".لاستبداعلى ا لأمر، إلى التمردلكي لا يضطر المرء، آخر ا الإنسانأن يتولى القانون حماية حقوق 
 هما: ؛مين، قسنسانالإوق لحق العَالَمِّي   الإعلانوقد قام بعض الفقهاء بتقسيم الحقوق والحريت الواردة في 

 ة؛ة وسياسيَّ حقوق مدنيَّ  (1
 ة.ة وثقافيَّ ة واجتماعيَّ وحقوق اقتصاديَّ  (2

 كما يلي:  ،وقام آخرون منهم بتقسيمها إلى أربع فئات
ق والتعذيب ريم الر ون وتحوحريته وكرامته ومساواته أمام القان الإنسانة: تتضمن حياة فئة حقوق شخصيَّ  -1

 (.13إلى  3ا المواد )عَلَيهت والاضطهاد التي نصَّ 
ق الزواج وحق نسية وحالج كحق  ؛ة: تشمل الحقوق العائدة للأفراد في علاقاتهم مع الدولةفئة حقوق مدنيَّ  -2

 (.17إلى  14ا المواد )عَلَيه نصت تياللجوء الة وحق الملكيَّ 
 ،اتوتكوين الجمعي الانتخابو تماع د والتعبير والاجوتتمثل في: حرية المعتقَ ، ةفئة الحريت العامة والسياسيًّ  -3

 .(21إلى  18اد )ا المو يهعَلَ ت الشئون العامة التي نص إدارةد الوظائف العامة والاشتراك في والحق في تقل  
والحق في العمل والحماية من  ،كالحق في: الضمان الاجتماعي؛  والثقافية الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةوق فئة الحق -4

ى من المعيشة كافٍ للمحافظة على والحق في مستو   ،الراحة والحريت النقابية والثقافيةفي والحق  ،البطالة
م وفي التمتع بنظام اجتماعي دولي تتحقق بمقتضاه الحقوق والحريت عليوالحق في الت ،الإنسانصحة ورفاهية 
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. كما تبرز الواجبات والتبعات التي تقع على عاتق الدولة وعلى الأفراد اتامًّ  اق  تحق   الإعلانا في عَلَيهالمنصوص 
 (.28إلى  22ا المواد )عَلَيهحيال المجتمع. والتي نصت 

رة تسمح يغت بصو ، وقد صِّ يَّةنسانالإمة للكرا الأساسيَّةبالركائز  اوثيق   اتصالا   لانالإعوتتصل جميع الحقوق الواردة في 
 لها.ها وتتقبَّ للدول مهما كانت ثقافتها أو اتجاهاتها أن تقرَّ 

ب قه لجميع الشعو غي تحقيينب اك  ى مشتر بوصفه "مستو   الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانوقد أصدرت الجمعية العامة 
الحريت لحقوق و اف باوجميع الشعوب أن تدعم وأن تكفل الاعتر  الأعضاءمم". وأهابت بجميع الدول وجميع الأ

 ووضعها موضع التنفيذ بشكل فاعل. ،الإعلانا في عَلَيهالمنصوص 

 2والثقافية الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  : العهد ثاني ا
ُتَّحدَ لأمم لعامة لالجمعية اوالثقافية، عن  الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  صدر العهد 

، بموجب القرار ةالم
 .1967 يناير 3ا من ، وسرى تنفيذه اعتبار  1966ديسمبر  16(، بتاريخ 21)أ( )د/  2200رقم 

، باتخاذ عَلَيه دول، التي صدقتلزم التُ عايير مقافية" والث الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  ويرُسي "العهد 
. كما يلُزم والثقافية عيَّةالاجتماو  ةالاقتصاديَّ ت نحو احترام وحماية وتنفيذ الحقوق اتشريعات و إجراءما يلزم من تدابير و 

وق كفالة إعمال حقل سرعة،و  يَّةعلفابتكريس أقصى ما تسمح به مواردها المتاحة وبأكثر الطرق  عَلَيهالدول المصدقة 
 .الإنسان

 فرصة فية": حق كل فرد الثقافيو  عيَّةالاجتماو  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  وتشمل الحقوق الواردة في "العهد 
، والحصول ريت النقابيةقوق الحمتع بح، والتالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةعمل يكسب منها رزقه، وفي ظروف عمل تكفل السلامة و 

، حيَّةالص ِّ ية اي الرعوتلق ِّ  لجوع،اعلى الضمان الاجتماعي، وحماية الأسرة، والحق في سكن وكساء ملائمين، والتحرر من 
 لبحث العلمي.فادة من تطور اوالاست بداعيا، والمشاركة في الحياة الثقافية والنشاط الإم العام مجانيًّ عليوالحصول على الت

أو غير  سياسيًّاالرأي  لدين أوأو ا ق أو اللون أو الجنس أو اللغةرْ البشر بسبب العِّ  ويحظر العهد وبشدة أي تمييز بين
كور اواة الذ سعلى م ويحث   سباب.سب، أو غير ذلك من الأسياسي، أو الأصل القومي أو الاجتماعي، أو الثروة أو النَّ 

 ة.والثقافيَّ  الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةع بجميع الحقوق والإناث في التمت  
ختص اادة، ن مو اء بها ثلاثسة أجز دمة، وخموالثقافية"، من مق الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةللحقوق  الدَّوْلي  ويتكون "العهد 

 الجزء الثالث منها بتحديد حقوق معينة.
 هي:؛ ةثقافيَّ وال ةالاجتماعيَّ و  الاقتصاديَّةالخاص بالحقوق  الدَّوْلي  أهم الحقوق الواردة في العهد 

 الإقرار بالكرامة الأصيلة لجميع أعضاء الأسرة البشرية؛ -1
 ؛ي  العَالَمِّ حقوق ثابتة ومتساوية على أساس الحرية والعدل والسلام  جميع اللناس  -2
 ؛الإنسانمن الكرامة المتأصلة في  الإنسانتنبثق حقوق  -3
 قر(؛يجب أن يتمتع كل إنسان بالحرية، وأن يتحرر كل البشر من الخوف والفاقة )الف -4

                                           
يناير  3وبدأ نفاذه في . 1966ديسمبر  16( المؤرخ في 21 -ألف )د 2200بقرار الجمعية العامة  اعُتمد وعُرض للتوقيع والتصديق والانضمام 2

 .1982 يناير 14 بتاريخ يهعل قتوصدَّ  ،1967أغسطس  4 بتاريخ وقد وقَّعت عليه مصر منه. 27ا للمادة طبق   1976
 

 ؛إليها كل فرد مسئول عن السعي إلى تعزيز ومراعاة حقوق غيره من الأفراد الآخرين والجماعة التي ينتمي -5
 ة؛ريَّ تاح له فرصة كسب رزقه من عمل يختاره أو يرتضيه بحُ لكل شخص الحق في أن تُ  -6
 يَّةالاقتصادلتنمية اات تحقق تقنيعلى الدول توفير برامج التوجيه والتدريب التقني والمهني، والأخذ بسياسات و  -7

ة سياسيَّ لفرد حريته الط تضمن لل شرو ظالكاملة والمنتجة في  العِّمَالةرد، بما يؤدي إلى بشكل مُطَّ  الاجتماعيَّةو 
 ؛الاقتصاديَّةو 

 ضية، تكفل:رْ تضمن الدول حق كل شخص في التمتع بشروط عمل عادلة ومُ  -8
 أدنى: ، كحد ٍ العُمَّالمكافأة تُوفر لجميع  (أ)

لنساء صة بين ا، وخاي قيمة العمل دون أي تمييزا، ومكافأة متساوية لدى تساوِّ نصف  ا مُ أجر   (1
 والرجال,

 رهم.سَ ا لهم ولأُ ا كريم  عيش   (2
 .الص ِّحَّةظروف عمل تكفل السلامة و  (ب)
ي لا لاعتبارَ ع ذلك إإخضا  ي، داخل عملهم، إلى مرتبة أعلى ملائمة، دونتساوي الجميع في فرص الترق ِّ  (ج)

 ءة.الأقدمية والكفا
افآت عن جر، ومكة الأدورية مدفوع إجازاتأوقات الفراغ والراحة، وتحديد معقول لساعات العمل، و  (د)

 أيم العطلات الرسمية؛
 دون قيد؛ إليها الحق في تكوين النقابات والانضمام -9

 ة؛ريَّ حق النقابات في ممارسة نشاطها بحُ  -10
 الحق في الإضراب عن العمل؛ -11
 ؛الاجتماعيَّة، بما في ذلك التأمينات حق كل شخص في الضمان الاجتماعي -12
 حماية الأسرة وحمايتها، وأن ينعقد الزواج برضا الطرفين ودون إكراه؛ -13
 الحمل وبعد الولادة؛ أثناءتوفير حماية خاصة للأمهات  -14
 والمراهقين من الاستغلال؛ الأطفالحماية ومساعدة جميع  -15
 له ولأسرته؛ كافٍ   ى معيشي ٍ حق كل شخص في مستو   -16
 إنسان فيما يفي باحتياجاته من الغذاء والكساء والمسكن؛حق كل  -17
 البدنية والعقلية؛ الص ِّحَّةالحق في التمتع بأعلى مستوى ممكن من  -18
 ؛صِّحيًّاا وًّ نمُ  الأطفالالحق في تأمين نمو  -19
 البيئية؛ الص ِّحَّةالحق في تحسين جميع جوانب  -20
 وعلاجها ومكافحتها؛ الأمراضالحق في الوقاية من  -21
 تأمين الرعاية والخدمات الطبية في حالة المرض؛ الحق في -22
 ، وإتاحته للجميع على قدم المساواة؛التعليمالحق في  -23
 الابتدائي للجميع؛ التعليمكفالة إلزامية ومجانية  -24
 الحق في المشاركة في الحياة الثقافية؛ -25
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 ؛إليها كل فرد مسئول عن السعي إلى تعزيز ومراعاة حقوق غيره من الأفراد الآخرين والجماعة التي ينتمي -5
 ة؛ريَّ تاح له فرصة كسب رزقه من عمل يختاره أو يرتضيه بحُ لكل شخص الحق في أن تُ  -6
 يَّةالاقتصادلتنمية اات تحقق تقنيعلى الدول توفير برامج التوجيه والتدريب التقني والمهني، والأخذ بسياسات و  -7

ة سياسيَّ لفرد حريته الط تضمن لل شرو ظالكاملة والمنتجة في  العِّمَالةرد، بما يؤدي إلى بشكل مُطَّ  الاجتماعيَّةو 
 ؛الاقتصاديَّةو 

 ضية، تكفل:رْ تضمن الدول حق كل شخص في التمتع بشروط عمل عادلة ومُ  -8
 أدنى: ، كحد ٍ العُمَّالمكافأة تُوفر لجميع  (أ)

لنساء صة بين ا، وخاي قيمة العمل دون أي تمييزا، ومكافأة متساوية لدى تساوِّ نصف  ا مُ أجر   (1
 والرجال,

 رهم.سَ ا لهم ولأُ ا كريم  عيش   (2
 .الص ِّحَّةظروف عمل تكفل السلامة و  (ب)
ي لا لاعتبارَ ع ذلك إإخضا  ي، داخل عملهم، إلى مرتبة أعلى ملائمة، دونتساوي الجميع في فرص الترق ِّ  (ج)

 ءة.الأقدمية والكفا
افآت عن جر، ومكة الأدورية مدفوع إجازاتأوقات الفراغ والراحة، وتحديد معقول لساعات العمل، و  (د)

 أيم العطلات الرسمية؛
 دون قيد؛ إليها الحق في تكوين النقابات والانضمام -9

 ة؛ريَّ حق النقابات في ممارسة نشاطها بحُ  -10
 الحق في الإضراب عن العمل؛ -11
 ؛الاجتماعيَّة، بما في ذلك التأمينات حق كل شخص في الضمان الاجتماعي -12
 حماية الأسرة وحمايتها، وأن ينعقد الزواج برضا الطرفين ودون إكراه؛ -13
 الحمل وبعد الولادة؛ أثناءتوفير حماية خاصة للأمهات  -14
 والمراهقين من الاستغلال؛ الأطفالحماية ومساعدة جميع  -15
 له ولأسرته؛ كافٍ   ى معيشي ٍ حق كل شخص في مستو   -16
 إنسان فيما يفي باحتياجاته من الغذاء والكساء والمسكن؛حق كل  -17
 البدنية والعقلية؛ الص ِّحَّةالحق في التمتع بأعلى مستوى ممكن من  -18
 ؛صِّحيًّاا وًّ نمُ  الأطفالالحق في تأمين نمو  -19
 البيئية؛ الص ِّحَّةالحق في تحسين جميع جوانب  -20
 وعلاجها ومكافحتها؛ الأمراضالحق في الوقاية من  -21
 تأمين الرعاية والخدمات الطبية في حالة المرض؛ الحق في -22
 ، وإتاحته للجميع على قدم المساواة؛التعليمالحق في  -23
 الابتدائي للجميع؛ التعليمكفالة إلزامية ومجانية  -24
 الحق في المشاركة في الحياة الثقافية؛ -25
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 الحق في التمتع بفوائد التقدم العلمي؛ -26
 الإبداعي؛احترام حرية البحث العلمي والنشاط  -27
 افية:والثق الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةللحقوق  الدَّوْلي  الدول المنبثقة عن العهد  التزامات

 لاثة مستويت:ثا على عموم   الإنسانة الدول الأطراف في مجال حقوق على تعريف وضبط مسئوليَّ  عامي  هناك إجماعٌ 
 الالتزام باحترام الحقوق؛ -
 الالتزام بحماية هذه الحقوق؛ -
 ا(.وس  ا ملما حيًّ الالتزام  بإعمال أو إحقاق أو تفعيل هذه الحقوق )أي جعلها واقع   -

لتوضح أن  والثقافية، يَّةلاجتماعاو  ةالاقتصاديَّ للحقوق  الدَّوْلي  وقد جاءت الفقرة الأولى من المادة الثانية من العهد 
ا" في بهلحقوق المعترف با يجي  التدر  الفعلي  التمتع  هو اتخاذ خطوات "لضمان عَلَيهالالتزام الرئيس على الدول المصدقة 

 العهد.
يه. وأن قوق الواردة فقيق الحتحنحو  ةوالفاعليَّ على الدول بالتحرك بأكبر قدر ممكن من السرعة  التزام اكما يفرض العهد 

  الفعلي  تقوم بالخطوات اللازمة لضمان التمتع 
ُ
المتاحة، وأن  ح به إمكاناتهاتسم ما بأقصىوا، ة فيه، تدريجيًّ قرَّ بالحقوق الم

 ا اعتماد التدابير التشريعية.تسلك في ذلك كل السبل المناسبة، وخصوص  
نس، أو و اللون، أو الجأق، رْ عِّ سبب: البغير تمييز بكافة  كما ألزم الدول بتمكين سكانها من ممارسة الحقوق الواردة فيه  

و غير أسب، ة، أو النَّ و الثرو عي، أاسي، أو الأصل القومي أو الاجتمااللغة، أو الدين، أو الرأي السياسي أو غير السي
 ذلك من الأسباب.

، وعن التقدم د اتخذتهاق التي تكون ، بأن تقدم تقارير عن التدابيرعَلَيه( من العهد الدول المصدقة 16وألزمت المادة )
 
ُ
 حرَ الم

ُ
 بها في هذا العهد. قر  ز على طريق ضمان احترام الحقوق الم

 3ةة والسياسيَّ بالحقوق المدنيَّ  الخاص   الدَّوْلي   : العهدُ لث اثا
ُتَّ  الخاص بالحقوق المدنية والسياسية عن الجمعية العامة للأمم الدَّوْلي  صدر العهد 

)أ(  2200م وجب القرار رقبم، حدَةالم
 .1967مارس  23من  ابتداء   ، وسرى تنفيذه1966ديسمبر  16بتاريخ 

 الات مختلفة.مجسان في ة للإنللحقوق المدنية والسياسية" بحقوق كثيرة ومتنوع الدَّوْلي  وقد جاءت مواد "العهد 
 واة،المسا ني،القانو  صير، الانتصاففيه، وكفل حقوق: تقرير الم لسلوك الدول الأطراف أدنى دَوْليًّا امعيار   حيث أرسى

 نصفة والعلنية.الحياة، حرية التنقل، والعدالة الناجزة والم
 تكوين السلمي، حرية عالتعبير، حرية الفكر والوجدان والدين، الحق في التجم حرية وحمى حقوق: الخصوصية،

 العامة؛ في الشئون حقوق الأسرة، المشاركة السياسية، الجمعيات والنقابات والأحزاب
 .ق  ، كما حظر الرَّ لكرامةبا طَّةالحاَة أو إنسانيَّ القاسية أو اللا وحظر التعذيب أو المعاملة القاسية أو العقوبة

                                           
ديسمبر  16)أ( بتاريخ  2200وق المدنية والسياسية، صدر عن الجمعية العامة للأمم المتحدة، بموجب القرار رقم العهد الدولي الخاص بالحق 3

 .1982 يناير 14 بتاريخ يهعل وصدقت ،1967أغسطس  4 بتاريخ وقد وقعت عليه مصر .1967مارس  23، ويسري تنفيذه من 1966
 

ختص الجزء ان مادة، و للحقوق المدنية والسياسية" من مقدمة، وستة أجزاء، بها ثلاث وخمس الدَّوْلي  يتكون "العهد و 
 منها:؛ الثالث منها بتحديد حقوق معينة

 هي: ؛الخاص بالحقوق المدنية والسياسية الدَّوْلي  أهم الحقوق الواردة في العهد 
 ي الرجال والنساء في جميع الحقوق المدنية والسياسية.كفالة تساوِّ  (1
 ية.دولة أو جماعة أو شخص إهدار الحقوق المدنية والسياس ةلا يجوز لأي (2
 الحق في الحياة حق لكل إنسان، ويجب أن يحميه القانون. (3
  سانية أوللاإنأو العقوبة القاسية أو ا لا يجوز تعريض أحد للتعذيب ولا للمعاملة (4

ُ
 ينة.هِّ الم

 ار بالرقيق بجميع صورهما.حظر الرق والاتج ِّ  (5
 .خرة أو العمل الإلزامي  لا يجوز إكراه أحد على الس   (6
 .لكل فرد حق في الحرية وفي الأمان الشخصي   (7
 ا.لا يجوز القبض على أحد أو اعتقاله ظلم   (8
 تقال.عند التوقيف أو الاع الإنسانالحق في معاملة إنسانية تحترم كرامة  (9

دخول إلى ، وحق الي بلدأل، وحرية اختيار مكان إقامته. وحرية مغادرة لكل فرد حرية التنق   (10
 بلده.

 لقانون.ااية الحق في المساواة أمام القضاء. والحق في المحاكمة العادلة، وفي حم (11
 ا وقت ارتكابه.م  رَّ ى فعل لم يكن مجُ لا يجوز محاكمة شخص عل (12
 .القانوُنيَّةلكل إنسان الحق في الاعتراف له بالشخصية  (13
ضه عر  تته، أو مراسلا ، أو في بيته، أوالإنسانلا يجوز التدخل في خصوصيات أو شئون أسرة  (14

 شرفه أو سمعته. لما يمس  
 لكل إنسان الحق في حرية الفكر والوجدان والدين. (15
 دهم.لاأو أو الأوصياء في تأمين تربية حرية الآباء  (16
 لكل إنسان حق اعتناق الرأي والتعبير دون مضايقة. (17
مييز أو على الت اريض  حظر الدعاية للحرب، أو للكراهية القومية أو الدينية التي تشكل تح (18

 العداوة أو العنف.
 .الحق في التجمع السلمي   (19
 .هاإلي حق تكوين الجمعيات، وإنشاء النقابات والانضمام (20
 للأسرة حق التمتع بحماية المجتمع والدولة. (21
 .ساويةللرجل والمرأة حق الزواج وتكوين أسرة برضا وبغير إكراه وبحقوق مت (22
 حق كل طفل في الحماية ودون أي تمييز. (23
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ختص الجزء ان مادة، و للحقوق المدنية والسياسية" من مقدمة، وستة أجزاء، بها ثلاث وخمس الدَّوْلي  يتكون "العهد و 
 منها:؛ الثالث منها بتحديد حقوق معينة

 هي: ؛الخاص بالحقوق المدنية والسياسية الدَّوْلي  أهم الحقوق الواردة في العهد 
 ي الرجال والنساء في جميع الحقوق المدنية والسياسية.كفالة تساوِّ  (1
 ية.دولة أو جماعة أو شخص إهدار الحقوق المدنية والسياس ةلا يجوز لأي (2
 الحق في الحياة حق لكل إنسان، ويجب أن يحميه القانون. (3
  سانية أوللاإنأو العقوبة القاسية أو ا لا يجوز تعريض أحد للتعذيب ولا للمعاملة (4

ُ
 ينة.هِّ الم

 ار بالرقيق بجميع صورهما.حظر الرق والاتج ِّ  (5
 .خرة أو العمل الإلزامي  لا يجوز إكراه أحد على الس   (6
 .لكل فرد حق في الحرية وفي الأمان الشخصي   (7
 ا.لا يجوز القبض على أحد أو اعتقاله ظلم   (8
 تقال.عند التوقيف أو الاع الإنسانالحق في معاملة إنسانية تحترم كرامة  (9

دخول إلى ، وحق الي بلدأل، وحرية اختيار مكان إقامته. وحرية مغادرة لكل فرد حرية التنق   (10
 بلده.

 لقانون.ااية الحق في المساواة أمام القضاء. والحق في المحاكمة العادلة، وفي حم (11
 ا وقت ارتكابه.م  رَّ ى فعل لم يكن مجُ لا يجوز محاكمة شخص عل (12
 .القانوُنيَّةلكل إنسان الحق في الاعتراف له بالشخصية  (13
ضه عر  تته، أو مراسلا ، أو في بيته، أوالإنسانلا يجوز التدخل في خصوصيات أو شئون أسرة  (14

 شرفه أو سمعته. لما يمس  
 لكل إنسان الحق في حرية الفكر والوجدان والدين. (15
 دهم.لاأو أو الأوصياء في تأمين تربية حرية الآباء  (16
 لكل إنسان حق اعتناق الرأي والتعبير دون مضايقة. (17
مييز أو على الت اريض  حظر الدعاية للحرب، أو للكراهية القومية أو الدينية التي تشكل تح (18

 العداوة أو العنف.
 .الحق في التجمع السلمي   (19
 .هاإلي حق تكوين الجمعيات، وإنشاء النقابات والانضمام (20
 للأسرة حق التمتع بحماية المجتمع والدولة. (21
 .ساويةللرجل والمرأة حق الزواج وتكوين أسرة برضا وبغير إكراه وبحقوق مت (22
 حق كل طفل في الحماية ودون أي تمييز. (23
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 .سب جنسيةيكت عرف به. وأنا يُ حق كل طفل: في التسجيل فور ولادته، وأن يعُطى اسم   (24
نتخابات اب في تخَ وينُ بنتخِّ الدولة، وأن يَ  إدارةلكل مواطن وبغير تمييز: حق المشاركة في  (25

 نزيهة، وأن يتقلد الوظائف العامة.
تخب تخب وينُن، ويَ الشئون العامة إدارةحق كل مواطن دون تمييز لأي سبب: أن يشارك في  (26

 في انتخابات نزيهة، وأن يتقلد الوظائف العامة.
لغة أو نس أو الو الجأأمام القانون دون تمييز لأي سبب، كالعرق أو اللون  الناس متساوون (27

 الدين أو الرأي أو الأصل، أو الثروة أو أي سبب آخر.
 لغتهم. تخدامللأقليات حق التمتع بثقافتهم والمجاهرة بدينهم وإقامة شعائره واس (28

لوقوف على اابة، تهدف إلى ة والرقلمتابعخاصة ل ةآليَّ  ة،الخاص بالحقوق المدنية والسياسي الدَّوْلي  وقد أنشأ العهد  ؛هذا
وهي  وتعزيزها، اسيَّةالأست الحريو  الإنسانداتها في مجال العمل على احترام حقوق ية الدول بالالتزام بتعه  مدى جد ِّ 

 التطبيق. المتابعة و في ه القوةي أعطاالتي قررها العهد منذ إنشائه، وهو الأمر الذ ليَّة"، وهي الآالإنسان"لجنة حقوق 
 للحقوق المدنية والسياسية: الدَّوْل  الدول المنبثقة عن العهد  التزامات

ضمان و طراف باحترام لدول الأاى كل دات علتعه   ،للحقوق المدنية والسياسية الدَّوْلي  رتبت المادة الثانية من العهد 
ن أي مية، دون تمييز القضائ لطاتهاأراضيها، والذين يقعون تحت سالحقوق المعترف بها فيه لكل الأفراد المقيمين داخل 

 نوع مثل العرق أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي السياسي أو غيره.
َعْنيَّةكما تؤكد اللجنة 

لعهد لا  يقصر ذلك على احترام حقوق (: على أن ا3قها العام رقم )عليفي ت الإنسانبحقوق  الم
 ذه الحقوق، وهوهية بكل لقضائف بضمان تمتع كل الأفراد الخاضعين لسلطاتها االزم الدول الأطر لكنه يُ ، و الإنسان

رورة اتخاذ ضيتضمن  ياسيةبذلك يؤكد على أن الواجب القانوني على الدول لضمان التمتع بالحقوق المدنية والس
 خطوات حازمة للتأكد مما يلي:

للدولة  ليَّةالدَّوْ و  ونيَّةالقانُ  اتتزاملكلما دعت الضرورة لجعلها تتماشى مع الات الوطنية تتغير  اتشريع: أن الأولا   -
َعْنيَّة

 .الم
 ولين.بل كل السلطات العامة والمسئ، من قِّ الإنسانلحقوق  لي  ع: الإعمال الفثاني ا -

طاتها الدول بجميع سل تلتزمن أ، في ءالأعضاالعام للالتزام القانوني للدول  الإطار، كما حددت المادة الثانية من العهد
ن توفير الحقوق لعهد، وبأن تضما الَيهعَ  ت التي نصَّ ة وغيرها، بحماية الحقوق والحريَّ ة والقضائيَّ ة والتشريعيَّ التنفيذيَّ 

 .والتمتع بها لكل الأفراد المقيمين على أرضها أو الخاضعين لولايتها دون أي تمييز

 ة:البروتوكولات الاختياريَّ 
 الخاص بالحقوق المدنية والسياسية بروتوكولن اختياريان: الدَّوْل  ق بالعهد وقد أُلح
تهكت حقوقهم فراد انُأة من ونظر الرسائل )الشكاوى( المقدم تسل م" بالإنسانالأول باختصاص "لجنة حقوق  -

 في الدول الأطراف فيه.
 ة الإعدام.والثاني بخصوص عمل الدول على اتخاذ التدابير اللازمة لإلغاء عقوب -

 البروتوكول الاختياري )الأول(:
، ويعطي 1976تنفيذ في عام ز الي ِّ حة إلى الخاص بالحقوق المدنية والسياسي الدَّوْلي   دخل البروتوكول الأول الملحق بالعهد

ف في ى الدول الأطراأن إحد عوندَّ صلاحية النظر في الشكاوى المقدمة من/ أو بالنيابة عن أفراد ي الإنسانلجنة حقوق 
 .الدَّوْلي  البروتوكول قد انتهكت حقوقهم المكفولة في العهد 

 )الثاني(: البروتوكول الاختياري  
، وقد اعتمدته عقوبة الإعدام  إلغاءإلى سيةالخاص بالحقوق المدنية والسيا الدَّوْلي   البروتوكول الثاني الملحق بالعهد يهدف

ُتَّحدَة الجمعية العامة للأمم
. وقد وافقت الدول الأطراف في 1991ز التنفيذ في عام ، ودخل إلى حي ِّ 1989في  الم

  ضَرُوريَّةلتخذ التدابير اتعلى أن م، و لْ البروتوكول على أن تضمن عدم إعدام أي فرد خاضع لولايتها القضائية في زمن الس ِّ 
 لإلغاء عقوبة الإعدام.كافة 

 
 لدَّوْليَّةات اتشريعالحق في العمل في ال

وْليَّةتتحدد المصادر  ة ة العاميَّ صادرة عن الجمعال اتت ِّفاقيَّ هو العهود والا الأول ؛مصدرين رئيسين فيلحقوق العمل  الدَّ
ُتَّحدَةللأمم 

رْعَةتشكل  التي الم وْليَّة الش ِّ وْليَّةا قيَّاتت ِّفاالا والثاني هو ،الإنسانلحقوق  الدَّ العمل  مُنظَّمَةادرة عن الص لدَّ
وْليَّة وْليَّةتشكل معايير ومبادئ العمل  والتي الدَّ  الدَّ

 :الآتي( ك24( و )23من خلال المادتين ) الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانجاء الحق في العمل في  
 (23المادة )

 طالة.الب ماية منق الحكما أن له ح  ،ضيةرْ لكل شخص الحق في العمل وله حرية اختياره بشروط عادلة مُ  (1
 للعمل. تساوٍ لكل فرد دون أي تمييز الحق في أجر مُ  (2
ه إلي تضاف الإنسان رامةيكفل له ولأسرته عيشة لائقة بك رضٍ لكل فرد يقوم بعمل، الحق في أجر عادل مُ  (3

 .الاجتماعيَّةعند اللزوم وسائل أخرى للحماية 
 لمصلحته. لكل شخص الحق في أن ينشئ وينضم إلى نقابات حماية   (4

 (24 المادة)
 ية بأجر.لات دور في عطو لكل شخص الحق في الراحة وفي أوقات الفراغ ولاسيما في تحديد معقول لساعات العمل 

 :تيالآعمل كالحقوق ذات الصلة بال الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةللحقوق  الدَّوْلي  ويقر العهد 
 (6المادة )

اح له ت أن تُ فين حق يشمل ما لكل شخص متعترف الدول الأطراف في هذا العهد بالحق في العمل، الذي  -1
 ق.ن هذا الحلصو  وتقوم باتخاذ تدابير مناسبة ,إمكانية كسب رزقه بعمل يختاره أو يقبله بحرية

لكاملة لهذا الممارسة امين من الدول الأطراف في هذا العهد لتأ يجب أن تشمل التدابير التي تتخذها كلي  -2
شأنها  سات وتقنيات منال بسياا المجين والأخذ في هذهني ِّ ين والمِّ للتقني ِّ توفير برامج التوجيه والتدريب  ،الحق

 للفرد الحريت روط تضمنل شظفي  ،ردة وعمالة كاملة ومنتجةطَّ تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية وثقافية مُ 
 .الأساسيَّة الاقتصاديَّةالسياسية و 
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 البروتوكول الاختياري )الأول(:
، ويعطي 1976تنفيذ في عام ز الي ِّ حة إلى الخاص بالحقوق المدنية والسياسي الدَّوْلي   دخل البروتوكول الأول الملحق بالعهد

ف في ى الدول الأطراأن إحد عوندَّ صلاحية النظر في الشكاوى المقدمة من/ أو بالنيابة عن أفراد ي الإنسانلجنة حقوق 
 .الدَّوْلي  البروتوكول قد انتهكت حقوقهم المكفولة في العهد 

 )الثاني(: البروتوكول الاختياري  
، وقد اعتمدته عقوبة الإعدام  إلغاءإلى سيةالخاص بالحقوق المدنية والسيا الدَّوْلي   البروتوكول الثاني الملحق بالعهد يهدف

ُتَّحدَة الجمعية العامة للأمم
. وقد وافقت الدول الأطراف في 1991ز التنفيذ في عام ، ودخل إلى حي ِّ 1989في  الم

  ضَرُوريَّةلتخذ التدابير اتعلى أن م، و لْ البروتوكول على أن تضمن عدم إعدام أي فرد خاضع لولايتها القضائية في زمن الس ِّ 
 لإلغاء عقوبة الإعدام.كافة 

 
 لدَّوْليَّةات اتشريعالحق في العمل في ال

وْليَّةتتحدد المصادر  ة ة العاميَّ صادرة عن الجمعال اتت ِّفاقيَّ هو العهود والا الأول ؛مصدرين رئيسين فيلحقوق العمل  الدَّ
ُتَّحدَةللأمم 

رْعَةتشكل  التي الم وْليَّة الش ِّ وْليَّةا قيَّاتت ِّفاالا والثاني هو ،الإنسانلحقوق  الدَّ العمل  مُنظَّمَةادرة عن الص لدَّ
وْليَّة وْليَّةتشكل معايير ومبادئ العمل  والتي الدَّ  الدَّ

 :الآتي( ك24( و )23من خلال المادتين ) الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانجاء الحق في العمل في  
 (23المادة )

 طالة.الب ماية منق الحكما أن له ح  ،ضيةرْ لكل شخص الحق في العمل وله حرية اختياره بشروط عادلة مُ  (1
 للعمل. تساوٍ لكل فرد دون أي تمييز الحق في أجر مُ  (2
ه إلي تضاف الإنسان رامةيكفل له ولأسرته عيشة لائقة بك رضٍ لكل فرد يقوم بعمل، الحق في أجر عادل مُ  (3

 .الاجتماعيَّةعند اللزوم وسائل أخرى للحماية 
 لمصلحته. لكل شخص الحق في أن ينشئ وينضم إلى نقابات حماية   (4

 (24 المادة)
 ية بأجر.لات دور في عطو لكل شخص الحق في الراحة وفي أوقات الفراغ ولاسيما في تحديد معقول لساعات العمل 

 :تيالآعمل كالحقوق ذات الصلة بال الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةللحقوق  الدَّوْلي  ويقر العهد 
 (6المادة )

اح له ت أن تُ فين حق يشمل ما لكل شخص متعترف الدول الأطراف في هذا العهد بالحق في العمل، الذي  -1
 ق.ن هذا الحلصو  وتقوم باتخاذ تدابير مناسبة ,إمكانية كسب رزقه بعمل يختاره أو يقبله بحرية

لكاملة لهذا الممارسة امين من الدول الأطراف في هذا العهد لتأ يجب أن تشمل التدابير التي تتخذها كلي  -2
شأنها  سات وتقنيات منال بسياا المجين والأخذ في هذهني ِّ ين والمِّ للتقني ِّ توفير برامج التوجيه والتدريب  ،الحق

 للفرد الحريت روط تضمنل شظفي  ،ردة وعمالة كاملة ومنتجةطَّ تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية وثقافية مُ 
 .الأساسيَّة الاقتصاديَّةالسياسية و 
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 (7المادة )
كفل على ت ،ةضيَ رْ ومُ  شخص من حق في التمتع بشروط عمل عادلةتعترف الدول الأطراف في هذا العهد بما لكل 

 الخصوص:
 ، كحد أدنى:العُمَّالمكافأة توفر لجميع  (أ)

ا رأة خصوص  ضمن للميى أن قيمة العمل دون أي تمييز، عل يا ومكافأة متساوية لدى تساوِّ نصف  مُ  اأجر   (1
ر الرجل ساوى أجا ير  وتقاضيها أجتمتعها بشروط عمل لا تكون أدنى من تلك التي يتمتع بها الرجل 

 ؛العمل يلدى تساو 
 ؛سرهم طبقا لأحكام هذا العهدا لهم ولأُ ا كريم  عيش   (2
 ؛الص ِّحَّةظروف عمل تكفل السلامة و )ب( 

ي عتبارَ لك إلا لاخضاع ذإالجميع في فرص الترقية داخل عملهم، إلى مرتبة أعلى ملائمة، دون  يساوِّ تَ   (ج)
 ؛الأقدمية والكفاءة

وكذلك  ؛جردفوعة الأالم الدورية جازاتالاستراحة وأوقات الفراغ والتحديد المعقول لساعات العمل والإ (د)
 .المكافأة عن أيم العطل الرسمية

 (8ادة الم)
 تتعهد الدول بكفالة ما يلي:

اعد نما قيد سوى قو رها، دو يختا النقابة التي إلى حق كل شخص في تكوين النقابات بالاشتراك مع آخرين وفي الانضمام
 
ُ
َعْنيَّة نظَّمَةالم

ا الحق لأية قيود غير خضاع ممارسة هذيجوز إ ا، ولاوحمايته الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّة، بقصد تعزيز مصالحه الم
لحماية  أو ،لنظام العاماو ومي أمن القفي مجتمع ديمقراطي لصيانة الأ ضَرُوريَّةا القانون وتشكل تدابير عَلَيهالتي ينص 

 حقوق الآخرين وحريتهم.
أو  وليَّةدة ظمات نقابيَّ كوين منفي ت ة، وحق هذه الاتحاداتة قوميَّ لافيَّ حق النقابات في إنشاء اتحادات أو اتحادات حِّ 

 .إليها الانضمام
في مجتمع  ضَرُوريَّةابير تشكل تدون و نا القاعَلَيهحق النقابات في ممارسة نشاطها بحرية، دونما قيود غير تلك التي ينص  

 م.أو لحماية حقوق الآخرين وحريته ،ديمقراطي لصيانة الأمن القومي أو النظام العام
 .لقوانين البلد المعني   وفق احق الإضراب، شريطة ممارسته 

ونية ومية لقيود قانكات الحلإدار ول هذه المادة دون إخضاع أفراد القوات المسلحة أو رجال الشرطة أو موظفي الا تحُ 
 على ممارستهم لهذه الحقوق.

وْلاالعمل  مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّةيز للدول الأطراف في ليس في هذه المادة أي حكم يجُ  بشأن الحرية  1948عقودة عام الم يَّةلدَّ
 تلك ا فيعَلَيهنصوص انات الملضمبا ة من شأنها أن تخلَّ اتخاذ تدابير تشريعيَّ  ،النقابية وحماية حق التنظيم النقابي

 .ت ِّفاقيَّةالا
 (9ادة الم)

 .ةالاجتماعيَّ الدول بحق كل إنسان في الضمان الاجتماعي، بما في ذلك التأمينات  تقر  

 (10ادة الم)
 الدول بما يلي: تقر  

ة الفتر  أثناءلات، العام تلأمهاوجوب توفير حماية خاصة للأمهات خلال فترة معقولة قبل الوضع وبعده، وينبغي منح ا
 مصحوبة باستحقاقات ضمان اجتماعي كافية. إجازةمدفوعة الأجر أو  إجازةالمذكورة، 

ن سب أو غيره مسبب النَّ ييز بوالمراهقين، دون أي تم الأطفالوجوب اتخاذ تدابير حماية ومساعدة خاصة لصالح جميع 
ل القانون يجب جع ي. كماتغلال الاقتصادي والاجتماعوالمراهقين من الاس الأطفالالظروف. ومن الواجب حماية 

 لخطر أو إلحاقياتهم باديد حمن شأنه إفساد أخلاقهم أو الإضرار بصحتهم أو ته ،يعاقب على استخدامهم في أي عمل
 في ذين لم يبلغوهاصغار الدام الا للسن يحظر القانون استخأن تفرض حدود   أيض االأذى بنموهم الطبيعي. وعلى الدول 

 .عَلَيهعمل مأجور ويعاقب 

 :4حقوق الطفل ات ِّفاقيَّة
 (32)المادة 
أن يكون  مل يرجحأي ع تعترف الدول الأطراف بحق الطفل في حمايته من الاستغلال الاقتصادي ومن أداء -1

و العقلي، أو ألبدني، انموه با بصحة الطفل أو م الطفل، أو أن يكون ضارًّ عليأو أن يمثل إعاقة لت ،اخطير  
 الروحي، أو المعنوي، أو الاجتماعي.

لمادة. ولهذا كفل تنفيذ هذه اتة التي ويَّ والترب الاجتماعيَّةو  الإداريَّةة و تتخذ الدول الأطراف التدابير التشريعيَّ  -2
 ه خاص بما يلي:راف بوجل الأطالأخرى ذات الصلة، تقوم الدو  الدَّوْليَّةالغرض، ومع مراعاة أحكام الصكوك 

 مر أدنى أو أعمار دنيا للالتحاق بعمل؛)أ( تحديد ع
 )ب( وضع نظام مناسب لساعات العمل وظروفه؛

 .ةعليَّ فاهذه المادة ب إنفاذغية )ج( فرض عقوبات أو جزاءات أخرى مناسبة بُ 

 :5القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة ات ِّفاقيَّة
 (11المادة )

، ل لكي تكفل لهادان العم ميفيتتخذ الدول الأطراف جميع التدابير المناسبة للقضاء على التمييز ضد المرأة  (1
 ولا سيما:    على أساس المساواة بين الرجل والمرأة، نفس الحقوق 

 ا لجميع البشر؛ا ثابت  الحق في العمل بوصفه حقًّ  (أ)
 الاستخدام؛ شئونفي  واحدة بيق معايير اختيار، بما في ذلك تطالعِّمَالةالحق في التمتع بنفس فرص  (ب)

                                           
تاريخ بدء النفاذ: ، 1989نوفمبر  20المؤرخ في  44/25للأمم المتحدة  بموجب قرار الجمعية العامةمدت وعرضت للتوقيع والتصديق والانضمام اعتُ  4
 .1990 يوليو 6 في مصرعليها  صدقت، و 32المادة 49ا للمادة ، وفق  1990سبتمبر  2
سبتمبر  3، تاريخ بدء النفاذ: 1979مبر ديس 18المؤرخ في  34/180اعتمدتها الجمعية العامة وعرضتها للتوقيع والتصديق والانضمام بقرارها  5

 4ظت على ، لكنها تحف1981، وتم التصديق عليها في العام 1980عت مصر على الاتفاقية إلغاء في عام ، وقد وقَّ 27ا لأحكام المادة ، طبق  1981
 (.2 /29، 16، 2 /9، 2مواد )
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 (10ادة الم)
 الدول بما يلي: تقر  

ة الفتر  أثناءلات، العام تلأمهاوجوب توفير حماية خاصة للأمهات خلال فترة معقولة قبل الوضع وبعده، وينبغي منح ا
 مصحوبة باستحقاقات ضمان اجتماعي كافية. إجازةمدفوعة الأجر أو  إجازةالمذكورة، 

ن سب أو غيره مسبب النَّ ييز بوالمراهقين، دون أي تم الأطفالوجوب اتخاذ تدابير حماية ومساعدة خاصة لصالح جميع 
ل القانون يجب جع ي. كماتغلال الاقتصادي والاجتماعوالمراهقين من الاس الأطفالالظروف. ومن الواجب حماية 

 لخطر أو إلحاقياتهم باديد حمن شأنه إفساد أخلاقهم أو الإضرار بصحتهم أو ته ،يعاقب على استخدامهم في أي عمل
 في ذين لم يبلغوهاصغار الدام الا للسن يحظر القانون استخأن تفرض حدود   أيض االأذى بنموهم الطبيعي. وعلى الدول 

 .عَلَيهعمل مأجور ويعاقب 

 :4حقوق الطفل ات ِّفاقيَّة
 (32)المادة 
أن يكون  مل يرجحأي ع تعترف الدول الأطراف بحق الطفل في حمايته من الاستغلال الاقتصادي ومن أداء -1

و العقلي، أو ألبدني، انموه با بصحة الطفل أو م الطفل، أو أن يكون ضارًّ عليأو أن يمثل إعاقة لت ،اخطير  
 الروحي، أو المعنوي، أو الاجتماعي.

لمادة. ولهذا كفل تنفيذ هذه اتة التي ويَّ والترب الاجتماعيَّةو  الإداريَّةة و تتخذ الدول الأطراف التدابير التشريعيَّ  -2
 ه خاص بما يلي:راف بوجل الأطالأخرى ذات الصلة، تقوم الدو  الدَّوْليَّةالغرض، ومع مراعاة أحكام الصكوك 

 مر أدنى أو أعمار دنيا للالتحاق بعمل؛)أ( تحديد ع
 )ب( وضع نظام مناسب لساعات العمل وظروفه؛

 .ةعليَّ فاهذه المادة ب إنفاذغية )ج( فرض عقوبات أو جزاءات أخرى مناسبة بُ 

 :5القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة ات ِّفاقيَّة
 (11المادة )

، ل لكي تكفل لهادان العم ميفيتتخذ الدول الأطراف جميع التدابير المناسبة للقضاء على التمييز ضد المرأة  (1
 ولا سيما:    على أساس المساواة بين الرجل والمرأة، نفس الحقوق 

 ا لجميع البشر؛ا ثابت  الحق في العمل بوصفه حقًّ  (أ)
 الاستخدام؛ شئونفي  واحدة بيق معايير اختيار، بما في ذلك تطالعِّمَالةالحق في التمتع بنفس فرص  (ب)

                                           
تاريخ بدء النفاذ: ، 1989نوفمبر  20المؤرخ في  44/25للأمم المتحدة  بموجب قرار الجمعية العامةمدت وعرضت للتوقيع والتصديق والانضمام اعتُ  4
 .1990 يوليو 6 في مصرعليها  صدقت، و 32المادة 49ا للمادة ، وفق  1990سبتمبر  2
سبتمبر  3، تاريخ بدء النفاذ: 1979مبر ديس 18المؤرخ في  34/180اعتمدتها الجمعية العامة وعرضتها للتوقيع والتصديق والانضمام بقرارها  5

 4ظت على ، لكنها تحف1981، وتم التصديق عليها في العام 1980عت مصر على الاتفاقية إلغاء في عام ، وقد وقَّ 27ا لأحكام المادة ، طبق  1981
 (.2 /29، 16، 2 /9، 2مواد )
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الحق في حرية اختيار المهنة ونوع العمل، والحق في الترقية والأمن على العمل وفي جميع مزاي   (ج)
ة رفيَّ ، بما في ذلك التلمذة الحِّ التدريب وإعادة التدريب المهني   يوشروط الخدمة، والحق في تلق ِّ 

 المتقدم والتدريب المتكرر؛ والتدريب المهني  
لة فيما يتعلق  المعامواة فيالحق في المساواة في الأجر، بما في ذلك الاستحقاقات، والحق في المسا (د)

 عمل؛عية الوكذلك المساواة في المعاملة في تقييم نو ؛ بالعمل ذي القيمة المساوية
الشيخوخة العجز و رض و طالة والمالحق في الضمان الاجتماعي، ولا سيما في حالات التقاعد والب)هـ( 

 ر؛مدفوعة الأج إجازةوغير ذلك من حالات عدم الأهلية للعمل، وكذلك الحق في 
 نجاب.يفة الإوسلامة ظروف العمل، بما في ذلك حماية وظ الص ِّحيَّةالحق في الوقاية  (و)

اف لأطر اتتخذ الدول  العمل، في ي  عل لحقها الفلمنع التمييز ضد المرأة بسبب الزواج أو الأمومة، ضماناٍ  اتوخي   (2
 التدابير المناسبة:

لفصل ايز في الأمومة والتمي إجازةلحظر الفصل من الخدمة بسبب الحمل أو  -أ
 ؛خالفينمن العمل على أساس الحالة الزوجية، مع فرض جزاءات على الم

 جتماعيةزاي االأمومة المدفوعة الأجر أو المشفوعة بم إجازةلإدخال نظام  -ب
 ؛تماعيَّةالاجت ة أو للعلاوافقدان للعمل السابق أو للأقدميَّ دون  ،مماثلة

ن الدين مين الو المساندة اللازمة لتمك الاجتماعيَّةلتشجيع توفير الخدمات  -ج
ياة في الح شاركةالعمل والم مَسئُولياتالعائلية وبين  لتزاماتالجمع بين الا

ية ق رعاالعامة، ولاسيما عن طريق تشجيع إنشاء وتنمية شبكة من مراف
 ؛الأطفال

 ؤذية لها.أنها م  يثبتفترة الحمل في الأعمال التي أثناءلتوفير حماية خاصة للمرأة  -د
المعرفة   في ضوءدوريًّ  استعراض  ا ،ةة المتصلة بالمسائل المشمولة بهذه المادت الوقائيَّ اتشريعيجب أن تستعرض ال (3

 ضاء.لاقتاة، وأن يتم تنقيحها أو إلغاؤها أو توسيع نطاقها حسب يَّ چالعلمية والتكنولو
 

 ةت الوطنيَّ اتشريعمن ال الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتموقع ال

 : في التشريع الوطني   الإنسانلحقوق  الدَّوْلي  موضع القانون 
 ج القانوني:التدر  

وْليَّةة مع الاتفاقات ت الوطنيَّ تشريعاتعامل ال ينقسم القانوني، إلى مناهج  في سلم التدرج تحتلها ة التيفيما يتعلق بالمرتب الدَّ
 ثلاثة: 
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالمنهج الأول: يجعل للا -  .ا فيها الدستوروطنية بمت الاتشريعمكانة تسمو على كل ال الدَّ
 ع العادي.ن التشريعلى ممكانة أدنى من الدستور وأ الدَّوْليَّة يَّةت ِّفاقالمنهج الثاني: يجعل للا -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالمنهج الثالث: يجعل للا -  طني.مكانة مساوية للتشريع الو  الدَّ

 :في التشريع الوطن   الإنسانة لمبادئ حقوق الطبيعة الدستوريَّ 
، وإنما الدَّوْلي  صدرها عتبار ملا با ا دستوريًّ سموًّ في صلب الدستور يجعل لهذه الحقوق ُ  الإنسانإدراج مبادئ حقوق  إن

 دي.مواد الدستور على التشريع العا للدستور يتمتع بسمو ِّ  نا  كو ِّ مُ  اباعتبارها جزء  

 :الوطني   الهرم التشريعي  
  لقوتها وفق ا ، الأدنىعلى إلىريعية من الأأو الأدوات التش القانوُنيَّةقصد بالهرم التشريعي ترتيب القواعد يُ 

َ
وط بها نُ والجهة الم

 بهذا الترتيب. –عند التطبيق –إصدارها مع ضرورة الالتزام
 الدَّوْليَّةات على المعاهد ض اأيتوي ات، ويح: الدستور ثم القانون ثم اللوائح والقرار عَليَهالمتعارف  ويشمل الهرم التشريعي  

 من دولة لأخرى. القانوُنيَّةالتي يختلف موقعها باختلاف الأنظمة 
ون منها النظام القانوني التي يتك ونيَّةالقانُ د لقواعاأن  ، وهذا المبدأ يعنيالقانوُنيَّةج القواعد ويرتبط الهرم التشريعي بمبدأ تدر  

رتبة مى عل بعضها أسمَ مما يج ا بينهاوإنما تتدرج فيمبعضها في تدرج هرمي، فهي ليست في مرتبة واحدة بفي الدولة ترتبط 
لة حا فيمشروعة، و  انت غيرإلا كو من البعض الآخر، حيث لا يجوز لقاعدة قانونية أدنى أن تخالف قاعدة قانونية أعلى 

 الأعلى. القانوُنيَّةنه يتم تغليب حكم القاعدة إالتعارض ف
 .داريَّةالإت ة فالقرارانين، فاللوائح التنفيذيَّ ليه القواتعد الدستور هو التشريع الأعلى، ويُ 

 : الدستور: أولً 
نظام بة(، و أم مركَّ  )بسيطة لدولةلشكل ا الأساسيَّةالدستور هو التشريع الأعلى في كل دولة، وهو الذي يحدد القواعد 

حيث  ة في الدولة منت العامسلطا(. وينظم الأم برلماني   (، وشكل الحكم )رئاسي  وري  هُ أم جمَْ  كي  لَ الحكم فيها )مَ 
لأخرى، السلطات ها باالتكوين والاختصاص والعلاقات التي بين السلطات المختلفة، وحدود كل سلطة، وعلاقت

 اه السلطات.طنين تجللموا للأفراد والجماعات، كما أنه هو الذي يضع الضمانات الأساسيَّةوالواجبات والحقوق 
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 ةت الوطنيَّ اتشريعمن ال الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتموقع ال

 : في التشريع الوطني   الإنسانلحقوق  الدَّوْلي  موضع القانون 
 ج القانوني:التدر  

وْليَّةة مع الاتفاقات ت الوطنيَّ تشريعاتعامل ال ينقسم القانوني، إلى مناهج  في سلم التدرج تحتلها ة التيفيما يتعلق بالمرتب الدَّ
 ثلاثة: 
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالمنهج الأول: يجعل للا -  .ا فيها الدستوروطنية بمت الاتشريعمكانة تسمو على كل ال الدَّ
 ع العادي.ن التشريعلى ممكانة أدنى من الدستور وأ الدَّوْليَّة يَّةت ِّفاقالمنهج الثاني: يجعل للا -
وْليَّة ت ِّفاقيَّةالمنهج الثالث: يجعل للا -  طني.مكانة مساوية للتشريع الو  الدَّ

 :في التشريع الوطن   الإنسانة لمبادئ حقوق الطبيعة الدستوريَّ 
، وإنما الدَّوْلي  صدرها عتبار ملا با ا دستوريًّ سموًّ في صلب الدستور يجعل لهذه الحقوق ُ  الإنسانإدراج مبادئ حقوق  إن

 دي.مواد الدستور على التشريع العا للدستور يتمتع بسمو ِّ  نا  كو ِّ مُ  اباعتبارها جزء  

 :الوطني   الهرم التشريعي  
  لقوتها وفق ا ، الأدنىعلى إلىريعية من الأأو الأدوات التش القانوُنيَّةقصد بالهرم التشريعي ترتيب القواعد يُ 

َ
وط بها نُ والجهة الم

 بهذا الترتيب. –عند التطبيق –إصدارها مع ضرورة الالتزام
 الدَّوْليَّةات على المعاهد ض اأيتوي ات، ويح: الدستور ثم القانون ثم اللوائح والقرار عَليَهالمتعارف  ويشمل الهرم التشريعي  

 من دولة لأخرى. القانوُنيَّةالتي يختلف موقعها باختلاف الأنظمة 
ون منها النظام القانوني التي يتك ونيَّةالقانُ د لقواعاأن  ، وهذا المبدأ يعنيالقانوُنيَّةج القواعد ويرتبط الهرم التشريعي بمبدأ تدر  

رتبة مى عل بعضها أسمَ مما يج ا بينهاوإنما تتدرج فيمبعضها في تدرج هرمي، فهي ليست في مرتبة واحدة بفي الدولة ترتبط 
لة حا فيمشروعة، و  انت غيرإلا كو من البعض الآخر، حيث لا يجوز لقاعدة قانونية أدنى أن تخالف قاعدة قانونية أعلى 

 الأعلى. القانوُنيَّةنه يتم تغليب حكم القاعدة إالتعارض ف
 .داريَّةالإت ة فالقرارانين، فاللوائح التنفيذيَّ ليه القواتعد الدستور هو التشريع الأعلى، ويُ 

 : الدستور: أولً 
نظام بة(، و أم مركَّ  )بسيطة لدولةلشكل ا الأساسيَّةالدستور هو التشريع الأعلى في كل دولة، وهو الذي يحدد القواعد 

حيث  ة في الدولة منت العامسلطا(. وينظم الأم برلماني   (، وشكل الحكم )رئاسي  وري  هُ أم جمَْ  كي  لَ الحكم فيها )مَ 
لأخرى، السلطات ها باالتكوين والاختصاص والعلاقات التي بين السلطات المختلفة، وحدود كل سلطة، وعلاقت

 اه السلطات.طنين تجللموا للأفراد والجماعات، كما أنه هو الذي يضع الضمانات الأساسيَّةوالواجبات والحقوق 
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 : القوانين:ثانيًا
له القوانين  ل إرادته وتسنَّ عب لتمثا الشر عن السلطة التشريعية )البرلمان(، التي ينتخبهت التي تصدُ تشريعاالقوانين هي ال
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 : اللوائح:لثاًثا
وتتكون  لطة التشريعية،تها السأصدر  ت التي تصدر من السلطات التنفيذية لتوضح كيفية تنفيذ القوانين التياتشريعوهي ال
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يذية ح تنظيمية وتنفلوائ :لات إلىرئيس السلطة التنفيذية )رئيس الوزراء(. وتنقسم في أغلب الحاا ما تصدر عن وغالب  

 وضبطية. 
 : القرارات:رابعًا

تنفيذ  ين لكيفيةفيذي ِّ ين التنلموظفاة التي تصدر عن سلطات إدارية لتنفيذ القوانين، وإرشاد ت التنفيذيَّ اتشريعوهي ال
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 من الهرم التشريعي الوطني: الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتموقع الا
 : موقف الدستور:أولا  

 أن: عَلَى(، 2014دستور مصر ) ينص
لها قوة القانون بعد  ا مصر، وتصبحيهعَلَ ق تي تصد ِّ ال الإنسانلحقوق  الدَّوْليَّةوالعهود والمواثيق  ت ِّفاقيَّات"تلتزم الدولة بالا

 .(93ادة المللأوضاع المقررة ) وفق انشرها 
 على أن: كما ينص  

، وتكون قة مجلس النوابعد موافبا يهعَلَ برم المعاهدات، ويصدق "يمثل رئيس الجمهورية الدولة في علاقاتها الخارجية، ويُ 
ما و لصلح والتحالف اعاهدات على م حكام الدستور. ويجب دعوة الناخبين للاستفتاءلأ وفق الها قوة القانون بعد نشرها 

 يجوز إبرام لا ،جميع الأحوال فيقة. و لموافا إلا بعد إعلان نتيجة الاستفتاء باعَلَيهيتعلق بحقوق السيادة، ولا يتم التصديق 
 .(151ادة الملدولة )اجزء من إقليم ا التنازل عن أي عَلَيهأية معاهدة تخالف أحكام الدستور، أو يترتب 

 ويتضح مما سبق أن الدستور وهو التشريع الوطني الأسمى، قد قرر:
 ا؛عَلَيه لتي تصدق، اانالإنسلحقوق  الدَّوْليَّةوالعهود والمواثيق  ت ِّفاقيَّاتأن التزام مصر بالا -
 قوة القانون، بعد أن: الدَّوْليَّةوالمواثيق  ت ِّفاقيَّاتأن للا -

o  ُبرمها رئيس الجمهورية؛ي 
o  ُعرض على مجلس النواب، وتؤخذ موافقته؛ت 
o  ا رئيس الجمهورية؛عَلَيهيصدق 
o  ُللأوضاع المقررة )الجريدة الرسمية(. وفق انشر ت 

 

  بعد:ن إلاأما معاهدات الصلح والتحالف وما يتعلق بحقوق السيادة، فلا تحوز قوة القانو  -
o  ا.هعَلَي ا؛ وإعلان نتيجة الاستفتاء بالموافقةعَلَيهدعوة الناخبين للاستفتاء 
o  ا؛عَلَيهتصديق رئيس الجمهورية 
o  للأوضاع المقررة )الجريدة الرسمية(. وفق االنشر 

 : موقف القوانين:ثاني ا
 خ السابق:سَ قاعدة القانون اللاحق ينْ 

 :6القانون المدني
ص يتعارض مل على ناء، أو يشتصراحة  على هذا الإلغ(: لا يجوز إلغاء نص تشريعي إلا بتشريع لاحق ينص 2المادة )

 شريع.مع نص التشريع القديم، أو ينظم من جديد الموضوع الذي سبق أن قرر قواعده ذلك الت
 :على القانون الداخلي   الدَّوْل  التفاق  و  قاعدة سمُُ 

 :7ةة والتجاريَّ قانون المرافعات المدنيَّ  .1
عقد بين قودة أو التي تُ دات المعام المعاهبأحك ا في المواد السابقة، لا يخل  عَلَيهصوص (: العمل بالقواعد المن301ادة )الم

 الجمهورية وبين غيرها من الدول في هذا الشأن.
 القانون المدني:  .2

عاهدة مص أو في قانون خا (: لا تسري أحكام المواد السابقة إلا حيث لا يوجد نص على خلاف ذلك في23المادة )
 ذة في مصر.ناف دوليَّة

 :8قانون التحكيم .3
 (:1ادة )الم

قانون على كل أحكام هذا ال يية، تسر العرب المعمول بها في جمهورية مصر الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتمع عدم الإخلال بأحكام الا
حولها  دورالتي ي ونيَّةالقانُ  علاقة كانت طبيعة الأطراف من أشخاص القانون العام أو القانون الخاص أيًّ  -تحكيم بين

لى إخضاعه عتفق أطرافه اج و  الخار رى فييجُ  دَوْليًّا ا تجاريًّ رى في مصر، أو كان تحكيم  النزاع إذا كان هذا التحكيم يجُ 
 لأحكام هذا القانون.

 :9ةقانون الجمعيات والمؤسسات الأهليَّ  .4
 )المادة الأولى(: مع عدم الإخلال بنُ 

ُ
مها جمهورية مصر بر تُ  دوليَّة اتفاقيَّ ات ِّ  إلى انشأة بقانون أو استناد  ظم الجمعيات الم

 عمل بأحكام القانون المرافق في شأن الجمعيات والمؤسسات الأهلية. العربية، يُ 

                                           
 . 1948يوليو  29بتاريخ در ا، الص1948( لسنة 131قانون رقــم )الالقانون المدني المصري،  6
 .1949( لسنة 77قانون المرافعات المدنية والتجارية الصادر بالقانون رقم ) 7
 بإصدار قانون في شأن التحكيم في المواد المدنية والتجارية. ،1994لسنة  27قانون رقم ال 8
 .، بإصدار قانون الجمعيات والمؤسسات الأهلية2002لسنة  84قانون رقم ال 9
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(
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 : موقف القضاء المصري:ثالث ا
 ا طوارئ القاهرة:عُليَ حكم محكمة أمن الدولة ال .1

ل أبري 16لسة الخميس الموافق شمال القاهرة(، جي ل ِّ كُ   121الأزبكية ) 86سنة  4190في قضية النيابة العامة رقم 
 ، الخاصة بإضراب عمال السكك الحديدية.1987

وْليَّة"القاضي الوطني لا يطبق المعاهدة  ا ا بـاعتبارها جزء  يقها، بل يطبقهبتطب اوْليًّ دَ ا على أن دولته قد التزمت تأسيس   الدَّ
 .لإقليم"خـل اها للشروط اللازمة لنفاذها دامـن قوانين الدولـة الداخلية، إذا مـا تـم استيفاؤ 

 
 : الدَّوْليَّة ت ِّفاقيَّاتقضاء النقض في تطبيق ال .2

 عَلَيهان في مادتيه السابعة والستين والتاسعة والستين بضمان الحق في المحاكمة المنصفة بما تنصَّ  نيقد عُ  10لما كان الدستور
حتى تثبت إدانته في محاكمة قانونية تكفل له فيها ضمانات الدفاع عن نفسه"، بالإحالة له بالوكالة  يءمن أن "المتهـم بر 

وا الحدود عن رءُ "ادْ  :الصلاة والسلام عَلَيهليه الفطرة وتفرضه مبادئ الشريعة الإسلامية" في قوله عن نفسه "وهو حق تمُ 
ا سبيله فإن الإمام لأن يخطئ في العفو خير من أن يخطئ في ا فأخلو جً ن وجدتم للمسلم مخرَ إما استطعتم ف المسلمين
التي تقرر  ة،في مادتيه العاشرة والحادية عشر  الإنسانلحقوق  العَالَمِّي   الإعلانا عَليَه، وهي بعد قاعدة نص العقوبة"

ا ستقلة ومحايدة نظر  الحق في أن تنظر قضيته محكمة م ،هـما أن: "لكل إنسان على قدم المساواة التامة مع الآخرينأولا
". وتردد ثانيتهـما في فقرتها الأولى: "حق كل إليه هتهـمة جزائية توجَّ  ةه وفي أيالتزاماتللفصل في حقوقه و  ؛اا وعلنيًّ منصف  

 ضَرُوريَّةة توفر له فيها الضمانات الت إدانته في محاكمة علنيَّ فترض براءته إلى أن تثبُ تهـمة جنائية أن تُ  إليه هتشخص وج ِّ 
ا متكامل لدفاعه"، وحيث أن ضوابط المحاكمة المنصفة تتمثل في مجموعة القواعد المبدئية التي تعكس مضامينها نظام  

ول بضماناته دون إساءة ويحُ  ،الأساسيَّةوحماية حقوقه  الإنسانا صون كرامة عَلَيهالملامح يتوخى بالأسس التي يقوم 
ة التي ينافيها أن تكون إدانة المتهـم ة للقوانين العقابيَّ النهائيَّ  الأغراضها وبما يحقق أهدافرجها عن استخدام العقوبة بما يخُ 

ة ولضمان ا من الناحية الدستوريًّ ة يقترن دائم  وحيث أن افتراض براءة المتهـم من التهـمة الجنائيَّ ؛ ا لذاتها مقصود  هدف  
 وثيقة الصلة بالحق في الدفاع، ومن بينها حق المتهـم في مواجهة الأدلة التي تطرح إثباتا   د  عة تُ ته بوسائل إجرائيَّ عليَّ فا

للقانون وبما يكفل لحقوق المتهـم الحد الأدنى من الحماية التي  وفق امع الحق في نفيها بالوسائل التي يقدر مناسبتها  ،لجرمه
 (.2004مايو  10، بجلسة .ق 64، لسنــة 20755لا يجوز النزول عنها أو الانتقاص منها. )الطعن رقم 

  

                                           
 .1971 دستور 10

 الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَة:    الجلسة الثانية

 :الجلسة أهداف
 :بنهاية هذه الجلسة يتمكن المشاركون، من 
  وْليَّةالعمل  مُنظَّمَةماهية  عَلَىالتعرف  وأهم مبادئها. الدَّ
 وْليَّةالعمل  مُنظَّمَة تحديد تشكيلاتت   .الدَّ
 الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةومهام ختصاصات ا تحديد. 
  وْليَّةالعمل  التي تصدر عن منظمة عاييرالم أنواع عَلَىالتعرف   .الدَّ

 
 

 .دقيقة 90الوقت اللازم للتنفيذ:
 
 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 
 لأدواتا       النشاط التدريبي                              الأساليب          الوقت                  

 قلام أ –فليب شارت  س و ج  التعريف بهدف الجلسة . -التوقعات   -عنوان الجلسة  قائدق /10

 كمبيوتر  -يكتور چبرو يديوڤفيلم   الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةفيلم قصير عن  دقائق /10  

 مجموعات عمل حول : ةدقيق /60
وْليَّةالعمل  مُنظَّمَةماهية  -   ا  وأهم مبادئه الدَّ
وْليَّةالعمل  مُنظَّمَة تتشكيلا -  الدَّ
 الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةاختصاصات ومهام  -
 الدَّوْليَّةالعمل  التي تصدر عن منظمة عاييرالم - 

 قلام أ -فليب شارت مجموعات عمل

 لةسئأ نعَ ن يتمكن المشاركون من الاجابة أمعايير القبول :  دقائق  /5
  هاتصدر عن التي عاييروما هى أنواع الم الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةُ  ما

 قلامأ -فليب شارت س و ج 

  محاضرة نشطة الخلاصه والختام دقيقة  5
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 ورقة النشاط
 .وْليَّةالدَّ عمل ال مُنظَّمَة عَلَى الجماعيإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتعرف هدف النشاط : 

 المهام المطلوبة 
  .ةوْليَّ الدَّ العمل  نظَّمَةة بمُ م المادة العلمية الخاصعَلَيهتوزع مجموعات عمل  4 إلى تقسيم المشاركين:  أولً 
 :الأسئلة التاليةالإجابة عن سؤال من كل مجموعة   عَلَى : ثانيًا

  ؟أهم مبادئهاما و  الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةماهية (: 1مجموعة ) -
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 ري  ظَ النَّ  طارُ الإ
 الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةنظرة عامة على 

 الَمِّيَّةالعَ إلى الحرب  ،العالم ى فيأدى التنافس الاقتصادي، ونمو الشعور القومي، والرغبة في السيطرة لدى الدول الكبر 
مع نهاية  -ول العالمد. مما دفع ، والتي استمرت أربع سنوات عاشت فيها البشرية الويلات، والكوارث1914الأولى سنة 

سم بارف يد عُ تنظيم دولي جد للسلام في باريس، إلى خلق رْسَايڤِّ، وخلال عقد مؤتمر 1919في مطلع العام  -الحرب
وْليَّةالمم"، لمنع الحروب وفض المنازعات الأُ  عُصْبة"  بالوسائل السلمية. دَّ

لحفظ  ها، وتكون أداةى توطيدتعمل علو ا ودائمة تتولى النظر في علاقات الدول، عُليَ  دوليَّةوقد كانت فكرة إيجاد هيئة 
من  الج نفوس كثيرح، تخل  التس السلام العام، وحل  المنازعات بالطرق السلمية وعبر المفاوضات، والعمل على تخفيض

 والمفكرين منذ زمن بعيد.السياسيين 
ُتَّحدَة الُأمَم عُصْبةوكانت 

يَّةالعَالَ ب سياسية عالمية تتأسس بعد الحر  مُنظَّمَة، أول الم يثاقها التزام الدول لأولى، ويؤكد ما مِّ
، قبل مالُأمَ  عُصْبةء لاللجو  تلتزامااوحل النزاعات بالطرق السلمية، ويفرض على الدول  الدَّوْلي  بواجب تنمية التعاون 

 .أن تحاول خلال فترات محددة حل النزاعات وديًّ  الأمَُم عُصْبةحرب، وعلى  ةإعلان أي
ا قيدت مصالحها، وإنم دفاع عنحرب لل اتخاذ قرارات الأعضاءر ِّم على الدول " لم تحُ الُأمَم عُصْبةوكان ذلك يعني، أن "

 فاع المشروع.استخدام هذا القرار بقيود قانونية تندرج تحت إطار الد
برمت  أُ المعاهدات، التيواثيق و ستطع الم، ولم تالدَّوْلي  لم عن صيانة الس ِّ  تها وعجز أهداففي تحقيق  الُأمَم عُصْبةفشلت 

نع، أو إيقاف خص عن مبالأ تحت جناحها، منع وقوع الصدام بين الدول وقيام الكثير من الحروب المحلية، وعجزها
يَّةالكارثة الكبرى التي تمثلت في اندلاع الحرب  لتي كانت شاملة، وأصابت نتائجها دول ، وا1939الثانية عام  العَالَمِّ

 كله.  عَالَمِّي  الام ت ست سنوات، كادت تقضي خلالها على النظالعالم المتحاربة وغير المتحاربة، واستمر 
بأهمية المحافظة  ن ازداد الشعور، بعد أالةعَّ ة فعالميَّ  دوليَّة مُنظَّمَةفلما انتهت الحرب، لم تتردد الدول من السعي لإيجاد 

لعالم لعديد من دول الحقت با التير ين، لإنقاذ الأجيال المقبلة من ويلات الحروب والدماالدَّوْلي  على السلم والأمن 
 وبملايين الضحاي من البشر.

ق السلمية، بالطر  دَّوْليَّةالزعات ل المناعالمية جديدة تتولى ح دوليَّة مُنظَّمَةوقد أسفرت الجهود المثابرة من أجل قيام 
تمر دولي،  الحرب إلى مؤ نتصرة فيالمول زعماء الد يبين الأمم, عن تداع الدَّوْلي  وتأخذ على عاتقها مسئولية دفع التعاون 

ُتَّحدَةفي مدينة "سان فرانسيسكو" بالولايت  قدَ عُ 
للعلاقات بين  اجديد   اق  ليضعوا ميثا ،1945الأمريكية، في سنة  الم

ت على لجزاء والعقوباا، وفرض سلميةعن النفس، وتسوية النزاعات بالطرق ال االدول وتحريم اللجوء إلى الحرب إلا دفاع  
 لمخالفين.ا
 وكِّلَ أُ 

َ
ُتَّحدَة الُأمَم مُنظَّمَةت "عيَ دُ  دوليَّةة إلى هيئة همَّ ت هذه الم

ة من الأمور الإجرائيَّ ثاق مكتوب، يتضإلى مي " تستندالم
ل تحقيق مصالح ين، وليس من أجوْليَّ الدَّ سلم للقيام بدورها على أكمل وجه، في صيانة الأمن والكافة   ضَرُوريَّةال الإداريَّةو 

ان ك  على ما ر الوضعذا استمإمه، بالعالم وتطيح بسلا الدول الكبرى فقط، والذي يمكن أن يؤدي إلى كارثة جديدة تحل  
 .عَلَيه

نماذج النشاط
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 ري  ظَ النَّ  طارُ الإ
 الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةنظرة عامة على 

 الَمِّيَّةالعَ إلى الحرب  ،العالم ى فيأدى التنافس الاقتصادي، ونمو الشعور القومي، والرغبة في السيطرة لدى الدول الكبر 
مع نهاية  -ول العالمد. مما دفع ، والتي استمرت أربع سنوات عاشت فيها البشرية الويلات، والكوارث1914الأولى سنة 

سم بارف يد عُ تنظيم دولي جد للسلام في باريس، إلى خلق رْسَايڤِّ، وخلال عقد مؤتمر 1919في مطلع العام  -الحرب
وْليَّةالمم"، لمنع الحروب وفض المنازعات الأُ  عُصْبة"  بالوسائل السلمية. دَّ

لحفظ  ها، وتكون أداةى توطيدتعمل علو ا ودائمة تتولى النظر في علاقات الدول، عُليَ  دوليَّةوقد كانت فكرة إيجاد هيئة 
من  الج نفوس كثيرح، تخل  التس السلام العام، وحل  المنازعات بالطرق السلمية وعبر المفاوضات، والعمل على تخفيض

 والمفكرين منذ زمن بعيد.السياسيين 
ُتَّحدَة الُأمَم عُصْبةوكانت 

يَّةالعَالَ ب سياسية عالمية تتأسس بعد الحر  مُنظَّمَة، أول الم يثاقها التزام الدول لأولى، ويؤكد ما مِّ
، قبل مالُأمَ  عُصْبةء لاللجو  تلتزامااوحل النزاعات بالطرق السلمية، ويفرض على الدول  الدَّوْلي  بواجب تنمية التعاون 

 .أن تحاول خلال فترات محددة حل النزاعات وديًّ  الأمَُم عُصْبةحرب، وعلى  ةإعلان أي
ا قيدت مصالحها، وإنم دفاع عنحرب لل اتخاذ قرارات الأعضاءر ِّم على الدول " لم تحُ الُأمَم عُصْبةوكان ذلك يعني، أن "

 فاع المشروع.استخدام هذا القرار بقيود قانونية تندرج تحت إطار الد
برمت  أُ المعاهدات، التيواثيق و ستطع الم، ولم تالدَّوْلي  لم عن صيانة الس ِّ  تها وعجز أهداففي تحقيق  الُأمَم عُصْبةفشلت 

نع، أو إيقاف خص عن مبالأ تحت جناحها، منع وقوع الصدام بين الدول وقيام الكثير من الحروب المحلية، وعجزها
يَّةالكارثة الكبرى التي تمثلت في اندلاع الحرب  لتي كانت شاملة، وأصابت نتائجها دول ، وا1939الثانية عام  العَالَمِّ

 كله.  عَالَمِّي  الام ت ست سنوات، كادت تقضي خلالها على النظالعالم المتحاربة وغير المتحاربة، واستمر 
بأهمية المحافظة  ن ازداد الشعور، بعد أالةعَّ ة فعالميَّ  دوليَّة مُنظَّمَةفلما انتهت الحرب، لم تتردد الدول من السعي لإيجاد 

لعالم لعديد من دول الحقت با التير ين، لإنقاذ الأجيال المقبلة من ويلات الحروب والدماالدَّوْلي  على السلم والأمن 
 وبملايين الضحاي من البشر.

ق السلمية، بالطر  دَّوْليَّةالزعات ل المناعالمية جديدة تتولى ح دوليَّة مُنظَّمَةوقد أسفرت الجهود المثابرة من أجل قيام 
تمر دولي،  الحرب إلى مؤ نتصرة فيالمول زعماء الد يبين الأمم, عن تداع الدَّوْلي  وتأخذ على عاتقها مسئولية دفع التعاون 

ُتَّحدَةفي مدينة "سان فرانسيسكو" بالولايت  قدَ عُ 
للعلاقات بين  اجديد   اق  ليضعوا ميثا ،1945الأمريكية، في سنة  الم

ت على لجزاء والعقوباا، وفرض سلميةعن النفس، وتسوية النزاعات بالطرق ال االدول وتحريم اللجوء إلى الحرب إلا دفاع  
 لمخالفين.ا
 وكِّلَ أُ 

َ
ُتَّحدَة الُأمَم مُنظَّمَةت "عيَ دُ  دوليَّةة إلى هيئة همَّ ت هذه الم

ة من الأمور الإجرائيَّ ثاق مكتوب، يتضإلى مي " تستندالم
ل تحقيق مصالح ين، وليس من أجوْليَّ الدَّ سلم للقيام بدورها على أكمل وجه، في صيانة الأمن والكافة   ضَرُوريَّةال الإداريَّةو 

ان ك  على ما ر الوضعذا استمإمه، بالعالم وتطيح بسلا الدول الكبرى فقط، والذي يمكن أن يؤدي إلى كارثة جديدة تحل  
 .عَلَيه



58

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةنشأة 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةنشئَت أُ  يَّةبعد الحرب  الدَّ أحكام القسم الثالث  " بمقتضىدَّوْلي  ال عَمَلالمكتَبْ الأولى باسم " العَالَمِّ

وتحقيق ما يلزم لحماية  (، للإشراف على شئون العمل427إلى  387للسلام )المواد من رْسَايڤِّعشر من معاهدة 
 .1919ورفع مستوى معيشتهم في جميع أنحاء العالم، في العام  العُمَّال

ورة إقامة سلام ماعاتها على ضر في اجت لِّح، تُ الأولى مِّيَّةالعَالَ الحرب  أثناء، في ليَّةاالعُمَّ حيث كانت المنظمات النقابية 
 ل:. ونذكر من هذه الاجتماعات على سبيل المثاالاجتماعيَّةعالمي يستند إلى العدالة 

ا إنجلترا وبلجيكو ن فرنسا ون مقد في مدينة ليدس بإنجلترا، والذي اشترك فيه نقابيالمؤتمر النقابي الذي عُ  -
 وإيطاليا.

طات مع السل ةليَّ االعُمَّ قابات ا على ضرورة مشاركة النن ألحَ ي، اللذ1918ن في سويسرا، خلال سنة ي بر مؤتمرَ  -
وْليَّةالسياسية   المكلفة بوضع معاهدات الصلح. الدَّ

فت ، والتي تألالدَّوْلي  لجنة التشريع  ، إنشاء1919للسلام، في عام  رْسَايڤِّولذلك قرر مندوبو الدول المجتمعة في مؤتمر 
 .الالعُمَّ و  بشأن موضوع العمل دوليَّةات إجراء، لدراسة ما يمكن اتخاذه من امن خمسة عشر عضو  

من معاهدة درج ضأُ  تماعيَّةالاجلة العداو  العُمَّال، يخص العمل و اضخم   المذكورة عملا   الدَّوْلي  وقد أنجزت لجنة التشريع 
 ، والذي أصبح فيما بعد دست(427:  387الصلح، بوصفه الباب الثالث عشر )المواد من 

ُ
ل، مَ للعَ  ةالدَّوْليَّ  نظَّمَةور الم

تحت شعار  ،الدَّوْلي  سلم طريق للتماعي كتسعى لإقرار العدل الاج مُنظَّمَة" كالدَّوْلي   العَمَلت باسم "مكتب ئنشالتي أُ 
 ."ةيَّ الاجتماع"إن السلام العادل والدائم لا يمكن أن يتحقق إلا إذا استند على العدالة 

وية ، وكانت العضبـَةالعُصْ  ستقل عن, إلا إنها كانت ذات كيان مالُأمَم عُصْبةنشئت في ظل وإن كانت هذه الهيئة قد أُ 
 . واستمالعُصْبـَةفي  الأعضاءوغير  الأعضاءفيها مفتوحة لكافة الدول سواء في ذلك 

ُ
حِّ تعمل في  نظَّمَةرت الم

ُ
 الدَّوْلي   يطالم

 . الُأمَم عُصْبةمنذ إنشائها باسمها الخاص، وأمكنها الاحتفاظ بوجودها رغم زوال 
  بواشنطن. 1919في أكتوبر  العَمَلوقد انعقدت الدورة الأولى لمؤتمر 

ُ
في  الُأمَم بةعُصْ  الأمَُم عُصْبةعن  ظَّمَةنوانفصلت الم

 (.41: 1من المادة ) مستقلاًّ  ا، وأعطت لدستورها ترقيم  1934سنة 
  ،الثانية العَالَمِّيَّةوفي بداية الحرب 

ُ
، عقد مؤتمر 1944ة بكندا. وفي سن ونتريلينة مإلى مد اها مؤقت  مقرَّ  نظَّمَةنقلت الم

ت ع من اختصاصاعلان وسَّ عنه إ  دولة، وصدرينبمشاركة إحدى وأربع يڤفيلادلـفي مدينة  ااجتماع   الدَّوْلي  العمل 
وْليَّة العَمَل مَةمُنظَّ من دستور   يتجزألا اضر جزء  في الوقت الحايعُد  (، الذي يڤفيلادلـ)إعلان  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة  .الدَّ

ُتَّحدَة الأمَُم مُنظَّمَةوعندما أنشئت 
  الم

ُ
، وإن نص على إنشاء )المجلس الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم يتعرض دستورها لم

ُتَّحدَة الُأمَم مُنظَّمَة، كما نص دستور الاقتصادي والاجتماعي(
في الوقت ذاته على أن مختلف المنظمات المتخصصة  الم

في مختلف الميادين ومنها الميدان الاجتماعي، ترتبط  دوليَّةعطى اختصاصات ، وتُ دوليَّة ات ِّفاقيَّاتالتي تنشأ بمقتضى 
ُتَّحدَة الأمَُم نظَّمَةبمُ 

 30مَ في نيويورك بتاريخ رِّ بالمجلس الاقتصادي والاجتماعي، وهكذا أُ  بمقتضى اتفاق بينها وبين الم
، وبموجبه الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة إدارة، اتفاق بين رئيس المجلس الاقتصادي والاجتماعي ورئيس مجلس 1946مايو 

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأصبحت  ُتَّحدَة الُأمَم مُنظَّمَةإحدى المنظمات المتخصصة في  الدَّ
يَّة الص ِّحَّة مُنظَّمَة، كالم ، العَالَمِّ

 باستقلال واسع. الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةواليونسكو، وإن احتفظت 
وْليَّة العَمَلوقد أبرمت هيئة    مَمالأُ  مَةمُنظَّ ا مع "باعتبارها هيئة مستقلة، اتفاق   الدَّ

ُ
تبادل التعاون والتمثيل  بغرض ،"تَّحدَةالم

ُتَّحدَة الُأمَملس الاقتصادي والاجتماعي التابع لهيئة مع المج
لاتفاق، بأنها لأولى من هذا المادة اا في ا, وقد اعترف لهالم

وص المنص الأغراضق ة لتحقيلملائماذ الوسائل الأحكام نظامها الأساسي لاتخ ِّ  وفق الها هيئة ذات تخصص وتبعات تؤه ِّ 
 ا في هذا نظامها.عَلَيه

 :11الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةدستور 
ى أساس من العدالة  علنيَ لا إذا بُ إودائم  م عالمي بأنه: "لا سبيل إلى إقامة سلاإيمانا   الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةجاء إنشاء 
يَّ االأمن لم و الس ِّ  ن عن ظروف عمل غير مناسبة يعرضاين، وإن الظلم والحرمان الناجمالاجتماعيَّة خطر، وأن للين لعَالَمِّ

لبطالة، كافحة اا، ملهأقصى  مثل: تنظيم ساعات العمل، وضع حد ٍ ؛ ة لتحسين ظروف العمللحَّ هنالك ضرورة مُ 
لنساء، ضمان وا طفالالأاية وإصابات العمل، حم الأمراضمن  العُمَّالضمان أجر يكفل ظروف معيشة مناسبة، حماية 

لى نهم، التأكيد عير أوطا في غالمستخدمين العُمَّالوالمرض، حماية معاش تأمين اجتماعي في حالات العجز والشيخوخة 
 .والفني   المهني   معليتمبدأ الأجر المتساوي عن العمل المتساوي، وتأكيد مبدأ الحرية النقابية وتنظيم ال

 وأكدت ديباجة دستور 
ُ
ها يشكل عقبة ن تحقيقعية أمة أالعامة، كما أكدت على أن تخلف  هدافالأعلى هذه  نظَّمَةالم

 الراغبة في تحسين أحوال العمل داخل أقاليمها. الُأمَمتعطل جهود غيرها من 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةشتمل دستور اوقد    الدَّ

ُ
 ا يلي:صول، كمة وأربعة فمقدم عَلَىنشئة(، )الوثيقة الم

لحكومات ات والعلاقة مع (، وتتعلق بالعضوية وتشكيل الأجهزة وحقوق التصوي12-1الفصل الأول: المواد ) -
 والميزانية؛ ليَّةاوالترتيبات الم الدَّوْليَّةوالمنظمات 

دة بنود جدي وإدراج عَلَيهاض (، ويتعلق بقواعد إعداد جدول الأعمال والاعتر 34 -13الفصل الثاني: المواد ) -
 أو ت ِّفاقيَّاتتعلق بالايما يف الأعضاءالدول  التزاماتكيفية التصويت،   ، تشكيل هيئة مكتب المؤتمر،عَلَيه

 لجان التحقيق.و لشكاوى، ت، اوكيفية دراستها، الاحتجاجا ت ِّفاقيَّاتبالتوصيات، التقارير السنوية عن الا
عديل ت، كيفية فاقيَّاتت ِّ على أحكام خاصة بتطبيق الا ي(، وتحتو 38 – 35الفصل الثالث: ويشمل المواد ) -

 دستور 
ُ
 ية.، وعقد المؤتمرات الإقليمت ِّفاقيَّاتوتفسيره وتفسير الا نظَّمَةالم

نات ( امتيازات وحصا40)، و مُنظَّمَة( عن المركز القانوني لل39الفصل الرابع: ويحتوي على مادتين، ) -
 
ُ
 .نظَّمَةالم

                                           
 وتعديل .1934 هيوني 4 يف هبدأ نفاذ يالذ ،1922عام في البموجب تعديل  -1919الموضوع عام  -المنظمة لدستور يصلل النص الأيعدتم ت 11

 ةسن ه فيذبدأ نفاالذي  ،1953 العاموتعديل  .1948 في سنة بدأ نفاذه يالذ ،1946 العام وتعديل .1946سنه في بدأ نفاذه  يالذ ،1945 في العام
 .1974 ةنوفمبر سن يذه فبدأ نفا يالذ ،1973 العام وتعديل .1963 في سنة بدأ نفاذه يالذ ،1962 العاميل وتعد .1954
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وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأصبحت  ُتَّحدَة الُأمَم مُنظَّمَةإحدى المنظمات المتخصصة في  الدَّ
يَّة الص ِّحَّة مُنظَّمَة، كالم ، العَالَمِّ

 باستقلال واسع. الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةواليونسكو، وإن احتفظت 
وْليَّة العَمَلوقد أبرمت هيئة    مَمالأُ  مَةمُنظَّ ا مع "باعتبارها هيئة مستقلة، اتفاق   الدَّ

ُ
تبادل التعاون والتمثيل  بغرض ،"تَّحدَةالم

ُتَّحدَة الُأمَملس الاقتصادي والاجتماعي التابع لهيئة مع المج
لاتفاق، بأنها لأولى من هذا المادة اا في ا, وقد اعترف لهالم

وص المنص الأغراضق ة لتحقيلملائماذ الوسائل الأحكام نظامها الأساسي لاتخ ِّ  وفق الها هيئة ذات تخصص وتبعات تؤه ِّ 
 ا في هذا نظامها.عَلَيه

 :11الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةدستور 
ى أساس من العدالة  علنيَ لا إذا بُ إودائم  م عالمي بأنه: "لا سبيل إلى إقامة سلاإيمانا   الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةجاء إنشاء 
يَّ االأمن لم و الس ِّ  ن عن ظروف عمل غير مناسبة يعرضاين، وإن الظلم والحرمان الناجمالاجتماعيَّة خطر، وأن للين لعَالَمِّ

لبطالة، كافحة اا، ملهأقصى  مثل: تنظيم ساعات العمل، وضع حد ٍ ؛ ة لتحسين ظروف العمللحَّ هنالك ضرورة مُ 
لنساء، ضمان وا طفالالأاية وإصابات العمل، حم الأمراضمن  العُمَّالضمان أجر يكفل ظروف معيشة مناسبة، حماية 

لى نهم، التأكيد عير أوطا في غالمستخدمين العُمَّالوالمرض، حماية معاش تأمين اجتماعي في حالات العجز والشيخوخة 
 .والفني   المهني   معليتمبدأ الأجر المتساوي عن العمل المتساوي، وتأكيد مبدأ الحرية النقابية وتنظيم ال

 وأكدت ديباجة دستور 
ُ
ها يشكل عقبة ن تحقيقعية أمة أالعامة، كما أكدت على أن تخلف  هدافالأعلى هذه  نظَّمَةالم

 الراغبة في تحسين أحوال العمل داخل أقاليمها. الُأمَمتعطل جهود غيرها من 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةشتمل دستور اوقد    الدَّ

ُ
 ا يلي:صول، كمة وأربعة فمقدم عَلَىنشئة(، )الوثيقة الم

لحكومات ات والعلاقة مع (، وتتعلق بالعضوية وتشكيل الأجهزة وحقوق التصوي12-1الفصل الأول: المواد ) -
 والميزانية؛ ليَّةاوالترتيبات الم الدَّوْليَّةوالمنظمات 

دة بنود جدي وإدراج عَلَيهاض (، ويتعلق بقواعد إعداد جدول الأعمال والاعتر 34 -13الفصل الثاني: المواد ) -
 أو ت ِّفاقيَّاتتعلق بالايما يف الأعضاءالدول  التزاماتكيفية التصويت،   ، تشكيل هيئة مكتب المؤتمر،عَلَيه

 لجان التحقيق.و لشكاوى، ت، اوكيفية دراستها، الاحتجاجا ت ِّفاقيَّاتبالتوصيات، التقارير السنوية عن الا
عديل ت، كيفية فاقيَّاتت ِّ على أحكام خاصة بتطبيق الا ي(، وتحتو 38 – 35الفصل الثالث: ويشمل المواد ) -

 دستور 
ُ
 ية.، وعقد المؤتمرات الإقليمت ِّفاقيَّاتوتفسيره وتفسير الا نظَّمَةالم

نات ( امتيازات وحصا40)، و مُنظَّمَة( عن المركز القانوني لل39الفصل الرابع: ويحتوي على مادتين، ) -
 
ُ
 .نظَّمَةالم

                                           
 وتعديل .1934 هيوني 4 يف هبدأ نفاذ يالذ ،1922عام في البموجب تعديل  -1919الموضوع عام  -المنظمة لدستور يصلل النص الأيعدتم ت 11

 ةسن ه فيذبدأ نفاالذي  ،1953 العاموتعديل  .1948 في سنة بدأ نفاذه يالذ ،1946 العام وتعديل .1946سنه في بدأ نفاذه  يالذ ،1945 في العام
 .1974 ةنوفمبر سن يذه فبدأ نفا يالذ ،1973 العام وتعديل .1963 في سنة بدأ نفاذه يالذ ،1962 العاميل وتعد .1954
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 :ياڤفيلادلـإعلان 
 و  هدافتأكيده وتحديده لأ الدَّوْلي   العَمَل ، جدد مؤتمر1944عام  يڤفيلادلـوفي 

ُ
 رِّف "بإعلانعُ  ك ِّ في صَ  نظَّمَةغايت الم

 .1946مايو  10، بتاريخ الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةدمج بعد عامين بدستور "، وأُ يڤفيلادلـ
  الأساسيَّةعلى المبادئ  يڤفيلادلـوقد أكد إعلان 

ُ
وْليَّ  العَمَل نظَّمَةلم  ن: أصة على ، وبخاةالدَّ

 العمل ليس سلعة؛ (أ
 ؛مرحرية الرأي وحرية تكوين النقابات، أمران لا غنى عنهما لتحقيق التقدم المست (ب
 د؛الفقر هو الخطر على الرخاء في كل مكان وأينما وجِّ  (ج
لمادي ال رفاهم ي من أجالحق في السع –د أو الجنسالنظر عن العرق أو المعتقَ  بغض ِّ  – لجميع الأفراد (د

 .مهم الروحي في ظروف من الحرية والكرامة والأمن الاقتصادي وتكافؤ الفرصوتقد
 :ما يلي، على الإعلانومن ناحية أخرى أكد 

فر لهم الحرية ظروف تو  ، فيحق جميع البشر دون تمييز في العمل من أجل رفاهيتهم المادية وتقدمهم الروحي -
 والكرامة والأمان الاقتصادي وتكافؤ الفرص؛ 

 في العمل؛ ن الحق تؤم ِّ ، توفير الظروف التيدوليَّةكون الهدف الأساسي لكل سياسة وطنية، أو يجب أن ي -
أو رفضها  ن قبولهال، وألنجاحها في ضمان الحق في العم وفق اأن تقييم السياسات الوطنية يجب أن يتم  -

 بإنجاز هذا الهدف؛ مرتبطٌ 
 ضوء الهدف فيوتقييمها  ليَّةاوالم ةقتصاديَّ الابدراسة جميع السياسات والتدابير  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةالتزام  -

 فرص".تكافؤ الدي و الأساسي؛ "حق الجميع في العمل في ظل ظروف الحرية والكرامة والأمان الاقتصا
رفع و لتشغيل الكامل ا، وأن العالم الواردة فيه، تنطبق على كل شعوب هدافالأعلى أن المبادئ و  يڤفيلادلـوأكد إعلان 

ديد حد جمع التنظيم وتحرية التمان حة وتحسين الإنتاج وضة، وأن المفاوضة الجماعيَّ مستوى المعيشة ضرورين للإنسانيَّ 
 أدنى للأجور لازمة لتحقيق العدالة.

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةرسالة 
ا مل، وطبق  حقوق العو  نسانالإبحقوق  لدَّوْلي  ا، وتشجيع الاعتراف الاجتماعيَّةإلى تحسين العدالة  ىتسع -

 للرفاهية. ضَرُوريَّةة فإن سلامة العمل لرسالتها التأسيسيَّ 
ل وأوضاع العم ةلاقتصاديَّ اضاع للعمل، ودعم العمل اللائق، وتحسين الأو  الأساسيَّةتعمل على إقرار المبادئ  -

ا، ار  ا وإطلها نموذج  يع هياكفي جم يقدم التمثيل الثلاثيؤَم ِّن لمنظومة العمل الرفاهية والتقدم. وأن والتي ت ـُ
 لتشجيع العمل اللائق للرجال والنساء.

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة أهدافمبادئ و 

  الأساسيَّة: المبادئ  أولا  
ُ
 :الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

 العمل ليس سلعة؛ (1
 اره؛عنهما لإحداث التقدم وضمان استمر حرية التعبير وحرية الاجتماع أمران لا غني  (2
 ؛ على الرفاهة في كل مكان االفقر في أي مكان يشكل خطر   (3
كومات أصحاب العمل والحو  عُمَّالاللو ويساهم فيه ممث ،متواصلا   دَوْليًّاا و وطنيًّ  االقضاء على الفقر يتطلب جهد   (4

 .من خلال نقاش حر وديمقراطي لفائدة الجميع

  يَّةچتيـسترالاا هدافالأ: ثاني ا
ُ
 :الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

 تشجيع وإنشاء مستويت ومبادئ أساسية وحقوق في مجال العمل؛ (أ
 خلق فرص متزايدة للنساء والرجال للعمل والدخل اللائق؛ (ب
 ؛للجميع الاجتماعيَّةالحماية  ةعليَّ فادعم تحقيق و  (ج
 .ترسيخ التعاون الثلاثي والحوار الاجتماعي (د

 الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأنشطة ومعايير وتشكيلات 

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأنشطة 
هذه  ن العمل، لتحقيقم ا عام  ات تسعينالخبرات والمعلومات حول العمل، التي تعكس خبر  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة تقدم

 من أجل:؛ هدافالأ
دعم فرص و المعيشة و العمل  للإنسان وتحسين ظروف الأساسيَّةوبرامج لدعم الحقوق  دوليَّةصياغة سياسات  -1

 العمل؛
 للعمل، يتم اختبارها من خلال نظام مراجعة؛ دوليَّةإنشاء معايير  -2
عدة الدول على ومسا ،ملف العالة مع أطراواسعة للتعاون الفني، من خلال مشاركة فعَّ  دوليَّةإعداد برامج  -3

 الة؛ات محل التنفيذ بطريقة فعَّ وضع هذه السياس
 يانها.بللمساعدة في تحقيق الجهود السالف ؛ م والبحوثعليإعداد برامج للتدريب والت -4

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتشمل أنشطة 
 : أنشطة معيارية: وضع معايير العمل؛أولا   -
ل ونقابات اب العمظمات أصحللحكومات ومن تقديم الدعم والتعاون التقني: قني  الت ِّ التعاون : أنشطة ثاني ا -

 ؛العُمَّال
 ؛إنجاز الدراسات والبحوث: أنشطة فنية وبحثية: ثالث ا -
 : أنشطة إعلامية: إصدار النشرات والمطبوعات والوثائق.رابع ا -
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 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة أهدافمبادئ و 

  الأساسيَّة: المبادئ  أولا  
ُ
 :الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

 العمل ليس سلعة؛ (1
 اره؛عنهما لإحداث التقدم وضمان استمر حرية التعبير وحرية الاجتماع أمران لا غني  (2
 ؛ على الرفاهة في كل مكان االفقر في أي مكان يشكل خطر   (3
كومات أصحاب العمل والحو  عُمَّالاللو ويساهم فيه ممث ،متواصلا   دَوْليًّاا و وطنيًّ  االقضاء على الفقر يتطلب جهد   (4

 .من خلال نقاش حر وديمقراطي لفائدة الجميع

  يَّةچتيـسترالاا هدافالأ: ثاني ا
ُ
 :الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

 تشجيع وإنشاء مستويت ومبادئ أساسية وحقوق في مجال العمل؛ (أ
 خلق فرص متزايدة للنساء والرجال للعمل والدخل اللائق؛ (ب
 ؛للجميع الاجتماعيَّةالحماية  ةعليَّ فادعم تحقيق و  (ج
 .ترسيخ التعاون الثلاثي والحوار الاجتماعي (د

 الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأنشطة ومعايير وتشكيلات 

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةأنشطة 
هذه  ن العمل، لتحقيقم ا عام  ات تسعينالخبرات والمعلومات حول العمل، التي تعكس خبر  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة تقدم

 من أجل:؛ هدافالأ
دعم فرص و المعيشة و العمل  للإنسان وتحسين ظروف الأساسيَّةوبرامج لدعم الحقوق  دوليَّةصياغة سياسات  -1

 العمل؛
 للعمل، يتم اختبارها من خلال نظام مراجعة؛ دوليَّةإنشاء معايير  -2
عدة الدول على ومسا ،ملف العالة مع أطراواسعة للتعاون الفني، من خلال مشاركة فعَّ  دوليَّةإعداد برامج  -3

 الة؛ات محل التنفيذ بطريقة فعَّ وضع هذه السياس
 يانها.بللمساعدة في تحقيق الجهود السالف ؛ م والبحوثعليإعداد برامج للتدريب والت -4

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتشمل أنشطة 
 : أنشطة معيارية: وضع معايير العمل؛أولا   -
ل ونقابات اب العمظمات أصحللحكومات ومن تقديم الدعم والتعاون التقني: قني  الت ِّ التعاون : أنشطة ثاني ا -

 ؛العُمَّال
 ؛إنجاز الدراسات والبحوث: أنشطة فنية وبحثية: ثالث ا -
 : أنشطة إعلامية: إصدار النشرات والمطبوعات والوثائق.رابع ا -
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 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةمعايير 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةتنتج  ا، جوهر عمل الدول لتطبيقه لفني معاالتعاون  معتعُد  ، منظومة متنوعة من معايير العمل، الدَّ

 
ُ
 .نظَّمَةالم

 من: الدَّوْليَّة، العَمَلوتتكون معايير 
 :ات ِّفاقيَّات

  اتآليَّ  لىإقارير برفع ت اعَلَيهلزم الدول المصدقة قابلة للتصديق، وتُ  دوليَّةوهي بمثابة معاهدات 
ُ
. وتكون مَةظَّ نعمل الم

 الدَّوْليَّة عَمَلال ظَّمَةنمُ وقد أنتجت  ،طنيةت الو اتشريعا بمثابة توجيهات عامة  للعَلَيهعدم التصديق  في حالة ت ِّفاقيَّاتالا
 .104الدورة ، 2015 هيوني دَّوْلي  الوذلك حتى تاريخ انعقاد مؤتمر العمل  ات ِّفاقيَّة ينوثمان احتى الآن مائة وتسع  

 توصيات:
أو  بها، ذات الصلة فاقيَّةت ِّ الا لكنها تعطي توجيهات عن كيفية تطبيق، اعَلَيهطلَب التصديق لا يُ  وهي مبادئ مرشدة

 لعَمَلا مُنظَّمَةنتجت ، وقد أددةمح ت ِّفاقيَّةت وممارسات الدول في حالة عدم ارتباطها بااتشريعتعطي توجيهات عامة ل
وْليَّة  . 104ة الدور ، 2015 هنييو  وْلي  الدَّ  وذلك حتى تاريخ انعقاد مؤتمر العمل واحدة،  وتوصيةحتى الآن مائتَي  الدَّ

 توجيهات:
 
ُ
 إرشاد الدول فيو لرؤية، يح ا، لتوضنظَّمَةوهي نصائح وإرشادات عملية في قضاي معينة، تصدر عن إحدى هيئات الم

 تطبيق المعايير.

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةخصائص معايير 
 ، بأنها:الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةتختص معايير 

 د؛ع عالمي موحَّ ذات طابَ  -
 مع ظروف كل الدول؛ ىراعمن المرونة تُ  ليَّةاعلى درجة ع -
 (؛الالعُمَّ و  لعملاتحقق التآلف والتوافق بين الأطراف الثلاثة لعلاقة العمل )الحكومات وأصحاب  -
 الشعوب؛ ة بينالفروق والتباينات الثقافيَّ  يتراع -
 ؛الدَّوْليَّةتنظم القواعد الحاكمة لتنظيم العمل في التعاملات  -
 ة؛ة والتشريعيَّ تحقق تبادل الخبرات الفنيَّ  -
 ؛العُمَّالالأزمات التي تضر بالعمل و  إدارةفي  الدَّوْلي  تحقق التعاون  -
 ؛العُمَّاللردع الدول التي تنتهك حقوق  ةآليَّ  توفر -
 .بين الدول المختلفة في العمل، بتوحيد معايير العمل التَّنافُسيَّةتحمي  -

ا، إلا إنها لَيهعَ التي صدقت  اتفاقيَّ ت ِّ فيذ الا، غير ملزمة إلا بتنالدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةفي  الأعضاءوإذا كانت الدول 
 بقصد اعتمادها. ات ِّفاقيَّاتمن  عَلَيهمطالبة بدراسة ما لم تصدق 

ري الأبحاث التي ج التدريـب، وتجُ م منـاهت، وتنظها بالبعثاها بشتى الوسائل، فتمد  ءَ أعضا الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتساعد 
ستوى مها على رفع ءَ ضاعاون أعنها تة، كما أوالإحصائيَّ  الاقتصاديَّةو  الاجتماعيَّةا لكثير من الدراسات تخذ أساس  تُ 

 ها إلى الإرشاداجة فيبحلدول ااجية، وغير ذلك من الأمور التي تكـون المعيشة فيها وزيدة الإنتاج وتحسين الإنت
مل التي مل وإدارات العحاب العوأص لالعُمَّاصح والمشورة في مختلف الميادين الفنية، كتدريب والمساعدة، من خلال الن  

 تمثل الحكومات )وزارات العمل(.

 شراف فيهاات الإوآليَّ  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةتشكيلات 

 العَمَل مُنظَّمَةفي  العُمَّالور منظمات أصحاب العمل ومنظمات مبدأ الثلاثية ودَ 
 :الدَّوْليَّة

  إن
ُ
لا يقتصر فالمتخصصة,  يَّةلدَّوْلالمنظمات ا, يختلف عن تشكيل غيرها من ا خاصًّ تشكيلا   الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

انب سمح لهؤلاء بجيُ لعمل, و اأصحاب و  العُمَّالممثلون عن  أيض االاشتراك فيها على ممثلي الحكومات, وإنما يشترك فيها 
يث ما يتصل بها. حو  ليَّةلدَّوْ اممثلي الحكومات المساهمة في إصدار القرارات ووضع السياسات الخاصة بمسائل العمل 

 
ُ
 يكلها الثلاثي.ثية وهأ الثلاا في أنشطتها، نتيجة لمبدا مباشر  كاء الاجتماعيين دور  رَ الش   نظَّمَةأعطت الم
  حيث يقر  

ُ
 اتآليَّ  بما فيهاة كافتها  شكيلاتفي  العُمَّال، بمشاركة منظمات أصحاب العمل ومنظمات نظَّمَةدستور الم
ر خ من التقاريسَ عمل( بنُ اب الة )للعمال وأصحت على أن "توافي الحكومات المنظمات التمثيليَّ الإشراف، التي نصَّ 

 .مُنظَّمَةوالمعلومات المقدمة لل
 ويمكن 

ُ
 فاقيَّاتت ِّ قة بتنفيذ الاالمتعل تقارير، أن توافي حكوماتها بملاحظاتها على الالعُمَّالنظمَّات أصحاب العمل و لم

 
ُ
وْليَّ ا لعَمَلا مُنظَّمَةت أن تلفت انتباه هيئاذاته ا. كما يمكن لها في الوقت عَلَيهق صدَّ الم ت أو تشريعاي الإلى عدم تمش ِّ  ةلدَّ

ن لومات إضافية مطلب مع اء إلىوهو الأمر الذي يفضي بلجنة الخبر ؛ ت ِّفاقيَّاتمن الا الممارسات الوطنية مع أي ٍ 
َعْنيَّةالحكومة 

 .الم
لى قات ععليتقدم ت أن مَّالالعُ ت نظمَّامُ نظمَّات أصحاب العمل أو من مُ  مُنظَّمَة ةهذا بالإضافة إلى أنه يمكن لأي

 لى الحكومة إ تعليقاتالهذه  . وعندئذٍ يحيل المكتبالدَّوْلي   العَمَلمباشرة إلى مكتب  ت ِّفاقيَّاتتطبيق الا
َ
، مما يتيح عْنيَّةالم

 قبل أن تبحثها لجنة الخبراء. التعليقاتلها إمكانية الرد على هذه 
وْليَّةمَل العَ  مُنظَّمَةويضطلع بأعباء   ة:الآتيالأجهزة  الدَّ

 :الدَّوْلي   العَمَلؤتَمر مُ 
-  

ُ
 ؛نظَّمَةهو: مؤتمر عام الم

 ؛عقد سنويًّ يُ  -
  الأعضاءيتألف من ممثلي كل الدول  -

ُ
مة ن الحكو ثلام يمَ ثنان منهاولة، بعدد أربعة مندوبين لكل د نظَّمَةفي الم

 ؛العُمَّالوواحد يمثل أصحاب العمل وآخر يمثل 
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

ري الأبحاث التي ج التدريـب، وتجُ م منـاهت، وتنظها بالبعثاها بشتى الوسائل، فتمد  ءَ أعضا الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتساعد 
ستوى مها على رفع ءَ ضاعاون أعنها تة، كما أوالإحصائيَّ  الاقتصاديَّةو  الاجتماعيَّةا لكثير من الدراسات تخذ أساس  تُ 

 ها إلى الإرشاداجة فيبحلدول ااجية، وغير ذلك من الأمور التي تكـون المعيشة فيها وزيدة الإنتاج وتحسين الإنت
مل التي مل وإدارات العحاب العوأص لالعُمَّاصح والمشورة في مختلف الميادين الفنية، كتدريب والمساعدة، من خلال الن  

 تمثل الحكومات )وزارات العمل(.

 شراف فيهاات الإوآليَّ  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةتشكيلات 

 العَمَل مُنظَّمَةفي  العُمَّالور منظمات أصحاب العمل ومنظمات مبدأ الثلاثية ودَ 
 :الدَّوْليَّة

  إن
ُ
لا يقتصر فالمتخصصة,  يَّةلدَّوْلالمنظمات ا, يختلف عن تشكيل غيرها من ا خاصًّ تشكيلا   الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

انب سمح لهؤلاء بجيُ لعمل, و اأصحاب و  العُمَّالممثلون عن  أيض االاشتراك فيها على ممثلي الحكومات, وإنما يشترك فيها 
يث ما يتصل بها. حو  ليَّةلدَّوْ اممثلي الحكومات المساهمة في إصدار القرارات ووضع السياسات الخاصة بمسائل العمل 

 
ُ
 يكلها الثلاثي.ثية وهأ الثلاا في أنشطتها، نتيجة لمبدا مباشر  كاء الاجتماعيين دور  رَ الش   نظَّمَةأعطت الم
  حيث يقر  

ُ
 اتآليَّ  بما فيهاة كافتها  شكيلاتفي  العُمَّال، بمشاركة منظمات أصحاب العمل ومنظمات نظَّمَةدستور الم
ر خ من التقاريسَ عمل( بنُ اب الة )للعمال وأصحت على أن "توافي الحكومات المنظمات التمثيليَّ الإشراف، التي نصَّ 

 .مُنظَّمَةوالمعلومات المقدمة لل
 ويمكن 

ُ
 فاقيَّاتت ِّ قة بتنفيذ الاالمتعل تقارير، أن توافي حكوماتها بملاحظاتها على الالعُمَّالنظمَّات أصحاب العمل و لم

 
ُ
وْليَّ ا لعَمَلا مُنظَّمَةت أن تلفت انتباه هيئاذاته ا. كما يمكن لها في الوقت عَلَيهق صدَّ الم ت أو تشريعاي الإلى عدم تمش ِّ  ةلدَّ

ن لومات إضافية مطلب مع اء إلىوهو الأمر الذي يفضي بلجنة الخبر ؛ ت ِّفاقيَّاتمن الا الممارسات الوطنية مع أي ٍ 
َعْنيَّةالحكومة 

 .الم
لى قات ععليتقدم ت أن مَّالالعُ ت نظمَّامُ نظمَّات أصحاب العمل أو من مُ  مُنظَّمَة ةهذا بالإضافة إلى أنه يمكن لأي

 لى الحكومة إ تعليقاتالهذه  . وعندئذٍ يحيل المكتبالدَّوْلي   العَمَلمباشرة إلى مكتب  ت ِّفاقيَّاتتطبيق الا
َ
، مما يتيح عْنيَّةالم

 قبل أن تبحثها لجنة الخبراء. التعليقاتلها إمكانية الرد على هذه 
وْليَّةمَل العَ  مُنظَّمَةويضطلع بأعباء   ة:الآتيالأجهزة  الدَّ

 :الدَّوْلي   العَمَلؤتَمر مُ 
-  

ُ
 ؛نظَّمَةهو: مؤتمر عام الم

 ؛عقد سنويًّ يُ  -
  الأعضاءيتألف من ممثلي كل الدول  -

ُ
مة ن الحكو ثلام يمَ ثنان منهاولة، بعدد أربعة مندوبين لكل د نظَّمَةفي الم
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 ؛مُنظَّمَةالسياسات العامة لليقرر  -
وْليَّة العَمَليعتمد معايير  -  ؛الدَّ
-  

ُ
 عملها. خُطَطو  نظَّمَةيوافق على موازنة الم

 :دارةالإمجلس 
-  

ُ
وْليَّة العَمَل نظَّمَةهو: الهيئة التنفيذية لم  ؛الدَّ

 يُ  -
ُ
 ؛نظَّمَةشرف على كل أعمال الم

رارات لمؤتمر قعلى ا الأخرى، ويعرض العَمَل مُنظَّمَةيختص بوضع جداول أعمال المؤتمر واجتماعات  -
 الاجتماعات، ويقوم بتنفيذها؛

 ؛يجتمع المجلس ثلاث مرات في السنة -
ا عن الحكومات، وأربعة عشر عضو ا عن أصحاب العمل وأربعة عشر عضو ا يتكون من ثمانية وعشرين عضو   -

 ؛12العُمَّالعن 
 على أساس التوزيع الجغرافي؛ وتتكون هيئة الناخبين با  ناوِّ ا مُ ( عضو  28 و )( عضوا أصيلا  28ويتم انتخاب ) -

. أما 13باستثناء الدول الصناعية العشر )أعضاء دائمين( الأعضاءالحكوميين من مندوبي حكومات الدول 
فتتكون من المندوبين المشاركين في المؤتمر من بينهم، باستثناء  ؛العُمَّالالناخبين عن أصحاب العمل و  اهيئت

 ؛با  ناوِّ مُ  ا( عضو  19أصيل و ) ا( عضو  14دول المحرومة من التصويت ويقوم كل فريق بانتخاب )مندوبي ال
 .14مدة دورة المجلس ثلاث سنوات -
 .الدَّوْلي   العَمَل مدير عام مكتب وهو الذي يعين ِّ  -

 :الدَّوْلي   العَمَلمَكْتَّب 
لعالم، مختلف أنحاء ا بعثات فيو روع ا من الخبراء والموظفين، وله فا كبير  هو بمثابة الأمانة العامة، ويضم عدد   -

 .دارةالإ ه مجلس، الذي يعينالدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةويقوم بعمله تحت رئاسة مدير عام 
 :الدَّوْلي   العَمَلمكتب تشمل وظائف  -

o   رضها على م عزَ عتيُ  لتياتلك  جمع وتوزيع المعلومات عن الموضوعات المتصلة بعالم العمل، وخاصة
 المؤتمر؛

o إعداد الوثائق؛ 
o صياغة القوانين والمعايير لعرضها على المؤتمر؛ 

                                           
مناوبين(،  28أصيلين +  28( عن الحكومات )56( من نظام العمل بالمؤتمر يتكون مجلس الإدارة من )6( من الدستور والجزء )7ا للمادة )وفق   12

 (.امناوب   19+  أصيل   14عن العمال ) اعضو   33(، امناوب   19+  أصيل   14عن أصحاب العمل ) اعضو   33
ألمانيا، البرازيل، الصين، الولايات المتحدة  فرنسا، : هيو  ،االمتقدمة صناعي  العشر الدول  وهم ممثل ؛ن في مجلس إدارة المنظمةو والأعضاء الدائم 13

 ة المتحدة وروسيا.الهند، إيطاليا، اليابان، المملك
 .من الدستور تحدد ولاية مجلس الإدارة بثلث سنوات 7( من المادة 5وفق الفقرة ) 14

o  العمل؛تحرير الموضوعات التي تعالج مشكلات 
o ؛مَّالالعُ بات ونقا للحكومات ومنظمات أصحاب العمل قني  برامج التعاون والدعم الت ِّ  تنفيذ 
o  باط.كاتب ارتمكاتب إقليمية، ومكاتب مناطق، وم ،الدَّوْلي   العَمَلمكتب تضم بنية 

 
ُ
وْليَّةالعَمَل  نظَّمَةويقوم المركز الرئيس لم  طق العالم.ة في عدة منايَّ ب إقليملها مكاتبسويسرا، و  ڤنيـچفي مدينة  الدَّ

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةات الإشراف في آليَّ 
ا زيز تصديقهوتع الدَّوْليَّة العَمَلماد معايير ، على إنتاج واعت1919نشائها في عام منذ إ الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةاهتمت 

 ا.هأهداف تحقيقة ل، والإشراف على تطبيق هذه المعايير، كوسيلة أساسيَّ الأعضاءوتطبيقها من الدول 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوقد استحدثت  رزه الدول تحد التقدم الذي غية رصبُ  ؛وْلي  الدَّ إشراف فريدة على الصعيد  آليَّات الدَّ

وْليَّة العَمَلفي تطبيق معايير  الأعضاء  .الدَّ
؛ ار عمل دوليتماد معي، لدى اعلأعضاءاعلى الدول  التزامات الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 19وتفرض المادة )

 من أهمها:
 ة؛ة المختصَّ دة على السلطات الوطنيعرض المعايير المعتمَ  -
 تقديم تقارير دوريَّ  -

ُ
 أحكام تلك المعايير. نفاذة لإتخذَ ة عن التدابير الم

 ت ِّفاقيَّاتة في الالمعايير الواردتبطة باالمر  لتزاماتد الدول بالابحث تقي   مُنظَّمَةالإشراف تتيح لل آليَّات وهناك العديد من
 ا.عَلَيهالتي صدقت 

وْليَّ  العَمَل مُنظَّمَةمن دستور  22منتظم يستند إلى إرسال تقارير سنوية )المادة  إجراءويتم هذا الإشراف في سياق  (، ةالدَّ
كو ِّنات خاصة تتيح للأطراف إجراءوإلى 

ُ
 الم

ُ
وْليَّة العَمَل نظَّمَةة لم لعمل منظمات أصحاب او  مَّالالعُ ظمات )من الدَّ

  إدارةوالحكومات( حقوق الاحتجاجات )الشكاوى(، إلى مجلس 
ُ
من الدستور، على  26و  24)المادتان  نظَّمَةالم

 التوالي(.

 :النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّة: لجنة أولا  
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةهي إحدى أجهزة  سعة أعضاء يمثلون وتتألف من ت ,1950تم استحداثها عام للإشراف،  الدَّ

  إدارةفي مجلس  العُمَّالالحكومات وأصحاب العمل و 
ُ
،  بصفته الشخصية ضو فيهاعارك كل بنسب متساوية، ويش نظَّمَةالم

عضاء  عند تغي ب أجنة، إلاات اللدعون للمشاركة في اجتماعين لا يُ أعضاء، آخرين، احتياطي ِّ  دارةالإكما يعين مجلس 
 أساسيين لسبب ما، بحيث تحافظ اللجنة على قوامها الثلاثي.

 يتم اع, ولكن إذا لمبالإجم راراتهاق، وتسعى للتوصل إلى دارةالإمن مجلس  إليها التقوم اللجنة ببحث الشكاوى التي تحُ 
 طيين.لاحتياا الأعضاءبد من الاقتراع، فيكون التصويت للأعضاء الأساسيين فقط، دون  ذلك وكان لا

 اتها:، ومسئوليَّ النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةصلاحية لجنة 
. كما تنظر في الشكاوى يَّةالنِّ قَابِّ ة يَّ ر ة الحُ لى لجنإ النِّ قَابِّيَّةة يَّ ر تعلقة بالحُ والم دارةالإال الشكاوى التي تصل إلى مجلس تحٌ 

 .النِّ قَابِّيَّة لحرُيَّةة باذات الصل قيَّاتت ِّفالاق على االتي لم تصد الأعضاء، حتى في الدول النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةالمتعلقة بانتهاكات 
ه بعد دراسة كل حالة، وبعد يإل من خلال تقاريرها التي ترفعها دارةالإعمل توصيات لمجلس ب النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةلجنة تقوم و 

َعْنيَّةالأخذ في الاعتبار أية ملاحظات أبدتها الأطراف 
ا، تقوم بتحديد عَلَيه، فإذا أقرت بصحة الانتهاكات المعروضة الم
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o  العمل؛تحرير الموضوعات التي تعالج مشكلات 
o ؛مَّالالعُ بات ونقا للحكومات ومنظمات أصحاب العمل قني  برامج التعاون والدعم الت ِّ  تنفيذ 
o  باط.كاتب ارتمكاتب إقليمية، ومكاتب مناطق، وم ،الدَّوْلي   العَمَلمكتب تضم بنية 

 
ُ
وْليَّةالعَمَل  نظَّمَةويقوم المركز الرئيس لم  طق العالم.ة في عدة منايَّ ب إقليملها مكاتبسويسرا، و  ڤنيـچفي مدينة  الدَّ

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةات الإشراف في آليَّ 
ا زيز تصديقهوتع الدَّوْليَّة العَمَلماد معايير ، على إنتاج واعت1919نشائها في عام منذ إ الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةاهتمت 

 ا.هأهداف تحقيقة ل، والإشراف على تطبيق هذه المعايير، كوسيلة أساسيَّ الأعضاءوتطبيقها من الدول 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوقد استحدثت  رزه الدول تحد التقدم الذي غية رصبُ  ؛وْلي  الدَّ إشراف فريدة على الصعيد  آليَّات الدَّ

وْليَّة العَمَلفي تطبيق معايير  الأعضاء  .الدَّ
؛ ار عمل دوليتماد معي، لدى اعلأعضاءاعلى الدول  التزامات الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 19وتفرض المادة )

 من أهمها:
 ة؛ة المختصَّ دة على السلطات الوطنيعرض المعايير المعتمَ  -
 تقديم تقارير دوريَّ  -

ُ
 أحكام تلك المعايير. نفاذة لإتخذَ ة عن التدابير الم

 ت ِّفاقيَّاتة في الالمعايير الواردتبطة باالمر  لتزاماتد الدول بالابحث تقي   مُنظَّمَةالإشراف تتيح لل آليَّات وهناك العديد من
 ا.عَلَيهالتي صدقت 

وْليَّ  العَمَل مُنظَّمَةمن دستور  22منتظم يستند إلى إرسال تقارير سنوية )المادة  إجراءويتم هذا الإشراف في سياق  (، ةالدَّ
كو ِّنات خاصة تتيح للأطراف إجراءوإلى 

ُ
 الم

ُ
وْليَّة العَمَل نظَّمَةة لم لعمل منظمات أصحاب او  مَّالالعُ ظمات )من الدَّ

  إدارةوالحكومات( حقوق الاحتجاجات )الشكاوى(، إلى مجلس 
ُ
من الدستور، على  26و  24)المادتان  نظَّمَةالم

 التوالي(.

 :النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّة: لجنة أولا  
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةهي إحدى أجهزة  سعة أعضاء يمثلون وتتألف من ت ,1950تم استحداثها عام للإشراف،  الدَّ

  إدارةفي مجلس  العُمَّالالحكومات وأصحاب العمل و 
ُ
،  بصفته الشخصية ضو فيهاعارك كل بنسب متساوية، ويش نظَّمَةالم

عضاء  عند تغي ب أجنة، إلاات اللدعون للمشاركة في اجتماعين لا يُ أعضاء، آخرين، احتياطي ِّ  دارةالإكما يعين مجلس 
 أساسيين لسبب ما، بحيث تحافظ اللجنة على قوامها الثلاثي.

 يتم اع, ولكن إذا لمبالإجم راراتهاق، وتسعى للتوصل إلى دارةالإمن مجلس  إليها التقوم اللجنة ببحث الشكاوى التي تحُ 
 طيين.لاحتياا الأعضاءبد من الاقتراع، فيكون التصويت للأعضاء الأساسيين فقط، دون  ذلك وكان لا

 اتها:، ومسئوليَّ النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةصلاحية لجنة 
. كما تنظر في الشكاوى يَّةالنِّ قَابِّ ة يَّ ر ة الحُ لى لجنإ النِّ قَابِّيَّةة يَّ ر تعلقة بالحُ والم دارةالإال الشكاوى التي تصل إلى مجلس تحٌ 

 .النِّ قَابِّيَّة لحرُيَّةة باذات الصل قيَّاتت ِّفالاق على االتي لم تصد الأعضاء، حتى في الدول النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةالمتعلقة بانتهاكات 
ه بعد دراسة كل حالة، وبعد يإل من خلال تقاريرها التي ترفعها دارةالإعمل توصيات لمجلس ب النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّةلجنة تقوم و 

َعْنيَّةالأخذ في الاعتبار أية ملاحظات أبدتها الأطراف 
ا، تقوم بتحديد عَلَيه، فإذا أقرت بصحة الانتهاكات المعروضة الم
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دَّعَى المخالفات المرتكبة والمسئولين عنها. أما إذا
ُ
ا من الدراسة وأن الوقائع الم بها لا  رأت أن الحالة لا تستدعي مزيد 

دَّعِّي بها 
ُ
تشكل انتهاك ا لممارسة الحقوق والحريت النقابية، أو أنها ذات طابع سياسي صرف، أو أنها غامضة، أو أن الم

ر ذلك في ا أن تَذْكُ عَلَيه، فالنِّ قَابِّيَّة الحرُيَّة شأنالحقائق والتوفيق" ب يكافي ا يبرر إحالتها إلى "لجنة تقص ِّ   لم يقدم دليلا  
 تقريرها.

عْنلحكومات ة إلى النهائيَّ ، بإرسال قراراتها ادارةالإأن توصي مجلس  النِّ قَابِّيَّة الحرُيَّة ويمكن للجنة
َ
، لتلفت نظرها إلى يَّةالم

 ع.مناسبة لمعالجة الوضات إجراءها إلى اتخاذ و الانتهاكات المحددة في التقرير، وتدع

 )المعايير(: ت ِّفاقيَّات: لجنة الخبراء لتطبيق الاثاني ا
وْليَّةا لعَمَلا مَةنظَّ بمُ الإشراف  آليَّات ىحدإ)المعايير(  ت ِّفاقيَّاتلجنة الخبراء لتطبيق الا تمثل  اكون من عشرين عضو  ، وتتلدَّ

ينهم من يرار تعويصدر ق دَّوْلي  ال عَمَلالتب من أبرز الخبراء القانونيين الذين يتم اختيارهم من جميع أنحاء العالم بواسطة مك
  إدارةمجلس 

ُ
 .نظَّمَةالم

  ات ِّفاقيَّاتالمصدقة على  الأعضاءتختص لجنة المعايير بالنظر في تقارير الدول 
ُ
تصدر يحات، و قوم بتقديم توض. وتمَةنظَّ الم

لى ويجب الرد ع ،قيَّاتفات ِّ اللجنة في شهر مارس من كل سنة تقاريرها على شكل ملاحظات عن مدى تطبيق الدول للا
َعْنيَّةهذه الملاحظات من جانب الدول 

 للعمال.و لعمل ا لأصحاب بمشاركة أكثر المنظمات تمثيلا   الم
  إدارةد أن يحدد مجلس ، بعت ِّفاقيَّاتعن الا ة  عامَّ  15وحاتٍ سُ كما تصدر اللجنة مُ 

ُ
موضوع المسح المخصص لهذه  نظَّمَةالم

 السنة.
 

 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةبالحقوق عند  لتزاماتمستوى ال
 القانوُنيَّةا لتزاماتهبا لحكومات للوفاءتخذها االتي ت ا، في نهاية المطاف، على التدابيرتتوقف دائم   الدَّوْليَّةالوثائق  ةيَّ لعفاإن 

 .الدَّوْليَّةفي هذه الوثائق 
 وتشمل الواجبات المترتبة على الدول لإعمال الحقوق المذكورة أعلاه ما يلي:

تخاذها أية تدابير ، عدم ادَّوْليَّةال اتفاقيَّ ت ِّ ا في الاالتزاماتهالتزام بالاحترام: يفرض التزام الدولة باحترام  :أولً  -
 .ت ِّفاقيَّاتلواردة في هذه الاتحول دون تمتع السكان بممارسة الحقوق ا

ة لها، فيتطلب قيام الدولة الملزم وْليَّةالدَّ  اتاقيَّ ت ِّفالتزام بالحماية: التزام الدولة بحماية الحقوق الواردة في الا :ثانيًا -
م يمارسونها. لسكان وهلى اعا أو عَلَيهبمنع الغير )أي فرد أو جماعة( من تقويض هذه الحقوق أو الاعتداء 

 فرض عقوبات، واتخاذ تدابير كافية للحماية(. ليتم ذلك من خلا )وأن
وْليَّ  اتفاقيَّ ت ِّ الا )الوفاء(: التزام الدولة بأداء الحقوق الواردة في لأداءالتزام با :ثالثاً - ا عَلَيهالملزمة لها، يفرض  ةالدَّ

دون  قات التي تحولة المعو ِّ إزالو اتخاذ تدابير ملائمة لضمان توفير هذه الحقوق وسلامة تمتع السكان بحقوقهم، 
 تمتعهم بهذه الحقوق.

                                           
دراسة ظاهرة أو مشكلة أو أوضاع معينة سائدة في منطقه جغرافية أو دولة محددة،  إصدار بحث عنيعني مصطلح مسوحات، وهو جمع مسح،  15

التي تصور مختلف جوانب الظاهرة المدروسة. فالمسح هو استكشاف منطقة محددة، بغرض  المعلومات جميع يمكن أن نحصل منه علىبحيث 
 .التعرف على ممارسات الدول وتشريعاتها والقيام بمتابعة وفهرسة تطوراتها

وْليَّة ت ِّفاقيَّاتالتزام بالتعزيز: يتطلب التزام الدولة بتعزيز الحقوق الواردة في الا :رابعًا - الملزمة لها، قيامها  الدَّ
 
ُ
 رد لفرص السكان في التمتع بحقوقهم.طَّ بالعمل على التحسين المستمر والم

زالة أية أوضاع ير الإيجابية لإالتداب تخاذم التمييز: يفرض التزام الدولة بعدم التمييز، قيامها باالتزام بعد :خامسًا -
 الملزمة لها. وْليَّةالدَّ  ت ِّفاقيَّاتتؤدي إلى التمييز بين المواطنين للتمتع بحقوقهم الواردة في الا

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتتميز  ها معاييرها، وأن قوق التي تتضمنالة للحماية الفعللح آليَّات ربتواف الإنسانفي مجال حقوق  الدَّ
 لعمل.افي  الإنسانقوق تحسين حين و في تأم ةعليَّ فامن الكفاءة وال اعالي   اات أثبتت، وتثبت كل يوم، قدر  هذه الآليَّ 

 في: ةالدَّوْليَّ  العَمَل مُنظَّمَةفي  الإنسانات حماية حقوق إجراءويمكن تلخيص مناهج و 
ا، تزاماتهللدول باافاء والمستقر على تطبيق معاييرها، والحصول على معلومات عن و  وري  الإشراف الدَّ  -

  ت ِّفاقيَّاتوبالانتهاكات التي تقع منها، في تطبيق الا
ُ
 ا.عَلَيهقة صد ِّ الم

 ،هاكطرف في  تي دخلتال يَّاتفاقت ِّ إلزام الحكومات بتقديم تقارير عن التدابير التي اتخذتها لتفعيل نصوص الا -
 ين.اء مستقلة خبر تها وممارساتها فيما يتصل بذلك. ويتم فحص هذه التقارير بواسطايعتشر وأوضاع 

 يبدلتُ  ؛لدهافي ب العُمَّ السخ من تقاريرها إلى منظمات أصحاب العمل ومنظمات الحكومات بتقديم نُ  إلزام -
عْ  ت ِّفاقيَّةا في الالتزاماتهملاحظاتها المتعلقة بمدى وفاء الحكومة با

َ
 .ةنيَّ الم

 -لدَّوْلي  االعمل  ؤتمرمفي كل دورات  -العُمَّالتشكيل لجنة خاصة من ممثلي الحكومات وأصحاب العمل و  -
 .ت ِّفاقيَّاتا في تطبيق الالتزاماتهللنظر في مسألة وفاء الحكومات با

عاوى عن دوأن تتقدم ب اتها،بملاحظ الدَّوْلي  وأصحاب العمل في أن تبلغ مكتب العمل  العُمَّالحق منظمات  -
 ا.عَلَيهمصدقة  ات ِّفاقيَّةا بمقتضى لتزاماتهعدم وفاء دولة عضو با

  إدارةى على مجلس عاوَ عرض الدَّ  -
ُ
 ؛ نظَّمَةالم

ُ
 لحكومات وأصحابان ممثلي لة مشكَّ لتفحصها لجنة المعايير الم

َعْنيَّة، ويمكن إحاطة الدولة العُمَّالالعمل و 
د أو كان ردها م الدولة بالر إن لم تقُ فا. يهعَلَ دعوى للرد ا بالعلم   الم

 د.غير مقنع، يحق للمجلس نشر الدعوى مرفقة بالرد إن وجِّ 
ات جراءإ، وتوجد اتهلتزامادولة عضو تقديم بلاغ ضد دولة عضو أخرى، لعدم وفائها با ةلأي كما يحقُ  -

 لتحقيق هذه الشكاوى.
  إدارةكما أن لمجلس  -

ُ
لى بين. ويحيلها إد المندو لب أحأن يبادر برفع شكوى مباشرة، أو بناء على ط نظَّمَةالم

يراه  ئع قد يقترح ماير الوقالتقر الجنة المعايير لتحقيق ودراسة الشكوى وتقديم تقرير بشأنها. وبعد أن يستعرض 
َعْنيَّةا لرفع أسباب الشكوى. وعلى الحكومات مناسب  

ل ثلاثة خلا الدَّوْلي  مل العكتب عام لمطر المدير الأن تخُ  الم
 .ةوْليَّ الدَّ إحالتها إلى محكمة العدل  توإلا تم ،شهور بقبولها توصيات لجنة التحقيق

بناء  تمريقررها المؤ  ،وْليَّةلدَّ اترتيب تدابير على إخلال الدولة بتوصيات لجنة التحقيق أو بحكم محكمة العدل  -
 .دارةالإعلى اقتراح مجلس 

-  
ُ
في مجال الحريت  العُمَّالفي الشكاوى المقدمة لها من الحكومات أو أصحاب العمل أو  نظَّمَةتفصل الم

  إدارةة المنبثقة عن مجلس النقابية. وتعرض هذه الشكاوى على لجنة الحريت النقابيَّ 
ُ
، والتي تتألف من نظَّمَةالم
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وْليَّة ت ِّفاقيَّاتالتزام بالتعزيز: يتطلب التزام الدولة بتعزيز الحقوق الواردة في الا :رابعًا - الملزمة لها، قيامها  الدَّ
 
ُ
 رد لفرص السكان في التمتع بحقوقهم.طَّ بالعمل على التحسين المستمر والم

زالة أية أوضاع ير الإيجابية لإالتداب تخاذم التمييز: يفرض التزام الدولة بعدم التمييز، قيامها باالتزام بعد :خامسًا -
 الملزمة لها. وْليَّةالدَّ  ت ِّفاقيَّاتتؤدي إلى التمييز بين المواطنين للتمتع بحقوقهم الواردة في الا

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتتميز  ها معاييرها، وأن قوق التي تتضمنالة للحماية الفعللح آليَّات ربتواف الإنسانفي مجال حقوق  الدَّ
 لعمل.افي  الإنسانقوق تحسين حين و في تأم ةعليَّ فامن الكفاءة وال اعالي   اات أثبتت، وتثبت كل يوم، قدر  هذه الآليَّ 

 في: ةالدَّوْليَّ  العَمَل مُنظَّمَةفي  الإنسانات حماية حقوق إجراءويمكن تلخيص مناهج و 
ا، تزاماتهللدول باافاء والمستقر على تطبيق معاييرها، والحصول على معلومات عن و  وري  الإشراف الدَّ  -

  ت ِّفاقيَّاتوبالانتهاكات التي تقع منها، في تطبيق الا
ُ
 ا.عَلَيهقة صد ِّ الم

 ،هاكطرف في  تي دخلتال يَّاتفاقت ِّ إلزام الحكومات بتقديم تقارير عن التدابير التي اتخذتها لتفعيل نصوص الا -
 ين.اء مستقلة خبر تها وممارساتها فيما يتصل بذلك. ويتم فحص هذه التقارير بواسطايعتشر وأوضاع 

 يبدلتُ  ؛لدهافي ب العُمَّ السخ من تقاريرها إلى منظمات أصحاب العمل ومنظمات الحكومات بتقديم نُ  إلزام -
عْ  ت ِّفاقيَّةا في الالتزاماتهملاحظاتها المتعلقة بمدى وفاء الحكومة با

َ
 .ةنيَّ الم

 -لدَّوْلي  االعمل  ؤتمرمفي كل دورات  -العُمَّالتشكيل لجنة خاصة من ممثلي الحكومات وأصحاب العمل و  -
 .ت ِّفاقيَّاتا في تطبيق الالتزاماتهللنظر في مسألة وفاء الحكومات با

عاوى عن دوأن تتقدم ب اتها،بملاحظ الدَّوْلي  وأصحاب العمل في أن تبلغ مكتب العمل  العُمَّالحق منظمات  -
 ا.عَلَيهمصدقة  ات ِّفاقيَّةا بمقتضى لتزاماتهعدم وفاء دولة عضو با

  إدارةى على مجلس عاوَ عرض الدَّ  -
ُ
 ؛ نظَّمَةالم

ُ
 لحكومات وأصحابان ممثلي لة مشكَّ لتفحصها لجنة المعايير الم

َعْنيَّة، ويمكن إحاطة الدولة العُمَّالالعمل و 
د أو كان ردها م الدولة بالر إن لم تقُ فا. يهعَلَ دعوى للرد ا بالعلم   الم

 د.غير مقنع، يحق للمجلس نشر الدعوى مرفقة بالرد إن وجِّ 
ات جراءإ، وتوجد اتهلتزامادولة عضو تقديم بلاغ ضد دولة عضو أخرى، لعدم وفائها با ةلأي كما يحقُ  -

 لتحقيق هذه الشكاوى.
  إدارةكما أن لمجلس  -

ُ
لى بين. ويحيلها إد المندو لب أحأن يبادر برفع شكوى مباشرة، أو بناء على ط نظَّمَةالم

يراه  ئع قد يقترح ماير الوقالتقر الجنة المعايير لتحقيق ودراسة الشكوى وتقديم تقرير بشأنها. وبعد أن يستعرض 
َعْنيَّةا لرفع أسباب الشكوى. وعلى الحكومات مناسب  

ل ثلاثة خلا الدَّوْلي  مل العكتب عام لمطر المدير الأن تخُ  الم
 .ةوْليَّ الدَّ إحالتها إلى محكمة العدل  توإلا تم ،شهور بقبولها توصيات لجنة التحقيق

بناء  تمريقررها المؤ  ،وْليَّةلدَّ اترتيب تدابير على إخلال الدولة بتوصيات لجنة التحقيق أو بحكم محكمة العدل  -
 .دارةالإعلى اقتراح مجلس 

-  
ُ
في مجال الحريت  العُمَّالفي الشكاوى المقدمة لها من الحكومات أو أصحاب العمل أو  نظَّمَةتفصل الم

  إدارةة المنبثقة عن مجلس النقابية. وتعرض هذه الشكاوى على لجنة الحريت النقابيَّ 
ُ
، والتي تتألف من نظَّمَةالم
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َعْنيَّةقت الحكومة ال الشكوى، إذا وافوأصحاب العمل. ويمكن أن تحُ  العُمَّالممثلي الحكومات و 
، إلى لجنة الم

 ة.ت النقابيَّ ريَّ ي الحقائق والتحقيق بالحُ تقص ِّ 
 لى اتفاقيتَي د صدقت عكن قتدولة، حتى ولو لم  ةة ضد أيإتاحة التقدم بشكاوى متعلقة بالحريت النقابيَّ  -

 الحريت النقابية.
 الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةالدول أعضاء  التزامات

من  اولي، عدد  ار عمل ددى اعتماد معي، لالأعضاءعلى الدول  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 19تفرض المادة )
 من أهمها:؛ لتزاماتالا
 ة؛ة المختصَّ دة على السلطات الوطنيَّ عرض المعايير المعتمَ  -
-  

ُ
 أحكام تلك المعايير. نفاذخذة لإتَّ تقديم تقارير دورية عن التدابير الم

ا، إلا إنها لَيهعَ التي صدقت  اتفاقيَّ ت ِّ فيذ الالزمة إلا بتن، غير مُ الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةفي  الأعضاءوإن كانت الدول 
بين  يَّةوْلالدَّ  العَمَل مَةمُنظَّ  تقدم إلى بقصد اعتمادها، وبأن ات ِّفاقيَّاتمن  عَلَيهبدراسة ما لم تصدق  -أيض ا - مطالبة

، وعن إعلان لتوصياتار عن حين وآخر تقارير عن قوانين العمل المعمول بها والساري لديها. وكذلك تقديم تقاري
 (. 2008) الاجتماعيَّة(, وعن إعلان العدالة 1998في العمل ) الأساسيَّةالمبادئ والحقوق 

 ا:لَيهعَ المصدق  ت ِّفاقيَّاتالالتزام بتقديم تقارير دورية عن الا :أولً 
 ، على ما يلي:16الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 22نصت المادة )

حكام أ إنفاذا من أجل ذتهتخَّ التي ا عن التدابير الدَّوْلي   العَمَل"تتعهد كل دولة عضو بتقديم تقرير سنوي إلى مكتب 
طلبه من ي، متضمنة ما ارةدالإلس ده مجفيها. ويتم إعداد هذه التقارير بالشكل الذي يحد االتي تكون طرف   ت ِّفاقيَّاتالا

 ."بيانات
 تعديل نظام تقديم التقارير:

لى نظام جديد لتقديم التقارير، حيث ، ع2002، ومارس 2001في نوفمبر  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة إدارةوافق مجلس 
 لفترة خمس سنوات. 2003أصبح ساري المفعول من العام 

السديدة، أو كل  دارةالإ اتات ِّفاقيَّ و  يَّةالأساس يَّاتت ِّفاقا، إما كل سنتين للاعَلَيهالمصدق  ت ِّفاقيَّاتقَدَّم التقارير بشأن الاوت ـُ
 صر.ا، ما لم تكن مطلوبة على فترات أقعَلَيهالمصدق  ت ِّفاقيَّاتخمس سنوات لبقية الا

يما يتعلق سنوات ف إلى ثلاث إمكانية تمديد دورة تقديم التقارير، من سنتين دارةالإ، ناقش مجلس 2007وفي مارس 
ت والمكتب ل كاهل الحكوماثقذي يُ لعبء الغية التخفيف من االسديدة، بُ  دارةالإ ات ِّفاقيَّاتو  الأساسيَّة ت ِّفاقيَّاتبالا

 .2012ام عز النفاذ لأول مرة تقديم التقارير حي ِّ ولجنة الخبراء. ودخل هذا النظام الجديد ل
 :(17)الثلاث السنوات ذات دورة  ت ِّفاقيَّاتالا
 وهي:؛ ، الثمانيالأساسيَّة ت ِّفاقيَّاتالا

                                           
 الاتفاقيات الواردة في خاصةعن شتى الالتزامات ال عليها، ارير عن تطبيق الاتفاقيات المصدقبتقديم التق 22يختلف الالتزام بموجب المادة  16

العمل  كتبتقديم المعلومات على نحو منتظم إلى مهذه الالتزامات بقضي ت، إذ )التزامات تقديم المعلومات والإحصائيات وتقارير إدارات العمل(
 .شار إليها هناالم (22)المادة  بمعزل عن التغيرات في نظام تقديم التقارير الوارد فيو  ،مستقلة الالتزاماتوتظل هذه  الدولي.

 اتفاقية، وهي اتفاقيات العمل الأساسية، واتفاقيات الإدارة الرشيدة. ةعشر  تاوعددها اثن 17

 ؛98، 87: اة الجماعية: رقمة والمفاوضَ اتفاقيتا الحرية النقابيَّ  -
 ؛105، 29: ااتفاقيتا إلغاء العمل الجبري: رقم -
 ؛111، 100: افي المعاملة وتكافؤ الفرص: رقماتفاقيتا المساواة  -
 .182، 138: ا: رقمالأطفالاتفاقيتا عمل  -

 وهي:؛ السديدة، الأربع دارةالإ ات ِّفاقيَّات
 ؛122: رقم العِّمَالةسياسة  ات ِّفاقيَّة -
 ؛129، 81: ااتفاقيتا تفتيش العمل: رقم -
 .144المشاورات الثلاثية: رقم  ات ِّفاقيَّة -

 :(18)الخمس  سنواتال ذات دورة ت ِّفاقيَّاتالا
 ؛141، 84، 11الحرية النقابية )الزراعة، الأقاليم التابعة(: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛154، 151، 135العلاقات الصناعية: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛124، 123، 90، 79، 78، 77، 59، 33، 10، 6، 5والأحداث: أرقام:  الأطفالحماية  ات ِّفاقيَّات -
 ؛181، 159، 96، 88، 2: أرقام: العِّمَالةتعزيز  ات ِّفاقيَّات -
 ؛142، 140: ااتفاقيتا التوجيه والتدريب المهنيان: رقم -
 ؛158: رقم العِّمَالةأمن  ات ِّفاقيَّة -
 ؛117، 82: ا: رقمالاجتماعيَّةاتفاقيتا السياسة  -
 ؛173، 131، 99، 95، 94، 26الأجور: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛175، 171، 153، 132، 106، 101، 89، 52، 47، 30، 14، 1وقت العمل: أرقام:  اتات ِّفاقيَّ  -
  يذو  العُمَّال ات ِّفاقيَّة -

َ
 ؛156العائلية: رقم  سئُولياتالم

 ؛143، 97: ان: رقميالمهاجر  العُمَّالاتفاقيتا  -
، 139، 136، 127، 120، 119، 115، 62، 45، 13: أرقام: يْن المهنيت الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّات -

 ؛187، 184، 176، 174، 170، 167، 162، 161، 155، 148
، 121، 118، 102، 44، 42، 25، 24، 19، 18، 17، 12الضمان الاجتماعي: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -

 ؛168، 157، 130، 128
 ؛183، 103، 3حماية الأمومة: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛160، 150، 85، 63العمل: أرقام:  إدارة ات ِّفاقيَّات -

                                           
 .ة في عشرين مجالَ عملاتفاقيمنها ثلث اتفاقيات لم تدخل حيز النفاذ بعد، ومائة وأربع وثلثون  .اتفاقية مائة وسبع وثلثون وعددها  18
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 ؛98، 87: اة الجماعية: رقمة والمفاوضَ اتفاقيتا الحرية النقابيَّ  -
 ؛105، 29: ااتفاقيتا إلغاء العمل الجبري: رقم -
 ؛111، 100: افي المعاملة وتكافؤ الفرص: رقماتفاقيتا المساواة  -
 .182، 138: ا: رقمالأطفالاتفاقيتا عمل  -

 وهي:؛ السديدة، الأربع دارةالإ ات ِّفاقيَّات
 ؛122: رقم العِّمَالةسياسة  ات ِّفاقيَّة -
 ؛129، 81: ااتفاقيتا تفتيش العمل: رقم -
 .144المشاورات الثلاثية: رقم  ات ِّفاقيَّة -

 :(18)الخمس  سنواتال ذات دورة ت ِّفاقيَّاتالا
 ؛141، 84، 11الحرية النقابية )الزراعة، الأقاليم التابعة(: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛154، 151، 135العلاقات الصناعية: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛124، 123، 90، 79، 78، 77، 59، 33، 10، 6، 5والأحداث: أرقام:  الأطفالحماية  ات ِّفاقيَّات -
 ؛181، 159، 96، 88، 2: أرقام: العِّمَالةتعزيز  ات ِّفاقيَّات -
 ؛142، 140: ااتفاقيتا التوجيه والتدريب المهنيان: رقم -
 ؛158: رقم العِّمَالةأمن  ات ِّفاقيَّة -
 ؛117، 82: ا: رقمالاجتماعيَّةاتفاقيتا السياسة  -
 ؛173، 131، 99، 95، 94، 26الأجور: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛175، 171، 153، 132، 106، 101، 89، 52، 47، 30، 14، 1وقت العمل: أرقام:  اتات ِّفاقيَّ  -
  يذو  العُمَّال ات ِّفاقيَّة -

َ
 ؛156العائلية: رقم  سئُولياتالم

 ؛143، 97: ان: رقميالمهاجر  العُمَّالاتفاقيتا  -
، 139، 136، 127، 120، 119، 115، 62، 45، 13: أرقام: يْن المهنيت الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّات -

 ؛187، 184، 176، 174، 170، 167، 162، 161، 155، 148
، 121، 118، 102، 44، 42، 25، 24، 19، 18، 17، 12الضمان الاجتماعي: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -

 ؛168، 157، 130، 128
 ؛183، 103، 3حماية الأمومة: أرقام:  ات ِّفاقيَّات -
 ؛160، 150، 85، 63العمل: أرقام:  إدارة ات ِّفاقيَّات -

                                           
 .ة في عشرين مجالَ عملاتفاقيمنها ثلث اتفاقيات لم تدخل حيز النفاذ بعد، ومائة وأربع وثلثون  .اتفاقية مائة وسبع وثلثون وعددها  18
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، 74 ،73، 71، 69 ،68، 58، 56، 55، 53، 23، 22، 16، 9، 8، 7ارة: أرقام: البحَّ  ات ِّفاقيَّات -
92 ،108 ،133 ،134 ،145 ،146 ،147 ،163 ،164 ،165 ،166 ،178 ،179 ،180 ،

 ؛185
 ؛126، 125، 114، 113، 112الأسماك: أرقام:  يادصيَّ  ات ِّفاقيَّات -
 ؛152، 137، 32، 27لموانئ: أرقام: عمال ا ات ِّفاقيَّات -
 ؛169، 107: اة: رقمبليَّ اتفاقيتا الشعوب الأصلية والقَ  -
 .177، 172، 149، 110: أرقام: العُمَّالفئات خاصة من  ات ِّفاقيَّات -

 وهي:؛ النفاذ بعد حيزلم تدخل  ات ِّفاقيَّاتبالإضافة إلى 
 .2013أغسطس  20، وسوف تدخل حي ز النفاذ بتاريخ 2006العمل البحري،  ات ِّفاقيَّة -
 (.188)رقم  2007العمل في قطاع صيد الأسماك،  ات ِّفاقيَّة -

 (. 189)رقم  2011المنزليين،  العُمَّال ات ِّفاقيَّة -
 التقارير غير الدورية:

 :يَةالتَّالا، في الحالات عَلَيهمصدق  ات ِّفاقيَّةطلب تقارير غير دورية عن تطبيق وتُ 
 تمر عندما تقوم لجنة الخبراء بطلب ذلك بمبادرة منها أو بناء على طلب من لجنة المؤ  -

َ
 يير؛بتطبيق المعا ةعْنيَّ الم

ستور أو ( من الد26، 24)ادتين وجب المات المقررة بمجراءة إلى أن تنظر في متابعة الإعندما تكون لجنة الخبراء مدعوَّ  -
 ة؛الحرية النقابيَّ  أمام لجنة

وْليَّةة أو من المنظمات الوطنيَّ  تعليقاتد حين ترِّ  - لأمر انة الخبراء أن عتبر لجوتَ  ،ماللأصحاب العمل أو للع الدَّ
 رد؛تمة لم الواردة في رد الحكومة أو لأن الحكو  التعليقاتيستدعي تقديم تقرير مفصل على ضوء 

 لتخلف عن الرد،اا تكرر نه إذبأ اهيئات الإشراف )علم   تعليقاتي رد على قدم أي تقرير أو لا يقدم أعندما لا يُ  -
 .(تاحة لهامات الملمعلو أو حين يتضح أن الرد غير ملائم، يمكن للجنة الخبراء أن تبحث المسألة على أساس ا

 
 الإعفاء من تقديم التقارير:

  إدارةات التي أبداها مجلس التَحف ظمع مراعاة الشروط و 
ُ
، ولا سيما ت ِّفاقيَّاتطلب التقارير عن بعض الا، لا تُ نظَّمَةالم

 .19المركونة ت ِّفاقيَّاتالا
 وخلاصة ذلك:

                                           
، 35، 34، 82، 21، 20، 15، 4 :: الاتفاقيات أرقامبشأنهاطلب تقارير منتظمة يعد يولم  العشرين التالية جانب  جرى وضع الاتفاقيات الخمس وا 19

على النظم  ا، ولا تأثير لوضع هذه الاتفاقيات جانب  104، 91، 86، 67، 65، 64، 60، 50، 49، 48، 44، 43، 41، 40، 39، 38، 37، 36
الاتفاقيات ، وهي من الدستور 22التالية لتقديم التقارير بموجب المادة  الخمس كما لا تخضع الاتفاقيات؛ القانونية للدول الأعضاء التي صدقت عليها

، 70، 57، 54 :فاقيات أرقامالتي لم تدخل حيز التنفيذ: الاتالثماني الاتفاقيات ؛ وكذلك 66، 61، 51، 46، 31 :التي تم سحبها: الاتفاقيات أرقام
ا  ؛109، 93، 76، 75، 72  .116 ورقم 80 رقم الاتفاقيتان: الختامية المواد بشأن الاتفاقياتوأيض 

ب على الدول عرض ملخص للتقارير عن تطبيق ، توجِّ الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 23( من المادة )1أن الفقرة )
د هذا الملخص في شكل جداول ملخصة في التقرير . ويرِّ الدَّوْلي   العَمَلؤتمر المصدقة على الاجتماع التالي لم ت ِّفاقيَّاتالا

 ف(.لِّ أَ  1الثالث )الجزء 
َعْنيَّ )بواسطة أمانة اللجنة  الدَّوْلي   العَمَلوبالإضافة إلى ذلك، يقوم مكتب 

خ التقارير عن عايير( باستنسا بيق المبتط ةالم
  ت ِّفاقيَّاتالا

ُ
 ب.ند الطلعؤتمر، ا في المعَلَيهلاع تاح الاط ِّ فرة، كي يُ اا المتو عَلَيهق صدَّ الم

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّاتوإن وضع  ، الآن، هو التزام قيَّةات ِّفا( 189ها )الي عددلبالغ إجم، الصادرة عن مؤتمراتها واالدَّ
 :الآتيكفقط منها، و  ات ِّفاقيَّة( 146الدول المصدقة، بتقديم تقارير دورية عن عدد )

 ؛ات ِّفاقيَّة( 12كل ثلاث سنوات عن عدد )  تقرير دوري   -
 .ات ِّفاقيَّة( 134كل خمس سنوات عن عدد )  تقرير دوري   -

 تلفة، وكما يلي:مخ(، لا يقدم عنها تقارير لأسباب ات ِّفاقيَّة 43الباقية وعددها ) ت ِّفاقيَّاتوالا
 ز النفاذ؛ يحعند دخولها  سنوات، ، لم تدخل نطاق النفاذ بعد، سيتم تقديم تقارير عنها كل خمسات ِّفاقيَّات( 3عدد )
 ا؛، تم وضعها جانب  ات ِّفاقيَّة( 25عدد )
 ها؛، تم سحبُ ات ِّفاقيَّات( 5عدد )
 ؛ز النصاب القانوني لنفاذها، لم تدخل حيز التنفيذ، ولم تحَُ ات ِّفاقيَّات( 8عدد )
 ، بشأن المواد الختامية. يْن ( اتفاقيت2عدد )

 :2008إعلان عام و  ،1998 ن عاما، وعن التوصيات، وعن إعلاعَلَيهغير المصدق  ت ِّفاقيَّات: التقارير عن الاثاني ا
 ا:عَلَيهغير المصدق  ت ِّفاقيَّاتالالتزام بتقديم تقارير عن الا

 العَمَل مُنظَّمَةمن دستور  19من المادة  )ه( 5غير المصدقة بموجب الفقرة  ت ِّفاقيَّاتيكون الالتزام بتقديم تقارير عن الا
وْليَّة  ، التي نصت على أن:الدَّ

، الدَّوْلي   لعَمَلار العام لمكتب يد.. إبلاغ الما، بما يلي: ..عَلَيهلم تصدق  ات ِّفاقيَّة ة"تتعهد كل دولة عضو، فيما يتعلق بأي
ع عرض المدى ، مت ِّفاقيَّةلاالجها التي تعا، بموقفها القانوني والعملي إزاء المسائل دارةالإعلى فترات مناسبة يحددها مجلس 

أو  ةالإداريَّ ات جراءع أو الإلتشرياعن طريق  ت ِّفاقيَّةمن أحكام الا أي ٍ  إنفاذعتزم بلوغه، من الذي تم بلوغه، أو يُ 
 ."المذكورة يَّةت ِّفاقلى الاعنع أو تؤخر التصديق الاتفاقات الجماعية أو أي طريق آخر، وبيان الصعوبات التي تم

 الالتزام بتقديم تقارير عن التوصيات:
 ت على أن:من الدستور، التي نصَّ  19)د( من المادة  6فيتم بموجب الفقرة  ؛أما الالتزام بتقديم تقارير عن التوصيات

لس اسبة يحددها مجترات منف، على الدَّوْلي   مَلالعَ بما يلي: .... إبلاغ المدير العام لمكتب  الأعضاء"تتعهد الدول 
عتزم ه، أو يُ ى الذي تم بلوغرض المدع، مع ، بالموقف القانوني والعملي لبلدانها إزاء المسائل التي تعالجها التوصيةدارةالإ

لمذكورة لدى ا لأحكاماعلى  من تعديلات أحكام التوصية وذكر ما بدا أو يمكن أن يبدو ضروريًّ  إنفاذبلوغه، من 
 اعتمادها أو تطبيقها.

 :1998)ج( متابعة إعلان عام 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةتستند متابعة إعلان  في العمل، والذي اعتمده مؤتمر العمل  الأساسيَّةبشأن المبادئ والحقوق  الدَّ

من  19)ه( من المادة  5الفقرة بموجب  الأعضاءطلب إلى الدول ، إلى التقارير التي تُ 1998يونيه  19في  الدَّوْلي  
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أساسية واحدة أو أكثر،  ات ِّفاقيَّةمت نماذج هذه التقارير للحصول من الحكومات التي لم تصدق على م ِّ الدستور. وقد صُ 
 على معلومات عن أية تغييرات في قوانينها وممارستها.
بفحص  دارةالإس قوم مجلر. ويذه التقاريعن آرائها بشأن ه العُمَّالويمكن أن تعبر منظمات أصحاب العمل ومنظمات 

ر التي تم ة لهذه التقاريضع مقدمية و غهذه التقارير التي يجمعها المكتب. ويلجأ المكتب إلى خدمات مجموعة من الخبراء بُ 
 لهذه الغاية. دارةالإبل مجلس جمعها، ويتم تعيين هذا الفريق من قِّ 

علومات ملى بالاستناد إ لمؤتمر،لى اإقدم ، ليُ مُنظَّمَةعن ذلك، يوضع تقرير عالمي تحت مسئولية المدير العام لل وفضلا  
 ات القائمة.جراءللإ وفق ارسمية، أو إلى معلومات تم جمعها وتمحيصها 

 بشكل خاص إلى ي  لعَالَمِّ التقرير ا، يستند الأساسيَّة ت ِّفاقيَّاتالتي لم تصدق على الا الأعضاءلدول إلى اوبالنسبة 
ير بشكل ة، يستند التقر ات الصلذ اتت ِّفاقيَّ التي صدقت على الا الأعضاءة. وفي حالة الدول استنتاجات المتابعة السنويَّ 

 .وْليَّةالدَّ  العَمَل مُنظَّمَة( من دستور 22رئيس إلى التقارير المفحوصة بموجب المادة )
 :2008)د( متابعة إعلان عام 

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةمؤتمر اعتمد  ة. عادل عَوْلَمةمن أجل  الاجتماعيَّةلعدالة ا، إعلان 2008يونيه  10بالإجماع في  الدَّ
في  الأساسيَّةقوق ن المبادئ والحبشأ ةلدَّوْليَّ ا العَمَل مُنظَّمَة، وإلى إعلان يڤفيلادلـالجديد إلى إعلان  الإعلانويستند هذا 
 .1998العمل لعام 

وْل لعَمَلا نظَّمَةمُ رة ، بتعزيز قدالعُمَّال، يلتزم ممثلو الحكومات وأصحاب العمل و الإعلانوباعتماد هذا    يَّةالدَّ
ُ
 ضي  على الم

 من خلال برنامج العمل اللائق. يَّةچتيـسترالاا هدافالأفي تحقيق  ام  دُ قُ 
 الإطارنفسه، و  2008لان ة عن إعالمنبثق الاجتماعيَّة هدافالأساق بين درجة أعلى من الات ِّ  الإعلانوتتطلب متابعة 

 ة للإعلان.لأوليَّ الخطة التنفيذ  ا، وميزانية فترة السنتين طبق  2015/  2010للفترة  ـي  چيـالاسترات
ستفادة لرامية إلى الادابير ان التوغيرها م ،السديدة دارةة وللإللممارسات المؤسسيَّ  اإصلاح   الإعلانوتقتضي متابعة 

  جميع كبر شكل ممكن منبأ
ُ
 ولايتها.بتمكن من الوفاء تحتى ؛ ةوْليَّ الدَّ  العَمَل مُنظَّمَةسة في دستور كرَّ وسائل العمل الم

ر العمل تكررة في جدول أعمال مؤتم(، إلى إدراج مناقشة البنود الم2008) الاجتماعيَّةوقد أفضى تنفيذ إعلان العدالة 
 .يَّةچتيـسترالاا هدافالأها مع هدف من ليتماشى كل موضوع من؛ الدَّوْلي  

  إدارة، قرر مجلس 2009وفي عام 
ُ
لى أن تناقش تكررة، علبنود الما، اعتماد دورة من سبع سنوات، لمناقشة نظَّمَةالم

 ة.ل الدور تين خلافي العمل مر  الأساسيَّةوالمبادئ والحقوق  الاجتماعيَّةوالحماية  العِّمَالة أهداف
. وتمثل جانب آخر من تنفيذ 2013ة على موضوع الحوار الاجتماعي لعام وافقت المجموعة التوجيهيَّ ، 2010وفي عام 

ف بين الهدة الخبراء و ة العامة للجنتحقيق الاتساق بين موضوع الدراسات الاستقصائيَّ في  2008إعلان عام 
 السنوي. ـي  چيـالاسترات

 وخلاصة ذلك:
  ت ِّفاقيَّاتلزم الدول على تقديم تقارير عن الا، تُ الدَّوْليَّةالعمل  نظَّمَةمُ من دستور  23من المادة  1أن الفقرة 

ُ
قة صد ِّ غير الم

ر في التقرير الثالث ر هذا التقرير في شكل مختصَ . ويصدُ الدَّوْلي  ا، وعن التوصيات إلى الاجتماع المقبل لمؤتمر العمل عَلَيه
)بواسطة أمانة اللجنة  الدَّوْلي  . وبالإضافة إلى ذلك، يقوم مكتب العمل ةاف( على شكل قائمة للتقارير المتلقَّ لِّ أَ  1)الجزء 
َعْنيَّة

 ا في المؤتمر، عند الطلب.عَليَهتاح الاطلاع فرة كي يُ ابتطبيق المعايير( باستنساخ التقارير المتو  الم
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س و  محاضرة نشطة
 ج

فليب شارت   - كتوريچبرو
 أقلام -

تين لكل فاقيع اتالثماني بواق ت ِّفاقيَّاتالا عَلَىمجموعات عمل  دقيقة /45
 مجموعة

 أقلام -فليب شارت   مجموعات عمل

 لعملاادئ تحديد مب من ن يتمكن المشاركونأمعايير القبول :  دقائق /5
 اتت ِّفاقيَّ ة الالزاميَّ إمدي و  الأربعة الأساسيَّة

 

 أقلام -فليب شارت س و ج

  أقلام -فليب شارت محاضرة نشطة والختام الخلاصة دقائق/ 5



 ورقة النشاط
 .الأساسيَّةمعايير العمل النشاط : 

عايير واستخلاص م سيَّةالأسال العم اتات ِّفاقيَّ لمواد  ،الجماعيإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل هدف النشاط : 
 .الأعضاءالدول  عَلَىالمترتبة  لتزاماتالعمل اللائق وإدراك المبادئ والا

 المهام المطلوبة 
 .كل مجموعةاقيتين لبواقع اتفالثماني  اتت ِّفاقيَّ م مواد الاعَلَيهع وزَّ وتُ  ،مجموعات عمل 4 إلى تقسيم المشاركين:  أولً 
دافها شرح مبادئها وأهلها؛ و  أ المحددذات الصلة بالمبد ت ِّفاقيَّاتد الاحسب رقمها، ان تحدكل مجموعة   عَلَى : ثانيًا

 والتزامات الدول فيها؛ باستخدام الجدول المرفق
 (: مبدأ الحرية النقابية، والأعمال الفعلية للمفاوضة النقابية.1مجموعة )
 بري.(: مبدأ القضاء على العمل الج2مجموعة )
 (: مبدأ القضاء الفعلي على عمل الأطفال.3مجموعة )
 (: مبدأ القضاء على التمييز في الاستخدام والمهن.4مجموعة )

  ت ِّفاقيَّاتالاجدول تحليل 
 الدولة التزامات بها ةالمعايير / المبادئ الوارد ت ِّفاقيَّةهداف الاأ ت ِّفاقيَّةالا
    
    
    
 

  .شاطورقة النبرفق الدول على الجدول الم التزاماتو  هدافالأيقوم المشاركون بعرض المعايير و  :ثالثاً
  .على كل مجموعة أن تختار من يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها -

 .دقيقة 45للنشاط :   جمالي  لإالوقت ا
 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 30
  ؛: عرض نتائج عمل المجموعات دقائق 10

 لى أهمية تفعيلعالتأكيد و كافة،   عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضور عَلَى التعليقدقائق :  5
  .ت الوطنيةاتشريعدماجها في الإو  الأساسيَّةمعايير العمل 

 

 ظري  النَّ  طارُ الإ
 (1998في العمل ) الأساسيَّةبشأن المبادئ والحقوق  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةإعلان 
 مةعَوْلَ التحديت التي برزت نتيجة ل ا علىردًّ ؛ الإعلانهذا  1998يونيه  18في  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةاعتمدت 

ل دولة، والأولويت لك الأوضاعنات و الاقتصاد, وبهدف التوفيق بين استثارة الجهود الوطنية واحترام التباين في الإمكا
ا على أن  لاجتماعي االتقدم و عدالة النمو الاقتصادي أمر أساسي ولكنه غير كافٍ في حد ذاته لضمان الوتأكيد 

دود معقولة من حلضمان  اعيَّةالاجتمأدنى من الضوابط  لذا من الضروري أن يقترن هذا النمو بحد ٍ ؛ واجتثاث الفقر
 .الاجتماعي ؛ حتى يسير التقدم الاقتصادي بالموازاة مع التقدمالاجتماعيَّةالعدالة 

العمل  يز احترام حقوقية وتعز لحما ا أدنىتمثل حدًّ  ات ِّفاقيَّاتوبعد مشاورات ونقاشات تم الاتفاق على اعتماد ثماني 
 الأعضاءن الدول من تطلب أ ظَّمَةمُنلل الإعلانقد أتاح هذا فا, عَلَيه. وبغض ِّ النظر عن تصديقات الدول الأساسيَّة

 
ُ
  لتقدمالثماني، تقارير عن ا ت ِّفاقيَّاتا على هذه الاكليًّ   ا أوقة جزئيًّ صد ِّ غير الم

ُ
بادئ التي تجسدها هذه ز في تنفيذ المحرَ الم

 .ت ِّفاقيَّاتالا
 في العمل"، ما يلي: الأساسيَّةإعلان المبادئ والحقوق "وقد تضمَّن 

وبما  ،ةمُنظَّمَ لعامة للا هدافلأاى تحقيق بالعمل عل الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةفي  الأعضاءد الدول تعه   :أولً  -
 يتماشى مع الظروف الخاصة بكل دولة.

 تات ِّفاقيَّامن  في عدد ددةمح التزاماتأن هذه المبادئ والحقوق قد ترُجمت وطُورت على شكل حقوق و  :ثانيًا -
  الأعضاء توجب على الدولا أدنى يت حدًّ بر أساسية، والتي اعتُ  ات ِّفاقيَّاتبأنها  قر  التي يُ  الدَّوْليَّة العَمَل

ُ
 نظَّمَةبالم

 الالتزام به.
  الأعضاء: تعهد جميع الدول ثالثاً -

ُ
التي  يَّةالأساس فاقيَّاتت ِّ ى الاق علدِّ , بما في ذلك التي لم تصانظَّمَةفي الم

 
ُ
أن تعززها و  ت ِّفاقيَّاتلااضوع هذه ل مو التي تشك الأساسيَّة, باحترام المبادئ المتعلقة بالحقوق نظَّمَةأعدتها الم
 وهي: ؛ وتحققها
 (؛98، 87تان بحق المفاوضة الجماعية، )الاتفاقي الفعلي  الحرية النقابية والإقرار  (1)
 (؛105، 29، )الاتفاقيتان أو الإلزامي   بري  القضاء على جميع أشكال العمل الجَ  (2)
 (؛111، 100الاتفاقيتان القضاء على التمييز في الاستخدام والمهنة، ) (3)
 (.182، 138، )الاتفاقيتان الأطفالعلى عمل  الفِّعلي  القضاء  (4)

 التزام  :رابعًا -
ُ
جل تحقيق لنة؛ وذلك من أة والمعالقائم ة لمتطلباتهاستجاببالا الأعضاءبمساعدة الدول  نظَّمَةالم

ما كارد الخارجية,  بئة المو ك تعذل من خلال الاستخدام الأمثل لمواردها وموارد الميزانية بما في هدافالأهذه 
 .ةالاجتماعيَّ و  ةلاقتصاديَّ امية في جهودهم الرامية إلى توفير مناخ ملائم للتن الأعضاءتلتزم بمساعدة الدول 

ا كاملا   الإعلانالة لتنفيذ هذا ة فعَّ : إقامة متابعة ترويجيَّ خامسًا -  للطر  ق اوف, تنفيذ 
ُ
رفق اللاحق  ق المبينة في الم

 .الإعلانكجزء لا يتجزأ من 

نماذج النشاط
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 ظري  النَّ  طارُ الإ
 (1998في العمل ) الأساسيَّةبشأن المبادئ والحقوق  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةإعلان 
 مةعَوْلَ التحديت التي برزت نتيجة ل ا علىردًّ ؛ الإعلانهذا  1998يونيه  18في  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةاعتمدت 

ل دولة، والأولويت لك الأوضاعنات و الاقتصاد, وبهدف التوفيق بين استثارة الجهود الوطنية واحترام التباين في الإمكا
ا على أن  لاجتماعي االتقدم و عدالة النمو الاقتصادي أمر أساسي ولكنه غير كافٍ في حد ذاته لضمان الوتأكيد 

دود معقولة من حلضمان  اعيَّةالاجتمأدنى من الضوابط  لذا من الضروري أن يقترن هذا النمو بحد ٍ ؛ واجتثاث الفقر
 .الاجتماعي ؛ حتى يسير التقدم الاقتصادي بالموازاة مع التقدمالاجتماعيَّةالعدالة 

العمل  يز احترام حقوقية وتعز لحما ا أدنىتمثل حدًّ  ات ِّفاقيَّاتوبعد مشاورات ونقاشات تم الاتفاق على اعتماد ثماني 
 الأعضاءن الدول من تطلب أ ظَّمَةمُنلل الإعلانقد أتاح هذا فا, عَلَيه. وبغض ِّ النظر عن تصديقات الدول الأساسيَّة

 
ُ
  لتقدمالثماني، تقارير عن ا ت ِّفاقيَّاتا على هذه الاكليًّ   ا أوقة جزئيًّ صد ِّ غير الم

ُ
بادئ التي تجسدها هذه ز في تنفيذ المحرَ الم

 .ت ِّفاقيَّاتالا
 في العمل"، ما يلي: الأساسيَّةإعلان المبادئ والحقوق "وقد تضمَّن 

وبما  ،ةمُنظَّمَ لعامة للا هدافلأاى تحقيق بالعمل عل الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةفي  الأعضاءد الدول تعه   :أولً  -
 يتماشى مع الظروف الخاصة بكل دولة.

 تات ِّفاقيَّامن  في عدد ددةمح التزاماتأن هذه المبادئ والحقوق قد ترُجمت وطُورت على شكل حقوق و  :ثانيًا -
  الأعضاء توجب على الدولا أدنى يت حدًّ بر أساسية، والتي اعتُ  ات ِّفاقيَّاتبأنها  قر  التي يُ  الدَّوْليَّة العَمَل

ُ
 نظَّمَةبالم

 الالتزام به.
  الأعضاء: تعهد جميع الدول ثالثاً -

ُ
التي  يَّةالأساس فاقيَّاتت ِّ ى الاق علدِّ , بما في ذلك التي لم تصانظَّمَةفي الم

 
ُ
أن تعززها و  ت ِّفاقيَّاتلااضوع هذه ل مو التي تشك الأساسيَّة, باحترام المبادئ المتعلقة بالحقوق نظَّمَةأعدتها الم
 وهي: ؛ وتحققها
 (؛98، 87تان بحق المفاوضة الجماعية، )الاتفاقي الفعلي  الحرية النقابية والإقرار  (1)
 (؛105، 29، )الاتفاقيتان أو الإلزامي   بري  القضاء على جميع أشكال العمل الجَ  (2)
 (؛111، 100الاتفاقيتان القضاء على التمييز في الاستخدام والمهنة، ) (3)
 (.182، 138، )الاتفاقيتان الأطفالعلى عمل  الفِّعلي  القضاء  (4)

 التزام  :رابعًا -
ُ
جل تحقيق لنة؛ وذلك من أة والمعالقائم ة لمتطلباتهاستجاببالا الأعضاءبمساعدة الدول  نظَّمَةالم

ما كارد الخارجية,  بئة المو ك تعذل من خلال الاستخدام الأمثل لمواردها وموارد الميزانية بما في هدافالأهذه 
 .ةالاجتماعيَّ و  ةلاقتصاديَّ امية في جهودهم الرامية إلى توفير مناخ ملائم للتن الأعضاءتلتزم بمساعدة الدول 

ا كاملا   الإعلانالة لتنفيذ هذا ة فعَّ : إقامة متابعة ترويجيَّ خامسًا -  للطر  ق اوف, تنفيذ 
ُ
رفق اللاحق  ق المبينة في الم

 .الإعلانكجزء لا يتجزأ من 
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بعته ما ولا في متا علانالإهذا  اك فية، وأنه ليس هنائيَّ ة حمِّ عدم جواز استخدام معايير لغايت تجاريَّ  :سادسًا -
ك في الميزة ل التشكيحوايمكن الاستشهاد به أو استخدامه لمثل هذه الغايت، ولا يمكن بأية حال من الأ

 ومتابعته. الإعلانلد على أساس هذا ة لأي ببيَّ سْ الن ِّ 
 الأعضاءالدول  تبذلها د التياستعراض سنوي للجهو  جراءتهدف إلى إتاحة الفرصة لإ الإعلانمتابعة  :سابعًا -

رة مام بالاستعراض ريق القيعن ط ؛ وذلكالإعلانالواردة في  الأساسيَّة ت ِّفاقيَّاتق على جميع الاصادِّ التي تُ 
 الأساسيَّةقوق ادئ والحللمب المتابعة في كل سنة من السنوات الفئات الأربع يوستغطواحدة كل أربع سنوات، 

 .الإعلانالمحددة في 

 :الأساسيَّةالعمل  ات ِّفاقيَّات

 (87)رقم 1948حماية حق التنظيم، ة و قابيَّ يَّة الن ِّ الحرُ ِّ  ات ِّفاقيَّة :أولا  
 :ت ِّفاقيَّةال أهدافأهم 

وبدون إذن  ن تمييز،رية، دو بحُ  لتنظيم؛اهم في وأصحاب العمل حقَّ  العُمَّال( إلى ضمان ممارسة 87)رقم  ت ِّفاقيَّةتهدف الا
 من أجل تعزيز مصالحهم والدفاع عنها. مسبق؛

 :ةالتَّاليَ لحقوق باسلطات، بل الل من قِّ وأصحاب العمل، دون أي تدخ   العُمَّالع منظمات تمتًّ  ت ِّفاقيَّةوتضمن الا
 دساتيرها ولوائحها؛ ن  سَ  - 
 رية مطلقة؛ليها بحُ ث ِّ انتخاب ممُ  - 
 تنظيم إدارتها وأنشطتها وصياغة برامجها. - 

 هي:؛ كما منحت المنظمات النقابية ضمانات عند تكوينها
 ها أو وقف نشاطها.حل   الإداريَّةأن لا يجوز للسلطة  -
 .وليَّةدنظمات الانضمام إلى م. وفي إليها الحق في تكوين اتحادات واتحادات عامة والانضمام -
 ة دون شروط أو قيود.الحق في اكتساب الشخصية الاعتباريَّ  -
 .احترام القانون الوطني   -

 (98)رقم  1949فاوضة الجماعية،حق التنظيم والم ات ِّفاقيَّة :ثاني ا
 إل: ت ِّفاقيَّةهدفت ال

 الذين يمارسون حق التنظيم؛ العُمَّالحماية  -
 أعمال التمييز ضدها؛حماية النقابات من  -
 زاء البعض؛بعضها إ بلقِّ  ومنظمات أصحاب العمل بالحماية ضد أعمال التدخل من العُمَّالع منظمات تمت   -
تدابير مشجعة لتنظيم و رية احمناسبة تضمن  آليَّة ة، من خلال وضععيَّ وْ ة الطَّ تشجيع المفاوضة الجماعيَّ  -

 للمفاوضة الجماعية.

 (29)رقم  1930، ل الجبري  العم ات ِّفاقيَّة: ثالث ا
 إل: ت ِّفاقيَّةهدفت ال

 حظر وتجريم العمل الجبري أو الإلزامي في جميع أشكاله؛ -
ة، العسكريَّ  دمةهي: الخ؛ حصر استثناءات العمل الإلزامي في خمس حالات ضمن شروط وضمانات معينة -

 لاجتماعيَّةالخدمات الة االعمل في السجن وبشروط، العمل في حالة الطوارئ، ح ة،بعض الواجبات المدنيَّ 
 العامة.

 ( العمل الجبري أو الإلزامي، بأنه: 29)رقم  ت ِّفاقيَّةفت الوقد عرَّ 
  غتصب من أي شخص تحت التهديد، ويقوم بها الشخص بغير اختياره"."كل عمل أو خدمة تُ 

 (105)رقم  1957، ي  برْ إلغاء العمل الجَ  ات ِّفاقيَّة: رابع ا
 على: ت ِّفاقيَّةحرصت ال

 هي:؛ حظر العمل الجبري أو الإلزامي في أي شكل من أشكاله لغايت معينة -
o ؛ الميدان السياسي 
o  ؛ الاقتصاديَّةأغراض التنمية 
o ؛ فرض الانضباط 
o ؛  عقاب على المشاركة في إضراب 
o  لتمييزلأداة. 

 (100)رقم  1951المساواة في الأجور،  ات ِّفاقيَّة: خامس ا
 إل: ت ِّفاقيَّةهدفت ال

 ؛اويةمتس قيمة يوالعاملات عن عمل ذ العُمَّالتطبيق مبدأ المساواة في الأجور بين  -
ة ة، نقديَّ ير مباشر باشرة وغ)م ةالإضافيَّ  التعويضاتجميع و  الأساسيَّةالرواتب  بأنها تشملالأجور تعريف  -

 ة(؛ينيَّ وعَ 
 ا للعمل المطلوب إنجازه عند تطبيق المبدأ؛للوظائف طبق   الموضوعي  التقييم  -
 .ت ِّفاقيَّةالا نفاذلإ صحاب الأعمالأالحكومات مع منظمات تعاون  -

 (111)رقم  1958التمييز )في الاستخدام والمهنة(،  ات ِّفاقيَّة: سادس ا
 ما يلي: ت ِّفاقيَّةاستهدفت ال

 ؛نةوالمه فيما يتعلق بالاستخدام في المعاملة والمساواةتكافؤ الفرص ع بالتمت  تشجيع  -
أي و الدين أو الر أو الجنس لون أق أو الرْ أو تفضيل على أساس العِّ  استبعادتفريق أو بأنه: أي  تعريف التمييز، -

 أساس آخر. أو أي   ،أو الاجتماعي   الوطني   أو الأصل السياسي  
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 (29)رقم  1930، ل الجبري  العم ات ِّفاقيَّة: ثالث ا
 إل: ت ِّفاقيَّةهدفت ال

 حظر وتجريم العمل الجبري أو الإلزامي في جميع أشكاله؛ -
ة، العسكريَّ  دمةهي: الخ؛ حصر استثناءات العمل الإلزامي في خمس حالات ضمن شروط وضمانات معينة -

 لاجتماعيَّةالخدمات الة االعمل في السجن وبشروط، العمل في حالة الطوارئ، ح ة،بعض الواجبات المدنيَّ 
 العامة.

 ( العمل الجبري أو الإلزامي، بأنه: 29)رقم  ت ِّفاقيَّةفت الوقد عرَّ 
  غتصب من أي شخص تحت التهديد، ويقوم بها الشخص بغير اختياره"."كل عمل أو خدمة تُ 

 (105)رقم  1957، ي  برْ إلغاء العمل الجَ  ات ِّفاقيَّة: رابع ا
 على: ت ِّفاقيَّةحرصت ال

 هي:؛ حظر العمل الجبري أو الإلزامي في أي شكل من أشكاله لغايت معينة -
o ؛ الميدان السياسي 
o  ؛ الاقتصاديَّةأغراض التنمية 
o ؛ فرض الانضباط 
o ؛  عقاب على المشاركة في إضراب 
o  لتمييزلأداة. 

 (100)رقم  1951المساواة في الأجور،  ات ِّفاقيَّة: خامس ا
 إل: ت ِّفاقيَّةهدفت ال

 ؛اويةمتس قيمة يوالعاملات عن عمل ذ العُمَّالتطبيق مبدأ المساواة في الأجور بين  -
ة ة، نقديَّ ير مباشر باشرة وغ)م ةالإضافيَّ  التعويضاتجميع و  الأساسيَّةالرواتب  بأنها تشملالأجور تعريف  -

 ة(؛ينيَّ وعَ 
 ا للعمل المطلوب إنجازه عند تطبيق المبدأ؛للوظائف طبق   الموضوعي  التقييم  -
 .ت ِّفاقيَّةالا نفاذلإ صحاب الأعمالأالحكومات مع منظمات تعاون  -

 (111)رقم  1958التمييز )في الاستخدام والمهنة(،  ات ِّفاقيَّة: سادس ا
 ما يلي: ت ِّفاقيَّةاستهدفت ال

 ؛نةوالمه فيما يتعلق بالاستخدام في المعاملة والمساواةتكافؤ الفرص ع بالتمت  تشجيع  -
أي و الدين أو الر أو الجنس لون أق أو الرْ أو تفضيل على أساس العِّ  استبعادتفريق أو بأنه: أي  تعريف التمييز، -

 أساس آخر. أو أي   ،أو الاجتماعي   الوطني   أو الأصل السياسي  
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 :ا يليوألزمت الدول، بم
 وأصحاب الأعمال في تشجيع المساواة؛ العُمَّالالتعاون مع منظمات  -
 ة لا تتسق مع المساواة؛أو ممارسات إداريَّ ة أحكام قانونيَّ  ةأي إلغاء -
 لقبول المساواة؛ ةقوانين وتشجيع برامج تربويَّ  ن  سَ  -
 تطبيق المساواة في الاستخدام والتوجيه والتدريب، والتوظيف. -

 (138)رقم  1973، ن ِّ الأدنى للس ِّ  د ِّ الحَ  ات ِّفاقيَّة: سابع ا
 ما يلي: ت ِّفاقيَّةاستهدفت ال

 ؛الأطفالعلى عمل  الفِّعلي  القضاء  -
 ة.العمل بصورة تدريجيَّ  ن ِّ رفع الحد الأدنى لسِّ  -

 :  ما يليوألزمت السلطات المختصة في كل دولة، بـ
 ؛ت ِّفاقيَّةاتخاذ جميع التدابير المناسبة لتطبيق معايير الا -
 على مخالفتها؛فرض عقوبات مناسبة  -
 .بفاعليَّة ت ِّفاقيَّةتنفيذ أحكام الا -

 (182)رقم  1999، الأطفالأسوأ أشكال عمل  ات ِّفاقيَّةثامنا: 
 ما يلي: ت ِّفاقيَّةاستهدفت ال

 ؛الأطفال( في أسوأ أشكال عمل 18الحيلولة دون انخراط أي طفل )دون سن الـ   -
 من العمل الأسوأ. طفالالأتوفير المساعدة المباشرة والمناسبة لانتشال   -

 ا، في:التي يجب حظرها فورً  الأطفالوحددت أسوأ أشكال عمل 
 ؛بري  والعمل الجَ  لأطفالار باوالاتج ِّ  ق  أشكال الر  جميع   -
 ة؛أو عرضهم لأغراض الدعارة أو الأعمال الإباحيَّ  الأطفالاستخدام   -
-   

ُ
 ار(؛رات )إنتاج واتج ِّ خد ِّ مزاولة أي أنشطة غير مشروعة، وخاصة الم

لظروف م أيعتها واء لطبسأو سلامتهم أو أخلاقهم،  الأطفالكل الأعمال التي قد تؤدي إلى الإضرار بصحة    -
 العمل بها.

 وهي:؛ وفي فترة زمنية محددة بفاعليَّةعلى الدول تقوم بها  التزاماتكما وضعت 
 ؛الأطفالفي أسوأ أشكال عمل  - ددُ جُ  -الحيلولة دون انخراط أطفال -
 اجتماعيًّا؛ ودمجهم هيلهمتأمن أسوأ أشكال العمل، وإعادة  الأطفالتوفير المساعدات الض رُوريَّة لانتشال  -
نتشَلين على التعليم المجَّاني ، والتدريب المهني  الم الأطفالضمان حصول  -

ُ
 ناسب؛الم

عرَّضين وإقامة صلات معهم بغرض الحماية؛ الأطفالتحديد  -
ُ
 الم

 للفتيات بعين الاعتبار.أخذ الوضع الخاص  -

 

 معايير العمل اللائق :الرابعة الجلسة
 أهداف الجلسة
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  أقلام -فليب شارت محاضرة نشطة الخلاصة والختام / دقائق 5
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 رقة النشاطو 
 .معايير العمل اللائقالنشاط : 

لة "العدا وْليَّةالدَّ عمل ال مَةمُنظَّ  إعلانلنصوص  ،إتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل الجماعيهدف النشاط : 
 .الإعلانمن  ئيسَةالرَّ  هدافالأالغايت و وإدراك  ،("2008عادلة)يونيه  عَوْلَمةمن أجل  الاجتماعيَّة

 المهام المطلوبة 
العدالة " الدَّوْليَّة العمل مَةمُنظَّ ن إعلا نسخة منم عَلَيهع وزَّ وتُ  صغيرة مجموعات أربع إلى تقسيم المشاركين:  أولً 

  (2008" )عادلة عَوْلَمةمن أجل  الاجتماعيَّة
 أن تجيب على السؤال الخاص بها طبقا  لرقمها، كالأتي:كل مجموعة   عَلَى : ثانيًا

 (: استخرجوا مفهوم العمل اللائق من الاعلان.1مجموعة )
 (: إلى أية مبادئ يستند إعلان العدالة الاجتماعية؟2مجموعة )
 (: ما هى سمات الأهداف الاستراتيجية الأربعة في الاعلان؟3مجموعة )
 (: حددوا نطاق إعلان العدالة الاجتماعية وأهدافه.4مجموعة )

روه عرضها، بمن يختابيقومون و شارت( بكتابة ما توصلوا إليه في مجموعنهم على لوحة )فيليب تيقوم المشاركون  : ثالثاً
  نها.منهم وبالطريقة التي يختارو 

  .يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها نْ على كل مجموعة أن تختار مَ  -
 .دقيقة 45للنشاط :   جمالي  لإالوقت ا

 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 30
  .: عرض نتائج عمل المجموعات دقائق 10

 لى أهمية تفعيلعالتأكيد و كافة،   عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضور عَلَى التعليقدقائق :  5
  .ةت الوطنيَّ اتشريعفي ال اللائقمعايير العمل 

 
 
 

 ي  ظرِّ النَّ  الإطارُ 
 يَّ چيـستراتلاا هدافالأالعمل اللائق و 

ُ
وْليَّةالعمل  نظَّمَةة لم  :الدَّ

ويحفظ الكرامة  ةالاجتماعيَّ ماية متع بالحا ويتكافي    دَخْلا   لإقرار العمل اللائق المنتج, الذي يدر   الدَّوْلي  ه المجتمع اتجَّ 
 .عَوْلَمةالة لتحديت الوفعَّ  ضَرُوريَّةة استجابللجميع، ك يَّةالإنسان

(، لمفهوم العمل اللائق الذي وضعته 1995في )كوبنهاجن  الاجتماعيَّةللتنمية  العَالَمِّي  وقد استندت نتائج مؤتمر القمة 
 للأمم  الَمِّي  العَ مة تمر القفي مؤ  العَالَمِّي  , كما حاز هذا المفهوم للتأييد وْليَّةالدَّ  العَمَل مُنظَّمَة

ُ
، 2005في عام  تَّحدَةالم

سات الوطنية ا مركزية للسيافأهداها عتبار الكاملة والمنتجة والعمل اللائق للجميع با العِّمَالة هدافالعادلة ولأ عَوْلَمةلل
وْليَّةو  المتعلقة بالحرية  ةالأساسيَّ م القيَ  سمتتَّ  ، حيثذات الصلة، في عالم يشهد ازديد الترابط والتعقيد وتدويل الإنتاج الدَّ

على الصعيدين:  عالة المستدامةمية الفللتن ةضَرُوريَّ والأمن وعدم التمييز بأنها  الاجتماعيَّةوالعدالة  يَّةالإنسانوالكرامة 
 الاقتصادي والاجتماعي.

تها، ولجهودها ذا مُنظَّمَةولل ،وْليَّةالدَّ  مَلالعَ  مُنظَّمَةفي  الأعضاءالدول  التزاماتمن تعظيم  دَّ بُ  هذا السياق كان لا وفي
اللائق في صميم  المنتجة والعملو لكاملة ا الةالعِّمَ لوضع  الدَّوْليَّةالمبذولة لتنفيذ ولاية دستورها، من خلال إعمال المعايير 

 .ليَّةالدَّوْ  العَمَل مُنظَّمَة لكل الدول أعضاء الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةالسياسات 

  يَّةچتيـسترالاا هدافالأوتقوم 
ُ
 ، على ما يأتي:الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم

 التشغيل الكامل وخلق فرص العمل: .1
ها من أن ن الأفراد فيمة، تمك ِّ ستداة مة واقتصاديَّ سيَّ وذلك بتعزيز التشغيل وخلق فرص العمل، من خلال خلق بيئة مؤسَّ 

تحقيق  و منتج من أجل:على نح خدمينالتي يحتاجونها؛ ليكونوا مست رُوريَّةضَّ ثوا القدرات والمهارات اليطوروا ويحد ِّ 
 ميع.ل للجتكاملهم الذاتي وتوفير الرفاهة العامة، وتوليد المزيد من فرص وآفاق العمل والدخ

 :الاجتماعيَّةالحماية  .2
 فة مع الظروفيَّ امة ومكمستد لك من خلال وضع وتعزيز تدابير الضمان الاجتماعي وحماية الأيدي العاملة، لتكونوذ

روف عمل لك من ظغير ذو ة وآمنة، وضع سياسات أجور ومكاسب وساعات العمل ة، إيجاد ظروف عمل صحيَّ الوطنيَّ 
 المعيشة لجميع ن مستوىنى ما أدير أجر يضمن حدًّ تمك ِّن الجميع من الحصول على قسط عادل من ثمار التقدم, وتوف

 المستخدمين والمحتاجين للحماية.

 :الحوار الاجتماعي   .3
الآراء  هيل بناء توافقفة، لتسلمختلمن خلال الهيكل الثلاثي على المستويت الوطنية ا وذلك بتعزيز الحوار الاجتماعي  

 ق.والعمل اللائ ةلعِّمَالاامج وبر  يَّتچتيـتؤثر في استرا ذات الصلة, التي الدَّوْليَّةحول السياسات الوطنية و 

نماذج النشاط
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 ي  ظرِّ النَّ  الإطارُ 
 يَّ چيـستراتلاا هدافالأالعمل اللائق و 

ُ
وْليَّةالعمل  نظَّمَةة لم  :الدَّ
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ُ
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تحقيق  و منتج من أجل:على نح خدمينالتي يحتاجونها؛ ليكونوا مست رُوريَّةضَّ ثوا القدرات والمهارات اليطوروا ويحد ِّ 
 ميع.ل للجتكاملهم الذاتي وتوفير الرفاهة العامة، وتوليد المزيد من فرص وآفاق العمل والدخ

 :الاجتماعيَّةالحماية  .2
 فة مع الظروفيَّ امة ومكمستد لك من خلال وضع وتعزيز تدابير الضمان الاجتماعي وحماية الأيدي العاملة، لتكونوذ

روف عمل لك من ظغير ذو ة وآمنة، وضع سياسات أجور ومكاسب وساعات العمل ة، إيجاد ظروف عمل صحيَّ الوطنيَّ 
 المعيشة لجميع ن مستوىنى ما أدير أجر يضمن حدًّ تمك ِّن الجميع من الحصول على قسط عادل من ثمار التقدم, وتوف

 المستخدمين والمحتاجين للحماية.

 :الحوار الاجتماعي   .3
الآراء  هيل بناء توافقفة، لتسلمختلمن خلال الهيكل الثلاثي على المستويت الوطنية ا وذلك بتعزيز الحوار الاجتماعي  

 ق.والعمل اللائ ةلعِّمَالاامج وبر  يَّتچتيـتؤثر في استرا ذات الصلة, التي الدَّوْليَّةحول السياسات الوطنية و 
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 في العمل: الأساسيَّةمعايير المبادئ والحقوق  .4
وْليَّةوذلك من خلال احترام وتعزيز وإعمال المعايير  تي تكتسب في العمل، وال ساسيَّةالأقوق الخاصة بالمبادئ والح الدَّ

ق ا  تحقي يَّةچتيـاستر لاا افهدالأيع لتحقيق جمنفسه في الوقت  ضَرُوريَّةأساسية وشروط ا  حقوق اأهمية خاصة باعتبارها 
 .ومتكاملا   كاملا  

م في نها يضر بالتقدم أي ٍ  قصير فيغير قابلة للتجزئة، بل هي مترابطة ومتكافلة، والت يةچالاستراتيـ هدافالأإن هذه 
عالمية  يَّةچيـتاستر اجزء ا من  بذولة لتعزيزها،لجهود المامن الضروري أن تكون ؛ . لذلكهدافالأاتجاه تحقيق بقية 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةومتكاملة بولاية   ل اللائق.العم أهدافحقيق طنية لتبرامج و  ، من أجل تشجيع البلدان على وضعالدَّ

 (:2008يونيه عادلة ) ةعَوْلَممن أجل  الاجتماعيَّةبشأن العدالة  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةإعلان 
ق لسياالاعتبار أن ايضع في (، إذ 2008سعين )لتوالسابعة اته دورفي  ڤـنيچفي د لمنعق، االدَّوْلي   العَمَلمر مؤتإن  

ال و لأمدة رءُوس اايت وزمادلخواع لسلدل اتباي الجديدة وتدفق الأفكار وچ، المتسم بنشر التكنولوعَوْلَمةلللحالي ا
م معالر يغي، للعماا اص، وخاصةل الأشختنق وار ولحواية رلتجاا تلعمليال والأعمام اعالل يدوتولمالية ت افقادلتوا

 ا. ي ذرجا ر  تغييل لعمم اعال
و ية للنملعالت الادلمعن امدة الاستفاعلى دان لبلن اما ون والتكامل الاقتصاديين عدد  لتعار امساد ساع؛ جهةفمن 

ها هدافبأم ا دُ فع قُدلري، واضلحالاقتصاد افي ريف لراء امن فقديد لعب استيعااعلى ، ولعمالةالاقتصادي وإيجاد ا
 ؛كارلأفداول اتت ولمنتجاتطوير افي م الابتكار عالإنمائية ود

في ل ثتتمة, ت كبير يادتح ممات أاعاطلقدان والبلامن ديد لعالعالمي ل الاقتصادي امكالتاضع ى؛ وخرأجهة ومن 
ونُمو  جية رلخات امادصلم امات أيَّ دقتصاوهشاشة الالفقر واالة طلبن اعالية مت ايومسترار ستمل واخدلي اوِّ تسادم ع
 ؛مهادقتكن أن ميلتي الحماية اكال شعلاقة الاستخدام وأمما يؤثر على ؛ ظملمناغير والاقتصاد   لمحمياغير ل لعما

أكثر ا  ي رورضا ر  مأ صبحظروف، ألهذه افي ظل ، لجميعامنصفة لصالح ونة  َََََََحسُنتيجة مق تحقي؛ بأن منهوإدراك ا 
مة داستن اضمالوملة كالالعمالة ق اتحقيل جن أم, والاجتماعيَّةلة دالعالى إلعالمي الع طللتة ستجابل الاجن أمفأكثر 

واة لمساادم عت ر، وحالالفقابة رمحاق التلاحم الاجتماعي ولتحقي، ولعالميوالاقتصاد المتفتحة ت المجتمعاا
 دة؛يزالمتا

لة ادلعدم والتقق اتحقييز وز على تعدة علمسااساسي في دور أبطلع تض الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةن  بأ؛ قتناع ا منهوا
 را؛مستمطور ا تد يشهخ مناظل في  الاجتماعيَّة
لا ذي لا(، 1944) يڤـدلفيلاعلان إك لذما في ب، الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةدستور عليها ص لتي ن؛ الولاية الىوبالاستناد إ

 ي ف الأعضاءل دو لت ابه سياسام تستلهأن ينبغي ن ولعشريدي والحارن القامناسب ا تمام ا في زال ي
ُ
د رِّ يذي ل، وامَةنظَّ الم

 ئه ما يلي:دمباه وأغراضه وأهدافن بين م
 كان؛مكل في الازدهار على ا طر  خكل يشكان حيثما ر لفق، وأن اسلعةيس لعمل لأن ا -
-  

ُ
وْليَّةالعَمَل  نظَّمَةأن لم ق تحقن أمج من شأنها رالى بم إلعالم امف ألمختن بيدعوة لر ابنش، لملأم اماأم ا التزا الدَّ

 لمتمثلة في:ت الغاياا
 ؛لكاملةاالة مَِّلعا -

 ؛لمعيشةت اياتوفع مسر -
 ؛لمعيشةوى انى من مستا أددًّ يضمن حر جأ -
 ن.لمحتاجيا ساسي لجميعأل خر دفيولتن الاجتماعي لضماراءات اجق إاطسيع نوت -

 ؛يڤفيلادلـإعلان مَّنها لتي يتضالأخرى ا هدافالأجميع ب لى جانإ
لية لماوا قتصاديَّةالات ياسالساجميع  صفحث ولية بحئومس الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةق يضع على عاتوهو الأمر الذي؛ 

 ؛لاجتماعيَّةالة دالعق افي تحقيل لمتمثا دف الأساسي  لهء الية, على ضودولا
(، 1998متابعته )و للعماي ف ساسيَّةالأق لحقودئ والمبان ابشأ الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَة؛ إعلان لىوبالاستناد إ

لأهمية با، مةظمنلع بولاية ار الاضطلااإطفي ، خلالهن م الأعضاءدول ل، وهو إعلان أقرت امُجددًّاعليه كيد لتأوا
 وهي:لا ، أالأساسيَّةق لحقوابها م لتي تتسالخاصة ا

 ؛لجماعيةاضة ولمفاافي ق لفعلي بالحوالإقرار النقابية ا الحرُيَّة -
 ي أو الإلزامي؛لجبرل العمل اشكاأعلى جميع ء لقضاا -
 ؛الأطفالل على عمل لفعاء القضاا -
 ؛ لمهنةالاستخدام والتمييز في اعلى ء لقضاا -

 :لى ما يليإر ظبالن، لمةولعت ايادفعالة لتحة استجابق كاللائلي بالعمل دولالمجتمع اف اعترايشجعه وإذ 
 (؛1995كوبنهاجن )في  الاجتماعيَّةلعالمي للتنمية القمة انتائج مؤتمر  -
ئق الذي ل اللالعماوم لمفه، والإقليميلعالمي ن: اييولمستاعلى كرار ا عنه تب عرذي أُ لكبير الم اعدلا -

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةته أقرَّ   ؛الدَّ
م ي عافدة لمتحم اللأم لعالميالقمة ر افي مؤتمت ماولحكدول والء اساب رؤلعالمي من جاند التأييا -

 للجميع.ق اللائلعمل وا ؛لمنتجةوالكاملة العمالة ا هدافولأ ؛لةدلعاالمة وللع :2005
د لتعقيوا طبالترازديد ا ديشهم لأنه في عابقتناع ا منه ؛ والصلةذات الية دولوانية وطلم السياساتها مركزية أهدافباعتبارها 

 ج:لإنتال ايدوتو
ية ورنها ضربأز، لتمييدم اعلأمن ووا اعيَّةالاجتملة دالعوا يَّةالإنسانمة رالكوالمتعلقة بالحرية ا الأساسيَّةم لقيم اتتس -

 ن: الاقتصادي والاجتماعي؛يدلصعياعلى ن متيدالمستالفعالية واللتنمية 
لممثلة ات ماظمنلل والعماللممثلة ت اماظلمنت واماكولحابين ل الثلاثي لهيكاة سرمماإن الحوار الاجتماعي و -

ء ساوإر جتماعيلاحم الاء التبنال ولحلوالى ل إللتوصن لآمة اءَ دود وعبرها، أكثر ملالحل اخل دالعمب الأصحا
 ؛ليةدولل العمر امن بينها معاييل سائق وعن طريك لون، وذلقاندة اسيا
 ل؛لعماللقانونية الحماية كال اشم أيدلتقهمية علاقات العمل كوسيلة عترف بأيُ أن ينبغي  -

بنية أنها بدام، ستمم عاع اطقوي وجتماعي قد اقتصاب الى جان، إمةدالمستوابحة رلموالمنتجة ت المنشآم اتتس وأن
 ؛لعمالةص افرو الاقتصاديَّةلتنمية امة داستلاساسية أ

، قحةلمنابصيغته  (،1977) ةالاجتماعيَّ لسياسة والجنسية ددة امتعت شآلمنن ابشأدئ الثلاثي لمبام إعلان ايتس -
 ص؛ خال كبشم ئلامبأنه ، مةظلمنا أهدافق لفاعلة في تحقيت الجهال هذه المتنامي لمثدور الالى ق إرطيتذي لوا
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 ؛لمعيشةت اياتوفع مسر -
 ؛لمعيشةوى انى من مستا أددًّ يضمن حر جأ -
 ن.لمحتاجيا ساسي لجميعأل خر دفيولتن الاجتماعي لضماراءات اجق إاطسيع نوت -

 ؛يڤفيلادلـإعلان مَّنها لتي يتضالأخرى ا هدافالأجميع ب لى جانإ
لية لماوا قتصاديَّةالات ياسالساجميع  صفحث ولية بحئومس الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةق يضع على عاتوهو الأمر الذي؛ 

 ؛لاجتماعيَّةالة دالعق افي تحقيل لمتمثا دف الأساسي  لهء الية, على ضودولا
(، 1998متابعته )و للعماي ف ساسيَّةالأق لحقودئ والمبان ابشأ الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَة؛ إعلان لىوبالاستناد إ

لأهمية با، مةظمنلع بولاية ار الاضطلااإطفي ، خلالهن م الأعضاءدول ل، وهو إعلان أقرت امُجددًّاعليه كيد لتأوا
 وهي:لا ، أالأساسيَّةق لحقوابها م لتي تتسالخاصة ا

 ؛لجماعيةاضة ولمفاافي ق لفعلي بالحوالإقرار النقابية ا الحرُيَّة -
 ي أو الإلزامي؛لجبرل العمل اشكاأعلى جميع ء لقضاا -
 ؛الأطفالل على عمل لفعاء القضاا -
 ؛ لمهنةالاستخدام والتمييز في اعلى ء لقضاا -

 :لى ما يليإر ظبالن، لمةولعت ايادفعالة لتحة استجابق كاللائلي بالعمل دولالمجتمع اف اعترايشجعه وإذ 
 (؛1995كوبنهاجن )في  الاجتماعيَّةلعالمي للتنمية القمة انتائج مؤتمر  -
ئق الذي ل اللالعماوم لمفه، والإقليميلعالمي ن: اييولمستاعلى كرار ا عنه تب عرذي أُ لكبير الم اعدلا -

وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةته أقرَّ   ؛الدَّ
م ي عافدة لمتحم اللأم لعالميالقمة ر افي مؤتمت ماولحكدول والء اساب رؤلعالمي من جاند التأييا -

 للجميع.ق اللائلعمل وا ؛لمنتجةوالكاملة العمالة ا هدافولأ ؛لةدلعاالمة وللع :2005
د لتعقيوا طبالترازديد ا ديشهم لأنه في عابقتناع ا منه ؛ والصلةذات الية دولوانية وطلم السياساتها مركزية أهدافباعتبارها 

 ج:لإنتال ايدوتو
ية ورنها ضربأز، لتمييدم اعلأمن ووا اعيَّةالاجتملة دالعوا يَّةالإنسانمة رالكوالمتعلقة بالحرية ا الأساسيَّةم لقيم اتتس -

 ن: الاقتصادي والاجتماعي؛يدلصعياعلى ن متيدالمستالفعالية واللتنمية 
لممثلة ات ماظمنلل والعماللممثلة ت اماظلمنت واماكولحابين ل الثلاثي لهيكاة سرمماإن الحوار الاجتماعي و -

ء ساوإر جتماعيلاحم الاء التبنال ولحلوالى ل إللتوصن لآمة اءَ دود وعبرها، أكثر ملالحل اخل دالعمب الأصحا
 ؛ليةدولل العمر امن بينها معاييل سائق وعن طريك لون، وذلقاندة اسيا
 ل؛لعماللقانونية الحماية كال اشم أيدلتقهمية علاقات العمل كوسيلة عترف بأيُ أن ينبغي  -

بنية أنها بدام، ستمم عاع اطقوي وجتماعي قد اقتصاب الى جان، إمةدالمستوابحة رلموالمنتجة ت المنشآم اتتس وأن
 ؛لعمالةص افرو الاقتصاديَّةلتنمية امة داستلاساسية أ

، قحةلمنابصيغته  (،1977) ةالاجتماعيَّ لسياسة والجنسية ددة امتعت شآلمنن ابشأدئ الثلاثي لمبام إعلان ايتس -
 ص؛ خال كبشم ئلامبأنه ، مةظلمنا أهدافق لفاعلة في تحقيت الجهال هذه المتنامي لمثدور الالى ق إرطيتذي لوا
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ض للنهول معل سائومن  يهادما لد كل حشكثيف جهودها ولى تإمة ظلمنو اعدتت الراهنة يادلتحن ابأقر يُوإذ 
 عضاءالأساعدة الدول لم ليَّةالدَّوْ مَل العَ  مُنظَّمَةدرة قز يزلتعوفعالة ود لجهل هذه الجعا توخي  نه رها، وأستوهداف دبأ

وْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَة أهدافق لتحقيد له من جهوذفيها فيما تب  ن: م نظَّمَةمُ د للب لا، لمةولعق افي سيا الدَّ
ل، ماكمتوج عالمي نهداث ستحام ا في دق  ضيُلمالى إمي رالانهجها في ون لتعاق والاتسان اضما -

، وْليَّةالدَّ  العَمَل ةنظَّمَ مُ قرتها أ، التي بعةرلأا يَّةچتيـسترالاا هدافالأل اللائق و لعمانامج ريتماشى مع ب
 ؛هدافالأهذه بين الترابط جه أولى بالاستناد إ

م ا راتحافيه م ر تحتذي لت اقولافي تها, عليَّ افحسين جل تأتها من ة وإدارؤسسيَّ لماساتها رمماكييف ت -
 ؛لقائمةاية رستودلات اجراءر والإاطلإا اكليًّ 

تناد ر بالاسطى كل قُ و عنها على مستت بأعرلتي الاحتياجات انة على تلبية كولمت الهيئادة امساع -
مج البرا تاحةوإ رةو لمشء اداسودة وإلجافيعة ت رماولمعلم ايدتقل من خلاة كاملة، ثلاثيَّ لى مناقشة إ
 ية رتوسدلا هدافالأق في سياك الاحتياجات على تلبية تلتساعدها لتي ا ،ةَ لتقنيا

ُ
 ؛ليَّةالدَّوْ  العَمَل نظَّمَةلم

  ؛سيًّاساك ركن ا ألر ذباعتبا، الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةر من لمعايياضع وتشجيع سياسة  -
 ة طلأنش -

ُ
في تحقيق ة، دمفياة ر كأداييلمعن دور اضمال، ولعمم العالل تعزيز ملاءمتها من خلا، نظَّمَةالم

 مة.ظة للمن يَرستودلا هدافالأ
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ف بهد التعريف -التوقعات   -عنوان الجلسة  -التعارف  قائدق /10
 الجلسة

عرض  -س و ج 
 شرائح 

 – أقلام –فليب شارت 
 يكتورچبرو

   الدَّوْليَّةعايير العمل لمتصنيف مقدمة و  دقيقة /20
 أساسية؛ ات ِّفاقيَّات -
  السديدة دارةالإ ات ِّفاقيَّات -

  - أقلام – بورق قلاَّ  محاضرة نشطة
 يكتورچبرو

 أقلام -فليب شارت    مجموعات عمل  ربعاتفاقيات الإدارة السديدة الأحول مجموعات عمل  دقيقة /50
يد تحدو  معرفة من ن يتمكن المشاركون أمعايير القبول :  دقائق/  5

   سديدةال دارةالإ ات ِّفاقيَّات
 أقلام -فليب شارت س و ج 

 أقلام -فليب شارت نشطةمحاضرة  والختام ةالخلاص  دقائق/  5

 

 ورقة نشاط
 .ى أهميتهاوتحديد مد العِّمَالةوسياسات العمل،  تفتيش  ات ِّفاقيَّة عَلَىالتعرف النشاط : 

د  و التباعأتقارب ال ىمد وتحديد الاتفاقياتلمواد  ،الجماعيإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل هدف النشاط : 
 .عضاءلأالدول ا ىعَلَ بة لمترتا لتزاماتوإدراك المبادئ والا ت ِّفاقيَّاتهداف الاأواستخلاص  ،مع الواقع العملي  

 المهام المطلوبة 
  .اتت ِّفاقيَّ م مواد الاعَلَيهع وزَّ مجموعات عمل وتُ  4 إلى تقسيم المشاركين:  أولً 
وذلك  ؛لةلواجبة على الدو ا زاماتلتالابادئ و والم ت ِّفاقيَّاتالا أهدافكل مجموعة تحديد معايير العمل و   عَلَى : ثانيًا

 :فاقية المخصصة لكل مجموعة كالأتيحسب الات
 (.81(: الاتفاقية رقم )1مجموعة )
 (.122(: الاتفاقية رقم )2مجموعة )
 (129(: الاتفاقية رقم )3مجموعة )
 (.144(: الاتفاقية رقم )4مجموعة )

  ت ِّفاقيَّاتالاجدول تحليل 
 دهالمعايير / المبادئ الوار   ت ِّفاقيَّةالا أهداف ت ِّفاقيَّةالا

 بها
 الدولة التزامات

    
    
    

  .نشاطورقة البلمرفق الدول على الجدول ا التزاماتو  هدافالأيقوم المشاركون بعرض المعايير و  : ثالثاً
  .على كل مجموعة أن تختار من يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها -

 .دقيقة 50للنشاط :  الإجمالي  الوقت 
 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 25
  ؛دقيقة : عرض نتائج عمل المجموعات 15
 همية تفعيلأ والتأكيد على كافة،ر  عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضو  عَلَى التعليقدقائق :  10

  .ةالوطنيَّ  تاتشريعفي ال هاإدماجو  ت ِّفاقيَّاتعايير الواردة بالاالم



 ورقة نشاط
 .ى أهميتهاوتحديد مد العِّمَالةوسياسات العمل،  تفتيش  ات ِّفاقيَّة عَلَىالتعرف النشاط : 

د  و التباعأتقارب ال ىمد وتحديد الاتفاقياتلمواد  ،الجماعيإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل هدف النشاط : 
 .عضاءلأالدول ا ىعَلَ بة لمترتا لتزاماتوإدراك المبادئ والا ت ِّفاقيَّاتهداف الاأواستخلاص  ،مع الواقع العملي  

 المهام المطلوبة 
  .اتت ِّفاقيَّ م مواد الاعَلَيهع وزَّ مجموعات عمل وتُ  4 إلى تقسيم المشاركين:  أولً 
وذلك  ؛لةلواجبة على الدو ا زاماتلتالابادئ و والم ت ِّفاقيَّاتالا أهدافكل مجموعة تحديد معايير العمل و   عَلَى : ثانيًا

 :فاقية المخصصة لكل مجموعة كالأتيحسب الات
 (.81(: الاتفاقية رقم )1مجموعة )
 (.122(: الاتفاقية رقم )2مجموعة )
 (129(: الاتفاقية رقم )3مجموعة )
 (.144(: الاتفاقية رقم )4مجموعة )

  ت ِّفاقيَّاتالاجدول تحليل 
 دهالمعايير / المبادئ الوار   ت ِّفاقيَّةالا أهداف ت ِّفاقيَّةالا

 بها
 الدولة التزامات

    
    
    

  .نشاطورقة البلمرفق الدول على الجدول ا التزاماتو  هدافالأيقوم المشاركون بعرض المعايير و  : ثالثاً
  .على كل مجموعة أن تختار من يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها -

 .دقيقة 50للنشاط :  الإجمالي  الوقت 
 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 25
  ؛دقيقة : عرض نتائج عمل المجموعات 15
 همية تفعيلأ والتأكيد على كافة،ر  عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضو  عَلَى التعليقدقائق :  10

  .ةالوطنيَّ  تاتشريعفي ال هاإدماجو  ت ِّفاقيَّاتعايير الواردة بالاالم

نماذج النشاط



90

 ي  رِّ ظَ النَّ  الإطارُ 
  ةديدَ السَّ  دارةالإ ات ِّفاقيَّات
 عَوْلَمة من أجل ةالاجتماعيَّ بشأن العدالة  ليَّةالدَّوْ العَمَل  مُنظَّمَة، إعلان 2008في العام  الدَّوْلي   العَمَلاعتمد مؤتمر 

خلال  ، ومنلدَّوْليَّةا لعَمَلا مَةمُنظَّ في  الأعضاء(، الذي نص على أن تنظر الدول الاجتماعيَّةعادلة )إعلان العدالة 
  يَّةالأساس فاقيَّاتت ِّ الا ق علىتنفيذها لبرنامج العمل اللائق على المستوى الوطني، في وضعها فيما يتعلق بالتصدي

ُ
 نظَّمَةلم

 مة(.كَ وْ ة )الحَ السديد ةدار الإمن ناحية  الأكثر أهمية  تعُد  عن الصكوك التي  ، فضلا  الدَّوْليَّةالعمل 
 دة:السدي ةدار لإباباعتبارها ذات الأولوية فيما يتعلق  التَّاليَةالأربع  ت ِّفاقيَّاتفت الان ِّ وصُ 
 (؛81)رقم  1947تفتيش العمل في الصناعة والتجارة،  ات ِّفاقيَّة :أولً 
 (؛122)رقم  1964، العِّمَالةسياسة  ات ِّفاقيَّة :ثانيًا
 (. 129)رقم  1969تفتيش العمل في الزراعة،  ات ِّفاقيَّة :ثالثاً
وْليَّة العَمَل ة )معاييرلاثيَّ الث   المشاورات ات ِّفاقيَّة :رابعًا  (. 144 )رقم1976 (،الدَّ

السديدة إلى جانب  دارةلإالمتعلقة با ت ِّفاقيَّات(، تم التسليم بأن الا2009وخلال الدورة الثامنة والتسعين للمؤتمر )
 إليه ترمي إلى الانتعاش من الأزمة، على حد ما أشار يَّةچتيـسترااإنما هي عناصر ذات أهمية في  الأساسيَّة تت ِّفاقيَّاالا

السديدة وبالاستناد إلى  دارةلإالمتعلقة با ت ِّفاقيَّاتد التركيز على الاديز ونتيجة لا .(20) لفرص العمل العَالَمِّي  الميثاق 
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَة إدارةقرارات مجلس   ت ِّفاقيَّاتالا دماجها المدير العام لإ، تم توسيع نطاق حملة التصديق التي استهلَّ الدَّ

 المذكورة.
)نوفمبر  306 لا دورته في ارةدالإ، اعتمد مجلس الاجتماعيَّةبالإضافة إلى ذلك، وفي سياق متابعة إعلان العدالة 

 ربع.ديدة الأالس ةدار الإ ت ِّفاقيَّاتال لاوتنفيذ فعَّ  قصد بها أن تحقق أوسع تصديق( خطة عمل يُ 2009
د شجع ق، العِّمَالةاقشة المتكررة عن ( وفي استنتاجاته بشأن المن2010وكان المؤتمر في دورته التاسعة والتسعين )يونيه 
ل من أج؛ وْلي  لدَّ ا لعَمَلاكتب ومن باب الأولوية للحملة التي أطلقها م الحكومات على أن تستجيب على نحو إيجابي  

 السديدة. دارةالإ ات ِّفاقيَّاتالتصديق على 
يع جم تصدق بعد على التي لم وْليَّةالدَّ العَمَل  مُنظَّمَةإلى الدول أعضاء  بعث المدير العام رسالة   ،2010وفي أغسطس 

 ؛اتفاقيَّ ت ِّ آخر دراسة أجرتها لتلك الا منها معلومات عن ادولة، طالب   148السديدة، والبالغ عددها  دارةالإ ات ِّفاقيَّات
دف التصديق لتقني بهالتعاون اأو العقبات أمام التصديق؛ احتياجات  ا؛ إمكانات التصديق و/عَلَيهبهدف: التصديق 

 والتنفيذ.
 

                                           
 .2009، ڤـنيچ، 98مكتب العمل الدولي: الانتعاش من الأزمة: ميثاق عالمي لفرص العمل، مؤتمر العمل الدولي، الدورة  20

 

 
 

 العمل إدارة: الثانيةالجلسة 
 

 الجلسة أهداف
 من:بنهاية هذه الجلسة يتمكن المشاركون،        

 ؛العمل إدارةمفهوم  تحديد   -
  .العمل إدارة ات ِّفاقيَّاتالتعرف على   -

 
 

 .دقيقة 90: الوقت اللازم للتنفيذ
 
 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 
 لأدواتا   الوقت                   النشاط التدريبي                              الأساليب         

ريف التع -عات التوق    -عنوان الجلسة  -التعارف  دقائق /10
 بهدف الجلسة

عرض  -س و ج 
 شرائح 

 – أقلام –فليب شارت 
 يكتورچبرو

 دارةلإ ةليَّ الدَّوْ عايير المتحديد العمل و  إدارةمقدمة عن  دقيقة /20
 العمل 

 

اور ـپ- أقلام -ورق قلاب محاضرة نشطة
  - بوينت

 يكتورچبرو
 العمل إدارة ات ِّفاقيَّاتحول مجموعات عمل  دقيقة /50

 
 أقلام -فليب شارت    مجموعات عمل 

  اييرمعد ن يتمكن المشاركون من تحديأمعايير القبول :  دقائق /  5
  العمل إدارة

 أقلام -فليب شارت س و ج   

  أقلام -فليب شارت محاضرة نشطة والختام الخلاصة دقائق /  5



 

 
 

 العمل إدارة: الثانيةالجلسة 
 

 الجلسة أهداف
 من:بنهاية هذه الجلسة يتمكن المشاركون،        

 ؛العمل إدارةمفهوم  تحديد   -
  .العمل إدارة ات ِّفاقيَّاتالتعرف على   -

 
 

 .دقيقة 90: الوقت اللازم للتنفيذ
 
 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 
 لأدواتا   الوقت                   النشاط التدريبي                              الأساليب         

ريف التع -عات التوق    -عنوان الجلسة  -التعارف  دقائق /10
 بهدف الجلسة

عرض  -س و ج 
 شرائح 

 – أقلام –فليب شارت 
 يكتورچبرو

 دارةلإ ةليَّ الدَّوْ عايير المتحديد العمل و  إدارةمقدمة عن  دقيقة /20
 العمل 

 

اور ـپ- أقلام -ورق قلاب محاضرة نشطة
  - بوينت

 يكتورچبرو
 العمل إدارة ات ِّفاقيَّاتحول مجموعات عمل  دقيقة /50

 
 أقلام -فليب شارت    مجموعات عمل 

  اييرمعد ن يتمكن المشاركون من تحديأمعايير القبول :  دقائق /  5
  العمل إدارة

 أقلام -فليب شارت س و ج   

  أقلام -فليب شارت محاضرة نشطة والختام الخلاصة دقائق /  5



 ورقة النشاط
  .العمل إدارةتحديد معايير النشاط : 

لتباعد و اأالتقارب  ىدتحديد مو  يَّاتت ِّفاقالالمواد  ،ي  إتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل الجماعهدف النشاط : 
 .الأعضاءالدول  عَلَىة ترتبالم لتزاماتوإدراك المبادئ والا ت ِّفاقيَّاتالا أهدافواستخلاص  ،مع الواقع العملي

 المهام المطلوبة 
ل مجموعة على ، تجيب كزعة عليهمصغيرة، ومن خلال قراءة الوثائق المو  مجموعاتأربع  إلى تقسيم المشاركين:  أولً 

 السؤال المخصص لها، كالأتي:
 .1978ة إدارة العمل، (، توصي158قوموا بتعريف إدارة العمل، وأدوارها، وتنظيمها، في التوصية رقم ) (:1المجموعة )
( اتفاقية 63ة رقم ) الاتفاقي(: ما هى التزامات الدول الأعضاء في إحصاءات الأجور وساعات العمل، في2المجموعة )

 .1938احصاءات الأجور وساعات العمل، 
(، اتفاقية إدارة 150قية رقم )(: ما هى مسئوليات أجهزة نظام العمل في كل دولة طبقا  لأحكام الاتفا3المجموعة )

 .1978العمل، 
( اتفاقية احصاءات العمل، 160(: حددوا التزامات الدول في احصاءات العمل، طبقا  للاتفاقية رقم )4المجموعة )

1985. 
 ونها.تي يفضليقة التقوم كل مجموعة بعرض نتائج عملها في المجموعة من خلال ممثل لها بالطر  : ثانيًا

 ت ِّفاقيَّاتالاجدول تحليل 
 ةدالمعايير / المبادئ الوار   ت ِّفاقيَّةالا أهداف ت ِّفاقيَّةالا

 بها
 الدولة التزامات

     
    
    
 

  .لنشاطابورقة  لمرفقالدول على الجدول ا التزاماتو  هدافالأيقوم المشاركون بعرض المعايير و  : ثالثاً
  .ايمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عمله نْ على كل مجموعة أن تختار مَ  -

 .دقيقة 50للنشاط :  الإجمالي  الوقت 
 ؛دقيقة: عمل المجموعات 25
  ؛دقيقة : عرض نتائج عمل المجموعات 15
 همية تفعيلأ والتأكيد على كافة،ر  عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضو  عَلَى التعليقدقائق :  10

  .ةالوطنيَّ  تاتشريعها في الإدماجو العمل  إدارةمعايير 

 ري  ظَ النَّ  الإطارُ 
 عمل.زارة الو سلطة العمل، الذي يخضع في العادة ل دارةينُظَّم تفتيش العمل كجزء من النظام العام لإ

 تيش العمل.ينها تفتي من بالعمل وال دارةالواجبات العامة لإ ،الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتبين معايير 
 شُومُفت ِّ ى دعَ يدة يُ ضاي عدقهناك  نَ فإمن بلد لآخر،  للتشريع الوطني   وفق االعمل تتباين  مُفت ِّشيورغم أن اختصاصات 

 ومن بينها:؛ ي لها في أماكن العملالعمل إلى التصد ِّ 
لجنسين اواة بين لمساا، ، علاقات العمل، الضمان الاجتماعي  الأطفالظروف العمل، العمل الجبري، عمل  -

 غير الشرعية وغيرها؛ العِّمَالةوالتمييز، 
 ة المحددة:وفي بعض الوظائف القطاعيَّ 

 ة وغيرها.، السكك الحديديَّ ري  حْ الزراعة، البناء، التعدين، القطاع البَ  -
 :ما يليكما يمكن أن تشتمل على بعض الأنشطة الأخرى ذات الصلة على مهام تتعلق بـ

 ها.لعمل وغير ا كانيروس )الإيدز( في مڤالهجرة والاقتصاد غير المنظم، تسجيل المنشآت الصغيرة،  -
ث ، بحيوفعالا   ائ  فة، كُ لكثير اولا بد من أن يكون تنظيم خدمات هيئات تفتيش العمل، بالنظر لاختصاصاتها ومهامها 
ط سوق أجل ضب مل منينظم أكبر عدد ممكن من الزيرات لأماكن العمل. ولا بد من أن يكون هناك تفتيش شا

حرية  من اكبير    اقدر  دريب، و د والتلعمل بالتعقيد، وتتطلب الوقت والموار ا يمُفت ِّشالعمل وسير عمله، حيث تتسم مهام 
 التصرف والحركة.

 العمل إدارة
نشئت شر. فقد أُ لتاسع عاالقرن  السديدة، إلى النصف الثاني من دارةالإالعمل، كمجال من مجالات  إدارةيعود تاريخ 

عرف باسم أصبح يُ  الجة ماالعمل، من أجل مع إدارة مُكو ِّناتوزارات العمل ودوائر تفتيش العمل وغير ذلك من 
ُتَّحدَةيت  الولالعمل" فيا" في أوروبا، أو باسم "مسألة ليَّةاالعُمَّ " أو "المسألة الاجتماعيَّة"المسألة 

 ة.الأمريكيَّ  الم
كومة خلال تدخل الح لعمل منسواق ايرمي إلى تنظيم أ؛ اوتنظيميًّ  اائيًّ حمِّ  االعمل دور   دارةلإ وكان الدور الأصلي  

  المنهجي  
ُ
. الالعُمَّ ب العمل و لح أصحا مصام من أجل تحسين شروط العمل، والحفاظ على التوازن بينصمَّ والمستمر والم

الكبرى.  ماعيَّةالاجتت راعاوتجنب الص وكان الدافع الرئيس للحكومات، في ذلك، هو الحفاظ على السلم الاجتماعي  
 لمة.عنى الكمبكل  من دوائر تفتيش ومكاتب عمل صغيرة، إلى وزارات عمل اوقد تطور هذا الوضع تدريجيًّ 

 ديَّةالاقتصالصعوبات ل ة  ستجابا يض اأبات الجديدة، فقد تطورت العمل مع الظروف المتغيرة والمتطلَّ  إدارةفت ولئن تكيَّ 
لتنمية اضطلعت بسياسات ، حيث الحربد ارات في تاريخ إدارات العمل في فترة ما بع. وكان من أبرز التطو  الاجتماعيَّةو 

لية ن وظيفتها الأصمالعمل  وزارات ، انتقلتالاجتماعيَّةوالحماية  العِّمَالةد الاهتمام بسياسة ديز االوطنية. وبحكم 
 ة.يَّ الوطن قتصاديَّةالانمية  التفيوفرض الجزاءات، إلى القيام بدور أكبر  نفاذالضيقة التي اقتصرت على الحماية والإ

مية التن أهدافى مع  تتماشعمل التيفي يد الحكومات، لصياغة وتنفيذ سياسات ال رئَِّيسَةالعمل إلى أداة  إدارةوتحولت 
 ه.الذي تنتهج في الحفاظ على التوجه الحمائي   -نفسه  في الوقت -الوطنية، وإن استمرت

نماذج النشاط
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 ري  ظَ النَّ  الإطارُ 
 عمل.زارة الو سلطة العمل، الذي يخضع في العادة ل دارةينُظَّم تفتيش العمل كجزء من النظام العام لإ

 تيش العمل.ينها تفتي من بالعمل وال دارةالواجبات العامة لإ ،الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتبين معايير 
 شُومُفت ِّ ى دعَ يدة يُ ضاي عدقهناك  نَ فإمن بلد لآخر،  للتشريع الوطني   وفق االعمل تتباين  مُفت ِّشيورغم أن اختصاصات 

 ومن بينها:؛ ي لها في أماكن العملالعمل إلى التصد ِّ 
لجنسين اواة بين لمساا، ، علاقات العمل، الضمان الاجتماعي  الأطفالظروف العمل، العمل الجبري، عمل  -

 غير الشرعية وغيرها؛ العِّمَالةوالتمييز، 
 ة المحددة:وفي بعض الوظائف القطاعيَّ 

 ة وغيرها.، السكك الحديديَّ ري  حْ الزراعة، البناء، التعدين، القطاع البَ  -
 :ما يليكما يمكن أن تشتمل على بعض الأنشطة الأخرى ذات الصلة على مهام تتعلق بـ

 ها.لعمل وغير ا كانيروس )الإيدز( في مڤالهجرة والاقتصاد غير المنظم، تسجيل المنشآت الصغيرة،  -
ث ، بحيوفعالا   ائ  فة، كُ لكثير اولا بد من أن يكون تنظيم خدمات هيئات تفتيش العمل، بالنظر لاختصاصاتها ومهامها 
ط سوق أجل ضب مل منينظم أكبر عدد ممكن من الزيرات لأماكن العمل. ولا بد من أن يكون هناك تفتيش شا

حرية  من اكبير    اقدر  دريب، و د والتلعمل بالتعقيد، وتتطلب الوقت والموار ا يمُفت ِّشالعمل وسير عمله، حيث تتسم مهام 
 التصرف والحركة.

 العمل إدارة
نشئت شر. فقد أُ لتاسع عاالقرن  السديدة، إلى النصف الثاني من دارةالإالعمل، كمجال من مجالات  إدارةيعود تاريخ 

عرف باسم أصبح يُ  الجة ماالعمل، من أجل مع إدارة مُكو ِّناتوزارات العمل ودوائر تفتيش العمل وغير ذلك من 
ُتَّحدَةيت  الولالعمل" فيا" في أوروبا، أو باسم "مسألة ليَّةاالعُمَّ " أو "المسألة الاجتماعيَّة"المسألة 

 ة.الأمريكيَّ  الم
كومة خلال تدخل الح لعمل منسواق ايرمي إلى تنظيم أ؛ اوتنظيميًّ  اائيًّ حمِّ  االعمل دور   دارةلإ وكان الدور الأصلي  

  المنهجي  
ُ
. الالعُمَّ ب العمل و لح أصحا مصام من أجل تحسين شروط العمل، والحفاظ على التوازن بينصمَّ والمستمر والم

الكبرى.  ماعيَّةالاجتت راعاوتجنب الص وكان الدافع الرئيس للحكومات، في ذلك، هو الحفاظ على السلم الاجتماعي  
 لمة.عنى الكمبكل  من دوائر تفتيش ومكاتب عمل صغيرة، إلى وزارات عمل اوقد تطور هذا الوضع تدريجيًّ 

 ديَّةالاقتصالصعوبات ل ة  ستجابا يض اأبات الجديدة، فقد تطورت العمل مع الظروف المتغيرة والمتطلَّ  إدارةفت ولئن تكيَّ 
لتنمية اضطلعت بسياسات ، حيث الحربد ارات في تاريخ إدارات العمل في فترة ما بع. وكان من أبرز التطو  الاجتماعيَّةو 

لية ن وظيفتها الأصمالعمل  وزارات ، انتقلتالاجتماعيَّةوالحماية  العِّمَالةد الاهتمام بسياسة ديز االوطنية. وبحكم 
 ة.يَّ الوطن قتصاديَّةالانمية  التفيوفرض الجزاءات، إلى القيام بدور أكبر  نفاذالضيقة التي اقتصرت على الحماية والإ

مية التن أهدافى مع  تتماشعمل التيفي يد الحكومات، لصياغة وتنفيذ سياسات ال رئَِّيسَةالعمل إلى أداة  إدارةوتحولت 
 ه.الذي تنتهج في الحفاظ على التوجه الحمائي   -نفسه  في الوقت -الوطنية، وإن استمرت
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 :الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةالعمل و  إدارة
عمل هي الشريك ث أن وزارات اللعمل، حيا إدارة ظمبنُ  اوثيق   ا، منذ نشأتها، مرتبطة ارتباط  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةكانت 

 
ُ
 .نظَّمَةالرئيس من جانب الحكومات، في الم

 
ُ
نحاء أالعمل في شتى  ةإدار ات مؤسس من جانبها بتعزيز وزارات العمل، وكان لذلك أثره في تطور نظَّمَةوقد التزمت الم

 .ةقَنيَّ الت ِّ دات وتقديم مختلف أشكال المساع الدَّوْليَّةمن خلال اعتماد الصكوك  اوخصوص  ؛ العالم
 2008وقد أكد إعلان عام 

ُ
 ا أهدافق على تحقي ضاءالأعفي مساعدة الدول  نظَّمَة، على ضرورة تعزيز قدرة الم

ُ
 نظَّمَةلم

جل: أسب وسيلتين من رهما أنعتباباجتماعي والهيكل الثلاثي د على ضرورة تعزيز الحوار الا. وشدَّ عَوْلَمةفي سياق ال
ستخدام وتعزيز قة الااف بعلاعلى قانون العمل ومؤسسات العمل، بما في ذلك ما يتعلق بالاعتر  الفاعليَّة"إضفاء 

 العلاقات الصناعية الجيدة وبناء نظم فعالة لتفتيش العمل".
 
ُ
كو ِّن، بتطوير القدرات لصالح الهيئات نظَّمَةوقد أدى التزام الم

ُ
عمل، إلى تقديم ال إدارةل ونظم ات العموزار  ة، بما فيهاالم

  الت ِّقَنيَّةالمساعدة  - أنشطة متعددة
ُ
لذي تفتيش العمل، او العمل  ةإدار مج من خلال برنا - قةنس  والتعاون التقني الم

 صياغة في ذلك المساعدة فيمجالات سياسة العمل، بما . ويكاد يشمل هذا التعاون جميع 2009في أبريل  استُهلَّ 
ت العمل لمؤسسية لوزاراالجوانب ا، على الرَّئيسَةوالذي يركز، بالدرجة  ة.سيَّ القوانين والسياسات وبناء القدرات المؤسَّ 

ليل مات على تحقييتلوتقوم هذه ا العمل ونظم تفتيش العمل لديها. دارةووكالاتها. ويتألف من تقييمات أو مراجعات لإ
 ستند إلىلتي تات التفتيش القائمة. وتقديم الاستنتاجات والتوصيات، االعمل وآليَّ  دارةوظيفي لإ

ُ
، إلى مَةنظَّ  مبادئ الم

 ة.نيَّ قَ الحكومات في شكل مذكرات تِّ 

 العمل واختصاصاتها: إدارةتعريف 
وْليَّةالعمل  مُنظَّمَةالعمل بجميع معايير  إدارةتتصل صلاحيات  ات من جانب إجراءمن اتخاذ  لمعاييره هذه ا، وما تتطلبالدَّ

 الحكومات.
تعر ف  ية". كمادان سياسة العمل الوطنعامة في مي إدارةالعمل" بأنها: "أنشطة  إدارة( "150)رقم  ت ِّفاقيَّةعر ِّف الاوتُ 

 .عة فيهاو الضالأ العمل و/ إدارةالعامة المسئولة عن  دارةالإالعمل" بأنه: "كل هيئات  إدارة"نظام 
هوم عريف بأنه: "ينبغي تفسير مف، تم توسيع نطاق هذا الت1973العمل، عُقد في عام  إدارةوفي اجتماع للخبراء بشأن 

لعامة لمساعدة ا دارةلإائات العمل بأوسع معانيه"، وأنه: "ينبغي أن يشمل كل الأنشطة التي تضطلع بها هي إدارة
 ة للعمل وتنفيذها ومراقبتها وتقييمها".الحكومات في وضع سياس

عالجة ة لمت وطنيَّ اريعتشوجب شئت بمنة التي أُ ة والمؤسسات العامَّ العمل: مجموع الدوائر الوزاري   إدارةويجب أن تشمل 
اغة سياسات ا في صيركتهموتنظيمات كل منهما، وضمان مشا العُمَّالمسائل العمل، وللتشاور مع أصحاب العمل و 

، الضمان تيْن المِّهَنيَّ  حَّةالص ِّ و  لامةلاستخدام، العلاقات الصناعية، الخدمات وتطويرها، كما تشمل: مجالات السَّ العمل، ا
 ة.تحديد الحد الأدنى للأجور وتنمية الموارد البشريَّ  آليَّة ،الاجتماعي  

 ازدياد أهمية إدارات العمل:
ذ لم يكن من المنتظر . إذاته  الوقتريخية فيفرصة تاو  اكبير    العمل، تحدي   ارةإد، من زاوية العَالَمِّيَّة الاقتصاديَّةمثلت الأزمة 

إلى تكييف  يض اأن تعمد إنما أو للأزمة فحسب،  الاجتماعيَّةأن تقتصر إدارات العمل على التخفيف من وطأة العواقب 
، فرصة واحد مة، في آنٍ نت الأز قد كاف تنظيمية أكثر مقاومة في المستقبل. ومن ثَمَّ  آليَّات سياسات العمل في سبيل بناء

 ي.ل ِّ تصاد الكُ وى الاقلى مستتقديم الخدمات وفرصة لتعزيز دور وزارات العمل في صنع السياسات ع آليَّات لتحديث
 ارات العمل و همية وز عالم أوعلى مستويت المعيشة في كثير من أجزاء ال العِّمَالةوقد أبرزت آثار الأزمة على 

ُ
 تكو ِّناالم

 العمل الوطنية. إدارةلأخرى في نظم ا
 الرائد، في التعامل مع الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةبدور  21ر اعتراف مجموعة الدول العشرينكما وفَّ 

 فرصة لكي تضطلع إدارات العمل ووزارات العمل بدور أنشط ضمن الهياكل الحكومية. ،22"أزمة فرص العمل" 
ي لعواقب هذه تصد ِّ ل. وفي إطار الالعم رةدالإ م سليمةظُ الحاجة إلى نُ  العَالَمِّيَّة صاديَّةالاقتو  ليَّةالقد أبرزت الأزمة الم

، إلى تعزيز قدرات إدارات 2009ام عفي  الدَّوْلي  لفرص العمل، الذي اعتمده مؤتمر العمل  العَالَمِّي  الأزمة، أشار الميثاق 
وق العمل سسياسات ماعي و والضمان الاجت العُمَّالالعمل، بوصفها "عنصر مهم في النشاط الشامل لصالح حماية 

 والحوار الاجتماعي".
يث ، حةعَوْلَمل الصة في ظمل، خاالعمل وتفتيش الع إدارةمن الحكومات إلى إدراك أهمية  اوهو الأمر الذي دفع كثير  

من  امًّ همُ  اومصدر  ؛ ها تنفيذنية وفيالوط الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةفي تصميم السياسات  الرَّئيسَةأصبحا من العوامل 
تجنب منازعات  صه. وفيختصاافي ميادين  ، كلي العُمَّالمصادر المعلومات بالنسبة إلى الحكومات وأصحاب العمل و 

 العمل وفي تسويتها.
 كما أنهما من 

ُ
جتماعيين، ة بالشركاء الاة متميز ن علاقمعين على الاتجاهات في سوق العمل بفضل ما لهما لِّ طَّ المراقبين الم

مر الذي اتهما. وهو الأمن خدم فيدين على تقديم حلول فعالة لتلبية الاحتياجات المتطورة لدى المستوهما قادران من ثمَ 
 دارةالإو  لنهوض بالعدالةن أجل ام؛ تهاارد إضافية لوزارات العمل وإداراللمطالبة بتوفير مو  العُمَّالدفع أصحاب العمل و 

 السديدة، وجعل العمل اللائق حقيقة واقعة.

                                           
 للأزمة للتصدي مستدامة حلول تقديم إلى يرمي الذي ،"الأهم العالمي الاقتصادي التعاون  منتدى" بوصفها عادة العشرين الدول مجموعةتعرض  21

 والمالي النقدي المؤتمر نظام تحت تعمل ،رسمية غير حوار ةآليَّ  وهي .لإنشائها الدافع مثل ت والتي 2008 عام في اندلعت التي والاقتصادية المالية
 .المتحدة للأمم

 وفرنسا، لمانيا،أو  واليابان، المتحدة، الولايات) الكبرى  السبع الدول وهي ا،واحد   إقليميًّا وتكتل   دولة 19 يمثلون  أعضاء العشرين مجموعة تضمو 
 رياكو  فريقيا،أ جنوب ،يةالسعود المكسيك، ندونيسيا،إ الهند، البرازيل، ستراليا،أ رجنتين،الأ الصين، روسيا، :إلى ضافةبالإ (،وكندا يطاليا،إو  وبريطانيا،
 التجارة في% 80 وقرابة ،العالمي المحلي الناتج إجمالي من %80 من بأكثر العشرين مجموعة اقتصادات سهمتُ و  .وروبيالأ الاتحادو  تركيا الجنوبية،
 .العالم سكان يثلثَ  قرابة وتضم العالمية،

وفرص العمل، اعتمد قادة دول مجموعة العشرين، خطة عالمية من أجل الانتعاش ، وفي إطار قمة لندن بشأن النمو والاستقرار 2009أبريل  2في  22
ية، بالعمل مع (: بتوفير الدعم لأسواق عمل تراعي الأسرة. وناشدوا منظمة العمل الدول26والإصلح، تعهد قادة بلدان مجموعة العشرين في الفقرة )

 تخذة، وتلك المطلوبة، من أجل المستقبل.غيرها من المنظمات المَعْنيَّة، أن تقيم الإجراءات الم
مو فرص ناشد قادة بلدان مجموعة العشرين، في سيول بكوريا، منظمة العمل الدولية أن تواصل عملها بشأن تدابير انتعاش ن ،2010وفي نوفمبر 

 العمل.
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 ازدياد أهمية إدارات العمل:
ذ لم يكن من المنتظر . إذاته  الوقتريخية فيفرصة تاو  اكبير    العمل، تحدي   ارةإد، من زاوية العَالَمِّيَّة الاقتصاديَّةمثلت الأزمة 

إلى تكييف  يض اأن تعمد إنما أو للأزمة فحسب،  الاجتماعيَّةأن تقتصر إدارات العمل على التخفيف من وطأة العواقب 
، فرصة واحد مة، في آنٍ نت الأز قد كاف تنظيمية أكثر مقاومة في المستقبل. ومن ثَمَّ  آليَّات سياسات العمل في سبيل بناء

 ي.ل ِّ تصاد الكُ وى الاقلى مستتقديم الخدمات وفرصة لتعزيز دور وزارات العمل في صنع السياسات ع آليَّات لتحديث
 ارات العمل و همية وز عالم أوعلى مستويت المعيشة في كثير من أجزاء ال العِّمَالةوقد أبرزت آثار الأزمة على 

ُ
 تكو ِّناالم

 العمل الوطنية. إدارةلأخرى في نظم ا
 الرائد، في التعامل مع الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةبدور  21ر اعتراف مجموعة الدول العشرينكما وفَّ 

 فرصة لكي تضطلع إدارات العمل ووزارات العمل بدور أنشط ضمن الهياكل الحكومية. ،22"أزمة فرص العمل" 
ي لعواقب هذه تصد ِّ ل. وفي إطار الالعم رةدالإ م سليمةظُ الحاجة إلى نُ  العَالَمِّيَّة صاديَّةالاقتو  ليَّةالقد أبرزت الأزمة الم

، إلى تعزيز قدرات إدارات 2009ام عفي  الدَّوْلي  لفرص العمل، الذي اعتمده مؤتمر العمل  العَالَمِّي  الأزمة، أشار الميثاق 
وق العمل سسياسات ماعي و والضمان الاجت العُمَّالالعمل، بوصفها "عنصر مهم في النشاط الشامل لصالح حماية 

 والحوار الاجتماعي".
يث ، حةعَوْلَمل الصة في ظمل، خاالعمل وتفتيش الع إدارةمن الحكومات إلى إدراك أهمية  اوهو الأمر الذي دفع كثير  

من  امًّ همُ  اومصدر  ؛ ها تنفيذنية وفيالوط الاجتماعيَّةو  الاقتصاديَّةفي تصميم السياسات  الرَّئيسَةأصبحا من العوامل 
تجنب منازعات  صه. وفيختصاافي ميادين  ، كلي العُمَّالمصادر المعلومات بالنسبة إلى الحكومات وأصحاب العمل و 

 العمل وفي تسويتها.
 كما أنهما من 

ُ
جتماعيين، ة بالشركاء الاة متميز ن علاقمعين على الاتجاهات في سوق العمل بفضل ما لهما لِّ طَّ المراقبين الم

مر الذي اتهما. وهو الأمن خدم فيدين على تقديم حلول فعالة لتلبية الاحتياجات المتطورة لدى المستوهما قادران من ثمَ 
 دارةالإو  لنهوض بالعدالةن أجل ام؛ تهاارد إضافية لوزارات العمل وإداراللمطالبة بتوفير مو  العُمَّالدفع أصحاب العمل و 

 السديدة، وجعل العمل اللائق حقيقة واقعة.

                                           
 للأزمة للتصدي مستدامة حلول تقديم إلى يرمي الذي ،"الأهم العالمي الاقتصادي التعاون  منتدى" بوصفها عادة العشرين الدول مجموعةتعرض  21

 والمالي النقدي المؤتمر نظام تحت تعمل ،رسمية غير حوار ةآليَّ  وهي .لإنشائها الدافع مثل ت والتي 2008 عام في اندلعت التي والاقتصادية المالية
 .المتحدة للأمم

 وفرنسا، لمانيا،أو  واليابان، المتحدة، الولايات) الكبرى  السبع الدول وهي ا،واحد   إقليميًّا وتكتل   دولة 19 يمثلون  أعضاء العشرين مجموعة تضمو 
 رياكو  فريقيا،أ جنوب ،يةالسعود المكسيك، ندونيسيا،إ الهند، البرازيل، ستراليا،أ رجنتين،الأ الصين، روسيا، :إلى ضافةبالإ (،وكندا يطاليا،إو  وبريطانيا،
 التجارة في% 80 وقرابة ،العالمي المحلي الناتج إجمالي من %80 من بأكثر العشرين مجموعة اقتصادات سهمتُ و  .وروبيالأ الاتحادو  تركيا الجنوبية،
 .العالم سكان يثلثَ  قرابة وتضم العالمية،

وفرص العمل، اعتمد قادة دول مجموعة العشرين، خطة عالمية من أجل الانتعاش ، وفي إطار قمة لندن بشأن النمو والاستقرار 2009أبريل  2في  22
ية، بالعمل مع (: بتوفير الدعم لأسواق عمل تراعي الأسرة. وناشدوا منظمة العمل الدول26والإصلح، تعهد قادة بلدان مجموعة العشرين في الفقرة )

 تخذة، وتلك المطلوبة، من أجل المستقبل.غيرها من المنظمات المَعْنيَّة، أن تقيم الإجراءات الم
مو فرص ناشد قادة بلدان مجموعة العشرين، في سيول بكوريا، منظمة العمل الدولية أن تواصل عملها بشأن تدابير انتعاش ن ،2010وفي نوفمبر 

 العمل.
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 العمل: إدارةالسديدة )الرشيدة( في مجال  دارةللإ الرَّئيسَةالمبادئ 
 ؛والهيكل الثلاثي   المشاركة: من خلال الحوار الاجتماعي   :أولً  -
 ميع؛ة للجصنع القرارات، والمعلومات، وإتاحة الخدمات الحكوميَّ الشفافية: في  :ثانيًا -
 يع؛لى الجمعطبقة ة: بالسياسات العادلة، والقوانين والقواعد المعلنة والمالمصداقيَّ : ثالثاً -
 ا؛لايتهو ة: من خلال مؤسسة مفتوحة مسئولة عن أنشطتها وعن تنفيذ المسئوليَّ  :رابعًا -
 مل.ف العسيادة القانون: بفرض ومتابعة الامتثال لقوانين العمل على كل أطرا :خامسًا -
، في  عيَّةالاجتماو  صاديَّةالاقتة لتنمياالإشارة إلى أهمية مؤسسات العمل، التي تتسم بالمتانة والكفاءة في سياق  توقد تم

من  الاجتماعيَّةلعدالة بشأن ا وْليَّةالدَّ  مَلالعَ  مَةمُنظَّ لان ، وإعيڤفيلادلـ، وإعلان الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةمن: دستور  كل ٍ 
  ات ِّفاقيَّات(. كما تأكدت هذه الأهمية في العديد من 2008عادلة ) عَوْلَمةأجل 

ُ
ير ذلك من اتها وغوتوصي نظَّمَةالم

 الصكوك.

 العمل: دارةلإ الدَّوْليَّةالمعايير 
 (؛63)رقم  1938إحصاءات الأجور وساعات العمل،  ات ِّفاقيَّة -1
 (؛150)رقم  1978العمل: دورها ووظائفها وتنظيمها،  إدارة ات ِّفاقيَّة -2
 (؛158)رقم  1978العمل: دورها ووظائفها وتنظيمها،  إدارةتوصية  -3
 (.160)رقم  1985إحصاءات العمل،  ات ِّفاقيَّة -4

 23(63)رقم  1938إحصاءات الأجور وساعات العمل،  ات ِّفاقيَّة: أولا  
 (:63رقم ) ت ِّفاقيَّةهدف ال

لبناء اة، بما فيها لتحويليَّ اصناعات وفي المناجم وال الرَّئيسَةفي الصناعات ، توفير إحصاءات عن الأجور وساعات العمل
 والتشييد، وفي الزراعة.

 (:63)رقم  ت ِّفاقيَّةأحكام ال
 :ت ِّفاقيَّةلى الاعلى كل دولة تصدق ع (أ)

 أن تقوم بجمع إحصاءات تتعلق بالأجور وساعات العمل؛ -1
ن سنة، عور، أو تة شهأن تبادر بأسرع ما يمكن بنشر هذه المعلومات، عن كل ثلاثة شهور، أو عن س -2

 على الأكثر؛ التَّاليَةوأن تنشرها خلال السنة 
 وقت ممكن.، في أقرب الدَّوْلي  أن ترسل هذه البيانات إلى مكتب العمل  -3

 وعلى أن تشمل إحصاءات متوسط الكسب، ما يلي: (ب)
 من صاحب العمل؛ العُمَّالة التي يتقاضاها تب الإضافيَّ واا، والر جميع الأجور المدفوعة نقد   -1

                                           
 (.160)رقم  1985مراجعتها باتفاقية إحصاءات الأجور،  تتم 23

 ، التي يستقطعها صاحب العمل؛الاجتماعيَّةفي التأمينات  العُمَّالاشتراكات  -2
 عمل.للسلطات العامة، التي يستقطعها صاحب ال العُمَّالالضرائب المستحقة على  -3

 وتبين إحصاءات ساعات العمل، ما يلي:  (ج)
 حكيم؛ت التة، أو بقراراالجماعيَّ  ت ِّفاقيَّاتت، أو بالااتشريعالساعات المحددة بال -1
 .ق بهاالساعات المقررة بمعرفة منظمات أصحاب العمل، أو من أية مصادر أخرى موثو  -2

لأقل كل ثلاث احدة على رة وا، لمالتَّاليَة التفاصيل فضل أن تبين ِّ ، ويُ الفِّعليَّةإحصاءات ساعات العمل  (د)
 سنوات:

 ؛جازاتنظام أجور الإ -1
 ة؛نظام الإعانات العائليَّ  -2
 ة؛ة من الأجور العاديَّ لات الأجور الإضافية، أو نسبتها المئويَّ عدَّ مُ  -3
4-  

ُ
 .فِّعليًّاح بها صرَّ عدد الساعات الإضافية الم

 حصاءات الأجور وساعات العمل في الزراعة أن تكون مرة كل سنتين.)ه( يمكن لإ

 (150)رقم  1978العمل: دورها ووظائفها وتنظيمها،  إدارة ات ِّفاقيَّة: ثاني ا
تعمل ة. و ل الوطنيالعم إدارةم ظُ ظيم نُ العمل، وتحدد دور ووظائف وتن دارةالعام لإ الإطار( 150)رقم  ت ِّفاقيَّةترسم الا

بكل  ، فيما يتعلقالالعُمَّ عمل و العمل، يكفل التعاون الملائم مع أصحاب ال دارةال لإتوفر نظام منسق وفعَّ  أن على
 .الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةالأنشطة المشمولة في صكوك 

ات التي تتناول الهيئتلف بحيث يشمل مخ لعمل،ا دارةلإ الإجمالي  رسي المعايير من أجل النظام بأنها تُ  ت ِّفاقيَّةوتنفرد هذه الا
وْليَّةالمسائل المتعلقة بسياسة العمل، بما فيها الجوانب   .العُمَّاللعمل و رة إلى أصحاب اء المشو وإسدا ، وتقديم الخدماتالدَّ

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةهدف ال
 ة.املة والمجزيلكا عِّمَالةالير العمل، لدفع إدارات العمل لبلوغ غاية توف إدارةة لنظام وضع مبادئ توجيهيَّ  -

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةتعريفات ال
 العامة في ميدان سياسات العمل الوطنية؛ دارةالإالعمل: هي أنشطة  إدارة -
كانت أواء سالعمل،  ةإدار ن عالعامة المسئولة، و/ أو المشاركة،  دارةالإالعمل: هو كل أجهزة  إدارةنظام  -

ل آخر، وأي ة أو أي شكليَّ ة أو المحيميَّ ذلك الأقسام شبه العامة أو الإقلة، بما في عامَّ  اأقسام   مإدارات وزارية أ
 ومنظماتهم. لعُمَّالال و إطار مؤسسي لتنسيق أنشطة هذه الأجهزة، ولتأمين استشارة ومشاركة أصحاب العم

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةالعمل، في ال إدارةمسئوليات أجهزة نظام 
وْليَّةايير العمل أن تقوم بوجه خاص، مع مراعاة مع  ، ما يلي:الدَّ

والممارسات  تاتشريعلل ق اوفة، المشاركة في: إعداد، تنفيذ، تنسيق، فحص ومراجعة سياسات العمل الوطنيَّ  -1
 الوطنية؛
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 ، التي يستقطعها صاحب العمل؛الاجتماعيَّةفي التأمينات  العُمَّالاشتراكات  -2
 عمل.للسلطات العامة، التي يستقطعها صاحب ال العُمَّالالضرائب المستحقة على  -3

 وتبين إحصاءات ساعات العمل، ما يلي:  (ج)
 حكيم؛ت التة، أو بقراراالجماعيَّ  ت ِّفاقيَّاتت، أو بالااتشريعالساعات المحددة بال -1
 .ق بهاالساعات المقررة بمعرفة منظمات أصحاب العمل، أو من أية مصادر أخرى موثو  -2

لأقل كل ثلاث احدة على رة وا، لمالتَّاليَة التفاصيل فضل أن تبين ِّ ، ويُ الفِّعليَّةإحصاءات ساعات العمل  (د)
 سنوات:

 ؛جازاتنظام أجور الإ -1
 ة؛نظام الإعانات العائليَّ  -2
 ة؛ة من الأجور العاديَّ لات الأجور الإضافية، أو نسبتها المئويَّ عدَّ مُ  -3
4-  

ُ
 .فِّعليًّاح بها صرَّ عدد الساعات الإضافية الم

 حصاءات الأجور وساعات العمل في الزراعة أن تكون مرة كل سنتين.)ه( يمكن لإ

 (150)رقم  1978العمل: دورها ووظائفها وتنظيمها،  إدارة ات ِّفاقيَّة: ثاني ا
تعمل ة. و ل الوطنيالعم إدارةم ظُ ظيم نُ العمل، وتحدد دور ووظائف وتن دارةالعام لإ الإطار( 150)رقم  ت ِّفاقيَّةترسم الا

بكل  ، فيما يتعلقالالعُمَّ عمل و العمل، يكفل التعاون الملائم مع أصحاب ال دارةال لإتوفر نظام منسق وفعَّ  أن على
 .الدَّوْليَّةالعمل  مُنظَّمَةالأنشطة المشمولة في صكوك 

ات التي تتناول الهيئتلف بحيث يشمل مخ لعمل،ا دارةلإ الإجمالي  رسي المعايير من أجل النظام بأنها تُ  ت ِّفاقيَّةوتنفرد هذه الا
وْليَّةالمسائل المتعلقة بسياسة العمل، بما فيها الجوانب   .العُمَّاللعمل و رة إلى أصحاب اء المشو وإسدا ، وتقديم الخدماتالدَّ

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةهدف ال
 ة.املة والمجزيلكا عِّمَالةالير العمل، لدفع إدارات العمل لبلوغ غاية توف إدارةة لنظام وضع مبادئ توجيهيَّ  -

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةتعريفات ال
 العامة في ميدان سياسات العمل الوطنية؛ دارةالإالعمل: هي أنشطة  إدارة -
كانت أواء سالعمل،  ةإدار ن عالعامة المسئولة، و/ أو المشاركة،  دارةالإالعمل: هو كل أجهزة  إدارةنظام  -

ل آخر، وأي ة أو أي شكليَّ ة أو المحيميَّ ذلك الأقسام شبه العامة أو الإقلة، بما في عامَّ  اأقسام   مإدارات وزارية أ
 ومنظماتهم. لعُمَّالال و إطار مؤسسي لتنسيق أنشطة هذه الأجهزة، ولتأمين استشارة ومشاركة أصحاب العم

 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةالعمل، في ال إدارةمسئوليات أجهزة نظام 
وْليَّةايير العمل أن تقوم بوجه خاص، مع مراعاة مع  ، ما يلي:الدَّ

والممارسات  تاتشريعلل ق اوفة، المشاركة في: إعداد، تنفيذ، تنسيق، فحص ومراجعة سياسات العمل الوطنيَّ  -1
 الوطنية؛
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تَعط ِّليندراسة وضع العاملين و  -2
ُ
تَعط ِّلينو  الم

ُ
شأن أوضاع بارسات الوطنية ت والمماريعتشا، مع مراعاة الجزئيًّ  الم

 وضاع والشروط، هذه الأفي فالتَّعس  العمل والحياة العملية وشروط الاستخدام، والتنبيه بالنواقص وأشكال 
 وتقديم مقترحات بشأن تداركها؛

ة، بقصد طنيَّ رسات الو مات والماتشريعومنظماتهم، بما يتفق مع ال العُمَّالإتاحة خدمات لأصحاب العمل و  -3
ظمات لعمل ومناحاب الين بين السلطات والأجهزة العامة ومنظمات أصتشجيع قيام تشاور وتعاون فعَّ 

تلف على مستوى مخ اأيض  ي، و لمحل، وكذلك فيما بين هذه المنظمات، على المستوى الوطني والإقليمي واالعُمَّال
 قطاعات النشاط الاقتصادي؛

 هم.للعمال ومنظماتهم، بناء على طلبلأصحاب العمل و  الت ِّقَنيَّةإتاحة المشورة  -4
 (:150)رقم  ت ِّفاقيَّةأحكام ال

  (أ)
ُ
ع أجهزة مختصة ملتعاون ، وباةالعمل، على مراحل تدريجيَّ  إدارةقة تشجيع وتوسيع وظائف صد ِّ على الدول الم

 :التَّاليَةأخرى، بحيث تشمل ظروف العمل ببعض الأنشطة لمثل الفئات 
 الالعُمَّ م من فئات ن يماثله، وم خارجيين، والمزارعينلذين لا يستخدمون عمالا  ة امستأجري الأراضي الزراعيَّ  (1

 الزراعيين؛
وفق  ظامي  غير الن قطاع خارجيين، ويعملون في الالعاملين لحسابهم الخاص، الذين لا يستخدمون عمالا   (2

 ة؛مفهومه في الممارسة الوطنيَّ 
 ؛مَّالالعُ سات التي يديرها ات، والمؤسَّ أعضاء التعاونيَّ  (3
 .ةم تقوم على أساس الأعراف أو التقاليد المحليَّ ظُ الأشخاص العاملين في ظل نُ  (4
ة، في إعداد الوطنيَّ  رساتت والممااتشريعالعمل بما يتفق مع ال إدارةتشارك الأجهزة المختصة داخل نظام  (ب)

في إعداد و هذه الشئون، لى إلنسبة بادولة ، وتشارك في تمثيل الالدَّوْليَّةة المتعلقة بشئون العمل السياسة الوطنيَّ 
 تخذ بشأنها على الصعيد الوطني؛التدابير التي تُ 

 العمل من: إدارةتلتزم الدول المصدقة بأن يتألف العاملون في نظام   (ج)
 كلفون بها؛ا لممارسة الأنشطة التي يُ  مناسب  لين تأهيلا  أشخاص مؤهَّ  -1
 ة غير ملائمة؛ة تأثيرات خارجيَّ ن أيَّ ين عيكونوا مستقل ِّ وأن  -2
 وأن تكفل لهم الوضع القانوني المناسب لمهامهم؛ -3
 ءة.م بكفاجباتهلأداء وا ضَرُوريَّةال ليَّةاوأن توفر لهم الوسائل المادية والموارد الم -4

 (158)رقم  1978العمل: دورها ووظائفها وتنظيمها،  إدارة: توصية ثالث ا
لتي يمكن االبحوث، ، و العِّمَالة في مجالات معايير وعلاقات العمل، و أكثر تفصيلا   احكام  ( أ158تضع التوصية )رقم 

 مثل:؛ العمل إدارةللدول أن تتخذها، من خلال 
 ين؛لاجتماعي ِّ اركاء العمل بروح التشاور والتعاون والتفاوض مع الش إدارةالاضطلاع بمختلف وظائف  -
 المشاركة في وضع ومراجعة معايير العمل؛ -
 ة؛رية النقابيَّ تحديد وتطبيق تدابير ضمانات الحُ  -

 ة؛إعداد وتنفيذ وتنسيق ومراجعة سياسات التشغيل الوطنيَّ  -
 ؛ةفي حالة النزاعات الجماعيَّ  عي  وْ التفاوض الطَّ  آليَّات تشجيع -
 تدبير تسهيلات التوفيق والوساطة المناسبة؛ -
 .تماعيَّةالاجو  ةاديَّ الاقتصالتمثيل المناسب في أجهزة اتخاذ القرار وتدابير التنفيذ في السياسات  -

 (160)رقم  1985إحصاءات العمل،  ات ِّفاقيَّة: رابع ا
 (.63)رقم  1938إحصاءات الأجور وساعات العمل،  ت ِّفاقيَّةوهي مراجعة لا

 (:160)رقم  ت ِّفاقيَّةنطاق سريان ال
  الاقتصاديَّةع الأنشطة جميع فرو  -

ُ
 .ةت ِّفاقيَّ قة على الاصد ِّ في كامل الدول الم

 (:160)رقم  ت ِّفاقيَّةأحكام ال
، سيَّةالأساءات العمل نشر إحصايف و ، بأن تقوم وبانتظام، بجمع وتصنت ِّفاقيَّةقة على الاصد ِّ تلتزم كل دولة، مُ  -

 :التَّاليَةا بما يتفق ومواردها لتشمل الموضوعات وأن توسعها تدريجيًّ 
 اهرة؛ة الظ، البطالة وإن أمكن البطالة الجزئيَّ العِّمَالة، اقتصاديًّ السكان الناشطون  -1
؛ هيكل وتوزيع السكان الناشطين  -2  ة؛جعيَّ يانات مر بوإلى  من أجل التوصل إلى تحليلات مفصلةاقتصاديًّ
المعدلات  الأجر(، دفوعة، أو الساعات مالفِّعليَّةمل )ساعات العمل متوسط الكسب )الأجور(، ساعات الع -3

 ة؛ة للأجور وساعات العمل العاديَّ الزمنيَّ 
 هيكل الأجور وتوزيعها؛ -4
 تكلفة العمل؛ -5
 ة؛مؤشرات الأسعار الاستهلاكيَّ  -6
 مصروفات المعيشة، مصروفات الأسرة وإن أمكن دخل الأسرة؛ -7
 لما أمكن؛ة كالمهنيَّ  الأمراضإصابات العمل، و  -8
 منازعات العمل. -9
ت كن، بالمعلومارب وقت مم أق، فيالدَّوْلي  بموافاة مكتب العمل  -ت ِّفاقيَّةمصدقة على الا -تتعهد كل دولة -

 المتعلقة بنشر الإحصاءات التي تم تصنيفها، وبوجه خاص:
 ءات؛خدمت لنشر الإحصاة المناسبة لوسيلة النشر التي استُ المعلومات المرجعيَّ  -1
 .اهوالإذن بنشر  ،إصدارهافر عنها مختلف أنواع الإحصاءات، وتواريخ االفترات التي تتو أحدث  -2
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؛ هيكل وتوزيع السكان الناشطين  -2  ة؛جعيَّ يانات مر بوإلى  من أجل التوصل إلى تحليلات مفصلةاقتصاديًّ
المعدلات  الأجر(، دفوعة، أو الساعات مالفِّعليَّةمل )ساعات العمل متوسط الكسب )الأجور(، ساعات الع -3

 ة؛ة للأجور وساعات العمل العاديَّ الزمنيَّ 
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 ة؛مؤشرات الأسعار الاستهلاكيَّ  -6
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ت كن، بالمعلومارب وقت مم أق، فيالدَّوْلي  بموافاة مكتب العمل  -ت ِّفاقيَّةمصدقة على الا -تتعهد كل دولة -

 المتعلقة بنشر الإحصاءات التي تم تصنيفها، وبوجه خاص:
 ءات؛خدمت لنشر الإحصاة المناسبة لوسيلة النشر التي استُ المعلومات المرجعيَّ  -1
 .اهوالإذن بنشر  ،إصدارهافر عنها مختلف أنواع الإحصاءات، وتواريخ االفترات التي تتو أحدث  -2

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 تفتيش السَّلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن  الجلسة الثالثة:
 

 أهداف الجلسة
 بنهاية هذه الجلسة يتمكن المشاركون، من:       

 تحديد مفهوم السلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن؛ -
 التعرف على ات ِّفاقيَّات السلامة والص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن. -

 
 

 دقيقة. 90الوقت اللازم للتنفيذ: 
 
 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 
 لأدواتا      الوقت                   النشاط التدريبي                              الأساليب         

 -التوق عات   -عنوان الجلسة  -التعارف  دقائق /10
 التعريف بهدف الجلسة

عرض  -س و ج 
 شرائح 

 –أقلام  –فليب شارت 
 يكتورچبرو

ة مقدمة حول مفهوم السلامة والص ِّحَّ  - دقيقة /20
 المِّهَنيَّتيْن 

تحديد معايير السلامة والص ِّحَّة  -
 المِّهَنيَّتيْن 

 -أقلام ماركر -ورق قلاب  محاضرة نشطة
 ـاور بوينتپ

 يكتورچبرو

 مجموعات عمل حول ات ِّفاقيَّات السلامة و دقيقة /50
 الص ِّحَّة المِّهَنيَّتيْن 

 أقلام -فليب شارت    مجموعات عمل 

يد دتحمعايير القبول : أن يتمكن المشاركون من  /  دقائق 5
  نيَّتيْن هَ لمِّ امبادئ ات ِّفاقيَّات السلامة والص ِّحَّة 

 أقلام -شارتفليب  س و ج 

  أقلام -فليب شارت محاضرة نشطة الخلاصة والختام / دقائق  5

 ورقة النشاط
  المِّهَنيَّتيْن. الص ِّحَّةتفتيش السلامة و تحديد معايير النشاط : 

التباعد و مدى التقارب أ وتحديد قيَّاتإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل الجماعي ، لمواد الات ِّفاهدف النشاط : 
 ء.ى الدول الأعضابة عَلَ لمترتمع الواقع العملي، واستخلاص أهداف الات ِّفاقيَّات وإدراك المبادئ والالتزامات ا

 المهام المطلوبة 
 ات.مجموعات عمل وتُوزَّع عَلَيهم مواد الات ِّفاقيَّ  4تقسيم المشاركين إلى أولً : 

الواجبة على  لتزاماتوالمبادئ والا اتفاقيَّ ت ِّ الا افأهدو  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةو السلامة كل مجموعة تحديد معايير   عَلَى : ثانيًا
 في الاتفاقية المحددة لمجموعتهم:؛ الدولة

 ل؟(: ما هو تعريف كل من: الصحة المهنية، الامراض المهنية، وحوادث العم1المجموعة )
 مل.المهنيتين وبيئة الع ( اتفاقية السلامة والصحة155(: الاتفاقية رقم )2المجموعة )
 ( اتفاقية خدمات الصحة المهنية.161(: الاتفاقية رقم )3المجموعة )
 (، اتفاقية الإطار الترويجي.187(: الاتفاقية رقم )4المجموعة )

 
  ت ِّفاقيَّاتجدول تحليل الا

 ةدالمعايير / المبادئ الوار   ت ِّفاقيَّةالا أهداف ت ِّفاقيَّةالا
 بها

  الدولة التزامات

    
    
    
 

 الدول على تزاماتالو  دافهالأو  عرض المعاييرلاجابة على السؤال المخصص لمجموعتهم، و يقوم المشاركون با : ثالثاً
  .الجدول المرفق بورقة النشاط

 على كل مجموعة أن تختار من يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها  -
 .دقيقة 50للنشاط :  الإجمالي  الوقت 

 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 25
  ؛دقيقة : عرض نتائج عمل المجموعات 15
 همية تفعيلأ والتأكيد على كافة،ر  عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضو  عَلَى التعليقدقائق :  10

  .ةت الوطنيَّ اتشريعها في الإدماجو  الأساسيَّةمعايير العمل 
 



 ورقة النشاط
  المِّهَنيَّتيْن. الص ِّحَّةتفتيش السلامة و تحديد معايير النشاط : 

التباعد و مدى التقارب أ وتحديد قيَّاتإتاحة فرصة للمشاركين للقراءة والتحليل الجماعي ، لمواد الات ِّفاهدف النشاط : 
 ء.ى الدول الأعضابة عَلَ لمترتمع الواقع العملي، واستخلاص أهداف الات ِّفاقيَّات وإدراك المبادئ والالتزامات ا

 المهام المطلوبة 
 ات.مجموعات عمل وتُوزَّع عَلَيهم مواد الات ِّفاقيَّ  4تقسيم المشاركين إلى أولً : 

الواجبة على  لتزاماتوالمبادئ والا اتفاقيَّ ت ِّ الا افأهدو  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةو السلامة كل مجموعة تحديد معايير   عَلَى : ثانيًا
 في الاتفاقية المحددة لمجموعتهم:؛ الدولة

 ل؟(: ما هو تعريف كل من: الصحة المهنية، الامراض المهنية، وحوادث العم1المجموعة )
 مل.المهنيتين وبيئة الع ( اتفاقية السلامة والصحة155(: الاتفاقية رقم )2المجموعة )
 ( اتفاقية خدمات الصحة المهنية.161(: الاتفاقية رقم )3المجموعة )
 (، اتفاقية الإطار الترويجي.187(: الاتفاقية رقم )4المجموعة )

 
  ت ِّفاقيَّاتجدول تحليل الا

 ةدالمعايير / المبادئ الوار   ت ِّفاقيَّةالا أهداف ت ِّفاقيَّةالا
 بها

  الدولة التزامات

    
    
    
 

 الدول على تزاماتالو  دافهالأو  عرض المعاييرلاجابة على السؤال المخصص لمجموعتهم، و يقوم المشاركون با : ثالثاً
  .الجدول المرفق بورقة النشاط

 على كل مجموعة أن تختار من يمثلها والطريقة المناسبة لعرض نتائج عملها  -
 .دقيقة 50للنشاط :  الإجمالي  الوقت 

 ؛دقيقة  : عمل المجموعات 25
  ؛دقيقة : عرض نتائج عمل المجموعات 15
 همية تفعيلأ والتأكيد على كافة،ر  عرض المجموعات مع فتح النقاش وتبادل الخبرات مع الحضو  عَلَى التعليقدقائق :  10

  .ةت الوطنيَّ اتشريعها في الإدماجو  الأساسيَّةمعايير العمل 
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 ري  ظَ النَّ  الإطارُ 
 تاننيَّ هَ المِّ  الص ِّحَّةلامة و السَّ 

 يُ 
ُ
وْليَّة العَمَل نظَّمَةعد الهدف الرئيس لم عمل اللائق للحصول على ال ؛الرجاللنساء و اهو تعزيز إتاحة الفرص أمام  الدَّ

 
ُ
 ة والمساواة والأمن والكرامة.ج، في ظل ظروف من الحريَّ نتِّ والم

يباجة وارد في دلعلى النحو ا لعمل،باتلال والمرض والإصابة المتصلة من حالات الاع العُمَّالفإن حماية  ،وفي إطار هذا
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَةدستور    العُليَايت الأولو  تشكل إحدىمن عناصر أمنهم، و  أساسيًّاا ، تمثل عنصر  الدَّ

ُ
 العَمَل نظَّمَةلم

وْليَّة  .الدَّ
 
ُ
الفسفور  توصية بشأن الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةمُ ، اعتمدت 1919المعقودة في عام  الدَّوْلي   العَمَل رتمؤ ومنذ الدورة الأولى لم

 3)رقم  1919الأبيض، 
ُ
، 1906عام لبرن  يَّةات ِّفاقلى ا للتصديق عمبكر   نظَّمَة(. وهي التوصية التي دعت أعضاء الم

  ت ِّفاقيَّاتوالتي تعُد واحدة من أقدم الا
ُ
 ستعمال الفسفور الأبيض.، لحظر انيَّتيْن المِّهَ  حَّةالص ِّ ة و بشأن السلام دوليَّة نظَّمَةلم

د الثقاب، عة أعوا صناستخدم على نطاق واسع فيحيث كان الفسفور الأبيض، ومنذ منتصف القرن التاسع عشر، يُ 
ومما  هات.ب للتشو  " المسب ِّ فوريسْ الفُ  ك ِّ ر الفَ ، بمرض "نخَْ الأطفالونتج عنه إصابة عمال هذه الصناعة ومعظمهم من 

سفور أقل من الف ل آخرضاعف من وقع مآسي هذا الخطر المهني، أنه كان من الممكن تجنبها. حيث كان هناك شك
 ة الرخيصة وعدمالعامل لأيديخطورة، هو الفسفور الأحمر، والذي يقوم بنفس الدور في صناعة الثقاب. ولكن وفرة ا

نب اتخاذ إلى جا اانونيًّ ق ازام  مر إلفي أنماط الإنتاج. وتطلَّب الأ  إلى بطء التحوليَ وجود لوائح صحية للصناعة أدَّ 
 ات من أجل القضاء على المشكلة في نهاية المطاف.إجراء

العمل اللائق  في ضرورة نموذجو  ليَّةالدَّوْ  العَمَل مُنظَّمَةفي صلب أعمال  اليوم يوضح هذا المثال القضاي التي لا تزال حتى
 . العملعاييرالواردة بم لتزاماتوالامتثال للمبادئ الأخلاقية والحقوق والا ،العُمَّالفي حماية 

. وأصبح متعدد الجوانب اتخصص   شكلانتان، منذ مطلع القرن العشرين، وأصبحتا تهنيَّ المِّ  الص ِّحَّةوقد تطورت السلامة و 
دة الإنتاجية ولة لزيالمبذ نيةعلى حياة البشر، وتنمية المنشآت، والجهود الوط - ليس فقط - لهذا التخصص آثاره

 عنصر الأساسي فيوصفه البا به ا معترف  ة. وقد أصبح تخصص  على البيئة البشريَّ  أيض اولكن ؛ والتخفيف من حدة الفقر
في  مِّيَّةالعَالَ ى البيئة فاظ علد بالحالجهود المبذولة لاستحداث أنماط للإنتاج والاستهلاك ذات طابع مستدام وآمن، تتقي

 لضغوط المتزايدة للنمو الاقتصادي.وجه ا
 إدماجلمي بشأن كيفية ، لوضع توافق عا2002وهانسبرج"، في أغسطس چ"في  الدَّوْلي  التقى المجتمع ؛ ولذلك

لة جرت مناقشة مسأو لعالم. ستوى اوالبيئية، لتحقيق التنمية المستدامة على م الاقتصاديَّةو  الاجتماعيَّةالسياسات 
 دارةالإلأنظف، وإلى نظم للإنتاج ا عوة إلىت الدة. وجر ، وخاصة فيما يتعلق بالمواد الكيميائيَّ المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و 

العامة، وذلك  الص ِّحَّةو  لمِّهَنيَّتيْن ا حَّةالص ِّ و  ا للمواد الكيميائية. كما جرى التسليم بالصلة القوية بين السلامةالسليمة بيئيًّ 
من حالات الوفاة  إلى الحد ِّ  ، الراميةمِّيَّةالعَالَ  لص ِّحَّةا مُنظَّمَةو  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةيز برامج من خلال التوصية بدعم وتعز 

جه التضامن ن أجل زيدة أو ملعامة، ا حَّةالص ِّ المهنية و  الص ِّحَّةالمهنية، وإلى تحقيق تكامل أفضل بين  الأمراضوالإصابة و 
 ا.عموم   حيَّةالص ِّ بينهما لتحسين المستويت 

 دنيا في ( في وضع معاييرعُمَّالاللعمل و امن خلال مبدأ الثلاثية )الحكومات وأصحاب  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتسهم 
 يير.باعتماد هذه المعا الدَّوْلي   العَمَلر ؤتمَ وتوصيات. ويقوم مُ  ات ِّفاقيَّاتشكل 

ك، تشكل موعة من الصكو مج ولكنها تشكل ة شاملة،نة قانونيَّ دوَّ لتكون بمثابة مُ  الدَّوْليَّة العَمَلصمَّم معايير لم تُ 
لزمة. مُ  ا غيرصيات صكوك  كل التو ما تشا، بينعَليَهبالتصديق  منها معاهدات مستقلة يكون إلزامها مرهونا   ت ِّفاقيَّاتالا

 ها.دون غير  فاقيَّةت ِّ ك الام تلطبيق أحكا، فإنها تتعهد بتت ِّفاقيَّاتوحينما تقوم دولة ما بالتصديق على إحدى الا
ص والكيانات م هؤلاء الأشخاه، ليَّةلدَّوْ ا العَمَل مُنظَّمَةوالمستفيدون الأصليون من الحقوق والواجبات الواردة في معايير 

حاب ال ولأصسبة للعموس بالنالملمو  الفِّعلي  الذين يشاركون في عالم العمل. ولا يُمكن لمعايير العمل، أن تحقق أثرها 
ن ثال لتنفيذها مى الامترص علات تقوم بها الدول لوضع معايير العمل موضع التنفيذ، وتحإجراءالعمل، إلا من خلال 

 خلال نظام قوي للإشراف والتفتيش.

حَّةالسلامة و   :الص ِّ
. ولقد أصبحت المِّهَنيَّتيْن  ةص ِّحَّ المة و ، وخاصة فيما يتصل بالسلاالت ِّقَنيَّةيشمل نطاق تفتيش العمل العديد من المسائل 

عها تعامل الدائم متاج التحطورة في مكان العمل والوقاية من المخاطر، قضية مستديمة ومت الص ِّحَّةمسألة السلامة و 
 ومعالجتها.

يئة عمل تتغير واللوائح في ب لقوانينبيق االمهنيتان(، تحديت في سعيها إلى تط الص ِّحَّةوتواجه إدارات التفتيش )السلامة و 
 الم.شتى مناطق الع تلفة فية ومخيت بأساليب متجدداجهة هذه التحد ِّ و وتتعقد كل يوم. وهو الأمر الذي بات يتطلب مُ 

التقليدي الذي كان يقتصر على حصر (، على مر السنين، نطاق دورهم الص ِّحَّةالعمل )السلامة و  مُفت ِّشُووقد تجاوز 
 ات ِّفاقيَّةمن  13مع المادة  الفداحة المخالفة. وتمكنوا، انسجام   االمخالفات ووضع التوصيات بل وفرض الغرامات، تبع  

، من اتخاذ 24(129)رقم  1969تفتيش العمل )الزراعة(،  ات ِّفاقيَّةمن  18(، والمادة 81)رقم  1947تفتيش العمل، 
نشأة في حال خطر وشيك يتهدد سلامة أو صحة العمل، أو حتى إغلاق مُ  كتعليقالفوري،   نفاذقوة الإ تدابير لها

 .العُمَّال
، الم  عوأصحاب العمل  لعُمَّالااطة لإح اأكثر استباق   ا، نهج  اليوم (الص ِّحَّةوتعتمد إدارات تفتيش العمل )السلامة و 

ج، يؤثر، على قدرة وطرق الإنتا  نيَّتيْن لمِّهَ ا الص ِّحَّةلمتغير لمخاطر السلامة و . خاصة وأن الطابع االص ِّحَّةبمسائل السلامة و 
 
ُ
 ال. في الترويج لتدابير الوقاية على نحو فعَّ فت ِّشينالم
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 دنيا في ( في وضع معاييرعُمَّالاللعمل و امن خلال مبدأ الثلاثية )الحكومات وأصحاب  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةوتسهم 
 يير.باعتماد هذه المعا الدَّوْلي   العَمَلر ؤتمَ وتوصيات. ويقوم مُ  ات ِّفاقيَّاتشكل 

ك، تشكل موعة من الصكو مج ولكنها تشكل ة شاملة،نة قانونيَّ دوَّ لتكون بمثابة مُ  الدَّوْليَّة العَمَلصمَّم معايير لم تُ 
لزمة. مُ  ا غيرصيات صكوك  كل التو ما تشا، بينعَليَهبالتصديق  منها معاهدات مستقلة يكون إلزامها مرهونا   ت ِّفاقيَّاتالا

 ها.دون غير  فاقيَّةت ِّ ك الام تلطبيق أحكا، فإنها تتعهد بتت ِّفاقيَّاتوحينما تقوم دولة ما بالتصديق على إحدى الا
ص والكيانات م هؤلاء الأشخاه، ليَّةلدَّوْ ا العَمَل مُنظَّمَةوالمستفيدون الأصليون من الحقوق والواجبات الواردة في معايير 

حاب ال ولأصسبة للعموس بالنالملمو  الفِّعلي  الذين يشاركون في عالم العمل. ولا يُمكن لمعايير العمل، أن تحقق أثرها 
ن ثال لتنفيذها مى الامترص علات تقوم بها الدول لوضع معايير العمل موضع التنفيذ، وتحإجراءالعمل، إلا من خلال 

 خلال نظام قوي للإشراف والتفتيش.

حَّةالسلامة و   :الص ِّ
. ولقد أصبحت المِّهَنيَّتيْن  ةص ِّحَّ المة و ، وخاصة فيما يتصل بالسلاالت ِّقَنيَّةيشمل نطاق تفتيش العمل العديد من المسائل 

عها تعامل الدائم متاج التحطورة في مكان العمل والوقاية من المخاطر، قضية مستديمة ومت الص ِّحَّةمسألة السلامة و 
 ومعالجتها.

يئة عمل تتغير واللوائح في ب لقوانينبيق االمهنيتان(، تحديت في سعيها إلى تط الص ِّحَّةوتواجه إدارات التفتيش )السلامة و 
 الم.شتى مناطق الع تلفة فية ومخيت بأساليب متجدداجهة هذه التحد ِّ و وتتعقد كل يوم. وهو الأمر الذي بات يتطلب مُ 

التقليدي الذي كان يقتصر على حصر (، على مر السنين، نطاق دورهم الص ِّحَّةالعمل )السلامة و  مُفت ِّشُووقد تجاوز 
 ات ِّفاقيَّةمن  13مع المادة  الفداحة المخالفة. وتمكنوا، انسجام   االمخالفات ووضع التوصيات بل وفرض الغرامات، تبع  

، من اتخاذ 24(129)رقم  1969تفتيش العمل )الزراعة(،  ات ِّفاقيَّةمن  18(، والمادة 81)رقم  1947تفتيش العمل، 
نشأة في حال خطر وشيك يتهدد سلامة أو صحة العمل، أو حتى إغلاق مُ  كتعليقالفوري،   نفاذقوة الإ تدابير لها

 .العُمَّال
، الم  عوأصحاب العمل  لعُمَّالااطة لإح اأكثر استباق   ا، نهج  اليوم (الص ِّحَّةوتعتمد إدارات تفتيش العمل )السلامة و 

ج، يؤثر، على قدرة وطرق الإنتا  نيَّتيْن لمِّهَ ا الص ِّحَّةلمتغير لمخاطر السلامة و . خاصة وأن الطابع االص ِّحَّةبمسائل السلامة و 
 
ُ
 ال. في الترويج لتدابير الوقاية على نحو فعَّ فت ِّشينالم
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حَّةتعريف   المهنية: الص ِّ
وْليَّةال عَمَلال مَةمُنظَّ للتعريف الذي اعتمدته اللجنة المشتركة بين  وفق االمهنية،  الص ِّحَّةعرف تُ  ، العَالَمِّيَّة الص ِّحَّة مَةمُنظَّ و  دَّ
َعْنيَّةو 

 (، بأنها: 1950المهنية، في دورتها الأولى ) لص ِّحَّةبا الم
 جميع ماعي للعمال فيتجوالرفاه الا البدنية والعقلية، الص ِّحَّة"تهدف إلى العمل والمحافظة على تحقيق أعلى درجة من 

 المهن".
وْليَّةالمهنية  الص ِّحَّةفتها رابطة كما عرَّ   ، بأنها:الدَّ

لتعرف على ، وباالعُمَّال ة ورفاهر بصحؤ بالمخاطر التي تنشأ في مكان العمل أو تصدر عنه، والتي يمكن أن تض"علم التنب  
ة المحيطة يَّ لمجتمعات المحلاطر على المخا الأثر المحتمل لهذه أيض اهذه المخاطر، وتقييمها، ومكافحتها. ويؤخذ في الاعتبار 

 ا".بمكان العمل وعلى البيئة عموم  

 المهنية: الأمراضمستويات حوادث العمل و 
ه من الممكن نَّ فإالمهنية، بصورة دقيقة وشاملة على مستوى العالم،  الأمراضرغم صعوبة جمع بيانات حوادث العمل و 

وثَّ اعات تستند إلى البيانات المتو الاستناد إلى تقديرات وتوق  
ُ
 فرة الم

ُ
المطروحة. ومن  تشكلاقة، لتوفير صورة عن حجم الم

، مع التأكيد حالة سنويًّ  ، قُدرت فيه حالات الوفاة المهنية بمليونيَْ 25الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةذلك ما طرحه تقرير صدر عن 
 ة على وجه الخصوص.المهنية آخذة في الازديد باستمرار في البلدان النامي الأمراضعلى أن مستويت الحوادث و 

مليون عامل  160ليون حادثة. وهناك نحو م 270 قُرابةَالسنوية للحوادث المميتة وغير المميتة ب ةالإجماليَّ قدر النسبة وتُ 
 أو أكثر. يم عملربعة أتسبب فقدان أ االمتصلة بالعمل، تعاني نسبة الثلثين منهم أمراض   الأمراضَ يعانون 

صلة ت الوفيات المتس لحالاب رئيميتة الناجمة عن حوادث العمل في المرتبة الثالثة كسبوتأتي الإصابات المهنية الم
ميتة هو ت المهنية المالإصابا ن أثربالعمل، بعد أمراض السرطان وأمراض الدورة الدموية المتصلة بالعمل. ومما يضاعف م

 ، مما ينجم عنهل الأمدي طويلمستقبل وظيفأنها عادة ما تحدث للعمال )الشباب( الذين لا تزال أمامهم فرص ممكنة 
مراض من أ كس، كل ٍ عخسائر في سنوات العمل المنتظرة. وذلك على  أيض اليس فقط خسائر في الأرواح ولكن 

ا تحدث ا مملية, وكثير  ياة العن الحمالسرطان وأمراض الدورة الدموية المتصلة بالعمل، فتميل إلى الحدوث في وقت متأخر 
 .بعد التقاعد

عوامل أخرى  إن هناكمل، ف بالعقد يكون متصلا   الأمراضومع أن السبب الرئيس لبعض حالات الوفيات نتيجة لهذه 
ن عوامل يمكن عة تنتج المهني في معدل الوفيات. إلا أن جميع الحوادث أيض اها قد تسهم استبعاديصعب تحديدها أو 

 بلدان الصناعيةث في اللحواداتجنبها من خلال تطبيق تدابير سلامة مهنية معروفة. بدليل استمرار انخفاض معدلات 
 ة كبيرة.ادياقتصو شرية بالوقاية يؤدي إلى تحقيق مزاي  يَّتچتيـفإن تطبيق استرا ؛ا. ولذلكالأكثر تقدم  

                                           
 في ، تقرير تمهيدي مقدم إلى المؤتمر العالمي السادس عشر بشأن السلمة والصحة(ڤـنيچ)اللئق، العمل المأمون  العمل الدولي، العمل مكتب 25

 .2002مايو  31 /26يينا، ڤ العمل،

 ةالإجماليَّ ، أن المعدلات 26العَالَمِّيَّة الص ِّحَّة مُنظَّمَة، والبيانات المتاحة من إليه المشار الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةويبين تقرير 
 اد في البلدان النامية.دللأمراض المهنية تتجه ببطء نحو الانخفاض في معظم البلدان الصناعية، لكنها ثابتة أو تز 

لال الفترة ما بين % خ10و نية بنح، فإنه على رغم انخفاض عدد الحوادث المهمَثَلا  لاتحاد الأوروبي، إلى ابالنسبة ف
مليون من الحوادث  4٫8حالة وفاة، و  5500( تقف عند 1999، فلا تزال آخر هذه المستويت )1998و  1994

 أيم أو أكثر. 3التي ينجم عنها منع المصابين عن العمل لـ 
حالة في عام  1790إلى  1973ام عحالة في  5269للإصابات المهنية المميتة من  الإجمالي  ، انخفض العدد اليابان وفي

: صناعة البناء والصناعة ، أن أكثر الصناعات خطورة هي1996لعام  اليابان . وتبين البيانات الواردة من2001
 ات والإصابات.% من جميع الوفي60فيها نحو  ي للبضائع، وهي التي حدثتة والنقل البر ِّ التحويليَّ 

ُتَّحدَةوتشير بيانات مكتب إحصاءات العمل بالولايت 
نخفاض عدد إلى ا،  2000 - 1992الأمريكية للفترة  الم

، 1182إلى  963لتشييد من ا، في حين ارتفع عدد الوفيات في قطاع 5915إلى  6217الإصابات المهنية المميتة من 
 للفترة نفسها.

شخص كل عام. ويقدر أنه لكل حالة وفاة، تحصل  مليونيَْ  قُرابةَفي العالم  العُمَّالوفي حين بلغ عدد الوفيات بين كل 
إصابة مرتبطة بالعمل. فإنه توجد معدلات وفيات وإصابات مرتفعة في منطقة الشرق الأوسط،  2000إلى  500

مليون حالة في كل عام. وفي  14طة بالعمل أكثر من ، وحالات الإصابات المرتب19000حيث بلغت حالات الوفاة 
على التوالي كل  ةصابإمليون  23وألف حالة وفاة  30 قرُابةَة ومنطقة الكاريبي، يوجد مناطق أخرى مثل أميركا اللاتينيَّ 

ات للبلدان، حيث تتخطى معدلات الوفي الاقتصاديَّةلاحظ أن معدلات الوفيات لا تتلاءم مع الأوضاع . ويُ 27عام
 .28الناتجة عن العمل في بعض بلدان الشرق الأوسط معدلات البلدان الصناعية بأربعة أضعاف

، تيش، والتقاريرمة للتفملائ والمؤكد أنه من الممكن تفادي أغلب حوادث العمل عبر "وقاية سليمة تدعمها ممارسات
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّاتوترشدها   ".الدَّ

المهنية تكاليف بالغة الضخامة على مستوى المنشآت  الأمراضالناتجة عن حوادث العمل و  الاقتصاديَّةف عد التكاليوتُ 
د أيم العمل، وانقطاع الإنتاج، قْ . حيث تقدر الخسائر الناجمة عن التعويضات، وف ـَالعَالَمِّي  المستوى الوطني و  عَلَىو 

وربما  العَالَمِّي  % من إجمالي الناتج 4 قُرابةَوالتأهيل وإعادة التدريب، والمصروفات الطبية، وما إلى ذلك، حيث تبلغ 
التعاون والتنمية في الميدان  مُنظَّمَةلنفقات التعويضات بالنسبة لمجموعة بلدان  ةالإجماليَّ أكثر. وتبلغ التقديرات 

 تمليون يوم عمل نتيجة للحوادث أو المشكلا 500فقط، مع فقدان  1997مليار دولار في عام  122قتصادي الا
. وإذا ما أُخذنا في الاعتبار الخسائر في الممتلكات الناجمة عن الحوادث، وخاصة الحوادث الصناعية الكبرى، الص ِّحيَّة

، آخذة دولار سنويًّ  اتا تقع في حدود خمسة مليار عَلَيهالمؤمَّن  ا تشير إلى أن الخسائرجريت مؤخر  فإن الدراسات التي أُ 
مليار دولار. وهي  قُرابةَا عَلَيهحالة وفاة، وبلغت الخسائر المؤمَّن  1000 قرُابةَ، 1970في الازديد. بينما كانت في عام 

الأحداث ذات الطابع الحاد والمكثف. ولا  ، بل تقتصر الأرقام المذكورة علىالعَالَمِّيَّةلا تجمع بيانات شاملة عن الخسائر 

                                           
 .2002لمية لعام منظمة الصحة العالمية: تقرير الصحة العا 26
 .نفس المصدر السابق 27
 .نفس المصدر السابق 28
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 ةالإجماليَّ ، أن المعدلات 26العَالَمِّيَّة الص ِّحَّة مُنظَّمَة، والبيانات المتاحة من إليه المشار الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةويبين تقرير 
 اد في البلدان النامية.دللأمراض المهنية تتجه ببطء نحو الانخفاض في معظم البلدان الصناعية، لكنها ثابتة أو تز 

لال الفترة ما بين % خ10و نية بنح، فإنه على رغم انخفاض عدد الحوادث المهمَثَلا  لاتحاد الأوروبي، إلى ابالنسبة ف
مليون من الحوادث  4٫8حالة وفاة، و  5500( تقف عند 1999، فلا تزال آخر هذه المستويت )1998و  1994

 أيم أو أكثر. 3التي ينجم عنها منع المصابين عن العمل لـ 
حالة في عام  1790إلى  1973ام عحالة في  5269للإصابات المهنية المميتة من  الإجمالي  ، انخفض العدد اليابان وفي

: صناعة البناء والصناعة ، أن أكثر الصناعات خطورة هي1996لعام  اليابان . وتبين البيانات الواردة من2001
 ات والإصابات.% من جميع الوفي60فيها نحو  ي للبضائع، وهي التي حدثتة والنقل البر ِّ التحويليَّ 

ُتَّحدَةوتشير بيانات مكتب إحصاءات العمل بالولايت 
نخفاض عدد إلى ا،  2000 - 1992الأمريكية للفترة  الم

، 1182إلى  963لتشييد من ا، في حين ارتفع عدد الوفيات في قطاع 5915إلى  6217الإصابات المهنية المميتة من 
 للفترة نفسها.

شخص كل عام. ويقدر أنه لكل حالة وفاة، تحصل  مليونيَْ  قُرابةَفي العالم  العُمَّالوفي حين بلغ عدد الوفيات بين كل 
إصابة مرتبطة بالعمل. فإنه توجد معدلات وفيات وإصابات مرتفعة في منطقة الشرق الأوسط،  2000إلى  500

مليون حالة في كل عام. وفي  14طة بالعمل أكثر من ، وحالات الإصابات المرتب19000حيث بلغت حالات الوفاة 
على التوالي كل  ةصابإمليون  23وألف حالة وفاة  30 قرُابةَة ومنطقة الكاريبي، يوجد مناطق أخرى مثل أميركا اللاتينيَّ 

ات للبلدان، حيث تتخطى معدلات الوفي الاقتصاديَّةلاحظ أن معدلات الوفيات لا تتلاءم مع الأوضاع . ويُ 27عام
 .28الناتجة عن العمل في بعض بلدان الشرق الأوسط معدلات البلدان الصناعية بأربعة أضعاف

، تيش، والتقاريرمة للتفملائ والمؤكد أنه من الممكن تفادي أغلب حوادث العمل عبر "وقاية سليمة تدعمها ممارسات
وْليَّة العَمَل مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّاتوترشدها   ".الدَّ

المهنية تكاليف بالغة الضخامة على مستوى المنشآت  الأمراضالناتجة عن حوادث العمل و  الاقتصاديَّةف عد التكاليوتُ 
د أيم العمل، وانقطاع الإنتاج، قْ . حيث تقدر الخسائر الناجمة عن التعويضات، وف ـَالعَالَمِّي  المستوى الوطني و  عَلَىو 

وربما  العَالَمِّي  % من إجمالي الناتج 4 قُرابةَوالتأهيل وإعادة التدريب، والمصروفات الطبية، وما إلى ذلك، حيث تبلغ 
التعاون والتنمية في الميدان  مُنظَّمَةلنفقات التعويضات بالنسبة لمجموعة بلدان  ةالإجماليَّ أكثر. وتبلغ التقديرات 

 تمليون يوم عمل نتيجة للحوادث أو المشكلا 500فقط، مع فقدان  1997مليار دولار في عام  122قتصادي الا
. وإذا ما أُخذنا في الاعتبار الخسائر في الممتلكات الناجمة عن الحوادث، وخاصة الحوادث الصناعية الكبرى، الص ِّحيَّة

، آخذة دولار سنويًّ  اتا تقع في حدود خمسة مليار عَلَيهالمؤمَّن  ا تشير إلى أن الخسائرجريت مؤخر  فإن الدراسات التي أُ 
مليار دولار. وهي  قُرابةَا عَلَيهحالة وفاة، وبلغت الخسائر المؤمَّن  1000 قرُابةَ، 1970في الازديد. بينما كانت في عام 

الأحداث ذات الطابع الحاد والمكثف. ولا  ، بل تقتصر الأرقام المذكورة علىالعَالَمِّيَّةلا تجمع بيانات شاملة عن الخسائر 

                                           
 .2002لمية لعام منظمة الصحة العالمية: تقرير الصحة العا 26
 .نفس المصدر السابق 27
 .نفس المصدر السابق 28
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، والخسائر الناجمة عن ا، والخسائر المؤجلة المرتبطة بالأحداث الحادة، والأثر البيئي  عَلَيهتتضمن الخسائر غير المؤمَّن 
 المزمن. التلوث الصناعي  

يرة ى، لا تزال كثدث الكبر والحالمهنية، وا الأمراضورغم ما حدث من تقدم بطيء في كثير من البلدان، فإن الحوادث و 
تتوافر فيها  هناك بلدان لا لا تزال. و ةالاقتصاديَّ والأعباء  يَّةالإنسانالحدوث، ولا تزال تكلفتها كبيرة من حيث المعاناة 

لشديدة د على الحاجة الذي يؤكمر االمتصلة به والإخطار بحدوثها. وهو الأ الأمراضالة لتسجيل حوادث العمل و ظم فعَّ نُ 
ماد بروتوكول إلى اعت وْليَّةالدَّ  مَلالعَ  مُنظَّمَةإلى مزيد من الإحصاءات الشاملة والموثوق بها في هذا المجال، والذي دفع 

 ةالدَّوْليَّ  عَمَلال ظَّمَةمُنا، وبقائمة الإخطار بهالمهنية و  الأمراض( الذي يتعلق بتسجيل الحوادث و 155)رقم  ت ِّفاقيَّةللا
 للأمراض المهنية.

  وفق او 
ُ
المهنية بشكل مناسب، بل يؤثر على  الأمراض، فإن الفقر لا يسمح بتجنب حوادث العمل و الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةلم
على إنتاجيته. وعلى  ارة تؤثر سلبيًّ وأصحاب العمل وكامل بيئة العمل بشكل كبير، فصحة العامل المتدهو  العُمَّال

 .29والسلامة المهنية الجيدة بتحسين الإنتاجية على مستوى المنشأة وعلى المستوى الوطني   الص ِّحَّةالعكس، تسمح 

حَّةمعايير السلامة و   :المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
 .30وتوصية ات ِّفاقيَّة 45، نحو المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةفي مجال السلامة و  الدَّوْليَّة العَمَل مُنظَّمَةتتضمن أدوات 

لزمن،  اعلى مر  وْليَّةالدَّ  مَلالعَ  ةمُنظَّمَ لتطور معايير  ااستعراض   نَّ فإورغم أن بعض هذه الصكوك أصبح غير مستخدم، 
زالت لا  والتي عضها بعضاب يكمل والتي ، تعبر عن العديد من التطورات المتوازيةمُنظَّمَةكشف عن أن المعايير الراهنة لل

 جارية بالفعل.
 السلامة ة إلىة الصناعيَّ السلام يز على، قد تطور من التركالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةوإن كان نطاق وشمول أحكام السلامة و 

 تقييم المخاطر.وقاية و لى الفي مكان العمل، وإلى تكييف بيئة العمل لتناسب العامل، ومن الحماية إ الص ِّحَّةو 
حَّةأن معايير السلامة و  ومن الواضح لسلامة في مكان لجماعية إزاء اات ايَّ لمسئولاالحديثة، لا تعكس فقط  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ

 ة على كل منهم،الواقع ئولياتوممثليهم، والمس العُمَّالأدوار كل من أصحاب العمل و  -أيض ا -العمل، لكنها تعكس
 والتعاون فيما بينهم.

لعمل أو ثقافة ثقافة ا"بيل قَ طرأ في هذا المجال في وضع مفاهيم شاملة لعدة قطاعات من  ويتمثل أحدث وأهم تغيير
لقواعد ن اوالانتقال م "،ةعيَّ النو  دارةالإت العمل"، والقيام، منذ عهد قريب، بوضع "نظم اأخلاقيَّ السلامة"، وإنعاش "

 كمل وجه.ل على أتعم إدارية   عملٍ  طرَ ظم، والتي تتطلب أُ ج القائمة على الن  هُ إلى النـ   الت ِّقَنيَّة
روف الوقاية من المتعلقة بظ ةلت ِّقَنيَّ ا تشكلافي هذا المجال، الم الدَّوْلي   العَمَل مُؤتمرَوتعالج معظم الصكوك التي اعتمدها 

ذلك وك ؛ةوالعلميَّ  ةيَّ چلولتكنو المهنية. وقد أخذت هذه الصكوك في عين الاعتبار التطورات ا الأمراضحوادث العمل و 
 ة.غة الدقوبال لزمةمُ  التزاماتة للعمل داخل المنشآت، وتتضمن أحكامها تطور الممارسات التنظيميَّ 

                                           
 .2007مكتب العمل الدولي، جنيف،  ا.حقيقيًّ  امنظمة العمل الدولية. أماكن عمل آمنة وصحية: جعل العمل اللئق واقع   29
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نشآت. ة وسياسات على مستوى الما، دعا إلى وضع سياسات وطنيَّ ، قرار  1975، في عام الدَّوْلي   العَمَلاعتمد مؤتمر 
لحوظ م"، وهو تحول رةداالإ" م علىيقو  المِّهَنيَّتيْن  لص ِّحَّةاوكانت تلك هي أول خطوة في التحول صوب نهج للسلامة و 

صاحب  لياتمَسئُو كيد على من تأ اتقيَّ ت ِّفاالتي اعتُمدت منذ اتخاذ ذلك القرار في ما تتضمنه تلك الا ت ِّفاقيَّاتفي الا
 .العُمَّالالعمل وحقوق وواجبات 

أجزاء  ما كانت هذه المسئوليات موضوع( العمل على مستوى المنشأة. ك155)رقم  ت ِّفاقيَّةوقد تناول الجزء الرابع من الا
 ةالص ِّحَّ نظام السلامة و  رةإدا(. وكان الهدف هو وضع مسئولية 176, 174, 170)أرقام  ت ِّفاقيَّاتمستقلة من الا

نشأة. وبغية لأوضاع الم فق او ة أفضل ر بصو  غية إمكانية تكييف السياساتبُ  ؛العُمَّالعلى عاتق أصحاب العمل و  المِّهَنيَّتيْن 
 في هذا المجال، يد على المعاييرالمتزا والطلب المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةعلى السلامة و  دارةالإمعالجة التطبيق المتزايد لمبادئ 

 .هَنيَّتيْن المِّ  حَّةالص ِّ السلامة و  إدارةم ة بشأن نظالمبادئ التوجيهيَّ  2001في عام  الدَّوْليَّةالعَمَل  مُنظَّمَةاعتمدت 
 ل:مث؛ بأهمية خاصة المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّاتوتتمتع بعض هذه 

 (؛155المهنية وبيئة العمل )رقم الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّة -
 (؛161المهنية )رقم الص ِّحَّةخدمات  ات ِّفاقيَّة -
حَّةللسلامة و  الترويجي   الإطار ات ِّفاقيَّة -  (.187م )رق 2006، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ

 (155)رقم  1981وبيئة العمل،  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّة: أولا  
حَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّةلت مثَّ  ة  السلامة جديدة تناولت بصورة شاملة مسألتَي (، انطلاق155)رقم  1981، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
 وبيئة العمل. المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةو 

ضرار ن الحوادث والأملوقاية : "اة، بهدفة واستعراضها بصورة دوريَّ ت على صياغة وتنفيذ سياسات وطنيَّ وهي التي نصَّ 
يئة العمل إلى با عَلَيهتنطوي  طر التيالمخا ه، والحد من أسبابأثناءالناتجة عن العمل أو المتصلة به أو التي تقع  الص ِّحيَّة

 ومعقول". ممكن أقصى حد ٍ 
 (:155)رقم  ت ِّفاقيَّةنطاق تطبيق ال

 ونهم موظفوم؛ في هذه الفروع لالعُمَّا( على كل فروع النشاط الاقتصادي، وعلى جميع 155)رقم  ت ِّفاقيَّةتطبق الا
 د الأسماك.رية وصية البحمثل: الملاح؛ ةمع السماح ببعض الاستثناءات لفروع أنشطة اقتصاديَّ  الخدمة العامة؛

 (:155)رقم  ت ِّفاقيَّةال أهداف
ة، ا الوطنيَّ قة، على ضوء ظروفهستَّ صياغة وتنفيذ سياسة وطنية مُ  الأعضاء( من الدول 155)رقم  ت ِّفاقيَّةتطلب الا

مل وبيئة الع تيْن المِّهَنيَّ  حَّةالص ِّ ة و لمهني، بشأن السلامة االعُمَّال لأصحاب العمل و وبالتشاور مع المنظمات الأكثر تمثيلا  
 .ومراجعتها دوريًّ 

حيَّةوتهدف من هذه السياسة الوقاية من الحوادث، والأضرار  ه، ثناءأه أو التي تقع بلمتصلة ل أو االناتجة عن العم الص ِّ
 قول.ممكن ومع ا بيئة العمل إلى أقصى حد ٍ عَلَيهمن أسباب المخاطر التي تنطوي  والحدَّ 

 : ما يلي( الدول، بـ155)رقم  ت ِّفاقيَّةلزم الوتُ 
 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةوطنية في مجال السلامة و  يَّةچتيـسترااوضع برامج  -
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لحوظ م"، وهو تحول رةداالإ" م علىيقو  المِّهَنيَّتيْن  لص ِّحَّةاوكانت تلك هي أول خطوة في التحول صوب نهج للسلامة و 

صاحب  لياتمَسئُو كيد على من تأ اتقيَّ ت ِّفاالتي اعتُمدت منذ اتخاذ ذلك القرار في ما تتضمنه تلك الا ت ِّفاقيَّاتفي الا
 .العُمَّالالعمل وحقوق وواجبات 

أجزاء  ما كانت هذه المسئوليات موضوع( العمل على مستوى المنشأة. ك155)رقم  ت ِّفاقيَّةوقد تناول الجزء الرابع من الا
 ةالص ِّحَّ نظام السلامة و  رةإدا(. وكان الهدف هو وضع مسئولية 176, 174, 170)أرقام  ت ِّفاقيَّاتمستقلة من الا
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 (؛155المهنية وبيئة العمل )رقم الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّة -
 (؛161المهنية )رقم الص ِّحَّةخدمات  ات ِّفاقيَّة -
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حَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّةلت مثَّ  ة  السلامة جديدة تناولت بصورة شاملة مسألتَي (، انطلاق155)رقم  1981، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
 وبيئة العمل. المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةو 

ضرار ن الحوادث والأملوقاية : "اة، بهدفة واستعراضها بصورة دوريَّ ت على صياغة وتنفيذ سياسات وطنيَّ وهي التي نصَّ 
يئة العمل إلى با عَلَيهتنطوي  طر التيالمخا ه، والحد من أسبابأثناءالناتجة عن العمل أو المتصلة به أو التي تقع  الص ِّحيَّة

 ومعقول". ممكن أقصى حد ٍ 
 (:155)رقم  ت ِّفاقيَّةنطاق تطبيق ال

 ونهم موظفوم؛ في هذه الفروع لالعُمَّا( على كل فروع النشاط الاقتصادي، وعلى جميع 155)رقم  ت ِّفاقيَّةتطبق الا
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 (:155)رقم  ت ِّفاقيَّةال أهداف
ة، ا الوطنيَّ قة، على ضوء ظروفهستَّ صياغة وتنفيذ سياسة وطنية مُ  الأعضاء( من الدول 155)رقم  ت ِّفاقيَّةتطلب الا

مل وبيئة الع تيْن المِّهَنيَّ  حَّةالص ِّ ة و لمهني، بشأن السلامة االعُمَّال لأصحاب العمل و وبالتشاور مع المنظمات الأكثر تمثيلا  
 .ومراجعتها دوريًّ 

حيَّةوتهدف من هذه السياسة الوقاية من الحوادث، والأضرار  ه، ثناءأه أو التي تقع بلمتصلة ل أو االناتجة عن العم الص ِّ
 قول.ممكن ومع ا بيئة العمل إلى أقصى حد ٍ عَلَيهمن أسباب المخاطر التي تنطوي  والحدَّ 

 : ما يلي( الدول، بـ155)رقم  ت ِّفاقيَّةلزم الوتُ 
 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةوطنية في مجال السلامة و  يَّةچتيـسترااوضع برامج  -
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 ؛تيْن المِّهَنيَّ  الص ِّحَّةفي مجال السلامة و  توضع نظام اعتراف بالحالات والمشكلا -
 .المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةأحكام السلامة و  إنفاذوضع نظام للتفتيش و  -

 ي: ، ما يلوبيئة العمل المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةبالسلامة و وتضع في اعتبارها وبقدر مساسها 
ة، والحيويَّ  ةة والفيزيئيَّ يميائيَّ ل الكالعناصر المادية للعمل )أماكن العمل، بيئته، أدواته، المواد والعوام -

 طرق العمل(. 
 مادية وعمال ومشرفين. :العلاقات بين عناصر العمل  -
 .الالعُمَّ لقدرات  وفق اظيم وطرق العمل، تكييف الآلات والمعدات وأوقات وتن -
 .الص ِّحَّةين بالسلامة و تدريب ومكافأة وتحفيز الأشخاص المعني ِّ  -
 .الاتصال والتعاون من مستوى المنشأة حتى المستوى الوطني   -
 .حَّةالص ِّ وممثليهم من أية معاقبة بسبب حمايتهم للسلامة و  العُمَّالحماية   -
 لامة.الس وغيرهم بشأن العُمَّالمن السلطات وأصحاب العمل و  تحديد مسئوليات كل ٍ  -

ريب، والتد يمالتعللسلامة عن طريق باعنى عامة لوضع برامج لخلق ثقافة تُ  ا( أحكام  155)رقم  ت ِّفاقيَّةنت الاوقد تضمَّ 
 وبشأن معدات الوقاية الشخصية )التي يوفرها أصحاب العمل "عند الاقتضاء"(.

ل، بيئة العم لوَّ خُ ستطاع ل والمن يضمنوا بالقدر المعقو أل بتقديم الملابس والمعدات الواقية، و وألزمت أصحاب العم
 .العُمَّالصحة و سلامة  طر علىلخ.. الخاضعة لإشرافهم، من أية مخاإوالآلات، والمعدات، وطرائق العمل، والمواد، 

 .لَيهعَ تقع  ت التي إنجاز الواجباوممثلوهم في المؤسسة، مع صاحب عملهم في العُمَّالوعلى أن يتعاون 
ن أماكن م أو انسحابهم صحتهم،وممثليهم، من أية عواقب، عندما يقومون بما يحمي سلامتهم و  العُمَّالوعلى حماية 

 بلِّ غوا عن هذايُ لى أن عتهم، على حياتهم أو صح اوشديد   اوشيك   اعمل، يعتقدون ولأسباب معقولة أنها تشك ل خطر  
 .فور ا
فيها  أشارت. حيث ثر تفصيلا  الأك الأحكام(، 164)رقم  1981، ينالمهنيت الص ِّحَّةأحالت إلى توصية السلامة و ثم 

في المشاركة، وإلى  مَّالالعُ حكام عن حق ، ولأيَّتيْن المِّهَن الص ِّحَّةعنى بمسائل السلامة و ة تُ ة وطنيَّ إلى إنشاء هيئة تنسيق ثلاثيَّ 
 قات.ع البطا، ومسألة التصنيف ووضالاجتماعيَّة، ونظم الإعانات لالعُمَّاالتأمين على إصابات 

ريب والتثقيف نظم التدبالمهنية، أو  حيَّةالص ِّ ( لم توفر أية تفاصيل تتعلق بتوفير الخدمات 155)رقم  ت ِّفاقيَّةوإن كانت الا
لوطني، فقد تم اعلى المستوى  نيَّتيْن لمِّهَ ا الص ِّحَّة، أو بشبكة خدمات للسلامة و المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةفي مجال السلامة و 

 (.161)رقم  1985المهنية،  الص ِّحَّةخدمات  ات ِّفاقيَّةتنظيمها بشكل مستقل في 

 (161)رقم 1985ة، نيَّ هَ المِّ  الص ِّحَّةخدمات  ات ِّفاقيَّة: ثاني ا
له، هي ة عن عموالإصابات الناتج ضالأمراو  (، إلى أن حماية العامل من الاعتلال الصحي  161)رقم  ت ِّفاقيَّةالا أشارت

 
َ
 م بها؛بموجب دستورها القيا الدَّوْليَّةالعَمَل  نظَّمَةوط بمُ نُ إحدى أهم المهام الم

 مثل:؛ وتوصيات متصلة بموضوعها ات ِّفاقيَّاتإلى  أشارتكما 
 (؛97)رقم  1953في أماكن العمل،  العُمَّالتوصية حماية صحة  -

 (؛112)رقم  1959ة في أماكن العمل، المهني الص ِّحَّةتوصية  -
 (؛135)رقم  1971في المؤسسات،  العُمَّالتوفير الحماية والتسهيلات لممثلي  ات ِّفاقيَّة -
 (؛155، )رقم 1981وبيئة العمل,  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّة -

 (:161)رقم  ت ِّفاقيَّةتعاريف ال
حب اء المشورة لصاة إسديَّ بمسئولة، و بوظائف وقائيَّ  إليها التي يعهد دارةالإالمهنية: تعني  الص ِّحَّةخدمات  -

 العمل وللعمال وممثليهم في المؤسسات، بشأن:
 لعمل؛في علاقتها با ىثلَ مُ  فسيةة ونر التمتع بصحة بدنيَّ ة، تيس ِّ مقتضيات وحماية بيئة عمل مأمونة وصحيَّ  -1
حيَّةتهم في ضوء حال العُمَّالتكييف العمل مع قدرات  -2  ة؛نفسيَّ ة والالبدنيَّ  الص ِّ

و الممارسات أت اتشريعجب العترف لهم بهذه الصفة، بمو في المؤسسة: الأشخاص الذين يُ  العُمَّال ولث ِّ مم   -
 ة.الوطنيَّ 

 (:161)رقم  ت ِّفاقيَّةأحكام ال
، سياسة عمالولل لعمل لأصحاب اتضع كل دولة، في ضوء ظروفها، وبالتشاور مع أكثر المنظمات تمثيلا    -

 ؛المهنية، وتنفذ هذه السياسة وتستعرضها دوريًّ  الص ِّحَّةوطنية متسقة لخدمات 
طاع العام، لعاملون في القفيهم ا ن، بمالعُمَّالا للصحة المهنية لجميع ا، أقسام  تتعهد كل دولة بأن تقيم، تدريجيًّ  -

يجب أن تكون و ؤسسات، ع الم، وفي جميالاقتصاديَّةوأعضاء التعاونيات الإنتاجية، وفي جميع فروع الأنشطة 
 الترتيبات المتخذة لهذا الغرض كافية ومناسبة لمواجهة هذه المخاطر؛

 عُمَّالالشاركة رة مدون الإخلال بمسئولية كل صاحب عمل عن سلامة وصحة مستخدميه، ومع مراعاة ضرو  -
خاصة ما يكون ، و التَّاليَةف ة الوظائلمهنيا الص ِّحَّةدارات سند إلى إ، تُ المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةفي مسائل السلامة و 

 ا للمخاطر المهنية في المؤسسات:منها ملائم  
 في مواقع العمل؛ الص ِّحَّةتحديد وتقييم المخاطر التي تهدد  -1
في ذلك  ، بماالعُمَّ المراقبة عوامل بيئة العمل، وممارسات العمل، التي يمكن أن توثر على صحة  -2

 قدمها؛يو الذي لعمل هاوالمقاصف وأماكن الإقامة، وخاصة عندما يكون صاحب  الص ِّحيَّةالإنشاءات 
ة وحالة ر وصياناختياو صح بشأن تخطيط وتنظيم العمل، بما في ذلك تصميم مواقع العمل إسداء النًّ  -3

 الآلات وغيرها من المعدات والمواد المستخدمة في العمل؛
دة، من ناحية ت الجديلمعداوكذلك في اختيار وتقييم ا ؛ات العملالمشاركة في وضع برامج لتحسين ممارس -4

 ؛الص ِّحَّةتأثيرها على 
، ومعدات الوقاية 31ة، والأرغونوميَّ الص ِّحيَّة، والقواعد المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةإسداء النصح بشأن السلامة و  -5

 ة؛ة والجماعيَّ الفرديَّ 

                                           
 -"دراسة علمية للإنسان في بيئة عمله" أي بكل ما يحيط به من ظروف )أصوات  اا بأنهعرف أحيان  ترغونومية: هي علم تنظيم العمل، و الأ 31

 .أدوات وآلات وأساليب عملمن لخ( و إ.. -تهويه  -حرارة  -ضوء  -ضوضاء 
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دليل معايير العمل الدولية )دليل المدرب(

 (؛112)رقم  1959ة في أماكن العمل، المهني الص ِّحَّةتوصية  -
 (؛135)رقم  1971في المؤسسات،  العُمَّالتوفير الحماية والتسهيلات لممثلي  ات ِّفاقيَّة -
 (؛155، )رقم 1981وبيئة العمل,  المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و  ات ِّفاقيَّة -

 (:161)رقم  ت ِّفاقيَّةتعاريف ال
حب اء المشورة لصاة إسديَّ بمسئولة، و بوظائف وقائيَّ  إليها التي يعهد دارةالإالمهنية: تعني  الص ِّحَّةخدمات  -

 العمل وللعمال وممثليهم في المؤسسات، بشأن:
 لعمل؛في علاقتها با ىثلَ مُ  فسيةة ونر التمتع بصحة بدنيَّ ة، تيس ِّ مقتضيات وحماية بيئة عمل مأمونة وصحيَّ  -1
حيَّةتهم في ضوء حال العُمَّالتكييف العمل مع قدرات  -2  ة؛نفسيَّ ة والالبدنيَّ  الص ِّ

و الممارسات أت اتشريعجب العترف لهم بهذه الصفة، بمو في المؤسسة: الأشخاص الذين يُ  العُمَّال ولث ِّ مم   -
 ة.الوطنيَّ 

 (:161)رقم  ت ِّفاقيَّةأحكام ال
، سياسة عمالولل لعمل لأصحاب اتضع كل دولة، في ضوء ظروفها، وبالتشاور مع أكثر المنظمات تمثيلا    -

 ؛المهنية، وتنفذ هذه السياسة وتستعرضها دوريًّ  الص ِّحَّةوطنية متسقة لخدمات 
طاع العام، لعاملون في القفيهم ا ن، بمالعُمَّالا للصحة المهنية لجميع ا، أقسام  تتعهد كل دولة بأن تقيم، تدريجيًّ  -

يجب أن تكون و ؤسسات، ع الم، وفي جميالاقتصاديَّةوأعضاء التعاونيات الإنتاجية، وفي جميع فروع الأنشطة 
 الترتيبات المتخذة لهذا الغرض كافية ومناسبة لمواجهة هذه المخاطر؛

 عُمَّالالشاركة رة مدون الإخلال بمسئولية كل صاحب عمل عن سلامة وصحة مستخدميه، ومع مراعاة ضرو  -
خاصة ما يكون ، و التَّاليَةف ة الوظائلمهنيا الص ِّحَّةدارات سند إلى إ، تُ المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةفي مسائل السلامة و 

 ا للمخاطر المهنية في المؤسسات:منها ملائم  
 في مواقع العمل؛ الص ِّحَّةتحديد وتقييم المخاطر التي تهدد  -1
في ذلك  ، بماالعُمَّ المراقبة عوامل بيئة العمل، وممارسات العمل، التي يمكن أن توثر على صحة  -2

 قدمها؛يو الذي لعمل هاوالمقاصف وأماكن الإقامة، وخاصة عندما يكون صاحب  الص ِّحيَّةالإنشاءات 
ة وحالة ر وصياناختياو صح بشأن تخطيط وتنظيم العمل، بما في ذلك تصميم مواقع العمل إسداء النًّ  -3

 الآلات وغيرها من المعدات والمواد المستخدمة في العمل؛
دة، من ناحية ت الجديلمعداوكذلك في اختيار وتقييم ا ؛ات العملالمشاركة في وضع برامج لتحسين ممارس -4

 ؛الص ِّحَّةتأثيرها على 
، ومعدات الوقاية 31ة، والأرغونوميَّ الص ِّحيَّة، والقواعد المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةإسداء النصح بشأن السلامة و  -5

 ة؛ة والجماعيَّ الفرديَّ 

                                           
 -"دراسة علمية للإنسان في بيئة عمله" أي بكل ما يحيط به من ظروف )أصوات  اا بأنهعرف أحيان  ترغونومية: هي علم تنظيم العمل، و الأ 31

 .أدوات وآلات وأساليب عملمن لخ( و إ.. -تهويه  -حرارة  -ضوء  -ضوضاء 
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 في علاقتها بالعمل؛ العُمَّالملاحظة صحة  -6
 تكييف العمل مع قدرات العامل؛تشجيع  -7
 المساهمة في تدابير التأهيل المهني؛ -8
 الص ِّحيَّةاعد ، والقو هنيةالم الص ِّحَّةالتعاون في نشر المعلومات، وفي التدريب والتثقيف في مجالات  -9

 والأرغونومية؛
 لية، وعلاج الحالات الطارئة؛تنظيم الإسعافات الأوَّ  -10
 المهنية؛ الأمراضالعمل، و الاشتراك في تحليل أسباب حوادث  -11

 المهنية بموجب: الص ِّحَّةتتخذ تدابير لإقامة إدارات  -
 القوانين أو اللوائح؛ (1
 ؛الالعُمَّ و ا صاحب العمل عَلَيهالعمل الجماعية، أو بطريقة أخرى يتفق  ات ِّفاقيَّات (2
ب العمل حاة لأصلممثلاها السلطة المختصة، بعد التشاور مع المنظمات طريقة أخرى، تقر   ةأو بأي (3

 ين؛المعني ِّ  العُمَّالو 
عدد من مشتركة ل إدارة لكل مؤسسة بذاتها، أو إدارةالمهنية، على شكل  الص ِّحَّةيجوز تنظيم إدارات  -

 ا للظروف؛المؤسسات، تبع  
 ل:بَ ن قِّ مالمهنية، بما يتفق مع الممارسات الوطنية،  الص ِّحَّةقام إدارات يجوز أن تُ  -

َعْنيَّةالمؤسسات، أو مجموعة من المؤسسات  -1
 ؛الم

َعْنيَّةالسلطات العامة، أو الدوائر  -2
 ؛الم

 ؛مؤسسات الضمان )التأمينات( الاجتماعي   -3
 هيئات أخرى ترخص لها السلطة المختصة؛ ةأي -4
 فة من الجهات المذكور أعلاه؛مجموعة مؤلَّ  -5

ة، ميَّ لتدابير التنظيا تنفيذ اة فيعلى قدم المساو  اوممثليهم أن يتعاونوا، ويشتركو  العُمَّالعلى صاحب العمل و  -
 المهنية؛ الص ِّحَّةوغيرها من التدابير، المتعلقة بإدارات 

حَّةتكون إدارات  -  طنية؛الو  تاتشريعالمهنية، متعددة الاختصاصات، وبما يتفق مع ال الص ِّ
 ة؛لمؤسسبالتعاون مع الإدارات الأخرى في ا المهنية وظائفها، الص ِّحَّةتنفذ إدارات  -
َعْنيَّ لأخرى الإدارات اا من المهنية، وغيره الص ِّحَّةتتخذ تدابير لضمان التنسيق والتعاون بين إدارات   -

بتقديم  ةالم
 ؛الص ِّحيَّةالخدمات 

 العُمَّالل، و حاب العمن أصتام ع المهنية باستقلال مهني   الص ِّحَّةيتمتع العاملون الذين يقدمون خدمات  -
 وممثليهم، من حيث الوظائف المنوط بهم القيام بها؛

 لمهنية؛ا ةالص ِّحَّ مي خدمات فر في مقد ِّ اتحدد السلطة المختصة المؤهلات التي يجب أن تتو  -

ون مجانية لهم، وتكودخو  العُمَّالوعلاقتها بالعمل، أي انتقاص من كسب  العُمَّاللا ترتب ملاحظة صحة  -
 ساعات العمل، ما أمكن ذلك. ثناءأا، وتجري تمام  

 ا عملهم؛عَلَيهالتي ينطوي  الص ِّحيَّةبالمخاطر  العُمَّاليجب إخطار جميع  -
 ؛اللعُمَّ االمهنية بأية عوامل يشتبه في أنها قد تؤثر على صحة  الص ِّحَّةتبلغ إدارات  -
لعمل لأسباب ا نعب وبأي تغي   ،العُمَّالة بين المهنية بما يحدث من اعتلالات صحيَّ  الص ِّحَّةتبلغ إدارات  -

 ة؛صحيَّ 

  2006، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةللسلامة و  الترويجي   الإطار ات ِّفاقيَّة: ثالث ا
 (187)رقم      

 
ُ
، العَالَمِّي  والوفيات المهنية، على الصعيد  الأمراض، ضخامة الإصابات و 32الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةبعد أن أدرك المؤتمر العام لم

 ات لمواجهة ذلك؛جراءوالحاجة إلى اتخاذ المزيد من الإ
 اديَّةالاقتصالتنمية  ة، وعلىتاجيا على الإنا سلبيًّ والوفيات المهنية، تخلف أثر   الأمراضبأن الإصابات و  وإذ يقر  

 ؛الاجتماعيَّةو 
ين مختلف أمم العالم إلى بنشر الدعوة ب ام الملأأم يَّةالدَّوْلالعَمَل  مُنظَّمَة، الذي ينص على التزام يڤفيلادلـذك ِّر بإعلان وإذ يُ 

 هن.برامج من شأنها أن تحقق الحماية الوافية لحياة وصحة ملايين العاملين في جميع الم
 (:187)رقم  ت ِّفاقيَّةتعاريف ال

 لعمل؛اة وبيئ تيْن المِّهَنيَّ  الص ِّحَّةقصد بها السياسة الوطنية بشأن السلامة و سياسة وطنية: يُ  -
ة الوطنية لتنفيذ السياس الرئيس ارالإط صد به الهيكل الذي يوفرق: ويُ المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةنظام وطني للسلامة و  -

 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةوالبرامج الوطنية بشأن السلامة و 
مني محدد يقها في إطار ز تعين تحقيا اف  أهد: برنامج وطني يشمل المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةبرنامج وطني بشأن السلامة و  -

حَّةا، وأولويت ووسائل عمل، موضوعة بهدف تحسين السلامة و مسبق   لتقدم ساليب لتقييم ا، وأتيْن نيَّ المِّهَ  الص ِّ
 
ُ
 ز؛حرَ الم

منة وصحية في بيئة عمل آ يها الحقكون ف: يشير إلى ثقافة يالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةثقافية وطنية وقائية للسلامة و  -
في ضمان  ،مشاركة نشطة ،الالعُمَّ ا على جميع المستويت، وتشارك بموجبها الحكومة وأصحاب العمل و محترم  

ا مبدأ يمنح فيهو دة، بيئة عمل آمنة وصحية، من خلال نظام من الحقوق والمسئوليات والواجبات المحد
 "الوقاية" الأولوية القصوى.
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ون مجانية لهم، وتكودخو  العُمَّالوعلاقتها بالعمل، أي انتقاص من كسب  العُمَّاللا ترتب ملاحظة صحة  -
 ساعات العمل، ما أمكن ذلك. ثناءأا، وتجري تمام  

 ا عملهم؛عَلَيهالتي ينطوي  الص ِّحيَّةبالمخاطر  العُمَّاليجب إخطار جميع  -
 ؛اللعُمَّ االمهنية بأية عوامل يشتبه في أنها قد تؤثر على صحة  الص ِّحَّةتبلغ إدارات  -
لعمل لأسباب ا نعب وبأي تغي   ،العُمَّالة بين المهنية بما يحدث من اعتلالات صحيَّ  الص ِّحَّةتبلغ إدارات  -

 ة؛صحيَّ 

  2006، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةللسلامة و  الترويجي   الإطار ات ِّفاقيَّة: ثالث ا
 (187)رقم      

 
ُ
، العَالَمِّي  والوفيات المهنية، على الصعيد  الأمراض، ضخامة الإصابات و 32الدَّوْليَّة العَمَل نظَّمَةبعد أن أدرك المؤتمر العام لم

 ات لمواجهة ذلك؛جراءوالحاجة إلى اتخاذ المزيد من الإ
 اديَّةالاقتصالتنمية  ة، وعلىتاجيا على الإنا سلبيًّ والوفيات المهنية، تخلف أثر   الأمراضبأن الإصابات و  وإذ يقر  

 ؛الاجتماعيَّةو 
ين مختلف أمم العالم إلى بنشر الدعوة ب ام الملأأم يَّةالدَّوْلالعَمَل  مُنظَّمَة، الذي ينص على التزام يڤفيلادلـذك ِّر بإعلان وإذ يُ 

 هن.برامج من شأنها أن تحقق الحماية الوافية لحياة وصحة ملايين العاملين في جميع الم
 (:187)رقم  ت ِّفاقيَّةتعاريف ال

 لعمل؛اة وبيئ تيْن المِّهَنيَّ  الص ِّحَّةقصد بها السياسة الوطنية بشأن السلامة و سياسة وطنية: يُ  -
ة الوطنية لتنفيذ السياس الرئيس ارالإط صد به الهيكل الذي يوفرق: ويُ المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةنظام وطني للسلامة و  -

 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةوالبرامج الوطنية بشأن السلامة و 
مني محدد يقها في إطار ز تعين تحقيا اف  أهد: برنامج وطني يشمل المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةبرنامج وطني بشأن السلامة و  -

حَّةا، وأولويت ووسائل عمل، موضوعة بهدف تحسين السلامة و مسبق   لتقدم ساليب لتقييم ا، وأتيْن نيَّ المِّهَ  الص ِّ
 
ُ
 ز؛حرَ الم

منة وصحية في بيئة عمل آ يها الحقكون ف: يشير إلى ثقافة يالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةثقافية وطنية وقائية للسلامة و  -
في ضمان  ،مشاركة نشطة ،الالعُمَّ ا على جميع المستويت، وتشارك بموجبها الحكومة وأصحاب العمل و محترم  

ا مبدأ يمنح فيهو دة، بيئة عمل آمنة وصحية، من خلال نظام من الحقوق والمسئوليات والواجبات المحد
 "الوقاية" الأولوية القصوى.
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 (:187)رقم  ت ِّفاقيَّةال أهداف
حَّةالتحسينات المستمرة على السلامة و  إجراءدولة، على  أن تشجع كل -1 ابات لوقاية من الإصل، تيْن هَنيَّ المِّ  الص ِّ

ت اور مع المنظما، بالتشوطني ة، وذلك بوضع سياسة وطنية، ونظام وطني، وبرنامجوالوفيات المهنيَّ  الأمراضو 
  لأصحاب العمل وللعمال؛الأكثر تمثيلا  

ك من خلال وذل ؛يجيتدر  شطة ترمي إلى تحقيق بيئة عمل آمنة وصحية على نحوأن تتخذ كل دولة، تدابير ن -2
 العَمَل مَةمُنظَّ دة في صكوك دئ الوار لمباا، وبمراعاة المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةنظام وطني وبرامج وطنية بشأن السلامة و 

وْليَّة  ؛يْن المِّهَنيَّت الص ِّحَّةللسلامة و  الترويجي   لإطار، ذات الصلة باالدَّ
دابير للعمال، في التالعمل و  حاب لأصة، وبالتشاور مع المنظمات الأكثر تمثيلا  أن تنظر كل دولة، بصورة دوريَّ  -3

 .المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةلامة و لصلة بالساذات  ةالدَّوْليَّ العَمَل  مُنظَّمَة ات ِّفاقيَّاتالتي يمكن اتخاذها للتصديق على 
 (:187)رقم  ةت ِّفاقيَّ أحكام ال

 السياسة الوطنية:
 ة؛تعزز كل دولة، بيئة عمل آمنة وصحية، عن طريق صياغة سياسة وطنية لهذه الغاي -1
يع المستويت جملحق على ذا افي بيئة عمل آمنة وصحية، وتعمل على الارتقاء به العُمَّالتعزز كل دولة، حق  -2

 ذات الصلة؛
مع  بالتشاورو نية، على ضوء الظروف والممارسات الوطتقوم كل دولة، عند صياغة سياستها الوطنية،  -3

الأخطار أو  ميبيل تقيمن قَ  ،الأساسيَّة لأصحاب العمل وللعمال، بتعزيز المبادئ المنظمات الأكثر تمثيلا  
ية للسلامة ائية وطنة وقالمخاطر المهنية، مكافحة الأخطار أو المخاطر المهنية، في مصدرها، وضع ثقاف

ن طريق صياغة عصحيَّة، نة و تعزز كل دولة، بيئة عمل آم ل المعلومات والمشورة والتدريب.، تشمالص ِّحَّةو 
 سياسة وطنية لهذه الغاية؛

يع المستويت جملحق على ذا افي بيئة عمل آمنة وصحية، وتعمل على الارتقاء به العُمَّالتعزز كل دولة، حق  -4
 ذات الصلة؛

بالتشاور مع و نيَّة، لوَطَ ايَّة، على ضوء الظروف والممارسات تقوم كل دولة، عند صياغة سياستها الوَطنَ -5
نظَّمات الأكثر تَمثْيلا  لأصحاب العمل وللعمال، بتعزيز المبادئ 

ُ
ار أو يل تقييم الأخط، من قبَيَّةالأساسالم

ة سلامية وطنية للافة وقائع ثقالمخاطر المِّهنيَّة، مكافحة الأخطار أو المخاطر المِّهنيَّة، في مصدرها، وض
 ، تشمل المعلومات والمشورة والتدريب.الص ِّحَّةو 

 النظام الوَطَني :
، بالتشاور دَ ا، وتستعرضه ه تدريجيًّ ر طو ِّ ه وتظتَحف، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةتضع كل دولة، نظام ا وطنيًّا للسلامة و  (أ) وْريًّ

نظَّمات الأكثر تَمثْيلا  لأصحاب العمل وللعمال؛
ُ
 مع الم

 ما يلي: ، من جملة أمور،المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالوَطَني  للسلامة و يشمل النظام  (ب)
لصلة بمجال اوك ذات الصك جماعيَّة عند الاقتضاء، وأي صكوك أخرى من ات ِّفاقيَّاتقوانين ولوائح، و  -1

 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و 
ت اتشريعلل وفق اة ، معينتيْن المِّهَنيَّ  الص ِّحَّةسلطة أو هيئة، أو سلطات أو هيئات مسئولة عن السلامة و  -2

 والممارسات الوَطنَيَّة؛
 ؛ت الوَطنَيَّة، بما في ذلك نظم التفتيشاتشريعآليَّات لضمان الامتثال لل -3
 اأساسيًّ عنصر ا  وصف ذلكبنشأة، وممثليهم على مستوى الم العُمَّالو  دارةالإترتيبات لتعزيز التعاون بين  -4

 في تدابير الوقاية المتصلة بمكان العمل.
 ي:، ما يل، عند الاقتضاءالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةيشمل النظام الوَطَني  للسلامة و  )ج(

 ؛تيْن لمِّهَنيَّ ا ةالص ِّحَّ هيئة أو هيئات استشارية ثُلاثية وطنية، تتصدى لقضاي السلامة و  -1
 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةمعلومات وخدمات استشارية بشأن السلامة و  -2
حَّةتوفير التدريب في مجال السلامة و  -3  ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
 ؛طنَيَّةت الوَ ت والممارسااتشريعالمِّهنيَّة، بما يتفق مع ال الص ِّحَّةخدمات في مجال  -4
حَّةالبحوث في مجال السلامة و  إجراء -5  ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
العَمَل  مُنظَّمَةصكوك  ع مراعاةها، مالمِّهنيَّة وتحليل مراضالألجمع البيانات المتعلقة بالإصابات و  آليَّة -6

وْليَّة  ذات الصلة؛ الدَّ
الإصابات  لتي تغطياصلة، ظم التأمين أو نظم الضمان الاجتماعي  ذات الأحكام بشأن التعاون مع نُ  -7

 المِّهنيَّة؛ الأمراضو 
غَر لمنشآت بالغة اافي  ؛يْن نيَّتالمِّهَ  الص ِّحَّةن تدريجي  في ظروف السلامة و آليَّات دعم لتحقيق تحس   -8 لص ِّ

 وفي الاقتصاد غير المنظم. والصغيرة والمتوسطة
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 النظام الوَطَني :
، بالتشاور دَ ا، وتستعرضه ه تدريجيًّ ر طو ِّ ه وتظتَحف، المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةتضع كل دولة، نظام ا وطنيًّا للسلامة و  (أ) وْريًّ

نظَّمات الأكثر تَمثْيلا  لأصحاب العمل وللعمال؛
ُ
 مع الم

 ما يلي: ، من جملة أمور،المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالوَطَني  للسلامة و يشمل النظام  (ب)
لصلة بمجال اوك ذات الصك جماعيَّة عند الاقتضاء، وأي صكوك أخرى من ات ِّفاقيَّاتقوانين ولوائح، و  -1

 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةالسلامة و 
ت اتشريعلل وفق اة ، معينتيْن المِّهَنيَّ  الص ِّحَّةسلطة أو هيئة، أو سلطات أو هيئات مسئولة عن السلامة و  -2

 والممارسات الوَطنَيَّة؛
 ؛ت الوَطنَيَّة، بما في ذلك نظم التفتيشاتشريعآليَّات لضمان الامتثال لل -3
 اأساسيًّ عنصر ا  وصف ذلكبنشأة، وممثليهم على مستوى الم العُمَّالو  دارةالإترتيبات لتعزيز التعاون بين  -4

 في تدابير الوقاية المتصلة بمكان العمل.
 ي:، ما يل، عند الاقتضاءالمِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةيشمل النظام الوَطَني  للسلامة و  )ج(

 ؛تيْن لمِّهَنيَّ ا ةالص ِّحَّ هيئة أو هيئات استشارية ثُلاثية وطنية، تتصدى لقضاي السلامة و  -1
 ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّحَّةمعلومات وخدمات استشارية بشأن السلامة و  -2
حَّةتوفير التدريب في مجال السلامة و  -3  ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
 ؛طنَيَّةت الوَ ت والممارسااتشريعالمِّهنيَّة، بما يتفق مع ال الص ِّحَّةخدمات في مجال  -4
حَّةالبحوث في مجال السلامة و  إجراء -5  ؛المِّهَنيَّتيْن  الص ِّ
العَمَل  مُنظَّمَةصكوك  ع مراعاةها، مالمِّهنيَّة وتحليل مراضالألجمع البيانات المتعلقة بالإصابات و  آليَّة -6

وْليَّة  ذات الصلة؛ الدَّ
الإصابات  لتي تغطياصلة، ظم التأمين أو نظم الضمان الاجتماعي  ذات الأحكام بشأن التعاون مع نُ  -7

 المِّهنيَّة؛ الأمراضو 
غَر لمنشآت بالغة اافي  ؛يْن نيَّتالمِّهَ  الص ِّحَّةن تدريجي  في ظروف السلامة و آليَّات دعم لتحقيق تحس   -8 لص ِّ

 وفي الاقتصاد غير المنظم. والصغيرة والمتوسطة
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