
1

دعم ريادة ا�عمال الاجتماعية 
ورأس المال الاجتماعي 
في المجتمعات الريفية

دليل عملي لدعم ريادة ا�عمال الاجتماعية 

والدمج في المجتمعات الريفية



دعم ريادة ا�عمال الاجتماعية 
ورأس المال الاجتماعي 
في المجتمعات الريفية

دليل عملي لدعم ريادة ا�عمال الاجتماعية 

والدمج في المجتمعات الريفية



3

حقوق النشر محفوظة لمنظمة العمل الدولية، 2017

الطبعة الأولى باللغة العربية، 2017

تتمتع منشورات منظمــة العمــل الدوليــة بحامية حقوق المؤلف مبوجب البروتوكــول رقم ٢ المرفق ابلاتفاقةي اةيلماعل لحامية حقوق المؤلف، على أنه يجوز نقل مقاطع 

قصيرة منها دون إذن، شريةط أن يشار حسب الأصول إىل مصدرها. وأي طلب للحصول على إذن ابلنسخ أو الترجةم يجب أن يوجه إىل مكبت مطبعوات مةمظن المعل 

 ILO Publications (Rights and Permissions) , International Labour :ادلوةيل )الحقوق والتراخيص(، فــي منظمــة العمــل الدوليــة فــي جينف لعــى العنــوان التالــي

Office, CH- 1211 Geneva 22, Switzerland  واكلمتب يرحب دائام بهذه اابلطلت. 

 للتراخيص انملموحة لها لهذا 
ً
يجوز كمللتابت والمؤسسات وغيرهــا من الجهات المستخدمة اسلمجةل دلى مامظنت حقوق الاستنساخ أن تستنخس هــذه الوثيقة وفقا

اغلرض. زوروا موقع www.ifrro.org للاطلاع على أسامء مامظنت حقوق الاستنساخ يف دلبكــم.

دمع ريادة الأعمال اتجلاماعية ورأس المال اتجلاماعي في المتجمعات الفيرية

  ISBN: 978-92-2-630709-4   (print)

ISBN: 978-92-2-630710-0   (web pdf)

 )Promoting Social Entrepreneurship and Social Capital( :رفوتم باللغة الإجنليزية بعنوان

ISBN:     978-92-2-130181-3 (print)

ISBN: 978-92-2-130182-0 (web pdf)

لا تطنوي التسايمت المستخدمة فــي منشورات منظمــة العمــل الدوليــة، اتلــي تتفق مع تلك التي تستخدمها الأمم المتحدة، ولا اعلرض الوارد فيها امللدة التي تتضنمها، 

على التبعير عن أي رأي من جانب منظمــة العمــل الدوليــة بشأن المركــز القانوني لأي دلب أو مطنقة أو إقيلم، أو لساطلت أي منها، أو بشأن تيعين حدودهــا.  

 هي مسؤوةيل مؤلفيها وحدهــم، ولا يمثل النشر مصادقة من جانب منظمــة 
ً
مسؤوةيل الآراء اعلمبر عنها يف المقالات أو ادلراسات أو المساهامت الأخرى التي تحلم توقاعي

العمــل الدوليــة على الآراء الواردة فيها. 

الإشارة إىل أسامء الشركات وانلمتجات واايلمعلت التجارية لا تعني مصادقة منظمة العمل الدولية عيلها، كما أن إغفال ذكر رشكات ومنتجات أو عايلمت تجارية ليس 

علامة على عدم إقرارها.

يكمن الحصول على منشورات منظمــة العمــل الدوليــة ومنجتاتهــا عن طريق اكلمتابت اكلبرى أو المكاتب المحةيل للمنظمــة المجوــودة فــي كيثــر من ادلبلان أو مابشرة من:  

ILO Publications, International Labour Office, CH-1211 Geneva 22, Switzerland

 لعــى بيــان صمــور أو قائةم لمابنشورات الجديدة، من انعلوان المذكــور أعــاه، أو لاببريد الاكلترونــي: 
ً
ويمكــن اصحلــول جمانــا

www.ilo.org/publns:زوروا موقانع pubvente@ilo.org

لوصحلل لعى مطبعوات مكبت منظمة العمل الدولية بالقاهرة: 

9 ش د. هط يسحن، الزمالك، القاهرة - جمهورية رصم العربية

تليوفن: 27350123 )202+( 

www.ilo.org/cairo :زوروا موقعنا

طبع في ج)مهورية رصم العربية(.



المحـتــــويـــات

تمهيد
شكر وتقدير
المختصرات

المقدمة

 ريادة الأعمال الاجتماعية ورأس المال الاجتماعيالقسم الأول

اصتقلااد اتجلاماعي والضتاينم
ريادة الأعمال اتجلاماعية

رأس المال اتجلاماعي
مزيد نم الرقاءات

 نموذج التدخلالقسم الثاني

عملية / تطبيق النموذج
    النتيجة الأولى          : بناء رشاكات وقاعدة حملية

    النتيجة الثانية        : تنمية القدرات
    النتيجة الثالثة        : تطريو رأس المال اتجلاماعي

    النتيجة الرابعة       : تشجيع ريادة الأعمال اتجلاماعية في المتجمعات المحلية
    النتيجة الخاسمة   : إشناء المرشوعات اتجلاماعية

    النتيجة السادسة   : المرشوعات اتجلاماعية تعمل بنجاح
الخربة الفنية المطلوبة

لمخص: ما بجي وما لا بجي عمله

إرشادات عملية التطبيق وأدوات النموذج

R1.1 	 جمع البيانات 	PG
R1.2 	 أداة قتييم قدرات الرشكاء المحليين 	MT

R1.3  	 ارتساتيجية دمج الشباب 	PG
R1.4          الجوتيهات الداخلية لمجمعوات المتطيعون الشباب 	 MT

R3.1          نموذج لجوتيه ختطيط الشناط للشباب 	MT
)TORs( ثمال للرشوط المجرعية للمناسفة           R5.1 	MT

R5.2           نموذج لطلب المشاركة في المناسفة 	MT
R5.3           نموذج للإلاعن نع المسابقة  	MT

  نموذج التدخل عمليا )النتائج(القسم الثالث

سياق العمل
نموذج التدخل

النتائج والمرشؤات
النتائج لعى وتسمى المخجرات والقيمة قمابل المال

وعامل النجاح



5

تمـهـيــــــد

تتمثـــل رســـالة مكتـــب القاهـــرة لمنظمـــة العمـــل الدوليـــة فـــي تعزيـــز فـــرص العمـــل الئلاـــق جلميـــع الجرـــال والسنـــاء المييرصـــن. وفـــي جهودنـــا لإجنـــاز هـــذه 
المهمة سنـــأل أسفنـــنا دائما نع أضفل الســـبل سلاـــختدام ما لدينا نم ومارد لإحداث ريثأت اتجماعي شـــامل، يعود بالفائدة لعى معظم المييرصن 

وفويـــر لهـــم الفـــرص فـــي حيـــاة كيرمـــة فـــي ظـــل ظـــروف عمـــل قئلاـــة.

وانطقلاـــا مـــن هـــذه السرـــالة، اضنمـــت منظمـــة العمـــل الدوليـــة إلـــى شمـــروع »قحتيـــق الأمـــن البشـــري مـــن خـــال التنميـــة اتجلاماعيـــة واصتقلااديـــة 
الشاملة في صعيد رصم – رشموع حياة للتنمية المحلية« الذي بدأ في حزريان / نوييو 2013 كجهد رتشمك بين منظمة الأمم المحتدة للتنمية 
الصناعية ومنظمة العمل الدولية وهيئة الأمم المحتدة للمرأة وبنرامج الأمم المحتدة للمطوتسنات البيرشة والمنظمة الدولية للهرجة؛ ويرشكه 
اموكحلـــي، وزارة التنميـــة المحليـــة. يهـــدف المشـــروع إلـــى تعزيـــز الأمـــن اصتقلاـــادي فـــي خمـــس قـــرى رسيئـــية بصعيـــد صمـــر رم)كـــزي العـــدوة ومغاغـــة 
بمحافظـــة المنيـــا( مـــن خـــال خلـــق المزيـــد مـــن فـــرص العمـــل الأضفـــل وزيـــادة فـــرص العمـــل للقـــوى العاملـــة المحليـــة، مـــع تعزيـــز الأمـــن اتجلاماعـــي مـــن 

خـــال الأشنـــطة الراميـــة إلـــى تنميـــة المتجمعـــات المحليـــة، ورأس المـــال اتجلاماعـــي، وتعزيـــز التماســـك والدمـــج بيــــن أفـــراد المتجمـــع.

ــا لـــم شيـــهد فيـــه الشـــباب ســـوى صرفـــة ضئيلـــة لتطيوـــر أسفنـــهم  اســـتهدف دور منظمـــة العمـــل الدوليـــة فـــي شمـــروع حيـــاة للتنميـــة المحليـــة كمانـ
والمســـاهمة فـــي المتجمـــع وإحـــداث تغييـــر فـــي تجممعاتهـــم. وفـــي المناطـــق الفيريـــة فـــي حمافظـــة المنيـــا، غالبـــا مـــا تيـــم اســـتبعاد الشـــباب عـــن المشـــاركة 
المتجمعيـــة الفعالـــة والهادفـــة. ومـــن أجـــل الصتـــدي لهـــذه الحتديـــات، قامـــت منظمـــة العمـــل الدوليـــة بتنظيـــم شمـــروعات اتجماعيـــة رائـــدة وعـــززت 
الدمج. وكما جاء في العديد نم القتييمات المقتسلة، نرسيا أن وقنل إن هذا النهج قد أرفس نع عدد نم النتائج الهامة. وعم سعادتنا بذلك، 
فإننـــا قنـــر بـــأن النجـــاح الـــذي قحتـــق لـــم يكـــن ليحـــدث بـــدون التــــزام وكفـــاءة المســـؤولين والأصخائييـــن اتجلاماعييـــن والمنظمـــات يغـــر اموكحليـــة التـــي 

تعاونـــت معنـــا.

وتمـــت رماجعـــة وتنقيـــح الأســـاليب وارتفلااضـــات الأوليـــة المســـتمدة مـــن المؤلفـــات والمراجـــع احلاليـــة والخبــــرات ذات الصلـــة، اســـتنادا إلـــى النتائـــج 
والخبـــرات الفعليـــة. لـــم يكـــن ذلـــك ســـهلا أو مباشـــرا دائمـــا. وعـــاوة لعـــى ذلـــك، لا نيبغـــي لنـــا أن تفنـــرض أن الطيرـــق الـــذي انتهينـــا إليـــه هـــو الأسنـــب أو 

الأكثـــر كفـــاءة.

يهـــدف هـــذا الدليـــل إلـــى وضـــع نمـــوذج لمواصلـــة العمـــل مـــن قبـــل جميـــع الشـــركاء المهتميـــن بالشـــباب فـــي المناطـــق الصعبـــة والمهمشـــة فـــي صمـــر وخارجهـــا، 
تسممدني نم الممارسة الفعلية. ونم مث، فإهن لا رصتقي لعى رعض ما مت القيام به، إنما هو حماولة لصياغة نموذج تسيند إلى ما ثبت جناهح 

بكشل جيد أو بكشل ريغ جيد، عم افتسلاادة نم المأتل والنظر.

ومأنل أن جيد كل نم نمؤي بالتنمية اتجلاماعية واصتقلاادية لعى الموتسى الملحي هذا العمل ذات قيمة.

بيرت فان وغي
مدري منظمة العمل الدولية

مكبت القاهرة
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شكــــر وتقــديــر

تــم إعــداد هــذا الدليــل مــن قبــل شيمــيل ســيوت )اشتســاري سمــقتل(. وقــام أيمــر عبيــد م)ديــر شمــروع حيــاة بمنظمــة العمــل الدوليــة بالقاهــرة( 

ولــوكا فيــدي )اصخائــي بمنظمــة العمــل الدوليــة( بصتميــم النمــوذج ويرجتبــه فــي الميــدان، والإشــراف لعــى إعــداد الدليــل. كمــا قامــت داريــا أوفمــان 

)اشتســاري سمــقتل( بالمســاعدة فــي الرتويــج لهــذا الدليــل.

ولــم يكــن لمشــروع منظمــة العمــل الدوليــة الــذي سيــتند إليــه هــذا الدليــل أن ينجــح دون المســاهمة البــارزة للشــركاء والمنيذفــن المحلييــن، ولا 

ســيما جمعيــة اجلزويــت للتنميــة )JBA(. كمــا قنــدر أضيــا سمــاهمات منظمــات الأمــم المحتــدة - صنــدوق الأمــم المحتــدة الإنمائــي للأمــن البشــري 

UNTFHS، ومنظمــة الأمــم المحتــدة للتنميــة الصناعيــة، وهيئــة الأمــم المحتــدة للمــرأة، وبنرامــج الأمــم المحتــدة للمســطوتنات البشــيرة، والمنظمــة 

الدوليــة للهجــرة -التــي تعاونــت فــي مبــادرة التنميــة المحليــة الأوســع نطاقــا التــي كان شمــروع منظمــة العمــل الدوليــة عنصــرا فيهــا.
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 مقــــدمة

تمثل رعاية طاقة وإبداع الشباب1في البيئات اليت تعاني نم ضعف اصتقادي حتديا لمحاور التنمية في جميع أحناء العالم. وقيدم هذا الدليل 

نموذجا عمليا لكيفية بناء رأس المال اتجلاماعي واصتقلاادي نم لاخل المشاركة الفعالة للشباب وتشجيع ريادة الأعمال اتجلاماعية.

وفــي صمــر، عمــل اتئــاف ضيــم منظمــات تابعــة للأمــم المحتدة2مــع سمــئولين فــي اموكحلــة والمنظمــات يغــر اموكحليــة الدوليــة والمحليــة لمعاجلــة 

شمــكلة عــدم وتافــر الأمــن اصتقلاــادي والمتجمعــي فــي رمكزيــن بمحافظــة المنيــا بصعيــد صمــر. ومــن ثــم، تــم صتميــم شمــروع »الأمــن البشــري مــن 

لاخل التنمية اتجلاماعية واصتقلاادية الشاملة في صعيد رصم – حياة للتنمية المحلية« بهدف تعزيز الأنم اصتقلاادي نم لاخل خلق صرفا 

للعمــل وزيــادة مهــارات القــوى العاملــة المحليــة. وفــي ذات القوــت، قــام المشــروع بدعــم الأمــن المتجمعــي والشــخ�صي لأهالــي المنطيتقــن مــن خــال 

تنمية رأس المال اتجلاماعي وتعزيز التماكس والدمج. وقد رتكز الموكن الخاص بمنظمة العمل الدولية في رشموع »حياة« لعى دور الشباب، لا 

سيما في ضوء ارفتاع معدلات البطالة بين الفئة اليت رتتاوح أعمارهم بين 18 و30 عاما. وقد سعى الصتميم اليرفد لهذا الموكن إلى خلق رفص 

جديــدة للعمــل الئلاــق للشــباب مــن خــال اجلمــع بيــن التدريــب المهنــي والتدريــب لعــى مهــارات العمــل مــن خــال أشنــطة تهــدف إلــى تعزيــز المشــاركة فــي 

بنــاء المتجمــع وخلــق بيئــة تمكينيــه لعرايــة أصحــاب المشــروعات اتجلاماعيــة المتحمليــن.

تــم اعــداد هــذا الدليــل بهــدف شمــاركة رجتبــة منظمــة العمــل الدوليــة فــي قتديــم فمهــوم ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة فــي بيئــة مليئــة بالحتديــات، 

وستــليط الضــوء لعــى الفــرص المتاحــة، إلــى جانــب وعامــل النجــاح والــدروس المســفتادة مــن هــذه الرجتبــة. ضتيمــن هــذا الدليــل اسلاــرتاتيجيات 

والنهج والأدوات والجوتيهات اللازمة لتعزيز ريادة الأعمال اتجلاماعية في المناقط اليت تعاني نم العديد نم الحتديات والمصابع. وقد مت تطريوه 

نم لاخل مزيج نم البوحث المكتبية والميدانية المتعلقة بالمفاهيم النظيرة والخربة العملية لموكن منظمة العمل الدولية في رشموع حياة. وقد 

قام قيرف العمل، الذي شمل خبريا في التنمية الفيرية وأصخائيا في جمال تنظيم المرشوعات، بمراجعة تخملف المراعج والمؤلفات ذات الصلة 

ودراســة الثوائــق السيئرــية للمشــروع. وقــد أتاحــت زيــارة ميدانيــة قــام بهــا اليرفــق لمركــز العــدوة بمحافظــة المنيــا الصرفــة جلمــع المعلموــات اللازمــة 

وقتييم آثار المرشوع نم لاخل حلقات قناش عم جممعوات بؤرية وقمابلات عم العديد نم الأرطاف المعنية وأصحاب المحلصة السيئريين، نم 

القيادات الشــابة والمتطيعون وأصحاب المشــروعات اتجلاماعية ومدريي رماكز الشــباب والشــركاء المننيذف لمنظمة العمل الدولية.

قيــدم السقــم الأول مــن الدليــل لمحــة عامــة عــن النظيرــات احلاليــة ليرــادة الأعمــال اتجلاماعيــة مــن أجــل صياغــة المفهــوم بحيــث يمكــن أن يدعــم 

دمــج وشمــاركة شــباب المتجمعــات المهمشــة كــرواد لمشــروعات اتجلاماعيــة. كمــا تسيكشــف هــذا السقــم أضيــا دور رأس المــال اتجلاماعــي فــي تهيئــة 

بيئــة تمكينيــه ستــمح بتطيوــر شمــروعات ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة وجناحهــا. ويســتعرض السقــم الثانــي فيضتمــن نمــوذج عملــي لكيفيــة خلــق 

بيئــة تماحــة للشــباب لدعــم ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة. ضتيمــن هــذا السقــم الجوتيهــات واسلاــرتاتيجيات والأدوات العمليــة اللازمــة لدعــم تنفيــذ 

هــذا النمــوذج. أمــا السقــم الثالــث فيتنــاول رجتبــة تنفيــذ هــذا النمــوذج مــن خــال كمــون منظمــة العمــل الدوليــة فــي شمــروع حياة للتنمية المحلية. 

هــذا، وحيدونــا الأمــل فــي أن جيــد ممارســو التنميــة مــن جميــع القطاعــات، بمــا فــي ذلــك الأجهــزة اموكحليــة والمسسؤــات الدوليــة ومنظمــات المتجمــع 

المدني في هذا الدليل نموذجا يمكنهم تطبيهق وتطويعه نم أجل سماعدة الشابات والشبان لعى اوصحلل لعى رفص عمل قئلاة وققحين فيها 

إكماناتهــم ووماهبهــم كعوامــل للتغيري.

 1     ختسيدم هذا الدليل للتبسيط كلمة »الشباب« لشتمل جميع الجرال والسناء نم نس 18 تحى 35.

 2       منظمة الأمم المحتدة للتنمية الصناعية، ومنظمة العمل الدولية، وبنرامج الأمم المحتدة للمرأة، بنرامج الأمم المحتدة للمطوتسنات البيرشة، والمنظمة الدولية للهرجة
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ريادة الأعمال الاجتماعية ورأس المال الاجتماعيالقســـــــــــــــم الأول

الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

إن حتديــات اليــوم مــن البطالــة، والإصقــاء بكافــة أشــكاله، وعــدم المســاواة، 
والصدمــات اصتقلااديــة، والقفــر، وظاهــرة اتحلابــاس احلــراري -تلزمنــا بإعــادة 
الفتكيــر فــي الطقيرــة التــي نــؤدي بهــا أعمالنــا. كمــا أن اتحياجــات المجمعوــات 
الكبيــرة فــي المتجمــع فــي البلــدان الصناعيــة والبلــدان الناميــة لعــى الســواء لا 
تلبــى بشــكل فعــال ســواء مــن قبــل الأســواق القتليديــة أو مــن اموكحلــات. وكان 
أحــد وناتــج هــذا الفتكيــر ظهــور المسسؤــات/المبادرات اتجلاماعيــة، أي الأعمــال 
الجتاريــة ذات الأهــداف اتجلاماعيــة فــي المقــام الأول -كجــزء مــن “اصتقلاــاد 
الــذي شيــمل أضيــا الأشنــطة اصتقلااديــة  اتجلاماعــي والضتانمــي” المتنامــي 
سسؤمــات  أن  بالذكــر،  اجلديــر  ومــن  والتطعويــة.  المتجمعيــة  للمنظمــات 
اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي تكمــل القنــوات والمجهــودات الأخــرى ليفوتــر 
الســلع والخدمــات. ويشــمل ذلــك إعــادة إدمــاج الفئــات الضعيفــة فــي احليــاة 

العمليــة وسوتــيع نطــاق احلمايــة اتجلاماعيــة.

وقــد نمــا اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي لعــى مــدى العقــود الماضيــة ليصبــح 
عالام اصتقاديا هاما في أجزاء كريثة نم العالم؛ فعلى سبيل المثال، قيدر بأن أكثر 

مــن 100 مليــون شــخصا فــي جميــع أحنــاء العالــم يعملــون فــي اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي. وفــي احتلاــاد الأوروبــي، قيــدر أن حنــو 10 % مــن 
الشــركات و6 % مــن جممــوع العمالــة قتــع ضمــن اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي.

ريادة الأعمال الاجتماعية

إن حتديات اليوم نم البطالة، والإصقاء بكافة أكشاله، وعدم المساواة، والصدمات اصتقلاادية، والرقف، وظاهرة اتحلاباس ارحلاري -تلزمنا 
بإعــادة الفتكيــر فــي الطقيرــة التــي نــؤدي بهــا أعمالنــا. كمــا أن اتحياجــات المجمعوــات الكبيــرة فــي المتجمــع فــي البلــدان الصناعيــة والبلــدان الناميــة 
لعى الســواء لا تلبى بشــكل فعال ســواء نم قبل الأســواق القتليدية أو نم اموكحلات. وكان أحد وناتج هذا الفتكري ظهور المسسؤــات/المبادرات 
اتجلاماعية، أي الأعمال الجتارية ذات الأهداف اتجلاماعية في المقام الأول -كجزء نم “اصتقلااد اتجلاماعي والضتاينم” المتنامي الذي شيمل 
أضيــا الأشنــطة اصتقلااديــة للمنظمــات المتجمعيــة والتطعويــة. ومــن اجلديــر بالذكــر، أن سسؤمــات اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي تكمــل 
القنــوات والمجهــودات الأخــرى ليفوتــر الســلع والخدمــات. ويشــمل ذلــك إعــادة إدمــاج الفئــات الضعيفــة فــي احليــاة العمليــة وسوتــيع نطــاق احلماية 

اتجلاماعيــة.

وقــد نمــا اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي لعــى مــدى العقــود الماضيــة ليصبــح عامــا اصتقاديــا هامــا فــي أجــزاء كيثــرة مــن العالــم؛ فعلــى 
ســبيل المثــال، قيــدر بــأن أكثــر مــن 100 مليــون شــخصا فــي جميــع أحنــاء العالــم يعملــون فــي اصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي. وفــي احتلاــاد 

الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 

“شيــري هــذا المفهــوم إلــى المسسؤــات والمنظمــات، ولا 
المتبادلــة،  المنفعــة  وجمعيــات  التعاونيــات،  ســيما 
والمشــاريع  والمسسؤــات  الأهليــة،  واجلمعيــات 
اتجلاماعيــة، التــي تعمــل فــي جمــالات إتنــاج الســلع 
القوــت  ذات  فــي  الســعي  مــع  والمعــارف  والخدمــات 
وتعزيــز  واتجماعيــة  اصتقاديــة  أهدافــا  لقحتيــق 

” مــن. لضتا ا

بشــأن  الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  الإقليمــي  المتؤمــر 
للأزمــة  أقيرفيــا  اســجتابة  اتجلاماعــي،  اصتقلاــاد 

2009 أكوتبــر   / الأول  شتــنير  العالميــة، 

تشير المؤسسات/المشروعات الاجتماعية إلى جممعوة تمنعوة نم احلالات. وقد احرتقت تعفيرات تخملفة، إلا أهن ووقفا 

لموثبســون ودوهتري )2006(، فإن المسسؤــات اتجلاماعية هي »منظمات ستــعى إلى إجياد حلول وتتاقف عم منظور الأعمال 

الجتارية للمشاكل اتجلاماعية«. وبالسنبة لمنظمة العمل الدولية، تعرف المشنآت اتجلاماعية لعى أنها:

• ذات هدف اتجماعي أسا�يس، وهو ما ينص عليه بوضوح لعى أهن هدهف الأسا�يس؛

جيــدة سنــبة  ووجــود  الكتاليــف  لتغطيــة  كاف  دخــل  وتليــد  مــع  ماليــا،  المســتدامة  الأعمــال  نمــوذج  ستــختدم   •

   نم دخلها نم الأرباح )بدلا نم المنح أو العربتات(؛

• أن كتــون سمــاءلة أمــام أصحــاب المحلصــة، مــع آليــة مناســبة لضمــان الخضــوع للمســاءلة أمــام المســفتيدني، 

  وقياس أرثها اتجلاماعي وإثباهت.
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ومنــذ الستــعينات، بــدأ اتعلاــراف بالمسسؤــات اتجلاماعيــة بالأشــكال القانونيــة فــي تخملــف البلــدان. ومــن الواضــح أن بعــض هــذه الأطــر القانونيــة 
حوتسماة نم منهج التعاون ثم)ل القاونن الإيطالي الرائد والخاص بالتعاون اتجلاماعي والذي صدر في عام 1991(. وقد مت وضع أرط قانونية 
أخــرى، ثمــل شــركة المحلصــة المتجمعيــة فــي المملكــة المحتــدة وشــركة سوســيتيه فيناليــت سوســيال فــي بجليــكا. وفــي إيطاليــا، جتمــع كسنوــورزوي 
جينو ماتارلي )CGM( الذي مضي 1100 تعاونية اتجماعية و75 احتاد لحمي. وعم ذلك، تختلف المسسؤات / المبادرات اتجلاماعية نع الأوناع 

الأخــرى لصتقلاــاد اتجلاماعــي والضتانمــي، حيــث أنهــا لسيــت بالضــرورة جماعيــة الملكيــة.

مثال لمبادرة اجتماعية: جذور التعاطف

 ذجور التعافط )روي( هو بنرامج مت تطريوه في كندا للعمل عم الأرس والمدارس لمساعدة لاطب المحرلة الابتدائية لعى تنمية الإسحاس 
بالتعاطــف وتعزيــز الكفــاءة اتجلاماعيــة والعافطيــة. سيــختدم هــذا النربامــج الفتاعــات مــع الأفطــال لمســاعدتهم لعــى التعــرف لعــى المشــارع 
واتحلاياجــات العافطيــة. یتطــوع والديــن باصطحــاب فطلهمــا إلــى المدرســة کل ثلاثــة أســابیع مــع میســر مــن بنرامــج جــذور التعاطــف. وقفــا 
لنمــوذج جــذور التعاطــف، كيــون الطفــل هــو "المعلــم"، فــي يحــن سيــاعد المسيــر الطــاب لعــى التعــرف لعــى دروس المشــارع والنمــو والتطــور 
حيث شيــاهد الأفطال نمو الطفل لاخل العام الدرا�ســي. صارت هذه الفكرة البســيطة وحمر العديد نم الدراســات النسفــية والعصبية، 
وقــد ثبــت فعاليتهــا فــي احلــد مــن العــدوان والسقــوة والبلطجــة فــي المــدارس المشــاركة فــي النربامــج. وقــد حظيــت برامــج ROE لعــى اتعــراف دولــي 

وصــارت قتــدم حاليــا فــي جميــع أحنــاء العالــم.

وفلاخــا للأعمــال الجتاريــة القتليديــة، قيــاس جنــاح المشــروعات اتجلاماعيــة بالقيمــة اتجلاماعيــة التــي جتلبهــا للمتجمــع. فــي القوــت سفنــه يعتمــد 
منظــ)مة( الأعمــال اتجلاماعيــة لعــى فنــس العقليــة والفطنــة الجتاريــة ثمــل صاحــ)بة( أي سسؤمــة أخــرى. ويســتند العمــل القتليــدي لعــى أبحــاث 
الســوق وخطــط الأعمــال، حيــث سيــأل صاحــ)بة( المسسؤــة سفنــ)ها(: "مــا حجــم الطلــب لعــى الســلع والخدمــات التــي أقدمهــا؟" و "كيــف يمكننــي 
حتديــد الأســعار وسمــيوتات الإتنــاج مــن أجــل قحتيــق أق�صــى قــدر مــن الأربــاح؟" مــن ناحيــة أخــرى، قيــوم المشــروع اتجلاماعــي لعــى أســاس المشــكلة 
والبحــوث وخطــط الأعمــال، حيــث سيــأل صاحــ)بة( المشــروع اتجلاماعــي سفنــ)ها( "مــا هــي المشــكلة التــي أريــد معاجلتهــا؟" و "كيــف ســمتي تطيوــر 
تدقفات الإريادات لضمان جناح المسسؤة في قحتيق أهدافها؟". تعمل المؤسسة الاجتماعية على أساس هذه القاعدة المزدوجة في الرؤية: 

فالنجــاح لا يقــاس بالربــح وحــده، بــل بالأربــاح والقيمــة الاجتماعيــة أيضــا.

وبهــذه الطقيرــة، فــإن منظــ)مة( الأعمــال اتجلاماعيــة هــو أي شــخص قييــم شمــروعا أو سسؤمــة بهــدف تلبيــة حاجــة اتجماعيــة معينــة. ولا تحيــاج 
منظ)مة( الأعمال اتجلاماعية لأن وكين تمعلما تعليما عاليا أو قتمدما تكنولجويا أو تيمعت بكاريزما أو أن وكين بعيدا نع المكشلة اليت بغري في 
معاجلتها. إن منظ)مة( الأعمال اتجلاماعي هو أي شخص يعطي رسالهت اتجلاماعية أوليوة ستماوية أو ألعى نم هامش الربح الذي هققحي. وفي 
يحــن رتكــز الكيثــر مــن المؤلفــات والمراجــع لعــى سوتــيع نطــاق المبــادرات والصوــول للعالميــة، فــإن حــل المشــاكل المحليــة لــه فنــس القــدر مــن الأهميــة، 
ولا يلــزم بالضــرورة أن كيــون لــدى أصحــاب المشــروعات اتجلاماعيــة أفــكارا واســعة النطــاق تحــى كيــون لهــا أثــر إجيابــي. ومــع هــذا الفهــم المسوــع لمــا 
يعنيه صمطلح منظم الأعمال اتجلاماعية، فإننا تفنح الباب لعى رصماعيه أمام إكمانية اختسدام الناس للمبادرات والمرشوعات اتجلاماعية 

لجوتيــه ووضــع شــروط للتنميــة الخاصــة بهــم.



11

مثال لمبادرة اجتماعية: رعاية منتجي العسل – أفريقيا

تــم إشنــاء سسؤمــة "رعايــة منتجــي العســل – أقيرفيــا" )HCA-هــكا( ليفوتــر ســبل العيــش وقحتيــق التنميــة المتجمعيــة المســتدامة مــن خــال 
العمل عم المزاريعن نم أصحاب احليازات الصغرية في رشق أقيرفيا. ويعتمد نموذج العمل الذي تتبعه )هكا( لعى دمع المزاريعن ليصبوحا 
منيجتن لعسل عالي اوجلدة، نم لاخل التدربي والدمع الينقت. وعندما يمتلك المزاروعن المهارات اللازمة لضمان وجدة منجتاتهم، وقتم 
المسسؤــة بشــراء مــا نوجتنيــه مــن سعــل بســعر ثابــت وعــادل، ممــا فويــر لهــم اســرقتار الدخــل الــذي يمكنهــم مــن الادخــار وتحــى اسلاــثتمار بيــن 
المنيجتــن. مــن خــال الرتكيــز لعــى اجلــودة فــي جميــع رماحــل سلســلة القيمــة واتنلاــاج، قامــت هــكا بتطيوــر ملاعــة جتاريــة جــرى اتعلاــراف بهــا فــي 
أســواق شــرق أقيرفيــا. وفــي وماجهــة اســتمرار عــدم وتافــر الأمــن الغذائــي فــي جنــوب الســودان، قامــت هــكا بسوتــيع نطــاق عملهــا لشيــمل دعــم 
إتنــاج الفــول الســوداني والسمســم، بالإضافــة إلــى العســل، بيــن المزاريعــن أصحــاب احليــازات الصغيــرة. وستــختدم هــذه المحاصيــل فــي إتنــاج 
"وجبــة فخيفــة" فاقئــة اجلــودة ومنضفخــة الكتلفــة تبــاع كمُكمــل ذغائــي رخيــص فــي المتجمعــات المحليــة التــي تعانــي مــن قنــص الأيذغــة. وقــد 
تــم اتعلاــراف بنمــوذج هــكا لدعــم المتجمعــات مــن خــال ممارســات جتاريــة عادلــة وسمــتدامة مــن خــال وصحلهــا لعــى العديــد مــن اوجلائــز، 
بمــا فــي ذلــك جائــزة رواد الأعمــال اتجلاماعيــة الأكثــر تميــزا مــن المنتــدى اصتقلاــادي العالمــي وسسؤمــة شــواب وجائــزة مبــادرة خــط اسلاــوتاء 

لنربامــج الأمــم المحتــدة الإنمائــي.

رأس المال الاجتماعي

 شيــارك رواد )رائــدات( الأعمــال اتجلاماعيــة الناجيحــن فــي احليــاة المدنيــة بغــض 
النظــر عــن حجــم أو مــدى هــذه المشــاركة. وتعتمــد سسؤمــاتهم وشمــروعاتهم لعــى 
بنــاء المصداقيــة والعقلاــات، ســواء داخــل المتجمعــات المحليــة المســتهدفة أو بيــن 
الشــبكات الأوســع نطاقــا. وهنــاك قلاعــة تمبادلــة بيــن رواد ورائــدات المشــروعات 
اتجلاماعية وصحة المتجمعات اليت خيدومنها. ونم أجل النجاح في العمل وكبس 
قثة المتجمع، يعمل منظ)مة( الأعمال اتجلاماعية لعى تعزيز التماكس اتجلاماعي 

والعقلاــات بيــن الفئــات المســتهدفة.

ختيــذ فهــم دور التماســك اتجلاماعــي ورأس المــال اتجلاماعــي معنــى تخملفــا عندمــا 
ننظــر إلــى نمــاذج لربامــج رعايــة رواد ورائــدات المشــروعات اتجلاماعيــة مــن داخــل 
المتجمعــات المحليــة المســفتيدة. إن مــن الصعــب حتديــد أصحــاب المشــروعات 
اتجلاماعيــة المتحمليــن حيــث كتــون معــدلات القثــة والمشــاركة منضفخــة. وفــي ثمــل 
هــذه البيئــة، لا جويــد ســوى قلــة مــن النــاس لديهــم فهــم كاف لكيفيــة سمــاهمة 

أعمالهــم فــي تجممعهــم، ناهيــك عــن القــدرة لعــى حتديــد اتحلاياجــات اتجلاماعيــة 
ومعاجلتهــا. ومــن ثــم، جيــب أن خأتــذ الربامــج الراميــة إلــى بنــاء روح المبــادرة اتجلاماعيــة ورأس المــال اتجلاماعــي فــي اتعبارهــا رأس المــال اتجلاماعــي 

القائــم داخــل المتجمــع الملحــي.

وثمــل فمهــوم تنظيــم المشــروعات اتجلاماعيــة، تــم حتديــد فمهــوم رأس المــال اتجلاماعــي بعــدة طــرق تخملفــة. فــي وجهرهــا، يمكــن فهــم رأس المــال 
اتجلاماعــي لعــى أنــه العقلاــات والشــبكات والمسسؤــات داخــل المتجمــع الملحــي أو المتجمــع أو الأمــة ككل التــي مــن شــأنها تعزيــز التعــاون والمشــاركة 
بيــن أفــراد المتجمــع. وكلمــا كانــت القتاطعــات وقنــاط الالقتــاء بيــن الأســر أو جتمعــات الرقابــة، والوضــع اصتقلاــادي، والوضــع اتجلاماعــي، والهيوــة 
الدنييــة أو العقريــة يوقــة، كان اســهام رأس المــال اتجلاماعــي فــي قحتيــق التماســك اتجلاماعــي والدمــج أكثــر قــوة وعمقــا. إلا أنــه عندمــا كتــون هــذه 

العقلاــات والروابــط جومــودة قفــط داخــل كل جممعوــة بعينهــا، فــإن هــذا شيــري إلــى تدنــي سمــيوتات رأس المــال اتجلاماعــي.

فترتــع معــدلات المشــاركة المدنيــة فــي المتجمعــات الصحيــة، أي المشــاركة فــي الأشنــطة التــي ستــهم فــي سحتــين حيــاة المتجمــع. ومــن المشؤــرات الهامــة 
الأخــرى لــرأس المــال اتجلاماعــي المتطــور هــي درجــة القثــة والقيــم المشــرتكة التــي تدعــم التعــاون والأشنــطة المفيــدة اتجماعيــا. ومــن ناحيــة أخــرى، 
فــإن انعــدام القثــة لعــى نطــاق واســع بيــن أفــراد المتجمــع الملحــي، وقنــص التعــاون، وافخنــاض سمــيوتات المشــاركة المدنيــة هــي شؤمــرات لعــى عجــز 
رأس المال اتجلاماعي. ويمكن لهذا العجز أن رتيك المتجمعات المحلية معرضة بكشل خاص لانهيار الروابط اتجلاماعية في أوقات انعدام الأنم 

اصتقلاــادي أو الشــخ�صي.

تعريف رأس المال الاجتماعي 

وفعاليــة  قيمــة  لعــى  يــدل  اتجماعــي  صمطلــح  هــو 
بيــن  والقثــة  التعــاون  ودور  اتجلاماعيــة  العقلاــات 
عناصــر المتجمــع فــي قحتيــق الأهــداف اصتقلااديــة. 
المسسؤــات  مــن  اتجلاماعــي  المــال  رأس  كتيــون 
والشــبكات والأعــراف اتجلاماعيــة والقيــم والعقلاــات 
ممــا  تجممــع  فــي  المختلفــة  المجمعوــات  بيــن  فيمــا 
ثؤيــر لعــى سمــيوتات القثــة والتعــاون فــي الفتاعــات 

 . عيــة اتجلاما
بشــأن  الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  الإقليمــي  المتؤمــر 
للأزمــة  أقيرفيــا  اســجتابة  اتجلاماعــي،  اصتقلاــاد 

2009 أكوتبــر   / الأول  شتــنير  العالميــة، 
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وفي القوت هسفن، يعربت التماكس اتجلاماعي والمتجمعات اليوقة عنارص هامة في البيئة المواتية لتنمية الأعمال الجتارية والنمو. ونم اجلدري 

بالذكــر أن ممارســة الأعمــال الجتاريــة صتبــح أكثــر كتلفــة وصعوبــة عندمــا كيــون حجــم القثــة منضفخــا؛ ولعــى العكــس مــن ذلــك، تزدهــر الأعمــال 

عندمــا كتــون جميــع اجلهــات الفاعلــة اصتقلااديــة قــادرة لعــى الرتابــط والشــراء والبيــع والربــط ببعضهــا البعــض. كمــا يمكــن القــول بــأن هــذا الأمــر 

أكثــر أهميــة فــي حالــة المشــروعات اتجلاماعيــة، نظــرا لأن جناحهــا يعتمــد إلــى حــد كبيــر لعــى قثــة المتجمــع بــأن الأعمــال الجتاريــة تــؤدي فــي الواقــع إلــى 

حــدوث يخــر أو فائــدة اتجماعيــة.

يمكننــا أن نــرى قلاعــة دايرئــة بيــن رأس المــال اتجلاماعــي وريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة التــي شنتــأ مــن داخــل المتجمــع المســتهدف. ومــن ثــم، يلــزم 

زيادة رأس المال اتجلاماعي وبناء تجممعات أكثر دجما وتماســكا نم أجل تهيئة بيئة تمكينيه جلميع الأشنــطة اصتقلاادية، ولا ســيما المبادرات 

اتجلاماعيــة الرائــدة. وفــي القوــت سفنــه، فــإن تنميــة روح المبــادرة اتجلاماعيــة تزيــد رأس المــال اتجلاماعــي داخــل المتجمــع. 

ولهذا قيدم نموذج التدخل المبين في هذا الدليل نهجا لفتعيل هذه احللقة.

أربعة مبادئ للتنمية المستدامة

ستــهم المســيوتات المفترعــة لــرأس المــال اتجلاماعــي فــي التنميــة اصتقلااديــة وخلــق فــرص العمــل الئلاــق. ونيبغــي أن سيــتند 
بنــاء رأس المــال اتجلاماعــي مــن أجــل تعزيــز التماســك اتجلاماعــي والقثــة والتعــاون والمشــاركة المدنيــة إلــى أربعــة مبــادئ للتنميــة 

المســتدامة:

1- كتاؤف الرفص والصختيص العادل للموارد في المتجمع.
2- تمكين السناء والجرال نم المشاركة والريثأت في تجممعاتهم وتجممعهم.

3- احلكم الشريد والمساءلة بين المسسؤات العامة.
أجــل  مــن   - المختلفــة  والأجيــال  واسنجلــانية  والعقريــة  والدنييــة  اتجلاماعيــة  الهيوــات  -بعــر  الضتامــن   -4

    افحلاظ لعى الموارد الطبيعية للأجيال المقبلة وضمان صحة عادلة نم الوفائد بين اجلميع.

© ILO

© ILO
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هنــاك العديــد مــن البوابــات للبحــث عــن ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة لعــى شــبكة الإنرتنــت. ويمكــن اطلاــاع لعــى معلموــات عمليــة لعــى وماقــع تلــك 

المنظمــات والمسسؤــات التــي تدعــم وتعــزز بشنــاط روح المبــادرة اتجلاماعيــة

 www.schwabfound.org :سسؤمة وشاب ليرادة الأعمال اتجلاماعية

 www.ashoka.org :أوشكا

 www.csef.ca :سسؤمة المرشوعات اتجلاماعية الكندية
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نموذج التدخل القســــــــم الثانـــــي

تــم تنفيــذ أعمــال ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة ورأس المــال اتجلاماعــي التــي شرتستــد بهــا هــذه الثويقــة فــي المناطــق الفيريــة اليقفــرة بشــكل خــاص فــي 

رصم رم)كزي العدوة ومغاغة بمحافظة المنيا(. إن الحتديات اتجلاماعية واصتقلاادية اليت رثؤت لعى هايتن المنطيتقن لسيت يرفدة نم عونها 

بــأي شــكل مــن الأشــكال.

هذا النموذج نم هنأش سماعدة المتجمعات المحلية لعى الصتدي للحتديات التالية:
)١(  ارفتاع معدلات الرقف وقلة رفص العمل؛

اتجلاماعيــة واسقنلاــامات  وانجلــس  العمــر  بعــر  المتجمــع،  داخــل  والتماســك  اتجلاماعــي  المــال  رأس  سمــيوتات  افخنــاض    )٢(

      أو الإنثية القثافية؛
)٣(  افخناض يوتسمات ريادة الأعمال بين الشباب؛

و، واليحتــز؛  التمييــز  أشــكال  مــن  ويغــره  اتجلاماعــي  النــوع  لعــى  القائــم  والتمييــز  اتجلاماعيــة،  المســاواة  عــدم  أوجــه    )٤(

النــاس. تحياجهــا  التــي  السيئرــية  واتجلاماعيــة  اصتقلااديــة  الخدمــات  قتديــم  لعــى  اموكحلــي  القطــاع  قــدرات  ضعــف    )٤(

وفي يحن أن كل مبادرة جومهة وحن الشباب نيبغي أن تبنى لعى نظيرة للتغيري مئلات السياق الملحي والظروف لعى أرض الواعق، فإن هذا 
نموذج بكشل عام منابس لمتابعة النتائج التالية لعى المييوتسن المتجمعي والملحي:

•  تمكين الشباب نم أن صيبوحا رواد أعمال اتجماعيين ناجيحن؛
•  يسحتن وتسمى القثة والتعاون، والمساواة بين ايسنجلن؛

•  يسحتن رفص اوصحلل لعى الخدمات اتجلاماعية بسأعار معوقلة لأشد الفئات مرحانا؛
•  يسحتن رفص اوصحلل لعى رفص العمل القئلا للشابات والشبان.

وهنــاك أثملــة عديــدة للمبــادرات التــي نجحــت فــي إعــادة بنــاء التماســك اتجلاماعــي مــن خــال الشــباب بفصوهــم وعامــل للتغييــر. ومــا يميــز هــذا 

النمــوذج هــو المزيــج مــن التغييــر مــن أجــل الشــباب والتغييــر مــن خــال الشــباب.



الجدول الزمني الموصى بھ

المشروعات 
الاجتماعیة تعمل 

بنجاح

انشاء 
مشروعات 

اجتماعیة

تطویر رأس 
المال الإجتماعي

تنمیة 
القدرات

بناء شراكات 
وقاعدة محلیة 

نمــــــوذج التدخــل 

۱- بناء شراكات 
    مع الحكومة المحلیة

    والجھات الفاعلة المحلیة 
    الأخرى

۳- تطویر المھارات 
    وتنمیة قدرات 

    مجموعات المتطوعین
    والشركاء

٥- تنفیذ المبادرات
    الاجتماعیة من خلال
    منتدیات/ مجموعات

    المتطوعین 

۸- الدعم الفني 
    للمشروعات 
    الاجتماعیة 

     الفائزة 

۱-۷
 دعوة لتقدیم 

الطلبات، واختیار 
المرشحین

۲-۷
التدریب على ریادة 

الاعمال الاجتماعیة، 
ووضع خطط 

الأعمال

۳-۷
تقدیم منح مالیة 

للمشروعات 
الاجتماعیة الفائزة

۷- تنظیم مسابقة ریادة الأعمال الاجتماعیة

٦- رفع وعي الشباب والمجتمع وتشجیع المبادرات للمشروعات الاجتماعیة

٤- ضمان استدامة منتدیات ومجموعات المتطوعین

۲- بناء منتدیات للشباب /
    مجموعات متطوعین

مزید من الدعم٦- ۹ أشھر۳- ٦ أشھر۰- ۳ أشھر ۹- ۱۲أشھر

تشجیع ریادة 
الأعمال الاجتماعیة 

في المجتمعات 
المحلیة
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وكمــا هــو ومضــح فــي الشــكل اعــاه، يبنــي نمــوذج التدخــل مهــارات وقــدرات الشــباب ليصبحــوا منيطرخــن كعمــاء للتغييــر وأصحــاب شمــاريع 

إتجماعيــة. هــذا النمــوذج سقمــم لســت تنائــج جرمــوه وثمانــي خطــوات رسيئــية:

النتيجة الأولى:  بناء الرشاكات وقاعدة حملية

المحرلة الأولى:  إقامة رشاكات عم اموكحلة المحلية واجلهات الفاعلة المحلية الأرخى

المحرلة الثانية:   بناء منتديات للشباب / جممعوات المتطيعون

النتيجة الثانية:  تنمية القدرات

المحرلة الثالثة:   تطريو المهارات وتنمية قدرات جممعوات المتطيعون والرشكاء

المحرلة الرابعة:  ضمان اتسدامة منتديات وجممعوات المتطيعون

النتيجة الثالثة:  رأس المال اتجلاماعي والتنمية المحلية 

المحرلة الخاسمة: تنفيذ المبادرات اتجلاماعية نم لاخل منتديات/ جممعوات المتطيعون

النتيجة الرابعة:  تعزيز روح المبادرة اتجلاماعية

المحرلة السادسة:  العوتية الشبابية وتعزيز روح المبادرة اتجلاماعية للمتجمع المحيط

النتيجة الخاسمة:  صياغة المسسؤات اتجلاماعية وإشناءها

المحرلة السابعة:  تنظيم سمابقة للمبادرات اتجلاماعية
7-1   دوعة لقتدمي الطلبات؛ المرشيحن المختارني

7-2   التدربي لعى ريادة اعلامال اتجلاماعية، ووضع خطط الأعمال
7-3   قتدمي منح مالية للمسسؤات اتجلاماعية المختارة

النتيجة السادسة: المبادرات اتجلاماعية تعمل بنجاح

المحرلة الثامنة: الدمع الينف للمشاريع اتجلاماعية الفائزة

رفوي الدليل التطبيقي نموذج خطوة بخطوة لكل حرملة، بدمع نم جوتيه العملية وأدوات النموذج.

يهيــئ التعليــم فــي حرملــة الطوفلــة المبكــرة الأفطــال للنجــاح فــي المــدارس الابتدائيــة كمــا سيــهم فــي نموهــم بطقيرــة 

صحيــة. وفــي جميــع أحنــاء صعيــد صمــر، شيــكل عــدم القــدرة لعــى اصحلــول لعــى تعليــم مبكــر ورعايــة جيــدة 

للأفطــال حتديــا سمــتمرا. كانــت عــزة، التــي صحلــت لعــى درجــة البكالوريــوس، مــن بيــن المشــاركات فــي بنرامــج 

الشــباب التطوعــي التابــع لمنظمــة العمــل الدوليــة. ومــن خــال عملهــا التطوعــي فــي تجممعهــا الملحــي أدركــت أن 

الأســر والأفطــال يمكــن أن سيــفتيدوا مــن خدمــات رعايــة الأفطــال التــي رتكــز لعــى التعليــم فــي حرملــة الطوفلــة 

المبكــرة، هــذا ضفــا عــن أن أقــرب رمكــز لعرايــة الأفطــال يبعــد 30 كيلتموــرا عــن يرقتهــا. أجــرت عــزة بثوحــا حــول 

نظيرــات وأســاليب التعلــم المبكــر، وبقــرض مــن شــقيقها وبتميوــل إضافــي مــن شمــروع منظمــة العمــل الدوليــة، 

احتتفــت ضحانــة خاصــة بهــا. ومــن خــال المشــاركة فــي النربامــج، صحلــت لعــى تدريبــا لعــى إدارة الأعمــال، ضفــا 

عــن التدريــب المصختــص فــي جمــال التعليــم فــي حرملــة الطوفلــة المبكــرة. أطلقــت عــزة حملــة ستــقيو اضحلانــة 

نم لاخل وسائل الوتاصل اتجلاماعي والعوتية المتجمعية وتمكنت نم بناء اهتمام وقي بنهجها الرتبوي بين 

الأرس في المتجمع. اليوم، رفوت ضحانة طيور الرفدوس رعاية وتعليم جيد للأفطال وقفا لطقيرة وسيتنومري 

لمــا تيــراوح  مــا بيــن 60 و 65 فطــا فــي ســن مــا قبــل المدرســة. ويعمــل لــدي عــزة حاليــا أربعــة معلمــات وأصخائيــة فــي 

جمــال الســماة والنظافــة العامــة. وخفتــر عــزة بالقثــة التــي ويليهــا أوليــاء الأمــور لهــا ليفوتــر رعايــة آمنــة لأفطالهــم. 
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النتيجة الأولى: بناء شراكات وقاعدة محلية

المرحلة الأولى: بناء شراكات مع الحكومة المحلية والجهات الفاعلة المحلية الأخرى

أحد وعامل النجاح احلاسمة في هذه الخطوة هو القدرة لعى بدء وإقامة الرشاكات المناسبة والصحيحة 
مــع الشــركاء المحلييــن. ويعــد تعــاون ودعــم الســلطات المحليــة والمديريــات ذات الصلــة، ثمــل مديريــات 
الشــؤون اتجلاماعيــة والشــباب والقــوى العاملــة، أمــرا أساســيا. إن التعــاون مــع شــركاء موكحييــن مــن 
شــاهن دعــم اســتدامة النتائــج ودعــم اســتمرار الأشنــطة فــي المســقتبل. وفــي ذات القوــت، يــؤدي الوتاصــل 
مــع المتجمعــات المحليــة مــن خــال منظمــات المتجمــع المدنــي وريغهــا مــن المنظمــات والمجمعوــات والمحافــل 

السرــمية ويغــر السرــمية إلــى زيــادة تعزيــز القاعــدة المحليــة التــي يمكــن مــن لاخلهــا تطبيــق هــذا النمــوذج.
فــي جمهوريــة صمــر العربيــة، عمــل شمــروع حيــاة للتنميــة المحليــة بشــكل وثيــق مــع رماكــز الشــباب المحليــة 
وحتــت إشــراف وزارة الشــباب واليراضــة. وقــد ســاهم ذلــك فــي الصوــول للشــباب وشتــكيل جممعوــات 

المتطيعوــن الشــباب وأضيــا اســتغلال الصرفــة المتاحــة لــدى رماكــز الشــباب مــن رمافــق وشــبكات.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

)R1.1 1(  القيام بمسح لتحديد الشركاء المحليين ومقدمي الخدمات في المجتمعات المستهدفة. )إرشادات عملية التطبيق(

وسيساعد هذا الشناط العاملين في جمال التنمية لعى:

• الوصول لفهم أضفل للسياق الملحي والرشكاء المتحملين وبيئة الإدارة المحلية.

بملكيــة  المتجمــع  إسحــاس  ســيدمع  ممــا  المحلييــن  الشــركاء  مــع  شمــرتكة  رؤيــة  وخلــق  للمشــروع  والرتويــج  لشحلــد  صرفــة   •
   النموذج وأهدافة.

مــن خــال الفئــة المســتهدفة، وذلــك  البيئــة المحليــة المســتهدفة واتحياجــات  مــع  تيما�شــي  بمــا  النمــوذج  لتنفيــذ  • صتميــم وختطيــط 

  عمليات الختطيط بالمشاركة.

وجممعوــات  اموكحليــة  يغــر  والمنظمــات  الشــباب  رماكــز  ثمــل  المتحمليــن،  المحلييــن  للشــركاء  السنــبية  القــدرات  قتييــم   •
3)R1.3 الكشافة وريغهم )أدوات النموذج   

)2(  انشــاء شــراكة مــع الحكومييــن ذوي صلــة ودور فــي تنميــة الشــباب والتنميــة المجتمعيــة، وضمــان دعمهــم ومشــاركتهم الأنشــطة.

 وقد شيمل ذلك، بسح اضتقلااء، الدوخل في يترتبات رسمية، ثمل ذمكرات الفتاهم أو افتاقات التعاون اليت حتدد وضوح العقلاات 

والمؤسوليات بين المرشوع والسلطات المحلية.

٣- هناك حاجة إلى اذحلر عند اختسدام الأدوات المعروضة في هذا الدليل. بجي النظر لهذه الأدوات كعينات عمل حرتقمة للعاملين في جمال التنمية.

ملاحظة: الشراكة محليا
يعتمــد جنــاح هــذا النمــوذج اتعمــادا كبيــرا لعــى سمــيوتات القثــة التــي يمكــن أن شنتــأ بيــن اجلهــات المنفــذة والشــركاء 
وبين الشــابات والشــبان والمتجمع ككل. ونيبغي للمنظمات أن تختار بعناية الشــركاء المننيذف النيذ أثبوتا قدرتهم 
لعــى بنــاء برامــج بنــاء تجممعيــة فــي بيئــات صعبــة ولعــى قــدر مــن الفتانــي وايلامــان بالأهــداف والنتائــج المجرــوه مــن 

النمــوذج.

© ILO
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المرحلة الثانية: بناء منتديات / مجموعات متطوعين

يعبتــر بنــاء منتديــات ويوكتــن المجمعوــات الشــبابية التــي تدعــم شمــاركة الشــباب أمــرا بالــغ الأهميــة عنــد الرتويــج ودعــم العمــل التطوعــي. ويمكــن 
للرشاكات عم الكيانات المحلية في المناقط المستهدفة، ثمل رماكز الشباب والمنظمات ريغ اموكحلية، أن تدمع شتكيل المنتديات أو المجمعوات 

التطعوية الشــبابية، لاضف نع ضمان اســتدامتها نم لاخل ريفوت أســس لمشــاركة الشــباب في بناء تجممعاتهم المحلية.

ولعــل أول وأهــم تفمــاح للنجــاح فــي هــذه الخطــوة هــو اكشتــاف وحتديــد الشــباب الرائــد الشنــط– أي أولئــك الجرــال والسنــاء اليذــن مؤينــون أن لديهــم 
القــدرة لعــى إحــداث التغييــر ولعــى اسلاــتعداد لأخــذ زمــام المبــادرة داخــل المتجمعــات المســتهدفة. ويمكــن أن كيــون هــلاؤء الشــباب هــم نــواة يوكتــن 

جممعوــات الشــباب وأن موقيــوا بــدور المسنــيقن السيئرــيين لــكل جممعوــة مــن المتطيعوــن الشــباب.

تفمــاح آخــر للنجــاح تيمثــل فــي يفوتــر المرونــة فــي شتــكيل وشتــغيل كل جممعوــة مــن الشــباب بحيــث كتــون إدارة اعلامــال لــكل جممعوــة خاصــة بهــا 
وومضعوة نم لاخل أضعائها. وهذا نم هنأش المساعدة لعى إجياد سماحة للشباب تسيطيع فيها التعبري نع أكفارهم واتحياجاتهم وخططهم 

لتنفيــذ هــذه الأفــكار، بالإضافــة إلــى دعمهــم لتطيوــر أشنــطة والختطيــط لهــا بمرفدهم.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

)1(  وضع استراتيجية لدمج الشباب مع الشركاء.
اســتنادا إلــى عمليــة المســح التــي أيرجــت فــي المحرلــة الســابقة، ســذختت اســرتاتيجيات دمــج الشــباب أشــكالا وصــورا تخملفــة، ولكــن نيبغــي 
صتميمهــا لتعبئــة الشــباب وتشــجيعهم لعــى ســماع وصتهــم وفتاعلهــم حــول أهــداف المشــروع. وحيثمــا جوتــد منظمــات ذات تمثيــل جيــد 
وسمــرقت للشــباب، فــإن الشــراكة مــع هــذه المنظمــات كيــون الخيــار الأضفــل. وفــي حــالات أخــرى، قــد تحتــاج المشــروعات إلــى تشــجيع إشنــاء 

جممعوــات أو فــرق أو منتديــات وقيدهــا الشــباب. 
ويمكــن أن شتــمل اســرتاتيجيات إشــراك الشــباب اتجماعــات حوتفمــة مــع الشــباب المحلييــن، واختنــاب أضعــاء المجمعوــات التطعويــة 

)R1.3  والمسنــيقن، وحتديــد لمســؤوليات ووقاعــد عمــل المجمعوــات. )إرشــادات عمليــة التطبيــق

)٢(  تحديد الشباب الرائد النشط في المناطق المستهدفة وتعيينهم كقادة مجموعات.

)٣(  إنشاء منتديات / مجموعات شبابية في المناطق المستهدفة.
وعنــد إشنــاء منتديــات / جممعوــات الشــباب، مــن المهــم ضمــان أن كيــون اتخلايــار والتمثيــل شــاملين. وبتطبيــق اســرتاتيجية دمــج الشــباب 
في ضقايا المتجمع، نيبغي للمرشوعات أن ستعى بشناط إلى شماركة الشباب النيذ يمثلون جميع رشائح المتجمع، أي قادة المتجمعات 
المحليــة والفئــات الضعيفــة والشــابات والمعيقوــن، ومــا إلــى ذلــك. إن مــن شــأن ضــم شــركاء حملييــن فــي هــذه العمليــة أن تعــزز القــدرة لبنــاء 

جماعــات شــبابية شــاملة وممثلــة لــكل المتجمــع.

العامــة والقواعــد  الداخليــة  اللوائــح  لوضــع  المناســب  المحلــي  والشــريك  الشــباب  مجموعــات  مــن  مجموعــة  كل  مــع  العمــل    )٤(

)R1.4 لسير العمل لكل مجموعة. )أدوات النموذج           

)٥(  تقديم الدعم لوضع خطط وجداول زمنية وإجراء اجتماعات أسبوعية / شهرية للتخطيط والمتابعة.

ملاحظة: تعزيز المساواة بين الجنسين:

نيبغــي اخلاــذ فــي اتعلابــار الأبعــاد الخاصــة بالنــوع اتجلاماعــي فــي كل عمليــة مــن عمليــات إشــراك الشــباب، والعوتيــة 
المتجمعيــة، والتدريــب لعــى المهــارات ودعــم المبــادرات اتجلاماعيــة، بمــا فــي ذلــك الأخــذ فــي يعــن الإتعبــار:

•   الطرق اليت متي فيها إتسبعاد السناء.

•   السبل اليت تمكن المرأة نم المشاركة الفعالة.

•   ارتساتيجيات لضمان المساواة في المشاركة في المبادرات.

•   رفص زيادة ووصل المرأة إلى المشاركة وصنع الرقار.
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النتيجة الثانية: تنمية القدرات

المرحلة الثالثة: تطوير المهارات وتنمية قدرات مجموعات المتطوعين والشركاء

ستــتهدف هــذه المحرلــة كلا مــن الشــباب والمسسؤــات المحليــة الشــيركة. ومــن المرجــح أن كيــون لــدى الشــباب والسنــاء فــي المتجمعــات المحليــة التــي 
قتفتــر إلــى رأس المــال اتجلاماعــي بخــرة قليلــة فــي المشــاركة. ومــن ثــم، تيــم معاجلــة ذلــك مــن خــال تنميــة القــدرات التنظيميــة والتدريــب ودجمهــا مــع 
الممارســة العمليــة )التعلــم بالممارســة(. ولعــى الغرــم مــن أن عمليــة تنميــة القــدرات ســتعتمد اتعمــادا كبيــرا لعــى الســياق الملحــي، فإنهــا جيــب أن 

قحتــق هديفــن رسيئــيين:

تطبيــق لعــى  قــادرة  كتــون  بحيــث  المتجمعيــة  والتنميــة  المشــاركة  جمالــي  فــي  المســتهدفة  المجمعوــات  مهــارات  ت	طيوــر  -1

  أشنطة نموذج التدخل.

ت	طريو مهارات احلياتية والعملية الأساسية للشباب لقحتيق تنائج تسمدامة لاخل حرملة ما بعد النموذج. -2

إن نم أشن عملية تنمية القدرات المصممة لقحتيق هنيذ الهديفن أن ؤتدي إلى أن وكين لدى الأضعاء الشباب المعارف والمهارات اللازمة لسي 
قفط لختطيط وتنظيم المبادارات والأشنــطة المتجمعية، بل أضيا لمســاعدتهم في حياتهم اليموية وفي إجياد عمل قئلا. ووقفا لرجتبة شمــروع 
حياة للتنمية المحلية، أفاد البعض بأن عددا كبريا نم أضعاء المجمعوات الشبابية التطعوية تمكنوا نم إجياد وظافئ في رشموعات تنميوة 

داخــل اجلمعيات المحلية.

ومــن بيــن أثملــة أشنــطة تنميــة القــدرات التــي ســققحت هــذه الأهــداف، بنــاء المهــارات فــي جمــالات: العمــل اجلماعــي؛ والختطيــط؛ والخطابــة؛ 
والشتــبيك؛ وحــل المشــاكل؛ وقتييــم اتحياجــات المتجمــع الملحــي؛ والختطيــط بالمشــاركة؛ وتعبئــة المــوارد.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

)1(   إجراء تقييم للاحتياجات المتعلقة بتنمية القدرات / المؤسسات.

عند إرجاء قتييم تحلاياجات القدرات، نم المهم حتديد المعارف والمهارات المتاحة إلى جابن اتحلاياجات لدى الشباب 
والرشكاء.

)2(   وضع وتنفيذ خطة لتنمية القدرات.

اســتنادا إلــى تنائــج عمليــة قتييــم اتحلاياجــات، نيبغــي وضــع خطــة لتنميــة القــدرات مــن أجــل تلبيــة اتحلاياجــات التنظيميــة والمعفريــة 

لمجمعوــات الشــباب والشــركاء. هــذا، ونيبغــي أن تعكــس هــذه اسلاــرتاتيجية مــا ليــي:

•	 اختسدام جممعوة تمنعوة نم أساليب وأشنطة التعلم، ثمل التدربي السرمي، والتدربي العملي، والاوجلت الدراسية، وتبادل 
الزيــارات.

•	 اتبــاع النهــج المصصختــة لفتــادى الأشنــطة القتليديــة التــي قــد صوتــف بأنهــا ثمــل 
"المقــاس الواحــد الــذي يناســب اجلميــع".

•	 اختسدام وماد تعليمية صمممة صخيصا وذات صلة بالسياق الملحي.

•	 اجلمــع بيــن المعفرــة النظيرــة والمنهجيــات والأدوات التطبيقيــة، مــع الرتكيــز لعــى 

الرفص المتاحة للمستهديفن لتطبيق هذه الأدوات لاخل كافة خطوات النموذج.

•	 يفوتــر المعــدات والمرافــق اللازمــة مــن أجــل تعزيــز قــدرات الشــركاء المحلييــن لعــى 

تنفيــذ أشنــطة أكثــر فعاليــة.

© ILO
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المرحلة الرابعة: ضمان استدامة منتديات ومجموعات المتطوعين

 نيبغــي أن كتــون اسلاــتدامة فــي اتعلابــار منــذ البدايــة عنــد الصتميــم والختطيــط، وأن يعــاد قتييمهــا طــوال تفــرة التنفيــذ. ويدعــم هــذا النمــوذج 

اسلاــتدامة نم لاخل إشــراك الشــباب في مبادرات ريصقة الأمد -ثمل المبادرات المتجمعية وفاعليات تنمية المتجمع – وذلك لخلق بيئة تماحة 

لبنــاء مبــادرات يوطلــة الأمــد مــن خــال ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة.
وعم ذلك، تحياج العاملون في جمال التنمية إلى قتييم وجابن أرخى نم اتسلادامة باتسمرار 

لاخل تنفيذ النموذج. ونيبغي أن شيمل ذلك النظر فيما ليي:

•	 اســتدامة جممعوــات المتطيعوــن الشــباب، ســواء لعــى المســوتى المسؤ�ســي أو 

المهاراتــي.

•	 فــرص البنــاء لعــى النتائــج والأثــر المكستــب مــن خــال المبــادرات اتجلاماعيــة 

)المحرلــة 5(. لعــى ســبيل المثــال، مــا قــد يبــدأ كفكــرة حلملــة للبتــرع بالــدم لمــدة 

يــوم واحــد قــد سيــلط الضــوء لعــى اتحيــاج آخــر يمكــن أن يــؤدي إلــى حملــة 

سومــعة للعوتيــة المتجمعيــة حــول أمــراض الــدم، بهــدف 

تغييــر الســلوكيات الضــارة فــي المتجمعــات المســتهدفة.

•	 فعالية وجدوى مبادرات يوطلة الأجل.

•	 تنفيــذ أشنــطة لتنميــة القــدرات كتــون صمممــة صخيصــا 

لتعزيــز اسلاــتدامة )المحرلــة 3(.

والأهــم مــن ذلــك هــو ضمــان شمــاركة الشــباب والشــركاء المحلييــن فــي 
صياغــة آليــات لدعــم اسلاــتدامة طــوال عمليــة تطبيــق النمــوذج.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

11 العمل مع كافة الشركاء والمجموعات المستهدفة لوضع استراتيجية وخطة للاستدامة.-

22 المراجعة الدورية لعضوية المنتدى واستبدال المتطوعين غير النشطين.-

33 الحفاظ على استمرار دمج الشباب لضمان فعالية أعضاء المجموعات وضم الشباب الجديد.-

44 تقديم الدعم لتعبئة الموارد وتنمية قدرات تعبئة مجموعات الشباب.-

" في البداية لم يؤيد المتجمع فكرة الربتع بالدم. لدينا الكريث نم 

حــوادث الســيارات بالقــرب مــن تجممعنــا، وهــذه سمــألة يمكــن 

أن تمس أي شخص. لذلك، عملنا لعى رعف وتسمى الوعي بهذه 

الضقيــة وبكيفيــة قنــل الــدم لإقنــاذ الأرواح، إلــى جانــب زيــادة 

الوعــي بشــأن أمــراض الــدم. مــن خــال جهودنــا، صــار النــاس لعــى 

اســتعداد وســعداء بالبتــرع بالــدم وسمــاعدة ايرخلآــن ".

- أضعاء قيرف الشباب التطوعي

ملاحظة: تنمية القدرات من أجل الإستدامة

نيبغــي ألا صتقتــر تنميــة القــدرات لعــى معاجلــة الثغــرات فيمــا تيعلــق 

 سمــقتبلية 
ً
 أن ضتتمــن أدوارا

ً
بتنفيــذ النمــوذج، بــل نيبغــي أضيــا

للشــركاء فــي افحلــاظ لعــى المبــادرات وتنميتهــا. وتتطلــب اســتدامة 

المسسؤــات والمنظمــات أن شتــمل القــدرة لعــى تعبئــة المــوارد الماليــة 

والبشــيرة، وإدارة الأشنــطة المتجمعيــة وتمكيــن الشــباب.
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النتيجة الثالثة: تطوير رأس المال الاجتماعي

المرحلة الخامسة: تنفيذ المبادرات الاجتماعية من خلال منتديات / مجموعات المتطوعين

والقثــة فــي قدرتهــم لعــى الوتاصــل الفعــال مــع تجممعاتهــم. وبجوتيــه مــن العامليــن بالتنميــة، يمكــن أن تبــدأ جممعوــات الشــباب فــي حتديــد الرفص 
لختطيــط وتنفيــذ المبــادرات الراميــة إلــى زيــادة الوعــي وتعبئــة جهــود ومــوارد المتجمعــات المحليــة حنــو تلبيــة اتحياجــات تجممعيــة حمــددة.

كمــا جيــب ألا كتــون هــذه المبــادرات اتجلاماعيــة والأشنــطة المتجمعيــة قاصــرة 
لعــى جممعوــات الشــباب قفــط. بــل لعــى العكــس مــن ذلــك، نيبغــي أن تعمــل 
منتديات أو جممعوات الشباب كآليات لتشجيع وتعبئة وتنظيم رفق أكرب نم 
المتطيعون نم بين أرقانهم. ولاعوة لعى ذلك، بجي تشــجيع اوحلار والشتــاور 
مــع أضعــاء المتجمــع وريغهــم مــن الشــباب، ونيبغــي الختطيــط لصحلــول لعــى 

دعمهــم للمبــادرات اتجلاماعيــة المخطــط لهــا.

حــد  فــي  قيمــة  المتجمعيــة  الأشنــطة  وتنفيــذ  لختطيــط  أن  يحــن  وفــي 
جميــع  لــدى  بالنفــس  القثــة  وتعزيــز  المهــارات  ببنــاء  تيعلــق  فيمــا  ذاتهــا 

اتجلاماعــي. المــال  رأس  بنــاء  أي  تجممعاتهــم،  داخــل  واسجلــور  الروابــط  بنــاء  لعــى  أضيــا  ســتعمل  الأشنــطة  هــذه  فــإن  المتطيعوــن، 

وهكذا، نيبغي للمماريسن في جمال التنمية أن سيموحا للشابات والشبان بالختطيط لأشنطتهم، عم ريفوت التدربي وأدوات التعبئة المتجمعية 
اجليدة لمساعدة الشباب لعى قحتيق النتائج الموجرة.

ومــن بيــن المناهــج التنميوــة التــي يمكــن اسلاــفتادة منهــا، منهجيــة قتييــم اتحلاياجــات 
بالمشــاركة، والختطيــط بالمشــاركة. 

.)R3.1 أدوات النموذج المتاحة: نموذج ختطيط الأشنطة للشباب )أدوات النموذج

ملاحظة: تمكين الشباب

جيــب لعــى ممار�ســي التنميــة اتاحــة الصرفــة أمــام الشــابات 

والشبان لاتملاك أشنطتهم. إذ تيعين أن متي ختطيط هذه 

الأحــداث وتنفيذهــا مــن خــال الشــباب مــن خــال التدريــب 

والمســاعدة الميدانيــة مــن الشــركاء المنيذفــن.

ملاحظة: بناء الثقة والمصداقية
أمــر  الشــباب  للمتطيعوــن  المتجمعــي  العمــل  يعــد 
بالــغ الأهميــة لبنــاء المصداقيــة؛ ومــن ثــم، جيــب أن 
تعالــج أشنــطة العوتيــة والوتاصــل الضقايــا ومضــع 
الاهتمــام فــي المتجمــع الملحــي، وأن شتــرك المجمعوــات 
المســتهدفة. كمــا نيبغــي أن كتــون خمططــة ومنظمــة 
بكشل جيدا تحى ققحت وتالاص واعس النطاق داخل 

المســتهدفة. المتجمعــات 
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النتيجة الرابعة: تشجيع ريادة الأعمال الاجتماعية في المجتمعات المحلية

وفــي هــذه المحرلــة مــن تنفيــذ النمــوذج، ســوف يــؤدي النمــوذج إلــى جعــل الشــباب أقــرب إلــى تجممعهــم، وقادريــن لعــى إعــادة اكشتــاف أسفنــهم، 
وصتــور أدوارهــم المتحملــة فــي المتجمــع. وبعبــارة أخــرى، ســوف قيــوم النمــوذج بخلــق بيئــة تمكينيــة للشــباب ليفحتــز أكفارهــم ذات الصلــة 

اتجلاماعيــة. بالمشــروعات 

ومــن خــال الم�ضــي قدمــا فــي هــذه العمليــة، سيــتغل النمــوذج مــا وتلــد لــدى الشــباب مــن حمــاس ومــا ققحــوه مــن تنائــج فــي قتديــم فمهــوم ريــادة 
الأعمــال اتجلاماعيــة كسوــيلة لقحتيــق تنميــة فــي المتجمــع بينمــا فوتــر دخــا لصاحبهــا.

وللممارســين فــي جمــال التنميــة دور هــام جــدا فــي بلــورة أفــكار الشــباب والشــابات، وستــليط الضــوء لعــى الفــرص المتاحــة، وسمــاعدتهم لعــى 
اتسكشــاف كيفيــة يوحتــل أكفارهــم إلــى قحائــق وأعمــال فعليــة.

المرحلة السادسة: رفع وعي الشباب والمجتمع وتشجيع المبادرات للمشروعات الاجتماعية

تنطوي هذه المحرلة لعى تعزيز قثافة ريادة الأعمال وإذكاء الوعي بكيفية خلق أرث أكثر اتسدامة في المتجمع نم لاخل ريادة الأعمال اتجلاماعية. 

هذا المفهوم لا وكين أملفوا غالبا في معظم المتجمعات المحلية، ونم مث، سيوكن لعى ممار�يس التنمية ختطيط وتنفيذ أشنطة مكفثة للعوتية 

بهذا المفهوم. وقد شتمل هذه الأشنطة، قعد المتؤمرات، واللقاءات العامة، وجلسات العوتية المتجمعية. كما يمكن إدراج عملية زيادة الوعي 

وفهم روح المبادرة اتجلاماعية في خطط تنفيذ المبادرات اتجلاماعية )المحرلة 5(.

وتهــدف هــذه المحرلــة إلــى حتديــد ويوكتــن جممعوــة وحمريــة مــن الشــباب أصحــاب 

المبادرات اتجلاماعية باتعبارهم روادا في إدخال هذا المفهوم في المتجمعات المهمشة. 

وتعــد العوتيــة والوتاصــل لعــى نطــاق واســع للمتجمــع الأكبــر عامــا أساســيا لضمــان 

قحتــق الإصنــاف فــي اصحلــول لعــى الصرفــة جلميــع الشــباب، حيــث مــن المهــم بفصــة 

خاصــة ألا سيــتهدف هــذا الشنــاط أضعــاء منتديــات / جممعوــات الشــباب قفــط، بــل 

جيــب أن يمتــد أضيــا إلــى ريغهــم مــن الشــباب فــي المتجمــع.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

11  تنظيم جلسات توعية لمناقشة احتياجات المجتمع.-

22 تنظيم فعاليات خاصة لإدخال مفهوم ريادة الأعمال والمشروعات الاجتماعية.-

33 إجراء حملات توعية على وسائل التواصل الاجتماعي.-

مثال عملي من تجربة حياة	

حلاظ أحد الشــبان النيذ شــاركوا نم قبل في مبادرات اتجماعية ستــتهدف الأفطال أن الأفطال في اليرقة لا رفوتت لهم رفص الوصول 

إلــى صمــادر المعفرــة القثافيــة والتعليميــة خــارج رقاهــم. وبمســاعدة مــن العامليــن بالتنميــة، راودتــه فكــرة بــدء شمــروع اتجماعــي يهــدف إلــى 

إتاحــة الصرفــة أمــام الأفطــال المحلييــن لزيــارة المواقــع القثافيــة والتعليميــة والفرتيهيــة المنشتــرة فــي أحنــاء أخــرى مــن صمــر.
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النتيجة الخامسة: إنشاء مشروعات اجتماعية

المرحلة السابعة: تنظيم مسابقة لريادة الأعمال الاجتماعية

عم زيادة الوعي والفهم ليرادة الأعمال اتجلاماعية، يمكن إلاطق سمابقة رسمية تخلايار أصحاب المبادرات الواعدة. وتعد هذه حرملة سحاسة 
بشــكل خــاص فــي النمــوذج؛ إذ أن الطقيرــة التــي تــدار بهــا المســابقة يمكــن أن تــؤدي إمــا إلــى اتجــذاب الشــباب أو عزلهــم عــن النمــوذج. ولقحتيــق 

النتائــج المجرــوة، هنــاك تفماحــان للنجــاح:

11 وضــع شــروط واضحــة وشــفافة للمناسفــة مــع وضــع أهــداف، وجرخمــات، -
وخطــوات، ولوائــح ومعاييــر واضحــة.

22 إدارة قوتعات الفئة المستهدفة في الميدان نم لاخل رسائل واضحة وقوثومة -
وقستمة.

إن الختطيط للمساهمة المالية نم أصحاب المرشوعات كرشط للدمع المالي نم هنأش 
تعظيم النتائج الموجرة. فمن لاخل مطالبة المقتديمن للمسابقة بالمساهمة في كتاليف 
إطــاق شمــروعاتهم اتجلاماعيــة، فــإن هــذا النمــوذج يعــزز آفــاق جنــاح المشــروعات، لأن 

أصحــاب المشــروعات المدعميــن نوكيــون أكثــر صرحــا عندمــا سيــاهمون بمواردهــم الماليــة 
الخاصــة فــي رأس مــال سسؤمــاتهم اجلديــدة.

بالغرــم مــن أن النمــوذج يــروج لفكــرة عمــل سمــابقة كسوــيلة للتميوــل والرتويــج للمشــروعات اتجلاماعيــة ولكــن جيــب اتنلابــاه أن هــذه لسيــت 
الطقيرة الحويدة. المبدأ العام أن متي الختطيط لمساعدة الفئة المستهدفة للوصول إلى التميول والدمع المادي خاصة في المتجمعات المهمشة 
ســواء عــن يرطــق المســابقات والمنــح أو عــن يرطــق الإقــراض والشــراكة مــع البنــوك وسسؤمــات التميوــل للمشــروعات الصغيــرة وتمناهيــة الصغــر.

٧-١ دعوة لتقديم الطلبات؛ اختيار المرشحين 

 هنــاك قيرطــة فعالــة لضمــان أن "لا أحــد ختيلــف عــن الركــب" وهــو عــن يرطــق جوتيــه الدعــوة لقتديــم الطلبــات للمســابقة لعــى حرمليتــن. وبهــذه 
الطقيرــة، يمكــن لمــن لــم يدركــوا الإعــان الأول القتــدم خــال المحرلــة الثانيــة. ويســاعد هــذا النهــج أضيــا لعــى فصتيــة المرشــيحن وصحفهــم لعــى 

طــول العمليــة.

يمكــن الإعــان عــن الدعــوة الأولــى لقتديــم الطلبــات عنــد بــدء المســابقة، وكذلــك خــال )المحرلــة 6(. والهــدف مــن هــذا الإعــان هــو اســلاختص 

أفــكار أصحــاب المشــروعات المتحمليــن مــن خــال اســتمارة تقمــرح شمــروع بســيط. حيــث كيــون دور الدعــوة الثانيــة للمســابقة أن قحتيــق 

 مــن قــدرة صاحــب المشــروع اتجلاماعــي لعــى قحتيــق فكترــه لعــي أرض الواقــع، وذلــك مــن خــال صياغــة خطــة عمــل صفتيليــة للمشــروع.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

11 -)R5.1 أدوات النموذج( .)TORs( وضع إطار مرجعي وشروط للمسابقة

22 -)R5.2 إعداد الإجراءات والنماذج التطبيقية للمسابقة. )أدوات النموذج

33 -)R5.3 إصدار الإعلان الأول للمسابقة. )أدوات النموذج

یمکــن تنفیــذ الخطــوات ســالفة الذكــر قبــل أو بالتزامــن مــع )المحرلــة 5: المبــادرات اتجلاماعیــة( أو )المحرلــة 6: عوتیــة الشــباب ورتویــج 
المشــروعات(. وتييــح هــذا النهــج الشتــابك بيــن رماحــل النمــوذج وتعزيــز عمليــة إطــاق المناسفــة.

44 تشكيل لجنة التحكيم والاختيار.-

55 	اختيــار المرشــحين الواعديــن لدخــول المرحلــة القادمــة لتلقــي التدريــب علــى مهــارات ريــادة الأعمــال الاجتماعيــة والدعــم الفنــي.-

الموارد المتاحة بمنظمة العمل الدولية

وتنفيــذ  بشــأن  جوتيهــات  لعــى  الإطــاع  ويمكــن 
الأعمــال اتجلاماعيــة لعــى الإنرتنــت حتت العنوان:

"دليل منظمة العمل الدولية للمنافسة 
الاجتماعية"
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٧-٢ التدريب على تنظيم المبادرات الاجتماعية؛ ووضع خطط الأعمال / المشروعات

في معظم احلالات، تحياج الشباب إلى التدربي لعى المهارات الأساسية لتطريو الأعمال نم أجل وضع خطط عمل قابلة لتسلامرار لمسسؤاتهم 
أو شمــروعاتهم اتجلاماعيــة المحرتقــة. وفــي يحــن يعــد هــذا التدريــب أمــر حمــوري فــي عمليــة المناسفــة، نيبغــي أن كيــون واضحــا للمقتديمــن بــأن 
شمــاركتهم فــي التدريــب لسيــت ضمانــا لدعــم فكرتهــم. ونيبغــي أن شتــمل حلقــات العمــل التدريبيــة وماضيــع أساســية ثمــل حتديــد اتحلاياجــات 

وختطيــط الأعمــال ووضــع الميزانيــات.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

٦-  توفير التدريب العملي على ريادة الأعمال ومهارات إدارة الأعمال.

٧-  تقديم الدعم الفني بعد التدريب لمساعدة الشباب على صياغة خطط أعمالهم/ مشروعاتهم.

٨-  اصدار الإعلان الثاني عن المسابقة.

المصادر التدريبية المتاحة لدى منظمة العمل الدولية

لــدى منظمــة العمــل الدوليــة عــدد مــن أدوات التدريــب لدعــم بــدء وتطــور ريــادة الأعمــال/ المشــروعات التــي يمكــن تبنيهــا 
للإســختدام مــع الشــباب. ويمكــن العثــور لعــى العديــد مــن هــذه الأدوات بلغــات أخــرى وتعديلهــا بمــا يناســب الســياقات 

المحليــة. ريجــى رماجعــة مكتــب منظمــة العمــل الدوليــة فــي بلدكــم.

شتمل أدوات التدربي ما ليي: 
مقدمة عن منشآت الأعمال الاجتماعية: دليل المتدربين

وّن فكرة مشروعك الاجتماعي: دليل المتدربين الثاني
َ
ك

ُ
كيف ت

كيف تضع خطة العمل لمشروعك الاجتماعي: دليل المتدربين الثالث
SIYB – كيف تبدأ وتحسن مشروعك

ورتكز هذه احلزم لعى:

•	 أساسيات إدارة المرشوعات،

•	 مهارات إدارة الأعمال،

•	 مهارات ريادة الأعمال،

•	 شتكيل ذهنية الأعمال،

•	 إدارة الناس والمخارط،

•	 اتقناص الرفص في بيئة الأعمال.
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٧-٣ تقديم منح مالية للمشروعات الاجتماعية الفائزة

)R5.1 ٩-  اختيار المشروعات الفائزة. )أدوات النموذج  

١٠-  تقديــم المنــح بموجــب اتفــاق / عقــد رســمي واضــح لضمــان

)R5.1 الالتــزام  وتجنــب النزاعــات فــي المســتقبل. )أدوات النمــوذج  	

ووي�صى بإصدار المنح لعى دفعيتن أو لاثث دفعات، قمابل جدول 
ومعاريي واضحة، لضمان جدية المفتسيدني ولتعزيز دوافعهم.

ILO ©	١١-  الإعــان عــن النتيجــة والاحتفــال بنهايــة المســابقة فــي المجتمــع.

تعربت إدارة المخلفات الزراعية حتديا دائما في جميع أحناء رصم، حيث عادة ما وقيم المزاروعن برحق خملفاتهم النباتية 

بعد اصحلاد – مما كشيل صمدر رسيئيا لتلوث الهواء. كان أحمد جمال، يرخج المدرسة الثايونة، أحد النيذ شاركوا في 

التدريــب الــذي تــم تنفيــذه مــن خــال كمــون منظمــة العمــل الدوليــة لعــى مهــارات تنظيــم المبــادرات اتجلاماعيــة. كان أحمــد 

لعــى علــم بــأن ريجانــه ضيطــرون للســرف خــارج اليرقــة لشــراء العلــف حليواناتهــم، وأدرك اســتعداد الســوق لقتبــل اتنــاج 

رشموعات جديدة لصناعة الألاعف. كما سمع نع تمكن أشنمة في كمان آرخ بالمركز نم إعادة تدوري المخلفات الزراعية 

لإتنــاج أعــاف احليوانــات. درس أحمــد قيرطــة العمــل والمعــدات اللازمــة لإتنــاج الأعــاف المصنعوــة مــن المخلفــات النباتيــة 

ومكملــة بالقمــح والــذرة. ثــم تمكــن مــن اصحلــول لعــى قــرض لشــراء الالآت اللازمــة، بالإضافــة إلــى مــا قابلــه مــن دعــم مالــي 

ونفــي مــن شمــروع منظمــة العمــل الدوليــة. واليــوم، سيــهم أحمــد فــي إجيــاد بيئــة أنظــف ويفوتــر الطلــب لعــى أعــاف الماشــية 

منضفخــة الكتلفــة والمغيذــة. وتبعــا للظــروف المسوــمية، فــإن شمــروهع الصغيــر قيــوم حاليــا بيوحتــل مــا بيــن 1800 و9000 
ً
كيلرجوامــا مــن المخلفــات الزراعيــة إلــى علــف شــهيرا

© ILO

© ILO

© ILO
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النتيجة السادسة: المبادرات المجتمعية تعمل بنجاح

المرحلة الثامنة: الدعم الفني للمشاريع الاجتماعية الفائزة

 تعد هذه أحد أهم المراحل حيث أن عملية إلاطق الشباب لمبادراتهم اتجلاماعية تتطلب دعما فنيا وتدريبا مكفثا لضمان جناحها واتسمرارها. 

ونيبغــي الختطيــط لهــذه المســاعدة الفنيــة لدعــم جنــاح المشــروعات. 

ومــن المهــم الختطيــط لقوــت ومــوارد بشــيرة وماليــة كافيــة لتنفيــذ هــذه 

المحرلــة. ومــن الناحيــة المثاليــة، نيبغــي أن تيمتــع أصحــاب المبــادرات 

اتجلاماعية اجلدد بإكمانية اوصحلل لعى التدربي والمساعدة الفنية 

والتدريــب طــوال الســنة الأولــى احلاســمة مــن بــدأ المشــروع اتجلاماعــي 

تحــى بلغوهــا حرملــة النضــج. وهــذا مــن شــهنأ تعزيــز فــرص النجــاح فــي 

نهايــة المطــاف.

ويمكن أن شتمل بعض أثملة الدمع الينف ما ليي:

•	  جــلاوت دراســية وتبــادل الزيــارات للشــركات أو المشــروعات 

الناجحــة.

•	 تدريــب قتمــدم لعــى تطيوــر وإدارة المشــروعات )المهــارات الإداريــة، مهــارات الختطيــط، إدارة المــوارد البشــيرة، والكتلفــة والستــعري 
والمبيعــات والستــقيو، ومــا إلــى ذلــ(ك.

•	 تدريــب فظومــي المشــروع لعــى المهــارات الأساســية؛ وقتديــم المشــورة الفنيــة 
الســوق. التميوــل ومعلموــات  باصحلــول لعــى  المتعلقــة 

•	 التدربي العملي نم لاخل ربخاء الصناعة.

وتشمل العناصر الرئيسية في هذه المرحلة من النموذج ما يلي:

11 وضع خطة الدعم الفني.-

نيبغي اعداد التدربي والدمع الينف بحيث يلبي اتحياجات كل صابح رشموع/ مبادرة اتجلاماعية.

22 تنفيذ خطة الدعم الفني.-

33 تقديم الدعم لضمان استمرار المرشحين الذين لم تفز طلباتهم، ولكن لا يزال لديهم خطط مشروعات واعدة في متابعة أحلامهم.-

يمكــن تعزيــز شــعور الطفــل بالصرفــة وإسحاســه بــأن لــه مــكان إجيابــي فــي العالــم مــن خــال تمكينــه مــن الصوــول إلــى 

الأشنــطة القثافيــة واتجلاماعيــة. ومــع ذلــك، هنــاك عــدد قليــل مــن هــذه المراكــز والربامــج المتاحــة للأفطــال فــي المناطــق 

الفيريــة مــن صعيــد صمــر. كان حامــد أحــد المشــاركين فــي بنرامــج الشــباب التطوعــي، ورأى هــذه احلاجــة مــن خــال 
فتاهتلاع عم المتجمع وأفطاله. وباســختدام التدربي الذي صحل عليه نم لاخل المشــروع، تمكن نم وضع وصتر 

لأشنطة الأفطال والختطيط لها، وتنظيم رلاحت قثافية للأفطال المحليين إلى مدينة المنيا. في البداية، مت دمع هذه 

الأشنطة نم لاخل المساهمات المالية نم عائلة حامد والعربتات نم رجال الأعمال المحليين. في وقت قحلا، تمكن 

حامــد مــن إعــداد خطــة شمــروع لمركــز اتجماعــي للأفطــال تــم دعمهــا مــن خــال بنرامــج اليرــادة اتجلاماعيــة للشــباب 

YSEP. اليــوم، فويــر رمكــز حامــد جممعوــة مــن الأشنــطة اتجلاماعيــة والقثافيــة لأكثــر مــن 90 فطــا مــن القــرى، ضفــا 

عــن رمافــق رعايــة الأفطــال. بالإضافــة إلــى دور لعرايــة الأفطــال. وإلــى جانــب جنــاح المشــروع، شيــعر حامــد بالارتيــاح لأن 

رمكــزه خيلــق صرفــا للأفطــال لاكستــاب القثــة بسفنأــهم، وللمصداقيــة التــي بناهــا داخــل المتجمــع مــن خــال عملــه.

© ILO

دخــا،  نكســب  أن  يمكــن  بنأنــا  ســعداء  "حنــن 

وخنلــق صرفــا للعمــل، وقحتيــق قيمــة للمتجمــع".

- مبادر اتجماعي

ملاحظة: تجنب مبدأ "مقاس واحد يناسب الجميع" 

تيمثل أحد عنارص النجاح في هذه المحرلة في صتميم الدمع الينف 

المناســب لــكل نــوع مــن أنــواع المشــروعات اتجلاماعيــة. وفــي هــذه 

المحرلــة، نيبغــي لعــى ممار�ســي التنميــة جتنــب اســختدام التدريبــات 

.
ً
اجلاهــزة أو المعــدة سمــبقا
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الخبرة الفنية المطلوبة 

نيبغــي لعــى المنظمــات الإنمائيــة والممارســين الراغبيــن فــي تطبيــق هــذا النمــوذج فــي براجمهــم الخاصــة أن نوكيــوا لعــى درايــة بالخبــرة الفنيــة والمعفرــة 
اللازمــة لقحتيــق النتائــج المجرــوة. جيمــع هــذا النمــوذج بيــن عــدد مــن مناهــج التنميــة: مــن تنميــة المهــارات الأساســية للعمــل واحليــاة وتطيوــر ريــادة 

الأعمــال والمشــروعات الصغيــرة وتمناهيــة الصغــر إلــى إشــراك الشــباب وتعبئــة المتطيعوــن وبنــاء المتجمــع.

وثمــة مفتــاح للنجــاح تيمثــل فــي اسلاــتعانة بالشــركاء المحلييــن. ومــن شــأن ذلــك أن ضيمــن وصــلاو أضفــل إلــى المتجمعــات المحليــة، والوتاصــل مــع 
المجمعوــات المســتهدفة بطقيرــة أكثــر ئلاممــة، والأهــم مــن ذلــك، هــو أن هــذا مــن شــهنأ جعــل تنفيــذ النمــوذج ذو صلــة وتيــاءم مــع الســياق الملحــي.

ولأن إشــراك المتجمــع الملحــي قيــع فــي صميــم هــذا النمــوذج، فإنــه جيــب أن كيــون هنــاك ممــارس)ة( تنميــة أو منســق)ة( محلــي واحــد لعــى الأقــل فــي 
كل منطقــة سمــتهدفة. كمــا جيــب أن كيــون لــدى الميفظوــن المختاريــن القــدرة لعــى إقامــة قلاعــات عمــل جيــدة مــع الشــركاء اموكحلييــن والمتجمــع 

المدنــي والمتجمعــات المحليــة ذاتهــا.

وســوكتن هنــاك حاجــة إلــى جممعوــة مــن الخبــراء الفنييــن لدعــم إطــاق المشــروعات اتجلاماعيــة، وحتديــدا مــن الميصصختــن فــي المشــروعات 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة وأيضــا تنميــة المجتمــع.

وشيســمل تنفيــذ النمــوذج أضيــا مدربيــن مــن ذوي بخــرة فــي التدريــب لعــى مهــارات تنظيــم المشــروعات والأعمــال الرائــدة وشتسمــاري الأعمــال ممــن 
لديهم معفرة بأبحاث الوسق والمبيعات والقيوست وإدارة الموارد البيرشة والقاونن الجتاري، إلخ. ويمكن اتسلاعانة بهلاؤء الخرباء كاشتساريين 

لمــدد يصقــرة الأجــل أو تيــم الصوــول إليهــم مــن خــال افتاقــات شــراكة مــع منظمات/هيئــات صصختمة.

ويمكن قحتيق قيمة إضافية نم لاخل الوصول إلى المعارف الفنية المصصختة في جمال وضع الربامج المراعية لمنظور النوع اتجلاماعي، ونظم 
المعلموات الإدارية، والتدربي، والمتابعة والقتييم، والتدربي المهني التكميلي.

درس مستفاد: أين الشابات؟

كان إكسان جممعوات المتطيعون الشباب ضمن رماكز الشباب المختارة عنرصا هاما نم عنارص نموذج منظمة العمل الدولية. ونم لاخل رتکیز بنرامج الشباب التطوعي داخل 

المراکز، کان لدى المرشوع آلیة مدجمة یمکن نم لاخلھا تعزیز القدرات ویسحتن العقلاات بین المراکز والشباب الملحي.

في وقت مبكر جدا نم هذه العملية، أصبح نم الواضح أن رفق الشباب التطوعي كانت وكتتن يرصحا يرقتبا نم التفيان. وهنا برز ؤسال وحمري، أني التفيات والسناء؟ علمت 

منظمة العمل الدولية أن نم بين الحتديات اليت وتاجهها رماكز الشــباب هي عدم شمــاركة المرأة في براجمها. وعجري ذلك جزئيا إلى المعاريي القثافية داخل المتجمعات المســتهدفة، 

ومــن ناحيــة أخــرى فــإن ذلــك تنيجــة لرتكيــز المراكــز لعــى الأشنــطة اليراضــة -ولعــى وجــه الخصــوص، كــرة القــدم، ممــا أدى إلــى تهميــش الأشنــطة اتجلاماعيــة والفرتيهيــة الأخــرى في رماكز 

الشــباب. وباصتخار، لم تكن التفيات والشــابات ريون أن هذه المراكز صختهن.

وهكذا، أصبحت المبادرة صرفة جلعل رماكز الشــباب أكثر صداقة للمرأة، ولتشــجيع الشــابات لعى أن صيبنح أكثر شنــاطا في تجممعاتهن المحلية. وصل المشــروع إلى الشــابات في 

منازلهن، ومث حث الأســر لعى الســماح لهن بالمشــاركة في رفق العمل السنــائية. وفي القوت سفنــه، شــمل دمع بناء القدرات للمســئولين نع رماكز الشــباب سمــاعدتهم لعى فتعيل 

المبــادرات القثافيــة واتجلاماعيــة التــي مــن شــأنها أن تجتــذب الشــابات. وتنیجــة لذلــك، ارفتعــت أعــداد الشــابات المشــارکات فــي الفــرق التطعويــة بمــرور القوــت لصتــل إلــی 36٪ لعــی 

الأقــل. والأهــم مــن ذلــك، كان يثأتــر هــلاؤء المتطعوــات كنمــاذج تحيــذى بهــا فــي تجممعاتهــن المحليــة كبيــرا للغايــة؛ ومــن خــال اســلوبهن فــي القيــادة، بلــغ معــدل شمــاركة الإنــاث فــي جميــع 

المبــادرات والأشنــطة الشــبابية 50٪ مــن يرقتبــا. وفيمــا تيعلــق بقتاليــد ومعاييــر المتجمعــات المحليــة المســتهدفة وومافقهــا جتــاه شمــاركة السنــاء والتفيــات فــي المتجمــع الملحــي، فــإن هــذا 

يعــد تنيجــة هامــة لعــى صعيــد قحتيــق المســاواة بيــن النــوع اتجلاماعــي.
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ملخص ما تفعل وما لا تفعل

لا تفعل إفعل

•	 الإقتنــال إلــى حرملــة المســابقة قبــل أن يطــور الشــباب وأفــراد 
المتجمــع ايرخلآــن فهمهــم ليرــادة الأعمــال اتجلاماعيــة.

•	 تطبيــق نهــج تنميــة القــدرات القائمــة لعــى أســاس "قمــاس 
واحــد يناســب اجلميــع"

•	 ارتفاض اتسدامة الرشاكات والآليات.

•	 احلد نم حتليل النوع اتجلاماعي في حرملة صتميم المباردة.

•	 فــي جميــع  بنــاء قثــة المتجمــع وقبولــه  القتليــل مــن أهميــة 
المبــادرة. رماحــل 

•	 تــدع المقاومــة الأوليــة للأفــكار اجلديــدة نثتــي الشــركاء  أن 
المشــاركة. عــن  المحلصــة  وأصحــاب 

•	 .
ً
دعف المتطيعون الشباب للقيام بمبادرة تخمارة سمبقا

•	 الســماح بالخلــط بيــن أهــداف وغايــات المبــادرات المختلفــة 
للنمــو.

•	 ختطيــط تنميــة القــدرات مــن منظــور شــامل: المسسؤــات 
والفــرد. والمنظمــات، 

•	 إتخيــار المسسؤــة الشــيركة وأصحــاب المحلصــة بعنايــة، مــع 
وجــود اســرتاتيجية يوطلــة الأجــل لتنميــة القــدرات لضمــان 

الإســتدامة.

•	 لوضــع  اتجلاماعــي  النــوع  واســرتاتيجيات  حتليــل  إدمــاج 
الربامــج المراعيــة لمنظــور النــوع اتجلاماعــي فــي كل حرملــة مــن 

المبــادرة. رماحــل 

•	 اتخيــار شــركاء التنفيــذ ممــن لديهــم ســلاجت حافلــة فــي جمــال 
بنــاء قثــة مــع المتجمــع والعمــل فــي البيئــات الصعبــة.

•	  ذتكــر أنــه قــد كتــون هنــاك قماومــة لأفــكار شمــاركة الشــباب 
والتطــوع والتعــاون فــي المتجمعــات ذات رأس المــال اتجلاماعــي 
المنفخــض، ومــن ثــم، جيــب باســتمرار وضــع اســتارتيجيات 
فــي  الغربــة  القثــة وعــدم  افخنــاض سمــوتى  للتغلــب لعــى 

المشــاركة.

•	 يفوتــر التدريــب والجوتيــه العملــي الــذي تحياجــه الشــباب 
بشنأــتطهم. للقيــام 

•	 دع الشباب وقيدون.

•	 العمل عم الشــباب لحتديد قناط الدوخل المناســبة لكســب 
قبول وقتدري الناس للأشنــطة التطعوية للشــباب.

•	 دمج العوتية في جميع نوكمات المبادرة.

•	 فــي  الأخــرى  الإنمائيــة  المبــادرات  مــع  التــآزر  ضمــان 
فــي ذلــك التدريــب لعــى مهــارات الظوتيــف،  المنطقــة، بمــا 
الصغــر. تمناهــي  والتميوــل  الأعمــال  تنميــة   وخدمــات 

•	 ريــادة  فمهــوم  لإدخــال  كافيــة  ومــوارد  لقوــت  الختطيــط 
اتجلاماعيــة. والمشــروعات  الأعمــال 

•	 جيــب احلــرص الشــديد عنــد قتديــم الدعــم المالــي وإجــراء 
المســابقات، إذ أن لديهمــا القــدرة لعــى اتجــذاب الشــباب 
أو عزلهــم فــي المتجمــع. ومــن ثــم، جيــب وضــع إطــار جرمعــي 
وشــروط واضحــة وشــفافة للمناسفــة مــع اجــراءات ومعاييــر 

واضحــة.

•	 الختطيط ووضع يمزانية للمساعدة الفنية والتدربي.

•	 ضمــان إدارة قوتعــات الميــدان والمتجمــع مــع وجــود رســائل 
وشــفافة واضحــة 
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دليل التنفيذ وأدوات النموذج

النتيجة 1: إنشاء قاعدة محلية وشراكات

إرشادات عملية التطبيق R1.1 : جمع البيانات

تتطلب جميع مبادرات التنمية فتهما عميقا للمتجمعات المحلية. وفي سياق نموذج التدخل، يلزم ريفوت بيانات أساسية للصتميم والختطيط. 
كما نيبغي أن ضتتمن البوحث الأولية رمس رخائط سسؤمية شاملة، بما في ذلك عمل رجد لما ليي:

•	 المنظمات المتجمعية.

•	 المنظمات ريغ اموكحلية.

•	 المسسؤات الخيرية.

•	 المدارس.

•	 خدمات العراية الصحية.

•	 المراقف اتجلاماعية / الفرتيهية.

•	 الخدمات العامة / الوتاجد المسؤ�يس اموكحلي.

•	 المسسؤات الدنيية )المساجد / الكنائس / المعابد(.

•	 الصناعات / قطاعات الشناط اصتقلاادي.

يعــد جمــع البيانــات النعويــة أمــر بالــغ الأهميــة لجوتيــه عمليــة صتميــم أشنــطة حمــددة ضمــن المبــادرة. ومــن خــال اسلاــتفتاءات والمقابــات 
ومناشقــات المجمعوــات البؤريــة، نيبغــي لليرفــق جمــع معلموــات ثمــل:

•	 الموافق المتعلقة بالرفص والقوتعات اصتقلاادية / رفص العمل.

•	 معدلات المشاركة في الأشنطة المجوهة للمتجمع الملحي.

•	 يوتسمات الفتاعل / القثة بين المجمعوات المختلفة وفيما بينها.

•	 الميوتسات الموصترة لتمكين الشابات والشبان.

•	 أدوار النوع اتجلاماعي.

•	 شماركة المرأة في المتجمع.

وأيخــرا، نيبغــي إدخــال جميــع البيانــات والمعلموــات وتنظيمهــا مــن خــال نظــام للمعلموــات الإداريــة لجوتيــه عمليــة صنــع القــرار فــي جميــع رماحــل 
التنفيــذ وقتاســمها مــع جميــع أصحــاب المحلصــة. ومــن المهــم أضيــا إعــادة النظــر فــي هــذه البيانــات دوريــا أثنــاء تنفيــذ المشــروع مــن أجــل قيــاس مــا 

حيــدث مــن تغييــر وتنائــج مــع مــرور القوــت.
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أدوات النموذج R1.2: أداة تقييم قدرات الشركاء المحليين4

اسم الكيان:

المجتمع المحلي:

المقيم:

ملاحظات النقاط المحرزة معايير التقييم جانب القدرة

•	 ع دد الميفظون

•	 جملس إدارة شنط وفعال

•	 عدد الأضعاء الشباب المشاركين )ذكورا وإناثا(

القدرة الإدارية

 

)25 قنطة(

•	 رفوت  خطة شهيرة للمسسؤة

•	 إجنازات المسسؤة

•	 القدرة لعى تنفيذ أشنطة المتجمع والشباب

•	 جممعوة الأشنطة المتاحة )اليراضية والقثافية واتجلاماعية(

•	 الوتاصــل مــع الشــباب والعــدد والسنــبة المئيوــة للشــباب فــي المتجمــع 
الملحــي المســختدم للمسسؤــة

•	 اتسعداد فظومي المسسؤة للعمل لعى النموذج

أشنطة المسسؤة والقدرات الفنية )50 

قنطــة(

•	  لوصول إلى المأشنة وقومعها داخل المتجمع

•	 متي افحلاظ لعى المسسؤة والمنطقة المحيطة بها بكشل جيد

•	 المرافــق وتمافــرة ق)اعــة اتجماعــات وفنــاء وملعــب ريا�ضــي، ومــا إلــى 
ذلــ(ك 

•	 واللــوازم لدعــم  المعــدات والأدوات  مــن  یکفــي  مــا  لــدى المسسؤــة 
شنــطة لأ ا

 القدرة المالية 

)25 قنطة(

100/ مجموع النقاط

4   هناك حاجة إلى اذحلر عند اختسدام هذه الأدوات، إذ أن الموصقد منها أن وكتن أثملة لجوتيه ممار�يس التنمية قفط.
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إرشادات عملية التطبيق R1.3: استراتيجية إشراك الشباب

ونيبغــي الفتكيــر فــي اســرتاتيجية إشــراك ودمــج الشــباب فــي وقــت مبكــر مــن عمليــة جمــع البيانــات وحتليــل أصحــاب المحلصــة. وفــي المتجمعــات 
المضتــررة مــن انعــدام التماســك اتجلاماعــي أو قثافــة المشــاركة، ســوكتن هنــاك قماومــة أوليــة مــن الشــباب. ويمكــن سلاــرتاتيجية إشــراك الشــباب 
أن ستاعد المنظمات لا لعى التغلب لعى قماومة المشاركة بسحف، بل وستهل أضيا قدرة الشابات والشبان لعى الإسحاس يبملكية الأشنطة 

والنتائــج المجرــوة.

ونيبغــي للممارســين فــي جمــال التنميــة إيــاء اهتمــام خــاص لفهــم احلــالات التــي وياجههــا الشــباب الملحــي، بمــا فــي ذلــك العوامــل التــي حتــد مــن 
شماركتهم، لاضف نع الخطوات الإجيابية اليت يمكن اختاذها لتشجيع شماركتهم. ینبغي صختیص استراتیجیات المشارکة لتلبیة الاحتیاجات 

والتحدیــات الخاصــة بالمجتمعــات المحلیــة، وســتتضمن عمومــا مــا یلــي:

• استراتيجيات وأساليب التواصل والتوعية:	

ونيبغــي أن ضتيمــن ذلــك حتليــا وفهمــا دقييقــن لسوــائل اصتلاــال الشــعبية بيــن الشــابات والشــبان، بمــا فــي ذلــك وســائط الوتاصــل 
اتجلاماعــي، والسرــائل التــي ســهجوت إلــى الشــباب.

• الالتزام بالإدماج وتكافؤ الفرص في المشاركة:	

وعنــد الصوــول إلــى الشــباب والشــابات وتعبئتهــم، مــن الطبيعــي أن ستــتهدف المنظمــات الشــباب الشنــط. يغــر أن هــذا النهــج قي�صــي 
الشــباب المهمشــين، ويمكــن أن قيلــل مــن قيمــة رســائل الإدمــاج وكتافــؤ الفــرص. ونيبغــي للمنظمــات أن ستــتهدف دمــج الشــباب اليذــن 
قد شيعرون بالتهميش لأسباب تخملفة، بما في ذلك افخناض وتسمى الأداء الأكاديمي، والخجل، أو التغلب لعى الوضع اتجلاماعي 

واصتقلاــادي.

• السماح لريادة الشباب لأنشطة البرنامج. تقديم الدعم والتوجيه في الخلفية:	

بجي أن تدرك عندما وكين لدى الشابات والشبان القدرة لعى اليرادة، ونم مث السماح لهم بذلك. قد وكين لدى رفق وممار�يس التنمية 
أكفار واضحة نع اتحلاياجات والحتديات في المتجمع، ولكن بجي ألا متي إلامءها، أو عدم السماح للشباب باذخلا بزمام الأومر.

نيبغــي أضيــا تطبيــق وجوتيــه التدريــب وتنميــة المهــارات حنــو بنــاء قــدرات الشــابات والجرــال لمســاعدتهم لعــي اصحلــول لعــي المهــارات 
والمعــارف اللازمــة لقيامهــم بهــذا الــدور.

• العمل على إقامة علاقة طيبة بين فريق المشروع والشباب المشاركين:	

بجي لعى رفق المشــروع أن عضت في اتعبارها العوامل اليت فحتز شمــاركة الشــباب، بما في ذلك المرونة والشــعرية وســهولة الوصول 
والخبــرة والتنــوع والنمــو الشــخ�صي والمــرح.

ونيبغــي أن شتــدد اسلاــرتاتيجية لعــى اتحياجــات ورغبــات الشــابات والشــبان فــي المتجمعــات المحليــة المســتهدفة، وأن قتــدم الدعــم لتلبيــة هــذه 
اتحلاياجــات وتمكيــن الشــباب مــن حتديــد اجتــاه شمــاركتهم.

وأخيــرا، إذا كان مــن المخطــط أي شــكل مــن أشــكال البــدلات أو التعويــض المالــي -علــى ســبيل المثــال النقــل أو بــدل الوجبــات -ينبغــي أن يكــون 
لــدى فريــق المشــروع سياســة واضحــة فيمــا يتعلــق بكيفيــة إدارة هــذه المدفوعــات وبــأي شــروط. وينبغــي إيــاء عنايــة خاصــة لضمــان عــدم 

وجــود تصــور بيــن المتطوعيــن أو أقرانهــم بأنهــم يتلقــون أجــورا أو رواتــب.
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أدوات النموذج R1.4 اللائحة الداخلية لمجموعة المتطوعين الشباب

ويمكن اختسدام الحئلاة الداخلية لتنظيم العمل داخل المجمعوة وريفوت الجوتيه لممارستها الداخلية. 
وفيما ليي عينة لموتحى هذه اللوائح:

المقدمة

•	 المقدمة

•	 الأهداف

•	 المنطقة المستهدفة

•	 الفئات المستهدفة

نشاطات المجموعات:

•	 المبادرات والأشنطة:

- الإدارة والختطيط )كيف؟ نم قبل نم؟ تمى؟ أني؟(؟

- إدارة الموازنة

- القتارري

- جلسات وندوات العوتية )الموتحي الصفتيلي لهذا العنوان كما هو ألاعه(

إدارة المجموعة:

•	 الأدوار والمؤسوليات

- ما هي الأدوار؟ )الهيكل التنظيم(ي

- نم فيعل ماذا؟ جوم)ز الفصو الظويفي(

- ساعات العمل؟

•	 اتجلاماعات وإدارة الختطيط )كيف؟ نم الذي؟ تمى؟(

•	 إدارة الأوصل

- قائمة ارجلد ت)سجيل / نم هو المتابعة / تمى؟(

- صيانة الأوصل نم)؟ كيف متي إعداد الميزانية؟(

•	 الإدارة المالية )الميزانية؟ المحاسبة / المحاسبة )اليموية / الشهيرة(؟

•	 خطة عوتية الشباب ورؤية المجمعوة

•	 خطة تعبئة الموارد: نم أني؟ أني؟ تمى؟

•	 إدارة أضعاء المجمعوة ريغ الشنطة ت)عفير المتطوع ريغ الشنط؟ الخطوات؟ نم قبل نم؟(
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النتيجة الثالثة: تنمية رأس المال الاجتماعي

أدوات النموذج R3.1 نموذج التخطيط للشباب )خطة نشاط(

1- تحديد الأهداف والتغييرات

وبمجــرد أن سيــتكمل أضعــاء المجمعوــة جمــع البيانــات، جيــب مناشقــة هــذه المعلموــات وحتليلهــا. ومــن هــذه العمليــة، ســصتبح الضقايــا ذات 
الألوليوــة واتحياجــات المتجمــع أكثــر وضحوــا، ويمكــن للمجمعوــة أن تبــدأ فــي صتــور مــا يمكنهــا القيــام بــه لمعاجلــة هــذه الحتديــات.

بجي أن وكين لكل رشموع أو شناط هدف واحد واضح لعى الأقل -ما يرتد قحتيهق في تجممعك. وسيتحاج القيرف إلى افتلااق لعى الأهداف 
ولعى ما ســيتحاج إلى التغيري نم أجل قحتيقها.

مثــال: بعــد رماجعــة تنائــج اســتبيان المتجمــع، قتــرر المجمعوــة أن الملابــالاة هــي ضقيــة هامــة. ذكــر العديــد مــن المشــاركين فــي المقابلــة أن 

الظــروف فــي المتجمــع ســيئة و "لمــاذا جيــب أن أهتــم بهــذا المــكان". قــررت جممعوــة الشــباب أنهــم يريــدون كســر هــذه احللقــة مــن الملابــالاة. 

والهــدف مــن شمــروعهم هــو جعــل اليرقــة كمانــا أضفــل للعيــش.

وبمرجد أن قفتت المجمعوة لعى أهدافها، فإن الخطوة التالية هي الصوتل إلى رطق قلاخة لمواجهة هذه الأهداف. وتتمثل إحدى ارتسلااتيجيات 
المختسدمة في أعمال التنمية المتجمعية في الفتكري في جميع التغيريات اليت نم أشنها أن ؤتدي إلى قحتيق الهدف. وهذا ما سيمى أحيانا "نظيرة 

التغيري".

علــى ســبيل المثــال: رأت المجمعوــة أن احلالــة الماديــة لليرقــة -ثمــل القمامــة فــي الشــوارع، وقنــص المســاحات الخضــراء والأوســاخ - كانــت 
بالسنــبة لكيثــر مــن النــاس رمــزا وســببا للملابــالاة. بــدأ الأضعــاء فــي رؤيــة أنــه مــن خــال تغييــر وجــه اليرقــة، فإنهــا يمكــن أن تغيــر الطقيرــة التــي 
شيــعر بهــا النــاس جتــاه تجممعهــم. وقــرروا أنهــم يريــدون جعــل اليرقــة أكثــر نظافــة وأكثــر جاذبيــة ت)غييــ(ر، الأمــر الــذي مــن شــهنأ أن يــؤدي إلــى 

وماقــف أكثــر إجيابيــة بيــن النــاس فــي اليرقــة حنــو تجممعهــم )الهــدف(.

2- إنشاء خطة عمل

بمجــرد أن حتــدد المجمعوــة التغييــرات التــي يرتــد أن جتعــل الخطــوة التاليــة هــي أن قتــرر مــا يمكــن القيــام بــه لإجــراء التغييــرات. العصــف الذهنــي 
داخل المجمعوة يمكن أن وكين وسيلة رائعة لوصحلل لعى أكفار للأشنطة. أهم جزء نم هذه العملية هو الأتكد نم ووجد صلة واضحة بين 

كل شنــاط والتغييــرات التــي حددتهــا المجمعوــة.

وبمجــرد أن فتتــق المجمعوــة لعــى الأشنــطة السيئرــية، ســتحتاج إلــى انلاتهــاء مــن وضــع خطــة عمــل. ونيبغــي أن يــؤدي ذلــك إلــى سقتــيم الأشنــطة إلــى 
خطــوات، وصختيــص المســؤولية عــن تنفيذهــا، وقوتــع المــوارد اللازمــة.

مثال:

يوم نظافة المجتمع
الموارد المطلوبة المسؤولية/ الجدول الزمني النشاط / الحدث

حجز اتجلاماع

نسخة نم الخطة

إمس )أسماء(

قبل شهنير وفصن نم تنفيذ الشناط 

مــن  والتعــاون  يرصتــح  لعــى  اصحلــول   .1
الملحــي المجلــس 

وقامئ قادة الأعمال

وقامئ المنظمات ريغ اموكحلية المحلية

إمس )أسماء(

قبل شهنير نم احلدث

2. جمع العربتات
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يوم نظافة المجتمع
الموارد المطلوبة المسؤولية/ الجدول الزمني النشاط / الحدث

الملقصات
الســلطة  إشــعارات  لحوــة  إلــى  الصوــول 

لمحليــة ا
وسائل الوتاصل اتجلاماعي

السماح بوضع ملقصات في الأماكن العامة 
وفي الأعمال الجتارية

إمس )أسماء(

قبل شهر واحد نم احلدث

3. الإلاعن نع احلدث

الملقصات
وسائل الإصتال اتجلاماعي

الوصول إلى لحوة إشعارات المدرسة

إمس )أسماء(

قبل شهر واحد نم البحث

4. جتميع المتطيعون

أكياس للمخلفات
فقازات للعمل للمتطيعون

قارطات لإزالة أكياس المخلفات
حاويات مغلقة للمخلفات العامة

إمس )أسماء(

قبل إسبيعون نم احلدث

5. جمع اللوازم

طرمبات للمتطيعون
جدول زينم

شهادات قتدري

أسماء 6. إدارة احلدث في تنظيف المتجمع

3- تخطيط الموازنة

مــن المهــم قوتــع جميــع كتاليــف شنــاط المجمعوــة. ونيبغــي أن تتطابــق البنــود المدرجــة فــي الميزانيــة مــع المــوارد المدرجــة فــي خطــة العمــل. ونيبغــي أن 
ستاعد الميزانية أضيا المجمعوة لعى معفرة الأومال اليت تحتساج إلى رفعها نم أجل تنفيذ الشناط. ويمكن أن شيمل جمع العربتات اوصحلل 
لعــى عربتــات عينيــة مــن إدارات احلكــم الملحــي أو الشــركات الخاصــة. وهــذا لــن قيلــل قفــط مــن قفنــات المجمعوــة، ولكــن أضيــا سيــاعد لعــى بنــاء 

قلاعــات فــي المتجمــع.

ثمال:

يوم تنظيف المجتمع

مصدر الأموال
تكلفة بنــــــد

جمع التبرعات منح المشروع

25 25 تسملزمات الملقصات

)
ً
25 ع)ينا 25 50 طباعة الملقصات

)
ً
25 ع)ينا 25 50 أكياس فنايات

)
ً
25 ع)ينا 25 50 فقازات العمل

)
ً
35 ع)ينا 40 75 حاويات القمامة

)
ً
75 ع)ينا 75 الشاحنات

25 25 المطربات

25 25 الطباعة )الشهادات(

25 25 بدل النقل

185 215 400 الميزانية الإجمالية
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4- مراقبة الجدول الزمني

حالما وكين لدى المجمعوة خطة العمل، سيوكن نم المهم أن ققحت باتنظام وأتكد نم أن الأشنطة في المعود المحدد. ونم المهم قعد اتجماعات 
منتظمــة لمناشقــة اجلــدول الزنمــي. يــكاد كيــون ضممنوــا أن بعــض الأشنــطة ســوف ختتلــف عــن اجلــدول الزنمــي. فــي هــذه احلــالات ســوف تحتــاج 

المجمعوة إلى العمل نم لاخل كيفية العودة إلى المســار الصحيح. ويمكن أن سيــاعد اســتمارة المتابعة لعى جوتيه هذه العملية.

مثال:

المسئولية الإجراء المطلوب اتخاذه في الموعد؟ مستحقه على النشاط

لا نعم 

لديك الآن خطة كاملة لنشاطك!
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النتيجة الخامسة: إنشاء المؤسسات الاجتماعية وإنشاءها

خلفية عامة

الأهداف

منهجية التمويل

أ-  منهجية التمويل

حتديــد قيرطــة التميوــل التــي تعكــس أضفــل حالــة حمليــة واتحياجــات الشــباب المســتهدف. ومــن الأثملــة لعــى ذلــك: التميوــل الأولــي؛ والعجــز 
المقوتــع فــي التميوــل ضمــن الخطــة الماليــة؛ أو تميوــل العجــز تحــى قحتيــق قنطــة التعــادل؛ التميوــل لتغطيــة الكتاليــف الرأســمالية قفــط؛ أو 

سقتــيم السنــبة بيــن المشــروع والمســفتيد.
حتديد احلد الأدنى للمساهمة نم المفتسيدني.

ب - جوائز التمويل والجولات

حتديد المبلغ الإجمالي للأومال المتاحة لدمع المبادرات اتجلاماعية.
حتديد إجمالي عدد المفتسيدني النيذ متيس دعمهم نم لاخل الصندوق.

خمطط وآلية جدول الأسقاط.

ج- المتابعة والتقييم

حــدد خطــة المتابعــة الشــاملة، بمــا فــي ذلــك كيفيــة قيــاس الأداء والمشؤــرات والبيانــات اللازمــة لقيــاس الأداء، الــذي شيــارك فــي المتابعــة.
حــدد إطــارا للقتييــم، بمــا فــي ذلــك النتائــج المقوتعــة وشؤمــرات الإجنــاز والبيانــات المطلوبــة لقتييــم الإجنــاز، الــذي ســيرجي القتييــم )النيوكتــي 

أو الجتميعــي(.

آلية التطبيق

أ-  كيفية التقديم
حتديــد عمليــة وخطــوات قتديــم الطلبــات الكاملــة، بمــا فــي ذلــك: المعوــد النهائــي لقتديــم الطلبــات، اســتمارة ن)مــاذج( الطلــب؛ والمقفرــات 
المطلوبة )الســرية الذاتية، وســلاجت التعليم، وما إلى ذل(ك؛ أني وكيفية قتدمي الطلبات ربع) الإنرتنت، ستــليم النســخ الورقية أو كليهما(؛ 
حيــث يمكــن للمقتديمــن اصحلــول لعــى النمــاذج اللازمــة؛ اليذــن لعــى اصتلاــال لمزيــد مــن المعلموات.حتديــد احلــد الأدنــى للمســاهمة مــن 

المســفتيدني.

ب - إعلانات المنافسة

حتديد المبلغ الإجمالي للأومال المتاحة لدمع المبادرات اتجلاماعية.
حتديد إجمالي عدد المفتسيدني النيذ متيس دعمهم نم لاخل الصندوق.

خمطط وآلية جدول الأسقاط.

تقييم التطبيقات والاختيار

أ-  لوحة الاختيار: الأعضاء والمسؤوليات

ووي�صــى بــأن أتيلــف اليرفــق مــن عــدد فــردي مــن الأضعــاء؛ مــن الناحيــة المثاليــة بيــن 5 و7. ونيبغــي أن ضيــم الأضعــاء ممثليــن مــن تخملــف 
الشــركاء المحلييــن والخبــراء القتنييــن.
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ب - أهلية ومعايير مقدمي الطلبات

وفيما ليي ثمال لمعاريي الأهلية لفكرة المرشوع:

•	 المكشلة اليت تيناول المرشوع حلها وارثلا اتجلاماعي

•	 فكرة المرشوع

•	 التزام

•	 عمر وونع المقتدم

•	 المنطقة المستهدفة

•	 جدوى المرشوع

•	 اتسلادامة

•	 قابلية العسوت

•	 عدد الظوافئ اليت ختسلقها المأشنة

وفيما ليي ثمال لعى معاريي اتخيار جدول النتائج:

النقاط معايير الإختيار

4 مدى تلبية المسسؤة حلاجة اتجماعية واضحة في المتجمع

4 درجة الابكتار تنعكس في خطة الأعمال

4 اجلدوى الفنية والمالية للمسسؤة اتجلاماعية

2 إكمانية الريثأت اتجلاماعي

2 خطة العمل وضعت وقفا لمعاريي العمل الدولية

4 مدى سماهمة المسسؤة اتجلاماعية في إجياد بيئة مادية أكثر نظافة

20 المجموع

عملية التمويل والإدارة

قتديــم فتاصيــل عــن إجــراءات وإجــراءات إدارة التميوــل، بمــا فــي ذلــك: السياســات والمبــادئ واللوائــح الماليــة للمنظمــات المنفــذة؛ آليــة رصف 
أمــوال المنــح؛ إجــراءات التعاقــد؛ وإعــداد القتاريــر واجلــداول الزمنيــة للدفــع؛ وأدوات التتبــع والإدارة؛ الثوائــق الداعمــة المطلوبــة؛ وكيــف 

ســمتي الإعــان عــن تنائــج المســابقة.

خطة تنفيذ المنافسة

خطة عمل بسيطة عم جدول زينم واضح.

النماذج
أ-   ملف تقديم )نماذج التقديم(.

ب- لوحة اختيار النماذج )جدول النتائج؛ ورقة اختيار دقيقة؛ تضارب المصالح من قبل الأعضاء(.

ج-  نماذج التعاقد على التمويل

•	 قعد أو افتاق

•	 الشــروط والأحــكام )المســاءلة؛ اســختدام المنــح؛ جمــع البيانــات واســختدامها؛ الظــروف الخاصــة؛ ســوء اســختدام الأمــوال؛ شــروط 
الســداد(

•	 إلاعن التزام المفتسيدني.
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أدوات النموذج R5.2 نموذج استمارة التقدم للمسابقة

معلومات مقدم الطلب
امسلا الكامل:

ألعى وتسمى تعليمي )بما في ذلك امس المسسؤة، جمال الدراسة والدرجة المكستبة(:

الهافت المحمول:

اليربد الإلكرتوني:

العنوان اليربدي:

معلومات العمل
عنوان المرشوع المرتقح:

قتدمي معلموات أساسية نع المنطقة اجلغرافية اليت سيعمل فيها الشناط الجتاري )150 كلمة(:

وصف تفصيلي للأعمال المقترحة

ما هي الأشنطة السيئرية للأعمال الجتارية؟ )150 كلمة(:

ما هي العوامل اليت أذخت بعين اتعلابار عند تطريو فكرة عملك؟ )150 كلمة كحد أق�صى(:

ارشح بإجياز كيف حيل العمل المرتقح كشملة / نسحي الظروف في المتجمع )150 كلمة(:

كيف فتسيد الأعمال المحرتقة الناس في المتجمع مبارشة؟ )150 كلمة(:

قائمة الموارد )الموارد البيرشة والمواد الخام والمعدات، الخ( المطلوبة لإلاطق الأعمال المحرتقة )100 كلمة(:
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هل يمتلك المرشوع القدرة لعى تكرارها في مناقط أرخى مماثلة؟ )100 كلمة(

حدد خطكت لصرد وقتييم الأعمال نم لاخل رماحل تخملفة نم تطريوها )100 كلمة(:

-

معلومات مالية
الكتلفة الإجمالية للمرشوع باجلنيه المرصي:

قمدار المساهمات المالية والعينية نم صمادر أرخى )بما في ذلك ومارد قمدم الطلب الخاصة(:

يفوتــر يمزانيــة صفتيليــة لأشنــطة بــدء الشنــاط الجتــاري. وشتــمل النقفــات الثابتــة والمرصوفــات المتغيــرة، وإذا أمكــن، أربــاح / سخــارئ المشــروع 
للســنة الأولــى مــن الشتــغيل.

التكلفة الإجمالية التمويل المطلوب  مساهمة مقدم
 الطلب أو أي
طرف آخر

التكلفة النشاط

         
         
         
         
         
         

  نم لاخل القوتيع أدناه أتكيد دقة وصحة المعلموات الواردة في هذا الطلب. ريجى حلامظة أن إعطاء معلموات خاطئة سيؤدي إلى اتسبعاد 
طلبك نم المناسفة.

تاريخ القوتيع:                                                                                                                                     اليوم:

مرفقات
1. وصرة نم بطاقة الهيوة

2. نسخ نم شهادات التعليم / الدبلموات / الدرجات العلمية

3. الريسة الذاتية لمقدم الطلب
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أدوات النموذج R5.2 نموذج استمارة التقدم للمسابقة

منح للمؤسسات الاجتماعية

تعلن >امس المسسؤة< نع أول سمابقة ليرادة الأعمال اتجلاماعية، حوتفمة أمام الشابات والشبان النيذ رتتاوح أعمارهم بين 20 و35 عاما 
واليذــن لديهــم فكــرة جتاريــة تلبــي حاجــة اتجماعيــة هامــة فــي تجممعهــم. ســيصحل المقتدمــون المختــارون لعــى مــا صيــل إلــى 75٪ مــن كتاليــف بــدء 

شنــاطهم اتجلاماعــي، بحــد أق�صــى >المبلــغ بالعملــة المحلية<.

ما هي الأعمال الاجتماعية؟

الأعمــال الجتاريــة أو المسسؤــة اتجلاماعيــة تكســب الإيــرادات مــع إحــداث فــرق إجيابــي فــي المتجمــع. وستــختدم المسسؤــات اتجلاماعيــة مبــادئ 
الأعمــال لتلبيــة اتحلاياجــات ثمــل الصحــة والتعليــم واصحلــول لعــى الخدمــات وبيئــة أنظــف. وستــفتيد المسسؤــات اتجلاماعيــة مــن أصحابهــا 

والمتجمــع الملحــي.

من يمكنه تقديم الطلب؟

•	 الشباب النيذ رتتاوح أعمارهم بين 20 و 35 عاما؛

•	 المقيم في >امس المتجمع المستهدف<

•	 احلد الأدنى نم شهادة الثايونة العامة >أو ريغها كما هو منابس للسياق الملحي<

كيف تعمل المنحة؟

>العــدد< ســمتي اتخيــار المقتديمــن لصحلــول لعــى الدعــم المالــي واشتسلاــاري لإطــاق المسسؤــات اتجلاماعيــة اجلديــدة. وســيعتمد قمــدار التميوــل 
لعــى طبيعــة وحجــم الأعمــال المحرتقــة، بحــد أق�صــى قــدره >بالعملــة المحليــة<. وســيطلب مــن أصحــاب المشــروعات الفائزيــن المســاهمة بسنــبة 25 
فــي المائــة لعــى الأقــل مــن الميزانيــة الإجماليــة إمــا قنــدا أو عينــا م)عــدات ومبانــي ومــا إلــى ذلــ(ك. وســمتي وضــع خطــة للدعــم النفــي صمممــة صخيصــا 

تحلاياجــات المسسؤــة اتجلاماعيــة اجلديــدة مــن قبــل >اســم المنظمــة< والمقتــدم المختــار.

كيف سيتم اختيار الفائزين؟

وســوقتم جلنــة قتييــم ؤملفــة مــن ممثليــن عــن >اســم المنظمــة< و >المنظمــات الشــيركة< وقــادة الأعمــال المحلييــن بقتييــم الطلبــات باســختدام 
المعاييــر التاليــة:

4مدى تلبية المسسؤة حلاجة اتجماعية واضحة في المتجمع.

4درجة الابكتار تنعكس في خطة الأعمال

4اجلدوى الفنية والمالية للمسسؤة اتجلاماعية

2إكمانية الريثأت اتجلاماعي

2خطة العمل وضعت وقفا لمعاريي العمل

4مدى سماهمة المسسؤة اتجلاماعية في إجياد بيئة مادية أكثر نظافة

20المجموع

كيف أتقدم بطلب؟

فوتيــر نمــوذج الطلــب بعــر الإنرتنــت لعــى >قومــع الكرتونــي< أو فــي >إســم المنظمــة< >عنــوان< المكتــب أو > عنــوان< > إســم المنظمــة الشــيركة <. 
وباســختدام هــذا النمــوذج، ســيقدم قمدمــو الطلبــات المعلموــات التاليــة:

•	 خلفية جومزة نع المتجمع الذي صتسل إليه المأشنة اتجلاماعية، واحلاجة اليت سيتناولها المرشوع؛

•	 نظرة عامة لعى المنتج / الخدمات اليت متيس إتناجها نم قبل المسسؤة اتجلاماعية

•	 نظرة عامة لعى خطة الأعمال، بما في ذلك اتحلاياجات نم الموارد، أي الميفظون والمعدات والمواد الخام وخطة القيوست؛
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•	 معلموات شخصية

أ-    وصرة نم درجة / دبلوم المقتدم
ب- وصرة نم بطاقة الهيوة، قمدم الطلب

ج-  الريسة الذاتية لمقدم الطلب

أين يمكنني معرفة المزيد؟

يمكنك العوثر لعى معلموات إضافية نع المسابقة لعى >عقوم الكرتوني< أو نع قيرط اصتلاال بـ :

>امس قنطة اصتلاال<

>معلموات اصتلاال الصفتيلية<
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نموذج التدخل عمليا )النتائج(القســــــــــــم الثــــــالــــــــــــــث

سياق العمل

كمــا هــو احلــال فــي العديــد مــن المتجمعــات الفيريــة فــي صعيــد صمــر، فــإن رمكــزي العــدوة 
ومغاغــة فــي حمافظــة المنيــا ستتــمان بافخنــاض الدخــل والفــرص اصتقلااديــة المحــدودة. 
وتعــد الزراعــة الشنــاط اصتقلاــادي اليئر�ســي، حيــث أن أغلبيــة المزاريعــن يمتلكــون أقــل مــن 
خمســة أفدنــة. وبالإضافــة إلــى افخنــاض الدخــل، فــإن العديــد مــن القــرى فــي هــذه المناطــق 
معزولــة ولا وتيافــر بهــا ســوى أقــل قــدر مــن الخدمــات أو الهيــاكل الأساســية لدعــم التنميــة 

اصتقلااديــة المحليــة.

كما أن هذه المتجمعات معزولة اتجماعيا أضيا؛ حيث مستت بضعف رأس المال اتجلاماعي 
بها وبخاصة فيما تيعلق بالأرط المسسؤية والمنظمات اللازمة لبناء اوسجلر والتماكس بين 
تخملــف فئــات المتجمــع. وفــي يحــن جوتــد جمعيــات لتنميــة المتجمــع، فــإن أشنــطتها صتقتــر 
إلــى حــد كبيــر لعــى يفوتــر برامــج يريخــة أو دنييــة. وهنــاك غيــاب حلمــوظ للمنظمــات المتجمعيــة 
أو المنظمــات يغــر اموكحليــة التــي قتــدم الخدمــات اتجلاماعيــة أو تدافــع عــن صمالــح الفئــات 
الضعيفــة ثمــل السنــاء والأفطــال والشــباب. وقــد ازداد ضعــف التماســك اتجلاماعــي تنيجــة 
لعدم ارقتسلاار السيا�يس واسقنلاامات ذات الخلفية الدنيية في عام 2013؛ بالإضافة إلى 
عــدم وتافــر الفــرص الكافيــة لسحتــين ســبل العيــش، ممــا أدى ذلــك إلــى فتاقــم حالــة انعــدام 

الأمــن اتجلاماعــي واصتقلاــادي.

 وقد مت صتميم المشــروع المشــرتك "حياة للتنمية المحلية" بغرض تعزيز القدرات اصتقلاادية واتجلاماعية في هذه المناقط. وقد تمثلت نظيرة 
التغيري الخاصة بهذا المرشوع في: )1( تعزيز الأنم اصتقلاادي نم لاخل خلق رفص العمل اقئلاة إلى جابن زيادة رفص العمل للوقى البيرشة 
المحلية؛ و)2( تعزيز الأنم المتجمعي والأنم الشخ�صي نم لاخل الأشنطة الرامية إلى تنمية رأس المال اتجلاماعي للمتجمعات المحلية ويسحتن 
سمــوتى التماســك والدمج بها، مما ؤيدي المشــروع إلى سحتــين التنمية اتجلاماعية واصتقلاادية للأســر الضعيفة والشــباب والسنــاء والأفطال. 
وفــي منطقــة لــم تكــن لديهــا بخــرة ســابقة فــي الربامــج الدوليــة، ســعى شمــروع حيــاة إلــى خلــق المزيــد مــن الفــرص اصتقلااديــة مــن خــال التدريــب 
والمســاعدة الفنيــة لسحتــين مهــارات العمــل، وتنميــة الأعمــال الجتاريــة الزراعيــة، وتعزيــز المسسؤــات وريــادة الأعمــال. وفــي القوــت سفنــه، تنــاول 
المرشوع احلاجة إلى بناء التماكس اتجلاماعي كهدف جيد في حد ذاهت، وكمحدد ريئ�يس في اتسدامة مبادرات التنمية اصتقلاادية. وكان إجياد 

فــرص للمــرأة لزيــادة إرياداتهــا وووجدهــا اتجلاماعــي فــي تجممعاتهــا المحليــة ومضعوــا هامــا شمــرتكا فــي جميــع رماحــل المشــروع. 

شركاء مشروع حياة 

تــم إطــاق شمــروع حيــاة ح)زيــران / نوييــو 

2013 -أيلول / سبتمرب 2017( بهفصو جهدا 

شمــرتكا بيــن منظمــة الأمــم المحتــدة للتنميــة 

الصناعيــة ومنظمــة العمــل الدوليــة وهيئــة 

الأمــم المحتــدة للمــرأة وبنرامــج الأمــم المحتــدة 

الدوليــة  والمنظمــة  البشــيرة  للمســطوتنات 

التنميــة  ووزارة  اموكحلــي  ونظيــره  للهجــرة 

المحليــة. ويمــول هــذا المشــروع صنــدوق الأمــم 
المحتــدة للأمــن البشــري، ومنظمــة التعــاون 

الإنمائــي الوسيســيرة، وموكحــة اليابــان.

© ILO

© ILO
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نموذج التدخل

 مما لا كش فيه، أهن لا يمكن بناء رأس المال اتجلاماعي نم قبل جهات فاعلة خارجية، ولا نم جابن المتجمع وحده؛ إذ أن الأرم تيطلب العمل 
اجلماعــي والتغييــر لعــى سمــوتى المتجمعــات المحليــة والمتجمــع ككل. كمــا أن مــن شــأن 
تطيوــر قثافــة التطــوع بيــن الشــابات والشــبان أن فويــر حافــزا لزيــادة الوعــي بالحتديــات 

التنميوــة فــي المتجمــع وإطــاق إكمانــات الابــداع والابتــكار لــدى أفــراده.

تــم وضــع كمــون منظمــة العمــل الدوليــة فــي شمــروع حيــاة نموذجــا قيــوم لعــى بنــاء رأس 
المــال اتجلاماعــي مــن خــال رعايــة وتعزيــز التطــوع والمشــاركة المدنيــة. وهــذا بــدوره يعــزز 
الوعــي والمهــارات اللازمــة لإرســاء الأســس اللازمــة لإدخــال روح المبــادرة اتجلاماعيــة 
كسوــيلة لسوتــيع نطــاق الفــرص أمــام الشــابات والشــبان لكســب الدخــل والمســاهمة فــي 

تجممعاتهــم المحليــة. وقــد حــدث ذلــك مــن خــال بنرامــج المتطيعوــن الشــباب وبنرامــج المبــادرات اتجلاماعيــة للشــباب.

ويعد بناء الشــراكات والقاعدة المحلية حرج الزاوية في هذا النموذج؛ وقد كانت جمعية اجلزويت للتنمية بالمنيا الشــكير المنذف لموكن منظمة 
العمــل الدوليــة فــي المشــروع. وقــد تــم إقامــة قلاعــة شــراكة مــع مديريــة الشــباب واليراضــة، باتعبارهــا اجلهــة اموكحليــة التــي شتــرف لعــى رماكــز 

الشــباب. وقــد أدت هــذه العقلاــة والدعــم الــذي قدتمــه المديريــة دورا هامــا فــي دعــم واســتدامة المبــادرة.

وعملــت منظمــة العمــل الدوليــة مــن خــال بنرامــج الشــباب التطوعــي، مــع ســتة 
رماكــز تخمــارة للشــباب لإشنــاء جممعوــات تمطيعوــن مــن الشــباب. وتمثلــت 
اسلاــرتاتيجية الهامــة التــي مهــدت الطيرــق أمــام هــلاؤء الشــباب والشــابات فــي 
قيــادة مبــادرات التطــوع فــي إدخــال بنرامــج تعليــم قيــم احليــاة )LVEP(. وقــد 
تــم تطيوــر قيــم احليــاة ليفوتــر الصرفــة للأفطــال فــي ســن الدراســة تسلاكشــاف 
القيم والألاخق في سياق حياتهم الخاصة. وتلقى أضعاء قيرف بنرامج الشباب 
التطوعي التدربي اللازم الذي مكنهم نم قتدمي بنرامج قيم احلياة عم الأفطال 
فــي تجممعاتهــم المحليــة. وبعــد أن نجحــوا فــي خلــق صــورة إجيابيــة مــن خــال 
عملهــم مــع الأفطــال، أصبــح الشــباب فــي وضــع جيــد لبنــاء القثــة وتشــجيع النــاس 

لعى العمل التطوعي في تجممعاتهم المحلية.	

ولقحتيــق هــذه الغايــة، صحــل أضعــاء اليرفــق لعــى الدعــم لبنــاء مهاراتهــم 
والتعلــم  السرــمي  التدريــب  بيــن  اجلمــع  خــال  ومــن  والقياديــة.  التنظيميــة 
بالممارســة، اتسكشــفت هذه الشــابات والشــبان ضقايا في تجممعاتهم، وقاوما 
بتنظيــم حمــات وأشنــطة مــن شــأنها تشــجيع أعــداد أكبــر مــن الشــباب لعــى 
المشــاركة فــي بنــاء تجممعهــم الملحــي. وقــد رتاوحــت هــذه الأشنــطة مــا بيــن حمــات 
لتنظيــف المتجمــع وجتميلــه وزراعــة الأشــجار والبتــرع بالــدم إلــى تلبيــة اتحياجات 
الفئــات الضعيفــة ثمــل الطــاب المختليفــن دراســيا والأتيــام والأفطــال ذوي 

وأســرهم.  الإعاقــة 

في البداية، كان الكريثون في المتجمع رتيددون في المشاركة، وخاصة في أشنطة 
ثمل زراعة الأشجار وتنظيف الوشارع اليت كانت تعربت نم نظر المتجمع "وظافئ 

مهينــة". ومــع ذلــك، فــإن تزايــد القثــة فــي الشــباب والأثملــة الإجيابيــة التــي كانــوا ضيعونهــا مــن خــال المتطيعوــن عامــل فــي كســر حــدة هــذه المقاومــة. 
وعم رمور القوت، أصبح قادة المتجمعات المحلية أكثر شماركة ودعما، بما في ذلك المساهمة بالموارد المالية والعينية للمبادرات التطعوية اليت 

وقيدهــا الشــباب. وبــدأت تظهــر أدلــة لعــى تطــور ونمــو رأس المــال اتجلاماعي.

حدثــت  التــي  الســلوكية  التغيــرات  لرؤيــة  جوفئــت  لقــد 

لأفطالــي. كانــوا وفضيوــون عندمــا يعــودون إلــى البيــت بعــد 

المدرســة. الآن، سيــاعدوني فــي تنظيــف وتنظيــم المنــزل ".

LVEP أم أفطال تلوقا تدريبا لعى قيم احلياة -  

برنامج تعليم القيم الحياتية

يعمــل النربامــج مــع المسيــنير والآبــاء وقمدمــي العرايــة لمســاعدتهم 

لعــى اتاحــة الفــرص للأفطــال والشــباب تسلاكشــاف القيــم العالميــة 

والمهارات اتجلاماعية والجودانية. ويشمل المنهج قيم احلياة أشنطة 

تــدور حــول الســام واتحلاــرام والمحبــة والتعــاون والســعادة والصــدق 

والحوــدة.  وايرحلــة  والستــامح  والبســاطة  والمســؤولية  والوتاضــع 

وحيث يطبق بنرامج قيم احلياة في أماكن رسمية وريغ رسمية، فإهن 

سيــختدم مــوادا تعليميــة خاصــة ئلاتــم الأفطــال الميرثأتــن باحلــروب 

الشــوارع(  )أفطــال  ظــروف صعبــة  فــي  يعشيــون  اليذــن  والأفطــال 

والأحــداث المنيفرحــن مــن الشــباب ممــن فــي حاجــة إلــى إعــادة الأتهيــل 

أو التعافــي مــن المخــدرات.

تعد جمعية اجلزويت النقطة الموحرية لنربامج قيم احلياة في رصم. 

وقد قامت اجلمعية بتدربي أضعاء جممعوات المتطيعون الشــباب 

تحــى تيمكنــوا مــن قتديــم بنرامــج قيــم احليــاة للشــباب فــي المــدارس 
المحلیــة. وكان الأثــر شــبه فــوري يرقتبــا: قفــد اســفتاد المتطعوــون 

الشــباب مــن رجتبــة جوتيــه وتعليــم الأفطــال الصغــار دروســا هامــة فــي 

احليــاة؛ التــي ســعران مــا قــام الأفطــال بتطبيقهــا ودجمهــا فــي حياتهــم 

اليمويــة. وهكــذا، أصبــح بنرامــج تعليــم قيــم احليــاة قنطــة مدخليــة 

هامــة لقتديــم قيمــة العمــل التطوعــي وعــرض الأثــر الإجيابــي الــذي 

يمكــن أن ينعكــس لعــى الشــباب الناشــطين فــي تجممعاتهــم المحليــة.
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وفــي القوــت سفنــه، سيــرت منظمــة العمــل الدوليــة التدريــب لعــى مهــارات الظوتيــف وتنظيــم المشــروعات التــي ستــتهدف الشــباب أسفنــهم. وقــد 
أقــر نمــوذج منظمــة العمــل الدوليــة بــأن انعــدام الأمــن اصتقلاــادي بيــن الشــابات والشــبان كان لــه أثــر مباشــر لعــى ومافقهــم جتــاه المشــاركة المدنيــة 
والتنميــة المتجمعيــة والعمــل التطوعــي. ومــن خــال معاجلــة الشــاغل الأول للشــباب الملحــي – وهــو اقتفلاــار إلــى الفــرص اصتقلااديــة -تفــح بنرامــج 
سحتــين المهــارات )SEP( بــاب الفتكيــر الإجيابــي الــذي أدى بــدوره إلــى شمــاركة أكثــر شنــاطا وفاعليــة مــن قبــل الشــابات والشــبان فــي الفعاليــات 

.)YVGs( واحلمــات التــي نظمتهــا جماعــات الشــباب التطوعــي

كان إدخال مفهوم تنظيم المشروعات الاجتماعية كاستراتيجية لإحداث أثر اجتماعي مستدام وتعزيز فرص العمل اللائق للشباب المحلي 
هــو الابتــكار الرئي�ســي لنمــوذج منظمــة العمــل الدوليــة. ومــن خــال تمكيــن الشــابات والشــبان مــن توســيع نطــاق التزامهــم بتنميــة المجتمــع، 
ســاهم المشــروع فــي تحقيــق الهــدف الشــامل المتمثــل فــي تعزيــز كل مــن الأمــن الاقتصــادي والمجتمعــي فــي الوقــت الــذي حققــوا فيــه دخلا أيضا.

وبالتــوازي مــع بنرامــج سحتــين المهــارات )SEP(، قــدم بنرامــج ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة للشــباب نمــوذج الأعمــال اتجلاماعيــة باتعبــاره واحــدا مــن 
خيارات البدء العديدة. وبالإضافة إلى ذلك، شاركت الشابات والشبان في حلقات عمل وحلقات دراسية للعوتية نم أجل اكستاب المزيد نم 
الوعي بالمفهوم ووتليد أكفار لمسسؤات اتجماعية قابلة تسلامرار. وقد تلقى أصحاب أضفل الأكفار سماعدات فنية إضافية وتدريبا لعى أرجاء 
قتدري لتحلاياجات وإعداد خطط الأعمال. وفي نهاية العملية، مت اتخيار شعــرة نم أصحاب هذه المشــروعات اتجلاماعية لوصحلل لعى منحا 
أولية صغرية لدمع الرشكات الناشئة. وكان لعى منظمو المرشوعات تدبري ما يعادل قيمة هذه المنحة بسفنأهم، إما نع قيرط رقوض نم أرفاد 

الأســرة أو نم سسؤمــات التميول تمناهي الصغر المحلية. 

بعد عام واحد، واصلت ثمانية نم هذه المسسؤات اتجلاماعية عملها لعى أساس رمبح، حيث ققحت دلاخ لأصحابها كما قامت بتلبية واحدة 
نم اتحلاياجات اتجلاماعية في المتجمع - مما يعد دليلا لعى إكمانية جناح نموذج التنمية المتجمعية المتسدامة في البيئات الصعبة.

 أمــا بالسنــبة للأشــخاص اليذــن يعشيــون فــي المناطــق الفيريــة فــي صمــر، فــإن اصحلــول لعــى وثائــق موكحيــة أساســية 

ثمــل شــهادات الميــاد أو بطاقــات الهيوــة قــد تيطلــب الســرف لمســافات كبيــرة واتنلاظــار لتفــرات يوطلــة. كمــا يمكــن أن 

وتاجــه اجلماعــات الأضعــف فــي المناطــق الفيريــة المزيــد مــن اوحلاجــز، بــل قــد قيعــون ضحايــا شجلــع ايرخلآــن عندمــا 

تيعلق الأرم بإصدار الثواقئ السرــمية. وفي القوت الذي شــارك فيه شــعبان في التدربي الذي نظمهت منظمة العمل 

الدوليــة، تــم إغــاق المكتــب الــذي صيــدر الثوائــق اموكحليــة فــي جملــس مدينــة العــدوة. وقــد علــم شــعبان أن اموكحلــة 

الميرصة بدأت في إصدار صتاريح للقطاع الخاص لقتدمي هذه الخدمات.  وقد رأى لعى الوفر أن هذا يمثل صرفة 

لتلبية احدى اتحياجات تجممعه الملحي والبدء في رشموع جتاري ناجح. كان العديد نم عملاء شعبان نم الأميين 

ويغــر القادريــن لعــى إنهــاء أعمالهــم الورقيــة بسفنأــهم. وقــد أتــاح شمــروهع اكمانيــة صحــول أي شــخص فــي تجممعــه 

الملحي لعى الثواقئ اموكحلية الأساســية قمابل رســوم عادلة، مما تييح لهم اكمانية الوصول إلى الخدمات العامة. 

بدعــم مــن شمــروع منظمــة العمــل الدوليــة، ضحــر شــعبان عــددا مــن الــدورات التدريبيــة مــن خــال وزارة التنميــة 

والإدارة المحلية ؤتهله لوصحلل لعى خرتيص بإصدار الثواقئ السرمية ثمل شهادات الميلاد والزواج والفواة لاضف 

عــن بطاقــات الهيوــة )القرــم الموقــي(. يعمــل فــي مكتــب شــعبان فــي العــدوة حاليــا ســتة أشــخاص وهــو خيطــط لتفــح 

كماتــب مماثلــة فــي مناطــق أخــرى لا صتــل إليهــا هــذه الخدمــة.
© ILO
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النتائج والمؤشرات

 مت صتميم نموذج التدخل للصتدي لحتديات حمددة وياجهها الشباب في المتجمعات المحلية المستهدفة. وقد واهج هلاؤء الشباب صعوبات 

عديــدة تنيجــة لارفتــاع معــدلات البطالــة وحمدوديــة فــرص التدريــب أو الأشنــطة اتجلاماعيــة المقدمــة. وقــد اصفنــل معظمهــم عــن تجممعاتهــم 

المحليــة، وصــاروا يعانــون مــن الإحبــاط وانعــدام الأمــل فــي المســقتبل.

وقد أرفست هذه ارتسلااتيجية المتعددة الأوهج، نع زيادة رأس المال اتجلاماعي وارفتاع وتسمى التماكس والدمج نع قيرط تمكين الشابات 

والشبان نم أن صيبوحا عامل وأداة للتغيري في تجممعاتهم المحلية. وفي ذات القوت، ونم لاخل دمع ريادة الأعمال اتجلاماعية بين الشباب، 

قــدم النمــوذج نهجــا مبتكــرا لتعزيــز الفــرص اصتقلااديــة للشــباب ضفــا عــن احللــول المســتدامة تحلاياجــات التنميــة المتجمعيــة ممــا أســرف عــن 

إشنــاء شمــروعات اتجماعيــة ناجحــة وقابلــة لسلاــتمرار.

زيادة رأس المال الاجتماعي ومستوى التماسك والدمج

قحــق نمــوذج التدخــل تنائــج هامــة، قياســا بعــدد الشــابات والشــبان اليذــن تيطعوــون 

لتنظيــم وتنفيــذ فعاليــات عوتيــة تجممعيــة، ضفــا عــن قتديــم الأثملــة الواضحــة داخــل 

المتجمعــات المســتهدفة.

وقد أفاد المشاركون في حلقات عمل قتييم ما بعد المرشوع بما ليي:

•	 شــهدت المتجمعــات سمــيوتات تمزايــدة مــن الوتاصــل والقثــة -ســواء بيــن 

المتطيعوــن الشــباب أو بيــن الشــباب وتجممعاتهــم المحليــة.

•	 تــم زيــادة وعــي المتجمــع الملحــي بالضقايــا اتجلاماعيــة، والتــي ضتمنــت التزامــا تمزايــدا بمعاجلــة قحــوق واتحياجــات الفئــات الضعيفــة، 

ثمــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

•	 زيادة شماركة الشباب في الصتدي للضقايا اتجلاماعية لمتجمعاتهم.

•	 بعد عام واحد نم انتهاء المرشوع، كانت هناك رغبة في المشاركة المدنية بين الشابات والشبان في المتجمعات المستهدفة.

"مــا هــو العمــل التطوعــي! أنــا يرخــج شــاب، وأولتيوــي هــي 

العثــور لعــى عمــل ويفوتــر المــال!"

 
ً
قائــدا صيبــح  أن  وشــك  لعــى  لشــاب  الأولــي  الفعــل  رد   -

إتجماعــي أعمــال  ورجــل  لمتطيعوــن 

© ILO
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إنشاء واستدامة مؤسسات اجتماعية

 تلقــت شعــر سسؤمــات اتجماعيــة دعمــا مــن خــال بنرامــج دعــم مبــادرات الشــباب. 

النتائــج التــي ققحتــت مــن خــال نمــوذج التدخــل شتــمل:

•	 انلاتهــاء مــن اقامــة 10 شمــروعات اتجماعيــة، وبعــد عــام واحــد مــن انتهــاء 

أشنــطة المشــروع اســتمرت ثمانيــة منهــا فــي العمــل كمشــروعات اتجماعيــة 
ناجحــة وقابلــة لحليــاة.

•	 الأســر  بيــن  المشــروع  خــال  مــن  بنيــت  التــي  واسجلــور  القثــة  ســاهمت 
والمجمعوــات المتطيعوــن فــي إجيــاد بيئــة دعمــت جنــاح الأعمــال الجتاريــة 

والشــبان. الشــابات  لهــلاؤء 

•	 والتــزام  ووماهــب  طاقــات  لعــرض  صرفــة  اتجلاماعيــة  المسسؤــات  فوتــر 
المســقتبل. فــي  والأمــل  احلافــز  لوتليــد  الظــروف  هيــئ 

ُ
ت كمــا  والشــبان،  الشــابات 

•	 أدت المهــارات والقــدرات المطــورة التــي اكستــبها المتطعوــون فــي جمــالات ختطيــط وتنظيــم وتنفيــذ المبــادرات والعمــل اجلماعــي إلــى زيــادة 
القثــة والفتكيــر المســقتبلي فــي أن صيبــح الشــباب رواد أعمــال.

•	 ســاهمت الشــابات والشــبان اليذــن تــم دعمهــم فــي جعــل تجممعاتهــم أضفــل مــن خــال شمــروعاتهم اتجلاماعيــة. ومــن الأثملــة لعــى 
ذلــك، احلــد مــن التلــوث الناجــم عــن النفايــات الصلبــة مــن خــال المشــروعات المبتكــرة والمربحــة لإعــادة تدويــر المخلفــات؛ ويفوتــر فــرص 
التعليم اجليد في حرملة الطوفلة المبكرة في المتجمعات النائية؛ كما ساهمت رشموعات زراعة أسطح المنازل في ريفوت الغذاء بكشل 
تسمدام عم احلد نم انبعاثات الكربون؛ إلى جابن المرشوعات اليت ققحت المساواة في الوصول إلى الخدمات اموكحلية بين الفئات 

المرحومــة.

زيادة الفرص المتاحة للنساء والفتيات للمشاركة والاستفادة

 ياســا لمــا ققحــه نمــوذج التدخــل مــن تنائــج فيمــا تيعلــق بالمســاواة بيــن اسنجلــين، قفــد 

قــام المشــروع بسيتــري صحــول الشــابات لعــى التدريــب وزيــادة شمــاركتهن فــي الأشنــطة 

اصتقلااديــة واحليــاة المتجمعيــة. ووقفــا لســياق المعاييــر والقثافــة التــي كانــت ســائدة فــي 

المتجمــع وقــت بــدء المشــروع، فــإن هــذه النتائــج تعــد كبيــرة، وشتــمل:

•	   أفــادت الشــابات المشــاركات بــأن أســرهن وتجممعاتهــن المحليــة صــاروا أكثــر 

قبــلاو لأدوارهــن الشنــطة فــي رقاهــن.

•	  شــاركت 1700 شــابة )40٪ مــن المجمــوع( كمتطعوــات فــي أشنــطة العوتيــة 

المتجمعيــة.

•	 شاركت 760 شابة )40 في المائة( في تنظيم حلقات عمل للعوتية اتجلاماعية وتنظيم ورش عمل تدريبية.

•	 مث تدربي 600 شابة )33٪( لعى القيادة والتنظيم وتعبئة المتجمع وتدربي المدربين.

•	 صارت 23 شابة )45٪( نم أصحاب أو كيرشات في الأعمال اتجلاماعية اليت حظيت بدمع المرشوع.

•	 شابات يلعبن أدوارا قيادية في جممعوات المتطيعون الشباب.

•	 وخــال قتييــم مــا بعــد المشــروع، أظهــرت سنمــقات الشــباب، وأضعــاء يرفــق الشــباب التطوعــي، وأصحــاب المبــادرات اتجلاماعيــة مــن 
الشــابات القثــة ودرجــة عاليــة مــن المشــاركة لعــى قــدم المســاواة مــع نظرائهــم مــن الذكــور.

"هنــاك قثــة أكبــر فــي المتجمــع. قبــل ذلــك، كان مــن المســحتيل 

أن سيــمح الوالــدان لأفطالهمــا بالســرف خــارج اليرقــة ... أنــا 

خفــور جــدا بــأن الآبــاء يــرون أن عملــي جيــد وأنهــم وأفطالهــم 

قثيــون بــي ".

أصحــاب  مــن  بؤريــة  جممعوــة  مناشقــة  فــي  شمــارك   -

اتجلاماعيــة المشــروعات 

"أنــت لا تعــرف العــدوة، حيــث لا سيــمح للتفيــات بالمشــاركة 

فــي المناســبات العامــة. عالائتهــم لــن ستــمح بذلــك، ســوف 

شفتــل."

- كان هــذا رأي ضعــو جملــس إدارة رمكــز شــباب بالمتجمــع 

الملحــي، عندمــا قدمــت منظمــة العمــل الدوليــة المشــروع 

وأهدافــه.
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النتائج على مستوى المخرجات

 ققح وكمن منظمة العمل الدولية في رشموع حياة درجة عالية نم الوتاصل بين الشابات والشبان، وكذلك داخل المتجمعات الأوعس نطاقا. 

ونم بين ما ققحت نم تنائج لعى وتسمى المخجرات ما ليي:

.
شاركت 6 نم جممعوات المتطيعون الشباب و163 نم الشباب في تنظيم أشنطة عوتية في تجممعاتهم المحلية.

شارك 8023 نم أرفاد المتجمع الملحي وافتسادوا نم هذه الأشنطة.

مت تنمية قدرات 1671 شماركا نم لاخل 90 مويا تدريبا. 

مت قعد 14 جلسة عوتية وحل ريادة الأعمال اتجلاماعية رضحها 1527 شابا.

مت تدربي 195 شابا وشابة لعى مهارات تنظيم وإدارة المبادرات اتجلاماعية.

شارك 210 نم الشباب في سمابقة ريادة الأعمال اتجلاماعية.

مت ريفوت 49 مويا تدريبيا لعى الأعمال لعدد 174 شابا وشابة.

، افتساد منها 51 نم أصحاب/ رشكاء المسسؤات )28 نم الذكور و23 نم الإناث(
ً
 ماليا

ً
تلقت 10سسؤمات إتجماعية جديدة دعما

مجموع الاستثمارات )2014-2016(: 250.000 دولارا أيرمكيا )بما في ذلك جميع الكتاليف المبارشة وفظومي المرشوعات والمرصوفات العامة(

يمكــن أن كيــون الأداء النفــي وروايــة الصقــص تعبيــرا يوقــا عــن قثافــة وقيــم المتجمــع. 

تعلــم حممــد نــور أن المســرح يمكــن أضيــا أن كيــون أداة لبنــاء قيــم المتجمــع. وقــد كان 

حممــد مــن بيــن المتطيعوــن الشــباب اليذــن قدمــوا بنرامــج قيــم احليــاة لملاتيــذ المــدارس 

فــي تجممعــه الملحــي. وقــد وجــد أن مــن بيــن الطــرق الفعالــة لزيــادة شمــاركة الأفطــال فــي 

النربامــج هــي مــن خــال الأشنــطة الفتاعليــة، وخاصــة لعــب الأدوار وروايــة الصقــص. ثــم 

ذهب حممد للمشاركة في التدربي لعى تنظيم المبادرات اتجلاماعية نم لاخل رشموع 

منظمــة العمــل الدوليــة. ومــن خــال ولعــه بســرد الصقــص ومــال اكستــبه خؤمــرا مــن 
مهــارات إدارة الأعمــال، قــام بوضــع فكــرة لمسسؤــة تتمثــل فــي سمــرح تمنقــل لفرــع سمــوتى 

الوعــي والتعليــم حــول الضقايــا اتجلاماعيــة ومضــع الاهتمــام. تلقــى حممــد شمــورة فنيــة 

مــن سسؤمــة سمــحرية رقمهــا مدينــة المنيــا للمســاعدة فــي تطيوــر خطــة أعمــال شمــروهع 

المتقــرح. وبالفعــل، قــام بشتــكيل يرفــق عمــل وبــدأ فــي قتديــم عــروض تمنقلــة فــي المنيــا 

ومغاغــة وبنــي ســفيو اليرقبــة. وقــد صحــل لعــى دعــم نفــي إضافــي مــن خــال زيــارة قــام بهــا 

لمســرح الورشــة فــي القاهــرة. اليــوم، ضتــم شــركة حممــد 25 فظومــا سيــارفون فــي جميــع 

أحنــاء المحافظــة لتعــرض الربامــج التــي ستــلط الضــوء لعــى ضقايــا النــوع اتجلاماعــي، 

وضقايــا الأفطــال العامــة والرتبيوــة. وتنيجــة لمــا تققحــه هــذه القرفــة مــن جناحــات باهــرة، 

اســتعانت المنوكــات الأخــرى فــي شمــروع حيــاة بهــا لإعــداد وقتديــم سمــحريات تعليميــة 

تتعلــق بالفــرص الزراعيــة المتاحــة للمزاريعــن.
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عوامل النجاح

 واجــه كمــون منظمــة العمــل الدوليــة عــددا مــن الحتديــات خــال تفــرة التنفيــذ. وفــي القوــت سفنــه، ســاعدت القــرارات الســليمة والإدارة الشرــيدة 
فــي ضمــان قحتيــق النتائــج. ومــن بيــن العوامــل الهامــة التــي ســاهمت فــي جنــاح المشــروع:

• الاختيــار الصحيــح للشــريك المنفــذ، جمعيــة اجلزويــت للتنميــة )JBA(. فبمــا لديهــا مــن رؤيــة عميقــة للتنميــة المتجمعيــة 	

وتاريــخ يوطــل مــن العمــل مــع الشــباب، تمكنــت جمعيــة اجلزويــت مــن بنــاء القثــة المتجمعيــة وقحتيــق تنائــج وحمريــة.

• معاييــر اختيــار واضحــة ومحــددة للمجموعــات المســتهدفة، بمــا فــي ذلــك المتطيعوــن الشــباب، والمســفتيدني مــن 	

شمــروعات ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة، والشــركاء المحلييــن.

• ملاءمة المواد التدريبية والطرق المستخدمة لتطريو مهارات الشباب في جمالات ختطيط وتنظيم المبادرات والعمل 	

اجلماعــي وبنرامــج تعليــم قيــم احلياة .

• التخطيط للبدء والانطلاق للمشاركة المجتمعية لبناء الثقة. وقد شمل ذلك تنفيذ أضعاء رفق الشباب التطوعي 	

بنرامج تعليم قيم احلياة في المدارس المحلية كنقطة أولي للتدخل في المتجمع لستليط الوضء لعى المساهمة الإجيابية 

للشباب وقيمة العمل التطوعي في المتجمع. وقد ساعد ذلك أضيا لعى شماركة المتجمع الملحي واكستاب قثتهم.

• وضــع النظريــة للتطبيــق مــع الاهتمــام ببنــاء الروابــط بيــن التدريــب النظــري والتطبيــق العملــي والممارســة المباشــرة 	

للمهــارات المكستــبة مــن خــال التدريبــات النظيرــة.

• تــم تنفيــذ المبــادرات المجتمعيــة مــن قبــل ومــن خــال مجموعــات الشــباب. المرونــة فــي صتميــم وتنفيــذ المبــادرات 	

المتجمعيــة، مدعوفــة بــآراء وأفــكار المتطيعوــن مــن الذكــور والإنــاث، ممــا عكــس فهمهــم تحلاياجــات تجممعاتهــم وأتكيــد 

ملكيتهــم لهــذه المبــادرات.

• أيجاد مساحة للشراكة وتبادل الخبرات الفنية بين المتطوعين.	

• خطط واضحة للدعم الفني والمتابعة للمؤسسات الاجتماعية الممولة، واليت دعمت أصحاب المبادرات اتجلاماعية 	

لبدء وشتغيل وتطريو أعمالهم.

• التوافــق والترابــط بيــن مكــون منظمــة العمــل الدوليــة والمكونــات الأخــرى لمشــروع حيــاة والمشــروعات التــي قامــت 	

هيئــات أخــرى بتميولهــا فــي المتجمعــات المحليــة التــي اســتهدفها كمــون المبــادرات اتجلاماعيــة.
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دعم ريادة الأعمال الاجتماعية ورأس المال الاجتماعي في المجتمعات الريفية

ويمكن الاطلاع لعى مزيد نم المعلموات نع هذا النموذج في دليل منظمة العمل الدولية: "دمع ريادة الأعمال اتجلاماعية ورأس المال اتجلاماعي في المتجمعات الفيرية: دليل عملي لدمع ريادة الأعمال اتجلاماعية والدمج في المتجمعات الفيرية"

الدليل رفوتم باللغة الإجنليزية حتت عنوان: 

’PROMOTING SOCIAL ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL CAPITAL MODEL: A Practice Guide to Supporting Social Entrepreneurship and Inclusiveness in Rural Communities‘

حقوق النشر محفوظة لمنظمة العمل الدولية، 2017



دليل دعم ريادة الأعمال الاجتماعية ورأس المال 
الاجتماعي في المجتمعات الريفية

يعــد هــذا الدليــل مرجعــا قيمــا لممار�ســي التنميــة اليذــن يبثحــون عــن نمــوذج مبتكــر وفعــال لزيــادة يثأتــر براجمهــم وشمــروعاتهم 
التنميوة. وسيجد ممارسو التنمية في هذا الدليل، ارتساتيجيات ومنهج وأدوات وإرشادات لتعزيز روح المبادرة اتجلاماعية في 

أماكــن يغــر ؤمهلــة. كمــا ضتيمــن وفصــا لنمــوذج تنفيــذي بســيط، خطــوة بخطــوة.

ويهــدف نمــوذج التدخــل إلــى تهيئــة بيئــة لتغييــر المبــادرات اتجلاماعيــة اليصقــرة الأجــل )أي بنــاء رأس المــال اتجلاماعــي والمبــادرات 
اتجلاماعيــة( إلــى أثــر أكثــر اســتدامة )أي المشــروعات اتجلاماعيــة(. وبعبــارة أخــرى، للإجابــة لعــى الســؤال: "لمــاذا وكيــف تيــم تعزيــز 

روح ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة وبنــاء رأس المــال اتجلاماعــي والدمــج فــي المتجمعــات المرحومــة؟"

والدليــل أضيــا فميــد للمديريــن وصنــاع القــرار فــي منظمــات المتجمــع العــام والمتجمــع المدنــي، لفهــم إكمانــات ولامءمــة التدخــات 
لدعــم ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة والدمــج.

وفــي يحــن أن كل مبــادرة جومهــة حنــو الشــباب نيبغــي أن تبنــى لعــى نظيرــة التغييــر التــي ستــجتيب للســياق الملحــي ومــا هــو لعــى أرض 
الواقــع، فــإن هــذا النمــوذج التنفيــذي مناســب لتحقيــق النتائــج التاليــة علــى المســتويين المجتمعــي والمحلي:

•	 تمكين الشباب نم أن صيبوحا رواد أعمال اتجماعيين ناجيحن؛

•	 يسحتن القثة والتعاون والمساواة بين ايسنجلن؛

•	 يسحتن رفص اوصحلل لعى الخدمات اتجلاماعية بسأعار معوقلة لأكثر الفئات مرحانا؛ و

•	 يسحتن رفص اوصحلل لعى رفص العمل القئلا للشابات والشبان.

هذا النموذج مناسب لمساعدة المجتمعات المحلية على معالجة:

11 ارفتاع معدلات الرقف وصقن رفص العمل؛-

22 افخناض يوتسمات ريادة الأعمال بين الشباب؛-

33 افخنــاض سمــيوتات رأس المــال اتجلاماعــي والتماســك داخــل المتجمــع، بعــر العمــر وانجلــس والفئــات اتجلاماعيــة أو -
الإنثيــة والقثافيــة؛

44 أوهج عدم المساواة اتجلاماعية، والتمييز القامئ لعى النوع اتجلاماعي وريغه نم أكشال التمييز واليحتز؛-

55 ضعف القطاع العام لعى قتدمي الخدمات، وسد وجفة الخدمات اتجلاماعية السيئرية اليت لم متي تلبيتها.-

سيــتند الدليــل إلــى المعــارف والخبــرات الدوليــة فــي جمــال ريــادة الأعمــال اتجلاماعيــة، عــاوة لعــى بخــرة منظمــة العمــل الدوليــة فــي 
تنفيــذ "شمــروع حيــاة" ويغــره مــن اجلهــود ذات الصلــة فــي صمــر )2017-2013(.


