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Dezvoltarea
parteneriatelor pentru
extinderea serviciilor

de ingrijire a copiilor

Experienta Organizatiei
Internationale a Muncii
n municipiul Ungheni




W' W Afostsieste
de mare importanta
sa satisfacem
aceasta necesitate
a familiilor

tinere. Parintii cu
adevarat vor sa se
reangajeze sicel
mai important este
ca serviciile pe care
le oferim aici sunt
bune, intrucat ei
realizeaza ca au
nevoie sa-si aduca
pruncii de la un an.
» Vitalie VRABIE,

Primar al
municipiului Ungheni

Pentru multe familii din Republica Moldova, in special
pentru cele cu copii cu varsta de pana la trei ani, accesul
limitat la servicii de ingrijire a copiilor accesibile ca pret si
de Tncredere poate constitui un obstacol major in calea
ocuparii fortei de munca. Parintii, in special mamele, se
confrunta adesea cu dificultati In a concilia responsabil-
itatile deingrijire a copiilor cu participarea pe piata muncii.

In municipiul Ungheni, aceasta provocare s-a transformat
intr-o oportunitate pentru inovare. Printr-un parteneriat
solid intre Organizatia Internationald a Muncii, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, Primaria municipiului Unghe-
ni, partenerii sociali, societatea civila si institutiile locale,
sunt dezvoltate noi solutii de ingrijire a copiilor, care spri-
jina familiile sa Tmbine mai usor viata profesionala cu viata
de familie si, in acelasi timp, creeaza noi oportunitati eco-
nomice pentru femei.

Astazi, municipiul Ungheni, cu o populatie de 26 457 de
locuitori, situat in partea de vest a Republicii Moldova,
in apropierea frontierei cu Romania, demonstreaza cum
parteneriatele locale pot contribui la dezvoltarea unor
solutii practice care imbunatatesc viata oamenilor si ofera
experiente valoroase pentru alte localitati din Republica
Moldova. Pornind de la evaluarea necesitatilor privind
serviciile de ingrijire a copiilor si a serviciilor disponibile,
partenerii au colaborat pentru a extinde diverse forme
de servicii de Ingrijire a copiilor, sprijinind, Tn acelasi timp,
ocuparea In campul muncii a femeilor si dezvoltarea an-
treprenoriatului feminin in sectorul serviciilor de ingrijire.

De ce a fost necesara schimbarea

Pentru a raspunde deficitului de servicii de Tngrijire a
copiilor cu varsta de pana la trei ani, accesibile ca pret, de
incredere si flexibile, sunt necesare solutii adaptate nev-
oilor si conditiilor locale. Necesitatile familiilor difera de
la o localitate la alta, la fel ca serviciile existente, resursele
locale si oportunitatile de dezvoltare a unor noi forme de
ingrijire a copiilor. Prin urmare, Republica Moldova avea
nevoie de o abordare de planificare care sa poata fi apli-
cata in mod consecvent in diferite localitati, permitand, in
acelasi timp, ca solutiile dezvoltate sa tina cont de particu-
laritatile si nevoile specifice ale fiecarei comunitati.

Recunoscand aceasta necesitate, Organizatia Inter-
nationala a Muncii a lansat, cu sprijinul Guvernului
Elvetiei, o initiativa in sase municipii-poli de crestere: Un-
gheni, Cahul, Comrat, Orhei, Soroca si Edinet. Municipiul
Ungheni a fost prima localitate In care aceasta abordare
a fost pilotata.



Un parteneriat bazat pe solutii locale

Colaborarea a fost oficializata printr-un Memorandum de intelegere intre Organizatia Internationala
a Muncii (OIM) si municipiul Ungheni, avand drept obiectiv imbundtatirea gradului de acoperire si a
accesibilitatii serviciilor de ingrijire a copiilor pentru comunitatea locala, precum si consolidarea capacitatii

contribuie laimplementarea Programului national privind serviciile de ingrijire a copiilor cu varsta de pana
la trei ani pentru perioada 2023-2026.

Dezvoltarea serviciilor de ingrijire a copiilor
pe baza datelor si dovezilor

ILO a sprijinit realizarea unei Evaluari privind cererea si oferta serviciilor de ingrijire a copiilor pana
la varsta de 3 ani in municipiul Ungheni si elaborarea unei foi de parcurs care stabileste modele de
furnizare a serviciilor de ingrijire a copiilor adaptate contextului local. O constatare comuna in toate local-
itatile analizate a fost ca serviciile de ingrijire pentru copiii cu varsta de pana la trei ani nu pot fi asigurate
printr-un singur tip de serviciu. Autoritatile locale de o diversitate de solutii, adaptate nevoilor familiilor,
precum: extinderea creselor publice, servicii de ingrijire la domiciliu, servicii de ingrijire sustinute de anga-
jatori, servicii flexibile sau cu program partial si servicii cu program extins.

Foto: Veronica GIRBU, ILO Moldova
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https://provincial.md/actual/memorandum-de-intelegere-intre-primaria-ungheni-si-oim
https://provincial.md/actual/memorandum-de-intelegere-intre-primaria-ungheni-si-oim
https://www.ilo.org/ro/publications/cererea-si-oferta-serviciilor-de-ingrijire-copiilor-pana-la-varsta-de-3-ani?lang=ro
https://www.ilo.org/ro/publications/cererea-si-oferta-serviciilor-de-ingrijire-copiilor-pana-la-varsta-de-3-ani?lang=ro
https://www.ilo.org/ro/publications/foaie-de-parcurs-privind-modele-de-furnizare-serviciilor-de-ingrijire?lang=ro

WV Aceasta
initiativa sprijina
femeile sa-

si dezvolte
competentele, sa-si
valorifice aspiratiile
profesionale

si sd dezvolte
afaceri durabile in
domeniul serviciilor
alternative de
ingrijire a copiilor.

» Carolina BUGAIAN,
Presedinta Asociatiei
Femeilor Antreprenoare
din Moldova (AFAM)

Asociatia Nationalj a
Creselor de Tip
Familial

ANCTF

Foto: Denis RUSU, ILO Moldova

Cresele de tip familial: un model
nou care imbina serviciile de
ingrijire a copiilor cu
antreprenoriatul feminin

» 30 de femei din Ungheni si-au consolidat com-
petentele antreprenoriale prin instruiri special-
izate in antreprenoriat, managementul afacerii
si dezvoltarea competentelor interpersonale,
dobandind cunostintele si abilitatile necesare
pentru a initia, gestiona si dezvolta afaceri dura-
bile in domeniul Ingrijirii si dezvoltarii timpurii a
copiilor (ECCE).

» 15 femei au finalizat cursuri de formare profe-

in parteneriat cu Colegiul ,Alexei Mateevici”, dez-
voltand competente practice in domeniul Ingriji-
rii si dezvoltarii timpurii a copiilor (ECCE).

» 12 femeiau beneficiat de granturiin valoare de
40 000 MDL fiecare pentru infiintarea unor ser-
vicii de Ingrijire a copiilor de tip familial, benefici-
ind de un pachet complex de sprijin, care a inclus
coaching si mentorat in afaceri, precum si indru-
mare si facilitare Tn ceea ce priveste cerintele de
reglementare.

» 10 antreprenoare au lansat cu succes servicii
de ingrijire a copiilor la domiciliu in Ungheni,
creand noi oportunitati de acces la servicii de
ingrijire pentru familii si, in acelasi timp, dez-
voltand surse durabile de venit si oportunitati de
antreprenoriat la nivel local.

Dezvoltarea unei comunitati
de femei antreprenoare
n domeniul serviciilor de ingrijire

Initiativa sprijina dezvoltarea unei retele de invatare re-
ciproca si de sprijin intre femeile care ofera servicii de n-
grijire a copiilor la domiciliu in Ungheni.

Succesul acestei initiative a Tncurajat femeile antrepre-
noare sa constituie prima Asociatie Nationala a Serviciilor
de Ingrijire a Copiilor de Tip Familial din Republica Mol-
dova, oferind prestatorilor de servicii o voce comuna si
o platforma pentru colaborare si sprijin reciproc, precum
si pentru dezvoltarea continua a serviciilor de ingrijire a
copiilor de tip familial in Republica Moldova.



W W Prin aceste
initiative, putem
oferi acum servicii
de Tngrijire copiilor
nca din primele
luni de viata. Este
un prim pas catre
asigurarea unor
sanse egale de
dezvoltare pentru
toti copiii.
» Beneficiara, fondatoarea
cresei de tip familial

,Pui de Academicieni”
Natalia SAJIN

Extinderea serviciilor publice de
ingrijire a copiilor

Gradinita nr. 47 ,Solnisko” a deschis prima sa grupa
de cresa destinata copiilor cu varsta de pana la trei ani,
creand astfel 24 de locuri suplimentare pentru ingrijirea
copiilor din comunitate.

Lo

Foto: Vadim HANCU, ILO Moldova

Sprijinirea parintilor care lucreaza

Un spatiu prietenos copiilor, destinat copiilor anga-
jatilor Politiei de Frontierd, a fost inaugurat in incinta Di-
rectiei Regionale Vest din municipiul Ungheni. Initiativa
are drept scop sprijinirea angajatilor cu responsabilitati
familiale si facilitarea unui echilibru ntre viata profesion-
ala si cea de familie. Noul spatiu ofera copiilor un mediu
sigur si prietenos si reflecta angajamentul partenerilor
de a sprijini familiile in care parintii muncesc. Initiativa
raspunde unei necesitati concrete: 490 de angajati ai
Politiei de Frontiera, implicati Tn protejarea frontierei de
stat, sunt parinti ai 506 copii cu varsta de pana la 12 ani.

Prin crearea acestui spatiu dedicat, initiativa contribuie
la facilitarea concilierii responsabilitatilor profesionale si
familiale pentru angajatii Politiei de Frontiera.


https://moldova.un.org/ro/301661-o-nou%C4%83-cre%C8%99%C4%83-fost-inaugurat%C4%83-la-ungheni-ce-zic-p%C4%83rin%C8%9Bii-autorit%C4%83%C8%9Bile-%C8%99i-angajatorii
https://moldova.un.org/ro/316470-copiii-din-spatele-uniformei-cum-un-tat%C4%83-lider-sindical-redefine%C8%99te-echilibrul-dintre-munc%C4%83

W W Gandul unui
parinte este mereu
la copilul sau.
Daca stii ca este la
cativa pasi, intr-un
loc sigur, te poti
concentra mai bine
la munca. Nu este
doar confort, este
eficienta, moral si
incredere.

» Sergiu BARBACARI,
Directorul Directiei Regionale
Vest a Politiei de Frontiera,
Presedintele Sindicatului
.FRONTIERA"

Foto: Vadim STIRBU, ILO Moldova

Sprijinirea revenirii mamelor
la munca dupa concediul pentru
ingrijirea copilului

Parteneriatul a inclus, de asemenea, pilotarea unui ser-
viciu specializat de sprijin pentru mamele care revin pe
piata muncii, prin oferirea de indrumare si asistenta ad-
aptate nevoilor acestora. in cadrul unei campanii de infor-
mare si sensibilizare, 217 mame dupa concediul pentru
ingrijirea copilului au fost informate si sprijinite, iar 45
de femei au revenit cu succes pe piata muncii dupa ce
au beneficiat de instruiri, cursuri de dezvoltare a compe-
tentelor si sesiuni informative.

Oficiul pentru Ocuparea Fortei de Munca din Ungheni a
inaugurat oficial un spatiu prietenos copiilor in incinta
institutiei, oferind un mediu mai favorabil mamelor aflate
in cautarea unui loc de munca, asigurand, in acelasi timp,
copiilor acestora acces la un spatiu sigur si primitor.



https://www.facebook.com/DOFMUngheni/posts/oportunit%C4%83%C8%9Bi-egale-pe-pia%C8%9Ba-muncii-un-spa%C8%9Biu-prietenos-copiilor-a-fost-inaugurat/1481608460672789/

Mai mult decat servicii:
dezvoltarea unui ecosistem de ingrijire a copiilor
Experienta municipiului Ungheni demonstreaza modul in care parteneriatele coordonate pot contribui la

dezvoltarea unor sisteme durabile de ingrijire a copiilor, care sprijina munca decenta, egalitatea de gen si
dezvoltarea locala incluziva.

Initiativa a consolidat leadershipul local, antreprenoriatul feminin, implicarea angajatorilor si planificarea
bazata pe date si dovezi, oferind un model care poate fi adaptat si replicat in alte localitati din Republica
Moldova siin alte tari.

m Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

m Municipiul Ungheni

m Politia de Frontiera si Directia Regionala ,VEST”

m Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova (CNSM)
m Federatia Sindicala ,SINDLEX"

m Sindicatul ,FRONTIERA"

m Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM)

m Colegiul ,Alexei Mateevici”

m Civitta

m Consiliul National al Tineretului din Moldova (CNTM)

Foto: Denis RUSU, ILO Moldova

Project Promovarea credrii de locuri de muncd de calitate si a intreprinderilor durabile in sectorul ingrijirii si
in sectoarele conexe din Republica Moldova

Project Consolidarea pdcii si prosperitatii prin leadershipul si incluziunea femeilor, implementat cu sustine-
rea financiara a Guvernului Elvetiei



https://www.ilo.org/projects-and-partnerships/projects/promoting-creation-quality-employment-and-sustainable-enterprises-care-and
https://www.ilo.org/projects-and-partnerships/projects/promoting-creation-quality-employment-and-sustainable-enterprises-care-and
https://www.ilo.org/projects-and-partnerships/projects/enhancing-peace-and-economic-prosperity-through-womens-leadership-and
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Republica Moldova
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