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» Dang ky ca nhan kinh doanh tai Viét Nam: Bong luc, thach thirc va bai hoc kinh nghiém quéc té

» Lo’i cAm o’n

B&o céo nay do Té chirc Lao déng Qudc té (ILO) phdi hgp véi Vién Nghién ciru Phat trién Viét Nam
(VIDERI) thudc Hiép hoi Kinh té Viét Nam bién soan. Bao cao dugc thuc hién vgi sy tham van va trao
déi vai Cuc Dang ky Doanh nghiép, Bé K& hoach va Bau tu (nay la Cuc Phat trién Doanh nghiép Tu nhan
va Kinh té€ Tap thé, B6 Tai chinh) sau dgt cai cach thé ché va hanh chinh tai Viét Nam trong nam 2025.
Bao cédo la mot phan clia nghién cru “Danh gid dang ky kinh doanh d6i v&i cad nhan kinh doanh va mé
réng dién bao phti bdo hiém xa hoi bat buéc cho ch ho kinh doanh da dang ky”, dugc thuc hién vai
su hé trg tai chinh va k¥ thuat cdia ILO, thudc du &n “Gidi quyét tinh trang phi chinh thirc tai Viét Nam
thong qua diéu phdi chinh sach va hanh déng theo nganh, va Thic day va xay dung an sinh xa hoi tai
chau A (giai doan 4)". Chuing t6i tran trong cdm on su hd trg ctia Chuang trinh Hé sinh thai Nang suat
vi Viéc lam Thda dang cdia ILO Viét Nam vdi su tai trg clia Téng cuc Kinh té Lién bang Thuy S7va Chinh
phd Na Uy trong viéc hoan thién &n phdm, bao gém bién tap, dan trang va thiét ké.

Nhom chuyén gia cla VIDERI gém c6 Vi Cuong (Pai hoc Kinh t€ Qudc dan), Nguyén Quynh Hoa (Pai
hoc Kinh t€ Quéc dan), Tran Kién (Pai hoc Luat, Pai hoc Quéc gia), Vi Hoang Dat (Vién Khoa hoc T6
chire Nha nuéc) va Pham Thij Thay Chi (Cong ty Huéng téi Phat trién va Hoi nhap). Cac chuyén gia tham
gia khac gém c6 Pham Ngoc Toan (Vién Khoa hoc T6 chirc Nha nudc) va D6 Thi Thu Hién (Uy ban Phap
luat). Nguyén Thanh Trung va Poan Bdo Ngéan (Cong ty Hudng t&i Phat trién va Hoi nhap) lam trg ly
phan tich dir li&u. Nném diéu tra vién gém c6 Pham Viét Thang (Ha N6i), Nguyén Thi Triéu (Thanh pho
H6 Chi Minh), Pham Thi Huyén (tinh Thanh Hoa) va Nguyén Nhu Trang (tinh Tuyén Quang). Cac can
b6 chinh phd dugc phong van bao gém Duong Thi Chinh va Nguyén Thj Thanh (Phong Tai chinh va
K€& hoach, huyén Séc Son, Ha N§i), Lé Quang Toan (Uy ban Nhan dan huyén Yén Son, Tuyén Quang),
cling nhu Nguyén Dlc Thang va Nguyén Trudng Giang (Phong Kinh té va Ha tang, huyén Yén Son,
Tuyén Quang), Nguyé&n Hong Cudng (Uy ban Nhan dan huyén Béng Son, Thanh Héa), Nguyé&n Van Luu
(Phong Kinh té va Ha tang, huyén bong Son, Thanh Hoéa), Lé Thj Hiéu (Phong Tai chinh va K& hoach,
huyén Déng Son, Thanh Héa), Nguyén Ngoc Ha va Pham Thi C&m L& (Phong Tai chinh va K& hoach,
Quén 6, Thanh ph6 H6 Chi Minh).

Du thdo bao cdo da dugc Clemente Pignatti ra soat, md rong va hoan thién toan dién, ngudi da phat
trién dang ké ban thao ban dau thanh ban cudi cling, vdi s hudng dan k§ thuat va déng gép chuyén
mdn clia Sandra Yu. B4o cdo nay cling nhan dugc sir hudng dan va gép y clia cdc nhan vién ILO gém c6
Gulmira Asanbaeva, André Bongestabs, Eléonore D’Achon, Nguyén Hai Pat, Vt Thi Thu Hang, Nguyén
Hoang Ha, Pha Huynh, Carlos Andre da Silva Gama Khénggueira, Kelvin Sergeant, Nguyé&n Thi L& Van,
Felix Weidenkaff va Sandra Yu. Chling téi xin bay té lIong biét on Lé Duy Binh da ra soat va déng gop
y kién cho béo céo.

Piéu quan trong can luu y la ndi dung cda bdo cdo ndy phdn dnh co cGu thé ché, hanh chinh va co cdu cap
tinh trudc khi chinh phd Viét Nam thurc hién tdi cdu tric tir ngay 1 thdng 3 ndm 2025 va tdi cdu tric don vj
hanh chinh cdp tinh tirthdng 7 ndm 2025. Theo su hgp nhdt cdc bé nganh chinh phd, tirthdng 3 ndm 2025,
B§ K€ hoach va Pau tu'sdp nhdp vao BY Tai chinh va B Lao dong, Thuong binh va Xa hdi dugc sdp nhdp vao
B6 Noi vu. Viéc sap xép don vi hanh chinh ciing da dan dén viéc 63 tinh va thanh phé dugc sdp nhdp thanh
34 don vi cép tinh (28 tinh va 6 thanh phd tryuc thudc trung uong). Song song vdi dé, don vi hanh chinh cap
huyén da du'gc béi bé va mé hinh chinh quyén hai cdp duoc trién khai nhdm tgo lién két truc tiép gidta chinh
quyén tinh va chinh quyén x@/phudng va téi uu héa hiéu qud hoat dng va phdt trién.
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» Muc luc

» Loicdmon

> Tirviét tat

> Tom tat tdng quan

> Gidi thiéu

» Chuong 1. Nhan dién cac ca nhan kinh doanh
1.1. Binh nghia va dia vi phap ly
1.2. Khung tuan thd vé thué, bao hiém xa héi va lao déng
1.3. Bang chirng tir dir liéu khao sat

» Chuong 2. Tim hi€u déng luc va rao can déi vgi chinh thirc héa
2.1. Phuong phap nghién ctru
2.2. Cacyéu t6 thuc day chinh thic hda
2.3. Nhitng tré ngai déi vai cong cudc chinh thirc hoa

» Chuong 3. Kinh nghié@m qudc té vé chinh thirc héa va phat trié€n ca nhan kinh doanh
3.1. Pinh nghia phap ly va cac dac diém cta ho kinh doanh ca thé
3.2. Tha tuc dang ky kinh doanh va cac yéu cau hanh chinh khac
3.3. Cac co ché khuyén khich dang ky kinh doanh

3.4. C4c bién phép hé trg ting trudng

3

6

8
12
16
16
21
22
24
24
26
35
44
44
50
51
51

3.5. Chinh sach thuc ddy chinh thirc héa cac ca nhan kinh doanh va chuyén ddi cac ho kinh doanh

thanh doanh nghiép chinh thirc
3.6. Cac chinh sach khac
> Kétluan va Khuyén nghi
> Tailiéu tham khao

Phu lucl. Tinhtrang phép ly va quy dinh d6i v&i cac ca nhan kinh doanh, hé kinh doanh va
doanh nghiép tu nhan

Phu luc II. Phiéu khao sat danh cho cé nhan kinh doanh va ho kinh doanh vé dang ky
kinh doanh va tham gia bdo hi€ém xa hoi bat buéc

Phu luc ITII. Huéng dan thdo ludn nhém tap trung danh cho hé gia dinh va c& nhan kinh doanh
Phu luc IV. Huédng dan phdng van hd gia dinh va ca nhan kinh doanh
Phu lucV. Hudng dan phdng van (nhém tap trung) véi can bd

Phu luc VI. Hudng dan phdng van (nhém tap trung) véi cac chuyén gia

52
52
54
60

62

69
83
85
88
90



» Dang ky ca nhan kinh doanh tai Viét Nam: Bong luc, thach thirc va bai hoc kinh nghiém quéc té

» Danh muc hinh

Hinh 1. Trinh d6 hoc van cdia ca nhan kinh doanh va cac lao déng khac trong linh vire phi néng nghiép 23
Hinh 2. Lgiich ctia dang ky kinh doanh theo ghi nhan tur cac hé kinh doanh da dang ky 27
Hinh 3. Lgiich sau khi dang ky kinh doanh theo ghi nhén ttr cac ho kinh doanh da dang ky 29
Hinh 4. Cacyéu té anh hudng dén quyét dinh dang ky cdia hd kinh doanh va ca nhén kinh doanh

trong tuong lai 33
Hinh 5. Vai tro cdia bao hiém xa hoi bat budc trong quyét dinh chinh thirc hda cac ho kinh doanh

va ca nhan kinh doanh chua dang ky 35
Hinh 6. Ty lé cac hd kinh doanh da dang ky ghi nhan khé khan sau khi dang ky kinh doanh 36
Hinh 7. Khé khan sau khi dang ky kinh doanh ctia cac hé kinh doanh da dang ky, theo linh vurc 39
Hinh 8. Ty lé cac ho kinh doanh va cd nhan kinh doanh dang can nhac dang ky 40
Hinh 9. Cacly do khac nhau dugc cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang kynéura 41
» Danh muc bang
Bang 1. Phan biét h6 kinh doanh, ca nhan kinh doanh va doanh nghiép tu' nhan 19
Bang 2. Mau cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh da dang ky va chua dang ky 25
Bang 3. Quy md mau cla cac cudc thdo ludn nhom tap trung va phdng van sau theo tirng nhom 26
Bang 4. Sosanh chuaong trinh thué don gidn héa khac nhau & My Latinh 48
Bang 5. Tinhtrang phap ly va quy dinh d6i vdi cac ca nhan kinh doanh, hé kinh doanh va

doanh nghiép tu nhan 63
» Danh muc hop
Hop 1. Swnham lan phap ly: Dia vi khdng rd rang cda cac hd kinh doanh trong luat Viét Nam 17
HOp 2. Thuctrang cla cac ho kinh doanh tai d6 thi: Xu hudng chuyén sang ca nhan kinh doanh 19
H6p 3. Tam quan trong cla viéc dang ky kinh doanh: Nhirng chia sé cda chti hé kinh doanh vé

viéc tuan thu phap luat 28
Hép 4. Md&khoa cac ca hdi tai chinh: Tac ddng cla viéc dang ky kinh doanh dén kha nang ti€p can

tin dung cdia cac ho6 kinh doanh 28
HOp 5. Lgiich tirsu hd trg cha chinh quyén dia phuong sau khi dang ky kinh doanh 29
HOp 6. Ghinhan cta hd kinh doanh vé huéng dan cla co quan chuyén nganh sau khi dang ky

kinh doanh 30
Hép 7. Xay dung long tin: Sy tin tudng clia khach hang va thanh céng trong hoat dong kinh doanh 31
HOp 8. Khé dugc hé trg: Quan diém clia chd hé kinh doanh da dang ky va chua dang ky 32
H6p 9. Van dé hoa don tai chinh: Chia sé tir cac cht don vi kinh doanh chua dang ky 34
Hop 10. Ung phd véi thach thirc vé thué: Tac dong cta dai dich va ganh nang tuan tha 36
Hbp 11. Sy thudn tién va hiéu qua cla viéc dang ky kinh doanh d6i v&i cac hé kinh doanh 37
HOp 12. Ganh ndng cua viéc chinh thirc héa: Quan diém clia mét chd hé kinh doanh 37
HOp 13. Su can thiét cia dang ky kinh doanh: Quan diém cdia cac hd kinh doanh dia phuong 42
Hop 14. Vugt qua ndi e ngai vé thi tuc hanh chinh: Nhirng thach thirc trong viéc dang ky kinh doanh 43

5



6 P bangky ca nhan kinh doanh tai Viét Nam: Dong luc, thach thirc va bai hoc kinh nghiém quoc té

BHXH Bdo hiém xa hoi

BRL Dbong Real Brazil

GDP Téng san pham quéc noi
GTGT Gia tri gia tang

ILO T6 chirc Lao ddng Qudc té
TCTK Téng cuc Théng ké'

TNCN Thu nhap ca nhan

' Tirthang 3 ndam 2025 Ia Cuc Thong ké
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> Tém tit tong quan

Viét Nam da dat dugc nhirng ti€n bo dang ké trong céng cudc chinh thirc héa khu vuc kinh té khdng
chinh thirc trong nhirng thap ky qua. Qua trinh nay dugc ho trg théng qua mét loat cac chinh sach nham
dua cac ca nhan va doanh nghiép tir khu vure kinh té phi chinh thirc sang khu viure chinh thirc dugc phap
ludt c6ng nhan, quan ly va bao vé, qua dé mang lai cho ngudi lao ddng an sinh xa hoi, quyén Igi va su
6n dinh viéc lam.

Ty 1€ phi chinh thirc gidm |a nhd sy tai phan bé lao dong gilta cdc nganh, dac biét la su chuyén dich viéc
lam t&r ndng nghiép sang céng nghiép va dich vy. Qué trinh nay dugc thic day bdi cac chinh sach ty do
héa thuong maiva hdi nhap thuong mai sau réng hon, dan dén gia tang san xuat dinh huéng xuét khau,
dong thai gop phan duy tri tang trudng kinh té bén virng va gidam nghéo.

Nhirng xu hudng nay cling phu hgp véi cadc muc tiéu cdia Nghi quyét s6 68-NQ/TW nam 2025, trong do
néu rd tam nhin chién lugc téng thé vé phat trién khu vuc tu nhan giai doan tir nam 2030 dén nam 2045.
Nghi quyét nay ciing dat ra muc tiéu dat hai triéu doanh nghiép hoat déng trong khu vuc tu nhan vao
nam 2030 va ba triéu doanh nghiép vao nam 2045. Song song vdi cadc muc tiéu nay la né luc phdi hgp
nham mé& réng dién bao phti bao hiém xa héi (BHXH) théng qua Nghij quyét s6 28-NQ/TW nadm 2018 va
Luat BHXH nam 2024.

Mac du d& dat dugc nhiéu ti€n bd, khu vure kinh té phi chinh thirc van ndi cdm trong nén kinh té&, tac déng
dén mot s6 phan khuc thi trudng lao dong. Tinh trang phi chinh thirc phé bi€én hon & nhém nhirng ngudi
¢é trinh d6 hoc van thap va lam cac céng viéc doi hoi k§ nang thap, dac biét la lao déng tré va lao dong
cao tudi so v&i nhom trong dé tudi lao ddng chinh. Trong khi ty 1& lao déng trong khu vuc phi chinh thirc
& nam gidi cao hon so vdi nir gidi, nir gidi lai phai d&i dién vdi tinh trang dé bi tén thuong I6n hon. Lao
ddng phi chinh thirc cling phan bé rong khap cac viing mién, cao nhat & Tay Nguyén va béng bang song
Clru Long, nhirng viing phu thudc vao néng nghiép, ddng thdi phé bién hon & khu vuc néng thon so véi
thanh thj. Vé 1au dai, tinh trang nay lam suy yéu kha nang canh tranh kinh té can thiét dé dat dugc cac
muc tiéu phat trién day tham vong va han ché nguén thu cho ngan sach nha nudc.

DE ti€p tuc gidm ty I& viéc lam phi chinh thirc, can phai tinh dén dac diém riéng cia khu vuc kinh té€ phi
chinh thirc cia Viét Nam vdi hai loai hinh dugc phap luat quy dinh: hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh.
Hai hinh thirc nay thudng dugc xem 1a lua chon thudn tién dé€ dugce cdp phép kinh doanh véi thi tuc hanh
chinh don gidn han va chi phi hoat ddng thap hon so v&i cac hinh thirc dang ky khac.

Dia vi phap ly va dinh nghia khdng rd rang vé loai hinh ca nhan
kinh doanh

Mac du la loai hinh kinh doanh phé bién trong nén kinh té Viét Nam va dugc phap luat céng nhan, phan
I&n cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh hoat déng trong khu vurc kinh té phi chinh thirc. Thyrc trang
nay cang tram trong hon do su thi€u hut théng tin vé dac diém cua loai hinh kinh té nay va nhirng rao can
doéi vai viéc chinh thirc hda, chliyéu la do dia vi phap ly khéng rd rang. Ca nhan kinh doanh, thudng dugc
goilalao doéng tu lam, mac du thuong dong thué thu nhap ca nhan, nhung nhin chung ho khéng thudc
d6i tugng dugc hudng bao hi€ém xa hoi va khong dang ky kinh doanh. Dia vi phap Iy clia cac ca nhan kinh
doanh cling khdng ré rang, khac vdi cac loai hinh tuong ty nhu hd kinh doanh va doanh nghiép tu nhan.

Nham gop phan giai quyét van dé trén, muc tiéu tdng quat clia bao cao nay la dé xuét cac chién lugc
nham thac ddy chinh thirc héa cac ca nhan kinh doanh, déng thi hé trg ma rong dién bao phu BHXH tai
Viét Nam. V@i vai tro quan trong va chiém ti trong I1&n trong khu vurc phi chinh thire, viéc chinh thirc héa
ca nhan kinh doanh 14 mét budc quan trong dé giam viéc lam phi chinh thirc trén toan qudc, cai thién
moi trudng lam viéc, thuc ddy ting nang sudt va tang ngudn thu ngén sach nha nudc.
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Bao cao phan tich 18 linh vuc chinh sach khac nhau &p dung cho cac ca nhan kinh doanh, hg kinh doanh
va cac doanh nghiép tu nhan dé€ danh gia moéi trudng phap ly. Bén canh do, két qua khao sat thuc dia va
cac cudc phong van sau va thao ludn nhém véi cac hg kinh doanh va ca nhan kinh doanh (da dang ky va
chua dang ky), cing v&i cac bén lién quan, da cung cap thém nhirng géc nhin quan trong khac vé Igi ich
va rao can clia viéc dang ky kinh doanh.

B4o c4o nay cling da tim hiéu kinh nghiém clia céc quéc gia khac trong qua trinh thac ddy chuyén dich
khu vurc kinh té phi chinh thirc sang khu vuc kinh té chinh thirc, chd yéu la & My Latinh.

Nhi¥ng lo’i ich chinh cta viéc dang ky kinh doanh

Khdo sat cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh da dang ky cho thay:

» 72% cho biét “tranh rdi ro phap ly khi kinh doanh khéng cé gidy phép” la Igi ich chinh cla viéc dang
ky.

» 38% cho biét Igi ich thir hai cda viéc dang ky la dé dang ti€p can vén hon. Bang chayy, ty 1& phu nir chi
ra |giich vé kha ndng ti€p can vén cao han nam gidi.

» Caclgiich khac dugc ghi nhan bao gém dugc hé trg san xudt va kinh doanh tir chinh quyén dia
phuong (33%) va dugc hudng dan vé moi trudng lam viéc tir cac co quan quan ly chuyén nganh
(30%).

Tham doy kién ctia cac hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky vé Igiich tir viéc dang ky cho

thay cac uu dai vé thué la yéu t6 chi phéi chinh:

» Hon mot nlra sé ngudi dugc hoi xac dinh viéc mién thué thu nhap (56%) va |é phi dang ky kinh doanh
(55%) la dong luc chinh dé chinh thirc hoéa, ti€p dén la cac khodn khau trir chi phi hoat ddng (54%) va
thué gia tri gia tang (53%).

» Tham gia BHXH bat budc khéng phai la ddng luc chinh cla viéc chinh thirc hda véi chi 16% s6 ngudi
dugc hoi chon yéu t6 nay. Diéu nay nhan manh sy can thiét phai co cac chién lugc tich hgp dé thuc
ddy ca chinh thirc hda va md rong bao phti BHXH.

Nhirng khé khan gap phai sau khi dang ky kinh doanh
Khao sat cling cho thay nhirng thach thlrc gap phai sau khi dang ky kinh doanh:

» Khoé khan 1&n nhét la dap (ng cac yéu cau nghiém ngat tur cac co quan quan ly nha nudc (ngoai co
quan thué) (47,5%).

» Nhirng ngudi dugc khdo sat cling cho rang lam viéc véi co quan thué la mot thach thire (46,5%). Ty
I& nay & cac thanh pha truc thudc trung uong (55%) cao hon so véi cac tinh (32%).

» Kho khan dang cht y thir ba la chi phi san xuat va van hanh tang cao (41%), thudng gap & cac thanh
ph6 thudc trung wong (49%) han 1a & cac tinh (26%).

» Han ché vé thai gian la mot khé khan dugc 29% ngudi tra 16i khdo sat ghi nhan, trong dé ty 1€ nay &
phu nir (32%) cao hon so v&i nam gidi (27%).

Khao sat cling cho thay nhirng tr& ngai dang chu y ghi nhan tir cac co sé chua dang ky.

» Dang chdy, hai phan ba sé don vj kinh doanh chua tirng tinh dén viéc dang ky. Ty 1é nay cao hon &
cac thanh ph6 truc thudc trung wang so vdi cac tinh, va cao hon & cac cg s& do phu nir diéu hanh.
26% ca s& kinh doanh cho biét @& can nhac dén viéc dang ky kinh doanh nhung chua thurc hién. Chi
€6 6% co s& kinh doanh can nhac budc nay nhiéu lan.

» 48% cho rang viéc dang ky kinh doanh la khéng bat budc. Ty 1é nay cao hon dang ké & cac thanh phé
truc thudc trung uong (61%) so véi cac tinh (30%).

» 31% ngudi trd |3i khdo sat cho biét cac thl tuc dang ky kinh doanh phrc tap la mét yéu té can trd viéc
dang ky. Ty I& nay cao han & cac tinh so vdi cac thanh phd truc thudc trung uong.
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Kién nghi

Viéc don gian hoa quy trinh dang ky va xay dung khung chinh séach tich hgp c6 thé khuyén khich cac co s&
kinh doanh chuyén d6i sang khu vuc chinh thire. B8i vai doanh nghiép, chinh thirc hoa giap tiép can cac
nguon luc ndng cao nang sudt, md rong tuong tac khach hang va cac dich vu tai chinh. Nguai lao dong
€6 thé ti€p can an sinh xa héi va hudng lgi tir digu kién 1am viéc dugc cai thién. D8i véi chinh phd, viéc
thac ddy nén kinh té chinh thirc cling ¢6 khung thé ché, cai thién bao vé ngudi lao déng va tang quyén
lgi ngudi tiéu ding, hudng dé€n mot nén kinh té€ phat trién hon.

Bdo cdo nay kién nghi hai hudng b6 sung 1an nhau nhu sau.

Hwdé’ng 1: Lam ro dia vi phap ly cta co’ s& kinh doanh thong qua mét co’
ch&do’n gidn héa

Huéng nay doi héi viéc tinh gidn héa méi truong phap ly diéu chinh cac doanh nghiép nho tai Viét Nam.
Viét Nam c6 thé can nhac 4p dung moét co ché kinh doanh don gidn héa nham tao ra mét loai hinh phap
ly dugc cdong nhan cho cac doanh nghiép siéu nhd, déng thai don gidn hoéa viéc dang ky va hgp nhat
nghia vu ndp thué va BHXH thanh mét khodn thanh toan duy nhat. Co ché don gidn héa nay sé déng
vai tro 1a budc dém cho cac co s& kinh doanh muén chuyén dich tir nén kinh té€ phi chinh thirc sang nén
kinh té chinh thtrc.

Cac can nhac khac khi xdy dung co ché kinh doanh don gidn héa bao gém:

1.1 Dang ky kinh doanh bat budc: Viéc bat budc dang ky d6i véi cac co sG va ca nhan kinh doanh méi
gia nhap thi trudng theo co ché don gidn hda sé gitp lam r& dia vi phap ly, cing c6 viéc tuan thu
nghfa vu thué va bao hiém xa hoi.

1.2 GOp ca nhan kinh doanh va ho kinh doanh thanh mét loai hinh chung: Viéc hgp nhat hai loai hinh
nay sé giam bt su khong ré rang va nham Ian hién tai ma van duy tri Igi thé hoat dong va chi phi
gia nhap thap, déng thai tranh nham 1an vé ca ciu s& hiru gilra ca nhan va hé gia dinh.

1.3 Cac dac diém khac: Can tinh dén nhirng dac diém quan trong khac lién quan dén thiét k€ mé hinh
kinh doanh don gidn héa bao gém pham vi ap dung, thué, thanh todn hgp nhat va quyén Igi bao
hiém xa hoi.

Hwéng 2: Céc chinh sach thic day ting trwéng va chinh thi¥c héa

Hudng tha hai tap trung vao cac bién phap hé trg, ngay ca khi khéng thay déi khung phap ly hién hanh
diéu chinh cac ca nhan kinh doanh, ho kinh doanh, va doanh nghiép tu nhan. Ngay ca khi co ché don
gidn hoa dudgc trién khai, nhirng bién phap nay van c6 y nghia quan trong hé trg cac co s& kinh doanh
phat trién va chuyén dich sang co ché dang ky kinh doanh tiéu chuan.

2.1 Tang cudng hé trgva khuyén khich: tap trung hé trg don gidn hda cach tinh thué thu nhap ca nhan
(TNCN) va cac quy dinh thué danh riéng cho ca nhan kinh doanh, diéu chinh ngudng doanh thu dé
tinh thu€ TNCN va thué gia tri gia tang (GTGT), thiic day thanh toan khéng tién mat va ap dung mé
hinh thanh tra dya trén rdi ro, c6 thai gian an han cho doanh nghiép mai dang ky.

2.2 Hoan thién khung phap ly: D& xay dwng mot khung chinh sach cai cach toan dién, can phai ra soat
dong thoi cac chinh sach bao gém BHXH (Luat BHXH 2024), pha san (Luat Pha san 2014), bao vé
ngudi tieu dung (Luat Bo vé ngudi tiéu dung), va thué dé tao cach hi€u théng nhat vé thuat ngi
“cd nhan kinh doanh”.

2.3 Don gian héa thu tuc dang ky kinh doanh: Cat gidm th( tuc hanh chinh, ra soat lai cac chti thé

dugc mién dang ky kinh doanh (nhung van phai dang ky véi cac co quan quan ly nha nuéc) nham
dam bao mot san choi cong bang.
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2.4 Cac chién dich truyén thdng ndng cao nhan thirc gén v&i giam sat va danh gia: can cé cac sang
kién nang cao nhan thirc va tdng cudng tinh minh bach, dé ti€p can théng tin clia quy trinh dang
ky, déng thai thiét 1ap co ché danh gia hiéu qua chinh sach. Cac théng diép truyén théng nén nhan
manh rang dang ky kinh doanh gilp tang kha nang tiép can trg gitp phéap ly, tang cudng bao vé
trong cac giao dich va gitp xac dinh chinh xac nghia vu thué.
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> Gi¢’i thi

D>
c

Theo udc tinh clia ILO, hién ¢é hon hai ty ngudi lao dong dang lam viéc phi chinh thirc, chiém 58%
téng s6 viéc lam toan cau nam 2025. Ty 1& phi chinh thirc & khu vuc chau A - Théi Binh Duong tham chi
con cao hon mirc trung binh toan cau, vdi 66% sé viéc lam la phi chinh thirc nam 2024 (ILO, 2025a). Cé
nhiéu nguyén nhan dan dén tinh trang phi chinh thirc. O khia canh kinh t& vi md, cac yéu t6 bao gom
tang trudng kinh té thap va nén kinh té khéng tao ra du viéc lam chinh thirc. Tinh trang phi chinh thirc
cling c6 thé bi chi phéi bdi cac yéu té kinh t&€ vi mo, bao gém trinh @6 hoc van thdp cdia ngudi lao ddng
va ndng suat kinh doanh thap. Ngoai ra, khudn khé phap ly va quy dinh, dugc thiét k& trong luat phap
va dugc thuc hién trong thuc tién, tuong tac véi cac y&u té vi mé va vi mé va tac déng dén mirc dé phd
bién va dac tinh cdia khu vuc phi chinh thirc.?

Su hién dién ca mot khu vuc kinh t€ phi chinh thirc I6n tao ra nhirng trd ngai cho su phat trién kinh té
va tang trudng toan dién, doi hdi cac gidi phap dua trén nguyén tac cdng bang va can nhac dinh hudng
phat trién (Elbadawi va Loayza 2008; Gatti va cdng su 2011; La Porta va Schleifer 2008, 2014). D&i vdi
ngudi lao ddng, nén kinh té& phi chinh thirc han ché kha nang ti€p can cac quyén lgi, bdo hiém xa héi va
viéc lam théa dang. B6i véi doanh nghiép, sy tén tai dai dang cla kinh té& phi chinh thirc lam suy gidm
tinh bén virng clia hoat déng kinh doanh, lam gidm nang suat, han ché kha nang dugc bao vé phap ly va
dan dén canh tranh khéng lanh manh. B6i vdi chinh phd, mét khu vure kinh té€ phi chinh thirc I6n 1am suy
yéu hiéu qua cla cac chinh sach cong va lam gidm nguén thu ngan sach nha nudéc.

2

Nhirng bwé'c tién trong viéc giai quyét tinh trang phi chinh thive
tai Viet Nam

Viét Nam da dat duoc nhirng tién bd dang ké trong cdng cudc chuyén dich khu vure kinh té phi
chinh thirc sang chinh thirc trong nhirng thap ky gan day. Tir nam 2013 dén nam 2019, ty 1é viéc lam
phi chinh thirc @& gidam hon 10 diém phan tram tir 79,6% xudng con 68,5% trong téng sé lao déng tir 15
tudi trg 1&n (ILO, 2021; ILO, 2024a). Xu hudng nay van tiép tuc duy tri khi dai dich COVID-19 bung phat.?
Theo s6 liéu Diéu tra Lao dong Viéc lam do Téng cuc Théng ké cong bo (ké tir thang 3 nam 2025 la Cuc
Théng k&), ty I& lao d6ng phi chinh thirc d& gidm tir 68,5% nam 2021 xuéng 65,8% nam 2022, 65,1% nam
2023, 64,6% nam 2024 (s6 liéu tam thai) va 63,9% trong sau thang dau nam 2025.4

Ty I& phi chinh thirc gidm la do sy tai phan bé lao ddng giira cadc nganh, dic biét 1a sw chuyén dich
viéc lam tir néng nghiép sang cdng nghiép va dich vu. Qua trinh nay dugc thic day bai cac chinh sach
tu do héa thuong mai va hdi nhap kinh té quoc té sau rong hon, qua dé gop phan gia tang san xuat dinh
hudng xudt khau, duy tri ting trudng kinh té bén virng va gidm nghéo. Déng thdi, ty 1& lao déng phi
chinh thirc trong cac nganh ciing gidm rd rét (ILO, 2021).

Mac di da dat duwgc nhiéu ti€n b, khu vuc kinh té phi chinh thirc van la mot van dé dang lo ngai & Viét
Nam (ILO, 2025a), anh hudng khéng déng déu dén mét s6 phan khiic nhat dinh clia thi trudng lao dong.
Tinh trang nay thé hién rd hon trong nhém nhirng ngudi c6 trinh d6 hoc van thap va lam cac cong viéc
doi hoi k§ nang thap, dac biét & lao déng tré va lao déng I&n tudi so v&i nhém trong do tudi lao déng
chinh (ILO, 2021). Trong khi ty |& lao d6ng phi chinh thic & nam gidi cao hon so véi nir gidi, nir gidi phai

2 B&o cdo nay phan anh co ciu thé ché, hanh chinh va co cdu cdp tinh trudc cdng cudc cai cach cta chinh phu dugc trién
khai tir ngay 1 thang 3 nam 2025 va viéc sap nhap tinh thanh tirthang 7 nam 2025. Viéc hgp nhat cac bd, nganh chinh phu
dan dén viéc B K& hoach va Bau tu sap nhap vao B Tai chinh; Bd Lao ddng, Thuang binh va X hoi sap nhap vao Bd Néi
vy vao thang 3 nam 2025. Viéc cdi cach hanh chinh cling dan dén viéc sap x€p 63 tinh va thanh phd thanh 34 don vj cdp
tinh (28 tinh va 6 thanh phé truc thudc trung uong). Song song vdi d6 1a viéc bé cap huyén/xa va trién khai hé théng chinh
quyén hai cdp nham tao lién két truc tiép gitra chinh quyén cap tinh va cap xa/phudng nham téi wu hda hiéu nang va su
phét trién.

3 Phuaong phap do ludng viéc lam phi chinh thirc tai Vit Nam da dugc cap nhat ndam 2021 dé phan anh cac tiéu chudn mai
nhat do Hoi nghj Lao dong Quéc té xay dung.

4 Nguon: https://www.nso.gov.vn/en/data-and-statistics/2025/07/report-on-socio-economic-situation-in-second-quarter-
and-six-months-of-2025/
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d6i dién vdi tinh trang dé bj tén thuong hon (ILO, 2024a). Lao ddng phi chinh thirc cling phan bé réng
khap cac viing mién va cao nhat ¢ Tay Nguyén va Dong bang séng Clru Long, nhirng viing phu thudc
vao ndng nghiép, déong thai phé bién hon & khu vire ndng thén so véi thanh thi. Lao dong trong khu vurc
kinh t& phi chinh thirc cing dé mét viéc hon trong thdi ky khing hodng (ILO, 2021).5

M6t dic di€m ndi bat ctia khu vure kinh té phi chinh thirc & Viét Nam Ia sy tén tai cta hai phan
nhém duoc phap luat quy dinh: hd kinh doanh va cad nhan kinh doanh. bang ky la hd kinh doanh
hoac ca nhan kinh doanh thudng dugc coi la lua chon phi hgp dé dugc cap phép kinh doanh vai thd tuc
hanh chinh va chi phi hoat ddng thap hon so v&i cac hinh thirc dang ky kinh doanh khac. Mac du dugc
phép luat cdng nhan, phan I6n cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh van hoat déng trong khu vuc
kinh té phi chinh thirc. Udc tinh dén cudi nam 2021, c6 khodng 5,1 triéu hd kinh doanh hoat dong tai
Viét Nam (T6éng cuc Théng k&, 2023). Tuy nhién, sé liéu tir cac van phong dang ky kinh doanh truc thudc
Uy ban Nhan dan va chi cuc thué cap huyén cho thay chi cé 1,7 triéu hd kinh doanh da dang ky va thuc
hién nghia vu thué trong ndm 2019 (T& chirc Lao déng Quéc t&, 2024c). DEn thang 11 nam 2024, chi cé
2,3 triéu ho kinh doanh dang ky theo ghi nhan clia Co quan Bang ky Kinh doanh. biéu nay cho thay hai
thach thirc 16n lién quan dén nd Iuc chinh thire héa tai Viet Nam. Théch thirc dau tién 1a ddm bao cac don
vi kinh té chua dang ky dugc céng nhan vé phap ly, du la hd kinh doanh hay cac loai hinh truyén thong
khéac. Thach thirc thi hai 1a hé trg cac hd kinh doanh va céc cd nhan kinh doanh chuyén d8i thanh cac
doanh nghiép chinh thirc theo Ludt Doanh nghiép. Nghién cru trugec déy clia ILO cho thay trd ngai chinh
doi vai viéc chinh thirc héa cac hé kinh doanh va cac ca nhan kinh doanh la sy thiéu rd rang trong cac quy
dinh diéu chinh cac loai hinh nay, bao gém ca viéc thiéu tu cach phap nhan. Diéu nay géy khé khan cho
viéc ky két hgp dong va tiép can tin dung, tir d6 han ché kha nang phat trién (ILO, 2023; ILO, 2024b; ILO,
2024c). Mac du Luat Hb trg Doanh nghiép nho va vira s6 04/2017/QH14 va Nghij dinh s6 80/2021/ND-CP
dé ra 16 trinh phap ly dé chuyén déi tir hé kinh doanh sang cac hinh thirc khac theo Luat Doanh nghiép,
chang han nhu doanh nghiép tu' nhan va céng ty trach nhiém hru han, nhung chi c6 mét bé phan nhé
hd kinh doanh thuc hién dang ky doanh nghiép.

Cac chinh sach hd tre’ nd Iwc chinh thirc héa

Cac chinh sach diéu chinh hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh. bang va Chinh pha Viét Nam d3
nhéan thirc dugc tam quan trong cla viéc chinh thic hda khu vuc phi chinh thirc, bao gém ca hé kinh
doanh va ca nhan kinh doanh, vé&i cac chinh sach khuyén khich cac don vi kinh té nhd dang ky va tién td&i
chuyén déi thanh doanh nghiép chinh thirc. Trong khi Luat Doanh nghiép nam 1999 va 2005 khéng quy
dinh vé ho kinh doanh, thi Nghj dinh sé 88/2006/ND-CP sau dé da néu ré ho kinh doanh la mét loai hinh
c6 thé dang ky va dugc phép hoat ddng hgp phap & dia phuong du khéng dugc xem 1a “doanh nghiép”.
Nghi dinh nay cling quy dinh rang “cac ho kinh doanh thudng xuyén str dung tir 10 lao déng trd 1én phai
dang ky thanh Iap doanh nghiép hoat ddng theo Luat Doanh nghiép”.

Hd kinh doanh bat dau dwoc céng nhan tir khi Luat Doanh nghiép 2014 ra doi, theo d6 sy ton
tai ctia ho kinh doanh dugc thira nhan va cho phép chinh phti ban hanh cac quy dinh diéu chinh
viéc dang ky va hoat ddng ctia hd kinh doanh. Luat Doanh nghiép 2020, tai Biéu 212, quy dinh rang
ho kinh doanh c6 thé chuyén déi thanh doanh nghiép. Thi tuc chuyén déi dugc néu tai Diéu 27 clia Nghi
dinh s8 01/2021/NB-CP, cho phép cac ho kinh doanh chuyén déi thanh céng ty tu nhan, cong ty trach
nhiém htu han hoac cdng ty c6 phan.

Song hanh véi tién trinh nay, Chinh phti da dwa ra nhiéu bién phap khuyén khich dé thic day viéc
chinh thirc héa cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh thanh doanh nghiép. Luat H6 trg Doanh
nghiép nhé va vira nam 2017 quy dinh rang cac ho kinh doanh chuyén déi thanh doanh nghiép dugc
hudng cac chinh sach hé trg doanh nghiép nhé va vira (biéu 5(2) va Biéu 15). Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP
trién khai Luat nay quy dinh cac co quan chirc ndng cap tinh phai té chirc hé trg cho viéc chuyén déi, bao

5 Nghién ctru cia ILO d3& chi ra mirc d6 “cirng nhéc” cao trong thj trudng lao déng chinh thirc va phi chinh thirc & Viét
Nam. Nhitng ngudi dang lam viéc trong khu vuc chinh thirc hoac phi chinh thirc c6 xu huéng duy tri tinh trang viéc
lam cua ho, it ¢6 su chuyén dich gitra hai khu vurc. Nhirng ngudi khéng cé viéc lam nhigu kha nang ti€p nhan cong
viéc phi chinh thirc hon la viéc lam chinh thirc. Trong s6 nhirng ngudi dang lam viéc phi chinh thire, xac sudt chuyén
sang lam viéc chinh thc cao hon & thanh nién so v&i ngudi 1&n tudi, va cao han & nhirng ngudi ¢é trinh d6 hoc van
cao han va séng & khu vuc thanh thi (tai liéu dan nhu trén).
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gdm hudng dan vé dang ky doanh nghiép, k& toan va thué, tu van kinh doanh va cac hé trg khac dugc
quy dinh trong cac luat chuyén nganh khac. Nhiéu dia phuong da xay dung cac co ché va chinh sach dé
khuyén khich cac hé kinh doanh dang ky va thanh 1&dp doanh nghiép, bao gém cac sang kién nang cao
nhan thirc va hé trg cac thd tuc dang ky kinh doanh. Mét s6 tinh cling hé trg tai chinh hoac hién vat nhu
phan mém ké toan, hoac phoi hgp v&i cac ngan hang va nha cung cap phan mém dé tao diéu kién ti€p
can uu dai. Khoang 14 trong s6 58 dia phuang bao cdo c6 ké hoach cu thé dé chuyén d6i ho kinh doanh
sang doanh nghiép. Tuy nhién, chi mét phan nhé trong sé 5,1 triéu hé kinh doanh da chuyén déi, vgi 4.185
ho6 dang ky thanh doanh nghiép trong giai doan 2018-2022, cho thay ty |I& chuyén d&i thap (ILO, 2024c).

Hién nay, quy dinh chinh diéu chinh hoat dong dang ky kinh doanh tai Viét Nam la Nghij dinh s&
01/2021/ND-CP, thong nhat thi tuc doi véi doanh nghiép va hd kinh doanh, xac dinh tw cach phap
nhan, dang ky & cap huyén va quy trinh chuyén déi thanh doanh nghiép theo Luat Doanh nghiép
(2020). V&i viéc tich hgp ho kinh doanh vao khung phép ly dang ky quéc gia, nghi dinh nay thiét 1ap mot
16 trinh phap ly ré rang hon gitta cac don vi nho, thudng la phi chinh thirc, va hé théng doanh nghiép
chinh thirc.

P6i v&i cac ca nhan kinh doanh, do khdng cé luat chung nao diéu chinh hoat déng, nén cac ca nhan
kinh doanh chiu sw diéu chinh cia ludt thué& va huwéng dan cia B8 Tai chinh va co quan Thué. Theo
dé, Nghi dinh s6 126/2020/NB-CP hudéng dan thi hanh Luat quan ly thué nam 2019 quy dinh phan loai
nhém kinh doanh va phuong phap tinh thué khoan. Trong khi dé, Théng tu s6 40/2021/TT-BTC hudng
dan thué chi tiét cho cac ca nhan kinh doanh va hd kinh doanh, cling nhu ngudi ban hang truc tuyén va
ngudi cho thué bat dong san. Nhiéu hoat déng ctia ca nhan kinh doanh - chang han nhu clia ngudi ban
hang rong, giao hang bdng xe may, ngudi ban hang tryuc tuyén va trén nén tang ky thuat sé - khdng
thudc dién dugc dang ky la hd kinh doanh.

Cac chinh sach khac hé tro chinh thirc héa. Viéc md rong bdo hiém xa hoi cling dugc xem 1a cdng cu
thuc day chinh thirc hda khu vuc kinh té phi chinh thirc. Nghi quyét s6 28-NQ/TW (23 thang 5 nam 2018)
cla Hoi nghij 1an thir 7 clia Ban Chap hanh Trung uong Dang Céng san Viét Nam khéa XII va Luat BHXH
(2014 va 2024) dua ra 16 trinh chién lugc d& md& rong BHXH bat budc. Cu thé |a, Nghi quyét s6 28 dat muc
tiéu bao phti 35% luc lugng lao ddng trong dé tudi vao ndm 2021, 45% vao nam 2025, va 60% vao ndm
2030.6 Trong khi Luat BHXH nam 2014 quy dinh ngudi lao ddng lam viéc tai cac hd kinh doanh thudc dién
tham gia bao hi€ém xa hoi bat budc va giam diéu kién thai gian 1am viéc t6i thi€u dé dugc hudng bao
hiém. Ludt BHXH nam 2024 md réng pham vi BHXH bat budc cho ca chi hé kinh doanh. Luat Viéc lam
dugc théng qua vao thang 6 nam 2025 quy dinh hé trg tao viéc lam, viéc lam cong, dang ky lao déng va
thong tin thj trudng, phat trién k§ ndng nghé, dich vu viéc lam va bao hiém that nghiép.

Viéc gidm ty I& phi chinh thirc gan lién véi cdc muc tiéu phat trién khu vure tw nhan. Nghj quyét s6
68-NQ/TW (2025) dat muc tiéu c6 hai triéu doanh nghiép tu' nhan vao nam 2030 va ba triéu doanh nghiép
vao nam 2045. Nghi quyét cling dat ra cac muc tiéu day tham vong cho nén kinh té tu nhan dén nam
2030, bao gdm dat murc tang trudng binh quan hang nam tir 10%-12%, chiém 55%-58% GDP, 35%-40%
thu ngan sach nha nudc, 85% viéc lam va tang trudng nang suat hang nam tir 8,5%-9,5%. D& dat dugc
cac muc tiéu nay, viéc tang cudng chinh thirc hda khu vurc phi chinh thirc déng vai trd then chét. Viéc
gidm ty 1& phi chinh thirc cling pht hgp véi cac chinh sach phat trién quan trong khac clia quéc gia, bao
g6m Quy hoach Téng thé Quéc gia (2021-2030), K& hoach Phat trién Kinh t& - Xa hoi (2021-2025) va Khung
chién lugc Phat trién Bén virng 2022-2026 (ILO, 2023).

Muc dich cua bao cao

Muc tiéu téng quat clia bdo cao nay la xac dinh cac chién luge nham thdc day chinh thirc hda cac cd nhan
kinh doanh va déng thdi hé trg md rong dién bao pht BHXH tai Viét Nam. V&i tdm quan trong cua loai
hinh kinh té nay tai Viét Nam va viéc loai hinh nay chiém s6 déng trong khu vurc phi chinh thire, viéc chinh
thirc hoa la mot budc quan trong dé giam viéc lam phi chinh thirc trén toan quéc, cai thién moi trudng
lam viéc, thac day tang trudng nang sudt va tang thu ngan sach nha nudc.

& Tuy nhién, cAc muc tiéu dat ra cho ndm 2021 va 2025 van chua dat dugc, véi ty 18 bao phd van & mirc dudi 35% (ILO, 2025¢).
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Trong tdm cla bao cdo nay xuat phat tir khoang tréng kién thirc nghiém trong vé dac diém cda loai hinh
kinh té& nay va cac rao can déi vai viéc chinh thirc hda, chti yéu la do tinh trang phép ly khéng rd rang. Mac
du cac ca nhén kinh doanh, thudng dugc goi la lao dong tu lam, thudng dong thué TNCN, nhung nhin
chung ho khong thudc dién bao phti cdia BHXH va khong dang ky kinh doanh. Tinh trang phéap ly clia cac
ca nhan kinh doanh, khac v&i cac don vij tuong tu nhu hd kinh doanh va doanh nghiép tu' nhan, cling
khong rd rang. Lam ré nhirng diém khac biét nay la mot budc quan trong dé thuyét phuc cac chl thé thi
trudng chap nhan viéc chinh thirc hoa va gidi quyét cac quy dinh phap luat chéng chéo c6 thé khién cac
c& nhan kinh doanh khéng mudn thuc hién budc nay, dan dén lam gidm kha nang canh tranh clia nén
kinh té Viét Nam va gidm ngudn thu cho chinh phd.

Mdc du bao cdo nay tap trung vao ca nhan kinh doanh, nhung bao cao cling xem xét khung phap ly va
cac tailiéu lién quan dén cac ho kinh doanh do méi quan hé chat ché gitra hai loai hinh nay. Trén thurc t€,
ca nhan kinh doanh c6 thé chuyén déi thanh ho kinh doanh khi mé& réng quy mé va ca hai déu hoat dong
theo cac quy dinh rai rac vé dia vi phap ly, dang ky, thué va cac nghia vu tuan tha khac. biéu quan trong
can luuy la cac quéc gia thuong xép cac don vi kinh té nhd vao mét loai hinh dang ky duy nhat, bao céo
cling tim hi€u ndi dung nay thong qua so sanh vdi kinh nghiém qudc té.

Viéc gidi quyét nhirng thach thirc nay 1a rat quan trong trong bi cdnh chuyén déi kinh té va thi trudng
lao dong dang dién ra tai Viét Nam. Chuyén d&i s6 nhanh chong d& mé rong pham vi cac mé hinh kinh
doanh ca thé dé bao gém nhiéu chd thé truc tuyén hoat déng trong khéng gian k§ thuat sé. Do d6, cac
quy dinh dang ky kinh doanh hién hanh déi v&i cac chi thé nay con chua rd rang, tao ra sy khéng chac
chan vé dia vi phap ly, quyén va nghia vu clda ho trong nén kinh té chinh thirc. Viéc dua cdc nhom nay
vao khung khé dang ky va tuan tha pha hgp néi 1én nhu mot thach thire chinh vé chinh sach va quan ly.

DE gidi quyét van dé nay, bao cado hudng dén lam rd dia vi phap ly clia cac ca nhan kinh doanh, xac dinh
cac quy dinh ap dung cho ca nhan kinh doanh, cac ho kinh doanh va cac doanh nghiép tu nhan, dong thai
xac dinh ca nhan kinh doanh trong cac co s& dit liéu ctia Nha nudc (Chuong 1). & chuong nay, bao cao
tién hanh phan tich cac tai liéu, luat phap va s6 liéu diéu tra lao ddng viéc lam c6 lién quan. Sau do, bao
cao phan tich cac rao can va lgi ich cda viéc chinh thirc hda d6i véi ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh
(Chuang 2). Phan tich & chuong nay dua trén khao sat thuc dia dugc tién hanh véi cac ca nhan kinh doanh
va ho kinh doanh, cac cudc thdo ludn nhém tap trung, va phéng van sau. Chuong 3 trinh bay kinh nghiém
qudc té vé cac thuc tién tot lién quan dén quy dinh, chinh thirc hda va tinh hinh tang trudng cla cad nhan
kinh doanh. Cac kinh nghiém nay dugc téng hop tir cdc nghién clru trudc day clia ILO, ddng thai bdo cdo
cling xem xét kha nang ap dung trong boi cdnh Viét Nam. Chuang cudi cling clia bao cdo két luan tém
tat cac phat hién chinh va dua ra cac khuyén nghi cho cac nha hoach dinh chinh sach.

B&o cédo trong bdi canh cac nghién cru trwé’c day cua ILO

Bao cdo nay dugc xay dung song song véi mét bao céo khac cé lién quan clia ILO la “Md réng dién bao
pht BHXH hiéu qua cho cac hé kinh doanh tai Viét Nam”. Cac két luan va khuyén nghj chinh ctia hai bao
c4o c6 lién hé mat thiét vdi nhau va can dugc xem xét ciing nhau. Ngoai ra, bao céo nay bé sung cho cac
phan tich trudc day do ILO thyc hién tai Viét Nam, bao gdom cac bao cdo “Xac dinh tu cach phap ly cho
cac ho kinh doanh tai Viét Nam: Chia khéa dan dén chinh thirc héa” (ILO, 2024c), “Chinh thirc hda va don
gian héa loai hinh doanh nghiép siéu nhé va nhé: Huéng tdi cai cach phap luat vé ho kinh doanh tai Viét
Nam” (ILO, 2024b) va “Ly thuyét vé sy thay d&i dé chuyén dich tir nén kinh té& phi chinh thirc sang nén kinh
té chinh thirc tai Viét Nam” (ILO, 2023). Thém vao do, bao cdo nay can dugc xem xét cung vdi cac nghién
clru cdp nganh tap trung vao nganh ca phé va nganh gé (ILO, 2024d; ILO, 2024e).

Mdc du cac bao cdo nay trinh bay két qua tlir cac nghién clru riéng biét nhung cac phat hién déu nhat
quan. Do vay, hién nay Viét Nam da c6 nhiéu bang chirng vé cac dong luc va trd ngai d6i véi qua trinh
chinh thirc héa dé co thé xay dung cac giai phap va chinh sach hiéu qua nham chinh thc hoa cac hd kinh
doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky.
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> 1

1.1. DPinh nghia va dia vi phap ly’

@ Nhan dién cac ca nhan kinh doanh

Ly thuyét phap luat trén toan thé gidi cong nhan hai chti thé chinh trong quan hé phap ly: ca nhan va phap
nhan (Tran Thi Lé Thu, 2021). Béi vdi ca nhan, hoat ddng kinh doanh thuong dugc thurc hién dugi tén riéng
cla ho, s&rdung tai sdn ca nhan, c6 nai cu trd ¢é dinh va chiu trach nhiém vé han déi vai cac khodn ng kinh
doanh.

Tai Viét Nam, ca nhan c6 thé kinh doanh dudi nhiéu hinh thirc, bao gém cac ho kinh doanh, doanh nghiép
tu' nhan va cac ca nhan kinh doanh, thuong dugc goi la “lao déng tu lam”. Khung phép ly diéu chinh hoat
déng cla cac chl thé nay dugc hinh thanh tir nhiéu ngudn khac nhau.? Tuy nhién, mirc d6 cdng nhan, quyén
va nghia vu clia hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh va doanh nghiép tu nhan cé su khac biét tuy theo cac
ludt va quy dinh cu thé diéu chinh tirng loai hinh.

H6 kinh doanh: Cac ho kinh doanh chiém mét vi tri riéng biét, nhung dia vi phap ly lai khd mo hé. Cac
van ban phap luat chinh hién hanh quy dinh hodac diéu chinh hoat déng cta cac hd kinh doanh bao gém
Luat Doanh nghiép (2020), quy dinh Chinh phti c6 quyén diéu chinh viéc dang ky va hoat déng cdia hé kinh
doanh, va Nghj dinh s& 01/2021/ND-CP quy dinh chi tiét thd tuc dang ky kinh doanh, bao gém ca ho kinh
doanh. Cac nghi dinh trudc day cling cong nhan hé kinh doanh la moét loai hinh kinh doanh nhé thuéc dién
dang ky & cap dia phuong nhung khéng cé tu cach phap nhan. Nhin chung, cac van ban nay da quy dinh
hé kinh doanh la moét loai hinh hoat déng kinh té phi doanh nghiép dugc cong nhan chinh thirc, hoat dong
dudi su quan ly ctia Uy ban nhan dan cap huyén.

Theo biéu 79 clia Nghj dinh s& 01/2021/ND-CP, ¢é hai loai hé kinh doanh: hé kinh doanh do c& nhan thanh
I&p va ho kinh doanh do cac thanh vién hé gia dinh ciing chju trach nhiém lién d&i va vd han doi véi hoat
ddéng kinh doanh. Khi cac thanh vién hé gia dinh dang ky ho kinh doanh, ho phai ty quyén cho mét thanh
vién lam dai dién ctia ho kinh doanh, va ngudi nay dugc cong nhan la chd ho kinh doanh. Viéc dang ky déi
v@i cac hd kinh doanh la bat budc, ngoai trir: (i) cac ho gia dinh tham gia vao hoat ddng néng, 1am, thdy
san va san xuat mudi, (i) ngudi ban hang rong, d6 an vat va budn ban luu déng, (iii) ngudi ban hang truc
tuyén, (iv) ngudi kinh doanh thai vu va (v) ngudi cung cap dich vu cé thu nhap thap.

Dinh nghia phap ly vé ho kinh doanh dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP da gay tranh cai ké
tur khi B6 luat Dan s nam 2015 dugc ban hanh, theo d6 hé gia dinh va hgp tac xa khong con dugc cdng
nhan la phap nhan (Biéu 101 va 104). Do d6, cac quy dinh phap luat vé tai chinh, tin dung va hgp déng
hién nay coi ho kinh doanh la hoat d6ng clia ca nhan chr khéng phai la phap nhan riéng biét. Vi du, cac
giao dich v&i ngan hang hodac té chirc tin dung dugc thuc hién vai tu cach 1a ca nhan kinh doanh chd
khong phaila phdp nhan (Tran Thi Lé Thu, 2021).

Bdo cdo clia T chirc Lao ddng Qudc té (2023) nhan manh sy chua rd rang trong dia vi phap ly ctia hd kinh
doanh, ciing véi sir chdng chéo va khéng nhat quan trong viéc phan loai theo loai hinh kinh doanh trong
cac van ban luat khac nhau. ILO (2024c) da néu vi du rang B6 luat Dan su (2015) va Luat Doanh nghiép
(2020) chua dua ra dinh nghia rd rang, trong khi thti tuc dang ky kinh doanh phrc tap tré thanh rao can
cho viéc chinh thirc héa. H kinh doanh dang dugc diéu chinh bai mét khung phap ly rdi rac va chua hoan
chinh. Trong khi cac doanh nghiép tu nhan dugc dinh nghia va diéu chinh theo Luat Doanh nghiép, ho
kinh doanh chdl yéu dugc quan ly theo Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP va cac quy dinh lién quan khéng hoan

7 Noidung clia bdo cdo nady phan &nh co ciu thé ché, hanh chinh va co cdu cdp tinh trudc khi cdng cude téi co cdu chinh pha
dugc trién khai tir ngay 1 thang 3 nam 2025 va qué trinh sap nhap tinh sau do.

8 Bao gom: 1) cac van ban phéap luat trong nudc cdu thanh luat diéu chinh hoat dong kinh doanh ctia cac ca nhan, dac biét
1a B& luat Dan sy (2015), Luat Thuong mai (2005, stra d6i ndm 2019), Luat Doanh nghiép (2020), Luat Quan ly Thué& (2019)
va Luat Bdo vé Quyén lgi Ngudi tiéu dung (2010, stra d8i nam 2013); 2) cac diéu udc qudc té ma Viét Nam da phé chudn
hodc tham gia c6 anh hudng dén tiéu chudn phap luat trong nudc; 3) xu hudng thuong mai quéc té va thuong mai trong
nuaéc; 4) cac an 1é gép phan gidi thich va 4p dung luat; 5) cdc nguyén tac chung dugc ap dung dé dam bao cdng bang trong
quan hé phap ludt; va 6) cac thda udc, tuyén bé quy dinh quyén va nghta vu gitra cac bén.
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toan théng nhat. Sy khéng nhit quan nay dan dén su khéng ré rang vé quyén s& hiry, trach nhiém va dai
dién phap ly, gay khé khan trong viéc ti€p can tin dung, dich vu ngan hang va cac co hgi ky két hgp dong.

Mac du cac thi tuc chuyén déi cac ho kinh doanh thanh doanh nghiép dugc quy dinh tai Diéu 27 cia Nghj
dinh s6 01/2021/ND-CP, cac quy dinh nay hiém khi dugc ap dung trong thuc té do cac yéu cau hanh chinh
phtrc tap cling nhu cac nghia vy tuan thid va bao cdo trong ché dé doanh nghiép tu' nhan. ILO (2023) luu
y rang, mac du vira qua da cé nhirng nd luc nham don gidn héa quy trinh dang ky cho cac hd kinh doanh,
viéc dang ky kinh doanh van con nhiéu thach thire va tén kém.

Néi réng hon, viéc thiéu dinh nghia phép ly r& rang vé ho kinh doanh va dia vi tuvong (rng clia hé kinh
doanh gay nham I1&n trong viéc xac dinh nghia vu chdng han nhu tham gia BHXH, dang ky ngudi lao dong,
cling nhu diéu kién dugc hudng cac chuong trinh hé trg va wu dai ciia nha nudce (Hop 1).

» Hop 1. Sw nham 1an phap ly: Pia vi khéng rd rang chia cac hd kinh doanh trong lut Viét Nam

W7 W Céc quy dinh rat khé hidu. T6i nhan dwo'c nhiéu cudc goi tir cac cén bd
héi cung mét cau hoi: “Ho kinh doanh dé la td chi’c hay c& nhan?” Méc du
tdi xt¥ Iy céc thu tuc c@p gidy chirng nhan d3ng ky kinh doanh cho céc hd
kinh doanh, t8i khdng biét céch phan loai hd kinh doanh. Néu mét hd kinh
doanh chi cé mdt chu s& hiru, ho dwoc coi la cd nhan, nhwng néu hd kinh
doanh c6 nhiéu ngudi ddng ky thi sé cé y&u t& “td chive”.

» Phdng van sau mét can bo dang ky kinh doanh cap quéan

Doanh nghiép tu nhan: doanh nghiép tu nhan la mét loai hinh phap ly riéng biét theo Luat Doanh
nghiép 2020, dugc dang ky chinh thirc tai cac phong dang ky kinh doanh cap tinh va théng tin dugc dua
vao ca s@ dit liéu qudc gia vé dang ky doanh nghiép. Do dd, doanh nghiép tu' nhan dugc cac co quan nha
nudc va cac cg quan thdng ké coi la thudc khu vure kinh té chinh thirc. Doanh nghiép tu nhan dugc nhin
nhan tuong tu nhu doanh nghiép mot thanh vién.

Cu thé hon, doanh nghiép tu nhan thudc s& hiru cdia mot ca nhan va ngudi nay chiu trach nhiém vé han
d6i véi cac nghia vu clia doanh nghiép, khéng cé su phan tach gitra tai sdn cd nhan va tai sdn doanh
nghiép. Chd s& hiru cé toan quyén diéu hanh hoat déng doanh nghiép, bao gém chi dao, quan ly va phan
phéi lgi nhudn. Khéng giéng nhu cac cdng ty trach nhiém hiru han hodc céng ty ¢6 phan, nai c6 thé bo
nhiém héi dong quan tri va ngudi quan ly, chd s& hiru doanh nghiép tu nhan la ngudi dai dién phap luat
duy nhat, la nguai chiu moi quyén va nghia vu. Diéu nay cling c6 nghia la chd doanh nghiép ganh chiu
moi rdi ro. Trén thurc té, viéc chiu trach nhiém bang toan bé tai sadn clia minh, khéng cé co ché trach nhiém
hiru han bao vé, chd doanh nghiép tu nhan co thé ngai vay von, tuyén dung thém lao dong hodac ky két
cac hgp dong I1&n hon, tir d6 han ché viéc maé réng quy mé kinh doanh.

Mét di€ém khac biét nira so vai cac hinh thirc trach nhiém hitu han la ch( s& hiru doanh nghiép tu nhan
khong thé thanh Iap thém mot doanh nghiép tu nhan khac hodc cac chu thé kinh doanh trach nhiém vé
han khac nhu hg kinh doanh, theo biéu 189 clia Luat Doanh nghiép (2020). Ngugc lai, chdi s& hitu cac céng
ty trach nhiém hru han va céng ty ¢ phan, nhirng ngudi dugc hudng lgi tir trach nhiém hiru han, khéng
bi ap dung nhirng han ché tuong tu va cé thé tham gia hoac thanh 1ap nhiéu doanh nghiép.

Trén thurc té, viéc tudn thd ctia doanh nghiép tu nhan c6 thé gap nhiéu kho khan vi phai dap irng hau hét
cac yéu cau lién quan dén cong ty ¢ phan hoac cdng ty trach nhiém hiru han. Diéu nay khéng chitaora
ganh nang tuan thd cho cac doanh nghiép tu' nhan, ma con la rao can déi véi cac hd kinh doanh hodc ca
nhan kinh doanh muén chuyén déi sang hinh thirc doanh nghiép chinh thirc.
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Ca nhan kinh doanh: Théng tu s6 40/2021/TT-BTC vé quan ly thué cdng nhan ca ca nhan kinh doanh
va ho kinh doanh. Mac du thuat ngit ca nhan kinh doanh khéng dugc dinh nghta chinh thic hay vé mat
phéap ly nhung hoat ddng cua loai hinh kinh doanh nay van phai dang ky thué va chju nghta vu thué
theo théng tu trén. Do vay, ca nhan kinh doanh chju su diéu chinh cta luat thué va hudng dan cda B
Tai chinh va co quan thué, bao gém hudéng dan chi tiét vé thué€ GTGT, thu€ TNCN va quan ly thué. Vivay,
ma&c du ca nhan kinh doanh dugc cdng nhan la cac chii thé riéng biét theo quy dinh tai thdng tu, cac ca
nhan kinh doanh nay khéng dugc dinh nghia phap ly r& rang trong hé théng luat.®

Do Théng tu sé 40 quy dinh viéc dang ky va quan ly thué ma khong yéu cau dang ky kinh doanh theo
Luat Doanh nghiép, cac ca nhan kinh doanh khéng dugc dang ky chinh thirc 1a doanh nghiép hay hd
kinh doanh nhung van phai nép thué vai tu cach 1a “ca nhan kinh doanh”. S6 liéu tir Co quan Bang ky
kinh doanh cho thay c6 2,3 triéu cd nhan kinh doanh da dang ky v&i co quan thué, nhung c6 thé chua
dang ky theo bat ky loai hinh phép ly kinh doanh nao. Trén thurc té, diéu nay c6 nghia la cac cad nhan hoat
dong kinh doanh nhé Ié, vi du nhu ngudi ban hang rong, ngudi lam viéc tu do truc tuyén, ngudi giao
hang c6 thé dugc phan loai la cd nhan kinh doanh theo luat thué nhung khéng xuat hién trong co s& dir
liéu dang ky kinh doanh.

Nhu vay, c6 thé xac dinh b&n nhém ca nhan kinh doanh, bao gém cac ca nhan:
1) dangky la ho kinh doanh do mot ngudi s& hiry;
2)  khéng dang ky ho kinh doanh nhung ké khai thué véi tu cach ca nhan kinh doanh (lao dong tu lam);

3) thuchién cachoat ddng kinh doanh nhung khéng dang ky la hé kinh doanh va cling khong ké khai
thué;

4)  thuchién hoat déng kinh doanh nhung dugc mién thué GTGT hodc thué TNCN do doanh thu hang
nam bang hodc dudi 100 triéu ddng theo Thong tu sé 40.

Trong nhém mét, cac hé kinh doanh da dang ky ciing c6 thé la ca nhan kinh doanh néu chi c6 mét chidi s&
hiru, dan dén ranh gidi khéng rd rang gitra cac chl thé ca nhan kinh doanh va ho kinh doanh.

Quan sat tlr cac phong cap quan/huyén cap gidy chirng nhan dang ky kinh doanh va quan ly cac hé kinh
doanh tai hai thanh pho cho thay phan I6n cac hé kinh doanh da dang ky trén thurc té dugc thanh 1ap va
s& hitu bdi ca nhéan, chi c6 moét sé it trudng hop la hé kinh doanh thuéc s& hitu gia dinh (Hop 2). Tuong
tu nhu vy, dit liéu ctia B6 K& hoach va bau tu thang 7 nam 2023 cho thay c6 52.417 hé md&i dang ky
trén toan quéc, trong d6 52.317 ho dugc thanh 1ap va s& hiru bdi ca nhan (99,8%), trong khi chi cé 110
h (0,2%) dugc thanh lap bdi cac thanh vién gia dinh. Nhu vay, phan 16n cac hé kinh doanh la do ca nhan
diéu hanh va c6 thé lya chon dang ky dudi hinh thire hé kinh doanh thay vi cac hinh thirc khac nhu doanh
nghiép tu nhan do cac thid tuc hanh chinh va thué phi don gian hon.

9 Trén thucté, cac dinh nghia khéc trong phap luat dé cap dén cac ca nhan tham gia hoat dong thuong mai, tuong tu nhu
céc ca nhan kinh doanh. Cu thé 13, Piéu 3, Nghj dinh s& 39/2007/ND-CP quy dinh rang: “Ca nhan tham gia hoat déng
thuong mai la ngudi thuc hién hang ngay mot, mét s6 hodc tat cd cac hoat ddng dugc phap luat cho phép lién quan dén
viéc mua ban hang hda, cung cap dich vu va cac hoat déng sinh lgi khac, nhung khdong thudc déi tugng dang ky kinh
doanh theo quy dinh ctia Luat Bang ky kinh doanh va khdng dugc goi la “thuong nhan” theo quy dinh clia Luat Thuong
mai.” Ngoai ra, Khoan 1, Biéu 6 cla Luat Thuong mai nam 2005 dinh nghia khai niém “thuong nhan” nhu sau: “Thuong
nhan bao gém céc t6 chirc kinh té dugc thanh 13p hgp phap va cac ca nhan hoat ddng thuong mai mot cach doc lap,
thudng xuyén va c6 dang ky kinh doanh.”
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» Hop 2. Thuc trang cda cac hd kinh doanh tai dd thi: Xu huéng chuyén sang ca nhan kinh doanh

W'V Trong sd vai nghin hd kinh doanh dwo'c ddng ky trong quan téi quan Iy,

chwa dé&n 10 hd gia dinh ¢4 thém mdt thanh vién khac trong gia dinh
cung thanh Iap hd kinh doanh. Ti khang dinh rdng 99% hd kinh doanh
hién tai trong quan cua tdi la cdc cd nhan kinh doanh.

» Phdng van sau can bo phong Tai chinh va K& hoach & mot huyén ngoai thanh

Trén thwc t&, ching ta goi d6 13 hd kinh doanh nhwng hau hét chi cé
mot nguei kinh doanh. Tai hiém khi nhan dwo'c hd so’ ma cé céc thanh
vién gia dinh cling ddng ky mdt hd kinh doanh. Moi ngu®i trdnh diéu
nay Vi viéc dang ky hd kinh doanh ddi héi céc gidy t& Gy quyén cho mot
thanh vién dai dién cho gia dinh khéng can thiét. Ngay ca vo’ chdng
cing hiém khi cing di&ng t&n. Quy dinh vé hd kinh doanh dwa trén
quan hé gia dinh d3 [5i thei, ddc biét 13 & khu vwe thanh thi. Phd bién
ho'n 13 cht kinh doanh tuyén dung con cdi hodc nguei than khdng viéc
lam khéc, nhwng phan I&n hoat déng kinh doanh dwoc diéu hanh b&i
mot ca nhan, mac du dwoc dang ky la hd kinh doanh.

» Phdng van sau can bo phong Tai chinh va K& hoach & moét huyén ngoai thanh

Bang 1 tom tat cac dac diém chinh gitra ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh va doanh nghiép tu nhan,
tap trung vao bon khia canh quan trong: (i) trach nhiém hiru han hay v han, (i) chd thé c6 thé lam ch
s& hiru, (iii) cac loai hinh kinh doanh nay c6 dugc phan loai la doanh nghiép theo luat dinh hay khong va
(iv) nghia vu dang ky kinh doanh c6 bat budc hay khong.

P Bang 1. Phan biét hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh va doanh nghiép tw nhan

Pic diém co ban

HoO kinh doanh

Bdn chinh thirc:

H gia dinh (hodc ca nhan) da
dang ky kinh doanh, khéng phai
doanh nghiép theo quy dinh cta
phap luat

Ca nhan kinh doanh

Cd nhén:

Ngudi cé thu nhap twr
hoat déng kinh doanh va
ndp thué (hodc dugc mién
thué)

Vidu: lao dong tu do,
ngudi ban hang rong va
Iwu déng, dich vu stra
chira, ngudilao dong trén
nén tang ky thuat sé hoac
truc tuyén

Doanh nghiép tw

nhan
Chinh thurc:

Loai hinh doanh
nghiép theo Luat
Doanh nghiép,
tuong tu loai hinh
doanh nghiép mét
thanh vién

Van ban phap ly
chinh diéu chinh

Nghi dinh s6 01/2021/NB-CP
quy dinh chi tiét cac quy trinh va
thd tuc dang ky kinh doanh theo
Luat Doanh nghiép 2020

Thong tu s6 40/2021/
TT-BTC theo Luat Quan ly
Thué (2019)

Luat doanh nghiép
(2020)

19
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Ho6 kinh doanh

Ca nhan kinh doanh

Doanh nghiép tu

Co quan phu trach
dang ky kinh
doanh

Phong dang ky kinh doanh cap
huyén

Khong can dang ky kinh
doanh

nhan

Phong dang ky
kinh doanh cap
tinh, truc thubc S&
KHDT/B6 KHBT

nguyén doi vdi (1) Cac hd gia
dinh tham gia san xuat néng
nghiép, lam nghiép, thay san
va san xuat mudi; (2) Nguoi
ban hang rong d6 an vat va (3)
ngudi ban hang luu dong; (4)
Ngudi kinh doanh thai vu; (5)
Ngudi cung cap dich vu ¢é thu
nhap thap

Ché d6 trach nhiém | V6 han V6 han V6 han
phap ly
s et Ca nhan hoac thanh vién trong Canhéan Canhéan

Chu s hiru -
gia dinh

Pugcphanloaila | Khong Khong co

doanh nghiép theo

luat dinh
Bdt buéc: T nguyén: Bdt buéc:
- Pang ky kinh doanh tai phong | - Chi dang ky thué tai co -bang ky kinh
dang ky cap huyén quan thué doanh tai co quan
-Pang ky thué tai co quan thué | Cac ca nhan kinh doanh cap tinh tainoi
-Dang ky ngudi lao dong taicg | tryc tuyén cung cép d7jch ?r%a:élcr;]?:l:ep dat
quan BHXH (néu c6 ky hop déng | VY thuong mai dién tr ' !
lao déng) phai dang ky véi B6 Cong | - Bang ky thué tai

. Viécdsng ky kinh doanh laty | thUoNd coquan thué
bang ky - bang ky ngui

lao dong tai co
quan BHXH do
phat sinh quan hé
lao dong

Chinh sach thué
chinh ap dung

Thué TNCN + thué GTGT

Thué TNCN + thué GTGT

Thué thu nhap
doanh nghiép

Van dé ton tai

-Khdng c6 tu cach phap nhan
-Tiép can tin dung han ché

-Khéng dugc phép cé nhiéu dia
diém hodc co sd kinh doanh

-C6 thé dang ky nhiéu lan

-Khdng c6 tu cach phap
nhan

-Quy dinh ap dung khé
hiéu

-Han ché tiép can tin dung
va hé trg cdng

-Cac quy dinh phtrc
tap khién loai hinh
kinh doanh nay
tré nén kém hap
dan
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1.2 Khung tuén thu vé thué, BHXH va lao ddng

Phan trudc da phan tich su khac biét gitra cac ca nhan kinh doanh, hé kinh doanh va doanh nghiép tu
nhan vé dia vi phap ly va khai niém, phan nay tom tat nhirng két qua chinh tir ra soat tai liéu va van ban
phap luat dé xac dinh cac quy dinh lién quan ap dung cho tirng loai hinh. Chi ti€t day dd dugc trinh bay
tai Phu lucI.

Mot phat hién quan trong la quy dinh quan ly doanh nghiép tw nhan chat ché hon so véi quy dinh ap
dung cho hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh. Diéu nay xuat phat tir su khac biét trong dinh nghia
phap ly clia tirng loai hinh, qua dé c6 thé gidi thich vi sao ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh phé bién
hon trong thurc té.

Cu thé nhu sau:

» Nghia vu thué: Ba loai hinh kinh doanh nay déu phai chiu Ié phi dang ky kinh doanh, thué tiéu thu
dac biét, thué bao vé méi trudng, thué sir dung dat phi néng nghiép, thué xuat nhap khau va thué
tai nguyén. H6 kinh doanh va ca nhan kinh doanh phai ndp thué TNCN va thué GTGT theo Thong tu
s6 40. Doanh nghiép tu nhan phai ndp thué thu nhap doanh nghiép theo Ludt Thué thu nhap doanh
nghiép (s6 14/2008/QH12, slra d6i), ngay ca khi thu nhap la thudc s& hitu ca nhan chir khéng phai
thudc mét cong ty hoac don vi trach nhiém hiru han.

» Bdo hiém xd hoi: Ca ba loai hinh kinh doanh déu phai tham gia BHXH bat budc néu cé ky hgp dong
lao ddng, v&i nghia vu tham gia khac nhau. Tr khi Luat BHXH nam 2024 c6 hiéu luc vao thang 7 nam
2025, pham vi bao phd bdo hiém dugc mé rong theo hudng chi doanh nghiép tu nhan (c6 luang
hodc khong ¢ luong) va chd ho kinh doanh d& dang ky cling phai tham gia BHXH bat budc. Ngoaira
Luat van duy tri cg ché lua chon BHXH tu nguyén cho ch doanh nghiép véi cac diéu kién khac nhau
gitra ba loai hinh.

» Quan hé lao déng: Ca ba loai hinh kinh doanh trén déu c6 thé tuyén dung lao déng. D&i vai ca nhan
kinh doanh va ho kinh doanh, quan hé lao déng chinh thirc dugc thiét 1ap khi ngudi lao déng dugc
ky hgp déng lao dong. Néu khong cé hgp dong lao déng thi khéng dugc xem la cd quan hé lao ddng
chinh thirc (bao gém ca viéc cac thanh vién gia dinh lam viéc trong cac hé kinh doanh). Ngugc lai,
cac doanh nghiép tu nhan phai chinh thirc héa quan hé lao déng théng qua hgp dong lao déng. Chud
s& hiru cGia doanh nghiép tu nhan c6 thé ky hgp déng nhu mét ngudi lao dong theo luat lao déng,
ludt BHXH va luat thué néu nhan luong quan ly doanh nghiép. Trong khi dé, d6i véi cac cd nhan kinh
doanh tyr thurc hién tat ca cac hoat ddng kinh doanh thi dé dugc coi la ty lam va khéng phat sinh quan
hé lao ddng.

» Phdsdn: Khong c6 quy dinh cu thé nao vé pha san déi vdi cd nhan kinh doanh va hé kinh doanh vi cac
loai hinh nay khdng dugc chinh thirc coi la doanh nghiép. Cac doanh nghiép tu nhan dugc phan loai
la doanh nghiép va phai tuan thi cac quy dinh cdia Luat Pha san.

»  Thura k€ va chuyén nhugng: BGi véi ca nhan kinh doanh, viéc thira ké va chuyén nhugng quyén s& hiru
dugc diéu chinh bdi B6 luat Dan sy. HO kinh doanh c6 cac quy dinh riéng vé hgp dong mua ban, tang
va thira k€ hé kinh doanh. D6i vdi cac doanh nghiép tu nhan, viéc thira ké va chuyén nhugng duoc
diéu chinh b&i Luat Doanh nghiép va cac nghi dinh hudng dan lién quan.

» Hda don: Cac hoé kinh doanh va cac ca nhan kinh doanh c6 thé dang ky véi co quan thué dé phat hanh
héa don ban hang, nhung chi duoc xuat héa don GTGT néu dang ky theo dién ap dung loai hda don
GTGT. Cac doanh nghiép tuw nhan ké khai thué GTGT c6 thé phat hanh hoa don tly thudc vao phuong
thirc ké khai.

Viéc hoan thién khung phap ly vé pha san, thira k&, chuyén nhugng va phat hanh hoa don d6i véi cac hd
kinh doanh va c& nhan kinh doanh cé thé gép phan tang cudng déng luc cho viéc chinh thirc héa. Néu
khong cé co ché ré rang dé quan Iy rai ro va chuyén nhugng hoat déng kinh doanh, chi hd va ca nhan ¢6
thé khéng thdy dugc lgi ich clia viéc dang ky va chuyén déi thanh doanh nghiép chinh thirc.
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Phu luc I trinh bay két qua ra soat 18 Iinh vuc chinh sach d€ so sanh cac dinh nghia vé phap ly, ti€p can
tin dung, bdo vé ngudi tiéu dung va tién ich cong cdng clia cd nhan kinh doanh, ho kinh doanh va doanh
nghiép tu nhan. K&t qua cho thay sy da dang, nhiéu diém khdng nhat quan, mau thuén va chéng chéo
gitra cac quy dinh, gay khé khan cho cac chd thé trong viéc tuan thu va cho cac co quan quan ly.

1.3 Bang chirng tw di¥ liéu khao sat

Nghién clru nay st dung dit liéu theo quy clia bBiéu tra Lao déng Viéc lam vé xu huéng thj trudng lao
déng. Cac diéu tra nay clia Téng cuc Théng ké'™ khao sat vé nhan khau hoc, bao gém tudi tac, gidi tinh,
trinh d6 hoc van, tinh trang viéc lam bao gom luc lugng lao déng, thu nhap va Iinh vurc viéc lam. Tuy
nhién, diéu tra nay khéng c6 théng tin chi tiét vé hoat déng kinh doanh nhu von, quy mé hoac dinh
hudéng thj trudng.

Mac di khéng thé xac dinh truc tiép cac ca nhan kinh doanh trong cac diéu tra nhung thong tin ghi nhan
tlr cac ca nhan tién hanh hoat dong kinh doanh ma khdng dang ky clia nhém “lao ddng ty lam” cling c6
thé dai dién gan ddng cho mot bd phan ca nhan kinh doanh (mac du khéng hoan toan tuong (ng véi loai
hinh ca nhan kinh doanh vi ho ciing c6 thé dang ky va c6 lao déng).

Duva trén cac dinh nghia nay, dir liéu biéu tra Lao déng Viéc lam nam 2022 cho thay c6 1.190.000 lao
déng tu lam, chiém 2,24% luc lugng lao ddong phi néng nghiép. Lao ddng tu lam phé bién hon & Iinh vurc
néng nghiép. DT liéu cling cho phép phan tich dac diém cda lao ddng tu lam va so séanh ho vdi luc lugng
lao ddng noi chung dé hiéu ré han vé chinh sach hé trg phd hop thic ddy chuyén dich cla ca nhan kinh
doanh sang khu vurc kinh té chinh thirc.

Dt liéu biéu tra Lao déng Viéc lam cho thay lao dong tu' lam thuong cé it co hdi tim viéc lam hudng luong,
budc ho phai tim kiém sinh ké thay thé bang céng viéc ty lam.

Cu thé hon, dir liéu cho thay:

»  Tudi: Tudi trung binh clia lao ddng tu lam 1a 45 tudi, cao hon lao ddng khac trong cac nganh nghé phi
néng nghiép v&i do tudi trung binh 13 39,6. Biéu nay c6 thé phan anh thuc t€ 1a nhirng ngudi tuong
d6i 16N tudi sé chuyén sang lao dong tu lam néu ho khéng tim dugc viéc lam khac.

»  Gidi tinh: Trong khi 52,8% téng s& lao déng phi néng nghiép la nam gidi, ty 1& nay chi con 41,4% doi
v@ilao dong tu lam. Biéu nay cé nghta la phu nit chiém phan déng trong sé lao dong tu lam so véi ty
I& trong toan bé luc lugng lao ddng. Diéu nay phan anh tinh linh hoat cao hon clia hinh thirc tu lam,
cho phép phu ntr can bang t6t hon gitra hoat ddng nghé nghiép véi trdch nhiém gia dinh. Ngoai ra,
lao dong tu lam tap trung & mot s6 linh v ¢ xu hudng tuyén dung ty 18 nir gidi cao hon.

» Thu nhdp: Thu nhép binh quan cla lao dong tu lam (6,9 triéu dong/thang) thap hon so véi lao déng
phi ndng nghiép (7,6 triéu dong/thang).

» Bdo hiém xd héi: Ty & tham gia BHXH cla lao dong tu 1am gan nhu bang khong (0,45%). Diéu nay
nhan manh sy can thiét ctia nd luc chinh thirc hoa va tam quan trong cla viéc lién két cac chinh sach
chinh thirc héa véi cac bién phap mé réng dién bao phi BHXH. Ty Ié tham gia BHXH clia ngudi lao
dong trong khu vuc phi ndng nghiép la 42%.

» Gido duc: Trinh d6 hoc van clia lao dong ty lam nhin chung thap hon so véi cac nhém lao dong khac.
Nhém nay chiém ty |é cao trong s6 nhirng ngu i lao ddng khéng c6 hodc cé trinh d6 hoc van thap,
nhung lai ¢é ty 1é thap han trong nhém c¢é trinh d6 hoc van cao, véi chi 3% lao déng ty lam c6 bang
dai hoc tr&1én, so v&i 16% nhom lao ddng phi néng nghiép (Hinh 1).

10 K& tlrthang 3 ndm 2025 1a Cuc Thang k.
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» Hinh 1. Trinh d6 hoc van ctia cd nhan kinh doanh va cac lao déng khac trong linh vurc phi néng
nghiép (%)

35
30
25
20
15
10
. | H
Khong hoc Tiéu hoc Trung hoc Trung hoc Pao tao Pao tao T6t nghiép
tiéu hoc o sé phé théng ngéan han dai han dai hoc hodc
cao hon

B C4 nhan kinh doanh M Téng s6 viéc lam phi néng nghiép

Ngudn: Téng hgp cla tac giad dua trén dit liéu Diéu tra Lao déng Viéc lam
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<

VA

e Tim hiéu ddng Iwc va rao can doi v&i
chinh thirc héa

Chuong nay trinh bay két qua khao sat thuc dia, thado ludn nhém tap trung va phong van sau dé hiéu ré
Igiich va han ché clia viéc chinh thirc héa déi vdi cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh da dang ky va
chua déang ky. Phan dau trinh bay phuong phap khao sat, phan thir hai trinh bay cac két qua phan tich
chinh lién quan dén Igi ich cla viéc chinh thirc hda va phan két ludn néu nhirng trd ngai.

2.1. Phwong phap nghién ciru

Khao sat cac ca nhan kinh doanh va ho kinh doanh da dugc tién hanh tir ngay 1 dén ngay 26 thang 8 nam

2024 dé thu thap théng tin vé nhan thirc va quan diém cda hai nhém nay:

» Ho kinh doanh da dang ky: Tim hiéu |gi ich va thach thirc khi dang ky kinh doanh.

» HO kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky: Ly do chua dang ky kinh doanh va cac yéu té
6 thé khuyén khich viéc dang ky kinh doanh.

Quy mé mau: Cudc khao sat da phdng van 234 ho kinh doanh d3d dang ky, 162 hé kinh doanh chua dang

ky va 431 ca nhan kinh doanh. Badng cau hédi dugc trinh bay tai Phu luc IL.

Lua chon dia ban: B&n tinh/thanh phé dugc coi la dai dién cho khu virc d3 dugce chon dé thu thap dir liéu:

» HaNoi: Pai dién cho khu vuc phia Bac, chiém 6,8% téng s ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh trén
toan quéc, theo dir liéu Diéu tra Lao déng Viéc lam nam 2022.

» Thanh phé H6 Chi Minh: Dai dién cho khu vurc phia Nam, chiém 16,5% t&ng s6 ca nhan kinh doanh va
ho kinh doanh.

» Thanh Hda: bai dién cho khu vyc mién Trung va la tinh d6ng dan nhat khu vuc nay.

» Tuyén Quang: Pai dién cho vuing nui phia Bac, noi diéu kién kinh doanh kém thuén lgi han so véi cac
vung déng bang.

Khdo sat vé murc d6 sén sang dang ky kinh doanh clia ca nhan kinh doanh dugc chia theo cac tiéu chi phu
nhu gidi tinh, tudi tac, nganh nghg, dia ban va khu vuc cu trd (néng thén va thanh thi). Bén tinh/thanh
ph6 dugc chon phan anh su khac biét gitta cac ca nhan kinh doanh theo cac tiéu chi phu nay.

Co' sé lua chon dia di€m: D liéu Biéu tra Lao dong Viéc lam ndm 2022 dugc sir dung dé xac dinh cac
ho kinh doanh chua dang ky, do d6 day la ngudn chinh dé lua chon dia diém. D liéu Piéu tra Lao déng
Viéc lam cting cho phép udc tinh téng sé d6i tugng nghién ctru phu hop.
Chon mau: Qué trinh chon mau gdm hai budc.
Budc 1: Lua chon quan/huyén
Cac quan/huyén & moi tinh dugc lua chon theo ty 1& thudn v&i quy md clia cac ca nhan kinh doanh va
hé kinh doanh dugc udc tinh trong Biéu tra Lao déng Viéc lam nham t6i uu héa chi phi thu thap dir liéu.
. Ha N&i: B6n quan ndi thanh va ba huyén ngoai thanh.
. Thanh phd H6 Chi Minh: Nam quan ndi thanh va mét huyén ngoai thanh.
«  Thanh Héa: Thanh pho Thanh Héa va bén huyén.
«  Tuyén Quang: Thanh phé Tuyén Quang va ba huyén.
Bwdc 2: Lwa chon ngui tra 1&i phéng van

Trong cac quan/huyén da chon, cac ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh dugc lya chon ngau nhién dé
tham gia. Bang 2 mé ta mau khao sét.
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» Bang 2. Mau khdo sat cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh da dang ky va chua dang ky

Ho kinh Ho kinh doanh | Ca nhan kinh

doanh chua dang ky doanh
Téng
Thanh phé (Ha Néi va 147 89 291 527
HG6 Chi Minh)
Dia diém ,
Tinh (Tuyén Quang va 87 73 140 300
Thanh Héa)
Gigi tinh cGia Nam 141 77 186 404
cha donvi
kinh doanh N 93 85 245 423
San xuat va xay dung 69 49 79 197
Ban budn va ban 1é 68 33 102 203
Nganh Cac hoat dong luu tra 33 38 93 164
va dich vy an uéng,
du lich
Van tdiva cac dich vu 64 42 157 263
khac

Ngudn: Khao sat cac hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh d& dang ky/chua dang ky

D& thu thap dr liéu dinh tinh, nhom nghién clru da ti€n hanh phdng van sau va thao ludn nhém vdi hai
nhém d6i tugng chinh: (i) cac ca nhan kinh doanh va hé kinh doanbh, (ii) cac co quan quan ly nha nudc.

Phoéng van sau va thao ludn nhém véi cac hd kinh doanh (da dang ky va chwra dang ky) va ca nhan
kinh doanh tdp trung tim hi€u quan di€ém ctia ho vé dang ky kinh doanh, bao gém: (i) kién thirc clia
ngudi tham gia vé cac quy dinh phap luét vé dang ky kinh doanh, (ii) nhirng Igi ich nhan thay dugc khi
dang ky, bao gém lgi ich phap ly va tai chinh, chi phi tuan thd, (iii) cac rao can va dong luc anh huéng
dén quyét dinh dang ky lién quan dén thd tuc, tdc dong tai chinh va cac uu déi; va (iv) nhan thirc vé cac
rdi ro tiém an lién quan dén viéc khéng dang ky, chang han nhu trach nhiém phap Iy hoac bé 1& co hoi
phat trién kinh doanh. Nhirng ngudi tham gia dugc lua chon cé chi dich tir nhirng ngudi tra 16i khao
sat, nhirng ngudi da chirng minh 6 hi€u biét phi hgp véi muc tiéu nghién ciru. Ngoai ra, nhirng nguoi
nay cling dai dién tur cac linh vuc sau: thuong mai (bao gém ca kinh doanh truc tuyén), san xuat va xay
dung, dich vu luu trd, &n uéng, du lich va cac dich vu khac. Hudng dan thao luadn nhém tap trung dugc
trinh bay tai Phu luc III, huéng dan phéng van sau dugc cung cap tai Phu lucIV.

Cac cudc thdo ludn nhém tap trung va phéng van sau vdi cac co quan quan ly cap tinh/thanh phé va
quan/huyén tap trung vao danh gia téng quan vé tinh hinh dang ky kinh doanh tai dia phuong bao gém
ca xu huédng chuyén déi hinh thirc kinh doanh; su khac biét gitra cac ho kinh doanh da va chua dang ky,
ca nhan kinh doanh, trién vong clia viéc ap dung hinh thirc dang ky phap ly mai (ca nhan kinh doanh);
cac yéu té thuc day va can trd viéc dang ky kinh doanh, tir yéu té tai chinh dén cac yéu té khac, cling nhu
hiéu qua clia cac chinh sach hé trg hién hanh. Tir goc d6 quan ly nha nudc, cac cudc thao luan da danh
gid nhirng khé khan trong viéc thyrc hién chinh sach, hiéu qua cac gidi phap khuyén khich dang ky kinh
doanh va xem xét tdc dong cla viéc dang ky kinh doanh dén su phat trién kinh té - xa hoi.
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» Bang 3. Quy md mau ctia cac cudc thdo ludn nhém tap trung va phdng van sau theo tirng nhém

Ngu@i cung cap thong tin S6 lwgng
Cac phong ban cap quan/ huyén (S& Ké hoach & Tai chinh, Kinh té - ha tang, Lao 16
ddng, Thuong binh va Xa hoi)

Chuyén gia 6
Cac ho kinh doanh (da dang ky va chua dang ky) va ca nhan kinh doanh tham gia 44

thdo luédn nhém tap trung (7 cudc hop thao luan nhém, 4-8 nguai tham gia/nhém)

Cac ho kinh doanh (da dang ky va chua dang ky) va ca nhan kinh doanh tham gia 21
phdng van sau

Téng 87

Han ché: Két qua thu dugc cling c6 mét s6 han ché nhat dinh, chdng han nhu viéc chon nhirng nguoi
trd |6i phdng van khéng nhat thiét mang tinh dai dién cho chinh quyén cap trung uong va dia phuong.
Ngoai ra co thé xay ra sai s6 do do ludng cac bién s quan trong chua chinh xac. Do bang héi yéu cau
ngudi tham gia khao sat tu dién nén c6 kha nang théng tin sai léch, hoac do thiéu kién thirc hodc vi
nguyén nhan khac.

2.2 Céc yéu td thic diy chinh thirc héa

Phan nay trinh bay cac két qua khao sat chinh, thdo ludn nhém tap trung va phong van sau lién quan
dén Igiich ctia viéc chinh thirc hda tir cac hd kinh doanh da dang ky (lgi ich tir viéc dang ky kinh doanh),
cac ho kinh doanh chua dang ky va cac ca nhan kinh doanh (nhan thirc vé nhirng lgi ich c6 thé mang lai
néu dang ky kinh doanh).

Loi ich cha viéc chinh thirc héa dugc ghi nhan béi cac hé kinh doanh da dang ky. Trai nghiém déang
ky tich curc cé thé gilip xac dinh cac yéu té khuyén khich cac don vi kinh doanh chua dang ky. D liéu tr
khdo sat cac hé kinh doanh da dang ky dugc trinh bay trong Hinh 2, phan theo toan bé mau (Hinh 2A),
theo gidi tinh (Hinh 2B) va theo dia diém (thanh phd tryuc thudc trung uwong hoac tinh, Hinh 2C).

Loi ich chinh tirviéc dang ky kinh doanh theo cac hd kinh doanh da dang ky ghi nhan la “tranh rdi ro phap
ly do kinh doanh khdng cé gidy phép” (72%). Ty |é nay dugc ghi nhdn cao hon & nam gigi (75%) so véi ntr
gidi (67%). So sanh két qua theo dia diém khao sat, thity 1& nay cao hon & cac thanh phé truc thudc trung
uong (74%) so véi cac tinh (68%). Xu huéng nay phu hgp véi cac nghién clru quoc té khac do diéu tra clia
co quan lao déng va thué & khu vuc thanh thi cé thé dugc thuc hién nhigu hon so véi khu vire néng thon.
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Tam quan trong cla viéc tuan thu phap lut trong qua trinh dang ky cling dugc khang dinh qua cac cudc
thdo ludn nhém tép trung va phdng van sau vdi cac ho kinh doanh da dang ky (Hop 3).

» Hop 3. Tam quan trong cuda viéc dang ky kinh doanh: Nhirng chia sé clia chti hg kinh doanh vé viéc
tuan thd phap luat

W W T6i ddng ky kinh doanh dé tranh réc réi phap ly. Téi khdng dworc mién
dang ky, vi vay t6i chi can hoat ddng theo luat ma khong cén lo 13ng gi.

» Phdng van sau, hd may mac, quan trung tam, thanh phé

T6i ddng ky kinh doanh dé trénh bi phat.

» Phdng van sau, ho kinh doanh tap héa, tinh

Lgi ich thir hai la dé dang ti€p can vén hon (38%). Ty 1é nay cao hon & nir gidi so v&i nam gidi (Ian lugt |a
45% va 33%), c6 thé phan anh yéu t6 gidi tinh trong kha ndng ti€p can tiét kiém ca nhan hodc cac nguén
vén khac. Tuong ty, s6 ngudi tra 1oi phdng van & cac tinh nhdn manh viéc ti€p can von dé dang (51%) cao
hon so v&i s6 nguai tra |6 phdng van & thanh pho (30%). Bieu nay phu hgp véi viéc cac ho kinh doanh da
dang ky & hai thanh pho cho biét cé nhiéu kénh tiép can vén, bao gém tiét kiém ca nhan va vay mugn tu
ngudi than, trai ngugc vai cac tinh noi cadc ngan hang thuong mai va ngan hang chinh sach thdng qua
cac td chire chinh tri va chinh quyén cdp xa/phudng la lua chon uu tién.

Viéc cac chdi don vi kinh doanh & tinh néu bat Igi ich clia viéc dang ky kinh doanh trong viéc tiép can von
vay (H6p 4) cho thay cac ca ché hd trg cac ca nhan kinh doanh tiép can vén vay cé thé khuyén khich viéc
dang ky kinh doanh & khu vyc néng thén, noi mirc d6 tu tich [Ty von va huy ddéng vén tir mang ludi ca
nhan cho kinh doanh thap hon so vé&i khu vuc thanh thi.

P Hop 4. M& khéa cac co hdi tai chinh: Tac dong clia viéc dang ky kinh doanh dén kha nang tiép can
tin dung ctia cac hg kinh doanh

W'V Khichwa ddng ky kinh doanh, tdi da vay dwoc 150 triéu ddng. Sau do,
khi da d&ng ky kinh doanh, nhan vién ngan hang dén tan no’i tham dinh,
xem gidy chirng nhan dang ky kinh doanh, xem ctta hang va dong y cho
t6i vay 500 triéu dong. Néu chwa dang ky kinh doanh, ngan hang sé chi
cho vay mot khoan nhé nhuw trwéc.

» Phdng van sau, hd kinh doanh dugc phdm va thuc phdm & tinh

Sau khi d&ng ky kinh doanh, khi t&i xin vay v&n tai Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién nong thdn tinh, téi dworc cap tin dung gap ba lan
so v&i trwdc day du tai san thé& chap van I3 nha cla vo’ chdng toi.

» Phdng van sau, hg lam moc & tinh
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Lgi ich thir ba dugc ghi nhan tir viéc dang ky kinh doanh 1a “nhan dugc sy hé tro tir chinh quyén dia
phuong trong san xuét va kinh doanh” (33%) (Hinh 2). Pang chd y 1a khéng co su khac biét dang ké nao
dugc ghi nhan gitra cac thanh pho va tinh. Biéu nay cho thay cac tinh, thanh phé déu thuc hién cac chinh
sach hé trg phat trién kinh doanh. Biéu quan trong can luu y 1a khi dé cap dén “chinh quyén dia phuong”,
cac ho kinh doanh da dang ky khéng phan biét dugc gitra “chinh quyén” va “cac té chirc xa héi, céng
doan” va “hiép hdi doanh nghiép” vi cac té chirc ndy thudng phéi hgp chit ch& dé hé trg phat trién kinh
té. biéu nay dugc minh hoa bdi mét h kinh doanh néu bat nhirng lgi ich cla viéc dang ky kinh doanh
sau khi tham gia Ngay Doanh nhan Viét Nam do Uy ban Nhan dan huyén phéi hgp véi Hiép hoi Doanh
nhan huyén té chirc.

» Hop 5. Lgiich tir sw hé trg chia chinh quyén dia phuong sau khi dang ky kinh doanh

W Khivé hwu, toi bat dau cong viéc kinh doanh. Sau khi d&ng ky kinh
doanh, tdi dang ky tré thanh thanh vién cua hiép hdi doanh nghiép. Toi
déng phi hdi vién vai triéu déng mot ndm. Tai céc sw kién va hdi cho’
xUc tién thwong mai, téi dworc hd tror gian hang gi¢i thidu san phém,
d6i khi 1a mi&n phi. T6i d& c6 thém nhiéu khdch hang hon ké tir khi
tham gia cdc hoat déng gi&i thidéu san phdm nay. Ctra hang cla t6i ndm
trong mdt ngd nhd. Téi khdng str dung mang xa hdi, vi vy téi chd yéu
c6 dwoc khach hang m¢i tlr viéc tham gia cdc sw kién gi&i thiéu san
pham cla quan va thanh phé.

» Phéng van sdu mdt doanh nghiép phan phéi san pham tra thao dugc tai thanh phé H6 Chi Minh

Lgi ich thir twr dugc ghi nhan 1a nhan dugc su hudng dan tir cac co quan quan ly chuyén nganh (30%), bao
gdém phong chdy chira chdy, an toan va vé sinh thuc pham, y té, dién luc va BHXH (Hinh 2). Ty 1& cadc hd
kinh doanh do phu nit diéu hanh ghi nhan Igi ich nay cao hon so véi cac hg kinh doanh do nam giéi diéu
hanh. Ty I& ch ho kinh doanh & cac tinh nhan thay lgi ich nay cao hon gap hai lan so véi cac chd hd kinh
doanh & thanh phé (Ian lugt 13 45% va 20%). Su khac biét nay c6 thé do cac ho kinh doanh & thanh phé
€6 co hoi ti€ép can thong tin phap ly da dang hon. Dt liéu tir cac cudc phdng van sau va thao ludn nhém
tap trung cling cling c6 nhirng phat hién nay.
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» Hop 6. Ghi nhan ctia hd kinh doanh vé huéng dan clia co quan chuyén nganh sau khi dang ky
kinh doanh

Thanh phd

Tinh

W W Duban kinh doanh trong Iinh 7 7 Sau khi dang ky kinh doanh,

vwc nao thi ban cling phai
tim hiéu cdc quy dinh cua
chinh pha, chdng han nhw vé
an toan thwe phdm va phong
chdy chi*a chay. N&u khéng
tuan tha, ban sé bi phat khi ho
dén kiém tra.

Téi chwa bao gi¢’ dwo'c hwéng
dan vé thl tuc ding ky bao
hiém x3 héi bdt budc cho
nguwei lao dong, mac du toi
tuyén dung 11 nhan vién phuc
vu va nhan vién bép.

N&u céc co’ quan quan ly thi
trwong dén kiém tra, ho sé
phat chidng tdi néu chdng téi
[am sai. Khi phat, ho sé giai
thich chdng téi vi pham quy
dinh nao. Nhwng ho khdng
hwéng dan ching toi tudn thi
cac quy dinh cua thi trwvd'ng
khi kinh doanh.

toi c6 thé tham gia cac khéa
dao tao vé an toan thyc phdm
kha thwdng xuyén, gan nhw
mdi ndm. Chinh quyén x3
thdng bdo thoi gian va dia
diém.

T6i dwoc co quan dién luwc
hwéng dan can dang ky kinh
doanh dé I3p dat dwrng day
dién ba pha, vi vay t6i da dang
ky kinh doanh. Tha tuc rat
thuan loi.

Gan day, c6 mot nquei tir
co’ quan bao hiém x3 hdi clia
huyé&n dén hwéng dan va tinh
toan phi bao hiém cho céc chu
hd kinh doanh dang ky theo
qguy dinh méi."

» Phdng van sau va thdo ludn nhém tap trung véi chl hé kinh doanh da dang ky

Cdc Igi ich khdc tir viéc dang ky kinh doanh dugc ghi nhan bao gém sur tin tudng clia ngudi mua tang lén
(19%), tang doanh thu va khach hang (10%), dé dang tuyén dung lao déng (9%), su tin tudng tir nha cung
cap nguyén liéu dau vao (8%), dang ky BHXH cho ngudi lao déng (6%) va thuan Igi cho viéc ban hang trén
cac nén tadng thuong mai dién tir (5%).

" Theo Luat Bdo hiém xa hdi nam 2024, cac chd doanh nghiép da dang ky c6 thé tham gia bao hiém xa héi bat budc tir ngay
1thang 7 nam 2025.
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P Hop 7. Xay dung long tin: Su tin twdng cla khach hang va thanh céng trong hoat ddng kinh doanh

y

Vy

Vy

Sau khi hoan tat dang ky kinh doanh, t6i da lam bién hiéu cho ct¥a hang,
bao gdm ca s8 dang ky kinh doanh, vi vy khéch hang tin twéng téi hon
va d&n mua nhiéu ho'n. Doanh thu ciing cao hon.

» Phdng van sau, ho kinh doanh dich vu dai ly vién théng & tinh

Tdi kinh doanh theo hinh thivc cé diéu kién nén téi budc phai dang ky
kinh doanh. C4c c6ng ty san xuat dwo'c phdm sé khdng bao gidy 1am 3n
v&i cac hiéu thudc khdng cé gidy phép kinh doanh. Ho cling yéu cau
céc gidy phép khdc do nganh y t& cap.

» Ho kinh doanh dugc phdm va thuc phdm & tinh

T6i cling tuyén rat nhiéu nhan vién phuc vu ban va nhan vién bép. Co’
s& kinh doanh cua tdi cé gidy phép va khi néi chuyén v&i ngueri lao
dong tir cac tinh khdc, ho tin rang t6i khéng Itra ho.

» Phdng van sdu mot cong ty trach nhiém hiru han, kinh doanh thuc pham vai hon 10 nhan
vién, thanh 1ap tai mot quan & thanh phé

» Hinh 3. Loi ich sau khi dang ky kinh doanh theo ghi nhan tir cac hé kinh doanh da dang ky (%)
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Ngudn: Téng hop clia tac gid dua trén khao sat cac ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh
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> Phong van sau, hd kinh doanh dich vu dai ly vién théng & tinh

Lgiich dang ky kinh doanh, theo ghi nhan tir cac hé kinh doanh da dang ky, cling khac nhau tuy theo linh
vuc kinh té (Hinh 3). Chang han nhu, tranh rdi ro phap ly van 1a lgi ich hang dau déi véi cac doanh nghiép
trong Iinh vure van tai, trai ngugc vai cac doanh nghiép luu trd, an uéng va du lich. Ty 1&é doanh nghiép
cho biét nhan dugc hé trg tir chinh quyén dia phuong hodc hudng dan tir cac co quan quan ly 1a cao nhét
trong linh vurc san xudt va xdy dung. Biéu nay ham y rang, mac du chinh quyén da né luc hé trg cac hd
kinh doanh, van can c6 su ho trg tap trung vao cac hé kinh doanh san pham va dich vu cu thé (Hop 8).

P Hop 8. Khé dugc hé trg: Quan di€m ctia chd hd kinh doanh da dang ky va chua dang ky

W' W T16i chwa thay bat c chinh quyén hay td chirc nao hd tro’ dich vu cla
t6i. Ho chi dé&n nhac nhé ti trwée tién phai d&ng ky kinh doanh, sau dé
nh&c nhé tdi vé trat tw xa hoi.

» Phdng van sau, nha nghi dang ky ho kinh doanh do mét nguai sé hiru, tinh

W'V Toi chwa didng ky kinh doanh vi quy md kinh doanh rat nho, nhwng
quan trong hon 13 téi chwa thay bat ky I¢i ich ndo. Chinh quyén dia
phwong & day thworng hd tro cdc hop tac xa ndng nghiép va céc hod
gia dinh san xuat cc san phdm dic san, nhwng d6i vé&i dich vu van tai
nhw clia t6i thi khéng cé chwong trinh hd tro’ ndo. Vi thé, cé déng ky
kinh doanh ciling khdng khac qi.

» Phdng van sau, doanh nghiép van tai chua dang ky & mét tinh

W'V Toi da dang ky kinh doanh dé tuan tha phép luat, nhwng t6i khdng
thay bat ky sw hd tro’ ndo ngay ca trong nhi¥ng ndm khé khin thori ky
COVID. Kinh doanh ngay cang khé khan, /i nhuan ngay cang giam.
T6i cling khdng thé canh tranh v&i nhi*ng ngudi ban hang trwe tuyén
khéng phai tra chi phi thué clra hang. Téi khong biét liéu ho cé dang ky
kinh doanh hay khéng.

» Phdng van sau, ngudi ban thiét bj cdu ca da dang ky kinh doanh & mot thanh pho

Cac yéu t6 c6 thé thic day viéc chinh thirc héa dugc ghi nhan bdi cac hé kinh doanh va ca nhan kinh
doanh chua dang ky.

Théng tin vé lgi ich chia viéc chinh thirc hda d6i vdi cac hd kinh doanh chua dang ky va ca nhan kinh
doanh (Hinh 4) ¢6 thé€ anh hudng dén quyét dinh dang ky trong tuong lai va déng vai trd rat quan trong
can xem xét khi xdy dung cac chinh sach nham thic ddy chinh thirc hoa. Cac yéu té tac ddng nay dugc
ghinhan cho toan bd mau (4A) va phan theo ngudi tra | phong van & cac thanh phé truc thudce trung
wong va tinh (4B).
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v8n v@i chi phi thap cling nhu sur hé trg theo cac khung phap ly va tir cac co quan quan ly. Diéu nay cho
thay, ngoai cac vu dai vé thué va quy trinh dang ky thuan lgi, su hé trg tir cac co quan nha nudc cling
1a mét yéu t6 quan trong thic ddy chinh thirc hoa.

Cac déng luc tiem nang khac thic day chinh thirc héa gom c6 tham gia thj trudng chinh thirc va dugc
phap luat bao vé (37% s6 ngudi dugc phong van), tranh cac diéu kién do khach hang dat ra (25%) va
kha néng thu hat lao dong lanh nghé va gitr chan nguailao ddng (21%). Trong cac cudc thao ludn nhém
tap trung va phéng van sau, cac chti don vi kinh doanh thudng thira nhan ho dang ky la do yéu cau ctia
khach hang hodc nha cung cép trudc khi ky hgp déng. Mac du mét sé khach hang yéu cau héa don tai
chinh dé ti€n hanh giao dich, trong trudng hgp sé tién nhé, cac don vi kinh doanh da tim cach dap (rng
yéu cau ma khéng can dang ky kinh doanh chinh thirc.

P Hop 9. Van dé héa don tai chinh: Chia sé tir cac chd don vi kinh doanh chuwa dang ky

W'V Truwdc day, khi tdi m&i mé dich vu 8n udng va chwa d&ng ky kinh doanh,
tdi khdng thé xuat héa don tai chinh cho nguei mua. N&u cé nquei
mua nao yéu cau, thwdng 1 céc co’ quan hodc tb chi¥c nha nuwére, toi
s& nho ban bé & céc doanh nghiép da dang ky xuat héa dorn tai chinh
gidip téi. Vi t6i khong c6 nhiéu khdch hang nhw vay, toi da nghi rang
viéc dang ky kinh doanh 13 khdng can thiét, nhwng sau nay khi nhiéu
kh&ch hang thuwéng xuyén yéu cau héa don tai chinh, t6i da can nhic
viéc dang ky kinh doanh.

> Phdng van sdu, ca nhan kinh doanh thuc pham tai mét quan, thanh phé

W' T6ilam nghé I4i xe va nhiéu khach hang yéu ciu héa don tai chinh, dic
biét la cdc khach hang la cdn bd cua cac co’ quan nha nwdc, td chive
hodc cong ty di va vé tir san bay. Nhwng tdi cé thé nhe ban bé xuét
héa do'n hd. Téi cé mdt nguei ban lam viéc trong mot cong ty van tai.
Chiing t6i chi cdn déng dl thué cho mdi héa don dworc xuat, thé 13
xong. Tdi thay khéng can thiét phai ddng ky kinh doanh.

» Phdng van sau, doanh nghiép van tai & thanh pho

Bang chirng cting lam néi bat su khac biét gitra cac ddng luc thic ddy chinh thirc héa theo dia ban (Hinh
4). Nhin chung, tat ca cac uu dai vé thué déu dugc ghi nhan béi ty 1é doanh nghiép chua dang ky cao
hon & cac tinh so véi cac thanh phé truc thudc trung uong. Digu nay cé thé cho thay rang cac ho kinh
doanh chua dang ky va ca nhan kinh doanh & tinh dang bi han ché vé tin dung va sé dugc hudng Igi
nhiéu hon tir cac wu ddi vé thué dé chinh thirc hda. Nguoc lai, cac hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh
chua dang ky & cac thanh phé truc thudc trung uvong nhan manh Igiich tir viéc thu hat lao déng cé tay
nghé va gitr chan ngudi lao déng, phan &nh su canh tranh cao hon vé lao déng trong moi trugng do thi.

Khao sat cling tim hi€u vé vai tro cila BHXH bat budc nhu mét déng luc tiém nang ddi véi chinh thirc
hda (Hinh 5). Theo Ludt BHXH (2014), nhirng ngudi st dung lao déng tu nhan c6 nghia vu phai tham
gia BHXH bat budc. Tr ndm 2024, quy dinh nay cting da dugc md réng téi cac chi hé kinh doanh. Trong
khao sat, cé 266 hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky tham gia tra 16i cau hédi vé vai tro
clia BHXH. Ngudi dugc hdi c6 thé Iya chon xem viéc tham gia BHXH bat buéc la déng luc chinh, la yéu
t6 ho trg, khédng &nh hudng, hodc tham chi lam gidm kha nang chinh thic héa.
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Nhin chung, cau tra |&i cia ngudi tham gia phdng van cho thdy BHXH bat buéc chua phai la dong luc
chinh thdc day viéc chinh thirc hoa. Chi 16% ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky xac
dinh day 1a y&u t6 chinh, trong khi 24% liét ké day |a yéu t& hé trg. Mot nira s6 ngudi tham gia phéng
van cho biét BHXH bat budc khdng anh hudng dén quyét dinh chinh thirc héa, trong khi 10% cho biét
quy dinh nay c6 thé khién ho ngan ngai hoac khéng muén chinh thirc hoa. Do dé can phai trién khai
cac giadi phap d6i mdi linh hoat han, két hgp cac wu dai vé thué vai cac vu dai vé BHXH nham khuyén
khich doanh nghiép chinh thirc héa song song vdi viéc ma rong dién bao phdi ctia BHXH.

Dang chay, vai tro ctia BHXH cling khac nhau theo tirng dia ban. Tai cac thanh phé truc thudc trung
uong, BHXH dugc xem la yéu té quan trong hon, v&i 28% coi la ddng luc chinh va 31% coi la déng luc
b6 trg. Téng cdng, 59% s6 ngudi dugc hoi tai khu vure nay danh gia BHXH cé dnh hudng dén quyét dinh
chinh thirc héa, cao hon nhiéu so v&i mlrc 30% & cac tinh. Nhirng phat hién nay mét [an nira phan anh
tam quan trong cla cac uvu dai vé thué & cac tinh so védi cac thanh phé truc thudc trung uong.

» Hinh 5. Vai trd cia bao hi€m xa hdi bat budc d6i vai quyét dinh chinh thirc héa cia hd
kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky (%)
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Ngudn: Téng hop clia tac gid dua trén khao sat cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh

2.3 Nhirng tré ngai ddi véi cong cudc chinh thirc héa
Ba thach thirc dugc ghi nhan nhiéu nhat trong cdng cudc chinh thirc héa la:

»  47,5% s6 nguadi dugc hdi cho biét ho gap khé khan lién quan dén viéc “phai dap rng nhiéu yéu cau
hon tir cac co quan quan ly nha nudc (ngoai co quan thué)”

» 46,5% s6 ngudi dugc hdi ghi nhan trd ngai lién quan dén viéc “dap irng cac yéu cau ngay cang tang
tlr co quan thué”

»  41% s6 ngudi dugc hoi cho biét rang “chi phi san xuét va hoat dong kinh doanh tang lén”

Hinh 6 trinh bay cac két qua khao sat chinh d6i v&i toan bd mau céc ho kinh doanh da dang ky dugc
phdng van (6A), phan loai theo gidi tinh (6B) va dia diém (6C).
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Phan tich sdu hon dit liéu cho thay khé khan dugce ghi nhan nhigu nhat 1a cac yéu cau quan ly khat khe cda
Nha nuéc (47,5%). Ty |& phu ntr phan anh khé khan nay (49%) cao hon nam gigi (46%). Diéu nay cling phu
hgp véi bang ching tir ILO (2024a) cho thdy mac du viéc lam phi chinh thic cao hon & nam gidi, nhung
phu nit lai thudng phai déi mat véi diéu kién lam viéc dac biét bap bénh. Sy khac biét trong phan hoi rd
rét hon theo dia ban, theo d6 trd ngai nay dugc ghi nhan bdi 72% ho kinh doanh da dang ky & cac tinh,
S0 vGi 34% & cac thanh pho truc thudc trung wong. Digu nay phan anh thuc té la cadc doanh nghiép da
dang ky & thanh phé ch ddng han trong viéc tim hi€u cac quy dinh phap luat lién quan dén nganh nghé
kinh doanh, ttr d6 gidm bt khé khan trong viéc dap rng céc yéu cau cla co quan quan ly.

Théach thirc phé bién thir hai la dap (rng cac yéu cau cla co quan thué (46,5%). Ty 1& ngudi tra 161 & cac
thanh phé truc thudc trung wong ghi nhan day la trd ngai cho viéc chinh thic hda (55%) cao hon so vdi
ty 1& nay & cac tinh (32%). Trong cac thdo ludn nhém, cac ho kinh doanh cho biét sau khi dang ky, co quan
thué sé an dinh mic thué khoan phai nép hang nam. Khi c6 thém doanh thu hoac phat hanh héa don
tai chinh, cac hé kinh doanh phai thuc hién thém nhiéu thid tuc khac. Chl hd kinh doanh ciing chia sé
rang khi lam viéc v@i co quan thué, nhirng thach thirc dac thd ma cac hd kinh doanh phai déi dién chua
dugc xem xét day dua.

» Hdp 10. Ung phé véi thach thirc vé thué: Tac ddng clia dai dich va ganh niing tuan tha

W'V Téikinh doanh tap héa. Hang ndm, co’ quan thué& wéc tinh mire doanh
thu dé tinh thué& khodn ma doanh nghlep t6i phai ndp. Nhwng trong thoi
ky dai dich, chdng t6i hoan toan chuyén sang kinh doanh trwc tuyén, va
gan day bi tinh thém thu& va phi phat ndp cham Ién dén hon 70 triéu
ddng. Doanh thu chju thu& bd sung nay bao gém ca doanh thu tir thoi
ky COVID. Sau d¢, tdi da ngirng bdn hang trwc tuyén vi khéng mudn
phai chiu thu& hodc phi phat ndp chdm. T6i thay nhw vay 13 khdng cdng
bang khi 4p dung mdc doanh thu dé tinh thu& khodn, chiing t6i khdng
dwoc hwéng dan day dd réng thué khodn chi p dung cho ban hang
trwe tiép. Khi tinh toan thué& suat tir doanh thu bdn hang trwe tuyén, cén
bd thué dé cap dén nhiéu quy dinh, nhwng mdt nguweri kinh doanh nhw
tdi khong hiéu hét cac quy dinh nay. Vi vay tdi danh ndp thém thué va
phi phat ndp cham dé tranh vi pham phap luat.

» Phong van sau hé kinh doanh & mot quéan

Kho khan dang chi y thir ba ma ngudi tham gia trd 161 khdo sat gap phaila chi phi san xuat va van hanh
tang cao (41%), van dé nay dugc ghi nhan pho bién bdi cac doanh nghiép dang ky tai thanh pho (49%),
cao so vdi cac doanh nghiép tai tinh (26%) va khong c6 su khac biét dang ké khi phan theo gidi tinh. Diéu
quan trong can luu y la ban than viéc dang ky kinh doanh khong phai la nguyén nhén truc ti€p gay tang
chi phi ma d6 13 do viéc tudn tha cac yéu cau phéap ly, chang han nhu mua s3m thiét bi dé dap (rng cac
tiéu chudn an toan phong chay chira chay, quy dinh vé vé sinh va an toan thuc phdm. Hon nira, viéc chinh
thirc hda thudng thé hién cam két dugc phap luét, khach hang va nha cung cap cong nhan chinh thir,
diéu nay thudng thic ddy chd hd dau tu ndng cap co s& dé tang cudng uy tin va strc canh tranh.
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P HOp 11. Su thudn tién va hiéu qua cla viéc dang ky kinh doanh d6i véi cac ho kinh doanh

W' Toithay viec ding ky kinh doanh rat thun loi. Chi cAn mot [an dén van

phong d&ng ky, hoan tat tha tuc trwc tuyén 1a xong. T6i khdng nhé cé
khodn phi ndo khéc khdng, chic han [a rat nhé nén téi khdng nhé niva.”

“Tdi tw minh thwe hién céc thi tuc dang ky kinh doanh ma khéng can
thué ai tw van hay 1am hé. Céc tha tuc rat thuén tién va nhanh chéng,
chi mat mét budi théi.

» Thdo ludn nhém tap trung, cac hé kinh doanh da/chua dang ky, tinh

Tr& ngai dugc ghi nhan nhiéu thir tu la han ché vé thai gian doi vai chd hé (29%). Trd ngai nay dugc ghi
nhan bdi phu ntt (32%) nhiéu hon nam gigi (27%). Ty & nay cling cao han & cac thanh phé truc thuéc
trung wong (32%) so v@i cac tinh (24%). Cac cudc thao ludn nhém tap trung va phdng van séu cho thay
trd ngai nay phé bién hon & nhirng ch hd kinh doanh c¢é doanh thu cao han, quy mé hoat déng tuong
d6i Ién hon va str dung lao dong ngoai gia dinh.

» HOp 12. Ganh nang cha viéc chinh thirc héa: Quan di€m cta mét ch h kinh doanh

7 W Cha hd kinh doanh khéac v&i chii cdng ty & chd ching téi phai tw quan

ly moi th. Ching t6i mua hang, s&n xuat hang héa, giao hang, tra
hang, giadi quyét khiéu nai. Cha hd kinh doanh ludn phai cé mat & clra
hang, khdng cé quan ly hd tro. Mdi khi chinh quyén yéu cau ching toi
di hoc vé mdt quy dinh ndo d6 thi lai mat rat nhiéu th&i gian. Va ho chi
goi nhi*ng hd kinh doanh da d&ng ky, con nhiéu hd kinh doanh chwa
d&ng ky cling kinh doanh tdi lai khéng bi goi di tap huan.

Hién nay cé rat nhiéu thu tuc cai cach. Khi kinh doanh khé khan, toi
chi lo 1am sao ki€m du tién mdi ngay dé trang trai chi phf, ch® khéng
phai lo v& tha tuc thué& hay tim hiéu vé cdc quy dinh mdi trwdng. Néu
kinh doanh cé 13i thi khéng sao, nhwng néu doanh thu va khdch hang
gidm nhw sau COVID dén gi®, ching téi chi mudn danh thei gian tap
trung vao viéc khdi phuc kinh doanh va khdng thé nght dén bat c
diéu gi khéc.

» Thao ludn nhém tap trung, chd ho kinh doanh, quan, thanh pho
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Nhirng khé khan khac sau khi dang ky kinh doanh bao gém viéc thué thém nhan vién dé quan ly tai
chinh, ké toan va thué (16%), khau trir chi phi hoat ddng kinh doanh h gia dinh dé tinh thué TNCN (7%)
va khiu trir thué GTGT dau vao (5%), va thué thém nhan vién dé€ quan ly cac tht tuc BHXH bat budc
(4%). Nhin chung, cac thii tuc hanh chinh lién quan dén thué va bao hiém dang tao ra rao can dang ké
d&i vai qua trinh chinh thirc hda, doi héi can tiép tuc don gian hoa va tang cudng su gan két gitra chinh
sach chinh thirc hda va ma rong dién bao phu BHXH.

Trd ngai sau dang ky trén cac Iinh vuc (Hinh 7) cho thay cac hé kinh doanh trong Iinh viyrc san xuat va
xay dung bi &nh hudng nhiéu nhat bdi cac yéu cau bd sung cla co quan quan ly, ti€p dén 1a linh vuc
thuong mai ban budn va ban I8, ITnh viurc Iuu trd, an udng va du lich, va cudi cung la van tai va cac dich
vu khac. Ngugc lai khi xét vé kho khan lién quan dén dap (rng cac yéu cau b6 sung cla co quan thug,
th hang trén lai ddo nguogc.

» Hinh 7. Khé khan sau khi dang ky kinh doanh ctia cac hd kinh doanh da dang ky theo linh vuc (%)
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Nguén: Téng hgp clia tac gid dua trén khao sat véi cac ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh
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Nhirng trd ngai trong viéc chinh thirc héa theo ghi nhan ctia cac hd kinh doanh va ca nhan kinh
doanh chwa dang ky: Phan I1&n cac hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh (68%) chua bao gid tinh dén
viéc dang ky (Hinh 8), vdi it sy khac biét theo dia ban va gidi tinh cdla nguai tra 16i phong van. 26% nguoi
trd 161 phong van cho biét rang ho d& can nhac dén viéc chinh thirc héa nhung chua thuce hién. Chi cd 6%
da can nhac budc nay nhiéu lan.

» Hinh 8. Ty Ié cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh dang can nhac dang ky (%)
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Nguén: Téng hgp clia tac gid dua trén khao sat véi cac ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh

Do phan I&n ngudi trd 161 phdng van la cac don vi kinh doanh chua dang ky chua tirng cdn nhac dén viéc
chinh thirc hda, van dé quan trong la phai hiéu diéu gi dang can trd ho. K&t qua vé nhirng trd ngai dugc
ghi nhan doi vai viéc chinh thirc hda trong sé cac hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky
dugc thé hién tai Hinh 9, theo toan bé mau (9A) va theo dia diém (9B).
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» Hinh 9. Cac ly do khac nhau dugc cac hd kinh doanh v
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» Thdo ludn nhém tap trung, cac hé kinh doanh da/chua dang ky, tinh

P Hop 13. Su can thiét cia dang ky kinh doanh: Quan di€m cudia cac hd kinh doanh dia phuong

W'V T6i badn hang &n séng ti 6 gior séng dén 10 gi®’ sdng rdi nghi. Tdi ban
ngay trwdc nha, gan trwdrng hoc, vi vay tdi chi bdn khi hoc sinh dén
troyng. Bén biva sang nhw t6i 1am chi [d mét cach dé ki€m &, chi
khéng phai 1a mdt “doanh nghiép” can ddng ky. Tdi chwa thay bat ky
cén bd xa nao dén nhic toi phai dang ky kinh doanh.

» Phdng van sdu mét hé kinh doanh & tinh

W' W T6i chi cé6 mdt chiéc xe tai nhé chay quanh ch® phé liéu va vat liéu
xay dwng cho ngudri dan. T6i cé thé tigt kiém dworc vai triéu dong mdi
thang, vi vy tdi khdng can phai dang ky kinh doanh. Téi khéng can vay
von dé kinh doanh nén cé 1& t6i khdng can ding ky kinh doanh.

» Phdng van sdu mét ca nhan kinh doanh van tai & tinh

Ly do phé bién thir hai la lo ngai vé thil tuc dang ky kinh doanh phirc tap (31%), véi ty 1é cao hon & cac tinh
S0 V@i cac thanh phé truc thudc trung wong. Pang chiy 1a quan diém cla cac can bé phu trach dang ky
kinh doanh va cac ca nhan kinh doanh/hé kinh doanh c6 vé khac nhau. Cu thé 13, theo phong Tai chinh va
K& hoach cdp huyén, thi tuc dang ky da dugc don gidn hoa, hién nay chi mat ba ngay lam viéc dé hoan
tat sau khi da ti€p nhan ho so hgp 1é. Toan bd quy trinh dugc thurc hién tryc tuyén, hién nay ma s6 dang
ky kinh doanh va ma sé thué clia chd doanh nghiép hién da dugc hgp nhat va lién két dir liéu gitra co
quan dang ky kinh doanh va co quan thué da dugc thiét 1ap day dd. Ngugc lai chli cac don vi kinh doanh
chua dang ky thudng bay to lo ngai vé viéc khong ndp dugc hé so hop 1& trong lan dau tién dan dén phai
nép lai nhiéu lan.
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> Hop 14. Vugt qua ndi e ngai vé thi tuc hanh chinh: nhirng thach thirc trong viéc dang ky kinh doanh

y

Vy

Tdi s¢’ nhat 1a cac tha tuc hanh chinh. P&ng ky hd kinh doanh rat khé
khan. C6 nhiéu ti¥ ngi¥ trong c4c van ban gidy t& ma tdi khéng biét minh
c6 hiéu ddng hay khdng. La mdt ngwdi kinh doanh & ndng thdn nhu tdi,
tdi khdng dworc hoc hanh nhiéu. Tdi nghe nhirng nguwei khéc di dang ky
kinh doanh néi rang “rat nhanh” nhwng t6i van ngai. Va nhiéu ngudi I&n
tudi tham chi con ngai ho'n khi lam tha tuc trwe tuyén.

» Phdng van sau, ho kinh doanh tai mét huyén thudc tinh

T6i kinh doanh nho, chi ban hang &n sang, t6i van dang dwo'c hwéng
dan vé an toan va vé sinh thue phém. T6i khéng mudn d&ng ky kinh
doanh vi tdi khéng biét liéu cé Igi ich gi khéng va t6i s¢’ phai tra
thém chi phi. P&ng ky kinh doanh ciing mat thoi gian, toi van ngai
lam cdc thl tuc hanh chinh. M&i khi phai dén co’ quan cdng quyén,
t6i déu rat ngai.

» Phdng van nhém tép trung, ca nhan kinh doanh chua dang ky tai mot tinh

Ly do khéng dang ky phé bién thi ba la khong thdy dugc bat ky Igi ich nao lién quan (30%), vai ty 1€ tra
I&i cao han & cac tinh (44%) so v&i cac thanh phé (21%). Dieu nay c6 thé phan anh nhan thirc vé lgi ich
tlr viéc tuan thd phap luat thap hon & cac tinh, theo d6 nhan thirc vé nguy co bi phat do hoat déng kinh
doanh phi chinh thirc thap hon.

Cac ly do con lai clia viéc khong déng ky bao gom lo ngai phai déng thué nhiéu hon (22,3%), hoat dong
kinh doanh khong bén virng (15,2%), viéc ké khai doanh thu va chi phi (11%), cac khodn phi va & phi m&i
(10%) va viéc kiém tra clia cac co quan quan ly (9,2%).
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<

Kinh nghiém qudc té vé chinh thirc héa va
® phat trién ca nhan kinh doanh

Chuong trudc da lam rd cac rao cdn khac nhau déi véi viéc chinh thirc hdéa ho kinh doanh va cd nhan
kinh doanh chua dang ky tai Viét Nam. Trong s& dé, rao can néi bat bao gém thi€u kién thirc vé cac yéu
cau dang ky, lo ngai vé quy trinh dang ky phurc tap, va gdnh nang hanh chinh ngay cang tang tir co quan
thué va cac co quan quan ly khac. Két qua 1a, hau hét cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh van hoat
ddng phi chinh thirc, va khodng 70% s6 hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky dugc khao
sat cho biét ho chua tinh dén viéc dang ky kinh doanh.

Tinh trang nay ¢ nguy co tao ra khodng cach gitra cdc doanh nghiép da dang ky, hoat déng chinh thirc
va nhan thic dugc nhiéu Igi ich di kém, v&i cac don vi kinh doanh chua dang ky, hoac la khéng hiéu vé
cac yéu cau dang ky hoac hiéu sai vé chi phiva Igi ich thuc su clia viéc chinh thirc héa.

Trong bGi cadnh nhu vy, viéc nghién cru cach cac quéc gia khac da gidi quyét nhirng rao can déi vai cong
cudc chinh thirc hoa co thé dem lai nhirng bai hoc quy gia cho cac nha hoach dinh chinh séach tai Viét Nam.
Tat nhién, méi qudc gia c6 nhitng dac diém khac nhau vé dac tinh cda khu vuc kinh té€ phi chinh thire, co
caulao dong cac nganh, khung phap ly va chinh sach thué. Do d6é khivan dung nhirng kinh nghiém quéc
té& can xem xét k§ boi canh Viét Nam. Muc tiéu cta phan nay khéng nham dua ra cac khuyén nghi chinh
sach cu thé, ma la dua ra mot loat vi du dé tham khao va lua chon hudng ap dung phu hop.

N&i dung chuong nay xoay quanh sadu nhém chu dé: (i) dinh nghta phap ly vé ca nhan kinh doanh, hoac
cac loai hinh tuong ty nhu ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh ctia Viét Nam, (ii) thd tuc dang ky kinh
doanh va cac yéu cau hanh chinh khéc, (iii) cac chinh sach &p dung, bao gém cac trudng hgp mién trir
(thué, tai san, pha san va ké toan), (iv) cac bién phap hé trg tang trudng, (v) cac chinh sach thic day
chuyén déi thanh doanh nghiép chinh thirc va (vi) cac chinh sach 6 lién quan khac, bao gém ca BHXH va
quan hé lao déng. Phan I&n cac kinh nghiém nay dugc trich tir cac bao cdo méi day clia ILO tap trung vao
khu vuc chau A - Thai Binh Duong (ILO, 2025a) hay dua ra mot goc nhin mang tinh toan cau (ILO, 2025b).

3.1 Pinh nghia phap ly va cac dic diém cua hd kinh doanh ca thé

Ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh dai dién cho mot dac tinh ddc thu cdia nén kinh té Viét Nam. Viéc
khai nghiép vdi loai hinh kinh doanh nay rat phé bién nhd sy don gian va chi phi thap. Tuy nhién, méac du
ddéng gbp quan trong vao tang trudng kinh té va viéc lam, dia vi phap ly cGia cac loai hinh kinh doanh nay
van chua rd rang, dan dén nhirng khé khan trong hoat déng, dac biét 1a trong viéc hiéu va ap dung luat.

Viéc nghién ctru kinh nghiém ctia cac quéc gia khac trong né luc xdy dung khung phap ly rd rang, don
gidn va dam bao chi phi quan ly thap cho loai hinh kinh doanh nay la rat can thiét. Mot s6 dac trung thuan
Igi cda hé kinh doanh va ca nhan kinh doanh nén dugc duy tri, tuy nhién, cac khia canh khac can dugc
diéu chinh theo hudng tang tinh minh bach, thiét 1ap ré rang dia vi phap ly, tir d6 thuc day chinh thirc
hda, m& réng dién bao phd BHXH.

Phan tiép theo clia bdo cdo sé tim hiéu kinh nghiém ctia cadc nudc My Latinh trong viéc 4p dung co ché
don gidn héa nhu mot budce chuyén tiép huéng tdi chinh thirc héa (Goldschmit & Cetrangolo, 2025).
Bdi canh

Trudc khi trién khai cac ca ché don gidn hoa, hau hét cac nudc My Latinh déu c6 khung phép ly va quy
dinh phurc tap, roi rac va mang tinh hinh thirc cao. Viéc dang ky kinh doanh thugng doi hdi phai tién hanh
nhiéu budc tai cac co quan khac nhau. Cac thu tuc tuén thd dugc thiét ké chii yéu cho céc doanh nghiép
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vilra va I&n, kéo theo chi phi hanh chinh va tai chinh dang k&, dac biét 1a d6i vdi cac doanh nghiép siéu nho
va nha. Cac doanh nghiép dugc yéu cau tinh todn va ndp nhiéu loai thué riéng biét, bao gom thué TNCN,
thué GTGT, thué kinh doanh dia phuong va dong BHXH (ECLAC, 2016; ILO, 2014). Viéc ghi chép s8 sach
va ké khai thudng can dén dich vu ké todn chuyén nghiép thuc hién (Perry va cong sy, 2007). Két qua 13,
cac don vi kinh doanh phi chinh thirc it c6 déng luc dé chinh thic héa.

Nhirng han ché nay da thdc ddy mét sé qudc gia xdy dung cac loai hinh phap ly don gian héa hoac mang
tinh chuyén ti€p nham gidm rao can gia nhap, mé& rong pham vi thu thué va tang cudng kha nang ti€p can
an sinh xa héi. Co cau doanh nghiép va thi trudng lao déng clia Viét Nam, nhu &8 mo ta trong Chuong 2,
€6 nhiéu dac diém tuong déng véi boi canh thic day viéc ap dung cac co ché don gian héa & My Latinh.

Cac co’ ch& don gian héa: Pham vi va thiét ké thé ché

T cudi nhirng ndm 1990, vdi lan séng cai cach dugc khdi ngudn, nhiéu nuéc My Latinh da trién khai cac
co ché don gidn hdéa nhu Monotributo clda Argentina (1998), SIMPLES Nacional (2006) va SIMEI (2009)
& Brazil, va Monotributo Social clia Uruguay (2001, dugc mé& rong vao nam 2011). Cac chuong trinh nay
dugc thiét ké riéng nhu mét “cau noéi” gitra khu viyre kinh té phi chinh thirc va chinh thirc, huéng dén cac
doanh nghiép nhéd, doanh thu thap va lao dong tu |am thi€u kha nang tuan thti thué va bao hiém xa hoi.
Cac md hinh nay da dinh nghia lai pham vi chinh thirc hda bang cach dua ra mét dia vi phap ly va thué
[0y ti€n, cdng nhan cac co s& kinh doanh quy md nho 1a nhirng cha thé kinh t&€ hop phap, ngay ca khi
chua dugc thanh 1ap day da.

Ca nhan véi tu cach 1a chi thé phap ly. Theo cac chuong trinh nay, ca nhan dugc coi la chti thé phap ly,
thay vi phai thanh 1ap phap nhan riéng. Viéc cdng nhan ca nhan la mét chl thé phap ly dugc coi la mot
sy d6i ma&i vé mat thé ché vi né 1am gidm rao can gia nhap déi vai lao dong tu lam va cac hd kinh doanh
siéu nhé dé dang dang ky kinh doanh ma khéng phai lam nhiéu tha tuc rac réi hay tén nhiéu chi phi nhuw
khi tao 1ap mét phap nhan riéng. Tuy nhién, chinh dac di€m nay lai han ché pham vi bdo vé phap ly va
phat trién kinh doanh. Ca nhan van phai chju trach nhiém ca nhan déi v&i cac khoan ng bang tai san cla
minh, trong khi quyén ti€p can tin dung, bao vé pha san va thu hiat dau tu van bj han ché. Do d6, mac du
gilip ma réng thu thué va BHXH, cac mé hinh nay van chua da dé dam bao su phat trién bén virng cla
doanh nghiép.

Quyén va dac quyén. Viéc tham gia vao cdc m6 hinh nay thuong la tuw nguyén nhung gitp mang lai murc
dé cong nhan phap ly nhat dinh. Khi dang ky, ngudi kinh doanh thudng cé thé xuat hda don, tiép can tin
dung va tham gia cac chuang trinh an sinh xa hoi. Thué don nhat (monotax) hgp nhat nhiéu khodn nghia
vu khac nhau bao gém thué thu nhap, thué GTGT, va dong BHXH, thanh mot khoan thanh toan dinh ky
duy nhéat. Khodn nay c6 thé 1a murc ¢d dinh hoac dugc tinh [Ty tién dua trén cac khoan muc thu nhap.

Pham vi. Cac co ché don gidn héa thudng hudng dén déi tugng la cac don vi kinh doanh: (i) cé mirc
doanh thu thap, (ii) c6 s6 lugng I6n trong nudc, do d6 kho quan ly, (iii) c6 co cdu té chirc twang ddi don
gian va (iv) c6 ty |é gia nhap va roi khoi thi truong cao (Goldschmit va Cetrangolo, 2025). Do do, cdc mé
hinh nay thuong hudng dén cac doanh nghiép siéu nhd, cd nhan kinh doanh va lao déng tu lam, dap trng
cac tiéu chi nhat dinh vé doanh thu, viéc 1am hodc linh vuc hoat dong. Diéu kién da dé tham gia c6 thé
dugc xac dinh thdng qua murc tran doanh thu, quy mé lao déng va tiéu chi nganh nghé. Vi du.

» Chuong trinh Monotributo clia Argentina phan ra 11 phan nhém dya trén thu nhap.

» Chuong trinh SIMPLES Nacional cla Brazil ap dung cho cac cong ty cé doanh thu hang nam duéi 4,8
triéu BRL (@6ng Real Brazil, twong duong xap xi 950.000 d6 la M) va SIMEI ap dung cho cac lao dong
tu'lam cé doanh thu hang nam lén dén 81.000 BRL.

» Chuong trinh Monotributo Social ctia Uruguay ap dung cho cac ca nhan c6 thu nhap thap va ho kinh
doanh siéu nhd, thudng khéng c6 hodc chi c6 t6i da mot nhan vién.

Tuong tu & cac nudc My Latinh, diéu kién da dé tham gia thudng gidi han & cac hoat ddng quy mé nho.
Cac Iinh vuc dugc quan ly chat nhu tai chinh, bat ddng san va cac nganh nghé phai dang ky nhu luat su,
bac si, ké todn... thudang bi loai trir. Cac hoat dong lién quan dén thuong mai xuyén bién gidi, ban 1é quy
mé 1&n hodc giao dich bat dong san cling khong thudc dién ap dung.
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C8ng dang ky mét clra. Co ché dang ky mét clra 1a mét trong nhirng d6i mdi thé ché quan trong nhat
dugc trién khai nham gidm rao can gia nhap. Thay vi phai dang ky vai nhiéu co quan khac nhau, cac
doanh nghiép du diéu kién c6 thé dang ky théng qua mét céng hanh chinh duy nhat, thudng 1a mét
c6ng thong tin truc tuyén do co quan thué quéc gia hodc ca quan phu trach doanh nghiép nhé quéan ly.
Tai Argentina, viéc dang ky dugc tap trung dudi sy quan ly clia co quan thué lién bang (Administracion
Federal de Ingresos Publicos) va cg quan nay lién thong véi cac co quan BHXH va bao hiém y té. Tai Brazil,
SIMPLES Nacional hoat dong dudi su quan ly ctia Ban Thu ky Thué Lién bang (Receita Federal) vdi cac
co s& dit liéu quan ly thué lién két gitra lién bang, ti€u bang va thanh phé, théng nhat viéc khai bao va
ndp thué. Tai Uruguay, co quan BHXH (Banco de Previsién Social) quan ly viéc dang ky va thu phi déng
gbp cho Monotributo Social, tich hgp viéc dang ky an sinh xa hoi véi viéc tuan thi thué.

Tuan thi luadt lao déng va xa hdi. Cac co ché don gidn hda &p dung cac yéu cau tuan tha nhe nhang
hon so vé&i hé thang thdng thudng. Ngudi tham gia ndp mét khodn thanh toan dinh ky duy nhéat trong
do da gop nhiéu khoadn nghia vu: thué thu nhap, thué GTGT hodc thué doanh thu, va cac khoan déng
BHXH, bdo hiém y té va huu tri. Khoan déng nay thudng dugc tinh theo mirc ¢6 dinh hodc Ity tién dua
trén cac khodn muc doanh thu, thay vi hach toan chi tiét. Nghia vu tuan thd luat lao dong cling dugc
don gidn héa. Cac doanh nghiép chi can dang ky théng tin co ban cho ngudi lao déng, va dugc mién
nhiéu bao cdo phurc tap nhu ndp bang luong chi tiét hodc s6 sach ké toan dién tdr. Trong cac mo hinh
cho doanh nghiép siéu nhd nhu SIMEL lao déng tu lam dugc coi la ngudi dong gop déc lap ch khdng
phai la ngudi sir dung lao ddng, nén nghiia vu phéap Iy clia ho dugc gidm nhung van dam bao quyén tiép
can an sinh x3a hoi t8i thiéu.

Thué. Cac don vj kinh doanh theo co ché don gidn héa nay chi phai trd mét khodn thanh toan duy nhat
thay vi phdi tinh todn va ndp nhiéu loai thué nhu thué TNCN, thué GTGT va déng BHXH. Do vay, khoan
nop thué nay con dugc goi la thué don nhat. Mdc thué phai ndp cé thé dugc xac dinh khoan dua trén
théng tin gian ti€p nhu loai hinh hoat déng, quy m6 kinh doanh, sé lugng nhan vién, hay don gian la
dya trén mot muirc thué c6 dinh dugce phap luat quy dinh cho tirng nhém tiéu chi (mirc thu nhap, hoat
dong kinh doanh...). Trong moi trudng hgp, co ché don gidn hda nay khéng yéu cau lam s6 sach ké toan
chi tiét va muirc thué suat thudng thadp hon so véi hé thong thué théng thuong.

Pha san, mat kha nang thanh toan va thira ké. Cac co ché don gian hda chi bao vé gidi han theo luat
pha sén va thira k&, nhung van t6t hon so vai hoat ddng phi chinh thirc. Do dugc cdng nhan phap ly va c6
ma s6 thué, doanh nghiép c6 thé tham gia vao cac thd tuc pha san don gian hodc dugc chuyén giao cho
ngudi thira ké. Tuy nhién, viéc bao vé phé san hoan toan chi danh cho cac cong ty c6 cach phap nhan.
Mot s6 quoc gia nhu Brazil da 4p dung cac thd tuc pha san don gidn cho doanh nghiép nhé theo chuong
trinh SIMPLES Nacional. Uruguay cho phép chuyén nhugng dang ky cho vg/chéng hoac thanh vién gia
dinh con séng, gitp duy tri hoat dong kinh doanh ma cac doanh nghiép phi chinh thirc khéng lam dugc.

Co ché& khuyén khich chuyén d&i sang cac loai hinh chinh thirc. Nhiéu quéc gia da dua ra cac co
ché& khuyé&n khich chuyén déi tir phi chinh thirc sang co ché don gian héa, va roi ti€p tuc sang hé théng
chung. Cac co ché khuyén khich nay bao gém giam ty I& déng gép ban dau hodac trg cap cho ngudi dang
ky lan dau (Brazil, Uruguay), tiép can cac khoan tin dung, mua sam cta chinh phd, cdc chuong trinh dao
tao, véi ca ché ty déng chuyén cdp khi doanh thu hodc sé lao ddng vugt ngudng (Argentina, Brazil),
cac cdng cu k§ thuat sé don gian dé ké khai thu nhap hoac diéu chinh cac khodn muc thanh toan khi
doanh nghiép tang trudng. Cac ca ché don gidn hoa nay dugc thiét ké nhu cac co ché chuyén tiép, dua
ra cac thang déng gép theo bac, gitp doanh nghiép dang phat trién khéng phai d8i mat v&i nhirng budc
nhay vot qua I&n vé thué gilra cac phan nhéom khac nhau (Perry va cong sur 2007; ILO 2014, Goldschmit
& Cetrangolo, 2025).

Thach thirc tén tai. Doanh nghiép van con gdp khoé khan trong bdo céo thu nhap chinh xac. M6t sé
doanh nghiép c6 tinh duy tri quy mé nhé dé ti€p tuc hudng uwu dai. Vé phia ngudi lao dong, ho cé thé
chi dugc hudng cac quyén lgi an sinh xa héi co ban. Béi véi Nha nudc, ngudn thu ngan sach giam, bat
binh dang vé thué va tinh trang trén thué 1a nhirng thach thirc 1on.

Kinh nghiém clia cac nuéc My Latinh cho thdy rang cac co ché don gian héa chi thuc sy hiéu qua khi

dugc 16ng ghép trong mot chién lugc téng thé tich hgp thé ché, nang cdp doanh nghiép va hoa nhap
xa hoi.
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Mb ta chi tiét tirng co’ ch& do'n gidn héa®

Sur thanh cdng clia mét co ché don gidn héa phu thudc vao nhiéu yéu t6, bao gom thiét ké va trién khai
chuong trinh, cling nhu diéu kién kinh té vi mé, thi trudng lao dong, co cdu nganh cia nén kinh té va cac
loai hinh doanh nghiép hoat ddng. Do dd, khéng c6 mét mé hinh duy nhat phu hgp moi quéc gia. Tinh
kha thi cCia chuong trinh s& phu thudc vao hoan canh cda tirng quéc gia. Dudi day 1a téng hop tém tat
cac vidu clia cac quéc gia.

» Argentina: Chuong trinh “Monotributo” dugc trién khai nam 1998 va hudng dén lao déng tu lam hoac
cac doanh nghiép siéu nhéd. Bay la mot co ché don gian, thay thé viéc nép thué TNCN, thué GTGT ciling
nhu cac khoan dong an sinh xa hoi cho huu triva y té bang mot khoan phi ¢6 dinh hang thang. Bé du
diéu kién, ngudi ndp thué phai dap (rng mot s6 yéu cau nhat dinh dua trén téng thu nhip hang nam
da ké khai, dién tich kinh doanh, mdrc tiéu thu dién hang nam, don gid hang héa, tién thué mat bang,
loai hang hda va dich vu cung cép... Hé théng chia thanh 11 hang muc. Viéc tham gia Monotributo la
tu nguyén va dugc hudng cac ché do dac biét cho cac nganh nghé va loai hinh lao dong khac nhau.
Ngudi tham gia dugc hudng géi bao hiém y té t6i thi€u, lwrang huu téi thi€u (thudng thdp hon so véi
murc dong).

» Brozil: Chuong trinh SIMPLES Nacional dugc xay dwng ndm 2006 véi muc tiéu thic day chinh thirc
héa va tuén thl phap luat trong cadc doanh nghiép vira va nhé. Chuong trinh nay cho phép thanh
toan hang thang mét khodn gdp géom nghia vu bdo hiém va tam loai thué. Mirc dong thay déi tiy
thudc vao téng thu nhap tich Iy trong 12 thang trudc ky tham chi€u va nganh nghé hoat dong. Tinh
trnam 2018, ngudng dé tham gia SIMPLES dao déng tir 30.000 BRL (twrong duang xap xi 5.200 d6 la
M) d&€n 400.000 BRL (70.000 d6 la M¥), nhan vai sé thang ké tir khi doanh nghiép bat dau hoat déng.
Chuong trinh nay khéng bat budc, va cac doanh nghiép vira va nhé c6 thé tham gia vo thdi han néu
ho tuan thd cac quy dinh. B sung cho SIMPLES Nacional, ké t&r nam 2009, Chuong trinh Ca nhan
Kinh doanh siéu nho (SIMEI) da dugc trién khai va hudng dén cac cd nhan kinh doanh c6 doanh thu
hang ndm thap hon murc tran quy dinh. Tai Brazil, do cé hé thong y té théng nhat, nén nguai tham
gia co ché don gian héa khéng c6 ché dé bao hiém riéng. Tuy nhién, co ché don gian héa dam bao
quyén huéng huu tri theo ché do chung théng qua khoan déng gop ty 1é vai murc luong téi thiéu.

» Uruguay: Chuong trinh Monotributo dugc trién khai vao nam 2001 va dp dung cho cac hé kinh doanh
ca thé, bao gom ca nhirng hd do vg chdng cung dirng tén, c6 khéng qua mét lao déng, cling nhu cac
hinh thirc hgp tac khéng chinh thic gém téi da hai ngudi (hodc ba ngudi néu la nguai than trong
gia dinh), va khong cé nhan vién theo hgp dong chinh thirc. D& da diéu kién tham gia chuong trinh,
doanh nghiép phai dap irng cac diéu kién sau: (i) thu nhap dudi mét ngudng nhat dinh, (ii) hoat
déng & quy mo kinh té han ché véi gidi han vé tai san dang ky, (iii) hoat déng kinh doanh khéng durgc
thurc hién & nhiéu hon mét dia diém cling mét 1dc, (iv) chi thuc hién mot hoat dong chinh thudc dién
dang ky véi tu cach ngudi sir dung lao dong, trir cac hd san xuat ndng nghiép va (v) chi ban hang va
cung cap dich vu cho ngudi tiéu dung cudi cuing. Tir géc d6 nguai déng thué, tham gia chuong trinh
Monotributo thay thé cac khodn dong BHXH va tat ca cac loai thué qudc gia, trir thué nhap khau.
Khodn thanh todn Monotributo hang thang dugc tinh bang khodng 30% clia ndm mdrc tham chiéu ¢
dinh, dugc goi la “co s& ddng gdp gia dinh”. Nguai kinh doanh phai xac dinh mirc phu hgp véi minh
thay vi bao cdo thu nhap thuc té. Ngoai ra, nam 2011, chinh ph( da trién khai Monotributo Social, mot
chuang trinh dac biét danh cho cac cd nhan thudc hé gia dinh nghéo hodc trong hoan canh kinh té xa
hoi kho khan. Ngudi s&r dung cé quyén nhan murc luong huu téi thi€u khi nghi huu, Mot dac tha cda
hé thdng Monotributo 14 bao hiém y té do nha nudc cung cép 1a tly chon déi vai ngudi dong thué.
Tuy nhién, nhitng ngudi khong tham gia bao hi€ém y té€ nay phai déng thém mét khoan dé dugc bao
hi€ém khi 6m dau. Bang 4 so sanh ba chuang trinh don gian héa.

2. Nguén: Goldschmit & Cetrangolo (2025).

3 P& du diéu kién tham gia SIMEI, cac doanh nghiép phai: (i) du diéu kién tham gia SIMPLES Nacional va dap rng cac yéu
cau clia chuong trinh nay, (i) thuc hién hoat ddng kinh té c6 t8 chirc moét cach chuyén nghiép dé san xuét hoac luu théng
hang hoéa hodc dich vy, (iii) chi c6 m6t co s& kinh doanh, (iv) khdng tham gia vao mot céng ty khac véi tu cach la chd s&
htru, d6i tac hodc ngudi quan ly, (v) khong dugc thanh 1ap dudi hinh thirc cong ty khéi nghiép va (vi) khéng thué nhiéu
hon mét nhan vién, ma nhan vién nay chi dugc nhan mét mirc luong téi thiéu.
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P Bang 4. So sanh chuong trinh thué don gian héa khac nhau & My Latinh

Quéc gia

Tén chuong trinh

Nam trién
khai

Piéu kién tham gia

Nganh
nghé bi loai
trir

Tiéu chi xac
dinh murc
thué

Quyén lgi
huu tri

Ché db dic
biét

Piéu kién hoac
chuyén d6i

SIMEI
Can du diéu kién
tham gia SIMPLES.

Gidgi han doanh thu:

Toi da 81.000 BRL/
nam.

Gidihanso lao
déng: téida 1.

S6 lugng co'sé: 1
Quyén s& hiru:
khong dugc la cha
s& hitu hoac déi tac
cla céng ty khac.

Argentina Monotributo 1998 Dua trén nhiéu tiéu | Dichvuquy | Mudi mot Go6i bao Quyén dugc Tuy thudc Tu ddng chuyén
(Chuong trinh don chi két hgp: doanh md I&n, hang muc hiémy té huéng tro vao linh vuc sang chuong trinh
gian hoa). thu gép hang nam, | nhap khau khac nhau, t6i thi€u cap co ban hoatddngva | chung khivugt

dién tich mat bang va mot sé dugc xac do Obras toandancda | loaihinhlao ngudng quy dinh,
sirdung cho kinh hoat déng dinh chd Sociales hé théng dong. nhung cé giai
doanh va luong chuyén yéuduatrén | cungcap. quéc gia. doan chuyén tiép.
dién tiéu thu hang mon nhat téng doanh Vit 4pd .
nam, don gia hang dinh. thu hang r:e'cﬂaﬁ un’glinu\’c
héa va tién thué nam va cac Evue gmeott)f 6.31\48
mat bang. chi's6 khac. ang dantren
hang muc gitp
tranh tinh trang
tang dot ngdtva
han ché viéc khai
bao thi€u doanh
thu.

Brazil SIMPLES Nacional 2006 SIMPLES Tai chinh, Téng thu Hé théngy Déng gop ty SIMEI MUrc can bién tang
va Gidi han doanh thu tﬂai' ) :‘1~hépt|’ch12 té qu6cﬂgia 1é thfén véi dan.

AL e o 0dng, va Gy trong cung cap murc luong A e
ca nhan'lflnh . hir)wlh kinh doanh. bén Ié quy thang trudc bdo hiém t&i thiéu, Tu‘dong ket,thuc
doanh siéu nhé lalLdla 5 516 kv th ham sé bao aBm ca khivugt qua
SIMEI) Cac gigi han khac: mofian. y tham cham soc ao gom ca ngudng quy dinh
( ’ B G chiéuva surc khoe ngudi dong AT e

khong c6 c6 dong ) ; A Coo v6i thai gian an

4 3 khé nganh nghé cho toan thué va gia b i
nudéc ngoai, khéng N . A han. Khéng bi phat
phai 12 t6 chur tai hoat ddng dan. dinh. hav tha tuc phrc
chinh. cla coéng ty. y dep

tap.




Quéc gia

Uruguay

Tén chuong trinh

Monotributo

Nam trién
khai

2001 (sau doé
da duoc stra
doi).

Piéu kién tham gia

Danh riéng cho “cac
hoat @éng c6 quy
moé kinh té nho”. D6
c6 thé 13: (i) doanh
nghiép tu nhan,

véi toi da mot nhan
vién, (i) quan hé
doéi tac khdng chinh
thirc khdng qua ba,
va khéng cé nhan
vién. Ngoai ra con
c6 gi¢i han doanh
thu hang nam

(dua trén loai hinh
doanh nghiép hoat
dong).
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Nganh
nghé bi loai
trir

Céac hoat
ddng ban
buon, tai
chinhva
xuat khau.

Tiéu chi xac
dinh murc
thué

Thué suat
khoang 30%/
nam, dua
trén nam
murc “co s
déng goép gia
dinh".

Quyén loi
yté

Bdo hiémy
té toan dan
va khéng
bat budc.
Nhirng ca
nhan khéng
tham gia
phai déng
gép mot
khodn bao
hiém ém
dau.

Quyeén lgi
huu tri

Viéc déng
g6p la bat
budcva
mang lai
quyén dugc
hudng luong

huu t6i thiéu.

Monotributo
Social danh
cho nhirng
ca nhan dudi
murc nghéo
hoac trong
hoan canh
dé bj tén
thuong.

Piéu kién hoac
chuyén déi

C6 thé chuyén
sang ché dé thué
day dd khi doanh
nghiép tang
trudng.

Ngudn: Tom tét clia tac gid dua trén Goldschmit va Cetrangolo (2025).
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Nhirng kinh nghiém quéc té cho thay Viét Nam nén xem xét mot hé théng dang ky hop nhat cho cac hd
kinh doanh va ca nhan kinh doanh dua trén su phéi hgp lién bd. Hai nhém nay cé thé dugc hgp nhét
thanh ca nhan kinh doanh siéu nhé hodc chl thé kinh doanh siéu nhé ¢6 dia vi phap Iy rd rang nham:

» Xac dinh gi¢i han quy m6 ré rang dua trén doanh thu va s6 lugng lao déng, déng thoi xac dinh
cach x{r ly khi vugt nguéng (vi du & Phap, cac doanh nghiép can phai chuyén déi sau hai nam vuot
nguadng).

» Thiét 1ap cac 16 trinh va uu dai rd rang dé chuyén ddi sang cac md hinh doanh nghiép chudn nham
tranh nhirng tac déng tiéu curc.

» Cannhacdon gidn hoa quy trinh dang ky va van hanh, k€ cd mé hinh trach nhiém hiru han mét thanh
vién.

Can xem xét viéc don gidn hda viéc tuan thd thué théng qua viéc tich hgp cac khoadn phai déng cho

co quan thué (thué GTGT va thué TNCN) va BHXH Viét Nam, trién khai mét kénh thanh toan k§y thuat

s6 lién thong.

3.2 Thutuc ding ky kinh doanh va cac yéu cau hanh chinh
khac™

Méc du viéc xac dinh rd rang tu cach phap ly ctia cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh la buéc dau
tién can thiét, viéc don gidn hda thud tuc dang ky va cac tha tuc hanh chinh khac cling rat quan trong.
Chuong trudc da nhdn manh rdng cac thi tuc dang ky phirc tap dugc coi la trd ngai phé bién thir hai ddi
V@i viéc dang ky. Dudi day la cac gidi phap kha thi co thé ap dung:

M6 hinh mgt ctra: Tai Thai Lan, trung tdm dich vu mét clra dugc thanh [ap nhdm don gidn hda cac thi tuc
sau dang ky doanh nghiép. Biéu nay cho phép cac doanh nhan hoan tat cac yéu cau phap ly (nhu BHXH,
ndp hod so cong ty cho Bé Lao dong) chi trong mét [an dén, thay vi phdi dén nhiéu co quan khac nhau.

Tai Philippines, sau khi ca nhan kinh doanh hoan tat dang ky kinh doanh trudc khi hoat déng, ho nhan
dugc gidy phép tur Barangay - don vi hanh chinh nhé nhat trong nudc va gidy phép clia thanh phg, khong
bao gom gidy phép theo linh vuc kinh doanh.

Str dung cong nghé sé phuc vu dang ky kinh doanh: Nhiéu quéc gia thudng don gian héa thad tuc
dang ky bang cach sir dung cdng nghé sé, dac biét la cac chinh sach chinh thirc hoa dién tdr. Nghi dinh
s6 2024/92/ND-CP dat nén tang cho Viét Nam trong viéc don gian hda quy trinh dang ky hop tac xa
bang cach (rng dung céng nghé mdai, nhu chia sé dit liéu gilra cac co quan quan ly nha nudc. DE tiép
tuc phat huy budc di nay, Viét Nam c6 thé hoc héi kinh nghiém tir cac nudc khac.

Tai Méng C8, mét nén tang sé cho phép dang ky doanh nghiép va ngudi lao ddng tham gia bao hiém
x& hoi, déng thai két ndi cac hé théng chinh phi d€ tao diéu kién thuan lgi cho viéc tuan thd cac tiéu
chudn phép luat va quy dinh. Tai Malaysia, cé6ng théng tin MyColID dugc tich hgp véi nhiéu co quan,
bao gdm thué, an sinh xa hoi va ngudn nhan luc dé chia sé thong tin. Tai An D, cdng déng ky Udyam
dugc trién khai d&€ khuyén khich cac doanh nghiép nhé dang ky mién phi. Cac doanh nghiép dang ky
cling c6 thé dugc uu tién vay von tlr cac ngdn hang nha nudc cling nhu tham gia mua sadm cong. Tai
Han Qudc, mét loat cac sang kién s6 hda thdc day chinh thirc hda cac doanh nghiép phi chinh thirc,
bao gdom hé théng nhan dang sé va co s& dir liéu d€ giam sat an toan lao dong.

4 Nguon: ILO (2025a) va ILO (2025b).
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3.3 Céc co’ ché khuyén khich dang ky kinh doanh'®

Cac quoc gia thuong dua ra cac co ché khuyén khich dang ky kinh doanh, bao gém céac quy dinh vu dai
danh cho cac ca nhan kinh doanh. Bang chirng cho thay rang cac ché dé wu dai dugc thiét ké va thuc
hién theo nhu cau ctia ca nhan kinh doanh sé& lam tang kha nang dang ky kinh doanh. V&i cac uu dai vé
thué la dong luc chinh thic day viéc chinh thirc héa doi vai cac doanh nghiép chua dang ky, cé thé rutra
nhirng bai hoc quan trong nhu sau:

Mua sdm cdng: Cac co ch& dau thau dugc thiét ké phu hgp véi nhu cau clia cac doanh nghiép nhé cé thé
tao ra nhirng ddng luc manh cho viéc chinh thirc héa kinh doanh. Sau khi dang ky, cac doanh nghiép c6
quyén ddu thau cadc du &n mua sdm céng, qua d6 md réng co hdi kinh doanh va tiém nang phat trién. Tai
Viét Nam, chinh pht da danh riéng cac géi thau nho cho cac doanh nghiép siéu nhd, nho va vira va hé trg
ho tham gia ddu thau. Tai Han Qudc, Co quan Dich vu Mua sém Céng cung cdp cac khoan tam &rng cho
cac doanh nghiép nhé va vira tham gia dau thau cac hgp déng clia chinh phd [én dén 70% gié tri hang
hoéa. Ngoai ra, gidi thudng “San pham cung (rng xuat séc cho Chinh phu clia doanh nghiép vira va nhd”
gilip tdng murc dd nhan dién sdn pham cua cac doanh nghiép vira va nhé trong hé théng mua sam dién
tdr truc tuyén, trong khi co ché “dau thau nhiéu lan” gitp don gian héa quy trinh mua sam déi véi mat
hang dugc mua dinh ky va s6 lugng 16n. Tai Philippines, it nhat 10% hang héa mua sdm cong phai do cac
doanh nghiép siéu nhd, nhd va vira cung céap.

Quan ly thué: Doanh nghiép nhé thudng gap khd khan trong viéc dap irng nghia vu thué, diéu nay cé
thé& 1a mét trd ngai ddi vdi viéc chinh thirc hoéa. D& khac phuc, Ludt Hé trg doanh nghiép nhé va vira ndm
2018 ctia Vit Nam quy dinh ap dung murc thué thu nhap doanh nghiép uu dai cho cac doanh nghiép siéu
nhd, nhd va vira véi lan lugt 13 15% va 17% thay vi mirc thué tiéu chudn 20%. O An D6, hé théng thué da
dugc don gidn hoa dang ké véi hon 17 loai thué gdp thanh mét loai thué gian thu chung. Tai Philippines,
tan suat ké khai va ndp thué da giam. Luat thué thu nhap nam 2018 clia Indonesia da trién khai mot ché
d6 thué don gidn héa cho céc cdng ty nhé. Tai Thai Lan, cac dgt mién gidm thué da dugc trién khai vao
ndm 2016 va 2019, theo d6 cac doanh nghiép méi dang ky dugc mién thué€ ndm dau tién va gidm thué
nam thu hai.

3.4 Cé&c bién phap hd tro’ tang trwérng'

Khi cdc doanh nghiép dugc chinh thirc hda, cac co ché khuyén khich 1a chia khéa dé hé trg tang trudng,
dac biét trong bi canh nén kinh t&€ dang phat trién nhanh nhu Viét Nam. Viéc ndng cao chéat lugng doanh
nghiép tirng budc thic day tang trudng kinh té, viéc lam thda dang va phat trién bén virng. Bén canh
dé, cac yéu t6 khuyén khich doanh nghiép duy tri dang ky va trdi nghiém maéi truéing hé trg cling quan
trong khéng kém. Cac chinh sach chinh thirc hda nén khuyén khich doanh nghiép trudng thanh va phat
trién bai ban han trong hoat déng kinh doanh (ILO, 2024b). Cac sang kién sau day lién quan dén mot
s6 linh vuc chinh sach va cé thé dugc coi & mét chubi cac chinh sach lién tuc, can thiét d& hd trg doanh
nghiép phat trién.

Tang nang sudt: Nhiéu chinh phu trién khai cac bién phap hé trg ting trudng va nang cao nang suét
doanh nghiép. Tai An Bg, cdng nghé méi trong ndng nghiép thudng qua dat véi cac chd doanh nghiép
nhd, nén nha nudc da ho trg ho ti€p can cac san pham phl hgp khi dang ky. Tai Philippines, sang kién
“Bringing Back Jobs” (Mang lai viéc lam) t6 chirc dao tao cho cac doanh nhan vé cong nghé sé cling nhu
an toan va strc khde nghé nghiép. Tai Singapore, chuong trinh “SME Go Digital” (56 hda cac doanh nghiép
vlra va nhd) thic ddy viéc ap dung cdng nghé sé trong cac doanh nghiép vira va nho, bao gém ca trong
cbng tac ké toan, nhan sy va marketing.

> Nguoén: ILO (2025a) and ILO (2025b).
6 Nguoén: ILO (2025a) and ILO (2025b).
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Chinh sach theo nganh: Do mot s6 nganh cu thé thudng xuyén phai déi dién véi nhirng khé khan trong
tang trudng nén can cé hé trg riéng. Tai Philippines, lao ddng trong nganh thiy san dugc ti€p can nhiéu
dich vy, bao gém y té va nha &, théng qua thé dinh danh mai nham thuic day viéc chinh thirc hoa lao dong
va tang kha nang chéng chiju ctia ho trudc nhirng cd séc kinh té va bién doi khi hau.. Tai Badc Macedonia,
viéc ap dung ché d6 thué vu dai théng qua chuong trinh thué khodn va hé thong thué GTGT don gian
hoéa da thuc day chinh thirc héa. Ngoai ra con cé cac wu dai tai chinh va tuyén dung lao déng cho cac
doanh nghiép vira va nhd.

Chudi cung &rng: Cac bién phap nham thac ddy doanh nghiép nhé tham gia vao chudi cung irng da
chirng t6 hiéu qua trong viéc ti€p can thi trudng ndi dia va qudc té. Tai Sri Lanka, mot sang kién dugc ILO
va Chinh phdi Na Uy hé trg da két néi cac doanh nghiép xuat khau vdi ngudi lao dong. Doang nghiép dao
tao lao déng dugc hudng murc gia rong bién wu dai va ngudi lao dong dugc két néi véi mot chudi cung
(ng réng 1én han, mang lai Igi ich cho ca hai bén. Du an “Chudi cung irng vi mét tuong lai viéc lam bén
virng” ctia ILO cung cdp hé trg ky thuat cho ngudi sir dung lao déng va ngudi lao ddng trong chudi cung
(rng tai Colombia (ca phé), Malaysia (cao su) va Namibia (khai thac md). Tai Colombia, mot thurc tién tot 13
strdung cac Uy ban diéu hanh dé thic ddy déi thoai xd hoi va xac dinh cac diém nghén gay kho khan cho
viéc tao ra viéc lam thda dang va tang nang suat.

3.5 Chinh séph tl]ﬂc déy chinh thirc héa cac ca nhan kinh doanh
va chuyén d6i cac ho kinh doanh thanh doanh nghiép
chinh thirc

Kinh nghiém quéc té cho thdy nhan thirc vé cac hinh thirc xir phat déi vai hoat déng phi chinh thirc c6 thé
tao ra déng luc dé cac doanh nghiép dang ky. Nhiéu quéc gia ap dung cach ti€p can “cay gay va cu ca rot”
(vira xr phat vira khuyén khich) trong céc bién phap thdc day chinh thirc hoa(ILO, 2024b).

X(r phat: Tai Bangladesh, cadc doanh nghiép bi ki€ém tra ngau nhién bdi co quan thué cé xu hudng dang
ky nhiéu hon, nhung chd yéu la doanh nghiép quy mo I&n. Diéu nay c6 thé la do cac doanh nghiép nhé
han chua c6 nang luc dé dang ky hay dap (rng dugc cac yéu cau hanh chinh (De Giorgi va cdng su, 2018).
Mot nghién clru tuong tu & Brazil cho thay rang trong sé cac doanh nghiép nhan dugc nhiéu théng tin
va uu dai dang ky khac nhau, cac doanh nghiép dugc thanh tra lao dong dén tham cé xac suat chinh thirc
héa cao hon (De Andrade va cdng su, 2016).

Co ché& khuyén khich: Tai Sri Lanka, mét nghién cru thuc nghiém cho thay viéc hé trg chi phi dang ky chi
thurc sy hiéu qua khi quy trinh dang ky don gian va thuan lgi. (De Mel va cdng sy, 2013).

3.6 Cac chinh sach khac!"

Bao hi€m xa hdi: Nhirng chinh sach gan day nham thuc day viéc chinh thirc héa nhu Nghj quyét s6
28-NQ/TW ndm 2018 va Luadt BHXH nam 2014 va 2024, & mé& réng dién BHXH bat budc t&i ngudi lao
déng trong cac hd kinh doanh. Bau tu vao BHXH cling c6 thé mang lai lgi ich d6i vai hiéu suat kinh doanh,
nhu Lee va Torm (2017) da chi ra rang tai Viét Nam, viéc tang dién bao pha an sinh xa hoi thém 10 diém
phan tram dan dén tang doanh thu trén médi ngudi lao déng Ién dén 2 diém phan tram va tang Igi nhuan
I&én 1,8 di€ém phan tram’® Tai Thai Lan, mét chuang trinh d& dugc trién khai vao nam 2011 dé bao hiém
cho nguailao dong phi chinh thirc. Chuang trinh nay cho phép ho déng gdp ty nguyén Ién dén 100 baht
Thai méi thang, dugc chinh phd hé trg tir 50% dén 100% s6 tien dong bao hiém, ty thudc vao dé tudi.
Chuong trinh dong bdo hi€ém ty nguyén hién nay bao phi 39% luc lugng lao dong, bén canh 36% dugc
bao pht theo chuong trinh bao hiém bat budc. Dan s6 con lai dugc bao hiém theo chuong trinh bao
hiém khdng déng gop, vdi muc trg cdp thap. Cac phuong an khac dé mad réng dién bao phd an sinh xa
hoi dugc trinh bay tai Phan 3.1, dac biét la chuong trinh Monotributo & My Latinh.

7 Ngu6n: ILO (2025a) and ILO (2025b).
'8 Tuy nhién, c6 do tré thai gian gitra thoi diém doanh nghiép can dau tu'vao an sinh xa héi va thdi diém dugc hudng lgiich.
Vily do nay, can cé cac ca ché khuyén khich va hé trg cda chinh pha dé thic ddy viéc chinh thirc hda hoat ddng kinh doanh.
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Phat trién k§ nang: Do cac doanh nghiép hoat dong phi chinh thirc thudng bi han ché bdi nang suét
thap, va kj nang han ché ctia nguai lao ddng. Cac sang kién nang cao k§ nang nén dugc xem xét nhu mét
phan ctia chinh sach chinh thic héa hudng dén cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh.

Tai Philippines, chuong trinh K§ nang vi Thinh vugng cda ILO huéng dén muc tiéu la cdc nhom yéu thé,
chang han nhu ngudi that nghiép, khu vuc néng thén va ngudi dan tdc thiéu s6. Chuong trinh dam bao
rang viéc dao tao phu hop véi nhu cau clia cac doanh nghiép tai dia phuong. D€ dat dugc muc tiéu nay,
md hinh hgp tac cdng-tu da dugc hinh thanh, tap hgp cac co quan cdng quyén tur cap trung uong va dia
phuong, cac cdng ty tw nhan va céc té chirc xd hdi dan su. ILO cling hgp téc vdi céc co quan lao déng
An Do dé khédi dong chuong trinh dao tao thi diém cho lao ddng gitip viéc gia dinh tai Delhi va Noida.
Chuong trinh d& cap chirng chi cho 500 lao ddng gilp viéc gia dinh. Nhirng nguai nay dugc cung cap
thé k§ ndng trén USB chira théng tin s6 vé qua trinh dao tao va bang cap, dé gidi thiéu téi cac nha tuyén
dung tiém nang. Ngudi lao ddng cho biét tham gia dao tao gidp ho cdm thay dugc ton trong hon, chti lao
dong danh gia cao hon, déng thoi ndng suat nang cao. Tai Jordan, chuang trinh Céng nhan két qua hoc
tap trudc day cda ILO cho phép ngudi dan Jordan va nudc ngoai dugc cdng nhan k§ nang nghé nghiép,
tlr d6 gitip ho tiép can mét sé nganh yéu cau gidy phép hanh nghé va dugc tao diéu kién thuan Igi hon
trong viéc xin gidy phép lao dong.

Cac chién dich truyén thdng va nang cao nhan thirc: Ti€p can va thu hat su tham gia la chia khéa dé
thuc day viéc chinh thirc hoa cac doanh nghiép nhé. Tai Viét Nam, mét Iy do dang chi y khién cac hé kinh
doanh va ca nhén kinh doanh chua dang ky la thi€u thdng tin va chua nhan thirc day di vé cac yéu cau
chinh thirc héa. Tai Afghanistan, Pakistan, Philippines va Sierra Leone, cac chién dich ndng cao nhan thirc
trén toan qudc da cung cap théng tin dén nhirng ngudi kinh doanh vé Igi ich cia viéc chinh thirc héa va
cac budc dé dang ky kinh doanh. Pakistan da ap dung mot cach ti€p can téng hop, trong d6 cac chién dich
nang cao nhan thirc dugc 1dng ghép vao cac né luc rdng hon vé chinh thirc hda, bao gdm céi cach phap
luat va cac sadng kién an sinh x& hoi. Tai Bangladesh, Han Quéc va Singapore, cac chién dich nay huéng
dén déi tugng cu thé la cac doanh nghiép nhé. Tuong tu nhu vay, cac chién dich cé thé dugc thiét ké dé
hudng dén cac nganh ngheé cé ty | phi chinh thirc cao.
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> K&t ludn va Khuyén nghi

Két luén

Bang cach tao diéu kién thuan lgi cho cac quy trinh dang ky va xay dung khung chinh sach tich hgp, chinh
pht c6 thé khuyén khich cac doanh nghiép phi chinh thirc chuyén dich sang khu vurc chinh thirc. Doanh
nghiép, ngudilao déng va chinh phd tir d6 c6 thé dugc hudng nhirng lgi ich dang ké clia viéc chinh thirc
hda. Doanh nghiép sé tiép can tét hon cac ngudn lyc ndng cao nang suat, co hoi giao thiép vdi khach
hang va cac dich vu thiét yéu nhu ngan hang va tin dung, déng thai giam thiéu cac rdi ro nhu bi xr phat
vé thué va tham nhiing. D&i v&i ngudi lao déng, chinh thirc hda mad ra co hdi hudng ché dé an sinh xa hoi
va cac quyén lao dong ca ban day du. Quan trong han, chinh thirc héa dan dén murc lwong binh quan cao
haon va gidm nguy co ¢ viéc lam van nghéo. Bai véi chinh pha, viéc thic day nén kinh té chinh thirc gitp
cling ¢ khung thé ché, cai thién bao vé ngudi lao dong va tang cudng quyén lgi ngudi tiéu dung. Ngoai
ra, viéc tang thu ngan sach nha nudéc cho phép chinh phti mé réng pham vi va chat lugng dich vu céng.

Nhirng lgiich trén nhiéu phuong dién nay clda viéc chinh thirc hda khong chi dugc ghi nhan trén thé gigi

ma con dugc cac can bd nha nudc va chuyén gia tai Viét Nam cdng nhan. Cu thé, cac cudc phdng van sau

va thado luan nhém tap trung dugc thuc hién cho bao cdo nay da xac dinh dugc nhirng lgi ich chinh sau

day clia viéc chinh thirc hoa doi vai Viét Nam.

» Gidam sat kinh té: Viéc chinh thirc héa cac hoat déng kinh doanh phi chinh thirc ddong nghia vai viéc
phan anh chinh xac hon déng gép ctia khu vuc phi chinh thirc vao Téng san phdm quéc ndi (GDP) va
viéc lam trong thong ké kinh té.

» M&rong an sinh xa hoi: Nguai lao déng trong cac doanh nghiép dugc chinh thirc hda, bao gom ca
cha doanh nghiép va ngudi lao déng, dugc tiép can BHXH bat bubc.

» Tudnthd phap luatva lgiich xa hoi: Cac doanh nghiép dugc chinh thirc héa dugc quan ly theo cac quy
dinh phap luat, thuc day lgi ich cdng déng va méi trudng. Chinh thirc hda ddm bao tat ca cac thanh
vién xa héi déu dugc hudng lgi truc tiép hodc gian tiép.

» Nang cao chat lugng hang héa va dich vu: Khi chinh thirc hda cac hoat dong kinh doanh ma khéng
phai chiu chi phi tuan thti qué cao, cac san phdm va dich vu do cac doanh nghiép nhé cung cap cé
thé dap (ng cac tiéu chudn cao hon, mang lai lgi ich cho ngudi tiéu dung, dac biét |a nhirng ngudi &
nhém thu nhap thap.

» Tang cudng quan ly Nha nudc: Chinh thire hda tdng cudng hiéu qua gidm sat clla Nha nudc trong
viéc bdo vé cac quyén hgp phap clia cht doanh nghiép, ngudi tiéu dung va thuc thi phap luat.

» M3 réng ti€p can cac chinh séch hé trg: Cac doanh nghiép dugc chinh thirc héa dugc ti€p can cong
bang han vai cac chuong trinh hé trg ca Nha nudc, dam bao su ddi xir binh dang gilra cac doanh
nghiép.

» Xaydung chinh sach dua trén dit liéu: Qua trinh chinh thirc hda gép phan cdi thién co'sé dir liéu quéc
gia, ho trg viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach.
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Cac khuyén nghi

Nhirng khuyén nghi nay xudt phat tir tién dé rang ca nhan kinh doanh va hé kinh doanh la nhirng cong
cu quan trong dé thuc day hoat dong khdi nghiép tai Viét Nam, bao gém & ca cac ho gia dinh thu nhap
thap va khu vurc néng thén.

Cac khuyén nghi nay dugc dua ra theo hai huéng khac nhau, khéng loai trirIdn nhau ma 6 tinh bé sung.
Hudng 1 ra soat dia vi phap ly va dinh nghia vé ca nhan kinh doanh, hé kinh doanh va doanh nghiép tu
nhan dé lam rd cac quy dinh lién quan &p dung cho céc loai hinh kinh doanh khac nhau nay. Khuyé&n nghi
nay sé doi hoi hgp ly hdéa moi trudng phap ly diéu chinh cadc doanh nghiép nhé tai Viét Nam. V&i Huéng
2, diéu chinh cac quy dinh phap ly khong nhat thiét phai thay d6i dia vi va dinh nghia phap ly vé ca nhan
kinh doanh, hé kinh doanh va doanh nghiép tu nhan. Mot sé bién phap trong hudng nay cé thé dugc
thuc hién trong ngan han, gilip thic ddy ting trudng va chinh thirc hoa, tao tién dé cho viéc xay dung
mot khung phap ly méi & giai doan tié€p theo.

Hwé’ng 1: Lam r6 dia vi phdp ly va pham vi 4p dung ctia cd nhan kinh doanh
thong qua mét co’ ché dorn gian héa.

Viéc ra soat khung phép ly da chi rd rang ca nhan kinh doanh thiéu dia vi phép ly ré rang. bay la mot
trong nhirng tr& ngai chinh déi véi viéc dang ky do ca nhan kinh doanh khéng phai la ho kinh doanh ciing
khoéng phaila doanh nghiép tu nhan. Lam rd dinh nghia phap ly vé ca nhan kinh doanh la bugc dau tién
can thiét phai thuc hién.

Két qua khao sat cling cho thay c& nhan kinh doanh va hé kinh doanh la nhirng hinh thirc kinh doanh
phé bién do tinh linh hoat va chi phi hoat déng thap. Do d6, cac cai cach vé khung phap ly can lam ré dia
vi phap ly clia ca nhan kinh doanh, h$ kinh doanh va doanh nghiép tu nhan ma khéng lam tang thém chi
phiva thd tuc hanh chinh qua mdrc.

Theo d6, Viét Nam c6 thé can nhéc viéc ap dung cg ché don gian hoa tuong tu mé hinh clia cac nudc
MY¥ Latinh, tao ra mét nhém phap ly riéng cho cac doanh nghiép siéu nho, dong thai don gidn héa viéc
dang ky va hgp nhat nghia vu thué va BHXH thanh mot khoan thanh toan duy nhat. Co ché kinh doanh
don gian héa nay s& dong vai tro la budc dém gilip cac doanh nghiép muén chuyén dich tir nén kinh té
phi chinh thirc sang nén kinh té& chinh thirc, thic ddy tang trudng kinh doanh 1au dai va chuyén doi sang
cac loai hinh kinh doanh khac.

Loai hinh kinh doanh don gian héa nay ciing sé& c6 tac dong tich cuc dén binh dang gidi thdng qua viéc
khuyén khich phu nit kh&i nghiép va phat trién doanh nghiép. Phu ni chiju &nh hudng nhiéu hon tir ganh
nang thd tuc hanh chinh va khé tiép can tin dung. Do d6, co ché don gidn hda sé mang lai lgi ich nhiéu
hon cho cac doanh nghiép siéu nhoé do phu nir lam cha.

MOt muc tiéu chinh sach then chot cla Viét Nam la md rong dién bao pht BHXH t&i lao déng tu lam,
doanh nghiép siéu nho va ngudi lao déng clia doanh nghiép nay. Gan dang ky kinh doanh va bao hiém
xad héi thong qua viéc ndp thué gdp sé gilp hai hoa cac muc tiéu chinh thirc hda va md rong dién bao
pht an sinh xa hoi.

Cac can nhac thiét k& khac khi trién khai co ché kinh doanh don gidn héa bao gém:

1.1 Pang ky kinh doanh bat budc

Viéc thiéu cac quy dinh dang ky rd rang, ca vé kinh doanh va thuég, la mét tr& ngai I&n doi véi qua trinh

chinh thirc héa. Viéc bat budc dang ky doi véi cadc doanh nghiép mdi tham gia theo co ché don gidn héa
s& gitip 1am rd dia vi phap ly, ciing ¢ nén tang tuan tha thué va bao hiém xa hoi.
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1.2 GOp ca nhan kinh doanh va hd kinh doanh thanh mét loai hinh do’n gian héa

Két qua khdo sét, thdo ludn nhém tap trung va phong van séu da chi ra su khéng rd rang gitra cd nhan
kinh doanh va ho kinh doanh. Hon nira, hau hét cac hé kinh doanh thuc chat déu do moét cd nhan diéu
hanh. Viéc hgp nhat hai loai hinh nay thanh mét s& gidm b&t sy khdng ré rang va nham 1an hién tai, duy
tri Igi thé& hoat ddng va chi phi gia nhap thdp, ddng thai trdnh nham 13n vé co cdu s& hitu gilra cad nhan va
ho gia dinh. Co ché dan giadn hoa cla Viét Nam c6 thé hgp nhat thué TNCN, thué kinh doanh/thué GTGT
va BHXH, v@i cac quyén lgi BHXH dugc xac dinh dua trén thdng 1é quoc té.

1.3 Cac tinh nang va tuy chon khac

Ca ché don gidn héa c6 thé bao gom cac diéu khoan sau, phan anh cac théng lé quéc té da dugc khao
sat va thuc tién hoat ddng clia cac cd nhan kinh doanh va hd kinh doanh:

» Pham vi: Ap dung réng réi cho cac doanh nghiép siéu nhé cé vén nhé trong tat ca cac linh vuc, ngoai
trir cdc nganh nghé dugc quy dinh va cac hoat dong rui ro cao hoac quy mé 1én.

» Tiéu chi: St dung ngudng doanh thu don gian, c6 xem xét dén gidi han sé lugng nhan vién, dé xac
dinh du diéu kién tham gia.

» Thué: K&t hgp cac tiéu chi nhu doanh thu don gidn va cac chi s6 vé diéu kién vat chat nhu dién tich
mat bang, murc tiéu thu dién/nudce. Can luu y rang viéc chi sir dung doanh thu hoac sé lugng nhan
vién c6 thé dan dén viéc bao céo thiéu.

» Thanh todn hop nhdt: gdp thué thu nhép, thué GTGT va cac khodn déng an sinh xa hoi, thanh mot
khoan thanh toan duy nhat.

» Quyén lgi an sinh xd hgi: ddm bao quyén ti€p can an sinh xa héi thiét yéu, dac biét lay té va huu tri.

Hwé&ng 2: Cac chinh sach thic day ting trwé’ng va chinh thirc héa

Hudng nay tap trung can nhac mot sé bién phap hé trg khac ngay ca khi chua thay déi khung phap ly
hién hanh diéu chinh cac ca nhan kinh doanh, hd kinh doanh va doanh nghiép tu nhan

Néu co ché don gidn hoa dugc trién khai, nhirng bién phap hé trg ndy van pht hop, tham chi con hiéu qué
hon, d€ hé trg cac doanh nghiép trong co ché don gidn hda phat trién va chuyén dich sang co ché dang ky
tiéu chuan. Kinh nghiém quéc té cho thay, co ch& don gidn héa can di kém cac chinh séch hé trg toan dién.

2.1 Tang cweng hd tro’ va khuyén khich

Viéc hé trg cac cad nhan kinh doanh va ho kinh doanh rat quan trong trong giai doan hoat déng ban dau
sau khi dang ky. Cac bién phap hé trg c6 thé bao gém gidm hoac mién thué trong giai doan dau (mot dén
hai nam), dao tao k§ nang kinh doanh, cac dich vu hé trg ti€p can théng tin thj trudng va quy dinh phap
luat, tao diéu kién két nGi vdi chudi cung irng hodc cac chuong trinh xdc ti€én thuong mai. Cu thé hon, ¢
thé xem xét cac bién phap can thiép sau:

2.1.1 Cach tinh thué thu nhap ca nhan: Phap luat hién hanh yéu cau cac cad nhan kinh doanh, ho
kinh doanh va chl doanh nghiép tu' nhan phai chju trach nhiém toan b vé cac khodn ng va nghia
vu phét sinh tr hoat dong kinh doanh clia ho. Tuy nhién, phuong phép tinh thué TNCN d6i véi ho
kinh doanh va doanh nghiép tu nhan khéng phu hgp véi quy dinh d6i véi ngudi lao déng hudng
lwong, mac du ho déng thué thu nhép doanh nghiép va la ca nhan tu chju rui ro.

Cu thé, ho kinh doanh bi danh thué dua trén téng doanh thu, bao gém tét ca doanh thu vugt qua
100 triéu dong/nam va phai ndp thué GTGT. Trong khi dd, chil doanh nghiép tu nhan phai chiu
thué thu nhap doanh nghiép va hé kinh doanh nép thué TNCN, khéng dugc khau trir tién luong
hodc tién cdng nhu chi phi. Biéu nay tao ra su khéng nhat quan, vi hd kinh doanh bj danh thué
trén téng doanh thu, trong khi ngudi lao déng hudng luong bi danh thué trén thu nhap rong sau
khi trir cac khodn khau trir dugc phép.
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2.1.2 Quy dinh thué déi véi ca nhan kinh doanh: Cac sira déi ti€p theo cling can cho phép ca
nhan kinh doanh dang ky, ké khai va ndp thué theo tirng giao dich, diéu ndy dé theo ddi hon, dac
biét la dGi v&i nhirng don vi khdng hoat ddng thudng xuyén. Tuy nhién, néu doanh thu hang nam
dudi 100 triéu dong, ho kinh doanh nén dugc phép yéu cau hoan thué da nép vi ho khéng phai
chiu thué néu thu nhap hang nam dudéi mdc quy dinh.

2.1.3 Ngudng doanh thu d6i v&i thué TNCN va thué GTGT: Theo quy dinh hién hanh, chu
doanh nghiép va cac ca nhan kinh doanh dang ky thué theo phuong thirc ké khai phai nop thué
néu doanh thu hang nam vugt qua 100 triéu dong. Tuy nhién, luat khong cho phép khau tru chi
phi hodc mién gidm cho ngudi than trong gia dinh, c6 thé dan dén trudng hap chi phikinh doanh
vugt qua doanh thu. Diéu nay tao ra ganh nang thué khong dang cé déi véi ca nhan kinh doanh.
Do do6, dé gidi quyét su mat can bang nay, ngudng doanh thu 100 triéu ddng can dugc nang lén
it nh&t bang ngudng gidm trir gia canh, tirc 1a mirc ma hé théng thué cdng nhan 1a murc téi thiéu
can thiét co ban cho cudc sdng, hién dang & mirc 132 triéu déng/nam. Sau d6, giGi han nay sé dugc
diéu chinh theo bat ky thay déi nao trong tuong lai vé mirc gidm trir gia canh.

2.1.4 Nén kinh t&€ khdng tién mat: N6 luc hudng t6i mot nén kinh té khong tién mat cling sé gop
phan gidm thiéu tinh trang phi chinh thirc. Cac khoan thanh toan khéng tién mat dé truy vét hon
va cling c6 thé dugc str dung dé diéu chinh cac ché do thué khoan hoac cac uu dai thué khac trong
trudng hgp hé théng thué don nhat. Ngoai ra, chinh phd cling ¢6 thé sir dung théng tin dugc
tao ra tir cac khodn thanh toan khéng tien mat dé tang tinh hiéu qua clia cac chinh sach thuc thi.

2.1.5 Thanh tra: Két qua khao sat chi ra rang “tranh rdi ro phap ly” 1a @dng luc chinh ghi nhan thic
day viéc chinh thire héa do cac ho kinh doanh d& dang ky. Déng thai, ndi lo ngai bj cac co quan
quan ly kiém tra sau khi dang ky cling dugc ghi nhan 1a mot trd ngai déi vdi viéc chinh thirc hoa
cla cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky. Dieu nay néu bat vai tro quan trong
clia cdng tac thanh tra, ki€ém tra trong viéc dinh hinh cac quyét dinh chinh thirc héa clia don vi kinh
doanh. D€ tao ra hé théng co ché khuyén khich pht hgp, cé thé thiét 1dp m6 hinh thanh tra dua
trén rdi ro, bao gébm ca thai gian an han cho cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh mai dang
ky. Diéu nay s& dam bao rang cac don vi kinh doanh chua dang ky khong bé qua viéc dang ky do
e ngai bi x(r phat, cho phép ho xay dung 1dng tin v&i Nha nudc va cho ho dd thdi gian dé lam quen
v@i luat phap va tuan thd tat ca cac quy dinh lién quan.

Cdc b6 nganh chju trdch nhiém thurc hién cdc bién phdp huéng tdi chinh thirc héa cd thé Id B Tai chinh (Ludt
thué) chu dao, phdi hop véi BG Cong Thuong va BG NGi vu (nén kinh té khéng tién mdt va thanh tra).

2.2 Hoan thién khung phap ly

Viéc ra sodt luat phap cling lam r& rang cac quy dinh quan ly ca nhan kinh doanh, ho kinh doanh va doanh
nghiép tu nhan khac nhau & nhiéu khia canh. Su phurc tap nay thudng kho gidi thich dugc va can né luc
dé thuc day mét khung chinh sach mach lac hon. Viéc sira déi cac quy dinh phap luat doi hoi nhiéu hon
la chi diéu chinh cac quy tédc dang ky kinh doanh. Thay vao dé, can thiét phai c6 mét géi cai cach toan
dién bao gém cac quy pham phéap luat lién quan nham tranh cach ti€p can chap va trong diéu chinh phap
luat. Vily do nay, cac chinh sach vé BHXH, pha san, bao vé nguai tiéu dung cling nhu thué can dugc xem
xét déng thai.
2.2.1 Bao hiém xa hdi: Cac nghi dinh/thdng tu hudng dan thuc hién Luat BHXH nam 2024 can
dua ra dinh nghia vé ho kinh doanh, cong nhan ho la déi tugng tham gia BHXH bat budc. Diéu nay
dadm bdo nguyén téc cong nhan viéc lam chinh thirc do thuong nhan tao ra, bao gom ca ca nhan
kinh doanh, dugc thuc hién day da. Biéu nay cling b6 sung nhirng lgi ich c6 thé dem lai tirviéc lién
két cac chinh sach chinh thirc hda véi cac bién phap nham tang cudng dién bao phti an sinh xa héi,
bao gém ca khi trién khai mét ca ché don gian héa.
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2.2.2 Pha san: Luat Pha san nam 2014 can dugc stra déi d€ dua ra cac quy dinh vé pha san clia cac
ca nhan kinh doanh. Viéc thiéu cac quy dinh rd rang vé pha san d6i vgi cac don vi kinh doanh ca
thé tao ra su khéng chédc chan. Can c6 nhirng thay doi vé luat phap dé mang lai cho cac don vj kinh
doanh nay nhitrng co ché quan ly viéc mat kha nang thanh toan hgp phap va cho phép cac chién
lugc thoai von cé trach nhiém khéng gay ra hdu qua nghiém trong cho ca nhan. Béo cao téng quan
vé kinh nghiém ctia cac quéc gia 8 mo ta cac thu tuc pha sdn dugc don gidn hda, ddng thai nhan
manh tam quan trong cda luat thira k& nham dam bao sy ké thira vé mat hanh chinh.

2.2.3 Bao vé ngui tiéu dung: Vdi viéc trién khai Luat Bdo vé ngudi tiéu dung, dam bao cac ch
daon vi kinh doanh ca thé dugc dua vao thudc dién déi tugng diéu chinh cda luat nay sé gitp bao
vé ngudi tiéu dung va cac chd doanh nghiép. Hon nira, diéu ndy phi hgp vai cac tiéu chuan toan
cau vé quyén clia ngudi tiéu dung.

2.2.4 Luat thué: Cac diéu khoan trong luat thué quy dinh vé thué déi vdi cac ca nhan kinh doanh,
doanh nghiép tu nhan, cac hé kinh doanh da dang ky va cac ca nhan ty' lam chua dang ky can dugc
stra dGi d€ tao ra sy hiéu biét thdng nhat vé thuat ngir “ca nhan kinh doanh”. Cac stra déi luat thué
phai dinh nghia rd rang cac ca nhan kinh doanh, ho kinh doanh va doanh nghiép tu nhan. Tat ca
cac thuong nhan ca thé déu phai tuan tha cing mét quy dinh vé thué thu nhap du ho la ca nhan
kinh doanh, hd kinh doanh hay doanh nghiép tu nhan.

Cdc bd nganh chiu trdch nhiém thurc hién cdc bién phdp dé xay dung khung phdp ly thudn Igi ¢ thé la B6 Tai
chinh, B6 Cong Thuong (phd san, bdo vé nqudi tiéu dung va ludt thué) va B6 NGi vu (BHXH). Tuy nhién, sy’ phoi
hop vdi chinh quyén dia phuong va cdc té chic céng tu khdc Ia rdt quan trong dé dém bdo sy thanh cng cda
cdc sdng kién nay.

2.3 Dorn gian héa thu tuc dang ky kinh doanh

2.3.1 Don gian héa quy trinh dang ky va lam rd lgi ich cta viéc chinh thire héa: Cac budi tu
van mién phi va viéc cung cap cac tai lieu don gidn héa cé thé giup qué trinh dang ky dé dang hon
nlra. Giai phap nay da dugc ILO (2024b) nhdn manh, trong dé néu rd rang cac hé théng dang ky
doanh nghiép don giadn héa dugc thiét ké cho cac doanh nghiép siéu nhoé, nho va vira cho phép
chinh phti thu thap dir liéu thiét yéu vé nhan khdu hoc doanh nghiép, déng thdi thiic day viéc chinh
thirc hoa. Ngoai ra, viéc trién khai cac nén tang k§ thuat sé va déi mdi trong chinh pha dién tlr giup
tang cudng kha nang ti€p can va don gian héa quy trinh dang ky. Bang cach tao ra mot hé théng
dang ky truc tuyén than thién cé thé truy cap théng qua trang web hodc ing dung di déng, quy
trinh sé trg nén dé ti€p can hon déi v&i cac ca nhan kinh doanh chua dang ky.

2.3.2 Ra soat cac dbi twgng dugc mién ding ky kinh doanh: Béi véi cac d6i tugng dugc mién
theo Biéu 3 (Nghi dinh s 39/2007/ND-CP), nhung van phai dang ky vai cac co quan quan ly nha
nudc, can thiét 1ap mét co ché quan ly va chia sé thdng tin hiéu qua hon gitra cac co quan nha nudc
(co quan dang ky kinh doanh, thué, ngan hang va cac t6 chirc bao hiém). Diéu nay cé thé thuc hién
dugc bang cach thiét 1ap mét hé théng dang ky dién t&r hgp nhat va giao thirc trao déi dir liéu, lién
két dir liéu cda BO Tai chinh va cac bd khac véi dir liéu tir Cuc Thué va BHXH Viét Nam, cung cac
don vi khac. Lam nhu vay sé& cho phép don gidn héa viéc dang ky va tuan tha, dat dugc cach hiéu
théng nhat vé quy trinh dang ky kinh doanh gitra tat ca cac co quan nha nudéc & trung uong va
dia phuong, va gilp cac doanh nghiép tranh dang ky khong can thiét hay ndp thong tin trung lap.
Ngoai ra can tién hanh mot nghién cru danh gié cac nén tang dién tlr va ky thuat s hién co vé
pham vi chia sé va tich hgp dit liéu cling nhu bat ky rao can nao.

Cdc bg chju trdch nhiém don gidn héa viéc ddng ky kinh doanh c6 thé la B Tai chinh va B6 Céng Thuong. Tuy

nhién, nhirng né luc nay ciing cén su phéi hop chdt ché gitra chinh quyén cdp trung uong va dia phuong, noi

viéc ddng ky kinh doanh c6 thé gdp nhiéu khé khan.
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2.4 Truyén thong, ndng cao nhan thirc, gidm sat va danh gia

Cudi cling, diéu quan trong la phai trién khai cac chién dich truyén théng va nang cao nhan thirc cing
nhu thiét k& va thuc hién chién lugc gidm sat va danh gid. Bén canh nhirng cdi cach hanh chinh nham
gidm thai gian x& ly ho so dang ky kinh doanh, diéu can thiét la phai tang cwong tinh minh bach cla
quy trinh dang ky théng qua cac kénh truyén théng, trang web chinh thirc va cac nén tdng mang xa héi,
dong thai giam sat tién d6 va cung cap théng tin cho viéc ra quyét dinh théng qua chién lugc giam sat
va danh gia.

Cac chién dich nhu vay chid yéu nén tap trung lam rd cac yéu cau dang ky kinh doanh, vi mét nlra s6 don
vi kinh doanh chua dang ky dugc khado sat cho biét ho khong biét vé quy trinh nay. Ngoai ra, cac chién
dich nay nén dé cap dén lgi ich clia viéc dang ky kinh doanh, vé&i cac théng diép chinh sau:

2.4.1 Pang ky gilp tang cuo'ng kha nang tiép can tro gitp phap ly va thong tin: Cac chién
dich tuyén truyén nén nhan manh rang cac cd nhan kinh doanh da dang ky dugc tiép can trg gitp
phap ly va cap nhat kip th&i cac quy dinh phép ludt do cac co quan quan ly nha nuéc cung cap dé
dam bdo tudn thu phap luat va gidm thiéu rui ro giao dich phi chinh thirc do thi€u kién thirc. Biéu
nay c6 thé dat dugc bang cach thanh 1ap cac ban trg gitp phap ly dia phuong hoac cac phong tu
van phap ly lvu ddng cho ca nhan kinh doanh, dac biét la & cac viing néng thén, noi bang ching
khao sat cho thay viéc ti€p can thdng tin nay con han ché.

2.4.2 Pang ky dam bao quyén Igi trong giao dich: Bén canh d6, cac chién dich nay nén nhan
manh rang viéc dang ky ddm bao ca nhan kinh doanh c6 thé bao vé quyén lgi cia minh khi tham
gia giao dich véi cac chl thé thuong mai khac. Vi dy, trong trudng hgp ca nhan kinh doanh cung
cép dich vu tiép thi lién két cho cac nén tang thuong mai dién tir, viéc thiéu dang ky kinh doanh
c6 thé dan dén nham 1an vé nghia vu thué. Néu khdng c6 phan loai thué rd rang, cac don vi kinh
doanh nay c6 thé gap phai cac rac réi phap ly va thué.

2.4.3 bang ky gitp xac dinh chinh xac nghia vu thué: Cudi cing, cac chién dich nay nén nhan
manh rang ca nhan kinh doanh da dang ky c6 thé xac dinh chinh xac méau td khai thué va mirc
thué phd hgp véi hoat dong cla ho, gidm nguy co khai thi€u hodc nop thira thué. Vi dy, nhirng ca
nhan tham gia vao cac nén tang thuong mai dién tlr ma khéng dang ky kinh doanh cé thé khéng
xac dinh dugc ho la ngudi lao déng phai chiu thué TNCN hay la ngudi tiép thi lién két doc lap. Viéc
phan loai sai nay cé thé dan dén viéc ké khai thué khéng chinh xac va co6 thé bj phat. Bang cach
dang ky kinh doanh, cac ca nhan kinh doanh dam bdo rang cac chi phi thuc té dugc hach toan va
thué dugc ap dung chinh xac cho Igi nhuén rong, tir dé tranh bi danh thué cao hon.

P& dam bao két qua t6i uu, cac chién dich nén hudng muc tiéu vao cac Iinh vurc 6 ty 1& phi chinh thirc
cao hon murc trung binh quéc gia, hoac mét s nhém don vi kinh doanh san sang chinh thirc héa, nhung
gap rao can. Hon nira, can hudng dén muc tiéu la phu nir dang can nhac khai nghiép, nhirng ngudi cé
thé& thi€u théng tin hodc hd trg can thiét. Cling can théng tin vé cac chuong trinh nang cao nang luc va
dao tao cling nhu nhan manh lgi ich cla viéc dang ky kinh doanh.

Dé cac chién dich nay mang lai hiéu qua, diéu quan trong la phai ddm bdo su tham gia sau cdia ba bén. Cu
thé, can cé sy tham gia cla dai dién ngudi lao ddng va ngudi sir dung lao dong dé danh gia nhirng han
ché trong viéc chinh thirc héa ma cac nhém cu thé gdp phai va dugc tham van vé cac chinh séch can thuc
hién. Trong b&i canh nay, Viét Nam c6 thé khéi phuc lai nhém céng tac da bén dugc thanh 1ap nam 2021
véi muc tiéu phéi hgp cac nd luc hudng tdi chinh thirc hda khu vure kinh té phi chinh thire (ILO, 2025a).

Bén canh cac chién dich nay, diéu quan trong la phai thiét ké va thuc hién mot chién lugc gidm sat va
danh gia hoat dong hiéu qua. Muc tiéu clia chién lugc nay la theo dai tién d6 dat dugc clia cac cdng cudc
cdi cach khac nhau va cung cap thong tin, bang chirng thuc nghiém virng chéc cho viéc ra quyét dinh. Cé
nhiéu lia chon khac nhau dé thuc day viéc chinh thirc héa cac ca nhan kinh doanh dya trén kinh nghiém
qudc té. Tuy nhién, cac phuong an nay liéu c6 hiéu qua hay khéng phu thudc vao viéc trién khai va phan
hoi tir cac bén lién quan. Viéc theo ddi tién do va xem xét lai cac quyét dinh dua trén két qua dat dugc la
rat can thiét. Mot hé théng giam sat va danh gia hoat déng t6t sé doi hdi su tham gia cda nhiéu chd thé
khac nhau, dir liéu tir nhiéu nguén khac nhau va viéc thanh Iap mét ban chi dao chju trach nhiém danh
gia cac cai cach va theo ddi tién dd, bao gom dai dién tur B Tai chinh va B NGi vu.
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» Phu luc I. Tinh trang phap ly va quy dinh ddi vé&i cac
ca nhan kinh doanh, ho kinh doanh va doanh nghiép
tw nhan

Bang 5 dudi day trinh bay tém tat két qua lira chon va danh gia 18 quy dinh chinh (van dé/méi quan hé)
tai Viét Nam lién quan dén hoat déng thuong mai cla cac ca nhan kinh doanh, hg kinh doanh va doanh
nghiép tu nhan. Muc tiéu |a dé hiéu rd viéc &p dung cac quy dinh nay trong thuc tién, vén cé tac déng
dang ké dén quan ly nha nudc va hoat dong kinh doanh. Vé tac dong, ngay ca mot su diéu chinh nhé doi
vd&i cac quy dinh nay cling c6 thé dan dén nhirng hé quéa sau rong, tham chi cé thé khién hoat déng clia
cac md hinh nay tré nén khoé khan hon. Tac déng téng hgp cda nhirng thay déi trong cac quy dinh phap
ly trén nhiéu linh vyrc cé thé thic day hodc kim ham sy phat trién cia mot moé hinh cu thé.

Cac quy dinh phap luat diéu chinh céc ca nhan kinh doanh, hé kinh doanh va hoat déng thuong mai tai
Viét Nam bao gém nhiéu quy dinh tir cdc nguén luat khac nhau. Cac quy dinh nay bao gom: (1) van ban
phap luat do cac ca quan nha nudc c6 thdm quyén cda Viét Nam ban hanh, (2) cac hiép dinh quéc té ma
Viét Nam d3a ky két, (3) tdp quan thuong mai, (4) an Ig, (5) su cdng bang va (6) cac théa thuan, hgp déng
hodc hanh vi phap ly don phuong ma céc chd thé thiét 1ap.

Su phong pht clia cadc nguon ludt va quy dinh phap luat nay phan anh sy da dang clia cac hoat déng
thuong mai va mé hinh té chirc kinh doanh ma cac chdi thé cé thé &p dung dé tién hanh cac hoat dong
thuong mai phu hgp véi chinh sach clia Nha nudc va muc tiéu cda tirng chd thé. Tuy nhién, su da dang
nay cling tao ra nhirng khé khan trong viéc nhan thirc va ap dung. Mét danh gia toan dién cho thay khéng
6 chinh sach phap luat nhat quan, théng nhat hodc cé hé théng nao cho tat cad 18 van dé lién quan dén
cac mé hinh kinh doanh nay. Panh gia cling chi ra nhirng mau thuin va chéng chéo gitta cac quy dinh,
gay khé khan cho cac chii thé trong viéc tudn thii va cho cac co quan quan ly trong viéc ap dung hiéu qua
cac cdng cu phap luat nay.
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P Bang 5. Tinh trang phap ly va quy dinh ddi v&i cac ca nhan kinh doanh, hd kinh doanh va doanh nghiép tu nhan

Quy dinh phap
luat

Ca nhan kinh doanh

Ho kinh doanh

Doanh nghiép tu' nhan

(1) Tinh trang Canhan.” Ca nhan.® Canhan.? Ca ba md hinh té churc
p!1ap Iy/,tu’ " Tuy nhién, trén thuc té, k|,nh t?ioan‘h nay C{Aeuzzduc;fc
cach chu thé hia ha bhab IV xac dinh la cd nhan?2. Cac
naied quan he phap 1y ca nhan s& htru, thanh lap
van coi doanh nghiép tu hosc a6p vén d& thanh I3
AT LA g odc goép von dé thanh lap
nhan la mot chu thé. Vi . L N .
P cac mé hinh nay phai chiu
du, doanh nghiép c6 thé . n LA A
o R e B B trach nhiém cd nhan vo
tuyén b6 pha san va phai R i o - -
50 thué thu nhap doanh han d6i va&i cac nghia vu vé
nop thuethunhap doani | 5 can duoc thiét 1ap b
nghiép LA N
cac md hinh nay.
(2) Cha thé/ Canhan. Ca nhan hoac thanh Ca nhan. Chi c6 thé dugc thanh 1ap
thuc thé co vién ho gia dinh.? bd&i cad nhan hodac nhém
quyén thanh ca nhan. Khéng thé thanh
lap |ap cac phap nhan hoac

t6 chirc khdng 6 tu céch
phap ly.

(3) Chinh sach
thué

Phi cap gidy phép
kinh doanh.

Thué TNCN + Thué
GTGT.®

Thué tiéu thu dac
biét.?

Thué bdo vé moi
truong.?’

Thué str dung dat phi
néng nghiép.2

Thué xuat khau, thué
nhap khiu.?

Thué tai nguyén.*°

Phi cap gidy phép
kinh doanh.?'

Thué TNCN + Thué
GTGT.*

Thué tiéu thu dac
biét.

Thué bdo vé moi
trudng.

Thué sr dung dat phi
noéng nghiép.

Thué xuat khau, thué
nhap khau.

Thué tai nguyén.

Phi cap gidy phép kinh
doanh.*

Thué thu nhap doanh
nghiép.?* Ch doanh
nghiép tu' nhan khéng
phai chiju thué TNCN doi
véi lgi nhuén clia doanh
nghiép.®

Thué tiéu thu dac biét.
Thué bao vé méi truong.
Thué stir dung dat phi
ndng nghiép.

Thué xuat khau, thué
nhap khau.

Thué tai nguyén.

Ca nhanva ho kinh doanh
déu dugc goi chung la
ngudi ndp thué. Cac
doanh nghiép tu nhan, vai
tu cach la mét loai hinh
doanh nghiép theo Luat
Doanh nghiép, thudng
dugc quy dinh va dé cap
nhu nguai nép thué phai
thuc hién dang ky thué.

Khoan 1, Biéu 3, Nghij dinh s6 39/2007/ND-CP

Khoan 1, Biéu 79 va Khoan 1, Diéu 80 clia Nghi dinh s6 01/2021/Nb-CP
Diéu 1, Khodn 188, Luat Doanh nghiép 2020

Piéu 101-104 cdia B6 ludt Dan su 2015
Khoan 1, Biéu 79 va 80 cdia Nghj dinh s6 01/2021/NB-CP
bieu 4 Van ban hgp nhat s6 38/VBHN-VPQH, Luat Phiva |é phi nam 2023 va biéu 4, Van ban hgp nhét s6 20/VBHN-BTC nam 2021 hgp
nhat Théng tu hudng dan vé phi cap gidy phép kinh doanh
Diéu 2 Van ban hgp nhat s6 15/VBHN-VPQH 2014

Diéu 4 Van ban hgp nhat s6 08/VBHN-VPQH, Luat thué tiéu thu dac biét 2022
Diéu 5 Luat Thué Bao vé Moi trudng nam 2010

Diéu 4 Luat Thué st dung dat phi néng nghiép nam 2010
Diéu 3 Luat Thué xuat khau, Thué nhap khau 2016

Diéu 3 Luat Thué Tai nguyén Thién nhién 2009

biéu 4 Van ban hgp nhat s6 38/VBHN-VPQH, Luat Phiva 1& phi ndm 2023 va biéu 4, Van ban hgp nhat 20/VBHN-BTC nam 2021 hgp
nhat Théng tu hudng dan vé phi cap gidy phép kinh doanh
Diéu 2 Van ban hgp nhat s6 15/VBHN-VPQH 2014

Diéu 4 Van ban hop nhat sé 38/VBHN-VPQH, Luat Phiva 1& phi ndm 2023 va biéu 4, Van ban hgp nhat 20/VBHN-BTC nam 2021 hgp
nhat Théng tu hudng dan vé phi cap gidy phép kinh doanh
Diéu 2 Van ban hgp nhat s6 22/VBHN-VPQH: Luat thué thu nhap doanh nghiép.

35 https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/chu-doanh-nghiep-tu-nhan-co-phai-nop-thue-thu-nhap-ca-nhan-doi-voi-khoan-loi-tuc-cua-
doanh-nghiep-t-823549-134959.html?__cf chl_f tk=Qak2BLXNJfAcJAKT_7htiOI0B0.eNjDDSSp2ywFT.k0-1782810139-1.0.1.1-2)TE-
5Q0Yo0Suxo0elTKETwSSWLcwPUfctQcZJPWGQ5pM
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Quy dinh phap
luat

Ca nhan kinh doanh

Ho kinh doanh

Doanh nghiép tu nhan

Ghi chu

(4) Bao hiém BHXH bat budc:3® BHXH bat budc: Néu BHXH bat budc:¥” Cac D6i vai chd doanh nghiép:
xa hoi Néu str dung lao strdung lao déng doanh nghiép tu nhéan, Quy dinh ctia Luat khong
dong theo hgp déng | theo hgp déng lao chi doanh nghiép tu yéu cau chd doanh nghiép
lao déng, don vi kinh dong, hé kinh doanh nhan va ngudilao déng tham gia BHXH bat budc,
doanh va ngudilao va ngudilao ddng phai tham gia BHXH bat trir trudng hop cé nhan
dong phai tham gia phai tham gia BHXH budc. d6 tham gia vao quan hé
BHXH bat budc. bat budc. BHXH tw nguyén: Ché lao déng.
BHXH tu nguyén: Chu Bao hiém xa hoi ty doanh nghiép tu nhan Sau khi Luat BHXH nam
don vi kinh doanh ¢6 nguyén: Chd don vi (nguai quan ly doanh 2024 c6 hiéu luc ké tir
thé tham gia BHXH ty | kinh doanh va thanh nghiép tu' nhan) khéng ngay 1thang 7 nam 2025,
nguyén. vién hd gia dinh nhan luang c6 thé tham chd hé kinh doanh va cha
trong truong hgp hd | gia BHXH tu nguyén. doanh nghiép tu' nhan
gia dinh ldén? ky kinh Sau khi Luat BHXH n3m (ngg’f‘fi quan |}’/ doaNnhv
dpanh c6 thé tharrz 2024 ¢6 hiéu I K& tur nghleEtunhaq) da dangJ
gia BHXH tu nguyén. ngay 1 thang 7 nam ky E)hal tham gia BHXH bat
Sau khi Ludt BHXH 2025, chi doanh nghiép buoc.
nam 2024 c6 hiéu luyc | tu'nhan (c6 hoac khéng
ké tir ngay 1 thang nhéan luang) phai tham
7 ndm 2025, chd gia BHXH bat budc.
ho kinh doanh phai
tham gia BHXH bat
budc.
(5) bang ky Cac nhém doi tugng bang ky tai phong DBang ky tai co quan dang
kinh doanh sau day khong dugc dang ky kinh doanh ky kinh doanh nai doanh

coi lathuong nhanva
khong can dang ky
kinh doanh.3®

Viéc ban hang truc
tuyén, trong trudng
hop hoat déng truc
tuyén théng qua viéc
thiét lap trang web
dé cung cép dich vu
thuong mai dién tur,
phai dugc dang ky
truc tuyén vgi BO
Céng Thuong theo
quy dinh va dugc coi
la ca nhan thuc hién
hoat dong thuong
mai.>®

cap huyén.*

Nam trudng hop
khong can dang ky
kinh doanh: 1) h6 gia
dinh tham gia san
xuat néng nghiép,
lam nghiép, thdy san
va mudi, 2) ngudi ban
hang via he, nguoi
ban do an vatva
ngudi ban hang luu
ddng, 3) ngudi ban
hang rong, 4) nguai
ban hang theo mua
va 5) nguai cung cap
dich vu thu nhap
thap.*

nghiép dat tru sé chinh.*

Diéu 2 Luat B4o hiém xa hoi 2014
Piéu 2 Luat Bo hiém xa hdi nam 2014 va Diéu 4 Luat Doanh nghiép 2020
Khodn 1, Biéu 3, Nghi dinh s& 39/2007/ND-CP.

Khodn 1, Biéu 55, Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
Diéu 82, Diéu 87 Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP

Diéu 79, Khoan 2, Nghi dinh s6 01/2021/NB-CP
Diéu 19, Luat Doanh nghiép 2020




Quy dinh phap
luat

(6) Thuong
nhan/doanh
nhan

Chinh s&ch hd
trg

» Dang ky ca nhan kinh doanh tai Viét Nam: Bong luc, thach thirc va bai hoc kinh nghiém quécté 65

Ca nhan kinh doanh

Néu mot ca nhan
khéng dang ky kinh
doanh, ngudi dé
khéng duogc coi la
thuong nhan theo
quy dinh cda Luat
Thuong mai nam
2005 (biéu 6). Tuy
nhién, luat thuong
mai van &p dung déi
véi ho.

Pugc hudng chinh
sach mién thué
theo Nghi dinh s6
92/2021/ND-CP quy
dinh chi tiét Nghi
quyét 406/NQ-
UBTVQH15 vé cac gidi
phép hé trg doanh
nghiép va ngudidan
bi anh huédng béi dai
dich.

Ho kinh doanh

Céa nhan chd ho kinh
doanh

Mot s6 chuong trinh
hé trg dang dugc
thuc hién:

- Ngan hang Chinh
sach Xa hoi Viét
Nam da ban hanh
Céngvan 5838/
NHCS-TDSV nam
2023 huéng dan
hoat dong cho vay
d6i véi cac hd san
xuat, kinh doanh
& cacvung kho
khan theo Quyét
dinh s6 17/2023/
QD-TTg stra déi, bé
sung mot sé diéu
cla Quyét dinh sé
31/2007/QD-TTg

- Chinh sach mién
thué theo Nghi dinh
92/2021/ND-CP.

Doanh nghiép tu nhan

Ca nhéan cha ho kinh
doanh

Mét s6 chuang trinh hé
trg dang dugc thuc hién:

-Théng tu 13/2023/TT-
BKHDT vé co ché thuc
hién “Chuang trinh hé
trg phat trién bén virng
doanh nghiép tu' nhan
giai doan 2022-2025"
(Chuong trinh 167).

Chuong III, Chuong
IV clia Nghi dinh s6
80/2021/NB-CP huéng
dan thuc hién cac diéu
khoan clia Luat Hé trg

doanh nghiép vira va nhé.

Ghi chud

(7) Tiép can tin
dung

Vay tién tir mot t6
chirc tin dung.#?

Vay vén tir mot t6
chirc tin dung nhung
bén ky két hgp déng
la mét ca nhan.

Theo luat, cac doanh
nghiép tu' nhan khéng
dugc phép vay von tir
cac t6 chire tin dung vi
ho khong phai la phap
nhan.+

So vdi cac ngan hang
thuong mai, viéc cho vay
d6i v&i cac doanh nghiép
tu' nhan kha linh hoat. Cac
doanh nghiép tu nhan van
€6 thé ky két hgp dong tin
dung v&i ngan hang dudi
danh nghia doanh nghiép.
Tuy nhién, hgp déng nay
chira nhiéu diéu khoan
rang budc trach nhiém tra
ng thay mat chd doanh
nghiép tu nhan.

Muc dich vay va thdm dinh
la thach thirc. Néu ca nhan
vay thi chi dugc s&r dung
cho muc dich tiéu dung.
Nhung néu doanh nghiép
vay thi chi c6 thé dugc
tham dinh cho muc dich
kinh doanh. Do d6, néu ca
nhén s& hitu moét doanh
nghiép tu nhan vay vén,
sé& gap khé khan trong qua
trinh thdm dinh.

43 Piéu 2 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
44 Piéu 7 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
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Quy dinh phap
luat

Ca nhan kinh doanh

Ho6 kinh doanh

Doanh nghiép tu nhan

Ghicha

Do h¢ kinh doanh khong
phai la phap nhan nén
khong du diéu kién vay
v8n tir cac té chirc tin
dung. Néu muén vay von
tr ngadn hang thi chi c6 thé
vay Vi tur cach céd nhan s&
hiru hd kinh doanh. Tuong
ty nhu cdc doanh nghiép
tu'nhan.*

8) Quan hé lao
dong

Néu str dung lao
doéng theo hgp dong
lao dong.*®

-Ngudi strdung lao
dong: cd nhan kinh
doanh (don vi kinh
doanh).

- Ngudilao ddng:
ngudi lam viéc theo
hop dong lao dong.

Néu strdung lao
dong khéng cé hgp
dong lao dong thi
khéng phat sinh
quan hélao déng.*

Néu chd don vi kinh
doanh tu minh thuc
hién tat ca cac hoat
dong kinh doanh thi
khéng c6 quan hé lao
dong.*®

Néu str dung lao
doéng theo hop dong
lao dong.*®

- Nguoi s dung

lao dong: ho kinh
doanh (luat khdng
quy dinh rd rang hd
kinh doanh la ngui
strdung lao dong,
nhung quy dinh cha
thé thanh 1ap ho
kinh doanh la ngui
strdung lao dong.

- Ngudi lao dong:
ngudi lam viéc theo
hop dong lao déng.

Trudng hgp hé kinh
doanh chibao gém
cac thanh vién gia
dinh hoac strdung
lao dong khéng cé
hop dong lao dong thi
ngudilao ddng khdong
cé quan hé lao ddng.

-Ngudi sir dung lao dong:

Doanh nghiép tu nhan

- Ngudi lao dong: ngudi
lam viéc theo hop dong
lao d6ng (bao gom ca
chti doanh nghiép tu
nhan nhan luong dé
quan ly doanh nghiép).

(9) Quyén kinh
doanh

Pugc phép budn ban
hang héa va dich vu
theo quy dinh cta
phap luat, bao gom
cac nganh thuong
mai tu do va cac
nganh kinh doanh
c6 diéu kién néu dap
rng cac diéu kién,
trirhang héava
dich vu quy dinh tai
biéu 5, Nghi dinh sé
39/2007/ND-CP.

C6 quyén kinh doanh
trong cac linh vuc
cac Iinh vuc dau tu
kinh doanh tu do va
6 diéu kién ké tur khi
dap (rng day du cac
diéu kién theo quy
dinh phap luat va phai
dam béo cac digu
kién dé dugc dap Ung
trong suét qua trinh
hoat dong.*®

Quyén ty do kinh doanh
trong cac linh vucva
nganh nghé khong bi
phép luat cam.'

Luat Pau tu nam 2020
dugc chia thanh ba nhém
nganh nghé kinh doanh:
1) bi cdm dau tu va kinh
doanh (Piéu 6), (2) c6 diéu
kién dau tu va kinh doanh
(Phu luc1V) va (3) nganh
nghé kinh doanh tu do.

4 Piéu 7 Thong tu's6 39/2016/TT-NHNN.
4 Khodn 1va 2, Diéu 3 B6 luat Lao ddéng nam 2019

47 Khodn 6, Diéu 3, B luat Lao ddng nam 2019
48 Khodn 5, Diéu 3, B luat Lao ddong nam 2019

49 Piéu 3 BY luat Lao ddng nam 2019 va Diéu 79 Nghj dinh s6 01/2021/NB-CP
50 Piéu 89 Nghj dinh s6 01/2021/ND-CP
51 Piéu 7 Luat Doanh nghiép 2020




Quy dinh phap
luat

(10) Pha sén
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Ca nhan kinh doanh

Chua cé quy dinh.

Ho kinh doanh

Chua c6 quy dinh.

Doanh nghiép tu nhan

Tuadn theo Ludt Pha san
nam 2014 (biéu 2).

Ghi chu

dinh cia Nghi dinh
117/2007/ND-CP,
Thong tu s6 44/2021/
TT-BTC, Luat Tai
nguyén nudc so
28/2023/QH15

(ngay 1thang 7 nam
2024), Nghi dinh s6
53/2020/ND-CP.

dinh cda Nghi dinh
117/2007/ND-CP,
Théng tu s6 44/2021/
TT-BTC, Luat Tai
nguyén nudc s
28/2023/QH15
(ngay 1 thang 7 nam
2024), Nghi dinh s6
53/2020/ND-CP.

clia Nghi dinh 117/2007/
ND-CP, Thong tu s6
44/2021/TT-BTC, Luat Tai
nguyén nudc s6 28/2023/
QH15 (ngay 1 thang 7
nam 2024), Nghi dinh s6
53/2020/ND-CP.

(11) Thira Pudgc diéu chinh bdi Viéc chuyén nhugng Luat Doanh nghiép 2020

ké&/Chuyén cacquy dinhvé thira | va thira ké hé kinh (Diéu 192 va 193) va Nghi

nhugng k& va chuyén nhugng | doanh cé thé dugc dinh s6 01/2021/ND-CP
trong luat dan su. thuc hién théng qua vé dang ky kinh doanh

cac quy dinh vé thay (Diéu 54) c6 quy dinh vé
ddi ch s& hiru ho viéc chuyén nhugng va
kinh doanh, bao gém | thira ké doanh nghiép tu
cac quy dinh vé hgp nhan.

déng mua ban, tang

va thitra ké hé kinh

doanh.*

(12) Bao vé Puogc diéu chinh bé&i Buogc diéu chinh béi Pugc diéu chinh béi Luat

ngudi tiéu Luat Bdo vé Nguai Luat Bdo vé Ngudi Bao vé Nguai tiéu dung

dung tiéu dung nam 2023 tiéu dung nam 2023 nam 2023 (ngay 1 thang
(ngay 1 thang 7 nam (ngay 1 thang 7 nam 7 nam 2024) va cac quy
2024), Chuong I1I 2024) va cac quy dinh | dinh chi tiét trong Nghi
Nghi dinh 55/2024/ chi tiét trong Nghi dinh 55/2024/ND-CP
ND-CP (ngay 1 thang dinh 55/2024/ND-CP (ngay 1 thang 7 nam
7 nam 2024) va (ngay 1 thang 7 nam 2024).

Khoan 1, biéu 7 Nghi 2024).
dinh 39/2017/Nb-CP.

(13) Phong chdy | Viéc ra soat thiét ké Viéc ra soat thiét ké Viéc ra soat thiét ké

chita chay phong chay chira phong chay chira phong chdy chira chay
chéy phai dugc thuc chay phai dugc thuc phai dugc thuc hién theo
hién theo quy dinh hién theo quy dinh quy dinh phap luat.
phap luat. phap luat.

(14) bién Puogc diéu chinh Puogc diéu chinh béi Puagc diéu chinh bdi cac Cé& nhan va cacté chiec
bdi cac diéu khoan cac diéu khoan clia quy dinh cla Luat Dién kinh doanh c6 thé lua
clia Luat bién luzc, Luat Bién lyc, Théng luc 28/2004/QH11, Théng | chon dang ky str dung
Théng tu's6 16/2014/ | tu'sé 16/2014/TT- tus6 16/2014/TT-BCT, dién kinh doanh thay vi
TT-BCT, Théng tu' s6 BCT, Thong tu'sira Théng tu sé 78/2014/ dién sinh hoat dé tiét kiém
25/2018/TT-BCT va d6i va bé sung theo TT-BCT dugc stra d6i va chi phi hang thang (néu st
Phu luc theo Quyét Théng tu's696/2015/ | bé sung bgi Thong tu'sé dung lugng dién dang ké
dinh s6 2941/Qb- TT-BTC, Théng tu so 96/2015/TT-BTC, Théng trong gid cao diém hodc
BCT. 25/2018/TT-BCT va tws6 25/2018/TT-BCT va gigr thdp diém).

Phu luc Quyét dinh Phu luc Quyét dinh s6
s6 2941/QD-BCT. 2941/Qb-BCT.
(15) Nugc Tuan thu cac quy Tuan tha cac quy Tuan tha cac quy dinh Gia nudc cho méi nhém

khach hang s dung nudc
sach cho muc dich sinh
hoat & tirng khu vuc va dia
diém c6 su khac biét dang
ké. Nhung nhin chung,

giad nudc cho cac doanh
nghiép va nhém dich vu &
hau hét cac tinh va thanh
ph6 déu cao hon gia nudc
ap dung cho ca nhanva ho
gia dinh.

52 Piéu 90 Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP vé dang ky kinh doanh
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Quy dinh phap

luAt Ca nhan kinh doanh | Ho kinh doanh Doanh nghiép tu nhan Ghichud

(16) Xay dung Tuan tha cac quy Tuan tha cac quy Tuan tha cac quy dinh Theo du an.
dinh cla Luat Xay dinh cda Luat Xay cla Luat Xay dung, Nghi
dung, Nghi dinh dung, Nghi dinh dinh s6 06/2021/ND-CP,
s6 06/2021/Nb-CP, s6 06/2021/Nb-CP, Thoéng tu 06/2021/TT-

Théng tu 06/2021/ Thoéng tu 06/2021/ BXD, Théng tu 10/2021/
TT-BXD, Théng tu TT-BXD, Thong tu TT-BXD, Luat Kién tric s6
10/2021/TT-BXD, Luat | 10/2021/TT-BXD, Luat | 40/2019/QH14, Nghi dinh
Kién tric s6 40/2019/ | Kién tric s6 40/2019/ | s6 15/2021/ND-CP, Nghi
QH14. QH14. dinh s6 100/2018/ND-CP.

(17)Antoanva | Tuan thd cac quy Tuan tha cac quy Tuan tha cac quy dinh clla | Theo nganh nghé.

Vé sinh thuc dinh ctia Luat An dinh cGia Luat An Luat An toan Thuc pham

pham toan Thyuc pham toan Thyc pham s6 55/2010/QH12 va Nghi
s6 55/2010/QH12 s6 55/2010/QH12 dinh s6 15/2018/ND-CP.
va Nghi dinh s6 va Nghi dinh sé
15/2018/ND-CP. 15/2018/ND-CP.

(18) H6a dan Chi c6 thé xudt héa Chi c6 thé xuat hda Trong trudng hgp doanh H® kinh doanh va doanh
don ban hang, khéng | donban hang, khéng | nghiép tu' nhan ké khai nghiép dugc coi la cac chu
xudt hoa don GTGT. thé xuat hoa don thué GTGT theo phuong thé ban hang héa va cung
Néu can, héa don GTGT. Néu can, héa phap khau trtr, ho c6 thé cap dich vu. Doanh nghiép
GTGT phadi dugcmua | don GTGT phai dugc xuat héa don dd. Ngugc tuw nhéan la cac doanh
tlr co quan thué. mua tlr co quan thué. | lai, ho phai mua hda don nghiép dugc thanh lap va

theo quy dinh danh cho hoat dong theo phap luat
hd gia dinh hodc doanh Viét Nam.
nghiép.
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» Phu luc Il. Phiéu khao sat danh cho ca nhén kinh
doanh va ho kinh doanh vé ding ky kinh doanh va
tham gia BHXH bat bu6c

Khao sat nay nham thu thap théng tin cho nghién clru: “Danh gié viéc dang ky kinh doanh déi véi cac ca
nhan kinh doanh va hé kinh doanh va viéc mé& réng sy tham gia BHXH bat budc déi véi chti ho kinh doanh
da dang ky kinh doanh, cting nhu d6i véi ngudi lao dong tai cac ho gia dinh va c& nhan kinh doanh” do
VIDERI thuc hién, v&i sy hd trg cda ILO. Théng tin thu thap dugc s& dugce sir dung dé€ danh gia khach
quan viéc dang ky kinh doanh dgi v&i cac cad nhan kinh doanh va hé kinh doanh, cing nhu viéc tham gia
BHXH bét budc clia ho d6i v&i nhitng ngudi da dang ky, tir géc d6 nhu cau thurc tién clia cdc ca nhan kinh
doanh va ho kinh doanh. Théng tin nay sé& gilip cung cap ca sd khoa hoc toan dién dé xay dung cac chinh
sach phu hgp vdi tinh hinh hién tai.

Thong tin chung
Thanh ph6/Tinh 1. Ha Noi
2. Tuyén Quang
3. Thanh Héa
4. Thanh phé H6 Chi Minh
Quan/Huyén [ma sé dugc thém vao sau khi chon quan/huyén trong méi Thanh phé/
Tinh]
Xa/Phuong/Thi tran [ma s6 dugc thém vao sau khi chon quan/phuong]
Nguai phéng van [Ma& s6 ngudi phong van]
Ngay Viét 2 chir s6 cho ngay, 2 chir s6 cho thang va 2 chit s6 cho nam, Vi du:
120924 nghta la ngay 12 thdng 9 nam 2024
Thoi gian bat dau Viét thoi gian theo dinh dang 24 gid, vi du 9:30 hoac 14:15
Cudc phdng van cé 1.Co
dugc tién hanh tai dia 2. Khéng
diém kinh doanh ctia
ngudi dugc phdng van
khoéng?

A. Thong tin cia ngwei tra |@i khao sat

A1 Tén day du [Khéng bat budc]
A2 Gidi tinh 1. N@

2. Nam

3. Khac

99. Khéng muén tra 1oi

A3 Dan toc
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A4 Trinh d6 hoc van cao | 1. Khdng di hoc
nhat 2. D3 hoan thanh (t6t nghiép) trudng ti€u hoc
3. b3 t6t nghiép trudng trung hoc co s@
4. D3 t6t nghiép trudng trung hoc phd théng
5. P& hoan thanh chirng chi dao tao co ban
6. Da hoan thanh (t6t nghiép) trudng day nghé
7. Da t6t nghiép cao dang hoac dai hoc
8. Sau dai hoc
9. Khéng muén tra 1oi
A5 TuGi [ghi tudi, khong phai ndm sinh]
A6 S8 thanh vién trong | T6ng s6 thanh Vién: ..., nguoi
gia dinh
A7 S6 nguai phu thudc
ma Anh/Chij tryc tiép
chiu trach nhiém chu
cap

B. Thdng tin vé hoat ddng san xuat va kinh doanh

B1 Anh/Chi xac dinh minh thudc loai hinh kinh doanh nao sau day? [chi dugc chon
mot cau tra 1&i]

1. H9 kinh doanh d3 dang ky [néu chon, hay tra |6i cau héi 1a]

ngudi lao dong]
2. Ho kinh doanh chua dang ky [néu chon, hay tra 16i cau hdi 2a]

2a. S6 lugng ngudi lao déng (khéng bao gdém chd doanh nghiép)........... nguai;
trong do, s lugng lao déng nit.......... ngudi] [doc to ghi chi bén dudi vé ngudi
lao dong]*

3. Ca nhéan kinh doanh (chi chon khi khdng thudc hai loai trén)
99. Khéng chac chan (khéng thé phan loai)

Ghi chd: Ngudi lao déng trong cu héi nay dé cdp dén nhirng nguoi lam viéc theo hgp
doéng lao dong khdong xdc dinh thdi han, hop déng lao déng cé thdi han tir 1 thdng tré
1én, bao gébm cd truong hop nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong théa thudn theo
cdc diéu khodn khdc nhau nhung ndi dung thé hién céng viéc duoc trd luong, trd céng va
do chd ho kinh doanh qudn ly, chi dao va gidm sdt.

B3 Cac linh vurc san xuat va kinh doanh chinh [liét ké cac linh vuc kinh doanh chinh,
nhung khéng qua 3 linh vurc]

1.
2.
3.

53 Néu cau tra |oi la 0 thi cAc ho kinh doanh chua déng ky va khdng cé nhan vién sé dugc x(r ly trong dir liéu nhu cdc cd nhan
kinh doanh.
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B4 Anh/Chij cé dia di€ém san xuat va kinh doanh ¢é dinh khéng?

1.Co
2. Khoéng

3. Vlra c6 vira khong (co dia diém c6 dinh va cung cap san pham/dich vy theo yéu
cau clia khach hang)

9. Khéng chac chan (khéng mudn tra 1&i)

[Ghi chd: Bja diém kinh doanh cd dinh I noi tién hanh cdc hoat dng sén xudt va kinh

doanh, chang han nhu: dia diém giao dich, cra hang, xudng, kho, cdng, bdi hodc cdc dia
diém tuong tu khdc theo Théng tu s6 40]

B5 Anh/Chi cé tha]m gia kinh doanh trén cac san thwong mai dién tdr chinh théng

khong? [c6 thé chon nhiéu cau tra |6i, ngoai trir [ya chon 99]

1. Shopee 7. Adayroi

2. Lazada 8. Taobao

3. Tiki 9. Alibaba

4. Sendo 10. Amazon

5. Tiktok Shop 11. Khac (Vui long ghi rd)

6. Chotot.com 99. Khdng chéc chdn (khéng mudn tr 1)
B6 Anh/Chi cé tham gia kinh doanh trén mang xa hdi khéng? [c6 thé chon nhiéu ciu

tra 10i, ngoai trir lua chon 99]

1. Facebook

2. Zalo

3. Instagram

4. Youtube

5. Khac (Vui Iong ghi rd)
99. Khdng chéc chdn (khéng mudn tra 1)

B7 Khach hang chinh clia Anh/Chij la ai [nhtrng ngui mang lai doanh thu cao nhat]?
[c6 thé chon nhiéu cau tra 15i]

1. Chinh phdi/co quan nha nudc/doanh nghiép

. Doanh nghiép tu nhan trong nudc

. Doanh nghiép nudc ngoai/lién doanh

. Co s@ san xudt va kinh doanh phi néng nghiép ca thé

. Hiép hoi, t8 chirc, t6 chirc phi chinh pht, hop tac xa (ngoai khu vurc nha nuéc)
. Ca nhan (mua hang hoa va dich vu cho muc dich ca nhan)

. Ca nhan (mua hang héa va dich vu cho muc dich kinh doanh)

. Khach hang nuéc ngoai (xudt khau truc tiép)

O 00 N O U1 h W N

. Khéng chac chan (khdng mudn tra 1)
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B8

Anh/Chi cé ky hgp dong cung trng hang héa va dich vu véi khach hang khéng [chi
dugc chon mot cau tra 16i]

1. Khéng

2. Hiém khi

3. Thinh thoang
4, Thudng xuyén
5. Ludn ludn

9. Khéng ap dung/Khéng mudn tra loi

B9

Khach hang ctia Anh/Chi c6 yéu cau héa don khong?

[chi dugc chon mot cdu tra 16i]

1. Khdéng

2. Hiém khi

3. Thinh thoang
4. Thudng xuyén
5. Ludn ludn

99. Khdng &p dung/Khéng mudn tra loi

B10

Doanh thu binh quan hang thang (trong 12 thang qua) la bao nhiéu?
[don vi: triéu dong]

B11

Doanh thu hang thang thap nhat trong 12 thang qua la bao nhiéu?
[don vi: triéu dong]

B12

Doanh thu hang thang cao nhat trong 12 thang qua la bao nhiéu?

[don vi: triéu dong]

[Udc tinh] Ty suat Igi nhudn rong cda anh/chi l1a bao nhiéu phan tram doanh thu?
(Vui long tinh bang cach trir tat ca cac chi phi khoi téng doanh thu, bao gém ca
lurong clia anh/chi véi tu cach la chd doanh nghiép va thu€)

1. Dudi 5%

2. Tu 5% dén dudi 7%
3. T 7% dén dudi 10%
4, Tr 10% dén dudi 20%
5.Tlr 20% trd 1én

99. Khéng muén tra 1oi
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B13

Murc d6 khé khan trong kinh doanh va san xuat trong 12 thang qua. [Doc tirng muc
cung véi 3 lua chon]

1. Nguon cung nguyén liéu tho (chat lugng, khan hiém)

2. Tiéu thu san pham/dich vu (gidm khach hang, gidm thi phan, doanh sé giam,
canh tranh gia tang)

3. Tiép can vén vay
4., Tang chi phi san xuat va kinh doanh

5. Khé khan vé dong tién (khach hang thanh toan cham, chi phi dén han, tén kho
cao)

6. Thi€u mat bang va dia di€ém kinh doanh phu hop
7.Van chuyén hang héa

8. Tham nhiing (chi phi khéng chinh thirc)

9. Lam phét

10. T6i pham, trém cap va mat trat tu xa hoi

11. Khac (vui long ghi rd)

0 =Khong xay ra
1 = Binh thudng
2 = Nghiém trong

99 = Khéng muon tra 1oi
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C. Panh gia/trai nghiém vé ding ky kinh doanh
C1. Panh gia/trai nghiém ctia ho kinh doanh da dang ky

[Chi hdi nhitng ho kinh doanh DA DANG KY, nghia 1a nhitng ngudi d& chon phuong an 1 trong cau
héi B1]

c1.1 Anh/Chij da dang ky chinh thirc hg kinh doanh [an dau tién vao nam nao? [viét
nam vai 4 chir sé]

c1.2 Anh/Chi danh gia mirc 6 thuan tién cta thd tuc dang ky kinh doanh nhu thé
nao?

1. Rat bat tién

2. Bat tién

3. Binh thudng
4. Thuan tién

5. Rat thuan tién

9. Khdng muén tra |oi

Cc1.3 Viéc dang ky kinh doanh d3a dugc stra d6i bao nhiéu lan ké tir [an dang ky dau
tién? [viét so]

Cc1.4 Anh/Chij danh gia trai nghiém cta minh vé&i tha tuc stra déi dang ky kinh doanh
nhu thé nao? [chi hoi khi cu trd |6i cho C1.3 1a 1 trd [én]

1. Rat bat tién

2. Bat tién

3. Binh thudng
4. Thuan tién

5. R4t thuan tién

9. Khéng muén tra loi

c1.5 Sau khi dang ky ho kinh doanh, Anh/Chj da duoc hudng nhirng lgi ich nao sau
day lién quan dén hoat déng san xuat va kinh doanh? [c6 thé chon nhiéu ciu tra
1, trir lwa chon 99]

1. Tranh rdi ro phép ly (kinh doanh khong gidy phép)

2. Dé dang ti€p can von

3. Khach hang tin tudng han/Dé& dang dam phan/Ky két hgp déng vdi khach hang
4. Tang doanh thu/s6 lugng khach hang

5. Dé dang dang ky ban hang trén cac nén tang thuong mai dién tir chinh thirc

6. Pugc nha cung cap dau vao tin tudng hon/Dé dang dam phan/Ky két hgp dong
vGi nha cung cap

7. Tuyén dung nhan céng dé dang hon
8. Bang ky bdo hiém xa héi cho ngudi lao ddng dé dang hon

9. Bugc cac co quan quan ly hudng dan vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong san
xuat va kinh doanh (nhu phong chdy chira chdy, méi truong, vé sinh an toan thuc
pham, an toan lao déng, v.v.)

10. Pugc chinh quyén dia phuong quan tdm/hé trg phat trién san xuat va kinh doanh

11. Khac (Vui Iong néu rd)

99. Khéng (muén) tra |oi
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c1.6 Trong qua trinh dang ky hé kinh doanh, Anh/Chi c6 gap khé khan nao sau day
khdéng? [c6 thé chon nhiéu cau tra 1o, trir lva chon 99]

1. Chi phi san xuat va van hanh kinh doanh tang Ién
2. Phai dap irng nhiéu yéu cau hon tur co quan thué

3. Phai dap irng nhiéu yéu cau hon tir cac co quan quan ly (khéng phai co quan
thué) (vi du: phong chay chira chay, dia diém kinh doanh, an toan thuc pham)

4. Cha hd kinh doanh ton nhiéu thai gian hon cho viéc quan ly
5. Can thém nhan sy dé quan ly tai chinh, ké toan va thué
6. Can thém nhan sy dé x{r ly cac thu tuc BHXH bat budc

7. Khdng thé khau trir chi phi hoat déng kinh doanh clia ho gia dinh khi tinh thué
thu nhap ca nhan, bao gém chi phi mua nguyén vat liéu san xuat san pham, tién
luvong tra cho nhan vién, chi phi BHXH bat budc va bao hiém y té cho nhan vién.

8. Khong thé khau trir thué GTGT dau vao
9. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng muén tra 1oi

C1.7 Néu dugc hdi LOT KHUYEN vé VIEC CO NEN ding ky kinh doanh hay khéng,
anh/chi sé dua ra 16i khuyén gi cho mét hé kinh doanh hoac mét ca nhan kinh
doanh chua dang ky?

. Nén dang ky cang sdm cang t6t
2. Tuyét déi khong nén dang ky kinh doanh
3. Nén tri hoan viéc dang ky cang lau cang tét [chi dang ky khi bi bat budc]
4. Chi nén dang ky khi (c6 thé chon nhiéu cau tra |oi):
a. Can thué/sr dung lao dong thué ngoai
b. Can xay dung uy tin v&i cac d6i tac (khach hang, nha cung cép)
c. Can c¢6 tu cach phap ly dé ky két hgp déng
d. C6 chinh sach mi&n/giam thué
e. C6 quy dinh vé khau trir chi phi hoat dong va thué GTGT dau vao
f. C6 su hd trg tir cic co quan quan ly nha nuéc

g. C6 cac chuong trinh hé trg vén cho cac ca nhan kinh doanh hoac ho kinh
doanh da dang ky

h. C6 kha nang tuan tha cac quy dinh phap luat
i. Khac (Vui 1dng néu rd)

99. Khéng (muén) tra |oi

C1.8 Anh/Chj d& xuat quy dinh dang ky kinh doanh can thay déi gi? (C6 thé chon
nhiéu dap an)

1. Don gidn hoa thd tuc dang ky/slra d6i gidy phép kinh doanh
2. Cho phép phuong phap khau trir thué GTGT

3. Cho phép khau trir chi phi hoat déng va nép thué thu nhap ca nhan theo quy
dinh hién hanh (khéng theo bac/murc thué)

4. Cho phép khau trir chi phi hoat déng va nép thué thu nhap ca nhan theo bac/
murc thué sau khi d& khau trir chi phi hoat dong

5. Cac dé xuat khac (vui long néu ro):
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C2. banh gia/trdi nghiém ctia hg kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky [Chi hoi cac
hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh CHUA BANG KY, nghia la nhitng ngudi da chon phuong an 2
hodc 3 trong cau héi B1]

Cc2.1 Truwéc day, Anh/Chij da tirng dang ky kinh doanh cho céng viéc kinh doanh hién
tai chua? [Chi dugc chon mét cau trd |61

1. D& ¢6 gang dang ky nhung khéng thanh cong
2. Hién dang trong qua trinh dang ky
3. Chua tung dang ky [néu chon phuong an nay, hay haéi lai tir C2.1]

4. Khac (Vui Iong néu rd)

c2.2 Tai sao Anh/Chi khéng dang ky cdp gidy phép kinh doanh? [C6 thé chon nhiéu
cau tra 1oi, trir lua chon 99]

. Khdng bat budc phai dang ky kinh doanh theo luat

. Khéng thay Igi ich nao clia viéc dang ky kinh doanh

. Lo ngai vé tht tuc dang ky kinh doanh phtrc tap

. Lo ngai phai trad thém thué

. Lo ngai vé cac khodn phi mé&i (nhu phi cép gidy phép kinh doanh)
. Lo ngai phai ké khai doanh thu va chi phi

N oo o AN =

. Lo ngai chi phi kinh doanh téng I1én néu phai tuan thd cac quy dinh ap dung cho
ca nhan/hg gia dinh dang ky kinh doanh

8. Lo ngai phai danh nhiéu thai gian hon cho viéc quan ly hanh chinh, tai chinh va
ké toan

9. Lo ngai bi cac co quan quan ly kiém tra (nhu an toan thuc pham va vé sinh,
phong chay chira chay, mdi trudng, an ninh va trat tu, v.v.)

10. Lo ngai kinh doanh khéng bén vitng (khéng thudng xuyén, khdng lau dai)
11. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng muén tra 1oi

c23 Anh/Chij d3 tirng cdn nhic viéc dang ky kinh doanh trong tuong lai gan chua?

1. Chua bao gig
2. D6i khi da cdn nhac

3. D3 can nhac nhiéu lan

99. Khéng muén tra 1oi
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c2.4 Cac yéu t6 sau day anh huwdng nhu thé nao dén quyét dinh dang ky hoat déng
kinh doanh ctia Anh/Chi trong tuong lai? [Doc tirng muc cung véi 5 lya chon]

1. Khi thd tuc dang ky kinh doanh thuan tién
2. Mién phi gidy phép kinh doanh trong nhirng nam dau

3. Mién thué thu nhap doanh nghiép trong vai ndm dau sau khi dang ky kinh
doanh

4. Khau trir chi phi hoat ddng khi tinh thué thu nhap doanh nghiép

5. Khau trur thué GTGT dau vao

6. Thu hut lao dong lanh nghé/git chan ngudi lao dong lam viéc lau dai

7. H6 trg tir cac co quan quan ly nha nudc cho hoat déng san xudt va kinh doanh

8. Cac chuong trinh cung cap von gia ré cho cac hé kinh doanh va doanh nghiép
nho da dang ky

9. H6 trg tir cac co quan quan ly dé tudn thd cac quy dinh

10. Tham gia thj trudng chinh thirc va dugc phap luat bao vé

11. Khach hang dat ra cac diéu kién lién quan dén dang ky kinh doanh
12. Khac (Vui ldng ghi ro)

Cc2.5 Gia str trong tuong lai gan Anh/Chj sé dang ky kinh doanh, Anh/Chi nghi nhirng
Igi ich ndo sau day do dang ky kinh doanh mang lai? [C6 thé chon nhiéu cau tra
11, ngoai trir lya chon 99]

1. Tranh rdi ro phap ly (kinh doanh khéng gidy phép)

2. Dé dang tiép can von

3. Ngudi mua tin tudng hon/Dé dang dam phan/Ky hgp déng véi ngudi mua
4. Tang doanh thu/sé lugng khach hang

5. D& dang dang ky ban hang trén cac nén tang thuong mai dién tlr chinh thirc

6. Tin twdng hon tir nha cung cdp dau vao/Dé dang dam phan/Ky hgp déng vai
nha cung cap

7. D& dang tuyén dung nhan céng
8. Dé dang dang ky bdo hiém xa héi cho ngudi lao déng

9. Nhan dugc hudng dan tir cac co quan quan ly vé cac quy dinh lién quan dén
hoat dong san xuat va kinh doanh (nhu phong chdy chita chay, méi truong, vé sinh
an toan thuc phdm, an toan lao dong, v.v.)

10. Nhan dugc su quan tdm/hd trg tir chinh quyén dia phuong dé phat trién san
xudt va kinh doanh

11. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng muén tra 1oi

C2.6 Gia str trong tuong lai gan Anh/Chj sé dang ky kinh doanh, Anh/Chi sé chon
phuong phap nao? [Chi dugc chon mét cau tra 6]

1. Dang ky truc tuyén tich hgp véi cac nghta vu khac
2. bang ky truc tuyén tach biét v4i cac nghta vu khac
3. Khac (vui long néu rd):

99. Khong (mudn) tra 16i/Chua xem xét chi tiét nay
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c2.7

Gia str trong tuong lai gan Anh/Chj sé dang ky hoat déng kinh doanh ctia minh,
Anh/Chi s& wu tién nhirng kha nang nao? [c6 thé chon nhiéu cau tra 1&i, ngoai trir
lua chon 99]

1. Khd ndng xuat héa don tai chinh (hdéa don GTGT)

2. Khad nang tham gia vao cac quy trinh dau thau nhu mét doanh nghiép
3. Trach nhiém tai chinh hitu han (trang thai trach nhiém hiru han)

4. Khac (vui 1dng néu rd)

99. Khéng (muén) trad 16i/Chua xem xét chi tiét nay

c2.8

Gia str trong tuong lai gan Anh/Chj sé dang ky hoat déng kinh doanh ctia minh,
Anh/Chi sé vu tién phuong thirc thanh toan thué thu nhap ca nhén va thué
GTGT nao? [Chi dugc chon mét cau tra |6i]

1. Phuong phap ké khai (yéu cau sé sach ké toan, hoa don va ching tir) theo quy
dinh hién hanh

2. Phuong phap danh gia thué c6 dinh theo quy dinh hién hanh
3. Phuong phap tinh thué theo giao dich nhu ca nhan s& hitu doanh nghiép
4. Khac (vui 1dng ghi rd):

99. Khéng (muén) tra 16i/Chua xem xét chi ti€t nay

D. Panh gia/trai nghiém vé bao hiém xa hdi bat budc
[hdi tat ca nguai tham gia khao sat]

D1

Anh/Chj cé nghi minh la mét ngu¢i s&r dung lao dong khong?

1.Co6

2. Khoéng

3. T6i khéng chac chan vé thuat ngi nay

99. Khéng muén trd 16i/Chua xem xét chi tiét nay

[Luu y: Céu héi ndy chi nhdm ddnh gid s hiéu biét ciia chi don vi kinh doanh vé khdi
niém ngudi str dung lao déng]

D2

S6 lwgng ngudi lao ddng (khdng bao gom thanh vién gia dinh) hién dang lam
viéc cho doanh nghiép gia dinh ctia Anh/Chi trong méi hang muc sau [Luu y: Céu
hdéi ndy nén dugc héi cho tirng muc, va néu nquai trd 167 khéng mudn trd 107 hodc chua
nght dén, hdy nhap 99 cho méi muc]

1. S0 lugng ngudi lao dong c6 hgp déng lao dong khéng xac dinh thai han:
nguai
2. S6 lvgng ngudi lao déng cé hgp dong lao déng cé thoi han tlr 1 thang trd |én:
ngudai

3. S6 lvgng ngudi lao déng lam viéc khong c6 hgp dong lao ddong nhung nhan
lwong/tién cong va dudi su quan ly, chi dao va gidm sat cdia Anh/Chi:

nguai
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D3 Anh/Chi (cht hd kinh doanh) hién c6 dang déng bao hiém xa hdi bat budc cho
bat ky nguai lao dong nao ctia minh khéng?

1. CO (> D4a va D4b)
2. KHONG (-> D4c)

D4a Anh/Chi danh gia chi phi d6ng bao hi€ém xa hdi bat budc cho ngudi lao ddng
ctia minh nhw thé nao?

1. Khéng dang ké

2. Trung binh

3.Pang ké

9. Khdng mudn tra 16i/Chua xét dén chi tiét nay

D4b Ddi vGi nhirng ngudi lao d6ng ma hd kinh doanh ctia Anh/Chi déng bao hiém xa
hdi bat budc cho ho, Anh/Chij cadm thay diéu nao sau day la dung véi ho? [C6 thé
chon nhiéu cau tra 16i, ngoai trir lya chon 9, 10 va 99]

1. Ngudi lao ddng muén lam viéc cho t6i/hd kinh doanh lau dai
2. Ngudi lao dong cdm thay dugc bao vé khi 6m dau

3. Ngudi lao dong cdm thay dugc bao vé trong trudng hgp thai san [cho ban than/
vg/anh/chi]

4. Ngudi lao déng cdm thdy dugc bao vé khi dén tudi nghi huu

5. Ngudi lao déng cdm thay rang khi vé gia ho sé khong phai phu thudc vao con
cai/ngudi than

6. Ngudi lao dong cdm thdy an tdm haon vi ngudi phu thudc cla ho dugc bao vé
theo ché& d6 tir tudt cho ngudi séng sét

7. Ngudi lao dong cdm thay dugc bdo vé trong trudng hgp tai nan lao ddng hoac
bénh nghé nghiép

8. Ngudi lao dong cdm thay dugc bao vé khi mat viéc
9. KhAc (VUi IONG NEU 1D)...uevviieieiiriinieeeenenieeeeseneeeeevene
10. T6i khong thdy bat ky diéu nao trong s6 nay ding véi nguai lao dong cia minh

11. T6i khong quan tdm dén cdm nhan clia ngudi lao dong

99. Khéng muén trad 16i/Chura xem xét chi tiét nay.
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D4c

[N€u D3 = 0] Ly do nao khi€n Anh/Chij khéng déng bao hiém xa hdi bat budc cho
ngudi lao déng ctia minh? [C6 thé chon nhiéu cau tra 15i, trir lva chon 99]

1. Khéng biét quy dinh/chinh sach nay

. Khéng can thiét

. Doanh thu thap nén khéng thé dong phi bao hiém xa hoi bat budc

. Doanh thu khéng 6n dinh nén khéng thé déng phi bdo hi€ém xa hoi

. Ngudi lao d6ng khéng mudn tham gia

. Thai gian déng phi dai

. Chinh sach bdo hiém x& hdi hién hanh mang lai it quyén Igi cho ngudi tham gia

. Tha tuc tham gia phurc tap

O 00 N o U1 A W N

. Tha tuc thanh toan phtrc tap

10. Pia diém thanh toan xa nai &/kinh doanh
11. Phuong thirc thanh toan khéng phu hop
12. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng mudn trd 16i/Chura xem xét chi tiét nay.

D5a

[N&u B1 = 1] Sau khi Luat Bdo hi€m X3 hdi (2024) c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thang
7 ndm 2025, chi hd kinh doanh d3 dang ky sé& phai tham gia bao hiém xa hdi
bat budc. Anh/Chi cadm thay diéu nao sau day la ding véi minh? [c6 thé chon
nhiéu cau tra 1i, ngoai trir lua chon 8 va 99]

1. T6i cdm thay dugc bao vé khi toi bi 6m va sé& dang ky tham gia ngay 1ap tirc dé
huéng lgi ich nay

2. T6i cdm thdy dugc bdo vé trong trudng hgp thai san [cho ban than/hoac vg/
chéng/Anh/Chi]

3. T6i cdm thady dugc bao vé khi dén tudi nghi huu
4. T6i cdm thdy rang khi vé gia, t6i sé khong phu thudc vao con cai/ngudi than

5. T6i cdm thay yén tdm hon vi ngudi phu thudc clia téi dugc bdo vé theo ché do tur
tuat cho ngudi s6ng soét

6. TOi cdm thay dugc ddm bao vé sy cdéng bang vi chl ho kinh doanh cling la ngudi
lao ddng nhu nhirng ngudi lao ddng khac

7. Khac (Vui long néu rd)
8. Khdng co diéu nao & trén ap dung cho toi

99. Khéng (muén) tra 16i/Chua xem xét chi tiét nay.

D5b

[N&u B1 = 1] Sau khi Luat Bao hi€m Xa hdi (2024) c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thang
7 n&m 2025, véi tu cach |1a chd hd kinh doanh d3 d&ng ky, Anh/Chi c6 sén sang
tham gia bao hiém bat budc khéng?

1. Rt khéng sén sang [-> D5c, D5d, D5e]

2. Khdng sén sang [-> D5¢, D5d, D5e]

3. Chua quyét dinh [-> Muc E]

4. S&n sang [-> Muc E]

5. Rt sén long [-> Muc E]

99. Khéng muén trd 16i/Chura xem xét chi tiét nay. [-> Muc E]
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D5c Né&u [rat] khéng mudn, vui ldng néu rd ly do: [c thé chon nhiéu ciu tra |Gi, trir
Iuwra chon 99]

1. Khéng can thiét

2. Thu nhap/Igi nhudn thap, nén khéng thé dong phi bao hiém [phi bao hiém cao
haon thu nhap/lgi nhuan hién tai va tuong lail

3. Thu nhap/lgi nhuadn khéng 8n dinh, nén khdng thé déng phi bao hiém dinh ky
4. Pa tiét kiém tién dé chuan bj cho nghi huu va cac rdi ro khac

5. B3 tham gia bao hiém thuong mai (nhu bao hiém nhan tho, bdo hiém strc khée)
6. Khdng cé y dinh kinh doanh lau dai

7.Da dén tudi nghi huu theo quy dinh, khong dd 15 nam dong bao hiém xa hoi
(bdo hiém huu tri) theo quy dinh (Do ké hoach kinh doanh dai han khéng chac
chan; trén 45 tubi; v.v.)

8. Khéng co k& hoach/qua tudi sinh con, nén khéng thé hudng trg cdp thai san tur
bao hiém x3a hoi bat budc
9. Khac (Vui 1ong NéuU rd).....ccceeeveverveeneneeennnnes

99. Khong (mudn) tra 16i/Chua xem xét chi tiét nay.

D5d N&u [rat] khéng mudn, Anh/Chij c6 can nhac tham gia néu dugc trg cap mot
phan phi bao hiém tir ngan sach nha nuéc khéng?

1.C6
2. Khéng chac chan
3. Khdng [-> D5e]

D5d2 Né&u Anh/Chi dugc nhan trg cép phi bao hiém tir ngan sach nha nuéc, Anh/Chi
mudn nhan murc ho trg nao?

1. Bang murc trg cap bao hiém xa héi tu nguyén
2. Bang murc déng trg cap 6m dau va thai san
3. it nhat mét phan ba phi bao hiém

4. Khéng can hé trg

D5e N&u [rat] khéng mudn, Anh/Chi dy dinh lam gi? [c6 thé chon nhiéu cu tra 15,
ngoai tru lua chon 99]

1. Ngirng hoat ddng kinh doanh hd gia dinh
2. Tiép tuc hoat dong néu khdng bi phat vi khong tham gia
3. Khac (Vui Idng néu rd):

4. (Khéng) mudn tra 16i/Chura xem xét chi tiét nay

D5g Sau khi Luat Bao hiém xa hdi (2024) c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thang 7 nam 2025,
cht hd kinh doanh da dang ky sé trd thanh ngudi tham gia bao hiém xa hdi bat
budc. Diéu nay cé anh hudng dén viéc Anh/Chi can nhac dang ky kinh doanh
trong tuong lai khong? [chi dugc phép mét cau trd 16]

1. Khéng anh hudng

2. Anh hudng nhe

3. Anh huéng vira phai

4. Anh hudng dang ké

5. Anh hudng rat dang ké

99. Khéng (mudn) trd |6i/Chura xem xét chi tiét nay.
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E. Quan diém v@é trién vong/ké hoach khi tham gia bao hiém x& hdi

b3t budc

E1 Anh/Chij s& thay d6i diéu kién lam viéc ciia ngui lao dé6ng nhu thé nao néu
tham gia bao hiém bat budc cho ngudi lao déng? [c6 thé chon nhiéu cau tra 1di,
tri lua chon 99]

1. Cai thién diéu kién lam viéc va an toan lao dong

2. Tang cudng dao tao (phat trién k§ nang) cho ngudi lao déng

3. Tang cudng cac hé trg khac cho ngudi lao dong

4. Gidm chi phi phuc lgi hién ap dung cho ngudi lao dong [d€ phan bé kinh phi chi
tra tham gia bao hiém cho ngudi lao dong]

5. Y&u cau ngudi lao ddng lam viéc nhiéu hon dé bu d&p chi phi tham gia bao hiém
xa hoi

6. Khdng ting luong hodc kéo dai thai gian hudng luong dé bu dap chi phi tham
gia bao hiém xa hoi

7. Ky hgp déng dai han v&i murc luong c6 dinh dé bu dap chi phi tham gia bao
hiém

8. Khéng thay dai

9. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng muén trd 16i/Chura xem xét chi tiét nay.

Ela Diéu 23 cda Luat Bao hiém Xa hdi nam 2024 quy dinh trg cap hang thang cho
nhirng ngudi dén tudi nghi huu nhung khéng du diéu kién nhan luvong huu va
chua dén tudi hudng trg cap huu tri xa hdi (twong ty nhu luong huu). Tro cap nay
bao gém cac khoan thanh toan hang thang, bao hiém y té, trg cap mai tang va trg
cp tlr vong. Sau khi biét vé quy dinh ndy, Anh/Chi sn sang tham gia nhu thé nao?
1. Toi s& tham gia ngay lap tic dé€ dugc hudng trg cdp huu tri
2. T6i can tim hi€u thém chi tiét vé mirc trg cap trudce khi quyét dinh
3. T6i sé khong tham gia

E2 Theo Anh/Chi, viéc tham gia bao hiém xa hdi bat budc d&i v&i ca chi hé kinh doanh
da dang ky va nguoi lao ddng c6 anh hudng dén quyét dinh chinh thirc héa (dang
ky) hoat dong kinh doanh hay khéng? [Chi dugc chon mét cau tra 16i]

1. Pay 1a dong luc chinh thac ddy viéc chinh thirc héa hoat ddng kinh doanh

2. Pay chi 1a yéu té thir yéu (khéng phai déng luc chinh) thdc day viéc chinh thirc
hoéa hoat ddng kinh doanh

3. Khdng dnh hudng dén quyét dinh chinh thic héa (dang ky) hoat déng kinh
doanh

4, Lam gidm phan nao déng luc chinh thirc héa hoat déng kinh doanh

5. Loai bd hoan toan dong luc chinh thirc héa hoat dong kinh doanh (sé khéng
chinh thirc héa néu yéu cau tham gia bao hiém xa héi bat budc)

9. Khéng mudn tra 16i/Chua xem xét chi tiét nay.
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E3 Theo Anh/Chi, viéc tham gia bdo hi€m xa hdi cho ca chl hd kinh doanh va ngui
lao ddng c6 gitip ndng cao uy tin va long tin ctia khach hang khéng? [chi dugc chon
mot cau tra 161]

1. C6, vi bdo hiém x& hdi thé hién sur cam két véi phap luat va phuc Igi clia ngudi
lao d6ng

2. C6 thé, nhung d6 khéng phai 1a yéu té then chét
3. Khéng, bao hiém xa hoi khéng anh hudng dén uy tin

99. Khdng muén tra 16i/Chua xem xét chi tiét nay.

E4. Theo Anh/Chi, lgi ich chinh ctia viéc nguoi sir dung lao déng tuan thi nghia
vu déng bao hi€ém x3a hdi cho ngudi lao ddng 1a gi? [c6 thé chon nhiéu cau tra 1di,
ngoai trir lua chon 99]

1. Tranh xung ddt/tranh chap vdi ngudi lao déng bang cach ddm bao quyén Igi clia
ho

2. Tranh bj phat va ddm bao tuan thd phap luat

3. C6 dugc sur cam két clia ngudi lao dong cho céng viéc lau dai

4. Gidm chi phi lién quan dén rdi ro ma ngudi lao déng phai déi mat
5. Ngudi lao déng dugc bao vé tét hon trudc cac rui ro

6. Khac (Vui long néu rd)

99. Khéng mudn trd 16i/Chua xem xét chi tiét nay.

CAM ON ANH/CHI DA THAM GIA!
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» Phu luc lll. Hwéng dan thao luan nhém tap trung
danh cho ho gia dinh va ca nhan kinh doanh

[M&i mdt nhém tham gia gom ca chd hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh, cd nam va nit]
Bai tap 0: Gidi thiéu

+ Khéidong

* Muc dich nghién ctru

+ Sy dongy tham gia thao luan cia nguoi tham gia khao sat, va

¢ Thu thép thdng tin vé ngudi tham gia khao sat

Nguoi tham gia (thu Tén day dd
thdp théng tin cda tim . !
nguty 9 Tusi/Gisi tinh/Dan toc/Trinh d6 hoc vén
Nam thanh lap don vi kinh doanh
San pham/dich vu chinh
Chirc vu
S6 dién thoai/Email d€ lién lac trong tuong lai
Thao luan nhém tap Nguoi diéu phdi
trung

Ghichu

Thai gian va ngay thang

Dia diém

Bai tap 1 (N&i dung nghién ctru 1): Phéan tich lgi ich va chi phi cta (1) dang ky kinh doanh va (2) tham
gia bao hi€m x3a hdi bat budc.

Budc 1: Ngudi tham gia dugc yéu cau suy nghi vé lgi ich cla viéc dang ky kinh doanh, sau do liét ké cac
y kién clla ngudi tham gia vao c6t (s&r dung gidy A0).

Budc 2: NEu Anh/Chi khdng dang ky kinh doanh hodc khéng tham gia bao hiém xa hoi bat budc (it nhat

la cho ngudi lao ddng cdia Anh/Chi néu Anh/Chi la hé kinh doanh c6 s dung lao d6ng) thi c6 rui ro gi
khong? Liét ké cacy kién clia ngudi tham gia vao cot thir ba.
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Lgi ich néu cé tham gia Bat ky rui ro nao néu khéng tham gia

(1) Pang ky kinh
doanh

(2) Tham gia bao
hi€m xa hdi bat
budc

Budc 3: Bé nghi mot hoac hai nguai tham gia da dang ky doanh nghiép chia sé cau chuyén thurc té ctia ho
(kinh nghiém thurc té) vé nhirng Igi ich ho dugc hudng va chi phi ho da bo ra (Iluu y cho ngudi diéu phéi:
€6 gang thu thap cac tinh huéng thuc té dé sir dung lam vi du minh hoa trong bao cao).

Bai tap 2: Nhirng rao can/ddng luc d6i véi ca nhan kinh doanh trong viéc dang ky kinh doanh:
Budc 1: Bé nghi nhém cho biét suy nght clia ho vé nhirng rao can/déng luc doi véi ca nhan kinh doanh
trong viéc dang ky kinh doanh va khéng dang ky. [Luu ¥ cho ngudi diéu phéi: ¢6 géng tim hiéu sdu hon
vé phi thanh vién/dang ky (cao?), chi phi khéng tuan thu (thap?), niém tin (thap?) vao cac dich vu dugc ky
vong, (thiéu?) thdng tin, phuong phap ndp hodac tan suat thanh toan (khéng phu hgp), tinh phu hop cda
goi lgi ich téng thé (qua nhiéu va dat dé?), vé cach trg cap clia chinh phd c6 thé 1a déng luc khuyén khich]

bang ky Khong dang ky

Rao can

bong luc

R gy

Budc 2: Hdi cac ca nhan kinh doanh/hé kinh doanh chua dang ky ly do vi sao ho chua dang ky? Noi “s¢
hai”, “lo ngai” cGia ho la gi, diéu gi thic ddy ho dang ky? (Luu y cho ngudi diéu phéi: ¢6 gang tim hiéu xem
viéc tham gia bat budc cé phai la mot trong nhirng ddng luc hay ngugc lai).
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» Phu luc IV. Hwé'ng dan phdng van hd gia dinh va
ca nhan kinh doanh

A. Thong tin chung

Théng tin ngudi duoc Ho va tén
phdéng van

Tudi/Gidi tinh/Dan tdc/Trinh d& hoc van

Nam thanh 1ap doanh nghiép/ba dang ky hay chua

San pham/dich vu chinh

S6 lugng ngudi lao dong

Chircvu

S6 dién thoai/Email d€ lién hé trong tuong lai

Phdng van Ngudi diéu phoi:
Ghi chu:

Thai gian va ngay thang:

Dia diém:

B. Cau héi phéng van cu thé
Luu y rang trong tam cdia cudc phdng van la danh gia:

+ Tinh hinh hién tai, su sén sang va nhitrng rao can ddi v&i cac ca nhan kinh doanh trong viéc dang
ky kinh doanh [NGi dung nghién clru 3] va

+ Trong tdm chinh ctia cudc phdng van la danh gia tinh hinh hién tai, sy sdn sang va nhirng rao can
d6i véi chti ho kinh doanh da dang ky va ngudi lao ddng khi tham gia bao hiém xa héi.

Cau hai 0: Gidi thiéu va tim hi€u ban chat cta hoat déng kinh doanh/Anh/Chij tu phan loai hoat déng kinh
doanh ctia minh Ia “ca nhan kinh doanh” [ty lam va ca nhan la chd hé kinh doanh] hay “hé kinh doanh”
[d& dang ky]?

Cau hdi 1: Hiéu biét cia Anh/Chj vé luat dang ky kinh doanh

(@) [NEu da dang ky] Anh/Chi c6 thé chia sé hi€u biét ctia minh/mé ta vé cac quy dinh hién hanh vé
dang ky kinh doanh (th(r ty, tha tuc, co quan)? Banh gia ciia Anh/Chj vé viéc thuc hién dang ky kinh
doanh hién nay tai dia phuong (dé, khé) [Anh/Chi tu lam hay Anh/Chi thué/nh& ngudi khac 1am ho?]

(b) [NEu CHUA dang kyl Anh/Chj c6 thé chia sé hi€u biét ciia minh /mo ta vé cac quy dinh hién hanh
vé dang ky kinh doanh (th(r tu, thdi tuc, co quan)? Anh/Chj da tirng thir dang ky hoat déng kinh doanh
clia minh chua? Banh gia clia Anh/Chj vé viéc thuc hién dang ky kinh doanh hién nay tai dia phuong
(d&, kho) [Anh/Chi s& tu’ lam hay sé& thué/nhd ngudi khac lam hé?]

Cau héi 2: Suy ngh ctia Anh/Chi vé rti ro va lgi ich cda viéc dang ky

(a) [Néu da dang ky] Rui ro va lgi ich ctia viéc dang ky la gi? Rui ro va Igi ich cla viéc chua dang ky la
gi? Dong ca, ly do tai chinh cia Anh/Chi lién quan dén viéc dang ky la gi? Ly do phi tai chinh (thoi gian,
thu tuc, ché dé ké toan, cong tac bao cdo, nép thué) ctia Anh/Chijlién quan dén viéc dang ky la gi?
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(b) [Néu CHUA dang ky] Rui ro va lgi ich cta viéc chua dang ky la gi? Pong co, ly do tai chinh clia
Anh/Chij lién quan dén viéc chua dang ky la gi? Ly do phi tai chinh (thai gian, thu tuc, ché do ké
toan, bao cado, nop thué) cia Anh/Chij lién quan dén viéc chua dang ky la gi? [ngudi phdng van c6
thé ggiy cac ly do cu thé néu ngudi dugc phdong van khong tra 16i dugc]

Cau héi 3: Trudc va sau khi dang ky
(a) [Néu la hé kinh doanh da dang kyl:

(a1) Hdy chia sé cGu chuyén ctia Anh/Chj lién quan dén két qud sdn xudt va kinh doanh trudc va sau khi dang
ky (d6i véi hé kinh doanh dd dang ky)

(a2) Sau khi ddng ky, Anh/Chi dd nhdn duoc nhing lgi ich gi? Hay gidi thich/ly do cho céu trd I5i cda Anh/Chi.
(b) [NEu CHUA dang ky]

(b1) Néu Anh/Chj sé ddng ky trong tuong lai gan, Anh/Chi du dodn nhitng lgi ich c6 thé mang lai lo gi? Hay gidi
thich/ly do cho cdu trd 167 ciia Anh/Chi,

(b2) Néu Anh/Chj sé ddng ky trong tuong lai gan, Anh/Chj du dodn c6 thé phdt sinh nhirng chi phi/thdch thic
nao? Hay gidi thich/ly do cho cdu trd Ioi cia Anh/Chj.

(b3) Nhitng yéu té ndo c6 thé khuyén khich Anh/Chj ddng ky hoat dong kinh doanh cda minh? Héy gidi thich/
ly do cho céu tra 151 cia Anh/Chj.

(b4) Theo Anh/Chij, viéc tham gia vao bdo hiém xd hoi bat bubc d6i vdi chi don vi kinh doanh va ngudi lao
déng da ddng ky cé dnh hudng dén quyét dinh chinh thirc héa (ddng ky) hoat ddng kinh doanh hay khéng?
Cau héi 4: Tham gia bao hi€m xa hdi bat budc cho ngudi lao ddng trong hd kinh doanh [chi héi cac
ho kinh doanh da dang ky]

(a) [Néu BA tham gia cho ngudi lao ddng clia ho] thi lgi ich va chi phi la gi? [ngudi phdng van cé thé gaiy
cac ly do cu thé néu ngudi dugc phong van khong tra [&i duoc]

(b) [NEu CHUA tham gia cho ngudi lao ddng cla ho] thi tai sao? [ngudi phdng van cé thé ggiy cacly do
cu thé néu ngudi dugc phdng van khéng tra &i dugc]

Cau héi 5: Sur sdn sang tham gia bao hiém xa hi bat budc ctia chu hé kinh doanh

(5a) Anh/Chj c6 sédn sang tham gia bdo hiém xa héi bat budc vdi tu cdch I chi hé kinh doanh [chi héi cdc ho
gia dinh cé ddng ky kinh doanh] khéng? Tai sao? Néu KHONG thi ly do c6 thé la gi? [ngudi phdng van cé thé goi
y cdc ly do cu thé néu nqudi duoc phdng vén khéng trd 107 dugc]

(5b) Sau khi Lu@t Bdo hiém xa héi (2024) 6 hiéu luc ké tirngay 1 thdng 7 ndm 2025, chid doanh nghiép c6 ddng
ky kinh doanh sé trd thanh ngudi tham gia bdt budc. Anh/Chj nght nhitng Igi ich c6 thé mang lai la gi? [ngudi
phdng van c6 thé goi y cdc ly do cu thé néu ngudi dugc phdng vdn khéng trd 167 duoc]

(5¢) Can hé tro gi dé Anh/Chi sdn long tham gia bdo hiém xa héi bat budc cho cd ngudi lao déng va chd s& hiru?



88 » bang ky ca nhan kinh doanh tai Viét Nam: Bong luc, thach thirc va bai hoc kinh nghiém quoc té

» Phu luc V. Hwéng dan phéng van (nhém tap trung)
v&i can bd

A. Thong tin chung
Nguoi cung cdp thong  Hovatén
tin Gigi tinh
Co quan
Chircvu
Phéng van S6 nam lam viéc tai vi tri hién tai

Thuc hién bdi

Thdi gian va ngay thang

Dia diém

B. Cau hdi cu thé
[chdi yéu vé N6i dung Nghién clru 3]

Cau héi 0: Thu thap dir liéu thong ké (tai liéu/bédo cdo) vé cac ho kinh doanh da dang ky va udc tinh s6
luong

Cau héi 1: Danh gia téng quan clia Anh/Chij vé viéc thuc hién dang ky kinh doanh hién nay tai dia phuong?
[Va xu hudng dang ky kinh doanh trong vai nam qua, tang hay gidam, chuyén déi hinh thirc kinh doanh
(thanh doanh nghiép, hoac ngirng dang ky, bat ky ly do nao dan dén nhirng xu hudng nay]. C6 chinh
sach cu thé nao cla tinh vé viéc thlc ddy va phat trién ho kinh doanh /ca nhan kinh doanh hay khéng?
Nhirng thuc tién t6t hoac khé khan trong viéc thuc hién cac chinh sach nay ma Anh/Chi cé thé néu ra?

Cau hoi 2: Quan diém ctia Anh/Chj vé viéc xac dinh s giéng va khac nhau gitra:
+ Ho6 kinh doanh da dang ky

+ Canhan kinh doanh bao gém (1) lao déng tu lam va (2) ho kinh doanh chua dang ky chi cé mét
thanh vién [hay con goi la hd kinh doanh do ca nhan sé hiru]

Liéu c6 nén cé mot hinh thire quan ly dang ky méi cho “ca nhan kinh doanh” néu trén khéng? Tai sao? C6
kha thi khong khi yéu cau ca nhan kinh doanh chinh thirc héa/hgp thirc hdéa hoat ddng kinh doanh cda
ho? Yéu cau phap ly nay c6 nén ap dung cho tat ca cac loai hinh cd nhan kinh doanh khéng?
Cau haéi 3: b6i véi cac ho kinh doanh da dang ky, dong co, ly do tai chinh (va phi tai chinh) clia ho la gi?
Tai dia phuong ctia Anh/Chi, khi cac ho kinh doanh dang ky, nhirng hé trg ma dia phuong ctia Anh/Chi
da cung cap cho ho la gi? Ho danh gid nhirng hé trg nay nhu thé nao?
Cau hoi 4: Tlr g6c d6 clia ca quan dang ky kinh doanh dia phuang, Anh/Chi cé thé chia sé suy nghi/danh
gia clla minh vé nhirng van dé sau day:
+ Dong co, ly do tai chinh [cda ca nhan kinh doanh/hé kinh doanh] lién quan dén viéc dang ky/khdng
dang ky.
+ DOng co, ly do phi tai chinh nhu thai gian, thi tuc, ché d6 ké todn, cong tac bao cao, nép thué [d6i
v@i ca nhan kinh doanh/ hé kinh doanh] lién quan dén viéc dang ky/khong dang ky.
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Sy sdn sang trong viéc dang ky kinh doanh (cung cdp cac hinh thirc dang ky khac nhau va xem xét
cac lua chon danh cho hé kinh doanh)

¢+ K&t qua san xuat va kinh doanh trudc va sau khi dang ky (d6i vai ho kinh doanh da dang ky)

Cau hoi 5: Banh gia cia Anh/Chi vé nhirng khé khan va Igi thé trong viéc thuc hién cac chinh sach va
quy dinh:

+ Vé dang ky kinh doanh

+ Quan ly hoat déng clia cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh chua dang ky
Cau hai 6: Liéu dia phuong ctia Anh/Chij c6 nén khuyén khich cac hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh
chua dang ky dang ky hay khdng? Néu ¢, nhirng bién phéap nao (kha thi & dia phuong ctiia Anh/Chi) cé
thé dugc ap dung dé khuyén khich ho dang ky? [Cau hdi thdm do: Anh/Chi c6 nghirang co hoi tham gia
bao hiém xa hoi bat budc 1a yéu t8 thic day tac dong dén y dinh/hanh dong dang ky kinh doanh cda ho
khéng?]
Cau hdi 7: (n6i dung nghién ctru 5): Nhirng tac ddng nao c6 thé xay ra néu cac ca nhan kinh doanh dugc
quy dinh phai dang ky kinh doanh chinh thirc & nhiéu khia canh: kinh té, xa hdi, gidi, thd tuc hanh chinh
va hé théng phap luat?
Cau haéi 8 (ndi dung nghién ctru 5): Anh/Chj cé dé xuat nao vé:

+ C4cslra d6iva bé sung cé thé thuc hién déi vai cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh

doanh ap dung cho cac ca nhan kinh doanh (c6 thé bao gém ca cac hé kinh doanh chua dang ky)?
+ Chinh sach/Bién phap dé md rong dién bao phd hiéu qua clia bao hiém xa hoi bat budc cho chd hé
kinh doanh va ngudi lao déng.

Su hé trg cla Tinh/Thanh phd vé mirc ddng gép bao hiém xa hdi bat budc ap dung cho cac hd kinh
doanh/"d€ dang ky” ca nhan kinh doanh nham khuyén khich ho tham gia bao hi€ém x& héi bat budc hoac
dang ky kinh doanh chinh thirc.

Van phong An sinh Xa hdi ctia cac Tinh/Thanh phé

A.Thong tin chung

Nguaicung cap Hovatén

thong tin Gi6i tinh

Coquan

Chilrcvu

S6 nam lam viéc tai vi tri hién tai
Phdng van Thuc hién bai

Thai gian va ngay thang

Pia diém
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B. Cau hoi phéng van cu thé

Cau hai 0: (Nguai phong van) thu thap bat ky tai liéu va bao cédo nao hién cé vé viéc dang ky kinh doanh
cla cac hg kinh doanh va ca nhan kinh doanh ma tinh/thanh phé da xay dung.

Cau héi 2: Tir goc d6 Ca quan Bao hi€ém Xa hoi tai dia phuong, c6 thé nhan thdy nhirng diém tuong déng
va khac biét nao gitra cac ho kinh doanh va ca nhan kinh doanh? Cé dinh huédng nao khuyén khich ca
nhan kinh doanh dang ky la ho kinh doanh d€ mé réng dién bao phu bao hiém xa hoi bat budc tai tinh/
thanh phé ctia Anh/Chi khéng? Nhirng bién phap nao sé dugc thuc hién trong tuong lai gan? (hoac da
dugc thuc hién gan day)?

Cau héi 3: Tir gbc dd Co quan Bao hi€ém Xa hoi cac tinh/thanh phd, danh gia cia Anh/Chi vé cac néi dung
sau:

+ Hiéu qua cla cac quy dinh phap luat hién hanh vé viéc tham gia bdo hi€ém xa hdi bat budc ctia chu
hé kinh doanh, ngudi lao ddng va ca nhan kinh doanh (thr ty, thd tuc, quyén lgi va nghia vu);

+ Lgiich/chiphitlr géc d6 phap ly doi véi chi hé kinh doanh [nhu ché dd ké toan, dau thau cung cap
dich vy, tranh chap va gidi quyét tranh chap] va ngudi lao dong khi tham gia bao hi€ém xa hoi bat
budc

+ Lgiich/chiphittrgéc d6 phap ly [nhu ché d6 ké toan, dau thau cung cap dich vy, tranh chap va gidi
quyét tranh chdp] d8i va&i ca nhan kinh doanh khi dang ky va tham gia bao hiém x3 hdi bat budc

+ RUiro phap ly d6i véi chii doanh nghiép chi ho kinh doanh, ngudi lao ddng va ca nhan kinh doanh
khi khéng dang ky cting nhu khdng tham gia bao hiém xa hoi bat buéc

Cau héi 4: Tir g6c d6 Ca quan Bao hiém Xa hoi cac tinh/thanh phé, Anh/Chi da rat ra bai hoc kinh nghiém
gi trong bdi canh cu thé cla tinh/thanh phd cGa ban trong viéc md réng dién bao pha bao hiém xa hoi
bat budc?
Cau héi 5: Tir géc d6 Co quan Bao hi€ém X3 hoi cac tinh/thanh phd, Anh/Chj c6 thé danh gia tinh kha thi
cla viéc déng bado hiém xa héi nhu cac phuong thire thanh toan, mac dé nhu quy dinh trong Luat sé
41/2024/QH15?
Cau hdi 6: Tham gia bao hiém xa hoi di vdi ch ho kinh doanh c6 thé mang lai tac dong gi trén cac khia
canh: kinh t&, xa héi, gidi, th tuc hanh chinh va hé thong phap luat?
Cau hai 7: Anh/Chj c6 dé xuat gi vé:
+ Cac slra d6iva bé sung cé thé thuc hién déi vai cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh
doanh ap dung cho cac ca nhan kinh doanh (c6 thé bao gém ca cac hé kinh doanh chua dang ky)?
+ Chinh sach/Bién phap dé md rong dién bao phl hiéu quéa cta bao hiém xa hoi bat budc cho chd hd
kinh doanh va nguai lao dong.
+ Suhétrg cia Tinh/Thanh phé vé mdc déng gép bao hiém xa hdi bat budc &p dung cho cac hé kinh
doanh/“d€ dang ky” ca nhan kinh doanh nham khuyén khich ho tham gia bao hiém xa hoi bat buéc
hodc dang ky kinh doanh chinh thirc.
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» Phu luc VI. Hwéng dan phéng van
(nhém tap trung) v&’i cac chuyén gia

A. Thong tin chung
Ngu&icung cap Ho vatén
thong tin Gi6i tinh
Coquan
Chilrcvu
S6 nam lam viéc tai vi tri hién tai
Phdng van Thuc hién bai

Thai gian va ngay thang

Pia diém

B. Cau héi phéng van cu thé

[Luu y rang phdng van nay nén dugc thuc hién theo hinh thirc ban cau tric, ngudi phdng van co6 thé bé
sung thém cau hoi tuy thudc vao kinh nghiém va chuyén mén clia ngudi dugc phong van]

Cau hoi 1: Tir nhirng nghién cru hién tai cia Anh/Chi, nhirng diém ndi bat nao can luu y veé:

* Viéc thyuc hién cac chd truong, huéng dan clia Bang va Chinh phd vé chinh thirc héa khu vire kinh
té€ phi chinh thirc tai Viét Nam cho dén nay

+ Tinh hiéu qua/viéc thuc thi nhirng chd truong cda Dang (Nghi quyét s6 28) vé viéc tham gia bao
hi€ém xa hoi ctia ch ho kinh doanh, ngudi lao ddng va ca nhan kinh doanh

* Viéc xac dinh nhirng diém tuong dong va khac biét gitra hd kinh doanh va ca nhan kinh doanh
trong cac van ban phap luat hién hanh

Cau hai 2: Nhirng nhu cau clia cong tac quan ly nha nudc vé dang ky kinh doanh d6i véi ho kinh doanh,
ca nhan kinh doanh cling nhu nhirng quyén Igi ma nha nudc dugc hudng trong viéc ap dung cac chinh
sach bao hiém xa hoi déi vdi chti hé kinh doanh va ngudi lao dong la gi?
Cau hoi 3: Tir nhirng nghién cru hién tai cia minh, Anh/Chj thdy nhirng diém néi bat nao vé quan diém
quéc té trong quan ly hd kinh doanh va ca nhén kinh doanh, cing nhirng bai hoc kinh nghiém cho Viét
Nam? Nhirng thach thirc va giadi phap trong viéc thuc hién chinh sach dang ky kinh doanh cho ca nhan
kinh doanh & mot s6 qudc gia c6 thé lién quan dén Viét Nam la gi? [lam rd vé dang ky kinh doanh va bao
hiém xa hdi bat budc]
Cau héi 4: Chi phi va lgi ich cla viéc dang ky kinh doanh va bao hiém xa hdi bat buéc/Danh gia ciia Anh/
Chj vé murc d6 san sang/thach thirc va rao can:
(4a) Chi phi c6 thé phat sinh va lgi ich ma viéc dang ky kinh doanh c6 thé mang lai cho ca nhan kinh
doanh la gi? Biéu gi c6 thé dong vai tro dong luc thic day doi vai ho?
(4b) Chi phi c6 thé phat sinh va Igi ich ma viéc tham gia bao hiém xa hoi bat buéc cé thé mang lai
d6i v&i chti ho kinh doanh va ngudi lao dong la gi? Diéu gi c6 thé dong vai trd déng luc thuc day
doi véi ho?
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Cau hoi 5: Tham gia bao hiém xa hdi déi vai chd hé kinh doanh cé thé mang lai tdc ddng gi trén cac khia
canh: kinh t&, xa hoi, gidi, thd tuc hanh chinh va hé thong phap luat? [Cau hdi tham do: C6 nhirng téc
déng du bao cu thé nao lién quan dén chi phi thuc hién cac thi tuc hanh chinh dé dang ky va déng bao
hi€m xa hoi 4p dung cho ch( hd kinh doanh va ngudi lao déng, cling nhu nhirng lgi ich ¢6 thé mang lai
la gi?]
Cau hadi 6: Anh/Chj c6 dé xuat gi vé:
+ C4c slra d6i va b6 sung co thé thyc hién doi vai cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh
doanh ap dung cho céc ca nhan kinh doanh (c6 thé bao gom ca cac ho kinh doanh chua dang ky)?

+ Chinh sach/Bién phap d€ mé& rong dién bao phu hiéu qua cta bao hiém xa hdi bat budc cho chi
ho kinh doanh va ngui lao déng.

Sy hd trg clia Tinh/Thanh phé vé mirc déng gép bao hiém xd hoi bat budc ap dung cho cac hd kinh
doanh/“dé dang ky” ca nhan kinh doanh nham khuyén khich ho tham gia bao hiém xa héi bat budc
hodc dang ky kinh doanh chinh thirc.
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