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» Prefacio

2025 es el segundo Afio Internacional de las Cooperativas de las Naciones Unidas. Mientras el mundo
se enfrenta a numerosos retos econdmicos, sociales y ambientales interrelacionados, las cooperativas
contindan contribuyendo a la sostenibilidad de las sociedades a nivel local, nacional, regional y mundial.

Las estadisticas sobre las cooperativas pueden proporcionar pruebas de la contribucién de las
cooperativas al trabajo decentey al desarrollo sostenible. En la actualidad, dichas estadisticas a menudo
son recopiladas por asociaciones cooperativas y/o por organismos gubernamentales que regulan las
cooperativas. Sin embargo, esto no se hace de una manera comparable y armonizada. En muchos casos,
las cooperativas no se incluyen en los marcos estadisticos nacionales de las oficinas de estadistica.

A fin de superar estos retos, la OIT, en colaboracién con sus mandantes y con algunos asociados
nacionales e internacionales, ha estado trabajando en la elaboracién de directrices para la medicién de
las cooperativas. Estos esfuerzos condujeron a la adopcidn de las Directrices relativas a las estadisticas
sobre las cooperativas, en la 20.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), que
fueron aprobadas a continuacion por el Consejo de Administracion de la OIT, en marzo de 2019. Las
Directrices son la primera norma estadistica internacional sobre las cooperativas. Abarcan conceptos y
definiciones en torno a las cooperativas, los tipos de cooperativas, las unidades estadisticas, el trabajo
en las cooperativas, y las formas de recopilacién, tabulacion y andlisis de datos estadisticos sobre las
cooperativas.

El objetivo de esta guia informativa es proporcionar orientacién practica a los Estados Miembros de
la OIT para que pongan en practica las Directrices. Es una de las actividades realizadas en el marco
de una iniciativa sobre las estadisticas de las cooperativas. En 2025, la guia se actualizé a la luz de las
conclusiones de cinco paises que compararon las directrices internacionales con sus contextos y practicas
nacionales relacionados con las estadisticas sobre las cooperativas.

Confiamos en que esta guia informativa revisada, resultado de un proyecto financiado por el Gobierno
de la Republica de Corea, sea de utilidad para el personal de las oficinas nacionales de estadistica, y para
los investigadores que trabajan en cooperativas y cuya labor se centra en las cooperativas. Esperamos
que utilicen esta guia revisada para poner a prueba los conceptos y definiciones presentados en las
Directrices, elaborar medidas que evallen la contribucién econémica de las cooperativas, y realizar un
mayor trabajo metodolégico relacionado con las estadisticas sobre las cooperativas.

En la OIT, estamos comprometidos a promover las estadisticas sobre las cooperativas para comprender
mejor e impulsar la funcién que desempefian las cooperativas al ayudar a crear un futuro del trabajo
centrado en las personas.

Rie Vejs-Kjeldgaard Rafael Diez de Medina
Directora Director
Departamento de Empresas de la OIT Departamento de Estadistica de la OIT
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» 1.Introduccioén - Las
cooperativas y las normas
internacionales sobre las
estadisticas del trabajo

¢Qué es esta quia informativa?

Esta segunda edicién de la guia informativa proporciona informacién actualizada dirigida a un publico
muy diverso sobre las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas (en adelante, «las
Directrices»), adoptadas en la 20.? Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), en octubre
de 2018 (OIT 2018a). Las Directrices se elaboraron en respuesta a una resoluciéon adoptada en la 19.?
CIET en 2013, que recomendé que la Oficina Internacional del Trabajo llevara a cabo una mayor labor de
desarrollo sobre la medicién de estadisticas sobre las cooperativas. Son la primera norma estadistica
internacional que aborda especificamente las estadisticas sobre las cooperativas.

Las Directrices describen los conceptos, las unidades estadisticas, las definiciones y las clasificaciones
que se requieren para producir estadisticas internacionalmente comparables sobre las cooperativas,
los tipos de cooperativas, los miembros de las cooperativas y el trabajo realizado en las cooperativas.
Se refieren a las normas estadisticas internacionales existentes pertinentes para la produccién de
estadisticas sobre estos temas, incluido el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), la Resolucién sobre
las estadisticas del trabajo, la ocupacién y la subutilizacién de la fuerza de trabajo de la 19.2 CIET, y la
Clasificacion Internacional de la Situacion en la Ocupacién (CISO-18) revisada, adoptada como parte de
la_Resolucién sobre las estadisticas de las relaciones de trabajo de la 20.2 CIET.

¢Por qué esta quia?

Si bien las Directrices proporcionan informacién sobre formas de tabulacion y analisis de datos
estadisticos sobre las cooperativas, no explican los motivos por los que las cosas se definen como lo
hacen, ni proporcionan informacién exhaustiva sobre la puesta en practica de las Directrices. Subrayan
la necesidad de continuar el trabajo metodolégico y la puesta a prueba en relacién con la recopilacién
de datos, y de medir la contribucién econémica de las cooperativas.

Cuando se redacté la primera edicién de esta guia informativa, aun debia realizarse una gran parte
de este trabajo metodolégico. Por consiguiente, no describié las medidas operativas necesarias para
recopilar, analizar y difundir estadisticas sobre las cooperativas. Desde entonces, algunos paises han
adquirido experiencia en la compilacién de estadisticas armonizadas con las Directrices, inclusive a través
de una iniciativa de la OIT encaminada a promover las Directrices, financiada por el Gobierno de la
Republica de Corea. Esta iniciativa ha conllevado principalmente evaluar y formular recomendaciones
sobre la informacién especificada en las Directrices en cinco paises (Costa Rica, Italia, Republica de Corea,
Republica Unida de Tanzania y Turkiye). Los resultados de estos cinco estudios nacionales, asi como
un informe mundial que resume los resultados de estos estudios, se han incluido en una publicacion
compendio: Aplicacién de las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas de la OIT:
Perspectivas de cinco paises.


https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@stat/documents/meetingdocument/wcms_648777.pdf
https://www.ilo.org/es/resource/resolucion-de-modificacion-de-la-resolucion-sobre-las-estadisticas-del-1
https://www.ilo.org/es/resource/resolucion-de-modificacion-de-la-resolucion-sobre-las-estadisticas-del-1
https://www.ilo.org/publications/international-classification-status-employment-icse-18-manual
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40dgreports/%40stat/documents/meetingdocument/wcms_647367.pdf
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La aplicabilidad y pertinencia de las Directrices quedaron claramente demostradas a través de estos
estudios de caso. La experiencia adquirida al poner en practica las Directrices ha permitido actualizar
la guia informativa para aclarar ciertos aspectos de las Directrices, y mejorar la orientacion sobre la
aplicacién en consonancia con las conclusiones de los estudios nacionales. En la presente edicion revisada
de la guia informativa:

> se explica por qué se necesitan estadisticas fiables y comparables sobre las cooperativas;

> se examina la manera en que las Directrices pueden utilizarse para apoyar la produccion de estadisticas
sobre las cooperativas, y

> se proporciona asesoramiento sobre buenas practicas conocidas, asi como una aclaracién de las
Directrices en caso necesario.

Sin embargo, la presente guia informativa no es un manual detallado sobre la puesta en practica de las
Directrices. Esto requiere mas experiencia, en particular en relacién con la medicién de la contribucién
econdmica particular de las cooperativas y su impacto social, cultural y ambiental. La OIT ha previsto
elaborar un manual exhaustivo sobre las estadisticas de las cooperativas, basado principalmente en la
informacion obtenida de:

» los intercambios con una comunidad de practica sobre las estadisticas de las cooperativas organizados
por la OIT;

» los resultados de un grupo de trabajo técnico del Comité para la Promocion de la Accién Cooperativa
(COPAC) sobre la medicion de la contribucién econémica de las cooperativas, y

> el trabajo que debe encomendar la OIT para elaborar indicadores a fin de medir su impacto social,
cultural y ambiental.

La OIT también ha previsto elaborar materiales de formacion relativos a la aplicacién de las normas
sobre las estadisticas de las cooperativas, y actualizar progresivamente estos materiales a medida que
se elaboren métodos para la recopilacion y compilacién de datos. La publicacion compendio, Aplicacion
de las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas de la OIT: Perspectivas de cinco paises,
contiene informacién mas detallada sobre cada una de estas iniciativas.

¢A quién va dirigida la presente guia?

La presente guia proporciona informacion dirigida a quienes participan en los procesos nacionales de
puesta a prueba y desarrollo de métodos para poner en practica las Directrices, incluidas las personas
que participan en la comunidad de practica de la OIT sobre las estadisticas de las cooperativas. Las
perspectivas y experiencias de estos procesos nacionales de puesta a prueba y desarrollo proporcionaran
en ultimo término la informacién practica y la experiencia necesarias para poder elaborar el manual
sobre la recopilacién y compilacién de estadisticas de las cooperativas descrito mas arriba. Teniendo esto
en cuenta, la guia esta destinada a:

> el personal de las oficinas nacionales de estadistica, los organismos gubernamentales responsables
de las cooperativas y las federaciones de cooperativas que quieren realizar un trabajo metodolégico
a fin de elaborar y mejorar las estadisticas sobre las cooperativas de conformidad con las Directrices;

» los miembros del movimiento cooperativo que quieren comprender mejor las estadisticas sobre las
cooperativas y como pueden mejorarse, y

> los usuarios de las estadisticas sobre las cooperativas que quieren tener una visién global de lo que
pueden medir las estadisticas recopiladas de conformidad con las Directrices.
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¢Qué es la Organizacion Internacional del Trabajo?

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es
el organismo especializado de las Naciones Unidas
que se ocupa del mundo del trabajo. Congrega a los
Gobiernos, los empleadoresy los trabajadores de 187
Estados Miembros, para que establezcan normas del
trabajo, elaboren politicas y conciban programas que
promuevan el trabajo decente para todos.

La OIT realiza su labor a través de
tres 6rganos principales integrados
por representantes de los Gobiernos,
los empleadores y los trabajadores.

» La Conferencia Internacional del
Trabajo establece las normas
internacionales del trabajo y las
politicas generales de la OIT. Se
redine anualmente en Ginebra
y también es un foro para la
discusién de cuestiones sociales y
laborales clave.

La OIT se cre6 en 1919, como parte del Tratado de
Versalles que puso fin a la Primera Guerra Mundial,
con miras a reflejar la creencia de que la paz universal
y duradera solo puede lograrse si se asienta en la
justicia social.

En 1946 se convirtié en el primer organismo
especializado del sistema de las Naciones Unidas
recientemente constituido. Con su sede en Ginebra, » El Consejo de Administracion es

cuenta con una red de oficinas en mas de 40 paises. el rgano ejecutivo de la OIT. Se
redine tres veces al afio en Ginebra.

Toma decisiones sobre la politica
dela OITy establece el programa
y el presupuesto, que somete a
continuacion a la Conferencia para
su adopcion.

Cada parte del sistema de las Naciones Unidas es
responsable de un area particular - su mandato, en
la jerga de las Naciones Unidas. El mandato de la
OIT son las cuestiones sociales - especialmente el
mundo del trabajo y el empleo. Por consiguiente, las
relaciones en el lugar de trabajo, el trabajo infantil,
la formacion profesional, la politica sobre la creacién
de empleo, la seguridad y salud en el trabajo y, por

» La Oficina Internacional del Trabajo
es la secretaria permanente de

supuesto, las cooperativas y la economia social y
solidaria en general son algunas de las muchas
cuestiones que aborda la OIT. El Programa de Trabajo
Decente de la OIT ayuda a promover las condiciones
econdmicas y laborales que hacen que todos los

la OIT. Es el punto focal para las
actividades generales de la OIT,
que prepara bajo la supervision del
Consejo de Administracion y bajo el
liderazgo del Director General.

trabajadores, empleadores y Gobiernos contribuyan
a la paz duradera, la prosperidad y el progreso.

Al igual que todos los organismos de las Naciones
Unidas, la OIT esta financiada por sus Estados Miembros. Los paises deben adherirse a la OIT por
separado. No todos los paises que son miembros de las Naciones Unidas son miembros de la OIT.

Tripartismo y dialogo social

La importancia del «tripartismo» - la cooperacién entre los Gobiernos y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores- es un elemento central de la manera en que la OIT realiza su actividad.

La OIT alienta el tripartismo en el seno de sus mandantes - |as organizaciones de empleadores, las
organizaciones de trabajadores y los Estados Miembros -, mediante la promocién del didlogo social
entre las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores y los Gobiernos sobre
diversos temas relacionados con el mundo del trabajo, inclusive, segun proceda, la formulaciény
aplicacion de politicas nacionales sobre cuestiones sociales, econémicas y de otra indole. En algunos
paises, como Viet Nam y Sudafrica, el movimiento cooperativo se incluye como asociado en los
mecanismos de didlogo social.



https://www.ilo.org/es/acerca-de-la-oit/estados-miembros
https://www.ilo.org/es/acerca-de-la-oit/estados-miembros
https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/1920/20B09_18_engl.pdf
https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/1920/20B09_18_engl.pdf
https://www.ilo.org/es/oficina-de-actividades-para-los-empleadores
https://www.ilo.org/es/oficina-de-actividades-para-los-trabajadores-actrav
https://www.ilo.org/es/oficina-de-actividades-para-los-trabajadores-actrav
https://www.ilo.org/es/acerca-de-la-oit/estados-miembros
https://www.ilo.org/es/conferencia-internacional-del-trabajo-cit
https://www.ilo.org/es/conferencia-internacional-del-trabajo-cit
https://www.ilo.org/es/consejo-de-administracion-de-la-oit
https://www.ilo.org/es/acerca-de-la-oit/organigrama-de-la-oficina-internacional-de-trabajo
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La labor del Consejo de Administracion de la OITy de la Oficina Internacional del Trabajo esta respaldada
por comités tripartitos que cubren sectores importantes. También estd apoyada por comités, reuniones
de expertos y grupos de trabajo sobre cuestiones como la formacién profesional, el desarrollo de la
gestién, la sequridad y salud en el trabajo, las relaciones laborales, la educacién de los trabajadores, los
problemas especiales de las mujeres y los trabajadores j6venes, y las estadisticas.

¢Qué son las normas internacionales del trabajo?

Desde 1919, la Organizacion Internacional del Trabajo ha mantenido y desarrollado un sistema de normas
internacionales del trabajo. Estas normas tienen por objeto promover oportunidades para que todas las
personas obtengan un trabajo decente y productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad
y dignidad. En la economia globalizada de hoy en dia, las normas internacionales del trabajo son un
componente esencial en el marco internacional para garantizar que la economia mundial proporcione
beneficios a todas las personas.

Las normas internacionales del trabajo son instrumentos juridicos redactados por los mandantes de la
OIT que establecen principios y derechos fundamentales en el trabajo. Son convenios o recomendaciones.
Los convenios son tratados internacionales juridicamente vinculantes que pueden ser ratificados por
los Estados Miembros, mientras que las recomendaciones son directrices no vinculantes. En muchos
casos, un convenio establece los principios basicos que deben aplicar los paises que lo han ratificado.
Una recomendacién conexa proporciona orientacién mas detallada sobre cémo podria aplicarse.
Las recomendaciones también pueden ser auténomas, lo que significa que no estan vinculadas a un
convenio (OIT 2019).

Las normas internacionales del trabajo evolucionan a partir de una creciente preocupacién internacional
por la necesidad de tomar medidas sobre una cuestion particular, como brindar a las mujeres trabajadoras
proteccion de la maternidad, o garantizar a los trabajadores agricolas condiciones de trabajo seguras.
Representan el consenso internacional sobre la manera en que un determinado problema laboral
podria abordarse a nivel mundial, y reflejan los conocimientos y la experiencia provenientes de todos
los rincones del mundo.

La Recomendacion sobre la promocion de las cooperativas, 2002
(nm. 193)

La Recomendacién sobre la promocién de las cooperativas, 2002 (ndm. 193) reconoce la funcién que
desempefian las cooperativas en la creaciéon de empleo, la movilizacién de recursos y la generacién de
inversion. Se trata de una recomendacién autébnoma, en el sentido de que no esta vinculada a un convenio
determinado (OIT 2019). Los principales puntos de la Recomendaciéon comprenden los siguientes:

> Las cooperativas operan en todos los sectores de la economia.
> Deberian adoptarse medidas para promover el potencial de las cooperativas en todos los paises.

> Las cooperativas se basan en principios y valores.

v

La Declaracion sobre la Identidad Cooperativa de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) indica que
estos principios y valores son y proporcionan la definicién generalmente aceptada de cooperativa.

Las cooperativas deberian gozar del mismo trato que otro tipo de empresas.

v Vv

Los Gobiernos deberian crear un entorno propicio y facilitar el acceso a servicios de apoyo.

v

Las organizaciones de empleadores y de trabajadores deberian promover las cooperativas.

v

Las cooperativas deberian aunar esfuerzos a nivel internacional.


https://www.ilo.org/es/normas-internacionales-del-trabajo/convenios-protocolos-y-recomendaciones
https://www.ilo.org/es/normas-internacionales-del-trabajo/convenios-protocolos-y-recomendaciones
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R193
https://ica.coop/es/cooperativas/identidad-alianza-cooperativa-internacional
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Es importante sefialar, a los fines de la presente guia, que la Recomendacién pone de relieve la
necesidad de mejorar las estadisticas nacionales con el fin de apoyar la formulacién y aplicacion de
politicas de desarrollo.

Normas y pautas internacionales sobre las estadisticas
del trabajo

Las estadisticas del trabajo son una parte importante de la labor de la OIT. Unas estadisticas de calidad
e internacionalmente comparables son esenciales para proporcionar informacién sobre practicamente
todas las cuestiones que la OIT esta abordando en el mundo del trabajo. El Departamento de Estadistica
de la OIT se centra en cuatro actividades principales

> la compilacion y produccién de estadisticas del trabajo, que se difunden a través de ILOSTAT;
> el establecimiento de normas internacionales sobre las estadisticas del trabajo a través de la CIET;

> el fomento de la creacién de capacidad y la prestacién de asistencia en materia de estadisticas del
trabajo, y

» lainvestigaciony el desarrollo.

Las normas internacionales sobre las estadisticas del trabajo comprenden convenios y recomendaciones
adoptados por la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT), pero también incluyen resoluciones y
directrices adoptadas por la CIET.

En la actualidad, existe un convenio en vigor en el ambito de las estadisticas del trabajo que forma parte
del Cédigo Internacional del Trabajo:

» C160 - Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985 (nim. 160)

Cada uno de los paises que han ratificado el Convenio nim. 160 tiene el deber de informar a la OIT
sobre su aplicacién. A continuacién, el Departamento de Estadistica realiza una evaluacién técnica de la
situacion, atendiendo a la cual la Comisién de Expertos en Aplicaciéon de Convenios y Recomendaciones
del Consejo de Administracion realiza un seguimiento de los problemas o preguntas con los paises
interesados. En la actualidad, 53 paises han ratificado el Convenio nim. 160.

La CIT también ha adoptado la R170 - Recomendacion sobre estadisticas del trabajo, 1985 (ndm. 170).
Se trata de un instrumento no vinculante, que proporciona mas orientacion sobre la frecuencia de la
recopilacion de datos, el desglose recomendado de las estadisticas, y las infraestructuras estadisticas
nacionales.

La CIET

La CIET es un vehiculo para el establecimiento de normas sobre estadisticas del trabajo, organizado
por la OIT cada cinco afios. Los participantes comprenden expertos provenientes de los Gobiernos,
en su mayoria de los ministerios responsables de los asuntos laborales, y de las oficinas nacionales
de estadistica, asi como de las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Las organizaciones
regionales e internacionales y otros grupos de interés asisten en calidad de observadores.

La CIET formula recomendaciones sobre temas seleccionados de las estadisticas del trabajo en forma de
resolucionesy directrices, que son aprobadas a continuacién por el Consejo de Administracién de la OIT
antes de formar parte del corpus de normas estadisticas internacionales. Por lo general, estas normas
estan relacionadas con conceptos, definiciones, clasificaciones y otros procedimientos metodolégicos
que se consideran de comun acuerdo «mejores practicas» en las areas respectivas.


https://ilostat.ilo.org/es/
https://ilostat.ilo.org/es/about/standards/icls/?playlist=4194a13&video=38313ec
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312305
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID%2CP12100_LANG_CODE:312508%2Ces
https://ilostat.ilo.org/es/about/standards/icls/?playlist=4194a13&video=38313ec
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Las resoluciones proporcionan orientacion detallada sobre los marcos conceptuales, las definiciones
operativas y las metodologias de medicién, a fin de producir y difundir las diversas estadisticas del
trabajo. Son utilizadas por los productores nacionales de estadisticas con objeto de elaborar o revisar
sus programas nacionales de estadisticas del trabajo y de mejorar la comparabilidad internacional. Las
Directrices facilitan orientacion mas general relativa a determinados &mbitos de interés.

La tarea de elaboracién de normas en el dmbito de las estadisticas del trabajo comienza con un examen
por el Departamento de Estadistica de los conceptos, definiciones, clasificaciones y métodos utilizados
actualmente por los paises, con miras a identificar los problemas y a elaborar posibles enfoques para
su solucion. Se consulta a numerosos productores y usuarios de las estadisticas a lo largo de cada
fase de desarrollo. Puede crearse un grupo de trabajo técnico integrado por expertos nacionales e
internacionales para apoyar a la OIT en la labor de desarrollo. Normalmente se convoca una reunién
formal de expertos, con expertos designados por el Consejo de Administraciéon en consulta con los
Gobiernos, las organizaciones de empleadoresy las organizaciones de trabajadores. Este grupo examina
las cuestiones y formula recomendaciones, atendiendo a las cuales el Departamento prepara propuestas
para su examen por la CIET.

Tras este proceso se elaboraron las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas. La
OIT, junto con el COPAC, realizé examenes documentales de las practicas nacionales en materia
de estadisticas sobre las cooperativas. Estos examenes incluyeron paises con diferentes tipos de
disposiciones institucionales para producir estadisticas sobre las cooperativas. Examinaron la manera
en que se generan estadisticas sobre las cooperativas, las definiciones utilizadas y qué estadisticas estan
disponibles. Se cre6 un grupo de trabajo técnico sobre estadisticas de las cooperativas, integrado por
representantes del movimiento cooperativo, oficinas nacionales de estadistica, responsables politicos
e investigadores. El grupo de trabajo técnico inicid y examiné una serie de estudios que realizaron
contribuciones a la preparacion del proyecto de directrices.

En la 212 CIET, en noviembre de 2023, se presentd y discutio el informe mundial de la iniciativa de la
OIT sobre la promocién de las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas en cinco
paises. La conferencia apoy® la estrategia presentada en dicho documento para redoblar los esfuerzos
encaminados a ayudar a los paises a poner en practica las Directrices. En la publicacién compendio de
la OIT, Aplicacién de las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas de la OIT: Perspectivas
de cinco paises, se describen con mas detalle los diversos elementos de esta estrategia, que incluyen los
siguientes:

> larevision de la guia informativa de la OIT: Measuring Cooperatives, con miras a reflejar las conclusiones
de los estudios nacionales (el presente documento);

> el establecimiento de una comunidad de practica sobre las estadisticas de las cooperativas;

» la creacién de un grupo de trabajo técnico sobre la medicién de la contribucién econdmica de las
cooperativas, y

» la realizacién de estudios a fin de elaborar un marco y métodos estadisticos para medir el impacto
social, cultural y ambiental de las cooperativas.
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» 2.¢:Qué es loimportante
de las Directrices relativas
a las estadisticas sobre las
cooperativas?

¢Por qué las cooperativas?

La funcién que desempefian las cooperativas en la creacién de empleo y en el desarrollo econémico local
esta ampliamente reconocida. Las cooperativas tienen una funcién Unica y especial que desempefiar
en la promocion del crecimiento econémico sostenible, el empleo de calidad, el trabajo decente y la
justicia social. Esto es debido a que el modelo de propiedad cooperativa y los principios de gobernanza
democratica garantizan que las actividades de las cooperativas se vean impulsadas por las necesidades
de sus miembros como productores, trabajadores, consumidores y miembros de la sociedad.

El modelo cooperativo proporciona un medio para que los productores, los trabajadores y los
consumidores afronten muchos de los retos que encaran en el mundo del trabajo en rapida evolucién
y en la sociedad mas en general. Estos retos comprenden cambios demogréaficos, el envejecimiento,
la migracion, el cambio climatico y el desarrollo tecnoldgico, que estan teniendo una gran repercusion
tanto en la naturaleza como en la organizacién del trabajo. Los ambitos en los que se considera que el
modelo cooperativo tiene efectos particularmente beneficiosos comprenden, pero no exclusivamente:

> la transicién del empleoy de las actividades econémicas del sector informal al sector formal;

» la lucha contra las crecientes desigualdades en términos de acceso a la vivienda, los servicios y el
empleo bien remunerado, y

> lareorganizacion y flexibilizacién del trabajo derivado, al menos en parte, del desarrollo tecnolégico.

Algunos estudios y publicaciones proporcionan pruebas tanto del potencial como de los logros de las
cooperativas al afrontar estos retos y promover el crecimiento equitativo y sostenible,! asi como la
resiliencia y la estabilidad econdmicas durante las crisis. Sin embargo, a fin de realizar una evaluacion
completa para orientar la politica sobre la promocién y regulacion de las cooperativas y otro tipo
de empresas, se necesita informacion estadistica completa sobre la contribucién y la funcion de las
cooperativas al promover:

» el crecimiento econdmico;

> laresilienciay la estabilidad econémicas;

> el desarrollo sostenible, especialmente en la agricultura;
» el empleoy el trabajo decente;

» la transicién de la economia informal a la economia formal;

1 Porejemplo, Transforming our world: A cooperative 2030 series, producida por el COPAC.



https://www.copac.coop/wp-content/uploads/2020/06/COPAC_TransformBrief_SDG17.1.pdf
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> lareorganizacion y flexibilizacion del trabajo que reflejen el cambio tecnolégico y el futuro del trabajo,
y

> el acceso equitativo y asequible a los servicios de vivienda, sociales y financieros.

El segundo informe mundial sobre el empleo en las cooperativas publicado por el Comité Internacional
de Cooperativas Industriales, Artesanales y de Servicio (CICOPA) en 2017 estimo que al menos 279,4
millones de personas estaban empleadas en cooperativas o en el marco de cooperativas. Esta cifra
representa mas del 9 por ciento de la poblacién empleada del mundo (Eum 2017).

La Recomendaciéon nim. 193 de la OIT subraya la necesidad de mejorar las estadisticas nacionales sobre
las cooperativas, a fin de ayudar a formular y aplicar politicas para promover las cooperativas. La Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas confirma la funcién de las cooperativas como
un medio de aplicacion para lograr los objetivos (Naciones Unidas 2015, parr. 41).

Las cooperativas y la economia social y solidaria (ESS)
en general

Las cooperativas constituyen una parte importante de la ESS, que también - dependiendo de los
contextos nacionales - comprende asociaciones, mutualidades, fundaciones, empresas sociales, grupos
de autoayuda y otras entidades que realizan su actividad de conformidad con los valores y principios de
la ESS. La necesidad de «mejorar las estadisticas sobre la ESS, por ejemplo, mediante cuentas satélite
y la colaboracién entre los institutos nacionales de estadistica y los representantes institucionales
de la ESS, a fin de orientar la formulacién y aplicacién de politicas» fue subrayada por la Conferencia
Internacional del Trabajo en junio de 2022, en su Resolucion relativa al trabajo decente y la economia
social y solidaria (ILC.110/Resolucién II, parr. 9). La estrategia y el plan de accién (2023-2029), adoptados
por el Consejo de Administracion de la OIT en 2022, incluyeron entre sus objetivos la elaboracién de
directrices internacionales sobre estadisticas en materia de ESS (GB.346/INS/3/2). Considerando tanto
las similitudes como las diferencias entre las cooperativas y otras entidades de la ESS, las estadisticas
compiladas basadas en las Directrices seran, por lo tanto, un paso hacia un conjunto mas amplio de
estadisticas que abarcan todos los elementos de la ESS, y formaran parte del mismo.

Se ha previsto desplegar esfuerzos encaminados a elaborar conceptos y métodos normalizados para
compilar estadisticas sobre la ESS en general, que se suman a la labor en curso sobre la elaboracién
de estadisticas de las cooperativas. Esta labor sera dirigida por un Grupo de Trabajo Técnico sobre
Estadisticas de la Economia Social y Solidaria del Equipo de Tareas Interinstitucional de las Naciones
Unidas sobre Economia Social y Solidaria.

Hacia un conjunto armonizado de estadisticas mundiales
sobre las cooperativas

Las Directrices se elaboraron en respuesta a la necesidad ampliamente reconocida de aumentar la
disponibilidad de estadisticas sobre las cooperativas a nivel mundial que sean comparables entre los
paises y coherentes con las estadisticas econémicas y del mercado de trabajo conexas. Sin embargo,
las estadisticas especificadas en las Directrices no pretenden alterar o reemplazar las estadisticas
nacionales existentes sobre las cooperativas, sino proporcionar un marco para promover estadisticas
internacionalmente comparables, sélidas y completas sobre las cooperativas. Si bien los paises tal vez
deban adaptar y ajustar sus recopilaciones de datos, recopilar nueva informacién o utilizar nuevas
fuentes de datos para compilar estadisticas armonizadas con las Directrices, las recopilaciones de
datos existentes y las series temporales que se consideran Utiles con fines nacionales no deberian
interrumpirse o alterarse.


https://www.ilo.org/es/resource/ilc/110/resoluci%C3%B3n-relativa-al-trabajo-decente-y-la-econom%C3%ADa-social-y-solidaria
https://www.ilo.org/es/resource/ilc/110/resoluci%C3%B3n-relativa-al-trabajo-decente-y-la-econom%C3%ADa-social-y-solidaria
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_norm/%40relconf/documents/meetingdocument/wcms_857295.pdf
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Por consiguiente, la puesta en préctica de las Directrices no deberia romper con las metodologias
existentes, sino que deberia adaptarse para fortalecer las estadisticas ya elaboradas a lo largo de los
afios a nivel nacional. Sin embargo, se espera que en la mayoria de los paises la puesta en practica de
las Directrices mejore la calidad, la exhaustividad y la comparabilidad de las estadisticas nacionales. Se
necesitaran estadisticas provenientes de multiples fuentes para orientar de forma global las politicas
nacionales sobre las cooperativas y proporcionar informacién internacionalmente comparable.
Las estadisticas provenientes de un Unico tipo de fuente no pueden ofrecer una visién completa de
la contribucién de las cooperativas a la economia, el mercado de trabajo y la sociedad, tal como se
especifica en las Directrices.

Unas estadisticas de calidad sobre las cooperativas pueden recopilarse de las propias cooperativas,
y pueden compilarse de fuentes como los registros administrativos y los censos o encuestas de
instituciones registradas como cooperativas.

Las estadisticas econdmicas y sociales generales oficiales, compiladas por los organismos nacionales de
estadistica, contienen informacién sobre las cooperativas y el trabajo realizado en las cooperativas. Estas
estadisticas se obtienen de fuentes tales como censos y encuestas de empresas y hogares realizadas
por las oficinas nacionales de estadistica u otros organismos responsables de las estadisticas oficiales
sobre un tema particular, y de fuentes administrativas como los registros de empresas. Se basan en
conceptos, definiciones y metodologias internacionalmente acordados, que permiten armonizar,
integrary comparar la informacion proveniente de diferentes fuentes y paises. Sin embargo, en muchos
paises, los datos relativos a las cooperativas contenidos en estas estadisticas no pueden identificarse
por separado de los datos relativos a otro tipo de empresas.

Las fuentes pertinentes de estadisticas oficiales incluyen:

> registros administrativos y estadisticos de empresas;
> censos y encuestas de empresas, y

> encuestas de hogares, especialmente sobre temas como la fuerza de trabajo, los ingresos de los
hogares, y el gasto y la vivienda.

Estadisticas provenientes del movimiento cooperativo

En muchos paises, las estadisticas sobre las cooperativas son producidas principalmente por las
confederaciones de cooperativas o los organismos gubernamentales responsables de las cooperativas.
Estas estadisticas abarcan temas como el niUmero y el tipo de cooperativas, el nUmero de miembros de
las cooperativas, el nUmero de personas que trabajan en cooperativas, y los resultados econémicos de
las cooperativas (tales como el valor agregado, el volumen de negocios, el capital y el activo). Pueden
proporcionar una parte importante de la visién estadistica sobre las cooperativas y en algunos casos
pueden considerarse parte de las estadisticas nacionales oficiales de un pais.

Sin embargo, las estadisticas sobre las cooperativas compiladas por estos organismos no suelen ser
plenamente comparables con las estadisticas oficiales sobre la economia en general y el mercado de
trabajo, o con las estadisticas de otros paises. No siempre se producen regularmente y pueden variar
con respecto al alcance de los datos recopilados. Dado que la fuente de informacién son las propias
cooperativas, normalmente solo pueden proporcionar informacién relativamente basica, como la edad
y el sexo, sobre las personas que trabajan en las cooperativas o que son miembros de las cooperativas.

Un censo de cooperativas, que es un tipo especifico de censo de establecimientos, podria recopilar
una gran parte de la informacion detallada necesaria para compilar estadisticas sobre los tipos de
cooperativas, junto con abundante informacién sobre el empleo que generan, sus miembros y las
adhesiones a las mismas, y su contribucion econémica. Los censos de cooperativas probablemente sean
realizados por las federaciones de cooperativas o los organismos gubernamentales responsables de las
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cooperativas, en lugar de por las oficinas nacionales de estadistica. La armonizacion del contenido de los
censos de cooperativas con el contenido incluido en las encuestas y censos econdmicos permitiria que
las estadisticas compiladas a partir de ellos se compararan de una manera Util con las estadisticas sobre
la economia en general compiladas por las oficinas nacionales de estadistica. Durante la elaboracién del
censo de cooperativas, la colaboracion entre el organismo que realiza el censo de cooperativasy la oficina
nacional de estadistica en lo que respecta al contenido de los datos y las cuestiones metodoldgicas seria
esencial para lograr estos tipos de armonizacion.

Registros de empresas

Los registros administrativos de empresas son mantenidos por los Gobiernos, o por las confederaciones
de cooperativas, con fines administrativos. Los registros estadisticos de empresas son mantenidos por
las oficinas nacionales de estadistica y normalmente combinan informacién proveniente de multiples
registros administrativos, asi como de censos y encuestas. Se utilizan procedimientos estadisticos para
la limpieza e integracion de los datos contenidos en los registros estadisticos de empresas basados
en metadatos y formatos normalizados. Estos registros se utilizan para definir la poblacion que debe
enumerarse en las encuestas y censos econémicos y, en el caso de las encuestas, para crear el marco
de muestreo. Los datos obtenidos de dichos censos y encuestas, asi como de fuentes administrativas,
normalmente se utilizan para validar y actualizar la informacién mantenida en los registros estadisticos,
incluida la remocién de unidades inactivas.

En general, los registros administrativos y estadisticos pueden proporcionar informacion sobre el
numero de empresas y sus caracteristicas basicas, pero no sobre los resultados econémicos o sobre el
empleo que generan, ya que estas caracteristicas cambian con el tiempo. En algunos paises, los registros
de empleo mantenidos por los organismos gubernamentales pueden utilizarse para identificar el empleo
y ciertas caracteristicas de las personas empleadas en cooperativas, tales como la edad, el sexoy el pais
de origen.

Censos y encuestas de empresas

Los censos y encuestas de establecimientos son recopilaciones de datos estadisticos que compilan
datos directamente de las empresas (establecimientos) y proporcionan amplia informacion sobre
las caracteristicas de las empresas. Son las principales fuentes de informacion sobre los resultados
econdmicos de las empresas.

Un censo de establecimientos es un método de recopilacién exhaustiva de datos que cubre todos los
establecimientos, o un subconjunto especifico de establecimientos, de un pais. Por ejemplo, un censo
agropecuario es una operacion estadistica para recopilar, procesar y difundir datos sobre la estructura
agropecuaria, que cubre la totalidad de un pais o una parte del mismo (FAO 2015, pag. 3). Un censo de
cooperativas es un tipo de censo de establecimientos que abarca las instituciones que estan registradas
como cooperativas.

Una encuesta de establecimientos recopila datos obtenidos de una muestra representativa de
establecimientos. Algunas encuestas de establecimientos, a las que a menudo se hace referencia como
«encuestas de empresas», tienen por objeto fundamentalmente medir la produccién y los resultados
econémicos de las empresas. Otras encuestas de establecimientos se centran principalmente en la
medicién del empleo y los ingresos. Al igual que los censos de establecimientos, algunas encuestas
de establecimientos recopilan datos obtenidos de una muestra de todos los establecimientos del pais,
mientras que otras solo cubren los establecimientos de algunos sectores econémicos.

Los establecimientos pueden proporcionar informacién detallada sobre sus propias caracteristicas
(tamafio del establecimiento, actividad econdmica, produccién, etc.). Pueden facilitar datos fiables
sobre el nimero de trabajadores en némina y sobre las caracteristicas de sus puestos de trabajo, tales
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como los salarios y el tiempo de trabajo. Sin embargo, normalmente solo pueden facilitar informacién
demografica basica sobre las caracteristicas de los propios trabajadores, como la edad y el sexo.

Encuestas de hogares

Las encuestas de hogares recopilan datos directamente de los miembros de los hogares utilizando el
hogar como la unidad de muestreo. Los datos pueden recopilarse a través de entrevistas personales
realizadas en el hogar o mediante una entrevista telefénica, utilizando con frecuencia tecnologia para
la realizacién de entrevistas asistida por computadora, que permite la secuenciacién compleja de
preguntas, dependiendo de la respuesta a las preguntas ya formuladas. También pueden utilizarse
cuestionarios de autoenumeracién, empleando formularios impresos para enviarlos por correo o
rellenarlos electrénicamente. En algunas encuestas, un miembro del hogar proporciona la informacién
en calidad de representante de los demas miembros y en nombre de ellos. En otros casos, se entrevista
a cada miembro del hogar por separado, o solo a una seleccién de los miembros del hogar. Esto depende
de la sensibilidad de la informacién que esté recopilandose y de la probabilidad de que un miembro del
hogar pudiera proporcionar el tipo de informacidn solicitada sobre otros miembros del hogar. Tanto el
método de recopilacidon como la utilizacién de representantes tendran un impacto en la naturaleza de la
informacion que puede recopilarse.

Las encuestas de hogares son las principales fuentes de estadisticas sobre las personas, sus puestos
de trabajo, el nUmero de puestos de trabajo que tiene cada personay las caracteristicas de sus puestos
de trabajo, tales como la situacién en el empleo y la ocupacidn, y sobre sus caracteristicas sociales,
demograficas y econémicas, asi como las de sus familias y hogares. Pueden proporcionar informacién
basica sobre las caracteristicas de los establecimientos en los que estan empleados los miembros del
hogar. Las encuestas de la fuerza de trabajo, las encuestas de hogares generales y de objetivos multiples
y las encuestas sobre ingresos y gastos proporcionan informacion que podria utilizarse para evaluar
el impacto econémico, social y en el mercado de trabajo de las cooperativas - pero rara vez recopilan
informacion sobre si una persona trabaja en una cooperativa o es miembro de una cooperativa.

Armonizacién de datos provenientes de diferentes fuentes

La compilacion de estadisticas completas sobre las cooperativas exigiria la utilizacion de datos
provenientes de todos estos tipos diferentes de fuentes de datos. Ningun tipo de fuente puede
proporcionar estadisticas sobre el nUmero y el tipo de cooperativas, sus resultados econémicos, la
adhesion a las mismas, el empleo que generan, y las caracteristicas de los miembros y de las personas
que trabajan en cooperativas. Si se utilizan diferentes conceptos, definiciones y metodologias en las
diferentes fuentes, las estadisticas compiladas a partir de estas fuentes no seran comparables.

Sin embargo, en la actualidad, la contribucién de las cooperativas rara vez se identifica en las estadisticas
oficiales producidas por las oficinas nacionales de estadistica. A pesar de su importancia econémica
y social, en los ultimos tiempos apenas se ha prestado atencién a las cooperativas en las normas
estadisticas internacionales.

Las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas son un paso importante para abordar
estos problemas. Las asociaciones y organismos cooperativos pueden utilizarlas para mejorar la
comparabilidad de las estadisticas provenientes de diferentes fuentes de datos y para mejorar la
coherencia y la armonizacién con las estadisticas econdmicas y laborales generales. Las oficinas
nacionales de estadistica y otros organismos que producen estadisticas oficiales pueden utilizar las
Directrices para mejorar la identificacién de informacién relacionada con las cooperativas en fuentes
de datos pertinentes. Esto permitiria la facilitacion de estadisticas coherentes, diversas y comparables
a fin de evaluar la contribucion de las cooperativas a la economia, el mercado de trabajo y la sociedad,
incluidas las compiladas por asociaciones y organismos cooperativos.

N
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Las Directrices describen los conceptos, las clasificaciones, las unidades estadisticas y las definiciones
que se requieren para compilar estadisticas sobre las cooperativas de una manera que sea coherente
con las normas internacionales actuales sobre las estadisticas econémicas y laborales. Ponen de relieve
que las estadisticas sobre las cooperativas deberian proporcionar informacién con fines descriptivos,
analiticos y de politica, y que esto requiere informacién sobre:

» el nimeroy el tipo de cooperativas;

» los miembros de las cooperativas;

> el trabajo que generan las cooperativas, y

» la contribucién econémica de las cooperativas.

Las Directrices también especifican las unidades estadisticas pertinentes para la produccion de
estadisticas sobre las cooperativas. Las «unidades estadisticas» son las entidades de las cuales, o sobre las
cuales, pueden recopilarse y compilarse estadisticas. Las unidades estadisticas basicas especificadas son:

> las cooperativas;

» los miembros de las cooperativas;

> las personas;

> los puestos de trabajo o actividades productivas, y

» las unidades institucionales definidas en el Sistema de Cuentas Nacionales (2008 SCN) y la Clasificacion
Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas, Revisién 4 (CIIU, Rev. 4)

Los conceptos y definiciones de referencia proporcionados en las Directrices describen lo que las
estadisticas deberian tener por objeto medir con los fines analiticos identificados. Las definiciones
operativas describen la informacién que se podria obtener en las recopilaciones de datos, a fin de
proporcionar una medicién suficientemente precisa de estos conceptos. Las Directrices facilitan
conceptos de referencia y definiciones operativas para las cooperativas, los tipos de cooperativas, los
miembros de las cooperativas y el trabajo que generan las cooperativas. Las demds unidades estadisticas
se definen en las normas estadisticas internacionales existentes. El puesto de trabajo o la actividad
productiva se define en el parrafo 12,b) de la Resolucién de la 21.2 CIET de modificacidn de la Resolucién
de la 19.2 CIET sobre las estadisticas del trabajo, la ocupacion y la subutilizacion de la fuerza de trabajo
como «el conjunto de tareas y obligaciones desempefiado por una persona, o que se prevé que una
persona desempefie, para una sola unidad econémica [...] » (OIT 2023).

La seccidn de las Directrices que aborda las definiciones operativas y las unidades estadisticas enumera
criterios operativos que definen a las cooperativas y proporciona orientacion sobre el trato de las
entidades que comparten algunas de las caracteristicas de las cooperativas o estan relacionadas con

13


https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesm/seriesm_4rev4s.pdf
https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesm/seriesm_4rev4s.pdf
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las cooperativas. Dado que no existe una metodologia acordada para medir la contribucién econémica
de las cooperativas, las Directrices no proporcionan definiciones detalladas en lo que respecta a este
aspecto, pero subrayan que la OIT deberia colaborar con las partes interesadas a fin de elaborar medidas
para evaluar esto.

Cooperativas

El concepto de referencia de las cooperativas
definido en las Directrices se deriva de la definicién
legal contenida en la Recomendacién nim. 193 de

PV Una cooperativa se

la OIT, con la aclaracién de que tanto las personas
fisicas como las personas o entidades juridicas
pueden ser miembros de una cooperativa.

La definicion describe los elementos clave y el

define como una asociacion
auténoma de personas y/o
entidades juridicas unidas

principal objetivo de las cooperativas: atender las
necesidades de sus miembros. Dichas necesidades
comprenden, por ejemplo, el acceso a los mercados
y una mayor estabilidad de los ingresos para los
miembros que comercializan su produccién a través
de una cooperativa; precios razonables para los
miembros de las cooperativas de consumidores;
el acceso al empleo o mejores condiciones de
trabajo para los miembros de una cooperativa
de trabajadores, o el acceso a herramientas y
magquinaria para una cooperativa de productores.

voluntariamente para
satisfacer sus necesidades
y aspiraciones econdmicas,
sociales y culturales en
comun a través de una
empresa de propiedad
conjunta, y de gestion
democratica.

Las Directrices también aclaran la relacién entre
las cooperativas y los tipos de unidad institucional
definidos en el SCN que pueden incluir cooperativas.
Dentro del SCN, las cooperativas son sociedades
(financieras o no financieras) o instituciones sin fines de lucro. Una cooperativa se considera una
institucién sin fines de lucro si sus estatutos le impiden distribuir sus beneficios entre sus miembros
(Naciones Unidas 2008a, parrs. 4.7 y 23.21). Esto ayuda a determinar dénde podrian hallarse cooperativas
en las estadisticas econdmicas existentes basadas en el SCN.

Con fines de medicion, las Directrices indican que para establecer la definicién de las cooperativas pueden
seqguirse cuatro criterios. Estas son caracteristicas fundamentales que definen a las cooperativas. Las
empresas que no cumplan todos y cada uno de estos criterios no deberian definirse como cooperativas
con fines estadisticos:

» Una cooperativa deberia ser una unidad institucional establecida formalmente (sociedad financiera o
no financiera, o institucion sin fines de lucro).

» Una cooperativa deberia estar gestionada democraticamente por sus miembros, segun el principio
de que cada miembro tenga un voto igual.

» La adhesion a la cooperativa deberia ser voluntaria y no restrictiva.

» La distribucion de beneficios o excedentes entre los miembros no esta directamente relacionada con
el capital que aporta cada uno de ellos.

Sin embargo, las Directrices reconocen que, en algunos casos, las empresas pueden funcionar de forma
similar a las cooperativas sin estar registradas formalmente como tales. Algunas veces, se hace referencia
a dichas empresas como «cooperativas informales». Las Directrices especifican que las cooperativas no
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registradas deberian identificarse por separado, sobre la base de los tres Gltimos criterios mencionados
anteriormente. Sin embargo, es importante considerar que la expresién «cooperativas no registradas»
puede hacer referencia a dos tipos diferentes de empresa. En primer lugar, las empresas del sector
formal pueden funcionar como cooperativas, pero por algin motivo estan registradas con un estatus
distinto de una cooperativa. En segundo lugar, las empresas del sector informal pueden funcionar
como cooperativas, pero no estan registradas formalmente como una empresa. Los métodos para la
identificacién y medicién de dichas entidades no registradas que funcionan de conformidad con los
principios cooperativos se abordaran en el contexto de la elaboracién de estadisticas de la ESS, tomando
en consideracion las normas estadisticas especificadas en la Resolucién sobre las estadisticas de la
economia informal, adoptada en la 21.2 CIET.

Las Directrices también indican que las mutualidades, los grupos de autoayuda y las empresas sociales
(tal como se definen en el SCN) no deberian considerarse cooperativas.

Las Directrices subrayan que las estadisticas sobre las cooperativas deberian incluir estadisticas sobre
las empresas subsidiarias que no son cooperativas, tales como las empresas no constituidas en sociedad
que son propiedad de las cooperativas o que estan gestionadas por ellas, y sobre las empresas que son
miembros de cooperativas. En la medida de lo posible, deberian compilarse estadisticas por separado
sobre las cooperativas, las empresas que son miembros de cooperativas y las empresas gestionadas
por cooperativas. Se hace referencia a dichas estadisticas como «estadisticas en el marco» de las
cooperativas. Este amplio alcance se considera esencial para permitir la evaluacion completa de la
contribucién econdmica y social de las cooperativas.

Tipos de cooperativas

Dado que las necesidades de los miembros son fundamentales para comprender la naturaleza y la
contribucion de las cooperativas, las Directrices definen cuatro tipos principales de cooperativas
atendiendo al principal interés de sus miembros:

> cooperativas de productores

> cooperativas de trabajadores

> cooperativas de consumidores/usuarios

» cooperativas de multiples partes interesadas

Las Directrices proporcionan breves definiciones de cada uno de estos tipos, las cuales se resumen a
continuacion.

Esta tipologia de cuatro clases es esencialmente una simplificacién y racionalizacion de las diversas
tipologias de cooperativas utilizadas por los paises. Permite comparar y agrupar datos sobre las
cooperativas de una manera coherente a nivel nacional e internacional. Al igual que la definicién
operativa de cooperativas, la tipologia indicada en las Directrices se basa en el modelo econémico de
la cooperativa, ya que refleja el principal interés econédmico de los miembros en la cooperativa, lo cual
estd relacionado con la manera en que se espera que la cooperativa se comporte en relacién con las
transacciones realizadas por sus miembros (y, por consiguiente, también con la manera en que deberia
medirse su contribucién econémica).?

2 Véase: Eum, Hyungsik, Chiara Carini y Marie J. Bouchard (2020), «Classification of cooperatives, a proposed typology», pags.
13-22, en Bouchard et al. 2020.


https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@stat/documents/normativeinstrument/wcms_901703.pdf
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» Cuadro 1. Tipos de cooperativas y sus miembros

Tipo de cooperativa Interés de los miembros Tipo de miembros

Cooperativa de productores Actividad de produccién Miembros-productores
Cooperativa de trabajadores Trabajo Miembros-trabajadores
Cooperativa de consumidores/ Consumo Miembros-consumidores:
usuarios

clientes, familiares de los clientes,
instituciones sin fines de lucro,
productores, sociedades

Cooperativa de multiples partes Interés de mas de un miembro Miembros-productores, miembros-
interesadas consumidores, miembros-
trabajadores

En una cooperativa de productores, el principal interés de los miembros esta relacionado con su
actividad de produccién como empresas por derecho propio. Los miembros normalmente comprenden
empresas de mercado informales, tales como pequefios productores agricolas o artesanales, pero
también pueden incluir sociedades. Varios subtipos de cooperativas de productores pueden identificarse
como «cooperativas de marketing», «cooperativas de transformacién», «cooperativas de suministro o
de compra», «cooperativas para la gestién de activos» y «cooperativas con multiples fines» (Bouchard
et al. 2020, pag. 18).

Existen dos tipos diferentes de relaciones de los miembros con las cooperativas de productores: en la
fase previa de la actividad de la cooperativa (los productos o servicios del productor se proporcionan
como insumos para la actividad productiva de la cooperativa) y en la fase posterior de la actividad de
la cooperativa (las cooperativas proporcionan productos o servicios a la actividad productiva de los
productores). Algunas cooperativas de productores tienen ambas funciones. En sus transacciones
realizadas por sus miembros, la cooperativa tendera a ofrecer precios y condiciones de marketing iguales
0 mejores que las que predominan en el mercado.

En general, las federaciones y confederaciones de cooperativas que estan registradas ellas mismas
como cooperativas (cooperativas principales) deberian clasificarse como cooperativas de productores.
Sus miembros son cooperativas que son empresas por derecho propio y la funcién de la cooperativa
principal es proporcionar productos o servicios a sus miembros.

En una cooperativa de trabajadores, los miembros comparten el interés en el trabajo que proporciona
la cooperativa o que se garantiza por medio de esta. Los miembros son trabajadores a titulo individual
(miembros-trabajadores), cuyos puestos de trabajo estan asegurados directamente a través de su
cooperativa. La cooperativa tendera a ofrecer a sus miembros una remuneracién y condiciones de
trabajo iguales o mejores que las que predominan en el mercado. Esta agrupacién incluye asimismo
las cooperativas de trabajadores, cuya designacion, en algunos paises, se basa en las actividades
econdémicas realizadas por la cooperativa, por ejemplo, «cooperativa de salud» (Brasil), «<explotacién
comun de una cooperativa agricola» (Espafia), «cooperativa de trabajo agricola» (Italia), «explotacién
agricola cooperativa-colectiva» y «cooperativa agricola» (Rusia) (Bouchard et al. 2020, pag. 18).

En una cooperativa de consumidores/usuarios, los miembros son los consumidores o los usuarios de
los bienes o servicios que proporciona la cooperativa o que se garantizan por medio de esta. La relacion
de los miembros con la cooperativa tiene lugar en fases ulteriores de la actividad de la cooperativa. En
las transacciones realizadas por sus miembros, la cooperativa tendera a ofrecer precios y condiciones
de consumo iguales o inferiores a los precios de mercado. Pueden identificarse varios subtipos de
cooperativas de consumidores sobre la base de la naturaleza de sus actividades, tales como las
«cooperativas de consumidores» (venta al por menor), las «cooperativas de arrendatarios de viviendas» y
la «cooperativa de servicios publicos» (suministro de agua, suministro de electricidad, telecomunicacion).
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Las cooperativas de servicios financieros se clasifican como parte de las cooperativas de consumidores
o de usuarios, incluso cuando sirven principalmente a los productores.

Una cooperativa de multiples partes interesadas es una cooperativa que tiene mas de un tipo de
miembros, que participan considerablemente en la actividad de la cooperativa y en la que:

» mas de un tipo de miembros esta representado en la estructura de gobernanza de la cooperativa;

» ningun tipo de miembros tiene una posicién dominante a través de una mayoria de votos en el 6rgano
rector, o un veto exclusivo sobre las decisiones.

Esto no significa que, para incluir una cooperativa en esta categoria, los miembros de diferentes tipos
deban tener igual representacion en su estructura de gobernanza o gestion. Algunos tipos de miembros
pueden tener niveles mas altos de representacion que otros, sin tener necesariamente una mayoria de
votos en el 6rgano rector o un veto exclusivo sobre las decisiones. Si mas de un tipo de miembros de una
cooperativa tiene un veto sobre las decisiones, entonces probablemente deba incluirse en esta categoria.
Si este no es el caso, la cooperativa deberia clasificarse sobre la base del tipo de miembros que tiene una
mayoria de votos en el 6rgano rector, o un veto exclusivo sobre las decisiones.

Por supuesto, esta clasificacién de las cooperativas basada en el principal interés de los miembros deberia
ser complementada por una clasificacién basada en otras caracteristicas pertinentes, incluida la rama
de actividad econémica (industria). Las Directrices indican que las estadisticas sobre las cooperativas
deberian tabularse sistematicamente como sigue:

» en funcién de los cuatro tipos principales de cooperativas, asi como en funcién de los subtipos
nacionales especificos, cuando sea pertinente y factible;

» por rama de actividad econémica, y
> por regiones pertinentes para los objetivos nacionales, incluidas las zonas urbanas y rurales.

El capitulo 2 de Statistics on cooperatives: Concepts, classification, work and economic contribution measurement
(Bouchard et al. 2020) contiene una discusiéon mas detenida de la clasificacion de las cooperativas.

Miembros de las cooperativas

Segun las Directrices, los miembros de las cooperativas pueden ser personas o entidades juridicas. Esto
significa que un miembro puede ser un particular o una unidad institucional, como una empresa. La
adhesién deberia estar abierta a todas las personas y entidades que sean capaces de utilizar los servicios
de una cooperativa y estén dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la adhesion, sin
discriminacion social, racial, politica, religiosa o de género.

La «adhesion» se define como el nUmero de miembros de cada cooperativa. Tanto las personas como las
entidades juridicas pueden ser miembros de mas de una cooperativa. Por consiguiente, las estadisticas
sobre las adhesiones no son equivalentes a las estadisticas sobre el nUmero de personas y empresas que
son miembros de al menos una cooperativa. Sin embargo, las estadisticas sobre el nUmero de miembros
de una cooperativa especifica, o de determinados tipos de cooperativas, pueden ser Utiles al evaluar su
tamafio, importancia e impacto, pero pueden malinterpretarse facilmente si se supone que se refieren
al nimero de personas que son miembros de al menos una cooperativa.

Basandose en el principal interés de los miembros, las Directrices proponen una triple tipologia que
también se refleja en los cuatro tipos de cooperativas: miembros-productores, miembros-trabajadores
y miembros-consumidores. Los miembros productores son empresas, aunque algunas empresas tal vez
no puedan diferenciarse de sus propietarios. Los miembros-trabajadores son, por definicién, personas
que trabajan como miembros-trabajadores en la cooperativa de la que son propietarios. Los miembros-
consumidores pueden ser personas fisicas o unidades institucionales, tales como sociedades, empresas
no constituidas en sociedad e instituciones sin fines de lucro.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---coop/documents/publication/wcms_760710.pdf
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El trabajo en las cooperativas

El trabajo realizado en las cooperativas puede ser llevado a cabo tanto por los miembros como por los no
miembros. Puede incluir todas las formas de trabajo definidas en la Resolucién sobre las estadisticas del
trabajo, la ocupacion y la subutilizacién de la fuerza de trabajo, adoptada por la 19.2 CIET. Estas formas
de trabajo son el trabajo de produccién para el autoconsumo, el trabajo en la ocupacién, el trabajo
voluntario, el trabajo en formacién no remunerado y otras actividades laborales.

Las estadisticas sobre el trabajo que generan las cooperativas, en particular en la ocupacién, deberian
compilarse y tabularse por separado del trabajo realizado por los miembros y los no miembros en:

> las cooperativas;

> las unidades econémicas que son miembros de una cooperativa de productores o de una cooperativa
de multiples partes interesadas, y

> las empresas subsidiarias que son propiedad de las cooperativas o que estan controladas por estas.

Este concepto inclusivo y amplio del trabajo que generan las cooperativas puede considerarse «trabajo
en el marco de las estadisticas sobre las cooperativas».

Las Directrices explican las diversas circunstancias en las que los miembros-productores y los
miembros-consumidores pueden trabajar en sus propias cooperativas, como voluntarios, trabajadores
independientes o asalariados. Es importante sefialar que proporcionan una aclaracién de la manera en
que se trata el trabajo realizado por diversos tipos de miembros de cooperativas en la CISO-18, que divide
a los trabajadores en diversas categorias de trabajadores independientes y dependientes.

En particular, las Directrices especifican que los miembros-trabajadores son trabajadores dependientes:
ni asalariados ni contratistas dependientes. Esto es debido a que no tienen el mismo grado de control
sobre la explotacidon de su empresa como, por ejemplo, un accionista mayoritario. Dependen de las
decisiones tomadas por la direccidn y/o la mayoria de los miembros de la cooperativa sobre aspectos de
sus condiciones de trabajo y la explotacién de la cooperativa de la que también son propietarios.

Si los miembros-trabajadores reciben un salario o una remuneracién por el tiempo trabajado o por
cada tarea o trabajo realizado en la cooperativa, deberian clasificarse como asalariados de su propia
cooperativa. En cambio, si la retribucion reviste Unicamente la forma de beneficios o excedentes, o si se
les paga una tarifa por servicio prestado, deberian clasificarse como contratistas dependientes. Esto es
coherente con la clasificacién por situacién en la ocupacion de los trabajadores dependientes en otro
tipo de empresas.

Cuando el trabajo en el ambito de la gestidon y administracién de una cooperativa es realizado por los
gerentes- propietarios de las empresas que son miembros de cooperativas de productores, deberia
considerarse, con fines estadisticos, como un trabajo como asalariado de la cooperativa si se realiza a
cambio de una remuneracién. Cuando estos miembros-productores realizan este tipo de trabajo sin una
remuneracién a cambio, deberia considerarse como empleo en el marco de su trabajo en la empresa
afiliada. Cuando este tipo de trabajo es realizado por los miembros-trabajadores de las cooperativas, a
cambio de una remuneracion o sin ella, deberia considerarse como empleo en el marco de su trabajo
en la cooperativa.

Si un miembro consumidor realiza cualquier tipo de trabajo en su cooperativa, inclusive en el ambito de
la gestidn o la administracion, sin una remuneracién a cambio, deberia considerarse trabajo voluntario.
Si un miembro-consumidor realiza un trabajo en la cooperativa a cambio de una remuneracion, seria en
calidad de asalariado.

También es importante sefialar que los no miembros pueden trabajar en todos los tipos de cooperativas,
inclusive en calidad de asalariados, contratistas dependientes, trabajadores en formacién no
remunerados y trabajadores voluntarios.


https://www.ilo.org/es/resource/resolucion-de-modificacion-de-la-resolucion-sobre-las-estadisticas-del-1
https://www.ilo.org/es/resource/resolucion-de-modificacion-de-la-resolucion-sobre-las-estadisticas-del-1
https://www.ilo.org/publications/international-classification-status-employment-icse-18-manual
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La contribuciéon econémica de las cooperativas

Para evaluar la contribuciéon econémica de las cooperativas, las Directrices indican que tal vez se necesiten
diferentes medidas, dependiendo del tipo de cooperativa, y que esto requeriria informacién sobre:

» el empleo

v

los ingresos

el valor agregado

los activos

los pasivos

el uso de los beneficios o excedentes

» lainversion

v

los ingresos de los trabajadores, en el marco de las estadisticas sobre las cooperativas
> el porcentaje de transacciones realizadas por los miembros y no miembros

Muchos de estos conceptos, pero no todos, se definen en las normas estadisticas internacionales
existentes, tales como el SCN. Sin embargo, las Directrices no proporcionan asesoramiento sobre la
pertinencia de cada concepto para los diferentes tipos de cooperativas. En la actualidad, las normas
estadisticas internacionales existentes contienen escasa o ninguna informacién sobre cémo medir
conceptos tales como «el uso de los beneficios o excedentes» o «el porcentaje de transacciones
realizadas por los miembros y no miembros, y las Directrices indican que la OIT, en colaboracién con
las partes interesadas, deberia tratar de elaborar medidas para evaluar la contribucién econémica de
las cooperativas.

Preocupan las limitaciones de las medidas convencionales, tales como el valor agregado, para medir los
resultados econémicos de las cooperativas, dado que sus objetivos son beneficiar a sus miembros, en
lugar de obtener beneficios para la cooperativa (véase, por ejemplo, Uzea 2014). Sin embargo, muchos de
los efectos econémicos positivos atribuidos con frecuencia a las cooperativas son inherentemente dificiles
de medir. Estos comprenden, por ejemplo, efectos como compensar el poder del mercado, efectos que
favorecen la competencia, la estabilidad econémicay la resiliencia, y la innovacién. La medicién de estos
efectos puede requerir la utilizacion de complejos métodos econométricos, la microsimulacién y la
modelacién. Es preciso fortalecer el trabajo de desarrollo metodoldgico para especificar las principales
variables que deberian utilizarse como contribucién a este tipo de andlisis y que podrian ser indicadores
en si mismos.

Ademas de las medidas enumeradas anteriormente y de otras medidas existentes, la informacion
requerida podria incluir:

> el valor recibido

» el valor compartido

» el valor del trabajo voluntario

> los programas patrocinados de reembolso

» el porcentaje de consumo intermedio con los miembros

Para obtener mas informacion sobre la naturaleza de la informacion adicional requerida, véase
el capitulo 4 de Statistics on Cooperatives: Concepts, classification, work and economic contribution
measurement (Rousseliére et al. 2020), que versa sobre la contribucion econémica de las cooperativas.



https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_emp/%40emp_ent/%40coop/documents/publication/wcms_760710.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_emp/%40emp_ent/%40coop/documents/publication/wcms_760710.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_emp/%40emp_ent/%40coop/documents/publication/wcms_760710.pdf
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Afin de responder a estas preocupaciones, se cre6 un Grupo de Trabajo Técnico sobre la Medicion de
la Contribucién Econémica de las Cooperativas, bajo los auspicios del COPAC. Su mandato es elaborar
un conjunto factible de medidas estadisticas de la contribucién econédmica especial de las cooperativas,
basado en indicadores econémicos tanto nuevos como existentes.

A pesar de sus limitaciones, las medidas mas convencionales mencionadas en las Directrices (tales
como el empleo, los ingresos o el volumen de negocios, el valor agregado, los activos y los pasivos) son
indicadores validos pertinentes para la evaluacién, aunque incompleta, de la contribucién econédmica
de las cooperativas.

Recopilacién, tabulacidon y analisis de datos

Dada la necesidad de seguir elaborando métodos de recopilacion de datos, las Directrices no
proporcionan orientacion detallada sobre la recopilaciéon de datos. Identifican posibles fuentes de
datos e indican que el seguimiento regular (preferiblemente anual) de las cooperativas puede basarse
en registros administrativos, si éstos se han adaptado para fines estadisticos, y en encuestas de
establecimientos. Ademas, los datos sobre las personas afiliadas a las cooperativas pueden recopilarse a
través de encuestas de hogares. Como se ha sefialado anteriormente, las encuestas de hogares también
son una posible fuente importante de estadisticas sobre el trabajo en las cooperativas.

En lo referente a la tabulacién, las Directrices especifican las caracteristicas y desgloses de las
cooperativas, los miembros de las cooperativas y el empleo que deberian incluirse en los informes
estadisticos sobre las cooperativas.
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Medidas preparatorias

La puesta a prueba de la recopilacién de datos y la medicidn de los conceptos y definiciones presentados
en las Directrices es un requisito previo esencial para su puesta en practica efectiva. La seccién de las
Directrices sobre la accién futura indica que la OIT deberia colaborar con las instituciones y los paises
interesados a fin de organizar la puesta a prueba. Apoyandose en la experiencia y en las lecciones
aprendidas de la puesta a prueba, la OIT ha previsto elaborar un manual que proporcione orientacién
practica sobre la aplicacién de las Directrices. Sin embargo, antes de elaborar y poner a prueba nuevas
preguntas, o antes de realizar encuestas nuevas o modificadas, son esenciales ciertas medidas
preparatorias.

Una primera medida importante al poner en practica las Directrices a nivel nacional es determinar los
requisitos nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas. Es esencial comprender las
preocupaciones en materia de politica nacional relacionadas con las cooperativas, los puntos fuertes 'y
las limitaciones de las estadisticas y de otra informacién que ya esté disponible sobre las cooperativas en
el pais, asi como los retos que conlleva recopilar la informacidén necesaria. Sin esto, seria dificil justificar la
asignacion de recursos calificados y fondos para elaborar preguntas y ponerlas a prueba en el terreno.
Del mismo modo, no seria posible determinar si la informacién obtenida seria Util para el pais.

Si bien esto es necesario para cualquier labor encaminada a elaborar estadisticas, reviste particular
importancia en el caso de las cooperativas, debido a las grandes variaciones en las leyes sobre las
cooperativas, las estructuras administrativas y los tipos de cooperativas que existen en diferentes paises.
Por consiguiente, es esencial tanto la celebracién de consultas como el didlogo sobre las cooperativas
entre los productores de estadisticas, incluidas las oficinas nacionales de estadistica, y los usuarios de
estadisticas y los expertos nacionales en cooperativas. Estos usuarios y expertos deberian provenir de los
organismos gubernamentales responsables de las cooperativas, las confederaciones de cooperativas, el
sector académico y los organismos gubernamentales responsables del empleo y el desarrollo econémico.
La identificacion de un grupo de expertos y de usuarios interesados provenientes de diferentes organismos
nacionales podria crear una coaliciéon de apoyo a nivel nacional para la elaboracién de estadisticas sobre
las cooperativas, y a esto podria contribuir la creacién de un grupo de trabajo o un grupo consultivo.

La labor preparatoria deberia comprender un examen de las leyes y estructuras administrativas
nacionales pertinentes para las cooperativas, a fin de tener un conocimiento profundo del panorama de
las cooperativas en el pais. Esto permitira determinar los organismos responsables de las cooperativas
y contribuira a la identificacion de los expertos pertinentes. También deberia facilitar la identificacién de
ambitos en los que podria ser necesario adaptar las Directrices para reflejar las realidades nacionales. Por
ejemplo, la definicidn operativa de una cooperativa deberia estar en consonancia con las leyes nacionales
sobre las cooperativas e incluir términos basados en dichas leyes. Podrian establecerse correspondencias
entre los tipos de cooperativas reconocidas a nivel nacional y la tipologia proporcionada en las Directrices.

Antes de elaborar y poner a prueba nuevas preguntas y métodos, es esencial identificar los datos
existentes, los cuestionarios de las encuestas, las bases de datos, los marcos de muestreo y cualquier
otra informacion o recurso que pudiera ser pertinente para compilar las estadisticas especificadas en
las Directrices y atender las necesidades nacionales. Esto permitira evaluar el grado en que pueden
compilarse las estadisticas necesarias de las fuentes de datos existentes, asi como determinar las
lagunas de informacién, e identificar e intercambiar informacién sobre las buenas practicas existentes.
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Entonces pueden proponerse modificaciones a las recopilaciones de datos existentes, como afiadir
nuevas variables o modificar las que ya existen, a fin de mejorar la armonizacion de las estadisticas
con las Directrices y las necesidades de los usuarios nacionales. Una vez determinadas las lagunas
de informacién y las modificaciones requeridas, es fundamental disefiar los resultados estadisticos
deseados que deben producirse, y la descripcién de las variables de datos que deben medirse, antes de
iniciar la puesta a prueba de las preguntas.

Si se hallan estadisticas sobre las cooperativas en multiples fuentes de datos, seria importante comparar,
cotejar y, en la medida de lo posible, validar la informacion, a fin de identificar una fuente preferida de
cada tipo de informacién y de conciliar las incoherencias en las definiciones y metodologias utilizadas.

En muchos paises, el resultado ideal de los esfuerzos encaminados a poner en practica las Directrices seria
que las estadisticas regulares sobre las cooperativas derivadas de recopilaciones de datos nacionales
generales, como las llevadas a cabo por la oficina nacional de estadistica, se complementaran con
recopilaciones periddicas con fines especiales, como los censos de cooperativas, asi como las derivadas
de fuentes de datos administrativos. Dichas recopilaciones con fines especiales pueden proporcionar
informacion detallada sobre temas especificamente pertinentes para las cooperativas, que no podrian
justificarse facilmente en las recopilaciones de datos que abarcan todos los tipos de empresas. Sin
embargo, en muchos paises, estas recopilaciones con fines especiales, llevadas a cabo normalmente
por el movimiento cooperativo, son la principal o Unica fuente de estadisticas sobre las cooperativas.
Con frecuencia, estas estadisticas no son comparables con las estadisticas oficiales sobre la economia
y la sociedad en general.

Elaboracion de un plan de accion nacional

En esta seccién se examinan diversas cuestiones que deberian tomarse en consideracion al elaborar un
plan de accién para poner en practica las Directrices a nivel nacional, basado en la experiencia nacional.

En primer lugar, a fin de obtener apoyo institucional para la elaboracién de estadisticas nacionales
sobre las cooperativas, no pueden dejar de recalcarse la relevancia e importancia de establecer
un comité consultivo nacional, un grupo de trabajo y/o un grupo directivo. Por lo general, una gran
diversidad de organismos gubernamentales y no gubernamentales tendran interés en las estadisticas
sobre las cooperativas o participaran en la produccién y utilizaciéon de estadisticas existentes sobre las
cooperativas. Para que estos organismos puedan comprometerse con cualquier posible recomendacién
o plan de accién a fin de mejorar las estadisticas sobre las cooperativas, tendran que participar y poder
influir en su elaboracién. Las funciones de dicho grupo podrian ser:

> proporcionar asesoramiento y apoyar los estudios de evaluacién sobre la puesta en practica de las
Directrices;

» facilitar orientaciéon sobre los informes y las recomendaciones;

> prestar asistencia para la elaboracién de un plan de accién nacional y la realizacion de estudios de
viabilidad, a fin de promover el conocimiento nacional de las conclusiones, las recomendaciones y el

plan,y

> apoyar la puesta en practica del plan o participar directamente en este empefio.

Sera esencial la participacion del organismo o los organismos responsables de las estadisticas oficiales
sobre la economiay el mercado de trabajo. Esto promovera la identificacion y publicacién de estadisticas
oficiales sobre las cooperativas en consonancia con las Directrices, basadas en datos recopilados
regularmente por el organismo nacional de estadistica. Aunque las cooperativas no puedan identificarse
actualmente en los resultados estadisticos regulares del organismo, los datos relativos a las cooperativas
se incluiran sin duda en estos resultados.



» 4. Puesta en practica de las Directrices

Existen grandes variaciones en las circunstancias nacionales con respecto a las disposiciones
institucionales para las cooperativas, las estadisticas y fuentes de datos disponibles actualmente, y la
capacidad de los organismos nacionales para recopilar y difundir estadisticas sobre las cooperativas.
Por consiguiente, no puede haber un Gnico modelo de plan de accién nacional que sea valido para
todos encaminado a mejorar las estadisticas nacionales sobre las cooperativas en consonancia con las
Directrices, ya que cada pais partira de una base diferente. Sin embargo, las experiencias anteriores en lo
tocante a la puesta en practica de las Directrices permiten identificar los elementos que podrian incluirse
en los planes de accién nacionales en muchos paises.

Todo plan de accién nacional para mejorar las estadisticas sobre las cooperativas y poner en practica las
Directrices dependera de factores nacionales, entre ellos:

> las preocupaciones en materia de politica nacional y las necesidades estadisticas con respecto a las
cooperativas y el papel que desempefian en la promocién del desarrollo sostenible, el crecimiento
econdémico y la justicia social;

> la situacién nacional en lo referente a las estadisticas sobre las cooperativas, y las fuentes de datos
existentes y potenciales, y

» el marco legislativo nacional y las disposiciones administrativas relativas a las cooperativas.

Por consiguiente, la primera fase o la fase preliminar de la labor encaminada a elaborar un plan de
accion nacional deberia ser una evaluacién exhaustiva y cabal de la situacién nacional. Deberia incluir
las siguientes actividades:

1. Identificar a las principales partes interesadas y lograr su participacion:

a. Identificar a las partes interesadas nacionales pertinentes que tienen interés en las estadisticas
sobre las cooperativas, en particular:

» los organismos gubernamentales responsables de las cooperativas;

» las federaciones y confederaciones de cooperativas;

» las instituciones de investigacion que tienen interés en las cooperativas, y

» los organismos responsables de las estadisticas econémicas, sociales y ambientales nacionales.

b. Establecer un comité consultivo o un grupo de trabajo y/o un comité directivo integrado por
representantes de algunos de estos organismos o de todos ellos.

2. Evaluar la situacion nacional, el panorama y los requisitos en materia de estadisticas sobre las
cooperativas, inclusive:

a. identificar leyes nacionales y estructuras administrativas pertinentes para las cooperativas;
b. identificar los tipos y subtipos de cooperativas legalmente reconocidos en el pais, y

c. identificar las preocupaciones en materia de politica nacional y los requisitos en materia de
estadisticas sobre las cooperativas.

3. Identificar los resultados estadisticos generales necesarios para poner en practica las Directrices en
el pais y atender las necesidades en materia de politica nacional.

4. Identificar los datos existentes, los cuestionarios de las encuestas, las bases de datos, los marcos
de muestreo, y cualquier otra informacion o recurso que pueda ser pertinente para compilar las
estadisticas necesarias.
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5. Evaluar los datos y recursos existentes, describiendo los puntos fuertes y las imitaciones, e identificando
las lagunas y las necesidades de mejora tanto en los datos nacionales como en las propias Directrices.

6. Identificar posibles nuevas fuentes de datos y modificaciones a las recopilaciones de datos existentes
que son necesarias para poner plenamente en practica las Directrices.

7. Formular recomendaciones y propuestas sobre los métodos para recopilar datos provenientes de los
registros administrativos y estadisticos, los censos y las encuestas, inclusive elaborando y poniendo
a prueba nuevas preguntas, modificaciones de los formularios existentes de recopilacion de datos,
bases de datos, registros, encuestas y resultados estadisticos.

8. Formular recomendaciones sobre las politicas nacionales, un plan de accién nacional y estudios de
viabilidad para poner en practica las Directrices y cumplir mejor los requisitos nacionales en materia
de estadisticas sobre las cooperativas.

Quienes realizan evaluaciones de la situacién nacional con respecto a las estadisticas sobre las
cooperativas tal vez consideren oportuno utilizar o adaptar las dos listas de verificacién que se emplearon
durante el estudio experimental de la OIT en cinco paises. La Lista de verificacién 1, «Identificacion del
panorama y los requisitos nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas» es pertinente
para las actividades 1-3 enumeradas mas arriba. La lista de verificacién 2,«Evaluacién de las fuentes de
informacién existentes y potenciales sobre las cooperativas» es pertinente para las actividades 4-5. Estas
listas de verificacién figuran adjuntas como anexo 1y anexo 2, respectivamente.

Una vez completada esta fase de trabajo preliminar, se podra elaborar y acordar un plan de accion
nacional y presentar estudios de viabilidad del mismo. Los elementos que puede comprender el plan de
accién, dependiendo de las necesidades y circunstancias nacionales, son, pero no exclusivamente, los
siguientes:

> Establecer acuerdos de colaboracién formales entre las principales partes interesadas en las
estadisticas sobre las cooperativas.

» Elaborar un plan de comunicacién adaptado al sector cooperativo, poniendo énfasis en laimportancia
que reviste contar con estadisticas actualizadas y fiables sobre las cooperativas y en las variables que
deberian recopilarse.

» Elaborar una estrategia de comunicacién en lo que respecta a los resultados del censo de cooperativas
y de las estadisticas sobre las cooperativas provenientes de otras fuentes.

» Reconstruir el censo de cooperativas, con inclusion de su cuestionario, la lista de variables y los
resultados estadisticos, a fin de incorporar las nuevas variables necesarias para atender plenamente
las necesidades nacionales en consonancia con las Directrices.

» Incluir variables de identificacién por separado para los tipos y subtipos de cooperativas, en
consonancia con las Directrices, en los registros estadisticos y administrativos de empresas, y
establecer correspondencias entre estos registros y los registros de cooperativas mantenidos por los
ministerios y las organizaciones cooperativas pertinentes, y armonizarlos.

» Incluir grupos de empresas en el modelo de unidades para las estadisticas sobre las empresas, a fin de
permitir la identificacion de empresas no cooperativas con participacion mayoritaria de cooperativas.

» Afadir preguntas a las encuestas de hogares y encuestas de empresas regulares y con fines especiales,
y a los censos econdmicos, para permitir la medicién de las variables especificadas en las Directrices,
tales como las adhesiones a las cooperativas y el trabajo realizado en las cooperativas.

> Poner a prueba cualquier cuestionario reconstruido y las nuevas preguntas de los cuestionarios, y
evaluar la utilidad de los datos resultantes.
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» Compilar y publicar los resultados e informes estadisticos en el marco de las estadisticas sobre las
cooperativas, basados en datos obtenidos de recopilaciones de datos en las que puedan identificarse
las cooperativas, el trabajo en las cooperativas, los miembros y la adhesién.

» Publicar indicadores econémicos, sociales y ambientales clave de una manera que permita comparar
la contribucion de las cooperativas con la de otro tipo de empresas.

» Evaluar los resultados de las actividades incluidas en el plan, asi como las lagunas de informacién final
entre la produccion de estadisticas y las Directrices, a fin de proporcionar informacién para mejorar la
futura recopilacién y compilacién de estadisticas sobre las cooperativas.

Objetivos de la puesta a prueba

Cuando se afiaden preguntas o métodos para la medicidn de nuevos conceptos a los instrumentos de
recopilacién de datos (como los cuestionarios de las encuestas y los formularios administrativos), la puesta
a prueba adecuada es esencial para garantizar que recopilen efectivamente la informacién requerida.
Este también es el caso cuando se elaboran instrumentos totalmente nuevos para la recopilacién de
datos. Quienes proporcionan la informacién deberian poder comprender qué se solicita y facilitar dicha
informacion de forma precisa, sin que ello suponga una carga excesiva para los encuestados. Algunos
de los instrumentos que pueden incluirse en un plan de accién nacional probablemente requieran dicha
puesta a prueba.

Los principales objetivos de la puesta a prueba deberian ser elaborar métodos para recopilar los datos
necesarios a fin de medir:

» el nimero de cooperativas y los tipos de cooperativas

» los miembros de las cooperativas y la adhesion a las cooperativas
> el trabajo realizado en las cooperativas

» la contribucién econdmica de las cooperativas

Si bien no existe un pleno acuerdo sobre las metodologias pertinentes para medir integralmente la
contribucién econémica de las cooperativas, muchos datos pertinentes probablemente estén disponibles
en las fuentes de datos existentes, a condicién de que las cooperativas puedan identificarse en estas
fuentes de datos. Sin embargo, se necesitara informacién adicional para proporcionar una evaluacion
completa de la riqueza y los beneficios econdmicos generados por las cooperativas, y esto requeriria
realizar mas pruebas. Por lo tanto, a fin de poner plenamente en practica las Directrices, es necesario
alcanzar un consenso internacional sobre las variables propuestas para medir la contribucién econémica
de las cooperativas que no estan incluidas actualmente en las estadisticas econémicas generales, como
se ha sefialado anteriormente, y a continuacién ponerlas a prueba. Estos esfuerzos deberian realizarse
paralelamente a la labor orientada a la puesta a pruebay el desarrollo de los demas elementos, incluidos los
métodos para identificar las cooperativas en las fuentes existentes de estadisticas econédmicas generales.

Identificacion de las cooperativas en las fuentes de datos
estadisticos

El principal requisito para la facilitacion de estadisticas sobre las cooperativas en consonancia con las
Directrices es poder identificar a las empresas en las fuentes de datos pertinentes. Las fuentes de datos mas
adecuadas para la identificacién de las cooperativas son los registros de empresas, tales como los registros
comerciales mantenidos por los organismos gubernamentales, los registros de cooperativas mantenidos
por las organizaciones principales o las instituciones gubernamentales responsables de las cooperativas, y
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los registros estadisticos de empresas mantenidos por las oficinas nacionales de estadistica. Los aspectos
criticos para la compilacién de estadisticas sobre las cooperativas basadas en la informacién contenida
en estos registros son: 1) que el registro contenga datos que permitan identificar las cooperativas por
separado de otro tipo de empresas, y 2) que esta identificacion cumpla los cuatro criterios para la medicién
operativa de las cooperativas especificados en las Directrices y resumidos a continuacién:

1. establecimiento formal como unidad institucional

2. gestiéon democratica

3. adhesién voluntaria y no restrictiva

4. distribucién de excedentes no vinculada con las aportaciones de capital

Sin embargo, los registros gubernamentales oficiales de empresas a menudo no identifican a las
cooperativas por separado de otro tipo de empresas. Por consiguiente, aunque las cooperativas estan
registradas como empresas, en muchos paises no estan registradas necesariamente de una manera
especifica como cooperativas. Los registros de cooperativas mantenidos por las confederaciones de
cooperativas o los organismos gubernamentales nacionales responsables de las cooperativas pueden
ser incompletos, a menos que el registro en estos organismos sea obligatorio. Estos registros también
pueden incluir datos relativos a cooperativas inactivas o que ya no existen. Por consiguiente, a fin de
garantizar la identificacién correcta y completa de las cooperativas a nivel nacional, se deberian elaborar
y poner a prueba métodos para distinguirlas de otro tipo de empresas en los registros estadisticos y
administrativos de empresas -y en los censos y encuestas utilizados para actualizar y mantener estos
registros.

Cuando las cooperativas se pueden identificar en los registros estadisticos de empresas, esto permite
utilizar la gran diversidad de variables de datos incluidas en las encuestas y censos econémicos
para compilar estadisticas sobre las cooperativas. A fin de lograr esto, normalmente se requeriria la
negociacion, el acuerdo y la estrecha colaboracién entre los organismos estadisticos y los organismos
responsables de mantener los registros administrativos. Los métodos utilizados deberian tener por
objeto evaluar el grado en que una empresa cumple cada uno de los cuatro criterios indicados en la
definicion operativa de cooperativas proporcionada en las Directrices.

El objetivo de especificar los cuatro criterios para la medicién operativa de las cooperativas es
proporcionar la base para elaborar métodos operativos relativamente sencillos a fin de distinguir las
cooperativas de otro tipo de empresas en las recopilaciones de datos. Sin embargo, la experiencia en
lo que respecta a la puesta en practica de las Directrices indica, en algunos casos, estos cuatro criterios
operativos podrian no bastar para distinguir facilmente las cooperativas de otro tipo de organizaciones.
Por ejemplo, la puesta a prueba en algunos paises ha mostrado que una organizacién podria cumplir
estos criterios, pero no estar definida como cooperativa en las leyes nacionales que son coherentes
con la definicién legal contenida en la Recomendacién nim. 193 de la OIT, o con la Declaracién sobre la
Identidad Cooperativa de la ACIL. Asimismo, algunas verdaderas cooperativas podrian quedar excluidas
si los criterios se interpretan de una manera demasiado restrictiva.

Las preocupaciones por la definiciéon operativa de cooperativas pueden resumirse como sigue:

1. La definicion descrita por los criterios es demasiado amplia, lo que significa que podrian incluirse
algunos tipos de asociaciones y otras entidades juridicas no consideradas cooperativas.

2. La definicion es demasiado restrictiva y podria excluir algunas entidades juridicas registradas como
cooperativas de conformidad con la legislaciéon nacional y en consonancia con la definicién de la ACI
de una cooperativa y los siete principios cooperativos.

3. Si bien la definicién de la OIT proporciona una base sélida, tal vez no ponga énfasis explicitamente
en el «objetivo mutuo» que caracteriza a las cooperativas. Por consiguiente, al elaborar métodos
nacionales para identificar a las cooperativas, seria importante tener en cuenta que los miembros
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de las cooperativas tienen una relacion mutua con la cooperativa en el sentido de que son tanto
propietarios de la cooperativa como usuarios de los bienes y servicios que esta proporciona. Un
posible indicador empirico de esto es la participacién econédmica de los miembros de la cooperativa,
tal como se especifica en el principio 3 de la Declaracion sobre la Identidad Cooperativa de la ACI.

También preocupa que los cuatro criterios operativos no se refieren a una caracteristica que define las
cooperativas en algunos contextos nacionales, en particular, ser un productor de mercado que realiza
actividades comerciales (tal como se define en el SCN). Sin embargo, si esto se aplicara estrictamente
como un criterio para determinar si una institucién es una cooperativa, podria conducir a la exclusién
de algunas cooperativas sociales y sin fines de lucro, cuyos productos y servicios se venden a precios
significativamente inferiores al valor de mercado.

» Declaracion sobre la Identidad Cooperativa (ACI 2017)

Definicion de una cooperativa:

Una cooperativa es una asociaciéon autbnoma de personas que se unen voluntariamente para satisfacer
sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y culturales por medio de una empresa de propiedad
conjunta gestionada democraticamente.

Valores cooperativos

Las cooperativas se basan en los valores de autoayuda, responsabilidad por los propios actos, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad. Conforme a la tradicion de los fundadores, los miembros de las
cooperativas creen en una serie de valores éticos, a saber, la honestidad, la apertura, la responsabilidad
social y la preocupacion por los demas.

Principios cooperativos:
Los principios cooperativos son pautas para que las cooperativas pongan sus valores en practica.

1. Adhesién voluntaria y abierta

Las cooperativas son organizaciones voluntarias y abiertas a todas las personas que puedan hacer uso
de sus servicios y estén dispuestas a aceptar las responsabilidades de los miembros, sin discriminacién
de género, condicién social, racial, politica o religiosa.

2. Control democratico de los miembros

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros que participan
activamente en la definicion de sus politicas y la toma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos
como representantes son responsables ante los miembros. En las cooperativas primarias, los miembros
tienen iguales derechos de voto (un miembro equivale a un voto) y las cooperativas de otros niveles estan
igualmente organizadas de manera democratica.

3. Participacion econémica de los miembros

Los miembros contribuyen equitativamente a la constitucién del capital de su cooperativa y lo gestionan
democraticamente. Generalmente, una parte al menos de dicho capital es propiedad comun de la
cooperativa. Los miembros suelen recibir una compensacién limitada, cuando la hay, sobre el capital
suscripto como condicién para asociarse. Los miembros destinan los excedentes a todos o alguno de los
siguientes fines: el desarrollo de la cooperativa, eventualmente mediante la constitucién de reservas, de
las cuales una parte al menos debe ser indivisible, distribuir beneficios entre los miembros en proporcién
a las transacciones que éstos realicen con la cooperativa y brindar apoyo a otras actividades aprobadas
por los miembros.
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4. Autonomia e independencia

Las cooperativas son organizaciones auténomas de autoayuda gestionadas por sus miembros. Cuando
celebran acuerdos con otras organizaciones, incluidos los gobiernos, o aumentan su capital gracias a
fuentes externas, lo hacen con arreglo a condiciones que permiten a sus miembros conservar el control
de manera democratica y preservar su autonomia cooperativa.

5. Educacidn, capacitacién e informacién

Las cooperativas ofrecen educacién y capacitaciéon a sus miembros, representantes electos,
administradores y empleados de manera que puedan contribuir de manera efectiva al desarrollo de sus
cooperativas. Ofrecen informacién al publico en general, particularmente a los jovenesy a los lideres de
opinién, acerca de la naturaleza y los beneficios de la cooperacion.

6. Cooperacion entre cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros con mayor eficacia y fortalecen el movimiento cooperativo
trabajando unidas a través de estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

7. Interés por la comunidad

Las cooperativas trabajan en pro del desarrollo sostenible de sus comunidades aplicando politicas
adoptadas por sus miembros.

Casos en que los criterios operativos pueden ser demasiado amplios

Las preocupaciones por que los criterios sean demasiado amplios estan relacionadas principalmente
con el cuarto criterio, sobre la distribucién de los beneficios. Este criterio no especifica (ni deberia
especificar) que los beneficios y excedentes deben distribuirse entre los miembros, ya que esto excluiria
a ciertos tipos de cooperativas sociales. Asimismo, ninguno de los criterios especifica que los miembros
deban aportar capital como condiciédn de adhesién. Por consiguiente, algunas instituciones, como las
mutualidades, las asociaciones de trabajadores y otras instituciones sin fines de lucro, cumplirian los
otros tres criterios y no quedarian excluidas por el cuarto criterio si no distribuyen los beneficios y
excedentes entre los miembros, aunque no se les consideraria cooperativas y no cumplirian los siete
principios cooperativos de la ACI.

Asimismo, estos criterios no excluyen algunas instituciones que son establecidas formalmente por
personas fisicas o juridicas, son gestionadas democraticamente, y la adhesién a las mismas es voluntaria
y no restrictiva, pero no funcionan como cooperativas como se especifica en la Declaracion sobre la
Identidad Cooperativa de la ACI o no distribuyen los beneficios o excedentes entre los miembros. En
este contexto, es importante tener en cuenta que el objetivo de una cooperativa no es principalmente
obtener beneficios, sino servir los intereses de sus miembros. Cualquier excedente puede distribuirse
entre los miembros de una manera que esté vinculada con la utilizacién por los miembros de sus bienes
y/o servicios. Alternativamente, los excedentes pueden invertirse en la cooperativa a fin de mejorar los
bienes y servicios que esta proporciona.

Casos en que los criterios operativos de la OIT pueden ser demasiado restrictivos

Preocupa que la definiciéon de la OIT pueda ser demasiado restrictiva, porque la interpretacion
estricta de los criterios podria excluir a algunas empresas que entran dentro de la definicién nacional
de cooperativas, aunque el marco juridico para las cooperativas en el pais sea coherente tanto con la
definicion operativa de la OIT como con los valores y principios cooperativos de la ACI.

Por ejemplo, el cuarto criterio especificado en las Directrices afirma que la distribucién de beneficios o
excedentes entre los miembros no esta directamente relacionada con el capital que aporta cada uno
de ellos (parr. 19, iv)). Por consiguiente, si una cooperativa obtiene capital al permitir que sus miembros
compren acciones adicionales mas alla de lo que se exige como condicién de adhesién, y los dividendos se
distribuyen de conformidad con el nimero de acciones que tienen los miembros, no podria considerarse
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una cooperativa. Sin embargo, esto no seria coherente con los principios cooperativos de la ACI y las
notas de orientacién asociadas que indican que las cooperativas pueden invitar a sus miembros a aportar
mas inversiones voluntarias de capital que no conlleven derechos de voto. Si el capital se invierte a titulo
voluntario, tal vez sea conveniente pagar intereses por dichas inversiones a «una tarifa justa» o «una
tarifa compensatoria», definida como «la tarifa mas baja que seria suficiente para obtener los fondos
necesarios» (ACI 2017). En efecto, si la emisidn de dichas acciones ademas de la contribucion de capital
requerida como condicién de afiliacién no confiere derechos de voto adicionales a los miembros, reforzaria
laidea de que la institucion es una cooperativa. Si, por el contrario, la compra de dichas acciones confiere
derechos de voto adicionales, la institucion no deberia considerarse una cooperativa.

De ello se desprende que el parrafo 19, iv) de las Directrices deberia interpretarse como sigue:

la distribucion de beneficios o excedentes entre los miembros no esta directamente relacionada con
el capital que aporta cada uno de ellos como condicién de afiliacién. La emisién a los miembros de
cualquier accion adicional no deberia conferir derechos de voto adicionales, mientras que el potencial
de remuneracion en forma de dividendos de conformidad con el nimero de acciones adicionales de
los distintos miembros deberia estar dentro de determinados limites, como un porcentaje maximo
de beneficios o excedentes o una tasa maxima de beneficios limitada.?

Aplicacion de los criterios operativos para la identificacion de las cooperativas

En resumen, al aplicar los cuatro criterios indicados en las Directrices para determinar qué unidades
institucionales son cooperativas, es importante tener en cuenta que una de las principales caracteristicas
distintivas de las cooperativas es que estan constituidas por afiliacién con el objetivo de atender las
necesidades e intereses de los miembros. Al elaborar métodos para aplicar los cuatro criterios operativos
con miras a la identificacién de las cooperativas, seria importante evaluar si una interpretacion estricta
de estos criterios conduce a la exclusion de las instituciones consideradas ampliamente cooperativas, o
alainclusion de las instituciones que no se consideran cooperativas en el contexto nacional. Los puntos
que figuran a continuacién pueden ayudar a realizar esta evaluacion:

> Se permite la distribucién de beneficios o excedentes entre los miembros, aunque no puede estar
directamente vinculada con el capital que aporta cada miembro como condicidn de adhesién.

> La distribucién de beneficios también puede suprimirse en los estatutos de la cooperativa. En tales
casos, la cooperativa también se considera una institucién sin fines de lucro.

> Las cooperativas que son instituciones sin fines de lucro difieren de otras instituciones sin fines de
lucro en que los miembros son los usuarios de los bienes y servicios que proporcionan las cooperativas
y cada miembro aporta capital a la cooperativa.

En algunos casos, también podria ser Util evaluar si los tipos institucionales en cuestién cumplen con la
definicion, los valores y los principios especificados en la Declaracién sobre la Identidad Cooperativa de
la ACI indicados anteriormente.

Teniendo presentes todas estas consideraciones, podrian contemplarse dos enfoques generales para la
identificacion de las cooperativas en las fuentes de datos que pueden utilizarse con miras a la compilacién
de estadisticas:

1. laidentificacion en los registros administrativos y estadisticos mantenidos por las confederaciones de
cooperativas o por los organismos gubernamentales responsables de las cooperativas, para el registro
de empresas o para la compilacion de estadisticas, y

2.la inclusion de preguntas para distinguir las cooperativas de otro tipo de empresas en las encuestas
de empresas.

3 Para consultar un examen integral de las cuestiones relativas a la obtencién de capital para las cooperativas, véase Tan Suee
Chieh y Chuin Ting Weber (eds.), en The Capital Conundrum for Co-operatives.
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Utilizar los registros de empresas para identificar a las cooperativas

En muchos paises, tal vez no sea necesario aplicar los
cuatro criterios operativos para la identificacion de
las cooperativas a todas y cada una de las unidades
institucionales en una recopilacién de estadisticas.
Si los requisitos nacionales para el registro como
una cooperativa son coherentes con la definicién
operativa contenida en las Directrices y con los
principios cooperativos de la ACI, entonces todas las
empresas registradas como cooperativas podrian
considerarse cooperativas con fines estadisticos.

Como se ha sefialado anteriormente, la informaciéon
sobre las cooperativas puede mantenerse en
registros de empresas compilados por diferentes
organismos nacionales con diversos fines:

> Losregistros de cooperativas son mantenidos por
organizaciones principales o instituciones guber-
namentales responsables de la administracién de
las cooperativas.

> Los registros comerciales son mantenidos por
organismos gubernamentales responsables de
la administracién y/o tributacion de las empresas.

> Los registros estadisticos de empresas son man-
tenidos por las oficinas nacionales de estadistica
con el fin de compilar estadisticas.

Si la identificacién original de las cooperativas se
basa en registros de empresas mantenidos por las
confederaciones de cooperativas o por los orga-
nismos gubernamentales nacionales responsables
de las cooperativas, seria razonable suponer que se
realizaron controles para verificar que las empresas
incluidas cumplen los criterios nacionales para
estar registradas como cooperativas, o los criterios
necesarios para la adhesién a la confederacién. No
obstante, convendria comprender los métodos de

WV Hasuscitado
preocupacion que

las empresas puedan
registrarse como
cooperativas para
beneficiarse de una
tributacion favorable o

de otras disposiciones
administrativas, sin cumplir
necesariamente con los
valores y principios de la
ACI. El trato adecuado

de dichas empresas en

las estadisticas oficiales
sobre las cooperativas
podria depender de las
circunstancias nacionales, de
las necesidades en materia
de informaciény de la
envergadura del problema.

verificacién utilizados, antes de suponer que todas las empresas identificadas como cooperativas en un
registro determinado deberian definirse como cooperativas con fines estadisticos oficiales.

Los registros administrativos de cooperativas o de todos los tipos de empresas pueden utilizarse
directamente para identificar a la poblacién que debe incluirse en una encuesta o censo de cooperativas.
Sin embargo, a menos que el registro como una cooperativa sea obligatorio, es posible que muchas
empresas que funcionan como cooperativas no figuren como tales en estos registros. También puede
haber multiples registros mantenidos por federaciones que representan a las cooperativas en diferentes
industrias o regiones, y el contenido y la estructura de datos de estos registros pueden ser diferentes.
Algunas cooperativas pueden figurar en los registros mantenidos por mas de una federacion.

En algunos paises, las cooperativas ya estan identificadas como una forma institucional en los registros
de empresas utilizados por los organismos nacionales de estadistica.

4 Para consultar un examen mas detenido de los puntos fuertes y los puntos débiles de las diferentes fuentes de datos que
identifican a la poblacién de la ESS (incluidas las cooperativas), véase el capitulo 3 de Bouchard y Salathé-Beaulieu (2021).
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Los registros estadisticos de empresas normalmente se mantienen actualizados al obtener datos de
diversos registros utilizados con fines administrativos, asi como de encuestas realizadas por la oficina
nacional de estadistica. Por lo general, estos registros incluyen datos basicos sobre cada empresa que
figura en el registro y proporcionan asimismo un marco de muestreo para la realizacién de diversas
encuestas de empresas. La identificacién de las cooperativas en un registro estadistico de empresas
significa que la abundante informacién sobre las cooperativas que ya contienen las bases de datos de
las oficinas nacionales de estadisticas, pero que a menudo no puede identificarse, puede utilizarse
efectivamente para compilar estadisticas sobre las cooperativas sobre la misma base que las estadisticas
de la economia en general. Para muchos paises, la identificacidon por separado de las cooperativas en
los registros estadisticos de empresas podria ser el paso mas importante para facilitar la compilacién de
estadisticas regulares sobre las cooperativas.

En Italia, por ejemplo, las cooperativas se identifican como una forma institucional en el sistema de
registros estadisticos de empresas de la oficina nacional de estadistica, asi como en los registros
comerciales utilizados con fines administrativos. Esto permite que una gran diversidad de estadisticas
sobre las cooperativas recopiladas en las encuestas, los censos y las fuentes de datos administrativos se
compilen de una manera que facilita la comparacion con otro tipo de empresas.

En la Republica Unida de Tanzania, el informe 2023/24 Tanzania Statistical Business Register Report
indicé los resultados de la primera enumeracién completa (un censo) de todas las unidades econémicas
operativas con una ubicacién fija en el pais. Incluye estadisticas sobre el tipo de propiedad, que muestran
que el 1,5 por ciento de todos los establecimientos son cooperativas, y en algunas industrias el porcentaje
es mucho mas alto.

Identificar los tipos de cooperativas

Una vez se identifica una cooperativa, también sera necesario utilizar la informacién sobre la naturaleza
y los intereses de sus miembros a fin de determinar el tipo de cooperativa:

> productores

> trabajadores

» consumidores/usuarios

» multiples partes interesadas

Las definiciones de cada uno de estos tipos se examinan en el capitulo 3 supra.

Los métodos para determinar el tipo de cooperativa deberian ser otro eje de la labor de desarrollo sobre
la puesta en practica de las Directrices a nivel nacional. Pueden contemplarse dos enfoques generales
para clasificar las cooperativas de conformidad con los cuatro tipos de la OIT:

> establecer correspondencias directamente entre las categorias nacionales de cooperativas, utilizadas
normalmente con fines administrativos, y uno de los cuatro tipos especificados en las Directrices, y

> recopilar informacion adicional para determinar el tipo de la OIT mas adecuado. En algunos casos,
puede ser adecuada una combinacién de estos enfoques.

Establecer correspondencias directamente entre las categorias nacionales y los tipos de la OIT

En muchos paises, es posible establecer correspondencias entre algunas o todas las categorias nacionales
existentes de cooperativas y uno de los cuatro tipos de cooperativas especificados en las Directrices.
Cuando existe una correspondencia directa entre las categorias indicadas en la tipologia nacional y un
Unico tipo especificado en las Directrices, esto puede representarse en un cuadro de correspondencias,
que puede utilizarse para facilitar la compilacién de estadisticas de conformidad con los tipos indicados
en las Directrices.
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Pueden contemplarse diversos enfoques del establecimiento de correspondencias entre las categorias
nacionales y los cuatro tipos de la OIT. En Turkiye, por ejemplo, se evaluaron las secciones pertinentes
de los estatutos de muestra de cada subtipo nacional a fin de establecer correspondencias entre el
gran numero de categorias nacionales de cooperativas y las cuatro categorias generales indicadas
en las Directrices. Al prestar atencién a la finalidad, los objetivos y las condiciones de adhesién de las
cooperativas, se concluyé que podian establecerse exactamente correspondencias entre casi todos
los tipos de cooperativas definidos en Turkiye y las categorias generales definidas en las Directrices.
Las cooperativas de educacion eran la excepcion. Si bien este método fue répido y relativamente facil,
preocupaban los posibles desajustes, ya que el proceso de establecimiento de correspondencias
conllevaba el riesgo de generalizacién excesiva. Por consiguiente, se propone complementar el estudio
sobre el establecimiento de correspondencias en Turquia con una encuesta especifica para comprobar
si es suficiente el establecimiento de correspondencias basado Unicamente en los estatutos.

En Italia, el establecimiento de correspondencias entre la clasificacién nacional de las cooperativas
utilizada en el registro de cooperativas del Ministerio de Empresas y Made en Italia (MIMIT) es mas
complejo, como se muestra mas abajo en el cuadro 2. La correspondencia entre las categorias de
cooperativas indicadas en las Directrices y las que figuran en la clasificaciéon nacional italiana es posible,
pero con algunas limitaciones debido a la incapacidad de asignar inequivocamente ciertos tipos
nacionales de cooperativas a una Unica categoria de la OIT. En particular, las cooperativas de multiples
partes interesadas son dificiles de identificar a través de los datos administrativos proporcionados
en el registro. Una posible solucién a este problema seria ajustar la clasificacién de las cooperativas
en el registro administrativo, pero puede haber limitaciones a lo que es posible en un registro cuya
principal finalidad es administrativa. Una estrategia alternativa en este tipo de situacién seria modificar
los cuestionarios utilizados para recopilar datos sobre las cooperativas de tal manera que puedan
identificarse las categorias especificadas en las Directrices, como se examina con detalle mas abajo.

P Cuadro 2. Andlisis de los tipos de cooperativas utilizado por el MIMIT

Tipo del MIMIT | Coope- | Miembros Actividad Relaciones con los Tipos de la OIT
rativas usuarios
activas
%5
Cooperativa de 43,8 Trabajadores  Industriay servicios Los miembros son Trabajadores
producciény de trabajadores de la
trabajadores cooperativa
Cooperativa de 37 Trabajadores  Agricultura y ganaderia Los miembros son Trabajadores
trabajo agricola trabajadores de la
cooperativa
Cooperativa 26,1 Trabajadores,  Asistencia social y Los mismos miembros Trabajadores
social usuarios, atencién de salud (tipo pueden ser trabajadores,  Mdltiples partes
voluntarios, A); cualquier tipo de voluntarios, donantes o interesadas
donantes actividad encaminadaa  defensores de la

integrar en el trabajo a cooperativa y

las personas consumidores de sus

desfavorecidas (tipo B) servicios
Cooperativa 6,7 Productores Suministro de insumos Productores de los Productores
agricolay agricolas (venta al por insumos de la cooperativa
ganadera menor) y procesamiento

de alimentos de productos
agricolas (manufactura)

Cooperativa de 37 Usuarios Servicios de vivienda Usuarios de la vivienda Consumidores/
vivienda proporcionada por la usuarios
cooperativa

5 Obtenidos estableciendo correspondencias entre el Registro de Empresas ASIAy el registro de cooperativas del MIMIT (2020).
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Tipo del MIMIT | Coope- | Miembros Actividad Relaciones con los Tipos de la OIT
rativas usuarios
activas
%5
Cooperativa 1.7 Productores,  Pescay acuicultura El trabajo es realizado por  Productores
pesquera trabajadores los miembros en favor de  Trabajadores
0 usuarios la cooperativa, o en la
prestacion de servicios
(relacionados con la
actividad pesquera) por los
miembros pescadores.
Alternativamente, la
cooperativa procesa y
vende las capturas
proporcionadas por los
miembros
Cooperativa de 1,6 Usuarios Comercio al por mayory  Usuarios de los bienes Consumidores/
consumidores comercio vendidos por la usuarios
cooperativa
Cooperativa de 0,2 Productores Comercio al por mayory  Propietarios de los Productores
minoristas comercio comercios
Cooperativa de 1.9 Trabajadores  Transporte Los mismos miembros Productores
transporte 0 usuarios pueden ser tanto Trabajadores
trabajadores como
usuarios de los servicios
de la cooperativa
Consorcio de 0,2 Productores Agricultura, servicios Los miembros son Productores®
cooperativas y/0 usuarios cooperativas que utilizan
(cooperativas) los servicios del consorcio
Consorcio 0,1 Productores Sector agricola Consumidores de Productores
agricola y/o usuarios insumos agricolas a
(explotaciones través de la cooperativa
agricolas)
Banco 0,5 Usuarios Sector bancario Usuarios de los servicios Consumidores/
cooperativo del banco usuarios
Consorcios y 04 Usuarios. Proporcionar garantias Los usuarios se Consumidores/
cooperativas de No personas  al sistema bancario. benefician de garantias al  usuarios
garantiay de fisicas, sino Para facilitar la obtencién sistema bancario para
crédito asociaciones  de financiacién a corto, facilitar la obtencién de
comerciales. medio y largo plazo para  financiacién a corto,
las actividades medio y largo plazo para
econémicasy de las actividades de
produccién. produccién.
Otras 9,1 Dificiles de En todos los sectores Dificiles de definir porque  Algunas
cooperativas definir no existe informacién cooperativas de

sobre los miembros

partes interesadas
pertenecen a esta
categoria. No
existe informacion
suficiente para
identificarlas.

Fuente: OIT 2024

6 Laversionde este cuadro que figura en elinforme nacional italiano del estudio experimental, publicado en OIT 2024, indica que era
imposible verificar sin obtener informacién adicional si deberian establecerse correspondencias los consorcios de cooperativas y
consorcios agricolas correspondientes a los tipos del MIMIT, por una parte, y los productores o usuarios correspondientes a los
tipos de la OIT, por otra. Ulteriormente, se ha determinado que los consorcios de cooperativas y otras cooperativas principales
deberian clasificarse en general como cooperativas de productores, ya que su funcién es, principalmente, proporcionar productos
y servicios a sus miembros.
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Recopilar informacién adicional para determinar el tipo de la OIT mas adecuado

Cuando no es posible establecer correspondencias directamente entre los tipos nacionales y un Unico
tipo especificado en las Directrices, la compilacion de datos de conformidad con estos tipos requeriria
la recopilacion de informacidn sobre la naturaleza del interés de los miembros en las cooperativas. Esto
puede ser necesario para todas las categorias de cooperativas, o solo para las categorias para las que
no pueden establecerse correspondencias de una manera fiable con las cuatro categorias de la OIT. Esta
informacion tendria que recopilarse en las fuentes de datos originales, como un censo de cooperativas
o formularios de solicitud para registrar una empresa como una cooperativa.

Si bien los registros de empresas y los censos de establecimientos que cubren toda la economia podrian
recopilar la informacién detallada necesaria para identificar los tipos de cooperativas, puede ser dificil
justificar la recopilacién de este tipo de informacién en las recopilaciones de datos que cubren todos los
tipos de empresas. Las encuestas de establecimientos podrian recopilar este tipo de informacién, pero las
muestras tal vez no sean siempre suficientemente grandes para permitir la compilacién de estadisticas
fiables sobre la distribucién de las cooperativas por tipo. Una vez se ha asignado definitivamente una
cooperativa a uno de los cuatro tipos de la OIT, convendria almacenar esta informacién en registros
administrativos y estadisticos de empresas que sean pertinentes.

En Costa Rica, por ejemplo, los censos de cooperativas han utilizado anteriormente una tipologia de
cooperativas basada en la estructura de gestion de la cooperativa, ademas de dos categorias adicionales
para las cooperativas en las escuelas y universidades. No es factible establecer una correspondencia
entre esta tipologia y los cuatro tipos especificados en las Directrices. Se propone mantener la tipologia
existente, y recopilar al mismo tiempo informacién adicional en los censos de cooperativas, para que las
cooperativas puedan asignarse a los cuatro tipos especificados en las Directrices. Las cuatro categorias
indicadas en las Directrices se han considerado utiles para fines nacionales, facilitando al mismo tiempo
el suministro de informacién acumulativa y comparativa en los diferentes paises.

Identificar las empresas subsidiarias de las cooperativas

De conformidad con las Directrices, una evaluaciéon completa del impacto econémico y en el empleo
de las cooperativas requiere la identificacién, no solo de las cooperativas, sino también de las filiales
de las cooperativas.” Esta es una cuestion importante, ya que muchas cooperativas no distinguen la
informacion relativa al establecimiento matriz de la informacién relativa a sus filiales, por lo que elevan
considerablemente las cifras sobre las cooperativas. Al mismo tiempo, excluir informacién sobre las
empresas subsidiarias de las cooperativas conduciria a que se subestimara todo el impacto econémico
del movimiento cooperativo y su contribucién al empleo. Esto pone de relieve la necesidad de compilar
estadisticas por separado sobre las cooperativas y sobre sus empresas subsidiarias que no son ellas
mismas cooperativas.

Es posible identificar a las empresas subsidiarias de las cooperativas en los registros administrativos, ya
que estos registros pueden contener informacién sobre la estructura de propiedad de las sociedades.
Por ejemplo, en 2015, el Instituto Nacional de Estadistica de Italia (Istat) publicéd una breve nota
estadistica sobre los grupos de empresas que contenia detalles de los grupos por la forma juridica de la
empresa matriz, incluidas las cooperativas (Istat 2015). Aunque la nota no se actualizé posteriormente,
las estadisticas sobre las empresas gestionadas por las cooperativas y los grupos cooperativos pudieron
obtenerse procesando los datos contenidos en el sistema de registro de empresas de Istat,® que
proporciona enlaces de control entre las empresas tanto a nivel nacional como multinacional, asi como
algunas caracteristicas basicas del grupo al que pertenecen.

~

Se dice que la sociedad B es filial de la sociedad A cuando: a. La sociedad A controla més de la mitad de los derechos de voto de
los accionistas de la sociedad B, o b. La sociedad A es accionista de la sociedad B con derecho a nombrar o cesar a la mayoria de
los directores de la sociedad B (SNA 2008, pag. 82, parr. 4.73).

8 De conformidad con Reglamento europeo nim. 177/2008.



https://unstats.un.org/unsd/nationalaccount/sna2008.asp
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Alternativamente, podrian afiadirse preguntas adicionales sobre la estructura de propiedad a las formas
utilizadas para el registro de empresas, o0 a los censos y encuestas de establecimientos. Sin embargo,
seria necesario evaluar el grado en que esto es factible e incluir un dato en el registro para indicar si una
empresa es una filial de una cooperativa.

Por consiguiente, una parte de la labor encaminada a poner en practica las Directrices seria elaborar y
poner a prueba preguntas y métodos para identificar las empresas subsidiarias de las cooperativas. Sin
embargo, esto podria tener menos prioridad que la medicién del nimero de cooperativas y de los tipos
de cooperativas.

Medir los miembros de las cooperativas y las adhesiones
a las cooperativas

Las Directrices indican que las estadisticas sobre las personas afiliadas a cooperativas, incluidos
los gerentes-propietarios de empresas que son miembros de cooperativas, deberian desglosarse
sistematicamente en funcién de las caracteristicas significativas de la persona, como el sexo, el grupo
de edad, la region geografica, el tipo de region (urbana o rural) y el tipo de miembro.

Los registros administrativos de las cooperativas incluirdn con frecuencia informacién sobre el nimero
de adhesiones a las cooperativas, desglosada en funcidn de los tipos de cooperativas utilizados a
nivel nacional. Sin embargo, esta informacion puede no estar actualizada y es probable que contenga
informacion limitada sobre las caracteristicas demograficas y de otro tipo de los miembros. Ademas, los
datos sobre el nUmero de adhesiones a las cooperativas no pueden utilizarse para medir con precision el
numero de personas 0 empresas que son miembros de al menos una cooperativa. Podrian contemplarse
diversos métodos para compilar informacién actualizada sobre los miembros y las adhesiones:

> los datos sobre el nimero de miembros y sus caracteristicas podrian afiadirse a las auditorias
administrativas de las cooperativas, si se realizan regularmente;

> en los censos de cooperativas se podria recopilar informacién mas detallada sobre las adhesiones y
las caracteristicas de los miembros, y

> en las encuestas de hogares y los censos de establecimientos podrian incluirse preguntas sobre las
adhesiones a las cooperativas.

Tal vez se necesiten enfoques ligeramente diferentes a fin de recopilar informacién sobre los miembros
productores comparada con la informacion sobre los miembros-trabajadores y los miembros-
consumidores. Esto es debido a que la informacién pertinente sobre las empresas y las personas puede
obtenerse mejor de diferentes tipos de fuentes de datos.

Medicién de los miembros-productores de las cooperativas

En teoria, podria incluirse informacidon en los registros administrativos sobre si una empresa es miembro
de una cooperativa. Sin embargo, recopilar este tipo de informacion y mantenerla actualizada podria ser
dificil y oneroso para los registros administrativos oficiales. Ademas, en los paises en los que el sector
informal es significativo, las pequefias empresas (como las explotaciones agricolas y los fabricantes de
artesania) que son miembros de cooperativas de productores tal vez no estén registradas formalmente
como empresas ante las autoridades gubernamentales. Por consiguiente, estas empresas, o sus
propietarios, pueden incluirse en un registro de cooperativas, pero no en los registros gubernamentales
de empresas.

Las propias cooperativas mantienen registros de sus miembros. En principio, esta informacion podria
utilizarse para identificar a las empresas que son miembros de cooperativas que figuran en los registros
estadisticos de empresas y en los datos de las encuestas. Sin embargo, recopilar informacién de las
distintas cooperativas sobre sus miembros y establecer correspondencias entre dicha informacién y la
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informacién sobre las empresas que figuran en los registros estadisticos o los datos de las encuestas
seria un ejercicio complejo y arduo, y no se recomienda. Por consiguiente, la informacién sobre las
empresas que son miembros de cooperativas deberia recopilarse en la misma fuente de datos que la
informacidén sobre sus caracteristicas econémicas y laborales. Esto requeriria incluir una o mas preguntas
en las encuestas y censos de empresas sobre la adhesidn a las cooperativas. Por lo tanto, es necesario
elaborar y poner a prueba métodos y preguntas para identificar a las empresas que son miembros-
productores de cooperativas.

Tal vez pueda identificarse asimismo a los miembros-productores de las cooperativas incluidas en las
encuestas de hogares, tales como las encuestas de la fuerza de trabajo, o en las encuestas del sector
informal, preguntando a los trabajadores ocupados por beneficios (o su empresa) si son miembros de
una cooperativa de productores. Por lo general, los trabajadores ocupados por beneficios se identifican
a través de preguntas sobre su situacion en la ocupacién, y comprenden gerentes-propietarios de
empresas (empleadores y trabajadores por cuenta propia), asi como contratistas dependientes y
trabajadores familiares auxiliares. La puesta a prueba exhaustiva seria esencial, ya que la persona
encuestada en el marco de una encuesta de hogares tal vez no comprenda la distincion entre las
cooperativas de productores y otro tipo de cooperativas. Sin embargo, este enfoque permitiria identificar
a los miembros-productores pequefios y del sector informal que tal vez no estén incluidos en las
encuestas de establecimientos del sector formal. También permitiria la compilacién de estadisticas sobre
las caracteristicas de los propietarios y gerentes de estas empresas. Dado que las encuestas de la fuerza
de trabajo recopilan normalmente informacién sobre el nUmero de trabajadores del establecimiento
(aunque en rangos), podrian utilizarse estas encuestas para estimar el empleo total en las empresas que
son miembros-productores.

Medicién de los miembros-trabajadores y los miembros-consumidores de las cooperativas

Afin de identificar a las personas que son miembros de cooperativas, las propias cooperativas pueden
proporcionar informacién sobre el nimero de miembros-trabajadores o de miembros-consumidores
de la cooperativa. También pueden facilitar informacién limitada, como la edad y el sexo, sobre sus
caracteristicas como personas. Esto permitiria calcular el nimero de adhesiones. La fuente de
informacion mas adecuada sobre las adhesiones y las caracteristicas basicas de los miembros seria un
censo de cooperativas. Una encuesta de establecimientos también podria recopilar esta informacién.

Las cooperativas no pueden comunicar informacién
sobre el niUmero de personas u hogares que son
miembros de al menos una cooperativa, ya que
algunos estan afiliados a mas de una cooperativa.
La medicion completa de las personas que son

Pregunta sobre la adhesion a
organizaciones comunitarias,
Encuesta Nacional de Hogares de

. . - Costa Rica
miembros de cooperativas requeriria elaborar
y poner a prueba preguntas sobre la adhesién H6. ;(Nombre) es miembro(a)
en las encuestas de hogares. En algunos paises, activo(a) de alguna de las siguientes
las encuestas de hogares se han utilizado para organizaciones...
identificar si las personas y sus familias u hogares St No
son miembros de cooperativas o de mutualidades. ... COOPErativa?......cccocveereeeenncs o O
Por ejemplo, en la Encuesta Nacional de Hogares
de Costa Rica, la informacién sobre la adhesién ... sindicato? ......oeeeeeeeeeienne, O 0O
a cooperativas se recopila como parte de una ... asociacion solidarista? ......... o O
pregunta sobre la adhesién a organizaciones
comunitarias (INEC Costa Rica 2021). - asociacién gremial (incluye o o
La generalizacién de este enfoque para su
utilizacién en otros paises requeriria una puesta oo
prueba cuidadosa, ya que los encuestados tal vez o O

no sepan si ellos u otros miembros de su hogar
son miembros de cooperativas. Por ejemplo, las
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personas pueden suponer que una cadena de comercio al por menor es una cooperativa, porque tienen
una suscripcién para recibir descuentos. Alternativamente, tal vez no sepan, o hayan olvidado, que una
pequefia cuantia que pagaron a una institucién de ahorro y de crédito fue una accién de miembro de
una cooperativa.

En la Republica de Corea, la base de datos de cooperativas incluye informacién sobre el nimero de
miembros por tipo, a saber, miembros-productores, miembros-consumidores y miembros-trabajadores,
a partir de la fecha del registro inicial del establecimiento. Sin embargo, no proporciona informacién
sobre el nimero actual de miembros o sobre sus caracteristicas demograficas, tales como el sexoy
la edad. A fin de responder a esta preocupacion, se ha propuesto un médulo de preguntas sobre la
adhesion a las cooperativas y el empleo realizado en ellas, para su utilizacion en encuestas de hogares.
Esto podria utilizarse como un modelo para su puesta a prueba en otros paises.

Médulo de preguntas propuesto sobre la adhesién a las cooperativas y el empleo en las
cooperativas en la Reptblica de Corea

1. ;Es usted miembro de cualquiera de las siguientes cooperativas (marque todas las que sean
pertinentes)?

» En caso negativo, ;alguna vez ha sido miembro de una de las siguientes cooperativas
(marque todas las que sean pertinentes)?

2. /Trabaja para alguna de las siguientes cooperativas por beneficios (marque todas las que sean
pertinentes)?

» En caso negativo, ;alguna vez ha trabajado para alguna de las siguientes cooperativas por
beneficios (marque todas las que sean pertinentes)?

Medir el trabajo realizado en
las cooperativas

El cuestionario modelo de encuesta de la
fuerza de trabajo de la OIT (OIT 2020, 7-M]]_10)
contiene un ejemplo de pregunta formulada
a los trabajadores, que podria modificarse
afiadiendo una categoria de respuesta para
las cooperativas como sigue:

Por lo general, cabria esperar que las
cooperativas y sus empresas subsidiarias
proporcionaran informacién basica sobre el
numero de personas que trabajan para ellas
durante un periodo de referencia particular,
incluido el nimero de miembros-trabajadores.
También podrian facilitar informaciéon sobre
el nimero de voluntarios o de trabajadores LEER
en formaciéon no remunerados y sobre sus i)
caracteristicas basicas. Las estadisticas sobre el
numero de trabajadores y de horas trabajadas
se recopilan normalmente en las encuestas
de establecimientos. Por consiguiente, estas iii) una explotacién agricola
encuestas podrian facilitar informacion sobre
el empleo total y las horas trabajadas en las
cooperativas, si las cooperativas pueden
distinguirse de otro tipo de empresas. Un censo
de cooperativas también podria suministrar vi) una ONG, una institucién sin fines de

En este puesto de trabajo, (esta) (usted)
trabajando en...

una institucién gubernamental o una
empresa estatal

ii) una cooperativa

iv) una empresa privada (no agricola)

V) un hogar/hogares como trabajador
domeéstico

este tipo de informacion.

Las encuestas de hogares proporcionan
informacion mas completa sobre las personas,

lucro, una iglesia

vii) una organizacion internacional o una
embajada extranjera
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sus empleos, el nUmero de puestos de trabajo que desempefia cada persona, las caracteristicas de
dichos puestos de trabajo, como la situacion en el empleo y la ocupacidn, y sus caracteristicas sociales,
demograficas y econdmicas. Sin embargo, las encuestas de hogares rara vez recopilan informacién sobre
si una persona trabaja en una cooperativa, en una empresa subsidiaria de una cooperativa, o para un
empleador que es miembro-productor de una cooperativa.

Una posible manera de identificar el empleo en las cooperativas en las encuestas de hogares seria
afadir una categoria de respuesta, «una cooperativa», a las preguntas estandar existentes sobre el
sector institucional del empleador. Dichas preguntas casi siempre estan presentes en las encuestas de
la fuerza de trabajo, que en muchos paises se realizan al menos anualmente.

La puesta a prueba exhaustiva seria esencial para medir la efectividad de la pregunta modificada, asi
como el posible impacto en las respuestas a otras categorias enumeradas en la pregunta. También
deberian investigarse otros posibles enfoques.

Medir el trabajo realizado en las empresas subsidiarias y
los miembros-productores de las cooperativas

A fin de medir plenamente el trabajo realizado en el marco de las estadisticas sobre las cooperativas,
y llevar a cabo asi una evaluacién completa del impacto de las cooperativas en el empleo, es necesario
identificar, no solo el trabajo realizado en las propias cooperativas, sino también en las empresas
subsidiarias de las cooperativas, y en las empresas que son miembros-productores de las cooperativas.
Como se ha sefialado anteriormente, los miembros-productores de las cooperativas pueden ser
miembros de cooperativas de productores o de cooperativas de multiples partes interesadas.

En las encuestas de hogares, seria dificil identificar a los asalariados y a otros trabajadores dependientes
en este tipo de empresas, ya que los encuestados no sabrian necesariamente que su empleador es una
empresa subsidiaria de una cooperativa o un miembro de una cooperativa. Sin embargo, deberia ser posible
utilizar encuestas de establecimientos y censos de establecimientos para proporcionar estimaciones del
ndmero de asalariados en los establecimientos que son empresas subsidiarias o miembros de cooperativas,
y algunas caracteristicas de los mismos - siempre que la condicién de estos establecimientos como
miembros de una cooperativa pueda identificarse por separado en la fuente de datos.

P Cuadro 3. Posibilidad de que diferentes fuentes de datos proporcionen estadisticas sobre
variables clave seleccionadas
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mente mente
Censo de empresas si posible- no posible- no no no
mente mente
Encuesta de establecimientos si posible-  miembros-  posible- no no si
(produccion) mente productores mente
Encuesta de establecimientos si posible- miembros- posible- posible- posible- no
(empleo e ingresos) mente  productores  mente mente mente
Censo de cooperativas si si adhesiones si si si si

Encuesta de hogares no no miembros si si si no
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Medir la contribucion econémica de las cooperativas

Serd necesario realizar una labor de investigacién y desarrollo considerable para elaborar medidas
integrales de los efectos econdmicos especiales de las cooperativas. Las Directrices enumeran asimismo
algunas variables convencionales que son pertinentes para medir la contribucién econédmica de las
cooperativas, tales como las especificadas en el SCN y en otras normas estadisticas internacionales,
inclusive:

v

el empleo
» los ingresos

> elvalor agregado

> los activos

> los pasivos

» el uso de los beneficios o excedentes
» lainversion

» losingresos de los trabajadores

En muchos paises, las estadisticas sobre estas medidas estan disponibles para todas las empresas,
incluidas las cooperativas, como parte de las estadisticas oficiales difundidas regularmente que compilan
las oficinas nacionales de estadistica. Sin embargo, estos indicadores rara vez se desglosan para permitir
la identificacién por separado de las cooperativas. No obstante, puede ser factible compilar y publicar
dichos indicadores econémicos clave de tal manera que se pueda comparar la contribucién de las
cooperativas con la de otro tipo de empresas, a condicién de que se cumplan tres condiciones.

» En primer lugar, deberia ser posible identificar a las cooperativas por separado de otro tipo de
empresas en la fuente de datos original.

» En segundo lugar, en lo que respecta a los datos recopilados a través de encuestas de muestreo, la
contribucién de las cooperativas a las estimaciones deberia ser suficiente para permitir la difusién de
estadisticas con niveles aceptables de error de muestreo.

» En tercer lugar, las estimaciones publicadas no deberian incumplir las normas y las buenas practicas
en lo tocante a la confidencialidad de los datos.’

Sin embargo, la necesidad de seqguir realizando una labor de desarrollo para permitir la medicién de los
efectos econémicos especiales de las cooperativas no deberia ser un motivo para retrasar la mediciéony
compilacién de estadisticas sobre las cooperativas basadas en indicadores econémicos convencionales,
aunque esto solo mediria parcialmente su contribucién econdmica. Dicha medicién parcial de la
contribucién econémica de las cooperativas ya es posible en algunos paises. Puede lograrse mediante
la identificacién por separado de las cooperativas en las fuentes de datos utilizadas para compilar
estadisticas econémicas sobre todos los tipos de empresas, o a través de la inclusién de variables
pertinentes y estandarizadas en las recopilaciones de datos orientadas a las cooperativas.

Al publicar e interpretar las estadisticas de conformidad con los indicadores econémicos convencionales,
es importante proporcionar informacién sobre sus limitaciones y pertinencia con respecto a las
cooperativas. Por ejemplo, la medicion del valor agregado puede subestimarse o sobreestimarse
en las cooperativas, ya que parte del consumo intermedio puede realizarse para beneficio de los

9 Porejemplo, si se sabe que solo dos cooperativas contribuyen a la gran mayoria de las estimaciones sobre los ingresos en un
sector particular, cada una de estas cooperativas conocera las cifras que proporcioné a la oficina nacional de estadistica. Por
consiguiente, tal vez sea posible que una de estas cooperativas estime la contribucién realizada por la otra, restando su propia
contribucién del total publicado.
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miembros-productores, y la gran mayoria, si no todo, para beneficio de los miembros-consumidores
(Rousseliere et al. in Bouchard et al. 2020, pags. 40-41).

Medir el impacto social, cultural y ambiental de las cooperativas

Se ha puesto de manifiesto en la puesta a prueba y la evaluacién de las Directrices que se necesitan
estadisticas, no solo sobre la contribuciéon econémica de las cooperativas, sino también sobre su
impacto social, cultural y ambiental. Las Directrices contienen escasa o ninguna informacién sobre
estas cuestiones mas alld de las medidas relacionadas con el empleo, los ingresos y las adhesiones.
Sin embargo, se podria considerar que el modelo de propiedad de las cooperativas, al anteponer los
intereses de sus miembros a los beneficios, confiere considerables beneficios sociales, culturales 'y
ambientales. Por consiguiente, medir Unicamente la contribucién econédmica de las cooperativas tal vez
no baste para comprender plenamente la contribucion mas general que pueden realizar con miras a
la consecucion de los objetivos del trabajo decente para todos, la inclusion social, la erradicacién de la
pobreza y una economia ambientalmente estable.

A fin de medir el impacto social, cultural y ambiental de las cooperativas, y de recopilar y compilar
estadisticas pertinentes, se necesitaria un marco conceptual y estadistico especifico. Se propone elaborar
dicho marco como parte de la labor encaminada a preparar un manual completo sobre estadisticas de
las cooperativas.

Hasta que se finalice esta labor, los paises que deseen compilar estadisticas sobre las dimensiones mas
generales del impacto de las cooperativas podrian considerar identificar los indicadores existentes cuya
compilacion o adaptacion seria factible y significativa, a fin de permitir la comparacién del impacto de
las cooperativas con el de otro tipo de empresas. Podrian identificarse indicadores adecuados entre los
marcos existentes elaborados para realizar un seguimiento de las preocupaciones sociales, culturales,
ambientales y relacionadas con la gobernanza y la sostenibilidad. Algunos marcos de indicadores
potencialmente pertinentes son:

» los indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);

» los Decent Work Indicators (indicadores de trabajo decente) de la OIT,

» los indicadores especificados en la publicacién del Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Social (UNRISD): Authentic Sustainability Assessment: A User Manual for the Sustainable
Development Performance Indicators;

» el manual Handbook for Measuring Quality of Employment, A Statistical Framework (CEPE 2015) preparado
por el Grupo de expertos sobre la medicidn de la calidad del empleo, establecido por la Mesa de la
Conferencia de Estadisticos Europeos, y

» algunos indicadores e iniciativas a nivel nacional y regional, tales como los relacionados con la
elaboracién de cuentas satélite para la economia social.

Resumen del trabajo metodolégico necesario para poner
en practica las Directrices

En resumen, el trabajo metodolégico necesario para poner en prdctica las Directrices a nivel nacional
tendra que centrarse en los siguientes objetivos.

1. Realizar un trabajo preparatorio para identificar el panorama y los requisitos nacionales en
materia de estadisticas sobre las cooperativas, en particular:

a. los requisitos nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas;
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b. las leyes nacionales y las estructuras administrativas pertinentes para las cooperativas;

c. los organismos gubernamentales responsables de las cooperativas, las federaciones de
cooperativas y las instituciones de investigacion interesadas en las cooperativas, y

d. los tipos y subtipos de cooperativas reconocidos en el pais.

2.Identificar y evaluar los datos existentes, los cuestionarios de las encuestas, las bases de datos,
los marcos de muestreo, y cualquier otra informacién o recurso que pudiera ser pertinente
para compilar las estadisticas especificadas en las Directrices y para atender las necesidades
nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas. La investigacién deberia abarcar
las actividades de recopilacién y compilacion de datos realizadas por:

a. las oficinas nacionales de estadistica;
b. las instituciones de investigacion pertinentes;
c. los organismos gubernamentales responsables de las cooperativas;

d. los organismos responsables de promover las actividades econdmicas en los sectores en los que
se reconoce la importancia de las cooperativas, como la agricultura;

e. el registro de empresas, y
f. las federaciones de cooperativas.

3.Elaborar y poner a prueba métodos para recopilar datos de las empresas en los registros
administrativos y estadisticos, los censos y las encuestas, a fin de identificar como cuestiones
de méaxima prioridad:

a. los tipos de cooperativas: productores, trabajadores, consumidores/usuarios, multiples partes
interesadas;

y como cuestiones menos prioritarias:

b. las empresas subsidiarias de las cooperativas, y
c. las empresas que son miembros-productores de cooperativas.

4. Elaborar y poner a prueba métodos y preguntas para su utilizacién en las encuestas de hogares,
a fin de identificar como cuestiones de maxima prioridad:

a. a las personas que trabajan en cooperativas, posiblemente utilizando una categoria de respuesta
para las cooperativas afiadida a las preguntas existentes sobre el sector institucional del
empleador;

y como cuestiones menos prioritarias:

b. los miembros-productores de las cooperativas como gerentes-propietarios de su propia empresa,
posiblemente de manera escalonada comenzando por las preguntas sobre la situacién en la
ocupacion, y

c. los miembros de las cooperativas y las adhesiones a las cooperativas en general, por tipo de
cooperativa.

5. Elaborar y poner a prueba metodologias para evaluar los resultados econémicos de las
cooperativas y la adecuacion de los datos disponibles en las fuentes existentes
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Es preciso proseguir y fortalecer el trabajo conceptual y metodolégico a nivel internacional, con
miras a identificar las variables necesarias para medir plenamente la contribucién econémica de las
cooperativas. No obstante, deberia evaluarse la adecuacion de las fuentes de datos existentes a fin
de compilar estadisticas sobre las cooperativas para los indicadores convencionales de los resultados
econdémicos propuestos en las Directrices. Estos comprenden el empleo, los ingresos (el volumen de
negocios), el valor agregado, los activos, los pasivos y la inversion. Esto requeriria en primer lugar la
capacidad para identificar a las cooperativas en estas fuentes existentes, o las modificaciones a los
instrumentos asociados de recopilacién de datos, a fin de permitir la identificacion de las cooperativas.
Una vez pueda identificarse a las cooperativas en estas fuentes de datos, la puesta a prueba deberia
conllevar la compilacién de estimaciones sobre las cooperativas para cada una de estas variables, y la
evaluacién de la fiabilidad y utilidad de las estadisticas resultantes.

Si bien las Directrices no especifican métodos para medir el impacto social, cultural y ambiental de
las cooperativas, existe una demanda conocida de este tipo de informacidn. Hasta que se elaboren
directrices internacionales sobre estos temas, los paises tal vez consideren oportuno identificar los
indicadores existentes cuya compilacidn o adaptacién seria factible y significativa, a fin de permitir la
comparacién del impacto de las cooperativas con el de otro tipo de empresas.



» Observaciones finales

Las Directrices describen los conceptos, las unidades estadisticas, las definiciones y las clasificaciones
necesarias para recopilar y compilar estadisticas internacionalmente comparables sobre las cooperativas
y los tipos de cooperativas, los miembros de las cooperativas y el trabajo realizado en las cooperativas.
Se requerira una labor de investigacion y un trabajo de desarrollo metodoldgico considerables a fin
de poner plenamente en practica las Directrices a nivel nacional. Los primeros pasos esenciales seran
establecer los requisitos nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas a nivel nacional,
comprender el panorama de las cooperativas en el pais, evaluar las estadisticas disponibles actualmente,
e identificar mejoras y posibles nuevas fuentes de datos necesarias para poner plenamente en practica
las Directrices.

En lugar de tratar de poner en practica todos los elementos de las Directrices al mismo tiempo, los
paises tal vez deban adoptar un enfoque incremental o gradual, centrdndose en las cuestiones mas
importantes, en cualquier aspecto que pueda ponerse en practica con un esfuerzo relativamente
minimo, y en cualquier oportunidad que pueda surgir, como la revisién prevista de las recopilaciones de
datos pertinentes.

Dependiendo de las circunstancias nacionales, en las primeras fases de la puesta en practica deberia
concederse una gran prioridad a:

> la identificacién de las cooperativas en los registros administrativos y estadisticos de empresas y en
las encuestas y censos econdmicos pertinentes, lo que puede permitir la evaluacién de la contribucion
econdmica de las cooperativas, basada en medidas convencionales como el valor agregado, el volumen
de negocios y el nUmero de miembros. Deberia proporcionarse informacién sobre las limitaciones de
estas medidas en relacién con las cooperativas, especialmente con respecto al valor agregado junto,
con cualquier resultado estadistico;

» la revisién de las encuestas y censos de cooperativas existentes o previstos llevada a cabo por los
organismos gubernamentales responsables de las cooperativas, las confederaciones de cooperativas
u otros organismos, a fin de mejorar la armonizacién con las Directrices y con las estadisticas oficiales
sobre el conjunto de la economia, y

> laidentificacion de las personas que trabajan en cooperativas en las encuestas de hogares, como las
encuestas de la fuerza de trabajo.

Cuando se hayan realizado progresos en uno de estos ambitos o en todos ellos, entonces tal vez pueda
seguir realizdndose un trabajo metodolégico para identificar y medir la menor prioridad o los elementos
mas complejos necesarios para evaluar plenamente el impacto econémico y social de las cooperativas,
en particular:

» los miembros de las cooperativas y las adhesiones a las cooperativas en general, y el tipo de
adhesiones;

> los tipos de cooperativas;
> las empresas subsidiarias de las cooperativas, y

> el trabajo realizado en las empresas subsidiarias de las cooperativas y los miembros-productores de
cooperativas.

43



44

» Medicién de las cooperativas - Guia informativa sobre las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas de la OIT

Tal vez sea necesario prestar particular atencién a la recopilacidon de datos sobre las empresas
subsidiarias de las cooperativas, ya que muchas cooperativas no identifican por separado la informacién
relativa al establecimiento cooperativo matriz de la informacién relativa a sus empresas subsidiarias no
cooperativas.

Al mismo tiempo, es necesario alcanzar un acuerdo a nivel internacional sobre las variables para medir
la contribuciédn econémica de las cooperativas que no estan incluidas actualmente en las estadisticas
econdémicas generales y ponerlas a prueba a continuacién, y elaborar métodos para medir su impacto
social, cultural y ambiental. Hasta que se finalice este trabajo, los paises tal vez consideren oportuno
adaptar las medidas e indicadores existentes pertinentes para identificar las cooperativas por separado
de otro tipo de empresas.

Apoyandose en la experiencia en lo que respecta a la puesta en practica de las Directrices en algunos
paises, la OIT ha previsto elaborar un manual sobre la recopilacién y compilacién de estadisticas sobre
las cooperativas de conformidad con las Directrices.
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» Anexos

Anexo 1

Lista de verificacion 1: Identificacion del panoramay los
requisitos nacionales en materia de estadisticas sobre las
cooperativas

El objetivo de esta lista de verificacién es realizar una evaluacion inicial y proporcionar un marco para
registrar ulteriormente informacién mas detallada sobre:

> las disposiciones legislativas y en materia de gobernanzay de registro para las cooperativas en el pais;
» los requisitos y la demanda de estadisticas sobre las cooperativas;

> las estadisticas sobre las cooperativas disponibles actualmente, y

> las posibles futuras fuentes de estadisticas sobre las cooperativas.

Registre inicialmente toda la informacién pertinente de que disponga o que pueda hallar facilmente en Internet
u otras fuentes.

Para algunas preguntas serd necesario entrevistar a informadores pertinentes y/o realizar mds investigaciones
de base. La lista de verificacién deberia utilizarse para registrar informacién mds completa y desarrollar las
respuestas iniciales.

Afada el espacio que sea necesario para registrar la informacién mds completa posible.

Supervision gubernamental y marco juridico

1. (Existe un organismo gubernamental o un ministerio que tenga la responsabilidad general en lo que
respecta a las cooperativas?

En caso afirmativo, proporcione:

a. El nombre del organismo o ministerio:
b. La informacién de contacto:

Registre la direccion fisica y postal, la direccién de correo electrénico y los nimeros de teléfono del organismo
en general, y los nombres, las funciones y la informacion de contacto de los informadores pertinentes.

c. ;Cudles son las principales funciones de este organismo con respecto a las cooperativas?

Si existen varios organismos, repita a, b y c.

2. ;Existen (otros) organismos gubernamentales o ministerios con un departamento, una seccion
u otra unidad organizativa responsable de las cooperativas que esté dentro del ambito de
competencia del organismo, por ejemplo, para la agricultura, la vivienda, las finanzas, etc.?

a. Nombre(s) e informacion de contacto del organismo/de los organismos o del ministerio/de los
ministerios:

Para cada organismo, registre la direccion fisica y postal, la direccién de correo electrdnico y los nimeros de
teléfono del organismo en general, asi como los nombres, las funciones y la informacién de contacto de los
informadores o departamentos pertinentes.

47



48

» Medicién de las cooperativas - Guia informativa sobre las Directrices relativas a las estadisticas sobre las cooperativas de la OIT

b. Para cada uno de estos organismos, proporcione informacién detallada sobre sus intereses y
funciones en relacién con las cooperativas.

3. ¢Existe una definicion legal nacional que distinga las cooperativas de otro tipo de empresas o
instituciones?

En caso afirmativo, proporcione los detalles y los datos, asi como la fuente de la definicién. Si la definicién ha
cambiado con el tiempo, proporcione la tltima definicidn y los detalles de cualquier versién anterior, si esto
es pertinente.

4. ;Alguno de los organismos identificados mas arriba tiene sus propias definiciones o sus propios
criterios para definir las cooperativas?

En caso afirmativo, proporcione informacién detallada.

5. ¢Existe una definicion legal nacional de cooperativas en general y en qué difieren de ella las
definiciones especificas de los organismos?

Registro de empresas y cooperativas

6. ;Qué organismo u organismos son responsables del registro de empresas con fines administrativos
y legales?

Proporcione el nombre del organismo, el enlace al sitio web, y los nombres y la informacién de contacto de los

informadores. Si existe mds de un tipo de registro, proporcione todos los detalles pertinentes.

7. ¢Existe un registro nacional de empresas o sociedades?
a. Proporcione todos los detalles pertinentes y los enlaces a cualquier informacién disponible en linea.

b. ;Distingue el registro las cooperativas de otro tipo de empresas? Por ejemplo, sexiste un campo o
una categoria en el registro de empresas que determine si una empresa es una cooperativa?

c. En caso afirmativo, ¢qué criterios o métodos se utilizan para determinar que una empresa es una
cooperativa?

Si existe mds de un registro, proporcione estos detalles para todos los registros.

8. ¢Existe algun registro gubernamental de cooperativas por separado (incluidas cooperativas de
consumidores finales, como las cooperativas de vivienda, otro tipo de cooperativas o registros
regionales)?

Las organizaciones enumeradas en estos registros puede que también figuren, o no, en el principal registro
de empresas o comercial nacional. Por ejemplo, en el Reino Unido las cooperativas estdn registradas por la
Financial Conduct Authority en el Registro Publico de Mutualidades, que estd vinculado electrénicamente con
el registro general de empresas mantenido por el registro mercantil (<Companies House».)

Si existen registros por separado para diferentes actividades econémicas o tipos de actividades, proporcione
informacién para todos los registros.

Para cada registro, proporcione los siguientes detalles y enlaces a cualquier informacion pertinente disponible
en linea.

a. Nombre, direccién postal y sitio web.

b. ;Distingue el registro las cooperativas de otro tipo de organizaciones? Por ejemplo, sexiste un
campo o categoria en el registro que determine si una organizacién es una cooperativa?

c. En caso afirmativo, ;qué criterios o métodos se utilizan para determinar que una organizacion es
una cooperativa?
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d. sIncluye el registro todas las cooperativas registradas en el pais, la regién o el sector econémico?

Confederaciones de cooperativas

9. ¢Existe una confederacién nacional de cooperativas que cubra todos los ambitos de la actividad
econémica?

Registre los siguientes detalles y enlaces a cualquier informacion pertinente disponible en linea:

a. Nombre, direccién postal y sitio web

b. ;Qué criterios o métodos utiliza la confederacién para determinar que una empresa es una
cooperativa?

c. (Qué informacién sobre las cooperativas y sus adhesiones puede hallarse en el registro de
miembros de la confederacion?

d. ;Qué porcentaje de cooperativas son miembros de la confederacién?

10. ¢Existe alguna confederacidn regional de cooperativas o alguna confederacién sectorial que cubra
Unicamente ciertos &mbitos de la actividad econédmica, por ejemplo, asociaciones de cooperativas
agricolas o de vivienda?

Registre los siguientes detalles y enlaces a cualquier informacién pertinente disponible en linea:

a. Nombre, direccién postal y sitio web

b. ;Qué criterios o métodos utiliza la confederacién para determinar que una empresa es una
cooperativa?

c. (Qué informacion sobre las cooperativas y sus adhesiones puede hallarse en el registro de
miembros de la confederacién?

d. ;Qué porcentaje de cooperativas en el marco del ambito de actividad de la confederacién son
miembros?
Tipos de cooperativas

11. ;Qué tipos y subtipos de cooperativas son reconocidas en el pais por los organismos
gubernamentales y las federaciones de cooperativas?

Enumere todos los tipos o subtipos identificados, los organismos que utiliza los tipos, y cualquier informacién
disponible relativa a la manera en que se diferencian.

Instituciones académicas y de investigacion

12. ;Existen institutos de investigacion, universidades u otras instituciones académicas que tengan
interés en las cooperativas, o que hayan publicado informes sobre el impacto econdmico, social o
en el empleo de las cooperativas?

Registre la direccién fisica y postal, la direccién de correo electrénico y los nimeros de teléfono de cada
institucion, y los nombres, las funciones y la informacién de contacto de los informadores pertinentes.

Proporcione los enlaces a cualquier publicacién o informe pertinente.

Usos actuales y posibles futuros usos y fuentes estadisticas sobre las cooperativas

13. ¢(Alguno de los organismos enumerados en las secciones anteriores utiliza actualmente
estadisticas sobre las cooperativas, o incluye estadisticas sobre las cooperativas en las
publicaciones, tales como informes anuales, o en sus sitios web?
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En caso afirmativo, proporcione la siguiente informacion y los enlaces pertinentes a los sitios web para cada
organismo:

a. la(s) fuente(s) de estadisticas utilizada(s) (nombre de la recopilacion de datos/encuesta 'y
organismo que recopila los datos);

b. la naturaleza de las estadisticas utilizadas o compiladas (p.ej., el nUmero de cooperativas, el
empleo realizado en las cooperativas, el nimero de miembros, etc.);

c. el principal objetivo para el que se utilizan estas estadisticas;
d. toda publicacién, informe o pagina web que incluya estadisticas sobre las cooperativas.

14. ;Alguno de estos organismos tiene necesidades insatisfechas en materia de estadisticas sobre las
cooperativas?

Tal vez sea necesaria una discusion en profundidad con los informadores/expertos para obtener informacién
completa sobre las necesidades insatisfechas. Esto podria incluir, por ejemplo, discusiones sobre los programas
gubernamentales, las preocupaciones en materia de politica y las iniciativas en relacién con las cooperativas,
y el grado en que estas preocupaciones podrian orientarse, o ser supervisadas, por estadisticas sobre las
cooperativas que no estdn disponibles.

Proporcione detalles sobre la naturaleza y el objetivo de las estadisticas requeridas por cada organismo.

15. Resuma las necesidades nacionales en materia de estadisticas sobre las cooperativas, apoyandose
en las respuestas a las preguntas 13y 14.

16. ¢Algun organismo gubernamental o confederacién de cooperativas que se haya enumerado en
la seccién anterior realiza censos o encuestas regulares u ocasionales de cooperativas con fines
estadisticos o de otro tipo?

Para cada recopilacién de datos, proporcione detalles del nombre, el alcance de los datos, las variables
incluidas y los resultados producidos.

17. ¢Qué organismo u organismos tienen la principal responsabilidad de las estadisticas nacionales
oficiales en el pais?

Incluya los organismos responsables de la produccion de estadisticas, como el Instituto Nacional de Estadistica
o el Ministerio de Planificacién, etc., asi como los organismos responsables de supervisar, coordinar o aprobar
las estadisticas nacionales, tales como la autoridad o el consejo nacional de estadistica.

Registre el nombre/los nombres del organismo/los organismos responsable(s) de las estadisticas nacionales y
de los enlaces a los sitios web.

18. ¢Las cooperativas, o el empleo realizado en las cooperativas, pueden identificarse en cualquiera de
las estadisticas compiladas por este organismo (o estos organismos)?

Proporcione detalles y enlaces a cualquier encuesta, censo o resultados estadisticos en los que pueda
identificarse 