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» Introduccion

La Reunion técnica sobre la promocion del trabajo decente en el sector ferroviario se celebro del
1 al 5 de septiembre de 2025. El Consejo de Administracion de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), en su 349.% reunién (octubre-noviembre de 2023), aprobd la celebracién de una reunidn técnica
sobre el trabajo decente en el sector ferroviario (GB.349/POL/3/Decisién) y, en su 3522 reunidn, el
Consejo de Administracion decidié que la reunion deberia examinar las cuestiones actuales y
emergentes que se planteaban con respecto al cumplimiento de los principios del trabajo decente en el
sector ferroviario, prestando especial atencién a la seguridad y la sostenibilidad, y con el objeto de
adoptar conclusiones, incluidas las recomendaciones sobre medidas futuras (GB.352/POL/2/Decision).

En su primera sesidn, la reunién adoptd el programa de trabajo (TMDWRS/2025/2) y los puntos
para la discusién (TMDWRS/2025/1). La reunién celebré cinco sesiones plenarias, incluidas tres
dedicadas al examen de los puntos para la discusion.

De conformidad con el articulo 6 del Reglamento para las reuniones técnicas, la Presidenta de la
reunién fue la Sra. S. M. Janahi (empleadora, Bahrein). En su primera sesion, la reunién eligié a tres
Vicepresidentes:

Grupo Gubernamental
Vicepresidente Sr. A. A.T. Pednekar (India)
Asistido por: Sr. T. Haq (Oficina)

Sra. A. Cruz Ross (Oficina)

Grupo de los Empleadores

Vicepresidenta Sra. M. A. Martens (Canadd)

Asistida por: Sr. L. R. Morales Vélez (Organizacién Internacional de
Empleadores (OIE))
Sra. N. Privee Boudeguer (OIE)

Grupo de los Trabajadores

Vicepresidente Sr.J. A. Sosa (Argentina)
Portavoz Sr.J. Kennedy (Canada)
Asistidos por: Sr. A. Praga (Confederacion Sindical Internacional (CSI))

Sr. R. Subasinghe (Federacién Internacional de los Trabajadores
del Transporte (ITF))
Sr. D. Akdogan (ITF)

El Secretario General de la reunion fue el Sr. F. Hagemann (Director del Departamento de Politicas
Sectoriales). La Secretaria General Adjunta fue la Sra. Y. Arai. La Secretaria Ejecutiva fue la Sra. A. Cruz
Ross. El Sr. T. Haq (Jefe de la Unidad de Transporte y Cuestiones Maritimas) proporcion6 orientacion
general y apoyo durante la reunién. La coordinadora de los servicios de secretaria fue la Sra. M. M. Than
Tun. El representante de la Oficina del Consejero Juridico fue el Sr. T. Geckeler.

La reuniéon congregd a 125 participantes (TMDWRS/2025/5), incluidos 54 representantes y
consejeros gubernamentales (de 32 Estados Miembros), junto con 10 observadores gubernamentales
(de 7 Estados Miembros), asi como 8 representantes, consejeros y observadores de los empleadores y
24 representantes, consejeros y observadores de los trabajadores, y 4 observadores de organizaciones


https://www.ilo.org/es/meetings-and-events/sectorial/reunion-tecnica-sobre-la-promocion-del-trabajo-decente-en-el-sector
https://www.ilo.org/es/resource/record-decisions/gb/349/decision-relativa-las-reuniones-sectoriales-celebradas-en-2023-y
https://www.ilo.org/es/resource/prueba-de-conferencia/gb/352/reuniones-sectoriales-celebradas-en-2024-y-actividades-sectoriales
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-08/TMDRWS%20-%20Draft%20points%20for%20discussion-ES.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40dgreports/%40jur/documents/genericdocument/wcms_649910.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-08/TMDWRS_Provisional_list_participants_v28-08-2025.pdf
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intergubernamentales (OIG)y 10 observadores de organizaciones internacionales no gubernamentales.
Las mujeres representaron el 37 por ciento de los participantes.

» Examen de los puntos del orden del dia

Discursos de apertura

La Presidenta inaugurd la Reunién técnica sobre la promocién del trabajo decente en el sector
ferroviario y dio la bienvenida a los participantes, seflalando la importancia del consenso y la
colaboracién para garantizar unos resultados satisfactorios, lo que incluia las recomendaciones
para la accién futura. La reunién representaba una gran oportunidad para poner en comun las
experiencias, las buenas practicas y las lecciones extraidas en relacién con las cuestiones actuales
y emergentes que afectaban a la consecucion del trabajo decente en un sector que tenia un papel
crucial en la movilidad. Si bien histéricamente el ferrocarril habia jugado un papel preponderante
en la configuracién del panorama econdmico, politico y social, en la actualidad el transporte por
carretera era mas importante a ese respecto. En los ultimos decenios el sector habia
experimentado una importante transformacion, impulsada por el aumento de la demanda, la
competencia, las nuevas tecnologias, la innovacion y los nuevos enfoques sobre la organizacién
del trabajo. Subrayé la necesidad de mantener el excelente historial del sector en materia de
seguridad, a pesar de los actuales retos financieros y econémicos, asi como la importancia de los
marcos de gobernanza que garantizaban oportunidades de empleo decente y el respeto de los
principios y derechos fundamentales en el trabajo. También era esencial crear entornos propicios
para atraer inversiones en infraestructura, material rodante y tecnologia, de modo que el sector
pudiera seguir siendo una fuente de empleos de calidad. La reunién era una magnifica ocasion
para determinar la forma de avanzar por medio del dialogo social. Invité a los mandantes a
compartir sus conocimientos y experiencia, con el fin de promover el trabajo decente y
transiciones justas impulsadas por la innovacion y los objetivos ambientales.

El Secretario General de la reunién dio la bienvenida a los participantes, en particular a los
representantes de los Gobiernos y de las organizaciones internacionales que asistian por primera
vez a una reunion de la OIT. La reunién era muy oportuna, dado el papel central que
desempefiaba el ferrocarril en el transporte sostenible y su contribuciéon a los objetivos climaticos.
No obstante, las cuestiones relacionadas con el trabajo decente en el sector ferroviario no eran
nuevas para la OIT, ya que en 1939 la OIT habia examinado por primera vez la cuestién de la
reduccion de las horas de trabajo en el sector. Posteriormente, en 1966, 1980 y 1994, se habian
celebrado otras reuniones especificas sobre el sector ferroviario. Sefialé que la actual reunién
tenia lugar en un periodo de transformacion del sector, y destacé la importancia estratégica del
ferrocarril para el desarrollo econémico y su papel en el transporte de pasajeros y mercancias.
Aunque el sector se enfrentaba a una competencia creciente por parte de otros medios de
transporte, seguia siendo uno de los mas seguros y estaba empefiado en mantener esa
trayectoria y garantizar unas condiciones de trabajo sequras y saludables. El sector también
estaba comprometido con una transicion justa hacia los objetivos ambientales, lo que requeria
medidas de readaptacion profesional y para subsanar los déficits de competencias. Ahora bien,
los trabajadores ferroviarios estaban expuestos a riesgos como la fatiga, el estrés, el ruido, las
vibraciones, la contaminacién del aire, los combustibles, el estrés térmico, la violencia, el acoso y
unas instalaciones sanitarias insuficientes. La reunién brindaria la oportunidad de examinar el
sector desde la perspectiva de la justicia social y el Programa de Trabajo Decente, sobre la base
de las normas internacionales del trabajo, las declaraciones y herramientas de la OIT, y el didlogo
social. Recordo que el Decenio de las Naciones Unidas del Transporte Sostenible, que comenzaria
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en 2026, reconocia que el transporte era un elemento importante del desarrollo sostenible y un
factor fundamental a la hora de abordar desafios mundiales como el cambio climatico, la salud,
el bienestar, y la inclusividad y resiliencia de las infraestructuras.

3. La Secretaria Ejecutiva de la reunion expuso una visién general del informe para la discusion
(TMDWRS/2025) preparado por la Oficina como base para las deliberaciones. En un esfuerzo por
actuar «Unidos en la Accién», el informe habia contado con aportaciones de diversos organismos
intergubernamentales, entre ellos la Comision Econdmica de las Naciones Unidas para Europa
(CEPE), la Comisién Econémica y Social de las Naciones Unidas para Asia y el Pacifico (CESPAP) y
dos organismos creados en virtud de tratados sobre el transporte ferroviario: la Organizacién
Intergubernamental para los Transportes Internacionales por Ferrocarril (OTIF) y la Organizacidn
de Cooperacion Ferroviaria (OSJD). En la primera parte del informe se examinaban las tendencias
y la evolucién del sector, y se presentaban cuestiones internacionales y marcos de gobernanza
pertinentes, lo que incluia algunas secciones dedicadas a la composicién, la estructuray el empleo
del sector. La segunda parte del informe se centraba en «las cuestiones actuales y emergentes
que se planteaban con respecto al cumplimiento de los principios de trabajo decente en el sector
ferroviario, prestando especial atencion a la seguridad y la sostenibilidad». En la tercera parte se
analizaban los aspectos y las practicas laborales propicios para hacer realidad el trabajo decente
en el sector ferroviario, asi como para revitalizar los ferrocarriles y hacerlos mas sostenibles. Entre
ellos cabia mencionar el acceso a los derechos y la creacién de entornos propicios, asi como las
inversiones en capital humano y seguridad.

4, La Vicepresidenta empleadora dijo que el informe ofrecia una vision general util del sector,
incluidas las estructuras de gobernanza y gestion de la mano de obra. No obstante, lamentaba
las lagunas en cuanto a los datos sobre productividad, competitividad e impacto econdmico, que
limitaban la utilidad del informe para orientar las politicas y las inversiones. También expresé su
preocupacion por el insuficiente equilibrio de perspectivas, sefialando que algunos ejemplos,
como el descarrilamiento de Hatfield, se basaban Unicamente en informes de los trabajadores y
fuentes periodisticas, en lugar de citar directamente los informes de la investigacion oficial, y que
algunas afirmaciones, como las relativas a los niveles de estrés, carecian de datos de apoyo
suficientes. Recomendé asimismo a la Oficina que la publicacién de documentos informales fuera
notificada a los participantes para que los pudieran examinar adecuadamente.

5. Mencionando la contribucion de los ferrocarriles a la revolucién industrial, sefialo el papel
histérico del sector ferroviario en la configuracién de las economias y las sociedades, ya que
seguia generando empleo, mejorando la competitividad y apoyando el desarrollo sostenible. El
transporte ferroviario también era eficiente desde el punto de vista energético y contribuia a
reducir las emisiones de carbono. Destacé sus contribuciones a la seguridad, la movilidad y la
equidad, y reconocié asimismo los desafios persistentes, entre ellos los elevados requisitos de
inversidn de capital, las cargas normativas, la insuficiente competencia, los déficits de financiacion
y la rigidez de los marcos publicos. Afladié que unas tecnologias mas ecoldgicas, la digitalizacion
y la descarbonizaciéon estaban reconfigurando el sector, creando oportunidades y, al mismo
tiempo, suscitando preocupaciones sobre las competencias de los trabajadores y las estrategias
de adaptacion.

6. Los empleadores reconocian su responsabilidad de garantizar que el proceso de transformacion
del sector fuera eficiente, innovador y equitativo. Debian crearse entornos propicios que
promovieran la competencia, la inversion, la innovacion y las empresas sostenibles, mediante un
dialogo social efectivo. También era crucial invertir en competencias, promover la igualdad de
género y la inclusion de las personas con discapacidad, y adoptar tecnologias mas ecoldgicas.
Esperaba con interés una colaboracién constructiva y tripartita, e insté a la Oficina a que
propusiera un proyecto de conclusiones y recomendaciones practicas basadas en el consenso, la


https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-07/TMDWRS-2025-%5BSECTOR-250529-001%5D-Web-SP.pdf
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diversidad de contextos y un andlisis sélido, a fin de garantizar que el sector ferroviario siguiera
siendo un pilar esencial del desarrollo sostenible e inclusivo.

7. El Vicepresidente trabajador acogio con satisfaccion el exhaustivo informe y expreso su confianza
en que la colaboracidn constructiva daria lugar a unas conclusiones basadas en el consenso y con
vision de futuro. Todos los trabajadores ferroviarios eran esenciales para la prestacién de unos
servicios seguros y sostenibles, y merecian respeto y un trabajo decente. Estos trabajadores
desempefiaban una amplia variedad de funciones, entre ellas la de maquinista
(conductores/ingenieros), agente de sefializacion, trabajador de mantenimiento, personal de
estacion, revisor, personal de a bordo y limpiador. La seguridad era la maxima prioridad en el
sector: un solo accidente era demasiado. Los recientes descarrilamientos y colisiones que se
habian producido en diversas regiones evidenciaban que la fatiga, la insuficiente dotacion de
personal y la postergacién del mantenimiento costaba vidas. Los trabajadores ferroviarios no solo
hacian frente al riesgo de que se produjeran accidentes, sino también a los riesgos derivados de
la exposicion a peligros quimicos, como los gases de escape de los motores diésel, el polvo del
balasto y los disolventes. También enfrentaban riesgos psicosociales, como la violencia contra el
personal y el estrés derivado del trabajo en solitario, asi como el trastorno por estrés
postraumatico tras los accidentes. El reconocimiento por parte de la OIT, en 2022, del entorno de
trabajo sequro y saludable como principio y derecho fundamental en el trabajo debia ponerse
ahora en practica en el sector ferroviario. La propiedad publica y la previsibilidad de las
inversiones eran esenciales para garantizar la seguridad, la estabilidad del empleo y la calidad de
los servicios. Criticd los enfoques basados en la fragmentacién, la externalizacidon y las
concesiones a corto plazo porque debilitaban las normas y segmentaban a la fuerza de trabajo
en dos niveles, y subrayé que los ferrocarriles eran un bien publico que deberia funcionar en
interés del publico. Insté a la inclusién de clausulas de trabajo obligatorias en la contratacién
publica, en consonancia con el Convenio sobre las cldusulas de trabajo (contratos celebrados por
las autoridades publicas), 1949 (nim. 94).

8. Entre los retos mas importantes cabia mencionar la escasez de trabajadores, la insuficiente
dotacion de personal y el envejecimiento de la fuerza de trabajo. Subrayé la necesidad de contar
con una gestion de la fatiga basada en datos cientificos, una distribucién de turnos segura, una
dotacion de personal adecuada, aprendizajes de calidad y sistemas de aprendizaje permanente
para atraer a los trabajadores jovenes. Hizo hincapié en la importancia de la igualdad y la
inclusién, llamando la atencién sobre la insuficiente representacion de las mujeres y la urgente
necesidad de eliminar las barreras al trabajo y la progresién profesional, asi como la violencia y
el acoso. Con ese fin, insté a los Estados Miembros a ratificar el Convenio sobre la violencia y el
acoso, 2019 (num. 190). También era importante proteger a los trabajadores migrantes y a los
trabajadores con discapacidad. En relacién con estos ultimos, la Carta del personal ferroviario con
discapacidad de la Federacion Internacional de los Trabajadores del Transporte (ITF)
proporcionaba un marco muy util.

9. Era vital garantizar los derechos fundamentales en el trabajo de todos los trabajadores,
independientemente de su situacion en el empleo, lo que incluia la libertad sindical y la
negociacion colectiva. En muchas partes del mundo, a los trabajadores ferroviarios se les negaban
sus derechos, entre ellos el derecho de huelga, y, sin ellos, estos trabajadores no podian defender
eficazmente la seguridad, los puestos de trabajo o las condiciones de trabajo. Alent6 el
establecimiento de un dialogo social institucionalizado a nivel nacional, sectorial y de empresa, y
observé que, a diferencia de lo que sucedia con otros medios de transporte, el sector ferroviario
carecia de estructuras tripartitas internacionales. Propuso que se formularan marcos normativos
de ambito mundial, similares a los de otros sectores, y normas internacionales especificas para el
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10.

11.

12.

sector ferroviario, y también que aumentara la cooperacién de la OIT con la CEPE, la CESPAP y
otros organismos internacionales.

Dado que el cambio climatico, incluidos los fenédmenos meteorolégicos extremos, afectaba a los
ferrocarriles y a la seguridad de los trabajadores, debia integrarse la resiliencia climatica en el
Programa de Trabajo Decente para el sector. Los trabajadores ferroviarios habian estado en
primera linea cuando las inundaciones habian arrastrado las vias, cuando las olas de calor habian
deformado los railes y cuando las condiciones meteoroldgicas extremas habian interrumpido las
operaciones. Los fendmenos meteoroldgicos extremos ya habian causado importantes
interrupciones en los servicios, con costes que ascendian a miles de millones, y a menudo los
trabajadores habian sido los primeros en intervenir en condiciones peligrosas. La digitalizacién y
la descarbonizacion estaban reconfigurando el sector y se necesitaban medidas de transicion
justa para garantizar que el cambio tecnolégico creara mejores empleos en lugar de erosionar el
empleo y la seguridad. A ese respecto, acogié con satisfaccion el andlisis de la Oficina sobre las
repercusiones de la reestructuracion y la externalizacién en la remuneracion, la seguridad en el
empleo, las competencias y el rendimiento operacional. Subrayé la necesidad de contar con una
financiacién estable y sostenible, advirtiendo que las inversiones no predecibles debilitaban la
seguridad y las competencias, e insté a los Gobiernos a comprometerse con una financiacién a
largo plazoy rechazar las politicas de austeridad. Las medidas para revitalizar el sector ferroviario
también debian promover el trabajo decente, prestando especial atencién a la responsabilidad
publica, la seguridad del personal y el fortalecimiento de los derechos y los sindicatos. Hizo un
llamamiento en favor del didlogo tripartito a fin de construir un sector seguro, sostenible y
centrado en los trabajadores.

El Vicepresidente gubernamental dijo que los ferrocarriles eran esenciales para el desarrollo
econdémico, la conectividad y las redes integradas de transporte, en particular para las largas
distancias y en los paises con territorios remotos. Si bien algunos Gobiernos habian dado
prioridad a la modernizacién e invertido en ella, otros alin necesitaban realizar inversiones a gran
escala, a pesar de los limitados recursos disponibles. Subrayé la importancia de la cooperacion
internacional y la estandarizacién para mejorar la eficacia y la interoperabilidad. Observé que los
Gobiernos estaban reexaminando los marcos juridicos e institucionales para garantizar la
seguridad, la proteccion, la sostenibilidad y la resiliencia, asi como equilibrando las necesidades
comerciales y de movilidad con niveles limitados de presupuestos, subvenciones y topes de
endeudamiento. A fin de que el sector siguiera siendo competitivo, y también por razones
estratégicas y ambientales, era necesario que los Gobiernos equilibraran los cambios modales
entre el transporte ferroviario, por carretera y aéreo. Sefial6é que, tras la pandemia de COVID-19,
se requerian nuevas medidas para apoyar a las empresas y los trabajadores, también en relaciéon
con la transferencia de tecnologia.

Tanto las empresas ferroviarias publicas como las privadas habian procurado promover entornos
de trabajo seguros y saludables mediante la adaptacién de sus marcos normativos. Los
programas de creacidon de empleo, las medidas para defender los derechos laborales y unos
requisitos de formacion actualizados podrian contribuir a asegurar el trabajo decente. Era
necesario que las deliberaciones de la reunion abordaran cuestiones como la sostenibilidad, la
participacion del personal, la inversién en capital humano y la viabilidad a largo plazo del sector
en el contexto de la transicion ecoldgica, el cambio tecnolégico y el desarrollo estructural. Las
nuevas tecnologias y los objetivos ambientales tendrian un profundo impacto en el empleo del
sector. Era importante centrarse en la interoperabilidad y estandarizar las operaciones y la
sefializaciéon. También era fundamental mantener las estructuras de dialogo social y respetar el
derecho a la negociacion colectiva. Los nuevos modelos de negocio tenian importantes
repercusiones en la seguridad en el empleo, la seguridad y la salud, asi como en la atraccion y
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13.

14.

15.

retencidon de personal. En los ultimos afios, la pérdida de fuerza de trabajo cualificada habia
planteado retos considerables y agravado los problemas existentes, entre ellos la escasez de
competencias, la falta de formacién y la insuficiencia de las infraestructuras. Alenté que se
compartieran las mejores practicas a ese respecto.

El representante del Gobierno de Tirkiye sefial6 la importancia de los marcos normativos y de
politicas, especialmente en relacion con la seguridad y salud en el trabajo. Entre las mejoras mas
importantes introducidas en el sector ferroviario turco cabia mencionar: la implantaciéon de
modernos sistemas de sefalizacidn y normas de seguridad en las lineas de alta velocidad, que
cumplian la normativa de la Unién Europea; la reduccion de los accidentes, entre otras cosas
mediante proyectos apoyados por el Banco Europeo de Reconstruccién y Desarrollo, junto con la
mejora de las condiciones de trabajo sobre la base de negociaciones entre los sindicatos y los
empleadores; la inversién en lineas electrificadas y de alta velocidad; y la mejora de la
sostenibilidad ambiental y la eficiencia energética. Ademas, informé que se habian realizado
inversiones considerables a nivel nacional en fuentes de energia verde y reiteré el compromiso
de su Gobierno con el didlogo social, la colaboracién y la innovacién para abordar los retos
actuales y promover el desarrollo sostenible en el sector ferroviario.

Declaraciones de las organizaciones observadoras

Un representante de la CEPE explicé el papel de la comisidn en la promocién del desarrollo
sostenible y la integracién econdmica, en particular mediante el establecimiento de normas y la
elaboracion de instrumentos juridicamente vinculantes para facilitar la colaboracion
internacional, especialmente en el ambito del transporte interior, y menciond la redaccién de un
nuevo convenio sobre el transporte internacional de mercancias por ferrocarril. Por medio del
fomento de la interoperabilidad y de instrumentos juridicos como el Acuerdo Europeo sobre los
Principales Ferrocarriles Internacionales y el Acuerdo Europeo sobre las Grandes Lineas
Internacionales de Transporte Combinado e Instalaciones Conexas, los esfuerzos se habian
centrado en mejorar la conectividad y la interoperabilidad, armonizar la legislacion, apoyar el
cambio modal hacia el ferrocarril en los paises, y promover el papel de los ferrocarriles en el
transporte intermodal y la descarbonizacién, con inclusién de normas modelo para apoyar la
inversion en material rodante. La labor de la CEPE en materia de transporte sostenible también
tenia por objeto reforzar la resiliencia frente al clima y los riesgos, promover la innovacion,
incluidos los sistemas ferroviarios inteligentes, el enganche automatico digital y el disefio
armonizado de los nudos de viajeros, y reforzar la sequridad mediante la lucha contra la trata de
personas en el sector. La CEPE también habia promovido el trabajo decente, la seguridad en el
trabajo y los enfoques centrados en las personas, coadministrando el Cédigo de practicas
OMI/OIT/CEPE-Naciones Unidas sobre la arrumazén de las unidades de transporte, y habia
publicado orientaciones sobre el transporte de mercancias, la automatizacion y la digitalizacion,
prestando especial atencién a la educacién, la formaciéon y las condiciones de trabajo.

La Secretaria Ejecutiva de la reunién ley6 una declaracién preparada y enviada por la CESPAP, en
la que se resumia su estudio sobre el papel de las mujeres en el transporte ferroviario,
centrandose en Asia Sudoriental, donde las tasas de participacién de las mujeres eran inferiores
a la media mundial. Aunque los Gobiernos estaban tomando medidas para aumentar la
participacion econémica de las mujeres en el sector ferroviario, seguian existiendo importantes
deficiencias, entre ellas la falta de datos sobre la representacion de las mujeres. Segun las
conclusiones del estudio, una mayor participacion de las mujeres haria que la fuerza de trabajo
ferroviaria fuera mas inclusiva y mejoraria la competitividad, ya que se ampliaria la reserva de
talentos, se alentaria la innovacién y mejoraria el desempefio institucional. Se habian formulado
recomendaciones de politicas basadas en el estudio mencionado, relacionadas con la
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contratacion, la seleccion, el desarrollo profesional, la conciliacién de la vida laboral y personal, y
la sequridad y la proteccidon. Muchas de las recomendaciones eran de bajo coste y se podrian
aplicar con rapidez, por ejemplo, procurar la participacion de las trabajadoras en los procesos de
contratacion, aplicar la seleccién de curriculos ciegos, y ofrecer condiciones de trabajo flexibles.
Invertir en la participacion de las mujeres beneficiaria a los trabajadores, a los usuarios del
ferrocarril y a la economia, logrando también que el transporte fuera mas inclusivo. Las
recomendaciones podrian aplicarse en toda la regidn de Asia y el Pacifico.

Se transmitié una declaracién en video de un representante del Foro Internacional de Transporte
de la OCDE (OCDE-ITF). El sector ferroviario era fundamental para apoyar la conectividad y, al
mismo tiempo, reducir las emisiones y aumentar la seguridad. Se preveia que en 2060 la demanda
total de transporte se duplicaria, con un crecimiento especialmente rapido en el transporte
interurbano de pasajeros, por lo que hacian falta politicas sélidas para que el sector pudiera
satisfacer la demanda y reforzar su resiliencia. La gran velocidad del cambio tecnolégico hacia
necesario que el sector ferroviario garantizara el bienestar y la dignidad de su fuerza de trabajo,
y fomentara las oportunidades y las competencias. Dado que era probable que la digitalizacién
afectara profundamente al empleo en el sector del transporte, una transicién justa debia incluir
medidas para ayudar a los trabajadores a adquirir nuevas competencias; el didlogo social era
fundamental para alcanzar ese objetivo. La labor de su organizacion en materia de inteligencia
artificial se centraba en las oportunidades para mejorar la eficacia y la seguridad, identificando al
mismo tiempo los riesgos relacionados con el empleo, las condiciones de trabajo y la inclusion.
Las autoridades publicas desempefiaban un papel fundamental a la hora de garantizar que la
automatizacién y la inteligencia artificial se utilizaran para crear trabajo decente y reportaran
beneficios a todos los grupos sociales. Indico que la proxima cumbre anual de la organizacién se
celebraria en Leipzig del 6 al 8 de mayo de 2026 y versaria sobre la financiacién del transporte
resiliente.

Un representante de la Agencia Ferroviaria de la Union Europea (AFE) explicé la labor que llevaba
a cabo la agencia para mejorar la sostenibilidad y la seqguridad del sistema ferroviario, y destacé
su compromiso con el trabajo decente en el sector ferroviario. Centrandose en la certificacion de
seguridad, la autorizacion de vehiculos y la aprobacién del emplazamiento de las vias del Sistema
Europeo de Gestion del Trafico Ferroviario, la misién de la agencia era construir un sistema
ferroviario europeo seguro, sostenible y sin fronteras. Entre las principales esferas de actividad
cabia mencionar la promocion de un enfoque armonizado en toda Europa, la supervisién de las
autoridades nacionales de seguridad y el fomento de la aplicacién de métodos comunes de
seguridad en los Estados miembros. La agencia también proporcionaba orientacién y formacion,
y realizaba tareas de supervision, para apoyar la aplicaciéon y el cumplimiento.

Una representante de la OTIF expuso una visidon general de la labor de su organizacién
encaminada a promover, mejorar y facilitar el trafico ferroviario internacional. Sus actividades se
centraban en las siguientes esferas: la interoperabilidad técnica, incluidos los esfuerzos para
garantizar unas operaciones ferroviarias transfronterizas seguras y eficaces mediante normas
técnicas armonizadas elaboradas conjuntamente con la Union Europea; la elaboracion de
normativa sobre el transporte internacional de mercancias peligrosas a fin de garantizar la
seguridad y prevenir accidentes y dafios, lo que incluia la colaboracién con la CEPE para armonizar
la legislacién internacional pertinente; y el derecho contractual ferroviario, en particular el
Convenio relativo a los Transportes Internacionales por Ferrocarril y las reglas uniformes CIV
(para viajeros) y CIM (para mercancias) conexas. Ademas, el departamento juridico de la
organizacién también tenia funciones de depositario y un comité ad hoc sobre asuntos juridicos
y cooperacion internacional se reunia dos veces al afio.
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Se transmitié6 una declaracién en video del Director General de la Unién Internacional de
Ferrocarriles (UIC), en la que expuso una visién general de la labor de la organizacién para
fomentar la cooperacion internacional y la estandarizacion en el sector ferroviario, reuniendo a
instituciones y profesionales ferroviarios en torno a normas, practicas y objetivos comunes. Su
ndamero de miembros habia aumentado significativamente a lo largo del dltimo siglo y en la
actualidad habia mas 210 miembros. Basandose en los principios de unidad, solidaridad y
universalidad, la labor de la organizacién se habia centrado en garantizar la seguridad, promover
la sostenibilidad, preservar los derechos en el trabajo, facilitar transiciones justas, fomentar el
didlogo social y abordar los déficits de competencias, con el fin de construir un sector ferroviario
mundial sdélido, seguro y sostenible. Sus actividades mas importantes consistian en: formular
normas y especificaciones técnicas internacionales para garantizar una interoperabilidad fluida;
crear plataformas para compartir las mejores practicas mediante la evaluacion comparativa, el
intercambio entre pares y la innovaciéon colaborativa; y promover el transporte ferroviario como
una solucion climatica con bajas emisiones de carbono, a fin de descarbonizar la economia y
contribuir al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. A ese
respecto, resumio las actividades acordes con los Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados
con el trabajo decente, la accién climatica y la igualdad de género, entre ellas: medidas para
garantizar entornos de trabajo propicios que minimizaran los riesgos y defendieran la dignidad
de los trabajadores; iniciativas para alentar a los miembros a establecer objetivos ambientales
ambiciosos y medidas para promover la participacién de las mujeres en todas las profesiones
ferroviarias, y para garantizar servicios ferroviarios inclusivos y accesibles. Su organizacién
también desplegaba esfuerzos para facilitar el aprendizaje compartido, la colaboracién
transfronteriza y la formulacidn conjunta de directrices practicas en beneficio de todas las partes
interesadas del sector ferroviario. Sobre la base de fomentar el didlogo y la cooperacién, se
contribuia a crear un entorno en el que se intercambiaban conocimientos, se adoptaban las
mejores practicas y el sector podia seguir innovando, dando prioridad al mismo tiempo al trabajo
decente. Esas contribuciones reflejaban los pilares fundamentales del Programa de Trabajo
Decente de la OIT, esto es, los derechos en el trabajo, la proteccion social, el dialogo social y la
creacion de empleo. La labor de su organizacién contribuia a garantizar que el sector ferroviario
siguiera ofreciendo puestos de trabajo decentes en los que las personas pudieran progresar,
desarrollar sus competencias y contribuir a una movilidad segura, sostenible y eficaz. Mediante
la integracién de una cultura de seguridad, la sostenibilidad, la igualdad de género y el didlogo
social, se podia reforzar el trabajo decente en el sector ferroviario a fin de construir un futuro
seguro, resiliente, inclusivo y sostenible.

El Director Ejecutivo de la Comunidad de Empresas Ferroviarias y de Infraestructuras Europeas
(CER) ofrecié una visién general de la misién y las principales prioridades de su organizacion, en
particular su compromiso con el trabajo decente en favor de un sector ferroviario sostenible y
fiable. Como asociaciéon de empleadores lider, que reunia a unas 70 empresas ferroviarias de la
region europea, el didlogo social era el pilar fundamental del enfoque de su organizacién, lo que
habia dado lugar a una serie de acuerdos y recomendaciones importantes que versaban, entre
otras cosas, sobre: las competencias de los maquinistas, la normativa laboral transfronteriza, el
tiempo de trabajo y los periodos de descanso; y la igualdad de género, en particular el acuerdo
de 2021 sobre las mujeres en el ferrocarril, un acuerdo histérico de los interlocutores sociales
europeos destinado a promover la igualdad de género y aumentar la participacion de las mujeres
en la fuerza de trabajo del sector ferroviario. Su asociacion también habia desplegado esfuerzos
para: mejorar las condiciones de trabajo, promoviendo la conciliacién de la vida laboral y personal,
lo que incluia medidas sobre horarios flexibles, el trabajo a tiempo parcial y el teletrabajo, asi
como licencias parentales y para la prestacion de cuidados; promover y apoyar una cultura de
trabajo flexible, y atraer a una fuerza de trabajo motivada.
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El Secretario General de la Asociacidn Latinoamericana de Ferrocarriles (ALAF) dijo que su
organizacién, que agrupaba a empresas ferroviarias y actores del sector de América Latina y la
Peninsula Ibérica, desplegaba esfuerzos para promover un transporte ferroviario seguro, eficaz
y econémicamente viable, a fin de apoyar la integracidn y el desarrollo regionales. La organizacién
habia colaborado con las autoridades regionales y nacionales para promover la cooperacién
técnica, politicas de transporte favorables al ferrocarril, medidas de proteccién ambiental, la
competencia leal, el transporte transfronterizo y la integracion multimodal, entre otras cosas
mediante corredores ferroviarios, asi como medidas para proteger el patrimonio ferroviario de la
region. Entre las medidas estratégicas cabia mencionar el apoyo a la cooperacién técnica con
respecto a la estandarizacion de las normas técnicas, la formulacidon de reglamentos sobre la
construccion de infraestructuras y la seguridad; la elaboracién de marcos legislativos para
promover unos sistemas ferroviarios mas seguros y equitativos; la colaboracién con instituciones
financieras para financiar proyectos de desarrollo de infraestructuras en la regién; y la
colaboracién con instituciones académicas, entre otras cosas para crear una red regional de
expertos en transporte. También se habia puesto en marcha una plataforma en linea para el
sector ferroviario con el fin de facilitar el intercambio de informacién y promover la participacién
por medio de los canales de las redes sociales. Ademas, su organizacién habia realizado estudios
y habia publicado documentos estadisticos y técnicos, y habia organizado diversos seminarios,
talleres y cursos. También habia colaborado estrechamente con otras entidades de América
Latinay Europa, en particular con la Unién Internacional de Ferrocarriles, en relacién con diversos
temas pertinentes, como las normas técnicas y el transporte de mercancias peligrosas. En
general, los esfuerzos de su organizacion se habian centrado en la creaciéon de capacidad y la
promocion de la construccién de infraestructuras en la region, entre otras cosas con apoyo del
Banco Mundial y otras instituciones.

Discusién punto por punto

Discusion del punto 1

¢Qué cuestiones actuales y emergentes han tenido mayor repercusion en la consecucién del
trabajo decente en el sector ferroviario? Tome en consideracion los siguientes aspectos: los
marcos normativos y de politicas; la propiedad, la gestion y la estructura; la sequridad del
transporte; la financiacion, la inversion y las condiciones econémicas; la transicién justa; la
innovacion, y la interoperabilidad transfronteriza o regional.

22.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores llamo la atencién sobre la ausencia de un marco
normativo internacional vinculante para el sector ferroviario. A diferencia de lo que sucedia en el
sector maritimo y en el de la aviacién, lo que existia en el sector ferroviario era un mosaico de
marcos regionales, en lugar de un sistema mundial armonizado. Sefialé que era necesario que la
OIT elaborara normas internacionales para el sector ferroviario. A nivel nacional, debian
garantizarse derechos como la libertad sindical y la negociacion colectiva, junto con clausulas de
trabajo obligatorias en la contratacion y las concesiones publicas. También era imprescindible
garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable como principio y derecho fundamental en el
trabajo, mediante obligaciones exigibles, comités mixtos de seguridad y la participacién de los
trabajadores. Los ferrocarriles eran un bien publico y la propiedad publica proporcionaba la base
mas fiable para garantizar la seguridad de las operaciones, la previsibilidad de las inversiones, la
integraciény la planificacion del sistema, y la estabilidad de la fuerza de trabajo. La fragmentacion
y la externalizacion desdibujaban las responsabilidades, debilitaban los sistemas de gestion de la
seguridad y segmentaban la fuerza de trabajo en dos niveles. Cuando se utilizaban modelos
contractuales, la legislacion y las disposiciones contractuales debian garantizar la continuidad del
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empleo, los convenios colectivos y la claridad en cuanto a las responsabilidades en materia de
seguridad.

La seguridad ferroviaria dependia de decisiones de politica deliberadas sobre los niveles de
dotacion de personal, la gestién de la fatiga, un mantenimiento sélido y una cultura justa que
permitiera que los trabajadores informaran de los riesgos sin temor a sufrir represalias. Segun
una encuesta realizada por la ITF en 2025, la insuficiente dotacion de personal de manera
persistente estaba vinculada con un aumento de los accidentes, inspecciones insuficientes, una
formacidn deficiente y el descuido de las necesidades especificas de las trabajadoras en materia
de seguridad. Los datos del Global Railway Review 2021 de la ITF indicaban que practicamente en
el 70 por ciento de los paises se habia reducido la dotacion de personal, siendo los trabajadores
que se ocupaban de la venta de billetes y del mantenimiento los mas afectados. Las operaciones
con un solo conductor, las practicas de un solo operador, la eliminacién de guardias y el
despliegue prematuro de inteligencia artificial sin consultas significativas, evaluaciones de riesgos
exhaustivas y supervision publica también ponian en riesgo la seguridad. Los recientes incidentes
ocurridos en Europa, como la colisién ferroviaria que se habia producido en Alemania en 2023,
evidenciaban el elevado coste econdémico, asi como el incremento de los riesgos para los
trabajadores, que suponia la reduccién del nivel de dotacién de personal, la externalizaciéon de
tareas criticas para la seguridad o la postergacidon de las inversiones en infraestructura y
mantenimiento. Sefialé que la Technology and Decent Work Charter de la ITF también establecia
los derechos directamente relacionados con la gestién de la seguridad ferroviaria. Antes de
introducir nuevas tecnologias, deberian realizarse evaluaciones exhaustivas de los riesgos y el
impacto en el trabajo, con la plena participacién de los sindicatos. Los trabajadores debian
mantener el control sobre las operaciones criticas para la seguridad, y la gobernanza de los datos
deberia ser negociada. La externalizacion, la precarizacién de la fuerza de trabajo y las formas
atipicas de empleo socavaban la seguridad y aumentaban potencialmente el riesgo de violencia
y acoso, especialmente para las trabajadoras. Se deberian establecer horarios de trabajo basados
en datos cientificos para prevenir la fatiga, con limites a las horas excesivas y pleno respeto de los
periodos de descanso, de acuerdo con las normas internacionales del trabajo, y disponer
instalaciones sanitarias adecuadas, como se definian en la Carta por el derecho de los
trabajadores y las trabajadoras del transporte al saneamiento de la ITF, medidas con perspectiva
de género y equipos de proteccion personal adecuados, y dotaciones completas de personal en
todas las operaciones. Hizo hincapié en la necesidad de contar con empleos decentes basados en
el empleo directo, abarcados por la negociacidn colectiva y normas sélidas de seguridad y salud
en el trabajo. Los lugares de trabajo deberian contar con comités de seguridad y salud en el
trabajo reconocidos y representantes elegidos, a fin de garantizar la plena representacion de las
trabajadoras. El trabajo decente, unos puestos de trabajo seqguros y una fuerza de trabajo
cualificada y con capacidad de participaciéon eran requisitos previos para garantizar la seqguridad
en el sector ferroviario.

En cuanto a la financiacién, la fragmentacién y una provision de fondos intermitente habian
debilitado la seguridad y la calidad del servicio. La insuficiente inversién habia dado lugar a un
material rodante envejecido, una sefalizacidon obsoleta y el aplazamiento de las renovaciones, y
las medidas de austeridad habian recortado los presupuestos destinados a la contratacién y la
formacidn. Era necesario contar con planes de accidn modelo para el transporte sostenible y
plataformas nacionales de financiacién climatica para armonizar las inversiones con los objetivos
climaticos y el trabajo decente. Una inversion publica estable, predecible y plurianual también era
esencial para la productividad, la reduccién de la congestion y la consecucién de los objetivos
climaticos. Los actuales niveles de financiacion, en particular en el Sur Global, no cubrian las
necesidades. La financiacién publica y las fuentes de financiacion con fines especificos
determinadas sobre la base del dialogo social proporcionaban un mayor valor, seguridad y
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proteccién a los trabajadores. Cuando fuera necesario recurrir a una financiacion combinada, esta
debia ser completamente transparente y debia evaluarse su impacto en el empleo, la seguridad
y las condiciones de trabajo en cada etapa, con supervision de los trabajadores y las comunidades.
Una transicion justa requeria la realizacién de consultas tempranas, la identificacion de las
repercusiones en el empleo, la asignacién de tiempo remunerado para la formacién y garantias
en materia de reubicacién e ingresos.

Dado que la fuerza de trabajo estaba envejeciendo y que era necesario atraer a la proxima
generacion de trabajadores ferroviarios cualificados, era fundamental invertir en aprendizajes y
en condiciones decentes, en consonancia con las Directrices de politica para una transicion justa
hacia economias y sociedades ambientalmente sostenibles para todos, de la OIT, y con apoyo de
la financiacion publica. La innovacion y el cambio tecnolégico debian guiarse por objetivos claros
para mejorar los resultados de seguridad, reforzar las competencias, promover el empleo y
mejorar su calidad. La introduccidn de nuevos sistemas deberia ir precedida de una consulta
genuina y de la negociacién colectiva, y las propuestas que no cumplieran los objetivos
mencionados anteriormente deberian ser objeto de revision, en consulta con los trabajadores y
sus representantes por medio del didlogo social. La tecnologia deberia ayudar y mejorar el trabajo
del personal ferroviario, y los trabajadores debian participar de los beneficios de la digitalizacién
y el aumento de la productividad, lo que deberia traducirse en una reduccién de la jornada de
trabajo sin pérdida de remuneracion, mejoras salariales vinculadas a la productividad verificada
y una inversién sostenida en formaciéon y en una dotacién de personal segura. Los datos
generados por medio del proceso de trabajo deberian reconocerse como datos de los
trabajadores y regirse por normas negociadas. Dado que la digitalizacion estaba remodelando las
competencias necesarias en el sector, los sistemas de gestion de las licencias y la competencia
necesitaban un mayor desarrollo; en ese contexto, el marco europeo de concesion de licencias a
los maquinistas ferroviarios proporcionaba un modelo para el reconocimiento de competencias.
La fluidez de las operaciones transfronterizas requeria la armonizacién de los derechos de los
trabajadores, los procedimientos y las protecciones. Insté al reconocimiento mutuo de las
licencias y competencias, y al establecimiento de normas coherentes sobre el tiempo de trabajo
y normas minimas comunes en materia de seguridad y salud en el trabajo, en particular de
procedimientos de emergencia armonizados. Invité a la Oficina a colaborar con la CEPE, la CESPAP
y los organismos regionales del sector ferroviario para poner a prueba corredores en los que la
interoperabilidad técnica incorporara el dialogo social, normas de seguridad y proteccién laboral,
por medio de mecanismos tripartitos formales. De cara al futuro, era importante acordar medidas
practicas de seguimiento, entre otras cosas mediante reuniones subregionales y nacionales para
intercambiar las mejores practicas y los resultados de investigaciones conjuntas que sirvieran de
orientacidn para la politica ferroviaria futura. El trabajo decente, los marcos juridicos, la rendicién
de cuentas publica y una financiacion previsible eran esenciales para garantizar la seguridad y la
sostenibilidad de los ferrocarriles.

La Vicepresidenta empleadora coincidié en que la seguridad no era negociable y que debian
mitigarse los riesgos. También reconocié que las mujeres estaban infrarrepresentadas en el
sector ferroviario y que era necesario un cambio. Los ferrocarriles desempefiaban un papel
importante en el desarrollo econémico, la sostenibilidad y la creaciéon de empleo, incluso mas alla
del sector ferroviario, y al mismo tiempo facilitaban la regeneracién urbana, un crecimiento mas
ecoldgico y el comercio. El ferrocarril era una industria con gran densidad de capital que utilizaba
infraestructura pesada, y que requeria una importante inversion inicial y un mantenimiento
continuo y costoso. Como resultado de ello, aunque los ferrocarriles eran empresas maduras y
estables, integradas en el tejido de sus economias regionales, también eran vulnerables a las
turbulencias econdmicas. Ademas, la limitada competencia, en comparacion con el transporte por
carretera o aéreo, obstaculizaba el crecimiento, restringia la expansion y creaba barreras para la
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entrada de nuevas empresas, lo que repercutia en la creacién de empleo y la promocion del
trabajo decente. Sefiald que era necesario modernizar el sector y subsanar el déficit de
competencias, e instd a la cooperacién de los Gobiernos en relaciéon con las oportunidades de
formacién a nivel nacional y regional.

El transporte ferroviario era fundamental para la movilidad sostenible, ya que constituia un medio
para crear nuevos empleos verdes, un trabajo mas seguro y una economia mas productiva. El
sector emitia aproximadamente un 75 por ciento menos de didxido de carbono por pasajero-
kildbmetro y tonelada-kilbmetro de mercancias en comparaciéon con otros medios de transporte
alternativos. También representaba menos del 2 por ciento de las emisiones del transporte,
mientras que transportaba a mas del 8 por ciento del volumen mundial de pasajeros. La
innovacion y la digitalizacién tenian el potencial de transformar el sector. Abogdé por el uso de
tecnologias inteligentes para reducir las tareas peligrosas, modernizar las operaciones vy
aumentar la seguridad, la eficiencia y la productividad, y para atraer a trabajadores jovenes.

Citando datos del Banco Mundial sobre beneficios econémicos, observé que los ferrocarriles
también desempefiaban un papel importante en la regeneracidon urbana y la conectividad,
estimulando el comercio, el turismo y el desarrollo local. Era fundamental centrarse en la
innovacion, el apoyo a la inversién, el didlogo social inclusivo y efectivo, y un entorno propicio
para las empresas sostenibles, aplicando enfoques adaptados a los diversos modelos de
propiedad y las distintas etapas de desarrollo. El éxito dependia del grado de rigor de la
aplicacion, independientemente de los modelos de propiedad. Si bien era necesario contar con
una financiacién e inversion estables, la financiacion publica podria no ser suficiente, por lo que
podrian necesitarse soluciones creativas y sostenibles. Las soluciones especificas para cada
contexto contribuirian a garantizar que los ferrocarriles adoptaran plenamente las nuevas
tecnologias, fueran mas ecoldgicos y eficientes, y ofrecieran oportunidades de empleo atractivas
a la préxima generacién de trabajadores, permitiendo al mismo tiempo que se adaptaran a unas
realidades econdmicas y de los lugares de trabajo cambiantes, asi como a los cambios
demograficos.

El Vicepresidente gubernamental dijo que los ferrocarriles estaban pasando de ser monopolios
naturales a un nuevo marco centrado en la rentabilidad, el control de los costos y la eficiencia
operacional. Llamé la atencion sobre la creciente privatizaciéon del sector y la ausencia de un
organismo internacional de normas, subrayando que un organismo de ese tipo ayudaria a
identificar las esferas minimas de cooperacién. Si bien, en algunos casos, la privatizacién habia
producido resultados positivos en operaciones no esenciales, como los servicios de restauracion
o de venta de billetes, en otros casos habia dado lugar a la pérdida de puestos de trabajo.
Describié la seguridad y salud en el trabajo como un derecho fundamental y subrayd que no se
debia poner en peligro la seguridad de los trabajadores. Los Gobiernos entendian la seguridad
como un concepto general que abarcaba tanto la seguridad de los pasajeros como la de los
trabajadores. La innovacion tenia el potencial de mejorar la seguridad y la eficiencia operacional.
A ese respecto, hizo hincapié en la necesidad de la cooperacién intergubernamental y la
colaboracién entre las empresas ferroviarias en materia de transferencia de tecnologia e
intercambio de mejores practicas.

El ferrocarril era un sector con gran densidad de capital y una infraestructura envejecida, que
requeria una inversién considerable. Para hacer frente a ese importante reto, los Gobiernos
estaban estudiando opciones de financiacion bilateral y multilateral. Hizo hincapié en la
importancia de la financiacidon y la conectividad regional, y sefialé que la interoperabilidad
también planteaba desafios, en particular para los paises sin litoral que buscaban acceso a los
puertos.
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Existian marcos de dialogo social, pero quedaban debilitados por enfoques fragmentados, con
multiples sindicatos que representaban a grupos de trabajadores especificos. Destacd la
importancia de supervisar las normas y las condiciones de trabajo, también durante los procesos
de privatizacién o concesiodn, a fin de garantizar que se mantuvieran las normas de seguridad, y
afadié que era necesario promover la creacion de capacidad y la formacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Reconocié la importancia econémica y social del sector y dijo que,
aunque el sector estaba procurando mejorar la eficiencia operacional mediante estrategias de
privatizacion, la seguridad y unas condiciones de trabajo decentes seguian siendo innegociables.

El representante del Gobierno de Mauritania dijo que su pais habia optado por el dialogo social
como el mejor enfoque para proteger los derechos de los trabajadores y promover los principios
fundamentales, y que el proceso de eleccion de representantes estaba en marcha. Una vez
completado ese proceso, se podrian negociar convenios colectivos sectoriales, también en el
sector ferroviario.

La representante del Gobierno de Zimbabwe dijo que los derechos laborales estaban
consagrados en la Constitucion de su pais y eran aplicables a todos los trabajadores, incluidos los
del sector ferroviario. Ahora bien, en el caso de los trabajadores esenciales el derecho a la accién
colectiva estaba restringido. El nimero de sindicatos en el sector ferroviario habia aumentado y
en la actualidad existian cuatro sindicatos. El Consejo Nacional de Empleo, que era un organismo
bipartito creado para fomentar el didlogo social, servia tanto como foro de solucién de conflictos
como para hacer cumplir los convenios colectivos mediante inspecciones del trabajo. National
Railways of Zimbabwe contaba con un amplio reglamento laboral sobre las condiciones de
trabajo, los derechos de los trabajadores y la remuneracion, que servia de guia para las decisiones
de la direccion. Siendo anteriormente un monopolio estatal, el sector ferroviario se habia abierto
a la participacion del sector privado, lo que incluia a la Beitbridge-Buluwayo Railway Company, en
el marco de un programa de construccion, explotacion y transferencia. La empresa ferroviaria
nacional se habia reestructurado recientemente para convertirse en una entidad comercial con
operaciones orientadas a los beneficios, subvenciones reducidas y un mayor hincapié en el
control de los costos y la eficiencia, si bien la infraestructura seqguia siendo de propiedad publica.
Esos cambios habian aumentado la rentabilidad de determinadas ramas de la empresa. Aunque
la estructura de costes de la empresa no habia cambiado sustancialmente en el ultimo decenio,
se habian racionalizado las operaciones y se habia reforzado la rendicion de cuentas, entre otras
cosas mediante la separacion de departamentos, como el de operaciones de bienes raices.

En cuanto a la seguridad del transporte, en principio el ferrocarril deberia ser el medio de
transporte mas seguro. Aunque habian surgido problemas de seguridad debido al
envejecimiento de las lineas, el material rodante y errores humanos, la adopcidon de medidas
adecuadas para solventar esos problemas podria reducir los accidentes de manera significativa.
National Railways of Zimbabwe promovia la salud y la seguridad en sus operaciones garantizando
que la seguridad tuviera prioridad con respecto a otros intereses. Se habia elaborado una politica
sobre seguridad que se habia puesto a disposicidn de todos los trabajadores. Entre las principales
causas de accidentes cabia mencionar problemas de traccién y con el material rodante,
complicaciones con la resistencia y las traviesas, dificultades de sefalizacion y actos de
vandalismo. Todos los incidentes habian sido investigados por comités en los que participaban
representantes de los trabajadores y se habian formulado recomendaciones para evitar que
volvieran a suceder. Las medidas de recapitalizacidon se habian aplazado, impidiendo que el
operador ferroviario nacional financiara la rehabilitacion de la infraestructura obsoleta con los
ingresos provenientes de las operaciones. Como resultado de ello, no se disponia de recursos
suficientes para las locomotoras, los vagones y las vias férreas.
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Con respecto a la innovacion, la empresa habia tardado en adoptar el cambio tecnolégico, y se
podian extraer ensefianzas de las mejores practicas a nivel regional. A pesar de que garantizar
una interoperabilidad regional fluida constituia un desafio, se habia logrado un transporte
transfronterizo funcional, con locomotoras y vagones capaces de circular por Sudéafrica,
Zimbabwe, Botswana, Zambia, Mozambique y la Republica Democratica del Congo.

La representante del Gobierno de Malawi dijo que, en su pails, el sector ferroviario contaba con
una presencia sindical muy activa y que los principios y derechos fundamentales en el trabajo
estaban garantizados por la Constituciéon y la legislacion, en particular en lo tocante a las
relaciones laborales, la seguridad y salud en el trabajo, el empleo y la seguridad social. La
seguridad del transporte seguia siendo un desafio, debido a la infraestructura dafada y la
aglomeracién de pasajeros. Algunas de las medidas adoptadas para solucionar esos problemas
eran el aumento de la inversién, la realizacién de campafias de concienciacidn y la colaboracién
con las fuerzas del orden. En cuanto a la financiacidn, sefialé que el sector ferroviario era un sector
con gran densidad de capital y que Malawi, que era un pais sin litoral, se estaba centrando en
proyectos como el Corredor de Nacala, que unia a Malawi con Mozambique, Tanzania y Zambia,
con el fin de garantizar el acceso a los puertos y promover el crecimiento econémico. A pesar de
las dificiles condiciones econdmicas, existian oportunidades para la inversién privada. En ese
sentido, era necesario mejorar el entorno empresarial y promover entornos propicios para atraer
inversiones.

Si bien el Estado mantenia la propiedad sobre la infraestructura ferroviaria, las operaciones
habian sido transferidas a un consorcio privado, Central East African Railways, mediante acuerdos
de concesion. El propdsito de ese acuerdo publico-privado era mejorar los servicios de transporte
de mercancias y pasajeros, reduciendo al mismo tiempo los costos. En relacién con la
interoperabilidad, sefialé que la electrificacidon de la red ferroviaria seguia siendo limitada, pero
que las conexiones con Zambia y Mozambique eran funcionales, y se estaban realizando obras
para extender los servicios hacia Tanzania a través del Corredor de Nacala. Subrayé la necesidad
de armonizar el ancho de las vias, los marcos juridicos y los procedimientos aduaneros a nivel
regional, e hizo hincapié en el potencial de proyectos como el del corredor de Nacala, y el corredor
de Mtwara propuesto, que requeririan grandes inversiones a fin de alcanzar la interoperabilidad
y permitir un transporte transfronterizo de mercancias y pasajeros eficaz.

El representante del Gobierno de la India presentd datos estadisticos sobre Indian Railways,
haciendo hincapié en la escala de sus operaciones. En los ultimos cinco decenios no se habian
producido huelgas en el ferrocarril de la India, lo que reflejaba la condicién de empleador modelo
de la que gozaban los ferrocarriles del pais. Un sélido marco juridico y normativo, sustentado en
la Constitucion y la Ley de Ferrocarriles de 1989, junto con mecanismos de consulta, facilitaban el
didlogo social. Aunque la red se habia abierto a la participacién del sector privado por medio de
alianzas publico-privadas en dmbitos como los servicios de restauracién y de venta de billetes, la
participacion futura se centraria sobre todo en las esferas de la construccion de infraestructuras
y la inversion, manteniendo las operaciones en gran medida bajo control publico, a fin de
garantizar la proteccién de los derechos de los trabajadores.

Tras sefalar que la sequridad del transporte abarcaba tanto la seguridad de los trabajadores
como la de los pasajeros, hizo hincapié en la necesidad de mejorar los mecanismos de formacion,
compartir las mejores practicas nacionales y perfeccionar los métodos de investigacion de los
incidentes. En cuanto a la financiacion y la inversién, dijo que, tras una etapa de falta cronica de
inversion, el Gobierno habia invertido una cantidad considerable de capital en el sector, en
particular para mejorar su sostenibilidad ambiental, facilitar la construccién de puentes y tineles,
y completar la electrificacion de la red. Ese enfoque de sostenibilidad ambiental facilitaria un
cambio modal hacia el transporte ferroviario. Aunque Indian Railways habia adoptado el sistema



» TMDWRS/2025/9 19

40.

41.

42,

43.

44,

de via ancha, por lo que habia quedado aislado en cierta medida, existian oportunidades para
mejorar la interoperabilidad, como acuerdos para armonizar las normas y las practicas de
transporte entre los distintos sistemas ferroviarios.

El representante del Gobierno del Gabén dijo que para garantizar el trabajo decente era esencial
asegurar también que las condiciones de trabajo y las remuneraciones fueran adecuadas. Los
trabajadores debian ser capaces de satisfacer sus necesidades y las de sus familias. En su pais
existia una laguna normativa, ya que la ausencia de acuerdos colectivos en el sector ferroviario
hacia que las empresas determinaran sus propias estructuras salariales, lo que generaba
disparidades salariales y podria provocar tensiones e injusticia social. EIl Gobierno estaba
colaborando con los interlocutores sociales para establecer una estructura salarial unificada
aplicable a todas las empresas del sector ferroviario, con una tabla salarial comun. Para mejorar
la seguridad y salud en el trabajo era necesario modernizar las infraestructuras y los equipos
ferroviarios, asi como invertir en capital humano. Los diversos subcontratistas que prestaban
servicios de mantenimiento operaban en areas altamente técnicas que requerian formacién
especializada. Sin embargo, a menudo contrataban personal que carecia de formacién,
incrementando la posible exposicién a riesgos laborales. El Gobierno estaba colaborando con los
empleadores en el establecimiento de marcos formativos a fin de aumentar el nimero de
trabajadores cualificados para realizar tareas especializadas y mitigar asi la exposicion a riesgos
laborales derivada de una falta de capacitacion adecuada.

El representante del Gobierno del Brasil subrayd la importancia decisiva de los servicios de
inspeccién del trabajo para garantizar el cumplimiento de la legislacién y los reglamentos. Insté
a que en las conclusiones y recomendaciones de la reunién se reconociera la importancia del
personal y los marcos normativos de inspeccion del trabajo, asi como el papel de los Gobiernos
en cuanto a hacer cumplir la legislacion y realizar inspecciones en las empresas, para garantizar
el cumplimiento de la legislacién y los reglamentos, en particular los relativos a la seguridad y
salud en el trabajo, las condiciones de trabajo, el tiempo de trabajo y los periodos de descanso,
con miras a cumplir las normas internacionales del trabajo.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores acogié con satisfaccion el consenso que existia en torno
a una serie de cuestiones, concretamente: que la seguridad no era negociable; que hacia falta
adoptar medidas para promover la diversidad y la participacion de las mujeres, y que era
necesario ofrecer oportunidades de formacion a los trabajadores. Manifesté asimismo su acuerdo
con que era imperativo crear puestos de trabajo en la cadena de suministro y que el sector
ferroviario tenia un papel esencial que desempefiar en una transicién justa. Recordando que el
sector ferroviario era un sector con una gran densidad de capital, dijo que era necesario abordar
esa cuestion. Alentd el debate sobre los diferentes modelos de propiedad, asi como sobre la
financiacion publica, que en la actualidad era insuficiente.

Respondiendo a una cuestion planteada por el Grupo Gubernamental sobre la ausencia de un
organismo internacional especifico para el sector ferroviario, observé que la OIT era la
organizacién que reunia mejores condiciones para llevar a cabo la tarea de formular politicas y
normas del trabajo para el sector. Manifesté su acuerdo con que la financiacidon era fundamental
para aprovechar el potencial del sector y aumentar la conectividad, sefialé la necesidad de
aumentar la creacién de capacidad y la formacién -recordando que la seguridad y la salud no
eran negociables-, y subray6 laimportancia de las inspecciones del trabajo. Dijo que coincidia con
el Grupo Gubernamental en la importancia de los acuerdos de negociacion colectiva y de la
adopcidon de medidas para reducir la brecha salarial.

La Vicepresidenta empleadora acogid con agrado los puntos en comun identificados durante las
discusiones.
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45. El Vicepresidente gubernamental confirmé que su grupo coincidia con el Grupo de los
Empleadores y el Grupo de los Trabajadores en muchas cuestiones, lo cual era propicio para
avanzar.

Discusion del punto 2

¢Qué politicas, medidas y practicas regionales para promover la seguridad y la sostenibilidad de
los ferrocarriles han funcionado, cuales no han funcionado y qué debe hacerse para contribuir a
la promocion de: los principios y derechos fundamentales en el trabajo; un entorno propicio para
empresas sostenibles; una transicion justa; marcos de didlogo social, y la reduccién de las
deficiencias en materia de competencias?

46. La Vicepresidenta empleadora describié los ferrocarriles como la columna vertebral silenciosa del
crecimiento, ya que eran fundamentales para la productividad, el comercio, el desarrollo y la
movilidad inclusiva y con bajas emisiones de carbono. Las estructuras y los modelos de propiedad
del sector variaban notablemente en las distintas regiones, yendo desde una propiedad estatal
plena a la propiedad privada o modelos mixtos y de alianzas publico-privadas. Era vital centrarse
en la gestion y la inversidn para garantizar la productividad, la seguridad, la sostenibilidad y el
trabajo decente en un entorno propicio, con un didlogo social efectivo y modelos adaptados a las
necesidades del mercado. En el sector ferroviario, que requeria una gran densidad de capital, se
necesitaba una inversion sostenida, innovacion y productividad, a fin de aumentar la seguridad,
promover la diversidad, atraer y retener a los trabajadores, y garantizar una transicion justa.

47. Paraaprovechar ese potencial hacian falta politicas basadas en los resultados, asi como mercados
abiertos con una supervisién independiente, y regimenes de financiacién y mantenimiento a largo
plazo. Era esencial garantizar: una financiacion predecible y plurianual, asi como condiciones que
atrajeran la inversién; recursos para fines especificos destinados al mantenimiento preventivo;
neutralidad competitiva y un acceso equitativo a las infraestructuras; y un didlogo social practico,
efectivo y basado en datos abundantes, centrado en la solucion de los problemas. Las politicas
basadas en los resultados habian dado buenos resultados, que iban desde sistemas de alta
velocidad con una rigurosa gestién de la seguridad hasta la digitalizacién que mejoraba la
capacidad, y redes de transporte mixto protegidas por un moderno control de los trenes; desde
la descarbonizacién vinculada al valor comercial por medio de energias renovables y una
conduccién energéticamente eficiente, y desde la investigacion independiente y la presentacién
de informes confidenciales que convertian los cuasiaccidentes en ensefianzas, hasta las politicas
sobre corredores que buscaban trasladar el transporte de mercancias al ferrocarril e integrarlo
en sistemas intermodales mas amplios.

48. Para alentar el crecimiento era importante asegurar lo siguiente: una reglamentaciéon adaptada
a sus fines, con marcos basados en los resultados y proporcionales a los riesgos, evitando normas
incoherentes, con una redaccién ambigua u obsoletas; financiacién y mantenimiento a lo largo
de la vida util, mediante programas renovables de 10 a 15 afios de duracion, operaciones para
fines especificos y financiacién del mantenimiento, armonizando la tributacion y la depreciacién
con la larga vida util de los activos; financiacion combinada e instrumentos verdes junto con
interfaces abiertas para evitar la dependencia del proveedor; e inversién en innovaciones de
seguridad alli donde los riesgos fueran mas elevados, entre otras cosas mediante programas
plurianuales para completar la proteccién automatica de los trenes en los corredores prioritarios,
y una gestion del riesgo de fatiga basada en datos cientificos. Esas medidas principales deberian
basarse en sistemas interoperables, sustentados en una cultura de justicia, con informes
confidenciales y divulgacion puntual de los incidentes casi accidentales.
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Ademas, era fundamental garantizar un enfoque de la inversién centrado en las personas,
vinculando la tecnologia con un perfeccionamiento especifico de las competencias, asi como
trayectorias profesionales mas seguras para las mujeres y los trabajadores jovenes. Ese enfoque
era particularmente necesario en la sefializacion, la fuerza motriz y los sistemas de energia.
Hacian falta vias claras de acceso y progresion profesional, respaldadas por instalaciones
accesibles y una programacién predecible, a fin de lograr una transicidn justa, respetando al
mismo tiempo los principios y derechos fundamentales. Era necesario abordar el déficit de
conocimientos y competencias, ya que retener a los trabajadores de edad y perfeccionar sus
competencias era vital para aprovechar al maximo el potencial y retener los conocimientos,
especialmente en relacion con la gestion del riesgo. Para atraer a los trabajadores jévenes, el
sector debia presentarse como un sector moderno, innovador y orientado al futuro, con
oportunidades profesionales atractivas. En ese contexto, posicionar a los ferrocarriles como un
elemento central del transporte sostenible, la accion climatica y la movilidad inteligente podria
aumentar el atractivo del sector.

A fin de alcanzar esos objetivos, hacia falta un dialogo social efectivo, practico y basado en datos
abundantes, vinculado a parametros consensuados como la puntualidad, la disponibilidad de
activos, la eficiencia energética y las tasas de divulgacién de los cuasiaccidentes, con consultas
periddicas sobre los mecanismos de seguridad y salud en el trabajo y el seguimiento de las
politicas, y con sistemas de denuncia y recopilacién de datos no punitivos. A fin de respetar la
diversidad del sector y acelerar las mejoras, alentaba la estandarizacién cuando ese enfoque
aportaba valor, por ejemplo en relacién con las interfaces, los formatos de datos y los médulos
de capacitacién, con objeto de reducir costos y promover la movilidad laboral. En otras esferas
era preferible aplicar enfoques mas adaptados, en particular en lo tocante al clima, los gradientes
y las plataformas heredadas. El futuro del sector dependia de garantizar su competitividad,
seguridad y sostenibilidad.

En ese sentido, las Conclusiones relativas a la promocion de empresas sostenibles de la
Conferencia Internacional del Trabajo (2007) seguian sido muy pertinentes. Las medidas
mencionadas ayudarian a reforzar los derechos fundamentales, crear entornos propicios, lograr
una transicion justa, fortalecer el dialogo social, promover la inclusién y subsanar los déficits de
competencias.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores dijo que la inversidn en sistemas de gestién de la
seguridad, formacién y una cultura justa habia mejorado los resultados en materia de seguridad.
En Austria, por ejemplo, los marcos juridicos para la capacitacion y evaluacién del personal
esencial para la seguridad aseguraban una formacién sélida y de alta calidad y el reconocimiento
de las competencias, promoviendo estandares de seguridad muy elevados y facilitando la
contratacion de trabajadores en otras empresas ferroviarias. Los estandares nacionales de
formacidn eran decisivos para que las operaciones fueran seguras y protegian los derechos de
los trabajadores. Los acuerdos con los interlocutores sociales daban resultados; la licencia
europea para maquinistas era un ejemplo de cémo los estdndares acordados en materia de
competencias y reconocimiento mutuo promovian la seguridad en las operaciones. La inversion
publica impulsaba la seguridad, la fiabilidad y el trabajo decente. Present6 diversos ejemplos de
inversion eficaz en infraestructuras en la Unién Europea, los Estados Unidos y la India.

En cuanto a las deficiencias y los desafios, sefialé que en Europa aun se carecia de un sistema
obligatorio de supervisidon del tiempo de trabajo, conduccion y descanso para todos los grados
moviles esenciales para la seguridad, lo que daba lugar a un control insuficiente de los riesgos de
fatiga. En Alemania, la desregulacién de la formacion profesional y la escasa supervision habia
debilitado las competencias: segun las normas actuales de la Unién Europea, las licencias para
magquinistas podian expedirse tras algunos meses de formacién tedrica, con examenes realizados
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en las empresas, a menudo sin asesores independientes. La externalizacién y las largas cadenas
de contratacion fragmentaban la rendicidn de cuentas y debilitaban la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, lo que afectaba negativamente a las competencias, el control del
cumplimiento y la cultura de seguridad. Con demasiada frecuencia, las licitaciones de servicios
publicos se centraban exclusivamente en los precios y la competencia, pasando por alto las
condiciones sociales y el desarrollo de las competencias. En Alemania, los sindicatos habian
logrado que la legislacion estableciera que, cuando los contratos cambiaran de operador, se debia
transferir el personal. Las normas internacionales deberian dejar claro que la competencia no
deberia lograrse a expensas de la seguridad laboral, los salarios ni las oportunidades de
formacion de los trabajadores.

Llamé la atencidn sobre la continua pertinencia de las prioridades laborales identificadas en las
Conclusiones sobre las consecuencias de la reestructuracién de los ferrocarriles para la direccion
y el personal, adoptadas en la reunién tripartita pertinente de la OIT en 1994, esto es:
compensaciones del Estado por sus obligaciones como servicio publico, didlogo social integrado,
reubicaciéon y readaptacién antes de la separacion, y aplicacion rigurosa de las normas
fundamentales de la OIT sobre libertad sindical y negociacién colectiva. En las conclusiones de
esa reunion se habia subrayado que la privatizacion y externalizacion previstas podrian erosionar
las competencias y la seguridad, y se habia instado a la OIT a que siguiera vigilando las
consecuencias laborales y brindara capacitacion y asesoramiento. Mas de tres decenios después,
muchos de esos mismos problemas persistian, esto es, dotaciones de personal insuficientes,
contrataciones fragmentadas, debilitamiento de las competencias y vigilancia insuficiente de las
tareas criticas para la seguridad. Hacian falta mecanismos de proteccién y control del
cumplimiento mas soélidos, con una inversidon publica predecible vinculada a una dotacién de
personal segura, la competencia, el control de la fatiga y la plena participacién de los trabajadores
en todo el sistema, lo que incluia a los contratistas.

El didlogo social y la negociacion colectiva habian dado resultados, por medio de convenios
colectivos e iniciativas como Women in Rail. Por el contrario, las restricciones de los derechos
sindicales o los requisitos de servicios minimos sin una negociacién genuina contravenian el
Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948 (nim. 87). En
la encuesta a las trabajadoras del transporte de la ITF se habia identificado que la discriminacién
tenia repercusiones directas en la seguridad y el trabajo decente, lo que incluia las barreras
sistémicas que enfrentaban las mujeres y el acceso desigual al empleo, las promociones, los
equipos y los uniformes, asi como restricciones legales relacionadas con su trabajo en el
transporte. Ademas, el vandalismo, la violencia y los accesos no autorizados socavaban las
condiciones de trabajo, aumentaban el estrés y afectaban a la salud mental. En algunas
jurisdicciones, se clasificaba erréneamente a los trabajadores ferroviarios como funcionarios
publicos, limitando su derecho a la libertad sindical, la negociacién colectiva y la huelga. La falta
de un didlogo social significativo estaba relacionada con incidentes, incluidos descarrilamientos.
En otras partes, como en Maliy el Senegal, las concesiones de ferrocarriles habian dado lugar una
pérdida de mas de 1 500 puestos de trabajo, lo que afectaba a los pasajeros y las comunidades.

Las condiciones de trabajo seguras y saludables debian reconocerse como un derecho
fundamental, con obligaciones de prevencién exigibles, comités mixtos de seguridad y salud en
el trabajo, la proteccién de los trabajadores que plantearan preocupaciones e investigaciones
independientes de los accidentes, sin temor a sufrir represalias. En el Canad3, los afiliados habian
informado de que la aplicacion de reglamentaciones sobre las grabaciones de voz y video en las
locomotoras conllevaban riesgos de uso indebido. La vigilancia sistematica y el uso disciplinario
por parte de la direccion minaba la confianza, vulneraba los derechos de los trabajadores y
debilitaba la cultura de seguridad. Habia que integrar los principios de la campafia Dignity for
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Drivers en las politicas de seguridad ferroviaria. El acceso a instalaciones sanitarias seguras y
limpias era un derecho fundamental y una necesidad practica. Segun los resultados de una
encuesta realizada en el Reino Unidos por el sindicato de maquinistas, ASLEF, una gran
proporcién de maquinistas carecia de acceso a retretes adecuados, y hasta un 80 por ciento de
ellos restringia el consumo de liquidos para afrontar la situacién, lo que daba lugar a graves
riesgos para la salud y la seguridad. Cuando los trabajadores ferroviarios sufrian incidentes
traumaticos, en la undécima revisién de la Clasificacién Internacional de Enfermedades se
reconocia el trastorno por estrés agudo como una condicién legitima. Tras la ocurrencia de
incidentes traumaticos, los trabajadores esenciales para la seguridad, como los maquinistas,
debian ser relevados de sus funciones inmediatamente, al menos durante el resto de su turno, y
se les debia proporcionar apoyo psicolégico sin demora. Puso como ejemplo el caso de Austria,
donde la normativa preveia un tiempo de recuperacién extendido de 72 horas.

Garantizar una financiacion sostenible era esencial, en particular una inversion publica estable y
plurianual. Una financiaciéon predecible favorecia la renovacion, reforzaba las competencias y
sustentaba unos servicios seguros y fiables. En cambio, los enfoques fragmentados y a corto
plazo, y las politicas intermitentes, socavaban el rendimiento y la seguridad. Tras citar ejemplos
de Australia y el Canadd, subrayé las repercusiones de la falta de inversién y de reciprocidad,
sefialando que los desequilibrios socavaban la competencia leal, erosionaban el empleo local y
creaban incoherencias normativas que debilitaban la supervision. El cambio climatico exacerbaba
los riesgos, como se habia evidenciado en los efectos de las recientes inundaciones en los
ferrocarriles del Pakistan. El sector necesitaba una inversién pubica predecible, marcos
normativos sélidos y un dialogo social efectivo, asi como medidas que integraran la resiliencia
climatica en los modelos de financiacion y gobernanza. Todas las inversiones y concesiones
ferroviarias deberian incluir disposiciones laborales vinculantes sobre una dotacién de personal
segura, la capacitacion, la igualdad, y la seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto a la cuestion de una transicidn justa, innovaciones como la sefializacién digital podrian
contribuir a lograr mejoras reales siempre que se consultara a los trabajadores, se les capacitara
y se garantizara su reubicacién. Con demasiada frecuencia, se utilizaba la automatizacion para
reemplazar a los inspectores, en lugar de para prestarles apoyo. Si no se contaba con normas
claras, la digitalizacién podria debilitar el empleo y la seguridad. El cierre de taquillas en las
estaciones y el despido de personal que prestaba servicios directos al publico habia afectado a la
accesibilidad y la calidad del servicio al cliente. Puso como ejemplo el hecho de que, en Inglaterra,
las objeciones planteadas por el defensor de los pasajeros y los clientes al cierre previsto de las
taquillas habia dado lugar a que se revirtieran dichos planes. Una transicién justa, tanto en
relacion con la resiliencia climatica como con la adopcién de tecnologia, se basaba en un sélido
didlogo social, la inversién en recualificacidon y normas claras, de modo que la tecnologia estuviera
al servicio de las personas. El didlogo social institucionalizado habia dado resultados a nivel de
empresa y en los planos nacional y regional. Tras explicar una serie de ejemplos positivos de
mecanismos bipartitos y tripartitos en la India, que habian permitido lograr un conjunto de
mejoras y garantizar la reubicacidon y la readaptacion profesional de los trabajadores tras la
restructuracion, dijo que el dialogo constructivo podria garantizar transiciones mas seguras y
equitativas. Comparo6 dicho enfoque con uno que supusiera fragmentacién y largas cadenas de
contratacion, que excluyera a los trabajadores y debilitara la supervision, citando un ejemplo de
Australia, donde se habian producido problemas debido a la insuficiente dotacion de personal y
a que se habia llevado a cabo la automatizacidn sin consultas ni salvaguardias. El didlogo social
era una cuestion esencial, no opcional. Las medidas para evitar que los dirigentes sindicales
desempefiaran sus legitimas funciones de representacidn, como habia sucedido, por ejemplo, en
el Pakistan, no solo vulneraban los derechos fundamentales, sino que también privaban a las
empresas del dialogo constructivo necesario para mejorar la seguridad y las condiciones de
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trabajo. Era crucial integrar un didlogo social genuino, incluida la negociacién colectiva, a nivel de
las empresas y en los planos nacional, regional e internacional. Ese didlogo también debia
extenderse de manera transfronteriza en las operaciones internacionales. Solo asi las reformas
en materia de inversién, tecnologia y gobernanza podrian traducirse en trabajo seguro,
sostenible y decente en el sector ferroviario.

En cuanto a las competencias y la igualdad, dijo que los marcos de aprendizajes y competencias
daban resultados reales, proporcionando modelos replicables que promovian una
interoperabilidad segura y establecian vias para acceder a un empleo cualificado y decente. Entre
otros ejemplos cabia mencionar la transformacién de la cultura de la formacién en el Japén, con
el propésito de que la formacion fuera mas eficaz y sequra. Una fuerza de trabajo envejecida,
clasificaciones profesionales rigidas y una capacitacion deficiente habian dado lugar a déficits de
competencias no resueltos. En los Estados Unidos, los inspectores de vagones de ferrocarril a
menudo solo disponian de algunos segundos para revisar equipos de alta complejidad. A fin de
apoyar el aprendizaje permanente y el desarrollo profesional, en particular para los trabajadores
jovenes, hacian falta oportunidades reales de aprendizaje y desarrollo profesional, lo que incluia
orientacién, mentoria, formacion, aprendizaje por observacion e intercambio de conocimientos.
Los aprendizajes y la formacién debian facilitar el acceso al trabajo decente y de por vida. La
Recomendacion sobre los aprendizajes de calidad, 2023 (nim. 208) proporcionaba un sélido
marco para lograr ese objetivo. Subray6 que los Gobiernos debian supervisar los programas de
aprendizaje y los sistemas de cualificaciones.

Su grupo proponia lo siguiente: adoptar politicas vinculantes sobre una dotacién de personal
seguray la gestion de la fatiga basada en datos cientificos, en particular un control adecuado del
tiempo de trabajo, conduccidn y descanso para todos los puestos criticos para la seguridad; dar
prioridad al empleo directo y garantizar que todos los lugares de trabajo contaran con un comité
mixto de seguridad y salud en el trabajo, donde las mujeres estuvieran plenamente
representadas, y medidas integradas de igualdad; comprometerse con una inversién publica
predecible, integrando disposiciones labores en toda la cadena de suministro. Obviamente,
dichas medidas debian sustentarse en el pleno respeto de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. También era necesario trazar un camino hacia el establecimiento de
marcos internacionales para el sector ferroviario, que abarcaran la competencia, el tiempo de
trabajo, la fatiga y las protecciones laborales en la cadena de suministro, junto con medidas para
garantizar que la igualdad de géneroy la inclusién de los jévenes fueran elementos centrales de
la futura actividad normativa. Reconociendo que la inversién en el sector ferroviario tenia un
efecto multiplicador en el empleo y la creacién de puestos de trabajo en la cadena de suministro,
el sector ferroviario tenia la responsabilidad de respetar los derechos humanos, incluidos los
derechos laborales, en sus cadenas de suministro, de acuerdo con los Principios Rectores de las
Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, y con la Declaracién tripartita de
principios sobre las empresas multinacionales y la politica social (Declaracion sobre las Empresas
Multinacionales).

El Vicepresidente gubernamental dijo que, en la mayoria de los Estados, el trabajo en el sector
ferroviario estaba requlado por la legislacion general del trabajo, pero en algunos paises existian
leyes especificas por sectores. Los marcos legislativos generales regulaban las horas de trabajo,
los periodos de descanso, y la sequridad y salud en el trabajo. Por lo general, en la mayoria de los
paises se reconocia el derecho a la negociacidn colectiva, aunque en algunas jurisdicciones estaba
sujeto a restricciones. En el contexto de una participacion del sector privado cada vez mayor, se
debian continuar protegiendo los derechos de los trabajadores y controlando su cumplimiento
mediante los servicios de inspeccion del trabajo. En la mayoria de los paises existian marcos de
didlogo social, que incluian consultas sobre las decisiones relativas al bienestar y la gestién. Esos
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acuerdos, por lo general, habian dado buenos resultados. Dijo que apoyaba la promocion de la
participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo del sector ferroviario. Entre los retos cabia
mencionar el envejecimiento de las infraestructuras y los efectos de la rapida expansiéon y
modernizacién. Una transicién justa hacia la automatizacién y las tecnologias digitales debia
garantizar que se seguian protegiendo los derechos laborales. Se deberian alentar tanto los
mecanismos formales como informales de didlogo social. Los programas de formacion, creacion
de capacidad y recualificacién eran esenciales para satisfacer la demanda técnica de unas redes
mas modernas y extendidas. Subrayé que se deberian promover los ferrocarriles como el medio
de transporte mas ecolégico, asi como la importancia econémica y social del sector ferroviario,
que generaba grandes beneficios sociales, ambientales y en materia de empleo. Afadio que era
necesario contar con una legislacién nacional eficaz, un didlogo social inclusivo y una participacion
activa por parte de los Gobiernos para mantener un sistema ferroviario competitivo y sostenible.

El representante del Gobierno de Mauritania presenté informacion sobre las elecciones de su pais
para elegir una representacioén legitima de los trabajadores y de los empleadores, tanto a nivel
sindical central como a nivel de las empresas, con miras a celebrar acuerdos colectivos en diversos
sectores, incluido el ferroviario. El Cédigo del Trabajo se habia actualizado y era aplicable a todos
los trabajadores, en todos los sectores, sentando las bases para el cumplimiento de las normas
internacionales del trabajo. No obstante, en la actualidad no existia una legislacion laboral
especifica para el sector ferroviario. Entre los retos habria que mencionar la escasez de
competencias, con respecto a lo que solicitd asistencia a la OIT. El Gobierno tenia el propdsito de
aprender de la experiencia de otros paises en cuanto a reforzar la formacién profesional y técnica.

La representante del Gobierno de Malawi dijo que las disposiciones constitucionales y el marco
de legislaciéon laboral de su pais estaban en consonancia con las normas internacionales del
trabajo. Los principios y derechos fundamentales en el trabajo estaban reconocidos en la
Constitucién y en las leyes en materia de empleo, relaciones de trabajo, indemnizaciones, salud y
bienestar, y pensiones, y eran aplicables a todos los trabajadores. El marco legislativo promovia 'y
protegia la libertad de asociacién y la libertad sindical, la negociacién colectiva efectiva y la rapida
solucion de conflictos. La legislacion reconocia explicitamente el derecho de huelga, los
departamentos de seguridad y salud en el trabajo y de servicios laborales realizaban inspecciones
del trabajo, y se estaban desplegando esfuerzos para crear un entorno propicio para las empresas
sostenibles, lo que incluia asegurar condiciones previas como la paz, la estabilidad politica, la
buena gobernanza, el desarrollo de infraestructuras, la educacién y la formacién, y el Estado de
derecho. Se habia institucionalizado el didlogo social por medio de un consejo consultivo
tripartito. También estaba en curso un didlogo bipartito sobre una amplia gama de cuestiones. A
fin de abordar los considerables déficits de competencias en el sector ferroviario, se habian
puesto en marcha programas de desarrollo de las competencias con apoyo del Banco Mundial, a
fin de que se formara una fuerza de trabajo capacitada y competente a nivel local. Subrayé la
importancia de la inversién, en particular en el contexto de los retos mas amplios relativos a la
financiacion de la infraestructura y los marcos de politicas.

La representante de la Republica Democratica del Congo explicé que en su pais los servicios
ferroviarios estaban gestionados por una empresa publica. Aunque en la actualidad las
operaciones eran limitadas, se estaban desplegando esfuerzos para modernizar la red ferroviaria.
No obstante, los avances se veian obstaculizados por la insuficiente inversion y era necesario
establecer alianzas publico-privadas y transfronterizas coordinadas. Las disposiciones del Cédigo
del Trabajo abarcaban a todos los trabajadores, también a los del sector ferroviario, y la
proteccién social estaba garantizada por medio del Fondo Nacional de Seguridad Social. Ademas,
las empresas habian negociado acuerdos colectivos y elaborado reglamentos internos para
mejorar las condiciones de trabajo. La seguridad y salud en el trabajo se abordaba mediante
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obligaciones legales para los comités de seguridad de los lugares de trabajo, y la inspeccién
general del trabajo supervisaba el cumplimiento. Existian marcos de dialogo social, incluidos
mecanismos bipartitos y tripartitos. Los empleadores del sector estaban organizados en una
federacién nacional, que, junto con la activa participacién de los trabajadores, contribuian al
didlogo sobre politicas y al desarrollo institucional. Con respecto a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, se habia armonizado la legislacion nacional con las normas
internacionales del trabajo fundamentales, y el Gobierno estaba llevando a cabo el proceso para
ratificar el Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155) y el Convenio
sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (nim. 187). Afiadi6 que
estaba de acuerdo con que se adoptaran unas normas minimas en el sector ferroviario.

El representante del Gobierno de Zimbabwe dijo que su Gobierno habia ratificado los convenios
fundamentales de la OIT relativos a la libertad de asociacién y la libertad sindical, la negociacién
colectiva, la eliminacion del trabajo forzoso, la abolicién del trabajo infantil y la eliminacién de la
discriminacion en el empleo, asi como el Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores,
1981 (nam. 155). El Gobierno se estaba ocupando de la ratificacion del Convenio sobre el marco
promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (num. 187) y habia redactado un
proyecto de ley consolidado sobre seguridad y salud en el trabajo. Los derechos laborales estaban
consagrados en la Constitucidn, sustentando las leyes y las politicas que promovian los principios
y derechos fundamentales en el trabajo. La legislacién laboral y la Ley de Ferrocarriles
proporcionaban un marco normativo y preveian la libertad de asociacion y la libertad sindical. Se
habia creado un foro de negociacién tripartito en el marco de los esfuerzos desplegados para
promover una cultura de didlogo social. Existia un consejo de seguridad y salud en el trabajo que
supervisaba la aplicacién y el cumplimiento de las politicas y leyes pertinentes. La Ley de
Ferrocarriles garantizaba que la seguridad fuera una prioridad en el sector y el Consejo del
Empleo en el Ferrocarril se ocupaba de promover los derechos de los trabajadores y de los
empleadores, y de realizar las inspecciones del trabajo. Se habia creado un centro formativo para
que los trabajadores perfeccionaran sus competencias y se recualificaran. También se habia
establecido un nuevo ministerio que tenia a su cargo la mejora de las competencias para el
mercado de trabajo, lo que incluia al sector ferroviario. El Gobierno también colaboraba con
entidades del sector privado en el sector ferroviario. Ademas, el operador ferroviario nacional
trabajaba asimismo con las empresas de mineria del carbén y fabricacion de cemento para
establecer alianzas que apoyaran el mantenimiento de los vagones que se utilizaban para
transportar ese tipo de carga. Dado que el ferrocarril era un sector con gran densidad de capital,
el obsoleto modelo de negocio del operador ferroviario nacional hacia frente a limitaciones de
recursos. El operador ferroviario nacional no era autosuficiente y, en consecuencia, no habia sido
capaz de rehabilitar la infraestructura ferroviaria ni de tomar medidas para evitar accidentes
relacionados con una maquinaria anticuada. Ademas, debido a las limitaciones de capacidad,
algunas disposiciones de los convenios colectivos no se habian aplicado. De cara al futuro, dijo
que era necesario invertir en nuevas tecnologias e infraestructuras, reforzar el didlogo social,
establecer programas de retencién de competencias, compartir las mejores practicas a nivel
regional en materia de innovacion, y adoptar nuevas tecnologias, incluida la inteligencia artificial.

El representante del Gobierno de Mali, refiriéndose a las observaciones formuladas por el
portavoz del Grupo de los Trabajadores sobre el despido de trabajadores por parte de la empresa
ferroviaria estatal de su pais, aclaré que el Senegal y Mali habian heredado una red ferroviaria
que originalmente se utilizaba para el transporte de materias primas. Ambos Estados,
inicialmente, habian tenido el propdsito de utilizar esa red para promover el desarrollo. Sin
embargo, los desafios y las limitaciones les habian llevado finalmente a tener que privatizar los
ferrocarriles, dando lugar a una concesién en favor de una empresa francocanadiense, Transrail.
Esa empresa no habia cumplido sus compromisos y la infraestructura y los servicios se habian ido
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deteriorando con el paso del tiempo, debido a la falta de inversién y mantenimiento. Se
interrumpieron las operaciones y 1 000 trabajadores fueron despedidos, lo que afect6é a las
comunidades. Las medidas adoptadas para relanzar la red ferroviaria enfrentaron diversos
problemas técnicos y financieros. Desde 2018, en virtud de un acuerdo firmado con el Senegal y
el sindicato ferroviario, los salarios de los trabajadores se habian pagado con cargo al
presupuesto del Estado. Esa medida, adoptada para evitar el desempleo técnico, evidenciaba la
voluntad de ambos Estados de preservar el sector ferroviario, que era esencial para el desarrollo.
El Estado también habia asumido la financiacion de un plan de emergencia para el sector
ferroviario y habia concedido subvenciones para garantizar la continuidad del servicio.

El representante del Gobierno de Turkiye dijo que uno de los ejemplos de medidas que habian
funcionado era la introduccion de normas y reglamentaciones claras y exigibles, ya que habian
reducido el riesgo de incidentes y dafios, mejorando realmente la seguridad en el sector
ferroviario. Los mecanismos bipartitos y tripartitos de didlogo social efectivo garantizaban que se
tuvieran en cuenta las opiniones de los trabajadores, en particular con respecto a la seguridad y
la sostenibilidad. En muchos paises, los convenios colectivos regulaban las horas de trabajo, los
periodos de descanso y las disposiciones sobre seguridad, en consonancia con las normas y los
principios de la OIT. En cuanto a los obstaculos y dificultades, sefialé los problemas actuales para
aplicar las normas de seguridad, relacionados con una infraestructura obsoleta y una aplicacién
deficiente. En algunos casos, la privatizacion y la externalizacidon habia socavado la cultura de
seguridad, dando mas prioridad a los costos que a la proteccidn de los trabajadores. Las lagunas
en la aplicaciéon de los derechos laborales en las operaciones ferroviarias transfronterizas habian
dado lugar a problemas como el dumping salarial y la desigualdad de proteccidn, ya que las leyes
no estaban armonizadas en toda la regién. La automatizaciéon y la digitalizacién también
planteaban desafios, en particular con respecto a la formacién, el perfeccionamiento de
competencias o las politicas para garantizar la seguridad en el empleo, haciendo que los
trabajadores estuvieran expuestos a reducciones de plantilla o empleos precarios. La
incorporacion de las mujeres a la fuerza de trabajo del sector ferroviario seguia siendo
insuficiente, y las mujeres continuaban estando insuficientemente representadas, sobre todo en
puestos técnicos y de direccidn. En su pais, el Gobierno habia tomado medidas para promover el
trabajo decente y los derechos fundamentales en el sector ferroviario. Explicé algunos ejemplos
de proyectos, como una serie de mejoras en la infraestructura e inversiones que habian
fortalecido la seguridad y salud en el trabajo. El Gobierno continuaba colaborando estrechamente
con la OIT para mejorar las condiciones de trabajo, armonizar la normativa con las normas
internacionales del trabajo, y reforzar la cooperacion regional y los mecanismos de didlogo social.
Subraydé que era necesario garantizar que la inversién en el sector ferroviario guardara
correspondencia con los objetivos de transicidén ecolégica y sostenibilidad, asi como supervisar y
hacer cumplir eficazmente las politicas de igualdad.

El representante del Gobierno del Brasil dijo que la gestion de la fatiga podria contribuir a reducir
los riesgos de seguridad. La fatiga, que estaba relacionada con las horas de trabajo excesivas o la
falta de periodos de descanso suficientes, era una fuente importante de riesgos para los
operadores y trabajadores ferroviarios. Ademas de la legislacion sobre las horas de trabajo y los
periodos de descanso obligatorios, se podrian establecer sistemas de gestion de la fatiga
mediante reglamentos, o incorporarlos en los sistemas de gestién de la seguridad a nivel de las
empresas. El objetivo era prevenir accidentes y enfermedades profesionales. Ese concepto podria
desarrollarse mas o reflejarse en las conclusiones de la reunién. La privatizacion, la integracion
vertical y las concesiones en el sector ferroviario seguian siendo importantes preocupaciones
para los trabajadores. Llamé la atencion sobre la propuesta planteada por el Grupo de los
Trabajadores de incorporar directamente cladusulas sobre seguridad y salud, junto con el tiempo
de trabajo, en los contratos de concesién, a fin de evitar el debilitamiento de las normas minimas
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o los derechos laborales. Esa propuesta constructiva podria salvaguardar los derechos
fundamentales y proteger el trabajo decente en los sistemas basados en concesiones. Destacé
asimismo la importancia de la inspeccién del trabajo a ese respecto e instd a que se adoptaran
medidas para reforzar los servicios de inspeccién, a fin de garantizar el control del cumplimiento
de la legislacién y proteger los derechos de los trabajadores. Su pais contaba con un sistema de
inspeccién del trabajo consolidado y habia establecido un organismo regulador del transporte
terrestre, que también contribuia a reforzar las normas de seguridad, regulando el sector
ferroviario para mejorar la seguridad. Reafirmé la importancia de integrar la gestién de la fatiga
y la seguridad contractual y las salvaguardias del tiempo de trabajo en los marcos normativos.
Contar con unos mecanismos sélidos de inspeccion y regulacién era fundamental para promover
el trabajo seguro y decente en el sector ferroviario.

El representante del Gobierno de México dijo que, en su pais, la politica laboral se aplicaba
ampliamente a todos los sectores. Se habia implantado un plan nacional de desarrollo, que incluia
al sector ferroviario, con mas de 2 500 proyectos, asi como importantes inversiones. Se habian
construido miles de kildbmetros de vias nuevas. Sin embargo, el sector seguia estando
infrautilizado, lo que limitaba su crecimiento a pesar de la eficiencia del transporte ferroviario y
sus beneficios ambientales. El Gobierno tenia el propésito de mejorar el transporte de pasajeros
y mercancias, y de aumentar la competitividad, mediante el fortalecimiento de un sistema de
transporte intermodal y la ampliacion de la red ferroviaria a fin de garantizar un transporte
eficiente, sostenible, sequro y asequible. En los Ultimos afios, mediante las politicas laborales
nacionales se habia modificado el mundo del trabajo, a fin de corregir anteriores injusticias e
introducir un conjunto de mejoras. Esas politicas se aplicaban también al sector ferroviario e
incluian medidas para atraer a los jévenes mediante programas de creacion de capacidad y
formacidn profesional. Afadié que su Gobierno también se habia propuesto reforzar la
negociacion colectiva, incrementar el poder adquisitivo mediante salarios mas elevados,
estimular la productividad y reforzar el cumplimiento de las normas del trabajo. Entre las medidas
adoptadas para reducir el trabajo informal y mejorar los medios de vida cabia mencionar los
programas de certificacién y formacidn, en particular los que estaban encaminados a velar por
que los trabajadores adquirieran las competencias necesarias para adaptarse al cambio
tecnoldgico. La seguridad y salud en el trabajo era de suma importancia, respaldada por sistemas
de inspeccién del trabajo que garantizaban el cumplimiento de las normas y reglamentaciones.
Subrayé la importancia del trabajo decente y las oportunidades de empleo formal para los
trabajadores que estaban en puestos criticos o expuestos a riesgos laborales, a fin de asegurar
un progreso continuo en consonancia con los principios fundamentales del trabajo decente.

La Vicepresidenta empleadora recordd que existian multiples formas de dialogo social. Hizo
hincapié en que los empleadores reconocian la importancia del Convenio sobre la libertad sindical
y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948 (nim. 87) y el Convenio sobre el derecho de
sindicacién y de negociacidn colectiva, 1949 (nim. 98). Sefiald, no obstante, que todas las formas
de didlogo social eran necesarias, en particular en relacion con la seguridad y salud en el trabajo.
Reiter6 la posicion expresada por su grupo el dia anterior acerca de que la seguridad no era
negociable, ya que era esencial para el trabajo decente y para las empresas sostenibles. Observd
que su eficacia requeria que se utilizaran todas las formas de dialogo social. La cuestion del
derecho de huelga estaba siendo examinada actualmente por la Corte Internacional de Justicia,
tras una decision adoptada por votacién en la sesion extraordinaria del Consejo de Administraciéon
de la OIT celebrada en noviembre de 2023. Su grupo no queria reabrir ese debate ni adelantarse
a él, ya que iba mas alla del alcance de las discusiones sectoriales.

Hizo referencia también a las cuestiones planteadas sobre la inadecuacién de las instalaciones
sanitarias, como los aseos, y las barreras que suponian para las mujeres en el sector ferroviario,
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sefialando que esa cuestion estaba relacionada con la necesidad de una financiacién e inversion
estables para asegurar una larga vida de los activos. El acondicionamiento de las locomotoras era
extremadamente costoso y podria llevar decenios. Una financiacion estable no solo facilitaria la
realizacion de esas mejoras, sino que también ayudaria a atraer a una nueva generacién de
trabajadores de segmentos mas amplios de la poblacién, en particular a las mujeres, y
beneficiaria a los trabajadores en su conjunto.

Con respecto a la privatizacién, algunos representantes gubernamentales habian sefialado que
ese tipo de enfoques podria ayudar a mantener el sector ferroviario a largo plazo, dado el
volumen de inversidn necesario. A pesar de que los marcos incoherentes y unas transiciones de
la propiedad publica a la propiedad privada complejas a menudo habian dado lugar a procesos
dificiles y desiguales, las alianzas publico-privadas podrian ser un enfoque positivo, que permitiria
movilizar inversiones y, al mismo tiempo, evitar transiciones disruptivas. Su grupo no estaba ni a
favor ni en contra de ningin modelo de propiedad en particular, sino que procuraba identificar
mecanismos que reforzaran y mejoraran todos los modelos.

Por ultimo, subrayé que la externalizacién permitia que las empresas accedieran a multiples
conocimientos técnicos, competencias y servicios de los que podrian carecer internamente.
Permitia que las empresas se beneficiaran de conocimientos especializados, nuevas tecnologias
y practicas innovadoras, centrando sus propias estructuras en las operaciones principales. Esa
flexibilidad promovia la competitividad, la eficiencia y la resiliencia, y alentaba la colaboracién con
diversos proveedores, prestadores de servicios y empresas emergentes. Afiadié que la
externalizacion estaba contemplada en el Convenio sobre las agencias de empleo privadas, 1997
(num. 181) y que en el sector ferroviario existian diversos modelos de propiedad y organizacién,
que, siempre que proporcionaran trabajo decente, podrian ser todos validos.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores dijo que su grupo coincidia con el Grupo de los
Empleadores en lo siguiente: la necesidad de inversion e innovacién en seguridad; la importancia
de una gestion de la fatiga orientada al cumplimiento; la urgente necesidad de perfeccionamiento
de competencias especificas en nuevas tecnologias en materia de sefializacién y energia; el apoyo
a la inclusién de las mujeres y los jévenes, entre otras cosas mediante instalaciones accesibles,
horarios predecibles y medidas para atraer a los trabajadores jovenes; la recualificacién y el
perfeccionamiento de competencias de los trabajadores, incluidos los trabajadores de edad; la
mejora del atractivo del sector; el didlogo social tripartito efectivo, y la necesidad de un sistema
de notificacién independiente de los accidentes e incidentes, sin temor a sufrir represalias. Su
grupo también estaba de acuerdo en la necesidad de: una financiacién plurianual predecible; la
adopcién de medidas para mejorar la interoperabilidad; y la formacion y creacién de capacidad.
Si bien su grupo reconocia que en las diferentes jurisdicciones se aplicaba la legislacién laboral
general o leyes especificas para el sector, subrayé que siempre deberian respetarse las normas
internacionales del trabajo, y los principios y derechos fundamentales. Agradecié a los
representantes gubernamentales sus explicaciones sobre los marcos y las medidas nacionales,
particularmente las aclaraciones proporcionadas por el representante del Gobierno de Mali, y
agradecié el apoyo expresado por el representante del Gobierno del Brasil a la igualdad de
proteccion para los trabajadores subcontratados.

Dijo que le hubiera gustado que se hubiera profundizado mas en los problemas estructurales que
enfrentaba el sector, en particular la desregulacion y la privatizacién, los ataques constantes a los
principios fundamentales, los bajos salarios y los deficientes resultados en materia de salud y
seguridad en el trabajo. Esperaba que las observaciones formuladas por su grupo hubieran
reflejado adecuadamente los problemas principales a los que hacian frente los trabajadores
ferroviarios. En general, acogia con satisfaccion los ambitos de convergencia identificados. Tras
seflalar que su grupo era consciente de la posicidon del Grupo de los Empleadores sobre el derecho
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de huelga y de que existian procedimientos en curso ante la Corte Internacional de Justicia, dijo
que los ejemplos que habia mencionado pretendian evidenciar la realidad sobre el terreno para
muchos sindicatos del sector ferroviario. La posicién de su grupo a este respecto estaba clara.
Aunque los dirigentes sindicales y los trabajadores podrian correr el riesgo de ir a prisién por
participar en acciones colectivas legitimas, no se les disuadiria de ejercer sus derechos
fundamentales.

La Vicepresidenta empleadora reiter6 que, si bien su grupo habia tenido en cuenta las
preocupaciones sobre el derecho de huelga, esa cuestién estaba actualmente siendo examinada
por la Corte Internacional de Justicia, y no deseaba anticiparse a la decisién de la Corte. Acogid
con beneplacito los puntos en comun que se habian alcanzado. A fin de aclarar una cuestion
planteada previamente por el Grupo de los Trabajadores, observd que su grupo se habia referido
a la denuncia no punitiva de los cuasiaccidentes, pero no a las inspecciones independientes.

Discusion del punto 3

¢Qué recomendaciones pueden formularse para la acciéon futura de la Organizacion
Internacional del Trabajo y sus Miembros —Gobiernos, organizaciones de empleadores y
organizaciones de trabajadores — en relacién con la promocién del trabajo decente en el sector
ferroviario? En particular en lo que respecta a: recomendaciones de politica para la accién
tripartita, acciones prioritarias y orientacion practica para la Oficina.

77.

78.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores dijo que era necesario que los Gobiernos: garantizaran
que los principios y derechos fundamentales en el trabajo, asi como las normas internacionales
del trabajo pertinentes, se pusieran en practica efectivamente y se aplicaran a todos los
trabajadores del sector ferroviario; invirtieran en el desarrollo de la infraestructura ferroviaria y
los sistemas, y lo promovieran, por medio de una financiacién publica estable y predecible;
adoptaran practicas de contratacion sostenibles, guiadas por el Convenio sobre las clausulas de
trabajo (contratos celebrados por las autoridades publicas), 1949 (nim. 94); en consulta con los
interlocutores sociales, tomaran todas las medidas normativas, financieras y de politicas posibles
para hacer frente al cambio climatico y garantizar una transicion justa para todos los trabajadores
ferroviarios, en consonancia con las Directrices de politica para una transicién justa hacia
economias y sociedades ambientalmente sostenibles para todos, de la OIT; y fortalecieran los
sistemas de administracién y de inspeccion del trabajo a fin de garantizar el pleno cumplimiento
de las normas internacionales del trabajo y la legislacién nacional en el sector.

Los mandantes tripartitos de la OIT deberian, siempre que fuera posible y como correspondiera:
reconocer el transporte ferroviario como un bien publico; realizar evaluaciones del impacto en el
trabajo y establecer marcos para un dialogo social significativo, incluida la negociacién colectiva,
y negociaciones efectivas sobre las innovaciones, como la inteligencia artificial; promover y
apoyar un entorno propicio para el dialogo social efectivo centrado en la negociacién colectiva,
incluido el didlogo social transfronterizo, y tomar medidas para garantizar el reconocimiento
efectivo del derecho a la libertad sindical y la negociacidon colectiva en el sector ferroviario, en
consonancia con el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccidn del derecho de sindicacion,
1948 (num. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949
(num. 98); y establecer o fortalecer foros regulares de consultas tripartitas sobre el sector
ferroviario a nivel mundial, regional y nacional. Los mandantes tripartitos deberian asimismo
garantizar que los ferrocarriles contaran con dotaciones de personal adecuadas y suficientes, y
promover una «cultura de justicia» que incluyera mecanismos de reclamacién efectivos para
notificar sin temor a sufrir represalias. Los mandantes deberian promover las formas tipicas de
empleo y la contratacidn equitativa, limitar la subcontratacidon y garantizar que las personas
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contratadas mediante la externalizacién u otras formas de trabajo precario gozaran de una
proteccién que no fuera menos favorable que la de los trabajadores contratados directamente;
respetar plenamente y aplicar las Conclusiones sobre las consecuencias de la reestructuracion de
los ferrocarriles para la direccién y el personal, adoptadas en 1994; abordar los riesgos especificos
del sector y combatir la violencia y el acoso, y establecer comités mixtos de seguridad y salud en
el trabajo; elaborar y aplicar marcos normativos y de politicas que incluyeran el tiempo de trabajo
y los periodos de descanso para abordar la cuestion de la fatiga, teniendo en cuenta las
caracteristicas especificas del sector ferroviario; garantizar unas politicas de empleo equitativas e
inclusivas; promover la igualdad de oportunidades y de trato para todos; disponer lo necesario
para que se contara con equipos de proteccién personal que tuvieran en cuenta las cuestiones de
género, agua potable limpia, e instalaciones sanitarias y de descanso accesibles y separadas para
hombre y mujeres. Los mandantes deberian: asegurar un salario vital para todos los trabajadores
ferroviarios, teniendo en cuentas sus necesidades y las de sus familias; subsanar los déficits de
competencias mediante la recualificacion y el perfeccionamiento de competencias, el
reconocimiento transfronterizo de las competencias y la certificacion, aprendizajes de calidad, el
aprendizaje permanente y normas de formacién; promover la diversidad de la fuerza de trabajo,
entre otras cosas mediante mecanismos de financiacién publica; abordar los desafios
relacionados con la movilidad transfronteriza e internacional de los trabajadores y la contratacion
equitativa; proporcionar acceso universal a sistemas de proteccidn social integrales, adecuados y
sostenibles a todos los trabajadores, con independencia de su situacion en el empleo, y garantizar
la portabilidad de las prestaciones de seguridad social de un pais a otro; y garantizar que el sector
ferroviario cumpliera su responsabilidad de respetar los derechos humanos, incluidos los
derechos laborales, en sus cadenas de suministro.

Instd a la reunidn a que invitara al Consejo de Administracion de la OIT a examinar todas las
posibles medidas normativas y no normativas para promover y hacer realidad el trabajo decente
en el sector ferroviario, y a convocar, cuando correspondiera, una reunion tripartita de expertos
para que redactara y adoptara un cédigo de practicas o directrices sobre la seguridad y salud en
el trabajo en el sector ferroviario, a fin de apoyar la seqguridad operacional y proteger a los
trabajadores ferroviarios y la comunidad en general. En cuanto a las acciones prioritarias y las
medidas practicas, pidié a la Oficina que: continuara promoviendo la ratificacién y la aplicacién
efectiva de las normas internacionales del trabajo, asi como los instrumentos, las declaraciones 'y
las herramientas de la OIT pertinentes para el sector ferroviario; ayudara a los mandantes en la
creacion de capacidad para respetar, promover y hacer realidad los principios y derechos
fundamentales en el trabajo por medio de la aplicacion efectiva del Convenio sobre la libertad
sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nim. 87) y el Convenio sobre el derecho
de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98), y entablar un didlogo social efectivo,
incluida la negociacién colectiva; prestara apoyo técnico a los mandantes en relacién con la
aplicacion efectiva, desde una perspectiva sectorial, de los convenios de la OIT, en particular el
Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), el Convenio sobre el
marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (num. 187), y el Convenio sobre
la violencia y el acoso, 2019 (nam. 190); promoviera la participacion de las mujeres y los jovenes
trabajadores en el sector; apoyara el disefio y la ejecucidn de programas de adquisicidon de
competencias, recualificacion, aprendizaje y aprendizaje permanente; y realizara estudios de
investigacién, en particular sobre las mejores practicas con respecto a promover una fuerza de
trabajo mas inclusiva, el impacto de la tecnologia (incluida la inteligencia artificial) en los niveles
de empleo y las condiciones de trabajo, y la aplicacion de las normas internacionales del trabajo
en el sector ferroviario. Alentaba asimismo a la Oficina a que: llevara a cabo proyectos de
cooperacion técnica, en particular en los paises sin litoral; reforzara la coordinacién y la
cooperacion con organismos multilaterales pertinentes, en particular con la CESPAP, la CEPE y la
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OTIF; y participara activamente en el Decenio de las Naciones Unidas del Transporte Sostenible,
junto con los mandantes tripartitos. Ademas, propuso que en el proyecto de conclusiones y
recomendaciones se incluyera un anexo con las declaraciones, los instrumentos, las orientaciones
y las herramientas de la OIT pertinentes para el sector ferroviario.

La Vicepresidenta empleadora acogi6 con satisfaccién el consenso logrado hasta ese momento,
en particular con respecto a la importancia de la seguridad, la necesidad de contar con una
financiacion sostenible a largo plazo, y el interés de crear unas condiciones propicias para la
inversion en infraestructura ferroviaria y material rodante. Alentd a que los Gobiernos, en
consulta con las organizaciones mas representativas de los empleadores y de los trabajadores:
elaboraran recomendaciones de politicas compartidas que apoyaran la innovacién y la
productividad, a fin de garantizar el crecimiento y la sostenibilidad futuros; promovieran politicas
coherentes, inequivocas y practicas que reflejaran la realidad actual, con margen para la
evolucién y la innovacién; llevaran a cabo reformas eficaces, en especial para la transiciéon desde
la propiedad publica a otras formas de propiedad; y actualizaran la normativa. Los cambios
necesarios debian identificarse a nivel de los paises, teniendo en cuenta los contextos econdmicos
nacionales. Se deberia prestar apoyo para modernizar los programas de perfeccionamiento de
competencias y formacién, a fin de atraer y retener a una nueva y diversa generacidon de
trabajadores, asi como para retener a los trabajadores de edad y sus conocimientos. Con ese fin,
se deberian promover sistemas de proteccion social inclusivos y sostenibles, en particular a nivel
de los paises, teniendo en cuenta los contextos econémicos nacionales. Era vital garantizar un
didlogo social tripartito efectivo, a fin de hallar soluciones y elaborar programas adaptados a los
contextos y las necesidades locales, y de compartir las mejores practicas para desarrollar y
modernizar el sector ferroviario, teniendo en cuenta las preocupaciones regionales y la diversidad
de estructuras y modelos de propiedad.

En cuanto a las acciones prioritarias y las medidas practicas, alentd a la Oficina a que: aplicara
estrategias de transicion justa a los analisis de las cuestiones sectoriales y la formulacion de
politicas, en consonancia con la Resolucién relativa a una transiciéon justa hacia economias y
sociedades ambientalmente sostenibles para todos, adoptada por la Conferencia Internacional
del Trabajo en 2023; colaborara con otros organismos internacionales y regionales para apoyar
el desarrollo de soluciones de financiacion e inversidn estables a largo plazo, incluso poniendo en
contacto a los empleadores y los Gobiernos con soluciones de financiacion innovadoras;
recopilara y difundiera las mejores practicas en materia de seguridad y salud en el trabajo, a fin
de alentar la propagacion de estrategias probadas que mejoraban la seguridad en el sector
ferroviario; y apoyara la creacién de capacidad para entablar un didlogo social efectivo en el
sector. Su grupo estaba firmemente convencido de que se habian sentado las bases para el
consenso. Dio las gracias al Grupo Gubernamental y al Grupo de los Trabajadores por su
participacidon constructiva y sus valiosas aportaciones. El intercambio de ideas franco y abierto
habia sido una prueba de la pasién y el compromiso con la misidn de los «ferroviarios» de todo el
mundo. Para garantizar que el ferrocarril siguiera impulsando el progreso en todo el mundo,
todos los interlocutores sociales debian trabajar juntos; solo mediante un didlogo tripartito eficaz
el ferrocarril podria seguir siendo la columna vertebral de un desarrollo seqguro, productivo,
sostenible e inclusivo en el futuro. Alenté a la Oficina a que presentara un proyecto de
conclusiones y recomendaciones practicas que reflejara el consenso alcanzado, asi como la
diversidad de contextos y estructuras nacionales, y a que promoviera enfoques especificos,
basados en la inversién y un sélido analisis econémico.

El Vicepresidente gubernamental dijo que, en relacién con las recomendaciones para la accion
futura, su grupo hacia hincapié en la necesidad de contar con modelos comunes, en consonancia
con los convenios de la OIT pertinentes, para orientar las politicas sobre los derechos de los
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trabajadores, en particular en materia de seguridad y salud en el trabajo. Los ferrocarriles
operaban en un entorno muy reglamentado, y era esencial la regulacién progresiva de las horas
y las condiciones de trabajo. El apoyo de la Oficina a los Estados Miembros a ese respecto era muy
importante. El ferrocarril era un sector con gran densidad de capital; muchos paises estaban
modernizando, renovando o ampliando las infraestructuras, lo que requeria inversiones
significativas. Subrayd la necesidad de contar con asistencia para los acuerdos de financiacion; el
papel de la OIT a ese respecto era también muy importante. En un contexto de creciente
privatizacion, las consultas bipartitas y tripartitas eran fundamentales para garantizar unas
transiciones sin tropiezos y proteger los derechos de los trabajadores.

Subray6 la importancia de la normalizacién y propuso que se podria crear un organismo
internacional de normas para el sector ferroviario, similar a las entidades que ya existian en el
sector de la aviaciény en el del transporte maritimo. Se deberian promover las nuevas tecnologias
y la inteligencia artificial, supervisando al mismo tiempo sus repercusiones en los derechos de los
trabajadores, la seguridad en el empleo y la seguridad. La innovacién tenia el potencial de
aumentar la seguridad, tanto de los pasajeros como de los trabajadores. Era importante que se
compartieran las buenas practicas y los ejemplos con resultados satisfactorios. Subrayando la
importancia de la interoperabilidad, sefialé que hacian falta mecanismos de apoyo técnico para
facilitar la cooperacion transfronteriza y regional, en particular para los paises sin litoral que
necesitaban acceder a los puertos. También era necesario garantizar unas normas minimas
comunes y la integracién regional de las redes ferroviarias. Asimismo, sefialé la importancia del
establecimiento de criterios y la estandarizaciéon en las practicas de mantenimiento, la
sefializacion, la formacién, la concesion de licencias y la vigilancia de la sequridad. Ademas, en el
sector ferroviario deberian establecerse protocolos para la investigacién de los accidentes,
similares a los del sector de la aviacién, a fin de garantizar que se extrajeran ensefianzas y se
mejoraran los sistemas. Su grupo también proponia la creacién de un instituto internacional de
formacidn especifico para el sector ferroviario, que proporcionara servicios de formacién de alto
nivel a los Estados Miembros.

La representante del Gobierno de Zimbabwe dijo que el Centro Internacional de Formacién de la
OIT (CIF-OIT) deberia adaptar sus programas de creacién de capacidad a los distintos contextos
de los Estados Miembros, dadas las diferencias de desarrollo que existian en el sector ferroviario.
Afadié que los breves videos proyectados durante la reunién (véase el anexo I) no incluian ningun
ejemplo de Africa y pregunté si ello indicaba que la Oficina no estaba llevando a cabo actividades
relacionadas con el sector en la regién que se hubieran podido compartir.

El representante del Gobierno del Brasil dijo que los Gobiernos, los empleadores, otras partes
interesadas y la OIT deberian desplegar esfuerzos a nivel internacional, nacional y regional para
que se aplicaran: leyes y practicas sobre el tiempo de trabajo y los periodos de descanso que
evitaran la fatiga; reglamentaciones especificas sobre seguridad y salud en el trabajo adaptadas
al transporte de mercancias y de pasajeros; leyes y practicas que garantizaran la libertad sindical,
la negociacidon colectiva y la proteccién contra la discriminacién; y sistemas de gestion de la
seguridad que permitieran que los empleadores identificaran y controlaran los riesgos laborales
y los peligros que afectaban a los trabajadores ferroviarios. Ademas, recomendd que se
establecieran: programas de formacién amplios; leyes y practicas sobre el mantenimiento del
material rodante y las vias segun la responsabilidad de cada una de las partes; estructuras
reforzadas de inspeccidn del trabajo y formacion, en particular creacion de capacidad para el
analisis de accidentes e identificacién de las causas; clausulas en los contratos de concesién y
privatizacion que preservaran los derechos laborales fundamentales de los trabajadores; y
politicas para aumentar el atractivo del sector.
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El representante del Gobierno de la India subrayé la necesidad de distinguir entre trabajadores
esenciales para la seguridad y los demas trabajadores ferroviarios, a fin de establecer
salvaguardias adaptadas a las categorias criticas para la seguridad, en particular limitaciones en
las horas de trabajo, lo que podria variar segun el sistema de gestién y el pais. Dado que
actualmente no existia un acuerdo comun sobre las caracteristicas basicas y los disefios
requeridos en las locomotoras, a menudo los maquinistas tenian que dominar multiples
tecnologias, lo que aumentaba la complejidad de su trabajo. Era necesario estandarizar las
caracteristicas basicas, los disefios y las interfaces. En cuanto a la financiacion a largo plazo, sefialé
que aunque el ferrocarril eran el medio de transporte mas sostenible, todavia no se habian
establecido mecanismos para monetizar los créditos de carbono que generaba. El
establecimiento de normas de vigilancia, notificacion y verificacién podria crear nuevas
oportunidades de financiacién para los paises que invertian en los ferrocarriles. Reiter6 la
importancia de desarrollar una plataforma minima comun para la interoperabilidad, que podria
adaptarse a los contextos nacionales.

La representante del Gobierno de Malawi, refiriéndose al punto planteado anteriormente sobre
la creacion de capacidad, dijo que aunque algunas regiones no hubieran estado reflejadas en las
presentaciones, existian iniciativas en curso en distintas subregiones para mejorar y desarrollar
el sector ferroviario. Insté a la Oficina a que reforzara la cooperacion con esos organismos
subregionales para garantizar que los programas y las estrategias del sector estuvieran en
consonancia con las normas internacionales y se aplicaran efectivamente.

El Jefe de la Unidad de Transporte y Cuestiones Maritimas, respondiendo a una cuestién
planteada por la representante del Gobierno de Zimbabwe sobre las actividades de la OIT en
Africa, explicé que la Oficina habia publicado un manual sobre el didlogo social en el sector
ferroviario y que, en 2023, se habia organizado un taller tripartito subregional en Livingstone
(Zambia), que habia reunido a 20 representantes de los Gobiernos, los trabajadores y los
empleadores de Botswana, Malawi, Namibia, Sudafrica, Zambia y Zimbabwe, asi como a 18
observadores. Dicho taller habia brindado un foro para intercambiar las mejores practicas y
promover un sector ferroviario seguro y sostenible por medio del didlogo social. El documento
resultante abordaba cuestiones tales como la proteccion laboral, la formacidn, las competencias,
la financiacion, la recapitalizacién, la coherencia de las politicas, el cambio estructural en la
propiedad y las operaciones, la transparencia y la consulta efectiva, con el propésito de promover
la justicia social y el trabajo decente. Afiadié que tomaba nota de la solicitud de acrecentar la
creacion de capacidad a nivel nacional y subregional.

La representante del Gobierno de Malawi acogi6é con agrado la aclaracion de la Oficina. No
obstante, expresd su preocupacion por el hecho de que muchos de los ejemplos que se
mostraban en los breves videos se centraban en una Unica region, sin mostrar las experiencias
de otros continentes. El intercambio de informacién de un abanico de regiones mas amplio
enriqueceria la discusién y brindaria valiosas oportunidades de aprendizaje. Esa misma
preocupacion se habia planteado en reuniones anteriores, donde algunas regiones parecian
tener mas visibilidad que otras.

El Jefe de la Unidad de Transporte y Cuestiones Maritimas tomo nota de las preocupaciones sobre
el equilibrio regional en los ejemplos presentados y reconocié que se podria hacer mas para
garantizar una representacion geografica mas amplia en el futuro. Acogidé con satisfaccién la
activa participacién de muchos Estados africanos en el Grupo Gubernamental y subrayé que el
informe de la reunion reflejaria fielmente todas las intervenciones, experiencias y preocupaciones
planteadas.
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91. El portavoz del Grupo de los Trabajadores dio las gracias a sus colegas Vicepresidentes y a sus
grupos por sus aportaciones y su participacion. Dijo que estaba de acuerdo en que la Oficina
deberia realizar actividades sobre los ferrocarriles a nivel nacional, subnacional y regional, en
particular en Africa, basdndose en los resultados del taller celebrado en Zambia en 2023.

92. La Vicepresidenta empleadora dijo que su grupo consideraba que la propuesta de que se creara
un organismo internacional para el sector ferroviario no era apropiada ni necesaria. Los
ferrocarriles operaban dentro de las fronteras nacionales o a través de ellas bajo la autoridad de
los Estados soberanos; a diferencia de lo que sucedia en el sector del transporte maritimo, no
existia un equivalente a las aguas internacionales que requiriera supervisidn internacional. La
creacion de un nuevo organismo podria crear solapamientos en la supervision, conflictos y
ambiglUedad. Si bien apoyaba la interoperabilidad, su grupo subrayaba que cuestiones como el
comercio transfronterizo, la migracién y las relaciones internacionales seguian siendo una
prerrogativa de los Gobiernos. Si se estableciera un organismo internacional se correria el riesgo
de que establecieran normas que no tuvieran en cuenta la diversidad de modelos de propiedad,
estructurasy etapas de desarrollo econémico en el sector ferroviario. En su lugar, su grupo estaba
a favor de aumentar la colaboracién y el intercambio de conocimientos especializados y mejores
practicas.

93. Las inspecciones del trabajo, que eran esenciales para que la administracion del trabajo fuera
eficaz, deberian ser independientes y estar a cargo de personal cualificado, ser flexibles y contar
con los recursos suficientes. Ademas de velar por el cumplimiento de los reglamentos, los
inspectores también podrian proporcionar informacién, orientacién, formacién y apoyo de
gestion a las empresas. Observo que el Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (nim. 81)
permitia que los Estados excluyeran determinados sectores y determinaran la cobertura por
medio de declaraciones en el momento de la ratificacién. El reto principal era la falta de recursos
suficientes para los sistemas de inspeccién del trabajo. La cuestién de la inspeccién del trabajo se
habia abordado en las Conclusiones relativas a la promocion de empresas sostenibles, adoptadas
por la Conferencia Internacional del Trabajo en 2007, que seguian siendo validas y deberian
promoverse a fin de impulsar el trabajo decente en el sector ferroviario. Acogié con agrado el
consenso logrado durante las discusiones de la reunién y esperaba con interés el proyecto de
conclusiones.

94. ElVicepresidente gubernamental manifesté su acuerdo y reiter6 sus observaciones anteriores.

» Examen y adopcién del proyecto de conclusiones y de
recomendaciones

95. En su cuarta sesion, y de conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Reglamento para
las reuniones técnicas, la reunion establecio un grupo de trabajo para que preparara un proyecto
de conclusiones, teniendo en cuenta las diversas opiniones, propuestas y sugerencias formuladas
durante la discusién mantenida en la reunion.

96. El grupo de trabajo estuvo presidido por la Presidenta, Sra. S. M. Janahi (empleadora, Bahrein), e
integrado por los siguientes miembros:

Miembros Gubernamentales

India Sr. A. AT. Pednekar (Vicepresidente)
Sr. K. Kant Rora (consejero)

Kenya Sra. M. Muli
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Sra. T. Nyandika (consejera)
Mali Sr. B.A.L. Tahar

Namibia Sra. P. Nghidengwa
Sr. T.M. Shakela (consejero)
Miembros Empleadores
Sra. M. A. Martens (Vicepresidenta, Canada)
Sr. V. Rama Manohara Rao (India)
Sra. N. Chenard (Republica Democratica del Congo)
Sr.J. F. Flores Filho (Brasil)
Secretaria: Sr. L. R. Morales Vélez (OIE)
Sra. N. Privee Boudeguer (OIE)
Miembros Trabajadores
Sr.J. A. Sosa (Vicepresidente, Argentina)
Sr.J. Kennedy (Canada)
Sra. P. Singh (India)
Sra. J. Nafula Sikhila Lusaka (Kenya)

Secretaria: Sr. A. Pracga (CSI)
Sr. R. Subasinghe (ITF)
Sr. D. Akdogan (ITF)

97. El Proyecto de conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo decente en el sector ferroviario
(TMDWRS/2025/6), revisado por el grupo de trabajo, se presenté a la reunién para su adopcion
en su quinta sesioén.

Proyecto de conclusiones y recomendaciones

Introduccion

98. El parrafo 1 propuesto fue adoptado.

Cuestiones actuales y emergentes que han tenido mayor repercusion en la
consecucion del trabajo decente en el sector ferroviario

Parrafos 2 a 7 propuestos

99. Los parrafos 2 a 7 fueron adoptados.

¢Qué debe hacerse para promover politicas de sequridad y sostenibilidad de los
ferrocarriles?

Parrafos 8 a 16 propuestos

100. Los parrafos 8 a 16 fueron adoptados.

Recomendaciones para la accion futura de la Organizacion Internacional del Trabajo y
sus Miembros

Parrafos 17 a 21 propuestos

101. Los parrafos 17 a 21 fueron adoptados.
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Anexo

102.

El anexo propuesto, que contenia una lista no exhaustiva de declaraciones, instrumentos,
orientaciones y herramientas de la OIT, y otros instrumentos internacionales encaminados a
promover el trabajo decente en el sector ferroviario, fue adoptado en su conjunto.

Titulo

103.

A fin de aumentar su visibilidad y facilitar su consulta, el portavoz del Grupo de los Trabajadores
propuso que el titulo definitivo fuera «Conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo decente
en el sector ferroviario». Los demas grupos estuvieron de acuerdo y el nuevo titulo del documento
fue adoptado.

Adopcion de las Conclusiones y recomendaciones

104.

La reunion técnica adoptd por consenso las Conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo
decente en el sector ferroviario (TMDWRS/2025/7) en su conjunto.

» Clausura de la reunion

105.

106.

107.

El Secretario General de la reunion felicit6 a los participantes por sus magnificas discusiones, que
habian sido constructivas, productivas y orientadas a la obtencién de resultados. Las
deliberaciones habian sido equitativas y respetuosas, y se habian llevado a cabo de buena fe; ese
enfoque era vital para que el didlogo social fuera exitoso. El resultado de la reunién, que tomaba
la forma de un documento que servia a todas las partes, reflejaba la ardua labor de todos los
participantes. Dio las gracias a la Presidenta por su excelente liderazgo, expresé su gratitud a los
tres Vicepresidentes y al portavoz del Grupo de los Trabajadores por su sélida labor, y encomié la
participacidon constructiva de los tres grupos. Dio asimismo las gracias al equipo de la Oficinay a
todo el personal de apoyo. Esperaba que la préxima reunién técnica no tardara tres decenios en
prepararse. Dado el rapido ritmo de desarrollo del sector ferroviario, seria necesario realizar un
examen para evaluar los avances en el préximo decenio.

La Vicepresidenta empleadora expresé su agradecimiento por las ricas y fructiferas discusiones,
asi como por la oportunidad de colaborar con partes interesadas del sector ferroviario de todo el
mundo. Dio las gracias a su asesora y a su grupo, y celebré la participaciéon y el compromiso del
Grupo Gubernamental y el Grupo de los Trabajadores, que se habian esforzado para poder hallar
puntos en comun. También dio las gracias a la Presidenta por su cuidadoso, diplomatico y firme
enfoque. Expresd su agradecimiento a la Oficina y a todo el personal que habia participado en la
organizacién y gestién de la reunién, que habia sido un notable ejemplo de didlogo social
satisfactorio. El sector ferroviario se hallaba en el umbral de una nueva era, y esperaba que la
reunidn tripartita y sus resultados contribuyeran a forjar el futuro del sector.

El Vicepresidente trabajador expresé su agradecimiento por las constructivas discusiones, que,
aunque no siempre habian sido faciles, se habian guiado por un compromiso conjunto con un
sector ferroviario sélido y el futuro de los trabajadores ferroviarios. En toda toma de decisiones
era necesario priorizar los derechos, la dignidad y la seguridad de los trabajadores. El futuro del
sector debia guiarse por el respeto de los principios y derechos fundamentales, y una sélida
cultura de seguridad. Dio las gracias a la Presidenta, los Vicepresidentes, el Secretario General y
la Secretaria General Adjunta de la reunidn, el Jefe de la Unidad de Transporte y Cuestiones
Maritimas, y la Secretaria Ejecutiva de la reunién, asi como a la coordinadora de la reunién y
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108.

109.

110.

111.

responsable de los servicios de secretaria, y a su equipo de apoyo, cuya ardua labor habia hecho
posible la reunion. Dio también las gracias a los miembros del Grupo de los Empleadores y el
Grupo Gubernamental, asi como a su propio grupo, su secretaria y su portavoz, por sus
conocimientos, pasién, pacienciay solidaridad. Expres6 asimismo su agradecimiento a los colegas
de la ITF y la CSI. Subrayé que los trabajadores ferroviarios eran vitales para garantizar un
transporte seguro y sostenible. El didlogo social genuino, la negociacion colectiva y la solidaridad
eran esenciales para garantizar un servicio publico sostenible y equitativo.

El Vicepresidente Gubernamental agradeci6 a la Oficina por su labor de preparacion, orientacién
y apoyo. Los resultados de la reunién reflejaban el valor de la plataforma tripartita que
proporcionaba la OIT. El sector ferroviario estaba en la antesala de un crecimiento transformador
y las conclusiones de la reunién ayudarian a establecer objetivos en pos del trabajo decente en el
futuro. Dio las gracias a la Presidenta por su competente liderazgo y expresé su gratitud a los
miembros de su grupo, asi como a los del Grupo de los Trabajadores y el Grupo de los
Empleadores, habilmente dirigidos por sus Vicepresidentes. El didlogo constructivo, que habia
incorporado puntos de vista diversos y enriquecedores, habia dado como resultado un
documento que serviria como una sélida hoja de ruta en materia de politicas. Dio las gracias a
todas las delegaciones por su dedicacién y sus aportaciones constructivas.

El representante del Gobierno del Brasil dio las gracias a la Oficina y su personal, la Presidenta y
los Vicepresidentes. Con el propésito de evitar cualquier posible interpretacion errénea de sus
observaciones anteriores, aclaré que en su pais el sector ferroviario estaba efectivamente
regulado, con una amplia gama de leyes, incluidas disposiciones sobre seguridad y salud en el
trabajo que protegian a todos los trabajadores. Aunque no existian disposiciones normativas
especificas sobre la seguridad y salud en el trabajo en el sector ferroviario, la legislacién general
en esa materia protegia a los trabajadores, incluidos los del sector ferroviario.

La representante del Gobierno de Indonesia dio las gracias al Vicepresidente Gubernamental por
su liderazgo. El sector ferroviario era vital para el desarrollo, especialmente en las zonas rurales,
y para un transporte interregional y transfronterizo sostenible, asi como para la continuidad de
las cadenas de suministro y el desarrollo econémico y social. Factores como el rapido desarrollo
tecnoldgico, el cambio climatico y otras presiones mundiales afectaban al sector ferroviario. Las
conclusiones de la reunion técnica proporcionarian una valiosa herramienta para la accién futura.
Esperaba que la Oficina continuara dando prioridad a la asistencia técnica en el Sur Global.
Agradecio a todos los delegados de la reunidn por su participacidon constructiva.

La Presidenta, tras dar las gracias a la Oficina y a todos los participantes en la reunién, en
particular a los tres Vicepresidentes, por su profesionalismo y su pasion, declaré clausurada la
reunidn técnica sobre el trabajo decente en el sector ferroviario.
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» Anexo l. Lista de breves videos sobre una seleccion de
cuestiones actuales y emergentes que afectan al sector

ferroviario

De conformidad con el programa de trabajo adoptado para la reunion (TMDWRS/2025/2), en la
primera, segunda y tercera sesidn se proyectaron seis breves videos que transmitian las opiniones de
una serie de expertos en el sector ferroviario sobre determinadas esferas tematicas:

Tema

Gobernanza internacional
Financiacion

Energia

Inteligencia artificial
Investigacién e innovacién

Eficiencia y competitividad

Experto

Sr. F. Dionori (CEPE)

Sra. M. Lawrence (Banco Mundial)

Sr. O. Alsauskas (Agencia Internacional de la Energia)
Sr. R.van Dongen (Nederlandse Spoorwegen)

Sr. G. Travaini (Empresa Comun para el Ferrocarril
Europeo)
Sr. L. Casullo (Ricardo)

La Oficina expresd su agradecimiento por los videos enviados por estos expertos.
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» Anexo ll. Conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo
decente en el sector ferroviario'

Introduccion

1. Desde su surgimiento, los ferrocarriles han remodelado el mundo y han realizado una
contribucion histérica a la consecucién de objetivos econdmicos y sociales que varian de un
pais a otro. En la actualidad, el sector es un importante empleador en varios paises, y los
servicios ferroviarios siguen siendo una piedra angular y un motor indispensable de la
transformacién econdémica, la creacién de empleo, la competitividad y la inclusion social. Los
ferrocarriles son relativamente uno de los medios de transporte mas eficientes desde el punto
de vista energético y con bajas emisiones de carbono, especialmente en largas distancias,
tanto para las mercancias como para los pasajeros, a nivel nacional e internacional. Son
esenciales para desarrollar cadenas de valor sostenibles, formular politicas de transicién
energética, y garantizar la movilidad de los pasajeros a regiones periféricas y polos
econdémicos. Desempefian un papel fundamental al facilitar en muchos sectores el comercioy
la inversién y permitir la regeneracion urbana, asi como el desarrollo rural, y constituyen el
pilar central del crecimiento econémico sostenible, en particular para los paises sin litoral.

Cuestiones actuales y emergentes que han tenido mayor repercusion
en la consecucion del trabajo decente en el sector ferroviario

2. A pesar de ser un medio de transporte internacional y transfronterizo en algunos paises, el
crecimiento del sector ferroviario para convertirse en un verdadero medio de transporte
mundial se ve afectado por la ausencia de un marco de gobernanza comun que proporcione
coherencia regional y global. Diversos enfoques nacionales y regionales han conducido a
marcos independientes en el desarrollo y la regulacion de los corredores ferroviarios, y no
existen normas mundiales comparables como las existentes para el sector de la aviacién y el
sector maritimo. En algunas regiones, esto ha socavado la interoperabilidad transfronteriza 'y
regional.

3. Debido a su naturaleza critica para la seguridad y a su importancia econémica y estratégica
para el comercio y la circulacion internacionales, los ferrocarriles operan en un entorno muy
regulado. Los paises han utilizado diversos medios legales, pero podria recomendarse un
enfoque adaptado para responder a las necesidades y particularidades del sector, ya que los
sistemas ferroviarios difieren ampliamente en lo que respecta a sus modelos de propiedad y
fases de desarrollo.

4. Elsector publico desempefia un papel clave en la regulacion de los servicios ferroviarios, que
pueden prestarse en el marco de operaciones publicas y/o privadas, con diversos grados de
externalizacién y otras formas de contratacion y subcontratacion. La segmentacion entre la
infraestructura y las operaciones ferroviarias ha dado lugar, en algunas regiones, a la
separacion de responsabilidades sobre la infraestructura, la gestion del trafico y los servicios
ferroviarios. Las limitaciones en las estructuras existentes han conducido a la introduccion de

' De conformidad con los procedimientos establecidos, las conclusiones y recomendaciones se someteran a la 356.% reunién
(marzo de 2026) del Consejo de Administracion de la OIT para su examen.
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la competencia y de la financiacion mixta en las operaciones ferroviarias, y los resultados
obtenidos han sido diversos, lo que refleja la diversidad del sector. El sector privado es también
un motor fundamental de la innovacion, el crecimiento econémico, la creaciéon de empleoy la
transicion hacia economias sostenibles e inclusivas, que posibilita que el sector ferroviario
explore nuevas opciones y oportunidades en algunos paises. Los sectores publico y privado,
trabajando juntos, pueden actuar como catalizador de un futuro mas sostenible e inclusivo.
Ello incluye la privatizacion o la comercializacién, que pueden conllevar concesiones por
periodos determinados u otras formas de participacidn del sector privado. En muchos casos,
esto puede tener repercusiones en los niveles de dotacién de personal, las condiciones de
trabajo, los marcos de negociacién colectiva, las estructuras salariales y de remuneracion, y la
disponibilidad de oportunidades de formacion. Por lo tanto, el dialogo social efectivo y unas
politicas coherentes y equilibradas son esenciales para garantizar la eficiencia operacional,
salvaguardar el trabajo decente y reforzar la sostenibilidad del sector a largo plazo.

5. El ferrocarril es en la actualidad uno de los medios de transporte mas seguros y la seqguridad
es una cuestion innegociable para el sector. Si bien los servicios ferroviarios han reducido
considerablemente el gasto de transporte y la duracion de los viajes para sus usuarios, lo mas
importante es que sean seguros para los trabajadores y los usuarios, eficaces y asequibles, y
unos niveles de inspeccién adecuados garantizan que sigan siendo seguros. Los riesgos y
peligros para la seguridad y salud en el trabajo (SST) no incluyen solamente el riesgo de que
se produzcan accidentes, sino también peligros derivados de la fatiga, turnos de trabajo
prolongados, la exposicién al ruido y las vibraciones, los gases de escape de los motores diésel,
los peligros eléctricos, los riesgos fisicos y psicolégicos, y la violencia y el acoso. Entre los
peligros asociados al mantenimiento y funcionamiento de los trenes cabe mencionar los
riesgos fisicos, quimicos, ergondmicos y bioldgicos, los fendmenos meteoroldgicos extremos,
en particular el estrés térmico, y los que se derivan del trabajo en espacios cerrados. Es
fundamental que se proporcionen instalaciones sanitarias seguras, accesibles y adecuadas,
equipos de proteccién personal adecuados y apropiados sin ningun costo para el trabajador?,
y uniformes, cuando sea necesario y en funcién del contexto nacional, incluidas medidas con
perspectiva de género para eliminar los obstaculos que impiden que las mujeres accedan y
permanezcan en el sector.

6. Los sistemas ferroviarios requieren un uso intensivo de capital, por lo que es fundamental
realizar inversiones predecibles, a largo plazo y estables para materializar su potencial, y que
los ferrocarriles puedan prestar servicios seguros, productivos y sostenibles. Sin embargo, en
algunos paises, la financiacién publica es insuficiente para garantizar el trabajo decente y un
crecimiento satisfactorio, y propiciar plenamente la innovacién y mantener la infraestructura
y el material rodante. La sostenibilidad econdmica y financiera a largo plazo para revitalizar el
sector, también utilizando nuevos mecanismos como los instrumentos de financiacion
climatica, tanto para los servicios ferroviarios publicos como para los privados, puede ser un
factor crucial para lograr una transicion justa y promover el trabajo decente como pilar central
de unos ferrocarriles seguros, inclusivos y sostenibles. La creacion de capacidad y la formacion,
incluidas las medidas de recualificacién y perfeccionamiento de las competencias, requeriran

2 Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), articulo 16: Cuando sea necesario, los empleadores
deberan suministrar ropas y equipos de proteccién apropiados a fin de prevenir, en la medida en que sea razonable y factible, los
riesgos de accidentes o de efectos perjudiciales para la salud; Recomendacién sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981
(num. 164), parrafo 10: Entre las obligaciones que incumben a los empleadores para lograr el objetivo sefialado en el articulo 16
del Convenio podrian figurar, habida cuenta de las caracteristicas de las diversas ramas de actividad econdmicay de los diferentes
tipos de trabajo, las siguientes: [...] ) proporcionar, sin ningun costo para el trabajador, las ropas de proteccién individual y los
equipos de proteccién adecuados que parezca necesario exigir cuando no se puedan prevenir o limitar los riesgos de otra forma.
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la cooperacién de todas las partes interesadas. Esto modernizara y mejorara la reputacion del
sector y apoyara la aceleracion de la igualdad y la inclusion, con el fin de atraer, formar y
retener a una fuerza de trabajo mas diversa, que abarque a los trabajadores jovenes, los
trabajadores de edad y, en particular, a las mujeres, que siguen estando insuficientemente
representadas en muchas ocupaciones ferroviarias.

Las politicas de transicién energética y las nuevas tecnologias introducidas en los sistemas
ferroviarios han reconfigurado el sector y propiciado la transformacion, y contindan
modificando las necesidades relativas a la fuerza de trabajo del sector. Entre los rapidos
cambios tecnoldgicos que han caracterizado las operaciones ferroviarias en algunos paises
cabe mencionar la digitalizacién y la automatizacion, y el impacto emergente de la inteligencia
artificial. La introduccion de nuevas tecnologias requiere estrategias eficaces de creacion de
capacidad y de formacion. El didlogo social puede ayudar a mitigar cualquier impacto que la
introduccion de nuevas tecnologias pueda tener en el empleo, incluidos los niveles de empleo,
las condiciones de trabajo y la seguridad. La utilizacion productiva de una fuerza de trabajo
con niveles cada vez mas elevados de competencias técnicas requiere formacién a fin de
mejorar la seguridad y de subsanar los déficits de competencias, permitiendo al mismo tiempo
que los trabajadores se beneficien de ese incremento de la productividad. Los retos que
plantea atraery retener a trabajadores que pueden tener un impacto en los niveles adecuados
de dotacion de personal, junto con la mayor demanda de trabajadores altamente cualificados
paraimpulsar la innovacioén, la productividad y la sostenibilidad en el sector, requeriran contar
con procedimientos armonizados y de reconocimiento de las competencias a fin de dinamizar
los puestos de trabajo ferroviarios, atraer y retener el talento, y apoyar el perfeccionamiento
de las cualificaciones y la recualificacién de los trabajadores.

¢ Qué debe hacerse para promover politicas de sequridad y sostenibilidad
de los ferrocarriles?

8.

La incorporacién y la aplicacion efectivas de los convenios ratificados, asi como de las
recomendaciones y los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en la legislacién y
la practica nacionales son fundamentales para garantizar los derechos en el trabajo en el
sector ferroviario. Sera primordial promover efectivamente la coherencia de las politicas sobre
el cambio tecnolégico y la accidn climatica en el sector, y los esfuerzos para impulsar el respeto,
la promociény la realizacion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, incluida
la no discriminacion, y promover un entorno de trabajo seguro y saludable. El acceso universal
a sistemas de proteccién social integrales, adecuados y sostenibles debe fortalecerse para
apoyar a todos los trabajadores.

Garantizar la igualdad de oportunidades y de trato es esencial para el futuro del sector. Esto
incluye respetar el principio de igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor; eliminar
los obstaculos, en particular en lo que respecta a las mujeres, los trabajadores jévenes, las
personas con discapacidad o los trabajadores migrantes; promover la proteccion de los
trabajadores y politicas salariales adecuadas, incluidos los salarios vitales?, y fomentar un
entorno de trabajo que esté libre de violencia y acoso. El sector debe abordar todos los
aspectos de sus esfuerzos de atraccion y retencién fundamentados en los principios de
diversidad, igualdad e inclusién, sin dejar a nadie atras.

3 Con referencia a las Conclusiones de la Reunion de expertos de la OIT sobre politicas salariales, incluidos los salarios vitales
(Ginebra, 19-23 de febrero de 2024).
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10.

11.

12.

13.

Un entorno de trabajo seguro y saludable es un derecho fundamental, y la SST esta vinculada
a la seqguridad de las operaciones. La consecucién de un entorno de trabajo sequro y saludable
en el transporte ferroviario deberia ser una responsabilidad central y constante de los
Gobiernos y las organizaciones de empleadores y de trabajadores, que tienen
responsabilidades distintas, pero complementarias, a este respecto. Los sistemas de gestién
de la seguridad (SGS), cuyo proposito es lograr que el sector sea mas seguro sin temor a sufrir
represalias, podrian garantizar eficazmente el cumplimiento de los reglamentos técnicos y la
adopcién de medidas proactivas. Los SGS deberian incluir politicas, la deteccién y prevencion
de los peligros, una supervision adecuada, y medidas de control de los riesgos y peligros
relacionados con la SST en el sector ferroviario, entre otras cosas por conducto de comités
paritarios de SST y mecanismos independientes de investigacion de accidentes. Los SGS y la
promocion de una cultura de seguridad respaldada por mecanismos de reclamacién —cuyo
propdsito es lograr que el sector sea mas seguro sin temor a sufrir represalias— podrian
garantizar efectivamente el cumplimiento de los reglamentos técnicos y abordar de forma
proactiva las cuestiones relacionadas con la seguridad, la violencia, el acoso y otras
preocupaciones relacionadas con la notificacion de incidentes y sucesos. En particular, la
estandarizacion y la adaptacién de las horas de trabajo y los periodos de descanso de los
trabajadores ferroviarios favorecerian una dotacion de personal adecuada y unos sistemas de
gestion de la fatiga con una programacion previsible y basados en datos cientificos.

Los Gobiernos nacionales y las empresas ferroviarias deberian conceder prioridad a la
preservacidon, modernizacién y utilizacién de los sistemas ferroviarios. Las estructuras y la
propiedad del sector han evolucionado en funcion de las particularidades nacionales y
regionales. Se necesitan marcos de politicas, legislativos y normativos adecuados, a fin de
promover un entorno propicio para empresas sostenibles en el sector, tanto publicas como
privadas, incluidas microempresas y pequefias y medianas empresas, con objeto de aumentar
la productividad e impulsar la creacion de empleo decente, teniendo en cuenta las
Conclusiones de la OIT relativas a la promocion de empresas sostenibles (2007), en funciéon del
contexto nacional y regional. Dichos marcos de politicas, legislativos y normativos deberian
garantizar la promocién de los derechos en el trabajo, en particular los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, y el acceso a la proteccion social universal, integral, adecuada y
sostenible. Las limitaciones estructurales a la competitividad deberian examinarse y evaluarse
con miras a formular politicas que sean eficaces y adecuadas para sus fines, que no sean
indebidamente onerosas, y que promuevan regimenes de financiacion y mantenimiento
establecidos a largo plazo. Las inversiones de capital, una financiacion publica predecible,
plurianual y estable, o unas condiciones que atraigan la inversion privada, deberian conducir
a la obtencién de resultados en términos de modernizacién, rentabilidad y mayor
productividad, de conformidad con los requisitos nacionales, generando al mismo tiempo
empleos con condiciones de trabajo decentes y con las normas mas elevadas en materia de
seguridad y salud.

Las practicas de contratacion sostenibles promueven el cumplimiento de las obligaciones de
los servicios publicos. También se necesitan mecanismos de coordinacién adecuados a fin de
garantizar politicas coherentes, que incluyan el control del cumplimiento y la inspeccién, en
contextos en los que las funciones tal vez se descentralicen o subcontraten.

Las inversiones en innovacion tecnoldgica, ecolégica y en materia de seguridad tendrian
efectos multiplicadores en el empleo en el sector ferroviario. Las Directrices de politica para una
transicién justa hacia economias y sociedades ambientalmente sostenibles para todos (Directrices
para una transicién justa), de la OIT, proporcionan la referencia central para la formulacién de
politicas, asi como una base para la accidén. Las inversiones en innovacion, incluidas la
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digitalizacién y la automatizacién, basadas en un enfoque centrado en las personas, pueden
aumentar la eficiencia operativa y mejorar la seguridad, respetando al mismo tiempo la
legislacion aplicable sobre la privacidad de los trabajadores y la proteccidon de los datos, y
contribuir asimismo a mejoras en la SST, asi como a la promocién del trabajo decente en
general. Ademas, deberian priorizarse las inversiones en el sector ferroviario que tienen un
potencial considerable para generar empleos decentes, verdes e inclusivos, con objeto de
promover transiciones justas y de brindar oportunidades para un didlogo social significativo.

14. El didlogo social tripartito efectivo, a todos los niveles, y en el plano intersectorial y
transfronterizo, cuando proceda, basado en el respeto de la libertad de asociacion y la libertad
sindical y en el reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva, consagrados en
la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento, adoptada en 1998 y enmendada en 2022, tiene un papel esencial que
desempefiar en la formulacién y aplicacion efectiva de politicas y leyes que promuevan el
trabajo decente y apoyen una transicion justa en el sector que no deje a nadie atras.

15. La acelerada velocidad de las transiciones tecnoldgicas y ambientales en el sector ferroviario
requiere que se preste especial atencion a la diversidad y la inclusién, asi como a la formacién
inicial y continua de los trabajadores ferroviarios, con el fin de subsanar los déficits de
competencias. Las estrategias de desarrollo de competencias y aprendizaje permanente,
incluidos los aprendizajes de calidad, elaboradas por los Gobiernos y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, son fundamentales para posibilitar que las empresas y los
trabajadores respondan mejor a los requisitos cambiantes del sector relacionados con la
tecnologia, el clima y el cambio estructural. La certificacion efectiva de las competencias y el
reconocimiento internacional de los diplomas y conocimientos previos pueden favorecer a los
trabajadores transfronterizos y facilitar la interoperabilidad entre paises y regiones. La
asignacién de unos recursos financieros adecuados al desarrollo de competencias también
puede fomentar y garantizar el acceso de todos los trabajadores a la formacién, en particular
las mujeres, los jovenes, las personas de edad, las personas con discapacidad, los trabajadores
migrantes y otras personas en situacion de vulnerabilidad.

16. La introducciéon de nuevas tecnologias en los sistemas ferroviarios sigue produciendo un
efecto transformador, en particular con respecto a los recursos humanos y las necesidades de
dotacion de personal. A través del dialogo social, los interlocutores sociales pueden definir de
gué modo introducir la tecnologia para facilitar una transicién centrada en las personas y
fomentar una fuerza de trabajo mas cualificada y comprometida, capaz de impulsar la
innovacion y el crecimiento del sector. La utilizacion productiva de una fuerza de trabajo con
niveles cada vez mas elevados de competencias técnicas requiere formacion a fin de mejorar
la seguridad y subsanar los déficits de competencias, garantizando al mismo tiempo que los
trabajadores puedan beneficiarse de ese incremento de la productividad. Se deberian tomar
medidas para reducir al minimo los efectos adversos que estos cambios podrian tener en el
empleo y las condiciones de trabajo. Ademas, se deberia impartir la formacidn necesaria para
facilitar el traslado de los trabajadores afectados a otros puestos de trabajo.

Recomendaciones para la accion futura de la Organizacién Internacional
del Trabajo y sus Miembros

17. Los Gobiernos tienen el deber de adoptar, aplicar y hacer cumplir de manera efectiva la
legislacion nacional a fin de garantizar que los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, establecidos en la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo (1998), en su version enmendada en 2022, y los convenios


https://www.ilo.org/es/resource/otro/declaracion-de-1998-de-la-oit-relativa-los-principios-y-derechos
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18.

19.

internacionales del trabajo ratificados, se apliquen a todos los trabajadores del sector
ferroviario, teniendo en cuenta sus obligaciones en virtud de la Constitucion de la OIT. También
deberian promover una contratacién responsable, con miras a fomentar la sostenibilidad
ambiental y el trabajo decente, en consonancia con las normas internacionales del trabajo
pertinentes.

Todas las empresas tienen la responsabilidad de respetar los derechos humanos y laborales,
incluidos los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en todas sus operaciones, de
conformidad con los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, y con la Declaracidon tripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social, en su version enmendada en 2022 (Declaracidn sobre las
Empresas Multinacionales), de la OIT.

Ademas, los Gobiernos, en cooperacion con las organizaciones de empleadores y de
trabajadores, segun proceda, deberian:

a) garantizar que todos los trabajadores gocen de condiciones de trabajo decentes,
teniendo en cuenta el respeto de los principios y derechos fundamentales en el trabajo y
las normas internacionales del trabajo ratificadas;

b) impulsar y promover activamente la libertad de asociacién y la libertad sindical y el
didlogo social inclusivo y efectivo, incluida la negociacién colectiva, a todos los niveles, con
objeto de forjar un consenso social sobre politicas y medidas para asegurar transiciones
justas y sin contratiempos;

¢) promover la igualdad de oportunidades para todos los trabajadores, garantizando la
igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor y la conciliacidn de la vida laboral y
la vida privada, inclusive para abordar las brechas de género a través de la proteccion de
la maternidad, la licencia parental y medidas con perspectiva de género;

d) promover un entorno de trabajo sequro y saludable y el establecimiento de sistemas de
gestion de la SST eficaces y normalizados y de una cultura de seguridad, inclusive a través
de horas de trabajo y periodos de descanso aplicables y predecibles, y tomando en
consideracion a los trabajadores ferroviarios fundamentales para la seguridad;

e) prevenirycombatir el vandalismo, los accesos no autorizados, los incidentes traumaticos,
el estrés, y la violencia y el acoso en el trabajo, prestar apoyo adecuado a los trabajadores
afectados por incidentes traumaticos, y prever instalaciones sanitarias y de descanso
decentes y limpias, agua potable limpia, equipos de proteccién personal adecuados y
adaptados correctamente desde una perspectiva de género, sin ningun costo para el
trabajador, y uniformes, cuando sea necesario y en funcion del contexto nacional, para
todos los trabajadores;

f)  prever marcos de politicas, juridicos y normativos adecuados y coherentes para
oportunidades de inversidn en consonancia con practicas de contratacion sostenibles;

g) aunar esfuerzos con miras a la formulacion de politicas que permitan cambios modales y
la complementariedad, y transiciones justas;

h) establecer un entorno propicio para empresas sostenibles, tanto publicas como privadas,
que les permita crecer, innovar y promover el trabajo decente;

j)  fortalecer la administracién del trabajo, en particular a través de sistemas de inspeccion
del trabajo cualificados y dotados de recursos suficientes, ya que la inspeccién del trabajo
es un elemento fundamental para garantizar el cumplimiento y apoyar la seguridad y la
mejora continuas del sector;
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20.

21.

J

k)

)

m)

n)

0)

fomentar un enfoque centrado en las personas para la adopcion de tecnologias
emergentes, asegurando al mismo tiempo que los beneficios derivados de la
modernizacién y la innovacidn se compartan entre todas las partes interesadas, incluidos
los trabajadores;

cooperar para subsanar los déficits de competencias en el sector mediante la concesién
de financiacién destinada a programas modernizados de formacién y aprendizaje de
calidad, desarrollo de competencias y oportunidades de aprendizaje permanente, que
abarquen la recualificacién y el perfeccionamiento de competencias;

compartir las mejores practicas, incluidas medidas eficaces para promover el trabajo
decente, a nivel sectorial y transfronterizo, con miras al desarrollo y la modernizacién del
sector ferroviario, teniendo en cuenta las prioridades regionales y la variedad de modelos
de estructura y propiedad;

facilitar el reconocimiento internacional de los certificados y la experiencia previa a fin de
facilitar la migracion laboral mediante una contratacion justa;

ampliar y mejorar la cooperacién y la colaboracién con las instituciones financieras
multilaterales, y con las autoridades ferroviarias y organismos de seguridad pertinentes,
de modo que, cuando desarrollen y lleven a cabo sus actividades relacionadas con el
transporte, tengan plenamente en cuenta las dimensiones sociales y laborales del
transporte, y

proporcionar un acceso universal a sistemas de proteccion social integrales, adecuados y
sostenibles, incluidos los pisos de proteccién social, que puedan reducir la vulnerabilidad
a los riesgos del ciclo de vida, las necesidades nuevas y los riesgos mundiales, y reforzar
la resiliencia para facilitar transiciones justas.

Las organizaciones de empleadores y de trabajadores deberian, de acuerdo con sus
respectivas esferas de responsabilidad:

a)

b)

0

d)

promover un entorno de trabajo seqguro y saludable para todos los trabajadores
ferroviarios;

promover una cultura de seguridad positiva para lograr que el sector sea mas seguro sin
temor a represalias;

colaborar para elaborar y aplicar estrategias y planes de transicion justa a nivel sectorial
mediante el didlogo social, lo cual incluye la negociacion colectiva y una cooperacion
institucionalizada y efectiva en el lugar de trabajo, de acuerdo con la legislaciéon nacional
y teniendo en cuenta las Directrices para una transicién justa de la OIT, y

sensibilizar y difundir informacién, e impartir formacién a sus miembros, sobre como
promover transiciones justas en el sector, y sobre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, en particular la SST.

La Oficina deberia:

a)

b)

promover la ratificacién y la aplicacién efectiva de las normas internacionales del trabajo
y las declaraciones, los instrumentos y las herramientas de la OIT pertinentes para el
sector, y fortalecer la capacidad de los mandantes para respetar, promover y hacer
realidad los principios y derechos fundamentales en el trabajo;

fortalecer la capacidad de los mandantes para entablar un dialogo social eficaz con el fin
de promover el trabajo decente;



» TMDWRS/2025/9 48

0

d)

e)

9)

prestar apoyo técnico a los mandantes, segun proceda, en particular en cooperacién con
el Centro Internacional de Formacion de la OIT en Turin, centros regionales de formacién
y por medio de reuniones y talleres subregionales;

desarrollar y fortalecer las alianzas para promover la coherencia de las politicas y la
iniciativa «Unidos en la accién» en todo el sistema de las Naciones Unidas, y otros
organismos interinstitucionales y regionales, asi como otras iniciativas, incluido el
Decenio de las Naciones Unidas del Transporte Sostenible;

recopilar buenas practicas y realizar estudios de investigacion sobre:

i) la creacién de una fuerza de trabajo mas inclusiva y diversa sobre la base de atraer
a los jovenes, las mujeres, los migrantes y los trabajadores con discapacidad, con el
fin de hacer frente a la escasez de trabajadores y garantizar la renovacion de la
fuerza de trabajoy

ii) el impacto de la tecnologia y la digitalizacion, incluida la inteligencia artificial, en la
creacion de empleo decente, el crecimiento econdmico, la productividad, los niveles
de empleo y las condiciones de trabajo en el sector;

basandose en normas y modelos comunes para promover un entorno de trabajo seguro
y saludable en el sector ferroviario, recopilar las mejores practicas y los estudios de
investigacién en materia de SST con miras a convocar, cuando proceda, una reunion de
expertos con el fin de elaborar directrices o un repertorio de recomendaciones practicas
que puedan apoyar los aspectos sociales de la interoperabilidad transfronteriza y
regional, y

elaborar y ejecutar proyectos de cooperacion para el desarrollo, teniendo en cuenta las
diversas circunstancias y prioridades de los Estados Miembros, en consonancia con los
Programas de Trabajo Decente por Pais.
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Anexo

Lista no exhaustiva de declaraciones, instrumentos, orientaciones y herramientas
de la OIT, y otros instrumentos internacionales encaminados a promover el trabajo
decente en el sector ferroviario

Normas internacionales del trabajo

Convenios fundamentales (y recomendaciones conexas)

e Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (num. 29) y su Protocolo de 2014, y Recomendacién
sobre el trabajo forzoso (medidas complementarias), 2014 (num. 203)

e Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948 (num. 87)
e Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98)

e Convenio (nUm. 100) y Recomendacién (num. 90) sobre igualdad de remuneracién, 1951

e Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso, 1957 (nim. 105)

e Convenio (num. 111) y Recomendacién (num. 111) sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion), 1958

e Convenio (nUm. 138) y Recomendacién (num. 146) sobre la edad minima, 1973

e Convenio (num. 155) y Recomendacién (nUm. 164) sobre sequridad y salud de los trabajadores,
1981

e Convenio (num. 182) y Recomendacién (num. 190) sobre las peores formas de trabajo infantil,
1999

e Convenio (num. 187) y Recomendaciéon (num. 197) sobre el marco promocional para la
seguridad y salud en el trabajo, 2006

Convenios de gobernanza (y recomendaciones conexas)
e Convenio (nUm. 81) y Recomendaciéon (nim. 81) sobre la inspeccion del trabajo, 1947

e Convenio (nUm. 122) y Recomendaciéon (nim. 122) sobre la politica del empleo, 1964, y
Recomendacién sobre la politica del empleo (disposiciones complementarias), 1984 (nim. 169)

e Convenio sobre la consulta tripartita (hormas internacionales del trabajo), 1976 (nim. 144), y
Recomendacién sobre la consulta tripartita (actividades de la Organizacién Internacional del
Trabajo), 1976 (num. 152)

Convenios técnicos (y recomendaciones conexas)
e Convenio sobre las horas de trabajo (industria), 1919 (num. 1)

e Convenio (num. 94) y Recomendacién (num. 84) sobre las cldusulas de trabajo (contratos
celebrados por las autoridades publicas), 1949

e Convenio (nUm. 97) y Recomendacion (nim. 86) sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949

e Convenio sobre la seguridad social (horma minima), 1952 (num. 102)


https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:P029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3174688
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3174688
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C087
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C100
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R090
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C111
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R111:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R111:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312484
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312300
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312502
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312502
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312528
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312528
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C187
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312534
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312534
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C081
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312419
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312267
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312460
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312507
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C144
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312490
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312490
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312146:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312239
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312422
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312422
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312242
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312424
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C102
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e Convenio sobre la revisidon de los articulos finales, 1961 (nim. 116)
e Convenio sobre politica social (normas y objetivos basicos), 1962 (num. 117)

e Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
1964 [Cuadro I modificado en 1980] (num. 121), y Recomendacion sobre las prestaciones en caso
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, 1964 (nim. 121)

e Convenio (nUm. 127) y Recomendacién (num. 128) sobre el peso maximo, 1967
e Convenio (nUm. 131) y Recomendacién (num. 135) sobre la fijacién de salarios minimos, 1970

e Convenio sobre las vacaciones pagadas (revisado), 1970 (num. 132), y Recomendacién sobre
las vacaciones pagadas, 1936 (nUm. 47)

e Convenio (num. 135) y Recomendaciéon (num. 143) sobre los representantes de los
trabajadores, 1971

e Convenio (nUm. 150) y Recomendacién (num. 158) sobre la administracion del trabajo, 1978

e Convenio sobre el desarrollo de los recursos humanos, 1975 (nim. 142), y Recomendacién
sobre el desarrollo de los recursos humanos, 2004 (ndm. 195)

e Convenio (nUm. 140) y Recomendacién (num. 148) sobre la licencia pagada de estudios, 1974
e Convenio (nUm. 139) y Recomendacién (num. 147) sobre el cancer profesional, 1974
e Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nim. 143)

e Convenio (nUm. 148) y Recomendacién (nim. 156) sobre el medio ambiente de trabajo
(contaminacién del aire, ruido y vibraciones), 1977

e Convenio (num. 151) y Recomendacién (num. 159) sobre las relaciones de trabajo en la
administracion publica, 1978

e Convenio (nUm. 154) y Recomendacién (num. 163) sobre la negociacién colectiva, 1981

e Protocolo de 2002 relativo al Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981
(registro y notificacion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales)

e Convenio (num. 156) y Recomendacion (num. 165) sobre los trabajadores con
responsabilidades familiares, 1981
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Convenio (nim. 183) y Recomendacién (nim. 191) sobre la proteccion de la maternidad, 2000

Convenio (num. 190) y Recomendacion (num. 206) sobre la violencia y el acoso, 2019

Recomendaciones técnicas

Recomendacién sobre la creacion de empleos en las pequefas y medianas empresas, 1998
(nim. 189)

Recomendacién sobre la lista de enfermedades profesionales, 2002 (nUm. 194)
Recomendacién sobre la relacion de trabajo, 2006 (nim. 198)
Recomendacién sobre los pisos de proteccién social, 2012 (nim. 202)

Recomendacién sobre la transicién de la economia informal a la economia formal, 2015
(ndm. 204)

Recomendacién sobre el empleoy el trabajo decente para la pazy la resiliencia, 2017 (nam. 205)

Recomendacién sobre los aprendizajes de calidad, 2023 (nam. 208)

Conclusiones, declaraciones y resoluciones

Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento, 1998, en su versién enmendada en 2022

Declaracién de la OIT sobre la justicia social para una globalizacién equitativa, 2008, en su
version enmendada en 2022

Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo, 2019

Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social, sexta
edicion, 2022

Resolucién relativa a la tercera discusion recurrente sobre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, 2024

Resolucién relativa a una transicidon justa hacia economias y sociedades ambientalmente
sostenibles para todos, 2023

Resolucién relativa a la segunda discusion recurrente sobre la proteccién de los trabajadores,
2023

Resolucién relativa a la segunda discusién recurrente sobre la proteccidn social (seguridad
social), 2021

Resolucion relativa a las competencias y el aprendizaje permanente, 2021
Resolucién relativa al trabajo decente en las cadenas mundiales de suministro, 2016

Resolucion relativa a las pequefias y medianas empresas y la creacién de empleo decente y
productivo, 2015

Conclusiones de la Reunidn de expertos de la OIT sobre politicas salariales, incluidos los salarios
vitales, 2024

Conclusiones relativas a la promocion de empresas sostenibles, 2007
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Conclusiones sobre las consecuencias de la reestructuracién de los ferrocarriles para la
direcciony el personal, 1994

Orientaciones y herramientas de la OIT

Directrices técnicas sobre riesgos bioldgicos en el entorno de trabajo, 2023
Directrices sobre los principios generales de la inspeccion del trabajo, 2022

Principios generales y directrices para la contratacion equitativa y Definicion de las comisiones
de contratacién y los gastos conexos, 2019

Directrices de politica para una transicion justa hacia economias y sociedades ambientalmente
sostenibles para todos, 2015

Cddigo de practicas OMI/OIT/CEPE-Naciones Unidas sobre la arrumazoén de las unidades de
transporte (Cédigo CTU), 2014

Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre seguridad y salud en la utilizacion de
la maquinaria, 2013

Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre seguridad en la utilizacion de
productos quimicos en el trabajo, 2013

Directrices relativas a los sistemas de gestién de la sequridad y la salud en el trabajo: ILO-OSH 2001,
2001

Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre la proteccion de los datos personales
de los trabajadores, 1997

Herramientas no tripartitas para el desarrollo de la capacidad en el sector

Manual de la OIT sobre «El didlogo social en el sector ferroviario», 2015

On the right track - A training toolkit on HIV/AIDS for the railway sector, 2010

Otros instrumentos y procesos internacionales

Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC), Acuerdo de
Paris, 2015

Naciones Unidas, Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos, 2011
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