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» Prélogo

» Prélogo

La importancia cada vez mayor de la migracién laboral internacional en las estrategias nacionales de
desarrollo ha puesto de relieve la necesidad de contar con sistemas de gobernanza del mercado laboral
mas solidos. Un elemento fundamental para lograrlos es la disponibilidad de estadisticas e informacién
sobre el mercado laboral oportunas, fiables, actualizadas y exhaustivas. Sin estadisticas e informacién
sobre el mercado laboral de calidad, los gobiernos se enfrentan a importantes limitaciones a la hora de
disefiar, aplicar y evaluar politicas basadas en la evidencia que protejan los derechos de los trabajadores,
promuevan una contratacion justa y fomenten la inclusion social y econémica, en especial, en el caso de
los trabajadores migrantes.

A pesar de la creciente relevancia de la migracidn en las agendas nacionales de desarrollo, muchos
paises siguen lidiando con datos sobre el mercado laboral fragmentados, incoherentes o incompletos.
Historicamente, los sistemas estadisticos nacionales a menudo no han dado prioridad a la recopilacion
y difusién sistematicas de indicadores sobre la migracion laboral internacional. El Pacto Mundial sobre
la Migracion destaca esta carencia e insta a los paises a producir datos de alta calidad, oportunos y
comparables que sirvan de base para una formulacién de politicas sélida, defiendan los derechos de los
migrantes y promuevan el trabajo decente para todas las personas.

En respuesta a esta necesidad, la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) ha desarrollado una
metodologia estandarizada para establecer un Sistema de Informacién del Mercado Laboral (SIMEL). Este
marco metodoldgico integra fuentes de datos, acuerdos institucionales y capacidad analitica con el fin de
reforzar la disponibilidad, la calidad y la accesibilidad de la informacién sobre el mercado laboral, y contribuye
asi a una gobernanza y una planificacion mas eficaces del mercado de trabajo. Para complementar esta
iniciativa, la OLT, a través del programa «Mejor Gestién Regional de la Migracién (BRMM, por sus siglas en
inglés)», financiado por el Ministerio de Asuntos Exteriores, Mancomunidad y Desarrollo del Reino Unido
(FCDO), apoy? la elaboracién de esta guia practica para la implementacién nacional de un SIMEL.

Esta guia ofrece una hoja de ruta paso a paso para personal de estadistica, responsables de la formulacién
de politicas y otras partes interesadas clave que participan en el disefio, la implementacion y la gestién
de un SIMEL nacional. Sobre la base de las mejores practicas mundiales y en consonancia con las normas
estadisticas internacionales mas recientes, incluidas las resoluciones de la Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (CIET), la guia describe los componentes esenciales de un SIMEL: gobernanza
institucional, marcos de indicadores, arquitectura de tecnologias de la informacién (TI), modelizacién de
datos, preparacion de datos, mecanismos de difusion y sostenibilidad a largo plazo. Asimismo, ofrece un
conjunto de herramientas, plantillas y orientaciones técnicas para respaldar cada fase del ciclo de vida
del SIMEL, desde la evaluacion y la planificacion iniciales hasta la puesta en marcha y el mantenimiento.

El objetivo de esta guia, que promueve un enfoque armonizado, basado en los derechos y participativo,
es hacer que la informacién sobre el mercado de trabajo, en especial, los datos relacionados con la
migracién laboral, sea mas accesible, interoperable y practica. El fortalecimiento de las capacidades
para la puesta en marcha de un SIMEL contribuira a reducir las asimetrias de la informacién, mejorar la
coherencia de las politicas y dotar a los paises de los medios necesarios para realizar un seguimiento en
tiempo real de las dinamicas del mercado laboral.

La OIT confia en que esta guia sera un recurso valioso para los gobiernos nacionales, los interlocutores
sociales y las organizaciones internacionales que trabajan para mejorar los Sistemas de Informacién del
Mercado Laboral, en particular, en lo relativo a la gobernanza de la migracién laboral. Esto supone una
contribucion significativa a nuestros esfuerzos colectivos por garantizar que los sistemas de informacién
del mercado laboral, cuando funcionan adecuadamente, no solo respalden las estrategias nacionales de
empleo, sino que también protejan y promuevan los derechos y el bienestar de todos los trabajadores,
incluidos los migrantes.

Agradezco al Ministerio de Asuntos Exteriores, Mancomunidad y Desarrollo del Reino Unido (FCDO) su
firme apoyo al programa BRMM, gracias al cual se ha elaborado esta guia practica.

Rafael Diez de Medina
Estadistico Jefe y Director del Departamento de Estadistica de la OIT
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Introduccion

Un Sistema de Informaciéon del Mercado Laboral (SIMEL) es un servicio de informacién basado en la
recoleccién, el almacenamiento, la sistematizacién y el analisis de los principales indicadores relacionados
con la situacién y la evolucién del mercado de trabajo para su difusién a una gran variedad de usuarios.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define el SIMEL como una «red de instituciones,
personas e informacién que tienen roles, acuerdos y funciones mutuamente reconocidos con respecto
a la produccién, el almacenamiento, el andlisis, la difusion y el uso de la informacién relacionada con
el mercado de trabajo, a fin de maximizar el potencial para el disefio de politicas y la formulacion
y ejecucién de programas»'.

El requerimiento de conformar una red de instituciones que deben acordar los roles y las funciones
a desempefiar en el SIMEL se debe a que habitualmente los indicadores de que dispone el pais se
encuentran dispersos en distintas instituciones, que los elaboran atendiendo a los requerimientos
de sus usuarios. Estos indicadores se centran en determinadas temaéticas, como la oferta laboral, la
demanda laboral, los fallos del mercado, la participacién de jévenes, mujeres, personas con discapacidad
0 migrantes internacionales, y la evolucion de los salarios, entre otros, y los criterios para su elaboracién
no son siempre uniformes en cuanto a su periodicidad, oportunidad, criterios de clasificacién o formas
de difusion. El SIMEL podria contribuir a reducir estos inconvenientes, ya que tiene como objetivo
proporcionar datos sobre el mercado laboral con la periodicidad y la oportunidad requerida por los
distintos tipos de usuarios, en particular, por quienes son responsables de la formulacién y la evaluacién
de politicas laborales.

1 Sistemas de Informacién del Mercado Laboral (SIMEL): Maximizar el potencial de los datos y andlisis del mercado de trabajo
para una formulacién de politicas efectiva, documento de sala nim. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo (OIT, 2023).
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Objetivos de la guia

La guia tiene por objetivo proporcionar directrices para que los paises puedan contar con
recomendaciones en el proceso de implementacién de un SIMEL a nivel nacional sobre la base de la
experiencia acumulada por la OIT y las buenas practicas de los paises que ya iniciaron ese proceso.

El proceso de implementacion del SIMEL involucra a instituciones que producen datos y a un conjunto
amplio de usuarios que reconocen la necesidad de disponer de la mayor cantidad de informacién sobre el
mercado de trabajo, mediante una seleccién de estadisticas elaboradas periddicamente que sirvan para
fundamentar la toma de decisiones en materia de politicas publicas, pero también para otros usuarios
con diferentes objetivos.

La guia detalla el conjunto de actividades que, de acuerdo con los paises que ya disponen del SIMEL o
se encuentran en el proceso de implementacién, han debido llevar adelante, tales como la elaboracién
de documentos, la definicién de componentes, la definicién de una hoja de ruta, el acuerdo sobre la
gobernanza?, la formacién de recursos humanos, la definicién del modelo de datos, la adquisicién o
adecuacion de equipos informaticos, los acuerdos sobre el plan de indicadores y sus desagregaciones
(geografica, tematica y para grupos de poblacién especificos).

2 Lagobernanza hace referencia a la estructura de gestién y liderazgo del proyecto y a los procedimientos para la toma de
decisiones con la participacién de distintas partes en un marco de cooperacién.
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1.1. Estructura de la guia

La seccion 2. Antecedentes fundamenta la necesidad de los paises de disponer de informacién sobre el
mercado laboral para sus objetivos de politica, presenta los marcos de indicadores y las fuentes de datos
segun las recomendaciones internacionales.

La seccion 3. Resumen de los componentes del SIMEL muestra de forma esquematica los componentes
del SIMEL segun el marco propuesto por la OIT, a saber:

» Acuerdos institucionales para la conformacién de la red
> Recolecciény compilacién de datos

» Capacidad analitica

» Repositorio de informacion

La seccion 4. Hoja de ruta para la implementacién del SIMEL define las actividades, su alcance, su
programacion a lo largo del tiempo, sus interrelaciones, los recursos necesarios (humanos, financieros
y tecnoldgicos) y las pautas para la elaboracién del presupuesto.

» Diagrama 1. Esquema de los componentes del SIMEL
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La seccion 5. Principales actividades y resultados trata la relevancia de la coordinacion interinstitucional,
ya que en la elaboracion de indicadores del mercado laboral pueden participar varias instituciones y el
funcionamiento del SIMEL requiere acordar las condiciones (formato y oportunidad) para la entrega de
los indicadores y metadatos. En cuanto a la forma de gobernanza, se presentan alternativas seleccionadas
por los paises. Se definen las actividades estadisticas y su alcance en el marco del SIMEL. Se describen
las actividades para el modelado de datos y el uso de las tecnologias de la informacion. También se hace
referencia a actividades opcionales en el marco de la implementacién. Por ejemplo, una consultoria para
la mejora de los registros administrativos del Ministerio de Trabajo. Otras actividades opcionales pueden
consistir en talleres dirigidos al personal que trabajara en el disefio del SIMEL, alternativas para el disefio
del portal, o para la formacion en el analisis y la interpretacién de la informacion.

La seccion 6. Descripcién detallada de las actividades presenta de forma detallada las actividades
principales de la hoja de ruta y también aquellas actividades por las que los paises pueden optar en
funcién de las circunstancias nacionales. Se consideran actividades principales:

> Realizar una evaluacion institucional en relacién con la disponibilidad de datos para el calculo de
indicadores del mercado de trabajo y la predisposicién a compartir los mismos.

» Acordar el Memorando de Entendimiento (MdE).

> Establecer una estructura de gobernanza.

» Recolectar los indicadores y los correspondientes metadatos.

» Elaborary publicar el plan maestro de indicadores.

» Implementary configurar la plataforma tecnolégica para alojar el SIMEL.

Asimismo, como actividad opcional de la hoja de ruta, se puede incluir una consultoria con el objetivo de
mejorar la calidad de los registros administrativos para utilizarlos como fuentes de datos de indicadores.

La seccién 7. Contenido de las actividades de desarrollo de capacidades incluye las actividades de
formacion, las cuales se clasifican en principales y opcionales. La formacion esta dirigida al personal de
estadisticas y especialistas en tecnologias de la informacién (TI). Se consideran actividades principales:

> Taller de produccién de datos

> Taller de SDMXy modelado de datos
> Taller de preparaciény carga de datos
» Transferencia de conocimientos de TI

La seccion 8. Estructura y contenido de los documentos describe los principales documentos que se
deben elaborar en el proceso de implementacion:

» MdE para el apoyo de la OIT

» Documento del proyecto

» Manual de Gobernanza

» Plan maestro

» Plantilla de modelado de datos

» Plantilla de metadatos de referencia
> Plantilla de metadatos estructurales

Esta parte de la guia se centra en la estructura y el contenido de los documentos que orientan el proceso
de implementacién recomendados por la OIT y que los paises han venido adoptando o adaptando para
facilitar las actividades del proyecto.

N



2.1. Necesidad de datos para la formulacion
y evaluacion de politicas

El mercado laboral se define como el conjunto de instituciones y relaciones entre empleadores
(demandantes de mano de obra) y personas que forman parte de la fuerza de trabajo (proveedores de
mano de obra). Esta definicién es restrictiva porque solo incluye, del lado de la oferta, a quienes trabajan
o buscan trabajo para generar ingresos.

Una definicion mas amplia del mercado laboral podria, por un lado, incluir dentro de la oferta a quienes
trabajan sin percibir ingresos (trabajadores voluntarios, personas que producen para autoconsumo,
aprendices y pasantes sin remuneracion). Por otro lado, ademas de empleadores y trabajadores, podria
especificar a aquellas instituciones que tienen por objeto favorecer relaciones armoniosas entre ofertay
demanda, controlar el cumplimiento de la legislacién laboral o contribuir a reducir los fallos del mercado
laboral®.

Las relaciones entre oferta y demanda de trabajo estan reguladas (normas laborales), en especial,
en cuanto a los derechos de los trabajadores, que suelen ser la parte mas débil de la relaciéon. Las
instituciones a cargo de formular las normas laborales en los paises son los ministerios de Trabajo, sin
perjuicio de las normas aprobadas por organismos internacionales especializados en la tematica laboral
(Declaracién Universal de los Derechos Humanos o Convenios de la OIT).

Los ministerios de Trabajo elaboran las normas laborales con objetivos de politica y las revisan
periddicamente. Para favorecer la creacién de empleo promueven los servicios publicos de

3 Algunos fallos del mercado laboral: vacantes sin cubrir (algunas, durante mucho tiempo), personas desocupadas
(algunas, de larga duracién), trabajadores desalentados, inestabilidad y precariedad laboral, y ausencia de proteccién
social para personas ocupadas y de edad avanzada.




» Antecedentes

intermediacién y las instituciones de formacién profesional. La inspeccion del trabajo es la encargada
del control de cumplimiento de las normas laborales (salarios, horario de trabajo, seguridad y salud en
el trabajo, trabajo infantil y otras condiciones laborales). Con el fin de fomentar relaciones armoniosas
entre la ofertay la demanda, los ministerios de Trabajo desarrollan politicas relacionadas con la creacion
de sindicatos, la negociacion colectiva y la resolucién de conflictos laborales mediante el arbitraje, la
conciliaciéon, la mediacién o la negociacién. Para garantizar la igualdad de oportunidades y de trato en el
trabajo, se promueven leyes con el objetivo de facilitar la insercion laboral de personas con discapacidad,
grupos étnicos minoritarios, mujeres cabeza de familia con hijos a cargo y migrantes internacionales.

Las politicas laborales basadas en datos de buena calidad desempefian un papel fundamental a la hora
de garantizar los derechos y la proteccién de los trabajadores, asi como el acceso a oportunidades
laborales. La recopilacién y difusién de estadisticas del trabajo son esenciales para la formulacién de
politicas fundamentadas®.

Las estadisticas del mercado laboral cumplen, desde el punto de vista de las politicas, con tres objetivos.
En primer lugar, proporcionan la informacién que contribuye a la formulacién de politicas especificas.
Permiten saber si la alta desocupacion observada es un fenémeno generalizado o esta concentrado en
un area geografica o en un grupo de poblacién determinado (sexo, edad, nivel educativo o condicion
de migrante). En segundo lugar, las estadisticas del trabajo muestran el grado de cumplimiento
de la normativa laboral. Por ejemplo, la tasa de incumplimiento del salario minimo, la tasa de horas
extraordinarias excesivas, la tasa de menores en trabajo infantil. En tercer lugar, estas estadisticas son
necesarias para evaluar y supervisar las medidas de politica una vez implementadas. Por ejemplo, para
saber cudl ha sido el resultado del Programa de Empleo Juvenil iniciado el afio anterior, o si los cambios
en la normativa para facilitar el otorgamiento de permisos de trabajo a extranjeros han reducido la
informalidad laboral de ese grupo de poblacion.

El siguiente cuadro muestra algunos objetivos especificos en la implementacién del SIMEL.

» Cuadro 1. Ejemplos de objetivos especificos en la implementacion del SIMEL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Posicionar al Ministerio de Trabajo y Previsién Social como lider en la investigacién del mercado laboral en El
Salvador.

2 | Recopilar, procesar, sistematizar y armonizar informacién en materia laboral, procedente de diferentes fuentes
internas y externas. Estandarizar la informacion estadistica sobre indicadores de mercado clave para facilitar la
elaboracién de informes y el manejo de estadisticas del mercado de trabajo en el pais.

3 Brindar informacién sobre el mercado laboral que sea pertinente, precisa y oportuna al mas alto nivel para los
responsables de la toma de decisiones.

Instalar y configurar la herramienta LMIS.Stat en la infraestructura del Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MTPS).

Definir un conjunto inicial de indicadores (variables y clasificaciones) que se implementaran en la plataforma LMIS.Stat.

Definir las fuentes de informacién de los indicadores del mercado de trabajo, recolectar metadatos referen-
ciales y armonizar las definiciones de los indicadores y las clasificaciones usados en todos ellos.

7 Capacitar al personal técnico, en sus distintos perfiles, para la administracién y el uso de las herramientas para
implementar el SIMEL, incluida formacién en modelado de datos y SDMX.

8 Capacitar a analistas y responsables de la toma de decisiones en la interpretacién de indicadores del mercado laboral.
9 Colocar a disposicién del publico la plataforma LMIS.Stat en produccién.
Fuente: SIMEL El Salvador.

4 Practicas nacionales en la elaboracion de estadisticas sobre migracion laboral internacional, documento de sala nim.
27 dela 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).
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2.2. Recomendaciones internacionales

Las estadisticas del trabajo y las de la migracién laboral internacional se basan en recomendaciones
internacionales que se encuentran en convenios, resoluciones, directrices y manuales elaborados por la
OIT>. Los convenios son vinculantes para los paises signatarios, mientras que las resoluciones y directrices
contienen recomendaciones que los paises pueden adoptar o adaptar segun las circunstancias nacionales.
La principal ventaja de la adopcién de las recomendaciones internacionales (en la definicién de los
indicadores y en el uso de clasificadores internacionales) es la posibilidad de comparar las estadisticas
del trabajo nacionales con las de paises vecinos y las de otros paises de la regién y del mundo.

La definicién de los principales indicadores del mercado de trabajo y de la migracién laboral internacional
se encuentran en los convenios y las resoluciones y directrices de la Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (CIET) en sus ultimas versiones®. Dichos instrumentos también contienen
recomendaciones sobre las fuentes de datos, la periodicidad para la compilacién y la difusion, y las
clasificaciones internacionales para las actividades de las unidades econédmicas, los puestos de trabajo
y las personas que los desempefian.

En forma resumida, se presenta a continuacion la lista de instrumentos elaborados por la OIT con
recomendaciones para la compilacién de estadisticas del trabajo en general, y de la migracién laboral
internacional en particular.

> La Resolucién 1 de la 19.2 CIET sobre las estadisticas del trabajo, la ocupacién y la subutilizacién de
la fuerza de trabajo, aprobada en el afio 2013, proporciona un marco actualizado de la fuerza de
trabajo, introduce una definicién amplia de «trabajo», una definicién restringida del «trabajo en la
ocupacion» e introduce una clasificacion de las «formas de trabajo». La Resolucién es una referencia
obligada para la compilacion de estadisticas sobre la ocupacién, la desocupacion, la subocupacion
por insuficiencia de tiempo de trabajo y la fuerza de trabajo potencial.

> Para la medicién de los ingresos procedentes del trabajo se cuenta con la Resolucién sobre la
medicién de los ingresos procedentes de la ocupacién (16.2 CIET 1998) y la Resolucién sobre
estadisticas de ingresos y gastos de los hogares (17.2 CIET 2003).

> Las estadisticas relacionadas con los conflictos laborales se definen en la Resolucién sobre las
estadisticas de huelgas, cierres patronales y otras acciones provocadas por conflictos laborales
(15.2 CIET 1993) y el documento de orientacién mas reciente Por qué es importante recoger datos
sobre las relaciones laborales (OIT 2020).

> La Resolucién sobre estadisticas de lesiones profesionales (16. CIET 1998) proporciona el marco
para la compilacién de estadisticas de accidentes del trabajo y lesiones profesionales.

> La Resolucion sobre la medicion del tiempo de trabajo (18.2 CIET) propone definiciones para siete
conceptos de horas de trabajo, entre las cuales figuran las horas habituales y las horas efectivamente
trabajadas, no solo en relacién con el trabajo en la ocupacion, sino en todas las formas de trabajo.

> La Resolucidn sobre las estadisticas del trabajo infantil (18.2 CIET) actualiza las definiciones y criterios
para la medicién del trabajo infantil, dentro y fuera de los limites de produccidn del Sistema de
Cuentas Nacionales.

» La Resolucion sobre las estadisticas de las relaciones de trabajo (20.2 CIET) actualiza la clasificacién
de la situacion en la ocupacion y propone una clasificacion ampliada de la situacion en el trabajo,
que considera todas las formas de trabajo.

» La Resolucién sobre las estadisticas de la economia informal (21.2 CIET) actualiza las
recomendaciones anteriores (Resolucién de la 15.2 CIET y Directrices de la 17.2 CIET) sobre la
definicion del sector informal, la ocupacién informal y la ocupacién en el sector informal, y propone
una definicion amplia de trabajo informal.

5 Ytambién como parte de los indicadores recomendados en otros marcos de indicadores, como, por ejemplo, los indica-
dores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2015).

6 Ver el Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985 (nim. 160) y las resoluciones y directrices desde la 15.2 CIET (1993) en
adelante (la Ultima es la 21.2 CIET del afio 2023).



» Antecedentes

Las Directrices sobre estadisticas de migracion laboral internacional, aprobadas por la 20.2 CIET en 2018,
y actualmente bajo revisidon para alinearse con las nuevas recomendaciones de las Naciones Unidas
para estadisticas de migracion (2025), proporcionan conceptos relevantes para elaborar estadisticas
sobre las caracteristicas del mercado laboral de los migrantes internacionales y aquellos en movilidad
laboral temporal, orientacidn sobre temas prioritarios, estadisticas e indicadores, asi como las fuentes
relevantes para compilarlos. Los documentos listados presentan definiciones precisas de conceptos clave
que intervienen en el calculo de los indicadores relevantes del mercado de trabajo y la migracion laboral
internacional. El cuadro siguiente presenta una lista de los conceptos clave.

» Cuadro 2. Conceptos clave en las estadisticas sobre el mercado
de trabajo y la migracion laboral internacional

CONCEPTOS CLAVE DEL MERCADO DE TRABAJO Y LA MIGRACION LABORAL INTERNACIONAL

Trabajo Migracién laboral internacional

Formas de trabajo Estatus de migrante internacional (nativo/nacido en el
Trabajo de produccién para autoconsumo extranjero)

Trabajo voluntario Estatus de ciudadania (ciudadano/no ciudadano)
Trabajo en la ocupacién Estatus de desplazamiento forzado (refugiado/
Puesto de trabajo solicitante de asilo/estatus de proteccién temporal/
Oferta de trabajo otros)

Demanda de trabajo Migrantes internacionales en edad de trabajar
Poblacién en edad de trabajar Migrantes internacionales en la fuerza de trabajo
Fuerza de trabajo Migrantes internacionales ocupados

Personas ocupadas Migrantes internacionales desocupados

Personas desocupadas Costos de contratacion

Subutilizacién de la fuerza de trabajo Movilidad laboral temporal internacional

Personas subocupadas Residentes que trabajan en el extranjero

Fuerza de trabajo potencial No residentes que trabajan en el pais

Personas desalentadas Migrantes internacionales retornados con experiencia
Desocupacién de larga duracién laboral en el extranjero

Horas de trabajo habituales Emigrantes con experiencia laboral en el extranjero
Horas de trabajo efectivas Motivo principal de (llegada/salida)

Horas de trabajo contractuales Permiso

Situacién en la ocupacién Titular del permiso

Ocupacion Permiso de trabajo

Rama de actividad econédmica Titular del permiso de trabajo

Pluriactividad Remesas

Tercerizacién del trabajo
Teletrabajo

Trabajo precario

Unidades econémicas

Puestos de trabajo vacantes
Sector informal

Ocupacion en el sector informal
Ocupacion informal

Cobertura de salud

Cobertura de la Seguridad Social
Sindicalizacién

Antigtedad laboral

Negociacion colectiva

Conflictos laborales

Salud y seguridad ocupacional
Accidentes del trabajo

Ingresos procedentes del trabajo

2.3. Marcos internacionales de indicadores para el SIMEL

El marco de indicadores del SIMEL tiene que ser consistente con las prioridades del pais en materia
de informacién del mercado de trabajo. Dicho marco puede basarse en los sistemas de indicadores
recomendados a nivel internacional, a condicién de adaptarlos a los requerimientos y circunstancias
particulares del pais. Estos sistemas no solo proporcionan listas de indicadores, sino que ademas
presentan una estructura que permite ordenarlos por grupos tematicos. También incluyen definiciones
para los indicadores, variables de desagregacién para obtener indicadores especificos y recomendaciones
sobre las fuentes de datos.

A continuacién, se presentan los marcos internacionales de indicadores que el pais puede considerar
segun los requerimientos del SIMEL.

15
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2.3.1. Sistema de supervision y sequimiento de los indicadores
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (NN. UU. 2015) es un plan de accién en favor de las
personas, el planeta y la prosperidad, que fomenta la paz y las alianzas, y contempla la erradicacién de
la pobreza (Objetivo 1) en todas sus formas y dimensiones para todos los paises. Otros objetivos (17 en
total) hacen referencia a la educacién, la salud, la igualdad de género, el medio ambiente, y el trabajo
decente y crecimiento econémico.

Para cada uno de los objetivos se establecieron metas a cumplir hasta el afio 2030 y para cada meta se
definieron indicadores para evaluar los logros. En total hay 169 metas y mas de 200 indicadores, algunos
de los cuales han sido objeto de revisién’.

Alas agencias especializadas de las Naciones Unidas se les ha encomendado asesorar a los paises para la
compilacion de los indicadores vinculados a su labor en calidad de agencias custodio. La mayor parte de
los indicadores relacionados con el trabajo se encuentran en el Objetivo 8, Trabajo decente y crecimiento
econdémico. Ademas, otros indicadores importantes para el mercado laboral se enumeran bajo diferentes
objetivos e incluyen indicadores relacionados con la pobreza, la educacién y los costos de contratacion
a cargo del migrante.

El cuadro siguiente enumera las metas y los respectivos indicadores de los cuales la Organizacién
Internacional del Trabajo es agencia custodio.

» Cuadro 3. Indicadores de los ODS para los cuales la OIT es agencia custodio

OBJETIVO META INDICADOR

1. Fin de la pobreza

1.3 Proteccién social 1.3.1 Porcentaje de la poblacién
cubierta
3. E:ﬁ;:;ién de 5.5 Participacion femenina 5.5.2 Mujeres en cargos de direccién
8. Trapajq decente y 8.2 Productividad 8.2.1 PIB real por persona ocupada
crecimiento
econémico 8.3 Formalizacién 8.3.1 Tasa de ocupacién informal
8.5 Trabajo decente 8.5.1 Ingreso medio por hora
8.5 Trabajo decente 8.5.2 Tasa de desocupacién
8.6 Jovenes y educacion 8.6.1 Porcentaje de jévenes que no
estudian ni trabajan
8.7 Trabajo infantil 8.7.1 Tasa de trabajo infantil
8.8 Seguridad laboral 8.8.1 Frecuencia de lesiones
profesionales
8.8 Derechos laborales 8.8.2 Nivel de cumplimiento nacional
8.b Trabajo juvenil 8.b.1 Existencia de una estrategia

nacional de trabajo juvenil

10. Reduccién de las

. 10.4 Politica salarial 10.4.1 Participacién del trabajo/PIB
desigualdades
10.7 Migracion laboral 10.7.1 Costo de contratacién a cargo del
migrante

El marco de indicadores de los ODS destaca ademas la importancia de integrar la condicién o estatus de
migrante internacional (nativo/nacido en el extranjero) como una variable transversal junto con el sexo,
la edad y otras caracteristicas individuales. Esto resalta la importancia de la desagregacion de datos,
incluidos datos e indicadores del mercado laboral, para ayudar a hacer un seguimiento de la situacion
de subgrupos de poblacion especificos, como los migrantes internacionales.

7 Porejemplo, el célculo de la tasa de ocupacién informal ya no se restringe a las actividades no agricolas.
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2.3.2. Sistema de Indicadores de Trabajo Decente (SITD)

El trabajo decente fue definido por la OIT en el afio 1999 como el trabajo productivo que es justamente
remunerado y se ejerce en condiciones de libertad, equidad, seguridad y respeto a la dignidad humana.
En el afio 2008 una Comision Tripartita acordé un conjunto de indicadores para el sequimiento de los
avances en el logro del trabajo decente por parte de los paises que decidieran acogerse al Programa de
Trabajo Decente. Dicho Programa incluye 4 objetivos estratégicos de igual importancia relativa:

» la promocién del empleo;

» la proteccién social;

> el didlogo social y el tripartismo, y

» los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

La igualdad de género y la no discriminacién deben considerarse como cuestiones transversales del
Programa.

El SITD se estructura a través de dimensiones, denominadas «elementos fundamentales de trabajo
decente». La definicién de los indicadores de cada dimension, la formula de calculo, las desagregaciones
y las fuentes recomendadas se encuentran en el Manual de la OIT titulado Decent Work Indicators, Concepts
and Definitions (OIT 2012).

» Diagrama 2. Elementos fundamentales del Sistema de Indicadores de Trabajo Decente

SISTEMA DE INDICADORES DE TRABAJO DECENTE

Elementos fundamentales

» Oportunidades de empleo P Igualdad de oportunidades y de trato en el empleo

P Ingresos adecuadosy trabajo productivo » Entorno de trabajo seguro

» Horas de trabajo decente » Seguridad Social

» Conciliacién del trabajo, la vida familiar » Didlogo social y representacion de trabajadores y
y la vida personal empleadores

P Trabajo que deberia abolirse P Contexto econémico y social del trabajo decente

P Estabilidad y sequridad en el trabajo

Los indicadores de trabajo decente recomendados por la Comisién Tripartita pueden clasificarse en
funcién de varios criterios:

» segun dimensiones o elementos fundamentales del trabajo decente;
> segun se trate de indicadores cuantitativos o cualitativos, y

> segun un orden preferente para su compilacién, en principales, secundarios y adicionales.

» Diagrama 3. Tipo y cantidad de indicadores del Sistema de Indicadores de Trabajo Decente

SISTEMA DE INDICADORES DE TRABAJO DECENTE

Indicadores _

cualitativos

Principales Adicionales A futuro

19 26 28 12

17
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El cuadro siguiente presenta los indicadores cuantitativos considerados principales para cada uno de los
elementos fundamentales del SITD.

»Cuadro 4. Indicadores principales del Sistema de Indicadores de Trabajo Decente

ELEMENTO FUNDAMENTAL ‘ INDICADORES PRINCIPALES

Oportunidades de trabajo P Relacion ocupacioén-poblacién

P Tasa de desocupacion

P J6évenes que no estudian ni trabajan
» Ocupacion informal

Ingresos adecuados y trabajo productivo Trabajadores pobres

Tasa de remuneracién baja

Horas de trabajo decente Horas de trabajo excesivas

Conciliacién del trabajo, la vida familiar y la

) [Sin acuerdo en la Reunién Tripartita]
vida personal

Trabajo que deberia abolirse Tasa de trabajo infantil

Estabilidad y seguridad en el trabajo Tasa de trabajo precario

Igualdad de oportunidades y de trato en la
ocupacion

Segregacién ocupacional por sexo
Proporcién de mujeres ocupadas en cargos de direccién

Entorno de trabajo seguro Tasa de lesiones profesionales mortales

Seguridad Social Proporcién de personas de 65 o mayores con acceso a pension

Gasto publico en Seguridad Social (% del PIB)

Diélogo social y representacion de traba- Tasa de sindicalizacién

jadores y empleadores Empresas afiliadas a organizaciones de empleadores
Tasa de cobertura de negociacion colectiva

Principios y derechos fundamentales del trabajo

Niflos no escolarizados
Poblacién en edad de trabajar con VIH/SIDA
Productividad laboral

Contexto econémico y social del trabajo
decente

Desigualdad de ingresos

Tasa de inflacién

Ocupacién por rama de actividad
Educacién de la poblacién adulta
Participacion del trabajo en el PIB

VVVVVVVVIVVVYVY VYV VVVV V |V VY

2.3.3. Indicadores de la Migracion Laboral Internacional (MLI)

Las recomendaciones para la compilacidon de estadisticas e indicadores de la migracion laboral
internacional se pueden encontrar en las Directrices de la CIET sobre estadisticas de la migracion
laboral internacional, actualmente en revision. Estas Directrices se basan en las recomendaciones de
las Naciones Unidas para las estadisticas de la migracién internacional y la movilidad temporal (NN. UU.
2025)y las recomendaciones del EGRISS para las estadisticas de los refugiados (NN. UU. 2018) y para las
estadisticas de la apatridia (NN. UU. 2023).

Los indicadores pertinentes se relacionan con los diferentes grupos de migrantes involucrados en la
migracion laboral internacional y en la movilidad laboral temporal internacional, entre otros:

Migracion laboral internacional

» Migrantes internacionales en la fuerza de trabajo
» Migrantes internacionales ocupados
» Migrantes internacionales desocupados

» Migrantes internacionales retornados con experiencia laboral en el extranjero
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Movilidad laboral temporal

» No residentes que trabajan en el pais (por ejemplo, trabajadores fronterizos, trabajadores migrantes
estacionales, proveedores de servicios transfronterizos)

> Residentes que trabajan en el extranjero (por ejemplo, trabajadores fronterizos, trabajadores
migrantes estacionales, proveedores de servicios transfronterizos)

que se refieren a totales de poblacién (stock) y desagregaciones seguln las caracteristicas
sociodemograficas de las personas, su relacidn con el mercado laboral y las caracteristicas de su
ocupacién, condiciones de trabajo y envio de remesas. La siguiente es una lista de los principales
indicadores recomendados en las Directrices.

» Cuadro 5. Indicadores recomendados en las Directrices relativas
a las estadisticas de la migracién laboral internacional

TEMA INDICADORES

Tamafio de la P Migrantes internacionales en edad de trabajar, de los cuales
poblacién y de los » Enlafuerzalaboral
flujos

» Ocupados

» Desocupados
P Residentes que trabajan en el extranjero, de los cuales
» Trabajadores fronterizos
» Trabajadores migrantes estacionales
» Proveedores de servicios transfronterizos
» Otros
P No residentes trabajando en el pais, de los cuales
» Trabajadores fronterizos
» Trabajadores migrantes estacionales
» Proveedores de servicios transfronterizos
» Otros
» Migrantes retornados con experiencia laboral en el extranjero
» Por periodo de retorno

Vinculo con el P Por estatus de migrante internacional (nativo/nacido en el extranjero)
mercado d.e trabajo, | p por estatus de ciudadania (ciudadano/no ciudadano)

caracteristicas de la
ocupacion y
condiciones
laborales

P Por estatus de desplazamiento forzado, segun corresponda (refugiado, solicitante de asilo,
estatus de proteccion temporal, otros)

Tasa de participacion

Tasa de ocupacion

Tasa de subocupacién

Tasa de desocupacion

Tasas de subutilizacion de la fuerza de trabajo (SU2, SU3, SU4)
Proporcién de ocupados en puestos de trabajo informal
Proporcién de ocupados en el sector informal

Promedio de ingresos mensuales

Tasa de afiliacién a la Seguridad Social

VVVVVYVyVYVYYVYY

Cuantia de las remesas enviadas

Motivo principal de (llegada/salida)

Accidentes del trabajo (indicador ODS 8.8.1)

Costo de contratacién a cargo del migrante (indicador ODS 10.7.1)
Costo de las remesas como porcentaje del total (indicador ODS 10.c.1)

Otros temas
importantes

vVvvyyvyy

Ademas de los indicadores sobre el stock de diferentes poblaciones de trabajadores migrantes y los
indicadores esenciales del mercado laboral desagregados por estatus migratorio, los datos sobre
permisosy las caracteristicas esenciales de los titulares de permisos también son importantes para hacer
un seguimiento de la migracién internacional gestionada y sus contribuciones al trabajo. Esto incluye
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datos sobre permisos que otorgan el derecho a trabajar, como permisos de trabajo, autorizaciones
para trabajar, excepciones a los permisos de trabajo y permisos de residencia que confieren derechos
(parciales/totales) al trabajo:

» Permiso de primera vez emitido por tipo
» Renovaciones de permisos por tipo
» Todos los permisos validos al final del afio por tipo

En el caso de la emigracién, los datos sobre las salidas de nacionales por motivos de partida pueden
proporcionar informacién importante sobre las tendencias de la emigracion en busca de trabajo. Sin
embargo, estos datos son muy dificiles de compilar y es posible que no abarquen por completo a todas
las personas que parten en busca de oportunidades de trabajo en el extranjero.

2.4. Fuentes de datos relevantes

Las estadisticas del mercado de trabajo y de la migracion laboral internacional pueden proceder de
diversas fuentes, que se pueden combinar para obtener la mayor cantidad de indicadores posibles.
Algunos indicadores solo estan disponibles en una Unica fuente, pero otros pueden proceder de mas
de una fuente, que se pueden tratar como complementarias si hacen referencia a la misma poblacién
y periodos comparables.

Cuando un mismo indicador esta disponible en mas de una fuente, el SIMEL debe dar prioridad al
indicador que cumple a priori con mas de los siguientes requisitos:

» Cobertura poblacional amplia (de la poblacién objeto de estudio).
» Cobertura geografica amplia.

» Definiciones acordes con las recomendaciones internacionales.
» Disponible con la periodicidad deseada.

> Otros criterios deseables: series temporales largas, oportunidad de la difusion, precision (si es una
encuesta), completitud (si es un registro) y desagregaciones relevantes.

Una segunda fuente puede resultar Util para evaluar la calidad de la fuente principal o bien para
proporcionar desagregaciones complementarias. El calculo de algunos indicadores requiere de dos
fuentes cuando, por ejemplo, una proporciona el numerador y otra el denominador®.

Las principales fuentes de datos de que disponen los paises para elaborar estadisticas del mercado
de trabajo y de la migracién laboral internacional son las encuestas de hogares, las encuestas de
establecimientos y los registros administrativos. Los censos de poblacién y vivienda y los censos
econdémicos también pueden ser pertinentes, particularmente en el caso de la migracién laboral
internacional, en especial, cuando los migrantes internacionales, los migrantes retornados u otras
subpoblaciones como los refugiados o los solicitantes de asilo representan una pequefia proporcion de
la poblacién total del pais.

A continuacion, se enumeran las principales fuentes de datos con que cuentan los paises para obtener
indicadores del mercado de trabajo y de la migracion laboral internacional con periodicidad anual o
intraanual.

8 Porejemplo, latasa de productividad laboral.
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» Cuadro 6. Lista de las principales fuentes de datos

FUENTES DE DATOS DEL MERCADO DE TRABAJO Y DE LA MIGRACION LABORAL INTERNACIONAL

Encuestas de fuerza de trabajo

Encuestas de hogares multipropésito con un médulo de trabajo
Encuestas de establecimientos

Encuestas de ingresos y gastos de los hogares

Encuestas de condiciones de vida

Encuestas especializadas de migracién internacional
Encuestas de uso del tiempo

Encuestas de puestos de trabajo

Encuestas de trabajo infantil

Censos de poblacién

Censos econémicos

Permisos de trabajo y de residencia

Registros de entradas y salidas

Registros del Ministerio de Trabajo

Registros de la Institucion de Seguridad Social

Registros de poblacién

Registros de matricula y egreso de las instituciones educativas
Registros de matriculay egreso de instituciones de formacion
Registros de agencias privadas de intermediacién laboral
Registros del servicio publico de intermediacion

Registros de las organizaciones sindicales

Registros de las asociaciones empresariales

Registros de la Direccién Nacional de Migraciones

VVVVVVVVVVVVVVYVYVVVVVYVYYVYYVYY

Las encuestas de hogares proporcionan informacién del lado de la oferta del mercado laboral, como la
fuerza de trabajo, sus componentes y sus caracteristicas. Las encuestas especializadas sobre migracion
pueden proporcionar indicadores especificos para grupos de poblacién con experiencia en migracion
internacional, incluidos migrantes internacionales residentes en el pais, refugiados, solicitantes de asilo,
migrantes retornados con experiencia laboral en el extranjero, etc. Las estadisticas del mercado laboral
del lado de la demanda, como puestos de trabajo ocupados y puestos vacantes, se pueden obtener de
las encuestas de establecimientos y, para las unidades econémicas del sector formal, de los registros
administrativos de la Seguridad Social y del Ministerio de Trabajo.

El Ministerio de Trabajo suele disponer, para fines estadisticos, de un niUmero importante de registros
administrativos, algunos de los cuales proporcionan indicadores que no es posible obtener de otras
fuentes. Es el caso de los registros de la inspeccién del trabajo, que informan de la propia labor de la
inspeccion (nUmero de visitas, nimero de denuncias recibidas, nUmero de empresas infractoras, y tipo
de infraccionesy sanciones)y de las acciones del Ministerio para intermediar en la negociacién colectiva
y en los casos de conflicto laboral.

La lista siguiente incluye los registros administrativos que habitualmente llevan los ministerios de Trabajo
y que resultan de utilidad para fines estadisticos.
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» Cuadro 7. Registros de los ministerios de Trabajo para uso estadistico

REGISTROS DE LOS MINISTERIOS DE TRABAJO

Registro de empresas y establecimientos

Registros del servicio publico de intermediacion laboral
Registro de permisos de trabajo a extranjeros

Registro de permisos de trabajo a menores

Registro de convenios colectivos

Registro de contratos de aprendizaje

Registros de la inspeccién del trabajo

Registro de contratos de trabajo

Registro sindical

Registro de conflictos laborales

Registro de accidentes del trabajo

Registro de empresas infractoras de la normativa laboral

VVVVVVVVVYVYYVYY

2.4.1. Censos

Los censos (de poblacién y de actividades econdmicas) pueden proporcionar informacién relevante, pero
solo para el momento de su realizacién, debido a que se realizan cada diez afios en la mayoria de los
paises. Son utiles para estimar distribuciones de variables de tipo estructural (distribucién de la fuerza
de trabajo en el territorio, distribucion de los ocupados por tipo de ocupacién o por sector econémico)
y para estimar la distribucién de la poblacién migrante residente en el territorio y su participacién en el
mercado laboral.

El censo de poblacién tiene relevancia para las estadisticas del trabajo y de la migracién laboral
internacional en virtud de su cobertura demografica universal y la posibilidad de proporcionar
estadisticas para pequefias areas y subpoblaciones de tamafio reducido.

En algunos paises, el censo de poblacidn es la Unica fuente disponible para realizar estimaciones de la
fuerza de trabajo, la ocupacion y la desocupacién desagregadas por variables sociodemograficas: sexo,
grupos de edad, grupos étnicos, condicién de discapacidad, estatus de migrante internacional y estatus
de desplazamiento forzado, asi como su distribucién en el territorio.

Los censos pueden brindar informacién complementaria sobre la fuerza de trabajo que no se consigue
mediante encuestas (cuando el marco de muestreo no incluye las viviendas colectivas o areas con
escasa poblacién y dificultades de acceso) o sobre la poblacién no contemplada en los registros (como
los migrantes irregulares).

Ademas, el censo de poblacion proporciona el marco de muestreo de las encuestas de hogares para
estimar la evolucién de los temas investigados en el periodo intercensal y puede apoyar el disefio
de encuestas de migracion especializadas con el uso de variables auxiliares para sobremuestrear
poblaciones de migrantes de interés. También sirve para proporcionar datos de referencia sobre
la distribucién por edad y sexo de la poblacién migrante con el fin de calibrar los resultados de las
encuestas, incluida la encuesta sobre la fuerza de trabajo.

Los censos de poblacién como fuente de datos tienen limitaciones relacionadas con la oportunidad de la
informacion (la periodicidad de los censos es en la mayoria de los paises cada diez afios), los problemas
de memoria, la exclusion de algunos grupos de poblacién al planificar el censo (la poblacién no residente,
en el caso de los censos de jure, y las personas ausentes del pais, en los censos de facto®) y una creciente
tasa observada de omision censal. La cantidad de preguntas que pueden incluirse en los censos de
poblaciéon también es muy limitada. Otras limitaciones de los censos son la cobertura (omisiones
o posibles duplicaciones) y la calidad de los datos (errores, inconsistencias o falta de datos).

9 Elcenso de poblaciény vivienda es de facto cuando se enumeran todas las personas que se encuentran en el territorio,
independientemente de que sean residentes o no residentes del pais. El censo es de jure cuando incluye solo a las per-
sonas que residen habitualmente en el hogar, estén o no presentes en el momento del relevamiento.
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2.4.2. Encuestas por muestreo

Las encuestas por muestreo que pueden proporcionar informacién sobre el mercado de trabajo y la
migracién laboral internacional son:

» Encuestas de fuerza de trabajo

» Encuestas de establecimientos

> Encuestas especializadas de migracién

» Encuestas de hogares de propdsitos multiples

> Otras encuestas especializadas (de salud, educacién, ingresos y gastos, proteccién social y de
pasajeros en fronteras)

Las encuestas de fuerza de trabajo son el principal instrumento de recoleccion de datos para los
indicadores del lado de la oferta del mercado laboral. Permiten cuantificar y caracterizar a las personas
en edad de trabajary clasificarlas dentro y fuera de la fuerza de trabajo. Pueden cubrir a toda la poblacién
de un pais (que reside en viviendas particulares), a todos los sectores de la economia y a todas las
categorias de trabajadores, incluidos los trabajadores por cuenta propia, los trabajadores familiares
auxiliares y las personas que trabajan en los hogares™.

Estas encuestas cuentan con una extensa cantidad de preguntas que permite identificar a las personas
en su calidad de ocupadas, desocupadas, subocupadas, fuera de la fuerza de trabajo y en la fuerza
de trabajo potencial, y clasificarlas de acuerdo con variables transversales relacionadas con sus
caracteristicas, las de sus puestos de trabajo y las de los establecimientos donde trabajan (cuando se
trata de personas ocupadas).

Las encuestas de establecimientos analizan las principales variables de la cuenta de produccién y sus
componentes. Ademas de la remuneracion del personal, como componente del valor agregado, estas
encuestas pueden incluir informacion sobre las ndminas, las horas de trabajo y los niveles salariales para
ocupaciones seleccionadas, asi como sobre la cantidad de trabajadores de nacionalidad extranjera en
la plantilla y su clasificacion por sexo, edad y variables relativas al puesto de trabajo (ingresos, horas de
trabajo, tipo de ocupacion). La muestra normalmente se limita a establecimientos por encima de cierto
tamanio en el sector formal, por lo que no incluye a trabajadores por cuenta propia, a quienes trabajan
en pequefias empresas en el sector informal ni a los trabajadores domésticos.

Las encuestas especializadas de migracion estan disefiadas especificamente para elaborar estadisticas
sobre migracién internacional, que cubren diferentes temas, en funcién de la prioridad nacional. Estas
pueden incluir estimaciones de los migrantes internacionales residentes en el pais y sus caracteristicas,
de los migrantes internacionales retornados o de aquellos en la movilidad internacional temporal, asi
como de la emigracién en un periodo reciente basadas en informes proporcionados por los miembros
del hogar. También pueden incluir la cuantificacién del flujo reciente de salida de la poblacién emigrante.
Si el tamafio de la muestra lo permite, a través de estas encuestas se puede conocer la direccién de los
flujos migratorios (paises de origen y paises de destino), describir las caracteristicas sociodemograficas
de los diferentes grupos de migrantes internacionales y, cuando incluyen preguntas sobre trabajo,
pueden proporcionar estimaciones sobre el stock de migrantes laborales internacionales (incluidos
los ciudadanos migrantes laborales y los trabajadores migrantes retornados) y de los flujos recientes.
Considerando que dificilmente otra fuente de datos puede proporcionar la informacién necesaria para
obtener los indicadores ODS directamente relacionados con la migracién internacional, las encuestas
especializadas de migracién son la fuente mas apropiada para preguntar por los costos de contratacién
a cargo de los migrantes internacionales, la cuantia de las remesas y el costo de enviarlas.

Las encuestas por muestreo de que disponen los paises con mayor frecuencia son las encuestas de
hogares de propésitos miiltiples, las cuales proporcionan informacién del hogar, la vivienda y los

10 Sistemas de Informacién del Mercado Laboral (SIMEL): Maximizar el potencial de los datos y analisis del mercado
laboral para una formulacion de politicas efectiva, documento de sala nim. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).
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miembros del hogar. Suelen abarcar temas como la educacién, la salud, las condiciones de la vivienda,
el vinculo con el mercado de trabajo y los ingresos del hogar, entre otros. La posibilidad de obtener
indicadores del mercado laboral a través de estas encuestas depende de la inclusiéon de un médulo de
preguntas sobre la vinculacién al mercado de trabajo de las personasy, para el caso de la migracidon
laboral internacional, de las variables en el cuestionario para su identificacion (por ejemplo, lugar de
nacimiento y estatus de ciudadania), del disefio muestral y del tamafio de muestra.

La principal limitacién de las encuestas de hogares, especializadas o de propdsitos multiples, es que
no permiten hacer desagregaciones en el territorio mas alla de los dominios de estudio previamente
definidos. El disefio muestral y el tamafio de muestra son también limitaciones a la hora de realizar ciertas
desagregaciones (por sexo, por edad, etc.) o cuando se trata de hacer estimaciones para poblaciones
de pequeiio tamafio (como la poblacién desocupada o los migrantes internacionales recientes) porque
podrian implicar un alto error de muestreo.

Otra limitacién de las encuestas de hogares de nivel nacional es su cobertura, por ejemplo, cuando
se excluye a la poblacion de una parte del territorio o cuando del marco muestral se excluyen a las
personas que viven en viviendas colectivas (casas de huéspedes o alojamientos similares, dormitorios
de estudiantes, o alojamientos para el personal o campamentos de trabajadores) y en campos de
refugiados.

2.4.3. Fuentes administrativas

Un registro administrativo es una fuente de datos que contiene informacién que no se recoge para
fines estadisticos, sino principalmente para satisfacer requerimientos de tipo administrativo. Su
objetivo es identificar ciertas poblaciones (personas, empresas, hogares, inmuebles, vehiculos,
etc.) a efectos impositivos, de control, de recaudacién, para otorgar beneficios o para supervisar
programas relacionados con ellas. También pueden ser el resultado de almacenar transacciones de tipo
administrativo o de gestién, como, por ejemplo, un sistema de intermediacién laboral, el otorgamiento
de permisos de residencia y de trabajo o un registro migratorio. Debido a que contienen informacién
sistematica sobre personas, los registros administrativos pueden ser fuentes relevantes para elaborar
indicadores utiles para fines de politica y para otros usuarios. Sin embargo, debido a que proceden
principalmente de agencias distintas a las oficinas nacionales de estadistica, los datos administrativos
dificilmente cumplen con los estandares estadisticos internacionalmente recomendados™.

Los siguientes requisitos se conocen también como «propiedades deseables» o «requisitos de calidad»
para que los datos contenidos en los registros administrativos se puedan utilizar con fines estadisticos.

> Cobertura geografica: el registro puede tener una cobertura nacional, de una region del pais o de
todo el pais con exclusién de algunas areas (toda el area rural, areas de dificil acceso o areas con
escasa poblacion). Para el uso estadistico es necesario especificar la cobertura geografica como
parte de los metadatos.

> Cobertura de la poblacién: el registro del sequro de desocupacién incluye solo a los desocupados
con derecho a la prestacion (que trabajaron antes, con cierta antigiedad en el trabajo y con las
cotizaciones realizadas), es decir, una parte de los desocupados que tenian puestos de trabajo
formales.

> Relevancia de la tematica registrada: en este caso, informacién que permita cuantificar
o caracterizar a la poblacién objeto de registro. En el mismo ejemplo del registro del seguro de
desocupacion, ademas de cuantificar el nimero de personas, puede ser relevante incluir la duracion
de la prestaciony la variacién en el nUmero de beneficiarios entre dos periodos y poder explicar esta
variacion en términos del stock inicial, las altas y las bajas en el periodo objeto de analisis.

» Fiabilidad: se refiere a la credibilidad, a la veracidad de la informacién contenida en el registro.
En el registro de la Seguridad Social, por ejemplo, ¢el aporte para la futura jubilacion del trabajador
se corresponde con el salario pagado?

11 Assessment on Labour Migration Statistics in the Arab States. Regional Report (OIT, 2022).
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» Coherencia: idoneidad de los datos del registro para combinarse a lo largo del tiempo e, incluso,
con las bases de otros registros administrativos. En ocasiones, en determinado momento se decide
cambiar los procedimientos de registro o la forma en que se introducen las variables, lo que dificulta
el analisis de los datos a lo largo del tiempo.

» Actualizacion periédica: el registro incorpora (tan pronto como se conocen) las altas y bajas (por
ejemplo, permisos de trabajo emitidos y permisos cancelados), y también las modificaciones que
por el transcurso del tiempo ocurren en algunas de las variables del registro. El stock del registro de
permisos de trabajo a menores se debe depurar una vez que se cumple la mayoria de edad.

» Comparabilidad: el registro utiliza, cuando es necesario, conceptos, definiciones y clasificadores
para poder comparar los datos con los de otras fuentes (censos, encuestas y otros registros
administrativos) y con los de otros paises.

> Exactitud: tiene que ver con la ausencia de errores, en particular, los de medida, de clasificacion,
de respuesta o de registro de los datos. A esta propiedad deseable no la afectan los pequefios o
escasos errores en las variables no principales.

» Acceso con la periodicidad requerida: ;se encuentran los microdatos (anonimizados, si no se trata
de un registro publico) y los metadatos del registro disponibles para el uso estadistico a través de
diversos medios y bajo ciertos estandares para usuarios con distintos niveles de acceso?

» Oportunidad: los indicadores o las bases de datos deben estar disponibles para el uso estadistico
en los plazos que requieren los usuarios.

> Costo marginal para el procesamiento estadistico: los datos del registro se encuentran en una
base de datos que permite su procesamiento estadistico con un costo muy inferior al de producir
la misma informacién a partir de otras fuentes.

» Confidencialidad: cuando no se trata de un registro publico, los usuarios del registro deben
asumir el compromiso de utilizar los datos solo para fines estadisticos y asegurar la proteccién de
la identidad y de los datos individuales de las unidades registradas.

Sin perjuicio de otros posibles usos estadisticos', un registro administrativo se puede utilizar para
elaborar indicadores laborales mediante un conjunto de operaciones que permitan transformarlo
en un «registro estadistico». Una vez realizada esta transformacioén, los datos del registro estaran
en condiciones de utilizarse para la elaboracion de estadisticas. Dichas operaciones se enumeran
a continuacion.

> Validacion de datos: consiste en el andlisis de consistencia para cada concepto o variable. La misma
debe cubrir aspectos estructurales de la variable (datos fuera de rango o cddigos no validos), reglas
de consistencia entre variables de la misma unidad (para un migrante, la fecha de llegada al pais no
puede ser anterior a su fecha de nacimiento) y reglas de consistencia entre unidades relacionadas (la
edad de una persona no puede ser mayor que la de su madre).

> Codificacion de variables: verificar que se utiliza el mismo codificador que en las otras fuentes de
datos (censos, encuestas u otros registros administrativos relacionados) o que se dispone de una
tabla de correspondencia para hacer la conversion.

» Manejo de unidades: determina si la unidad del registro coincide con la unidad estadistica a
analizar. Si el registro es de establecimientos y la unidad es la empresa, se requiere una variable en
el registro que permita identificar a todos los establecimientos de una misma empresa.

» Manejo de datos perdidos: se refiere al procedimiento que se utiliza para completar la base de
datos cuando faltan datos en algunas variables. Por ejemplo, cuando falta la edad de una persona,
cdmo se resuelve el problema (se deja sin dato, se elabora un algoritmo basado en otras variables
de la persona para asignar el dato o se utiliza imputacién).

12 Por ejemplo, para evaluar la calidad de un censo, para servir de marco de muestreo para encuestas.
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> Procesamiento de referencias temporales: a la hora de elaborar indicadores, en el caso de un
registro continuo, hay que precisar el momento o el periodo de referencia de estos indicadores.
Por ejemplo, en el caso de las vacantes en el servicio publico de intermediacién laboral, ¢se
refiere el indicador a elaborar al promedio de vacantes durante el afio o al nUmero de vacantes al
final del afio?

> Creacién de unidades derivadas: por ejemplo, el registro de intermediacién laboral puede clasificar
los puestos vacantes segun su antigliedad y generar la unidad «vacante dificil de cubrir» a partir de
la definicién de un umbral (por ejemplo, 6 meses).

Los registros administrativos varian en cuanto a las funciones que cumplen (control, fiscalizacién,
recaudacion y otorgamiento de beneficios) y en cuanto a la poblacién objeto de registro; por lo
tanto, presentan diferencias en las estadisticas que pueden proporcionar. Debido a que las fuentes
administrativas cumplen principalmente un propdsito administrativo, la elaboracién de estadisticas no
es su prioridad.

Una ventaja de los registros administrativos para el uso estadistico es que el proceso de registro es
continuoYy, si los datos se disponen en una base de datos o un repositorio digital, es posible disponer de
estimaciones en forma de series temporales.

La principal desventaja de los registros administrativos para el uso estadistico es la cobertura poblacional,
porque la poblacién sobre la que se pueden obtener indicadores no incluye a las personas que trabajan
en la economia informal o las que entran en el pais de manera irregular. Otra desventaja tiene que ver
con las propiedades deseables o los requisitos de calidad, que en muchos casos no se cumplen porque
los registros no se han disefiado para el uso estadistico. En algunos paises, los registros administrativos
no facilitan el acceso a los datos a los usuarios de estadisticas que los solicitan, no se proporcionan los
metadatos, las estadisticas no se publican con la periodicidad y la oportunidad requeridas, o ni siquiera
se publica la informacién estadistica procedente de los registros.

A diferencia de lo que ocurre con los censos de poblacién y las encuestas por muestreo, en el caso de
los registros administrativos no es usual contar con publicaciones metodoldgicas sobre los metadatos.
En algunos casos se dispone de manuales que proporcionan el marco normativo, la poblacién objeto de
registro, el procedimiento que se debe seguir para el registro, el tipo de informacién requerida y, si el
registro se encuentra informatizado, es posible que incluya un diccionario de datos.

» Diagrama 4. Principales fuentes de datos
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Encuestas de fuerza

. . Encuestas de Encuestas de Encuestas de gastos
de trabajo a nivel o 8 5 AV .
nacional condiciones de vida migracién laboral e ingresos

Encuestas de hogares Encuestas de uso del Registro de Censos

multipropésito tiempo poblacién de poblacién

. - . Encuestas
Registros administrativos de: Encuestas de v

puestos de Censos especializadas

P Instituciones de Seguridad Social
P Ministerio de Trabajo/de Economia
» Ministerio de Salud/de Educacién
» Organizaciones sindicales

P Asociaciones empresariales

P Instituciones de formacién Encuestas de Encuestas de
> Agencias de intermediacion laboral establecimientos trabajo infantil

econémicos de migracion

trabajo A ;
internacional



» Antecedentes

2.5. Usuarios del sistema de informacion

Implementar un SIMEL en el pais solo tiene sentido cuando existen usuarios que demandan informacion
del mercado laboral.

Los usuarios de las estadisticas del trabajo pueden agruparse de acuerdo con distintos criterios:

» Del sector publico o del sector privado

> De caracter periddico o eventual

> Para el seguimiento global del mercado laboral o para temas especificos

> Para el disefio y evaluacién de politicas laborales o para fines ajenos a las politicas
» Nacionales o internacionales

> Analistas del pasado reciente o analistas prospectivos

»Diagrama 5. Grupos de usuarios de las estadisticas del mercado laboral
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En funcién de sus intereses particulares y de su posicién en el mercado laboral, los usuarios demandan
distintos tipos de indicadores y periodicidades para fundamentar la toma de decisiones en materia de
politicas publicas y con otros objetivos. Algunos usuarios de este tipo de informacién son:

» Ministerios de Trabajo, por ejemplo, para hacer un seguimiento del comportamiento del mercado,
detectar fallos, revisar la normativa y promover acciones dirigidas a ciertos grupos de poblacién
(menores en trabajo infantil, mujeres, j6venes, migrantes y personas con discapacidad).

> Instituciones de Seguridad Social, para conocer el impacto de las prestaciones que proporciona,
supervisar la recaudacién y realizar proyecciones sobre la afiliacion.

> Trabajadores, ocupados y desocupados, para conocer las caracteristicas de la demanda laboral en la
busqueda de trabajo y mejores condiciones laborales.

» Empleadores, para conocer los perfiles ocupacionales disponibles, su ubicaciéon geogréficay las
condiciones requeridas por el mercado laboral.
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» Ministerios de Economia y de Planificacidn e institucidn a cargo del Sistema de Cuentas Nacionales, para
contar con informacién sobre la mano de obra necesaria para el cierre de las cuentas y el analisis prospectivo
de la economia.

» Universidades, centros de investigacion y estudiantes, para el analisis de la situacién y la evolucién del
mercado de trabajo en general y para el analisis de temas especificos (subocupacién, teletrabajo, grupos
vulnerables, trabajo infantil, accidentes del trabajo, conflictos laborales, migracién laboral, etc.).

» Ministerio de Educacién e instituciones de formacién profesional, para conocer las ocupaciones emergentes y
las demandas de formacién, y asi orientar la oferta educativa.

> Servicio publico de intermediacién laboral, para conocer los perfiles de la oferta y la demanda con el fin de
satisfacer los requerimientos empresariales e informar a los trabajadores sobre dichos perfiles y la adecuacién
de las calificaciones a los requisitos demandados por las empresas.

> Periodistas y medios de comunicacion, para mantener informada a la poblacién en general de la situacion del
mercado de trabajo, las oportunidades laborales y las ocupaciones emergentes.

» Agencias de empleo y servicios publicos de intermediacién, para orientar a quienes ofrecen y buscan trabajo
sobre las demandas y las condiciones requeridas en cada caso con el fin de facilitar que se cubran las vacantes.




» Antecedentes
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El SIMEL, tal como lo define la OIT, es una «red de instituciones, personas e informacién que tienen
roles, acuerdos y funciones mutuamente reconocidos con respecto a la produccién, el almacenamiento,
el andlisis, la difusién y el uso de la informacién relacionada con el mercado de trabajo, a fin de maximizar
el potencial para el disefio de politicas y la formulacién y ejecucién de programas».

El alcance de los objetivos del SIMEL lo define el pais. Los objetivos pueden limitarse a la coordinacion
de la produccién de datos por parte de distintas instituciones para disponer, en un unico lugar, de los
indicadores que requieren los distintos tipos de usuarios interesados en el analisis del mercado laboral.
Pueden centrarse en temas especificos para detectar o cubrir necesidades (por ejemplo, de formacion
o de habilidades), o disponer de indicadores para formular politicas y focalizar el anélisis de resultados
con el fin de evaluar el impacto de los programas implementados.

Para cumplir con los objetivos planteados, en forma resumida, el SIMEL incluye cuatro componentes
principales:

> Recolecciény compilacién de datos e informacién
» Repositorio de informacion
» Herramientasy capacidad analitica

> Acuerdos institucionales y redes




» Resumen de los componentes del SIMEL de la OIT

» Diagrama 6. Esquema de los componentes del SIMEL
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3.1. Recoleccion y compilacion de datos e informacion

El analisis del mercado laboral se ha de basar en datos sobre sus componentes (oferta y demanda),
pero es necesario analizar sus relaciones para estudiarlas en el contexto econdmico del pais. Asi, la
evolucion de las variables econémicas, las relaciones comerciales con otros paises y los movimientos de
trabajadores a través de las fronteras son datos necesarios para el andlisis del mercado laboral. Puesto
que el SIMEL debe contribuir al analisis del mercado laboral en su contexto econémico, el componente
de recoleccidn se refiere no solo a los datos sobre el mercado laboral, sino también a los principales
indicadores sobre la economia en general®.

Las encuestas de fuerza de trabajo y otras encuestas de hogares (que incluyen un médulo de preguntas
sobre la ocupacion de sus miembros) son las principales fuentes de datos de las estadisticas del trabajo
gracias a su amplia cobertura (poblacional, tematica y territorial). Los censos de poblacion, las encuestas
de hogares con fines multiples, las encuestas de establecimientos, las encuestas en puestos fronterizos
y los registros administrativos (por ejemplo, registros de los servicios publicos de intermediacion) son
también fuentes de datos relevantes, pero difieren en su alcance, tipo de indicadores, cobertura y otros
requisitos de calidad.

Cada fuente tiene ventajas y limitaciones en términos de costo, calidad y tipo de informacién obtenida.
Por ejemplo, las encuestas sobre establecimientos suelen tener una baja cobertura de las microempresas
0 empresas no registradas, pero son una fuente mas fiable sobre salarios y horas de trabajo. De manera
similar, los registros administrativos proporcionan una fuente de bajo costo sobre el mercado laboral,
pero su informacién esta limitada por la cobertura poblacional y el propésito de los registros, que puede
diferir del objetivo de analistas o responsables de la formulacién de politicas. Por lo tanto, un SIMEL eficaz
recurre a todas las fuentes de datos disponibles®.

» Diagrama 7. Recoleccion y compilacion de datos e informacion
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La decisién sobre qué indicadores recolectar necesita de la participacion de todas las partes interesadas,
productores y usuarios de la informacion, que deben ser convocados para dialogar en las primeras
etapas del proyecto de implementacién. Son partes interesadas en calidad de usuarios: los responsables
del disefio, supervision y evaluacién de los programas relacionados con las politicas laborales, las
instituciones de Seguridad Social, los ministerios de Planificacién, de Economia y de Desarrollo Social,
los trabajadores, los empleadores, los sindicatos, las asociaciones empresariales, el servicio publico de
intermediacién, la inspeccién del trabajo, las agencias privadas de empleo, las instituciones educativas
y de formacion profesional, los centros de investigacidon académica, los medios de comunicacion,
los periodistas, los estudiantes y los organismos internacionales vinculados al trabajo y la migracion
internacional.

13 Documento de sala nim. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).
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3.2. Repositorio de informacion

Un repositorio es un area de trabajo informatico donde se organiza, almacena y conserva informacion
digital (datos, macrodatos, documentos y metadatos) para difundir abiertamente su contenido.

Los indicadores (y los metadatos) recolectados y compilados a partir de las fuentes de datos se almacenan
en un repositorio para que los usuarios puedan acceder mediante una plataforma de software que
constituye el Unico deposito de informacién sobre el mercado laboral. Los flujos de entrada de los datos
recolectados se verifican en términos de consistencia tanto estructural como légica, se transforman en
nuevos indicadores cuando es necesario y se guardan en el almacén de datos para su difusién a través
de varios canales, entre los que se incluyen visualizaciones graficas, tablas estadisticas, descarga masiva
de datos e interfaces de programacioén de aplicaciones para las interacciones entre ordenadores'.

» Diagrama 8. Fuentes de datos del SIMEL
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Un aspecto clave en el proceso de carga de los datos en el repositorio es la armonizacién, ya que los datos
que se presentan al usuario del SIMEL deben ser coherentes para poderse comparary correlacionar. Esto
es critico en los sistemas de difusion, y altamente complejo cuando la informacién proviene de fuentes
heterogéneas, como es el caso de los Sistemas de Informacién del Mercado Laboral. El valor agregado
del SIMEL no es solamente que la informacidn esté disponible en un solo lugar, sino que ademas sea
posible comparar y relacionar variables procedentes de diversas fuentes o que, si esto no es posible, se
informe al usuario de las diferencias conceptuales.

Este proceso, representado por el icono BE%: en el diagrama 8, debe aplicarse de manera sistemética
a cada conjunto de datos antes de cargarse en el repositorio.

La herramienta recomendada para el almacenamiento y la difusion de los indicadores del SIMEL es
.Stat Suite. Esta aplicacion esta disponible para aquellos paises que implementan SIMEL a través de un
acuerdo entre la OIT, la OCDE y la Comunidad de Colaboracion de Sistemas de Informacién Estadistica
(SIS-CQ).

.Stat ofrece cuatro funciones principales:

1. Carga de datos: el gestor del ciclo de vida de los datos (DLM) es una aplicacidn front-end para cargar
y procesar datos en el almacén de datos. Los datos deben estar en formato SDMX.

2. Almacenamiento de datos: basado en Microsoft SQL Server con una tecnologia estandar de
almacén de datos de esquema en estrella.

14 Documento de sala ndm. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).
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3. Salida de datos: un Unico punto de salida sirve para todas las salidas del almacén de datos, lo que
permite que distintas herramientas de difusién puedan acceder a través de un conjunto de servicios
web para buscar datos, visualizarlos y compartir resultados. Los servicios web basados en SDMX
permiten interactuar con una serie de componentes web reutilizables para la visualizacion de datos
y la elaboraciéon de informes.

4. Andlisis de datos: .Stat permite extraer datos y enviarlos a diversas herramientas analiticas para su
posterior analisis.

3.3. Capacidad analitica

El tipo de andlisis que realiza el SIMEL esta estrechamente relacionado con el alcance de los objetivos,
que suelen incluir el analisis de indicadores para interpretar los cambios y las tendencias del mercado
laboral, asi como para relacionar estas tendencias con otras variables de la economia. En términos de
capacidad analitica, el SIMEL se puede desarrollar en tres niveles.

En un primer nivel, el analisis se realiza a partir del sequimiento de un conjunto de indicadores definido
en el plan maestro™. La elaboracion de informes periédicos sobre el mercado laboral y su difusion puede
realizarlas una unidad del SIMEL en un organismo gubernamental, en colaboracién con partes interesadas
del mercado laboral, agencias de estadistica y centros de investigacion. La unidad deberia estar integrada
por analistas del mercado laboral, personal estadistico y responsables del procesamiento de datos y de TI.

En el segundo nivel, el analisis se centra en las relaciones de las principales variables del mercado de
trabajo con la economia en general. El sequimiento de los indicadores no solo genera sefiales sobre la
situacion del mercado laboral, sino que también proporciona un punto de partida para una serie de
actividades y estudios analiticos adicionales sobre las relaciones dentro del mercado laboral, y entre
este y la economia. El analisis de relaciones implica el uso de métodos cuantitativos (por ejemplo,
andlisis de regresion), pero también de métodos cualitativos (como consultas a informantes clave) para
complementar el sequimiento de los indicadores en el analisis de primer nivel.

En el tercer nivel, el analisis utiliza herramientas estadisticas y econométricas para realizar proyecciones
detalladas y analisis de escenarios sobre el mercado de trabajo. El nivel mas avanzado del SIMEL incluye
el analisis prospectivo mediante el uso de modelos econométricos integrales para generar proyecciones
detalladas sobre el mercado laboral en el marco de la economia en general. Las variables que se proyectan
dependen del tipo de usuarios. Pueden ser generales sobre la oferta y la demanda de trabajo, sobre el
comportamiento de las tasas de participacién, de ocupacién y de desocupacion segun distintos escenarios
y politicas a implementar, sobre la oferta de determinadas ocupaciones escasas en el mercado o sobre
los efectos en la economia de un aumento del salario minimo. Los modelos econométricos, sin embargo,
son costosos de desarrollar y mantener, y requieren de personal técnico especializado. En muchos casos,
el SIMEL cuenta con el apoyo de centros de investigacion especializados para el desarrollo de modelos,
que el equipo técnico del SIMEL utiliza en la modelizacidn para fundamentar la formulaciéon de politicas.

3.4. Acuerdos institucionales y redes

El principal recurso del SIMEL es la informacién estadistica del mercado laboral. La elaboracién de
estadisticas se reparte en todos los paises entre distintas instituciones, por lo que el proyecto de
implementacién del SIMEL adquiere un caracter de interinstitucional.

Puesto que sin datos no hay informacion ni analisis posible, los acuerdos institucionales son necesarios
para garantizar que las unidades que producen datos proporcionen al SIMEL los indicadores y los
metadatos correspondientes segun el plan maestro, y se comprometan a proporcionar los indicadores
periédicamente y a comunicar los cambios que se puedan producir en los metadatos a lo largo del tiempo.

15 El plan maestro es un documento que describe los componentes del SIMEL, las principales fuentes de datos, la lista
de indicadores por areas tematicas y por fase de incorporacion, los clasificadores utilizados para las variables de desa-
gregaciony la definicién de los cuadros estadisticos para la difusion.



» Resumen de los componentes del SIMEL de la OIT

Los acuerdos también establecen un protocolo para el envio de informacion, el formato y el método
de trasmisién, la periodicidad y la oportunidad, asi como para definir los clasificadores a utilizar (nivel
educativo, actividad econémica, etc.) y las desagregaciones para el calculo de indicadores especificos.
Estos acuerdos permiten que el SIMEL realice su funcién analitica de forma eficaz, por ejemplo,
al proporcionar acceso a datos (de agencias de estadistica y fuentes administrativas) y coordinar
una difusién consistente. La conformacién de redes de usuarios e instituciones que producen datos
(como organismos gubernamentales, organizaciones de empleadores y de trabajadores, agencias de
estadistica y centros de investigacion) es clave para facilitar el didlogo entre ellos y mejorar el sistema de
informacion. Los acuerdos, incluido el protocolo, se formalizan mediante la firma de documentos entre
la agencia responsable del SIMEL y cada una de las instituciones que producen datos.
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Hoja de
ruta para la
implementacion

del SIMEL

La implementacién de un SIMEL requiere de una cuidadosa planificacion, dada la cantidad de actividades
y sus interrelaciones, ya que algunas se pueden desarrollar en paralelo, pero otras requieren que finalicen
actividades previas, por lo que existe el riesgo de que los retrasos aumenten la duracién total del proceso de
implementacién. La planificacién tiene sus complejidades porque involucra tanto actividades administrativas,
que dependen de politicas institucionales, como actividades técnicas en las areas de estadisticay de TI.

La hoja de ruta de implementacién del SIMEL describe las actividades previstas en cada etapa,
organizadas en grandes grupos y ordenadas por su duracién en un cronograma detallado, donde se
establecen sus interrelaciones y se indican los recursos necesarios para realizar el presupuesto. De este
modo, permite visualizar el proceso de implementaciéon completo y sirve para que los responsables de
la gobernanza del SIMEL y el equipo de gestién de datos a cargo de la implementacién tengan claro el
alcance de las actividades, los plazos de ejecucién y el camino critico™.

El contenido de la hoja de ruta incluye una lista de actividades y, para cada una de ellas, los productos
esperados, las prioridades', el cronograma (fechas de inicio y de finalizacién esperados) y la unidad
responsable de llevarlas a cabo (institucidon o departamento). En un nivel mas detallado, las actividades
pueden desglosarse por tareas, con el nombre de la persona a cargo y los recursos humanos necesarios
para su ejecucion.

La hoja de ruta se plasma en un documento con el contenido mencionado, donde ademas se puede hacer
referencia a los posibles riesgos 0 amenazas que podrian afectar a ciertas actividades (principalmente
las del camino critico), en particular, aquellas que involucran a instituciones que no estan implicadas en
la gobernanza.

16 El camino critico de un proyecto es la secuencia mas larga de actividades que deben finalizarse a tiempo para completar
todo el proyecto en el plazo previsto.

17 Las prioridades indican qué actividades previas deben finalizarse para que otra pueda comenzar a ejecutarse. Estas
relaciones son clave para determinar el camino critico.




» Hoja de ruta para laimplementacion del SIMEL

4.1. Resumen de actividades

Se recomienda que las actividades para la implementacién del SIMEL se organicen por temas y se

ordenen a lo largo del tiempo de ejecucidon mediante un cronograma.

Un primer documento deberia establecer los grandes grupos y un resumen de las actividades

involucradas con sus fechas de inicio y finalizacién.

» Cuadro 8. Grandes grupos de actividades para la implementacion del SIMEL

GRANDES GRUPOS DE

ACTIVIDADES RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES INICIO FIN
Actividades administrativas | Elaboracién de diversos documentos que respaldan técnicay Mes 1 Mes 5
y documentales administrativamente el proyecto de implementacién del SIMEL.

Actividades técnicas Actividades relacionadas con el componente estadistico del Mes 3 Mes 7
estadisticas sistema: evaluacion de las fuentes de datos disponibles, definicién

del marco de indicadores, instituciones que producen datos,

intercambio de informacién y evaluacién de la calidad.
Actividades relacionadas Adquisicién, configuracién y disponibilidad del equipo informatico | Mes 3 Mes 7
con la infraestructura de TI | segun los requerimientos de la plataforma bajo la cual operara el

SIMEL.
Actividades de formacion Realizacion de diversos talleres de formacion para el personal Mes4 | Mes 11
y desarrollo de capacidades | técnico responsable de la implementacién.
Actividades de modelado Modelado de acuerdo con el modelo de informacién SDMX parala | Mes7 | Mes 10
de datos armonizacion de los datos, la preparacion y la carga de metadatos

estructurales.
Actividades de carga de Preparacién y carga de datos y metadatos referenciales en el Mes 11 | Mes 18
datos y metadatos sistema (ETL): inicial y luego como actividad continua y perma-
referenciales nente.
Actividades relacionadas Actividades relacionadas con el desarrollo, el disefio y la imple- Mes7 | Mes17
con la identidad de marca mentacién del portal web del SIMEL.
y el disefio del portal web
Actividades relacionadas Organizacién del evento con invitacion a todas las partes Mes 18 | Mes 18

con el lanzamiento del
SIMEL

interesadas a través de uno o mas medios de comunicacion.
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Un segundo documento desglosa los grupos en actividades especificas (puede llegar hasta el nivel de
tareas) e indica el resultado esperado, los recursos (humanos, financieros y tecnolégicos) y la unidad o
persona responsable en un cronograma mas detallado, en el que se sefialan las prioridades.

4.2. Consideraciones sobre el cronograma y el presupuesto

Laimplementacién del SIMEL es un proceso complejo que involucra actividades administrativas y técnicas,
algunas de las cuales pueden desarrollarse en paralelo (véase el diagrama 9 mas adelante), mientras que
otras requieren para su inicio de la finalizacién de actividades previas. También, porque los datos, que
son el principal recurso del sistema, habitualmente estan dispersos en varias instituciones, la mayoria de
las cuales no tiene como funcién principal la elaboracién de estadisticas, lo que obliga a la direccién del
SIMEL a realizar acuerdos interinstitucionales y coordinaciones periddicas. Algunas actividades, si bien
son responsabilidad de los equipos técnicos, muchas veces dependen del cumplimiento puntual de los
acuerdos, lo que puede obligar a revisar las fechas originales del cronograma.

El SIMEL implica un conjunto de actividades que se desarrollan por parte de instituciones, principalmente
del sector publico, las cuales acuerdan repartir roles y funciones para llevar adelante la implementaciény
las actividades continuas posteriores. En ese acuerdo se establece tanto la informacién y los indicadores
como los recursos que cada institucién debe proporcionar al sistema: una institucién alojara al equipo de
gestion de datos del SIMEL y el equipamiento informatico, y las instituciones implicadas en la gobernanza
proporcionaran personal técnico para el desarrollo de las actividades requeridas en el proceso de
implementacidén y, en funcién de los acuerdos, para las actividades posteriores. Las actividades de
implementacién pueden requerir la contratacién de personal (ademas del que proporcionan las
instituciones participantes), el pago de complementos salariales durante un tiempo determinado, asi
como la adecuacién o la adquisicién de hardware y licencias de software (adicionales a la plataforma LMIS.
Stat y demas herramientas que proporciona la OIT).

El cronograma de implementacion del SIMEL es la herramienta que permite visualizar las actividades
de la hoja de ruta y ayuda a organizar y planificar las actividades del proyecto para que los equipos de
trabajo sepan con claridad cuales son sus responsabilidades, las tareas asignadas y los plazos para la
ejecucién de cada actividad. Asi, el cronograma indicard, para cada actividad, las fechas de inicioy de
finalizacidn, las actividades previas que se deben finalizar (si corresponde), el resultado esperado de la
actividad, la unidad responsable y si la misma forma parte del camino critico.

Ademas, el cronograma es también una herramienta para elaborar el presupuesto si para cada actividad
(incluso para cada tarea asociada a la actividad) se registran los recursos requeridos (humanos,
tecnoldgicos, de equipamiento e inmobiliarios) y se cuantifican en términos financieros.

La estimacion del presupuesto debe incluir todos los costos relacionados con la implementacién, aquellos
que implican costos sufragados por las instituciones y los que requieren desembolsos financieros.
Adicionalmente, los recursos que aportan las instituciones que son partes interesadas del SIMEL, tanto
los humanos como de equipamiento e inmobiliarios, asi como los desembolsos financieros, se deben
especificar en el presupuesto para dar transparencia al proceso y que todas las partes interesadas
conozcan los compromisos asumidos.

Dichos compromisos incluyen no solo la asignacién de recursos humanos, tecnolégicos y financieros, sino
también que se proporcionen en los plazos requeridos de acuerdo con el cronograma de implementacion.
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Las principales actividades para la implementacién del SIMEL se pueden resumir en la siguiente lista:

> Evaluar la viabilidad de un SIMEL en el pais en funcién de la disponibilidad de datos y la capacidad
institucional.

» Formalizar un MdE entre el Gobierno (representado por el organismo principal’ que implementa el
SIMEL) y la OIT (representada por la Oficina Nacional o Regional).

> Establecer una estructura de gobernanzay designar funciones operativas.

> Designar contrapartes para conformar el equipo técnico en las areas estadistica y de TI con
representantes de las instituciones implicadas en la gobernanza y eventualmente de otras
entidades (que producen datos, de investigacién y de usuarios).

» Definir la arquitectura del sistema e implantar la plataforma de almacenamiento de datos (LMIS.Stat).

> Realizar un taller de formacién orientado a la producciéon de datos dirigido a personal estadistico
y responsable de la gestion de datos y metadatos.

» Recoleccién de indicadores y de los correspondientes metadatos.

» Elaborary publicar el plan maestro del SIMEL.

18 El organismo principal del SIMEL es la institucién que tiene la iniciativa de solicitar el apoyo de la OIT y se compromete en
nombre del pais mediante la firma del MdE. Se trata de una institucién de perfil alto en la estructura administrativa del
pais, por ejemplo, el Ministerio de Trabajo, la Oficina de Planificacién, la Oficina Nacional de Estadistica o, cuando existe,
el Observatorio Nacional del Mercado Laboral.
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> Realizar sesiones de transferencia de conocimientos para la configuracién y la administracién de la
plataforma LMIS.Stat por parte del personal de TI.

> Realizar un taller de SDMXy modelado de datos, dirigido a responsables de la gestién de datos y
metadatos de todos los proveedores de datos del SIMEL.

» Preparary cargar en la plataforma los metadatos estructurales para los indicadores de fase 1
incluidos en el plan maestro.

» Formar a los responsables de la gestion y la produccién de datos en la preparacion de datos y ETL™
en la plataforma.

» Compilary cargar las series histéricas y los metadatos referenciales de los indicadores de fase 1
incluidos en el plan maestro.

P Cuadro 9. Lista de verificacién de laimplementacién de un SIMEL nacional®

LISTA DE VERIFICACION

Presentar una solicitud oficial a la OIT.

Realizar una evaluacién de la disponibilidad de datos y la capacidad institucional.
Firmar un MdE con la OIT.

Disefiar una estructura de gobernanza y asignar funciones operativas especificas.
Designar responsables y conformar el equipo técnico de gestién de datos del SIMEL.
Crear una plataforma de almacenamiento de datos.

VVVVVYYVYY

Organizar talleres especificos para responsables de la gestién de datos y puntos focales de TI para mejorar la
comprensién de la produccién, el modelado, la preparaciény la integracién en plataformas de datos.

Compilar, preparary cargar datos existentes en la plataforma.
» Adaptary configurar la plataforma LMIS.Stat para su lanzamiento.

v

Como se muestra en el grafico a continuacién, hay cuatro lineas de accién que se desarrollan
principalmente en paralelo, con pocas dependencias entre ellas.

19 ETLesuntipo de integracién de datos que hace referencia a los tres pasos (extraer, transformar y cargar) que se utilizan
para combinar datos de multiples fuentes. Se utiliza a menudo para construir un almacén de datos.

20 Documento de sala nim. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).
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»Diagrama 9. Lineas de accién en la implementaciéon del SIMEL
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5.1. Linea de administracién y gobernanza

La linea administrativa comienza con la solicitud oficial de apoyo del Gobierno a la OIT para implementar
un SIMEL. Inmediatamente después de su recepcion, se acuerda firmar un MdE entre la OIT y el
organismo principal, que es el encargado de preparar el documento de proyecto del SIMEL en el pais.
Después de realizarse el taller de gobernanza, se procede a elaborar un segundo documento que
describe la estructura de gobernanza (Manual de Gobernanza).

En el marco del SIMEL, la gobernanza engloba:

> La definicion de las instituciones participantes en la direccién del SIMEL
» La designacién del organismo principal

> La distribucidn de funciones entre quienes participan

> Los procedimientos para la toma de decisiones

> La definicion de unidades jerarquicas intermedias (areas técnicas y de administracién) y sus
funciones

La gobernanza también podria establecer los protocolos para el intercambio de informacién.

Los paises pueden optar por incluir en la legislacién nacional la formalizacién del SIMEL y los principales
elementos de la gobernanza. El siguiente ejemplo es de Peru.



» Descripcion general de las principales actividades y resultados

» Cuadro 10. Decreto Supremo que crea el Sistema de Informacién del
Mercado Laboral (SIMEL) y el Laboratorio de Innovacién Laboral

El Presidente de la Republica

[Considerandos]

Decreta:

Articulo 1. Sistema de Informacién del mercado Laboral (SIMEL)

1.1. Créase el Sistema de Informacién del Mercado Laboral (SIMEL), a cargo del Ministerio de
Trabajoy Promocién del Empleo, con el objeto de conformar una red articulada de la informacion
del mercado laboral que generan las entidades publicas en los distintos niveles de gobierno;
y orientado a ordenar su produccion, analisis y difusion, con la finalidad de facilitar el acceso a la
informacion relevante y oportuna para la toma de decisiones de los usuarios privados y publicos,
segun sus necesidades especificas.

1.2. EI SIMEL es también un instrumento para el monitoreo, evaluacidn de las politicas publicas en
materia de trabajo y empleo; para la generacion de evidencia necesaria para su disefio; y para el
intercambio de informacion o coordinacion entre diferentes actores e instituciones que producen
y utilizan informacién y analisis del mercado laboral.

Articulo 2. Informacién del mercado laboral

Entiéndase por informacién del mercado laboral cualquier informacién cualitativa o cuantitativa
del mercado laboral que pueda asistir a los agentes de dicho mercado, tanto publicos como
privados, en realizar planes informados, elecciones y decisiones relacionadas con politicas
publicas y prospectiva, requerimientos ocupacionales de empresas, planeamiento y preparacién
para su carrera, educacion, entrenamiento o formacién, mejora de empleabilidad y bdsqueda de
empleo y estrategias de inversién en personal.

Articulo 3. Conduccién

3.1. La responsabilidad de la conduccién del SIMEL esta a cargo de la Direccién General de
Promocién del Empleo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, a través de su Direccién
de Investigacién Socio Econémico Laboral.

3.2.Paralaimplementacion y operacién del SIMEL, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
esta facultado para convocar la colaboracién de organizaciones o profesionales especializados en
materia prospectivay en aspectos técnicos sobre la gestién de la informacién del mercado laboral.

Articulo 4. Informacién de entidades publicas

Las entidades del sector publico que generen o difundan informacién del mercado laboral se
articulan a la red de acuerdo con el articulo 1y estan obligadas a proporcionar informacién al
SIMEL en términos de calidad, cantidad y oportunidad; siempre con estricta observancia de la
normativa vigente sobre proteccién de datos personales.

Articulo 5. Informacién de entidades privadas

Con la finalidad de garantizar la incorporacién de la informacién sobre el mercado laboral de
las entidades privadas al SIMEL, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo esta facultado
para celebrar convenios de cooperacién interinstitucional con entidades privadas que generen
informacion sobre el mercado laboral; siempre con estricta observancia de la normativa vigente
sobre proteccién de datos personales y las politicas de seguridad de la informacién asi como
politicas para el disefio, desarrollo, implementacién y mantenimiento de aplicaciones tecnolégicas
o sistemas de la informacién del referido Ministerio.
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5.2. Linea de actividades estadisticas

Una vez firmado el MdE, se conforma el equipo técnico de gestion a cargo de las actividades estadisticas
que tiene como primera tarea llevar a cabo la evaluacién de la disponibilidad de datos y la capacidad
institucional. Esta evaluacion tiene el propdsito de sensibilizar y de alinear los objetivos de las principales
partes implicadas del SIMEL, asi como generar el contenido para el taller de produccién de datos. Durante
esta fase también se llevan a cabo reuniones con el equipo de TI, responsable de la aplicacién .Stat Suite.

La siguiente actividad estadistica es el taller de produccién de datos, con una duracién aproximada de
una semana, en el que participan representantes de las instituciones que proporcionan datos y analistas
de datos del organismo principal y de las principales partes interesadas. Durante esta actividad, se
presentan los diferentes marcos internacionales y los principales indicadores del mercado laboral, las
féormulas de cdlculoy las posibles fuentes de datos con sus ventajas y limitaciones. En el taller se discuten
los criterios de desagregacion que permiten obtener indicadores especificos para determinados grupos
de poblacion. Los resultados de este taller se utilizan para la elaboracién del plan maestro del SIMEL, que
desarrolla el organismo principal.

Después del taller de produccion de datos, las actividades estadisticas continian con la recoleccion de
indicadores y sus metadados, la elaboracién del plan maestro y, finalmente, la carga de indicadores
y metadatos en el repositorio.

5.3. Linea de modelado y preparacion de datos

Una vez que concluye el taller de produccion de datos y se cuenta con un borrador del plan maestro (que
detalla los flujos de datos, los criterios de desagregacion y los metadatos de referencia), se organiza el
taller de SDMXy modelado de datos, que congrega durante entre tres y cinco dias a las partes interesadas
relacionadas con los datos, en particular, el personal responsable de la gestién de datos. También se
invita a participar a los puntos focales de TI para que comprendan mejor el ambito estadistico.

5.4.Lineade TI

Inmediatamente después de la aprobacién del MdE, esta linea se centra en la configuracion y la
personalizacion de la aplicacién .Stat Suite. Se requiere que las lineas de trabajo (véase el diagrama 9)
concluyan aproximadamente en el mismo periodo de tiempo, ya que la Ultima actividad de apoyo (el
taller de preparacion de datos y ETL) requiere la finalizacién previa de todas las lineas para asegurar
que se haya establecido la gobernanza, publicado el plan maestro, realizado la formacién sobre SDMX
y modelado de datos, y que la aplicacién .Stat Suite esté preparada para la carga de datos y metadatos.

El taller de preparacién de datos y ETL tiene una duracién de entre tres y cinco dias y esta orientado
al personal responsable de la gestién de datos y a los puntos focales de TI. Una vez finalizado, bajo
demanda, la OIT realizara un seguimiento remoto para la configuraciény la carga del sistema.

5.5. Actividades finales de preparacion de datos

Es muy importante que estas cuatro vias finalicen aproximadamente al mismo tiempo, ya que la Ultima
actividad de apoyo, el taller de preparacién de datos y ETL requiere que todas ellas se hayan completado
con anterioridad, es decir, que exista una estructura de gobernanza establecida, el plan maestro esté
publicado, se haya realizado la formacién sobre SDMX y modelado de datos, el modelo de datos del
SIMEL esté definido y la plataforma .Stat Suite esté lista para cargar datos y metadatos. Este taller dura
entre tresy cinco dias y esta orientado a quienes realizan la gestion de datos y a los puntos focales de TI.

Después de este taller habra una actividad virtual de seguimiento que proporcionara apoyo a distancia
para la configuracién y carga del sistema, bajo demanda.
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Actividades opcionales

En cualquier momento, si se considera necesario en el marco de la implementacién, se pueden realizar
actividades opcionales. Por ejemplo, una consultoria para la evaluacién de los registros administrativos
del Ministerio de Trabajo y de otras instituciones que forman parte del SIMEL con el objetivo de identificar
los que ya permiten elaborar indicadores, asi como aquellos que requieren de mejoras para el uso
estadistico.

Otras actividades opcionales pueden consistir en un taller dirigido al personal que trabajara en el
disefio del portal web, un componente adicional que debe proporcionarse y sera el principal punto de
acceso al SIMEL. El disefio y desarrollo de este portal debe correr a cargo del equipo local. La OIT puede
proporcionar apoyo para la integracién de diferentes componentes, como los cuadros interactivos
creados utilizando, por ejemplo, Dashboard generator o MS PowerBI.

A continuacién, se pueden ver algunos de los portales de paises que ya han implementado el SIMEL.

» Diagrama 10. Portal del SIMEL de Chile

» Diagrama 11. Portal del SIMEL de Sudafrica

45



46 » Guia Practica para la implementacion de un Sistema de Informacion de la migracion laboral internacional y del mercado laboral

» Diagrama 12. Portal del SIMEL de Uruguay

» Diagrama 13. Portal del SIMEL de El Salvador
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» Diagrama 14. Portal del SIMEL de Botswana

» Cuadro 11. Principales hitos en la implementacién de un SIMEL nacional

HITOS DEL SIMEL

Presentacion del proyecto Linea de administracion
Evaluacién de la disponibilidad de datos Linea estadistica

Firma del MdE Linea de administracién
Publicacion del Manual de Gobernanza del SIMEL Linea de administracién
Nombramiento del gestor de datos Linea de administracién
Designacion de un punto focal de TI Linea de administracion
Taller de validacion de la disponibilidad de datos Linea estadistica

Taller de produccién de datos Linea estadistica
Recoleccién de datos y metadatos Linea estadistica
Publicacién del plan maestro del SIMEL Linea estadistica

Taller de anélisis e interpretacién de indicadores Linea estadistica
Transferencia de conocimientos de TI Linea de TI

Taller de SDMX y modelado de datos Linea de modelado de datos
Definicion de metadatos estructurales Linea de modelado de datos
Configuracién de la infraestructura del SIMEL Linea de TI

Taller de preparacién de datos y ETL Linea de modelado de datos
Carga de datos de indicadores Linea estadistica

Carga de metadatos de indicadores Linea estadistica

SIMEL en produccién




» 6

Descripcion detallada
de las actividades
principales

y opcionales de

la hoja de ruta

6.1. Actividades principales de la hoja de ruta

Esta seccidn analiza las actividades de la hoja de ruta del SIMEL con una mayor especificacién del alcance
y el contenido, con excepcién de las actividades relacionadas con la formacién de los recursos humanos,
que se tratan en la seccidn siguiente.

Se comentan a continuacién las actividades principales:

» Evaluacién de la disponibilidad de datos y la capacidad institucional
» Firma del MdE

> Establecimiento de una estructura de gobernanza

» Recoleccién de indicadores y los correspondientes metadatos

» Publicacion del plan maestro de indicadores

» Implementaciény configuracion de la plataforma de TI para alojar el SIMEL

6.1.1. Evaluacion de la disponibilidad de datos y la capacidad institucional

Los datos son un recurso sine qua non para un SIMEL. Sin datos no hay informacién sobre el mercado
laboral y no es posible sacar adelante un proyecto SIMEL.

La disponibilidad de datos del mercado laboral para el SIMEL requiere que se cumplan dos condiciones:

> Se cuenta con las fuentes de datos que cumplen con los requisitos de calidad a partir de las cuales se
pueden calcular indicadores del mercado laboral.

> Las instituciones, en calidad de productoras de fuentes de datos, estan interesadas en compartir
la informacién en el marco del SIMEL.
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Antes de iniciar el proyecto SIMEL, es necesario confirmar que estas dos condiciones se cumplen en
el pais. A veces se requiere de una mision inicial de la OIT para verificar la situacién in situ, a efectos de
identificar las fuentes de informacién disponibles, asegurar la disponibilidad de metadatos de referencia
y sugerir el establecimiento de acuerdos de prestacién con las entidades que producen datos y estan
dispuestas a compartirlos. La ocasién también ofrece una oportunidad para reunirse con aquellas
instituciones que producen datos, pero no estan dispuestas a compartirlos, y tratar de crear conciencia
sobre la importancia de participar en el SIMEL.

En cuanto a la calidad de las fuentes de datos, se tienen diferentes situaciones cuando se trata de
encuestas, censos o registros administrativos. En el caso de los censos y las encuestas, se cuenta
habitualmente con publicaciones donde se presentan indicadores relacionados con la calidad (tamafio
de la muestra prevista, tamafio efectivo, tasa de datos faltantes o de datos inconsistentes, intervalos de
confianza, tasa de omision censal, etc.), mientas que los registros administrativos, que originalmente no
se crearon para fines estadisticos, dificilmente cuentan con publicaciones metodoldgicas y, para evaluar
su idoneidad a la hora de elaborar indicadores del mercado laboral, requieren de una evaluacion de la
calidad de los datos. Los cuadros que siguen forman parte del cuestionario ACRA?' recomendado por la
OIT para la autoevaluacion de la calidad de registros administrativos con fines estadisticos.

C. EVALUACION DE LA CALIDAD

13. DOCUMENTACION

Se dispone de un manual con instrucciones para el registro.

Se dispone de un manual para el control de la calidad del Registro.

Los técnicos del Registro han recibido capacitacion sobre los procedimientos de registracion.

Los técnicos del Registro han recibido capacitacién sobre los controles de calidad al momento del registro y
posteriores.

Existe un documento con el modelo de datos del Registro.*

Existe un documento con el diccionario de variables.*

El diccionario de variables esta disponible para los usuarios.

Los cambios y actualizaciones se documentan oportunamente.

La informacién acerca de los datos (metadatos) estd documentada.

Los metadatos se basan en un estandar internacional.

OoOoooogo oogoo|a
Oogooo goo|o|s

¢Cudl estandar?

* Por favor, adjunte los documentos con el modelo de datos y el diccionario o provea una URL donde se les puede
encontrar.

21 ACRA: Autoevaluacion de la Calidad de los Registros Administrativos.
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C. CONTROL DE LA CALIDAD

14. CONTROL DE LA CALIDADE

Controles de calidad que se realizan periédicamente

La cantidad de unidades registradas se compara con la cantidad de periodos anteriores.

La cantidad de unidades registradas se compara con la cantidad que figura en otros registros.

Las variaciones en la cantidad de unidades registradas respecto de periodos anteriores
son razonables o se pueden explicar por hechos o situaciones conocidas.

Todas las unidades tienen identificacion valida.

Se controla que no haya unidades duplicadas.

Se controla que todas las unidades del registro cuenten con informacién en las
variables principales.

Las variables principales estan en formatos vélidos.

Las variables principales estan actualizadas.

Los cédigos utilizados son validos.

Los datos faltantes o con error son un porcentaje menor al 5%.

Se revisan las distribuciones de frecuencias de las variables.

gooooo oogog oon|se
Oooogoo ogg ooagld

Nota: Cuando la respuesta es afirmativa, por favor, anotar la periodicidad (P).

»Cuadro 12. Plantilla resumen para la evaluacién de la disponibilidad de datos

Indicador Institucién | Interés en participar Acorde con Calidad

responsable | en el SIMEL (Si/NO) recomendaciones (CEIEWAVCCIEY)
internacionales Alta)

6.1.2. Firma del memorando de entendimiento

El primer paso en el proyecto de implementacién del SIMEL es la firma de un MdE entre la OIT,
representada por la Oficina de Pais, el Equipo de Trabajo Decente o el Director de la Oficina Regional, y el
representante del organismo principal con el fin de formalizar la ejecucion del proyecto. El MdE describe
el marco legal y la naturaleza del proyecto.

Ademas, el equipo técnico del organismo principal debe preparar el documento que describe el proyecto
desde un punto de vista técnico, con una descripcion de la situacién actual, el objetivo general del
proyecto, los objetivos especificos, los beneficios esperados generales y especificos, la definicién y el
alcance de los requisitos, la infraestructura tecnoldgica y las actividades de formacion requeridas.

6.1.3. Establecimiento de la estructura de gobernanza
y designacion de funciones operativas

La estructura de gobernanza la define el pais. Se invita a participar, necesariamente, a las instituciones
que, como productoras, cuentan con los datos para elaborar las principales estadisticas del mercado
laboral y las instituciones que, en calidad de usuarias, requieren dichas estadisticas para el disefio
y la evaluacién de politicas laborales. El acuerdo institucional para la gobernanza puede consistir en
el establecimiento de un Comité Directivo en el que participan, por ejemplo, los responsables de la
formulacién de politicas, la Oficina Nacional de Estadistica y otras instituciones (de Seguridad Social, de
formacién profesional, y de trabajadores y empleadores).
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» Diagrama 15. Ejemplo de estructura de gobernanza del SIMEL
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Dos funciones son fundamentales para el proceso de implementacién y posterior funcionamiento del
SIMEL: el gestor o administrador de datos, y el punto focal de TI o administrador del sistema. Estas
funciones se pueden asignar a personas, pero dada la inversién que se ha de realizar en la formacion
para su desempefio, se recomienda designar no menos de dos personas para cada unay, si es posible,
que las funciones estén a cargo de equipos de personas para asegurar la continuidad de la operativa en
la puesta en marcha del SIMEL.

En virtud de la relevancia de las funciones mencionadas para la implementacién del SIMEL y las
actividades posteriores, se detalla a continuacidn el perfil del gestor de datos (el perfil del punto focal
de Tl se presenta en la seccién 6.1.6).

» Cuadro 13. Perfil del gestor de datos

Tareas
principales

Participar activamente en los talleres de formaciény, en particular, en la definicién del modelo de
datos durante el taller de preparacién de datos.

Gestionar metadatos estructurales para toda la plataforma LMIS.Stat.

Supervisar la recepcién de datos y metadatos de los diferentes proveedores, internos y externos al
ministerio.

Garantizar la calidad de los conjuntos de datos y metadatos recibidos y que estén en el formato
correcto para su carga.

Recolectar indicadores derivados de microdatos o datos agregados para su descarga.

Configurar vistas predeterminadas para consultas de flujos de datos.

Configurar y mantener categorias y categorizaciones de flujos de datos.

Realizar la indexacién de flujos de datos y el mantenimiento del motor de budsqueda.

Proporcionar, en general, todas las tareas de gestion de datos y metadatos para el SIMEL.

Actuar como primera linea de apoyo para usuarios y proveedores de datos, y como punto focal para
derivar problemas a especialistas de la OIT.

VVVVVVY V VVY VY

Dedicacion Tiempo completo desde el inicio del proyecto.

Perfil » Profesionales o estudiantes avanzados en estadistica, economia o sociologia con experiencia en el
manejo y procesamiento de datos estadisticos.

» También pueden ser especialistas informaticos que comprendan el &mbito estadistico. En general,
estos profesionales son quienes aprenden y se adaptan al puesto con mayor rapidez, pero debe
gustarles trabajar con datos. Probablemente, los desarrolladores no sean adecuados para este
puesto, ni tampoco los especialistas en infraestructura.

6.1.4. Recoleccion de indicadores y los correspondientes metadatos

La informacién a incorporar al SIMEL consiste en un conjunto de indicadores que muestren la situacion
actual del mercado de trabajo (y de la situacién en el pasado) con informacién clave sobre cada indicador
(metadatos) acerca de la cobertura poblacional y geografica, la definicion y la férmula de calculo,
la fuente de datos, desde cuando esta disponible (en forma de serie temporal), si es posible obtener
desagregaciones para ciertas variables de interés (indicadores especificos), informacién necesaria para
interpretar los valores de esos indicadores y sus variaciones a través del tiempo.

51



52

» Guia Practica para la implementacion de un Sistema de Informacion de la migracion laboral internacional y del mercado laboral

El conjunto de indicadores del SIMEL, junto con sus metadatos, conforman el cuerpo principal del plan
maestro de indicadores del SIMEL.

La definicion del conjunto de indicadores a incluir en el plan maestro es tarea del equipo técnico de gestion
de datos y requiere de actividades de consulta con todas las unidades que elaboran estadisticas del
mercado de trabajo, de la migracién laboral internacional y otras estadisticas relacionadas (demogréficas,
econdmicas y sociales) que pueden dar contexto a las estadisticas del trabajo propiamente dichas.

» Diagrama 16. Produccién de datos hasta convertirse en indicadores del SIMEL
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Los indicadores del SIMEL son datos agregados (macrodatos), producidos con datos primarios (microdatos)
recolectados por medio de encuestas o procedentes de registros administrativos.

.STAT CORE

.STAT DATA LIFECYCLE
MANAGER

Una vez identificadas las instituciones que producen datos y el conjunto de indicadores disponibles
(no solo los que se publican con regularidad), los mismos se contrastan con los que surgen de
recomendaciones internacionales y los que los usuarios consideran relevantes para el pais y, a partir de
esa comparacion, se procede a seleccionar un conjunto basico de indicadores del mercado laboral en
colaboracién con representantes nacionales del Ministerio de Trabajo, la Oficina Nacional de Estadistica
y otras partes interesadas, sobre la base de los siguientes criterios:

» Relevancia conceptual

» Relevancia para el pais

» Disponibilidad de datos

» Acceso completo a metadatos

» Comparabilidad relativa entre paises y regiones

Los indicadores del conjunto basico (indicadores de fase 1) son conceptualmente pertinentes para reflejar
la situaciéon del mercado de trabajo, se suelen encontrar disponibles con la periodicidad y oportunidad
requeridas y, en caso contrario, se puede acceder a ellos mediante el procesamiento de los microdatos
(procedentes de encuestas o registros administrativos). Son indicadores muy demandados por los
usuarios. Tienen una base conceptual nacional y/o internacional, aunque la base conceptual nacional
puede no encontrarse actualizada segun las Ultimas recomendaciones internacionales.

Una vez definido el conjunto inicial, el equipo técnico de gestidn de datos se ocupa de evaluar otros
indicadores para afadirse al SIMEL en funcién de la demanda y la disponibilidad de datos. Estos
indicadores se incluyen en el plan maestro como indicadores de fase 2 e indicadores de fase 3, si se
considera pertinente.

Los indicadores de fase 2 complementan la informaciéon del conjunto basico para profundizar
o caracterizar la situacion del mercado laboral. Son indicadores adicionales o especificos que se obtienen
mediante desagregaciones de los de fase 1 (porque, por ejemplo, requieren de un periodo de referencia
mas amplio para asegurar la precision). Pueden presentar problemas de disponibilidad o requerir un
nivel especializado de procesamiento y pueden distanciarse de la normativa internacional vigente. Son
indicadores con demanda intermedia.

Los indicadores de fase 3 son de difusién limitada debido a que su demanda es relativamente baja.
Pueden presentar problemas de disponibilidad porque los instrumentos de recolecciéon de datos
no incluyen las variables requeridas o porque se trata de indicadores incorporados en las ultimas



» Descripcion detallada de las actividades principales y opcionales de la hoja de ruta

recomendaciones internacionales y que hasta el momento no forman parte del marco conceptual de las
estadisticas del pais. En algunos casos, su pertinencia conceptual nacional requiere de revision.

6.1.5. Publicacion del plan maestro del SIMEL

La actividad estadistica posterior al taller de produccién de datos es la elaboracién del plan maestro
de indicadores del SIMEL. Se trata de un documento cuyo contenido principal consiste en el detalle
de todos los indicadores y metadatos que se integrardn en el almacén de datos. Incluye referencias
al contexto en el marco del proyecto y los pasos previos que condujeron a la definicion del plan de
indicadores, esto es, la identificacion de las fuentes de informacion, las dreas tematicas seleccionadas
como estructura o primer nivel de clasificacién, los criterios utilizados para la seleccién de los indicadores,
las variables seleccionadas para obtener indicadores especificos, los clasificadores propuestos para
cada una de dichas variables y la elaboracion de tablas estadisticas. El documento se completa con
recomendaciones especificas (sobre las fuentes de datos, la adecuacion de ciertas definiciones a las
Ultimas recomendaciones internacionales, la periodicidad para la difusién, etc.) y los desafios pendientes
(por ejemplo, en relacion con los indicadores de fase 2).

El contenido detallado del plan maestro se presenta en la seccién 8.4 de esta guia.

6.1.6. Implementacién y configuracion de la plataforma de TI

Una vez se ha definido dénde se alojara el SIMEL??, comienzan a realizarse las reuniones presenciales
para las actividades de implementacion y configuracion de la plataforma de TI donde participan los
puntos focales de TI clave, incluidos los equipos responsables de la administracion de sistemas y redes,
de la gestion de bases de datos y del desarrollo de aplicaciones con especialistas de la OIT para presentar
y realizar una demostracién del funcionamiento de la aplicacion .Stat Suite. La presentacion se centra en
la arquitectura del sistemay los requisitos de infraestructura de alto nivel. Se recopila informacion sobre
las preferencias de quienes participan acerca del tipo de sistemas y tecnologias en general. En la siguiente
reunion, se elabora un borrador del disefio del sistema con los requisitos minimos de infraestructurayy,
a continuacién, se inicia el proceso de evaluacién e implementacién, mediante apoyo remoto o presencial
(silos recursos lo permiten).

Durante la implementacién, especialistas de la OIT trabajan en estrecha colaboracién con el punto focal
de TIy ofrecen explicaciones detalladas sobre todos los componentes de .Stat Suite. En esa fase, el
personal local de TI adquiere experiencia practica en la rutina de implementacién con instrucciones
de especialistas de la OIT y, a veces, incluso con el apoyo de la comunidad SIS-CC?. Al final de la
implementacién, no solo se instala y configura un sistema .Stat en ejecucién de acuerdo con un entorno
local, sino que también se transfieren los conocimientos necesarios al personal de TI para mantener
y administrar el sistema, atender las demandas de los usuarios, y formar asi un equipo de soporte técnico
autosuficiente y autbnomo a nivel local.

Una vez realizada la implementacion de la aplicacién .Stat Suite, la OIT continla ofreciendo soporte
a los usuarios y al equipo de TI mientras que quienes gestionan los datos comienzan a usar el sistema
para cargar datos y metadatos. En esta actividad la OIT también brinda soporte técnico y apoyo con
regularidad para solucionar problemas del sistema o de los datos, dado que muy a menudo se requieren
pequefios ajustes de la configuracion y el sistema durante las pruebasy la preparacion de los datos.

Una vez que .Stat cuenta con los datos y metadatos, antes del lanzamiento del SIMEL, especialistas de
la OIT realizan una evaluacién final del sistema para asegurar que esté actualizado, sea seguro, se haya
configurado correctamente y esté listo para la produccién. Cualquier problema de red y accesibilidad
debe resolverse y verificarse para que tanto quienes gestionan los datos a nivel interno como los usuarios
externos tengan acceso adecuado y oportuno al SIMEL. A continuacién, se describen las tareas y el perfil
recomendado para el punto focal de TI.

22 Podria ser el organismo principal, pero no necesariamente.

23 La Comunidad de Colaboracién del Sistema de Informacién Estadistica (Statistical Information System Collaboration
Community) es una comunidad de cédigo abierto de referencia para estadisticas oficiales que se centra en la excelencia
de los productos y ofrece soluciones concretas a problemas comunes a través de la coinversién y la coinnovacién.
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»Cuadro 14. Perfil del punto focal de TI

Tareas Durante la implementacién

principales

» Definir la arquitectura de la plataforma LMIS.Stat junto con especialistas de la OIT.

» Preparar la infraestructura para alojar la aplicacién .Stat Suite (2 servidores), incluidas la instalacion del
software base y el DBMSYy la configuracién de la infraestructura de red y los nombres de dominio para

los microservicios.
» Instalary configurar la base de datos .Stat (MS SQL Server).
P Participar en la instalacién y configuracién de la aplicacién .Stat Suite con especialistas de la OIT.
P Realizar la localizacion y la identidad de marca de la plataforma, con el apoyo de especialistas de la OIT.
>

Configurar el servicio de autenticacion (lista de usuarios y sus credenciales de inicio de sesién).

Durante el desarrollo del proyecto

D Participar en los talleres de produccién de datos, de SDMXy modelado de datos, y de preparacion de
datosy ETL (recomendado).

Con la plataforma en funcionamiento

» Ser el punto focal de TI para el soporte de la plataforma LMIS.Stat.
» Mantener la infraestructura de la plataforma.

» Instalary configurar las actualizaciones del sistema .Stat con el apoyo de especialistas de la OIT
cuando sea necesario.

Gestionar el sistema de autenticacién (usuarios y credenciales de acceso).
Administrar el servidor de base de datos .Stat.
En general, configurar y mantener todos los aspectos de la infraestructura central del SIMEL.

vVVvyvyy

Actuar como primera linea de soporte de TI para usuarios y gestores de datos y derivar problemas a
especialistas de la OIT.

Dedicacién Durante las primeras semanas no se requiere dedicacién a tiempo completo, pero al menos este
proyecto deberia ser su tarea principal. Puede participar en los talleres. Una vez la plataforma esta en
funcionamiento, la dedicacién es parcial y bajo demanda.

D Profesionales o estudiantes avanzados en el drea informatica con experiencia en sistemas operativos
y redes, desarrollo de aplicaciones, mecanismos de gestidn de contrasefias y control de acceso y de
validacién de la informacién.

» Capacidad de comunicarse con fluidez en inglés en el desempefio de sus labores.

6.1.7. Preparacion y carga de metadatos estructurales,
datos y metadatos referenciales

Al finalizar el taller de SDMXy modelado de datos (7.1.2) el equipo técnico de gestién de datos debera
completar el modelo de datos para todos los indicadores de fase 1 del plan maestro, crear todos los
metadatos estructurales y cargarlos en la plataforma .Stat Suite. Como parte de la preparacion de los
metadatos estructurales se debe crear también el menu de acceso, con las categorias tematicas que se
hayan definido.

De igual forma, después del taller de preparaciéon de datos y ETL (7.1.3) se deberan preparar y cargar
los metadatos referenciales y los datos de estos indicadores. Opcionalmente, se puede definir la
parametrizacion del (de los) cuadro(s) interactivo(s) que se desee publicar.

6.2. Actividades opcionales de la hoja de ruta

Las actividades opcionales se realizan a demanda en funcién de las necesidades de apoyo detectadas
después de la evaluacién de la disponibilidad de datos y la capacidad institucional. De acuerdo con la
experiencia de los paises que ya cuentan con un SIMEL o estan en el proceso de su implementacién, se
pueden mencionar dos actividades opcionales de la hoja de ruta:

> Taller de evaluacion de la disponibilidad de datos.

» Evaluacién de la calidad de los registros administrativos como fuentes de datos para el uso
estadistico.



» Descripcion detallada de las actividades principales y opcionales de la hoja de ruta

El taller de evaluacion de la disponibilidad de datos consiste en un debate en el que participan el
equipo técnico de gestion de datos y especialistas de la OIT para analizar las ventajas y limitaciones
de las fuentes de datos disponibles, los indicadores que actualmente se difunden, los indicadores que
se podrian obtener introduciendo mejoras en las fuentes de datos, posibles algoritmos para obtener
indicadores que aun no se difunden, el acceso a bases de datos que todavia no forman parte de los
datos abiertos, las limitaciones y los costos del procesamiento estadistico de registros administrativos
y la precision esperada de los indicadores desagregados que se obtienen de las encuestas, entre otros.

La evaluacién de la calidad de los registros administrativos como fuentes de datos para el uso
estadistico en varios paises es una actividad de consultoria con los responsables de los registros sobre
informacion relevante acerca del mercado laboral que comienza con un cuestionario de autoevaluacion
en el que se solicita informacién sobre diferentes temas.

» Cuadro 15. Autoevaluacién de la calidad del registro administrativo

TEMAS DE EVALUACION DE LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Datos identificativos y responsables del registro y del procesamiento
Obijetivos, caracteristicas y funcionamiento del registro
Unidades objeto de registro

Variables de identificacién y de clasificaciéon
Introduccién y almacenamiento de datos

Recursos de los que dispone el registro

Manuales, documentacién y metadatos

Controles de calidad de los datos

Politica de seguridad y acceso a usuarios
Procesamiento estadistico

Principales indicadores

VVVVVVVVVYVYYVYY

Difusién

Como resultado del andlisis del cuestionario de autoevaluacién y de posteriores consultas con los
responsables de los registros, se determina si los indicadores que se obtienen (o se podrian obtener) del
procesamiento estadistico cumplen con los requisitos de calidad (véase la seccién 2.4.). En caso contrario,
se recomienda llevar a cabo acciones de mejora.
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Las actividades de desarrollo de capacidades estan dirigidas al personal de estadisticas y al personal especializado
en TL. Como en el caso de la hoja de ruta, estas actividades también se clasifican en principales y opcionales.

7.1. Actividades principales de desarrollo de capacidades

Se consideran principales las siguientes actividades:

» Taller de produccién de datos
> Taller de SDMXy modelado de datos
> Taller de preparacién y carga de datos

» Transferencia de conocimientos de TI

7.1.1. Taller de produccion de datos

En el taller de produccién de datos se dan a conocer los indicadores que resumen la informacién para reflejar la
situaciény la evolucién del mercado de trabajo y de la migracién laboral internacional, y se utilizan como referencia
los marcos de indicadores recomendados internacionalmente por las Naciones Unidas; en particular, los que surgen
de las Conferencias Internacionales de Estadisticos del Trabajo de la OIT como agencia especializada en temas
laborales.

En este taller participan representantes de las instituciones que producen datos sobre las estadisticas del trabajo y
los usuarios, con especial énfasis en las instituciones que demandan dicha informacién para la toma de decisiones
en materia de politicas laborales.




» Contenido de las actividades principales y opcionales de desarrollo de capacidades

La duracidn del taller es de entre tres y cinco dias (en funcion de la carga horaria) y se comienza el primer
dia con una introduccién sobre las estadisticas del trabajo, los tipos de fuentes de datos (con las ventajas y
limitaciones de cada uno), los tipos de usuarios y los marcos de referencia para la compilacién de indicadores:

» Recomendaciones para la elaboracién de estadisticas del trabajo fruto de las Resoluciones
y Directrices vigentes de la CIET, en particular, la Resolucién sobre las estadisticas del trabajo,
la ocupacién y la subutilizacién de la fuerza de trabajo (19.2 CIET 2013), la Resolucién sobre las
estadisticas de las relaciones laborales (20.2 CIET 2018), las Directrices sobre estadisticas de
la migracién laboral internacional (OIT 2018) y la Resolucién sobre las estadisticas de la economia
informal (21.2 CIET 2023).

» Indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (NN. UU. 2016).
> Sistema de Indicadores de Trabajo Decente (OIT 2008).

El marco de los indicadores de trabajo decente?* es el mas adecuado para ordenar y establecer una
clasificacion de los indicadores del SIMEL. Se puede complementar con indicadores procedentes de tres
fuentes:

» Los indicadores relacionados con el trabajo, incluidos en el sistema de supervisiéon y seguimiento
de los indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (de los cuales la OIT es agencia custodio),
algunos de los cuales son parte de los de trabajo decente.

> Los indicadores recomendados para la migracién laboral internacional.

» Otros indicadores no contemplados antes y que resulten relevantes en funcion de las circunstancias
nacionales.

24 Los indicadores principales de trabajo decente se enumeraron en la seccién 2.3., y la lista completa se puede encontrar
en el documento de la Reunién Tripartita de 2008 en el sitio: https://www.google.com/search?q=Reunion+Tripartita+-
Sistema+de+indicadores+de+trabajo+decente&rlz=1C1SQJL_esCL775CL779&oq=Reunion+Tripartita+Sistema+de+indi-
cadores+de+trabajot+decente&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRIgAdIBCTIzNTkxajBqN6gCALACAA&-
sourceid=chrome&ie=UTF-8.
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Sobre la base de estos marcos, y para cada uno de los indicadores recomendados, en el taller se
presentan y analizan los siguientes elementos:

» Diagrama 17. Esquema del contenido del taller de produccién de datos

Esquema del taller

INDICADORES BASICOS DEL SIMEL Referencia al Sistema de
Indicadores de Trabajo Decente

Referencia al Sistema de Indicadores ODS
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» Férmulas de calculo
» Interpretacion

» Fuentes

» Desagregaciones

Ejemplos:
Estadisticas mundiales

y de los paises de la regién
Datos del pais

» Definicién del indicador

» Formula de calculo

» Rango de valores y su interpretacién

» Fuentes de datos (principal y alternativas), ventajas y limitaciones

» Indicadores especificos en funcién de las variables disponibles en la fuente
» Ejemplos del pais (si el indicador se difunde)

» Ejemplos de los paises vecinos, de la region y del mundo

Durante el taller, quienes participan opinan sobre la viabilidad de producir un indicador recomendado
que aun no esté disponible o la posibilidad de realizar mayores desagregaciones a partir de las encuestas,
y ampliar el periodo de referencia para no perder precision.

El principal objetivo del taller es servir para la elaboracion del plan maestro del SIMEL.

7.1.2. Taller de SDMX y modelado de datos

Este taller esta disefiado para proporcionar a quienes gestionan y analizan datos de todas las partes
interesadas clave las habilidades necesarias para modelar los indicadores del mercado laboral de manera
efectiva. Es imperativo que el plan maestro del SIMEL esté disponible antes de comenzar el taller. Los
participantes practican la creacién de un esquema de concepto Unico armonizado, aprenden a consolidar
listas de codigos de diversas fuentes y adquieren competencia en el modelado de tablas de datos dentro
del marco SDMX2?. La duracién suele oscilar entre tres y cinco dias y depende de la familiaridad previa
que tengan en el uso de SDMX.

Se recomienda la formacién in situ, ya que una parte sustancial implica ejercicios practicos. Al final del
taller, quienes participan habran elaborado todos los artefactos de metadatos estructurales esenciales

25 SDMX (Statistical Data and Metadata Exchange) es originalmente un estandar para el intercambio de datos y metadatos
estadisticos que en la actualidad proporciona mucho mas que un protocolo de intercambio de datos: un modelo de in-
formacién completo, coherente e intrinsicamente valido desde el punto de vista estructural; la especificacién técnica del
repositorio de metadatos estructurales (registro); la especificaciéon de la API (Application Programming Interface) para im-
plementar servicios web estandarizados que permiten la interoperabilidad de sistemas estadisticos; guias de uso y buenas
practicas; glosario; listas de c6digos estandar; una herramienta para validacién de la implementacién de la API, etc. Para
mas informacioén, véase https://sdmx.org.


https://sdmx.org/

» Contenido de las actividades principales y opcionales de desarrollo de capacidades

en SDMX, incluidos conceptos, listas de cédigos, definiciones estructurales de datos y flujos de datos
basados en el contexto del SIMEL de su pais.

SDMX se promueve como el estandar de modelado de datos para el SIMEL debido a su eficacia para
armonizar diversos conjuntos de datos. En esencia, SDMX permite utilizar un esquema de concepto Unico
y listas de c6digos compartidos, que son cruciales para lograr la armonizacién de datos entre varias
fuentes de datos. Definir el modelo de datos basado en el modelo de informacién SDMX garantiza que
los indicadores del mercado laboral, con independencia de su origen en diferentes fuentes de datos,
sean consistentes y comparables.

P> Diagrama 18. Flujo de informaci6n del SIMEL
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Mas alla de la armonizacién de datos, el uso de SDMX aporta ventajas adicionales. Mejora la accesibilidad
de los datos, lo que facilita que las partes interesadas compartan e intercambien sin problemas
informacion sobre el mercado laboral. SDMX permite definir los principios FAIR (encontrable, accesible,
interoperable y reutilizable), un aspecto crucial para la interoperabilidad y para permitir operaciones
de computadora a computadora. Al incorporar metadatos estructurales estandarizados y puntos de
referencia, SDMX también mejora la interpretabilidad de los datos, lo que asegura que los usuarios
puedan comprender y emplear los datos sin esfuerzo. Ademas, como se basa en c6digo abierto, supone
menores costos de desarrollo de TI. A través de su marco integral, SDMX no solo garantiza la coherencia
de los datos, sino que también agiliza las operaciones, por lo que es una herramienta indispensable para
la gestion global de estadisticas del trabajo.

Una vez finalizado este taller, el equipo técnico de gestion de datos debera completar el modelo de datos,
crear todos los metadatos estructurales y cargarlos en la plataforma .Stat Suite.
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» Diagrama 19. Constructor SDMX para el intercambio de datos y metadatos
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7.1.3. Taller de preparacion de datos y ETL

Este taller esta disefiado para que quienes administran la plataforma .Stat, gestionan datos y proporcionan
los datos de diversas partes interesadas desarrollen las habilidades necesarias para preparar los datos
en formato SDMXy cargarlos en el almacén de datos central. Dados los diversos origenes de los datos,
la formacion se centra en la armonizacién de formatos, la conciliacion de codificacion/nombramiento
de atributos inconsistentes y la preparacién para las actualizaciones periddicas de datos. La duracién
ideal de este taller es de cinco dias, incluidos al menos tres dias de ejercicios practicos. Ademas, dado el
caracter practico de la formacién, se recomienda un formato presencial.

El objetivo de este taller es que, al finalizarlo, dominen el proceso de preparacién de datos en la
plataforma LMIS.Stat para asegurar una carga de datos fluida.

La preparacidon de datos para la plataforma LMIS.Stat tiene el tipico proceso ETL (extraccioén,
transformacién y carga) de tres fases:

Extraccion. Los datos procedentes de diversos origenes se someten al proceso de extraccién inicial.
El procedimiento implica recuperar datos (que pueden estar en varios formatos) y, posteriormente,
organizarlos. Algunos de estos datos podrian ser derivados. Se requiere del compromiso colaborativo
entre quienes gestionan y proporcionan datos para garantizar la alineacién de los indicadores con el
plan maestro. Tras la alineacién, el siguiente paso es obtener un formato de datos consistente con las
desagregaciones requeridas. En ausencia de alineacién, la recomendacién es recurrir a un enfoque CSV
planoy aprovechar las listas de cédigos para la extraccién de datos.

Transformacién. En esta fase, los datos llegan a un area de preparacién centralizada, lo que garantiza
que todas las partes interesadas comprendan de manera uniforme las convenciones de nomenclatura.
La herramienta SMART puede resultar muy Util en este caso, ya que transforma los datos entrantes
al formato SDMX-CSV y recodifica los registros segun el atributo de informe definido. Los archivos de
identificacion, una vez creados para su recodificacién, se archivan para poderse reutilizar en el futuro.
Para la automatizacién, se puede implementar la herramienta SMART.cmd con el fin de crear aplicaciones
por lotes, lo que agiliza el proceso de transformacién.
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» Diagrama 20. Herramienta SMART para la transformacién de datos
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Carga de datos. El Ultimo proceso es la carga, que se caracteriza por canalizar los datos transformados
a la aplicacion .Stat Suite, a ser posible mediante la carga por lotes facilitada por las API%. Idealmente,
estas transferencias impulsadas por API desde la etapa de salida a la plataforma se realizan de forma
simultanea con la fase de transformacion.

También se recomienda implementar un programador que se sincronice con la frecuencia de los
informes, lo que garantiza que los nuevos conjuntos de datos activen la aplicacién por lotes para su
procesamiento y reubicacién en una carpeta de salida.

7.1.4. Transferencia de conocimientos de Tl

Esta actividad se realiza en forma continua por parte de especialistas de la OIT desde el mismo momento
en que se designa el punto focal de Ty el personal informatico que trabajara en la instalacién de la
aplicaciéon .Stat Suite para configurar la plataforma LMIS.Stat. Ello implica parametrizar el software de
la aplicacién, convertir los archivos a determinado formato, especificar el correo electrénico que seva a
utilizar, definir los espacios de disefio, etc. La transferencia de conocimientos se realiza principalmente
a demanda, mediante reuniones virtuales.

7.2. Actividades opcionales de desarrollo de capacidades

Las actividades opcionales de esta seccién son un taller de gobernanzay un taller para la interpretacién
de la informacion del mercado laboral.

El taller de gobernanza esta dirigido al personal del mas alto nivel de las instituciones interesadas en
el proyecto SIMEL, en su calidad de unidades que elaboran estadisticas del trabajo o como principales

26 API, interfaz de programacién de aplicaciones (Application Program Interface) es un mecanismo que permite a dos compo-
nentes de software comunicarse entre si mediante un conjunto de definiciones y protocolos. El protocolo estdndar SDMX
es ampliamente utilizado para la implementacién de API de sistemas de informacién estadistica.
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usuarios para el disefio y la evaluacién de politicas laborales. El taller permite conocer las alternativas para
determinar la direccién del SIMEL y la forma en que otros paises han resuelto el tema de la gobernanza.
Se enumeran las funciones de un organismo principal y de las restantes instituciones que participan de
la gobernanza, se detallan las responsabilidades en la toma de decisiones y la asignacién de recursos en
el proceso de implementaciény en las actividades posteriores, y se plantean alternativas a la institucién
que alojara la plataforma LMIS.Stat.

El taller para la interpretacién de la informacion del mercado laboral esta dirigido a las partes
interesadas en calidad de usuarios. Es un repaso del contenido del taller de produccién de datos, que
se centra en los indicadores principales, los valores extremos y su interpretacién, con énfasis en los
metadatos estructurales, en particular, los referentes a las series temporales y las variaciones que
podrian explicarse por cambios conceptuales o en la férmula de calculo de los indicadores (por ejemplo,
cuando se decide adoptar la definicién restringida de poblaciéon ocupada de acuerdo con la Resolucién
1 dela 19.2 CIET).
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En este capitulo se presenta un resumen del contenido de los principales documentos que orientan el
proceso de implementacién del SIMEL:

» MdJE para el apoyo de la OIT
» Documento de proyecto

» Manual de Gobernanza

» Plan maestro

> Plantilla de modelo de datos

» Plantilla de metadatos de referencia

8.1. Memorando de entendimiento para el apoyo de la OIT

El MdE es un documento escrito firmado por los representantes de dos o mas entidades, que acuerdan
realizar actividades para alcanzar un objetivo comun. La OIT propone a los paises el siguiente formato
para la estructura del MdE.

p» Cuadro 16. Estructura del memorando de entendimiento

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO

» Considerandos

» Clausulas principales
» Clausulas adicionales
» Firmas de las partes
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Considerandos. Se establece el objetivo (acuerdo de cooperacion para la implementacién de un
SIMEL), se hace alusion al acuerdo de la OIT con la OCDE para el uso de la plataforma y se enumeran las
instituciones gubernamentales participantes.

Clausulas principales. Son las que acuerdan la designacién del organismo principal y los coordinadores
por ambas partes, la asignacidn de recursos y la autorizacién para el uso de la aplicacién .Stat Suite.

» Cuadro 17. Ejemplo de clausulas principales del memorando de entendimiento

» El Ministerio de Trabajo asumira la responsabilidad general del SIMEL y designara un director de proyecto.
El Instituto Nacional de Estadistica (INE) nombrara una persona responsable de la coordinaciény el
acompafiamiento de las actividades. La OIT designara un funcionario que coordinara las actividades del personal
de la OIT para la aplicacion del SIMEL en el pais.

P El Ministerio de Trabajo proporcionara los servicios e instalaciones necesarias para la implantacién del SIMEL y,
junto con el INE, garantizaran la dotacién de recursos humanos para ese fin.

» El personal designado desempefiara sus tareas en relaciéon con el SIMEL con el apoyo del personal de la OIT.
Las Partes definiran de mutuo acuerdo las disposiciones sobre supervisién.

P El personal asignado, la contratacion de consultores y las adquisiciones para el proyecto se basaran en las reglas,
reglamentos, directivas y procedimientos de la OIT.

Clausulas adicionales. Incluyen obligaciones sobre la elaboracién de informes acerca de los avances
del proyecto, los plazos, las prérrogas, las limitaciones de responsabilidad y el idioma para la redaccién
del acuerdo.

Firmas de las partes. El documento debe estar firmado por el nivel administrativo mas alto de las
instituciones participantes.
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8.2. Documento de proyecto

La elaboracién del documento de proyecto es tarea del organismo principal. Se recomienda que el
documento tenga la siguiente estructura y contenido.

» Cuadro 18. Estructura del documento de proyecto del SIMEL

DOCUMENTO DE PROYECTO DEL SIMEL

Introducciéon

Antecedentes

Descripcion de la situacion actual
Acuerdo

Objetivo general del proyecto

Obijetivos especificos

Beneficio general

Beneficios esperados especificos
Definicién y alcance de los requerimientos

VVVVVVVYVYY

Introduccién. Hace referencia a la relevancia de un Sistema de Informacién del Mercado Laboral como
instrumento para orientar la toma de decisiones en el disefio y la evaluacién de politicas laborales. Se
menciona el acuerdo para el apoyo de la OIT, el principal objetivo del proyecto y la definicién de los
alcancesy las actividades a desarrollar a través de la firma de un acuerdo de cooperacién entre las partes.

Antecedentes. Se detallan las funciones y los componentes del SIMEL, en particular, el alcance y el
tipo de analisis del mercado laboral en funcién de las fuentes de datos disponibles y un detalle de los
componentes (fuentes de datos, instituciones participantes, acuerdos alcanzados o por alcanzar, forma
de gobernanza, recursos comprometidos, etc.).

» Diagrama 21. Funciones y componentes del SIMEL
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Descripcion de la situacién actual. Se menciona la informacién del mercado laboral que se dispone
en el pais, cuales son las instituciones involucradas en la produccion y la difusién, si existe en el pais un
observatorio del mercado laboral y cudles son las estadisticas mas relevantes que se podrian incluir en
el SIMEL en una primera fase.

Acuerdo. Se establece que el Gobierno conservara la responsabilidad general del proyecto, que
designara un director de proyecto y el personal responsable para las actividades relacionadas con TI
y la gestion de datos, y asignara los recursos materiales necesarios. Por su parte, la OIT especificara un
punto focal para la coordinacion con el director de proyecto.

Dos clausulas son obligatorias en este apartado. Una, que establece que el Gobierno esta autorizado
a utilizary recibir apoyo técnico a distancia de la OIT, y otra, que supone un descargo de responsabilidad:
«Ni la OIT ni la OCDE seran responsables de los dafios, cualquiera que sea su causa, que se deriven
directa o indirectamente de las actividades realizadas en virtud del presente Acuerdo».

Objetivo general del proyecto. Implementar un Sistema de Informacién del Mercado Laboral para
el pais, formar al personal y poner el SIMEL a disposicion de los usuarios.

Objetivos especificos. Véase el ejemplo del SIMEL de El Salvador en la seccién 2.1 (cuadro 1).

Beneficio general. Los usuarios cuentan con la mayor cantidad de indicadores sobre el mercado
laboral, disponibles en un formato sencillo, que les permiten tomar decisiones fundamentadas para el
cumplimiento de sus objetivos.

Beneficios esperados especificos. El cuadro siguiente muestra algunos de los beneficios de disponer
de un SIMEL en el pais.

P> Cuadro 19. Ejemplos de beneficios especificos de la implementacién del SIMEL

NGam. ‘ DESCRIPCION

Contar con todos los indicadores del mercado de trabajo concentrados en un solo repositorio, es decir, un

1 almacén de datos.
2 Adoptar buenas practicas y estdndares tales como SDMX, DDIy OpenData en el &mbito de la difusion.

Mejorar el intercambio de informacién estadistica para los usuarios, mediante un estandar para el
intercambio de datos y metadatos estadisticos (SDMX).

4 Disminuir el tiempo de administracion y publicaciéon de encuestas de hogares.

Definicion y alcance de los requerimientos. Para cada uno de los objetivos especificos se detallan los
requerimientos y su alcance. A continuacién, se pueden ver dos ejemplos.
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» Cuadro 20. Requerimientos y alcance para cada objetivo especifico

IDENTIFICAR LAS FUENTES DE INFORMACION DISPONIBLES Y LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LOS

PROVEEDORES DE DATOS

Requerimiento Alcance
Documentar los registros administrativos disponibles Preparar cuestionarios de autoevaluacién ACRA
como fuentes de datos estadisticos. (Autoevaluacién de la Calidad de los Registros

Administrativos).
RECOLECTAR METADATOS REFERENCIALES Y ARMONIZAR LAS CLASIFICACIONES UTILIZADAS

Requerimiento Alcance

Establecer los flujos de datos y acuerdos de suministro de | Establecer el mecanismo de coordinacién para la
informacién con los productores de datos. recoleccion de datos de las fuentes de datos.

Identificar los metadatos de referencia que se utilizaran en la | Establecer el formato de entrega y norma/estandar a uti-
herramienta. lizar.

8.3. Manual de Gobernanza

Aun cuando el pais tenga experiencia en la creacién de redes entre las instituciones vinculadas al mercado
de trabajo en calidad de usuarios y/o productores de datos, podria resultar conveniente documentar la
forma en que las instituciones se deben integrar en el sistema, las responsabilidades que asumiran, las
funciones que desempefiarany las tareas que realizaran para la implementacion del SIMEL, asi como las
actividades posteriores para darle continuidad. Ese es el objetivo de disponer de un documento para el
Manual de Gobernanza del SIMEL. El cuadro siguiente presenta el contenido recomendado.

» Cuadro 21. Contenido del Manual de Gobernanza

MANUAL DE GOBERNANZA

I. Introduccién

II. Marco de gobernanza

III. Alternativas de gobernanza
IV. Funciones

Introduccién. El proyecto SIMEL presenta diversas complejidades. Una de ellas tiene que ver con la
participacion de multiples partes con diferentes objetivos. Para algunas de ellas, en calidad de usuarios,
el proyecto tiene una alta relevancia. Es el caso de quienes utilizan los indicadores del mercado de
trabajo para la toma de decisiones en materia de politicas y la formulacién de programas. Otras partes
interesadas, en calidad de productores de datos, participan como proveedoresy, para ellos, el proyecto
es una actividad adicional y nueva, que requiere el compromiso inicial de proporcionar datos y metadatos
procedentes de sus fuentes, eventualmente, la introducciéon de mejoras, y un compromiso a largo plazo
de continuar proporcionando informacién de forma periddica. Los distintos intereses pueden estar
enfrentados, ya que las demandas de los usuarios pueden exceder las posibilidades de los productores en
la asignacién de los recursos que permitan optimizar las fuentes de datos existentes, introducir mejoras
o crear nuevas fuentes de datos. Se requiere, por tanto, lograr acuerdos y establecer mecanismos para
el didlogo entre las partes interesadas.

Marco de gobernanza. Se debe definir el alcance de la gobernanza, lo cual puede incluir referencias
a la organizacion del proyecto, la estructura de gestion y liderazgo, los procedimientos para la toma de
decisiones con la participacion de distintas partes en un marco de cooperacion y las normas que deben
seqguirse en las interacciones entre todas ellas. Se debe tener en cuenta e invitar a ser parte del proyecto
SIMEL a todas las instituciones del pais que pueden considerarse partes interesadas.

Alternativas de gobernanza. ;Quién o quiénes asumen la maxima responsabilidad del proyecto SIMEL?
Una institucién, a la que denominamos organismo principal, es la que firma el MdE con la OIT y, por
tanto, debe tener un papel relevante en la gobernanza. El organismo principal puede asumir toda la
responsabilidad o conformar, con otras instituciones, un érgano directivo. Las entidades mas propicias
para esta instancia son el Ministerio de Trabajo, la Oficina Nacional de Estadistica y la Institucién de
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Seguridad Social, asi como otras especializadas en las areas de investigacion (universidades y centros de
investigacion), formacién profesional o intermediacion laboral.

Si se opta por un 6rgano directivo, el Manual debe establecer si toda la directiva tiene la misma jerarquia
(y, en ese caso, cémo se toman las decisiones) o, caso contrario, qué institucién tendra la presidencia (y
cdmo se reparten las funciones y responsabilidades entre los miembros).

La estructura de gobernanza puede incluir, mas alla de la direccion, la definicién de los niveles intermedios
requeridos para la implementacion del SIMEL en cada una de las lineas de accién: administracion,
estadistica, modelado de datos y TI.

La responsabilidad de cada institucién en la asignacién de recursos (personas o equipos de trabajo),
la conformacién de consejos asesores y su integracién, pueden ser parte del Manual.

Funciones. El Manual debe incluir las funciones del érgano directivo y de los responsables de dos areas
principales: el gestor de datos (véase la seccién 6.1.3.) y el punto focal de TI (véase la seccion 6.1.6.). La lista
siguiente enumera las principales funciones del érgano directivo.

» Cuadro 22. Funciones del 6rgano directivo del SIMEL

FUNCIONES DE LA DIRECCION DEL SIMEL

. Asumir la responsabilidad del proyecto y actuar como punto de contacto de la OIT.
Establecer objetivos, decidir sobre planes de trabajo y aprobar el cronograma de actividades.

. Elaborar el organigrama para la implementacion del SIMEL y los perfiles de los cargos.

. Supervisar el avance de las actividades en las cuatro lineas de accién (estadistica, administracién, modelado de
datos y TI), contrastarlas con la programacion segun el cronograma y tomar las medidas necesarias para corregir
retrasos.

i. Convocar reuniones periddicas y extraordinarias internas (con el personal asignado al SIMEL) y externas (con las

partes interesadas).

j. Supervisary evaluar el desempefio de los equipos técnicos, del gestor de datos y del punto focal de TI.

k. Asegurar el flujo regular de los recursos comprometidos segun el MdE y los acuerdos alcanzados con otras
instituciones.

JQ o

I. Controlar el presupuesto.

m. Apoyar a los equipos de trabajo mediante el desarrollo de mecanismos de gobernanza internay de disefio
organizativo.

n. Aprobar los documentos elaborados en el marco del SIMEL.
o. Desarrollar una estrategia de comunicacién regular y efectiva durante el proyecto.

p. Establecer y mantener relaciones con todas las partes interesadas: Gobierno, productores de datos, usuarios,
instituciones académicas y de investigacién, medios de comunicacién, etc.

g. Evaluar los principales riesgos que se puedan presentar y garantizar la adopcién de medidas de mitigacién
adecuadas.

8.4. Plan maestro del SIMEL

La elaboracién del plan maestro, a cargo del equipo técnico de gestién de datos, se realiza inmediatamente
después del taller de produccién de datos. Es un documento que describe los componentes del SIMEL,
las principales fuentes de datos, la lista de indicadores por areas tematicas y por fase de incorporaciéon
(elemento central del plan maestro), los clasificadores utilizados para las variables de desagregaciény la
definicién de los cuadros estadisticos para difusion.

Se recomienda que el documento tenga la siguiente estructura y contenido.
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» Cuadro 23. Estructura y contenido de un plan maestro del SIMEL

PLAN MAESTRO DEL SIMEL

L. Introduccion
II. Componentes del SIMEL
I1I. Identificacién general de fuentes de informacion
IV. Fases y criterios para la incorporacion de indicadores
V. Areas tematicas
VL. Lista de indicadores
a. Indicadores de fase 1
b. Indicadores de fase 2
c. Indicadores de fase 3
VIL Clasificaciones y otros criterios de desagregacién
VIII. Recomendaciones y desafios pendientes
IX. Referencias
Anexo 1. Cuadros estadisticos
Anexo 2. Visualizaciones de datos y cuadros interactivos

I. Introduccion. Proporciona contexto al documento en el marco del proyecto SIMEL.

II. Componentes del SIMEL. Resume el contenido de la seccién correspondiente del documento de
proyecto.

III. Identificacion general de fuentes de informacién. Se enumeran todas fuentes de datos
de indicadores del mercado de trabajo, se registran, para cada una, los metadatos referenciales (tipo
de fuente, periodicidad, caracteristicas del muestreo, recoleccién de datos, procesamiento, institucién
responsable?, informacién de contacto, etc.), y se destacan sus fortalezas y debilidades.

IV. Fases y criterios para la incorporacion de indicadores. Es probable que ciertos indicadores clave
no estén disponibles de inmediato. En tal caso, no todos van a cargarse en una sola fase. Los criterios
para la definicién de las fases y la justificacidon deben incluirse en este capitulo junto con el cronograma
de incorporacién.

V. Areas tematicas. Determina la estructura que se utiliza para organizar el conjunto de indicadores del
SIMEL con el fin de facilitar el acceso a usuarios. En muchos casos, la primera agrupacién se basa en las
principales dimensiones del marco de trabajo decente.

VI. Lista de indicadores. Es el nucleo del plan maestro y se estructura segun las areas tematicas y las
fases definidas en los capitulos anteriores. Para cada uno de los indicadores, se deben registrar los
metadatos estructurales: la definicidn, el método de calculo, pautas para la interpretaciény la fuente de
datos preferiday alternativa (solo el nombre, porque todas las caracteristicas de las fuentes se registran
en el capitulo III). Nétese que cada indicador debe remitir a una Unica fuente de datos, salvo que para
distintos periodos de referencia se requiera de distintas fuentes o bien que el calculo del indicador
involucre mas de una fuente. El concepto de «indicador» en los proyectos SIMEL, es lo que GSIM? define
como «componente medido», o la funcién que se da a una variable sustitutiva en el contexto de una
estructura de datos para contener los valores observados o derivados de una unidad concreta. Algunos
ejemplos de indicadores son las personas ocupadas, la tasa de desocupacién, la tasa de participacion en
la fuerza de trabajo y el nUmero de inspectores de trabajo por cada 10 000 empleados.

VII. Clasificaciones y otros criterios de desagregacion. Aqui se incluyen todas las clasificaciones
y criterios de desagregacion relacionados con cada indicador de la lista. Se trata de un recurso esencial para
el proceso de armonizacién de datos en el marco conceptual Unico del sistema. Debe incluir la definicion
del concepto y las categorias con cédigos, nombres y descripciones. También deben enumerarse en esta
seccién todas las variantes utilizadas, como las diferentes franjas de edad o las versiones de clasificacion.
Esta informacion debe estar disponible para los talleres de produccién de datos y de SDMX.

A continuacién, se puede ver el ejemplo de tres indicadores y dos variables de desagregacion.

27 Esrelevante distinguir entre la fuente de datos y la institucién responsable. Por ejemplo, en el caso de la encuesta de
fuerza de trabajo, la institucién responsable es la ONE y la fuente de datos es la encuesta.

28 GSIM es un marco de referencia de objetos de informacién, que permite descripciones genéricas de la definicién,
la gestién y el uso de datos y metadatos.
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» Cuadro 24. Ejemplos de variables de desagregacion

INDICADOR TASA DE DESOCUPACION | TRABAJO INFANTIL TASA DE OCUPACION
JUVENIL

NOMBRE DE LA VARIABLE

M = Masculino

M = Masculino

DE DESAGREGACION 1 Sexo Sexo Sexo
. F ; -

cODIGOS " 0 ;

DESCRIPCION F = Femenino F = Femenino F = Femenino

M = Masculino

NOMBRE DE LA VARIABLE

Tramo de edad 1

Tramo de edad 2

Tramo de edad 3

DE DESAGREGACION 2

Y15T24

Y25T34

) Y15T19 Y05T09 v3aTad
cODIGOS? 20724 Y10T14

Y25T29 Y15T17 i

Y55T64

Y_GE65

Y15T24 =[15-24]
Y25T34 = [25-34]
Y35T44 = [35-44]
Y45T54 = [45-54]
Y55T64 = [55-64]
Y_GE65 =65y mas

Y15T19 =[15-19]
Y20T24 = [20-24]
Y25T29 = [25-29]

YO5T09 = [5-9]
Y10T14 =[10-14]
Y15T17 =[15-17]

DESCRIPCION

En la lista, «personas ocupadas» es un indicador, mientras que «rama de actividad econémica»
y «situacién en la ocupacion» son desagregaciones que se le aplican. Asi pues, «personas ocupadas
por rama de actividad econémica», «personas ocupadas por situacién en la ocupacién» o «personas
ocupadas por grandes grupos ocupacionales» no deben aparecer en la lista de indicadores porque se
trata de un solo indicador, «personas ocupadas», que se desagrega por «rama de actividad econémica»,
«situacion en la ocupacién» o «grandes grupos ocupacionales». El indicador «personas ocupadas»
también puede desagregarse por sexo, grupo de edad, area de residencia, region, nivel de educacién,
condicién de discapacidad, sector (publico o privado), quintil de ingresos o nacionalidad. Es obvio que
no es posible aplicar todas estas desagregaciones en una sola tabla, ya que la muestra (cuando la fuente
es una encuesta) no toleraria tal nivel de desagregacién. Como maximo se pueden incluir en una tabla
2 0 3 de estas variables. Por lo tanto, en el anexo 1 debe especificarse cudles son estas combinaciones
validas (tras consultar la fuente de datos).

VIII. Recomendaciones y desafios pendientes. Se enumeran los desafios que quedan pendientes en
el momento de redactar el plan maestro (metadatos estructurales que falta definir en algun indicador
0 autorizacién para el envio automatico periédico de los indicadores de una fuente), asi como cualquier
recomendacion para quienes modelan o producen datos que sigan las especificaciones del plan (colapsar
ciertas categorias para un indicador antes de su difusion o justificar la seleccion de una de dos fuentes
disponibles para el indicador sobre horas de trabajo).

IX. Referencias. Incluye las publicaciones donde se puede ampliar la informacién sobre las disposiciones
administrativas relacionadas con las fuentes de datos y las metodologias y los manuales relacionados
con los indicadores tanto internacionales como nacionales.

Anexo 1. Cuadros estadisticos. El indicador y uno o mas criterios de desagregacion se combinan para
conformar un «cuadro estadistico». Normalmente, el titulo de estos cuadros muestra esta combinacién
como «<nombre del indicador> por <nombre de la desagregacion 1>y <nombre de la desagregacién
2>...». En estos titulos, la preposicién «por» establece el indicador (parte izquierda) y la(s) variable(s) de
desagregacion (parte derecha).

29 Paraasignar cédigos en caso de variables de desagregacién que no sean clasificadores estandar internacionales o nacion-
ales, se recomienda seguir la Guia para la creacién y mantenimiento de listas de c6digos en SDMX (Guidelines for the creation
and management of SDMX code lists, https://sdmx.org/wp-content/uploads/SDMX_Guidelines_for_CDCL.docx). Los ejemplos
de tramos de edad del cuadro 24 se han codificado siguiendo esta guia.
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Los cuadros son un recurso obligatorio para el trabajo de modelado de datos. La lista de cuadros
estadisticos establece cuales son las combinaciones «validas» de indicadores y desagregaciones
para definir los «cubos de datos» validos. Este es un aporte esencial para el siguiente taller de SDMX
y modelado de datos.

Anexo 2. Visualizaciones de datos y cuadros interactivos. Su inclusion es opcional, pero conviene
documentarlo como anexo si las visualizaciones ya se han definido en el momento de editar el plan
maestro.

Coherencia del plan maestro. El capitulo VII debe enumerar todas las desagregaciones mencionadas
para los diferentes indicadores del capitulo VI; los cuadros estadisticos enumerados para cada
indicador en el anexo 1 deben coincidir con los criterios de desagregacién indicados para este
indicador en el capitulo VI; las dreas tematicas del anexo 2 deben ser las mismas que se enumeran en
el capitulo V; la fuente de datos para cada indicador del capitulo VI debe incluirse en el capitulo III, etc.

»Cuadro 25. Esquema utilizado en el plan maestro del SIMEL de Seychelles

18. Introduccién

19. Antecedentes

20. Descripcion de la situacién actual

21. Objetivo general del proyecto

22. Identificacién general de las fuentes de informacién
23. Fases

24. Principales tematicas del SIMEL

25. Lista de indicadores

26. Desagregaciones

27. Clasificadores

28. Recomendaciones y principales retos

8.5. Plantilla de modelado de datos

La aplicacion .Stat Suite utiliza SDMX como modelo I6gico de la informacién. Pero los sistemas de difusién
como el SIMEL normalmente muestran los datos a través de una API?. .Stat Suite incluye una API SDMX
para que el usuario pueda consultar uno o mas indicadores a través del servicio web SDMX sin tener
gue manejar estructuras. La API permite que una aplicacion (Data Explorer, Power BI, etc.) que recibe
y «consume» los datos en SDMX, los transforme en informacion visual para el usuario.

El gran desafio es que los datos que se presentan al usuario sean coherentes, para que se puedan
comparary correlacionar. Este aspecto, la armonizacién de la informacién, es critico en los sistemas de
difusién y altamente complejo cuando los datos proceden de multiples fuentes. El valor agregado de
los sistemas de informacién como el SIMEL es que la informacién esta disponible en un solo lugar y se
asegura la comparabilidad mediante el modelado a través de un esquema de conceptos unico.

El esquema conceptual identifica tres tipos de datos: dimensiones, atributos y mediciones:

> las dimensiones son conceptos que identifican y describen datos;
» los atributos son conceptos que describen los datos mediante desagregaciones, y
> las mediciones representan el valor de una observacién especifica.

Las listas de cédigos proporcionan valores aceptables de los conceptos para su codificacién y el formato
estandar propuestos. Se puede utilizar una definicién de estructura de datos para describir datos de
series temporales y datos de cuadros que resultan de la interseccién de variables.

El siguiente es un ejemplo de la plantilla que puede utilizarse para el modelado de datos.
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P> Cuadro 26. Plantilla de modelado para un esquema de concepto Unico

IDENTIFICADOR DENOMINACION DEL LISTAS DE ROL

DEL CONCEPTO CONCEPTO CODIGOS

REF_AREA Area de referencia CL_AREA Dimension principal
FREQ Frecuencia CL_FREQ Dimensioén principal
INDICATOR Indicador CL_INDICATOR Dimensioén principal
SEX Sexo CL_SEX Desagregacién

AGE Grupos de edad CL_AGE Desagregacion

EDU ?:A:g]%:;i;/ggde educacién CL_EDU Desagregacién

ECO g\lcgt:)[/g;iad econdmica (CIIU) 1 CL_ECO Desagregacién
OoCcuU Ocupacion (1 digito) CL_OcCuU Desagregacion
CISO Situacion en la ocupacion CL_CISO Desagregacion

DIS Condicién de discapacidad CL_DIS Desagregacion
GEO Area geogrifica CL_GEO Desagregacion

TIME_PERIOD

Periodo de referencia

Periodo de referencia

OBS_VALUE

Valor de observacion

Medida

UNIT_MEASURE

Unidad de medida

CL_UNIT_MEASURE

Atributo principal

UNIT_MULT Multiplicador de unidades CL_MULT Atributo principal
DECIMALS Decimales CL_DECIMALS Atributo principal
OBS_STATUS Estado de observacién CL_OBS_STATUS Atributo
NOTES Notas a pie de cuadro Atributo

Cabe destacar que, en algunos casos, la completa armonizacién de los datos no es posible porque
la informacién procedente de una y otra fuente es conceptualmente diferente, mas alld de que se
refieran a conceptos similares. Para estos casos, el modelo de datos debe prever la posibilidad de incluir
metadatos referenciales para explicar esta situacion particular al usuario. El proveedor de los datos o el
gestor de datos del SIMEL son responsables de proporcionar estos metadatos para advertir al usuario.

8.6. Plantilla de metadatos referenciales

Esta plantilla documenta la informacidn relevante sobre la fuente de datos a partir de la identificacion
y lainstitucion responsable, para luego proporcionar las principales caracteristicas que permiten evaluar
la calidad de la fuente. El cuadro siguiente presenta un ejemplo de plantilla.
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» Cuadro 27. Modelo para la plantilla de metadatos referenciales

PLANTILLA DE METADATOS REFERENCIALES

Nombre de la fuente

Unidad responsable

Institucién a la que pertenece la
fuente

Informacién de contacto
Nombre

Teléfono

Correo electrénico

PLANTILLA DE METADATOS REFERENCIALES

Tipo de fuente » Censo
» Encuesta por muestreo
P Registro administrativo

Objetivo principal de la fuente

Unidad investigada por la fuente Personas

(marcar todas las que correspondan) Hogares
Empresas

Establecimientos

Puestos de trabajo

Puestos de trabajo vacantes
Accidentes del trabajo

Denuncias

Consultas

Visitas de inspeccién

Mediaciones en conflictos laborales
Conflictos laborales (huelga)

Actas

VVVVVVVVVVYVYYVYYVYY

Otra (especificar)

Cobertura geogréafica

Cobertura poblacional

Periodo de recoleccién Diario
Semanal
Mensual
Trimestral
Semestral

Anual

Medio utilizado para la recoleccién o
el registro de datos

Formulario impreso

Formulario electrénico

Plantilla de Excel

Dispositivo mévil de captura

Teléfono

Correo electrénico

Servicio en linea (sitio web o aplicacion)
Otro medio (especificar)

Procesamiento de los datos Los procesa la misma unidad que recolecta los datos
Los procesa otra unidad de la institucién responsable

Se procesan en otra institucion (especificar)

VVV VVVVVVVVY VVVVYVYVYY




PLANTILLA DE METADATOS REFERENCIALES
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Control de la si NO
calidad de los : : » Se controla que los datos estén dentro de rangos validos
datos . . . e
» Se dispone de manuales para la codificacién
: : P Se controla que los cédigos utilizados sean vélidos
: : » Se supervisa la introduccion de datos
* * » Se supervisa la tarea de codificacion
' ' P Los datos que faltan o tienen errores son menos del 5 %
: : P Serevisan las distribuciones de frecuencias de las variables
) : » Se emite algun informe de validacién
Informacion a la que pueden P Bases con microdatos identificados
acceder los usuarios de » Bases con microdatos anonimizados
estadisticas del sector publico .
» Macrodatos (indicadores)
» Diccionarios de variables
» Otros metadatos
Institucién a cargo de la P Institucion a la que pertenece la fuente
difusion » Otra institucién (especificar)
Periodicidad en la difusion » Mensual
(marcar todas las que » Trimestral
correspondan)
» Semestral
» Anual

por periodo

Si la fuente es una encuesta por muestreo: descripcién (breve) del marco, disefio muestral y tamafio de la muestra
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8.7. Plantilla de metadatos estructurales

Esta plantilla se utiliza para documentar los metadatos de cada indicador del SIMEL, informacién que
luego se integra en el plan maestro.

» Cuadro 28. Modelo para la plantilla de metadatos estructurales

PLANTILLA DE METADATOS ESTRUCTURALES

Descripcion del indicador

Nombre del indicador

Definicion

Objetivo

Dimensién (area tematica)

Fuente de datos principal

Unidad responsable del calculo

Segunda fuente de datos (si es necesaria)
Otra fuente de datos (si es necesaria)
Fase de incorporacién al SIMEL
Metodologia

Método de calculo

Unidad de medida

Periodo de referencia para la difusion
Pautas de interpretacién

Nombre de la variable 1 de desagregacién
Valores o cédigos validos de la variable 1

Interpretacién de cédigos de variable 1
(si corresponde)

Nombre de la variable 2 de desagregacion
Valores o cédigos vélidos de la variable 2

PLANTILLA DE METADATOS ESTRUCTURALES

Interpretacién de cédigos de variable 2
(si corresponde)

Nombre de la variable 3 de desagregacién
Valores o cédigos validos de la variable 3

Interpretacion de cédigos de variable 3
(si corresponde)

Nombre de la variable 4 de desagregacion
Valores o cédigos vélidos de la variable 4

Interpretacion de cédigos de variable 4
(si corresponde)

Nombre de la variable 5 de desagregacién
Valores o cédigos validos de la variable 5

Interpretacién de cédigos de variable 5
(si corresponde)

Cuadro por variable X seguin variable Y
Cuadro por variable X seguin variable Z
Cuadro por variable X seguin variable T
Cuadro por variable Z segun variable Y

Observaciones

Los cuadros pueden presentar a cada variable con la desagregacion original o reduciendo el niUmero de categorias de
respuesta. Asi, por ejemplo, los tramos de edad definidos son 15-24, 25-34, 45-54, 55-64 y 65+, mientras que para algin
cuadro puede ser necesario colapsar algunos tramos para que queden solo tres (por un tema de precision, dado que la
fuente es una encuesta). Si esta fuera la situacién, hay que afiadir una linea en la plantilla para los tramos, tal como se
deben presentar en el cuadro estadistico.
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» Documento de sala nim. 27 de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo, en sus
versiones en inglés y espafiol.

Ejemplo de plantilla sobre el contenido del plan maestro del SIMEL.
Ejemplo de plantilla para la implementacién de un SIMEL (OIT).

Presentaciéon ofiméatica sobre la modelizaciéon de datos (OIT).

vV vyvy

Presentacion ofimatica sobre generalidades relacionadas con los Sistemas de Informacién del
Mercado Laboral (OIT).

Breve descripcion de las herramientas de la OIT para la implementacién de un SIMEL.
Presentaciones realizadas en los talleres de produccién de datos de varios paises.
Convenio de estadisticas del trabajo (nam. 160, OIT 1985).

Resolucion sobre un Sistema Integrado de Estadisticas Salariales (12.2 CIET, 1973).
Resolucion sobre las estadisticas de la ocupacién en el sector informal (15.2 CIET, 1993).
Resolucion sobre la subocupacién y las situaciones de ocupacién inadecuada (16.2 CIET, 1998).
Resoluciéon sobre estadisticas de lesiones profesionales (16.2 CIET, 1998).

Directrices sobre una definicidn estadistica de ocupacién informal (17.2 CIET, 2003).
Medicion del trabajo decente (Informe de la Reunién Tripartita OIT, 2008).

Resolucién sobre la medicién del tiempo de trabajo (18.2 CIET, 2008).

Resolucion sobre las estadisticas del trabajo infantil (18.2 CIET, 2008).

Decent Work Indicators: concepts and definitions (Manual de la OIT, 2012).

vV V. vV VvV vV vV V VvV VvVvY

Resolucion sobre las estadisticas del trabajo, la ocupacién y la subutilizacién de la fuerza de trabajo
(19.2 CIET, 2013).

Indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2016).

Resolucion sobre las estadisticas de las relaciones de trabajo (20.2 CIET, 2018).

Directrices sobre estadisticas de la migracion laboral internacional (OIT, 2018).

Appendix: Revised Draft quidelines concerning statistics on international labour migration (20.2 CIET, 2018).

Assessment on Labour Migration Statistics in the Arab States. Regional Report (OIT, 2022).

vV v v v vy

Reports of the UN Expert Group on Migration Statistics on Indicators for international migration and
temporary mobility (Naciones Unidas, 2023).

v

Resolucién sobre las estadisticas de la economia informal (212 CIET, 2023).

» Proyecto de Guia Practica para el mapeoy la evaluacién de las fuentes de datos de la migracién
laboral internacional (OIT, 2023).

> Sistemas de Informacién del Mercado Laboral (SIMEL): Maximizar el potencial de los datos y andlisis
del mercado laboral para una formulacién de politicas efectiva, documento de sala nim. 27 de la 21.2
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (OIT, 2023).

» Notas sobre el documento de proyecto, el plan maestro, el esquema de implementacién y la guia
para la presupuestacion del proyecto SIMEL (Departamento de Estadistica de la OIT, 2023).

» Portales web del SIMEL de varios paises.
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