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  ILO - Tóm tắt nghiên cứu

Các nội dung chính

Mở rộng bảo hiểm xã hội đối với Hộ kinh doanh ở Việt Nam: 
Thách thức, lựa chọn chính sách và lộ trình thực hiện 

Tháng 3 năm 2026

	X	 Hộ kinh doanh (HKD) là một đặc trưng của nền kinh 
tế Việt Nam, tạo việc làm cho khoảng 9 triệu lao 
động và đóng góp quan trọng vào sinh kế và phát 
triển kinh tế địa phương.

	X	 Tuy nhiên, mức bao phủ bảo hiểm xã hội (BHXH) 
thực tế đối với chủ hộ và người lao động trong HKD 
hiện vẫn dưới 5%, thấp hơn nhiều so với mức trung 
bình toàn quốc là 43% vào năm 2024. Luật Bảo hiểm 
xã hội năm 2014 quy định người sử dụng lao động 
(bao gồm cả HKD) phải đăng ký cho người lao động 
thuộc diện tham gia BHXH bắt buộc, tuy nhiên mức 
độ tuân thủ vẫn còn hạn chế.

	X	 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024, có hiệu lực từ 
ngày 1/7/2025, mở rộng phạm vi tham gia BHXH 
bắt buộc đối với chủ HKD đã đăng ký. Cùng với các 
cải cách đang thực hiện, điều này có tiềm năng mở 
rộng an sinh xã hội cho hàng triệu người lao động, 
góp phần đưa Việt Nam tiến gần hơn tới mục tiêu 
đạt 60% tỷ lệ bao phủ bảo hiểm xã hội vào năm 
2030 theo Nghị quyết số 28-NQ/TW, đồng thời thể 
hiện bước chuyển hướng rộng hơn tới an sinh xã 
hội toàn dân.

	X	 Cải cách năm 2024 có thể thúc đẩy quá trình chính 
thức hóa bằng cách đưa chủ HKD vào hệ thống 
BHXH bắt buộc; tuy nhiên, cũng tiềm ẩn rủi ro phi 
chính thức hóa, nếu các nghĩa vụ mới khiến chủ 
HKD lựa chọn không đăng ký hoặc duy trì trạng thái 
không chính thức để tránh tuân thủ.

	X	 Bằng chứng từ một khảo sát có cấu trúc gần đây 
và các cuộc phỏng vấn định tính cho thấy mức độ 
nhận thức của chủ HKD về Luật năm 2024 vẫn còn 
thấp. Các rào cản chính đối với việc tham gia BHXH 
bao gồm khả năng chi trả hạn chế và thu nhập biến 
động, nhận thức về sự công bằng, cũng như thủ tục 
hành chính phức tạp

	X	 Các cơ quan bảo hiểm xã hội địa phương có thể gặp 
khó khăn về thực hiện quy định mới do thiếu nhân 
sự và chưa có hệ thống dữ liệu tích hợp với cơ quan 
đăng ký kinh doanh (KD) và cơ quan thuế. Việc sử 
dụng các công cụ số như VssID vẫn còn hạn chế, 
cho thấy cần tăng cường truyền thông, đào tạo 
người dùng và hỗ trợ kỹ thuật một cách bền vững.

	X	 Để chuyển hóa các quy định của Luật Bảo hiểm xã 
hội năm 2024 thành bao phủ thực chất, Việt Nam 
cần một chiến lược triển khai theo lộ trình và tạo 
điều kiện thuận lợi. Các ưu tiên chính bao gồm: 
tăng cường truyền thông và tiếp cận thông qua các 
tổ chức trung gian đáng tin cậy tại địa phương; đơn 
giản hóa và số hóa các thủ tục hành chính, thúc đẩy 
các nền tảng một cửa tích hợp đăng ký kinh doanh 
– thuế – BHXH; đồng thời xem xét các cơ chế hỗ trợ 
chuyển tiếp hoặc mức đóng góp lũy tiến nhằm hỗ 
trợ các HKD mới đăng ký hoặc quy mô nhỏ.

  ILO - tóm tắt nghiên cứu

Bối cảnh
Tài liệu tóm tắt này trình bày các phát hiện chính của báo 
cáo “Mở rộng bảo hiểm xã hội đối với hộ kinh doanh tại 
Việt Nam: Thách thức, lựa chọn chính sách và lộ trình thực 
hiện” (ILO, 2026), là một phần trong hỗ trợ của ILO đối với 

Chính phủ Việt Nam và các đối tác xã hội trong việc thúc 
đẩy chính thức hóa và mở rộng an sinh xã hội. Nghiên cứu 
này góp phần vào đối thoại chính sách quốc gia về việc 
triển khai Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024, có hiệu lực từ 
ngày 1/7/2025. 
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Phân tích được xây dựng dựa trên kết quả của Báo cáo hợp 
phần năm 2024 do Viện Nghiên cứu Phát triển Việt Nam 
(VIDERI) thực hiện với sự phối hợp của Văn phòng ILO tại 
Việt Nam. Nghiên cứu kết hợp tổng quan tài liệu, khảo sát 
có cấu trúc, phỏng vấn sâu và thảo luận nhóm nhằm đánh 
giá tính khả thi của việc mở rộng BHXH bắt buộc đối với chủ 
HKD và người lao động theo quy định của Luật Bảo hiểm 
xã hội năm 2024 và năm 2014.

HKD ở Việt Nam 
HKD là một đặc trưng của nền kinh tế Việt Nam và đóng 
vai trò quan trọng trong việc tạo sinh kế và tăng cường 
khả năng chống chịu của người dân. Năm 2023, khoảng 
8,9 triệu lao động (cả nam và nữ) làm việc trong 5,1 triệu 
HKD. Trong số này, khoảng 1,7 triệu HKD đã đăng ký với cơ 
quan thuế (ILO, 2024). Tuy nhiên, việc đăng ký kinh doanh 
không đồng nghĩa với việc người lao động trong HKD được 
tham gia BHXH bắt buộc, mặc dù điều này đã được quy 
định trong Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014. Khoảng 3,4 
triệu HKD còn lại vẫn hoạt động ngoài khu vực chính thức 
(ILO, 2024).

Cơ cấu việc làm trong khu vực HKD rất đa dạng và vượt 
ra ngoài mô hình quan hệ lao động truyền thống giữa 
người sử dụng lao động và người lao động như trong 
doanh nghiệp chính thức. Khu vực này bao gồm chủ 
HKD, lao động gia đình không hưởng lương, lao động làm 
công ăn lương và lao động tự làm. Năm 2023, ước tính 
có khoảng 7,6 triệu lao động làm công ăn lương trong 
các HKD, 1,9 triệu lao động gia đình không hưởng lương, 
750.000 chủ hộ, và 7,7 triệu lao động tự làm.

Mức thu nhập trong khu vực HKD nhìn chung còn 
khiêm tốn và có sự khác biệt đáng kể giữa các nhóm. 
Chủ HKD có thu nhập bình quân khoảng 17,5 triệu đồng/
tháng, trong khi người lao động làm công trong HKD chỉ 
đạt khoảng 6,8 triệu đồng/tháng (Bảng 1). Các chủ hộ đã 
đăng ký kinh doanh có thu nhập trung bình khoảng 19,1 
triệu đồng, trong khi các hộ chưa đăng ký chỉ đạt khoảng 
15,9 triệu đồng. Điều này cho thấy các HKD có thu nhập cao 
hơn có xu hướng chính thức hóa nhiều hơn, một phần do 
họ có khả năng đáp ứng tốt hơn các yêu cầu tài chính và 
hành chính liên quan đến thuế và BHXH, đồng thời cũng 
dễ được cơ quan quản lý địa phương nhận diện và giám 
sát hơn.

	X Bảng 1: Thu nhập bình quân tháng trước thuế theo 
nhóm việc làm (triệu đồng)

Loại việc làm
Tổng 
mẫu

HKD đã 
đăng ký KD

HKD chưa 
đăng ký KD

Chủ HKD 17.5 19.1 15.9

Lao động hưởng lương 
trong HKD

6.8 7.0 6.8

Lao động hưởng lương 
trong DN tư nhân

8.8 8.8 NA

Nguồn: Tính toán của tác giả dựa trên dữ liệu vi mô của Điều tra Lao 
động – Việc làm 2023

Mức bao phủ BHXH thực tế đối với chủ hộ và người lao 
động trong HKD vẫn dưới 5%, khiến phần lớn nhóm 
này chưa được bảo vệ trước các rủi ro quan trọng trong 
vòng đời. Chỉ một tỷ lệ rất nhỏ chủ HKD (4%), lao động làm 
công (2%) và lao động gia đình không hưởng lương (1%) có 
tham gia bất kỳ hình thức BHXH nào (Hình 1). Các con số 
này tương phản rõ rệt với mức bao phủ thực tế đối với lao 
động làm công trong doanh nghiệp tư nhân trong nước, 
đạt khoảng 84%.

	X Hình 1:  Đóng bảo hiểm xã hội

Nguồn: Tính toán của tác giả dựa trên dữ liệu vi mô của Điều tra Lao 
động – Việc làm 2023

Tình trạng đăng ký kinh doanh đóng vai trò quyết định. 
Năm 2023, 6,2% chủ HKD đã đăng ký tham gia BHXH, so 
với chỉ 1,3% đối với chủ hộ chưa đăng ký (Hình 2).

	X Hình 2 : Tỷ lệ tham gia bảo hiểm xã hội theo tình trạng 
đăng ký kinh doanh của đơn vị

Nguồn: Tính toán của tác giả dựa trên dữ liệu vi mô của Điều tra Lao 
động – Việc làm 2023

Khung pháp lý 
Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024, có hiệu lực từ ngày 1 
tháng 7 năm 2025, mở rộng phạm vi BHXH bắt buộc 
đối với chủ HKD đã đăng ký. Quy định này kế thừa Luật 
Bảo hiểm xã hội năm 2014, theo đó đã yêu cầu các HKD 
phải đăng ký tham gia BHXH cho người lao động có hợp 
đồng từ một tháng trở lên, mặc dù mức độ tuân thủ còn 
hạn chế. 
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Theo Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024, cả chủ HKD đã 
đăng ký và người lao động của họ đều là đối tượng 
tham gia BHXH bắt buộc. Chủ HKD được hưởng các chế 
độ ốm đau, thai sản, hưu trí và tử tuất, trong khi người lao 
động làm việc trong cả HKD đã đăng ký và chưa đăng ký 
được hưởng đầy đủ các chế độ của hệ thống bắt buộc, bao 
gồm, ngoài bốn chế độ nêu trên, tai nạn lao động, bệnh 
nghề nghiệp và bảo hiểm thất nghiệp1 . Tuy nhiên, chủ 
HKD hiện chưa được hưởng hai chế độ bệnh nghề nghiệp 
và bảo hiểm thất nghiệp, dẫn đến khoảng trống về tính 
thỏa đáng của bảo vệ an sinh xã hội trong ngắn hạn so với 
người lao động trong doanh nghiệp2. 

Không giống như người lao động làm công ăn lương, 
với thu nhập làm căn cứ đóng BHXH dựa trên tiền 
lương theo hợp đồng, chủ HKD có thể tự kê khai mức 
thu nhập làm căn cứ đóng trong một khoảng quy định. 
Mức thu nhập khai báo không được thấp hơn mức tham 
chiếu tối thiểu (hiện là mức lương cơ sở 2.340.000 đồng/
tháng) và không vượt quá 20 lần mức này. Ở mức tham 
chiếu tối thiểu, mức đóng bắt buộc 25% tương đương 
585.000 đồng/tháng. Mức tham chiếu này sẽ được điều 
chỉnh định kỳ để phản ánh lạm phát, tăng trưởng kinh tế và 
khả năng tài chính của ngân sách nhà nước và quỹ BHXH.

Lịch đóng góp cũng được thiết kế linh hoạt để phù hợp 
với đặc điểm thu nhập không ổn định. Chủ HKD có thể 
đóng hằng tháng, hằng quý hoặc 6 tháng một lần, trực tiếp 
cho cơ quan BHXH hoặc thông qua các tổ chức trung gian 
như hợp tác xã hoặc liên hiệp hợp tác xã tham gia quản lý. 
Người lao động trong HKD được trả công theo sản phẩm 
hoặc theo hợp đồng trong các ngành có tính mùa vụ như 
nông nghiệp, lâm nghiệp, thủy sản và sản xuất muối cũng 
có thể đóng theo quý hoặc 6 tháng. Quy định này chỉ áp 
dụng cho người lao động trong các ngành nêu trên; đối với 
các trường hợp còn lại, việc đóng góp phải thực hiện hằng 
tháng cho cơ quan bảo hiểm xã hội. Cải cách năm 2024 
ghi nhận đặc điểm thu nhập không ổn định của HKD và 
hướng tới giảm các rào cản tuân thủ bằng cách cho phép 
linh hoạt hơn trong thời điểm và phương thức đóng góp.

Hiện nay, bảo hiểm thất nghiệp và chế độ tai nạn lao 
động, bệnh nghề nghiệp chưa được áp dụng đối với 
chủ HKD. Mặc dù đây là những chế độ quan trọng để bảo 
đảm bảo vệ ngắn hạn toàn diện, nhưng khung pháp lý và 
hành chính để mở rộng các chế độ này cho chủ HKD vẫn 
chưa được thiết lập. Tuy nhiên, Luật Việc làm năm 2013 
và năm 2025 đã quy định rõ rằng người lao động làm việc 
trong các HKD đã đăng ký thuộc diện tham gia bảo hiểm 
thất nghiệp. 

1 Hệ thống BHXH tại Việt Nam không cung cấp chế độ trợ cấp mất khả năng lao động không liên quan đến việc làm; các hỗ trợ này được thực hiện thông qua hệ 
thống trợ giúp xã hội không đóng góp.

2 Việc mở rộng bảo hiểm thất nghiệp đối với chủ HKD vẫn còn chưa chắc chắn. Với tư cách là lao động tự làm, chủ HKD có thể không đáp ứng các điều kiện hưởng 
trợ cấp thất nghiệp theo quy định hiện hành, như yêu cầu chứng minh mất việc làm hoặc bị chấm dứt hợp đồng lao động. Tương tự, Luật An toàn, vệ sinh lao 
động năm 2015, quy định về nghĩa vụ và chế độ đối với tai nạn lao động và bệnh nghề nghiệp, hiện vẫn chưa được sửa đổi để phản ánh việc đưa chủ HKD vào 
hệ thống BHXH bắt buộc.

Những thách thức trong việc 
mở rộng bao phủ BHXH thực tế 
Nhận thức và quan điểm
Dữ liệu khảo sát và định tính cho thấy mức độ nhận thức 
về Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 trong nhóm chủ HKD 
còn rất hạn chế. Thời điểm khảo sát, chỉ hai tháng sau khi 
Luật được thông qua, phần nào giải thích cho mức độ nhận 
thức thấp này. Tuy nhiên, điều này cũng nhấn mạnh tầm 
quan trọng của việc truyền thông và tiếp cận một cách có 
hệ thống. 

Dù vậy, khi được biết về điều kiện tham gia, hơn một nửa 
số chủ HKD đã đăng ký bày tỏ sẵn sàng tham gia bảo hiểm 
xã hội bắt buộc, đặc biệt là phụ nữ và nhóm tuổi 25–35. Sự 
sẵn sàng này phản ánh các nhu cầu và rủi ro đa dạng mà 
phụ nữ phải đối mặt trong suốt vòng đời (ILO, 2021). Điều 
này cũng cho thấy niềm tin và truyền thông là những yếu 
tố then chốt để tăng cường mức độ tuân thủ.

Các chủ HKD xác định các lợi ích chính của bảo hiểm xã 
hội là: bảo vệ khi ốm đau (71%), bảo vệ khi về già (58%), 
và giảm phụ thuộc vào con cái hoặc người thân khi về già 
(52%) (Hình 3). Kết quả định tính cho thấy nhiều chủ hộ 
đồng nhất BHXH chủ yếu với bảo hiểm y tế, thay vì hiểu 
đây là cơ chế thay thế thu nhập trong các trường hợp ốm 
đau, thai sản, tai nạn lao động hoặc khi về già. Tỷ lệ lớn 
người trả lời lựa chọn “được bảo vệ khi ốm đau” là lợi ích 
chính của việc tham gia, nhiều khả năng phản ánh sự gắn 
kết mạnh với dịch vụ chăm sóc y tế hơn là chức năng thay 
thế thu nhập. Trong một số cuộc thảo luận nhóm, người 
tham gia cũng bày tỏ lo ngại về khó khăn trong việc tiếp 
cận quyền lợi bảo hiểm y tế khi được hỏi về các rào cản đối 
với việc tham gia BHXH bắt buộc. Điều này cho thấy cần cải 
thiện thông điệp truyền thông để phân biệt rõ giữa BHXH 
và bảo hiểm y tế, đồng thời giải quyết các lo ngại về khả 
năng tiếp cận quyền lợi.

Đào tạo nghề sửa chữa xe máy cho một công nhân trẻ; An Giang, Việt 
Nam; tháng 1 năm 2020. © ILO
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	X Tóm tắt nghiên cứu
Mở rộng bảo hiểm xã hội đối với Hộ kinh doanh ở Việt Nam: Thách thức, lựa chọn chính sách và lộ trình thực hiện

	X Hình 3:  Nhận thức về lợi ích của việc tham gia BHXH 
bắt buộc của các chủ HKD đã đăng ký

Nguồn: Khảo sát HKD đã đăng ký (ILO & VIDERI, 2024)

Gần một thập kỷ sau khi Luật năm 2014 có hiệu lực, 
mức độ nhận thức của chủ HKD về nghĩa vụ đăng ký 
bảo hiểm xã hội bắt buộc cho người lao động vẫn còn 
hạn chế. Khoảng 20% số chủ hộ được khảo sát chưa từng 
nghe đến quy định này, và nhiều chủ HKD lâu năm chỉ biết 
đến quy định này lần đầu tiên trong quá trình khảo sát. 
Nhiều chủ HKD tự xem mình là một phần của khu vực kinh 
tế phi chính thức, hoạt động với quy mô nhỏ, lợi nhuận 
thấp và không ổn định. Do đó, việc tuân thủ các quy định 
về lao động và BHXH thường không được ưu tiên. Nhận 
thức này, cùng với hiểu biết pháp luật còn hạn chế, đã góp 
phần dẫn đến mức độ tham gia BHXH bắt buộc rất thấp 
của người lao động trong HKD.

Mức độ sẵn sàng tham gia  
Chủ HKD đã đăng ký thể hiện mức độ sẵn sàng tham gia 
ở mức trung bình đến cao, với 58% cho biết họ “sẵn sàng” 
hoặc “rất sẵn sàng” tham gia. Mức độ sẵn sàng khác nhau 
theo địa phương, giới tính và độ tuổi. Các thảo luận nhóm 
cho thấy nhiều chủ HKD ở khu vực đô thị thường so sánh 
việc tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc với các kênh đầu 
tư thay thế như bất động sản, vàng hoặc bảo hiểm thương 
mại. Chủ HKD là nữ có mức độ sẵn sàng tham gia cao hơn 
so với nam giới. Xét theo độ tuổi, nhóm dưới 25 tuổi là ít 
sẵn sàng tham gia nhất, trong khi nhóm 25–35 tuổi có mức 
độ sẵn sàng cao nhất.

Lý do được nêu nhiều nhất cho việc không tham gia của 
người lao động trong HKD, được 52% số chủ hộ được khảo 
sát báo cáo, là do họ không thấy có nhu cầu. Các HKD 
thường hoạt động với quy mô lao động nhỏ, thường chỉ có 
một hoặc hai lao động thuê ngoài, và chủ hộ không xem 
BHXH là công cụ để thu hút hoặc giữ chân lao động. Trong 
các thị trường lao động địa phương nơi nguồn cung lao 
động hạn chế, tiền lương được sử dụng như yếu tố chính 
để giữ lao động. Lý do phổ biến thứ hai, được 45% số người 
trả lời nêu ra, là do bản thân người lao động không muốn 
tham gia. Nhiều người lao động không sẵn sàng dành 
10,5% thu nhập vốn đã khiêm tốn của mình để đóng BHXH. 
Yếu tố này càng trở nên rõ rệt khi mức lương gần với mức 
tối thiểu đủ sống.

Mặc dù mức độ sẵn sàng và khả năng đóng góp vào BHXH 
bắt buộc nhìn chung tương đối cao, vẫn còn nhiều rào cản 
hạn chế việc tham gia. Rào cản lớn nhất liên quan đến tính 
dễ bị tổn thương vốn có của khu vực HKD. Hình 4 cho thấy 
tỷ lệ các HKD được khảo sát gặp phải những khó khăn 
nghiêm trọng trong 12 tháng qua. Các yếu tố như suy giảm 
nhu cầu và chi phí sản xuất gia tăng tác động trực tiếp đến 
dòng tiền và khả năng đóng góp thường xuyên của chủ 
HKD vào BHXH bắt buộc.

	X Hình 4 : Tỷ lệ chủ HKD gặp khó khăn nghiêm trọng 
trong hoạt động kinh doanh trong 12 tháng qua (%)

Nguồn: Khảo sát HKD đã đăng ký (ILO & VIDERI, 2024)

Rào cản về tài chính
Các khoản đóng góp nhìn chung có thể ở mức chấp nhận 
được, với mức đóng tối thiểu chiếm trung bình 4,6% thu 
nhập tháng của chủ HKD. Tuy nhiên, các chủ HKD trẻ 
thường có doanh thu và lợi nhuận thấp hơn và chưa có 
sự chuẩn bị tài chính đầy đủ, khiến họ do dự hơn trong 
việc tham gia. Tương tự, các chủ hộ dưới 45 tuổi, dù có thu 
nhập cao hơn, thường ưu tiên chi tiêu cho gia đình, dẫn 
đến hạn chế khả năng tiết kiệm. Những người hoạt động 
trong các lĩnh vực có tính biến động cao như ẩm thực, du 
lịch và dịch vụ cũng phải đối mặt với thu nhập theo mùa và 
nhu cầu tái đầu tư vào cơ sở vật chất, khiến việc đóng góp 
ổn định trở nên khó khăn hơn. 

Những hạn chế khác 

Quan tâm đến tính công bằng
Chủ HKD đã đăng ký phải tham gia BHXH bắt buộc với cả 
hai tư cách người sử dụng lao động và người lao động. 
Khác với lao động làm công ăn lương - chỉ đóng 8% tiền 
lương vào quỹ hưu trí và tử tuất, và người sử dụng lao 
động đóng 14% - chủ HKD phải tự chi trả toàn bộ 22%, và 
tăng lên 25% khi bao gồm các chế độ ốm đau và thai sản. 
Mặc dù những khoản đóng góp này có thể được coi là chi 
phí kinh doanh, được khấu trừ khi tính thuế thu nhập cá 
nhân (PIT) dựa trên thu nhập chịu thuế, các HKD nộp thuế 
PIT dựa trên doanh thu không được hưởng lợi từ các khoản 
khấu trừ này. Sự khác biệt này có thể dẫn đến nhận thức về 
sự đối xử không công bằng so với các doanh nghiệp chính 
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thức hoặc các HKD có nguồn lực và năng lực quản lý về kế 
toán3 tốt hơn.

Lịch đóng 
Do tính chất thu nhập không ổn định, nhiều chủ HKD đề 
xuất cần có sự linh hoạt trong việc lựa chọn thời điểm bắt 
đầu tham gia BHXH bắt buộc, ví dụ dựa trên tình hình kinh 
doanh và khả năng tài chính. Các chủ hộ cũng bày tỏ lo 
ngại về lịch đóng góp do hoạt động kinh doanh thiếu ổn 
định và thu nhập biến động. Luật Bảo hiểm xã hội năm 
2024 đã có những bước đi quan trọng theo hướng này.

Nguồn nhân lực hạn chế 

Khác với doanh nghiệp chính thức, các HKD thường có quy 
mô nhỏ, do một cá nhân hoặc các thành viên gia đình vận 
hành. Do đó, chủ hộ phải tự mình đảm nhiệm toàn bộ các 
công việc hành chính, bao gồm đăng ký tham gia BHXH 
bắt buộc, tính toán mức đóng, theo dõi việc thanh toán và 
thực hiện các nghĩa vụ báo cáo cho cả bản thân và người 
lao động nếu có. 

Các cơ chế tiết kiệm thay thế 

Người tham gia thường xuyên bày tỏ lo ngại về gánh nặng 
tài chính bổ sung từ các khoản đóng BHXH bắt buộc, đồng 
thời hiểu biết còn hạn chế về các lợi ích dài hạn của BHXH. 
Một số người cũng thể hiện sự lo lắng về những thay đổi 
chính sách trong tương lai có thể ảnh hưởng đến lợi nhuận 
hoặc tính thanh khoản, do đó củng cố thêm sự ưu tiên đối 

3	Theo Nghị định 68/2026/ND-CP, HKD có doanh thu hàng năm dưới 500 triệu đồng được miễn thuế PIT; HKD có doanh thu từ 500 triệu đồng đến 3 tỷ đồng có 
thể lựa chọn tính thuế PIT theo tỷ lệ phần trăm doanh thu chịu thuế hoặc tính trên thu nhập chịu thuế sau khi trừ các chi phí kinh doanh hợp lệ, bao gồm cả bảo 
hiểm xã hội; HKD có doanh thu trên 3 tỷ đồng phải tính thuế PIT trên thu nhập chịu thuế.

với các cơ chế tiết kiệm thay thế như bảo hiểm thương mại 
(ví dụ, bảo hiểm nhân thọ hoặc bảo hiểm sức khỏe) và các 
khoản tiết kiệm cá nhân khác như một hình thức đảm bảo 
an ninh hưu trí (chẳng hạn như bất động sản và vàng). 

Bao phủ tập trung chủ yếu vào các thành 
viên gia đình
Mức bao phủ thực tế đối với người lao động trong HKD đặc 
biệt hạn chế. Việc đăng ký tham BHXH bắt buộc thường 
chỉ được thực hiện cho các thành viên gia đình hoặc người 
thân. Trong những trường hợp này, hợp đồng lao động đôi 
khi được ký chủ yếu nhằm tiếp cận các chế độ ngắn hạn 
như bảo hiểm y tế hoặc trợ cấp thai sản. 

Quyết định về đăng ký‎ kinh doanh 
Một vấn đề quan trọng được khảo sát là phản ứng tiềm 
năng của các chủ HKD đã đăng ký. Mặc dù một số người 
có xu hướng ủng hộ, đối với những người khác, thay đổi 
này đi ngược lại kỳ vọng của họ và có thể dẫn đến các phản 
ứng tiêu cực. Những phản ứng này bao gồm chuyển quyền 
sở hữu kinh doanh cho cha mẹ đã nghỉ hưu hoặc người 
thân đã tham gia BHXH, hoặc thậm chí chấm dứt đăng ký 
kinh doanh.

Đối với các chủ HKD chưa đăng ký, việc áp dụng nghĩa vụ 
tham gia BHXH bắt buộc cũng có thể ảnh hưởng đến quyết 
định chính thức hóa trong tương lai. Nếu họ cho rằng các 
khoản đóng bảo hiểm xã hội là khó chi trả hoặc tạo gánh 
nặng, họ có thể lựa chọn tiếp tục hoạt động phi chính thức 
để tránh các nghĩa vụ này. Hình 5 cho thấy một tỷ lệ đáng 
kể (gần 24%) chủ HKD chưa đăng ký cho biết quy định mới 
sẽ ảnh hưởng đáng kể hoặc rất đáng kể đến quyết định 
đăng ký trong tương lai của họ. Thêm vào đó, 18% cho biết 
quy định này sẽ có tác động ở mức trung bình.

	X Hình 5 : Tác động của Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 
đối với quyết định đăng ký kinh doanh của các HKD 
chưa đăng ký (%)

Nguồn: Khảo sát HKD đã đăng ký (ILO & VIDERI, 2024)

Những phát hiện này cần được cân nhắc thận trọng trong 
quá trình triển khai Luật Bảo hiểm xã hội 2024. Một mặt, 
việc mở rộng quyền được hưởng nhiều chế độ hơn có thể 

	X Tóm tắt nghiên cứu
Mở rộng bảo hiểm xã hội đối với Hộ kinh doanh ở Việt Nam: Thách thức, lựa chọn chính sách và lộ trình thực hiện

Mặc dù chủ HKD là ‘chủ’, nhưng 
thực tế họ chỉ là người lao 
động, làm việc cho chính mình. 
Nếu người lao động làm việc 
cho doanh nghiệp thì chỉ phải 
đóng một phần, phần còn lại 
do người sử dụng lao động 
chi trả. Còn chúng tôi cũng là 
người lao động, chỉ khác là làm 
việc tại nhà, nhưng lại phải tự 
đóng toàn bộ 25%. Nhà nước 
có thể hỗ trợ để chúng tôi bớt 
khó khăn hơn không?

	X Phỏng vấn sâu, nữ, chủ HKD đã đăng ký,     
38 tuổi, Hà Nội.
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tạo động lực cho đăng ký kinh doanh; mặt khác, cũng tồn 
tại rủi ro rằng các nỗ lực chính thức hóa có thể chững lại 
hoặc thậm chí đảo ngược, khi một số HKD cân nhắc chi phí 
đăng ký so với lợi ích cảm nhận được. 

Năng lực hành chính 
Các cơ quan bảo hiểm xã hội địa phương có thể gặp phải 
những hạn chế lớn về năng lực, ảnh hưởng đến việc triển 
khai Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024. Các cơ quan này có 
thể gặp thách thức trong việc xác minh quan hệ lao động 
trong HKD - nơi thường tồn tại các quan hệ gia đình mang 
tính phi chính thức. Hoạt động thanh tra và giám sát tuân 
thủ còn hạn chế do thiếu nguồn lực, đặc biệt tại các đô thị 
lớn, nơi cán bộ địa phương cho biết họ khó có thể theo dõi 
hết các doanh nghiệp hiện có, chưa kể đến hàng triệu HKD 
sẽ được bổ sung theo quy định của Luật mới. 

Nếu không được phối hợp hiệu quả, sự tương tác giữa cơ 
quan đăng ký kinh doanh, cơ quan thuế và hệ thống bảo 
hiểm xã hội có thể làm giảm hiệu quả thực thi, do các cơ 
quan này thường vận hành trên các cơ sở dữ liệu riêng biệt. 
Mặc dù quá trình số hóa thông qua các công cụ như ứng 
dụng VssID đã cải thiện hiệu quả quản lý hành chính và 
mở ra cơ hội mở rộng, mức độ nhận biết và sử dụng trong 
nhóm chủ HKD vẫn còn thấp. 

Các lựa chọn chính sách  
Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 tạo nền tảng pháp lý để 
đạt được mục tiêu mức độ bao phủ đạt 60% vào năm 2030 
theo Nghị quyết số 28-NQ/TW, đồng thời thể hiện bước 
chuyển hướng rộng hơn tới an sinh xã hội toàn dân. Tuy 
nhiên, các quy định pháp lý thôi là không đủ, và cần được 
đi kèm với việc triển khai hiệu quả, phụ thuộc vào các biện 
pháp hỗ trợ ở cả cấp trung ương và địa phương. Các ưu 
tiên chính bao gồm:

	X Tăng cường truyền thông và tiếp cận thông qua các 
tổ chức trung gian được tin tưởng như Mặt trận Tổ 
quốc và các tổ chức thành viên, hay các hiệp hội 
doanh nghiệp địa phương.

	X Đơn giản hóa thủ tục và đầu tư vào tích hợp số, xây 
dựng các nền tảng một cửa kết nối đăng ký kinh 
doanh, thuế và BHXH, đồng thời hỗ trợ HKD bằng 
các công cụ thân thiện với người dùng và hỗ trợ  
trực tiếp.

	X Thúc đẩy đối thoại xã hội bao trùm ở cả cấp tỉnh     
và cấp quốc gia, nhằm bảo đảm chủ HKD, người  
lao động và các tổ chức đại diện của họ được tham 
gia tích cực vào quá trình thiết kế và triển khai          
chính sách.

	X Tăng tính phù hợp và linh hoạt của mức đóng góp 
thông qua các cơ chế hỗ trợ có thời hạn, mức đóng 
lũy tiến và các chu kỳ đóng đa dạng phù hợp với thu 
nhập không ổn định.

	X Tạo sân chơi bình đẳng cho HKD như một loại hình 
doanh nghiệp đặc thù. Cải cách pháp lý trong tương 
lai cần bắt đầu bằng việc xác định rõ tư cách pháp lý 
của HKD, công nhận HKD là các thực thể chính thức 
và gắn kết với các khuôn khổ pháp luật rộng hơn về 
doanh nghiệp, thuế và lao động.

	X Tăng cường năng lực thể chế ở cấp địa phương, bao 
gồm nguồn nhân lực, hạ tầng số và cơ chế phối hợp 
liên ngành, nhằm bảo đảm việc triển khai và thực 
thi hiệu quả.

Kết luận 
Việc mở rộng bao phủ BHXH bắt buộc đối với chủ HKD và 
người lao động trong HKD là một bước chuyển đổi quan 
trọng trong cách tiếp cận của Việt Nam đối với an sinh xã 
hội, chính thức hóa và phát triển bao trùm. Để phát huy 
đầy đủ tiềm năng của chính sách này, cần đầu tư vào năng 
lực thể chế ở cấp địa phương, tăng cường phối hợp liên 
ngành và thúc đẩy đối thoại xã hội thực chất, nhằm bảo 
đảm các chính sách vừa khả thi vừa công bằng. Với thiết 
kế và triển khai chính sách mang tính thích ứng, Việt Nam 
có thể thu hẹp các khoảng trống kéo dài trong an sinh xã 
hội, thúc đẩy quá trình chính thức hóa và xây dựng một 
hệ thống an sinh xã hội bền vững, bao trùm, có tính thỏa 
đáng và hướng tới bao phủ toàn dân trong dài hạn.
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