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        خيارات السياسات والتوصيات                                                                                                                                     221
224 8-6 التدابيرر التكميلية
225 8-7 الخلاصة
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  قائمة الإطارات

33تأثيرر جائحة كوفيد-19 على العمال المهاجرين وأهمية الحماية الاجتماعيةالإطار  1-1
36روابط لأمثلة قطريةالإطار 2-1
40إجراءات منظمة العمل الدوليةالإطار 3-1 
ي الإطار 1-2

موقف اللجنة المعنية بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بشأن حق العمال المهاجرين في�
48الضمان الاجتماعيي

ئالإطار 2-2 48الوصول إلى حقوق العهد، بغض النظر عن وضع المهاجر أو اللاجئ�
49الاهتمام بحقوق المرأةالإطار 3-2
يالإطار 4-2

ن ومحكمة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان: قرار تاريخي� 51حقوق المهاجرين غيرر المسجلين�
53الحقوق الإنسانية وحقوق العمال الدولية وأزمة كوفيد-19الإطار 5-2

الإطار 6-2
ن والأطفال )التوصية رقم 202، الفقرة 6(:  الضمانات الأساسية للضمان الاجتماعيي لجميع المقيمين�

ي الاستعراض العام لعام 
اء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات )CEACR( في� ملاحظات لجنة الخربر

2019 بشأن أرضيات الحماية الاجتماعية، 2012 )رقم 202(
57

ي مجال الرعاية الصحيةالإطار 7-2
61كوفيد-19 وبعض الأمثلة على استجابة البلدان في�

70الإطار متعدد الأطراف لمنظمة العمل الدولية بشأن هجرة اليد العاملةالإطار 1-3
71الاتفاق العامليي من أجل هجرة الآمنة والمنظمة والنظاميةالإطار 2-3
ي تروج لها اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية فيما يتعلق بتنسيق أنظمة الإطار  3-3  المبادئ الأساسية التي�

72الضمان الاجتماعيي وحماية العمال المهاجرين

76إمكانية نقل استحقاقات الضمان الاجتماعيي والمزايا المكتسبةالإطار  4-3
وع منظمة العمل الدولية: توسيع نطاق الحماية الاجتماعية وإمكانية نقل المزايا إلى العمال الإطار 5-3 مشرر

ي أفريقيا
ي مجتمعات اقتصادية إقليمية مختارة في�

المهاجرين وأسرهم في�
85

ي نموذج اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن الهجرة المؤقتة الإطار 1-4
المواد المتعلقة بالضمان الاجتماعيي في�

ن ن والنازحين� ي ذلك هجرة اللاجئين�
والدائمة للعمل، بما في�

107

116إجراءات أحادية الجانب: قائمة غيرر حصرية من خيارات السياسات لدول المقصدالإطار 1-5
ي دستور الإكوادور لعام 2008الإطار  2-5

ن منصوص عليهما في� ن أساسيين� 122الهجرة والضمان الاجتماعيي كحقين�
125غاناالإطار 3-5
125فيتنامالإطار 4-5
128إجراءات أحادية الجانب – قائمة غيرر حصرية من خيارات السياسات لدول المنشأالإطار 5-5
ي تم تنفيذها استجابة لجائحة كوفيد-19الإطار6-5 135التدابيرر الأحادية التي�
ليون "الإطار 1-6 ز�نز ي تمنع توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال الم 153العوائق التي�
، بمن فيهم المهاجرونالإطار 2-6 ن ليين� ز�نز 156تشيليي وتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل جميع العمال الم
ي ضوء جائحة كوفيد-19الإطار 3-6

160تحديات إضافية في�
ن وأسرهمالإطار 4-6 ن المهاجرين من السكان الأصليين� ن الرعاية الصحية للعمال الموسميين� 164كوستاريكا: تحسين�

ن والأطفال )التوصية رقم 202، الفقرة 6(: الإطار  5-6 الضمانات الأساسية للضمان الاجتماعيي لجميع المقيمين�
ي الاستطلاع العام لعام 2019 بشأن 

اء المعنية بتطبيق المعاييرر والاتفاقيات في� ملاحظات لجنة الخربر
الحد أرضيات الحماية الاجتماعية، التوصية، 2012 )رقم 202(

168

ي الإطار 6-6
تغال بشأن الهجرة: حصول جميع الأشخاص، بمن فيهم العمال المهاجرون في� اتيجية للربر الخطة الاسرتر

، على الرعاية الصحية وضع غيرر نظاميي
172

نالإطار 1-7 186الميثاق العالميي بشأن اللاجئين�



ن وأسرهم10 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن قاًًسر خلال جائحة كوفيد-19الإطار2-7 هم من النازحين� ن وغيرر 190حماية حقوق اللاجئين�
نالإطار 3-7 ازيل لحقوق اللاجئين� 195ترويــــج الربر
ي اللجوءالإطار 4-7 ن وطالبي� 196إصلاح المغرب الذي يعزز حقوق المهاجرين واللاجئين�
198برنامج تركيا للانتقال إلى القطاع المنظم )KIGEP(الإطار 5-7
207المفاهيم الاساسيةالإطار  1-8
نالإطار  2-8 ن الجنسين� 216الهدف الخامس من أهداف التنمية المستدامة – المساواة بين�
ي الشيخوخةالإطار  3-8

218النساء والفقر في�
ي مجال الرعايةالإطار  4-8

219عبء العمل غيرر مدفوع الأجر في�
نالإطار  5-8 ن الجنسين� 220تأثيرر كوفيد-19 على عدم المساواة بين�

 قائمة الأشكال

ي المعاملة فيما يتعلق بالضمان الاجتماعيي )باستثناء الرعاية الصحية(، مع الشكل 1-2
ي تمنح المساواة في� البلدان التي�

الإشارة إلى ما إذا كانت قد صدقت على الاتفاقية رقم 118
58

، 1955-2020الشكل  1-3 ي عدد اتفاقيات الضمان الاجتماعيي
77التغيرر في�

77زيادة عدد اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية لكل منطقة، 1960-2020الشكل  2-3
ي جميع اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية حىتى عام 2020الشكل  3-3

77الفروع المشمولة في�
88عملية من ثمان خطواتالشكل 4-3
92بنية وأنواع التفاعل لاتفاقية متعددة الأطرافالشكل 5-3
ن بموجب اتفاقية دولية للضمان الاجتماعييالشكل 6-3 ن مؤسستين� ي لتبادل البيانات بين� 94سيرر العمل النموذجي�
، 1955–2020الشكل 1-5 ي عدد اتفاقيات الضمان الاجتماعيي

116التغيرر في�
ي المعاملة فيما يتعلق بالضمان الشكل 2-5

ي لديها أحكام قانونية بشأن المساواة في� عدد الدول حسب المنطقة التي�
الاجتماعيي

120

ي المعاملة فيما يتعلق بالوصول إلى الشكل  3-5
ي لديها أحكام قانونية بشأن المساواة في� ي كل منطقة التي�

عدد الدول في�
الرعاية الصحية

120

ي صناديق الرعاية الاجتماعيةالشكل  4-5
131رسوم العضوية للتسجيل في�

نالشكل 5-5 ي سريلانكا والفلبين�
132الخدمات المقدمة من صناديق رعاية العمال في�

134أسس الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين طوال دورة حياتهمالشكل  6-5
ن )2021(الشكل  1-6 ليين� ز�نز ن الم 148الوضع العالميي للتغطية القانونية للضمان الاجتماعيي للعاملين�
ن المهاجرين، حسب المنطقة الفرعية )2013(الشكل  2-6 ليين� ز�نز 149عدد العمال الم
لية المهاجرة حسب المنطقة، 2013الشكل  3-6 ز�نز 149عدد العمالة الم
ليون المهاجرون بموجب صكوك منظمة العمل الدوليةالشكل  4-6 ز�نز 150الأحكام المتداخلة بشأن العمال الم
ن مع الإشارة إلى ما إذا كان الشكل  5-6 ليين� ز�نز ي لديها أحكام تتعلق بالضمان الاجتماعيي للعمال الم ًعدد البلدان التي�

ن أيضاً 155العمال المهاجرون مشمولين�

157حدوث الأزمات ومداها، 1980-2012الشكل  6-6
157التوزيــــع العالميي للعمال المهاجرين عربر فروع النشاط الاقتصادي الرئيسية، 2019الشكل  7-6
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  الجداول

ي اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدوليةجدول 1-2
54نظرة عامة على المبادئ الأساسية المنصوص عليها في�

63عدد التصديقات، حسب اتفاقية منظمة العمل الدوليةجدول 2-2
73التنسيق مقابل المواءمةجدول 1-3
75اتفاقات الضمان الاجتماعيي الثنائية مقابل الاتفاقيات المتعددة الأطرافجدول 2-3

96معاييرر هيكل الاتفاقيات الدوليةجدول 3-3 
ي تذكر أهمية اتفاقيات العمل الثنائيةجدول 1-4 106الأطر القانونية الدولية التي�
ن المهاجرينجدول  1-6  ن الموسميين� 158المعاييرر الدولية للعمل ذات الصلة بالعمال الزراعيين�
ي كندا على الرعاية الصحية ومزايا الضمان الاجتماعجدول 2-6

ن في� ن الموسميين� 162حصول العمال الزراعيين�
167اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية ذات الصلة بمجموعات محددة من العمال المهاجرين-جدول 3-6 
ي تتضمن أحكامًًا لحماية اجتماعية مستجيبة للنوع الاجتماعيي جدول 1-8  الاتفاقيات الرئيسية للأمم المتحدة التي�

210للعمال المهاجرين

الاتفاقيات والتوصيات الرئيسية لمنظمة العمل الدولية بهدف توفيرر حماية اجتماعية تستجيب جدول 2-8
211للجنس للعمال المهاجرين



ن وأسرهم12 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 تمهيد

لـــ  بالنسبــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  الحصــول  يمثــل 
الاقتصــادات  ي 

في� يســاهمون  مهاجــر  عامــل  مليــون   169
المشــهد  ضــوء  ي 

في� يمكــن  فلا  اًًر.   كــبير
ً
تحديــاً والمجتمعــات، 

ة وواقعــه  الحــاليي للهجــرة، واحتياجــات ســوق العمــل المتــغيرر
وأزمــة كوفيــد-19، التقليــل مــن أهميــة الحمايــة الاجتماعيــة 

وأسرهــم. ن  واللاجــئين� المهاجريــن  للعمــال 

ي ذلــك 
ولا يُُعــد الاستبعــاد مــن الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�

بــل  فحســب،  الإنســان  لحقــوق   
ً
انتهــاكاً الصحيــة،  الرعايــة 

المهاجريــن  اجتماعيــة واقتصاديــة على  تداعيــات   
ً
أيضــاً لــه 

غيرر  المهاجــرون  فالعمــال  ككل.  والمجتمــع  وأسرهــم 
احتمــالًاً  وأقــل  فقــر  ي 

في� للعيــش  عرضــة  أكثرر  ن  المحمــيين�
لإرســال تــحويلات ماليــة إلى بلدانهــم الأصليــة. ويقلــل ذلــك 
ي كل مــن 

مــن احتمــالات التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة في�
بلــدان العمــل وبلــدان المنشــأ. علاوة على ذلــك فقــد ســلطت 
ز  أزمــة كوفيــد-19 الضــوء على التفاوتــات الشــديدة والتمــييز�

الحمايــة. ي 
في� والثغــرات 

ي تجعــل الوصــول إلى الحمايــة  فيمــا يليي بعــض الأسبــاب التي�
المهاجــرون  العمــال  فيهــم  بمــن  للجميــع،  الاجتماعيــة 
ن أولويــات خطــة الأمــم المتحــدة للتنميــة  واللاجئــون، مــن بين�
ي 

في� عليهــا  الضــوء  تســليط  ويتــم   ،2030 لعــام  المســتدامة 
لمســتقبل   )ILO( الدوليــة  العمــل  منظمــة  مئويــة  إعلان 
العمــل، 2019، باعتبارهــا أحــد الركائــز الأســاسية لمســتقبل 
ــا. كمــا يقــر الاتفــاق العــالميي مــن أجــل هجــرة الآمنــة 

ً
اقً أكثرر إشرر

العامــة  الجمعيــة  اعتمدتــه  الــذي  والنظاميــة،  والمنظمــة 
ي عــام 2018، بأهميــة حمايــة العمــال عربر 

للأمــم المتحــدة في�
الحدود وضمان حصولهم على حقوق الحماية الاجتماعية 

للنقــل. وقابليتهــا  واســتحقاقاتها 

ي دوليي واضــح يحكــم الحــق 
على الرغــم مــن وجــود إطــار قانــو�ني

جــم إلى وصــول  ، فــإن هــذا الحــق لا يرتر ي الضمــان الاجتمــاعيي
في�

شامل وفعال إلى الرعاية الصحية ومزايا الضمان الاجتماعيي 

على  العالــم.  أنحــاء  جميــع  ي 
في� المهاجريــن  العمــال  لجميــع 

ي العديــد مــن البلــدان، تعــوق العقبــات 
العكــس مــن ذلــك، في�

هــا وصــول المهاجريــن إلى الحمايــة  القانونيــة والإداريــة وغيرر
الاجتماعيــة.

ن العمــال المهاجريــن مــن التمتــع بحقــوق الضمــان  يُُعــد تمــكين�
مهمًًــا  تحديًًــا  الحــدود  عربر  عليهــا  والحفــاظ  الاجتمــاعيي 
يمثــل  ولكنــه  ســواء،  حــد  على  والصناعيــة  الناميــة  للــدول 
أيضًًــا فرصــة لتســهيل تنقــل اليــد العاملــة وعودتهــم وإعــادة 
الحمايــة  إلى  الوصــول  يتيــح  أن  يمكــن  حيــث  إدماجهــم. 
المنشــأ والعبــور والمقصــد  بلــدان  ي 

الملائمــة في� الاجتماعيــة 
ورة. كمــا أنــه  للعمــال الهجــرة باختيارهــم، وليــس بدافــع الرضر
أمــر أســاسيي لجــذب العمــال المهــرة، وتســهيل اندمــاج النســاء 
ن أداء أســواق  ي القــوى العاملــة، وبالتــاليي تحــسين�

المهاجــرات في�
العمــل.

الحمايــة  وبرامــج  سياســات  تكييــف  فكــرة  تكتســب 
 
اًً
الاجتماعيــة لجعلهــا أكثرر شــمولًاً للعمــال المهاجريــن زخمــ
بعنــوان  الدليــل  هــذا  يــسعى  لــذا   . العــالميي المســتوى  على 
العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  "توســيع 
ن وأسرهــم: دليــل لصــانعيي السياســات  المهاجريــن واللاجــئين�
" )المشــار إليــه فيمــا يليي بـــعبارة ”الدليــل“( إلى  ن والممــارسين�
ي 

في� ن  والمتخصــصين� ن  والممــارسين� السياســات  صــانعيي  تزويــد 
ي مجال الحماية الاجتماعية 

ن في� مجال الهجرة والمتخصصين�
حــول  بإرشــادات عمليــة  المصلحــة  أصحــاب  مــن  هــم  وغيرر
كيفيــة توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال 

وأسرهــم. ن  واللاجــئين� المهاجريــن 

العمــل  منظمــة  واتفاقيــات  الإنســان  توفــر صكــوك حقــوق 
مفيــدة  وإرشــادات   

ً
متينــاً  

ً
قانونيــاً إطــاراًً  وتوصياتهــا  الدوليــة 

اك  إشرر عــن  الاجتماعيــة. ولا غىنى  الحمايــة  نطــاق  لتوســيع 
ي تصميــم وتنفيــذ إصلاحــات الضمــان 

ن في� كاء الاجتماعــيين� الشرر
الاجتمــاعيي لضمــان تحقيــق نتائــج متوازنــة واســتدامة لتــدابيرر 
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العمــال  استشــارة   
ا�
أيضــ ي 

ينب�غي كمــا  الاجتماعيــة.  الحمايــة 
ن وأسرهــم مــن أجــل تصميــم سياســات  المهاجريــن واللاجــئين�

احتياجاتهــم. ي  تــلبي� واتفاقيــات 

وعليــه يقــدم هــذا الدليــل مجموعــة متنوعــة مــن الخيــارات 
السياســاتية والإداريــة للنظــر فيهــا وتكييفهــا مــع مجموعــات 
الحــركات  تعقيــدات  مراعــاة  مــع  محــددة،  وحــالات 
السكانيــة الحاليــة. وترافــق التــدابيرر السياســاتية المعروضــة 
 . والإقــليميي القطــري  الصعيديــن  على  مختــارة  ممارســات 
ي اكتسبتهــا  ة التي� ويستنــد الدليــل إلى عــدة ســنوات مــن الــخربر
ي ذلــك 

بمــا في�  - الدوليــة  العمــل  ي منظمــة 
الــدول الأعضــاء في�

ي جعــل 
الحكومــات ومنظمــات العمــال وأصحــاب العمــل - في�

ي الحمايــة الاجتماعيــة حقيقــة واقعــة للجميــع. وهــو 
الحــق في�

الاجتماعيــة  الحمايــة  إدارة  ن  بين� الأمــد  طويــل  تعــاون  نتــاج 
ن لمنظمــة العمــل الدوليــة،  وفرع هجــرة اليــد العاملــة التابــعين�
الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  التابــع  للتدريــب  الــدوليي  والمركــز 
 ،)ISSA( والجمعيــة الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي )ITCILO(
ي 

يــن في� اء المنتشرر ة الفنيــة للعديــد مــن الــخربر ويستنــد إلى الــخربر
جميــع مناطــق العالــم.

ي من خلال عدد من مشاريــــع  تم اختبار الدليل بشكل تجريبي�

نامج الرائد  ي سياق الربر
ي ذلك في�

منظمة العمل الدولية، بما في�
للمنظمــة بشــأن بنــاء قواعــد الحمايــة الاجتماعيــة للجميــع. 
مــن مفوضيــة  اء  مــع خربر التعــاون  مــن  الدليــل  اســتفاد  كمــا 
ن )UNHCR(، وإلى  الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين�
ي جميع أنحاء 

ي تم تقديمها في� مختلف الدورات التدريبية التي�
أثــرت  ي  والتي� الماضيــة،  الــعشرر  الســنوات  مــدى  العالــم على 
القيّّمــة.  القطريــة  والممارســات  ات  الــخربر بتبــادل  محتــواه 
التدريبيــة  الــدورات  ي 

في� سيُُســتخدم  المطــاف،  نهايــة  ي 
وفي�

لمنظمــة العمــل الدوليــة حــول هجــرة اليــد العاملــة والحمايــة 
ي أداة تعليميــة تفاعليــة سيتــم 

الاجتماعيــة، وسيتــم دمجــه في�
تطويرهــا بالتعــاون مــع مركــز التدريــب الــدوليي التابــع لمنظمــة 

ي عــام 2021.
العمــل الدوليــة في�

 
اًً
ن ومــورداًً قائمــ للممــارسين� أداة قيّّمــة  الدليــل  آمــل أن يوفــر 
ي ذلــك ممثلــو العمــال 

على الأدلــة لصــانعيي السياســات، بمــا في�
ي جهودهــم الراميــة إلى تعزيــز الحمايــة 

وأصحــاب العمــل، في�
الاجتماعيــة، وتشــجيع العدالــة الاجتماعيــة، وتعزيــز التنميــة 
هــذه  وستســاهم  الهجــرة.  مجــال  ي 

في�  
ً
وخاصــةً المســتدامة، 

نحــو  أخــرى  خطــوة  العالــم  تقريــب  ي 
في� مجتمعــة  الجهــود 

ي الضمــان الاجتمــاعيي للجميــع إلى حقيقــة 
الحــق في� تحويــل 

واقعــة.

 ميشيل ليتون،
رئيسة فرع هجرة اليد العاملة

العمــل منظمــة  والمســاواة  العمــل  وط  شرر  إدارة 
الدوليــة

 

راؤول روجيا-فريك،
الــدوليي  مديــر فرع تطويــر الضمــان الاجتمــاعيي الاتحــاد 

الاجتمــاعيي ن  للتــأمين� الوطنيــة  للجمعيــات 

فاريري شميت،
منظمــة الاجتماعيــة  الحمايــة  إدارة  مديــر   نائبــة 

الدوليــة العمــل 

، أندرياس كليميرر
لمنظمــة التابــع  التدريــب  مركــز  التدريــب  إدارة   مديــر 

الدوليــة  العمــل 



ن وأسرهم14 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي إحلال 
ي عــام 1919 بهــدف تعزيــز العدالــة الاجتماعيــة والمســاهمة بذلــك في�

تأسســت منظمــة العمــل الدوليــة )ILO( في�
اف عليهــا، وهيي الوكالــة الثلاثيــة الوحيــدة  سلام عــالميي ودائــم. وهيي مســؤولة عــن وضــع المعــاييرر الدوليــة للعمــل والإشرر
ن عــن الحكومــات وأصحــاب العمــل والعمــال مــن أجــل وضــع سياســات وبرامــج  ي تجمــع ممثــلين� التابعــة للأمــم المتحــدة التي�
ي دمــج المعرفــة 

ة في� ز تيــب الفريــد مــن نوعــه منظمــة العمــل الدوليــة ميز� كــة لتعزيــز العمــل اللائــق للجميــع. ويمنــح هــذا الرتر مشرتر
»الواقعيــة« حــول التشــغيل والعمــل.

ي عــام 1927 تحــت رعايــة منظمــة العمــل الدوليــة، وتضــم اليــوم 
تأسســت الجمعيــة الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي )ISSA( في�

ي إدارة الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال 
ز في� أكثرر مــن 320 مؤسســة عضــو مــن أكثرر مــن 160 بلــداًً حــول العالــم. وهيي تعــزز التــميز�

المعــاييرر المهنيــة والمعرفــة المتخصصــة والبحــوث والتحــليلات والخدمــات وبنــاء القــدرات والدعــم، وتوفــر فرصــة فريــدة 
. اء ومديــري الضمــان الاجتمــاعيي للقــاء خربر

ي عــام 1964 مــن قبــل منظمــة العمــل الدوليــة 
تأســس مركــز التدريــب الــدويلي التابــع لمنظمــة العمــل الدوليــة )ITCILO( في�

ي المتقــدم. ويــسعى المركــز إلى تحقيــق العمــل اللائــق للجميــع، نســاءًً  ي والمــه�ني وحكومــة إيطاليــا كمؤسســة للتدريــب الــف�ني
ورجالًاً، من خلال تقديم برامج التعلم وتبادل المعرفة وبناء القدرات المؤسسية للحكومات ومنظمات العمال وأصحاب 
ي فيــه التنميــة مــع جميــع أشكال 

كاء التنميــة. ويتــم تعزيــز ذلــك مــن خلال قــدرة المركــز على إنشــاء منتــدى يلــتقي� العمــل وشرر
ي إلى التكنولوجيــا.

ي عالــم العمــل، مــن التضامــن الــثلا�ثي
المعرفــة في�
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 الشكر والتقدير

ي فرع هجــرة 
ن في� تــم إعــداد هــذا الدليــل بدعــم مــن متخصــصين�

وإدارة  والمســاواة،  العمــل  ظــروف  وإدارة  العاملــة،  اليــد 
ي منظمــة العمــل الدوليــة، والجمعيــة 

الحمايــة الاجتماعيــة في�
، ونســقته مؤلفتــاه الرئيسيتــان،  الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي
العمــل  )منظمــة  بانهويــس  فــان  وكلارا  أول  كازي  ســاميا 

جنيــف(. الدوليــة، 

والــدورات  الدليــل  هــذا  إعــداد  الممكــن  مــن  يكــن  ولــم 
التدريبيــة ذات الصلــة لــولا التعــاون المســتمر مــع الجمعيــة 
الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي ومركــز التدريــب الــدوليي التابــع 
ن  لمنظمــة العمــل الدوليــة. ونوجــه شــكرنا وتقديرنــا الخــاصين�
ي 

في� ي 
المعــرفي� ز  التــميز� مركــز  رئيــس  روجيا-فريــك،  راؤول  إلى 

 ، بريرنر وماريانــو   ، الاجتمــاعيي للضمــان  الدوليــة  الجمعيــة 
ي الجمعيــة الدوليــة للضمــان 

ن في� كــتين� المنســق الإقــليميي للأميرر
فصــول  ومراجعــة  تأليــف  ي 

في� شــاركا  اللذيــن   ، الاجتمــاعيي
وإلى  تدريبيــة،  دورات  عــدة  وقدمــا  الدليــل  مــن  محــددة 
الــدوليي  التدريــب  مركــز  ي 

في� الأنشــطة  مديــرة  بــودرا،  يــام  ميرر
التابــع لمنظمــة العمــل الدوليــة، وفريقهــا لتنظيــم الــدورات 
ي أداة 

ي دعمــت تطويــر الدليــل ولمســاهماتهم في� التدريبيــة التي�
المرتقبــة. التفاعليــة  التعلــم 

غــر  بيرر إلى ســاندرا  بالشــكر  يتقدمــوا  أن  المؤلفــون  يــود  كمــا 
الصناديــق(،  القطريــة،  الممارســات  الشــاملة،  )المراجعــة 
)الفصــل  ا ديميــشكيي  ز�نز بينيــت )الفصــل 2(، وك وجينيفيــف 
جيونكــو  ومارتــا   ،)6.1 )الفصــل  فازينــسكا  وأولينــا   ،)4
)الفصل 7(، وكاساندرا غيبورد سيرر )الفصل 8(، ورودولفو 
ي البحث 

أونوراتو )الممارسات القطرية( على مساهماتهم في�
الدليــل. وصياغــة فصــول مختــارة مــن 

غــر  بيرر إلى ســاندرا  بالشــكر  يتقدمــوا  أن  المؤلفــون  يــود  كمــا 
الصناديــق(،  القطريــة،  الممارســات  الشــاملة،  )المراجعــة 
)الفصــل  ا ديميــشكيي  ز�نز بينيــت )الفصــل 2(، وك وجينيفيــف 
جيونكــو  ومارتــا   ،)6.1 )الفصــل  فازينــسكا  وأولينــا   ،)4
)الفصل 7(، وكاساندرا غيبورد سيرر )الفصل 8(، ورودولفو 
ي البحث 

أونوراتو )الممارسات القطرية( على مساهماتهم في�
وصياغــة فصــول مختــارة مــن الدليــل. الدوليــة للجزائــر وليبيــا 
وغريتــا  كولــك  أورســولا  وتونــس(؛  والمغــرب  وموريتانيــا 
لمنظمــة  التابــع  العماليــة  الأنشــطة  )مكتــب  ي  كارتوســيتي�

وكريستيــان  مولــر  يــك  هرنر )ACTRAV((؛  الدوليــة  العمــل 
)ACTEMP((؛  العمــل  أصحــاب  أنشــطة  )مكتــب  هيــس 
يــس، كليرر  كريستيــان كوبتــش، كاتريــن لاندويــت، فابيــولا ميرر
هيلــوز  جيلكريســت،  كاثريــن  بونيــت،  فلورنــس  هوبديــن، 
والمســاواة  العمــل  ظــروف  )إدارة  ميتــون  وماهانــام  روودل 

الدوليــة(؛ العمــل  لمنظمــة  التابعــة 

للمفوضيــة  بالشــكر  يتوجهــوا  أن  المؤلفــون  يــود  اًًر،  وأخير
ن على مســاهماتها  الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�

الفصــل 7. ي 
في�

الدوليــة،  العمــل  منظمــة  مولتــه  الــذي  الدليــل،  تــلىقى  وقــد 
نطــاق  توســيع  وع  مشرر مــن  خارجيــة  ماليــة  مســاهمات 
إلى  الاســتحقاقات  نقــل  وإمكانيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة 
ي مجتمعات اقتصادية إقليمية 

العمال المهاجرين وأسرهم في�
الأوروبيــة  المفوضيــة  مولتــه  الــذي  أفريقيــا،  ي 

في� مختــارة 
مــن خلال المركــز الــدوليي لتطويــر سياســات الهجــرة، ومــن 
غــرب  ي 

في� والهجــرة  الأشــخاص  تنقــل  حريــة  دعــم  وع  مشرر
والجماعــة   )EU( ي  الأوروبي� الاتحــاد  يمولــه  الــذي  أفريقيــا، 

.)ECOWAS( أفريقيــا  غــرب  لــدول  الاقتصاديــة 

وع   مــن خلال مشرر
ً
جمــة إلى اللغــة العربيــة أيضــاً تــم إتاحــة الرتر

»من أجل مقاربة شاملة لحوكمة هجرة اليد العاملة وتنقل 
الممــول   »)THAMM Plus( أفريقيــا  شــمال  ي 

في� العمــال 
آفــاق  ن  لتحــسين� اكــة  »الشرر وع  ، ومشرر ي الأوروبي� الإتحــاد  مــن 
 )PROSPECTS( »ن قاًًسر والمجتمعــات المضيفــة النــازحين�

الممــول مــن حكومــة هولنــدا.

مديــرة   ، تــوميي لمــانويلا  امتنانهــم  عــن  المؤلفــون  ويعــرب 
ي منظمــة العمــل الدوليــة؛ 

إدارة ظــروف العمــل والمســاواة في�
إدارة  ي 

العاملــة في� اليــد  ليتــون، رئيســة فرع هجــرة  وميشيــل 
إدارة  مديــرة   ، ي

رازافي� وشــاهرا  والمســاواة؛  العمــل  ظــروف 
ي  وفــاليرر الدوليــة،  العمــل  منظمــة  ي 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة 
طــوال  المبــادرة  هــذه  لدعمهــم  المديــرة،  نائبــة  شــميت، 
قدموهــا. ي  التي� والتوجيهــات  وللمراجعــة  تطويرهــا  مراحــل 

اًًر، يــود أعضــاء الفريــق أن يتوجهــوا بالشــكر الأفــراد غيرر  وأخير
والتوجيــه خلال  المســاعدة  قدمــوا  الذيــن  هنــا  المذكوريــن 

تطويــر الدليــل وتنفيــذه.
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 قائمة الاختصارات

ACHRالاتفاقية الأمريكية لحقوق الإنسان
 ASEANق آسيا رابطة دول جنوب شرر

 BLAاتفاقية العمل الثنائية
BLMAالاتفاقيات الثنائية بشأن هجرة اليد العاملة
 CANمجتمع دول الأنديز

CARICOM         ي مجتمع الكاريبي�
CAS) لجنة تطبيق المعاييرر )مؤتمر العمل الدوليي

CEACRاء منظمة العمل الدولية المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات  لجنة خربر
 CESCRلجنة الأمم المتحدة المعنية بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

CFEي الخارج
ن في� ن الفرنسيين�  صندوق الضمان الاجتماعيي للمواطنين�

 CIPRESي بالرعاية الاجتماعية مؤتمر البلدان الأفريقية المع�ني
CISكومنولث / رابطة الدول المستقلة 

CMWاللجنة المعنية بحماية حقوق جميع العمال المهاجرين وأفراد أسرهم 
 CNAVن على الشيخوخة، فرنسا ي للتأمين�  الصندوق الوط�ني
CRRFن ن التابع لمفوضية اللاجئين� إطار الأمم المتحدة الشامل للاستجابة للاجئين�
 CSVقيم مفصولة بفواصل 

DOLEن وزارة العمل والعمالة ، الفلبين�
 ECالمفوضية الأوروبية

ECOWASالمجموعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا 
 EESSIي لمعلومات الضمان الاجتماعيي

و�ني  التبادل الإلكرتر
 EHICن الصحيي الأوروبية  بطاقة التأمين�

ELSقطاع التشغيل والعمل 
EPFالهند ، ن  صندوق ادخار الموظفين�
EPSالهند ، ن  نظام تقاعد الموظفين�
EUي الاتحاد الأوروبي�

HIV/AIDSية / متلازمة نقص المناعة المكتسب وس نقص المناعة البشرر  فيرر
 HRCلجنة الأمم المتحدة لحقوق الإنسان

ICAFEن معهد كوستاريكا للبن�
ICCPRالعهد الدوليي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، الأمم المتحدة

ICESCRالعهد الدوليي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، الأمم المتحدة
ICRMWالاتفاقية الدولية لحماية حقوق جميع العمال المهاجرين وأفراد أسرهم، الأمم المتحدة

ICTتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
 IDWFن ليين� ز�نز  الاتحاد الدوليي للعمال الم

 IFCمؤسسة التمويل الدولية
ILCمنظمة العمل الدولية ، مؤتمر العمل الدوليي
ILOمنظمة العمل الدولية

IMMSالمعهد المكسيكيي للضمان الاجتماعيي
IOMالمنظمة الدولية للهجرة 

 ITCILOالمركز التدريب الدوليي التابع لمنظمة العمل الدولية 
 IUCي تورينو

كلية الجامعة الدولية في�
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ISOالمنظمة الدولية للتوحيد القياسيي 
 ISSAالجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي

ITتكنولوجيا المعلومات
KIGEPبرنامج الانتقال إلى القطاع المنظم، تركيا

KNOMADاكة العالمية للمعرفة حول الهجرة والتنمية الشرر
 LGBTIن ي الميل الجنسيي وعابرين/ات جنسيًًا وجندريًًا وحامليي صفات الجنسين� ن ومزدوجي� المثليات والمثليين�

MERCOSURي كة لبلدان المخروط الجنوبي� السوق المشرتر
MoUمذكرة/مذكرات تفاهم
MPIمعهد سياسات الهجرة
NHSي النظام الصحيي الوط�ني

NPIAالسياسة الوطنية للهجرة واللجوء، المغرب
 OASمنظمة الدول الأمريكية
OAUمنظمة الوحدة الأفريقية
ODIمعهد التنمية الخارجية

OECDمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 
 OHCHRمفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان

 OISSية الأمريكية منظمة الضمان الاجتماعيي الأيبيرر
OPFي الخارج

ن في� مؤسسة الباكستانيين�
OSHن السلامة والصحة المهنيتين�

OWWAن ي الخارج، الفلبين�
إدارة رعاية العمال في�

 OWWFي الخارج، سريلانكا
صندوق رعاية العمال في�

PhilHealthي ن الصحيي الفلبي�ني  التأمين�
 RECsالمجتمعات الاقتصادية الإقليمية
RISDPاتيجية الإرشادية  الخطة الإقليمية للتنمية الاسرتر
 SADCي

مجموعة تنمية الجنوب الإفريقي�
 SDGsأهداف التنمية المستدامة
SLBFEي سريلانكا

ي في�  مكتب التشغيل الأجنبي�
 SPFأرضيات للحماية الاجتماعية

SPIAC-Bي مجال الحماية الاجتماعية التابع لمنظمة العمل الدولية
ن الوكالات في� مجلس التعاون بين�

SSAالولايات المتحدة الأمريكية ،  إدارة الضمان الاجتماعيي
 SSCالأردن ،  المؤسسة العامة للضمان الاجتماعيي

SSIقاعدة بيانات استقصاءات الضمان الاجتماعيي التابعة لمنظمة العمل الدولية 
SSNITغانا ، ي  صندوق الضمان الاجتماعيي الوط�ني

 SSSن ، الفلبين�  نظام الضمان الاجتماعيي
SWAPكندا ، ن ن الموسميين�  برنامج العمال الزراعيين�
 TFWPن  برنامج العمال الأجانب المؤقتين�

UNالأمم المتحدة
UNDESAإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية بالأمم المتحدة 

 UNDPي
 برنامج الأمم المتحدة الإنما�ئي

UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان 
UNHCRن  مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين�

 UNICEFمنظمة الأمم المتحدة للطفولة 
UNWomenن المرأة ن وتمكين� ن الجنسين�  هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين�

 XMLز القابلة للتوسيع ميز�  لغة الرتر
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 مسرد المصطلحات
مجــال  ي 

في� الأســاسية  والتعاريــف  المفاهيــم  الــمسرد  هــذا  يحــدد 
بــل  تعاريــف عالميــة،  يقــدم  الهجــرة والحمايــة الاجتماعيــة. ولا 
ي 

في� المســتخدمة  والمفاهيــم  المصطلحــات  ح  شرر إلى  يهــدف 
الدليــل. فصــول 

طالب اللجوء
طالــب اللجــوء هــو شــخص يطلــب الحمايــة الدوليــة، ولكــن طلبــه 
النظــر، وبالتــاليي فهــو مرشــح للحصــول على صفــة  يــزال قيــد  لا 
. ولا يجــوز للحكومــات، إلى أن تصــدر الســلطة المختصــة  ئ اللاجئ�
ي اللجــوء إلى بلدانهــم الأصليــة )اتفاقيــة الأمــم  قرارهــا، إعــادة طــالبي�

.) ن المتحــدة المتعلقــة بوضــع اللاجــئين�

)BLAs(  اتفاقية العمل الثنائية
ن بلــدان  مــة بين� اتفاقيــات العمــل الثنائيــة هيي اتفاقيــات عمــل مربر
المنشــأ والمقصــد مــن أجــل تنظيــم الهجــرة لأغــراض التشــغيل.

)BLMAs(  اتفاقيات الهجرة العمالية الثنائية
 اتفاقيــات هجــرة اليــد العاملــة الثنائيــة هــو مصطلــح يســتخدم 
ي  بــشكل عــام لوصــف اتفاقيــات هجــرة اليــد العاملــة الثنائيــة التي�
ن  القــوانين� تحكمهــا  ــا 

ً
قانونً ملزمــة  وواجبــات  حقــوق  عنهــا  ينشــأ 

ي تضــع  التي�  )MoUs( الملزمــة التفاهــم غيرر  الدوليــة؛ ومذكــرات 
تيبــات  والرتر كــة؛  المشرتر الشــواغل  لمعالجــة  للتعــاون  عامًًــا  إطــارًًا 
أو وكالات حكوميــة محــددة  ن وزارات  ذلــك بين� ي 

بمــا في� الأخــرى، 
ي بلــدان المقصــد والمنشــأ. كمــا تشــمل هــذه التصنيفــات الأطــر 

في�
ي تشــمل كلًاً مــن هجــرة   أو اتفاقيــات التعــاون التي�

ً
الأوســع نطاقــاً

غيرر  الهجــرة  مثــل  الأخــرى،  الهجــرة  ومواضيــع  العاملــة  اليــد 
العمــل  )مؤتمــر  والتنميــة  والهجــرة  الدخــول  وإعــادة  النظاميــة 

.)68 الفقــرة   ،2017 الــدوليي 

اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية والمتعددة الأطراف 
اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف هيي 
معاهــدات مصممــة بهــدف تنســيق أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي 
تمنــع  قــد  ي  التي� الحواجــز  التغلــب على  أجــل  مــن  أكثرر  أو  لبلديــن 
العمــال المهاجريــن مــن الحصــول على مزايــا بموجــب أنظمــة أي 
وزي، نيكاش وتامانيــو 2011،  ي عملــوا فيهــا )هيرر مــن البلــدان التي�

ص. 19(.

المهاجرون الدوريون
ن  المهاجــرون الدائريــون هــم فئــة فرعيــة مــن المهاجريــن المؤقــتين�
وبلــدان  الأصليــة  بلدانهــم  ن  بين� دوري  بــشكل  ينتقلــون  الذيــن 
ي المقــام 

المقصــد، وذلــك لأغــراض تتعلــق بالعمــل أو الدراســة في�
ن  الأول. ويشــمل هــذا المصطلــح العمــال المهاجريــن الموســميين�
. ي الهجــرة مــن الريــف إلى الــحرضر

ن في� ن المشــاركين� والعمــال الزراعــيين�

المهاجرون المسجلون
ي  وضع 

يُُشار إلى المهاجرين الحائزين للوثائق أيضًًا بالمهاجرين في�

.2010 Koettl و Sabates-Wheeler 2015 و Messkoub و Siegmannو Taha ن أمور أخرى 1  انظر، من بين�

حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  الاتفاقيــة  مــن   5 للمــادة  وفقًًــا   . نظــاميي
يُُعــتربر   ،)ICRMW( أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن  العمــال  جميــع 
ذن لهــم 

ُ
ي وضــع نظــاميي إذا أُ

العمــال حائزيــن للوثائــق اللازمــة أو في�
ي دولــة العمــل 

بالدخــول والإقامــة ومزاولــة نشــاط مقابــل أجــر في�
تكــون  اتفاقيــات دوليــة  الدولــة وبموجــب  تلــك  قانــون  بموجــب 
وط، فإنهــم  تلــك الدولــة طرفــا فيهــا“. وإذا لــم يمتثلــوا لهــذه الشرر

. ي وضــع غيرر نظــاميي
ون غيرر حائزيــن للوثائــق اللازمــة أو في� يعــتربر

لية ز ي الخدمة المنز�
العاملون في�

ليــة بأنــه ”أي شــخص مســتخدم  ز�نز ي الخدمــة الم
يُُعــرّّف العامــل في�

ي إطــار علاقــة اســتخدام؛ )...( و أي شــخص 
ليز�نزي في�

 ي العمــل الــم
في�

ن إلى آخــر أو على نحــو متقطــع فقــط  ليــا مــن حين� ز�نز  م
ا

يــؤدي عــملًا
ليًًــا “ )اتفاقيــة منظمــة  ز�نز  م

ا
ي ليــس عــاملًا وليــس على أســاس مــه�ني

ليــة، 2011 )رقــم  ز�نز ي الخدمــة الم
العمــل الدوليــة بشــأن العمــال في�
189(، المــادة 1)ب( و)ج((.

قابلية التصدير
المكتسبــة  الحقــوق  على  الحفــاظ  إلى  التصديــر  قابليــة  تُُــشيرر 
ي الخــارج.1 وتتطلــب اتخــاذ إجــراءات مــن جانــب 

ودفــع المزايــا في�
ي ذلــك 

بلــد واحــد فقــط. وتحــدد مؤسســة الضمــان الاجتمــاعيي في�
البلــد أهليــة الحصــول على المزايــا ومســتوى المزايــا المدفوعــة .

ي أو الإلزاميي العمل الجربر
ي أو الإجبــاري بأنــه ”أي أعمــال أو خدمــات  يُُعــرّّف العمــل الــجربر
تغتصــب مــن أي شــخص تحــت التهديــد أي عقوبــة ولــم يتــطوع 
ي  الــجربر العمــل  إرادته“)اتفاقيــة  بأدائهــا بمحــض  الشــخص  هــذا 

لمنظمــة العمــل الدوليــة، 1930 )رقــم 29(، المــادة 2)1((.

النوع الاجتماعيي
الاجتماعيــة  ”الســمات  إلى   “ الاجتمــاعيي ”الــنوع  مصطلــح  يُُــشيرر 
ن  بين� والعلاقــات   ، أنىثى أو  ذكــراًً  المــرء  بكــون  المرتبطــة  والفــرص 
النســاء  ن  بين� والعلاقــات  والفتيــان،  والفتيــات  والرجــال  النســاء 
ن الرجــال. وهــذه الســمات والفــرص والعلاقــات هيي  ومــن هــم بين�
التنشــئة  مــن خلال عمليــات  المجتمــع ويتــم تعلمهــا  مــن صنــع 
ــخ،  ـ ـ ـ تاريـ بــدون  للمــرأة،  المتحــدة  الأمــم  )هيئــة  الاجتماعيــة“ 

والتعاريــف“(. ”المفاهيــم 

الاقتصاد غيرر المنظم
ي  يشــمل الاقتصــاد غيرر المنظــم” جميــع الأنشــطة الاقتصاديــة التي�
ي 

ي لا تشــملهم – في� يقــوم بهــا العمــال أو الوحــدات الاقتصاديــة التي�
تيبات النظامية كليًًا أو على نحو كامل،  ي الممارسة - الرتر

القانون وفي�
ي ذلــك العمــال المأجــورون والعاملــون لحســابهم الخــاص“ 

بمــا في�
الاقتصــاد  مــن  الانتقــال  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  )توصيــة 
غيرر المنظــم إلى الاقتصــاد المنظــم، 2015 )رقــم 204(، الفقــرة 
2)أ((. ويختلــف ذلــك عــن مصطلــح ”القطــاع غيرر المنظــم“، الــذي 
يــشيرر إلى مجموعــة مــن وحــدات الإنتــاج )مؤسســات غيرر مســجلة 
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ي تعمل  ي ذلك المؤسسات غيرر المنظمة التي�
مملوكة للأسر(، بما في�

لحســابها الخــاص ومؤسســات أصحــاب العمــل غيرر المنظمــة.

 المهاجرون الدوليون
ن الذيــن  ي بلــد مــعين�

ن في� المهاجــرون الدوليــون هــم ”جميــع المقيــمين�
 
اًً
ووفقــ العــمليي  القيــاس  ولأغــراض  المعتــاد.  إقامتهــم  بلــد  وا  غيرر
ن  الدولــيين� المهاجريــن  قيــاس  يمكــن  المتحــدة،  الأمــم  لتوصيــات 
ذلــك  ي 

في� معتــاد  بــشكل  ن  المقيــمين� الأشــخاص  جميــع  أنهــم  على 
ي بلــد آخــر )الــسكان الأجانــب( أو 

البلــد والذيــن هــم مواطنــون في�
ي 

ي بلــد آخــر )الــسكان الذيــن ولــدوا في�
الذيــن يقــع مكان ولادتهــم في�

 ،2018 العمــل  إحصــاءات  اء  لــخربر الــدوليي  )المؤتمــر  الخــارج(“ 
.)13 الفقــرة 

)IDPs(  النازحون داخليًًا
 هــم ”الأشــخاص أو جماعــات الأشــخاص الذيــن 

ً
النازحــون داخليــاً

كرهــوا على الهــرب أو تــرك منازلهــم أو أماكــن إقامتهــم المعتــادة 
ُ
أُ

أو اضطــروا إلى ذلــك، ولا سيمــا نتيجــة أو ســعيًًا لتفــادي آثــار نــزاع 
أو  الإنســان  حقــوق  انتهــاكات  أو  عــام  عنــف  حــالات  أو  مســلح 
وا الحــدود  كــوارث طبيعيــة أو كــوارث مــن فعــل البشرر ولــم يــعربر
المتحــدة  الأمــم  )مفوضيــة  للدولــة.“  بهــا  ف  المــعرتر الدوليــة 
الســامية لحقوق الإنســان OHCHR 2004، مقدمة، الفقرة 2(.

حركة اليد العاملة
قــصيرر الأجــل  أو  المؤقــت  التنقــل  إلى  العاملــة  اليــد  تــشيرر حركــة 
ي سيــاق حريــة 

في� بالعمــل، لا سيمــا  تتعلــق  للأشــخاص لأغــراض 
)منظمــة  الإقليميــة  الاقتصاديــة  المجتمعــات  ي 

في� العمــال  تنقــل 
.)6 الفقــرة   ،2017 الدوليــة  العمــل 

أو  والعابريــن  الــجنسيي  الميــل  ي  ومــزدوجي� ن�  والمثلــيين المثليــات 
ن� الجنــسين وحــامليي صفــات  وجندريًًــا  جنسيًًــا  العابــرات 

ي  ومــزدوجي� ن  والمثلــيين� المثليــات  إلى   “LGBTI” الاختصــار  يــشيرر 
صفــات  وحــامليي  الجنســانية  الهويــة  ومغايــري  الــجنسيي  الميــل 
و”مزدوجــو  ومثليــون«  »مثليــات  مصطلحــا  يــشيرر   . ن الجنــسين�
، أي الجنــس أو الأجنــاس  الميــول الجنسيــة“ إلى الميــل الــجنسيي
مصطلــح  يــشيرر  بينمــا   ،

ً
جنسيــاً الشــخص  إليهــا  ينجــذب  ي  التي�

”مغايــرو الهويــة الجنسيــة“ إلى الهويــة الجنسيــة، وذلــك بمــعىنى 
عنــد  لــه  عطيي 

ُ
أُ الــذي  الجنــس  عــن  جنســه  يختلــف  ”شــخص 

و”غيرر  الغريــب“  ”الجنــس  مثــل  مصطلحــات  وتــشيرر  ولادتــه“. 
“ إلى الأشخاص الذين لا يندرجون ضمن تصنيف الجنس  ي

الثنا�ئي
بخصائــص  الجنــس  ثنائيــو  الأشــخاص  يولــد  إنــاث.  أو  كذكــور 
أو  التنــاسليي  ــح  ـ ـ ـ يـ التشرر مثــل  بيولوجيــة،  أو  جســدية  جنسيــة 
ي لا تبــدو مطابقــة  ، والهرمونــات أو الكروموســومات، التي� الــجنسيي
المتحــدة  الذكــر )معهــد الأمــم  أو  النموذجيــة للأنىثى  للتعريفــات 

محــدد“(. ”غيرر   UNRISD الاجتماعيــة  التنميــة  لبحــوث 

)MoU(  مذكرة التفاهم
عندمــا  تســتخدم  ي  التي� الاتفاقيــات  مــن  نوع  التفاهــم هيي  مذكــرة 
يتفــق الطرفــان على المبــادئ العامــة للتعــاون، حيــث يتــم تحديــد 
كة  المفاهيم العامة للتفاهم المتبادل والأهداف والخطط المشرتر

. وعــادة مــا تكــون هــذه المذكــرات غيرر ملزمــة. ن ن الطــرفين� بين�

العامل المهاجر
العامــل المهاجــر هــو ”شــخص يهاجــر أو هاجــر مــن بلــد إلى آخــر 
الخــاص،  يكــون لحســابه  بــخلاف عمــل لا  بغيــة شــغل وظيفــة 
مهاجــرًًا“   

ا
عــاملًا بوصفــه  ــا 

ً
قانونً يُُقبــل  شــخص  أي  ويشــمل 

التكميليــة(، 1975 )رقــم  العمــال المهاجريــن )الأحكام  )اتفاقيــة 
.))1(11 المــادة   ،)143

المهاجــر  ”العامــل  مصطلــح  يــشيرر  الإحصائيــة،  الناحيــة  مــن    
ي 

ي ســن العمــل الموجوديــن في�
“ إلى ”جميــع الأشــخاص في� الــدوليي

ن أو  ن عــاديين� الــذي يتــم فيــه القيــاس“، ســواء كانــوا مقيــمين� البلــد 
اء احصــاءات  ن )المؤتمــر الــدوليي لــخربر عمــال أجانــب غيرر مقيــمين�
مــن   )1(2 المــادة  إلى  التعريــف  هــذا  ويستنــد   .)2018 العمــل 
اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن 
ي تعــرّّف العامــل المهاجــر على أنــه ”شــخص  وأفــراد أسرهــم، التي�
ي دولــة لا يحمــل 

ي نشــاط مــدفوع الأجــر في�
يعمــل أو كان يعمــل في�

جنسيتــها“.

ي وضع غيرر نظاميي
المهاجرون في�

ي وضــع غيرر نظــاميي 
يُُعــتربر المهاجــرون في�  للمعــاييرر الدوليــة، 

ً
وفقــاً

والإقامــة  ”بالدخــول  لهــم  ــح  ـ ـ ـ التصريـ يتــم  لــم  مــا  موثــق  غيرر  أو 
 لقانــون تلــك 

ً
ي دولــة العمــل وفقــاً

ومزاولــة نشــاط مقابــل أجــر في�
 فيهــا“ 

ً
الدولــة وبموجــب اتفاقيــات دوليــة تكــون تلــك الدولــة طرفــاً

المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  )الاتفاقيــة 
ي تعليقهــا العــام رقــم 2، تذكــر لجنــة 

وأفــراد أسرهــم، المــادة 5(. في�
أن  المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  المتحــدة  الأمــم 
‘ أو ’غيرر موثــق‘ هــو المصطلــح  ي وضــع غيرر نظــاميي

»مصطلــح ’في�
مصطلــح  واســتخدام  وضعهــم.  إلى  الإشــارة  عنــد  الصحيــح 
ي وضــع غيرر نظــاميي 

“ لوصــف العمــال المهاجريــن في� ي
”غيرر قانــو�ني

بالعــار مــن  ي تجنبــه لأنــه يميــل إلى وصمهــم 
غيرر مناســب وينب�غي

خلال ربطهــم بالجريمــة« )لجنــة حمايــة حقــوق جميــع العمــال 
 .)4 الفقــرة   ،2013 المهاجريــن 

ي وضع نظاميي
المهاجرون في�

لهــم  أذن  الذيــن  الأشــخاص  هــم  نظــاميي  وضــع  ي 
في� المهاجــرون 

 
اًً
ي دولــة مضيفــة وفقــ

بالدخــول والإقامــة وممارســة مقابــل أجــر في�
بهــا. المعمــول  لقوانينهــا 

اكات الأنظمة غيرر القائمة على الاشترر
ي لا تخضع  اكات هيي »الأنظمة التي� الأنظمة غيرر القائمة على الاشرتر
الدخــل، ]و[ لا  ي تخضــع لاختبــار  التي� الدخــل والأنظمــة  لاختبــار 
أو أصحــاب  المســتفيدين  مــن  اك مبــاشرر  عــادة أي اشرتر تتطلــب 
الصلــة.  ذات  الاســتحقاقات  على  للحصــول  ط  كشرر عملهــم 
ي 

ويشــمل هــذا المصطلــح مجموعــة واســعة مــن الأنظمــة، بمــا في�
ن )مثل الخدمات الصحية  ذلك الأنظمة الشاملة لجميع المقيمين�
الوطنيــة(، والأنظمــة الفئويــة لمجموعــات سكانيــة واســعة معينــة 
)مثــل الأطفــال دون ســن معينــة أو كبــار الســن فــوق ســن معينــة(، 
ي تخضــع لاختبــار الدخــل )مثــل أنظمــة المســاعدة  والأنظمــة التي�



ن وأسرهم20 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

على  القائمــة  غيرر  امــج  الربر تمويــل  يتــم  مــا  وعــادة  الاجتماعيــة(. 
ائــب أو الإيــرادات الحكوميــة الأخــرى،  اكات مــن خلال الرضر الاشرتر
ي بعــض الحــالات مــن خلال المنــح أو القــروض الخارجيــة« 

أو في�
)منظمــة العمــل الدوليــة 2016أ، ص. 194(.

المهاجر الدائم
”شــخص  هــو  الدائــم  المهاجــر  الدوليــة،  العمــل  لمنظمــة  وفقًًــا 
ــح قابــل  ـ ـ ـ ة أو تصريـ يدخــل البلــد بحــق الإقامــة الدائمــة أو بتــأشيرر
الدائمــون  المهاجــرون  ويشــمل  مــسمى.  غيرر  أجــل  إلى  للتجديــد 
ن  الدائــمين� ن  المقيــمين� أسر  وأفــراد  ن  وجين� ز الــمتز� المهاجريــن  عمومًًــا 
العمــل  )منظمــة  إلــخ“  المهاجريــن،  العمــال  وبعــض  ن  واللاجــئين�

.)21 الفقــرة   ،2017 الدوليــة 

 قابلية نقل المزايا المكتسبة
قابليــة نقــل المزايــا المكتسبــة هــو مصطلــح لا يوجــد لــه تعريــف 
. وعادة ما يشيرر إلى التدابيرر الرامية إلى الحفاظ 

ً
متفق عليه دولياً

ي الخــارج.
على الحقــوق المكتسبــة ودفــع المزايــا في�

قابلية نقل حقوق ومزايا الضمان الاجتماعيي
قابليــة نقــل حقــوق ومزايــا الضمــان الاجتمــاعيي هــو مصطلــح لا 
 مــا يســتخدم مصطلــح 

ً
. وغالبــاً

ً
يوجــد لــه تعريــف متفــق عليــه دوليــاً

الحفــاظ  إلى  تهــدف  ي  التي� التــدابيرر  إلى  للإشــارة  النقــل“  ”قابليــة 
المزايــا  ودفــع  اكتســابها  يجــري  ي  التي� أو  المكتسبــة  الحقــوق  على 
مــان وآخــرون 2016، ص 1؛ و طــه وسيغمــان  ز ي الخــارج )هولتز�

في�
ن البلــد  وميســكوب 2015(. وتتطلــب قابليــة النقــل التعــاون بين�

المضيــف وبلــد المنشــأ.

العمال المنتدبون
صاحــب  يرســلهم  الذيــن  ”الموظفــون  هــم  الموفــدون  العمــال 
أســاس  على  أخــرى  قضائيــة  ولايــة  ي 

في� خدمــة  لتقديــم  العمــل 
تحصيــل   ، الاجتمــاعيي للضمــان  الدوليــة  )الجمعيــة  مؤقــت“ 
اتيجيــة  اسرتر وضــع   :7 التوجــيهيي  المبــدأ  والامتثــال،  اكات  الاشرتر
، فــإن العامــل الموفــد  ي  للاتحــاد الأوروبي�

ً
(. ووفقــاً ن للعمــال المتنقــلين�

إقليــم دولــة عضــو  ي 
ة محــدودة في� لــفرتر يــؤدي عملــه  هــو ”عامــل 

ي  الأوروبي� )الاتحــاد  عــادة“  فيهــا  يعمــل  ي  التي� الدولــة  غيرر  أخــرى 
.))1(2 المــادة   ،1996

ئ اللاجئ�
التعــرض  مــن  ره  يربر مــا  لــه  خــوف  »بسبــب  شــخص  هــو  ئ  اللاجئ�
للاضطهــاد بسبــب عرقــه، أو دينــه أو جنسيتــه أو انتمائــه إلى فئــة 
اجتماعيــة معينــة بسبــب آرائــه السياسيــة، خــارج بلــد جنسيتــه، 
يســتظل  أن  الخــوف،  ذلــك  بسبــب  يريــد  لا  أو  يســتطيع  ولا 
ويوجــد  جنسيــة  يملــك  لا  شــخص  أو كل  البلــد،  ذلــك  بحمايــة 
خــارج بلــد إقامتــه المعتــادة الســابق بنتيجــة مثــل تلــك الأحــداث 
ولا يســتطيع، أو لا يريــد بسبــب ذلــك الخــوف، أن يعــود إليي ذلــك 

المــادة 1)2((.  ، ن اللاجــئين� بوضــع  الخاصــة  )الاتفاقيــة  البلــد.« 

العمال الموسميون
العمال الموســميون هم عمال مهاجرون ”العامل المهاجر الذي 
يتوقف عمله، بطبيعته، على الظروف الموســمية، ولا يؤدي إلا 

أثنــاء جــزء مــن الســنة“ )الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع 
العمال المهاجرين وأفراد أسرهم، المادة 2)1((. وتعرف منظمة 
ن بأنهــم ”]...[ العمــال الذيــن  العمــل الدوليــة العمــال الموســميين�
لديهــم عقــود عمــل صريحــة أو ضمنيــة يتأثــر توقيــت ومــدة العقــد 
فيها بشكل كبيرر بعوامل موســمية مثل الدورة المناخية والأعياد 
“ )منظمــة العمــل الدوليــة 1993،  الرســمية و/أو الحصــاد الــزراعيي

الفقــرة 14)ز((.

الحوار الاجتماعيي
المفاوضــات  أنــواع  »جميــع  الاجتمــاعيي  الحــوار  يشــمل 
ن ممــثليي العمــال وأصحــاب  والمشــاورات وتبــادل المعلومــات بين�
السياســات  ي 

في� كــة  المشرتر المصالــح  بشــأن  والحكومــات  العمــل 
هــو  الاجتمــاعيي  الحــوار  والاجتماعيــة.  والعماليــة  الاقتصاديــة 
ي حــد 

وسيلــة لتحقيــق التقــدم الاجتمــاعيي والاقتصــادي وهــدف في�
ي مجتمعاتهــم وأماكــن 

 ومصلحــة في�
ً
ذاتــه، لأنــه يمنــح النــاس صوتــاً

ن العمــال  عملهــم. ويمكــن أن يكــون الحــوار الاجتمــاعيي ثنائيًًــا، بين�
وأصحــاب العمــل، أو ثلاثيًًــا، ليشــمل الحكومــة« )منظمــة العمــل 

.)16-15 الفقرتــان  2013ب،  الدوليــة 

ن� الاجتماعيي  نظام التأمين
نظــام الضمــان الاجتمــاعيي هــو ”نظــام حمايــة اجتماعيــة قائــم على 
، تستنــد إلى:  ن اكات يضمــن الحمايــة مــن خلال آليــة تــأمين� الاشرتر
اكات مسبقــة )قبــل وقوع الحــادث المؤمــن ضــده(؛  )1( دفــع اشرتر
الضمــان.  مفهــوم  و)3(  “التجميــع«؛  أو  المخاطــر  تقاســم   )2(
ي يدفعهــا )أو تدفــع نيابــة عــن( الأشــخاص  اكات التي� جمــع الاشرتر تُُ
المؤمــن عليهــم، ويســتخدم الصنــدوق الناتــج لتغطيــة النفقــات 
رون مــن وقوع الحــادث   الأشــخاص المــترضر

ً
ي يتكبدهــا حصريــاً التي�

عكــس  وعلى  الصلــة.  ذات  الحــوادث  أو  بــوضوح(  )المحــدد 
ن الاجتمــاعيي  ي التــأمين�

ن التجــاري، يستنــد تجميــع المخاطــر في� التــأمين�
إلى مبــدأ التضامــن بــدلًاً مــن أقســاط المخاطــر المحسوبــة بــشكل 

فــردي« )منظمــة العمــل الدوليــة 2017أ، ص 194(.

الضمان الاجتماعيي
ي توفر مزايا، سواء  الضمان الاجتماعيي ”يشمل جميع التدابيرر التي�
أمــور، مــن بينهــا:  ي جملــة 

نقديــة أو عينيــة، لضمــان الحمايــة، في�
الناجــم   ) ي

الكافي� الدخــل غيرر  )أو  بالعمــل  المرتبــط  الدخــل  نقــص 
عــن المــرض أو العجــز أو الأمومــة أو إصابــة العمــل أو البطالــة أو 
الشيخوخــة أو وفــاة أحــد أفــراد الأسرة؛ ونقــص الوصــول )بأســعار 
معقولــة( إلى الرعايــة الصحيــة؛ وعــدم كفايــة الدعــم الأسري، لا 
والاستبعــاد  العــام  والفقــر  ؛  ن المعــالين� ن  والبالــغين� للأطفــال  سيمــا 

“ )منظمــة العــم ذل الدوليــة 2017أ، ص. 195(. الاجتمــاعيي

الحماية الاجتماعية
امــج  تُُعــرَّّف الحمايــة الاجتماعيــة بأنهــا »مجموعــة السياســات والربر
المصممة للحد من الفقر والضعف والاستبعاد الاجتماعيي ومنعها 
طــوال دورة الحيــاة. وتشــمل الحمايــة الاجتماعيــة تســع مجــالات 
رئيسية: استحقاقات الطفل والأسرة، وحماية الأمومة، والتعويض 
المــرض،  وإعانــة  العمــل،  إصابــات  عــن  والتعويــض  البطالــة،  عــن 
والحماية الصحية )الرعاية الطبية(، ومعاش الشيخوخة، ومعاش 
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الحمايــة  نظــم  وتتنــاول  الورثــة.  واســتحقاقات  العجز/الإعاقــة، 
ــج  ـ ـ ـ الاجتماعيــة جميــع هــذه المجــالات السياســاتية مــن خلال مزيـ
( والمزايا غيرر المستندة  اكات )الضمان الاجتماعيي من أنظمة الاشرتر
المســاعدة  ذلــك  ي 

في� )بمــا  ائــب  الرضر مــن  الممولــة  اكات  الاشرتر إلى 
ي 

في�  .)194 ص  2017أ،  الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الاجتماعيــة(« 
معظم وثائق منظمة العمل الدولية، يستخدم مصطلحا ”الضمان 
“ »والحماية الاجتماعية“ بالتبادل ويشملان مجموعة  الاجتماعيي
ن الاجتماعيي  ي ذلك التأمين�

واســعة من أدوات السياســة العامة، بما في�
مــن  أخــرى  وأشكال  الشــاملة  والمزايــا  الاجتماعيــة  والمســاعدة 
التــحويلات النقديــة والتــدابيرر الراميــة إلى ضمــان الوصــول الفعــال 
ن  إلى الرعايــة الصحيــة والاســتحقاقات العينيــة الأخــرى بهــدف تــأمين�

الحمايــة الاجتماعيــة.

أرضيات الحماية الاجتماعية
مــن  مجموعــة  إلى  الاجتماعيــة«  الحمايــة  »أرضيــات  وتــشيرر 
ي يوفرهــا الضمــان الاجتمــاعيي  الضمانــات الأســاسية المُُحــددة التي�
أو  منــع  بهــدف  الحمايــة  تضمــن  ي  والتي� ي  الــوط�ني الصعيــد  على 
 . الاجتمــاعيي والاستبعــاد  والضعــف  الفقــر  حــدة  مــن  التخفيــف 
الأقــل  على  الاجتماعيــة  الحمايــة  أرضيــات  تشــمل  أن  يجــب 

التاليــة: الأســاسية  ضمانــات 

والخدمــات،  الســلع  مــن  مجموعــة  على  الحصــول   أ.	
، تشــمل الرعايــة الصحيــة  ي محــددة على المســتوى الــوط�ني
تكــون  أن  ذلــك رعايــة الأمومــة، على  ي 

بمــا في� الأســاسية، 
نوعيــة  وذات  ومقبولــة  إليهــا  الوصــول  ويســهل  متوفــرة 

جيــدة؛

تــوفيرر أمــن الدخــل الأســاسيي للأطفــال، على الأقــل عنــد   ب.	
، وتــوفيرر  ي المســتوى الأدىنى المحــدد على الصعيــد الــوط�ني
ســلع  وأي  والرعايــة  والتعليــم  التغذيــة  على  الحصــول 

أخــرى؛ وريــة  رضر وخدمــات 

، على الأقــل عنــد المســتوى  تــوفيرر أمــن الدخــل الأســاسيي  ج.	
ي ســن 

، للأشــخاص في� ي الأدىنى المحــدد على الصعيــد الــوط�ني
ي 

العمــل غيرر القادريــن على كســب دخــل كافٍٍ، لا سيمــا في�
حالــة المــرض والبطالــة والأمومــة والإعاقــة؛

، على الأقــل عنــد المســتوى  تــوفيرر أمــن الدخــل الأســاسيي ‌د.	
. ن المســنين� للأشــخاص   ، ي الــوط�ني الصعيــد  على  المحــدد  الأدىنى 

ن  المقيــمين� لجميــع  الأقــل  على  الضمانــات  هــذه  تــوفيرر  ي 
وينب�غي

ن واللوائــح الوطنيــة،  ي القــوانين�
والأطفــال، على النحــو المحــدد في�

)توصيــة  البلــد  على  القائمــة  الدوليــة  امــات  ز الالتز� مراعــاة  مــع 
الاجتماعيــة،  الحمايــة  أرضيــات  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة 

.))202 )رقــم   2012

التحويلات الاجتماعية
أو  نقديــة  تــحويلات  الاجتمــاعيي  الضمــان  مزايــا  جميــع  »تشــمل 
الخدمــات  أو  الســلع  أو  للدخــل  تــحويلًاً  تمثــل  أنهــا  أي  عينيــة، 
)مثــل خدمــات الرعايــة الصحيــة(. وقــد يكــون هــذا التحويــل مــن 

، أو مــن  ن إلى كبــار الســن، أو مــن الأصحــاء إلى المــرضىى النشــطين�
ن أمور أخرى. وقد يكون المستفيدون  الأغنياء إلى الفقراء، من بين�
ي وضــع يســمح لهــم بالحصــول عليهــا مــن 

مــن هــذه التــحويلات في�
النظــام  هــذا  ي 

في� ســاهموا  لأنهــم  ن  مــعين� اجتمــاعيي  ضمــان  نظــام 
اكات(، أو لأنهــم مقيمــون )نظــم شــاملة  )نظــام قائــم على الاشرتر
(، أو لأنهــم يســتوفون معــاييرر عمريــة محــددة  ن لجميــع المقيــمين�
المســاعدة  )نظــم  محــددة  مــوارد  وط  شرر أو  تصنيفيــة(،  )نظــم 
وط  وط مــن هــذه الشرر الاجتماعيــة(، أو لأنهــم يســتوفون عــدة شرر
ي الوقت نفسه« )منظمة العمل الدولية 2017أ، 197-196(.

في�

الهجرة المؤقتة
زمنيــة  ة  لــفرتر الأفــراد  يهاجــر  عندمــا  المؤقتــة  الهجــرة  تحــدث 
، تتمثــل  ن ي كلتــا الحالــتين�

ة أو طويلــة. وفي� محــددة، ســواء كانــت قــصيرر
المهاجريــن  عــودة  ي 

في� الهجــرة  مــن  الــنوع  لهــذا  الرئيسيــة  الســمة 
العمــل  لمنظمــة  ووفقًًــا   . الأصليي بلدهــم  إلى  المطــاف  نهايــة  ي 

في�
ي الجنسيــة  الدوليــة، فــإن المهاجــر المؤقــت هــو »شــخص أجــنبي�
ة أو يحصل على تصريــــح غيرر قابل للتجديد أو  يدخل بلدًًا بتأشيرر
قابل للتجديد على أساس محدود فقط. والمهاجرون المؤقتون 
هــم العمــال الموســميون والــطلاب الدوليــون ومقدمــو الخدمــات 
، إلخ« )منظمة  ي برامج التبادل الدوليي

والأشــخاص المشــاركون في�
العمــل الدوليــة 2017أ، الفقــرة 21(.

التجميع
ات التأهيــل بموجــب مختلــف أنظمــة  يمثــل التجميــع تراكــم فرتر
الضمان الاجتماعيي الوطنية، بحيث يســمح بتجميع، أو حســاب 
وريــة  رضر تكــون  قــد  ي  التي� الإقامــة  أو  العمــل  أو  ن  التــأمين� ات  فرتر
ولتقاســم  اســتعادتها،  أو  عليهــا  الحفــاظ  أو  الحقــوق  لاكتســاب 
الحقــوق  على  الحفــاظ  إلى  ويُُشــار  المدفوعــة.  المزايــا  تكاليــف 
وس، نيكاش وتامانيــو  أثنــاء اكتســابها أيضًًــا باســم ”التجميــع“ )هيرر

.).٨٣  :٩  ،٢٠١١

الاتجار بالبشرر
يُُقصــد بتعــبيرر »الاتجــار بالأشــخاص« تجنيــد أشــخاص، أو نقلهــم 
أو تنقيلهــم أو إيواؤهــم أو اســتقبالهم بواســطة التهديــد بالقــوة أو 
استعمالها أو غيرر ذلك من أشكال القسر أو الاختطاف أو الاحتيال 
أو الخــداع أو اســتغلال الســلطة أو اســتغلال حالــة اســتضعاف، 
ي مبالــغ ماليــة أو مزايــا لنيــل موافقــة شــخص لــه 

أو بإعطــاء أو تــلقي�
وتوكــول منــع  سيطــرة على شــخص آخــر لغــرض الاســتغلال“ )بربر
وقمع ومعاقبة الاتجار بالأشــخاص، وبخاصة النســاء والأطفال، 
المنظمــة  الجريمــة  لمكافحــة  المتحــدة  الأمــم  لاتفاقيــة  المكمــل 

مــو(، المــادة 3)أ((. عربر الوطنيــة )اتفاقيــة باليرر

تدابيرر الحماية الاجتماعية الأحادية الجانب
تــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة الأحاديــة الجانــب هيي تــدابيرر يتخذهــا 
بلــد مــا، دون تعــاون مــن بلــد آخــر، بهــدف توســيع نطــاق الحمايــة 
الاجتماعيــة ليشــمل العمــال المهاجريــن. ويمكــن أن يتخــذ هــذه 
مــن  التخفيــف  أجــل  مــن  المقصــد  بلــد  أو  المنشــأ  بلــد  التــدابيرر 
ي اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي أو لضمــان تغطيــة 

حــدة النقــص في�
حمايــة اجتماعيــة أكثرر شــمولًاً وشــمولية للعمــال المهاجريــن.
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أنظمــة  ن  وتحــسين� التكنولوجيــة  والتطــورات  العولمــة  تؤثــر  لا 
البضائــع  حركــة  على  النقــل  تكاليــف  وانخفــاض  الاتصــالات 
ورأس المــال والخدمــات عربر الحــدود فحســب، بــل تســهل أيضًًــا 
ن المناطــق وداخلهــا. وتؤثــر هــذه الظاهــرة على جميــع  الهجــرة بين�
ايــد،  ز دول العالــم تقريبًًــا، وهيي تتــنوع وتتعــدد جوانبهــا بــشكل متز�
مليــون   272 بنحــو  ن  الدولــيين� المهاجريــن  عــدد  يقــدر  حيــث 
التابعــــــة  والاجتماعيـــــة  الاقتصاديــــة  الشــؤون  )إدارة  مهاجــر 

.)2019 المتحــدة،  للأمـــــم 

المهاجريــن  مــن  المائــة  ي 
في�  62 حــواليي  كان   ،2019 عــام  ي 

في�
ن – بمــا يعــادل 169 مليــون شــخص، منهــم 99 مليــون  الدولــيين�
)منظمــة  المهاجريــن  العمــال  مــن   - امــرأة  مليــون  و70  رجــل 
اعــات  ز�نز تــجربر ال العمــل الدوليــة 2021أ(. بالإضافــة إلى ذلــك، 
على  والأسر  الأشــخاص  ن  ملايين� المنــاخ  وتــغيرر  والاضطهــاد 
 82.4 نزح  فقــد  الأصليــة؛  بلدانهــم  أو  مجتمعاتهــم  مغــادرة 
ئ و4.1 مليــون  ي ذلــك 26.4 مليــون لاجئ�

مليــون شــخص، بمــا في�
ي عــام 2020 )المفوضيــة الســامية للأمــم 

ا في� ً طالــب لجــوء، جبرً�
.)2020 ن  اللاجــئين� لشــؤون  المتحــدة 

كمــا كان للأزمــات مثــل جائحــة كوفيــد-19 تــأثيرر كــبيرر على ســوق 
العمــل العــالميي وحركــة العمــال المرتبطــة بــه. فلا يــزال العديــد مــن 
الوظائــف، وعــدم دفــع  مــن فقــدان  يعانــون  المهاجريــن  العمــال 
ي تؤثر على دخلهم  الأجور، وتدهور ظروف العمل والمعيشة التي�
وتحويلاتهــم الماليــة، وزيــادة الفقــر على مســتوى الأسرة، لا سيمــا 
الاجتماعيــة.   الحمايــة  على  فيهــا  يحصلــون  لا  ي  التي� البلــدان  ي 

في�
2ونتيجــة لذلــك، فقــد العديــد مــن البلــدان التقــدم المحــرز نحــو 

تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة لعــام 2030 )إدارة الشــؤون 
ــة التابعــــــة للأمـــــم المتحــدة 2020(. الاقتصاديــــة والاجتماعيـــ

الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 
في� الحــق  فــرد  لكل  أن  مــن  الرغــم  على 

)الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان، المــادة 22(، لا تــزال هنــاك 
ي المائــة 

ي التغطيــة. فبــشكل عــام، يفتقــر 53.1 في�
ة في� فجــوات كــبيرر

المهاجريــن،  العمــال  العديــد مــن  العالــم، بمــن فيهــم  مــن سكان 
2021ب(.  الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى 
يعملــون  الذيــن  ن  المواطــنين� مــن  عرضــة  أكثرر  المهاجــرون  وكان 
ي بلــد واحــد لمواجهــة عقبــات قانونيــة وعمليــة 

طــوال حياتهــم في�
ي الضمان الاجتماعيي والحصول الفعال على 

ي ممارســة حقهم في�
في�

ي ذلــك الرعايــة الصحيــة. على 
مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�

سبيــل المثــال، قــد يُُحرمــون مــن الحصــول على تغطيــة الحمايــة 
أو جنسيتهــم،  المضيــف بسبــب وضعهــم  البلــد  ي 

الاجتماعيــة في�
ن  بين� الاتســاق  عــدم  أو  وإقامتهــم،  عملهــم  مــدة  عــدم كفايــة  أو 
وجــود  عــدم  أو  الهجــرة،  ن  وقــوانين� الاجتمــاعيي  الضمــان  ن  قــوانين�
ي بلدانهــم 

ن أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي في� تنســيق إداري ومــاليي بين�
الأصليــة والبلــدان المضيفــة. وقــد يعيــق حصولهــم على الحمايــة 
 نقــص المعلومــات عــن حقوقهــم وواجباتهــم، 

ً
الاجتماعيــة أيضــاً

2  لمزيد من المعلومات حول تأثيرر جائحة كوفيد-19 على العمال المهاجرين، انظر:
COVID-19: Protecting migrant workers in the workplace (ilo.org)

ن عاميي 2009 و2012: 3  انظر الصفحة المواضيعية على منصة الحماية الاجتماعية لمنظمة العمل الدولية للاطلاع على التصديقات بين�
Social protection floor (SOCPRO) (ilo.org)

والحواجــز اللغويــة والثقافيــة. كمــا تواجــه العــاملات المهاجــرات 
ن  ز عندمــا يســعين� على وجــه الخصــوص أشكالًاً متعــددة مــن التمــييز�
إلى الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة، وهــن أكثرر عرضــة لخطــر 
ي ذلــك العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم 

الاســتغلال والإيــذاء، بمــا في�
. اــلنوع الاجتــماعيي على 

لتشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  أهميــة  تنعكــس 
النســاء والرجــال،  مــن  المهاجــرون  العمــال  بمــن فيهــم  الجميــع، 
العــالميي  والميثــاق   ،2030 لعــام  المســتدامة  التنميــة  خطــة  ي 

في�
والميثــاق   ،2018 لعــام  والنظاميــة  والمنظمــة  الآمنــة  للهجــرة 
مؤتمــر  قــرار  عــن  فــضلًاً  لعــام 2018،  ن  اللاجــئين� بشــأن  العــالميي 
الحمايــة  الثانيــة حــول  الدوريــة  المناقشــة  بشــأن  الــدوليي  العمــل 
الدوليــة  العمــل  )منظمــة   ) الاجتمــاعيي )الضمــان  الاجتماعيــة 
الــدول  تتعهــد  الدوليــة،  الأطــر  هــذه  وبموجــب  2021ج(. 
على  المهاجريــن  والعمــال  اللجــوء  ي  وطــالبي� ن  اللاجــئين� بمســاعدة 

المهــارات. مســتويات  جميــع 

الإنســان  حقــوق  مــن  أســاسيي  حــق  هــو  الاجتمــاعيي  الضمــان 
ي الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان )1948( 

المنصــوص عليهــا في�
لا  جــزء  وهــو   ،1944 لعــام  فيلادلفيــا  إعلان  صميــم  ي 

في� ويقــع 
إلى  يــسعى  الــذي  الدوليــة،  العمــل  منظمــة  دســتور  مــن  يتجــزأ 
تحقيــق ”توســيع نطــاق تــدابيرر الضمــان الاجتمــاعيي لتــوفيرر الدخــل 
والرعايــة  الحمايــة  هــذه  إلى  يحتاجــون  مــن  لجميــع  الأســاسيي 
ام،  ز الالتز� لهــذا  وتنفيــذاًً  )و((.  الثالثــة  )المــادة  الشــاملة“  الطبيــة 
وتوصيــات  اتفاقيــات  عــدة  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اعتمــدت 
المهاجريــن  العمــال  ن  المعاملــة بين� ي 

المســاواة في� تنــص على مبــدأ 
فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي وتشــجع اتبــاع نهــج قائــم على 

العاملــة. اليــد  هجــرة  ي 
في� الحقــوق 

ي نظــم 
ورة الاستثمــار في� اف على نطــاق واســع برضر وقــد تــم الاعرتر

للحمايــة  الدنيــا  الحــدود  ذلــك  ي 
في� بمــا  الاجتماعيــة،  الحمايــة 

الدوليــة  المنتديــات  مــن  العديــد  ي 
في� وتأييدهــا  الاجتماعيــة، 

بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة  تؤكــد  والإقليميــة.3 
على   )202 )رقــم   2012 لعــام  الاجتماعيــة  الحمايــة  أرضيــات 
عالميــة الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على التضامــن الاجتمــاعيي 
ن والاســتجابة للاحتياجات  ن الجنسين� ز والمســاواة بين� وعدم التمييز�
بــأن ”الضمــان الاجتمــاعيي  التوصيــة صراحــة  ف  وتــعرتر الخاصــة. 
ات  التــغيرر مــع  التكيــف  مــن  نهــم 

ّ
يمكّ النــاس،  ي 

في� استثمــار  هــو 
الضمــان  أنظمــة  تعمــل  و)...(  العمــل،  وســوق  الاقتصــاد  ي 

في�
وتســاعد  تلقائيــة،  واقتصاديــة  اجتماعيــة  الاجتمــاعيي كمثبتــات 
ي أوقات الأزمات وما بعدها، وتساعد 

ز الطلب الكليي في� على تحفيز�
على دعــم الانتقــال إلى اقتصــاد أكثرر اســتدامة“ )الفقــرة السادســة 

الديباجــة(. مــن 
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بــدور  الدوليــة  العمــل  منظمــة  تضطلــع   ، العــالميي الصعيــد  على 
اجتماعيــة  حمايــة  نظــم  ببنــاء  العــالميي  ام  ز الالتز� تنســيق  ي 

في� رائــد 
ي هــذا 

ي ذلــك الأرضيــات، والجهــود المبذولــة في�
مســتدامة، بمــا في�

مــن  العديــد  أعمــال  جــداول  ي 
في� ام  ز الالتز� هــذا  وينعكــس  الصــدد. 

ن  ي عمــل هيئــات مثــل مجلــس التعــاون بين�
المنظمــات الدوليــة وفي�

الــذي   ،)SPIAC-B( الاجتماعيــة  الحمايــة  مجــال  ي 
في� الــوكالات 

يــن؛ فرقــة  ي عــام 2012 بنــاءًً على طلــب مجموعــة العشرر
ئ في� ن�شئ

ُ
أُ

بتمويــل  المعنيــة  المتحــدة  الأمــم  وكالات  ن  بين� كــة  المشرتر العمــل 
مــن  العالميــة  اكــة  والشرر 2015؛  عــام  ي 

في� أنشئــت  ي  التي� التنميــة، 
ي أنشئــت  أجــل الحمايــة الاجتماعيــة الشــاملة )USP2030(، التي�
ن عــن وكالات حكوميــة دوليــة  ي تضــم ممثــلين� ي عــام 2016، والتي�

في�
الــدوليي  النقــد  وصنــدوق  الــدوليي  والبنــك  المتحــدة  الأمــم  مثــل 

 . ن ثناــئيين� كاء  وشرر  )IMF(

.MIGRANT@ilo.org 4  للأسئلة أو المعلومات الإضافية، يرىجى الاتصال بـ

الاجتماعيــة  الحمايــة  حقــوق  بشــأن  ايــد  ز المتز� للقلــق  اســتجابة 
صــانعيي  تزويــد  إلى  الدليــل  هــذا  يــسعى  المهاجريــن،  للعمــال 
ي 

القانــو�ني الإطــار  على  عامــة  بنظــرة  ن  والممــارسين� السياســات 
المهاجريــن  بحصــول  المتعلقــة  السياســاتية  والخيــارات 
إرشــادات  يقــدم  كمــا  الاجتماعيــة.  الحمايــة  على  ن  واللاجــئين�
قــد  ي  التي� والإقليميــة  القطريــة  الممارســات  إلى  تستنــد  عمليــة 
ي إصلاحــات قانونيــة، والتفــاوض 

وع في� تلهــم البلــدان عنــد الشرر
، وتصميــم برامــج الحمايــة  بشــأن اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي
القطريــة  الممارســات  هــذه  جمــع  تــم  وقــد  الاجتماعيــة. 
والإقليميــة على مــدى عــدة ســنوات؛ غيرر أن بعــض التطــورات 

فيهــا.4  مدرجــة  تكــون  لا  قــد  ة  الأخيرر

الفصل 1: الأسباب المنطقية لتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين وأسرهم

ي الدويلي
ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�

الفصل 2: حق العمال المهاجرين في�

وري ضمــان اســتفادة العمــال المهاجريــن مــن الحمايــة الاجتماعيــة بــشكل شــامل ومنصــف. بالإضافــة إلى تســليط الضــوء على  مــن الرضر
ي تمنعهــم مــن الحصــول على الحمايــة  مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، يقــدم هــذا الفصــل لمحــة عامــة عــن العوائــق القانونيــة والعمليــة التي�
ي الحمايــة الاجتماعيــة مفيــدًًا عنــد تصميــم 

ي بلــدان المنشــأ والمقصــد. ويُُعــد فهــم هــذه القضايــا وتحديــد الثغــرات في�
الاجتماعيــة في�

خيــارات سياسيــة ملائمــة. مــن أجــل ومــن أجــل التغلــب على هــذه العوائــق، تتوفــر مجموعــة متنوعــة مــن الخيــارات والتــدابيرر السياسيــة 
لصــانعيي السياســات. وعليــه ســوف تســلط الفصــول التاليــة مــن هــذا الدليــل الضــوء على الممارســات القطريــة ذات الصلــة.

العمــال  إلى حمايــة حقــوق  يهــدف   
ً
متينــاً  

ً
دوليــاً  

ً
قانونيــاً إطــاراًً  الدوليــة  العمــل  المتحــدة ومنظمــة  الأمــم  اتفاقيــات وتوصيــات  توفــر 

، توفــر هــذه الصكــوك  ز التمــييز� المعاملــة وعــدم  ي 
المبــادئ الأســاسية للمســاواة في� الحمايــة الاجتماعيــة. واستنــاداًً إلى  ي 

المهاجريــن في�
ي ذلــك ضمــان قابليــة نقــل 

إرشــادات مفيــدة حــول كيفيــة توســيع نطــاق تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن، بمــا في�
حقــوق ومزايــا الضمــان الاجتمــاعيي عربر الحــدود. ويصــف هــذا الفصــل الصكــوك الدوليــة والإقليميــة ذات الصلــة بالحمايــة الاجتماعيــة 
ي تراقــب تنفيذهــا على المســتوى  اف التي� للعمــال المهاجريــن، وعمليــة التصديــق على معــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة، وآليــات الإشرر

. ي الــوط�ني
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: اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية والمتعددة الأطراف الفصل 3: الحصول على الضمان الاجتماعيي

الفصل 4: اتفاقيات العمل الثنائية والحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين

ي بلدان المنشأ والاستخدام
الفصل 5: التدابيرر الأحادية الجانب في�

الفصل 6: توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل فئات معينة من العمال المهاجرين

نقــل  وقابليــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــم  تنســيق  لضمــان  اســتخدامًًا  الأكثرر  التــدابيرر  أحــد  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  إبــرام  يعــد 
ا مــن هــذا الــنوع بالفعــل، لا يــزال العديــد مــن 

ً
ن البلــدان. ورغــم وجــود حــواليي 660 صكً اســتحقاقات ومزايــا الضمــان الاجتمــاعيي بين�

ي للبلــدان أن تزيــد جهودهــا لتوســيع نطــاق الاتفاقيــات القائمــة والتفــاوض على اتفاقيــات جديــدة مــن 
المهاجريــن دون حمايــة، وينب�غي

ي لهــذه الاتفاقيــات وأهدافهــا وعناصرهــا 
ن هــذا الفصــل الأســاس المنــطقي� أجــل حمايــة العمــال المهاجريــن وأسرهــم بــشكل أفضــل. ويــبين�

ي خطــوات للتفــاوض بشــأنها، مــع أمثلــة على الاتفاقيــات الثنائيــة والإقليميــة والمتعــددة الأطــراف 
الرئيسيــة، والعمليــة المكونــة مــن ثمــا�ني

القائمــة، والاعتبــارات المؤســسية والتشــغيلية والإداريــة لتنفيــذه.

يقــدم هــذا الفصــل معلومــات عــن اتفاقيــات العمــل الثنائيــة )BLAs(. وتعــد هــذه الاتفاقيــات أداة مفيــدة لحمايــة العمــال المهاجريــن، 
ي 

يطــة أن تكــون متوافقــة مــع الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان ومعــاييرر العمــل الدوليــة. ونظــراًً لأنهــا تــسعى إلى تنظيــم العمــل في� شرر
 بشــأن الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن وإشــارات إلى اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الحاليــة 

ً
ي أن تتضمــن أحكامــاً

الخــارج، ينب�غي
أو المرتقبــة.

ايــد مــن بلــدان المنشــأ والاســتخدام بهــدف تعويــض غيــاب اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي  ز تــحىظى التــدابيرر الأحاديــة الجانــب باهتمــام متز�
ي قــد  أو ضمــان حمايــة اجتماعيــة أكثرر شــمولًاً وشــمولية للعمــال. يقــدم هــذا الفصــل لمحــة عامــة عــن التــدابيرر الأحاديــة الجانــب التي�
ي 

ي تضمن المســاواة في� يعات الوطنية التي� ن أمور أخرى، السياســات والتشرر ي ذلك، من بين�
ي النظر فيها، بما في�

يرغب صانعو السياســات في�
امــج  ن الطــوعيي وبرامــج الرعايــة الاجتماعيــة. ويتــم إيلاء اهتمــام خــاص لربر ، وآليــات التــأمين� ن ن العمــال المهاجريــن والمواطــنين� المعاملــة بين�

الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة باعتبارهــا أداة قويــة لتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة الشــاملة.

العمــال المهاجــرون هــم مجموعــة غيرر متجانســة. وتؤثــر حالتهــم مــن حيــث الهجــرة ونوع عقــد العمــل ومــدة الإقامــة وخصائــص أخــرى 
ي الاعتبــار عنــد وضــع السياســات والآليــات 

ي أن تؤخــذ هــذه العوامــل في�
متنوعــة على حصولهــم على الحمايــة الاجتماعيــة، وعليــه ينب�غي

ي الــدوليي 
الراميــة إلى توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة وتنفيذهــا. ويــهــدف هــذا الفصــل إلى تحديــد العقبــات المحــددة والإطــار القانــو�ني

ي مجــال الزراعــة 
ن في� ليــة والعمــال المهاجريــن الموســميين� ز�نز ي مجــال الخدمــة الم

وخيــارات السياســات ذات الصلــة بالعمــال المهاجريــن في�
ي 

ة مــن مجــموع العمــال المهاجريــن ويواجهــون صعوبــات خاصــة في� ، الذيــن يشكلــون نسبــة كــبيرر ي وضــع غيرر نظــاميي
والعمــال المهاجريــن في�

ن العمــل والضمــان الاجتمــاعيي هــؤلاء   على أهميــة ضمــان أن تأخــذ قــوانين�
ً
الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة. ويشــدد هــذا الفصــل أيضــاً

ي الاعتبــار، وتكييــف تــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة مــع خصائصهــم واحتياجاتهــم الفريــدة..
العمــال في�
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ي اللجــوء، الذيــن يواجهــون عوائــق  ن وطــالبي� يؤكــد هــذا الفصــل على أهميــة توســيع نطــاق تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل اللاجــئين�
ي كثيرر من الأحيان، ومدة إقامتهم غيرر المتوقعة، 

ي المؤقت في�
تحول دون حصولهم على الحماية الاجتماعية بسبب وضعهم القانو�ني

ي 
اكات، وافتقارهــم إلى الحمايــة الاجتماعيــة مــن بلدانهــم الأصليــة، ومحدوديــة أو انعــدام فرصهــم في� ي دفــع الاشرتر

وتاريخهــم المحــدود في�
ي ذلــك النظــم القائمــة 

ي نظــم الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة، بمــا في�
ن في� ي أن يأخــذ إدمــاج اللاجــئين�

الوصــول إلى ســوق العمــل المنظــم. وينب�غي
ي المعاملــة. ويــؤدي 

ن الاعتبــار وأن يستنــد إلى مبــدأ المســاواة في� اكات، هــذه الخصائــص بــعين� اكات وغيرر القائمــة على الاشرتر على الاشرتر
ن والمجتمعات المضيفة، ويوفر حلولًاً مســتدامة وفعالة من حيث التكلفة  تعزيز نظم الحماية الاجتماعية إلى إفادة كل من اللاجئين�

. للخــروج مــن دائــرة المســاعدة الإنســانية، وتعزيــز التماســك الاجتمــاعيي

ي تــشكل مجتمعــة خيــارات الهجــرة  ي الحقــوق، والتي�
تتأثــر الهجــرة بالمعــاييرر والتوقعــات الجنســانية، وعلاقــات القــوة وعــدم المســاواة في�

ح الفصــل الأخيرر مــن الدليــل كيــف   بالنسبــة للرجــال والفتيــان. وعليــه يشرر
ً
وتجاربــهــا، ليــس فقــط بالنسبــة للنســاء والفتيــات، بــل أيضــاً

تختلــف هــذه التجــارب، وعواقبهــا على تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة، والخيــارات السياســاتية الحاليــة لمعالجــة أوجــه الضعــف وعــدم 
. ن ن الجنــسين� المســاواة بين�

ي ذلــك الأدوات التعليميــة والتماريــن. وتلخــص 
ي تطويــر وحــدات تدريبيــة، بمــا في�

يمكــن قــراءة كل فصــل على حــدة، ويمكــن اســتخدامه في�
الخاتمــة الخيــارات السياســاتية المختلفــة وتدعــو إلى اتخــاذ إجــراءات.
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الفصل 1
الأسباب المنطقية لتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل 

العمال المهاجرين وأسرهم



ن وأسرهم30 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 الرسائل الأساسية

الضمان الاجتماعيي هو حق من حقوق الإنسان يجب أن يتمتع به العمال المهاجرون طوال دورة الهجرة. 	

توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل الجميــع، بمــن فيهــم العمــال المهاجــرون وأسرهــم، هــو أمــر أســاسيي لضمــان  	
الأمن الماليي للجميع، والحد من الفقر وعدم المساواة، وتحقيق ظروف عمل لائقة، والحد من الضعف والاستبعاد 

. الاجتمــاعيي

ي ســعيهم للحصــول على 
ي يواجهــا المهاجــرون في� يمكــن إرجــاع الأسبــاب الكامنــة وراء التحديــات والعقبــات الرئيسيــة التي� 	

الحمايــة الاجتماعيــة إلى مبــدأ الجنسيــة والإقليميــة.

ن  والقــوانين� السياســات  لتحديــد  وري  أمــر رضر المهاجــرون  العمــال  يواجهــا  ي  التي� والعمليــة  القانونيــة  العوائــق  فهــم  إن  	
المناسبــة. والتــدابيرر 

ي ســعيهم للحصول على الحماية الاجتماعية 
ي يواجهها العمال المهاجرون وأسرهم في� يعد التغلب على الصعوبات التي� 	

اًًر للــدول، ولكــن هنــاك مجموعــة واســعة مــن الخيــارات المتاحــة. وتشــمل هــذه الخيــارات التصديــق على   كــبير
ً
تحديــاً

ي المعاملــة؛ وتوقيــع 
ي ذلــك مــا يتعلــق بمبــدأ المســاواة في�

صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة ذات الصلــة وتطبيقهــا، بمــا في�
الجانــب، مثــل تغطيــة  تــدابيرر أحاديــة  ؛ واعتمــاد  ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

ثنائيــة ومتعــددة الأطــراف في� اتفاقيــات 
العقبــات  لمعالجــة  تكميليــة  تــدابيرر  واتخــاذ  ؛  الاجتمــاعيي للضمــان  الوطنيــة  يعــات  التشرر بموجــب  المهاجريــن  العمــال 

ي يواجهــا هــؤلاء العمــال. العمليــة التي�

يتمكــن  لكيي  وري  أمــر رضر الاجتماعيــة  والحمايــة  والاســتخدام  الهجــرة  اتيجيــات  ن واسرتر وقــوانين� اتســاق سياســات  إن  	
الاجتماعيــة. الحمايــة  مزايــا  على   

ً
فعليــاً الحصــول  مــن  المهاجــرون  العمــال 

الحمايــة  اتيجيــات توســيع نطــاق  ي تخطيــط وتصميــم ورصــد اسرتر
كاء الاجتماعيــون بنشــاط في� ي أن يشــارك الشرر

ينب�غي 	
المهاجريــن. للعمــال  ذلــك  ي 

في� بمــا  الاجتماعيــة، 



31 الفصل الأول
الأسباب المنطقية لتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين وأسرهم

1-1 المقدمة

ي 
في� بــشكل كــبيرر  الهجــرة  معــدلات  ازدادت  ة،  الأخيرر العقــود  ي 

في�
جميــع أنحــاء العالــم. فلا تؤثــر العولمــة والتطــورات التكنولوجيــة 
فقــط  النقــل  تكاليــف  وانخفــاض  الاتصــالات  أنظمــة  وتحســن 
على حركــة البضائــع ورأس المــال والخدمــات عربر الحــدود، بــل 
المناطــق وداخلهــا. بالإضافــة إلى  ن  الهجــرة بين� أيضًًــا  إنهــا تســهل 
مــن  ن  الــملايين� المنــاخ  وتــغيرر  والاضطهــاد  اعــات  ز�نز ال تدفــع  ذلــك، 
الأشــخاص والأسر إلى مغــادرة مجتمعاتهــم أو بلدانهــم الأصليــة 
المتحــدة  بالأمــم  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الشــؤون  )إدارة 

.)2017

ي المائــة مــن 
ن لــم يــشكل المهاجــرون الدوليــون ســوى 2 في� ي حين�

في�
ي المائــة 

ي عــام 2000، فقــد زاد عددهــم إلى 3.5 في�
سكان العالــم في�

- ما يقدر بنحو 272 مليون شخص - بحلول عام 2019 )إدارة 
ي 

الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة بالأمــم المتحــدة 2019(. وفي�
ي 

عــام 2019، وصــل عــدد العمــال المهاجريــن إلى حــواليي 62 في�
ن )169 مليــون(، بزيــادة قدرهــا 12.7  المائــة مــن العمــال الدولــيين�
ي المائــة مقارنــة بعــام 2013. )منظمــة العمــل الدوليــة 2021أ(.

في�

لا  العمــل  ســن  ي 
في� الــسكان  مــن  المائــة  ي 

في�  69.4 مــن  يقــرب  مــا 
ولا  شــاملة  اجتماعيــة  حمايــة  نظــام  لأي  الوصــول  يســتطيعون 
يستطيعون حىتى الوصول إلى نظام حماية جزئية فقط )منظمة 
ن أن معظم البلدان المتقدمة  ي حين�

العمل الدولية 2021ب(. وفي�
 
ً
ن ولوائــح تــحميي حقــوق العمــال المهاجريــن، خاصــةً لديهــا قــوانين�

فيمــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعيــة، لا تمتلــك العديــد مــن البلــدان 
النحــو، على  هــذا  وعلى  واللوائــح.  ن  القــوانين� هــذه  مثــل  الأخــرى 
اف الواســع النطــاق بالهجــرة باعتبارهــا ”مصــدرًًا  الرغــم مــن الاعرتر
للرخــاء والابــتكار والتنميــة المســتدامة“ )الأمــم المتحــدة 2018، 
العقبــات  لمعالجــة  تــدابيرر شــاملة  إلى  الفقــرة 8(، هنــاك حاجــة 
ي ســعيهم للحصــول 

ي يواجههــا العمــال المهاجــرون في� المحــددة التي�
العقبــات  هــذه  وتشــمل  الاجتماعيــة.  الحمايــة  ي 

في� حقهــم  على 
والظــروف  الأصليــة  بلدانهــم  ي 

في� المزايــا  اســتحقاق  فقــدان 
ي أســوأ الأحــوال، 

ي يفرضهــا نظــام البلــد المضيــف. وفي� التقييديــة التي�
ي نظــام بلدهــم الأصليي 

قــد يُُطلــب مــن هــؤلاء العمــال المســاهمة في�
ونظــام البلــد المضيــف دون أن يجنــوا فوائــد أي منهمــا.

اجتماعيــة  ورة  رضر هيي  الاجتماعيــة  الحمايــة  تــدابيرر  لأن  ونظــراًً 
العقبــات  هــذه  معالجــة  يجــب  ســواء،  حــد  على  واقتصاديــة 
والقيــود. ولا تقــتصر الحكومــات مــن خلال توســيع نطــاق تغطيــة 
المهاجريــن وأسرهــم على  العمــال  لتشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 
التخفيــف مــن حــدة الفقــر وعــدم المســاواة والضعــف وانعــدام 
 
اًً
أيضــ تضمــن  بــل  الفــرد فحســب،  حيــاة  مــدار دورة  الأمــن على 
بالحــق  والتمتــع  الاجتمــاعيي  والتماســك  السيــاسيي  الاســتقرار 
عــدد  مــن خلال  ذلــك  تحقيــق  ويمكــن   . الاجتمــاعيي الضمــان  ي 

في�
ن أمــور أخــرى،  ي ذلــك، مــن بين�

مــن الإجــراءات السياســاتية، بمــا في�
التصديــق على اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة ذات 
الصلــة وتنفيذهــا، وإبــرام اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف 
، واعتمــاد تــدابيرر أحاديــة الجانــب. ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

في�

الضــوء  تســليط  إلى  الفصــل  هــذا  يهــدف  ســبق،  مــا  ضــوء  ي 
وفي�

على فوائــد توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال 
القانونيــة  والقيــود  العقبــات  وتحديــد  وأسرهــم،  المهاجريــن 
على  للحصــول  ســعيهم  ي 

في� يواجهونهــا  ي  التي� العديــدة  والعمليــة 
العبــور  وبلــدان  الأصليــة  بلدانهــم  ي 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة 
والوجهــة. ويختتــم الفصــل بنظــرة عامــة على الخيــارات السياسيــة 
ي  الرئيسيــة لتعزيــز الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن، والتي�

التاليــة. الفصــول  ي 
في� التفصيــل  مــن  بمزيــد  تفصيلهــا  سيتــم 

الحمايــة  نطــاق  توســيع  أهميــة  أسبــاب  مــا   2-1
وأسرهــم؟ المهاجريــن  العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة 

الجميــع،  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  يُُعــد 
 لضمــان 

ً
أمــراًً أســاسياً بمــن فيهــم العمــال المهاجــرون وأسرهــم، 

المســاواة،  وعــدم  الفقــر  مــن  والحــد  للجميــع،  الآمــن  الدخــل 
وتحقيــق ظــروف عمــل لائقــة، والحــد مــن الضعــف والاستبعــاد 
الحمايــة  أن  واســع  نطــاق  على  بــه  ف  المــعرتر ومــن   . الاجتمــاعيي
كمــا  المســتدامة،  والتنميــة  الشــامل  النمــو  تعــزز  الاجتماعيــة 
)منظمــة   2030 لعــام  المســتدامة  التنميــة  خطــة  ي 

في� يتــجلى 
.)6 ص  2017أ،  الدوليــة  العمــل 

الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  تؤيــد  قويــة  حجــة  هنــاك 
العــالميي  الإعلان  ي 

في� أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن  العمــال  لتشــمل 
للأمــم  العامــة  الجمعيــة  اعتمدتــه  الــذي  الإنســان،  لحقــوق 
ي عــام 1948، والــذي ينــص على أن ”لكلِّّ شــخص، 

المتحــدة في�
“ )المادة  ي الضمان الاجتماعيي

ي المجتمع، حقٌّّ في�
بوصفه عضوًًا في�

ي لضمــان الصحــة والرفاهــة 
ي مســتوى معيشــة يــك�في

22( و”... في�
والمســكن  والملبــس  المــأكل   على صعيــد 

ً
لــه ولأسرتــه، وخاصَّّــةً

وريــة،  الرضر الاجتماعيــة  الخدمــات  وصعيــد  الطبيــة  والعنايــة 
ي حــالات البطالــة أو المــرض 

ي مــا يأمــن بــه الغوائــل في�
ولــه الحــقُّّ في�

الظــروف  مــن  ذلــك  غيرر  أو  الشيخوخــة  أو  مُّّرترــل  ال أو  العجــز  أو 
ي تفقــده أسبــاب عيشــه“ )المــادة 25(.  الخارجــة عــن إرادتــه والتي�
ي العهــد 

ي الضمــان الاجتمــاعيي منصــوص عليــه في�
كمــا أن الحــق في�

والثقافيــة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي 
ي صكــوك دوليــة وإقليميــة أخــرى لحقــوق الإنســان 

)1966( وفي�
وتوصيــات  اتفاقيــات  مــن  العديــد  وتتضمــن  وطنيــة.  ودســاتيرر 
 تتعلــق بحقــوق العمــال المهاجريــن 

ً
منظمــة العمــل الدوليــة أحكامــاً

ي العمــل والحمايــة الاجتماعيــة. وينعكــس الــدور الــذي يمكــن أن 
في�

ي ذلــك الحمايــة الاجتماعيــة، والهجــرة 
يؤديــه العمــل اللائــق، بمــا في�

ي 
ي تحقيــق التنميــة المســتدامة في�

المنظمــة والآمنــة والمســؤولة في�
خطــة التنميــة المســتدامة لعــام 2030 )منظمــة العمــل الدوليــة 
و10.4  و8.8  و8.5  و5.4  و3.8   1.3 الأهــداف  2017أ(، 
خلــف  شــخص  أي  تــرك  ي 

ينب�غي لا  أنــه  على  تؤكــد  ي  التي� و10.7، 
الركــب.

الأســاس  أعلاه  المذكــورة  والأطــر  والحقــوق  ن  القــوانين� أرســت 
ي  للاتفاق العالميي بشأن الهجرة الآمنة والمنظمة والنظامية ، التي�



ن وأسرهم32 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي تاريــــــخ الحــوار العــالميي والتعــاون 
طلــق عليهــا اســم ”معلــم بــارز في�

ُ
أُ

ــا، 
ً
الــدوليي بشــأن الهجــرة“. ورغــم أن الاتفاقيــة ليســت ملزمــة قانونً

بالهجــرة »وتدعــم  المعنيــة  الجهــات  ن  بين� التعــاون  تعــزز  أنهــا  إلا 
)الأمــم   “ الــدوليي القانــون  بموجــب  اماتهــا  ز والتز� الــدول  سيــادة 
بالحمايــة  تتعلــق   

ً
أحكامــاً وتشــمل   .)2 ص.   ،2018 المتحــدة 

ي 
في� والمســاواة  ز  التمــييز� عــدم  مبــادئ  إلى  تستنــد  الاجتماعيــة، 

 ومســؤولية للــدول 
ً
كاً  مــشرتر

ً
 وتفاهمــاً

ً
المعاملــة. كمــا يحــدد غرضــاً

المزايــا،  نقــل  قابليــة  الخدمــات، وضمــان  الوصــول إلى  لتســهيل 
مجــال  ي 

في� متبادلــة  الأطــراف  ثنائية/متعــددة  اتفاقيــات  وإبــرام 
مســتويات  جميــع  مــن  المهاجريــن  للعمــال  الاجتمــاعيي  الضمــان 

المهــارة.

واقتصاديــة.  اجتماعيــة  ورة  رضر أيضــا  هيي  الاجتماعيــة  الحمايــة 
كمثبتــات  القويــة  الوطنيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــم  تعمــل 
ومســتوى  الكليي  المســتوى  على  تلقائيــة  واقتصاديــة  اجتماعيــة 
الأسرة والمستوى الفردي. فهيي تعمل على استقرار دخل الأسرة 
الأمــوال  وتضــخ   ، الكليي الطلــب  وتحفــز   ، المــحليي والاســتهلاك 
وتدعــم  بعدهــا،  ومــا  الأزمــات  أوقــات  ي 

في� المحليــة  الأســواق  ي 
في�

الانتقــال إلى اقتصــاد أكثرر اســتدامة مــن خلال بنــاء قــدرات النــاس 
الصحــة  منهــا  مجــالات  ي 

في� الاستثمــار  خلال  مــن  وإنتاجيتهــم 
ي منــع الأسر مــن 

ي في� هــا الإيجــابي� والتعليــم والتشــغيل. ويــؤدي تأثيرر
ــع الدخــل،  ـ ـ ـ ي إعــادة توزيـ

هــا في� الانــزلاق إلى مزيــد مــن الفقــر وتأثيرر
التماســك  بنــاء  إلى  الاقتصاديــة،  المســاواة  عــدم  على  وبالتــاليي 
، وتعزيــز التقــدم  ، والحــد مــن عــدم الاســتقرار السيــاسيي الاجتمــاعيي
المجتــمعيي العــادل على المــدى الطويــل كمســألة تتعلــق بالعدالــة 

الاجتماعيــة.

الحمايــة  هــذه  نطــاق  توســيع  ف  يــعرتر الفــردي،  المســتوى  على 
يمكــن  مثــل أي شــخص آخــر،  المهاجريــن، مثلهــم  العمــال  بــأن 
ة. ويمكــن أن  أن يواجهــوا حــالات طارئــة لهــا عواقــب ماليــة كــبيرر
ي أي مــن الفــروع أو المجــالات التســعة 

تحــدث هــذه المخاطــر في�
والأسرة،  الطفــل  ”إعانــات  الاجتماعيــة:  للحمايــة  الرئيسيــة 
العمــل،  إصابــات  وإعانــات  البطالــة،  وإعانــة  الأمومــة،  وحمايــة 
الطبيــة(،  )الرعايــة  الصحيــة  والحمايــة  المــرض،  وإعانــات 
وإعانــات  العجز/الإعاقــة،  وإعانــات  الشيخوخــة،  وإعانــات 
الورثــة“. )اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا(، 1952 
)رقــم 102(؛ منظمــة العمــل الدوليــة 2017أ، ص 2(. وقــد تكــون 
ي حالــة 

هــذه المخاطــر أكثرر خطــورة أو تزيــد احتمــالات حدوثهــا في�
يقضــون  الذيــن  ن  المواطــنين� حالــة  ي 

في� منهــا  المهاجريــن  العمــال 
ي بلــد واحــد. على سبيــل المثــال، قــد يعمــل العمــال 

حياتهــم كلهــا في�
ي مكان 

ي ظــروف عمــل خطــرة وحمايــة أضعــف في�
المهاجــرون في�

العمــل، مثــل الزراعــة والبنــاء وصيــد الأســماك والتعديــن، وبالتــاليي 
ة  قــد يكونــون أكثرر عرضــة لخطــر التعــرض لإصابــة مهنيــة خــطيرر
تــاكالا  2012؛  وآخــرون  يــز  بيرر 2012؛  ي 

وزافــود�ني )أورينيــوس 
اســتخدام  ويمكــن   .)2014 و  وأوتيرر بريبيــش  2014؛  وآخــرون 
ي أي من المجالات 

توفيرر الحماية الاجتماعية من خلال المزايا في�
المذكــورة أعلاه، ســواء كانــت نقديــة أو عينيــة، لضمــان الحمايــة 
مــن الضائقــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة الناجمــة عــن مثــل هــذه 

الطارئــة. الظــروف 

  هنــاك العديــد مــن الحُُجــج الأخــرى المتعلقــة بمختلــف مجــالات 
ي يمكن أن تدعم توسيع نطاق الحماية الاجتماعية  الاقتصاد التي�
ليشــمل العمــال المهاجريــن وأسرهــم. يمكــن لهــؤلاء العمــال ســد 
ي مــن 

ي تعــا�ني ي الاقتصــادات التي�
ي اليــد العاملــة، لا سيمــا في�

النقــص في�
كيبــة السكانيــة  ن الرتر شيخوخــة القــوى العاملــة، ويمكنهــم تحــسين�
ي البلد واســتدامة نظام الضمان الاجتماعيي فيه. 

للقوى العاملة في�
لــذا يمكــن أن يســهل توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل 
المنظــم  القطــاع  إلى  العمــل  ســوق  انتقــال  المهاجريــن  العمــال 
ذلــك،  مــن  العكــس  المهاجريــن. وعلى  العمــال  أوضــاع  وتسويــة 
أوضاعهــم  وتسويــة  المنظــم  القطــاع  إلى  الانتقــال  أيضًًــا  يســهل 
توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال المهاجريــن، 

ي الاقتصــاد المنظــم.
ممــا يحفزهــم بــدوره على العمــل في�

ن  التــأمين� أنظمــة  إلى  بالانضمــام  للمهاجريــن  الســماح  يســاعد 
الاجتمــاعيي على بنــاء أنظمــة ضمــان اجتمــاعيي أقــوى وأكثرر صحــة 
ــع  ــ ـ يبيــة، وتوزيـ مــن الناحيــة الماليــة مــن خلال زيــادة القاعــدة الرضر
المخاطــر على مجموعــة أكربر مــن الأعضــاء، وتعزيــز الاســتدامة 
 
اًً
غالبــ المهاجريــن  العمــال  إن  حيــث  الأنظمــة،  لهــذه  الماليــة 
يقلــل  أنــه  حياتهــم. كمــا  طــوال  ن  ن صافــيين� مســاهمين� يكونــون  مــا 
ائــب  الضغــط على آليــات الحمايــة الاجتماعيــة الممولــة مــن الرضر

بلدانهــم الأصليــة عنــد عودتهــم. ي 
أو في� المقصــد،  بلــدان  ي 

في�

بالإضافــة إلى ذلــك، يلعــب زيــادة وصــول المهاجريــن إلى أنظمــة 
ي تعزيز إنتاجية العمل من خلال 

 في�
ً
الحماية الصحية دوراًً حاسماً

ات الصحــة  ن صحــة العمــال أو الحفــاظ عليهــا ورفــع مــؤشرر تحــسين�
للعمــال،  الصحيــة  الحالــة  ارتفعــت  كلمــا  الواقــع،  ي 

وفي� العامــة. 
ن مزايــا  انخفضــت تكاليــف المســاعدة الاجتماعيــة للدولــة، مــن بين�
أخــرى. وتعــد التغطيــة الصحيــة الشــاملة والقويــة مــع السياســات 
ن  للمواطــنين� الصحيــة  للحالــة  خاصــة  أهميــة  ذات  الوقائيــة 
ي 

والمهاجريــن. علاوة على ذلــك، فــإن إدراج العمــال المهاجريــن في�
أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي وإتاحــة خيــار الحفــاظ على حقوقهــم 
إذا قــرروا الانتقــال إلى بلــد آخــر أو العــودة إلى وطنهــم يمكــن أن 
ي ذلــك العــودة وإعــادة الإدمــاج، 

يســهل تنقــل اليــد العاملــة، بمــا في�
ن لحســن سيرر أســواق  ويجــذب العمــال المهاجريــن المهــرة اللازمين�
ي الحمايــة 

العمــل المتكاملــة. ويخلــق إدراج العمــال المهاجريــن في�
 متكافئــة مــع العمــال الآخريــن مــن خلال الحــد 

ً
الاجتماعيــة فرصــاً

مــن المنافســة غيرر العادلــة والحوافــز الســلبية لتشــغيل العمــال 
يتجنــب  قــد  ممــا  محميــة،  وغيرر  رخيصــة  المهاجريــن كعمالــة 
حــدوث سبــاق نحــو القــاع )منظمــة العمــل الدوليــة 2017ب(.

، فإن توســيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشــمل الجميع  وبالتاليي
ي على الأفــراد والأسر  ي ذلــك المهاجــرون - لــه تــأثيرر إيجــابي�

- بمــا في�
البلــدان  والمجتمعــات والأســواق المحليــة، وكذلــك على تنميــة 
. والتماســك الاجتمــاعيي والاســتقرار على المســتوى دون الإقــليميي
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  الإطار  1-1 تأثيرر جائحة كوفيد-19 على العمال المهاجرين وأهمية الحماية الاجتماعية
ي جميــع أنحــاء العالــم الحاجــة إلى توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال 

أبــرزت جائحــة كوفيــد-19 في�
 على 

ً
وس على صحــة المهاجريــن فحســب، بــل يؤثــر أيضــاً المهاجريــن، بغــض النظــر عــن وضعهــم. حيــث لا يؤثــر الــفيرر

وضعهــم الاجتمــاعيي والاقتصــادي، بسبــب فقــدان الوظائــف وإغلاق الأعمــال، وعلى المجتمــع ككل، بسبــب ارتفــاع 
راًً  ي القطاعات الأكثرر ترضر

وس وانتشاره. وتتفاقم هذه المخاطر بسبب عمل العديد منهم في� مستويات التعرض للفيرر
هــم للســلع  ايــدة بسبــب توفيرر ز ليز�نزي والضيافــة( أو بسبــب تعرضهــم لمخاطــر صحيــة متز�

 مــن الأزمــة )مثــل العمــل الــم
 )الزراعــة وصناعــة المــواد الغذائيــة والزراعيــة والرعايــة الصحيــة(. وعلى الرغــم 

ً
والخدمــات الأســاسية للــسكان عمومــاً

ي التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة للبلــدان، لا يــحىظى العديــد 
اف الواســع بمســاهمة العمــال المهاجريــن في� مــن الاعرتر

ي أوقــات الأزمــات.
ن حىتى في� منهــم بالمعاملــة المتســاوية مــع العمــال الوطنــيين�

ي ذلــك الرعايــة 
وبــدلًاً مــن ذلــك، يواجــه هــؤلاء العمــال تحديــات تمنعهــم مــن الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�

الصحيــة وأمــن الدخــل، وقــد تفاقمــت هــذه التحديــات بسبــب جائحــة كوفيــد-19:

ي قطــاعيي الصحــة والرعايــة 
ن في� ي الخطــوط الأماميــة مثــل العامــلين�

 العاملــون في�
ً
يواجــه العمــال المهاجــرون، وخاصــةً 	

وس، وبمجــرد إصابتهــم،  )وكــثيرر منهــم مــن النســاء(، مخاطــر صحيــة؛ فقــد يكونــون أكثرر عرضــة للإصابــة بالــفيرر
 
اًً
. وغالبــ ن ي الحصــول على الرعايــة الصحيــة بسبــب التكلفــة أو وضعهــم كمهاجريــن أو موظــفين�

يواجهــون صعوبــات في�
ي ذلــك إعانــات المــرض والإجــازة المرضيــة المدفوعــة الأجــر، وقــد 

مــا يفتقــرون إلى الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�
هــم ظروفهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة على العمــل أثنــاء المــرض، ممــا يعــرض صحتهــم وصحــة زملائهــم  تجربر
ي بيئــات 

 مــا يعيــش العمــال المهاجــرون ذوو المهــارات المنخفضــة والمتوســطة في�
ً
للخطــر. بالإضافــة إلى ذلــك، غالبــاً

مكتظــة، ممــا يزيــد مــن احتمــال انتشــار عــدوى كوفيــد-19.

وس كوفيد-19 على الاقتصادات الوطنية، قد يكون العمال المهاجرون  نظراًً للأثر الاجتماعيي والاقتصادي لفيرر 	
ن أول مــن يفقــدون وظائفهــم، وقــد يتعــرض أولئــك الذيــن يواصلــون العمــل لخفــض الأجــور وعــدم دفــع  مــن بين�
 على دخل الأسر المهاجرة ويحرم العديد من العمال المهاجرين 

ً
الأجور وتدهور ظروف العمل. ويؤثر ذلك سلباً

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم، الذيــن 
مــن الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على التشــغيل. بالنسبــة للعمــال في�

، زادت الجائحة من صعوبة تلبية احتياجاتهم الأســاسية  هم بالفعل مستبعدون من أنظمة الضمان الاجتماعيي
ز والوصــم، إلى إعاقــة  يــؤدي وضعهــم غيرر النظــاميي المحتمــل، إلى جانــب التمــييز� للبقــاء على قيــد الحيــاة. وقــد 

وس كوفيــد-19. حصولهــم على التــدابيرر المعنيــة بالاســتجابة لــفيرر

العمــال  لتشــمل  الشــاملة  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  إلى  الملحــة  الحاجــة  التحديــات  هــذه  أبــرزت  وقــد 
الغايــة،   خلال الأزمــات مثــل جائحــة كوفيــد-19. ولتحقيــق هــذه 

ً
النظــر عــن وضعهــم، خاصــةً بغــض  المهاجريــن، 

ة الأجــل متنوعــة. وتشــمل هــذه الآليــات اعتمــاد تــدابيرر أحاديــة الجانــب، وضمــان الحصــول  ي تنفيــذ آليــات قــصيرر
ينب�غي

على رعايــة صحيــة جيــدة ومزايــا مثــل الإجــازة المرضيــة المدفوعــة الأجــر، وتــوفيرر الدعــم المــاليي مــن خلال التــحويلات 
مــن كوفيــد-19  والــعلاج  والوقايــة  الحمايــة  بشــأن  الكافيــة  المعلومــات  الحصــول على  والعينيــة، وتســهيل  النقديــة 

الحمايــة الاجتماعيــة. ي 
وحقهــم في�

ي اســتجابات سياسيــة متوســطة إلى طويلــة الأجــل مــن أجــل 
، يجــب على البلــدان النظــر في� وبالإضافــة إلى هــذه التــدابيرر

ي المســتقبل. 
بناء نظام حماية اجتماعية أكثرر شــمولًاً يتيح تقديم حماية أفضل وأكثرر اســتدامة للمهاجرين وأسرهم في�

اتيجيــات وسياســات وأطــر قانونيــة  المعــاييرر الدوليــة وتنفيذهــا؛ ووضــع اسرتر التــدابيرر التصديــق على  وتشــمل هــذه 
وطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة تشــمل العمــال المهاجريــن وأسرهــم؛ وتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال 
؛ وإبــرام اتفاقيــات ثنائية/متعــددة الأطــراف  ي

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم أو الذيــن لا يتمتعــون بوضــع قانــو�ني
المهاجريــن في�

ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي أو العمالــة؛ وتعبئــة المــوارد الماليــة للحمايــة الاجتماعيــة.
في�
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ن وأسرهم34 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 1-3 ما هيي القيود القانونية والعوائق العملية؟

عاشــوا  الذيــن  ن  بالمواطــنين� مقارنــة  المهاجــرون،  العمــال  يواجــه 
ي 

في� ة  كــبيرر تحديــات  حياتهــم،  طــوال  البلــد  نفــس  ي 
في� وعملــوا 

ي الحمايــة الاجتماعيــة. ويمكــن إرجــاع 
الحصــول على حقوقهــم في�

إن  الجنسيــة والإقليميــة.  ذلــك إلى مبــدأ  الكامنــة وراء  الأسبــاب 
وري  ي يواجههــا هــؤلاء العمــال أمــر رضر فهــم العوائــق والحواجــز التي�
الغــرض،  ولهــذا  المناسبــة.5  والتــدابيرر  الحلــول  لتحديــد وتطويــر 
: العوائــق القانونيــة المتعلقــة  ن يمكــن تقسيــم العوائــق إلى فئــتين�
والعوائــق  المنشــأ،  بلــد  أو  المضيــف  للبلــد  ي 

القانــو�ني بالإطــار 
بحقوقهــم. الفعــال  التمتــع  ي 

في� تنشــأ  ي  التي� العمليــة 

 وإرادة سياسيــة 
ً
اًًر هيكليــاً ويتطلــب معالجــة القيــود القانونيــة تغــيير

يجــب  نفســه،  الوقــت  ي 
وفي�  6. والــدوليي ي  الــوط�ني الصعيديــن  على 

معالجــة الحواجــز العمليــة مــن خلال إصلاحــات إداريــة وسياسيــة 
تهدف إلى تسهيل حصول المهاجرين على الحماية الاجتماعية، 
مثــل تبسيــط الإجــراءات الإداريــة؛ واعتمــاد تــدابيرر أو آليــات تعــزز 
اكات،  ي مــا يتعلــق بالتســجيل، وتحصيــل الاشرتر

التواصــل الفعــال في�
وتقديم المزايا، والرصد؛ وتوفيرر الخدمات والمساعدة القانونية 
؛  ز والاجتماعيــة المجانيــة؛ وحــملات وسياســات مكافحــة التمــييز�
الماليــة؛  الخدمــات  إلى  الوصــول  تســهيل  إلى  تهــدف  وتــدابيرر 
الصلــة.  ذات  باللغــات  المعلومــات  ونشرر  التوعيــة؛  وحــملات 
العقبــات  هــذه  لمعالجــة  المتاحــة  الخيــارات  وصــف  وسيتــم 
وتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن 

ي الفصــول 3 و4 و5.
بمزيــد مــن التفصيــل في�

1-3-1 الأسباب الكامنة

ي  التي� للتحديــات  الجذريــة  الأسبــاب  ترتبــط   ،
ً
ســابقاً ذكرنــا  كمــا 

ي الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا 
يواجهــا المهاجــرون في�

ي المقــام الأول ببلــد المنشــأ للمهاجــر 
ي ذلــك الرعايــة الصحيــة، في�

في�
ن ذلــك البلــد وبلــد المقصــد. ويمكــن توضيــح مــدى  والعلاقــة بين�
تفاعــل هذيــن البعديــن مــن خلال مبدأيــن: الإقليميــة والجنسيــة 

وتامانيــو 2011(. نيكاش  وس،  )هيرر

ي 
يعــات الوطنيــة، بمــا في�  يحــد مبــدأ الإقليميــة مــن تطبيــق التشرر

ي  التي� الدولــة  ي 
أرا�ضي على   ، الاجتمــاعيي الضمــان  يعــات  تشرر ذلــك 

سُُنّّــت فيهــا. ويُُعــد انــعكاس لسيــادة الدولــة على أراضيهــا ويحــد 
مــن تدخــل الــدول الأخــرى. ولهــذا الأمــر عواقــب عمليــة وإداريــة 
على قــدرة الدولــة على التحقــق مــن المعلومــات أو المدفوعــات 
ي 

ي أرا�ضي
ن في� أو رصدهــا وجمعهــا مــن العمــال المهاجريــن المقيــمين�

تعــاون.  اتفاقيــة  ي 
في� ن  طــرفين� الدولتــان  تكــن  لــم  مــا  أخــرى،  دولــة 

ونتيجــة لذلــك، قــد يواجــه العمــال المهاجــرون فقــدان للتغطيــة 

ي تقرير منظمة العمل الدولية لعام 2017 ج.
5  ويمكن القيام بذلك باستخدام المنهجية الموضحة في�

ي طريقــة عمــل المؤسســات )لوائحهــا الداخليــة(، أو التفــاوض 
ات هيكليــة في� يعــات، أو تغــييرر ي التشرر

ات في� 6  وقــد يســتلزم ذلــك إجــراء إصلاحــات قانونيــة، أو تغــييرر
على اتفاقيــة جديــدة ثنائية/متعــددة الأطــراف للضمــان الاجتمــاعيي واتفاقيات/معاهــدات أخــرى بشــأن حريــة التنقــل والمناطق/المناطــق الاقتصاديــة.

7  للاطلاع على تعريفات مصطلح ”قابلية النقل“، انظر الإطار 4.3.
ي المعاملــة 

ن الوطنيــة للــدول تنــص على المســاواة في� ي المائــة فقــط مــن القــوانين�
8  يكشــف تقريــر صــادر عــن منظمــة العمــل الدوليــة عــن 120 دولــة أن 58 و62 في�

)2017 Binette و van Panhuys، Kazi-Aoul ن فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي والرعايــة الصحيــة، على التــواليي )انظــر ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� بين�

عنــد  الأصليي  بلدهــم  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــام  بموجــب 

ي بلــد المقصــد. وقــد تــؤدي الطبيعــة الإقليميــة 
قبولهــم العمــل في�

 إلى فــرض قيــود على قابليــة نقل7المزايــا 
ً
للضمــان الاجتمــاعيي أيضــاً

ي  ي الدولة التي�
ي الخارج عندما يغادر المهاجرون أرا�ضي

المكتسبة في�
اكتســبوا فيهــا حقوقهــم.

ي  ــع الــوط�ني ـ ـ ـ يـ كمــا أن مبــدأ الإقليميــة هــو الــذي يستنــد إليــه التشرر
مــا  بلــد  إلى  ودخولهــم  المهاجريــن  العمــال  بقبــول  المتعلــق 
ن ينــص الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان  ي حين�

وإقامتهــم فيــه. وفي�
ي 

ي ذلــك بلــده، وفي�
ي مغــادرة أيِّّ بلــد، بمــا في�

على أن ”لكلِّّ فــرد حــقٌّّ في�
ي 

العــودة إلى بلــده.“ )المــادة 13(، يجــوز للــدول أن تقيــد الحــق في�
السياســات  تــؤدي  أن  فيهــا. ويمكــن  الإقامــة  أو  أراضيهــا  دخــول 
ي يتــم تنفيذهــا بهــا،  ي هــذا الصــدد، والطريقــة التي�

يعــات في� والتشرر
ي لحقــوق الضمــان الاجتمــاعيي على أشــخاص 

إلى التطبيــق الانتقــا�ئي
متطلبــات  وعلى  كمهاجريــن  وضعهــم  على  اعتمــادا�   ، ن معيــنين�

النظــام )ســوكا وكارمــل 2017(. ي 
المســاهمة والإقامــة في�

ي 
في� المهاجريــن  حقــوق  على  الجنسيــة  مبــدأ  يؤثــر  أن  ويمكــن 

استبعادهــم  مــن خلال  المقصــد  بلــدان  ي 
في� الاجتمــاعيي  الضمــان 

ن  حين� ي 
وفي� جنسيتهــم.  بسبــب  المزايــا  على  حصولهــم  تقييــد  أو 

أســاس  على  ز  التمــييز� عــدم  بمبــدأ  ف  يــعرتر البلــدان  مــن  عــدداًً  أن 
يعاتهــا الوطنيــة أحكام تتعلــق بالمســاواة  ي تشرر

الجنسيــة ويوجــد في�
مجــال  ي 

في� ن  الوطنــيين� وغيرر  ن  الوطنــيين� العمــال  ن  بين� المعاملــة  ي 
في�

ن 2 و 3 للاطلاع على أمثلــة(،  الضمــان الاجتمــاعيي )انظــر الفصــلين�
العمــال غيرر  بلــدان أخــرى إلى معاملــة  ي 

يــؤدي مبــدأ الجنسيــة في�
ن بموجــب  ن معاملــة أقــل تفــضيلًاً مــن العمــال الوطنــيين� الوطنــيين�

. الاجتمــاعيي الضمــان  ن  قــوانين�

العمــال  حصــول  على  القانونيــة  القيــود   2-3-1
الاجتماعــية  الحماــية  مزاــيا  على  ـين  المهاجرـ

الأطــر  عــن  الناشــئة  بالعوائــق  حصريــة  غيرر  قائمــة  يليي  فيمــا 
والقانونيــة: المؤســسية 

 الرعايا الأجانب 
ً
يعات الوطنية صراحةً  قد تستبعد التشرر

يحملــون  الذيــن  المهاجريــن  أو  ن�  المؤقــتين المهاجريــن  أو 
 
اًً
وطــ شرر تضــع  أو  محــددة،  إقامــة  ــح  ـ ـ ـ تصاريـ أو  ات  تــأشيرر
ي إطــار برامــج الحمايــة 

ن في� أقــل ملاءمــة للعمــال غيرر الوطنــيين�
الرعايــا  يُُحظــر على  قــد  المثــال،  الاجتماعيــة.8 على سبيــل 
اللاجئــون  ذلــك  ي 

في� )بمــا  ن  المؤقــتين� ن  المقيــمين� أو  الأجانــب 
وطالبــو اللجــوء( و/أو مــن يقومــون بإعالتهــم التقــدم بطلــب 
ــح عمــل والوصــول إلى ســوق العمــل  ـ ـ ـ للحصــول على تصريـ



35 الفصل الأول
الأسباب المنطقية لتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين وأسرهم

المنظم وبرامج الحماية الاجتماعية القائمة على التشغيل. 
 مــن برامــج الضمــان 

ً
وقــد يُُستبعــد العمــال المهاجــرون قانونــاً

بعــض  يســتوفون  لا  أو  يســتطيعون  لا  لأنهــم  الاجتمــاعيي 
ي ذلــك الحــد الأدىنى لمــدة العمــل أو الإقامــة 

وط، بمــا في� الشرر
ي الواقــع، يمكــن 

اك. وفي� أو الحــد الأدىنى لعــدد ســنوات الاشرتر
)كمــا  للهجــرة  المؤقتــة  الطبيعــة  أو  الإقامــة  مــدة  تحــرم  أن 
( المهاجريــن مــن  ن ن أو المؤقــتين� ي حالــة العمــال الموســميين�

في�
ة الأجــل )مثــل البطالــة(  الحصــول على بعــض المزايــا قــصيرر
أو طويلــة الأجــل )مثــل المعاشــات التقاعديــة(. على الرغــم 
امــج، إلا  ي هــذه الربر

 مــا يســاهمون في�
ً
مــن أن المهاجريــن غالبــاً

أن معــاييرر الأهليــة قــد لا تســمح لهــم بالاســتفادة منهــا. على 
ن  ن الدائمين� ي سنغافورة، لا يحق إلا للمقيمين�

سبيل المثال، في�
الحصــول على مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة التعاقديــة. يمكــن 
ي إلى 

ي المعاملــة أو الاستبعــاد القانــو�ني
إرجــاع هــذا التفــاوت في�

البلــدان  مــن  ي عــدد 
يــزال ســائداًً في� الــذي لا  الجنسيــة  مبــدأ 

حــول العالــم )فــان بانهــوس وكازي-أول وبينيــت 2017(.

 قــد يتــم أيضًًــا استبعــاد فئــات معينــة مــن العمــال، مثــل 
والعمــال  الخــاص  لحســابهم  ن  والعامــلين� ن  لــيين� ز�نز الم العمــال 
ــا. وهــو أمــر شــائع 

ً
، مــن الحمايــة الاجتماعيــة قانونً ن الزراعــيين�

ي 
في� المثــال،  سبيــل  )على  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  حالــة  ي 

في� جــدًًا 
ي مثــل هــذه الحــالات، يتــم 

يــا وتايلانــد(. في� ز إندونيسيــا وماليز�
ن والمهاجريــن  الوطنــيين� ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  مــن  استبعــاد كل 

الاجتماعيــة. الحمايــة  مــن 

عــادةًً  الاجتمــاعيي  الضمــان  واتفاقيــات  ن  قــوانين� تشــمل  لا   
. قــد يكــون  ي

المهاجريــن الذيــن لا يتمتعــون بوضــع قانــوني�
هــؤلاء العمــال قــد دخلــوا بلــد المقصــد بطريقــة غيرر نظاميــة؛ 
، ولكــن وضعهــم أصبــح  أو قــد يكونــوا دخلــوا بــشكل نظــاميي
غيرر نظاميي بسبب وضعهم التشــغيليي )مثل انتهاء صلاحية 
وط  ــح إقامتهــم أو عملهــم(؛ أو قــد لا يســتوفون شرر ـ ـ ـ تصريـ
التقــدم بطلــب أو تجديــد أنــواع معينــة مــن تصاريــــــح الإقامــة 
ــح  ـ ـ ـ تصريـ يحمــل  شــخص  المثــال،  سبيــل  )على  العمــل  أو 
ــح  ـ ـ ـ طالــب غيرر مؤهــل للتقــدم بطلــب للحصــول على تصريـ
وط   مــا يمنــع عــدم القــدرة على استيفــاء شرر

ً
عمــل(. وغالبــاً

ــح الإقامــة أو العمــل المهاجريــن مــن  ـ ـ ـ طلــب أو تجديــد تصريـ
الحصــول على مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة9.

يعملــون  الذيــن  المهاجــرون  يُُستبعــد  مــا   
ً
غالبــاً وبالمثــل،   

ي وضــع نظــاميي أو 
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم، ســواء كانــوا في�

في�
ن  ، مــن برامــج الحمايــة الاجتماعيــة مثــل التــأمين� غيرر نظــاميي
كــز العمــال   مــا يرتر

ً
اكات. وغالبــاً الاجتمــاعيي القائــم على الاشرتر

 
ً
ي وظائــف تتطلــب مهــارات منخفضــة، خاصــةً

المهاجــرون في�
ي كــثيرر 

وفي�  . ليز�نزي
 الــم والعمــل  والبنــاء  الزراعــة  قطاعــات  ي 

في�

، انظر منظمة العمل الدولية قيد الإصدار. ي وضع غيرر نظاميي على الضمان الاجتماعيي
9  لمزيد من المعلومات حول حصول العمال المهاجرين في�

 للتفــاوض على اتفاقيــات الضمــان 
ً
 إضافيــاً

ً
ن الاجتمــاعيي مقابــل صناديــق الادخــار( تحديــاً ن أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي )مثــل التــأمين� 10  تــشكل الاختلافــات بين�

. الاجتمــاعيي
؛ راجع الفصل 2. 11  قد لا تغطيي الاتفاقية جميع المبادئ الأساسية للضمان الاجتماعيي

مــن الأحيــان تكــون هــذه المهــن مؤقتــة أو موســمية وقــد لا 
يعــات العمــل ومفتشيــات العمــل. بالإضافــة إلى  تشــملها تشرر
ي العمــل محــدودة، ســواء 

ذلــك، قــد تكــون قــدرات مــفت�شي
يمثــل  ممــا  المــوارد،  حيــث  مــن  أو  القانونيــة  الناحيــة  مــن 
نسبــة  فيهــا  ترتفــع  ي  التي� البلــدان  مــن  العديــد  ي 

اًًر في� قيــداًً كــبير
 
اًً
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم؛ على سبيــل المثــال، وفقــ

العمــال في�
لمنظمــة العمــل الدوليــة )2018أ(، تبلــغ نسبــة العمالــة غيرر 
المائــة  ي 

في� و68.6  أفريقيــا،  ي 
في� المائــة  ي 

في�  85.8 المنظمــة 
والمحيــط  آسيــا  ي 

في� المائــة  ي 
في� و68.2  العربيــة،  الــدول  ي 

في�
ن وأوروبــا  كــتين� ي الأميرر

الهــادئ. وتوجــد أدىنى النســب المئويــة في�
 
اًً
ي المائــة(. ووفقــ

ي المائــة( وآسيــا الــوسطى )25.1 في�
)40 في�

ي 
لمنظمــة العمــل الدوليــة، أثــرت جائحــة كوفيــد-19، بمــا في�

ذلــك الإغلاق والقيــود على الحركــة وعواقبهــا الاجتماعيــة 
ي 

في� المهاجريــن  العمــال  على  خــاص  بــشكل  والاقتصاديــة، 
الدوليــة 2020ب(. العمــل  المنظــم )منظمــة  الاقتصــاد غيرر 

 قــد يــؤدي عــدم تنســيق الضمــان الاجتمــاعيي بسبــب عــدم 
وجــود اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف10 إلى حرمــان 
الضمــان  حقــوق  على  الحفــاظ  مــن  المهاجريــن  العمــال 
اكتســابها  طــور  ي 

في� هــم  ي  التي� أو  اكتســبوها  ي  التي� الاجتمــاعيي 
بلــد إلى آخــر. وعلاوة على ذلــك، حىتى  مــن  انتقالهــم  عنــد 
ســوى  تــغطيي  لا  فقــد  الاتفاقيــات،  هــذه  وجــود  حالــة  ي 

في�
معينــة  فئــات  أو  الاجتمــاعيي  الضمــان  مــن  معينــة  فــروع 
مــن العمــال المهاجريــن، أو قــد لا تنــص على إمكانيــة نقــل 
حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي أو تســهل بطريقــة أخــرى تمتــع 

الاجتماعيــة11. الحمايــة  ي 
في� بحقهــم  المهاجريــن 

ز  ي حالات أخرى، قد لا تكون الاتفاقيات قد دخلت حيز�
 وفي�

 لأسبــاب متنوعــة، 
ً
التنفيــذ بعــد أو قــد لا يتــم تنفيذهــا عمليــاً

التدريــب  ونقــص  المؤســسية،  القــدرات  محدوديــة  منهــا 
أو  تنفيــذه،  وكيفيــة  الاتفــاق  محتــوى  عــن  والمعلومــات 

البيانــات والمعلومــات. تبــادل  نقــص 

ن�  قــوانين وتطبيــق  إنفــاذ  ي 
في� الفعاليــة  عــدم  يــؤدي  قــد   

المتعــددة  أو  الثنائيــة  والاتفاقيــات  الاجتمــاعيي  الضمــان 
اســتمرار  إلى  الاجتمــاعيي  بالضمــان  المتعلقــة  الأطــراف 
ي البلــد دون عقــاب. ولدعــم التنفيــذ 

يــة في� ز الممارســات التمييز�
تتمتــع  أن  يجــب  الصلــة،  ذات  القانونيــة  للأحكام  الفعــال 
إدارة ومؤسســات الضمــان الاجتمــاعيي والســلطة القضائيــة 
هــم  وغيرر الاجتماعيــون  والأخصائيــون  العمــل  ومفتشيــة 
المؤســسية  بالقــدرات  ن  المعنــيين� المصلحــة  أصحــاب  مــن 
 جيــداًً، وأن يتوفــر لديهــم 

ً
ن تدريبــاً الكافيــة، وأن يكونــوا مــدربين�

ي أن 
المــوارد الكافيــة للوفــاء بدورهــم ومســؤولياتهم. وينب�غي

ن مفتشيــة العمــل وســلطات الهجــرة بحــذر،  يتــم التعــاون بين�



ن وأسرهم36 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الــرئيسيي لنظــام تفتيــش  ي الاعتبــار أن الهــدف 
مــع الأخــذ في�

حقــوق  حمايــة  بــل  الهجــرة،  ن  قــوانين� إنفــاذ  ليــس  العمــل 
)انظــر  ن ظــروف عملهــم  العمــال وتحــسين� ومصالــح جميــع 

.)482 الفقــرة   ،2016 الدوليــة  العمــل  منظمــة 

ي�تي تحــول دون حصــول 
العوائــق العمليــة ال 	3-3-1

العمــال المهاجريــن على مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة

ي يحق فيها للمهاجرين  ي الحالات التي�
كما هو موضح أعلاه، حىتى في�

لا  قــد  القانــون،  بموجــب  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  الحصــول 
تتحقــق هــذه الحمايــة لعــدة أسبــاب، منهــا على سبيــل المثــال لا 

الــحصر:

الاجتماعيــة.  للحمايــة  أنظمــة  أو  برامــج  وجــود  عــدم   
فــروع  لجميــع  خطــط  أو  برامــج  البلــدان  جميــع  تمتلــك  لا 
أمــام  ا�ر  كــبير  

ا�
عائقــ هــذا  ويــشكل   . الاجتمــاعيي الضمــان 

ي للحمايــة  العمــال المهاجريــن، حيــث أن التطويــر التــدريجي�
يــعطيي  قــد  ن  القــوانين� أو  السياســات  مــن خلال  الاجتماعيــة 
. بالإضافــة  ن ن على غيرر المواطــنين� الأولويــة لتغطيــة المواطــنين�
 
اًً
اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي عمومــ تــغطيي  إلى ذلــك، لا 
الاتفاقــية. ي 

في� الأــطراف  اــلدول  ي 
في� الموــجودة  الــفروع  ــسوى 

المهاجريــن  بحقــوق  المعرفــة  أو  المعلومــات  نقــص   
مكان  عزلــة  أو  بُُعــد  يُُعــد  لممارســتها.  الإداريــة  والإجــراءات 
، والحواجــز اللغويــة،  ل، والوضــع غيرر النظــاميي ز�نز العمــل والــم
عوامــل  والأميــة  المعلومــات،  إلى  الوصــول  ي 

في� ز  والتمــييز�
إضافيــة يمكــن أن تمنــع العمــال المهاجريــن مــن الحصــول 
على معلومــات كافيــة عــن حقوقهــم. كمــا يمكــن أن يــؤدي 
ن  بين� المفاوضــات  ي 

في� التكافــؤ  عــدم  إلى  المعلومــات  نقــص 
ي 

في� العمــال  هــؤلاء  يضــع  ممــا  العمــل،  وأصحــاب  العمــال 
عــن حقوقهــم. الدفــاع  عنــد  مــوات  غيرر  وضــع 

 يمكن أن تكون الإجراءات الإدارية معقدة وتستغرق وقتًًا 
ي 

في� العمــل.  وأصحــاب  المهاجريــن  العمــال  مــن  لكل  طويلًاً 

الواقــع، قــد تكــون هنــاك حاجــة إلى العديــد مــن المستنــدات 
اكات واســتلام المدفوعــات  الداعمــة للتســجيل ودفــع الاشرتر
ي 

وطلبــات الســداد. غالبًًــا مــا يُُطلــب مــن أصحــاب العمــل في�
ن لحسابهم  ة والمتوسطة الحجم والعاملين� كات الصغيرر الشرر
كات  الشرر تتبعهــا  ي  التي� الإجــراءات  نفــس  اتبــاع  الخــاص 
المهاجريــن  للعمــال  بالنسبــة  ذلــك،  على  علاوة  ة.  الكــبيرر
ن والذيــن لديهــم مهــارات إداريــة محــدودة، يمكــن أن  الأمــيين�
 لا يمكــن التغلــب 

ً
 تحديــاً

ً
تــشكل الإجــراءات البسيطــة نسبيــاً

عليــه. كمــا أن الإجــراءات الإداريــة المعقــدة والطويلــة تؤثــر 
على سرعــة وكفــاءة تــوفيرر الحمايــة مــن قبــل إدارات الضمــان 
. ويــؤدي غيــاب أنظمــة تكنولوجيــا المعلومــات  الاجتمــاعيي
امــج  والربر النظــم  إدارة  تعقيــد  زيــادة  إلى  محدوديتهــا  أو 

ي بينهــا. والتشــغيل البــي�ني

الماليــة  والتحديــات  المســاهمة  على  القــدرة  نقــص   
 مــا يــؤدي محدوديــة القــدرة على المســاهمة 

ً
الأخــرى. غالبــاً

ي أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي إلى استبعــاد بعــض الفئــات 
في�

ن المهاجريــن. ويمكــن  لــيين� ز�نز العمــال الم مــن التغطيــة، مثــل 
مســتويات  بعنايــة  والمصممــة  المناسبــة  النظــم  تــراعيي  أن 
اســتحقاقات  وتوفــر  المســاهمة  القــدرة على  مــن  مختلفــة 
بالإضافــة  الأقــل.  القــدرة  ذات  للفئــات  مدعومــة  أو  أقــل 
إلى ذلــك، قــد يكــون مــن الأســهل على العمــال المهاجريــن 
ة الأجــل )مثــل إصابــات  الحصــول على الاســتحقاقات قــصيرر
العمــل والأمومــة والمــرض( مقارنــة بالاســتحقاقات طويلــة 
على  تعتمــد  لأنهــا  الشيخوخــة(  معاشــات  )مثــل  الأجــل 
بالنسبــة لمزايــا  المســاهمة.  الحاليــة للأعضــاء على  القــدرة 
استيفــاء  الصعــب  مــن  يكــون  قــد  التقاعديــة،  المعاشــات 
اكيــة معينــة على  اك لأنهــا تتطلــب قــدرة اشرتر وط الاشرتر شرر
ات زمنيــة أطــول )منظمــة العمــل الدوليــة 2017أ(.  مــدى فرتر
أنظمــة  بعــض  ي 

في� صعوبــات   
ً
أيضــاً المهاجــرون  يواجــه  قــد 

ي تتطلــب الدفــع المســبق )يُُشــار إليــه  الرعايــة الصحيــة التي�
 بالدفــع مــن الجيــب(.

ً
أيضــاً

 انعــدام الثقــة. قــد يرغــب العمــال المهاجــرون وأصحــاب 

  الإطار 1-2 روابط لأمثلة قطرية
ق آسيــا: التطــورات  ي رابطــة أمــم جنــوب شرر

 دراســة منظمــة العمــل الدوليــة: الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن في�
والتحديات 

ي منطقــة 
 وحــدات تدريبيــة لمركــز التجــارة الدوليــة حــول توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال المهاجريــن في�

الجماعــة الاقتصاديــة لــدول غــرب أفريقيــا تنفيــذ الاتفاقيــة العامــة للضمــان الاجتمــاعيي
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إذا  الاجتمــاعيي  الضمــان  اكات  اشرتر دفــع  تجنــب  ي 
في� العمــل 

اعتقــدوا أنهــم لا يمكنهــم توقــع الحصــول على مزايــا مقابــل 
هــذا  قــد يستنــد  أو متصــورة.  ذلــك، ســواء كانــت حقيقيــة 
و/ المعلومــات  ي 

في� نقــص  أو  خاطئــة  مفاهيــم  إلى  التصــور 
أو  أيضًًــا إلى ضعــف  قــد يستنــد  التواصــل، ولكنــه  أو ســوء 

المؤسســات. أو  النظــام  ي 
في� الثقــة  محدوديــة 

تــوفيرر المعلومــات عــن   الحواجــز اللغويــة. عندمــا لا يتــم 
نظــام أو برنامــج الحمايــة الاجتماعيــة، أو لا تتوفــر الخدمــات 
يفهمهــا  بلغــة  الاجتماعيــة  أو  القانونيــة  والمســاعدة 
المهاجــرون، فإنهــم يُُستبعــدون عمــداًً أو عــن غيرر عمــد مــن 

الاجتماعيــة. الحمايــة  على  الحصــول 

الاستثمــار  أو  المحــدود  المــايلي  ز�يز  الــح يــؤدي  أن  يمكــن   
وصــول  تقييــد  إلى  الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 

في� المحــدود 
ز المــاليي  جــم الــحيز� العمــال المهاجريــن إلى هــذه الحمايــة. يرتر
 
اًً
ي أي بلــد ويكــون شــائع

المحــدود، الــذي قــد يمثــل مشكلــة في�
ي البلــدان منخفضــة الدخــل، إلى نقــص أو 

بــشكل خــاص في�
ي مزايا الحماية الاجتماعية، وإدارات 

محدودية الاستثمار في�
ن  ي الضمــان الاجتمــاعيي المدربين�

، ومــوظ�في الضمــان الاجتمــاعيي
عــدم  يؤثــر  وقــد  الفعالــة.  التنفيــذ  وآليــات  جيــداًً،   

ً
تدريبــاً

ي الحمايــة الاجتماعيــة، وانتشــار الفقــر، وغيــاب 
الاستثمــار في�

المهاجريــن  العمــال  قــرار  على   
ً
أيضــاً اللائــق  العمــل  فــرص 

دخــل  وأمــن  أفضــل  مســتقبل  عــن   
ً
بحثــاً بلدهــم  بمغــادرة 

الاستثمــار  يرفــع  أخــرى،  ناحيــة  مــن  ولأنفســهم.  لأسرهــم 
والطلــب  الأسر  اســتهلاك  مــن  الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 

في�
ي النمــو الاقتصــادي للبلــد )منظمــة العمــل 

الكليي ويســاهم في�
2017أ(. الدوليــة 

أو  البلــدان  عربر  الأسرة  أفــراد  انفصــال  يــشكل  أن  يمكــن   
ي بلــد مختلــف عــن بلــد مــن يعولهــم 

عندمــا يعيــش العائــل في�
المعالــون  يفقــد  فقــد  المهاجــر.  أسرة  لأفــراد  ا�ر  كــبير  

ً
عائقــاً

الغائــب  العائــل  البلــد الأم تغطيتهــم لأن  ي 
يبقــون في� الذيــن 

ي نظــام الحمايــة الاجتماعيــة 
لــم يعــد قــادراًً على المســاهمة في�

 مــا تُُســتخدم تــحويلات 
ً
ي هــذه الحــالات، غالبــاً

. وفي� ي الــوط�ني
العمــال المهاجريــن لتغطيــة نفقــات الرعايــة الصحيــة لأفــراد 

الوطــن. ي 
الأسرة في�

والحــوار  والتنظيــم  التمثيــل  لعــدم  يكــون  أن  يمكــن   
المفروضــة  القانونيــة  للقيــود  نتيجــة  الفعــال،  الاجتمــاعيي 
تكويــن  حريــة  ي 

في� المهاجريــن  للعمــال  الأســاسيي  الحــق  على 
على  ة  كــبيرر تداعيــات  الجماعيــة،  والمفاوضــة  الجمعيــات 
الحمايــة الاجتماعيــة لهــم. وقــد يــؤدي عــدم التشــاور الفعــال 
مــع هــؤلاء العمــال، إلى جانــب منظمــات العمــال وأصحــاب 
اعتمــاد  إلى  والرصــد  والتنفيــذ  الإعــداد  مراحــل  ي 

في� العمــل، 
ي احتياجاتهــم وتخلــق توتــراًً  ن وسياســات وبرامــج لا تــلبي� قــوانين�
. ويمكــن أن يســاعد الحــوار  ن ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� بين�
ي بنــاء تماســك 

الاجتمــاعيي وزيــادة تمثيــل العمــال المهاجريــن في�
ي الآراء بشأن حمايتهم الاجتماعية، 

اجتماعيي أقوى وتوافق في�

اتيجيــات تمديــد أكثرر اســتدامة، وضمــان قبــول  وضمــان اسرتر
. وعلى العكــس مــن ذلــك، يمكــن  ن المســتفيدين المحتمــلين�
على  حصولهــم  على   

ً
ســلباً التمثيــل  إلى  الافتقــار  يؤثــر  أن 

المعلومــات والدعــم والمســاعدة، وعلى قدرتهــم على اتبــاع 
اللغويــة،  الحواجــز  على  والتغلــب  المعقــدة،  الإجــراءات 
لمنظمــات  يمكــن  والشــكوى.  العدالــة  آليــات  واســتخدام 
عمــل  ظــروف  ضمــان  ي 

في�  
ً
حاســماً دورا�  تلعــب  أن  العمــال 

، مــن خلال  ي ذلــك تغطيــة الضمــان الاجتمــاعيي
أفضــل، بمــا في�

تــوفيرر معلومــات عــن حقــوق العمــال وواجباتهــم وخدمــات 
على  تتفــاوض  أنهــا  القانونيــة. كمــا  المشــورة  مثــل  أخــرى، 
الاتفاقيــات الجماعيــة وتراقــب تنفيذهــا ويمكنهــا مســاعدة 
اعــات مــع أصحــاب العمــل  ز�نز العمــال المهاجريــن على حــل ال

.)2018  Hobdenو  Fudge( منظــم  غيرر  بــشكل 

الصعــب  مــن  الجغرافيــة  الحواجــز  تجعــل  أن  يمكــن   
والحصــول  التســجيل  المهاجريــن  العمــال  على  والمكلــف 
الضمــان  مكاتــب  تكــون  عندمــا   

ً
خاصــةً المعلومــات،  على 

ل.  ز�نز الاجتمــاعيي بعيــدة عــن المؤسســة أو مكان العمــل أو الــم
ي المناطق 

ي العديد من البلدان، لا توجد هذه المكاتب في�
وفي�

الريفيــة والنائيــة، وقــد لا يتوفــر النقــل إلى أقــرب مكتــب أو 
. يكــون مكلفــاًً

 قــد يكــون الوصــول إلى العدالــة )أو الحمايــة القضائيــة( 
 على العمــال المهاجريــن، بغــض النظــر عــن وضعهــم، 

ً
صعبــاً

أن  ي 
ينب�غي لــذا  والدعــم.  والوســائل  المعرفــة  نقــص  بسبــب 

ي ذلــك 
، بمــا في� ي

تتــاح لهــؤلاء العمــال سبــل الانتصــاف القانــو�ني
ي 

لمــفت�شي يكــون  أن  ي 
وينب�غي الشــكوى،  وآليــات  إجــراءات 

العمــل ولايــة قانونيــة تســمح لهــم بــأداء مهامهــم بفعاليــة. 
كمــا تــشكل مــدة الإجــراءات القانونيــة وتكلفتهــا عقبــة أخــرى 
ي الرســوم المرتفعــة العمــال المهاجريــن عــن  ة. وقــد تــث�ني كــبيرر
ن أن أولئك الذين لا يتمتعون بإقامة  ي حين�

تقديم شكاوى، في�
 مــن الحمايــة القضائيــة أو قــد 

ً
نظاميــة قــد يُُستبعــدون قانونــاً

ي رفــع دعــاوى قضائيــة 
لا يتمكنــون مــن ممارســة حقهــم في�

راًً أم لا - من الطرد. وقد لا   مربر
ً
 - سواء كان ذلك خوفاً

ً
خوفاً

ي لمتابعــة الــشكاوى 
يُُمنــح العمــال المهاجــرون الوقــت الكافي�

يتعلــق  فيمــا  ذلــك  ي 
في� بمــا  الانتصــاف،  على  والحصــول 

أوطانهــم،  إلى  العــودة  قبــل   ، الاجتمــاعيي الضمــان  بحقــوق 
ي الوصــول إلى العدالــة 

وبالتــاليي قــد يجــدون صعوبــة أكربر في�
ي البــلد المضــيف الــسابق. 

وتقدــيم دــعاوى في�

والحواجــز  ن�  الجنــسين ن�  بين ز�يز  التمــي يــشكل  أن  يمكــن   
اًًر أمــام توســيع نطــاق الحمايــة   كــبير

ً
الدينيــة والثقافيــة عائقــاً

فــعلى  وأسرهــم.  المهاجريــن  العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة 
وصــول  يكــون  المجتمعــات،  بعــض  ي 

في� المثــال،  سبيــل 
النســاء إلى ســوق العمــل محــدوداًً لأسبــاب ثقافيــة وعرفيــة 
و/أو دينيــة، وبالتــاليي يتــم استبعادهــن مــن برامــج الحمايــة 
اف  الاجتماعيــة القائمــة على التشــغيل. كمــا أن عــدم الاعرتر
، كوظائــف  ليز�نزي

 ببعــض الوظائــف، مثــل الرعايــة والعمــل الــم
الحمايــة  تغطيــة  مــن  الاستبعــاد  إلى  يــؤدي  أن  يمكــن 
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي بعــض البلــدان، يُُحــرم 
الاجتماعيــة القائمــة على العمــل. وفي�

ي ذلــك، على سبيــل 
الأوصيــاء غيرر الأم البيولوجيــة - بمــا في�

غيرر  والأمهــات  والآبــاء  ي  بالتــب�ني والوالــدان  الأب  المثــال، 
ي  ومــزدوجي� والمثليــات  ن  المثلــيين� مجتمــع  مــن  ن  البيولوجــيين�
الميــل الــجنسيي والعابريــن أو العابــرات جنسيًًــا أو جندريًًــا و 
ن مــن الحصــول على إجــازة الأبــوة  حــامليي صفــات الجنــسين�

والمزايــا. الأمومــة  إجــازة  و/أو  والأمومــة 

على   
ً
أيضــاً النمطيــة  والقوالــب  ز�يز  التمــي يؤثــر  أن  يمكــن   

على  الاجتماعيــة؛  الحمايــة  على  المهاجريــن  حصــول 
تســجيل  رســوم  دفــع  منهــم  يُُطلــب  قــد  المثــال،  سبيــل 
أن  ويمكــن  إضافيــة.  وثائــق  وتقديــم  ن  المواطــنين� مــن  أعلى 
ي بلــد المنشــأ أو البلــد 

ي أي مرحلــة ســواء في�
ز في� يحــدث التمــييز�

نامــج أثنــاء  المضيــف: عنــد تقديــم معلومــات عــن وجــود الربر
اكات، أو عند دفع  عملية التسجيل، أو عند تحصيل الاشرتر
إلى  الوصــول  إلى  العمــال  يــسعى  عندمــا  أو  الاســتحقاقات، 

الانتصــاف. أو  الشــكوى  آليــات 

 يمكــن أن يؤثــر نقــص البيانــات المتعلقــة بتغطيــة العمــال 
على  الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــم  إطــار  ي 

في� المهاجريــن 
الحمايــة  مجــال  ي 

في� الوطنيــة  والسياســات  اتيجيــات  الاسرتر
الاجتماعية والهجرة. ومن الأهمية بمكان توفر بيانات دقيقة 
وموثوقة عن تغطية العمال المهاجرين بالحماية الاجتماعية 
ي الحمايــة، 

ي البلــدان وفيمــا بينهــا مــن أجــل تحديــد الثغــرات في�
في�

التغطيــة،  نطــاق  بتوســيع  المتعلقــة  السياســات  وتوجيــه 
ن فعاليــة نظــم الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة، ودعــم  وتحــسين�
إدارة وتقديــم الإعانــات، ورصــد التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق 
مؤشرر الهدف 1.3.1 من أهداف التنمية المستدامة المتعلق 

بالحــد الأدىنى للحمايــة الاجتماعيــة.

ي يواجهــا العمــال  مــن المرجــح أن تكــون العقبــات أو الحواجــز التي�
المهاجــرون أكثرر حــدة وانتشــارًًا اعتمــادًًا على نمــط الهجــرة 12 أو 
. وعادة ما يكون وصول العمال الذين يهاجرون  ي

الموقع الجغرافي�
ن البلدان النامية إلى استحقاقات الضمان الاجتماعيي محدوداًً  بين�
هــذه  ي 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــم  وتغطيــة  نطــاق  للغايــة لأن 
الهجــرة  مــن  اًًر  تكــون محــدودة ولأن جــزءاًً كــبير مــا   

ً
البلــدان غالبــاً

ن أن أولئــك الذيــن يهاجــرون  ي حين�
، في� ي

يتــم خــارج أي إطــار قانــو�ني
وط الأهليــة لنظــام  إلى بلــدان ذات دخــل مرتفــع ويســتوفون شرر
 الحصــول 

ً
ي بلــد التشــغيل يمكنهــم عمومــاً

الضمــان الاجتمــاعيي في�
ذلــك،  ومــع  تطــوراًً.  الأكثرر  النظــم  واســتحقاقات  خدمــات  على 
ن نظــم الضمــان الاجتمــاعيي أو عدمــه  يمكــن أن يجعــل التنســيق بين�
هــؤلاء  على  حىتى  الصعــب  مــن  والمقصــد  المنشــأ  بلــدان  ن  بين�
العمــال الاســتفادة مــن بعــض اســتحقاقات الضمــان الاجتمــاعيي 
)مثــل اســتحقاقات التقاعــد( عنــد عودتهــم إلى بلدانهــم الأصليــة.

والسياســات  ن  القــوانين� ن  بين� الاتســاق  لعــدم  يمكــن  كمــا 
والحمايــة  والتشــغيل  بالهجــرة  المتعلقــة  اتيجيــات  والاسرتر

ي ومجموعة المهارات للعمال المُُهاجرين
12  يشيرر هذا إلى التكوين الديمغرافي�

العمــال  حصــول  أمــام  ة  كــبيرر عقبــات  يخلــق  أن  الاجتماعيــة 
تشــجع  قــد  ن  حين� ي 

وفي� الاجتماعيــة.  الحمايــة  على  المهاجريــن 
سياســات الهجــرة هجــرة فئــات معينــة مــن العمــال، مثــل العمــال 
الحمايــة  ن  قــوانين� مــن  العمــال  هــؤلاء  يستبعــد  فقــد   ، ن لــيين� ز�نز الم
وري اتبــاع نهــج شــامل على مســتوى  الاجتماعيــة. لذلــك مــن الرضر
الحكومــة وإبــداء الإرادة السياسيــة مــن أجــل وضــع وتنفيــذ أي 
الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  بتوســيع  يتعلــق  تــدبيرر  أو  سياســة 

وأسرهــم. ن  واللاجــئين� المهاجريــن  العمــال  ليشــمل 

 1-4 ما هيي الخيارات السياسية لتوســيع نطاق 
الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال المهاجريــن 

وأسرهــم؟ نهــج منظمــة العمــل الدوليــة

الحمايــة  نظــم  نطــاق  توســع  أو  تعــزز  أو  ئ  تن�شئ أن  للــدول  ي 
ينب�غي

على  والقائمــة  والمســتدامة  والملائمــة  الشــاملة  الاجتماعيــة 
بمــن  العمــال،  لجميــع  ي 

الجنســا�ني للمنظــور  والمراعيــة  الحقــوق 
العقبــات  وإزالــة  تنــاول  أجــل  ومــن  المهاجــرون.  العمــال  فيهــم 
الرعايــة  على  الحصــول  ي 

في� المهاجــرون  يواجهــا  ي  التي� المختلفــة 
هــا مــن مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، يمكــن للــدول  الصحيــة وغيرر
ي لا تستبعــد بعضهــا  أن تختــار عــدداًً مــن الخيــارات السياسيــة، التي�
ي الفصــول التاليــة:

 وسيتــم مُُناقشــتها بمزيــد مــن التفصيــل في�
ً
بعضــاً

التصديــق على اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة  	.1
المبــادئ  إدراج  نحــو  أولى  وتنفيذهــا كخطــوة  الصلــة  ذات 
. لمزيــد  ي القانــون المــحليي

والمعــاييرر المنصــوص عليهــا فيهــا في�
مــن المعلومــات، راجــع الفصــل 2؛

بشــأن  الأطــراف  ثنائية/متعــددة  اتفاقيــات  وإنفــاذ  إبــرام  	.2
وصــف  أدنــاه  ويــرد   . الاجتمــاعيي الضمــان  آليــات  تنســيق 
التفــاوض،  وعمليــة  الاتفاقيــات،  هــذه  ونطــاق  لمحتــوى 
والممارســات القطريــة، والإقليميــة. لمزيــد مــن المعلومــات، 

.3 الفصــل  انظــر 

الاتفاقيــات  ي 
في� الاجتمــاعيي  بالضمــان  تتعلــق  أحكام  إدراج  	.3

مــن  لمزيــد  التفاهــم.  ومذكــرات  بالعمــل  المتعلقــة  الثنائيــة 
4؛ الفصــل  انظــر  المعلومــات، 

ي 
المســاواة في� ذلــك  ي 

بمــا في� الجانــب،  أحاديــة  تــدابيرر  اعتمــاد  	.4
المعاملــة وإمكانيــة الوصــول إلى برامــج الضمــان الاجتمــاعيي 
الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  أجــل  مــن  الوطنيــة، 
ليشــمل العمال المهاجرين وأسرهم. لمزيد من المعلومات، 

الفصــل 5؛ انظــر 

تدابيرر تكميلية تعالج العقبات الإدارية والعملية والتنظيمية  	.5
المعلومــات،  مــن  لمزيــد  المهاجــرون.  العمــال  يواجهــا  ي  التي�

انظــر الفصــل 5.

تخطيــط  ي 
في� بنشــاط  الاجتماعيــون  كاء  الشرر يشــارك  أن  ي 

وينب�غي
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ورصدهــا.13  وتنفيذهــا  وتصميمهــا  السياسيــة  الخيــارات  هــذه 
ويمكــن للحــوار الاجتمــاعيي والتشــاور »أن يتيحــا تحديــد الثغــرات 
الإرســال  بلــدان  ي 

في� الاجتمــاعيي  والضمــان  الهجــرة  سياســات  ي 
في�

المحــددة  الاحتياجــات  مراعــاة  ويدعمــا  والاســتقبال،  والعبــور 
للعمال المهاجرين وأسرهم، وهو أمر أســاسيي لتصميم سياســات 
وتــدابيرر تــراعيي احتياجــات المهاجريــن. كمــا أن مشــاركتهم تســهم 
ن على نطــاق  ي ضمــان التأييــد السيــاسيي والدعــم والقبــول العــامين�

في�
ي معالجــة 

 في�
ً
أوســع. ويمكــن لمنظمــات العمــال أن تســاهم أيضــاً

توعيــة  خلال  مــن  المهاجريــن  العمــال  لــدى  المعلومــات  نقــص 
أعضائهــا وتدريبهــم وتوجيههــم مهنيًًــا« )فــان بانهويــز، كازي-أول 

.)2017 وبينيــت 

ي حالة عدم وجوده، يمكن للمهاجرين 
بالإضافة إلى ما سبق أو في�

: ي
النظر في�

أو  الخــاص  ن  التــأمين� )مثــل  مجتمعيــة  أو  خاصــة  تــدابيرر  	.6
.5 الفصــل  انظــر  المعلومــات،  مــن  لمزيــد   .) الــصحيي التعاضــد 

نطــاق  لتوســيع  السياسيــة  الخيــارات  بشــأن  قــرار  اتخــاذ  عنــد 
خصوصيــات  مراعــاة  المهــم  مــن  الاجتماعيــة،  الحمايــة 
ليــون  ز�نز الم العمــال  ذلــك  ي 

في� )بمــا  الفئــات  مختلــف  واحتياجــات 
المهاجــرون،  الموســميون  الزراعيــون  والعمــال  المهاجــرون، 
، واللاجئــون وطالبــو اللجــوء،  ي وضــع غيرر نظــاميي

والمهاجــرون في�
الحدوديــون( وإعطــاء  المنتدبــون، والعمــال  والبحــارة، والعمــال 
 لذلــك. 

ً
الأولويــة للخيــارات السياســاتية المختلفــة أو تكييفهــا وفقــاً

ن المهاجريــن والعمــال  لــيين� ز�نز لمزيــد مــن المعلومــات عــن العمــال الم
غيرر  وضــع  ي 

في� والمهاجريــن  المهاجريــن  ن  الموســميين� ن  الزراعــيين�
ن  ، انظــر الفصــل 6؛ ولمزيــد مــن المعلومــات عــن اللاجــئين� نظــاميي

.7 الفصــل  انظــر  اللجــوء،  ي  وطــالبي�

كمــا أن الــنوع الاجتمــاعيي يؤثــر على تجربــة الهجــرة. فقــد يــشكل 
ويتطلــب  المهاجريــن  مــن  معينــة  لفئــات  إضافيــة  تحديــات 
. لمزيــد مــن  اتيجيــات وبرامــج تــراعيي الــنوع الاجتمــاعيي وضــع اسرتر

.8 الفصــل  انظــر  المعلومــات، 

: ”)أ(  اتيجيــات التوســيع مــا يليي ي أن تتضمــن اسرتر
13 وفقًًــا لتوصيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة لعــام 2012 )رقــم 202(، ينب�غي

، وباعتبارهــا  ي لا تتمتــع بالحــد الأدىنى مــن ضمانــات الضمــان الاجتمــاعيي إعطــاء الأولويــة لتنفيــذ أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة باعتبارهــا نقطــة انــطلاق للبلــدان التي�
ي نظمهــا الوطنيــة للضمــان الاجتمــاعيي ؛ و)ب( أن تــسعى إلى تحقيــق مســتويات أعلى مــن الحمايــة الاجتماعيــة لصالــح أكربر عــدد ممكــن مــن 

عــنصًرًا أســاسيًًا في�
النــاس، بمــا يعكــس القــدرات الاقتصاديــة والماليــة للــدول الأعضــاء، وبــأسرع وقــت ممكــن” )الفقــرة 13)1((

 1-5 الخلاصة

ي هــذا الفصــل، يمكــن أن يــؤدي توســيع نطــاق 
كمــا هــو موضــح في�

تغــييرر  إلى  وأسرهــم  المهاجريــن  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 
حياتهــم. فهيي لا توفــر فقــط أمــن الدخــل ومســتويات معيشيــة 
وعــدم  الفقــر  مــن  أيضًًــا  تقلــل  بــل  للأفــراد،  لائقــة  وظيفيــة 
المســاواة، وتعــزز التنميــة المســتدامة والنمــو الشــامل، وتحســن 
ي البلدان. ولتحقيق هذه الغاية، 

التماســك الاجتماعيي والعدالة في�
م  ز ي للحكومــات أن تصمــم وتنفــذ سياســات مــن شــأنها أن تــلتز�

ينب�غي
التحديــات والقيــود  مــع معالجــة  الدوليــة،  بالمعــاييرر والصكــوك 
ي جميــع أنحــاء 

ي يواجههــا العديــد مــن المهاجريــن في� الأســاسية التي�
إلى  الوصــول  مــن  الأفــراد  هــؤلاء  مــن  ن  الــملايين� العالــم. فحرمــان 
بــذل  إلى  حاجــة  هنــاك  أن  على  يــدل  امــج  والربر الخدمــات  هــذه 
ي تصميــم وتنفيــذ أنظمــة حمايــة اجتماعيــة 

المزيــد مــن الجهــود في�
ي أهــداف التنميــة 

ن في�  للجميــع، على النحــو المــبين�
ً
ملائمــة وطنيــاً

المســتدامة. وكمــا ذكــرت منظمــة العمــل الدوليــة )2017أ(، فــإن 
سياسيــة  تكاليــف  إلى  فقــط  يــؤدي  لا  الجهــود  هــذه  بــذل  عــدم 
 بجهــود التنميــة، والأهــم مــن 

ً
باهظــة للحكومــات، بــل يرضر أيضــاً

ذلــك أنــه يتعــارض مــع القيــم الديمقراطيــة.
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  الإطار 1-3 إجراءات منظمة العمل الدولية

منظمــة العمــل الدوليــة مكلفــة بدعــم عمليــات توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل جميــع مــن يحتاجــون إليهــا، 
ي تضعهــا الهيئــات المكونــة لهــا. اتيجيــات التوســيع التي� ي اسرتر

بمــن فيهــم المهاجــرون، وتقــدم المســاعدة الفنيــة في�

ي المجالات التالية:
ة الفنية وبناء القدرات في� وعليه تقدم منظمة العمل الدولية المشورة/الخربر

التصديق على اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية وتنفيذها؛ 	

صياغة اتفاقيات الضمان الاجتماعيي والتفاوض بشأنها؛ 	

ي ذلــك الأرضيــات الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة، على أســاس الحــوار 
إنشــاء نظــم شــاملة للحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في� 	

؛ الاجتمــاعيي

ن هجرة اليد العاملة؛ صياغة أو مراجعة سياسات وقوانين� 	

صياغة ترتيبات العمل الثنائية ومذكرات التفاهم المتعلقة بالضمان الاجتماعيي والتفاوض بشأنها؛ 	

العمــال  ليشــمل  التغطيــة  نطــاق  توســع  ي  التي� القانونيــة  والأطــر  الوطنيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  سياســات  صياغــة  	
الدوليــة  المعــاييرر  مــع  يتمــاىشى  بمــا  وأفــراد أسرهــم،  المنظــم(  الاقتصــاد غيرر  ي 

في� العاملــون  ذلــك  ي 
في� )بمــا  المهاجريــن 

الجيــدة؛ والممارســات 

تطويــر وتعزيــز وتنفيــذ ورصــد نظــم أو آليــات الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على الحقــوق، الجديــدة منهــا والقائمــة،  	
ي تعــزز وصــول العمــال المهاجريــن إلى الخدمــات أو توســع نطــاق تغطيتهــا )على سبيــل المثــال، مــن خلال تــوفيرر  التي�

الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة وضمــان الدخــل(؛

ي ذلــك الإحصــاءات( عــن الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن لدعــم صنــع السياســات 
إنشــاء قاعــدة معرفيــة )بمــا في� 	

القائمــة على الأدلــة وبنــاء القــدرات؛

ي ذلــك تلــك 
(، بمــا في� ز المــاليي تقديــر تكاليــف وتمويــل برامــج وإصلاحــات الحمايــة الاجتماعيــة )مثــل تحــليلات الــحيز� 	

وأسرهــم؛ المهاجريــن  العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  بتوســيع  المتعلقــة 

امج وخطط الحماية الاجتماعية. الحوكمة المالية لربر 	
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لصــانعيي السياســات.

ي الميــل  ن ومــزدوجي� معهــد الأمــم المتحــدة لبحــوث التنميــة الاجتماعيــة )UNRISD( وآخــرون، بــدون تاريــــــخ. مجتمــع المثليــات والمثلــيين�
.)+LGBTQI( + ن الــجنسيي والعابريــن أو العابــرات جنسيًًــا وجندريُُــا وحــامليي صفــات الجنــسين�

 The Human Rights-Based Approach to Social Protection for Migrants: tensions and contradictions in
practice - Social Protection and Human Rights (socialprotection-humanrights.org)lgbtqi/.

فــان بانهويــس، كلارا، ســاميا كازي-أول وجينيفيــف بينيــت. 2017. ”وصــول المهاجريــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة بموجــب اتفاقيــات 
العمــل الثنائيــة: اســتعراض لـــ 120 بلــداًً وتســعة ترتيبــات ثنائيــة“، سلســلة أوراق توســيع نطــاق الضمــان الاجتمــاعيي )ESS( رقــم 

.57
https://ideas.repec. org/p/ilo/ilowps/994955792602676.html
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Chapter 2 
Migrant workers’ right to social security and 
the international legal framework

الفصل 2
ي الضمان الاجتماعيي

حق العمال المهاجرين في�
ي الدويلي

والإطار القانوني�



45 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

الرسائل الاساسية 	

ي العديــد مــن الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان. حيــث ينــص 
ي الضمــان الاجتمــاعيي راســخ في�

حــق المهاجريــن في� 	
ومســتوى  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق  شــخص  لكل  أن  على   )1948( الإنســان  لحقــوق  العــالميي  الإعلان 
ي 

ي لائــق، كمــا ينــص العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، وهــو صــك ح�ظي
مــعي�شي

ي ذلــك التأمينــات الاجتماعيــة“ )المــادة 
، بمــا في� ي الضمــان الاجتمــاعيي

بتصديقــات عديــدة، على ”حــق كل شــخص في�
.)9

تنــص الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم )1990( على حــق المهاجريــن  	
يعــات الوطنيــة والمعاهــدات  ي الضمــان الاجتمــاعيي وبموجــب التشرر

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالحــق في�
ي المســاواة في�

في�
المعمــول بهــا.

ي ذلــك، مــن 
ي عــدد مــن المعاهــدات الإقليميــة لحقــوق الإنســان، بمــا في�

 في�
ً
هــذه الحقــوق منصــوص عليهــا أيضــاً 	

ي لحقــوق الإنســان 
ن أمــور أخــرى، الإعلان الأمريكيي لحقــوق وواجبــات الإنســان )1948(، والميثــاق الأفريقي� بين�

لحمايــة  الأمريكيــة  والاتفاقيــة   ،)2000( ي  الأوروبي� للاتحــاد  الأســاسية  الحقــوق  وميثــاق   ،)1981( والشــعوب 
، حــق الرعايــة الاجتماعيــة 

ً
ن )2015(. وتكــرس جميــع هــذه الصكــوك، صراحــة أو ضمنــاً حقــوق الإنســان للمســنين�

المهاجريــن وأسرهــم. العمــال  و/أو  ن  للمواطــنين�

ي إطار تنفيذ ولايتها، اعتمدت منظمة العمل الدولية عدة صكوك تتضمن مبادئ أساسية للضمان الاجتماعيي 
في� 	

يعــات  التشرر المعاملــة، وتحديــد  ي 
المســاواة في� ي 

تتمثــل في� المهاجريــن،  للعمــال  الاجتماعيــة  بالحمايــة  ذات صلــة 
ي الخــارج، والحفــاظ على الحقــوق أثنــاء 

المعمــول بهــا، والحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة وتــوفيرر الاســتحقاقات في�
اكتســابها. وتشــمل هــذه الصكــوك اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا(، 1952 )رقــم 102(؛ واتفاقيــة 
الهجــرة مــن أجــل العمــل )المعدلــة(، 1949 )رقــم 97(؛ واتفاقيــة العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة(، 1975 
، 1982 )رقــم 157(؛ وتوصيــة الحفــاظ على  )رقــم 143(؛ واتفاقيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي
 1962 ،) ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

، 1983 )رقــم 167(؛ واتفاقيــة المســاواة في� حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي
)رقــم 118(؛ وتوصيــة أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202(.

ي الحمايــة 
يعــد التصديــق على الاتفاقيــات الدوليــة خطــوة مهمــة نحــو تعزيــز تمتــع العمــال المهاجريــن بحقوقهــم في� 	

كــة مــن قبــل مختلــف  الاجتماعيــة. فهــو يحــدد المعــاييرر الدنيــا للضمــان الاجتمــاعيي ويضمــن تطبيــق قواعــد مشرتر
الــدول المعنيــة بالهجــرة.

الاتفاقيــات  ي 
في� عليهــا  المنصــوص  الحقــوق  إدراج  للبلــدان  يمكــن  الاتفاقيــات،  على  التصديــق  على  وعلاوة  	

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي للمهاجريــن 
يعاتهــا الوطنيــة وضمــان المســاواة في� ي تشرر

والتوصيــات في�
أراضيهــا. ي 

في� ن  العامــلين�
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 2-1 مقدمة

ي 
الضمــان الاجتمــاعيي حــق أســاسيي مــن حقــوق الإنســان راســخ في�

يعــات الوطنيــة.  ي التشرر
ايــد في� ز القانــون الــدوليي ويتــجلى بــشكل متز�

ي  ي العديــد مــن صكــوك حقــوق الإنســان التي�
وهــو منصــوص عليــه في�

، مثــل الإعلان العــالميي لحقــوق 
ً
تــم التفــاوض عليهــا وقبولهــا عالميــاً

الإنســان )1948( والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة والثقافيــة )1966(. ويــسعى إعلان فيلادلفيــا لعــام 
1944، الــذي يــشكل جــزءاًً لا يتجــزأ مــن دســتور منظمــة العمــل 
لتــوفيرر  الاجتمــاعيي  الضمــان  تــدابيرر  ”مــد  تحقيــق  إلى  الدوليــة، 
ن إلى مثــل هــذه  المحتــاجين� أســاسيًًا لجميــع   

ا
بحيــث تكفــل دخلًا

الحمايــة وتــوفيرر رعايــة طبيــة شــاملة“)المادة الثالثــة )و((. وقــد تــم 
ي توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة 

مؤخــراًً إعــادة تأكيــد هــذا الجهــد في�
بشــأن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة لعــام 2012 )رقــم 202(.

، فــإن 
ً
ف بــه عالميــاً ام المــعرتر ز ومــع ذلــك، على الرغــم مــن هــذا الالتز�

مشــمولون  العمــل  ســن  ي 
في� الــسكان  مــن  فقــط  المائــة  ي 

في�  30.6
ي المائــة فقــط، 

 بالحمايــة الاجتماعيــة الشــاملة، و53.1 في�
ً
قانونــاً

مــن  نوع  أي  يحصلــون على  لا  شــخص،  مليــار   4.1 حــواليي  أي 
أنــواع الضمــان الاجتمــاعيي وبالتــاليي يظلــون دون حمايــة )منظمــة 

الدوليــة 2021(. العمــل 
يجــد العمــال المهاجــرون، الذيــن ينتقلــون مــن بلــد إلى آخــر والذيــن 
ن بلدانهــم الأصليــة  كــة بين� ي أن تكــون حمايتهــم مســؤولية مشرتر

ينب�غي
ي الوصــول إلى نظــم الحمايــة 

وبلــدان المقصــد، صعوبــة بالغــة في�
يعــات  الاجتماعيــة الوطنيــة والاســتفادة منهــا. حيــث تصعــب التشرر
الحواجــز  مثــل  العمليــة،  الإداريــة والعقبــات  التقييديــة واللوائــح 
اللغويــة ونقــص المعلومــات، على المهاجريــن الوصــول إلى هــذه 
، تظــل تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة، مــن حيــث  النظــم. وبالتــاليي

ي يعمــل فيهــا النظــام. ي الدولــة التي�
المبــدأ، مقــتصرة على أرا�ضي

ن أمــور أخــرى، على  ي الــدوليي القائــم، مــن بين�
يســاعد الإطــار القانــو�ني

ي حمايــة حقــوق 
اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة، في�

ي الحماية الاجتماعية. واستناداًً إلى مبادئ المساواة 
المهاجرين في�

، توفر هذه الصكوك للبلدان إرشادات  ز ي المعاملة وعدم التمييز�
في�

مفيــدة بشــأن توســيع نطــاق التغطيــة ليشــمل العمــال المهاجريــن 
مــن خلال اتفاقيــات ثنائيــة ومتعــددة الأطــراف أو تــدابيرر أحاديــة 
ي تعزيــز وحمايــة حقــوق الإنســان لجميــع 

ن ينب�غي ي حين�
الجانــب. وفي�

بعــض  فــإن  عــن وضعهــم،14  النظــر  بغــض  المهاجريــن،  العمــال 
ن نطــاق الحقــوق المكفولــة  ز بين� هــذه الاتفاقيــات والتوصيــات تــميز�
ي وضع نظاميي أو 

للعمال المهاجرين، 15 اعتماداًً على ما إذا كانوا في�
. وتشــمل المجموعــة الأولى الأشــخاص الــمصرح لهــم غيرر نظــاميي

دولــة  ي 
في� الأجــر  مــدفوع  نشــاط  وممارســة  والإقامــة  بالدخــول 

14 على سبيــل المثــال، بموجــب الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان )1948( والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة )1966( 
والاتفاقية الدولية لحماية حقوق العمال المهاجرين وأفراد أسرهم.

: الجــزء الأول يــغطيي جميــع العمــال  ز 15 [ اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة(، 1975 )رقــم 143( تعــرف مثــل هــذا التمــييز�
ي 

ي داخــل أرا�ضي
ي يــغطيي فقــط أولئــك الذيــن يتــم قبولهــم بــشكل منتظــم أو الموجوديــن بــشكل قانــو�ني

ن أن الجــزء الثــا�ني ي حين�
المهاجريــن، بغــض النظــر عــن وضعهــم، في�

ي الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع 
ز مماثــل في� الدولــة. وتجــدر الإشــارة إلى أن الــدول يمكنهــا التصديــق على أحــد هذيــن الجزأيــن أو كليهمــا. ويوجــد تمــييز�

العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم.
. ي وضع غيرر نظاميي

ي الدوليي المطبق على المهاجرين في�
16 انظر المسرد والفصل 6، الذي يقدم معلومات أكثرر تفصيلًاً عن الإطار القانو�ني

https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/Pages/TreatyBodies.aspx 17 لمزيد من المعلومات حول هيئات معاهدات الأمم المتحدة، انظر

 لقوانينهــا المعمــول بهــا، بينمــا تشــمل المجموعــة 
ً
مضيفــة وفقــاً

تلــك  مــع  ي 
القانــو�ني وضعهــم  يتوافــق  لا  الذيــن  العمــال  الثانيــة 

.16 ن القــوانين�
الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  الصكــوك  على  الفصــل  هــذا  كــز  سيرر
وحقــوق العمــال والمعاهــدات الإقليميــة ذات الصلــة بالحمايــة 
الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن. يقــدم القســم 1 لمحــة عامــة عــن 
العديد من الصكوك الدولية والإقليمية لحقوق الإنسان، ويركز 
القســم 2 على معــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة المتعلقــة بالحمايــة 
الاجتماعية للعمال المهاجرين، ويوضح القسم 3 كيفية تطبيق 
، مــع تفصيــل عمليــات التصديــق والامتثــال 

ً
هــذه المعــاييرر عمليــاً

. ي والتنفيــذ على المســتوى الــوط�ني
بموجــب  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق   2-2  
الإنســان حقــوق  صكــوك 

الحمايــة الاجتماعيــة منصــوص  ي 
الحــق في� فــإن  كمــا ذكــر أعلاه، 

لحقــوق  والإقليميــة  الدوليــة  الصكــوك  مــن  العديــد  ي 
في� عليــه 

معاهــدات  بهيئــة  الصكــوك  هــذه  مــن  كل  ويرتبــط  الإنســان. 
تراقــب  ن  المســتقلين� اء  الــخربر مــن  لجنــة  وهيي  الإنســان،  حقــوق 
تنفيــذ الاتفاقيــة أو المعاهــدة استنــاداًً إلى تقاريــر الــدول الأطــراف 
 .)NGOs( والمعلومــات الــواردة مــن المنظمــات غيرر الحكوميــة

17
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 الإعلان العالميي لحقوق الإنسان، 1948
ــخ  ـ ـ ـ ي تاريـ

يعــد الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان علامــة فارقــة في�
المــادة 22 على أن ”لكلِّّ شــخص،  ي 

حقــوق الإنســان. وينــص في�
“ وينــص  ي الضمــان الاجتمــاعيي

ي المجتمــع، حــقٌّّ في�
بوصفــه عضــوًًا في�

ي مســتوى معيشــة 
أن ”لكلِّّ شــخص حــقٌّّ في� المــادة 25 على  ي 

في�
 على صعيــد 

ً
ي لضمــان الصحــة والرفاهــة لــه ولأسرتــه، وخاصَّّــةً

يــك�في
المــأكل والملبــس والمســكن والعنايــة الطبيــة وصعيــد الخدمــات 
ي 

في� الغوائــل  بــه  يأمــن  مــا  ي 
في� الحــقُّّ  ولــه  وريــة،  الرضر الاجتماعيــة 

الشيخوخــة  أو  مُّّرترــل  ال أو  العجــز  أو  المــرض  أو  البطالــة  حــالات 
أو غيرر ذلــك مــن الظــروف الخارجــة عــن إرادتــه“. وتنــص المــادة 
ي الرعايــة والمســاعدة الخاصــة أثنــاء الأمومــة 

25)2( على الحــق في�
والطفولــة. وعلى الرغــم مــن أن الإعلان ليــس معاهــدة وبالتــاليي 
ف بــه على  ، إلا أنــه مــعرتر  للقانــون الــدوليي

ً
لا يــشكل مصــدراًً رســمياً

ي )كولــك 2006(.
نطــاق واســع كمصــدر للقانــون العــرفي�

والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  العهــد 



47 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

1966 والثقافيــة، 

والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  العهــد 
والثقافيــة )ICESCR( هــو معاهــدة ملزمــة للأمــم المتحــدة دخلــت 
ــا فيهــا حىتى 

ً
ي عــام 1976 وتضــم 171 دولــة طرفً

ز التنفيــذ في� حيز�
أبريل 2021. اللجنة المعنية بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية 
ي تراقب  ن التي� اء المستقلين� والثقافية )CESCR( هيي هيئة من الخربر
ي ”الضمــان 

تنفيذهــا. وينــص العهــد على أن لكل شــخص الحــق في�
ي 

ي ذلــك التأمينــات الاجتماعيــة“ )المــادة 9(، وفي�
، بمــا في� الاجتمــاعيي

ي بحاجتهــم 
يــك�في مــا  يوفــر  لــه ولأسرتــه،  ي كافٍٍ 

مــعي�شي ”مســتوى 
ن متواصــل لظروفــه  ي تحــسين�

للغــذاء والكســاء والمــأوى، وبحقــه في�
بــأعلى مســتوى مــن  ي ”التمتــع 

المعيشيــة“ )المــادة 11)1((، وفي�
الصحــة البدنيــة والعقليــة يمكــن بلوغــه“ )المــادة 12)1((. كمــا 
ة  الــفرتر أثنــاء  العــاملات،  ي منــح الأمهــات 

بــأن ”)...( ينب�غي ف  يــعرتر
باســتحقاقات  مصحوبــة  إجــازة  أو  مأجــورة  إجــازة  المذكــورة، 
لاحظــت  وقــد   .))2(10 )المــادة  الكافيــة“  الاجتمــاعيي  الضمــان 
والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  المعنيــة  اللجنــة 
أن هــذه المــادة يجــب أن تــفسر على أنهــا تشــمل كل مــن النســاء 
أبــوة  أو  أمومــة  إجــازة  يحصلــوا على  أن  يجــب  الذيــن  والرجــال، 
المعنيــة  )اللجنــة  نقديــة  واســتحقاقات  مأجــورة  أبويــة  إجــازة  أو 

والثقافيــة 2005(. والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق 
ي العهــد أن ”تتخــذ )...(، وبــأقصى مــا 

ويُُطلــب مــن كل دولــة طــرف في�
تســمح بــه مواردهــا المتاحــة، مــا يلــزم مــن خطــوات لضمــان التمتــع 
ي هــذا العهــد، ســالكة 

ف بهــا في� ي بالحقــوق المــعرتر الفــعليي التــدريجي�
إلى ذلــك جميــع السبــل المناسبــة، وخصوصــا سبيــل اعتمــاد تــدابيرر 
ي الضمان 

ن هذه الحقوق الحق في� يعية.“ )المادة 2)1((. ومن بين� تشرر
ي 

ي إعمــال الحــق في�
اجــع في� اض قــوي بــأن الرتر . وهنــاك افرتر الاجتمــاعيي

.)2008 CESCR( الضمــان الاجتمــاعيي محظــور بموجــب العهــد

امــات على الــدول الأطــراف:  ز يفــرض العهــد ثلاثــة أنــواع مــن الالتز�
الضمــان الاجتمــاعيي  ي 

الحــق في� ام وحمايــة وإعمــال  بــاحرتر ام  ز الالتز�
.)2008  CESCR(

ام أن تمتنــع الــدول الأطــراف عــن  ام بــالاحرتر ز  يتطلــب الالتز�
ي 

ي التمتــع بالحــق في�
التدخــل بــشكل مبــاشرر أو غيرر مبــاشرر في�

ي 
وفي�  .)44 الفقــرة   ،2008  CESCR( الاجتمــاعيي  الضمــان 

بــأعلى مســتوى  التمتــع  ي 
في� الحــق  رقــم 14:  العــام  تعليقهــا 

ام  ز الصحــة يمكــن بلوغــه )المــادة 12(، تذكــر اللجنــة أن الالتز�
ي الصحــة يتطلــب مــن الــدول ”عــدم منــع أو 

ام الحــق في� بــاحرتر
تقييــد إتاحــة فــرص متكافئــة لجميــع الأشــخاص بمــن فيهــم 
، للحصــول على الخدمــات  ن عــيين� ]...[ والمهاجــرون غيرر الشرر
الصحيــة الوقائيــة والعلاجيــة والمســكنة“ إنفــاذ ممارســات 
يــة كسياســة عامــة للدولــة“ )CESCR 2000، الفقــرة  ز تمييز�

.)34
جعــل  تضمــن  بــأن  الأطــراف  الــدول  العهــد  يطالــب   كمــا 

“ إلى الوضــع الاجتمــاعيي المــوروث للشــخص، وهــو ذو صلــة بأفــراد مجتمــع قائــم على النســب )الطبقــة الاجتماعيــة( أو  18 يــشيرر مصطلــح ”الأصــل الاجتمــاعيي
ي مســتوطنات عشــوائية )اللجنــة 

ديــن، أو الأشــخاص الذيــن يعيشــون في� ي فقــر، أو المشرر
مجموعــة اقتصاديــة أو اجتماعيــة معينــة، مثــل الأشــخاص الذيــن يعيشــون في�

ي الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، الفقــرات 26-24 
ز في� المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، التعليــق العــام رقــم 20: عــدم التمــييز�

و35(.

بريئــة  العهــد  ي هــذا 
المنصــوص عليهــا في� الحقــوق  ممارســة 

ز بسبــب العــرق، أو اللــون، أو الجنــس، أو اللغــة،  مــن أي تمــييز�
الأصــل  أو   ، سيــاسيي غيرر  أو   ، سياسيــا  الــرأي  أو  الديــن،  أو 
وة، أو النســب، أو غيرر ذلــك  ، أو الثرر ، أو الاجتمــاعيي القــوميي
ف  مــن الأسبــاب. )المــادة 2)2((. 18 ومــع ذلــك، فإنــه يــعرتر
بالقيــود المفروضــة على المــوارد المتاحــة ويســمح للبلــدان 
ف  النامية بتحديد المدى الذي تضمن فيه الحقوق المعرتر
 ) ي الضمــان الاجتمــاعيي

ي ذلــك الحــق في�
ي العهــد )بمــا في�

بهــا في�
ن )المــادة 2)3((. وبصفتهــا الهيئــة المراقبــة  لــغيرر المواطــنين�
لكنهــا   ،

ً
مفتوحــاً الحكــم  هــذا  مــعىنى  اللجنــة  تركــت  للعهــد، 

ي 
في�  

ً
اًًر ضيقــاً تفــسير ه  تفــسيرر يجــب  مقيــدًًا  ”استثنــاءًً  تــه  اعتربر

ضــوء مــوضوع العهــد والغــرض منــه“ )Diller 2011، ص 
ي العهــد 

امــات المنصــوص عليهــا في� ز 112(. وعلى عكــس الالتز�
ز يــشكل  ، فــإن حظــر التمــييز� ي ي تخضــع للتحقيــق التــدريجي� والتي�

 ذا أثــر فــوري )CESCR 2008، الفقــرة 40(.
ً
امــاً ز التز�

ام بالحمايــة أن »تمنــع الأطــراف الثالثــة مــن  ز  يتطلــب الالتز�
ي الضمان 

ي التمتع بالحق في�
التدخل بأي شكل من الأشكال في�

. وتشــمل الأطــراف الثالثــة الأفــراد والمجموعــات  الاجتمــاعيي
الذيــن  الــوكلاء  وكذلــك  الكيانــات  مــن  هــا  وغيرر كات  والشرر
ام أمــورًًا منهــا  ز يتصرفــون تحــت ســلطة هــؤلاء. ويتضمــن الالتز�
ر  التــدابير مــن  هــا  والفعالــة وغيرر اللازمــة  يعــات  التشرر اعتمــاد 
]...[ بمنــع أطــراف ثالثــة مــن حرمــان الــسكان مــن المســاواة 
ي تديرهــا  ي الوصــول إلى مخططــات الضمــان الاجتمــاعيي التي�

في�
ط أهليــة غيرر معقولــة؛  هــا، وفــرض شرر هــذه الأطــراف أو غيرر

]...[« )CESCR 2008، الفقــرة 45(.

تتخــذ  أن  الأطــراف  الــدول  مــن  بالوفــاء  ام  ز الالتز� يتطلــب  اًًر،  وأخير
تــدابيرر إيجابيــة لمســاعدة الأفــراد والمجتمعــات مــن أجــل التمتــع 
اف  ام، الاعرتر ز . ويشــمل هــذا الالتز� ي الضمــان الاجتمــاعيي

بالحــق في�
، و ”اعتماد  ن ي الوطنيين�

ن السياسيي والقانو�ني ي النظامين�
بهذا الحق في�

الاجتمــاعيي  للضمــان  ن  وطنيــتين� عمــل  وخطــة  اتيجيــات  اسرتر
لإعمــال هــذا الحــق؛ وضمــان أن يكــون هــذا النظــام الاجتمــاعيي 
 للمخاطــر والحــالات 

ا
كافيًًــا والوصــول إليــه متاحًًــا للجميــع وشــاملًا

الفقــرة 48(؛ وضمــان   ،2008  CESCR( الاجتماعيــة“  الطارئــة 
إلى  بالوصــول  يتعلــق  فيمــا  ن  الملائــمين� والــوعيي  التثقيــف  ”تــوفيرر 
ي صفــوف الأقليــات 

 ]...[ في�
ً
أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي وخاصــةً

هــا مــن الأقليــات“ )CESCR 2008، الفقــرة 49(؛  اللغويــة وغيرر
اطــات أو اتخــاذ تــدابيرر  وإنشــاء ”مخططــات غيرر قائمــة على الاشرتر
للأفــراد  الدعــم  تــوفيرر  أ>ل  نــم  الاجتماعيــة  للمســاعدة  أخــرى 
اكات كافيــة لحمايــة نفســها“  والفئــات غيرر القــادرة على دف اشرتر

الفقــرة 50(.  ،2008  CESCR(

العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياسيــة، 1966



ن وأسرهم48 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

  الإـطـار 2-1 موقــف اللجنــة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة بشــأن 
ي الضمــان الاجتمــاعيي

حــق العمــال المهاجريــن في�

، بمــن فيهــم  ن ، تذكــر اللجنــة أنــه ”عندمــا يشــارك غيرر المواطــنين� ي الضمــان الاجتمــاعيي
ي تعليقهــا العــام رقــم 19 بشــأن الحــق في�

في�
، يجــب أن يتمكنــوا مــن الاســتفادة مــن مشــاركتهم تلــك أو اســتعادة  ي مخطــط للضمــان الاجتمــاعيي

العمــال المهاجــرون، في�
اكات،  اكاتهــم لــدى مغادرتهــم البلــد“ )CESCR 2008، الفقــرة 36(. وفيمــا يتعلــق بالأنظمــة غيرر القائمــة على الاشرتر اشرتر
اكات لدعم دخلهم، وتيسيرر حصولهم  ن من الوصول إلى المخططات غيرر القائمة على الاشرتر ن غيرر المواطنين� ي تمكين�

”ينب�غي
ي 

 للجنــة، ”يجــب أن تكــون أي قيــود، بمــا في�
ً
على الرعايــة الصحيــة والدعــم الأسري“ )CESCR 2008، الفقــرة 37(. ووفقــاً

 لــغيرر 
ً
 خاصــاً

ً
ة التأهــل، متناسبــة ومعقولــة“ )CESCR 2008، الفقــرة 37(. على الــدول الاطــراف أن تــوليي اهتمامــاً ذلــك فرتر

 والعائديــن، لأنهــم 
ً
ديــن داخليــاً ن وملتــمسيي اللجــوء والمشرر ن والفئــات المحرومــة الأخــرى، مثــل الأقليــات واللاجــئين� المواطــنين�

ي الضمــان الاجتمــاعيي )CESCR 2008، الفقــرة 31(.
ي ممارســة حقهــم في�

يواجهــون عقبــات إضافيــة في�

المدنيــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  العهــد  أن  مــن  الرغــم   على 
أنــه  إلا  الاجتماعيــة،  الحقــوق  يــغطيي  لا   )ICCPR( والسياسيــة 
ي الضمان 

ينص على عدة حقوق لها تأثيرر غيرر مباشرر على الحق في�
ي الحيــاة )المــادة 6 )1(( وحمايــة الأسرة 

، مثــل الحــق في� الاجتمــاعيي
)المــادة 23( والطفــل )المــادة 24(. ويجــب منــح هــذه الحقــوق 
أو  اللــون،  أو  العــرق،  مثــل  عوامــل  أســاس  على  ز  تمــييز� أي  دون 
، أو  الجنــس، أو اللغــة، أو الديــن، أو الــرأي سياسيــا أو غيرر سيــاسيي
وة، أو النســب، أو غيرر ذلــك  ، أو الثرر الأصــل القــوميي أو الاجتمــاعيي
، ينــدرج العمــال  مــن الأسبــاب“ )المادتــان 2)1( و26(. وبالتــاليي

ي نطــاق هــذا العهــد.
المهاجــرون في�

المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  الاتفاقيــة 

1990 أسرهــم،  وأفــراد 

المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  الاتفاقيــة 
ي اعتمدتها الجمعية العامة للأمم  وأفراد أسرهم )ICRMW(، التي�
المتحــدة  الأمــم  معاهــدات  أكثرر  هيي   ،1990 عــام  ي 

في� المتحــدة 
شــمولًاً بشــأن العمــال المهاجريــن. وقــد صيغــت هــذه الاتفاقيــة 
لمعالجــة المخــاوف المتعلقــة بالهجــرة السريــة للعمــال المهاجرين 
ي 

بمــا في� ي تفيــد باســتغلالهم،  التي� البلــدان الأوروبيــة والتقاريــر  إلى 
ن حقوق الإنسان  ي، من خلال تعزيز الصلة بين� ذلك العمل الجربر
والعمــال المهاجريــن. تنــص الاتفاقيــة على مــا يليي المعــاييرر الدنيــا 
المطبقــة على العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم، بغــض النظــر 

عــن وضعهــم مــن حيــث الهجــرة.

ئ   الإطار 2-2 الوصول إلى حقوق العهد، بغض النظر عن وضع المهاجر أو اللاجئ�
ي تعليقها العام رقم 15: وضع الأجانب بموجب العهد، تشدد لجنة حقوق الإنسان، بصفتها الهيئة المسؤولة 

في�
ن  ز بين� عــن رصــد تنفيــذ هــذا العهــد، على أن كل حــق مــن الحقــوق المنصــوص عليهــا فيــه ”يجــب أن يُُكفــل دون تمــييز�

ن والأجانــب“ )لجنــة الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان 1986، الفقــرة 2(. ومــع ذلــك، هنــاك استثنــاءات لهــذا  المواطــنين�
ن بالحقــوق السياسيــة أو، مــع بعــض الاستثنــاءات  عــيين� : ”لا يتمتــع المهاجــرون غيرر الشرر ز ي عــدم التمــييز�

المبــدأ المتمثــل في�
الصــدد،  هــذا  ي 

وفي� الإنســان 2014، ص 31(.  لحقــوق  الســامية  المتحــدة  الأمــم  )مفوضيــة  التنقــل“  بحريــة  المهمــة، 
وط تتعلــق، على سبيــل المثــال، بالتنقــل والإقامــة والعمــل.  حــددت اللجنــة أن »الموافقــة على الدخــول قــد تُُمنــح بشرر
ي 

ي دولــة طــرف، يحــق لهــم التمتــع بالحقــوق المنصــوص عليهــا في�
]...[ ومــع ذلــك، بمجــرد الســماح للأجانــب بدخــول أرا�ضي

ن  ي المعاملــة بين�
العهــد” )لجنــة الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان 1986، الفقــرة 6(. “يجــب أن تستنــد أي فــروق أخــرى في�

، إلى معــاييرر معقولــة وموضوعيــة«.19 وبالمثــل، تذكــر  ن عــيين� ي ذلــك المهاجــرون غيرر الشرر
، بمــا في� ن ن وغيرر المواطــنين� المواطــنين�

ي الحرمــان مــن التمتــع بالحقــوق 
ي ألا تــشكل الجنسيــة سببًًــا في�

ي تعليقهــا العــام رقــم 20 )الفقــرة 30( أن »ينب�غي
اللجنــة في�

 لجميــع الأطفــال الموجوديــن داخــل دولــة مــن الــدول، بمــن فيهــم الأطفــال بــدون وثائــق 
ا

ي العهــد، فمــثلًا
المنصــوص عليهــا في�

ي وعلى الرعايــة الصحيــة المتوفــرة، فالحقــوق المنصــوص 
ي الحصــول على التعليــم وعلى الغــذاء الكافي�

رســمية، الحــق في�
ي اللجــوء والأشــخاص عــديميي الجنسيــة  ن وطــالبي� ، كاللاجــئين� ن ي العهــد تطبــق على الجميــع بمــن فيهــم غيرر المواطــنين�

عليهــا في�
ي والوثائــق القانونيــة«.

، بغــض النظــر عــن المركــز القانــو�ني والعمــال المهاجريــن وضحايــا الاتجــار الــدوليي

ي 9 أبريل 1987، الفقرة 13، 
19 لجنة حقوق الإنسان، القضية F. H. Zwaan-de Vries ضد هولندا، البلاغ رقم 1984/182، الآراء المعتمدة في�

2014 OHCHR ي
المذكورة في�



49 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

ن  عــيين� ن المهاجريــن الشرر ز بين� ومــع ذلــك، فــإن بعــض أحكامهــا تــميز�
ن )مفوضيــة الأمــم المتحــدة الســامية  عــيين� والمهاجريــن غيرر الشرر
: ”فيمــا  لحقــوق الإنســان 2005(.20 وتنــص الاتفاقيــة على مــا يليي
المهاجــرون وأفــراد  العمــال  ، يتمتــع  يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي
بهــا رعايــا  يعامــل  ي  التي� المعاملــة  بنفــس  العمــل  دولــة  ي 

في� أسرهــم 
ــع  ـ ـ ـ يـ التشرر عليهــا  ينــص  ي  التي� وط  لــلشرر استيفائهــم  بقــدر  الدولــة 
والمتعــددة  الثنائيــة  والمعاهــدات  الدولــة  تلــك  ي 

في� المنطبــق 
 
اًً
الأطــراف المنطبقــة فيهــا“ )المــادة 27(.21 وتنــص الاتفاقيــة أيضــ
ي المعاملــة 

: »يتمتــع العمــال المهاجــرون بالمســاواة في� على مــا يليي
مــع رعايــا دولــة العمــل مــن حيــث ]...[ الحمايــة مــن الفصــل؛ ]و[ 
استحقاقات البطالة؛ ]و[ الاستفادة من مشاريــــع العمل العاملة 
وإمكانيــة الحصــول على عمــل بديــل« )المــادة 54(.22 وتتــشكل 
اللجنــة المعنيــة بحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن وأفــراد 
ن تراقــب تنفيــذ  اء المســتقلين� أسرهــم )CMW( مــن هيئــة مــن الــخربر
الــدول الأطــراف للاتفاقيــة. ومــن المهــم ملاحظــة أن هــذا الصــك 
ي المقــام الأول وعــدد 

قــد صدقــت عليــه حىتى الآن بلــدان المنشــأ في�
مــا  الدخــل المرتفــع، وهــو  بلــدان المقصــد ذات  قليــل جــداًً مــن 

يحــد بــشكل كــبيرر مــن فعاليتــه.23

ز ضد المرأة، 1979 اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز�

ز ضــد المــرأة،  ي اتفاقيــة القضــاء على جميــع أشكال التمــييز�
تقــت�ضي

عــام  ي 
في� التنفيــذ  ز  حيز� ودخلــت   1979 عــام  ي 

في� اعتمــدت  ي  التي�
للقضــاء  المناسبــة  التــدابيرر  جميــع  اتخــاذ  الــدول  مــن   ،1981
ي 

في� بالحــق  تمتعهــا  ضمــان  أجــل  مــن  المــرأة  ضــد  ز  التمــييز� على 
والبطالــة  التقاعــد  حــالات  ي 

في� سيمــا  ”ولا   ، الاجتمــاعيي الضمــان 
عــدم  حــالات  مــن  ذلــك  وغيرر  والشيخوخــة  والعجــز  والمــرض 

، انظر مسرد المصطلحات. ن الوضع النظاميي وغيرر النظاميي ز بين� ح التمييز� 20  للحصول على تعريفاتها وشرر
، مــن حيــث المبــدأ، تشــمل جميــع  ي الجــزء الثالــث مــن الاتفاقيــة، »حقــوق الإنســان لجميــع العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم«، وبالتــاليي

21  المــادة 27 مدرجــة في�
العمــال المهاجريــن وأسرهــم، بغــض النظــر عــن وضعهــم.

ي وضعية نظامية«.
ي الجزء الرابع من الاتفاقية، »حقوق أخرى للعمال المهاجرين وأفراد أسرهم الذين لديهم وثائق أو في�

22  المادة 54 مدرجة في�
 ، دي، تــشيليي ، بوليفيــا )دولــة متعــددة القوميــات(، البوســنة والهرســك، بوركينــا فاســو، كابــو فيرر ن ، بــنين� ز ، أذربيجــان، بنغلاديــش، بــليز� ن 23  ألبانيــا، الجزائــر، الأرجنــتين�
ســتان، ليســوتو، ليبيــا،  ز غيز� كولومبيــا، الكونغــو، الإكــوادور، مصر، الســلفادور، غامبيــا، غواتيمــالا، غينيــا، غينيــا بيســاو، غيانــا، هنــدوراس، إندونيسيــا، جامــايكا، قيرر
، روانــدا، ســانت فنسنــت وجــزر غريناديــن،  ن و، الفلــبين� يــا، باراغــواي، بيرر ، موريتانيــا، المكسيــك، المغــرب، موزمبيــق، نيكاراغــوا، النيجــر، نيجيرر مدغشــقر، مــاليي
ويلا )جمهوريــة  ز�نز قيــة، تركيــا، أوغنــدا، أوروغــواي وف ، الســنغال، سيشيــل، سريلانكا، الجمهوريــة العربيــة الســورية، طاجيكســتان، تيمــور الشرر ي ســاو تــوميي وبرينســيبي�

.) http://indicators. ohchr.org/  :بوليفارية( )القائمة متاحة على

ي 
ي إجــازة مدفوعــة الأجــر“ وفي�

الحــق في� الأهليــة للعمــل، وكذلــك 
على  و13)أ(  11)1()هـ(  )المادتــان  العائليــة  الاســتحقاقات 
أو  الأجــر  المدفوعــة  الأمومــة  إجــازة  نظــام  و”إدخــال  (؛  التــواليي
المشــفوعة بمزايــا اجتماعيــة مماثلــة دون فقــدان للعمــل الســابق 
ي 

أو للأقدميــة أو للــعلاوات الاجتماعيــة“ )المــادة 11)2)ب((. في�
لجنــة  تؤكــد  والصحــة،  المــرأة  بشــأن   24 رقــم  العامــة  توصيتهــا 
برصــد  المكلفــة  الهيئــة  وهيي  المــرأة،  ضــد  ز  التمــييز� على  القضــاء 
ز ضــد المــرأة، على وجــوب قيــام الــدول  اتفاقيــة القضــاء على التمــييز�
الطبيــة،  الرعايــة  ي مجــال 

ن في� الجنــسين� ن  ز بين� التمــييز� بالقضــاء على 
ات الحمل والولادة وما  ي فرتر

ي مجال تنظيم الأسرة وفي�
”بخاصة في�

ز ضــد المــرأة 1999،  بعــد الــولادة“ )اتفاقيــة القضــاء على التمــييز�
 إلى الحماية الاجتماعية للنســاء 

ً
الفقرة 2(. وتشيرر الاتفاقية أيضاً

ي الاســتفادة بصــورة 
الريفيــات وتدعــو الــدول إلى ضمــان حقهــن ”في�

14)2ج((.  )المــادة   “ الاجتمــاعيي الضمــان  برامــج  مــن  ة  مبــاشرر
بــدلًاً مــن الحصــول عليهــا بــشكل غيرر مبــاشرر مــن خلال الضمــان 
الاجتمــاعيي لأزواجهــن، وهــو وضــع يمنعهــن مــن تــرك الــزواج ويزيــد 
مــن ضعفهــن. واعتمــاداًً على أسبــاب استبعــاد النســاء الريفيــات 
ي للــدول الأطــراف أن تنقــح 

، ينب�غي مــن برامــج الضمــان الاجتمــاعيي
تــدابيرر  تنفــذ  أن  أو  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  لضمــان  يعاتهــا  تشرر
تهــدف إلى الانتقــال وضــع هــؤلاء النســاء إلى القطــاع المنظــم، ممــا 
يتيــح لهــن الوصــول إلى برامــج الضمــان الاجتمــاعيي القائمــة على 
اكات. ويمكــن أن يوفــر إنشــاء صناديــق حمايــة اجتماعيــة  الاشرتر
على  الحصــول  إمكانيــة  المهاجــرات  للنســاء  جيــدا�  مصممــة 
ي ذلــك الرعايــة الصحيــة الأســاسية.

الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�

الإطار 2-3  الاهتمام بحقوق المرأة 	

ي إيلاء اهتمــام 
ي توصيتهــا العامــة رقــم 24 على أنــه ”ينب�غي

ز ضــد المــرأة )CEDAW( في� تشــدد لجنــة القضــاء على التمــييز�
خــاص للاحتياجــات الصحيــة وحقــوق النســاء المنتميــات إلى الفئــات الضعيفــة والمحرومــة، مثــل النســاء المهاجــرات“ 

ي توصيتهــا العامــة رقــم 26 بشــأن العــاملات المهاجــرات، تنــص على أن بلــدان المقصــد 
)CEDAW 1999، الفقــرة 6(. وفي�

ي ذلــك 
ي للعــاملات المهاجــرات، بمــا في�

 ومراعيــة للمنظــور الجنســا�ني
ً
 وثقافيــاً

ً
ي أن تضمــن تــوفيرر خدمــات مناسبــة لغويــاً

”ينب�غي
.))i(26 2008، الفقــرة CEDAW( “خدمــات الرعايــة الصحيــة ]...[



ن وأسرهم50 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

1989 ،)CRC( اتفاقية حقوق الطفل

عــام  ي 
في� اعتمــدت  ي  التي�  ،)CRC( الطفــل  حقــوق  اتفاقيــة  تعــتربر 

 
اًً
أيضــ عــام 1990، ذات صلــة  ي 

التنفيــذ في� ز  1989 ودخلــت حيز�
الاتفاقيــة  وتلــزم  المهاجريــن.  للعمــال  الاجتماعيــة  بالحمايــة 
ي التمتــع بالضمــان 

اف بحــق كل طفــل في� الــدول الأطــراف بـــ ”الاعرتر
“؛ والتمتــع ”بــأعلى  ن الاجتمــاعيي ي ذلــك التــأمين�

، بمــا في� الاجتمــاعيي
ي ملائــم 

مســتوى مــن الصحــة يمكــن بلوغــه“؛ ومســتوى مــعي�شي
ي ذلــك التغذيــة والملبــس والمــأوى(“ )المادتــان 24،2 و27 

)بمــا في�
ن  بين� مــن  أســاس،  على  ز  التمــييز� الاتفاقيــة  وتحظــر   .) التــواليي على 
ي 

أمــور أخــرى، الاصــل القــوميي للطفــل أو والديــه أو الــوصيي القانــو�ني
)المــادة 2)1((. عليــه 

ز العــنصري،  الاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء على جميــع أشكال التمــييز�
1965

أشكال  جميــع  على  للقضــاء  الدوليــة  الاتفاقيــة  تنــص  اًًر،  وأخير
ز  عــام 1965 ودخلــت حيز� ي 

اعتمــدت في� ي  التي� العــنصري،  ز  التمــييز�
”التمتــع  ي 

في� شــخص  كل  حــق  على   ،1969 عــام  ي 
في� التنفيــذ 

بخدمــات الصحــة العامــة والرعايــة الطبيــة والضمــان الاجتمــاعيي 
حقــوق  تــحميي  وهيي  5)هـ((.  )المــادة  الاجتماعيــة“  والخدمــات 
أو  ز  تمــييز� ”أي  ــح  ـ ـ ـ الصريـ مــن خلال حظرهــا  المهاجريــن  العمــال 
ن مــن  ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� استثنــاء أو تقييــد أو تفضيــل بين�

)المــادة 1)2((. فيهــا“  طــرف  دولــة  أيــة  جانــب 

 2-2-2	 المعاهدات الإقليمية لحقوق الإنسان

بالإضافــة إلى ذلــك، يكــرس عــدد مــن الصكــوك الإقليميــة لحقــوق 
غيرر  قائمــة  يليي  وفيمــا  الاجتماعيــة.  الحمايــة  ي 

في� الحــق  الإنســان 
الإقليميــة  الاتفاقيــات  عــن  المعلومــات  مــن  لمزيــد  حصريــة؛ 

.3 الفصــل  انظــر   ، الاجتمــاعيي بالضمــان  المتعلقــة 

 )1948( الإنســان  وواجبــات  لحقــوق  الأمريكيي  الإعلان  ف  يــعرتر
بينمــا   )16 )المــادة  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق  شــخص  لكل 
 )1969(  )ACHR( الإنســان  لحقــوق  الأمريكيــة  الاتفاقيــة  تركــز 
وتوكــول  على الحقــوق المدنيــة والسياسيــة. ومــع ذلــك، فــإن الربر
مجــال  ي 

في� الإنســان  لحقــوق  الأمريكيــة  للاتفاقيــة  ي 
الإضــافي�

يقــدم   )1988( والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الحقــوق 
مزيــداًً مــن التفاصيــل حــول أحكام الإعلان بهــدف تنفيــذه فيمــا 
ويحــدد  والثقافيــة.  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  يتعلــق 
والحــق   )9 )المــادة  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق  وتوكــول  الربر
الذيــن  المهاجريــن  العمــال  ن  بين� ز  ويــميز� )المــادة 10(،  الصحــة  ي 

في�
ي وضــع نظــاميي والعمــال المهاجريــن الذيــن يعيشــون 

يعيشــون في�
، تنــص المــادة 10 على أن ”الرعايــة  . وبالتــاليي ي وضــع غيرر نظــاميي

في�
الصحيــة الأوليــة – أي الرعايــة الصحيــة الأســاسية المتاحــة لكافــة 
ن  ي حين�

، في� ن ي المجتمــع“، تنطبــق على كلا الفئــتين�
الأفــراد والأسر في�

ي هــم وحدهــم الذيــن يحــق 
ي وضــع قانــو�ني

أن العمــال المهاجريــن في�
لهــم ”الاســتفادة مــن مزايــا الخدمــات الصحيــة“.

ي لحقوق الإنسان والشعوب )1981( 
لا يتضمن الميثاق الأفريقي�

ي الحمايــة الاجتماعيــة. غيرر أنــه ينــص 
 بشــأن الحــق في�

ً
 صريحــاً

ً
نصــاً

 “ ن ن والمعــوقين� ي الصحــة )المــادة 16( وحــق ”المســنين�
على الحــق في�

وتوكــول  ي تــدابيرر حمايــة خاصــة )المــادة 18)4((. ويتضمــن الربر
في�

والضمــان  الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 
في� ن  المواطــنين� بحــق  المتعلــق 

للمهاجريــن  الاجتماعيــة  بالحمايــة  تتعلــق   
ا�
أحكامــ الاجتمــاعيي 

ديــن. ن والمشرر والعمــال المهاجريــن واللاجــئين�
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الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

ن� ومحكمة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان:    الإطار 2-4  حقوق المهاجرين غيرر المسجلين
ي
قرار تاريخي�

ز  ي قــرار هــام إلى أن مبــادئ عــدم التمــييز�
ي عــام 2003، خلصــت محكمــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنســان بالإجمــاع في�

في�
ي الدولــة، بغــض النظــر عــن وضعهــم كمهاجريــن وجنسيتهــم: ”لا يمكــن أبــداًً 

ن في� ي المســاواة تنطبــق على جميــع المقيــمين�
والحــق في�

ي ذلــك الحقــوق المتعلقــة 
راًً لحرمانــه مــن التمتــع بحقوقــه الإنســانية وممارســتها، بمــا في� أن يكــون وضــع الشــخص كمهاجــر مربر

بالعمــل“. 24

وقضــت المحكمــة بأنــه بمجــرد إقامــة علاقــة عمــل، يحــق للعمــال غيرر الــمصرح لهــم التمتــع بجميــع حقــوق العمــل والتشــغيل 
ي دولــة العمــل، لأن هــذه الحقــوق تنشــأ 

المتاحــة للعمــال الــمصرح لهــم، بغــض النظــر عــن وضعهــم النظــاميي أو غيرر النظــاميي في�
عــن تلــك العلاقــة.

ي الحمايــة 
اف المحكمــة بــأن الــدول لا يمكنهــا تقييــد حقــوق العمــل للعمــال غيرر الــمصرح لهــم ليشــمل حقهــم في� ويمتــد اعرتر

ي مجــال العمــل لجميــع العمــال، بغــض النظــر عــن 
ام وضمــان حقــوق الإنســان في� ام بــاحرتر ز الاجتماعيــة. فالــدول عليهــا ”الالتز�

ن الأفــراد  ي علاقــات التشــغيل القائمــة بين�
ي ترضر بهــؤلاء في� ز التي� ن أو أجانــب، وعــدم التســامح مــع حــالات التمــييز� وضعهــم كمواطــنين�

)صاحــب العمــل والعامــل(“ )الفقــرة 9(. علاوة على ذلــك، يجــب على الدولــة أن تتخــذ التــدابيرر اللازمــة لضمــان أن يتمتــع 
، بجميــع الوســائل المناسبــة لممارســة حقوقهــم العماليــة وأن يتــم  ن العمــال، بمــن فيهــم العمــال المهاجــرون غيرر المســجلين�

ي الممارســة العمليــة.
اف بهــذه الحقــوق وممارســتها في� الاعرتر

 )ACHR( وكان هــذا القــرار نتيجــة لطلــب حكومــة المكسيــك إصــدار فتــوى بشــأن تطبيــق الاتفاقيــة الأمريكيــة لحقــوق الإنســان
 )OAS( ن نظام حقوق الإنســان لمنظمة الدول الأمريكية . وقد حددت الحكومة أوجه عدم التوافق بين� ي على الصعيد الوط�ني
ن مــن   العمــال غيرر الموثــقين�

ً
ي حرمــت عمليــاً ن الوطنيــة مــن قبــل بعــض دول المنطقــة التي� ات والممارســات وســن القــوانين� والتفــسيرر

حقوقهــم العماليــة بسبــب وضعهــم كمهاجريــن.

 
اًً
أيضــ بــل  الأمريكيــة،  الأمريكيي والاتفاقيــة  فقــط الإعلان  ليــس  بتفــسيرر  بأنهــا مختصــة  المحكمــة  القــرار نفســه، قضــت  ي 

وفي�
الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياسيــة )ICCPR(، ”جميــع ]...[ الصكــوك 
ي تــحميي حقــوق الإنســان و]...[ تنطبــق على الــدول الأمريكيــة“ )الفقــرة 55(. كمــا قضــت بــأن الفتــوى الاستشــارية تنطبــق  التي�
ي وقعــت على ميثــاق منظمــة الــدول الأمريكيــة أو الإعلان الأمريكيي  ي منظمــة الــدول الأمريكيــة التي�

على جميــع الــدول الأعضــاء في�
المدنيــة والسياسيــة، ســواء صدقــت على الاتفاقيــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  العهــد  العــالميي أو صدقــت على  أو الإعلان 

الأمريكيــة لحقــوق الإنســان أم لا.25

24  محكمة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان، الرأي الاستشاري OC-1803 بتاريــــخ 17 سبتمربر 2003، بطلب من الولايات المكسيكية المتحدة: 
، الفقرة 134. ن ي وحقوق المهاجرين غيرر الموثقين�

الوضع القانو�ني
.ing.pdf_18_https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea

25  وقــد اتبعــت عــدة أحكام صــادرة عــن محكمــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنســان المنطــق الــذي استنــدت إليــه هــذه الفتــوى الاستشــارية: قضيــة 
ز لــور ضــد بنمــا، الفقــرة 100؛ وقضيــة ناديــج دورزيمــا وآخــرون ضــد الجمهوريــة الدومينيكيــة، الفقــرة 154؛ وقضيــة عائلــة باتشيكــو تينيــو ضــد دولــة  فيــليز�

بوليفيا المتعددة القوميات، الفقرة 129.

ي 
ز والحــق في� ي قــرار هــام إلى أن مبــادئ عــدم التمــييز�

ي عــام 2003، خلصــت محكمــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنســان بالإجمــاع في�
في�

ي الدولــة، بغــض النظــر عــن وضعهــم كمهاجريــن وجنسيتهــم: ”لا يمكــن أبــداًً أن يكــون وضــع 
ن في� المســاواة تنطبــق على جميــع المقيــمين�

ي ذلــك الحقــوق المتعلقــة بالعمــل“. 1
راًً لحرمانــه مــن التمتــع بحقوقــه الإنســانية وممارســتها، بمــا في� الشــخص كمهاجــر مربر

الدول ا

ي وقعــت على ميثــاق منظمــة الــدول الأمريكيــة أو الإعلان الأمريكيي أو الإعلان العــالميي أو  ي منظمــة الــدول الأمريكيــة التي�
لأعضــاء في�

صدقــت على العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياسيــة، ســواء صدقــت على الاتفاقيــة الأمريكيــة لحقــوق الإنســان أم لا.2

24  محكمــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنســان، الــرأي الاستشــاري OC-1803 بتاريــــــخ 17 سبتــمربر 2003، بطلــب مــن الولايــات المكسيكيــة المتحــدة: الوضــع 
، الفقــرة 134. ن ي وحقــوق المهاجريــن غيرر الموثــقين�

القانــو�ني
.https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_18_ing.pdf

ز لــور  25  وقــد اتبعــت عــدة أحكام صــادرة عــن محكمــة البلــدان الأمريكيــة لحقــوق الإنســان المنطــق الــذي استنــدت إليــه هــذه الفتــوى الاستشــارية: قضيــة فيــليز�
ضــد بنمــا، الفقــرة 100؛ وقضيــة ناديــج دورزيمــا وآخــرون ضــد الجمهوريــة الدومينيكيــة، الفقــرة 154؛ وقضيــة عائلــة باتشيكــو تينيــو ضــد دولــة بوليفيــا المتعــددة 

القوميات، الفقرة 129.

لرابطــة  الأســاسية  والحريــات  الإنســان  اتفاقيــة حقــوق  تتضمــن 
الضمــان  ي 

في� الحــق  بشــأن   
ا�
أحكامــ  )1995( المســتقلة  الــدول 

 ،)15 )المــادة  الصحيــة  والحمايــة   ،)16 )المــادة  الاجتمــاعيي 
ي ذلــك على 

بمــا في�  ، ز القانونيــة دون تمــييز� ي الحمايــة 
والمســاواة في�

أســاس الجنسيــة أو مكان الــميلاد أو أي وضــع آخــر )المــادة 20(. 
 : ــع دول مــن دول الكومنولــث هيي ـ ولــم تصــدق عليهــا ســوى أربـ

وطاجيكســتان. وروسيــا،  ســتان،  ز غيز� وقيرر بيلاروس، 

ي )المعــدل( )1996( جميــع  ويرســخ الميثــاق الاجتمــاعيي الأوروبي�
الميثــاق الاجتمــاعيي  ي 

الحقــوق والضمانــات المنصــوص عليهــا في�
 )1988( ي 

الإضــافي� وتوكــول  والربر  )1961( الأصليي  ي  الأوروبي�
ي 

في� العاملــة  المــرأة  حــق  ذلــك  ي 
في� بمــا   جديــدة، 

ً
ويضيــف حقوقــاً

ي حمايــة الصحــة )المــادة 
حمايــة الأمومــة )المــادة 8(، والحــق في�

ي 
في� والحــق   ،)12 )المــادة  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� والحــق   ،)11
مــوارد  يملــك  لا  شــخص  لأي  والطبيــة  الاجتماعيــة  المســاعدة 
ي الاســتفادة مــن خدمــات الرعايــة 

كافيــة )المــادة 13(، والحــق في�
.)14 )المــادة  الاجتماعيــة 
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وأسرهــم  المهاجريــن  بالعمــال  المتعلقــة  الأحكام  يتضمــن  كمــا 
العمــال  أن  على  أمــور،  جملــة  ي 

في� تنــص،  ي  التي�  ،)19 )المــادة 
طــرف  دولــة  إقليــم  ي 

في� ي 
قانــو�ني بــشكل  الموجوديــن  المهاجريــن 

ي  يجــب أن يعاملــوا معاملــة لا تقــل تفــضيلًاً عــن معاملــة مــواط�ني
العمــل  وظــروف  بالتشــغيل  يتعلــق  فيمــا  الطــرف  الدولــة  تلــك 

. ن العامــلين� الأشــخاص  على  المســتحقة  اكات  والاشرتر

ي )2000(26  ف ميثــاق الحقــوق الأســاسية للاتحــاد الأوروبي� يــعرتر
)المــادة  الضمــان الاجتمــاعيي والخدمــات الاجتماعيــة  ي 

بالحــق في�
ويتنقــل  يقيــم  شــخص  أي  حــق  ”مــن  أن  على  وينــص   )34
على  الحصــول  ي  الأوروبي� الاتحــاد  نطــاق  داخــل  ي 

قانــو�ني بــشكل 
لقانــون   

ً
وفقــاً الاجتماعيــة  والمزايــا  الاجتمــاعيي  الضمــان  إعانــات 

ن والممارســات المحليــة“. ولمكافحــة الإقصــاء  المجتمــع والقــوانين�
ي الحصول على 

م الحق في� الاجتماعيي والفقر، ”يقر الاتحاد ويحرتر
المعونــة الاجتماعيــة، ومعونــة الإسكان مــن أجــل ضمــان حيــاة 
لائقــة لكل أولئــك الذيــن يفتقــرون إلى المــوارد الكافيــة“ )المــادة 
ي الحصــول على 

34)3((. كمــا ينــص على أن ”لكل إنســان الحــق في�
الــعلاج  مــن  الاســتفادة  ي 

في� والحــق  الوقائيــة،  الصحيــة  الرعايــة 
القانونيــة  بالحمايــة  الأسرة  ”تتمتــع  وأن   )35 )المــادة   “ ي الــطبي�
 ” ذلــك  ي 

في� بمــا   ،))1(33 )المــادة  والاجتماعيــة“  والاقتصاديــة 
ي الحمايــة مــن الفصــل لسبــب يتعلــق بالأمومــة، والحــق 

الحــق في�
ي إجــازة أمومــة مدفوعــة الأجــر، وإجــازة بعــد الــولادة“ )المــادة 

في�
.))2(33

ي لحقوق الإنســان )2004( على أن ”تضمن  ينص الميثاق العربي�
بمــا  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� مواطــن  حــق كل  الأطــراف  الــدول 
)المــادة 36( وأن ”على كل دولــة   “ ن الاجتمــاعيي التــأمين� ذلــك  ي 

في�
 
اًً
وريــة للعمــال الوافديــن إليهــا طبقــ طــرف أن تضمــن الحمايــة الرضر

يعــات النافــذة“ )المــادة 34(. للتشرر

ي المادة 6 من معاهدة لشبونة، 2007.
26  الميثاق هو إعلان تم منحه قوة قانونية ملزمة في�

ن أمور أخرى ان مع الفقرة 34، من بين� 27  يجب قراءته بالاقرتر

ويتضمــن إعلان حقــوق الإنســان الصــادر عــن رابطــة دول جنــوب 
ي الضمــان 

 تتعلــق بالحــق في�
ً
ق آسيــا )آسيــان( )2013( أحكامــاً شرر

ي لائق )الفقرة 
ي مستوى معي�شي

الاجتماعيي )الفقرة 30( والحق في�
 ]...[” أن  على  صراحــة  الإعلان  ينــص   ،4 الفقــرة  ي 

وفي�  .)28
حقــوق النســاء والأطفــال وكبــار الســن والأشــخاص ذوي الإعاقــة 
والعمــال المهاجريــن والفئــات الضعيفــة والمهمشــة هيي جــزء لا 
الــتصرف فيــه مــن حقــوق الإنســان والحريــات  يتجــزأ ولا يمكــن 
الحمايــة  تعزيــز  بشــأن  الآسيــان  إعلان  الأســاسية“27.ويتضمن 
 تتعلــق 

ً
 أحكامــاً

ً
الاجتماعيــة وإطــاره الإقــليميي وخطــة عملــه أيضــاً

بحقــوق الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن.

الإنســان  حقــوق  لحمايــة  الأمريكيــة  البلــدان  اتفاقيــة  تنــص 
ي 

في� الحــق  لهــم  ن  المســنين� ”جميــع  أن  على   )2015( ن  للمســنين�
بكرامــة“  العيــش  مــن  يتمكنــوا  حىتى   ]...[ الاجتمــاعيي  الضمــان 
يعــات الوطنيــة، ”على الــدول الأطــراف أن تعمــل  وأنــه، وفقًًــا للتشرر
ي حــدود المــوارد المتاحــة، على تــوفيرر الدخــل لضمــان 

، في�
ً
تدريجيــاً

الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  خلال  مــن  ن  للمســنين� حيــاة كريمــة 
هــا مــن آليــات الحمايــة الاجتماعيــة المرنــة“ وأن ”تــسعى إلى  وغيرر
اف، مــن خلال الاتفاقيــات المؤســسية والمعاهــدات  تيــسيرر الاعرتر
، بالاســتحقاقات  ي هــا مــن آليــات نصــف الكــرة الغــربي� الثنائيــة وغيرر
للمهاجريــن  التقاعــد  وحقــوق  الاجتمــاعيي  الضمــان  ومســاهمات 

.)17 )المــادة   “ ن المســنين�
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ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

  الإطار 2-5 الحقوق الإنسانية وحقوق العمال الدولية وأزمة كوفيد-19

ي بلــدان 
ى تؤثــر بــشكل خــطيرر على النمــو الاجتمــاعيي والاقتصــادي في� تعــد جائحــة كوفيــد-19 الحاليــة أزمــة صحيــة عامــة كربر

المنشــأ والعبور والمقصد، وتؤدي إلى انتهاكات لحقوق الإنســان وحقوق العمال. ويتأثر العمال المهاجرون وأسرهم بشكل 
، وتدهــور ظــروف  ي

ز ضدهــم، إلى جانــب قضايــا الأمــن الغــذا�ئي ــق عــدد مــن التقاريــر ارتفــاع مســتويات التمــييز�
ّ
خــاص؛ وقــد وثّ

يــة )منظمــة العمــل الدوليــة 2020أ(. علاوة على ذلــك،  ــح العمــال، وزيــادة القيــود على التنقــل، والعــودة الجربر ـ ـ ـ العمــل، وتسريـ
ي ذلــك الرعايــة الصحيــة وأمــن 

ي الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�
يواجــه جــزء كــبيرر مــن هــؤلاء العمــال تحديــات في�

الدخــل. وتــؤدي هــذه العوامــل مجتمعــة إلى زيــادة ضعفهــم.

مــن أجــل مواجهــة هــذه التحديــات وضمــان الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن وأسرهــم، يجــب على صــانعيي السياســات 
وضــع اســتجابات سياسيــة تتمــاىشى مــع حقــوق الإنســان الدوليــة ومعــاييرر العمــل الدوليــة. توفــر توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة 
بشــأن العمالــة والعمــل اللائــق مــن أجــل الــسلام والقــدرة على الصمــود، 2017 )رقــم 205( للــدول الأعضــاء إرشــادات مفيــدة 
ي ذلــك الحمايــة الاجتماعيــة، لأغــراض الوقايــة والإنعــاش والــسلام 

حــول سبــل تــوفيرر فــرص التشــغيل والعمــل اللائــق، بمــا في�
أن  ورة  الضــوء على رضر التوصيــة  وتســلط  والكــوارث.  اعــات  ز�نز ال عــن  الناجمــة  الأزمــات  حــالات  ي 

في� المقاومــة  والقــدرة على 
تضمــن الــدول الأمــن الأســاسيي للدخــل؛ وتســتحدث أو تعيــد أو تعــزز برامــج الضمــان الاجتمــاعيي الشــاملة؛ وتضمــن بفعاليــة 
هــا مــن الخدمــات الاجتماعيــة الأســاسية )الفقــرة 21( و«تــرسيي أو تعيــد  سبــل الحصــول على الرعايــة الصحيــة الأســاسية وغيرر
ي تغطيتهــا، مــع مراعــاة اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي 

ي أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة وتــسعى إلى ســد الثغــرات في�
إرســاء أو تــستبقي�

)المعــاييرر الدنيــا( لعــام 1952 )رقــم 102(، والتوصيــة بشــأن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة لعــام 2012 )رقــم 202(، ومعــاييرر 
العمــل الدوليــة الأخــرى ذات الصلــة« )الفقــرة 22(.

وريــة على المــدى القــصيرر ”لضمــان حصــول جميــع العمــال المهاجريــن  ن تتطلــب الجائحــة اســتجابة طارئــة فوريــة ورضر ي حين�
في�

ي ذلــك الامتثــال لمعــاييرر السلامــة والصحــة 
على الرعايــة الصحيــة وحمايــة الدخــل؛ وظــروف عمــل ومعيشــة مناسبــة، بمــا في�

اتيجيــات  ي ”اسرتر
، حيثمــا أمكــن، إدراج هــذه الاســتجابات في� ي

وس كوفيــد-19“، ينب�غي ؛ والمعلومــات ذات الصلــة بــفيرر ن المهنيــتين�
ن الهيــاكل المؤســسية وآليــات التنفيــذ الحاليــة لنظــم الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة مــن أجــل  طويلــة الأجــل تجمــع بينهــا وبين�
 ومقبولــة على نطــاق واســع وتــدابيرر 

ً
منــع التجزئــة“. مــن أجــل بنــاء أنظمــة حمايــة اجتماعيــة مســتدامة ومســتجيبة اجتماعيــاً

 التشــاور مــع منظمــات العمــال وأصحــاب العمــل )منظمــة العمــل 
ً
ي للــدول أيضــاً

وس كوفيــد-19، ينب�غي اســتجابة شــاملة لــفيرر
الدوليــة 2020ب(.

 2-3 معاييرر منظمة العمل الدولية ذات الصلة 
بالحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين

ي ”توســيع نطــاق 
الدوليــة في� العمــل  يكمــن جوهــر ولايــة منظمــة 

تــدابيرر الضمــان الاجتمــاعيي لتــوفيرر الدخــل الأســاسيي لجميــع مــن 
يحتاجــون إلى هــذه الحمايــة والرعايــة الطبيــة الشــاملة“ )إعلان 
الضمــان  ي 

في� الحــق  تكريــس  تــم  وقــد  3)و((.  المــادة  فيلادلفيــا، 
الصحــة  ي 

في� الحــق  مثــل  الصلــة،  ذات  والحقــوق  الاجتمــاعيي 
منظمــة  وتوصيــات  اتفاقيــات  ي 

في� لائــق28  ي 
مــعي�شي ومســتوى 

ي ذلــك توصيــة أرضيــات الحمايــة 
ة29 بمــا في� العمــل الدوليــة الأخيرر

.)202 )رقــم   2012 لعــام  الاجتماعيــة 

العمــال  حمايــة  أيضًًــا  المنظمــة  عمــل  شــمل  إنشــائها،  منــذ 
المهاجريــن؛ وتــشيرر ديباجــة إعلان فيلادلفيــا إلى ”مصالــح العمــال 
ا  ً ي بلدان أخرى غيرر بلدانهم“. ولهذا السبب، وتعبيرً�

عند عملهم في�
أن جميــع  الاعتبــار  ي 

أن يؤخــذ في� ي 
ينب�غي  ، ز التمــييز� عــدم  مبــدأ  عــن 

(https://socialprotection-humanrights.org/key-issues/relationship-with-other-human-rights/:28 للمزيد من المعلومات أنظر
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:62:0::NO:62:P62_LIST_ENTRIE_ :29 للاطلاع على قائمــة مــن هــذه الصكــوك أنظــر

ID:2453907:NO.

معــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة تنطبــق على العمــال المهاجريــن، 
مــا لــم ينــص على خلاف ذلــك )منظمــة العمــل الدوليــة 2020ج(.

العمــل  اعتمــد أعضــاء منظمــات الحكومــات والعمــال وأصحــاب 
ي  ي منظمــة العمــل الدوليــة عــدداًً مــن الاتفاقيــات والتوصيــات التي�

في�
 تتعلــق بحقــوق العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم 

ً
تتضمــن أحكامــاً

بشــأن  إرشــادات  الصكــوك  هــذه  وتوفــر   . الاجتمــاعيي الضمــان  ي 
في�

للــدول  عليــه  تبــة  المرتر امــات  ز والالتز� للحــق  المعيــاري  المحتــوى 
ي الجــدول 2.1، 

المصدقــة. وبــشكل أكثرر تحديــداًً، كمــا هــو مفصــل في�
فإنها تحدد المبادئ الأساسية التالية للضمان الاجتماعيي المتعلقة 
وتامانيــو  نيكاك  وس،  )هيرر الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  بتنســيق 

:)2014 ، للضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة  الجمعيــة  2011؛ 
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العمــال  يتمتــع  أن  يجــب  المعاملــة:  ي 
في� المســاواة  	

قــدر الإمكان، بنفــس الحقــوق والواجبــات  المهاجــرون، 
ي يتمتــع بهــا مواطنــو بلــد المقصــد فيمــا يتعلــق بتغطيــة  التي�

الاجتماعيــة؛ والمزايــا  الاجتمــاعيي  الضمــان 

يعــات المعمــول بهــا لضمــان خــضوع العمــال  تحديــد التشرر 	
ي أي وقــت مــن 

يعــات بلــد واحــد فقــط في� المهاجريــن لتشرر
يعات البلد الذي  ي أن يخضعوا عادة لتشرر

الأوقات. وينب�غي
يعملــون فيــه )مبــدأ قانــون مكان العمــل(. وتستــثىنى مــن 
ن  ي بعــض الأحيــان حــالات العمــال المنتــدبين�

هــذا المبــدأ في�
ن لحســابهم الخاص والعمال  والعمال المهاجرين العاملين�

؛ ن المهاجريــن المؤقــتين�

ي الخارج 
الحفاظ على الحقوق المكتسبة وتوفيرر المزايا في� 	

ي ضمــان الحقــوق 
)قابليــة نقــل المزايــا المكتسبــة(:30 ينب�غي

ي أي مــن 
ي أي ولايــة في�

ي اكتســبها العمــال المهاجــرون في� التي�
ي الصكــوك ذات الصلــة. وبموجــب هــذا 

الــدول الأطــراف في�
المســتحقة بموجــب  ي دفــع الاســتحقاقات 

المبــدأ، ينب�غي
تخضــع  أن  ي 

ينب�غي ولا  الخــارج،  ي 
في� مــا  دولــة  يعــات  تشرر

للتخفيــض أو التعديــل أو التعليــق أو الإلغــاء أو المصــادرة 
ي إقليــم دولــة طــرف أخــرى؛

لمجــرد أن الشــخص يقيــم في�

ي الخارج بـ »قابلية تصدير« المزايا؛ انظر الإطار 3-3
30  تُُعرف أيضًًا تقديم الاعانات في�

31  على سبيل المثال، غالبًًا ما تشيرر الولايات المتحدة إلى »اتفاقيات التوحيد«؛ انظر الفصل 3.
( لعــام 1962 )رقــم 118(؛ واتفاقيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي لعــام  ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

ي اتفاقيــة المســاواة في�
32  يــوصى بذلــك في�

1982 )رقــم 157(؛ وتوصيــة العمــال المهاجريــن لعــام 1975 )رقــم 151(.

الحفــاظ على الحقــوق أثنــاء اكتســابها )التجميــع(31 ينــص  	  
أنظمــة  مختلــف  بموجــب  الأهليــة  ات  فرتر تراكــم  على 
الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة بهــدف تجميــع أو حســاب 
ن أو العمــل أو الإقامــة المطلوبــة لاكتســاب  ات التــأمين� فرتر
وتقاســم  اســتعادتها،  أو  عليهــا  الحفــاظ  أو  الحقــوق 

المدفوعــة. الاســتحقاقات  تكاليــف 

الضمــان  اتفاقيــات  تتضمــن  أن  أيضــا  بــمكان  الأهميــة  ومــن 
وطــا بشــأن تقديــم المســاعدة الإداريــة المتبادلــة،  الاجتمــاعيي شرر

والمعلومــات.32 البيانــات  تبــادل  ذلــك  ي 
في� بمــا 

ي 
في� عليهــا  المنصــوص  الأســاسية  المبــادئ  هــذه  إلى  وبالإضافــة 

الجــدول 2-1(، تستنــد  الدوليــة )انظــر  العمــل  صكــوك منظمــة 
مبــدأ  إلى  الأحيــان  مــن  ي كــثيرر 

في� الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات 
ي اتفــاق 

المعاملــة بالمثــل، الــذي يتعهــد بموجبــه كل دولــة طــرف في�
ي تطبقهــا كل دولــة طــرف أخــرى مــن  مــا بتطبيــق نفــس الآليــات التي�
أجــل جعــل اســتحقاقات الضمــان الاجتمــاعيي متاحــة بــشكل أكربر 
للعمــال المهاجريــن. ومــع ذلــك، يمكــن أن يكــون للمعاملــة بالمثــل 
ن  ي الاتفاقيــات الثنائيــة تــأثيرر محــدود، لا سيمــا بالنسبــة للاجــئين�

في�
الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــم  فيهــا  تكــون  ي  التي� المفاوضــات  وأثنــاء 
ي مراحــل مختلفــة مــن التطــور.

ي في�
ي اتفــاق ثنــا�ئي

ن في� ن الطــرفين� للدولــتين�

ي اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة 
  ــجدول 2-1 نظــرة عامــة على المبــادئ الأســاسية المنصــوص عليهــا في�

الدوليــة العمــل 

اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل 
الدولية

ي 
المساواة في�
التعامل*

يعات  التشرر
المطبقة

الحفاظ على الحقوق 
المكتسبة وتوفيرر المزايا 

ي الخارج
في�

الحفاظ على الحقوق 
أثناء عملية الاستحواذ

المساعدة 
الإدارية

ي 
اتفاقية 19 - اتفاقية المساواة في�

المعاملة )تعويضات الحوادث(، 1925 
)وضع مؤقت(

نعم

اتفاقية 97 – هجرة العمالة )منقحة(، 
نعم1949

التوصية 86 – هجرة العمالة 
نعمنعمنعم)منقحة(، 1949

اتفاقية 102 – اتفاقية الضمان 
نعمالاجتماعيي )المعاييرر الدنيا(، 1952

التوصية 100 – حماية العمال 
المهاجرين )البلدان المختلفة( 

توصية 1955 )وضع مؤقت
نعم



55 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

ي معاملتهــا. ونظــرًًا لأن هــذه الفئــات غالبًًــا مــا تشــمل 
ز ضــد فئــة سكانيــة معينــة والمســاواة في� ي تشــجع أيضًًــا على عــدم التمــييز� * هنــاك عــدد مــن المعــاييرر الأخــرى التي�

ل، 1996 )رقــم 177(،  ز�نز ي الــم
، 2011 )رقــم 189( المــادة 14؛ اتفاقيــة العمــل في� ن لــيين� ز�نز العمــال المهاجريــن، فــإن أحكامهــا ذات أهميــة خاصــة: اتفاقيــة العمــال الم

المــادة 4؛ اتفاقيــة وكالات الاســتخدام الخاصــة، 1997 )رقــم 181(، المــادة 5؛ اتفاقيــة العمــل بعــض الوقــت، 1994 )رقــم 175(، المــادة 4؛ اتفاقيــة السلامــة 
ي الزراعــة، 2001 )رقــم 184( المــادة 17؛ اتفاقيــة الشــعوب الأصليــة والقبليــة، 1989 )رقــم 169(، المــادة 20؛ وتوصيــة الانتقــال مــن الاقتصــاد غيرر 

والصحــة في�
المنظــم إلى الاقتصــاد المنظــم، 2015 )رقــم 204(، المــواد 21-16.

)NORMLEX(  المصدر: نص الاتفاقيات والتوصيات المعنية. انظر نظام معلومات منظمة العمل الدولية بشأن معاييرر العمل الدولية

اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل 
الدولية

ي 
المساواة في�
التعامل*

يعات  التشرر
المطبقة

الحفاظ على الحقوق 
المكتسبة وتوفيرر المزايا 

ي الخارج
في�

الحفاظ على الحقوق 
أثناء عملية الاستحواذ

المساعدة 
الإدارية

اتفاقية 118 - اتفاقية منظمة العمل 
ي المعاملة 

الدولية بشأن المساواة في�
1962 ،) )الضمان الاجتماعيي

نعمنعمنعم

اتفاقية 121 – اتفاقية منظمة العمل 
الدولية بشأن إعانات إصابات العمل، 

1964
نعم

التوصية 122 – توصية منظمة العمل 
نعمالدولية بشأن سياسة العمالة، 1964

اتفاقية 128 – اتفاقية منظمة 
العمل الدولية بشأن إعانات العجز 

والشيخوخة والورثة، 1967
اتفاقية 130 – اتفاقية منظمة العمل 
الدولية بشأن الرعاية الطبية وإعانات 

المرض، 1969
نعمنعم

اتفاقية 143 – اتفاقية منظمة العمل 
الدولية بشأن العمال المهاجرين )أحكام 

تكميلية(، 1975
نعم

التوصية 151 – توصية منظمة العمل 
الدولية بشأن العمال المهاجرين، 

1975
نعم

اتفاقية 157 – اتفاقية منظمة العمل 
ي 

الدولية بشأن الحفاظ على الحقوق في�
1982 ، مجال الضمان الاجتماعيي

نعمنعمنعمنعم

التوصية 167 – توصية منظمة العمل 
الدولية بشأن الحفاظ على حقوق 

1983 ، الضمان الاجتماعيي
نعمنعمنعمنعم

اتفاقية 168 – اتفاقية منظمة العمل 
الدولية بشأن النهوض بالعمالة 

والحماية من البطالة، 1988
نعم

MLC، 2006- اتفاقية العمل البحري 
ي 2006

نعمنعم)بصيغتها المعدلة( في�

التوصية 201 – توصية العمل اللائق 
ن ليين� ز�نز نعمنعمنعمللعمال الم

التوصية 202 – توصية بشأن 
نعمالأرضيات الوطنية للحماية الاجتماعية

التوصية 205 – توصية العمالة 
والعمل اللائق من أجل السلام والقدرة 

على الصمود، ٢٠١٧
نعمنعمنعم
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صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة المتعلقــة  	1-3-2
بالضمــان الاجتمــاعيي

اتفاقية الضمان الاجتماعيي )المعاييرر الدنيا(، 1952 )رقم 102(

اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا( لعــام 1952 )رقــم 
مجــال  ي 

في� الرئيسيــة  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة  102( هيي 
للتطويــر   

ً
معيــاراًً ومرجعــاً تكــون  أن  ويمكــن  الاجتمــاعيي  الضمــان 

 . ي ي لنظــم ضمــان اجتمــاعيي شــاملة على الصعيــد الــوط�ني التــدريجي�
الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع  لجميــع  الدنيــا  المعــاييرر  تحــدد  وهيي 
التســعة فيمــا يتعلــق بتغطيــة الــسكان، ومســتوى الاســتحقاقات 
وط  وشرر خطــر،  لكل  الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  توفرهــا  ي  التي�
الاســتحقاق لتلــك الاســتحقاقات والمتطلبــات الإحصائيــة ذات 
ي يجــب  الصلــة لإثبــات الامتثــال. كمــا تحــدد المبــادئ الأســاسية التي�
ي 

، بمــا في� مراعاتهــا، بغــض النظــر عــن نوع نظــام الضمــان الاجتمــاعيي
ذلــك المســؤولية العامــة للدولــة عــن تــوفيرر الاســتحقاقات على 
النحو الواجب والإدارة السليمة للمؤسسات والخدمات المعنية 
ن  تــوفيرر الاســتحقاقات؛ ومشــاركة الأشــخاص المحمــيين� بضمــان 
؛ والتمويــل الجمــاعيي لأنظمــة  ي إدارة أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي

في�
ي 

؛ وتعديــل المعاشــات المدفوعــة؛ والحــق في� الضمــان الاجتمــاعيي
ي رفــض اســتحقاق مــا وتقديــم شــكوى بشــأن نوعيتــه أو 

الطعــن في�
كميتــه. مــن أجــل التصديــق على الاتفاقيــة، يجــب على الــدول أن 
تقبــل مــا لا يقــل عــن ثلاثــة مــن فــروع الضمــان الاجتمــاعيي التســعة. 
)انظــر  أكتوبــر 2021، صدقــت 60 دولــة على الاتفاقيــة  وحىتى 
القسم 2.4.1 لمزيد من التفاصيل حول آليات الرقابة وأسباب 
 بمثابة معيار لتطوير الصكوك على 

ً
ي كانت أيضاً التصديق(، والتي�

ي  الأوروبي� الاجتمــاعيي  الميثــاق  ذلــك  ي 
في� بمــا   ، الإقــليميي المســتوى 

. والمدونــة الأوروبيــة للضمــان الاجتمــاعيي

ن  ن المقيــمين� ي المعاملــة بين�
تنــص الاتفاقيــة على مبــدأ المســاواة في�

 ، ن الوطنــيين� مــن غيرر  ن  المســتخدمة والمقيــمين� البلــدان  مــن رعايــا 
وهــو مبــدأ ينطبــق على جميــع فــروع الضمــان الاجتمــاعيي التســعة 
ي تطبيــق 

)المــادة 68)1((. ومــع ذلــك، فإنهــا تســمح باستثناءيــن في�
هــذا المبــدأ. أولًاً، يمكــن للدولــة أن تضــع قواعــد خاصــة ”فيمــا 
بكاملهــا  تمــول  ي  التي� الاعانــات  مــن  أجــزاء  أو  الاعانــات  يتعلــق 
لخطــط  بشــأن  العامــة  الأمــوال  مــن  الأكربر  جزؤهــا  يمــول  أو 

ي تختلــف أنظمــة الضمــان  ن الــدول التي� 33  على سبيــل المثــال، يمكــن أن تكــون مســألة المعاملــة بالمثــل عقبــة مهمــة عنــد عقــد اتفاقيــة للضمــان الاجتمــاعيي بين�
الاجتماعيي الوطنية فيها من حيث مستوى التطور.

الطــرف  للدولــة  يجــوز   ، وبالتــاليي  .))1(68 )المــادة  الانتقاليــة“ 
إقامــة لا تُُطلــب مــن  ة  إكمــال فرتر ن  المواطــنين� أن تطلــب مــن غيرر 
ي ظــل نظــم الضمــان الاجتمــاعيي القائمــة على 

، في�
ً
مواطنيهــا. ثانيــاً

المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مــن  تحــد  أن  للــدول  يجــوز  اكات،  الاشرتر

بتطبيــق الجــزء ذي الصلــة مــن الاتفاقيــة فقــط على رعايــا الــدول 
امــات الناشــئة عــن الجــزء ذي  ز ي قبلــت الالتز� الأطــراف الأخــرى التي�
قــد تتطلــب  الحــالات،  ي مثــل هــذه 

)المــادة 68)2((. وفي� الصلــة 
تنــص  الأطــراف  متعــدد  أو   

ً
ثنائيــاً  

ً
اتفاقــاً المعاملــة  ي 

في� المســاواة 
ط  ي الممارســة العمليــة، قــد يــشكل شرر

على المعاملــة بالمثــل. وفي�
 أمــام التطبيــق الكامــل لمبــدأ المســاواة 

ً
المعاملــة بالمثــل هــذا عائقــاً

ي 
ن أو العمــال في� ي المعاملــة على العمــال المهاجريــن 33 أو اللاجــئين�

في�
المنظــم. غيرر  الاقتصــاد 

توصيــات الأرضيــات الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 
)202

ي يونيــو 2012، اعتمــد مؤتمــر العمــل الــدوليي التوصيــة بشــأن 
في�

الحــدود الدنيــا للحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202(، وهيي 
ورغــم  وأسرهــم.  المهاجريــن  العمــال  حقــوق  لتعزيــز  مهمــة  أداة 
العمــل  ي منظمــة 

للــدول الأعضــاء في� ليســت ملزمــة  التوصيــة  أن 
للحمايــة  أرضيــات  لبنــاء  مفيــدة  إرشــادات  توفــر  فإنهــا  الدوليــة، 
لجميــع  الاجتمــاعيي  للضمــان  شــاملة  نظــم  ضمــن  الاجتماعيــة 
. كما تدعو الدول الأعضاء إلى توســيع نطاق الحماية  ن المحتاجين�
الاجتمــاعيي  الضمــان  مــن  أعلى  مســتويات  وضمــان  الاجتماعيــة 
شــاداًً بمعاييرر الضمان   لأكربر عدد ممكن من الناس، اسرتر

ً
تدريجياً

القائمــة،  الدوليــة  اماتهــا  ز التز� مراعــاة  ”مــع  للمنظمــة:  الاجتمــاعيي 
للضمــان  الأســاسية  الضمانــات  توفــر  أن  الأعضــاء  للــدول  ي 

ينب�غي
لجميــع  الأقــل  التوصيــة على  هــذه  ي 

في� إليهــا  المشــار  الاجتمــاعيي 
ن واللوائح  ي القوانين�

ن والأطفال، على نحو ما هو محدد في� المقيمين�
الضمانــات،  هــذه  تــوفيرر  ي 

ينب�غي  ، )الفقــرة 6(. وبالتــاليي الوطنيــة“ 
إقامــة  بوضــع  يتمتعــون  الذيــن  المهاجريــن  للعمــال  الأقــل  على 
وللأطفــال، بغــض النظــر عــن وضعهــم ووضــع آبائهــم أو أوليــاء 
ي 

ن تؤكــد على أنــه ينب�غي أمورهــم. إن الإشــارة إلى ”جميــع“ المقيــمين�
ن ووضــع الإقامــة على النحــو  إدراج جميــع أنــواع أو فئــات المقيــمين�
، ســواء كان دائمًًــا أو مؤقتًًــا )منظمــة  ي ي القانــون الــوط�ني

المحــدد في�
الفقــرة 130(. الدوليــة 2019أ،  العمــل 

  معلومات إضافية

ي ذلــك حالــة التصديــق على اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي 
مجموعــة أدوات حــول معــاييرر الضمــان الاجتمــاعيي لمنظمــة العمــل الدوليــة، بمــا في�

)https://www.social-protection.org/gimi/Standards.action( المحدثــة 

ي الحماية الاجتماعية
التصديق على اتفاقيات الأمم المتحدة أو منظمة العمل الدولية الدولية الرئيسية المتعلقة بحقوق المهاجرين في�

)https://www.social-protection.org/gimi/ShowProjectWiki.action?id=3268&pid=2657(



57 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

مــن  الاجتماعيــة  الحمايــة  أرضيــات  ضمانــات  وضــع  يمكــن 
أو  النظــم  ذلــك  ي 

بمــا في� الوســائل،  مــن  خلال مجموعــة متنوعــة 
اكات أو غيرر القائمــة  التــحويلات الاجتماعيــة القائمــة على الاشرتر
اكات. ومــن خلال تنفيــذ ضمانــات الأرضيــات الوطنيــة  على الاشرتر
للحمايــة الاجتماعيــة ، يمكــن لبلــدان المنشــأ والعبــور والمقصــد 
أن تضمن حصول العمال المهاجرين والمهاجرين وأسرهم، على 
الأقل، على الرعاية الصحية الأســاسية وضمان الدخل الأســاسيي 
ن  ي ذلــك للمهاجريــن العائديــن والمعــالين�

طــوال دورة حياتهــم، بمــا في�
فيــه  يعيــش  الــذي  البلــد  عــن  مختلــف  بلــد  ي 

في� يعيشــون  الذيــن 
 مــن الضغــط المحتمــل على 

ً
المهاجــر المعيــل. ويقلــل ذلــك أيضــاً

ي أوطانهــم، ممــا 
العمــال المهاجريــن لإعالــة أسرهــم ومجتمعاتهــم في�

يحــد مــن الحاجــة إلى التــحويلات الماليــة والمبــادرات الخاصــة 
ي الحصــول على ضمانــات الضمــان 

الأخــرى، ويضمــن المســاواة في�
الاجتمــاعيي الأســاسية.

 1962  ،) الاجتمــاعيي )الضمــان  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  اتفاقيــة 

)118 )رقــم 

( لعــام  ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي
تنــص اتفاقيــة المســاواة في�

ط  بشرر المعاملــة،  ي 
في� بالمســاواة  ام  ز التز� على   )118 )رقــم   1962

يشــمل جميــع غيرر  ام لا  ز الالتز� أن  ي  يــع�ني بالمثــل؛ وهــذا  المعاملــة 
بــل  الاتفاقيــة،  ي 

في� طــرف  دولــة  إقليــم  ي 
في� ن  العامــلين� ن  المواطــنين�

يشــمل فقــط أولئــك الذيــن هــم رعايــا لدولــة أخــرى صادقــت هيي 
.)3 )المــادة  الاتفاقيــة  الأخــرى على 

ي المعاملــة بموجــب 
تنــص المــادة 3 على مبــدأ المســاواة في� 	

يعات الدولة المصدقة، ”سواء فيما يتعلق بالتغطية  تشرر
ي الاعانــات ]و[ بخصــوص كل فرع مــن فــروع 

أو بالحــق في�
المصدقــة[  ]الدولــة  قبلــت  الــذي  الاجتمــاعيي  الضمــان 

امــات الناشــئة عــن هــذه الاتفاقيــة“. ز بشــأنه الالتز�

المعاملــة  ي 
المســاواة في� للمــادة 4، يجــب ألا تكــون   

ً
وفقــاً 	

أيــة  رعايــا  حالــة  ي 
في� المفــروض  الإقامــة  ط  لشرر خاضعــة 

على  القائمــة  غيرر  النظــم  بعــض  )باستثنــاء  عضــو  دولــة 
الحــدود  مدتهــا  تتجــاوز  ألا  يجــب  ي  والتي� اكات،  الاشرتر
وس، نيكاك وتامانيو  ي الاتفاقية( )هيرر

المنصوص عليها في�
.)9 ص.   ،2011

ي الخــارج، بمــا 
تنــص المــادة 5 على مبــدأ تــوفيرر الاعانــات في� 	

الورثــة،  واعانــات  والعجــز  الشيخوخــة  اعانــات  ذلــك  ي 
في�

العمــل. إصابــات  ومعاشــات  الوفــاة  ومنــح 

 ، فيمــا يتعلــق بالحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي 	
ي صدقت على الاتفاقية  تنص المادة 7 على أن الدول التي�
على  للحفــاظ  نظــم  ي 

في� اك  الاشرتر إلى  ”تــسعى  أن  يجــب 
الحقــوق المكتسبــة والحقــوق الجــاري اكتســابها بموجــب 
تكــون  ي  التي� الأعضــاء“  الــدول  لرعايــا  الســائدة  يعاتهــا  تشرر

هــذه الاتفاقيــة نافــذة بالنسبــة لهــا.

ن وعديميي الجنسية،  اًًر، تنطبق أحكام الاتفاقية على اللاجئين� وأخير
اط  اشرتر دون  معاملتهــم  ي 

في� المســاواة  ضمــان  يجــب  الذيــن 
المعاملــة بالمثــل )المــادة 10(. حىتى أكتوبــر 2021، كان هنــاك 
ي الاتفاقيــة. ومــع ذلــك، يظهــر التقييــم المذكــور 

 في�
ً
38 دولــة طرفــاً

ن  أعلاه الذي أجرته منظمة العمل الدولية لـ 120 دولة أن قوانين�
ي لــم تصــدق على الاتفاقيــة تتضمــن مــع ذلــك  بعــض الــدول التي�
ي المعاملــة. مــن ناحيــة أخــرى، لا تنــص 

 تتعلــق بالمســاواة في�
ً
أحكامــاً

ي 
ي صدقــت على الاتفاقيــة على هــذه المســاواة في� بعــض الــدول التي�

يعاتهــا الوطنيــة. تشرر

ن� والأطفــال )التوصيــة رقــم    الإـطـار 2-6 الضمانــات الأســاسية للضمــان الاجتمــاعيي لجميــع المقيــمين
ي 

اء المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات )CEACR( في� 202، الفقــرة 6(: ملاحظــات لجنــة الــخربر
الاســتعراض العــام لعــام 2019 بشــأن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202(

ي 
ي ضمــان المســاواة في�

اء المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات: ”ينب�غي ي مســحها العــام لعــام 2019، قالــت لجنــة الــخربر
في�

ي أن يتحــدوا، مــن غيرر رعاياهــا 
ي التغطيــة والوصــول إلى الضمــان الاجتمــاعيي لجميــع أفــراد المجتمــع، الذيــن ينب�غي

المعاملــة في�
ورعاياهــا، لتــوفيرر هــذه الحمايــة كتعــبيرر عــن التضامــن“ )منظمــة العمــل الدوليــة 2019s، الفقــرة 142(. كمــا تؤكــد اللجنــة على 
ي الضمــان الاجتمــاعيي و”ينطبــق على جميــع الأشــخاص، بغــض النظــر عــن 

ز هــو مبــدأ أســاسيي يستنــد إليــه الحــق في� أن عــدم التمــييز�
وضعهــم وأصلهــم“ )منظمــة العمــل الدوليــة 2019أ، الفقــرة 143(.

ي المعاملــة لضمــان أن يتمتــع المقيمــون غيرر الرعايــا، بغــض النظــر 
وتدعــو اللجنــة الــدول الأعضــاء إلى ”إرســاء مبــدأ المســاواة في�

ي يتمتــع بهــا الرعايــا“ )منظمــة العمــل الدوليــة 2019أ، الفقــرة  عــن وضعهــم كمهاجريــن، بنفــس حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي التي�
، بمــن  ي وضــع غيرر نظــاميي

ويــد غيرر الرعايــا، حىتى أولئــك الذيــن هــم في� ز 143(. وهيي ”تأمــل أن تبــذل الــدول الأعضــاء جهــوداًً لتز�
 أي رعايــة طبيــة مطلوبــة بــشكل عاجــل“ 

ً
، بإمكانيــة الحصــول على المزايــا الأســاسية، وخاصــةً ي وضــع غيرر نظــاميي

فيهــم العمــال في�
)منظمــة العمــل الدوليــة 2019أ، الفقــرة 143(.



ن وأسرهم58 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي )باستثنــاء الرعايــة الصحيــة(، مــع 
ي�تي تمنــح المســاواة في�

     اـلـشكل  2-1 البلــدان ال
الإشــارة إلى مــا إذا كانــت قــد صدقــت على الاتفاقيــة رقــم 118 

55Chapter 2 
Migrant workers’ right to social security and the international legal framework

Maintenance of Social Security Rights 
Convention, 1982 (No. 157) and 
Recommendation, 1983 (No. 167)

In the same vein, the Maintenance of Social Security 
Rights Convention, 1982 (No.157) provides rules for 
the adoption of national legislation implementing the 
principles of the maintenance of rights in the course of 
acquisition and of acquired rights for migrant workers 
in respect of all branches of social security. As at 
October 2021, it has been ratified by only four countries: 
Kyrgyzstan, the Philippines, Spain and Sweden. 

The Convention is supplemented by the non-binding 
Maintenance of Social Security Rights Recommen-
dation, 1983 (No. 167), which includes in annex model 
provisions for the conclusion of bilateral or multilateral 
social security instruments and a model agreement 
for the coordination of such instruments. These model 
provisions include common definitions and rules 
on determination of the applicable legislation. They 
also cover the maintenance of rights in the course 
of acquisition and acquired rights and provision of 

benefits abroad, including various methods for the 
totalization of benefits and provisions concerning the 
maintenance of rights in relations between or with 
provident funds (Hirose, Nikac and Tamagno 2011, 
p.12). 

Equality of Treatment (Accident Compensation) 
Convention, 1925 (No. 19)

Adopted by the ILC in 1925, the Equality of Treatment 
(Accident Compensation) Convention (No. 19) 
demonstrates the ILO’s role in promoting migrant 
workers’ rights since its inception. The Convention 
requires that nationals of States parties thereto who 
suffer personal injury owing to work accidents be 
accorded “the same treatment in respect of workmen’s 
compensation” as that granted to the nationals of 
the employment country, without any condition 
of residence (Art. 1). Although this Convention has 
interim status and is currently open for denunciation, 
it remains in force for States that have ratified it and, 
with 121 States parties, it is one of the most ratified ILO 
Conventions. 

FIGURE 2.1 Countries that grant equality of treatment with respect to social security 
(excluding healthcare), with an indication of whether they have ratified 
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► Figure 2.1 Countries that grant equality of treatment with respect to social security (excluding
healthcare), with an indication of whether they have ratified Convention No. 118

ي صدقت على الاتفاقية رقم 118 ي المعاملة والتي�
ي لديها أحكام قانونية تمنح المساواة في�  البلدان التي�

ي المعاملة
ي لديها أحكام قانونية تمنح المساواة في�  البلدان التي�

ي صدقت على الاتفاقية رقم 118  البلدان التي�
ي لم تصدق على الاتفاقية رقم 118  ي المعاملة والتي�

ي ليس لديها أحكام قانونية تمنح المساواة في�  البلدان التي�
ي لم يتم استعراضها حىتى مارس 2017   البلدان التي�

 ، ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي
 اتفاقيــة الحفــاظ على الحقــوق في�

1982 )رقــم 157( والتوصيــة، 1983 )رقــم 167(

ي مجال 
وعلى نفس السياق، تنص اتفاقية الحفاظ على الحقوق في�

لاعتمــاد  قواعــد  على   )157 )رقــم   1982  ، الاجتمــاعيي الضمــان 
يعات وطنية تنفذ مبادئ الحفاظ على الحقوق أثناء اكتسابها  تشرر
والحقــوق المكتسبــة للعمــال المهاجريــن فيمــا يتعلــق بجميــع فــروع 
. وحىتى أكتوبــر 2021، لــم تصــدق عليهــا ســوى  الضمــان الاجتمــاعيي

ن وإسبانيــا والسويــد. ســتان والفلــبين� ز غيز� : قيرر أربعــة بلــدان هيي

على  الحفــاظ  بشــأن  الملزمــة  غيرر  التوصيــة  الاتفاقيــة  وتكمــل 
ي تتضمــن  ، 1983 )رقــم 167(، التي� حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي
متعــددة  أو  ثنائيــة  لإبــرام صكــوك  نموذجيــة   

ً
أحكامــاً مرفقهــا  ي 

في�
 لتنســيق 

ً
 نموذجيــاً

ً
ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي واتفاقــاً

الأطــراف في�
تعريفــات  النموذجيــة  الأحكام  هــذه  وتشــمل  الصكــوك.  هــذه 
يــــــع المعمــول بــه. كمــا تــغطيي  كــة بشــأن تحديــد التشرر وقواعــد مشرتر
المكتسبــة  والحقــوق  اكتســابها  أثنــاء  الحقــوق  على  الحفــاظ 
ي ذلــك طــرق مختلفــة لتجميــع 

ي الخــارج، بمــا في�
وتــوفيرر الاعانــات في�

ي العلاقــات 
المزايــا والأحكام المتعلقــة بالحفــاظ على الحقــوق في�

 Tamagnoو Hirose، Nikac( ن صناديــق الادخــار أو معهــا بين�
.)12 ص،   ،2011

ي المعاملــة )التعويــض عــن حــوادث العمــل(، 
اتفاقيــة المســاواة في�
1925 )رقــم 19(

ي عــام 1925 اتفاقيــة المســاواة 
اعتمــدت لجنــة العمــل الدوليــة في�

ي  التي�  )19 )رقــم  العمــل(  حــوادث  عــن  )التعويــض  المعاملــة  ي 
في�

ي 
هــن على الــدور الــذي تضطلــع بــه منظمــة العمــل الدوليــة في� تربر

تعزيــز حقــوق العمــال المهاجريــن منــذ إنشــائها. وتنــص الاتفاقيــة 
ي أي دولــة عضــو أخــرى صدقــت هــذه الاتفاقيــة،  على أن مــواط�ني
ي حــوادث عمــل على أراضيهــا، أو مــن يعولنهــم 

الذيــن يصابــون في�
حــوادث  عــن  بالتعويــض  يتعلــق  فيمــا  المعاملــة  ”نفــس  يتلقــوا 
ط  ي يحصــل عليهــا مواطنــو بلــد العمــل، دون أي شرر العمــل“ التي�
لهــا  الاتفاقيــة  هــذه  أن  مــن  الرغــم  وعلى   .)1 )المــادة  للإقامــة 
ســارية  تظــل  فإنهــا  للإلغــاء،   

ً
حاليــاً مفتوحــة  وهيي  مؤقتــة  صفــة 

ي صدقــت عليهــا، وهيي واحــدة مــن  المفعــول بالنسبــة للــدول التي�
ي صدقــت عليهــا الــدول،  أكثرر اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة التي�

. ـاًفً حيــث صدقــت عليهــا 121 دوــلة طرـ
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الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة المتعلقــة  	2-3-2
بالعمــال المهاجريــن

اتفاقيــة بشــأن العمــال المهاجريــن، 1949 )رقــم 97( والتوصيــة 
)المعدلــة(، 1949 )رقــم 86(

 )97 )رقــم   1949 العمــل،  أجــل  مــن  الهجــرة  اتفاقيــة  صيغــت 
بهــدف تيــسيرر حركــة العمالــة الفائضــة وحمايــة العمــال المهاجريــن 
الموجوديــن  المهاجريــن  تشــمل  وهيي   . ز والتمــييز� الاســتغلال  مــن 
المناقشــات  خلال  طــرف.  دولــة  ي 

أرا�ضي داخــل  ي 
قانــو�ني بــشكل 

اء المعنيــة بالاتفاقيــات  ي أدت إلى اعتمادهــا، رأت لجنــة الــخربر التي�
ي أن تنطبــق فقــط على شــخصًًا 

والتوصيــات أن الاتفاقيــة ”ينب�غي
ي ذلــك 

يهاجــر مــن بلــد إلى بلــد آخــر بغيــة شــغل وظيفــة، بمــا في�
دون الذيــن يهاجــرون مــن أجــل العمــل،  بالطبــع اللاجئــون والــمشرر
الدوليــة  العمــل  )منظمــة  عــام“  بــشكل  المهاجريــن  على  وليــس 
والبحــارة  الحــدود  العمــال  هيي  المستثنــاة  والفئــات   .)2016
ن ودخلــوا البلــد  والأشــخاص الذيــن يمارســون مهنــة حــرة والفنــانين�

)المــادة 11)2((. ة  قــصيرر ة  لــفرتر

ي مختلــف 
وتكــرس الاتفاقيــة مبــدأ المعاملــة غيرر الأقــل تفــضيلًاً في�

وط العمــل وحريــة تكويــن الجمعيــات  ي ذلــك شرر
المجــالات، بمــا في�

والضمــان الاجتمــاعيي )المــادة 6(، وتشــجع على إبــرام اتفاقيــات 
ي 

، في�
ً
عمــل لتنظيــم الهجــرة مــن أجــل العمــل، كلمــا كان ذلــك مرغوبــاً

اًًر بمــا فيــه الكفايــة  ي يكــون فيهــا عــدد المهاجريــن كــبير الحــالات التي�
)المــادة 10(. كمــا تطلــب مــن الــدول تيــسيرر هجــرة اليــد العاملــة 
وإنشــاء خدمــات مســاعدة ومعلومــات مجانيــة )الملحــق الأول، 

المــادة 6(.

العمــل  وتكمــل الاتفاقيــة التوصيــة المتعلقــة بالهجــرة مــن أجــل 
ي  النمــوذجي� الاتفــاق  بهــا  )رقــم 86( والمرفــق  )المعدلــة(، 1949 
ي ذلــك 

بشــأن الهجــرة المؤقتــة والدائمــة مــن أجــل العمــل، بمــا في�
ديــن، الــذي يهــدف إلى مســاعدة الــدول  ن والمشرر هجــرة اللاجــئين�
اتفاقيــات  صياغــة  عنــد  مناسبــة  بنــود  صياغــة  على  الأعضــاء 
ثنائيــة بشــأن تنظيــم الهجــرة مــن أجــل العمــل. وتشــجع الاتفاقيــة 
بشــأن  منفصلــة  ثنائيــة  اتفاقيــة  إبــرام  على  الــدول  النموذجيــة 

. الاجتمــاعيي الضمــان 

اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة(، 1975 )رقــم 143( 
وتوصيــة بشــأن العمــال المهاجريــن، 1975 )رقــم 151(

تكمــل اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة(، 1975 )رقــم 
ي توفرهــا.  التي� الحمايــة  نطــاق  الاتفاقيــة رقــم 97 وتوســع   )143
وقــد وُُضعــت لتســهيل وتنظيــم تدفقــات الهجــرة وبالتــاليي القضــاء 
التحــركات  منــظميي  أنشــطة  وقمــع  النظاميــة،  غيرر  الهجــرة  على 
لجميــع  الحمايــة  مــن  الأدىنى  الحــد  وتــوفيرر  للمهاجريــن،  السريــة 

المهاجريــن. العمــال 

للــدول بالتصديــق على الجــزء الأول أو  وهيي صــك مــرن يســمح 
ي أو كليهمــا. ويتضمــن الجــزء الأول، المتعلــق بالهجــرة 

الجــزء الثــا�ني
 بشــأن حمايــة جميــع 

ً
ي ظــروف تعســفية )المــواد 1-9(، أحكامــاً

في�
العمــال المهاجريــن، بغــض النظــر عــن وضعهــم كمهاجريــن، عنــد 
ي أن يتبــع فقــد الوظيفــة 

ي الواقــع، لا ينب�غي
فقدانهــم لوظائفهــم؛ وفي�

العمــل،  إذن  أو  أن يســحب منــه ترخيــص الإقامــة  ي حــد ذاتــه 
في�

ن  بين� ز  التمــييز� ي 
ينب�غي ذلــك،  ومــع   .))1(8 )المــادة  الحالــة  حســب 

ي وضــع غيرر نظــاميي 
هــذا الحــق وحــق الإقامــة. يحــق للمهاجريــن في�

أي  عــن  الناشــئة  بالحقــوق  يتعلــق  فيمــا  المعاملــة  ي 
في� المســاواة 

ن الاجتمــاعيي والمزايــا  اســتخدام ســابق مــن حيــث الأجــر والتــأمين�
الأخــرى )المــادة 9)1( و)2((.

)المــواد 10- الفــرص والمعاملــة  بتكافــؤ  المتعلــق   ، ي
الثــا�ني الجــزء 

ي وضع نظام. ترسخ الاتفاقية 
14(، لا يشمل سوى المهاجرين في�

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي مــن 
مبــدأ المســاواة في�

خلال مطالبــة الــدول الأطــراف باعتمــاد سياســة وطنيــة تضمــن 
أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن  للعمــال  والمعاملــة  الفــرص  تكافــؤ 
بالاســتخدام  يتعلــق  فيمــا  أراضيهــا  ي 

في� ي 
قانــو�ني بــشكل  ن  المقيــمين�

والثقافيــة  النقابيــة  والحقــوق  الاجتمــاعيي  ن  والتــأمين� والمهنــة 
)المــادة 10(. كمــا تنــص على إبــرام اتفاقيــات متعــددة الأطــراف أو 
ثنائيــة بهــدف حــل المشــاكل الناشــئة عــن تطبيقهــا )المــادة 15(.

لعــام  المهاجريــن  العمــال  بشــأن  التكميليــة  التوصيــة  وتضمــن 
1975 )رقــم 151( للعمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم المســاواة 
ي البلــد المضيــف فيمــا  ي الفــرص والمعاملــة مــع مــواط�ني

الفعليــة في�
يتعلــق بـــ ”تــدابيرر الضمــان الاجتمــاعيي ومرافــق الرعايــة الاجتماعيــة 
ي مجــال بالعمــل“ )الفقــرة 2(. 

قــدم في� ي تُُ والمزايــا الاجتماعيــة التي�
الذيــن  أو  تتــم  لــم  الذيــن  المهاجريــن  ”العمــال  أن  على  وتنــص 
لهــم  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  مــن  القانونيــة،  أوضاعهــم  تعــذرت 
الحــاليي  عملهــم  على  تبــة  المرتر بالحقــوق  يتعلــق  فيمــا  ولأسرهــم 
والمزايــا  الاجتمــاعيي  الضمــان  ومزايــا  الأجــر  حيــث  مــن  والســابق 

)الفقــرة 8)3(( وأن: أخــرى“  أمــور  ن  مــن بين� الأخــرى، 

ي أن يكــون للعمــال المهاجريــن الذيــن يغــادرون بلــد 
)1(	ينب�غي

ي 
عيــة إقامتهــم فيــه، الحــق في� العمــل، بغــض النظــر عــن شرر

--: مــا يليي

ذلــك  ي 
في� بمــا  المنجــز،  العمــل  عــن  مســتحق  أجــر  أي   أ.	

عــادة؛ المســتحقة  الخدمــة  نهايــة  مدفوعــات 

ي قــد تكــون مســتحقة فيمــا يتعلــق بــأي إصابــة  المزايــا التي� ‌ب.	
عمــل تعرضــوا لهــا؛

 للممارسة الوطنية -ـ
ً
وفقاً  ج.	



ن وأسرهم60 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

معلومات إضافية 	 

ي تحقيق هجرة آمنة ومنظمة ومنتظمة
الفيديو الأول: دور اتفاقيات منظمة العمل الدولية بشأن العمال المهاجرين في�

والأهميــة  والصلاحيــة  الصمــود  القــدرة على  المهاجريــن:  العمــال  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــات   : ي
الثــا�ني الفيديــو 

والنطــاق

الحصول على تعويض عن أي إجازات ولم يتم استخدامها؛ 	)i(

تــب  ي الضمــان الاجتمــاعيي لــم ترتر
داد أي مســاهمات في� اسرتر 	)ii(

اللوائــح  أو  ن  بالقــوانين�  
ا

عــملًا عليهــا  تــب  ترتر ولــن  عليهــا 
مــا كانــت  إذا  بأنــه  علمًًــا  الدوليــة:  تيبــات  الرتر أو  الوطنيــة 
ي مزايــا، 

مســاهمات الضمــان الاجتمــاعيي لا تــعطيي الحــق في�
اتفاقيــات  عقــد  أجــل  مــن  ممكــن  جهــد  بــذل كل  ي 

ينب�غي
ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف لحمايــة حقــوق المهاجريــن. 

.)34 )الفقــرة 

الأخــرى  الدوليــة  العمــل  صكــوك منظمــة  	3-3-2
الصــلة ذات 

 )189 )رقــم   2011  ، ن لــيين� ز�نز الم للعمــال  اللائــق  العمــل  اتفاقيــة 
)201 )رقــم   2011 والتوصيــة، 

ي دورتــه المائــة، اتفاقيــة العمــال 
، في� اعتمــد مؤتمــر العمــل الــدوليي

ليز�نزي لا 
 ي تقــر بــأن ”العمــل الــم ، 2011 )رقــم 189(، التي� ن لــيين� ز�نز الم

، وأن النساء والفتيات  ي
يزال منتقص القيمة ومحجوبًًا، غيرر مر�ئي

ات منهــن مــن  ي يضطلعــن بــه بصــورة أســاسية، والكــثيرر
هــن اللــواتي�

المهاجــرات أو مــن أفــراد مجتمعــات محرومــة، وهــن معرضــات 
ز فيمــا يتعلــق بظــروف الاســتخدام  على وجــه الخصــوص للتمــييز�
)الفقــرة  الإنســان“  حقــوق  انتهــاكات  مــن  ذلــك  ولــغيرر  والعمــل، 

الرابعــة مــن الديباجــة(.

 2013 عــام  ي 
في� التنفيــذ  ز  حيز� دخلــت  ي  التي� الاتفاقيــة،  دعــت 

الــدول    2021 أكتوبــر  حىتى  عضــو  دولــة   35 عليهــا  وصدقــت 
التــدابيرر المناسبــة ”لضمــان أن  الاطــراف، وتدعوهــم إلى اتخــاذ 

تلــك  عــن  تقــل ملاءمــة  ليــات بظــروف لا  ز�نز الم العــاملات  تتمتــع 
 فيمــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعية“، 

ً
المطبقــة على العمــال عمومــاً

الأمومــة. اســتحقاقات  ذلــك  ي 
في� بمــا 

ي  ن لعــام 2011 )رقــم 201(، التي� لــيين� ز�نز وتكملهــا توصيــة العمــال الم
تشــجع الدول على اتخاذ تدابيرر إضافية لضمان الحماية الفعالة 
اكات  اشرتر دفــع  تســهيل  مثــل  المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال 
 ، ، وإبــرام اتفاقيــات ثنائيــة للضمــان الاجتمــاعيي الضمــان الاجتمــاعيي
على  الشــكوى  آليــات  إلى  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  وصــول  وضمــان 

. ي الــوط�ني المســتوى 

الإطــار المتعــدد الأطــراف لمنظمــة العمــل الدوليــة بشــأن هجــرة 
اليــد العاملــة )2006( 

العاملــة:  اليــد  هجــرة  بشــأن  الأطــراف  المتعــدد  الإطــار  يدعــو 
على  قائــم  لنهــج  الملزمــة  غيرر  التوجيهيــة  والمبــادئ  المبــادئ 
قائــم  نهــج  اتبــاع  العاملــة )2006( إلى  اليــد  ي هجــرة 

الحقــوق في�
إلى  الحاجــة  ويتنــاول  العاملــة،  اليــد  هجــرة  ي 

في� الحقــوق  على 
تعزيــز العمــل اللائــق للجميــع. وقــد وُُضــع هــذا الإطــار استنــاداًً 
للسياســات  وتحليــل  الصلــة  ذات  الدوليــة  العمــل  معــاييرر  إلى 
و  أقســام  تســعة  ويشــمل  الدوليــة،  العمــل  منظمــة  وولايــة 
بالحمايــة  يتعلــق  وفيمــا   .

ً
توجيهيــاً  

ً
مبــدأً  120 ونحــو   

ً
مبــدأً  15

تنفيــذ  على  الإطــار  يشــجع  التحديــد،  وجــه  على  الاجتماعيــة 
العمــال  ن  بين� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  تضمــن  وطنيــة  سياســة 
، عنــد  ن ن والعمــال المهاجريــن غيرر النظامــيين� المهاجريــن النظامــيين�
الاقتضــاء، ويدعــم إبــرام اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي لضمــان 

.)9-9 التوجــيهيي  )المبــدأ  الاســتحقاقات  نقــل  قابليــة 

https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/photo-video/WCMS_766061/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/photo-video/WCMS_766053/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/photo-video/WCMS_766053/lang--en/index.htm


61 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

ي مجال الرعاية الصحية
الإطار 2-7  كوفيد-19 وبعض الأمثلة على استجابة البلدان في� 	 

ن على  ن وغيرر المواطــنين� ي ضمــان حصــول المواطــنين�
ي الحمايــة الاجتماعيــة في�

أثنــاء الجائحــة، يكمــن الجانــب الأكثرر أهميــة في�
ي الأقســام الســابقة، يجــب على الــدول ضمــان 

 للاتفاقيــات الدوليــة والحقــوق المبينــة في�
ً
، ووفقــاً رعايــة صحيــة جيــدة. وبالتــاليي

ن الموجوديــن على أراضيهــا على الدعــم اللازم. وعليــه تقــوم بعــض   غيرر المواطــنين�
ً
حصــول ليــس فقــط مواطنيهــا، بــل أيضــاً

الــدول بتوســيع نطــاق آليــات الحمايــة الاجتماعيــة

ي مجال الرعاية الصحية لتشمل المهاجرين وأسرهم على وجه التحديد )منظمة العمل الدولية 2020ب(:
في�

ــح إقامــة المهاجريــن وأسرهــم لمــدة ثلاثــة أشــهر إضافيــة لضمــان حصولهــم  ـ ـ ـ فرنســا وإسبانيــا – مــددت هاتــان الدولتــان تصاريـ
على الرعايــة الصحيــة.

ي اللجــوء الذيــن لا تــزال طلباتهــم قيــد النظــر، ممــا  ي ذلــك طــالبي�
، بمــا في� ن تغــال – قامــت الدولــة بتسويــة وضــع غيرر المواطــنين� الربر

ي الرعايــة الصحيــة والتوظيــف والدعــم الاجتمــاعيي والســكن.
يمنحهــم الحــق في�

ن الحصول على استشارات طبية مجانية، بغض النظر عن كولومبيا – يحق للمهاجرين واللاجئين�

وضعهم كمهاجرين.

وس كوفيــد-19  ـــــح عمــل صالحــة والذيــن يصابــون بــفيرر ن الذيــن يحملــون تصاريـ تايلانــد – يحصــل المواطنــون وغيرر المواطــنين�
ي خلال الـــ 72 ســاعة الأولى.

على علاج مجــا�ني

، للمهاجرين. ي ذلك الفحوصات الطبية وخدمات الحجر الصحيي
قطر – يتم توفيرر خدمات طبية مجانية، بما في�

الدوليــة:  العمــل  منظمــة  معــاييرر  تطبيــق   4-2 
الصعيــد  على  والتنفيــذ  والامتثــال  التصديــق 

ي
ــلوطني� ا

التصديــق هــو إجــراء رسميي تقبــل بموجبــه الدولــة اتفاقيــة بصفتــه 
القانــون  ي 

في� الرئيسيــة  الأطــراف  والــدول هيي   .
ً
قانونــاً ملــزم  صــك 

امات على  ز . وبتصديقها على اتفاقية ما، تتحمل الدول التز� الدوليي
الصعيــد الــدوليي وتتعهــد بمواءمــة قوانينهــا وممارســاتها الوطنيــة 

ي تلــك الاتفاقيــة.
مــع المعــاييرر الدوليــة المنصــوص عليهــا في�

تدمــج   ،
ً
أحاديــاً  

ا�
قانونيــ  

ا�
نظامــ تطبــق  ي  التي� البلــدان  بعــض  ي 

في�
ي ويمكــن  الــوط�ني ي القانــون 

 في�
ً
الاتفاقيــات المصــدق عليهــا تلقائيــاً

ة مــن قبــل المحاكــم الوطنيــة. أمــا البلــدان  بالتــاليي تطبيقهــا مبــاشرر
إلى  الاتفاقيــة  ترجمــة  عليهــا  ن  فيتــعين�  ،

ً
ثنائيــاً  

ً
نظامــاً تطبــق  ي  التي�

مــن تطبيقهــا،  الوطنيــة  المحاكــم  تتمكــن  أن  قبــل  مــحليي  قانــون 
ــع تنفيــذي مــن أجــل إعطــاء الأثــر  ــ ـ يـ وبعــد ذلــك يجــب اعتمــاد تشرر
الممارســة  ي 

وفي� الصــك.  ي 
في� عليهــا  المنصــوص  للحقــوق  الكامــل 

البلــدان  لــدى  يكــون  أكثرر تعقيــداًً؛ فقــد  ز  التمــييز� يكــون  العمليــة، 
ــج منهــا. ومــع ذلــك،  ـ ـ ـ درجــات متفاوتــة مــن هــذه الأنظمــة أو مزيـ
ن الصكــوك الدوليــة أو الإقليميــة  مــن المهــم توضيــح العلاقــة بين�
يعــات الوطنيــة  ي تــم التصديــق عليهــا والتشرر لحقــوق الإنســان التي�

. ي الــوط�ني المســتوى  على 

عليهــا  المصــدق  الاتفاقيــة  أحكام  بتنفيــذ  امهــا  ز التز� إلى  بالإضافــة 
ن على الــدول الأطــراف  ن والممارســات الوطنيــة، يتــعين� ي القــوانين�

في�
أيضــا تقديــم تقاريــر عــن تطبيــق كل اتفاقيــة على أســاس منتظــم 

وفقــا للمــادة 22 مــن دســتور منظمــة العمــل الدوليــة.

افية  إجراءات منظمة العمل الدولية الإشرر 	1-4-2
لضـمـان الامتـثـال لمـعـاييرر العـمـل الدولـيـة

العمــل  تقــوم منظمــة   ، المعــاييرر بصفتهــا منظمــة معنيــة بوضــع 
ن لدولهــا الأعضــاء، بوضــع  ن الثلاثــيين� الدوليــة، مــن خلال الممثــلين�
ي 

في� منهــا  عــدد  اســتعراض  تــم  وتوصيــات،  اتفاقيــات  واعتمــاد 
الدوليــة  المعــاييرر  لهــذه  الامتثــال  رصــد  ويتــم  الســابق.  الفصــل 
قبــل  مــن  للمنظمــة  المنتظــم  الرقابــة  نظــام  خلال  مــن  للعمــل 
اء منظمــة العمــل الدوليــة المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات  لجنــة خربر
والتوصيــات )CEACR( واللجنــة الثلاثيــة التابعــة لمؤتمــر العمــل 
الــدوليي المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات )CAS(. وهنــاك 

 إجــراءات خاصــة، موضحــة أدنــاه.
ً
أيضــاً



ن وأسرهم62 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي صدقــت على اتفاقيــة منظمــة العمــل  تخضــع الــدول الأعضــاء التي�
تقــدم  أن  عليهــا  ويجــب  المنتظمــة  الرقابــة  لإجــراءات  الدوليــة 
تقاريــر دوريــة عــن تنفيذهــا للاتفاقيــة إلى لجنــة التنســيق والإبلاغ، 
ن من التعليقات: الملاحظات والطلبات  ي يمكنها تقديم نوعين� التي�
ة. الملاحظــات هيي ملاحظــات اللجنــة حــول مــا إذا كانــت  المبــاشرر
ي تقريرهــا 

الدولــة قــد نفــذت الاتفاقيــات بــشكل ســليم، وتُُنشرر في�
ي حالــة اســتمرار 

الســنوي.34 وعــادة مــا تصــدر هــذه الملاحظــات في�
عــدم امتثــال دولــة مــا لاتفاقيــة معينــة، ولكــن يمكــن اســتخدامها 
 للإشــارة إلى تحســن أو إجــراء تــم اتخــاذه بموجــب اتفاقيــة 

ً
أيضــاً

ة للجنــة فتتعلــق بمســائل أكثرر فنيــة أو  مــا. أمــا الطلبــات المبــاشرر
بطلبــات للحصــول على معلومــات وتوضيحــات. ولا تُُنشرر هــذه 

ة إلى الحكومــة المعنيــة. الطلبــات، بــل تُُبلــغ مبــاشرر

ي تصــادف   مــا تعكــس تعليقــات اللجنــة المشــاكل العامــة التي�
ً
وغالبــاً

يتعلــق  فيمــا   ، ي
المــا�ضي ي 

وفي� معينــة.  أحكام  تنفيــذ  ي 
في� بانتظــام 

بتــوفيرر  تتعلــق  المشــاكل  هــذه  كانــت  الاجتماعيــة،  بالحمايــة 
الأجــل  الامتيــازات طويلــة  إحصائيــة كاملــة، وتعديــل  معلومــات 
القيمــة  فقــدان  ومنــع  المعيشــة  تكلفــة  ي 

في� ات  التــغيرر لمراعــاة 
تطبيــق  ي 

في� والصعوبــات  التقاعديــة،  للمعاشــات  الحقيقيــة 
الاتفاقيــات الناشــئة عــن إصلاحــات أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي 

.)21 ص.   ،2007 وبــال  تشيشــون  )كولــك، 

ي عــام 2015، أثنــاء دراســة تنفيــذ تايلانــد 
على سبيــل المثــال، في�

ي المعاملــة )التعويــض عــن حــوادث العمــل( 
لاتفاقيــة المســاواة في�

يبذلهــا  ي  التي� بالجهــود  اللجنــة  رحبــت  )رقــم 19(،  للعــام 1925 
مكتــب الضمــان الاجتمــاعيي التايلانــدي لتســهيل حصــول العمــال 
وطلبــت  العمــال،  تعويــض  صنــدوق  امتيــازات  على  المهاجريــن 
اتخذهــا  ي  التي� القــرارات  عــن  معلومــات  تقديــم  الحكومــة  مــن 
أصحــاب  امتثــال  على  التــدابيرر  لتلــك  العــمليي  والأثــر  المكتــب 
ن أو غيرر  امهــم بتعويــض عمالهــم، ســواء كانــوا مســجلين� ز العمــل لالتز�
، عــن إصابــات العمــل )منظمــة العمــل الدوليــة 2015(. ن مســجلين�

 )CEACR( تنشرر اللجنــة المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات
ن وممارســات الــدول الأعضــاء فيمــا  مســح عــام ســنوي عــن قــوانين�
ن تختــاره هيئــة إدارة منظمــة العمــل الدوليــة.  يتعلــق بمــوضوع مــعين�
ويشمل المسح العام جميع الدول الأعضاء، بغض النظر عما إذا 

كانــت قــد صدقــت على اتفاقيــة أو اعتمــدت توصيــة ذات صلــة.

اللجنــة المعنيــة بتطبيــق المعــاييرر )CAS( هيي لجنــة دائمــة تابعــة 
ي الحكومــات  لمؤتمــر العمــل الــدوليي )ILC(. وهيي تتألــف مــن منــدوبي�
للتقريــر  ثلاثيــة  بمراجعــة  وتكلــف  والعمــال،  العمــل  وأصحــاب 
الســنوي للجنــة الاســتعراض. وتختــار اللجنــة بعــض الملاحظــات 
مــن هــذا التقريــر للمناقشــة وتدعــو الحكومــات المذكــورة فيــه إلى 
ي كثيرر من الحالات، تقدم اللجنة 

تقديم مزيد من المعلومات. وفي�
توصيــات إلى المؤتمــر، الــذي قــد يقــرر التوصيــة بطــرق يمكــن لهــذه 
ي الملاحظــات.

الحكومــات مــن خلالهــا معالجــة القضايــا المثــارة في�

34  لمزيد من المعلومات حول التقارير السنوية منذ عام 1932، يرىجى زيارة:
Committee of Experts on the Application of Conventions and Recommendations (ilo.org)

يختلــف هــذا النظــام العــادي عــن الإجــراءات الخاصــة لمنظمــة 
الــشكاوى  على  الــرد  إلى   

ا�
عمومــ تهــدف  ي  التي� الدوليــة،  العمــل 

والعمــال  العمــل  أصحــاب  ممــثليي  مــن  المقدمــة  والالتماســات 
والــدول الأعضــاء ومجلــس إدارة المنظمــة )بموجــب المــواد 24-
 ) 25 و26-33 مــن دســتور منظمــة العمــل الدوليــة على التــواليي
فيمــا يتعلــق بانتهــاك دولــة مــا لاتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة.

منظمــة  اتفاقيــات  على  التصديــق  لمــاذا  	2-4-2
الدوليــة؟ العمــل 

يعــد التصديــق على الاتفاقيــات خطــوة أســاسية نحــو تعزيــز تمتــع 
ي سياق 

ي الحماية الاجتماعية، وفي�
العمال المهاجرين بحقوقهم في�

الهجــرة الدوليــة للعمالــة، فهــو مفيــد لبلــدان المنشــأ والمقصــد. 
ن  كمــا أنــه يمثــل ممارســة جيــدة لأنــه يــحميي العمــال غيرر الوطنــيين�

ي البلــد نفســه. ومــواط�ني

ي صياغــة سياســات هجــرة 
يمكــن أن توجــه الاتفاقيــات الــدول في�

اليــد العاملــة على مختلــف المســتويات؛ ويحــدد التصديــق عليهــا 
تطبيــق  ويضمــن   ، الاجتمــاعيي الضمــان  مجــال  ي 

في� دنيــا  معــاييرر 
بالهجــرة،  المعنيــة  الــدول  مختلــف  قبــل  مــن  كــة  مشرتر قواعــد 
ام الدولــة بتعزيــز قوانينهــا وسياســاتها  ز  على التز�

ً
اًً قويــاً ويــشكل مــؤشرر

بالهجــرة. المتعلقــة  الوطنيــة 

وبعــض الاتفاقيــات مرنــة، حيــث تســمح للــدول المصدقــة عليهــا 
ي  بقبــول جــزء أو أكثرر مــن أجزائهــا أو أحكامهــا. ويمكــن للــدول التي�
صدقــت على اتفاقيــة مــا أن تســتفيد مــن الرصــد الــدوليي والتوجيــه 
العمــل الدوليــة أو مــن  ي تقدمهــا منظمــة  والمســاعدة الفنيــة التي�

اف التابعــة لهــا مــن أجــل دعــم تطبيقهــا. خلال آليــة الإشرر

علاوة على ذلك، تضمن الهيكلية الثلاثية لمنظمة العمل الدولية 
أن معــاييرر ومبــادئ الضمــان الاجتمــاعيي تــحىظى بدعــم الحكومــات 
وأصحــاب العمــل والعمــال على حــد ســواء، لأنهــا تعكــس الإجمــاع 
كيفيــة  حــول  ن  الاجتماعــيين� كاء  والشرر الحكومــات  ن  بين� الــدوليي 
معالجــة مشكلــة معينــة تطرحهــا الهجــرة الدوليــة للعمالــة، مثــل 

 . ن أنظــمة الضــمان الاجتــماعيي الافتــقار إلى التنــسيق بين�



63 ي
الفصل الثاني�
ي الدوليي

ي الضمان الاجتماعيي والإطار القانوني�
حق العمال المهاجرين في�

  جدول 2-2 عدد التصديقات، حسب اتفاقية منظمة العمل الدولية

اتفاقيات منظمة العمل الدولية

 عدد
 التصديقات
 )حىتى أكتوبر

)2021
ي المعاملة )تعويضات الحوادث(، 1925 )وضع مؤقت(

121اتفاقية 19 - اتفاقية المساواة في�

53اتفاقية 97 – هجرة العمالة )منقحة(، 1949

60اتفاقية 102 – اتفاقية الضمان الاجتماعيي )المعاييرر الدنيا(، 1952

1962 ،) ي المعاملة )الضمان الاجتماعيي
38اتفاقية 118 – اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن المساواة في�

ي 1980[
24اتفاقية 121 – اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن إعانات إصابات العمل، 1964  ]جدول 1 تم التعديل في�

17اتفاقية 128 - اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن إعانات العجز والشيخوخة والورثة، 1967

16اتفاقية 130 - اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن الرعاية الطبية وإعانات المرض، 1969

28اتفاقية 143 - اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن العمال المهاجرين )أحكام تكميلية(، 1975

1982 ، ي مجال الضمان الاجتماعيي
4اتفاقية 157 - اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن الحفاظ على الحقوق في�

8اتفاقية 168  - اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن النهوض بالعمالة والحماية من البطالة، 1988

ي 2006
98اتفاقية العمل البحري )بصيغتها المعدلة( في�

ن ليين� ز�نز 35اتفاقية 189 – اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن العمل اللائق للعمال الم

ي العالم
حالة التصديق في� 	3-4-2

تــم التصديــق على العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة والثقافيــة على نطــاق واســع، حيــث بلــغ عــدد الــدول 
الأطــراف فيــه 171 دولــة حىتى يونيــو 2021. ومــع ذلــك، لــم توقــع 
على الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن 
ولــم تصــدق عليهــا ســوى 55  وأفــراد أسرهــم ســوى 68 دولــة، 
دولــة. اتفاقيتــا منظمــة العمــل الدوليــة اللتــان تركــزان بشكل خاص 
)رقــم  المهاجريــن  العمــال  اتفاقيــة  المهاجريــن همــا  العمــال  على 
97( لعــام 1949 واتفاقيــة العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة( 
 53 صدقــت   ،2021 أكتوبــر  وحىتى   .)143 )رقــم   1975 لعــام 
ي ذلــك 28 دولــة استبعــدت 

دولــة على الاتفاقيــة رقــم 97 )بمــا في�
واحــداًً أو أكثرر مــن مرفقاتهــا( وصدقــت 28 دولــة على الاتفاقيــة 

رقــم 143 )الجــدول 2-2(.35

35  للحصول على أرقام التصديق الحالية، انظر إلى موقع NORMLEX التابع لمنظمة العمل الدولية:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12001.

ويلا )الجمهوريــة البوليفاريــة(  ز�نز بوركينــا فاســو وطاجيكســتان وف
ي صدقــت على الاتفاقيــة الدوليــة  هيي البلــدان الثلاثــة الوحيــدة التي�
منظمــة  ي  واتفاقــيتي� المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة 

ـين دون أي تحفــظات. ن بالمهاجرـ العــمل الدولــية المتعلــقتين�

ــع دول أخــرى، لكنهــا استبعــدت بعــض  ـ أربـ كمــا صدقــت عليهــا 
ي مــن الاتفاقيــة رقــم 143(، والجزائــر 

أحكامهــا: ألبانيــا )الجــزء الثــا�ني
والهرســك  والبوســنة   ،)97 رقــم  للاتفاقيــة  ي 

الثــا�ني )الملحــق 
ي 

ن )الملحقــان الثــا�ني )الملحــق الثالــث للاتفاقيــة رقــم 97(، والفلــبين�
والثالــث للاتفاقيــة رقــم 97(.

بالعمــال  الصلــة  ذات  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  أكثرر 
هيي  واســع  نطــاق  على  عليهــا  التصديــق  تــم  ي  التي� المهاجريــن 
الاتفاقيتــان رقــم 19ورقــم 102، حيــث تــم صــدق عليهمــا 121 

.2021 أكتوبــر  حىتى   ، التــواليي على  مــرة  دولــة  و60 



ن وأسرهم64 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن يعكــس انخفــاض عــدد التصديقــات على هــذه الصكــوك  ي حين�
في�

ي تطبيــق المعــاييرر الدوليــة على الصعيديــن 
ة في� الدوليــة فجــوة كــبيرر

ي أن العمــال المهاجريــن لا  ، فــإن هــذا لا يــع�ني ي والإقــليميي الــوط�ني
يعــات الوطنيــة والاتفاقيــات  يتمتعــون بــأي حمايــة بموجــب التشرر
الثنائيــة أو المتعــددة الأطــراف المتعلقــة بالحمايــة الاجتماعيــة. 
ي لــم  ، يجــوز للدولــة التي� ي على سبيــل المثــال، على الصعيــد الــوط�ني
ي المعاملة36 

ي ترسخ مبدأ المساواة في� تصدق على الاتفاقيات التي�
المعاملــة دون أن  نفــس  المهاجريــن ومواطنيهــا  أن تختــار منــح 
مســتوى  انخفــاض  ي  يــع�ني ولا  دوليــة.  امــات  ز بالتز� ملزمــة  تكــون 
المســاواة  على  تنــص  ي  التي� الاتفاقيــات  بعــض  على  التصديــق 
نفــس  ومواطنيهــا  المهاجريــن  منــح  تختــار  أن  المعاملــة36  ي 

في�
ي  يــع�ني ولا  دوليــة.  امــات  ز بالتز� ملزمــة  تكــون  أن  دون  المعاملــة 
ي تنــص  انخفــاض مســتوى التصديــق على بعــض الاتفاقيــات التي�
ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالعمــال المهاجريــن أن 

على المســاواة في�
البلــدان غيرر  ي مــن قبــل  الــوط�ني المســاواة لا تكفــل على الصعيــد 
هــذه  المقصــد  بلــدان  مــن  العديــد  تمنــح  الواقــع،  ي 

الموقعــة. وفي�
ن لولايتهــا القضائيــة. وعلاوة على  المعاملــة لــغيرر الرعايــا الخاضــعين�
الأخــرى  والإقليميــة  الدوليــة  الاتفاقيــات  تؤثــر  أن  يمكــن  ذلــك، 
المثــال،  سبيــل  على  الوطنيــة.  والممارســات  يعــات  التشرر على 
ي بشــأن الهجــرة حقــوق الضمــان  تحــدد توجيهــات الاتحــاد الأوروبي�
ي والعمــال  الزرقــاء للاتحــاد الأوروبي� البطاقــة  لحــامليي  الاجتمــاعيي 

ــح إقامــة طويلــة الأجــل. ـ ـ ـ المهاجريــن الذيــن يحملــون تصاريـ

  2-5 الخلاصة

الإعلان  ي 
في� عليــه  منصــوص  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق 
الصكــوك  مــن  العديــد  ي 

وفي�  )1948( الإنســان  لحقــوق  العــالميي 
ي ذلــك العهــد الــدوليي 

الدوليــة والإقليميــة لحقــوق الإنســان، بمــا في�
الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة )1966( 
المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  والاتفاقيــة 
للاتحــاد  الأســاسية  الحقــوق  وميثــاق   ،)1990( أسرهــم  وأفــراد 
ي لحقــوق الإنســان )2004(.  ي )2000(، والميثــاق العــربي� الأوروبي�
ز� الاتفاقية الدولية لحماية حقوق جميع العمال المهاجرين   ميّز�

ُ
وتُ

ن فيمــا  ن وغيرر النظامــيين� ن المهاجريــن النظامــيين� وأفــراد أسرهــم بين�
ي الوقــت نفســه بــأن حقــوق 

قــرّّ في�
ُ
يتعلــق ببعــض الحقــوق، لكنهــا تُ

الإنســان يجــب أن تنطبــق على جميــع العمــال المهاجريــن.

ي صميــم ولايــة 
وقــد ثبــت أن هــذه الحقــوق والحمايــة تقــع أيضــا في�

أخــرى،  أولويــات  ن  مــن بين� تــسعى،  ي  التي� الدوليــة،  العمــل  منظمــة 
الضمــان  تــدابيرر  نطــاق  وتوســيع  المهاجريــن  العمــال  حمايــة  إلى 
الحمايــة.  هــذه  إلى  يحتاجــون  مــن  جميــع  لتشــمل  الاجتمــاعيي 
الضمــان  نظــم  بتنســيق  المتعلقــة  الأســاسية  المبــادئ  وتــرد 
ي اتفاقيــات وتوصيــات 

الاجتمــاعيي وحمايــة العمــال المهاجريــن في�
ي المعاملــة، وتحديــد 

منظمــة العمــل الدوليــة، وتشــمل المســاواة في�
المكتسبــة  الحقــوق  على  والحفــاظ  بهــا،  المعمــول  يعــات  التشرر
أثنــاء  الحقــوق  على  والحفــاظ  الخــارج،  ي 

في� الاعانــات  وتــوفيرر 
المتبادــلة. ـية  الإدارـ والمــساعدة  اكتــسابها، 

36  أنظر الجدول 2-2

اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا( لعــام 1952 )رقــم 
102( هيي اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي الرئيسيــة لمنظمــة العمــل 
لجميــع   

ً
عالميــاً عليهــا  المتفــق  الدنيــا  المعــاييرر  وتحــدد  الدوليــة، 

الاتفاقيــة،  هــذه  وتــشكل  التســعة.  الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع 
لعــام 2012  الاجتماعيــة  الحمايــة  أرضيــات  توصيــة  إلى جانــب 
اجتمــاعيي  ضمــان  أنظمــة  لتطويــر   

ً
ومرجعــاً معيــاراًً   ،)202 )رقــم 

 102 رقــم  الاتفاقيــة  ترســخ  . كمــا  ي الــوط�ني الصعيــد  على  شــاملة 
والرعايــا غيرر  ن  المقيــمين� الرعايــا  ن  بين� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  مبــدأ 
ي جميــع فــروع الضمــان الاجتمــاعيي التســعة، مــع بعــض 

ن في� المقيــمين�
 جوهــر اتفاقيــة المســاواة 

ً
الاستثنــاءات. ويــشكل هــذا المبــدأ أيضــاً

 .)118 )رقــم   1962 لعــام   ) الاجتمــاعيي )الضمــان  المعاملــة  ي 
في�

 بشــأن 
ً
ي اتفاقيــات لمنظمــة العمــل الدوليــة أحكامــاً

وتتضمــن ثمــا�ني
المكتسبــة،  والحقــوق  اكتســابها،  أثنــاء  الحقــوق  على  الحفــاظ 
ي الخــارج )الجــدول 2-1(. ومــن المهــم 

وتــوفيرر الاســتحقاقات في�
الضمــان  حقــوق  على  الحفــاظ  بشــأن  التوصيــة  أن  ملاحظــة 
 
اًً
أحكامــ مرفقهــا  ي 

في� تتضمــن   )167 )رقــم   1983  ، الاجتمــاعيي
ي مجــال 

نموذجيــة لإبــرام صكــوك ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف في�
. ي نمــوذجي� اتفــاق  عــن  فــضلًاً   ، الاجتمــاعيي الضمــان 

تنطبــق  ذلــك،  خلاف  على  ينــص  لــم  مــا  المبــدأ،  حيــث  مــن 
جميــع صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة على العمــال المهاجريــن. 
بشــأن  محــددة  عــدة صكــوك  اعتمــاد  تــم  ذلــك،  إلى  وبالإضافــة 
أمــور  ن  بين� مــن  الصكــوك،  هــذه  وتشــمل  المهاجريــن.  العمــال 
أخــرى، اتفاقيــة العمــال المهاجريــن، 1949 )رقــم 97(، واتفاقيــة 
العمال المهاجرين )الأحكام التكميلية( لعام 1975 )رقم 143(، 
 1949 لعــام  )المعدلــة(  المهاجريــن  العمــال  بشــأن  والتوصيــة 
)رقــم 86( والتوصيــة بشــأن العمــال المهاجريــن لعــام 1975 )رقــم 
ي ذلــك اتفاقيــة العمــل 

151(. ويشــتمل عــدد مــن الصكــوك، بمــا في�
ن لعــام 2011 )رقــم 189(، على أحكام  لــيين� ز�نز اللائــق للعمــال الم

التحديــد. المهاجريــن على وجــه  العمــال  تســتهدف 

ة مــن الصكــوك  ومــع ذلــك، وعلى الرغــم مــن وجــود مجموعــة كــبيرر
لا  الاجتماعيــة،  الحمايــة  بأهميــة  البلــدان  مــن  العديــد  اف  واعرتر
ي جميــع أنحــاء العالــم 

يــزال عــدد كــبيرر مــن المهاجريــن وأسرهــم في�
ويعــد  حقوقهــم.  لممارســة  ســعيهم  ي 

في� تحديــات  يواجهــون 
الدوليــة وإنفاذهــا خطــوة مهمــة  الصكــوك  التصديــق على هــذه 
نحــو تــوفيرر حمايــة أكثرر شــمولًاً للعمــال المهاجريــن. غيرر أن ذلــك 
ي الضمــان الاجتمــاعيي 

 بجعــل الحــق في�
ً
 قويــاً

ً
 سياسيــاً

ً
امــاً ز يتطلــب التز�

حقيقــة واقعــة للجميــع، بغــض النظــر عــن أصــل الفــرد أو عرقــه أو 
جنســه أو عمــره.
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––– . 2013ب. موجز السياسة رقم 7: الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين ذوي المهارات المنخفضة وأسرهم.

.)1A(III(/104.ILC .اء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات ––– .2015. تقرير لجنة الخربر

اء المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات )المــواد  ––– .2016. مســح عــام بشــأن صكــوك العمــال المهاجريــن: تقريــر لجنــة الــخربر
.)1A(III/105.ILC .)19 و22 و35 مــن الدســتور

––– .2017. تقرير الحماية الاجتماعية العالمية 2017-2019: الحماية الاجتماعية الشاملة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة.

.III(B)/108.ILC ،)202 2019أ. مسح عام بشأن توصية أرضيات الحماية الاجتماعية، 2012 )رقم .–––

: التعلم والتصديق والتطبيق. ––– .2019 ب.. معاييرر منظمة العمل الدولية للضمان الاجتماعيي
https://www.social-protection.org/ gimi/RessourcePDF.action?id=55196.

. ن ––– .2020أ. حماية العمال المهاجرين خلال جائحة كوفيد-19: توصيات لصانعيي السياسات والمواطنين�
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/ WCMS_743268/lang--en/

index.htm.

ورية لأزمة كوفيد-19.  ––– .2020ب. الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين: استجابة رضر
https://www.ilo.org/secsoc/information-resources/publications-and-tools/Brochures/

WCMS_748979/ lang--en/index.htm.
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وس كورونــا(. الأســئلة الشــائعة – الأحكام الرئيسيــة لمعــاييرر العمــل  ––– .2020ج. معــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة وكوفيــد-19 )فيرر
ي جائحــة كوفيــد-19.

الدوليــة ذات الصلــة بتــف�شي
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/

genericdocument/wcms_739937.pdf.

ق الطــرق - الــسعيي نحــو مســتقبل  ––– . تقريــر الحمايــة الاجتماعيــة العالميــة 2021 2020-2022: الحمايــة الاجتماعيــة عنــد مــفرتر
أفضــل.

–––. بدون تاريــــخ. كيف يتم وضع معاييرر العمل الدولية.

http://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/
international-labour-standards-creation/lang--en/index.htm.

–––. بدون تاريــــخ. كيفية استخدام معاييرر العمل الدولية.
http://www.ilo.org/global/standards/ introduction-to-international-labour-standards/international-

.labour-standards-use/lang--en/ index.htm

–––. بدون تاريــــخ. فوائد معاييرر العمل الدولية.
http://www.ilo.org/global/standards/ introduction-to-international-labour-standards/the-

benefits-of-international-labour- standards/lang--en/index.htm.
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الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية  الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

والمتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي



69 الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

  الرسائل الأساسية

ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي أحــد الخيــارات السياســاتية الأكثرر 
 يعــد إبــرام اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف في�

 لتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن.
ً
فعاليــة والأكثرر اســتخداماً

ن بلديــن أو أكثرر مــن أجــل التغلــب   هــذه الاتفاقيــات هيي معاهــدات تهــدف إلى تنســيق أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي بين�
ي عملــوا  ي قــد تمنــع العمــال المهاجريــن مــن الحصــول على المزايــا بموجــب نظــام أي مــن البلــدان التي� على العوائــق التي�

فيها.

 تجسد المبادئ الأساسية التالية:
ً
ي أن تتضمن اتفاقيات الضمان الاجتماعيي أحكاماً

 ينب�غي

ن الرعايا وغيرر الرعايا؛ ي المعاملة بين�
 المساواة في�

يعات المعمول بها؛  تحديد التشرر

ي الخارج؛
 الحفاظ على الحقوق المكتسبة ودفع الإعانات في�

 الحفاظ على الحقوق أثناء اكتسابها )التجميع(؛

 المعاملة بالمثل؛ و

 المساعدة الإدارية المتبادلة.

أســهل  بــشكل  إبرامهــا   ويمكــن 
ً
ن هيي الأكثرر شــيوعاً ن طــرفين� الثنائيــة بين� الضمــان الاجتمــاعيي  اتفاقيــات  أن  ن  ي حين�

في� 	
ة وضــع معــاييرر وقواعــد  ز ن ثلاثــة أطــراف أو أكثرر لهــا ميز� وأسرع، فــإن الاتفاقيــات المتعــددة الأطــراف والإقليميــة بين�

ي جميــع الــدول الأطــراف فيهــا.
كــة للتنســيق في� مشرتر

؛ بــل يمكــن أن تكــون متكاملــة ويتــم الــسعيي إلى 
ً
ولا تستبعــد الاتفاقيــات الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف بعضهــا بعضــاً 	

ي وقــت واحــد.
إبرامهــا في�

ي المقــام الأول تعزيــز الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال 
وبمــا أن الهــدف مــن إبــرام اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي هــو في� 	

المصالــح  ي أن يستنــد إلى 
أو متعــدد الأطــراف ينب�غي ي 

ثنــا�ئي اتفــاق  إبــرام  الــسعيي إلى  ن  فــإن الاختيــار بين� المهاجريــن، 
للعمــال ولأسرهــم. الفــضلى 

ي خطــوات: )1( المناقشــات الأوليــة؛ )2( إعــداد 
يتضمــن التفــاوض على اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي عمومًًــا ثمــا�ني 	

؛ )3( المفاوضــات؛ )4( مراجعــة النــص المتفــق عليــه؛ )5( توقيــع  ن مســودة أوليــة للاتفاقيــة مــن قبــل أحــد الطــرفين�
الاتفاقيــة؛ )6( الموافقــة على الاتفاقيــة؛ )7( إبــرام اتفاقيــة إداريــة وإعــداد نمــاذج الطلبــات؛ )8( دخــول الاتفاقيــة 

ز التنفيــذ. حيز�

ز التنفيذ، يتضمن تنفيذها ثلاث مهام رئيسية: )1( إنشاء الهياكل الإدارية والعمليات  بمجرد دخول الاتفاقية حيز� 	
التجارية والأدوار والمسؤوليات لإدارة الاتفاقية؛ )2( وضع آليات قائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
ن المؤسســات؛ و )3( تطبيــق الاتفاقيــة باســتخدام الآليــات المذكــورة أعلاه   لتبــادل البيانــات بين�

ً
)ICT(، خاصــةً

ن مكاتــب الاتصــال المنشــأة فيهــا. وضمــان التواصــل المســتمر بين�

ي 
ي إعمــال حــق الجميــع في�

ي يتــم تصميمهــا وتنفيذهــا بــشكل جيــد في� يمكــن أن تســهم اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي التي� 	
. الضمــان الاجتمــاعيي

 .)2021 ISSA( ي جميع أنحاء العالم
يوجد حواليي 660 اتفاقية ضمان اجتماعيي في� 	
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 3-1 المقدمة

الحــق  يحكــم  ي دوليي واضــح 
قانــو�ني إطــار  مــن وجــود  الرغــم  على 

جــم هــذا الحــق دائمًًــا إلى وصــول  ، فلا يرتر ي الضمــان الاجتمــاعيي
في�

فعال وشامل للرعاية الصحية ومزايا الضمان الاجتماعيي لجميع 
مــن  العكــس  على  العالــم.  أنحــاء  جميــع  ي 

في� المهاجريــن  العمــال 
ي العديــد مــن البلــدان، تعــوق العقبــات القانونيــة والإداريــة 

ذلــك، في�
هــا وصــول المهاجريــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة. وغيرر

مــن أجــل التغلــب على هــذه العقبــات، تتوفــر مجموعــة متنوعــة 
يعــد  السياســات.  لصــانعيي  السياســاتية  والتــدابيرر  الخيــارات  مــن 
إبــرام اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي أحــد الخيــارات الأكثرر شــمولًاً 
الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  تنســيق  لضمــان   

ً
اســتخداماً والأكثرر 

ي 
وقابليــة نقــل الاعانــات والمزايــا. مــع ارتفــاع مســتويات الهجــرة في�

م المزيــد مــن الــدول مثــل هــذه الاتفاقيــات، إلا  ة، يربر العقــود الأخيرر
 للعديــد 

ً
أن تنفيذهــا وإنفاذهــا بــشكل ســليم لا يــزال يمثــل تحديــاً

مــن البلــدان.

ن هذا الفصل، يتطلب التنفيذ الفعال آليات تشغيلية  وكما سيبين�
ي 

في� الأطــراف  الــدول  مؤسســات  ن  بين�  
ا�
وثيقــ  

ا�
وتعاونــ ملموســة 

 فيمــا يتعلــق بتبــادل البيانــات )الجمعيــة الدولية 
ً
الاتفاقيــة، خاصــةً

ــخ(. ويعــرض القســم 1 الأســاس  ـ ـ ـ للضمــان الاجتمــاعيي بــدون تاريـ
والعنــاصر  وأهدافهــا  الاجتمــاعيي  الضمــان  لاتفاقيــات  ي 

المنــطقي�
الممارســات  القســم  ويقــدم  تتضمنهــا؛  أن  ي 

ينب�غي ي  التي� الرئيسيــة 
ح القسم 3  والأمثلة الحالية، الثنائية والمتعددة الأطراف؛ ويشرر
؛ ويقدم القسم  عملية التفاوض على اتفاقية الضمان الاجتماعيي
4 لمحــة عامــة عــن الاعتبــارات المؤســسية والتشــغيلية والإداريــة. 
تهــا  يستنــد هــذا الفصــل إلى عــدة دراســات ووثائــق توجيهيــة نشرر
 ، منظمــة العمــل الدوليــة والجمعيــة الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي
 الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن: نهــج قائــم على 

ً
وخاصــةً

الحقــوق )منظمــة العمــل الدوليــة 2011(.

( لعــام 1962 )رقــم 118(، اتفاقيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1982 )رقــم 157(  ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي
37  اتفاقيــة المســاواة في�

وتوصيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1983 )رقــم 167(.

 3-2 الاتفاقيــات الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف: 
ي� والعناصر الرئيسية والتحديات

الأساس المنطقي

اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف هيي 
معاهــدات تخضــع للقانــون الــدوليي وتهــدف إلى تنســيق أنظمــة 
الضمان الاجتماعيي لبلدين أو أكثرر من أجل التغلب، على أســاس 
مــن  المهاجريــن  العمــال  تمنــع  قــد  ي  التي� الحواجــز  على  متبــادل، 
ي عملــوا  الحصــول على مزايــا بموجــب نظــام أي مــن البلــدان التي�

وس، نيكاك وتامانيــو 2011، ص. 19(. فيهــا )هيرر

ي�
الأساس المنطقي 	1-2-3

أو  عبــور  أو  مقصــد  بلــدان  إمــا  هيي  الــدول  غالبيــة  فــإن  واليــوم، 
مــن  لعــدد كــبيرر  منشــأ  بلــد  الدولــة  تكــون  قــد   ، وبالتــاليي منشــأ؛ 
ي الوقــت الــذي تســتضيف فيــه عمــالًاً مــن 

الــسكان المهاجريــن في�
العمــال  حصــول  على  تــأثيرر  الحــدود  عربر  النقــل  ولهــذا  الخــارج. 
الاجتماعيــة،  والتغطيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  المهاجريــن 
لحقوقهــم  فقدانهــم  عــدم  ضمــان  ي 

في� الدولــة  مســؤولية  وعلى 
ويعــد  الاجتماعيــة.  الحمايــة  مزايــا  الحصــول على  ي 

في� المكتسبــة 
ي تغطيتهــا 

ن الفئــات الأكثرر صعوبــة في� العمــال المهاجــرون مــن بين�
ي 

 في�
ً
لأنهــم ينتقلــون مــن بلــد إلى آخــر. ونظــراًً لأنهــم يعملــون غالبــاً

ي أي نظــام للضمــان 
كــون في� الاقتصــاد غيرر المنظــم، فقــد لا يشرتر

منــه.  للاســتفادة  ن  مؤهــلين� يكونــون  لا  قــد  وبالتــاليي   ، الاجتمــاعيي
ي مثــل هــذه الأنظمــة 

كــون في� وحىتى العمــال المهاجــرون الذيــن يشرتر
الحمايــة  اســتحقاقات  على  للحصــول  ن  مؤهــلين� يكونــون  لا  قــد 
وط القانونــية ذات الصــلة. الاجتماعــية لأنــهم لا يــستوفون الشرر

اتفاقيــات  مــن  العديــد  تدعــو   ، ي
الثــا�ني الفصــل  ي 

في� نوقــش  وكمــا 
المتعــدد  الإطــار  الدوليــة،37 وكذلــك  العمــل  وتوصيــات منظمــة 
العاملــة  اليــد  هجــرة  بشــأن  الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  الأطــراف 
وريــة  )2006(، إلى إبــرام اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي لأنهــا رضر

  الإطار 3-1 الإطار متعدد الأطراف لمنظمة العمل الدولية بشأن هجرة اليد العاملة

يوفــر الإطــار المتعــدد الأطــراف لمنظمــة العمــل الدوليــة بشــأن هجــرة اليــد العاملــة )2006( مبــادئ توجيهيــة لنهــج قائــم 
ي مـجـال هـجـرة الـيـد العامـلـة، ويدـعـو إلى إـبـرام اتفاقـيـات الضـمـان الاجتـمـاعيي

على الحـقـوق في�

، وحسبمــا يكــون ذلــك  ن  9-9 إبــرام اتفاقــات ثنائيــة أو إقليميــة أو متعــددة الأطــراف لتوفــر للعمــال المهاجريــن النظامــيين�
، فــضلًاً عــن إمكانيــة نقــل  ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

؛ تغطيــة ومزايــا في� ن ملائمــا الاقتضــاء، للعمــال المهاجريــن غيرر النظامــيين�
، مــستحقات الضــمان الاجتــماعيي

ن لهــم، وكحــد أدىنى الانتفــاع   9-10 اعتمــاد تــدابيرر تضمــن تــوفيرر الرعايــة الصحيــة للعمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم المرافــقين�
ن  ن وأفراد أسرهم المرافقين� ي حالات الطوارئ، فضلا عن مســاواة العمال المهاجرين النظاميين�

لفرص الرعاية الطبية لهم في�
ي يحصــل عليهــا المواطنــون فيمــا يخــص تقديــم الرعايــة الطبيــة ]...[. ن التي� ي المعاملــة مــع المواطــنين�

لهــم في�
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ن البلــدان، وبالتــاليي لتمتــع  لتنســيق مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة بين�
الاجتماعــية.  الحماــية  ي 

في� بحقوقــهم  ـين  المهاجرـ

لنقــل  آليــات  إنشــاء  إلى  بالحاجــة   
ا�
عالميــ اف  الاعرتر تــم  وقــد 

الاتفــاق  ي 
في� ة  الأخيرر الآونــة  ي 

في� الاجتمــاعيي  الضمــان  اســتحقاقات 
العــالميي بشــأن الهجــرة الآمنــة والمنظمــة والنظاميــة، وهــو اتفــاق 
الهجــرة  تجــاه   

ا�
ك مــشرتر  

ا�
نهجــ يجســد  ملــزم  غيرر  دوليي  حكــوميي 

الدوليــة، حيــث توافــق الــدول مــن خلالــه على مســاعدة العمــال 
الحــصول ي 

في� المــهارة  مــستويات  جمــيع  ــمن  ـين  المهاجرـ

نقــل  وضمــان  المقصــد  بلــدان  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  على 

الاســتحقاقات المكتسبــة إلى بلدانهــم الأصليــة أو بلــدان عملهــم 
ن إدارة الهجــرة   لتحــسين�

ً
المســتقبلية. ويحــدد الميثــاق 23 هدفــاً

والعالميــة.  والإقليميــة  والوطنيــة  المحليــة،  المســتويات  على 
الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع   22 رقــم  الهــدف  ويتنــاول 

المهاجريــن. العمــال  ليشــمل 

الإطار 3-2 الاتفاق العامليي من أجل هجرة الآمنة والمنظمة والنظامية 	  

الهدف 22: إنشاء آليات من أجل تحويل استحقاقات الضمان الاجتماعيي والاستحقاقات المكتسبة. 

ي الهدف 22، ستستفيد الحكومات من الإجراءات التالية: 
ام المنصوص عليه في� ز لتحقيق الالتز�

ن  يــة أو تعهدهــا، بمــا يشــمل الحــدود الدنيــا للحمايــة الاجتماعيــة للمواطــنين� ز أ( إنشــاء نظــم حمايــة اجتماعيــة وطنيــة غيرر تمييز� 	
والمهاجريــن، تماشيًًــا مــع توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن الأرضيــات الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة 2012 )رقــم 

202(؛

نقــل  إمكانيــة  بشــأن  الاجتمــاعيي  بالضمــان  تتعلــق  الأطــراف  متعــددة  أو  إقليميــة  أو  ثنائيــة  متبادلــة  اتفاقيــات  إبــرام  ب(  	
ي جميــع مســتويات المهــارات، تــشيرر إلى الحــدود الدنيــا للحمايــة الاجتماعيــة 

الاســتحقاقات المكتسبــة للعمــال المهاجريــن في�
ي كل دولــة مــن الــدول واســتحقاقات 

ي الــدول المعنيــة، واســتحقاقات وأحكام الضمــان الاجتمــاعيي الســارية في�
المعمــول بهــا في�

هــا مــن الاســتحقاقات المكتسبــة، أو  ، مثــل المعاشــات التقاعديــة والرعايــة الصحيــة و غيرر وأحكام الضمــان الاجتمــاعيي
العاملــة الطويلــة الأمــد  اليــد  ي ســائر الاتفاقيــات ذات الصلــة، مثــل الاتفاقيــات المتعلقــة بهجــرة 

إدمــاج هــذه الأحكام في�
والمؤقــتة؛

ن  ج( إدراج أحكام تتعلــق §مكانيــة نقــل الاســــتحقاقات والمــزاi المكتســــبة ضــــمن أطــر الضــــمان الاجتمــاعيي الوطنيــة، وتعــيين� 	
المهاجــرون، وتتصــــدى  ي يقدمهــا  النقــل التي� تتــولى تيســـيرر طلبــات  المنشـــأ والعبــور والمقصـــد  بلــدان  ي 

جهــات تنســـيق في�
ي وصــــولهم إلى الحمايــة الاجتماعيــة، وإنشـــاء أدوات مخصـصـــة، 

ن في� ض النســــاء والمســــنين� ي يمكــن أن تــعرتر للمصــــاعب التي�
ي بلــدان المنشـــأ بحيــث تقــدم الدعــم للعمــال المهاجريــن وأسرهــم. ”

مثــل صـــناديق الرعايــة الاجتماعيــة للمهاجريــن، في�

المصدر: الأمم المتحدة 2018
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الضمــان  لاتفاقيــات  الأســاسية  العنــاصر  	2-2-3
الاجتمــاعيي

قــد تشــمل اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي أيًًــا مــن الفــروع التســعة38   
الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة  ي 

في� المحــددة  الاجتمــاعيي  لضمــان 
)المعــاييرر الدنيــا( لعــام 1952 )رقــم 102( الصــادرة عــن منظمــة 
العمــل الدوليــة؛ وتقــدم التوصيــة بشــأن الحفــاظ على الحقــوق 

38 قد تشمل هذه الفروع المزايا المساهمة وغيرر المساهمة.
39 منظمة العمل الدولية، بدون تاريــــخ. »الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين«.

، انظر الجدول 2.1 ي تعزز هذه المبادئ الأساسية للضمان الاجتماعيي 40 للحصول على نظرة عامة على الاتفاقيات والتوصيات المحددة التي�

ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1983 )رقــم 167( نموذجًًــا 
في�

اتفاقــات  ي الممارســة العمليــة، تعالــج 
ي مرفقهــا.39 وفي�

لاتفاقيــة في�
الضمــان  نظــم  ن  بين� التنســيق  إلى  الافتقــار  الاجتمــاعيي  الضمــان 
الاجتمــاعيي مــن خلال إدراج أحكام تكــرس المبــادئ الأســاسية40 
أثنــاء اكتســابها  الحقــوق  المعاملــة، والحفــاظ على  ي 

للمســاواة في�
)التجميــع(، والحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة ودفــع الاعانــات 

يعــات المعمــول بهــا. ي الخــارج، وتحديــد التشرر
في�

ي�تي تــروج لهــا اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة فيمــا 
الإــطار  3-3 المبــادئ الأســاسية ال 	  

ـين يتعــلق بتنــسيق أنظــمة الضــمان الاجتــماعيي وحماــية العــمال المهاجرـ

ي يتمتــع بهــا  ي أن يتمتــع العمــال المهاجــرون، قــدر الإمكان، بنفــس الحقــوق والواجبــات التي�
ي المعاملــة: ينب�غي

المســاواة في� 	
ي يوفرهــا؛ مواطنــو بلــد المقصــد فيمــا يتعلــق بتغطيــة الضمــان الاجتمــاعيي والمزايــا التي�

يعــات دولــة واحــدة فقــط  يــــــع المعمــول بــه عــن طريــق وضــع قواعــد تضمــن أن يخضــع العمــال المهاجــرون لتشرر تحديــد التشرر 	
 .)lex loci laboris ي يعمــل فيهــا )مبــدأ يعــات الدولــة التي� ي أن يخضــع العامــل عــادة لتشرر

ي أي وقــت مــن الأوقــات. وينب�غي
في�

ن لحســابهم الخــاص  ن والعمــال المهاجريــن العامــلين� ي بعــض الأحيــان حــالات العمــال المنتــدبين�
وتستــثىنى مــن هــذا المبــدأ في�

. ن والعمــال المهاجريــن المؤقــتين�

ي 
ي اكتســبها العمــال المهاجــرون في� ي الخــارج: يجــب ضمــان الحقــوق التي�

الحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة وتــوفيرر المزايــا في� 	
ي الاتفاقيــة. وبموجــب هــذا المبــدأ، يجــب دفــع المزايــا المســتحقة بموجــب 

إحــدى الــدول لأي دولــة مــن الــدول الأطــراف في�
ي الخــارج، ولا يجــوز أن تخضــع لأي قيــود )تخفيــض، أو تعديــل أو تعليــق أو إلغــاء أو 

يعــات إحــدى الــدول الأطــراف في� تشرر
ي إقليــم دولــة طــرف أخــرى.

مصــادرة( لمجــرد أن الشــخص يقيــم في�

ات الأهليــة بموجــب مختلــف  يتيــح الحفــاظ على الحقــوق أثنــاء اكتســابها )المشــار إليــه أيضًًــا باســم التجميــع( تراكــم فرتر 	
ي قــد تكــون  ن ،أو الاســتخدام، أو الإقامــة التي� ات التــأمين� أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة بهــدف تجميــع، أو حســاب فرتر

مطلوبــة لاكتســاب الحقــوق أو الحفــاظ عليهــا أو اســتعادتها وتقاســم تكاليــف المزايــا المدفوعــة.

الضمــان  اتفاقــات  لتنفيــذ  اللازمــة  البيانــات والمعلومــات  التنســيق وتبــادل  المتبادلــة  المســاعدة الإداريــة  تــوفيرر  يضمــن  	
. الاجتمــاعيي

ي تطبقهــا الــدول  ي اتفاقيــة مــا أن تطبــق نفــس الآليــات التي�
بالإضافــة إلى ذلــك، تتطلــب المعاملــة بالمثــل مــن كل دولــة طــرف في�

الأطــراف الأخــرى مــن أجــل جعــل مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي الخاصــة بهــا أكثرر ســهولة للعمــال المهاجريــن. ومــع ذلــك، يمكــن أن 
ن )نظــراًً لأنهــم لا يســتطيعون الاســتفادة   بالنسبــة للاجــئين�

ً
ي الاتفاقيــات الثنائيــة تــأثيرر محــدود، خاصــةً

يكــون للمعاملــة بالمثــل في�
ي اتفاقيــة ثنائيــة 

ن في� ن طــرفين� ي تكــون فيهــا أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي لدولــتين� مــن حمايــة بلدانهــم الأصليــة( وأثنــاء المفاوضــات التي�
ي مراحــل مختلفــة مــن التطــور.

في�

المصدر: الأمم المتحدة 2018
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أو  مادتهــا  ي 
في� عــادة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  تتضمــن 

المســتخدمة  الرئيسيــة  للمصطلحــات  تعريفــات  الأول  بندهــا 
ن  بين� التعريفــات  هــذه  على  الاتفــاق  يتــم  حيــث  الاتفاقيــة.  ي 

في�
الأطــراف خلال المفاوضــات وتســتخدم طــوال مفاوضــات النــص 
 
اًً
تيبــات الإداريــة. بعــد ذلــك، تتضمــن الاتفاقيــة عــادة قســم والرتر
المحتــوى  يختلــف  وقــد  والمــادي؛  الشــخصيي  نطاقهــا  يحــدد 
حســب فئــة العمــال أو الفــروع أو نوع الأنظمــة )عامــة أو محــددة( 

المــشمولة. والمزاــيا 

الأســاسية  بالمبــادئ  يتعلــق  فيمــا  المحتــوى  سيختلــف  كمــا 
للضمــان الاجتمــاعيي المنصــوص عليهــا فيــه )الإطــار 3.3(. على 
ــع  ـ ـ ـ التوزيـ طــرق  مــن  متنوعــة  مجموعــة  هنــاك  المثــال،  سبيــل 
اكتســابها.  أثنــاء  الحقــوق  على  للحفــاظ  المحتملــة  والحســاب 
 قانــون 

ً
يــــــع المعمــول بــه، يســود عمومــاً وفيمــا يتعلــق بتحديــد التشرر

ي الممارسة العملية، قد تختلف الأحكام 
بلد الاستخدام. ولكن في�

وقــد  أخــرى  إلى  اتفاقيــة  مــن  بــه  المعمــول  ــع  ـ ـ ـ يـ بالتشرر المتعلقــة 

تتضمــن مجموعــة متنوعــة مــن الاستثنــاءات لفئــات مختلفــة مــن 
ن والعمــال المهاجريــن  العمــال والحــالات )مثــل العمــال المنتــدبين�

.) الــدوليي النقــل  ن وعمــال  المؤقــتين�

 تحــدد الســلطة 
ً
وتتضمــن اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي أحكامــاً

الضمــان  عــن  المســؤولة  المؤسســة  أو  الــوزارة   - المختصــة 
ي كل دولــة مــن 

الاجتمــاعيي - والمؤسســات والــوكالات المختصــة في�
الأطــراف. الــدول 

ي مواءمــة أطرهــا القانونيــة الوطنيــة 
وقــد نظــرت بعــض البلــدان في�

مــن أجــل مواءمــة نظــم الحمايــة الاجتماعيــة لديهــا بــشكل كامــل 
بــدلًاً مــن تنســيق الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال اتفاقيــات تهــدف 
النهــج  هــذا  أن  غيرر  الاســتحقاقات.  نقــل  إمكانيــة  تســهيل  إلى 
الضمــان  نظــم  تواجــه مواءمــة  ي  التي� ة  الكــبيرر التحديــات  يتجاهــل 

البــلدان. ن  بين� الاجتــماعيي 

 جدول 3-1 التنسيق مقابل المواءمة41 

مواءمة نظم الحماية الاجتماعيةتنسيق نظم الحماية الاجتماعية

ي إنشــاء آليــات وإجــراءات لتحقيــق الأهــداف  ”التنســيق“ يــع�ني 	
المتفــق عليهــا مــع الحفــاظ على قواعــد وتعريفــات كل نظــام 

امهــا. واحرتر

أنظمــة  مختلــف  ن  بين� الكاملــة  المواءمــة  ي  يــع�ني ”المواءمــة“  	
أحــد  وقواعــد  تعريفــات  استبــدال  أو  الاجتماعيــة  الحمايــة 

كــة. مشرتر وقواعــد  بتعريفــات  كليهمــا  أو  ن  النظــامين�

يضمــن التنســيق أن يتمكــن العمــال المهاجــرون وأسرهــم مــن  	
ي 

أو مزاياهــم في� ي اســتحقاقاتهم 
تحويــل والحفــاظ على وتــلقي�

مجــال الحمايــة الاجتماعيــة عنــد انتقالهــم مــن بلــد إلى آخــر.

العمليــة  التحديــات  فــإن   ،
ً
نظريــاً ممكــن  التنســيق  أن  ورغــم  	

هائلــة. والسياسيــة 

الضمــان  أنظمــة  ن مختلــف  إداريــة بين� ئ روابــط  أنــه ين�شئ كمــا  	
. الاجتمــاعيي

ي جميــع أنحــاء 
وهــو نهــج مجــرب ومخــتربر اســتخدمته بلــدان في� 	

العالــم على نطــاق واســع منــذ عقــود.
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3-2-3	 العقبات والتحديات

ي يتــم تنفيذهــا  تعــد الاتفاقيــات الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف التي�
كــة  بفعاليــة ويدعمهــا التنســيق الإداري وقواعــد البيانــات المشرتر
نقــل  إمكانيــة  لضمــان  وريــة  رضر كــة  المشرتر المعلومــات  ونظــم 
فإنهــا  ذلــك،  ومــع   . الاجتمــاعيي الضمــان  ومزايــا  اســتحقاقات 

والتحديــات. العقبــات  بعــض  على  تنطــوي 

ي 
في� الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  يكــون  قــد  المثــال،  سبيــل  على 

إحــدى الــدول الأطــراف غيرر مكتمــل، ممــا يجعــل إبــرام اتفاقيــات 
القــدرات  إلى   

ا�
أيضــ الــدول  تفتقــر  وقــد   .

ً
صعبــاً أمــرا�  متبادلــة 

المؤســسية والإداريــة اللازمــة لتــوفيرر مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة 
ن أنظمــة الضمــان  وتنفيــذ الاتفاقيــة. وقــد يــؤدي هــذا التفــاوت بين�
الأحيــان  مــن  كــثيرر  ي 

في� يعكــس  الــذي  المختلفــة،  الاجتمــاعيي 
الدخــل  مســتويات  ذات  البلــدان  ن  بين� الاقتصاديــة  الفجــوات 

المفاوضــات. أثنــاء  القــوى  تكافــؤ  عــدم  إلى  المختلفــة، 

 ، ي أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي
ة في� وقــد تــشكل الاختلافــات الكــبيرر

على سبيــل المثــال فيمــا يتعلــق بتصميــم ومســتوى المزايــا )مثــل 
 للتنســيق 

ً
(، تحديــاً ن الاجتمــاعيي صناديــق الادخــار أو أنظمــة التــأمين�

بينها. وعلى عكس الاعتقاد الســائد، فإن هذه التحديات ليســت 
ي هــذا 

مســتعصية؛ وتقــدم التوصيــة رقــم 167 إرشــادات مفيــدة في�
الصــدد.

3-2-4	 مزايا وعيوب اتفاقيات الضمان 
الاجتماعيي الثنائية والمتعددة الأطراف 

الضمــان  اتفاقــات  إبــرام  على  الدوليــة  العمــل  معــاييرر  تشــجع 
مزايــا  لــه  وكلاهمــا  والثنائيــة،  الأطــراف  المتعــددة  الاجتمــاعيي 
ن أن إبرام الاتفاقيات الثنائية قد يكون الأساس  ي حين�

وعيوب. وفي�
أو نقطــة الانــطلاق لإبــرام اتفــاق متعــدد الأطــراف، فــإن العكــس 
ي بعــض المناطــق. ويمكــن أن تتعايــش الاتفاقــات 

هــو الصحيــح في�
التكميليــة. الأطــراف  والمتعــددة  الثنائيــة 

تنــص  الحمايــة.  ي 
في� الاختلافــات  مقابــل  المتســاوية  الحمايــة 

للعمــال  متســاوية  حمايــة  على  الأطــراف  المتعــددة  الاتفاقيــات 
ي جميــع الــدول الأطــراف، بينمــا تنــص الاتفاقيــات 

المهاجريــن في�
الثنائيــة على حمايــة قــد تختلــف مــن اتفاقيــة إلى أخــرى. وتتمثــل 
معــاييرر  توفــر  أنهــا  ي 

في� الأطــراف  المتعــددة  للاتفاقيــة  فائــدة  أكربر 
الضمــان  نظــم  لتنســيق  وقواعــد  الاجتماعيــة  للحمايــة  كــة  مشرتر
سبيــل  على  يضمــن،  ممــا  فيهــا،  الأطــراف  لجميــع  الاجتمــاعيي 
المثــال، أن يتمتــع جميــع العمــال المهاجريــن المحدديــن الذيــن 
هــم مــن رعايــا إحــدى الــدول الأطــراف بنفــس الحقــوق عنــد العمــل 
ي دولــة أخــرى )منظمــة العمــل الدوليــة 2017، ص. 

والإقامــة في�
وس، نيكاك وتامانيــو 2011، ص. 38؛ كولــك 2006؛  42؛ هيرر

.)2005 نتــسكيي  وشيرر وهولزمــان، كوتــل 

ي حالــة عــدم وجــود اتفــاق متعــدد الأطــراف، قــد يتمتــع العمــال 
في�

بحقــوق  مضيــف  بلــد  ي 
في� والمقيمــون  العاملــون  المهاجــرون 

ــا ثنائيًًــا 
ً
مختلفــة اعتمــادًًا على مــا إذا كان بلــد العمــل قــد أبــرم اتفاقً

مــع بلــد المنشــأ للمهاجــر، وإذا كان الأمــر كذلــك، مــا الــذي يغطيــه 
، قــد يتمكــن العمــال المهاجــرون مــن البلــد أ  هــذا الاتفــاق. وبالتــاليي
اكات  ات الاشرتر ي البلــد ب مــن جمــع فرتر

الذيــن يعملــون ويقيمــون في�
العمــال  أن  ن  حين� ي 

في� التقاعــد،  اســتحقاقات  على  للحصــول 
ي البلــد ب قــد 

المهاجريــن مــن البلــد ج الذيــن يعملــون ويقيمــون في�
لا يتمكــنون ــمن الحــصول على تــلك المزاــيا.

كــة  المشرتر الإجــراءات  تســهل  والنمــاذج.  الإجــراءات  توحيــد 
والنمــاذج الموحــدة تنفيــذ وإدارة الاتفاقــات المتعــددة الأطــراف 
اتفاقــات  الــدول نفســها  أبرمــت  الــدول الأطــراف فيهــا. وإذا  ن  بين�
واحــد،  الأطــراف  متعــدد  اتفــاق  مــن  بــدلًاً  متعــددة  ثنائيــة 
إدارة  يعقــد  ممــا  اتفــاق،  لكل  ونماذجهــا  إجراءاتهــا  فســتختلف 

المختلفــة. الصكــوك 

أكثرر  الثنائيــة  الاتفاقــات  تعــتربر  وتعقيدهــا.  المفاوضــات  وقــت 
الصكــوك  مــن  والتفــاوض  الصياغــة  ي 

في� وأسرع  وأســهل  مرونــة 
طاولــة  حــول  الأطــراف  عــدد  يقــل  حيــث  الأطــراف،  المتعــددة 
المفاوضــات. وعــادة مــا يتطلــب إبــرام اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي 
ي خطــوات )انظــر الفقــرة 3-5(. ومــع ذلــك، يمكــن 

عمليــة مــن ثمــا�ني
أن تختلف درجة تعقيد هذه العملية ومدتها بشكل كبيرر حسب 
ي 

تهــا في� عــدد البلــدان المعنيــة، والإرادة السياسيــة للأطــراف، وخربر
، ونظــم الضمــان الاجتمــاعيي  إبــرام اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي
تطــور  ومســتوى  بالاتفاقيــة،  المشــمولة  الفــروع  وعــدد  لديهــا، 
نظــم الضمــان الاجتمــاعيي لديهــا. وقــد تســتغرق المفاوضــات أقــل 
ي حــالات 

ي بعــض الحــالات وأكثرر مــن عشرر ســنوات في�
مــن عــام في�

أخــرى؛ على سبيــل المثــال، بــدأت المفاوضــات بشــأن الاتفاقيــة 
كــة  المشرتر للســوق  الاجتمــاعيي  للضمــان  الأطــراف  المتعــددة 
النصــوص  وأصبحــت   ،1994 عــام  ي 

في� كوســور(  )ميرر للجنــوب 
جاهــزة وتــم التوقيــع عليهــا بحلــول عــام 1997، ولكــن الاتفاقيــة 
ي موافقة 

ز التنفيذ حىتى عام 2005 بسبب التأخيرر في� لم تدخل حيز�
المســتحيل  مــن  الاتفاقيــة،  نوع  عــن  النظــر  بغــض  الكونجــرس. 
مــا  عــادة  ذلــك،  ومــع  ستســتغرقها؛  ي  التي� الزمنيــة  المــدة  تقديــر 
المفاوضــات  مــن  جــولات  ثلاث  الثنائيــة  الاتفاقيــات  تتضمــن 
يمكــن   . ي

و�ني الإلكرتر يــد  والربر الهاتفيــة  المــراسلات  إلى  بالإضافــة 
قبــل  عليهــا  والتفــاوض  الثنائيــة  الاتفاقيــات  تســاعد صياغــة  أن 
ي  ي اتفاقيــة متعــددة الأطــراف أكثرر شــمولًاً، البلــدان التي�

وع في� الشرر
ي التفــاوض وإدارة مثــل هــذه الأدوات أو لديهــا 

ليــس لديهــا تاريــــــخ في�
ة ومعرفة قيّّمة. من  ي هذا المجال على اكتساب خربر

تاريــــخ قليل في�
ناحيــة أخــرى، يمكــن أن تســهل الديناميكيــات الإقليميــة والتاريــــــخ 
والسياســة التفــاوض على بعــض الاتفاقــات المتعــددة الأطــراف، 
حيــث يمكــن للبلــدان قــد تشــجع البلــدان الأخــرى على أن تحــذو 
ن  كــة التعــاون بين� حذوهــا؛ وقــد يعــزز التضامــن والمصالــح المشرتر
الأكثرر  البلــدان  المجموعــة  تــأثيرر  يدفــع  وقــد  المجــاورة؛  البلــدان 
ك؛ وقد تضطلع بعض  تردداًً إلى الانضمام إلى إطار تنسيق مشرتر
البلــدان بــدور الــميسر أو الوسيــط لتسويــة أي نزاعــات تنشــأ أثنــاء 

المفاوــضات.
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ي 
نظــراًً لأن الهــدف مــن إبــرام اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي هــو في�

المقام الأول لتعزيز الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين، فإن 
ي أن يستند 

ي أو متعدد الأطراف ينب�غي
ن إبرام اتفاق ثنا�ئي الاختيار بين�

ي  إلى مصالــح الفــضلى للعمــال وأسرهــم. ومــن العوامــل الأخــرى التي�
 ، السيــاسيي والدعــم  السياسيــة  الإرادة  الاعتبــار  ي 

في� أخذهــا  ي 
ينب�غي

والقــدرة المؤســسية، ونظــم الضمــان الاجتمــاعيي القائمــة وفروعهــا 
ي البلــدان المعنيــة، والجــدوى، والوقــت المتــاح، والقــدرة على 

في�
الاتفاقــات  أن  على  التأكيــد  المهــم  مــن  ذلــك،  ومــع  التفــاوض. 
؛ ويمكــن 

ً
الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف لا تستبعــد بعضهــا بعضــاً

ن مــن الاتفاقيــات مــع نفــس البلــدان. وقــد  للبلــدان إبــرام كلا النــوعين�
توفــر  قــد  المثــال،  متكاملــة؛ على سبيــل  الاتفاقــات  هــذه  تكــون 
الاتفاقيــة الثنائيــة مســتوى أعلى مــن الحمايــة مــن خلال تكريــس 
المزيــد مــن مبــادئ الضمــان الاجتمــاعيي الأســاسية أو تغطيــة فــروع 
ن  أو مجموعــات مختلفــة مــن العمــال المهاجريــن، مثــل العامــلين�

. تتضــمن معــظم ن ـز�نزـليين�  لحــسابهم الــخاص والعــمال الم

لهــا  ســتكون  ي  التي� الاتفاقيــة  على  تنــص   
ا�
أحكامــ الاتفاقيــات   

ي حالــة حــدوث تعــارض بينهــا؛ ومــن الأمثلــة على ذلــك 
الأسبقيــة في�

المــادة 5 مــن الاتفاقيــة العامــة للاتحــاد الاقتصــادي لــدول غــرب 
. ونظــراًً لأن العديــد مــن الأمــور  أفريقيــا بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي
 التفــاوض 

ً
ت منــذ توقيــع الاتفاقيــة الأصليــة، يمكــن أيضــاً قــد تــغيرر

ي أو متعــدد الأطــراف جديــد ليحــل محــل الاتفــاق 
على اتفــاق ثنــا�ئي

ن أول اتفاقيــة لهــا  القديــم. على سبيــل المثــال، وقعــت الأرجنــتين�
ي عــام 

ي عــام 1971 واستبدلتهــا باتفاقيــة جديــدة في�
مــع تــشيليي في�

.1996

 ، ي نهاية المطاف، سيعتمد نجاح اتفاقات الضمان الاجتماعيي
وفي�

الفعــال  التعــاون  أو متعــددة الأطــراف، على  ثنائيــة  ســواء كانــت 
ن مؤسســات الضمــان الاجتمــاعيي المعنيــة  وتبــادل المعلومــات بين�

وعلى قدراتهــا الإداريــة والتنظيميــة )انظــر القســم 4(. 

 جدول 3-2 اتفاقات الضمان الاجتماعيي الثنائية مقابل الاتفاقيات المتعددة الأطراف 

اتفاقات الضمان الاجتماعيي متعددة الأطرافاتفاقات الضمان الاجتماعيي ثنائية الأطراف

ن بلدين؛ يتم إبرامها بين� ؛	 ، غالبًًا على أساس إقليميي ن ثلاث دول أو أكثرر م بين� ربر تُ	ُ

المهاجريــن  للعمــال  مختلفــة  حقــوق  إلى  تــؤدي  أن  يمكــن  	
مختلفــة؛ بلــدان  مــن  وأسرهــم 

المهاجريــن  لجميــع  القواعــد  مــن  موحــدة  مجموعــة  توفــر  	
أسرهــم؛ ولأفــراد  الأطــراف  الــدول  ي 

في� عملــوا  الذيــن 

على  الأطــراف  المتعــددة  الاتفاقــات  مــن  إبرامهــا  ي 
في� أســهل  	

معقــدة؛ قضايــا  ظهــور  إمكانيــة  مــن  الرغــم 

المناطــق  أهــداف  مــع  والتوافــق  التنقــل  حريــة  تضمــن  	
اليــد  تنقــل  تســهل  لأنهــا  التجاريــة  والاتفاقيــات  الاقتصاديــة 

)فرعيــة(؛ منطقــة  داخــل  العاملــة 

ي التنســيق والتنفيــذ عمليًًــا نظــرًًا لوجــود 
قــد تكــون أســهل في� 	

فقــط. ن  طــرفين�

قــد تكــون المفاوضــات أطــول أو أكثرر تعقيــدًًا، على الرغــم مــن  	
السيــاسيي لإدراج  النفــوذ  أيضًًــا  تســهلها  قــد  المفاوضــات  أن 

دول أكثرر تــرددًًا داخــل المنطقــة.



ن وأسرهم76 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الإطار  3-4 إمكانية نقل استحقاقات الضمان الاجتماعيي والمزايا المكتسبة  	  
ي الحصــول 

ي يواجهــا العمــال المهاجــرون في� ف اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة بالصعوبــات الخاصــة التي� تــعرتر
ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال 

ن البلــدان في� على الضمــان الاجتمــاعيي وتعالجهــا. وهيي تدعــو إلى زيــادة التنســيق بين�
ي المعاملــة مــع رعايــا البلــد المضيــف وترتيبــات مناسبــة للحفــاظ على 

اتفاقــات ثنائيــة ومتعــددة الأطــراف تنــص على المســاواة في�
ي يكتســبونها. الحقــوق المكتسبــة للمهاجريــن والحقــوق التي�

 لمصطلــح ”إمكانيــة النقــل“ ولا توجــد أي اتفاقيــة أو توصيــة صــادرة عــن منظمــة العمــل 
ً
لا يوجــد تعريــف متفــق عليــه دوليــاً

ي اتفاقية المساواة 
الدولية ذات صلة بالحماية الاجتماعية للمهاجرين تعرّّف هذا المصطلح. ولا يُُستخدم هذا المصطلح في�

( لعــام 1962 )رقــم 118(، واتفاقيــة إعانــات العجــز والشيخوخــة والورثــة لعــام 1967 )رقــم  ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي
في�

ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1982 )رقــم 157(، واتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي 
128(، واتفاقيــة الحفــاظ على الحقــوق في�

)للبحارة( )المعدلة(، 1987 )رقم 165(، والتوصية بشأن العمال المهاجرين )مراجعة(، 1949 )رقم 86( والتوصية بشأن 
ي توصيــة العمــل 

كــرت إمكانيــة النقــل في�
ُ
، 1983 )رقــم 167((؛ فقــط ذُ ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

الحفــاظ على الحقــوق في�
، 2011 )رقــم 201( وتوصيــة العمالــة والعمــل اللائــق مــن أجــل الــسلام والقــدرة على الصمــود، 2017  ن لــيين� ز�نز اللائــق للعمــال الم
ن  هــم مــن النــازحين� ن وغيرر )رقــم 205( وكذلــك المبــادئ التوجيهيــة لمنظمــة العمــل الدوليــة لعــام 2016 بشــأن دخــول اللاجــئين�
قسًرًا إلى ســوق العمــل )الفقــرة 19( والإطــار المتعــدد الأطــراف بشــأن هجــرة اليــد العاملــة )2006(، ولكــن دون توضيــح أو 

تعريــف معناهــا.

المكتسبــة  الحقــوق  الحفــاظ على  إلى  تهــدف  ي  التي� التــدابيرر  لوصــف  النقــل“  إمكانيــة  ن مصطلــح”  الباحــثين� بعــض  يســتخدم 
وميســكوب 2015(. طــه وسيغمــان  وآخــرون 2016؛  )هولزمــان  الخــارج  ي 

في� الاعانــات  ودفــع  الاكتســاب  قيــد  والحقــوق 

؛ فــالأولى يمكــن فهمهــا على أنهــا تــشيرر فقــط إلى  تختلــف إمكانيــة نقــل المزايــا المكتسبــة عــن إمكانيــة نقــل الضمــان الاجتمــاعيي
ن أن الثانيــة لهــا مــعىنى أوســع لأنهــا  ي حين�

ي الخــارج، في�
ي تهــدف إلى الحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة ودفــع الاعانــات في� التــدابيرر التي�

، إلى مجموعة كاملة من مبادئ التنســيق. ن تشيرر أيضًًا إلى الحفاظ على الحقوق )أو الاعانات( أثناء اكتســابها، ووفقًًا للمؤلفين�

. ومثــل  ي سيــاق حقــوق ومزايــا الضمــان الاجتمــاعيي
ن إمكانيــة النقــل وإمكانيــة التصديــر في� ز بين� علاوة على ذلــك، مــن المهــم التمــييز�

 لمصطلــح ”إمكانيــة التصديــر“. وعــادة مــا يتحــدث الباحثــون، 
ً
مصطلــح ”إمكانيــة النقــل“، لا يوجــد تعريــف متفــق عليــه دوليــاً

بمــن فيهــم طــه وسيغمــان ومســكوب )2015( وســاباتيس-ويلر وكوتــل )2010(، عــن إمكانيــة تصديــر حقــوق ومزايــا الضمــان 
ن تتطلــب إمكانيــة النقــل التعــاون  ي حين�

ي الخــارج. وفي�
ي إشــارة إلى الحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة ودفــع الاعانــات في�

الاجتمــاعيي في�
ن البلــد المضيــف وبلــد المنشــأ، فــإن إمكانيــة التصديــر تتطلــب إجــراءًً مــن جانــب بلــد واحــد فقــط، وتحــدد مؤسســة الضمــان  بين�

ي ـهـذا البـلـد أهلـيـة الحـصـول على الاعاـنـات ومـسـتواها.
الاجتـمـاعيي في�
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قاعــدة بيانــات الجمعيــة الدوليــة للضمــان  	5-2-3
الاجتمــاعيي بشــأن اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي

للضمــان الاجتمــاعيي  الدوليــة  الجمعيــة  تقــوم  عــام 2018،  منــذ 
الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقــات  عــن  معلومــات  بجمــع   )ISSA(
ي سيتــم إتاحتهــا للجمهــور  ي جميــع أنحــاء العالــم، والتي�

القائمــة في�
معلومــات  ســتوفر  نــت  الإنرتر على  بيانــات  قاعــدة  خلال  مــن 
 ، ن أمــور أخــرى، عــدد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي عــن، مــن بين�
والفــروع والمزايــا المشــمولة، ومــا إذا كانــت الاتفاقيــات تتضمــن 

المزاــيا. تجمــيع  وبــشأن  الموفدــين  العــمال  بــشأن  ـًا  أحكاـمً

اتفاقيــات  عــدد  ي 
في� زيــادة مطــردة  عــن  الأوليــة  النتائــج  وتكشــف 

ي عــام 
الضمــان الاجتمــاعيي الموقعــة، مــن حــواليي 100 اتفاقيــة في�

الاتجاهــات  وهــذه   .2020 عــام  ي 
في� اتفاقيــة   660 إلى   1980

ن جميــع المناطــق، على الرغــم مــن أن أكربر عــدد مــن  كــة بين� مشرتر
تيــب  بالرتر تليهــا  أوروبــا،  ي 

في� توقيعــه  تــم  قــد  الثنائيــة  الاتفاقــات 
وفيمــا  وأفريقيــا.  الهــادئ  والمحيــط  وآسيــا  كتــان  الأميرر التنــازليي 
ي المائــة مــن 

يتعلــق بالفــروع المشــمولة، فــإن مــا يقــرب مــن 90 في�
ي 

الاتفاقــات تنــص على إعانــات الشيخوخــة والعجــز والورثــة، في�
 أخــرى.

ً
ي المائــة منهــا تشــمل فروعــاً

ن أن أقــل مــن 50 في� حين�
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قاعدة بيانات الجمعية الدولية للضمان الاجتماع  بشأن   3.2.5

 الضمان الاجتماع    اتفاقات 

عام   ات تماعي  2018منذ  للضمان  الدولية  الجمعية  تقوم   ،
 ISSA  ات تماعي الضمان  اتاا اا  عل  معلوماا  بجمع    

للجمهول   إتاحتها  سيت   واللُي  العال ،  أن اء  ي  ميع 
ف  القائمة 

الإنُ نت ستوفر معلوماا عل،  مل  لال  اعدة بياناا على 
  ، ات تماعي الضمان  اتاا ياا  عدد  أ رم،  أمول  ب ر   مل 

تتضم اتتاا ياا  إذا كانت  وما  المشمولة،  والمزا ا  ل  والاروع 
 أحكامًا بشأن العمال الموفديل وبشأن تجميع المزا ا. 

  

اتاا ياا    وتوشف عدد  ي 
ف  مطردة  زيادة  عل  الأولية  النتائا 

ي عام    100الضمان ات تماعي المو عة، مل حوامي  
اتاا ية ف 

عام    660إم    1980 ي 
ف  اتتجاهاا  2020اتاا ية  وهذه   .

مشُ  ة ب ر   ميع المنا ق، على الرغ  مل أن أك   عدد مل  
بالُ   تليها  أولوبا،  ي 

ف  تو يعه  ت   الثنائية  د  تي   اتتاا اا 
وفيما    الأم ر تانالتنازمي   وأف يقيا.  الهادئ  والم يط  وآسيا 

ي المائة مل   90يتعلق بالاروع المشمولة، فإن ما  قرب مل 
ف 

ي    إعانااتن  على    تاا ااات 
الشييو ة والعجز والولثة، ف 

ي المائة منها تشمل فروعاً أ رم.   50ح ر  أن أ ل مل 
 ف 

 

  
 اتفاقيات ف   عدد    التغي   1-3 الشكل  ، - 1955الضمان الاجتماع 

2020  
    الضمان الاجتماع    اتفاقياتعدد    زيادة  2-3 الشكل

 2020-1960الثنائية لكل منطقة،  
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ي عدد اتفاقيات الضمان 
  الشكل 3-1 التغيرر في�

2020-1955 ، الاجتماعيي
  الشكل  3-2 زيادة عدد اتفاقيات الضمان 

الاجتماعيي الثنائية لكل منطقة، 2020-1960

ي جميع اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية حىتى عام 2020
  الشكل  3 3 الفروع المشمولة في�

2021 ، المصدر: الجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي



ن وأسرهم78 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 3-3 الاتفاقات الثنائية للضمان الاجتماعيي

فرنسا - تونس42 	1-3-3

أكثرر  الهجــرة،  مجــال  ي 
في� مهمــة  دولــة  باعتبارهــا  فرنســا،  أبرمــت 

أعضــاء  غيرر  دول  مــع  ثنائيــة  اجتمــاعيي  اتفاقيــة ضمــان   40 مــن 
أنظمــة  ن  بين� أفضــل  تنســيق  بهــدف ضمــان  ي  الأوروبي� الاتحــاد  ي 

في�
الضمــان الاجتمــاعيي )EC 2014، ص 9(. حيــث تــغطيي اتفاقيــة 
عــام  ي 

في� أبرمــت  ي  التي� وتونــس،  فرنســا  ن  بين� الاجتمــاعيي  الضمــان 
ي عــام 43،2003 جميــع 

أخــرى في� اتفاقيــة  1965 وحلــت محلهــا 
ي ذلــك المــرض والأمومــة والأسرة 

فــروع الضمــان الاجتمــاعيي )بمــا في�
الورثــة(  ومســتحقات  والعجــز  والشيخوخــة  العمــل  وإصابــات 
المأجوريــن  العمــال  على  وتنطبــق  البطالــة.  إعانــات  باستثنــاء 
ن  الموظــفين� مــن  معينــة  وفئــات  الخــاص،  لحســابهم  ن  والعامــلين�
الذيــن  »والأشــخاص  الفئــات،  هــذه  مــن  ن  والمُُعــالين�  ، ن المدنــيين�
الخــاص“  لحســابهم  ن  عامــلين� أو  ن   كموظــفين�

ً
نشــاطاً يمارســون  لا 

ي المعاملــة، يحــق 
)المــادة 2)1ج((.44 بموجــب مبــدأ المســاواة في�

ي فرنســا الحصــول على نفــس مزايــا الضمــان 
ن في� للعمــال التونســيين�

ي يحصل عليها المواطنون الفرنسيون. فيما يتعلق  الاجتماعيي التي�
ي فرنســا، 

يعــات المعمــول بهــا، يخضــع العمــال التونســيون في� بالتشرر
ي 

يعــات الضمــان الاجتمــاعيي الفرنسيــة. وفي� مــن حيــث المبــدأ، لتشرر
ي كل مــن فرنســا وتونــس، يســمح 

حالــة العمــال الذيــن يعملــون في�
ي كلا البلديــن 

الاتفــاق بالانضمــام إلى نظــاميي الضمــان الاجتمــاعيي في�
)المــادة 5)1((. ويخضــع العمــال التونســيون الذيــن يتــم إيفادهــم 
العمــل  لأغــراض  العمــل  صاحــب  قبــل  مــن  فرنســا  إلى   

ا�
مؤقتــ

يطــة ألا تتجــاوز مــدة الإيفــاد ثلاث ســنوات  يعــات تونــس، شرر لتشرر
ي كلا 

ن الذيــن عملــوا في� )المــادة 5)2((. بالنسبــة للعمــال التونســيين�
اكتســابها  أثنــاء  ي 

الحقــوق في� الحفــاظ على  يتــم ضمــان  البلديــن، 
ي إقليــم كل دولــة طــرف. 

اكات المطبقــة في� مــن خلال تجميــع الاشرتر
يعــات  ن المكتملــة بموجــب تشرر ات التــأمين� ، يمكــن أخــذ فرتر وبالتــاليي
على  للحصــول  التأهــل  لغــرض  الاعتبــار  ي 

في� الآخــر  الطــرف 
ن  ات التــأمين� الاعانــات. بموجــب هــذه الاتفاقيــة، يمكــن جمــع فرتر
لجميــع الحــالات الطارئــة باستثنــاء حالــة اعانــات إصابــات العمــل. 
ي الدولــة 

كمــا ينــص الاتفــاق على إمكانيــة نقــل الإعانــات إلى أرا�ضي

جري لصالح فان بانهويس، كازي-أول وبينيت 2017.
ُ
42  هذه الدراسة الحالة هيي ملخص استنادًًا إلى بحث أُ

تيب إداري بتاريــــخ 16 يناير 2008. تيب إداري عام بتاريــــخ 26 نوفمربر 2004، كما تم تعديله برتر 43  يتم تكملته برتر
». ا أو غيرر أجيرر ً 44  الأصل: »الأشخاص الذين لا يمارسون نشاطًًا أجيرً�

45  هذه الدراسة الحالة هيي ملخص يستند إلى البحث الذي أجراه فان بانهويس، كازي-أول وبينيت 2017.
46  معلومات إضافية متاحة على:

http://www.seg-social.es/Internet_1/Normativa/index.htm?C1=1001andC2=2013.
ي تنطبــق على جميــع المزايــا التســاهمية المقدمــة مــن خلا قانــون  ي عــام 2009، وقعــت إسبانيــا أيضًًــا اتفاقيــة ثنائيــة للضمــان الاجتمــاعيي مــع الإكــوادور، والتي�

47  في�
ي 

الأمن للشيخوخة )available at: http://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/O ,)R.S.C., 1985, c. O-9-9/ ل نظام الضمان الاجتماعيي الإسبا�ني
ن إسبانيــا وجمهوريــة الإكــوادور، المــادة  ن وأفــراد القــوات المســلحة )اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي بين� ن المدنــيين� وتــغطيي جميــع فئــات العمــال باستثنــاء الموظــفين�

2)1()ب((.
http://laws-lois.justice.gc.ca/ eng/(  1996 مايــو   1 منــذ  ســارية  المتحــدة،  المكسيكيــة  والولايــات  ن كنــدا  بين� الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة    48

الأطــراف. للــدول  ن  المواطــنين� وغيرر  ن  المواطــنين� ن  بين� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  على   4 المــادة  تنــص   .)regulations/SI-96-32/page-2.html

(R.S.C., 1985, c. O-9), available at: http://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/O-9/ 49  قانون الأمن للشيخوخة
(R.S.C., 1985, c. C-8), available at: http://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/C-8/ 50  خطة معاشات كندا

، يمكــن نقــل اعانــات إصابــات العمــل  الطــرف الأخــرى. وبالتــاليي
ي فرنســا 

والشيخوخــة والورثــة والعجــز المكتسبــة أثنــاء العمــل في�
إلى تونــس )EC 2014، ص 37(.

إسبانيا - المغرب45 	2-3-3

إلى  الهجــرة  ي مجــال 
أخــرى مهمــة في� إسبانيــا، وهيي دولــة  أبرمــت 

ي للضمــان الاجتمــاعيي 
، أكثرر مــن 20 اتفــاق ثنــا�ئي ي الاتحــاد الأوروبي�

ي ذلــك الإكــوادور 
، بمــا في� ي ي الاتحــاد الأوروبي�

مــع دول غيرر أعضــاء في�
و.46 ومــن الســمات  ن وتونــس وبيرر والمكسيــك والمغــرب والفلــبين�
ي المعاملة 

المهمة لهذه الاتفاقات الثنائية أنها تضمن المساواة في�
الضمــان  مزايــا  على  بالحصــول  يتعلــق  فيمــا  ن  المواطــنين� مــع 
والضمــان  الصحيــة  الرعايــة  مزايــا  أن  ذلــك  ي  ويــع�ني  . الاجتمــاعيي
ن  ن وغيرر المواطــنين� الاجتمــاعيي يجــب أن تكــون متاحــة للمواطــنين�
وط. ومن الأمثلة على ذلك الاتفاقية الموقعة  ي ظل نفس الشرر

في�
يتعلــق  فيمــا  شــاملة  تعــتربر  ي  والتي�  ،1979 عــام  ي 

في� المغــرب  مــع 
ومجموعــات  الرئيسيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  وفــروع  بمبــادئ 
ن بهــا. وتنطبــق على العمــال الذيــن  العمــال المهاجريــن المشــمولين�
ي أي مــن 

يعــات الضمــان الاجتمــاعيي في� يخضعــون أو خضعــوا لتشرر
ن وعلى مــن يعولوهــم وورثتهــم )المــادة 3)1((. بالإضافــة  الدولــتين�
المنصــوص  الطارئــة  الحــالات  الاتفــاق جميــع  يــغطيي  ذلــك،  إلى 
ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي العــام ويشــمل فئــات محــددة 

عليهــا في�
الضمــان  لنظــام  الخاصــة  بالنظــم  ن  المشــمولين� العمــال  مــن 
مناجــم  وعمــال  ن  الزراعــيين� العمــال  مثــل   ، ي

الإسبــا�ني الاجتمــاعيي 
ن لحســابهم الخــاص  ن والعامــلين� لــيين� ز�نز الفحــم والبحــارة والعمــال الم

2)1أ((.47 )المــادة 

كندا - المكسيك 	3-3-3

ي 
ن كنــدا والمكسيــك48 في� بين� الضمــان الاجتمــاعيي  اتفاقيــة  أبرمــت 

ن تنسيق المزايا طويلة الأجل بموجب  عام 1996 بهدف تحسين�
وخطــة  الكنــدي49  للشيخوخــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  قانــون 
المعاشــات التقاعديــة الكنديــة.50 ويــشكل العمــال المكسيكيــون 
توظيــف  ويتــم  ي كنــدا، 

في� المهاجريــن  العمــال  مــن  ة  نسبــة كــبيرر
ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� العمــال  برنامــج  إطــار  ي 

في� منهــم  العديــد 
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المنصــوص  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مبــدأ  وبموجــب   .)SWAP(

الحصــول على  ن  المكسيكــيين� للعمــال  يحــق  الاتفاقيــة،  ي 
في� عليــه 

ن  ن الكنــديين� نفــس مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي الممنوحــة للمواطــنين�
. ن الداــئمين� ن  والمقــيمين�

وفيما يتعلق بإمكانية نقل المزايا، ينص الاتفاق على أن الحقوق 
المكتسبــة ”لا تخضــع لأي تخفيــض، أو تعديــل أو تعليــق أو إلغــاء 
ي إقليــم الطــرف الآخــر، 

أو مصــادرة لمجــرد أن الشــخص يقيــم في�
 ، الطــرف الآخر“)المــادة 5)1((؛ وبالتــاليي إقليــم  ي 

ويتــم دفعهــا في�
طويلــة  الاعانــات  على  الحصــول  ن  المكسيكــيين� للعمــال  يمكــن 
ي حالــة 

ي كنــدا بعــد عودتهــم إلى المكسيــك. وفي�
الأجــل المكتسبــة في�

عودتهــم إلى بلــد آخــر غيرر المكسيــك، تضمــن أحكام مماثلــة دفــع 
الــذي  القــدر  وبنفــس  وط  الشرر بنفــس  البلــد  ذلــك  ي 

في� الاعانــات 
الثالــث  البلــد  ذلــك  ي 

في� المقيمــون  مواطنــو كنــدا  عليــه  يحصــل 
 تضمــن الحفــاظ على 

ً
)المــادة 5)2((. وتتضمــن الاتفاقيــة أحكامــاً

الحــقوق المكتســبة والحــقوق قــيد الاكتــساب.

ملاوي - زامبيا51  	4-3-3

أبرمــت  ي  التي� وملاوي،  زامبيــا  ن  بين� الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة 
الاجتماعيــة  الحمايــة  نقــص  معالجــة  أجــل  مــن   2003 عــام  ي 

في�
ي 

ي زامبيــا، هيي الصــك الوحيــد في�
للعمــال المهاجريــن مــن ملاوي في�

ي )SADC( الــذي يمكــن وصفــه 
مجموعــة تنميــة الجنــوب الإفريقي�

. ومــع ذلــك، فإنــه لا يستنــد إلى مبــدأ  باتفاقيــة ضمــان اجتمــاعيي
المعاملــة بالمثــل لأن أحكامــه لا تشــمل ســوى العمــال المهاجريــن 
ي 

زامبيــا في� مــن  المهاجريــن  العمــال  وليــس  زامبيــا،  ي 
مــن ملاوي في�

ممــا  الخــارج،  ي 
في� الاعانــات  دفــع  على  الاتفــاق  وينــص  ملاوي. 

ن مــن ملاوي الذيــن تقاعــدوا وعــادوا إلى ملاوي  يســمح للمواطــنين�
بــدلًاً مــن المطالبــة  ي بلدهــم الأصليي 

بالحصــول على اعاناتهــم في�
ي 

ي زامبيــا. ويضمــن الاتفــاق إعانــات الرعايــة الصحيــة، بمــا في�
بهــا في�

ن مــن ملاوي - وهــو  ذلــك الفحوصــات الطبيــة، للعمــال المؤقــتين�
مــن خلال صنــدوق   - المناجــم  لعمــال  بــشكل خــاص  أمــر مهــم 
مثــل  تنسيقيــة  تــدابيرر  ويتضمــن  زامبيــا،  مــن  العمــال  تعويضــات 
زيــارات مســؤوليي الضمــان الاجتمــاعيي مــن كلا البلديــن. كمــا ينــص 
لتســهيل دفــع  كــة وآليــة  تعــاون دائمــة مشرتر على تشــكيل لجنــة 
اعانــات الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال المفوضيــة العليــا لــملاوي 

ي زامبيــا.
في�

.2017 ، ي 51  مبيدي ونيينتي�
52  مزيد من المعلومات، انظر موقع خدمة معاشات اليابان 

(https://www.mea.gov.in/bilateral-documents.htm?dtl/26465/Social_Security_ Agreements).
ي لبلد الهند من SSA-ISSA، المتوفر على:

53  انظر إلى الملف التعري�في
https://www.ssa.gov/policy/docs/progdesc/ssptw/2018-2019/asia/india.pdf.

سلوفينيا – البوسنة والهرسك 	5-3-3

ن ســلوفينيا والبوســنة  الثنائيــة للضمــان الاجتمــاعيي بين� الاتفاقيــة 
ي عــام 2007، هيي صــك شــامل يــغطيي عــدة 

والهرســك، الموقعــة في�
الرعايــة الصحيــة،  ي ذلــك 

بمــا في�  ، الضمــان الاجتمــاعيي مــن  فــروع 
والإصابــات  الورثــة،  ومعاشــات  2والإعاقــة،  والشيخوخــة، 
الوالديــن  البطالــة، وإعانــات  ن ضــد  والتــأمين� المهنيــة،  والأمــراض 

إجــازة الأمومــة( وإعانــات الأطفــال. ي ذلــك 
)بمــا في�

بهــا،  المعمــول  يعــات  التشرر تحديــد  بشــأن   
ً
أحكامــاً وتتضمــن    

ي المعاملــة، والحفــاظ على الحقــوق أثنــاء اكتســابها 
والمســاواة في�

)التجميــع(، والحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة ودفــع الاعانــات 
تتعلــق   

ا�
أحكامــ تتضمــن  كمــا  الإداري.  والتنســيق  الخــارج،  ي 

في�
يعــات الدولــة الطــرف  بالعمــال الموفديــن، الذيــن يخضعــون لتشرر
ي يوجــد فيهــا مقــر صاحــب العمــل إذا كانــت مــدة إقامتهــم أقــل  التي�
ن  المســتقلون خاضــعين� العمــال  أن يظــل  مــن 48 شــهراًً. ويمكــن 
ي يمارســون فيهــا نشــاطهم إذا كانــت  يعــات الدولــة الطــرف التي� لتشرر

مــدة إقامتهــم أقــل مــن 24 شــهراًً.

اء  الــخربر لجنــة  وجــدت   ،2011 عــام  ي 
في� اعتمــدت  ملاحظــة  ي 

في�
تيبــات )CEACR( أن تطبيــق ســلوفينيا  المعنيــة بالاتفاقيــات والرتر
للاتفاقيــة لا يتوافــق تمامًًــا مــع الاتفاقيــة رقــم 97. أثــارت المــادة 5 
ي المعاملــة، حيــث مُُنــع 

مــن الاتفاقيــة قضايــا تتعلــق بالمســاواة في�
غالبيــة العمــال المهاجريــن مــن البوســنة والهرســك مــن ممارســة 
يكونــوا  لــم  لأنهــم  البطالــة  إعانــات  على  الحصــول  ي 

في� حقهــم 
. ونتيجــة لذلــك، عدلــت الدولتــان المتعاقدتــان  ن ن دائــمين� مقيــمين�
مــن  المهاجريــن  العمــال  مكــن  ممــا   ،2011 عــام  ي 

في� الاتفاقيــة 
مــن  مؤقتــة  إقامــة  بوضــع  يتمتعــون  الذيــن  والهرســك  البوســنة 

ســلوفينيا. ي 
في� البطالــة  إعانــات  الحصــول على 

الهند – اليابان52  	6-3-3

ي التفــاوض على اتفاقــات ثنائيــة بشــأن 
تنشــأ إحــدى الصعوبــات في�

الضمــان الاجتمــاعيي عندمــا يكــون للــدول الأطــراف أنظمــة ضمــان 
ن  ي حين�

ي الهنــد واليابــان. ف�في
اجتمــاعيي مختلفــة، كمــا هــو الحــال في�

ن  ي يشــمل صنــدوق ادخــار الموظــفين� أن الهنــد لديهــا نظــام وط�ني
ن  التــأمين� ونظــام   )EPS( ن  الموظــفين� معاشــات  ونظــام   )EPF(
اجتمــاعيي  ن  تــأمين� نظــام  لديهــا  اليابــان  فــإن  بالودائــع.53  المرتبــط 
ي بمزاــيا ن أنظــمة أــخرى، على برناــمج تقاــعد وط�ني قاــئم، ــمن بين�
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وتــشكل  بالدخــل54  بمزايــا مرتبطــة  تقاعــد  ن  تــأمين� ثابتــة وبرنامــج 
 
اًً
تحديــ الوطنيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  ن  بين� الاختلافــات 
ات  فرتر بتجميــع  أخــرى،  أمــور  ن  بين� مــن  يتعلــق،  فيمــا  للتنســيق 

اك. الاشرتر

على الرغــم مــن هــذه الاختلافــات، وقعــت الهنــد واليابــان اتفاقــا 
التنفيــذ  ز  حيز� دخــل   2012 عــام  ي 

في� الاجتمــاعيي  للضمــان  ثنائيــا 
ـهــدف هــذا الاتفــاق إلى ضمــان عــدم  اعتبــارا مــن عــام 2016. ويـ
 . ن مــرتين� الاجتمــاعيي  الضمــان  اكات  اشرتر المهاجريــن  العمــال  دفــع 
ويــغطيي الاتفــاق معاشــات الشيخوخــة والعجــز والورثــة، وينــص 
ي المعاملــة، 

يعــات المعمــول بهــا، والمســاواة في� على تحديــد التشرر
الخــارج،  ي 

في� الاســتحقاقات  ودفــع  اك،  الاشرتر ات  فرتر وتجميــع 
لأن  متبــادلًاً   

ا�
اتفاقــ ليــس  الاتفــاق  وهــذا  الإداري.  والتعــاون 

ي يقدمهــا البلــدان مختلفــة. كمــا ينــص الاتفــاق  الاســتحقاقات التي�
 على أنــه مــن أجــل البقــاء مشــمولًاً بنظــام الضمــان الاجتمــاعيي 

ً
أيضــاً

على  الحصــول  ن  الموظــفين� على  يجــب   ، الأصليي للبلــد  ي  الــوط�ني
يعــات الضمــان الاجتمــاعيي  شــهادة تغطيــة وطلــب الإعفــاء مــن تشرر
ن وينــص  للبلــد المضيــف. ينظــم الاتفــاق وضــع العمــال المنتــدبين�
على أنــه يمكــن الحصــول على شــهادة التغطيــة لمــدة تصــل إلى 
خمــس ســنوات ويمكــن تمديدهــا لمــدة أقصاهــا ثلاث ســنوات 
البلديــن. كمــا  ي 

في� المختصــة  الســلطات  موافقــة  يطــة  أخــرى، شرر
الاتفــاق  يشــمل  والطائــرات. ولا  الســفن  الاتفــاق طواقــم  ينظــم 
ن لحســابهم الخــاص لأن الهنــد لا تطبــق نظــام معاشــات  العامــلين�

إلــزاميي لهــذه الفئــة مــن العمــال.

فيمــا يتعلــق بنظــام المعاشــات التقاعديــة الهنــدي، تجــدر الإشــارة 
 ،)EPF( ن إلى أن الاتفــاق لا ينطبــق على صنــدوق ادخــار الموظــفين�
لأغــراض  وذلــك  التقاعــد،  عنــد  مقطوعًًــا   

ا�
مبلغــ يدفــع  الــذي 

تجميــع اعانــات المعاشــات التقاعديــة. غيرر أن صنــدوق ادخــار 
ي التغطية 

ن )EPF( يخضع لأحكام تجنب الازدواجية في� الموظفين�
ي 

ودفــع الاعانــات. وبــشكل أكثرر تحديــداًً، يتطلــب نظــام التقاعــد في�
ات التغطيــة   مــن التغطيــة؛ ويمكــن تجميــع فرتر

ً
اليابــان 25 عامــاً

يطــة ألا يكــون هنــاك  ط، شرر للعمــال الذيــن لا يســتوفون هــذا الشرر
ي البلديــن. مــن ناحيــة أخــرى، يتطلــب نظــام 

ات في� ن الــفرتر تداخــل بين�
ســنوات  مدتهــا عشرر  تغطيــة  ة  فرتر  )EPS( ن  الموظــفين� معاشــات 
ات  ط بإضافــة فرتر ويســمح للعمــال الذيــن لا يســتوفون هــذا الشرر
يطة ألا يكون هناك  ، شرر ي

تغطيتهم بموجب نظام التقاعد اليابا�ني
ات. ويحــق للعمــال الذيــن تقــل مــدة تغطيتهــم  ن الــفرتر تداخــل بين�
الحصــول على  ســنوات  عــن عشرر  واليابــان  الهنــد  ي 

في� الإجماليــة 
ن )EPS(، ولكــن  مبلــغ مقــطوع بموجــب نظــام معاشــات الموظــفين�
مــدة تغطيتهــم بموجــب نظــام معاشــات  لهــم تجميــع  لا يجــوز 
دُُفعــت  قــد  الصلــة  ذات  المزايــا  كانــت  إذا   )EPS( ن  الموظــفين�

بالفعــل.

54  انظر إلى ملف تعريف SSA-ISSA لليابان، المتوفر على:
  https://www.ssa.gov/policy/docs/progdesc/ssptw/2018-2019/asia/japan.pdf

وع ISSA و ILO على الويب 55  لمزيد من المعلومات، انظر صفحة مشرر
(https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/projects/ WCMS_232848/lang--en/index.htm).

بالســحب  اعانــات الشيخوخــة، تســمح الاتفاقيــة  بالإضافــة إلى 
ن )EPF(المدفوعــة  اكات صنــدوق ادخــار الموظــفين� المبكــر لاشرتر
مــع  انتهــاء مهمتهــم،  الهنــد عنــد  ي 

ن في� اليابانــيين� العمــال  قبــل  مــن 
ة إلى حساباتهم المصرفية الأجنبية. إمكانية إعادة الأموال مباشرر

مولدوفا – بلدان مختلفة55 	7-3-3

الاجتمــاعيي  للضمــان  الدوليــة  الجمعيــة  عــام 2016، كرمــت  ي 
في�

جمهوريــة  ي 
في� الاجتمــاعيي  للضمــان  ي  الــوط�ني المكتــب   )ISSA(

الاجتمــاعيي  الضمــان  مجــال  ي 
في� الجيــدة  لممارســاته  مولدوفــا 

ومنحتــه شــهادة تقديــر بنــاءًً على توســيع نطــاق التغطيــة ليشــمل 
للضمــان  ثنائيــة  اتفاقــات  إبــرام  خلال  مــن  المهاجريــن  العمــال 
ي مولدوفــا  ي يقصدهــا مــواط�ني الاجتمــاعيي مــع البلــدان الرئيسيــة التي�
ي عــام 2019، وقــد كان عــدد المهاجريــن 

ي الخــارج. في�
العاملــون في�

.)2019  UNDESA( مهاجــر   626,000 يقــارب 

وقــد قعــت مولدوفــا اتفاقيــات بشــأن حقــوق التقاعــد مــع أعضــاء 
ي ذلــك بيلاروسيــا 

ي رابطــة الــدول المســتقلة )CIS(، بمــا في�
آخريــن في�

ي عــام 
ي عــام 1995 وأذربيجــان في�

وروسيــا وأوكرانيــا وأوزبكســتان في�
مــع  الاجتمــاعيي  للضمــان  ثنائيــة  اتفاقيــات  وقعــت  1997. كمــا 
13 دولــة أوروبيــة: النمســا وبلــجيكا وبلغاريــا وجمهوريــة التشيــك 
وبولنــدا  ولوكســمبورغ  وليتوانيــا  والمجــر  وألمانيــا  وإســتونيا 

تغــال ورومانيــا وتركيــا. والربر

مــن  المهاجــرون  العمــال  يتمتــع  الاتفاقيــات،  هــذه  وبموجــب 
مولودوفــا بنفــس الحقــوق والواجبــات ومزايــا الضمــان الاجتمــاعيي 
ي 

في� الحــق  ذلــك  ي 
في� بمــا  البلــدان،  هــذه  مواطنــو  بهــا  يتمتــع  ي  التي�

الحصــول على معاشــاتهم التقاعديــة الأجنبيــة عنــد عودتهــم إلى 
يعــات المعمــول بهــا،  وطنهــم. وتشــمل الاتفاقيــات تحديــد التشرر
الخــارج؛  ي 

في� الاســتحقاقات  ودفــع  اكات  الاشرتر ات  فرتر وتجميــع 
وتــغطيي معظمهــا اعانــات الشيخوخــة والعجــز والورثــة، وبعضهــا 
المهنيــة  والأمــراض  والإصابــات  والأمومــة  المــرض   

ً
أيضــاً يــغطيي 

العائليــة. والاعانــات  والبطالــة 

خلال  مــن  ي  الــف�ني الدعــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  قدمــت  وقــد 
ي ”جمهوريــة مولدوفــا: بنــاء القــدرات لتنســيق الضمــان 

وع في� مشرر
ن اعانــات  الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن“، الــذي سعى إلى تحــسين�
الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن مــن مولودوفــا مــن خلال 
تعزيــز قــدرة الحكومــة على التفــاوض بشــأن اتفاقيــات الضمــان 

الاجتــماعيي الثنائــية واعتمادــها وتنفيذــها.

ن تــأثيرر الهجــرة على التنميــة  وع على تحــسين� حيــث ســاعد الــمشرر
امــن  المهاجريــن  العمــال  منــح  خلال  مــن  الفقــر  مــن  والحــد 
. وخلال  ي مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي

مولودوفــا وأسرهــم الحــق في�
وع )2009-2011(، وقعت البلاد أربعة من  ة الزمنية للمشرر الفرتر
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اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الثلاثــة عشرر المذكــورة أعلاه )مــع 
 56 ن ن إداريــتين� تغــال ورومانيــا( واتفاقيــتين� بلغاريــا ولوكســمبورغ والربر
مــن  الانتهــاء  تــم  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  تغــال(.  والربر بلغاريــا  )مــع 
المفاوضــات مــع خمســة بلــدان أخــرى واتخــذت خطــوات أوليــة 

مــع بلديــن )النمســا وإســتونيا(.

دول   – الأمريكيــة  المتحــدة  الولايــات  	8-3-3
مختلــفة

الولايــات  توقعهــا  ي  التي� الاتفاقيــات  أن  على  ن  القــوانين� تنــص   
ي  م إلا مــع الــدول التي� المتحــدة يجــب أن تكــون ثنائيــة فقــط ولا تربر
)المــادة 233  لنظامهــا  مشــابهة  اجتمــاعيي  أنظمــة ضمــان  لديهــا 
(. وقــد أبرمــت الولايــات المتحــدة  مــن قانــون الضمــان الاجتمــاعيي
دول  مــع  اتفاقيــة   18  :1978 عــام  منــذ  تجميــع57  اتفاقيــة   28
ي )النمسا، بلجيكا، جمهورية التشيك،  ي الاتحاد الأوروبي�

أعضاء في�
أيرلنــدا،  هنغاريــا،  اليونــان،  ألمانيــا،  فرنســا،  فنلنــدا،  الدنمــارك، 
ســلوفاكيا،  تغــال،  الربر بولنــدا،  هولنــدا،  لوكســمبورغ،  إيطاليــا، 
أوروبيــة  غيرر  دول  مــع  اتفاقيــات  وعشرر  والسويــد(  إسبانيــا، 
ــج، جمهوريــة  ـ ـ ـ ويـ ، اليابــان، الرنر ازيــل، كنــدا، تــشيليي اليــا، الربر )أسرتر

وأوروغــواي(.58 المتحــدة،  المملكــة  سويسرا،  كوريــا، 

الشيخوخــة  معاشــات  تــوفيرر  على  الاتفاقيــات  هــذه  وتنــص 
ن  واعانــات الورثــة والعجــز، ولكنهــا لا تنطبــق على برنامــج التــأمين�
ن  المواطــنين� تــغطيي  وهيي   .)Medicare( الأمريكيي  الــصحيي 
ي الخــارج لــدى صاحــب عمــل 

ن في� ن العامــلين� ن الأمريكــيين� والمقيــمين�
ي الخارج، بغض النظر عن 

كات التابعة له في� أمريكيي أو إحدى الشرر
. ومــع ذلــك، لا يشــمل الضمــان الاجتمــاعيي الأمريكيي  ن مــدة التعــيين�
ن  كات التابعــة الأجنبيــة لأصحــاب العمــل الأمريكــيين� ي الشرر

مــوظ�في
الخزانــة  وزارة  مــع  اتفاقيــة  أبــرم  قــد  العمــل  إذا كان صاحــب  إلا 

.) الــداخليي ائــب  الرضر قانــون  مــن   )I( )المــادة 3121  الأمريكيــة 

ي 
في� ك  تــشرتر هــذه  التجميــع  اتفاقيــات  أن جميــع  مــن  الرغــم  على 

ي 
في� الاجتمــاعيي  الضمــان  ن  قــوانين� تعقيــد  فــإن  الســمات،  بعــض 

البلــدان الموقعــة عليهــا واختلافهــا يجعــل كل اتفاقيــة فريــدة مــن 
ــع المعمــول بــه يحكــم كل  ـ ـ ـ يـ نوعهــا. ومــع ذلــك، فــإن مبــدأ التشرر
لقانــون  يخضعــون  المهاجريــن  العمــال  أن  على  وينــص  اتفاقيــة 
الضمــان الاجتمــاعيي للبلــد الــذي يعملــون فيــه. إذا كانــت الخدمــات 
ي الولايات المتحدة، فإن القانون الأمريكيي يفرض تغطية 

تؤدى في�
بغــض   ، ن العــاديين� المهاجريــن  للعمــال  إلزاميــة  اجتمــاعيي  ضمــان 
النظــر عــن جنسيتهــم وبلــد إقامتهــم ومــدة إقامتهــم. وباستثنــاء 
مــة مــع إيطاليــا، تتضمــن جميــع الاتفاقيــات استثنــاءًً  الاتفاقيــة المربر
ن فقــط بتغطيــة البلــد  ، الذيــن يظلــون مشــمولين� ن للعمــال المنتــدبين�
ي نظام الضمان 

ام بالمساهمة في� ز الذي أرسلهم، ويُُعفون من الالتز�
ســنوات.  خمــس  أقصاهــا  لمــدة  المضيــف  للبلــد  الاجتمــاعيي 

تيبات الإدارية، انظر القسم 3-5 تحت »الخطوة 7«.. 56  لمزيد من المعلومات حول الرتر
ي المختلفــة  ات المؤهلــة تحــت أنظمــة الأمــن الــوط�ني كــر أعلاه، يُُشــار إلى الحفــاظ على الحقــوق أثنــاء الاكتســاب أيضًًــا بـــ »التجميــع«: وهــو تراكــم الــفرتر

ُ
57  كمــا ذُ

ن أو العمــل أو الإقامــة المطلوبــة لاكتســاب أو الحفــاظ على الحقــوق أو اســتعادتها ولتوزيــــــع تكاليــف المزايــا المدفوعــة. ات التــأمين� اكــم( لــفرتر بهــدف التجميــع )أو الرتر
.)https://www.ssa.gov( على الرابط )SSA( 58  لمزيد من المعلومات، يرىجى زيارة موقع إدارة الضمان الاجتماعيي الأمريكية

، ولكــن  ن المســتقلين� العمــال  التجميــع  اتفاقيــات  وتشــمل معظــم 
وضعهــم يختلــف باخــتلاف كل اتفاقيــة.

تســمح الاتفاقيــات للعمــال المهاجريــن الذيــن لــم يســتوفوا جميــع 
المتطلبات الأساسية للحصول على المزايا الاجتماعية بموجب 
نظــام بلــد مــا بتجميــع )تراكــم( اســتحقاقاتهم الأمريكيــة والأجنبيــة، 
يطــة أن يكــون لــدى العامــل مــا لا يقــل عــن ســتة أرصــدة )مــا  شرر
ي المجــموع( بموجــب نظــام 

يقــرب مــن ســنة ونصــف مــن العمــل في�
، وأن يكــون مــؤهلًاً للحصــول على  الضمــان الاجتمــاعيي الأمريكيي
ة  ي الولايــات المتحــدة بنــاءًً على نسبــة إجمــاليي مــسيرر

مزايــا جزئيــة في�
ي بلــد الدفــع. وبالمثــل، قــد يحتــاج 

ي قضاهــا في� العامــل المهنيــة التي�
بلــد  نظــام  بموجــب  اكات  الاشرتر مــن  أدىنى  حــد  دفــع  إلى  العمــال 
آخــر حىتى يتــم تجميــع امتيازاتهــم الأمريكيــة لأغــراض متطلبــات 

الامتيــازات الأجنبيــة.

للضمــان  الأطــراف  متعــددة  الاتفاقــات   4-3  
الاجتــماعيي

صــك مجتمــع دول الأنديــز )CAN( بشــأن  	1-4-3
الضــمان الاجتــماعيي

الجنوبيــة  أمريكا  ي 
في� إقليميــة  هيئــة  هيي  الأنديــز  دول  مجتمــع 

و. أثنــاء إنشــاء وتطويــر  تضــم بوليفيــا، وكولومبيــا وإكــوادور وبيرر
ت الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال  الســوق الجنوبيــة للأنديــز، اعــتُُربر
ي المنطقــة. 

المهاجريــن أمــراًً بالــغ الأهميــة لهجــرة اليــد العاملــة في�
ي مجتمع دول الأنديز 

ي عام 2004، وافقت الدول الأعضاء في�
وفي�

على القــرار رقــم 583، الــذي حــل محــل الصكــوك الســابقة بشــأن 
الأمريكيــة  يــة  الإيبيرر المنظمــة  ودعمــت   . الاجتمــاعيي الضمــان 
الــذي   ،583 رقــم  القــرار  اعتمــاد   )OISS( الاجتمــاعيي  للضمــان 
الاجتمــاعيي  الضمــان  بشــأن  ي  الأوروبي� الاتحــاد  لوائــح  إلى  استنــد 
ي الواقــع، صُُممــت 

كوســور. في� والاتفاقيــة المتعــددة الأطــراف لميرر
الأطــراف  المتعــددة  للاتفاقيــة  معادلــة  لتكــون  الصــك  أحكام 
الصــك  يغطيهــا  ي  التي� الطارئــة  الحــالات  وتشــمل  كوســور.  لميرر
يشــمل  ولا  والعجــز.  والوفــاة  والشيخوخــة  الصحيــة،  الرعايــة 
الخــاص. وتعــد  ن لحســابهم  الموفديــن والعامــلين� العمــال  الصــك 
بشــأن   

ً
ســابقاً المعتمــد   545 رقــم  للقــرار  مكــملًاً  الوثيقــة  هــذه 

الأندــيز. ي منطــقة 
العامــلة في� الــيد  هــجرة 

 للأحكام الانتقاليــة للقــرار رقــم 583، كان مــن المقــرر اعتمــاد 
ً
وفقــاً

صــدور  مــن  أشــهر  ســتة  غضــون  ي 
في� للصــك  التنفيذيــة  اللوائــح 

القــرار، ولكــن ذلــك لــم يتــم بعــد. ونتيجــة لذلــك، لا يمكــن للأفــراد 
ي مجتمــع دول الأنديــز )CAN(  تطبيــق الصــك بفعاليــة. كمــا أن 

في�



ن وأسرهم82 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 إلى لوائــح تنفيذيــة.
ً
القــرار رقــم 545 يحتــاج أيضــاً

 )CARICOM( ي  الكاريبي� مجتمــع  اتفاقيــة  	2-4-3
الاجتــماعيي الضــمان  بــشأن 

بشــأن    )CARICOM( ي  الكاريبي� مجتمــع  اتفاقيــة  توقيــع  تــم   
ز التنفيــذ اعتبــارًًا  ي عــام 1996 ودخلــت حيز�

الضمــان الاجتمــاعيي في�
دولــة   15 أصــل  مــن  دولــة   13 وتنطبــق على  عــام 1997.  مــن 
ن الخمســة  59 وعلى الأعضــاء المنتســبين�

ي ي مجتمــع الكاريبي�
عضــو في�

البحــار60.   فيمــا وراء  يطانيــة  الربر الأقاليــم  مــن  ي  الكاريبي� للمجتمــع 
ي تســهيل هجرة 

ي المتمثل في�  لتحقيق هدف مجتمع الكاريبي�
ً
ســعياً

اليــد العاملــة داخــل المنطقــة، يــسعى الصــك إلى ضمــان حصــول 
ي وأفــراد أسرهــم على مزايــا  ي دول وأقاليــم مجتمــع الكاريبي� مــواط�ني
تابــع  إقليــم آخــر  أو  ي دولــة 

أثنــاء عملهــم في� الحمايــة الاجتماعيــة 
. وقــد تــم التوقيــع على الاتفاقيــة بهــدف مواءمــة  ي لمجتمــع الكاريبي�
تعزيــز  أجــل  مــن  الــدول  هــذه  ي 

في� الاجتمــاعيي  الضمــان  يعــات  تشرر
، والتنســيق والوحــدة والتكامــل. الإقــليميي التعــاون 

ي 
تــشيرر الاتفاقيــة صراحــة إلى اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة في�

ن  ن المقيمين� ي المعاملة بين�
ديباجتها وتستند إلى مبادئ المســاواة في�

ي إطــار أنظمــة الضمــان 
ي في� ي مجتمــع الكاريبي�

ي الــدول الأعضــاء في�
في�

الحقــوق  على  والحفــاظ  بهــم؛  الخاصــة  الوطنيــة  الاجتمــاعيي 
ي طــور الاكتســاب 

ي الخــارج( أو في�
المكتسبــة )مــع دفــع الاعانــات في�

اك(؛ وحمايــة هــذه الحقــوق  ات الاشرتر ي ذلــك تجميــع فرتر
)بمــا في�

ي محــل الإقامــة 
والحفــاظ عليهــا، بغــض النظــر عــن أي تغــييرر في�

الأحكام  تتبــع  الإداريــة. وهيي  والمســاعدة  المعنيــة؛  البلــدان  ن  بين�
المتعــددة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  لإبــرام  النموذجيــة 
ي مرفــق توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن 

الأطــراف، الــواردة في�
، 1983 )رقــم 167(. الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي

والشيخوخــة  والإعاقــة  العجــز  معاشــات  الصــك  هــذا  يــغطيي 
المهاجريــن  العمــال  الوفــاة. وينطبــق على  والورثــة ومســتحقات 
يعــات الوطنيــة  المؤمــن عليهــم الذيــن يخضعــون أو خضعــوا للتشرر
ي )بــشكل  ي مجتمــع الكاريبي�

لواحــدة أو أكثرر مــن الــدول الأعضــاء في�
ي يعملــون فيهــا( وعلى مــن يعولوهــم  التي� الدولــة  يعــات  عــام تشرر
أحكامــه  تحــدد  كمــا  جنسيتهــم.  عــن  النظــر  بغــض  وورثتهــم، 
مــن  لفئــات معينــة  بالنسبــة  ي ذلــك 

بمــا في� المطبقــة،  يعــات  التشرر
ي 

؛ ومــوظ�في ن المنتــدبين� العمــال  )مثــل  المؤمــن عليهــم  الأشــخاص 
الدوليــة؛  والمنظمــات  والقنصليــات  الدبلوماسيــة  البعثــات 

ات، ســانت كيتــس ونيفيــس، ســانت لوسيــا، ســانت فنسنــت  ، دومــينيكا، غرينــادا، غيانــا، جامــايكا، مونتــسيرر ز 59  أنتيغــوا وبربــودا، الباهامــاس، باربــادوس، بــليز�
. ي وجــزر غريناديــن وترينيــداد وتوباغــو، ولكــن ليــس ســورينام أو هــايتي�

يطانية. 60  أنغويلا، برمودا، جزر كايمان، تركس وكايكوس وجزر العذراء الربر
ون، جمهورية أفريقيا الوسطى، تشــاد، جزر القمر، الكونغو، ســاحل العاج، جمهورية الكونغو الديمقراطية، غينيا الاســتوائية،  ، بوركينا فاســو، الكاميرر ن 61  بنين�

، النيجر، الســنغال وتوغو. الغابون، مدغشــقر، ماليي
http://www.lacipres.org/.  :62  لمزيد من المعلومات، انظر

.http://www.lacipres.org/presentation/article/traite  63
Prévoyance sociale en Afrique - Conférence interafricaine de la prévoyance sociale (lacipres. :64  لمزيــد مــن المعلومــات، انظــر

org)

ي دولــة 
ن الذيــن يقيمــون في� ي حالــة العمــال المســتقلين�

والبحــارة(. وفي�
ي يقدمــون فيهــا خدماتهــم،  مــن دول CARICOM غيرر الدولــة التي�
يعــات الدولــة الأولى مــا لــم ينــص  ينــص الاتفــاق على تطبيــق تشرر
يــــــع الدولــة الثانيــة على خلاف ذلــك. وتُُدفــع الاعانــات بعملــة  تشرر
 تتعلــق بتسويــة 

ً
 أحكامــاً

ً
البلــد المضيــف. ويتضمــن الصــك أيضــاً

المنازعــات.

بشــأن  الأطــراف  المتعــددة  الاتفاقيــة   	3-4-3
ي� 

الضمان الاجتماعيي الصادرة عن المؤتمر الأفريقي
)CIPRES( الاجتمــاعيي  ن�  للتــأمين

ناطقــة  دولــة   16 الاجتمــاعيي  ن  للتــأمين� ي 
الأفريقي� المؤتمــر  يضــم   

الهنــدي.62  والمحيــط  أفريقيــا  ووســط  غــرب  ي 
في� بالفرنسيــة61 

الضمــان  بشــأن  الأطــراف  المتعــددة  اتفاقيتــه  اعتمــاد  تــم  وقــد 
الضمــان  أجــل حمايــة حقــوق  مــن  ايــر 2006  فربر ي 

في� الاجتمــاعيي 
أفضــل. بــشكل  المنطقــة  ي 

في� المهاجريــن  للعمــال  الاجتمــاعيي 

مــن  وورثتهــم  أسرهــم  وأفــراد  العمــال  الاتفاقيــة63 جميــع  تشــمل 
ي الاتفاقيــة والذيــن يخضعــون أو خضعــوا 

رعايــا الــدول الأطــراف في�
لنظــام الضمــان الاجتمــاعيي لأي مــن الأطــراف. وتشــمل الاتفاقيــة 
والعجــز  الشيخوخــة  اعانــات  وتوفــر  والعينيــة  النقديــة  المزايــا 
إطــار  ي 

في� والأسرة  والمــرض  والأمومــة  العمــل  وإصابــات  والوفــاة 
جميــع أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي القانونيــة.64 وتؤكــد ديباجتهــا 
المضيــف  البلــد  ي  مــواط�ني مــع  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  مبــادئ 
الاكتســاب.  قيــد  والحقــوق  المكتسبــة  الحقــوق  والحفــاظ على 
المســتقبلة  الرئيسيــة  البلــدان  أحــد  الســنغال،  تصديــق  وكان 
ون(، على  ي المنطقــة )إلى جانــب الغابــون والكاميرر

للمهاجريــن في�
تعزيــز  ي ضمــان 

فارقــة مهمــة في� عــام 2014 علامــة  ي 
الاتفاقيــة في�

ي هذه البلدان على اعانات الضمان 
حصول العمال المهاجرين في�

 . الاجتــماعيي



83 الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

الاجتمــاعيي  للضمــان  العامــة  الاتفاقيــة   	4 -4-3
أفريقيــا  غــرب  لــدول  الاقتصاديــة  للجماعــة 

)ECOWAS (

ي ECOWAS65 اعتمــدت الاتفاقيــة 
الــدول الأعضــاء في� نظــراًً لأن 

تكــميليي  كقانــون   2012 عــام  ي 
في� الاجتمــاعيي  للضمــان  العامــة 

تتطلــب  لا  فإنهــا   ،)1993( المنقحــة   ECOWAS لمعاهــدة 
التصديــق. وهيي تحــل محــل جميــع اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي 
ي ECOWAS، باستثناء الاتفاقيات 

ن الدول الأعضاء في� السابقة بين�
المزايــا. تقديــم  ي 

الأكثرر في� الأطــراف  الثنائيــة والمتعــددة 

ي منظمــة العمــل الدوليــة رقــم 118  وتستنــد الاتفاقيــة إلى اتفاقــيتي�
ورقــم 157؛ ومعاهــدة الجماعــة الاقتصاديــة لــدول غــرب أفريقيــا 
وحــق   ،)1993( الأشــخاص  تنقــل  حريــة  بشــأن  وبروتوكولهــا 
لهــا؛  التكميليــة  وتوكــولات  والربر  )1979( والاســتقرار  الإقامــة 
ي 

الاتحــاد الإفريقي� عــن  الصــادرة  الهجــرة لأفريقيــا  وإطــار سياســة 
الهــدف مــن وضــع الاتفاقيــة هــو تعزيــز التنفيــذ  )2006(. وكان 
وتوكــولات حريــة التنقــل التابعــة للجماعــة الاقتصاديــة  الفعــال لربر
ن تنســيق أنظمــة  ي الــدول الأعضــاء وتحــسين�

لــدول غــرب أفريقيــا في�
العمــال  على  الاتفاقيــة  وتنطبــق  الوطنيــة.  الاجتمــاعيي  الضمــان 
الجماعــة  ي 

في� عضــو  دولــة  أي  رعايــا  مــن  هــم  الذيــن  المهاجريــن 
الاقتصاديــة لــدول غــرب أفريقيــا والذيــن يخضعــون أو خضعــوا 
يعات واحدة أو أكثرر من تلك الدول؛ وأفراد أسرهم وورثتهم؛  لتشرر
ن والأشــخاص عــديميي الجنسيــة الذيــن اكتســبوا حقــوق  واللاجــئين�
ي الجماعــة 

ي إقليــم إحــدى الــدول الأعضــاء في�
الضمــان الاجتمــاعيي في�

تــغطيي  فيهــا. وهيي  ن  والمقيــمين� أفريقيــا  غــرب  لــدول  الاقتصاديــة 
جميــع فــروع الضمــان الاجتمــاعيي التســعة وتنطبــق على أنظمــة 
ذلــك  ي 

في� بمــا  والخاصــة،  العامــة  الإلــزاميي  الاجتمــاعيي  ن  التــأمين�
العمــل وأنظمــة صناديــق الادخــار. اكات أصحــاب  اشرتر

: عــدم  كمــا تشــمل جميــع المبــادئ الأســاسية للضمــان الاجتمــاعيي
الأعضــاء  الــدول  ي  مــواط�ني ن  بين� المعاملــة  ي 

في� والمســاواة  ز  التمــييز�
؛  ن ي الجماعــة الاقتصاديــة لــدول غــرب أفريقيــا وغيرر المواطــنين�

في�
الاســتحقاقات  دفــع  )مــع  المكتسبــة  الحقــوق  على  والحفــاظ 
المهاجــر(؛  فيــه  يقيــم  أو  يعمــل  الــذي  البلــد  بعملــة  الخــارج  ي 

في�
ات العمــل أو  والحفــاظ على الحقــوق قيــد الاكتســاب )تجميــع فرتر
ــع المعمــول بــه. وباستثنــاء حــالات  ـ ـ ـ يـ اكات(؛ وتحديــد التشرر الاشرتر
يخضــع   ، الــدوليي النقــل  وعمــال  الموفديــن  العمــال  مثــل  قليلــة، 
تقديــم  فيــه  يتــم  الــذي  البلــد  يعــات  لتشرر المهاجــرون  العمــال 
الخدمــة. وفيمــا يتعلــق بالمســاعدة الإداريــة، يجــب على الــدول 
تبــادل  أفريقيــا  غــرب  لــدول  الاقتصاديــة  الجماعــة  ي 

في� الأعضــاء 
الاتفاقيــة  تطبيــق  بهــدف  المتخــذة  التــدابيرر  بشــأن  المعلومــات 
يعاتهــا وإصلاحاتهــا القانونيــة، فــضلًاً عــن المعلومــات  وبشــأن تشرر

، كــوت ديفــوار، غامبيــا، غانــا، غينيــا،  ، بوركينــا فاســو، الــرأس الأخرضر ن 65  تضــم المجموعــة الاقتصاديــة لــدول غــرب أفريقيــا )الإيكــواس( 15 دولــة عضــو: بــنين�
اليــون، وتوغــو. يــا، الســنغال، سيرر ، النيجــر، نيجيرر يــا، مــاليي غينيــا بيســاو، ليبيرر

ي عــام 2020. تــحميي هــذه الاتفاقيــات مزايــا 
ن تحتويــان على أحكام تتعلــق بالاســتحقاقات الاجتماعيــة في� 66  فيمــا يتعلــق بالمملكــة المتحــدة، تــم توقيــع اتفاقيــتين�

ي طــور الاكتســاب، ومــع بعــض الاستثنــاءات، تمددهــا إلى مــا بعــد 30 ديســمربر 2020. لمزيــد مــن المعلومــات، 
ي في� الضمــان الاجتمــاعيي المكتسبــة مسبقًًــا وتلــك التي�

)cleiss.fr( ي انظــر:  الأســئلة والأجوبــة حــول انســحاب المملكــة المتحــدة )europa.eu(، الأســئلة الشــائعة - خــروج بريطانيــا مــن الاتحــاد الأوروبي�

المقدمــة  الاســتحقاقات  ومقــدار  المســتفيدين  عــن  الإحصائيــة 
أن  ومؤسســاتها  ســلطاتها  على  يجــب  الاتفاقيــة. كمــا  بموجــب 
يعاتــها الخاــصة.  كــما ــلو كاــنت تطــبق تشرر

ً
تــساعد بعضــها بعــاًض

اء المعنيــة  كمــا تــم بموجــب هــذه الاتفاقيــة تشــكيل لجنــة الــخربر
ي تشــمل مهامهــا تنــاول جميــع المســائل  ، التي� بالضمــان الاجتمــاعيي
الإدارية المتعلقة بتطبيق الاتفاقية والمسائل الناشئة عن ذلك، 
ن الدول الأطراف فيما يتعلق بالضمان  وتعزيز وتطوير التعاون بين�
ئ الاتفاقيــة آليــة  الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن وأسرهــم. وتُُن�شئ
ي الجماعــة الاقتصاديــة 

ن الــدول الأعضــاء في� اعــات بين� ز�نز لتسويــة ال
تبــدأ  الاتفاقيــة:  تطبيــق  أو  تفــسيرر  بشــأن  أفريقيــا  غــرب  لــدول 
بمفاوضــات أوليــة، تليهــا إجــراءات تحكيــم مــن قبــل هيئــة معينــة 
ي الجماعــة الاقتصاديــة 

ك مــن ثلاث دول أعضــاء في� بــشكل مــشرتر
الإداريــة  تيبــات  الرتر وتحــدد   .)53 )المــادة  أفريقيــا  غــرب  لــدول 

المرفقــة بالاتفاقيــة الإجــراءات التفصيليــة لتطبيقهــا.

ي تجربة الاتحاد الأوروبي� 	5-4-3

الضمــان  تنســيق  بشــأن  ي  الأوروبي� الاتحــاد  قواعــد  تنطبــق 
ي البالــغ  ي الاتحــاد الأوروبي�

الاجتمــاعيي على جميــع الــدول الأعضــاء في�
ويــــــج  عددهــا 27 دولــة، بالإضافــة إلى أيســلندا وليختنشــتاين والرنر
التســعة.  الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع  وتــغطيي جميــع  وسويسرا66 
دخلا   ، ن رئيســيين� ن  قانونــيين� ن  صــكين� إلى  القواعــد  هــذه  وتستنــد 
رقــم 2004/883   )EC( اللائحــة   :2010 عــام  ي 

في� التنفيــذ  ز  حيز�
 ،]2009 EU[ 2009/987 رقــم )EC( ؛ واللائحــة]2004 EU[
ان 

ّ
 باســم ”لائحــة التنفيــذ“. وقــد حــل هــذان الــصكّ

ً
المعروفــة أيضــاً

رقــم 71/1408  اللائحــة  ذلــك  ي 
في� بمــا  الســابقة،  اللوائــح  محــل 

ولائحتهــا التنفيذيــة رقــم 72/574، وأي اتفاقيــة أخــرى للضمــان 
ي  الأوروبي� الاتحــاد  ي 

في� الأعضــاء  الــدول  ن  بين� ســارية  الاجتمــاعيي 
الاستثنــاءات،  بعــض  )مــع  الجديــدة  اللوائــح  لهــذه  تخضــع  ي  التي�
رقــم 2004/883(.   )EC( للائحــة  ي 

الثــا�ني الملحــق  ي 
في� المفصلــة 

ــا، فإنهــا 
ً
ي هيي لوائــح ملزمــة قانونً ورغــم أن قواعــد الاتحــاد الأوروبي�

لا تحل محل أنظمة الضمان الاجتماعيي الوطنية أو تنســقها، بل 
تنسيقهــا. تنــص على 

للاتحــاد  الأســاسية  الحقــوق  ميثــاق  مــن   34 المــادة  تنــص  كمــا 
”كل   ، الاجتمــاعيي الضمــان  ي 

في� الحــق  على   )2000( ي  الأوروبي�
ي يحق  ي داخل الاتحاد الأوروبي�

شخص يقيم ويتنقل بشكل قانو�ني
لــه الحصــول على مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي والمزايــا الاجتماعيــة 

الوطنيــة“. ن والممارســات  الاتحــاد والقــوانين� لقانــون   
ً
وفقــاً



ن وأسرهم84 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الضمــان  اتفاقيــات  أكثرر  مــن  واحــدة  القواعــد  هــذه  وتــشكل 
الاجتمــاعيي المتعــددة الأطــراف شــمولًاً مــن حيــث النطــاق، ليــس 
فقــط بسبــب عــدد البلــدان المعنيــة )32 بلــداًً( بــل لأنهــا تــغطيي 
عــدة فئــات مــن المهاجريــن وأسرهــم عنــد تنقلهــم داخــل أوروبــا:

وأيســلندا  ي  الأوروبي� الاتحــاد  ي 
في� الأعضــاء  الــدول  رعايــا  	

ــج وسويسرا الذيــن لديهــم أو كان  ـ ـ ـ ويـ وليختنشــتاين والرنر
أسرهــم؛ أفــراد  وكذلــك  البلــدان،  هــذه  أحــد  ي 

في� ن  تــأمين� لديهــم 

المقيمــون  واللاجئــون  الجنسيــة  عديمــو  الأشــخاص  	
وأيســلندا  ي  الأوروبي� الاتحــاد  ي 

في� الأعضــاء  الــدول  ي 
في�

ــج وسويسرا الذيــن لديهــم أو كان  ـ ـ ـ ويـ وليختنشــتاين والرنر
أفــراد  وكذلــك  البلــدان،  هــذه  إحــدى  ي 

في� ن  تــأمين� لديهــم 
 ،2004/883 رقــم   )EC( )اللائحــة  وورثتهــم  أسرهــم 

.)2 المــادة 

 ، ي الأوروبي� الاتحــاد  ي 
في� الأعضــاء  غيرر  الــدول  مواطنــو  	

ي 
في� ي 

قانــو�ني بــشكل  يقيمــون  الذيــن  الدنمــارك،  باستثنــاء 
ن هذه البلدان، وأفراد  ي وانتقلوا بين� ي الاتحاد الأوروبي�

أرا�ضي
.)2010/1231  ) ي الأوروبي� )الاتحــاد  )اللائحــة  أسرهــم 

نظــم  على  اللوائــح  تنطبــق  المحــددة،  النظــم  بعــض  باستثنــاء 
الضمــان الاجتمــاعيي العامــة والخاصــة، ســواء كانــت قائمــة على 
النظــم  ذلــك  ي 

في� بمــا  اكات،  الاشرتر قائمــة على  أو غيرر  اكات  الاشرتر
القائمــة على مســؤولية صاحــب العمــل وبعــض أشكال المســاعدة 
المزايــا  فقــط  عضــو  دولــة  تنســق كل   .)3 )المــادة  الاجتماعيــة 
الــدول  مــن  يُُطلــب  ولا  الخاصــة؛  يعاتهــا  تشرر بموجــب  المقدمــة 
ي المــادة 3 إذا كان نظــام 

تقديــم جميــع المزايــا المنصــوص عليهــا في�
 ، وبالتــاليي يشــملها.  لا  بهــا  الخــاص  ي  الــوط�ني الاجتمــاعيي  الضمــان 
ثلاث  ي ثلاث دول سيحصــل على 

في� عمــل  الــذي  المهاجــر  فــإن 
معاشــات تقاعديــة منفصلــة. 67 تمنــع المــادة 10 تداخــل المزايــا. 
الأوروبيــة  الــصحيي  ن  التــأمين� بطاقــة  التغطيــة  على  الأمثلــة  ومــن 
بلــدان  مــن  بلــد  ي 

في� ن  المقيــمين� الأشــخاص  تمنــح  ي  التي�  ،)EHIC(
ي الحصــول على مزايــا 

ي غيرر بلــد إقامتهــم الحــق في� الاتحــاد الأوروبي�
ي  وط وبنفــس التكلفــة التي� ة إقامتهــم بنفــس الشرر طبيــة خلال فرتر
ي ذلــك البلــد. ويشــمل 

يحصــل عليهــا الأشــخاص المؤمــن عليهــم في�
ي البلــدان الثالثــة باستثنــاء الدنمــارك وأيســلندا،   مــواط�ني

ً
ذلــك أيضــاً

ــج وسويسرا.68  ـ ـ ـ ويـ وليختنشــتاين والرنر

على  تنــص  مفصلــة   
ا�
أحكامــ ي  الأوروبي� الاتحــاد  لوائــح  تتضمــن 

ي المعاملة، والحفاظ على الحقوق المكتسبة 
مبادئ المســاواة في�

والحقــوق قيــد الاكتســاب، إمكانيــة نقــل المزايــا. وتستنــد معظــم 
يعــات المطبقــة إلى مبــدأ قانــون مكان  ي تحــدد التشرر التي� الأحكام 

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=860andlangId=en.  :67  للمزيد من المعلومات أنظر
ة الانتقال )ديسمربر 2020(. 68  ٦٨ كانت هذه اللوائح تنطبق أيضًًا على المملكة المتحدة حىتى نهاية فرتر

https://ec.europa. eu/social/main.jsp?catId=470andlangId=en). 
ن وأن لا يُُرســلوا ليحلــوا  ط ألا تتجــاوز مــدة العمــل عــامين� رســلوا منهــا، بشرر

ُ
ي أُ ن لنظــام الضمــان الاجتمــاعيي للدولــة التي� 69  يمكــن أن يظــل العمــال المرســلون خاضــعين�

. ن ة إيفادهــم. تنطبــق استثنــاءات مماثلــة على العمــال المســتقلين� محــل عمــال آخريــن أنهــوا فرتر
. ي ن بأنظمة الاتحاد الأوروبي� ي غيرر مشمولين� ي الاتحاد الأوروبي�

70  رعايا الدول غيرر الأعضاء في�

يعــات  لتشرر المهاجــرون  العمــال  بموجبــه  يخضــع  الــذي  العمــل، 
مثــل  قليلــة،  حــالات  هنــاك  فيهــا.  يعملــون  ي  التي� العضــو  الدولــة 
مــن  الخــاص، مستثنــاة  ن لحســابهم  الموفديــن والعامــلين� العمــال 
ن رعايــا  ي المعاملــة بين�

القاعــدة.69 فيمــا يتعلــق بالمســاواة في� هــذه 
 )70 ي ي الاتحاد الأوروبي�

البلدان الثالثة )رعايا البلدان غيرر الأعضاء في�
ة إقامــة، ولكنهــا لا يجــب  ط فرتر ، قــد يُُــشرتر ي ورعايــا الاتحــاد الأوروبي�
ي  الأوروبي� الاتحــاد  لتوجيــه   

ً
وفقــاً ســنوات  خمــس  عــن  تزيــد  أن 

.2003/109

الإدارة  مبــدأ  إلى  إشــارة  رقــم 2004/883   )EC( اللائحــة  تتضمــن 
والتعــاون  المعلومــات  تبــادل  واجــب  ينــص على  الــذي  الرشيــدة، 
لضمــان التنفيــذ الســليم للائحــة. كمــا ينــص على إنشــاء لجنــة إداريــة 
الأعضــاء،  الــدول  ن  بين� التعــاون  وتعزيــز  اللائحــة،  أحكام  لتفــسيرر 
وتســهيل أنشــطة التعــاون عربر الحــدود. تــم إدخــال نظــام التبــادل 
ي لمعلومــات الضمــان الاجتمــاعيي )EESSI(، وهــو قاعــدة 

و�ني الإلكرتر
بيانات لنظام تكنولوجيا المعلومات، من أجل مساعدة مؤسسات 
المعلومــات  تبــادل  على  الأعضــاء  الــدول  ي 

في� الاجتمــاعيي  الضمــان 
عمليــات  معظــم  ، كانــت  ي

المــا�ضي ي 
ف�في ــا. 

ً
أمانً وأكثرر  أسرع  بــشكل 

التبــادل تتــم على الــورق، ولكــن منــذ يوليــو 2019، طُُلــب مــن جميــع 
الدول الأعضاء الانتهاء من تنفيذ قاعدة البيانات وربط مؤسسات 

ونيــة عربر الحــدود. الضمــان الاجتمــاعيي لديهــا بالتبــادلات الإلكرتر

يــة  الإيبيرر الأطــراف  المتعــددة  الاتفاقيــة  	6-4-3
الاجتــماعيي الضــمان  بــشأن  الأمريكــية 

المتعــددة  الاتفاقيــة  تغــال  والربر إسبانيــا  وقعــت   ،2007 عــام  ي 
في�

يــة الأمريكيــة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي مــع 13  الأطــراف الإيبيرر
دولــة مــن أمريكا اللاتينيــة؛ وارتفــع عــدد الــدول الأطــراف إلى 15 
إلا  الاتفاقيــة  تسري  لا  ذلــك،  ومــع   .2020 عــام  بحلــول  دولــة 
والســلفادور  وإكــوادور  ازيــل وشيليي  والربر وبوليفيــا  ن  الأرجنــتين� ي 

في�
الدومنيكيــة  والجمهوريــة  تغــال  والربر و  وبيرر وباراغــواي  وإسبانيــا 
ي حالة وجود اتفاقات ثنائية للضمان الاجتماعيي 

وأوروغواي. وفي�
للطــرف  ، تطبــق الأحكام الأكثرر ملاءمــة  ن ن متعاقــدتين� ن دولــتين� بين�
ي تحــل محــل شبكــة مــن اتفاقيــات  . وتــغطيي الاتفاقيــة، التي� ي المــع�ني
ن بلــدان أمريكا اللاتينيــة، الحــالات الطارئــة  الضمــان الاجتمــاعيي بين�
التاليــة: إصابــات العمــل، والشيخوخــة، والوفــاة، والعجــز. وتنــص 
على  الحفــاظ  مبــادئ  وتطبيــق  المعاملــة،  ي 

في� المســاواة  على 
الحقــوق المكتسبــة والحقــوق قيــد الاكتســاب.

وقــد اتُُخــذت عــدة خطــوات لضمــان التنفيــذ الفعــال للاتفاقيــة. 
ي مــارس 2012، تــم تشــكيل لجنــة فنيــة إداريــة، على النحــو 

ف�في
المنســق  التنفيــذ  لتيــسيرر  الاتفاقيــة،  ي 

في� عليــه  المنصــوص 
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المعلومــات  وتكنولوجيــا  الإداريــة  بالقضايــا  المتعلقــة  للمســائل 
والاتصــالات وتبــادل البيانــات والتحديــث المنتظــم للإجــراءات. 
كمــا تــم تشــكيل لجــان فنيــة منفصلــة معنيــة بالمزايــا الاقتصاديــة 
والمعاشــات التقاعديــة، والصحــة، وإصابــات العمــل، والخدمــات 

التقاعديــة.71 المعاشــات  وصناديــق  الاجتماعيــة، 

الأطــراف  المتعــددة  كوســور  ميرر اتفاقيــة  	7-4-3
الاجتــماعيي الضــمان  بــشأن 

المتعــددة الأطــراف بشــأن  كوســور  اتفاقيــة ميرر التوقيــع على  تــم 
ي عــام 1997 ودخلــت 

الضمــان الاجتمــاعيي ولوائحهــا التنفيذيــة في�
الثنائيــة  الاتفاقــات  محــل  لتحــل   ،2005 عــام  ي 

في� التنفيــذ  ز  حيز�
ازيــل  ، والربر ن كوســور: الأرجنــتين� ن الــدول المؤسســة لميرر الســابقة بين�
ي 

في� ات  تغــييرر على  الاتفاقيــة  تنطــوِِ  ولــم  وأوروغــواي.  وباراغــواي 
ي كان معظمهــا أنظمــة  أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة، التي�
اكات مــع وجــود عــدد قليــل مــن أنظمــة  عامــة وتستنــد إلى الاشرتر
الضمــان  أنظمــة  دمــج  إلى  الاتفاقيــة  الفرديــة. وتهــدف  الرســملة 
كوســور مــن خلال آليــات تنســيق تضمــن  الاجتمــاعيي لأعضــاء ميرر
ن دول  حصــول العمــال على الحمايــة الاجتماعيــة عنــد التنقــل بين�
كوســور. وتغطيي الاتفاقية الرعاية الصحية ومزايا الشيخوخة  ميرر

. ي ي يوفرهــا كل بلــد بموجــب قانونــه الــوط�ني والعجــز والورثــة التي�

ي تســهيل هجــرة اليــد العاملــة مــع 
 في�

ً
وتلعــب الاتفاقيــة دوراًً رئيسيــاً

ي لتطبيــق  ضمــان حقــوق المهاجريــن، وبالتــاليي فهيي مثــال نمــوذجي�
اتفاقيــات  ي 

في� عليهــا  المنصــوص  الاجتمــاعيي  الضمــان  مبــادئ 
منظمــة العمــل الدوليــة:

ز  ي المعاملــة وعــدم التمــييز�
ن مبــادئ المســاواة في� تــم تضــمين� 	

بحــق  الاتفاقيــة  ف  تــعرتر الواقــع،  ي 
وفي� ــح.  ـ ـ ـ صريـ بــشكل 

أداء  أثنــاء  الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 
في� المهاجريــن  العمــال 

كوســور، وهــو حــق  ي ميرر
ي أي دولــة عضــو في�

الخدمــات في�
يمتــد ليشــمل أسرهــم ومــن يعولوهــم، بغــض النظــر عــن 

.)2.1 )المــادة  الجنسيــة 

OISS – Organización Iberoamericana de la Seguridad Social :71  للمزيد من المعلومات أنظر

ــع المعمــول بــه. حيــث يخضــع  ـ ـ ـ يـ ينطبــق أيضًًــا مبــدأ التشرر 	
الــذي  للبلــد  الوطنيــة  يعــات  للتشرر المهاجــرون  العمــال 
الحــالات  بعــض  باستثنــاء  الخدمــة،  تقديــم  فيــه  يتــم 
المنتدبــون؛  )العمــال   5 المــادة  ي 

في� عليهــا  المنصــوص 
موظفــو البعثــات الدبلوماسيــة والقنصليــات والمنظمــات 
اكات  الدوليــة؛ والبحــارة(، الذيــن يعفــون مــن دفــع الاشرتر
تشــمل  لا   . ن سنــتين� إلى  تصــل  لمــدة  المضيــف  البلــد  ي 

في�
الذيــن يعملــون لحســابهم  ن  المســتقلين� العمــال  الاتفاقيــة 

الخــاص.

للعمــال  المكتسبــة  الحقــوق  على  الحفــاظ  ضمــان  يتــم  	
ة  فرتر الاتفاقيــة  وتتطلــب  الاكتســاب.  قيــد  والحقــوق 
ي بلــد مــا قبــل تغــييرر الإقامــة 

اك دنيــا مدتهــا 12 شــهراًً في� اشرتر
نظــام  ي 

في� اك  الاشرتر فــإن  عامــة،  وكقاعــدة  آخــر.  بلــد  إلى 
كوســور لمــدة تزيــد  الضمــان الاجتمــاعيي لأحــد بلــدان الميرر
طويلــة  المزايــا  اســتحقاق  ي 

في� يُُحتســب  شــهرا�   12 على 
وإذا كانــت  الأخــرى.  الأعضــاء  الــدول  مــن  أي  ي 

في� الأجــل 
شــهراًً،   12 مــن  أقــل  للعامــل  الإجماليــة  اك  الاشرتر مــدة 
اكات أن تقــرر مــا إذا  ي دُُفعــت فيهــا الاشرتر يجــوز للدولــة التي�
ي الاعتبــار، 

ؤخــذ في� كانــت ســتدفع الاســتحقاقات أم لا. وتُُ
ي  ات غيرر المتداخلــة التي� لأغــراض اســتحقاق المزايــا، الــفرتر
أي  ي 

في� اكات  الاشرتر أو  ن  التــأمين� أقســاط  خلالهــا  دُُفعــت 
الاتفاقيــة  وتســمح  كوســور.  ميرر ي 

في� الأعضــاء  الــدول  مــن 
يطــة  ثالثــة، شرر ي دولــة 

المكتسبــة في� المزايــا  بإجمــال  حىتى 
أن يكــون لديهــا اتفــاق بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي مــع أي 
كوســور. وإذا كانت دولة واحدة فقط  دولة من دول الميرر
كوســور لديهــا مثــل هــذا الاتفــاق مــع دولــة  مــن دول الميرر
ف بخدمــة العامــل على  ثالثــة، فيجــب على الأولى أن تــعرتر
دفــع  وتُُ الإجمــال.  لأغــراض  أراضيهــا  داخــل  قدمــت  أنهــا 
؛ بمــعىنى آخــر، تحســب  ي ي زم�ني المزايــا على أســاس تنــاسبي�
كوســور مبلــغ المزايــا على أســاس  ي الميرر

كل دولــة عضــو في�
بــلد. ي كل 

اك في� ة الاشرتر المــعدل المطــبق وــمدة فرتر

وع منظمة العمل الدولية: توسيع نطاق الحماية الاجتماعية وإمكانية نقل المزايا     الإطار 3-5 مشرر
ي أفريقيا 

ي مجتمعات اقتصادية إقليمية مختارة في�
إلى العمال المهاجرين وأسرهم في�

نت: وع على الإنرتر صفحة المشرر
https://www.ilo.org/africa/technical-cooperation/WCMS_646607/lang--en/index.htm

الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا: مجموعة أدوات لبناء القدرات، متاحة على:
https://www.itcilo.org/en/areas-of-expertise/labour-mi- gration/ecowas

ي دول الجماعــة الاقتصاديــة لــدول غــرب 
منظمــة العمــل الدوليــة 2019، الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن وأسرهــم في�

أفريقـيـ
https://www.ilo.org/ wcmsp5/groups/public/---africa/documents/publication/wcms_714335.pdf
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي  التي� القانونيــة  الحواجــز  تقليــل  على  الاتفاقيــة  دور  يقــتصر  لــم 
تحول دون حصول العمال المهاجرين على الحماية الاجتماعية 
ي البلدان المضيفة لهم، بل إنها حسنت أيضًًا التنسيق الإداري 

في�
كوســور مــن خلال: ي ميرر

ن الــدول الأعضــاء في� وتقديــم المزايــا بين�

 )DTVS( تنفيذ نظام نقل البيانات والتحقق من صحتها 	
ي عــام 

)الجمعيــة الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي 2009( في�
هــذا  ســهّّل  وقــد   .OISS منظمــة  تديــره  والــذي   ،2008
النظــام إلى حــد كــبيرر نقــل وتســجيل والتحقــق مــن بيانــات 
ي الــدول الأعضــاء 

الضمــان الاجتمــاعيي الخاصــة بالعمــال في�
تقديــم  عمليــة  أمــن  فقــط  ليــس  كوســور، وحسّّــن  ي ميرر

في�
طلبــات المعاشــات التقاعديــة ودفــع مزايــا المتقاعديــن، 
 كفــاءة هــذه العمليــات مــن خلال تقليــل وقــت 

ً
بــل أيضــاً

)الجمعيــة  كــبيرر  بــشكل  الورقيــة  والأعمــال  الانتظــار 
ي اللغــة 

الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي 2014(. النظــام ثنــا�ئي
تغاليــة(. والربر )الإسبانيــة 

دخــول نظــام لدفــع المزايــا بالعملــة المحليــة للبلــد الــذي  	
يقيــم فيــه العامــل المهاجــر، ممــا يتيــح تجنــب التكاليــف 
المصرفيــة. والرســوم  العــملات  المرتبطــة بصرف  الإضافيــة 

للضمــان  الأطــراف  المتعــددة  الدائمــة  اللجنــة  تشــكيل  	
المشــورة  تقــدم  ي  التي�  ،)COMPASS( الاجتمــاعيي 
للسلطات المختصة، وتفسر أحكام الاتفاقية وتنفيذها، 

بالإجمــاع. القــرارات  وتتخــذ 

تنميــة  مجموعــة  وسياســات  عمــل  أطــر  	8-4-3
الضمــان  بشــأن   )SADC( ي� 

الأفريقي الجنــوب 
عيي لاجتــما ا

غيرر  عمــل  أطــر  ي 
الأفريقي� الجنــوب  تنميــة  مجموعــة  وضعــت   

ي مجموعــة 
ملزمــة مثــل ميثــاق الحقــوق الاجتماعيــة الأســاسية في�

 ،) الاجتمــاعيي )الميثــاق   2003 لعــام  ي 
الأفريقي� الجنــوب  تنميــة 

ي 
الــذي يــسعى إلى وضــع وتنســيق برامــج الحمايــة الاجتماعيــة، وفي�

الجماعــة  ي 
في� الاجتمــاعيي  الضمــان  قانــون  وضعــت   ،2007 عــام 

إلى  القانــون  هــذا  يــسعى  حيــث   . ي
الأفريقي� للجنــوب  الإنمائيــة 

ي والــدول الأعضــاء بأداة 
”تزويــد مجموعــة تنميــة الجنــوب الأفريقي�

ي 
فعالــة لتنســيق وتقــارب ومواءمــة أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي في�

المنطقة“ )المادة 3.3( ويدعوها إلى ”العمل على تحقيق حرية 
إمكانيــة  تســهيل  و”ضمــان   )17.1 )المــادة  الأشــخاص“  تنقــل 
المضيــف“  البلــد  ي 

في� المزايــا  دفــع  ذلــك  ي 
في� بمــا  المزايــا،  تصديــر 

المهاجــرون مــن  العمــال  )المــادة 17.2)د(( وضمــان أن يتمكــن 
ي البلــد المضيــف ]و[ 

ي برامــج الحمايــة الاجتماعيــة في�
”المشــاركة في�

و)ب((. 17.2)أ(  )المــادة  المتســاوية“  بالمعاملــة  التمتــع 

وع  ي عــام 2020، تــم الموافقــة على تطويــر مشرر
وتوكــول لكــن لــم تصــادق عليــه أي منهــا. وفي� 72 بحلــول عــام 2018، كانــت تســع دول أعضــاء قــد وقعــت على الربر

ــع تطويــر ســوق عمــل إقــليميي منســق ومنســجم.  ـ ـ ـ ن مــن أجــل تسريـ كاء الاجتماعــيين� بروتوكــول حــول التشــغيل والعمــل مــن قبــل رؤســاء الــدول والحكومــات والشرر
لمزيــد مــن المعلومــات، انظــر
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اتيجية الإرشادية  ي سياق تنفيذ الخطة الاسرتر
ي عام 2015، وفي�

في�
الإقليميــة للتنميــة )RISDP( التابعــة لمجموعــة تنميــة الجنــوب 
التابــع  والعمــل  التشــغيل  قطــاع  اعتمــد   ،)SADC( ي 

الأفريقي�
للجماعــة بروتوكــولًاً للتشــغيل والعمــل. وقــد وافــق رؤســاء الــدول 
وتوكــول، وهــو الآن مفــتوح للتصديــق  والحكومــات على هــذا الربر
ي هــذا 

.72 وفي� مــن قبــل الــدول الأعضــاء، وبعــد ذلــك سيصبــح ملزمــاًً
وتنــص  العاملــة  اليــد  هجــرة  على   19 المــادة  تركــز  وتوكــول  الربر
على أن »تــسعى الــدول الأطــراف إلى ]...[ ضمــان منــح الحقــوق 
، ولا سيمــا حقــوق العمل/الاســتخدام  ن الأســاسية لــغيرر المواطــنين�
والسياســات  يعــات  التشرر وتنســيق   ]...[ الاجتماعيــة؛  والحمايــة 
للهجــرة  إقليميــة  واعتمــاد سياســة  بالهجــرة؛  المتعلقــة  الوطنيــة 
السياســة  هــذه  مــن  وكجــزء   .»]...[ الدوليــة  للاتفاقيــات   

ً
وفقــاً

لتيــسيرر  تــدابيرر  اتخــاذ  الــدول”  على  يجــب  للهجــرة،  الإقليميــة 
 مــن خلال 

ً
، خاصــةً تنســيق واســتمرارية مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي

تنــص على  ثنائيــة ومتعــددة الأطــراف مناسبــة  اتفاقــات  اعتمــاد 
 ، ن ات التــأمين� ، وتجميــع فرتر ن ي المعاملــة لــغيرر المواطــنين�

المســاواة في�
تصديــر  وقابليــة  المكتسبــة،  والمزايــا  الحقــوق  على  والحفــاظ 
“ )المادة 19)و((. بالإضافة  الاســتحقاقات، والتعاون المؤسسيي
إلى ذلــك، هنــاك أحكام تنــص على إنشــاء وكالــة إقليميــة مســتقلة 
لتنــاول قضايــا مثــل تبسيــط وتســهيل قابليــة نقــل مزايــا الحمايــة 

الــحدود. الاجتماعــية عربر 

مجموعــة  ي 
في� والعمــل  التشــغيل  وزراء  اعتمــد   ،2016 مايــو  ي 

في�
الإقليميــة  السياســة  إطــار   )SADC( ي 

الأفريقي� الجنــوب  تنميــة 
إمكانيــة  بشــأن  ي 

الأفريقي� الجنــوب  تنميــة  لمجموعــة  الملــزم  غيرر 
ح وزراء  اكمــة. ومؤخــراًً، اقرتر نقــل مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي المرتر
كاء الاجتماعيــون قطاعــات  قطــاع التشــغيل والعمــل )ELS( والشرر
تجريبيــة )التعديــن والزراعــة والخدمــات الماليــة( ودولًاً، وكلفــوا 
نقــل  إمكانيــة  لإطــار  معلومــات  لتــوفيرر  دراســات  ثلاث  بإجــراء 
مايــو  ي 

وفي�  . ي
الأفريقي� الجنــوب  تنميــة  مجموعــة  لمنطقــة  المزايــا 

الجنــوب  تنميــة  مجموعــة  ي 
في� الأعضــاء  الــدول  اتفقــت   ،2019

كاء الاجتماعيــون على خارطــة طريــق نحــو صــك  ي والشرر
الأفريقي�

 . الاجتمــاعيي الضمــان  مزايــا  نقــل  وإمكانيــة  تنســيق  بشــأن  ملــزم 
ح بدعــم مــن منظمــة العمــل الدوليــة  وقــد تــم إعــداد الصــك المــقرتر
كــة  ي اجتمــاع للجــان الفرعيــة الفنيــة الثلاثيــة المشرتر

ومناقشــته في�
ي نوفــمربر 2019. ثــم تطــورت مســودة 

لقطــاع التشــغيل والعمــل في�
نقــل  إمكانيــة  التوجيهيــة بشــأن  المبــادئ  الصــك لتصبــح وثيقــة 
ي 

ي مجموعــة تنميــة الجنــوب الأفريقي�
مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي في�

التشــغيل  قطــاع  وزراء  اجتمــاع  أقرهــا  ي  التي�  ،)2018  SADC(
ي مارس 2020. وتعهدت الدول 

ن في� كاء الاجتماعيين� والعمل والشرر
ترتيبــات  مــن خلال  التوجيهيــة  المبــادئ  هــذه  بتنفيــذ  الأعضــاء 
وليســوتو  ي  إســواتي�ني وتطوعــت  الأطــراف،  ومتعــددة  ثنائيــة 
وملاوي وجنــوب أفريقيــا وزيمبابــوي بتجربــة تنفيذهــا. ومــن شــأن 
المبــادئ التوجيهيــة أن تســهل تنســيق نظــم الضمــان الاجتمــاعيي 
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أجــل  مــن  ي 
الأفريقي� الجنــوب  تنميــة  مجموعــة  داخــل  الوطنيــة 

المهاجريــن  العمــال  تمنــع  ي  التي� الحواجــز  على   
ً
تدريجيــاً التغلــب 

وأفــراد أسرهــم مــن الحصــول على المزايــا بموجــب نظــم الضمــان 
ي عملــوا فيهــا.73 ي أي مــن البلــدان التي�

الاجتمــاعيي في�

الضمــان  اتفاقيــة  على  التفــاوض  3-5 كيفيــة   
الاجتــماعيي

والمحتــوى  المــدة  حيــث  مــن  التفــاوض  عمليــات  تختلــف 
دعــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  مــن  طُُلــب  مــا  ا�ر  وكــثير والهــدف. 
التفــاوض على اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة أو المتعــددة 
اء  الــخربر ة  المنظمــة وخربر ة  الأطــراف ووضعهــا. واستنــاداًً إلى خربر
ي خطــوات 

، تــم تحديــد عمليــة مــن ثمــا�ني ن ن الســابقين� والمفــاوضين�
ي التفــاوض أو إعــادة التفــاوض 

يمكــن أن تفيــد أي بلــد يرغــب في�
ي 

، ويتــم اتباعهــا بــشكل عــام. وفي� على اتفــاق للضمــان الاجتمــاعيي
يجــب  ي  التي� الرئيسيــة  العنــاصر  الضــوء على  يُُســلط  كل خطــوة، 
مناقشــتها والتفاوض بشــأنها. غيرر أن هذه القائمة ليســت شــاملة 

المحدديــن. والسيــاق  الوضــع  مــع  تكييفهــا  ويجــب 
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ي مفاوضــات بشــأن اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي 
قبــل الدخــول في�

المعلومــات  تجمــع  أن  للحكومــات  ي 
ينب�غي أخــرى،  دولــة  مــع 

بالهجــرة  الصلــة  ذات  والسياسيــة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة 
ي البلــد الــذي تــسعى للتفــاوض 

ي بلدهــا وفي�
والحمايــة الاجتماعيــة في�

سبيــل  . على 
ً
مسبقــاً ي 

التفــاو�ضي موقفهــا  تحديــد  أجــل  مــن  معــه 
المهاجريــن  بأعــداد  المتعلقــة  البيانــات  ي 

في� النظــر  ي 
ينب�غي المثــال، 

كيبــة السكانيــة  ي ذلــك الرتر
ن البلديــن، بمــا في� وتدفقــات الهجــرة بين�

يــدرس  أن  المفاوضــات  ي 
في� يــك  شرر لكل  ي 

ينب�غي للمهاجريــن. كمــا 
المتعلقــة  الدوليــة  الصكــوك  على  التصديــق  ي 

في� ه  نــظيرر ســجل 
الضمــان  واتفاقيــات  المهاجريــن  للعمــال  الاجتمــاعيي  بالضمــان 
ي للحكومــات أن تقــرر المزايــا 

اًًر، ينب�غي ي أبرمهــا. وأخير الاجتمــاعيي التي�
اســتعداد  على  تكــون  قــد  ي  التي� الاجتمــاعيي  للضمــان  المحــددة 

وع منظمــة العمــل الدوليــة، »تمديــد الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة وقابليــة نقــل المزايــا للعمــال  ي إطــار مشرر
تــم تبادلهــا في� ي  73 المناقشــات والوثائــق التي�

الإطــار 3.5(. )انظــر  إفريقيــا«  ي 
المختــارة في� الإقليميــة  الاقتصاديــة  المجتمعــات  ي 

المهاجريــن وأسرهــم في�

افهــا  ، ومــدى اعرتر للتفــاوض بشــأنها، ونطاقهــا المــادي والشــخصيي
المعاملــة. ي 

في� المســاواة  بمبــدأ 

عملية التفاوض 	2-5-3

أن  اعتبارهــا  ي 
في� البلــدان  تضــع  أن  ي 

ينب�غي المفاوضــات،  أثنــاء 
الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــم  تنســيق  إلى  تهــدف  الصكــوك  هــذه 
قــد  ي  التي� الحواجــز  لإزالــة  مصممــة  وهيي  البلــدان.  مختلــف  ي 

في�
المزايــا  على  الحصــول  مــن  وأسرهــم  المهاجريــن  العمــال  تمنــع 
فيهــا،  عملــوا  ي  التي� البلــدان  مــن  أي  نظــام  بموجــب  الاجتماعيــة 
ي أنظمــة 

اك في� ولضمــان ألا يضطــر العمــال المهاجــرون إلى الاشرتر
مــا   

ا�
وغالبــ العمــل.  نفــس  مقابــل  متعــددة  اجتمــاعيي  ضمــان 

أو  الشــامل  بالمثــل  المعاملــة  مبــدأ  إلى  الاتفاقيــات  هــذه  تستنــد 
ي أن البلــدان المتفاوضــة تتفــق على تطبيــق  شــد بــه، ممــا يــع�ني تسرتر
امــات.  ز للالتز� معقولــة  مقارنــة  إمكانيــة  ض  وتــفرتر نفســها  الآليــات 
ن   عــدم تكافــؤ القــوى بين�

ً
وقــد تعكــس الاتفاقيــات المتبادلــة أيضــاً

ي أن 
ي مثــل هــذه الحــالات، ينب�غي

. وحىتى في� ن ن المتفــاوضين� الطــرفين�
تــسعى اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي إلى ضمــان أكربر قــدر ممكــن 
المبــادئ الأســاسية  المعاملــة، بحيــث تعكــس  ي 

المســاواة في� مــن 
ي صكــوك حقــوق 

في� عليهــا  المنصــوص  ز  التمــييز� وعــدم  للمســاواة 
الدولــية. العــمل  ومــعاييرر  الإنــسان 

عملية من ثمان خطوات

ي 
يتضمــن التفــاوض على اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي عمومًًــا ثمــا�ني

أوليــة  مســودة  إعــداد   )2( الأوليــة؛  المناقشــات   )1( خطــوات: 
؛ )3( المفاوضــات؛ )4( مراجعــة  ن للاتفاقيــة مــن قبــل أحــد الطــرفين�
النــص المتفــق عليــه؛ )5( توقيــع الاتفاقيــة؛ )6( الموافقــة على 
تيــب الإداري وإعــداد اســتمارات الطلــب؛  الاتفاقيــة؛ )7( إبــرام الرتر
لكل  مناقشــة  يليي  وفيمــا  التنفيــذ.  ز  حيز� الاتفاقيــة  دخــول  و)8( 
الأقســام  ي 

في� التعمــق  مــن  بمزيــد  الخطــوات  هــذه  مــن  خطــوة 
التاليــة. الفرعيــة 
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تيب إبرام  7  الطلب  استمارات وإعداد   الإداري   التر

ز التنفيذ  8  دخول الاتفاقية حت 

 

 الخطوة 1. المناقشات الأولية 

غالبًًــا مــا تستنــد المناقشــات الأوليــة إلى اجتماعــات غيرر رســمية 
اء الضمــان الاجتمــاعيي  ن خربر ي بين�

و�ني يــد الإلكرتر أو تبــادل لرســائل الربر
ي الــوزارة أو مؤسســة الضمــان الاجتمــاعيي ذات 

ن في� ن العامــلين� الفنــيين�
ي  ي كل بلــد. حيــث يعتمــد تشــكيل الوفــد على الفــروع التي�

الصلــة في�
سيتــم التفــاوض بشــأنها. وعندمــا يكــون لــدى بلــد مــا عــدة أنظمــة 
تقاعديــة، مثــل أنظمــة التقاعــد الإقليميــة أو القطاعيــة، يجــب أن 
يكــون هنــاك مفــاوض واحــد فقــط للتعامــل مــع الاتفاقيــة الدوليــة 
المناقشــات  هــذه  ي 

في� يشــارك  مــا  وعــادة   . الــداخليي التنســيق  ثــم 
شــخص مــن وزارة الخارجيــة. وتتضمــن هــذه المناقشــات تبــادل 
للمعلومــات حــول أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة لكل بلــد، 
ي يطبقهــا كل بلــد؛ والنطــاق   فــروع الضمــان الاجتمــاعيي التي�

ً
وخاصــةً

وط الأهليــة للحصــول على  يعاتــه؛ وشرر الشــخصيي والمــادي لتشرر
المزايا؛ وأي معلومات أخرى تســمح للبلدان الأخرى بفهم نظام 
اء كل بلــد  ح خربر ي أن يشرر

الضمــان الاجتمــاعيي الخــاص بــه. وينب�غي
وع الاتفاق.  استبعاد فروع معينة من الضمان الاجتماعيي من مشرر
وتــشكل المناقشــات الأوليــة فرصــة للــدول لإبلاغ بعضهــا البعــض 
الرئيسيــة  الخمســة  المبــادئ  بتطبيــق  يتعلــق  فيمــا  بتفضيلاتهــا 
ح  يشرر مــا  وعــادة  )الإطــار 3-3(.  الاجتمــاعيي  الضمــان  لاتفاقــات 
 ، اء إجــراءات بلدانهــم لإبــرام اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي الــخربر
التاليــة،  الخطــوات  بشــأن  للتفــاوض  ي  الــزم�ني الإطــار  ويناقشــون 
ويقــررون أي دولــة ســتعد المســودة الأوليــة للاتفاقيــة أو مــا إذا 

كان كل منهــم سيعــد مســودة.

  الخطوة 2. إعداد مسودة أولية للاتفاقية

وزارات  مــن  ن  فنــيين� ن  مســؤولين� مــن  البلــد  وفــد  يتألــف  مــا   
ً
غالبــاً

الاجتماعيــة  والحمايــة  الاجتماعيــة  والرعايــة  والعمــل  الصحــة 
والشــؤون الاجتماعيــة والشــؤون الخارجيــة و/أو وكالات حكوميــة 
ن عــن  ، وقــد يشــمل ممثــلين� أخــرى ومؤسســات الضمــان الاجتمــاعيي
المجالــس الثلاثيــة لصناديــق الضمــان الاجتمــاعيي المعنيــة. وعــادة 
الفريــق  نفســه  هــو  المفاوضــات  ي 

في� المشــارك  الفريــق  يكــون  مــا 
المســودة  إعــداد  يُُعــد  حيــث  الأوليــة.  المناقشــات  ي 

في� المشــارك 
تتفــق  لــم  وإذا  المفاوضــات،  انــطلاق  نقطــة  للاتفاقيــة  الأوليــة 
البلــدان المتفاوضــة على البلــد الــذي سيقــوم بإعــداد المســودة، 
ي هــذه المرحلــة. وإذا تعــذر ذلــك، يمكــن 

ي أن تفعــل ذلــك في�
فــينب�غي

ي تبــادل المــراسلات.
البــدء في�

يتعلــق  فيمــا  البلــدان  تفــضيلات  وع  الــمشرر يعكــس  أن  يجــب 
ي 

بالمبــادئ الخمســة الرئيسيــة للضمــان الاجتمــاعيي )المســاواة في�
المعاملــة، والحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة، ودفــع الاعانــات 
ــع المعمــول بــه،  ـ ـ ـ يـ ي الخــارج )تصديــر الاعانــات(، وتحديــد التشرر

في�
والحفــاظ على الحقــوق أثنــاء اكتســابها )التجميــع(، والمســاعدة 
ي الاتفاقيــة. وعلى وجــه التحديــد، 

ي سيتــم تضمينهــا في� الإداريــة( التي�
والشــخصيي   المــادي  النطــاق  وع  الــمشرر يتضمــن  أن  ي 

ينب�غي
العمــال  مــن  أنــواع  أي  هنــاك  إذا كان  مــا  مــع تحديــد  للاتفاقيــة، 
ي نظم 

مستبعدة؛ وفروع الضمان الاجتماعيي والمزايا المشمولة في�
الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة للبلــدان؛ ومعــاييرر الأهليــة للحصــول 
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مصطلحــات(؛  )مسرد  العامــة  والأحكام  الاســتحقاقات؛  على 
تيبــات الإداريــة ونظــم تسويــة  والأحكام المتنوعــة والانتقاليــة )الرتر
ي تــوفيرر 

اء تفــضيلات مختلفــة، ينب�غي المنازعــات(. وإذا أبــدى الــخربر
خيــارات إضافيــة تعكــس الصياغــة المفضلــة لكل بلــد.

بــدلًاً مــن أن تقــوم دولــة واحــدة بإعــداد مســودة للمناقشــة، يمكــن 
أمــر شــائع عندمــا  تعــد مســودتها الخاصــة؛ وهــذا  لكل دولــة أن 
تكــون مواقــف الــدول مختلفــة جــداًً أو عندمــا يكــون لــدى دولــة 
الضمــان  مجــال  ي 

في� لاتفاقياتهــا  قياسيــة  غيرر  خاصــة  أحكام  مــا 
. ومــن المستحســن أن تُُقــدم المســودة )المســودات(  الاجتمــاعيي
وقــت كافٍٍ  قبــل  المفاوضــات  ي 

في� المشــاركة  الــدول  جميــع  إلى 
اؤهــا مــن تحليــل الأحكام  مــن بــدء المفاوضــات حىتى يتمكــن خربر
حــات  مقرتر إعــداد  ي 

في� البلــدان  ترغــب  وقــد  توصياتهــم.  وتقديــم 
ي تنطــوي على مشــاكل.  حــات مضــادة للأحكام التي� بديلــة أو مقرتر
اتفاقيــة  لصياغــة  التوجيهيــة  المبــادئ  على  الاطلاع  ويمكــن 
الحفــاظ  بتوصيــة  ن  الملحــقين� ن  المرفــقين� ي 

في� الاجتمــاعيي  الضمــان 
، 1983 )رقــم 167(؛  ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

على الحقــوق في�
 نموذجيــة لإبــرام صكــوك الضمــان 

ً
ويتضمــن المرفــق الأول أحكامــاً

الاجتمــاعيي الثنائيــة أو المتعــددة الأطــراف، بينمــا يتضمــن المرفــق 
الاجتمــاعيي  الضمــان  صكــوك  لتنســيق  ي  نمــوذجي� اتفــاق  ي 

الثــا�ني
الأطــراف. والمتعــددة  الثنائيــة 

 الخطوة 3. المفاوضات 

الضمــان  اتفاقيــة  نــص  وضــع  هــو  المفاوضــات  مــن  الغــرض 
مــا  وعــادة  المتفاوضــة،  البلــدان  اء  يقــوم خربر . حيــث  الاجتمــاعيي
ن  يكونــون وزراء العمــل والصحــة والشــؤون الخارجيــة ومســؤولين�
للمســودة  تفصيليــة  مراجعــة  بإجــراء  آخريــن،  ن  حكومــيين�
على  والديباجــة.  العنــوان  ذلــك  ي 

في� بمــا  الأوليــة،  )المســودات( 
مــا موضــع  بنــد  الاتفــاق على صياغــة  يكــون  قــد  المثــال،  سبيــل 
قــد  أو  الفــور  على  المتفاوضــة  البلــدان  تقبلــه  لا  فقــد  خلاف؛ 
يتطلب مزيدًًا من التشاور مع السلطات الوطنية. ويمكن تأجيل 
مناقشــة الاختلافــات إلى الجولــة التاليــة مــن المفاوضــات أو حلهــا 
. وبمجــرد أن تتفــق البلــدان 

ً
مــن خلال تبــادل المــراسلات لاحقــاً

ي أدخلــت على  ات التي� ي إدراج البنــد والتغــييرر
على صياغتهــا، ينب�غي

بمــحرضر  ترفــق  ي مســودة منقحــة 
في� للاتفاقيــة  الأوليــة  المســودة 

المفاوضــات.

عــدة  أو  واحــدة  جولــة  اتفاقيــة  على  التفــاوض  يتطلــب  وقــد 
ي 

ي تلخيــص نتائــج المناقشــات خلال كل جولــة في�
جــولات. وينب�غي

ي أن يتضمــن أيضًًــا مرفقًًــا بمســودة الاتفاقيــة 
، الــذي ينب�غي مــحرضر

ن وأي مــواد أخــرى ذات صلــة اتفــق  المنقحــة وقائمــة بالمشــاركين�
الدولــة  تقــوم  أن  الشــائعة  الممارســات  ومــن  الأطــراف.  عليهــا 
إعــداده  يتــم  الــذي   ، المــحرضر بصياغــة  للمفاوضــات  المضيفــة 
ي نهايــة كل جولــة مــن جــولات المفاوضــات ويجــب أن 

وتوزيعــه في�
توافــق عليــه جميــع الــدول المشــاركة. وسيتوقــف نطــاق المــحرضر 
على ممارســات البلــدان المعنيــة ومضمــون المفاوضــات. وإذا لــم 
، أو إذا كان أحــد 

ً
 تمامــاً

ً
يكــن مــعىنى أو مقصــد أحــد الأحكام واضحــاً

ة، فقــد يكــون مــن   لتسويــة كــبيرر
ً
الأحكام موضــع خلاف وخاضعــاً

 . ي المــحرضر
ح أو توضيــح لهــذا الحكــم وهدفــه في� المفيــد إدراج شرر

اتفاقيــة  يــة  تفسيرر ملاحظــات  إلى  الحاجــة  على  الأمثلــة  ومــن 
جعلــت  فقــد  )1997(؛  الاجتمــاعيي  الضمــان  بشــأن  الكاريكــوم 
الفنيــة )بالمقارنــة مــع  المعتــادة أو شــديدة  القانونيــة غيرر  لغتهــا 
صياغــة معظــم الاتفاقــات المتعــددة الأطــراف والثنائيــة الأخــرى( 
وس، نيكاك وتامانيــو 2011(.  مــن الصعــب فهــم أحكامهــا )هيرر
ي نهايــة 

يــة المقدمــة، تــم في� وعلى الرغــم مــن الملاحظــات التفسيرر
مــن  أجــل مزيــد  مــن  الاتفاقيــة  مــن  المــادة 18  تعديــل  المطــاف 

ي عــام 2009.
وتوكــول المعتمــد في� ي الربر

الــوضوح في�

عنــد الانتهــاء مــن المفاوضــات والاتفــاق على النــص، يوقــع رؤســاء 
وفــود البلــدان المعنيــة على النــص بالأحــرف الأولى مــن أســمائهم 
إجــراء  يمنــع  أن ذلــك لا  الرســمية. غيرر  كعلامــة على موافقتهــم 
يطــة موافقــة  ات لاحقــة بعــد مراجعــة النــص مــرة أخــرى، شرر تغــييرر

جميــع الأطــراف المتفاوضــة على التعــديلات.

 الخطوة 4. مراجعة النص المتفق عليه 

بمجــرد انتهــاء المفاوضــات، يجــب مراجعــة مســودة الاتفاقيــة مــن 
ي المفاوضــات، 

ي كل دولــة مشــاركة في�
قبــل الســلطات المختصــة في�

هــا حســب  العــدل ووزارة الخارجيــة وغيرر مــا تكــون وزارة  وعــادة 
ي هــذه المرحلــة، تراجــع الأطــراف قوانينهــا الوطنيــة 

الاقتضــاء. وفي�
القضايــا  ذلــك  ي 

في� بمــا  بالمعاهــدات،  المتعلقــة  وممارســاتها 
ي تقــع خــارج نطــاق معرفــة واختصــاص الــوزارات  الدســتورية التي�
هــذه  تكــون  أن  ي 

ينب�غي ولا   . الاجتمــاعيي الضمــان  عــن  المســؤولة 
المرحلة فرصة لإعادة فتح المفاوضات، حيث يجب أن يقتصر 
تعديــل النــص المتفــق عليــه نتيجــة للمراجعــة على الحــد الأدىنى 
وري، ويجــب أن توافــق عليــه جميــع البلــدان المتفاوضــة.  الرضر
ي حالة عدم التوصل إلى اتفاق، تقوم الأطراف المتفاوضة 

لكن في�
إمــا: )1( بتكــرار الخطــوة الســابقة ومواصلــة المفاوضــات؛ أو )2( 
ي وقــت 

بتعليــق العمليــة مؤقتًًــا بهــدف استئنــاف المفاوضــات في�
لاحــق؛ أو )3( بالــتخليي ــعن العملــية؛

غيرر  القضايــا  تنــاول  ويمكــن  رســميًًا.  العمليــة  بإلغــاء   )4( أو 
نطــاق ولايــة  ي 

ي لا تدخــل في� بالضمــان الاجتمــاعيي والتي� المتعلقــة 
والقنــوات  والخــروج  الدخــول  ات  تــأشيرر مثــل  التفــاوض،  فريــق 

التفــاوض. عمليــة  خــارج  الدبلوماسيــة، 

 الخطوة 5. توقيع الاتفاقية 

التعــديلات  على  والموافقــة  النــص  مســودة  مراجعــة  بمجــرد 
حــة مــن قبــل جميــع البلــدان المتفاوضــة، تصبــح الاتفاقيــة  المقرتر
اللغــة،  نفــس  تتحــدث  لا  البلــدان  كانــت  إذا  للتوقيــع.  جاهــزة 
ن عليهــا الاتفــاق على اللغــة )اللغــات( الرســمية للاتفاقيــة  فسيتــعين�
وترجمتهــا إلى لغتهــا )لغاتهــا( الوطنيــة إذا لــزم الأمــر. فيمــا يتعلــق 
مــن  الاتفاقيــة،  تطبيــق  أثنــاء  اســتخدامها  سيتــم  ي  التي� باللغــة 
ي 

في� والمؤسســات  الســلطات  تتواصــل  أن  الشــائعة  الممارســات 
كل دولــة مــن الــدول الموقعــة مــع بعضهــا البعــض ومــع العمــال 
ة بلغتهــا الرســمية. وعــادة مــا يتــم تــوفيرر نســخ  المهاجريــن مبــاشرر
ي تــم التوقيــع فيهــا. ويجــب أن  مــن الاتفاقيــة مــن قبــل الدولــة التي�



ن وأسرهم90 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي المفاوضــات بنســخة أصليــة مــن 
تحتفــظ كل دولــة مشــاركة في�

التابــع  المعاهــدات  ســجل  ي 
في� تودعهــا  وأن  الموقعــة  الاتفاقيــة 

لــوزارة خارجيتهــا. إذا تــم توقيــع الاتفاقيــة مــن قبــل مســؤول غيرر 
رئيــس الدولــة أو رئيــس الحكومــة أو وزيــر الخارجيــة، يجــب على 
الدولــة تقديــم صــك تفويــض كامــل يثبــت أن المســؤول مخــول 

نياــبة ــعن الدوــلة. بتوقــيع الاتفاقــية 

 الخطوة 6. الموافقة على الاتفاقية 

أو تصديــق  موافقــة  بعــد  التنفيــذ  ز  الاتفــاق حيز� يدخــل  مــا  عــادة 
البلــدان المعنيــة عليــه. ويعتمــد التصديــق أو الموافقــة  كل مــن 
ي وضعهــا كل بلــد لهــذا الغــرض، مثــل  على الإجــراءات الوطنيــة التي�
ــع  ـ ـ ـ يـ الــوزراء أو ســن تشرر ي أو موافقــة مجلــس 

لمــا�ني التصويــت الربر
)انظــر أيضًًــا الفصــل 2، القســم 4(.

تيب الإداري   الخطوة 7. إبرام الترر

تيــب الإداري أســاسيي لتنفيــذ وإدارة اتفــاق الضمــان الاجتمــاعيي  الرتر
يكمــل  وهــو  التنفيــذ.  ز  الاتفــاق حيز� دخــول  قبــل  إبرامــه  ويفضــل 
اتفاق الضمان الاجتماعيي من خلال تنظيم جميع الجوانب ذات 
ي ينطبــق  يعــات التي� ي تطبيقــه، والتشرر

الصلــة بالمســاعدة الإداريــة في�
ي يجــب على كل بلــد اتباعهــا.  عليهــا، والإجــراءات التشــغيلية التي�
؛ على 

ً
ي صــك مختلــف، ولكــن ليــس دائمــاً

وعــادة مــا يتــم إدراجــه في�
سبيل المثال، يتضمن اتفاق الكاريكوم بشأن الضمان الاجتماعيي 
ي نفــس الصــك. والفــرق 

)1997( الأحكام الإداريــة والتشــغيلية في�
الإطــار  يحــدد  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفــاق  أن  هــو  ن  الاثــنين� ن  بين�
ي لتنســيق نظــم الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة للأطــراف، 

القانــو�ني
تيــب  ن يركــز الرتر ي حين�

وتحديــد مبــادئ المســاعدة الإداريــة بينهــا، في�
ـية. الإداري على كيفــية تقدــيم ــهذه المــساعدة الإدارـ

الإداري  تيــب  الرتر ي 
في� ز  كيز� الرتر محــور  ن  بين� الخلــط  أبــدا�  ي 

ينب�غي ولا 
الأطــراف  حقــوق  تحــدد  ي  التي� للاتفاقيــة،  الموضوعيــة  والأحكام 
المســائل  على  الإداري  تيــب  الرتر يقــتصر  أن  ي 

وينب�غي وواجباتهــا، 
الإداريــة والتشــغيلية ذات الصلــة. ولا يمكــن تصحيــح أو تعديــل 
بالحقــوق  يتعلــق  فيمــا  الدقــة  عــدم  أو  الغــفلات  أو  الثغــرات 
تيــب  الرتر مــن خلال  الاتفاقيــة  ي 

المنصــوص عليهــا في� والواجبــات 
الإداري.

ترتيــب  بإبــرام  ينــص على الإذن  بنــداًً  الاتفــاق  أن يتضمــن  ي 
ينب�غي

ي  التي� المختصــة“  ”الســلطات  البنــد  هــذا  يذكــر  أن  على  إداري، 
ستتفــاوض بشــأنه. وإذا لــم تــرد أســماء هــذه الســلطات صراحــة 
تيــب الإداري، الــذي عــادة مــا  ي الرتر

ي تحديدهــا في�
ي الاتفــاق، فــينب�غي

في�
ي  ي كل دولــة طــرف التي�

يحــدد المؤسســة )المؤسســات( الوطنيــة في�
ســتعمل كوكالــة اتصــال لتنفيــذ الاتفــاق. وعــادة مــا يتــم الاتفــاق 
ن الســلطات/ على الإجــراءات التشــغيلية والإداريــة ذات الصلــة بين�
خلال  الاتصــال  ووكالات  للأطــراف  المختصــة  المؤسســات 
تيبــات الإداريــة لا  مناقشــاتهم المتعلقــة بالتنفيــذ. ونظــراًً لأن الرتر
تتطلــب عــادة موافقــة الكونغــرس، فإنهــا تعــد أدوات أكثرر مرونــة.

على  الحصــول  طلبــات  تقديــم  يجــب  العمليــة،  الممارســة  ي 
في�

 
اًً
غالبــ إداريــة،  اســتمارات  مــلء  طريــق  عــن  الاجتماعيــة  المزايــا 
وتشــمل  الأطــراف.  للــدول  الرســمية  اللغــات  بجميــع  تصــدر  مــا 
والعمــر  الاســم  مثــل  تفاصيــل  المطلوبــة  الشــخصية  البيانــات 
والــنوع الاجتمــاعيي ورقــم الضمــان الاجتمــاعيي والجنسيــة والحالــة 
ـــــخ الدخــول إلى البلــد والإقامــة  الاجتماعيــة ومحــل الإقامــة وتواريـ
فيــه والمغــادرة منــه. وبحســب الإعانــة الاجتماعيــة، قــد يُُطلــب 
ــخ العجــز أو الــعلاج  ـ ـ ـ ي ذلــك تاريـ

تقديــم معلومــات إضافيــة، بمــا في�
بالمســاهم  والعلاقــة  العجــز،  معاشــات  على  للحصــول  ي  الــطبي�
وإقــرار  ي 

الــوظي�في والوضــع  الوفــاة،  اســتحقاقات  على  للحصــول 
الإعانــات  على  للحصــول  طبيــة  تقاريــر  وتُُطلــب  الأنشــطة. 
 
اًً
أيضــ الإداريــة  النمــاذج  توفــر  وقــد  العجــز.  ومعاشــات  الصحيــة 
ي يجــب تقديمهــا،  معلومــات مهمــة عــن طــرق الدفــع والوثائــق التي�
 بـشـأن اـسـتخدام البياـنـات وصيانتـهـا وحمايتـهـا. 

ً
وتتضـمـن أحكاـاًم

 الخطوة 8. بدء النفاذ

عليهــا  التصديــق  أو  عليهــا  الموافقــة  عنــد  الاتفاقيــة  نفــاذ  يبــدأ 
ي 

ــخ بــدء نفاذهــا في� ـ ـ ـ تيبــات الإداريــة. وعــادة مــا يــرد تاريـ وتوقيــع الرتر
ي تاريــــــخ 

أحــد أحكامهــا. ومــن الشــائع أن تبــدأ الاتفاقيــات نفاذهــا في�
وط  الشرر باستيفــاء  الإخطــارات  أو  التصديــق  صكــوك  تبــادل 
ــخ. وإذا لــم تــدرج البلــدان مثــل هــذا  ـ ـ ـ الوطنيــة أو بعــد ذلــك التاريـ
ــخ مــن خلال  ـ ـ ـ ي الاتفاقيــة، فيمكنهــا الاتفــاق على التاريـ

الحكــم في�
مذكــرات  تبــادل  أو  خارجيتهــا  وزارات  ن  بين� ة  مبــاشرر مناقشــات 

دبلوماسيــة.

 3-6 وضع الاتفاقيات موضع التنفيذ: 
الاعتبارات المؤسسية والتشغيلية والإدارية 

، يجــب على المؤسســات  بعــد توقيــع اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي
وأنظمــة  والمســؤوليات  والأدوار  الإجــراءات  تحــدد  أن  المعنيــة 

تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات اللازمــة لتنفيذهــا.

أولًاً، يجــب عليهــم تحديــد الهيــاكل التنظيميــة على المســتويات 
الجوانــب  إدارة  أجــل  مــن  والمؤســسية  والوطنيــة  الدوليــة 
السياساتية والتنظيمية والإجرائية للاتفاقية وعلاقتها بخدمات 
الضمــان الاجتمــاعيي الأخــرى. بالإضافــة إلى ذلــك، يتطلــب تنفيــذ 
ن مؤسسات  الاتفاقيات الدولية آليات موثوقة لتبادل البيانات بين�
ن أمــور أخــرى،  الأطــراف ومكاتــب الاتصــال. ويشــمل ذلــك، مــن بين�
ي سيتــم تبادلهــا، وآليــة المصادقــة )التوقيــع  تحديــد البيانــات التي�
ه(، وبروتوكول تبادل الطلبات والردود، وتنفيذ  ي أو غيرر

و�ني الإلكرتر
نظــم تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات لدعــم هــذه العمليــات. 
كمــا ينطــوي ذلــك على التنفيــذ التشــغيليي للاتفاقيــة، مــن خلال 
ي وإرســال 

ي تــلقي�
 في�

ً
عمليــات آليــة حيثمــا أمكــن؛ ويتمثــل ذلــك أساســاً

طلبــات المعلومــات ومعالجــة مطالبــات الاعانــات.

 لتبــادل 
ً
ومــع ذلــك، فــإن تطبيــق عمليــات تنفيــذ فعالــة، خاصــةً

 .
ً
ن مؤسسات الدول الأطراف، يمكن أن يشكل تحدياً البيانات بين�

ي غيــاب المعــاييرر والحلــول القابلــة لإعــادة الاســتخدام، يجــب 
ف�في

فعاليــة  أقــل  العمليــة  هــذه  وتصبــح  الصفــر،  مــن  النظــم  تطويــر 
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وأكثرر تكلفــة مــع تزايــد عــدد الاتفاقيــات ومتطلبــات أنــواع إضافيــة 
ترابــط  تحقيــق   )1( المهــم:  مــن  لذلــك،  البيانــات.  تبــادل  مــن 
والمؤســسية؛  والوطنيــة  الدوليــة  المســتويات  وآمــن على  فعــال 
بمــا  التبــادل،  عمليــات  ومصادقــة  وأمــن  موثوقيــة  ضمــان   )2(
ن  المســتخدمين� وهويــة  المؤسســات  بيانــات  موثوقيــة  ذلــك  ي 

في�
وإمكانيــة تتبــع العمليــات؛ )3( تحديــد نمــاذج البيانــات والعمليــات 
مــع تحديــد الأدوار  تنــظيميي  إنشــاء هيكل  والاتفــاق عليهــا؛ )4( 

والمــسؤوليات.

مــن أجــل تحقيــق هــذه الأهــداف وتفعيــل الاتفاقيــة، يجــب اتخــاذ 
الخطــوات التالية:

ي الاتفاقيــة مــن خلال 
تحديــد جوانــب الحوكمــة والإدارة في� 	

تحديــد المهمــة والأدوار وهيكل الحوكمــة لتنفيذهــا العــمليي 
اتيجيــة وخطــة عمــل. أولًاً، ثــم وضــع اسرتر

المعلومــات  ونمــاذج  التشــغيلية  العمليــات  تحديــد  	
ي  التي� البيانــات  نوع  على  واعتمــادًًا  المنفــذة.  للمؤسســات 
سيتــم تبادلهــا، قــد تتضمــن هــذه النمــاذج بيانــات شــخصية: 
العمــل  وســجلات  والانفصــال  والــزواج  والوفــاة  الــميلاد 
ي تــم الحصــول  ومعلومــات عــن مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي التي�
ي البلــد المضيــف أو البلــد الأصليي وإقــرارات الدخــل 

عليهــا في�
الفرديــة.  الحــالات  ي 

في� بالإجــراءات  المرتبطــة  والنفقــات 
إلى  موحــدة  معلومــات  نمــاذج  اســتخدام  يــؤدي  حيــث 
ن كفــاءة تنفيــذ الاتفاقيــة. ومــن المهــم ملاحظــة أنــه  تحــسين�
، قــد  ن يتــم وضــع هــذه النمــاذج على المســتوى الــدوليي ي حين�

في�
العمليــات الفرعيــة(  التشــغيلية )أو  العمليــات  يلــزم تطويــر 

. والمــؤسسيي ي  الــوط�ني ن  المســتويين� على 

القضايــا  ومعالجــة  والمصادقــة،  الأمــان  ات  ز ميز� تطويــر  	
الرئيسيــة المتعلقــة بمصادقــة الاتفاقيــة، والامتثــال للوائــح 
للتفاعــل  بيئــة آمنــة  الصلــة، وخلــق  البيانــات ذات  حمايــة 

المؤسســات. ن  بين�

تكنولوجيــا  على  القائــم  البيانــات  تبــادل  نظــام  تنفيــذ  	
خلال: مــن  ذلــك  ي 

في� بمــا  والاتصــالات،  المعلومــات 

والوطنيــة  الدوليــة  المســتويات  على  هيكل  تطويــر  	
المكونــات  والمؤســسية. والهــدف مــن ذلــك هــو تحديــد 
ن المؤسســات. وهــذه  ي تتيــح التفاعــل الفعــال والآمــن بين� التي�
ي تنفيــذ اتفــاق دوليي 

واحــدة مــن أولى الخطــوات وأهمهــا في�
3.5(؛ الــشكل  )انظــر 

أنظمــة  ربــط  أجــل  مــن  ي  البــي�ني التشــغيل  تقنيــات  تطويــر  	
؛  الــدوليي المســتوى   على 

ً
المختلفــة، خاصــةً المؤسســات 

وهــذه إحــدى التقنيــات الأســاسية المتاحــة لدعــم تنفيــذ 
؛ الاجتمــاعيي للضمــان  الدوليــة  الاتفاقيــات 

اليوميــة  للعمليــات  وبيئــة  البيانــات  لتبــادل  نظــام  إنشــاء  	
الأول  أن  ن  ي حين�

في� والاتصــالات.  المعلومــات  لتكنولوجيــا 
بنيــة  يتطلــب  ي 

الثــا�ني فــإن   ، ي بــرمجي� نظــام  تنفيــذ  يتطلــب 
والاتصــالات  المعلومــات  لتكنولوجيــا  مناسبــة  تحتيــة 
معــاييرر  وتلبيــة  اللازمــة  العمليــات  لأداء  يــة  بشرر ومــوارد 

الخدــمة. ــجودة 

الحوكمة والإدارة 	1-6-3

اللازمــة  الحوكمــة  الأدوار وهيــاكل  تحــدد كل مؤسســة  أن  ي 
ينب�غي

ي  التي� الاجتمــاعيي  للضمــان  الدوليــة  للاتفاقيــات  العــمليي  للتنفيــذ 
تقــع ضمــن ولايتهــا مــن أجــل حمايــة حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي 
ي الهيئــات 

ي ذلــك مشــاركة المؤسســة في�
للعمــال المهاجريــن، بمــا في�

ي تديــر  المنظمــات التي� ن  كــة بين� العاملــة المشرتر واللجــان والأفرقــة 
. ي الــدوليي والــوط�ني الاتفاقيــة على الصعيديــن 

عمــل  وخطــة  اتيجيــة  اسرتر وضــع   
ا�
أيضــ للمؤسســات  ي 

وينب�غي
بموجــب  المطلوبــة  التشــغيلية  الأنشــطة  تنفيــذ  أجــل  مــن 
مــع  الأنشــطة  هــذه  تتمــاىشى  أن  ي 

وينب�غي الدوليــة.  الاتفاقيــات 
تشــمل  أن  ويمكــن  للمؤسســة.  الشــاملة  اتيجيــة  الاسرتر الخطــة 
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 مؤسسة كفء 
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 الدولة ج 

 

التاليــة: العنــاصر  بعــض  اتيجيــة  الاسرتر

لتنفيــذ  التشــغيلية  الفعاليــة  ن  لتحــسين� المؤسســة  أهــداف   
ن  تحــسين� الأهــداف  هــذه  تشــمل  أن  ويمكــن  الاتفاقيــات. 
غيرر  والمدفوعــات  الأخطــاء  وتقليــل  امــج،  الربر سلامــة 
مــع  اعــات  ز�نز وال العمليــات  ي 

في� التــأخيرر  وتقليــل  المســتحقة، 
الأخــرى؛ المؤسســات 

المعلومــات  تكنولوجيــا  أمــن  بشــأن  المؤسســة  سياســات   
العمليــات؛ ومصادقــة  البيانــات  وحمايــة  والاتصــالات 

ي للاتفاقيــة بالتنســيق مــع مؤسســات الــدول   التنفيــذ التــدريجي�
الوظائــف  مــن  فرعيــة  بمجموعــة  بــدءاًً  الأخــرى،  الأطــراف 
يمكــن  المثــال،  سبيــل  على  تجريبيــة.  ـع  ـ ـ ومشــاريـ والفــروع 
الضمــان  فــروع  مــن  واحــد  بــفرع  الاتفاقيــة  تنفيــذ  يبــدأ  أن 

؛ الاجتمــاعيي

ن الذيــن سيشــاركون   القيــام بأنشــطة تدريبيــة موازيــة للموظــفين�
المعلومــات  تكنولوجيــا  على  القائمــة  العمليــات  ي 

في�
الاتفاقيــة. بموجــب  والاتصــالات 

ي 
ينب�غي الرئيسيــة،  والمــوارد  العمليــات  إدارة  أجــل  مــن  اًًر،  وأخير

: يليي مــا  الاعتبــار  ي 
في� تأخــذ  أن  للمؤسســة 

لتنــاول  التســليم  الداخليــة واســتجابات  التفويــض  إجــراءات   

الطلبــات الــواردة مــن المؤسســات الأخــرى. يجــب التحقــق 
سبيــل  على  معالجتهــا؛  قبــل  الطلبــات  بعــض  صحــة  مــن 
 
اًً
تفويضــ الاعانــات  على  الموافقــات  تتطلــب  قــد  المثــال، 

. ً
خاصــاً

قبــل  مــن  المســتخدمة  الشــخصية  الهويــة  تحديــد  آليــات   
المؤسســة والبلد )وثيقة الهوية الوطنية، رقم جواز الســفر، 

الهويــة الداخليــة الصــادرة عــن المؤسســة، ومــا إلى ذلــك(.

الصلــة  ذات  الأخــرى  المؤسســات  إخطــار  وإجــراءات  ة  وتيرر  
بالاتفاقيــة )على سبيــل المثــال، تلقائيًًــا عنــد حــدوث تغــييرر أو 

ات محــددة(؛ على فرتر

عــن  الناشــئة  النفقــات  تحكــم  ي  التي� بالمثــل  المعاملــة   قواعــد 
الاتفاقيــة؛ تطبيــق 

اخيــص  الرتر الرقميــة وإدارة   اســتخدام المؤسســة للتوقيعــات 
الاتفاقيــة؛ بموجــب  للعمليــات  المطلوبــة 

ي ذلــك الاحتفــاظ بســجل 
 متطلبــات التتبــع للمتابعــة )بمــا في�

المؤسســات(. ن  بين�  
ً
خاصــةً للعمليــات، 

الأخــرى  المؤسســات  مــع  بالتنســيق  المؤسســة،  على  يجــب 
ي  التي� العمليــات  تحديــد  الدوليــة،  الاتفاقيــة  تنفيــذ  ي 

في� المشــاركة 
محــددة. حــالات  ي 

في� تطبيقهــا  تتيــح 
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التحديــد  تحديدهــا هيي  يجــب  ي  التي� الرئيسيــة  العمليــات  إحــدى 
ي مختلــف البلــدان 

ن بالاتفاقيــة في� الدقيــق للأشــخاص المشــمولين�
ي عاشــوا فيهــا، استنــاداًً إلى نمــاذج تحديــد الهويــة الشــخصية  التي�
ي  والتي� الاجتمــاعيي  الضمــان  لإجــراءات  بلــد  يســتخدمها كل  ي  التي�
قــد يُُطلــب تقديمهــا لعمليــات مثــل طلبــات الاعانــات وتســجيل 

. ن المنــدوبين� العمــال 

: ي يجب تحديدها ما يليي تشمل الإجراءات الشائعة الأخرى التي�

ن بالاتفاقية؛  جمع البيانات الشخصية للأشخاص المشمولين�

 تسجيل العامل المندوب؛

 المطالبة بالمزايا بموجب الاتفاقية؛

)للمعاشــات  الســابق  ي 
الــوظي�في ـخ  ـ ـ الســجلات/التاريـ طلــب   

التقاعديــة(؛

 طلب السجلات الطبية )لتقييم الإعاقات(؛

)للعمــال  للموظــف  الحــاليي  الوضــع  عــن  الاستفســار   
؛ ) ن ين� وب لمنــد ا

)للخدمــات  المضيــف  البلــد  ي 
في� المزايــا  عــن  الاستفســار   

يــة(؛ لطب ا

 الاستفسار عن حالة حياة المستفيد )لمنع المدفوعات غيرر 
المستحقة(؛

 الموافقة على طلب الاستحقاق أو رفضه.

ي للمؤسســة، بالتنســيق مــع المؤسســات الأخــرى المشــاركة 
ينب�غي

على  للــرد  البيانــات  تبــادل  نمــاذج  تحديــد  الاتفاقيــة،  تنفيــذ  ي 
في�

الطلبــات والاتصــالات الإداريــة والإخطــارات. وقــد يشــمل ذلــك 
العمــل والحالــة  الشــخصية وســجلات  البيانــات  معلومــات عــن 
ي تم الحصول  الاجتماعية والزوجية والولادة والاستحقاقات التي�
الدخــل  وإقــرارات  الأصليي  البلــد  أو  المضيــف  البلــد  ي 

في� عليهــا 
ي الحــالات الفرديــة وإقــرارات 

والنفقــات المرتبطــة بالإجــراءات في�
. ن المنفصــلين� العمــال 

تعريــف  ســمات  على  المتبادلــة  البيانــات  تحتــوي  أن  يجــب 
كــة )أو معرفــات فريــدة( لضمــان إمكانيــة المقارنــة  شــخصية مشرتر
ي حيــاة الشــخص )مثــل الــزواج 

ي تحــدث في� ومراقبــة الأحــداث التي�
والوفاة والعجز(. إحدى هذه السمات هيي وثيقة أو رقم التعريف 
. ي كل بلــد لإجــراءات الضمــان الاجتمــاعيي

الشــخصيي المســتخدم في�

كما أن استخدام نماذج موحدة ومعرفات فريدة لتبادل البيانات 

74  لا تزال العديد من الدول تستخدم النماذج الورقية لتبادل المعلومات.
75  انظر فصول إرشادات الجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي حول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشأن تنفيذ الاتفاقيات الدولية للضمان الاجتماعيي 

. ي الضمان الاجتماعيي
ي للمنظمة الدولية للضمان الاجتماعيي حول التوافقية في� . انظر أيضًًا التقرير الف�ني ي الضمان الاجتماعيي

وأمن البيانات وخصوصيتها في�

الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  تنفيــذ  وتكلفــة  تعقيــد  مــن  يقلــل 
ن المؤسســات  الدوليــة. ويســمح النمــوذج العــام المتفــق عليــه بين�
ي سيتــم تبادلهــا باللغــة  المعنيــة للمؤسســات باختيــار البيانــات التي�
ي تختارهــا، ويســمح بنقــل البيانــات مــن خلال حزمــة بيانــات  التي�
ز القابلــة للتوســيع  ميز� محــددة )على سبيــل المثــال، ملفــات لغــة الرتر
ممــا   ،))CSV( بفواصــل  المفصولــة  القيــم  ملفــات  أو   )XML(

ي الوقــت المناســب للاتفاقيــة الدوليــة.
يســهل التنفيــذ في�

ومــن الأمثلــة على أنظمــة تبــادل البيانــات النظامــان المســتخدمان 
الضمــان  بشــأن  الأطــراف  المتعــدد  كوســور  ميرر اتفــاق  لتنفيــذ 
وباســتخدام   .2004/883 رقــم   )EC( واللائحــة  الاجتمــاعيي 
هيــاكل تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات المختلفــة، يتبــع كلا 
ن الــدول  كــة لتبــادل البيانــات بين� ن نمــاذج معلومــات مشرتر النظــامين�

المشــمولة. وط  والشرر للمزايــا  كــة  مشرتر وإجــراءات  الأطــراف 

الأمن والتوثيق 	3-6-3

الهائــل  والكــم  تنفيذهــا  ن  يتــعين� ي  التي� التشــغيلية  للعمليــات  نظــراًً 
ي سيتــم تبادلهــا، فــإن أمــن البيانــات  مــن البيانــات الحساســة التي�
وتوثيــق المســتفيدين أمــران بالغــا الأهميــة لضمــان وصــول المزايــا 
، وبالتــاليي فهمــا ســمة أســاسية للأنظمــة  ن إلى الأفــراد الصحيــحين�
ي تنفــذ اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة؛ وهــذا أمــر مهــم  التي�
ن  كة بين� بشكل خاص بالنظر إلى الطبيعة العابرة للحدود والمشرتر
ي أن يكــون تطبيــق 

الــوكالات لهــذه الأنظمــة. ولهــذا السبــب، ينب�غي
الأولويــات  إحــدى  البيانــات  وحمايــة  الأمــن  ولوائــح  سياســات 
عــن  تحقيقــه  يمكــن  هــدف  وهــو  المنفــذة،  للمؤسســات  الأولى 

طريــق تشــفيرر قنــوات الاتصــال والبيانــات المتبادلــة.

ي التحقــق مــن الأصالــة التشــغيلية، بمــا 
وتتمثــل أولويــة أخــرى في�

ي ذلــك إنشــاء إطــار عمــل للتحقــق يتــم الاتفــاق عليــه مــن قبــل 
في�

جميــع المؤسســات المشــاركة، لضمــان تنفيــذ المعــاملات بــشكل 
ي وفعــال. يتطلــب ذلــك استبــدال التوقيعــات اليدويــة 

آمــن وقانــو�ني
ونيــة  إلكرتر بتوقيعــات  الورقيــة74  المعــاملات  ي 

في� المســتخدمة 
وحىتى  يــة،  مرتر البيــو  والبيانــات  المــرور،  كلمــات  على  تعتمــد 
الشــهادات الرقميــة كلمــا أمكــن ذلــك، وتنفيــذ تــدابيرر لفــرض لوائــح 
الاتفاقيــات  بموجــب  المعــاملات  تحكــم  ي  التي� البيانــات  حمايــة 
الدوليــة والشــهادات الرقميــة. ويجــب أن تستنــد هــذه التــدابيرر إلى 
ي 

وط المنصــوص عليهــا في� اللوائــح الوطنيــة ذات الصلــة وإلى الشرر
ي 

الاتفاقيــة. ويجــب على المؤسســات اتبــاع التوصيــات الــواردة في�
معــاييرر أمــن تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مثــل المنظمــة 
الدولية للتوحيد القياسيي )ISO( 27001، ويجب على موظفيها 
. وتوفــر المبــادئ  ي ونيــة بــشكل منــهجي� اســتخدام التوقيعــات الإلكرتر
بشــأن  الاجتمــاعيي  الضمــان  جمعيــة  عــن  الصــادرة  التوجيهيــة 
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات والمــواد ذات الصلــة75 مزيــدًًا 

ي هــذه الأمــور.
مــن التوجيــه في�
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على  المعتمــدة  البيانــات  تبــادل  أنظمــة  	4-6-3
والاتصــالات المعلومــات  تكنولوجيــا 

ن لغرض تنفيذ اتفاقية  ن مؤسستين� يتكون نظام تبادل البيانات بين�
ي 76 

الضمــان الاجتمــاعيي إلى حــد كــبيرر مــن سيرر العمــل الموضــح في�
ح ســابقًًا، الخطــوة الأوليــة هيي تحديــد  الــشكل 3-6. كمــا تــم الشرر
ي سيتــم تبادلهــا. بمجــرد أن تتفــق المؤسســتان  نوع البيانــات التي�
على  يجــب  البيانــات.  طلبــات  تبــادل  يمكنهمــا  ذلــك،  على 
الطالــب،  التحقــق مــن صحــة هويــة  المؤسســة المســتقبلة أولًاً 
قواعــد  مــن  البيانــات  الحصــول على  مــن خلال  الــرد  إعــداد  ثــم 
هيي  النهائيــة  الخطــوة  المعلومــات.  وأنظمــة  المحليــة  البيانــات 
تشــفيرر وتوقيــع الــرد وإرســال المعلومــات إلى المؤسســة الطالبــة، 
ي يجــب أن تقــوم بفــك تشــفيرر وتوثيــق الــرد وإدخــال البيانــات  التي�
ي قواعــد بياناتهــا وأنظمتهــا المعلوماتية.بهــدف التعامــل الفعــال 

في�
والآمن مع سيرر عمل تبادل البيانات، فإن إنشــاء بنية شــاملة هو 

ي تنفيــذ اتفاقيــة دوليــة. يشــمل ذلــك:
خطــوة رئيسيــة في�

وكالات  ن  بين� التفاعــل  مــع  تتعامــل  ي  التي� الدوليــة،  الهندســة   
؛ الــدوليي المســتوى  على  المختلفــة  للــدول  الاتصــال 

وكالــة  ن  بين� التفاعــل  مــع  تتعامــل  ي  التي� الوطنيــة،  الهندســة   
على  واحــدة  دولــة  ي 

في� المختصــة  والمؤسســات  الاتصــال 
و ؛  ي الــوط�ني المســتوى 

76  تم إنتاج هذا الشكل من قبل الجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي
. ن أو أكثرر ن موقعين� 77 الاتصال من نقطة إلى نقطة هو اتصال خاص ومغلق وآمن بين�

ن أنظمــة  ي تتعامــل مــع التفاعــل بين�  الهندســة المؤســسية، التي�
للمؤسســات  الداخليــة  المعلومــات والاتصــالات  تكنولوجيــا 

. ي والــدوليي ن الــوط�ني والكيانــات الأخــرى على المســتويين�

الهندســة  نوع  تحــدد  الاتفاقيــة  خصائــص  أن  بالذكــر  يجــدر 
المطلوبــة. بينمــا تتطلــب الهندســة الدوليــة للاتفاقيــات متعــددة 
يمكــن  موثوقــة،  ثالثــة  ومنظمــة  كــة  مشرتر خدمــات  الأطــراف 
إلى  نقطــة  مــن  اتصــالات  إلى  الثنائيــة  الاتفاقيــات  تستنــد  أن 
باســتخدام  المثــال  سبيــل  )على  الاتصــال  وكالات  ن  نقطــة77بين�
بروتوكــولات خدمــات الويــب(. الهندســة الوطنيــة مفيــدة فقــط 
ن على عــدة مؤسســات وطنيــة التنســيق مــع بعضهــا  عندمــا يتــعين�
وريــة حيــث، كمــا هــو الحــال غالبًًــا، تكــون  البعــض؛ فهيي ليســت رضر

الاتفاقيــة. بتنفيــذ  معنيــة  فقــط  واحــدة  مؤسســة 

المســتوى  على   
ً
خاصــةً المختلفــة،  المؤسســات  أنظمــة  تتصــل 

. لذلــك، فــإن هــذه التقنيــات،  ي ، بتقنيــات التشــغيل البــي�ني الــدوليي
وريــة لتنفيــذ الاتفاقيــات الدوليــة  الويــب، رضر وخاصــة خدمــات 
مــع  بالتنســيق  مؤسســة،  على كل  يجــب   . الاجتمــاعيي للضمــان 
ي تنفيــذ الاتفــاق، أن تضــع إطــارًًا 

المؤسســات الأخــرى المشــاركة في�
للضمــان  الدوليــة  الجمعيــة  إرشــادات  توفــر   . ي البــي�ني للتشــغيل 
والمــواد  والاتصــالات  المعلومــات  تكنولوجيــا  بشــأن  الاجتمــاعيي 
)الجمعيــة  الأمــور.  هــذه  ي 

في� التوجيــه  مــن  مزيــدًًا  الصلــة  ذات 
، 2019 و 2012، و روجيا-فريــك،  الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي

.)2016
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حدد النموذج الذي ستتبادله

ارسل طلب للبيانات
ي� الطلب

تلقي
- التحقق من هوية الطالب

تناول الطلب
- تحضيرر استجابة البيانات

تشفيرر الاستجابة ووقعها

إرسال استجابة البيانات

تلق رد

فك تشفيرر الرد وتوثيقه
- هل الطالب موثق

تناول الاستجابة
ي قواعد البيانات

- إدخالها في�

قاعدة البيانات ونظام 
المعلومات المحليي

نقل البيانات 

نقل البيانات 

قاعدة البيانات ونظام 
المعلومات المحليي
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ن� بموجب اتفاقية دولية للضمان الاجتماعيي ن� مؤسستين ي لتبادل البيانات بين   الشكل 3-6 سيرر العمل النموذجي�
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95 الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

3-6-5 اعتبارات إضافية 

ز التنفيــذ، قــد ترغــب  بعــد دخــول اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي حيز�
على  التفــاوض  يجــب  أنــه  غيرر  تعديلهــا.  ي 

في� الأطــراف  الــدول 
. ويمكــن  ن ات والموافقــة عليهــا مــن قبــل جميــع الموقــعين� التغــييرر

إلى: الجديــدة  المفاوضــات  تــؤدي  أن 

 تعديل بعض الأحكام من خلال اتفاقية تكميلية تعدل الأداة 
الأصلية )على سبيل المثال، الاتفاقية التكميلية لعام 1990 

ن كندا وهولندا(؛ ي تعدل اتفاقية الضمان الاجتماعيي بين� التي�

سبيــل  )على  جديــدة  بأخــرى  الأصليــة  الاتفاقيــة  استبــدال   
ن ألمانيــا والهنــد لعــام  المثــال، اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي بين�
أدوات  عقــد  أو   )2008 اتفاقيــة  محــل  حلــت  ي  التي�  ،2017

الإداريــة؛ تيبــات  الرتر أو  وتوكــولات  الربر مثــل  تكميليــة، 

ي 
في� شــمولًاً.  أكثرر  الأطــراف  متعــددة  أو  ثنائيــة  اتفاقيــة  عقــد   

أكثرر على  أو  اتفاقيتــان  الحــالات، حيــث تحتــوي  مثــل هــذه 
ي توفــر مســتويات أعلى  التي� أحكام متداخلــة، تســود الأحكام 
العامــة  الاتفاقيــة  حلــت  المثــال،  سبيــل  على  الحمايــة.  مــن 
لمجموعــة دول غــرب أفريقيــا )إيكــواس( لعــام 2012 محــل 
ي تــم إبرامهــا ســابقًًا  جميــع اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي التي�

الثنائيــة والمتعــددة  إيكــواس باستثنــاء الاتفاقيــات  ن دول  بين�
ي 

في� الأطــراف  الــدول  رغبــت  ي  التي� فائــدة  الأكثرر  الأطــراف 
الحفــاظ عليهــا )المــادة 5(. تنــص الاتفاقيــة متعــددة الأطــراف 
ن دول أمريكا اللاتينيــة على أنــه يجــب  للضمــان الاجتمــاعيي بين�
وط  شرر هنــاك  إذا كانــت  البعــض  بعضهــا  إبلاغ  الــدول  على 

)المــادة 8(. للتطبيــق  ثنائيــة قابلــة  اتفاقيــة  أفضــل ضمــن 

الهادفــة إلى تعديلهــا  المفاوضــات  إذا كانــت  الاتفاقيــة  إنهــاء   
اليــا –  غيرر ناجحــة )على سبيــل المثــال، تــم إنهــاء اتفاقيــة أسرتر
ي 

المملكــة المتحــدة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1990 في�
عــام 2001 وفقًًــا للمــادة 26 منهــا(.

3-7 الخلاصة

ايد العولمة، من المهم أن تضمن الدول الوصول إلى  ز ي عالم متز�
في�

تغطية الحماية الاجتماعية عربر الحدود والحفاظ عليها. يشمل 
الاجتماعيــة  الحمايــة  ومزايــا  حقــوق  نقــل  إمكانيــة  ذلــك ضمــان 
ي طــور الاكتســاب مــن أجــل منــع فقدانهــا عنــد 

ي في� المكتسبــة أو التي�
ي بلــد وجهــة لاحــق.

انتهــاء تجربــة الهجــرة أو اســتمرارها في�

والثنائيــة  الأطــراف  متعــددة  الاتفاقيــات  بأهميــة  اف  الاعرتر يتــم 
ي الميثــاق العــالميي للهجــرة الآمنــة والمنظمــة والنظاميــة، ويتــم 

في�
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ي مختلــف اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل 
التأكيــد عليهــا في�

ي ذلــك الاتفاقيــة رقــم 118 والتوصيــة رقــم 167، 
الدوليــة، بمــا في�

بشــأن  الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  الأطــراف  متعــدد  الإطــار  ي 
وفي�

ي هــذه الاتفاقيــات الحواجــز 
الهجــرة العماليــة )2006(. حيــث تــل�غي

الحمايــة  إلى  المهاجريــن  العمــال  وصــول  تعيــق  ي  التي� القانونيــة 
الاجتماعيــة مــن خلال ضمــان تنســيق أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي 
الأســاسية  المبــادئ  أو جميــع  بعــض  رســخ  تُُ أحكام  ن  تضــمين� عربر 
على  الحفــاظ  المتســاوية،  )المعاملــة  الاجتمــاعيي  للضمــان 
ي 

ي طور الاكتساب، دفع المزايا في�
ي في� الحقوق المكتسبة وتلك التي�

يعــات القابلــة للتطبيــق(. ويجــب أن يكــون  الخــارج وتحديــد التشرر
ي أو متعــدد الأطــراف قائمًًــا على 

ن متابعــة اتفــاق ثنــا�ئي الاختيــار بين�
الــسعيي  المهاجريــن وأسرهــم. يمكــن  للعمــال  الفــضلى  المصلحــة 
ي الوقــت نفســه؛ 

وراء الاتفاقيــات الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف في�
فهيي ليســت متعارضــة وقــد تكــون مكملــة لبعضهــا البعــض.

ي جميــع أنحــاء 
يوجــد حــواليي 660 اتفاقيــة للضمــان الاجتمــاعيي في�

العالــم )ISSA 2021(، معظمهــا ثنائيــة لأنهــا عــادةًً مــا، تكــون أكثرر 
ن  ي التفاوض. تشمل الأمثلة الاتفاقيات بين�

مرونة وأسهل وأسرع في�
كنــدا والمكسيــك )1996(، وفرنســا وتونــس )2003(، ومــالاوي 
وزامبيــا )2003(. ومــن ناحيــة أخــرى تتمتــع الاتفاقيــات متعــددة 
ن جميــع الــدول  كــة بين� ة وضــع معــاييرر وقواعــد مشرتر ز الأطــراف بــميز�
الأطــراف فيهــا، ممــا يضمــن أن يتمتــع جميــع العمــال المهاجريــن 
والمزايــا.  الحقــوق  بنفــس  الــدول  تلــك  ي  مــواط�ني مــن  هــم  الذيــن 
وتشــمل الأمثلــة اتفاقيــة كاريكــوم للضمــان الاجتمــاعيي )1997(، 
الاجتمــاعيي  للضمــان  الأطــراف  متعــددة  كوســور  ميرر واتفاقيــة 
غــرب  لــدول  الاجتمــاعيي  للضمــان  العامــة  والاتفاقيــة   ،)2005(

إفريقيــا )إيكــواس( )2012(.

إعــادة  أو  الاجتمــاعيي  للضمــان  جديــدة  اتفاقيــة  على  التفــاوض 
خطــوات:  ي 

ثمــا�ني عــادةًً  يتضمــن  قائمــة  اتفاقيــة  على  التفــاوض 
، عــدة جــولات مــن  المناقشــات الأوليــة، إعــداد المســودة الأوليي
عقــد  الموافقــة،  التوقيــع،  النهائيــة،  المراجعــة  المفاوضــات، 

التنفيــذ. ز  حيز� الاتفاقيــة  دخــول  اًًر  وأخير إداري  ترتيــب 

يعتمــد التنفيــذ الفعّّــال للاتفاقيــات متعــددة الأطــراف والثنائيــة 
على عوامــل مثــل الإرادة السياسيــة، والأنظمــة والفــروع القائمــة 
ن مؤسسات  ي كل دولة، والتعاون الفعّّال وتبادل المعلومات بين�

في�
الضمــان الاجتمــاعيي المعنيــة، وقدراتهــا الإداريــة والإداريــة. يتطلب 
تفعيــل اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي أن تقــوم الــدول المعنيــة بمــا 
: )1( تحديد جوانب الحوكمة والإدارة للاتفاقية؛ )2( تحديد  يليي
العمليــات التشــغيلية ونمــاذج المعلومــات للمؤسســات المنفــذة؛ 
ات الأمــان والمصادقــة؛ و)4( إنشــاء نظــام تبــادل  ز )3( تطويــر ميز�
بيانــات قائــم على تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات. مــن المهــم 
أن نلاحــظ أنــه بينمــا يتــم إنشــاء نمــاذج المعلومــات على المســتوى 
، قــد تحتــاج العمليــات التشــغيلية )أو العمليــات الفرعيــة(  الــدوليي

إلى أن تُُطــور على المســتويات الوطنيــة والمؤســسية.

إن عقــد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي هــو الخيــار الأكثرر حمايــة 
والأكثرر اســتخدامًًا، حيــث يضمــن وصــول العمــال المهاجريــن إلى 
ي الحماية الاجتماعية.

الحماية وقابلية نقل حقوقهم ومزاياهم في�

 جدول 3-3 معاييرر هيكل الاتفاقيات الدولية

متعددة الأطرافثنائية

مؤسسة وطنية واحدة 
فقط تنفذ الاتفاقية

ن المؤسسة  اتصال من نقطة إلى نقطة بين� 	.1
الوطنية الوحيدة ووكالة/وكالات الاتصال 

الأخرى

هيكل دوليي كامل )تشمل الخدمات  	.1
كة ومنظمة ثالثة موثوقة( تربط  المشرتر

المؤسسات الوطنية ووكالة/وكالات 
الاتصال للدول الأطراف الأخرى

العديد من المؤسسات 
الوطنية تنفذ الاتفاقية

ي الذي يربط المؤسسات  الهيكل الوط�ني 	.1
باستخدام آليات من نقطة إلى نقطة أو 

برامج تكامل.
ن  اتصالات من نقطة إلى نقطة دولية بين� 	.2

الوكالات الوطنية للتنسيق وتلك الخاصة 
بالدول الأطراف الأخرى

ي ذلك الخدمات 
هيكل دوليي كامل )بما في� 	.1

كة ومنظمة ثالثة موثوقة( يربط  المشرتر
الوكالات الوطنية للتنسيق.

ي كامل يربط المؤسسات  هيكل وط�ني 	.2
الوطنية



97 الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

 المراجع

ن فرنسا وتونس. مركز الروابط الأوروبية والدولية للضمان الاجتماعيي )CLEISS(.2007.  اتفاقيات الضمان الاجتماعيي بين�
https://www.cleiss.fr/docs/textes/conv_tunisie.html.

أوراق عمــل  “. سلســلة  ي
الأفريقي� للجنــوب  الإنمائيــة  الجماعــة  : حالــة  الاجتمــاعيي الضمــان  أنظمــة  ”تنســيق  ت. 2014.  أوكيرر دوبــر، 

رقــم 60.  )KFG( ن  الجامعــيين� ن  الباحــثين� مجموعــة 
https://www.polsoz.fu-berlin.de/en/v/ transformeurope/publications/working_paper/wp/wp60/
WP_60_Dupper.pdf

المفوضية الأوروبية  )EC(. بدون تاريــــخ. »معلومات متخصصة«.
http://ec.europa.eu/social/main. jsp?catId=866andlangId=en.

الضمــان الاجتمــاعيي والرعايــة  المهاجريــن إلى  لعــام 2013: وصــول  الرئيسيــة  الدراســة   .2014 .)EMN( الهجــرة الأوروبيــة شبكــة 
ي فرنســا.

الصحيــة في�
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/ networks/european_migration_
network/reports/docs/emn-studies/illegally-resident/09a. france_national_report_social_
security_en_version.pdf.

ز التنفيذ اعتبارًًا من 1 أكتوبر 2016. ن الهند واليابان حيز� EY )إرنست ويونغ LLP(. ٢٠١٦. يدخل اتفاق الضمان الاجتماعيي بين�

، ميلــوش نيكاك وإدوارد تامانيــو. 2011. الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن: نهــج قائــم على الحقــوق. جنيــف:  ي
وس، كينــيت�شي هيرر

منظمــة العمــل الدوليــة.

. 2005. أنظمــة إمكانيــة نقــل مزايــا التقاعــد والرعايــة الصحيــة للمهاجريــن  نتــسكيي هولزمــان، روبــرت، يوهانــس كوتــل وتــاراس تشيرر
: تحليــل للقضايــا والممارســات الجيــدة. جنيــف: اللجنــة العالميــة للهجــرة الدوليــة. ن الدولــيين�

 : ن هولزمــان، روبــرت، مــايكل فوكــس، سيليــل إليتــوك وبــاميلا ديــل. 2016. »تقييــم إمكانيــة نقــل المزايــا للعمــال المهاجريــن الدولــيين�
الــدوليي رقــم 1602. واشــنطن،  البنــك  النمســا وتركيــا«. ورقــة مناقشــة  ن  الثنائيــة بين� الضمــان الاجتمــاعيي  مراجعــة لاتفاقيــة 

. العاصمــة: البنــك الــدوليي

. تقريــر تــوضيحيي بشــأن لائحــة الاتحــاد  ي ي الاتحــاد الأوروبي�
منظمــة العمــل الدوليــة )ILO(. ٢٠١٠. تنســيق أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي في�

ي رقــم 2004/883 ولائحــة التنفيــذ رقــم 2009/987. الأوروبي�

ي لبنان.
لية المهاجرة في� ز�نز ––– . 2012أ.  دليل معلومات للعمالة الم

. ي
ق أوروبا: تحليل قانو�ني ي جنوب وشرر

ي في� ––– . 2012ب.  تنسيق الضمان الاجتماعيي لدول غيرر الاتحاد الأوروبي�

اء حــول تطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات )المــواد 19  ––– . 2016.  المســح العــام بشــأن أدوات العمــال المهاجريــن: تقريــر لجنــة الــخربر
.)1A(III/105.ILC .)و22 و35 من الدستور

.IV/106.ILC . ي مشهد هجرة العمل المتغيرر
––– . 2017.  معالجة تحديات الحوكمة في�

ي دول الإيكواس.
––– . 2019.  الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين وعائلاتهم في�

ن وعائلاتهم. ن الرعاية الصحية للعمال المهاجرين الأصليين� المنظمة الدولية للهجرة )IOM(. ٢٠١٠. تحسين�

.SIACI – ٢٠٠٩. نظام الاتفاقيات الدولية .)ISSA( الجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي



ن وأسرهم98 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي الضمان الاجتماعيي – تقرير.
––– . 2012.  التوافقية في�

––– . 2016أ. دليل حول توسيع تغطية الضمان الاجتماعيي للعمال المهاجرين.
https://ww1. issa.int/node/181888.

: حالــة  ––– . 2016ب.  ضمــان وصــول العمــال المهاجريــن إلى مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي
. جمهوريــة مولدوفــا. ن الاجتمــاعيي ي للتــأمين� المكتــب الــوط�ني

https://issabox. issa.int/index.php/s/7pQ8BwKrpXcxJMo.–––.

––– . 2019.  إرشــادات الجمعيــة الدوليــة للضمــان الاجتمــاعيي بشــأن تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات. ج.2. تنفيــذ اتفاقيــات 
الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة المعتمــد على تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات.

https://ww1.issa.int/guidelines/ict/174622

.» –––   . بدون تاريــــخ. »الاتفاقيات الدولية للضمان الاجتماعيي
https://ww1.issa.int/international-agreements.

ي مواجهة زيادة تنقل القوى العاملة العالمية«
ن الاجتماعيي في� ––– . بدون تاريــــخ. »التأمين�

https://www.issa.int/ en_GB/topics/migration/introduction.

–––  . بدون تاريــــخ. »الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين«.
http://www.ilo.org/global/topics/labour- migration/policy-areas/social-protection/lang--en/index.
htm.

ن اليابــان  اليابــان، خدمــة المعاشــات الحكوميــة. 2016. ملاحظــات حــول القواعــد الفرديــة بموجــب اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي بين�
والهنــد.

https://www.nenkin.go.jp/international/agreement/noteseach/notesindia. html.

اتيجيــة منظمــة العمــل الدوليــة. جنيــف: منظمــة  كولــك، أورســولا. 2006. ســد فجــوة الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن: اسرتر
العمــل الدوليــة.

ي مجتمــع التنميــة للجنــوب 
. 2017. نحــو أداة لنقــل مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي في� ي مبيــدي، ليتلوكــوا جــورج وماثيــاس أشــو تاكــو نيــنتي�

و. غ:  صــن ميديــا مرتر . جوهانــسربر ي
الأفريقي�

ي المؤتمــر الإقــليميي لجمعيــة الضمــان الاجتمــاعيي 
ي أفريقيــا«، ورقــة مقدمــة في�

أوليفييــه، ماريــوس. 2005. »قبــول الضمــان الاجتمــاعيي في�
الدوليــة )ISSA( لأفريقيــا، لوســاكا.

https://ww1.issa.int/ html/pdf/lusaka05/2olivier.pdf.

امــج الاجتماعيــة: تحليــل السيناريوهــات ونهــج التنفيــذ استنــادًًا إلى إرشــادات الجمعيــة  روجيا-فريــك، راؤول. 2016. »تنســيق الربر
العامــة للضمــان الاجتمــاعيي بشــأن تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات«. مراجعــة الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة 69:3–4.

ي سيــاق تــغيرر تدفقــات 
ســاباتيس-ويلر، راشيــل ويوهانــس كوتــل. 2010. »الحمايــة الاجتماعيــة للمهاجريــن: تحديــات التوصيــل في�

الهجــرة«. مراجعــة الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة 63: 3–4.

ي منطقــة ســادك 
ن في� كاء الاجتماعــيين� ي )SADC(. ٢٠١٨. تقريــر اجتمــاع وزراء العمــل والتوظيــف والشرر

مجموعــة تنميــة الجنــوب الأفريقي�
ي منطقــة ســادك.

لعــام 2018، القــرار 3: قابليــة نقــل مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي في�

يــد سيغمــان ومحمــود مســكوب. 2015. »مــا مــدى قابليــة نقــل الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن؟«  ة، كاريــن أسرتر طــه، نورولــشيرر
مراجعة الأدبيات«. مراجعة الضمان الاجتماعيي الدولية 68: 95–118.

الأمم المتحدة )UN(. 2018. الميثاق العالميي للهجرة الآمنة والمنظمة والنظامية.
https:// refugeesmigrants.un.org/sites/default/files/180713_agreed_outcome_global_compact_
for_ migration.pdf.



99 الفصل الثالث
: الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الأطراف للضمان الاجتماعيي الوصول إلى الضمان الاجتماعيي

امج الدولية: اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الأمريكية. . د.ت. الربر الولايات المتحدة الأمريكية، إدارة الضمان الاجتماعيي
https://www.ssa.gov/international/agreements_overview.html.

 Van Panhuys، Clara، Samia Kazi-Aoul و Geneviève Binette. 2017. »الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة للمهاجريــن 
بموجــب الاتفاقيــات الثنائيــة للعمــل: مراجعــة لـــ 120 دولــة وتســع ترتيبــات ثنائيــة«، سلســلة أوراق تمديــد الضمــان الاجتمــاعيي 

.https://ideas.repec. org/p/ilo/ilowps/994955792602676.html .57 رقم )ESS(
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 http://trabajo.gob.ar/downloads/seguridadSoc/convenios/Chile/acuerdo_administrativo/

ي 18 ينايــر 2019[
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Chapter 4 
Bilateral labour agreements and migrant 
workers’ social protection

  الرسائل الأساسية

يمكــن أن تكــون اتفاقــات العمــل الثنائيــة BLAs( 78( أدوات مفيــدة لتمديــد الحقــوق لتشــمل العمــال المهاجريــن،  	
الــدوليي  ي 

القانــو�ني يطــة أن يتــم صياغتهــا وتنفيذهــا وفقًًــا للإطــار  ي الحمايــة الاجتماعيــة، شرر
ي ذلــك الحــق في�

بمــا في�
المهاجريــن. العمــال  لحمايــة 

الأزمــات مثــل جائحــة كوفيــد -19 العالميــة قــد تتطلــب تــدابيرر إضافيــة لحمايــة الضمــان الاجتمــاعيي والحقــوق  	
ي 

الأخــرى لهــؤلاء العمــال. لذلــك، يجــب أن تتضمــن اتفاقــات العمــل الثنائيــة المصممــة بــشكل جيــد أحكامًًــا تأخــذ في�
الاعتبــار تــأثيرر الأزمــة قبــل وأثنــاء وبعــد الهجــرة.

ي برامــج الهجــرة العماليــة المؤقتــة واتفاقــات العمــل الثنائيــة بمــا يتمــاىشى 
يمكــن دمــج أحكام الضمــان الاجتمــاعيي في� 	

ي الملحــق لتوصيــة العمــال المهاجريــن، 1949 )رقــم 86( 
مــع المعــاييرر الدوليــة للعمــل. ويتوفــر نمــوذج اتفاقيــة في�

ي ذلــك قســم 
تيبــات الثنائيــة لهجــرة اليــد العاملــة )BLMAs(، بمــا في� وسيتــم نشرر توجيهــات الأمــم المتحــدة بشــأن الرتر

ي عــام 2022.
حــول الحمايــة الاجتماعيــة، في�

ن هيي المبــدأ التوجــيهيي لجميــع معــاييرر العمــل الدوليــة، وهــذا  ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
	 المســاواة في�

ي أن تتضمــن اتفاقــات العمــل الثنائيــة 
. ومــن أجــل تفعيــل هــذا المبــدأ، ينب�غي المبــدأ ينطبــق على الضمــان الاجتمــاعيي

. ن  تضمــن معاملــة العمــال المهاجريــن معاملــة لا تقــل تفــضيلًاً عــن معاملــة العمــال الوطنــيين�
ً
أحكامــاً

يجــب أن تتضمــن اتفاقــات العمــل الثنائيــة )BLAs( إشــارة إلى اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي المنفصلــة )الحاليــة أو  	
المســتقبلية( مــن أجــل ضمــان إمكانيــة نقــل مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة وتفصيــل الطــرق المطبقــة لتطبيــق الضمــان 

الاجتمــاعيي على العمــال المهاجريــن.

 )BLAs( يعتمــد نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة الممنوحــة للعمــال المهاجريــن مــن خلال اتفاقيــات العمــل الثنائيــة 	
ن  ي الاتفاقيــة والمجموعــات المحــددة مــن العمــال المهاجريــن المشــمولين�

على فــروع الضمــان الاجتمــاعيي المدرجــة في�
ذلــك( وعلى  إلى  المهاجريــن، ومــا  ن  الموســميين� الزراعــة  الخــاص، عمــال  ن لحســابهم  العامــلين�  ، ن لــيين� ز�نز الم )العمــال 

ــا فيهــا.
ً
ي تكــون الدولــة طرفً يعــات الوطنيــة والاتفاقيــات الأخــرى التي� ي التشرر

الأحكام ذات الصلــة في�

ي هذا الدليل، تستخدم مصطلحات اتفاقيات العمل الثنائية واتفاقيات هجرة اليد العاملة الثنائية بالتبادل
78 في�

1

ي هذا الدليل، تستخدم مصطلحات اتفاقيات العمل الثنائية واتفاقيات هجرة اليد العاملة الثنائية بالتبادل
78 في�



ن وأسرهم104 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 4-1 المقدمة 

دول  ن  بين� مــة  المربر الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  تكــون  أن  يمكــن 
المنشــأ والمقصــد لتنظيــم الهجــرة لأغــراض العمــل أدوات مفيــدة 
ي ذلــك حقــوق الحمايــة 

لحمايــة حقــوق العمــال المهاجريــن، بمــا في�
ي 

المنصــوص عليهــا في� المبــادئ  يطــة أن تعكــس  الاجتماعيــة، شرر
للعمــل.  الدوليــة  والمعــاييرر  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  الصكــوك 
العــالميي مــن أجــل الهجــرة الآمنــة والمنظمــة  ــد الميثــاق 

َ
كمــا يؤكَّ

لـــ  مهمــة  كوسيلــة  الأدوات  هــذه  إلى  يــشيرر  الــذي  والنظاميــة، 
)الهــدف 5(؛  النظاميــة"  الهجــرة  "تعزيــز توافــر ومرونــة وســائل 
كمــا يُُشــدد على أهميــة دمــج حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي والأحكام 
أكثرر  بــشكل   .)22 )الهــدف  العاملــة  اليــد  هجــرة  اتفاقيــات  ي 

في�
عليــه على: ن  الموقــعين� الميثــاق  يشــجع  تحديــدًًا، 

العاملــة  الأيــدي  تنقــل  اتفاقيــات  ]ت[إعــداد 
إلى   المستنــدة  العالميــة  و  والإقليميــة  الثنائيــة 
للاعتبــارات  والمســتجيبة  الإنســان  حقــوق 
وط معياريــة للتشــغيل  الجنســانية، مــع وضــع شرر
أصحــاب  مــع  بالتعــاون  قطــاع  بكل  خاصــة 
، استنــادًًا إلى معــاييرر منظمــة  ن المصلحــة المعنــيين�
ومبادئهــا  التوجيهيــة  ومبادئهــا  الدوليــة  العمــل 
العامــة، على نحــو يمتثــل للقانــون الــدوليي لحقــوق 
21)أ(. )الفقــرة  الــدوليي  العمــل  وقانــون  الإنســان 

تُُســتخدم اتفاقــات العمــل الثنائيــة منــذ أكثرر مــن قــرن، وقــد أشــار 
ي تقريــره 

ي بتطبيــق اتفاقيــات العمــل الدوليــة في� اء المــع�ني فريــق الــخربر
العــام لعــام 2016 بشــأن صكــوك العمــال المهاجريــن إلى أنهــا لا 
ي 

تــزال ذات صلــة وتســتخدم على نطــاق واســع مــن قبــل الــدول في�
جميــع أنحــاء العالــم )منظمــة العمــل الدوليــة 2016(. على عكــس 
اتفاقيــات  عقــد  فــإن  العاملــة،  اليــد  هجــرة  ي 

في� الأحاديــة  النهــج 
كــة  المشرتر المســؤوليات  بتأسيــس  يســمح  الاجتمــاعيي  الضمــان 
ن دول المنشــأ والمقصــد ويضمــن تنســيق إجــراءات الضمــان  بين�
ي كل مرحلــة مــن مراحــل دورة الهجــرة بــدءًً مــن مــا 

الاجتمــاعيي في�
ي الخــارج، والعــودة 

قبــل المغــادرة إلى العبــور، والعمــل والعيــش في�
وإعــادة الإدمــاج.

العمــل  اتفاقــات  ونطــاق  وأشكال  أهــداف  الفصــل  هــذا  يعــرض 
الدوليــة  المعــاييرر  مــن  المقدمــة  التوجيهيــة  والمبــادئ  الثنائيــة؛ 
ي الحماية، 

للعمل ذات الصلة؛ والعقبات المتبقية، والفجوات في�
وتجــارب  الاتفاقيــات؛  هــذه  اعتمــاد  تواجــه  ي  التي� والتحديــات 
ي اســتخدامها مــن أجــل توســيع نطــاق الحمايــة 

الــدول المحــددة في�
المهاجريــن. للعمــال  الاجتماعيــة 

 4-2 أهــداف وأشكال ونطــاق اتفاقيــات العمــل 
الثنائـيـة

يمكــن أن يكــون لاتفاقــات العمــل الثنائيــة أهــداف متعــددة، بمــا 
ي ذلــك:

في�

ي دول المقصد؛
 تلبية الطلب على اليد العاملة في�

ي 
في� العمــل  أســواق  إلى  المهاجريــن  العمــال  وصــول  ضمــان   

الخــارج؛

 مطابقة العرض والطلب على اليد العاملة؛

 حماية حقوق العمال المهاجرين وتعزيز رفاهيتهم؛

 تقليل الهجرة غيرر النظامية؛

ن الهجرة والتنمية؛  تعزيز الروابط بين�

 تعزيز الروابط الثقافية.

ويمكــن أن تأخــذ هــذه الاتفاقــات عــدة أشكال، فيمــا يليي أشــهرها: 
)ويكرامــاسيكارا 2015(:

امــات  ز والتز� ــا 
ً
تخلــق حقوقً ن  دولــتين� ن  بين� : معاهــدة  ي

ثنــا�ئي اتفــاق   
ن الدوليــة. ويحــدد هــذا الاتفــاق  ــا تحكمهــا القــوانين�

ً
ملزمــة قانونً

والإجــراءات  طــرف  لكل  المحــددة  المســؤوليات  بالتفصيــل 
ن اتخاذهــا لتحقيــق أهــداف الاتفــاق؛ ي يجــب على الطــرفين� التي�

 مذكــرة تفاهــم: أداة أقــل رســمية، وعــادةًً غيرر ملزمــة، تحــدد 
كــة  المشرتر القضايــا  تنــاول  أجــل  مــن  للتعــاون  واســعًًا  إطــارًًا 
الاســتخدام  دول  وتميــل  الدوليــة 2017(.  العمــل  )منظمــة 
ي التفــاوض والتنفيــذ 

الــشكل لأنــه أســهل في� إلى تفضيــل هــذا 
والتعديــل.

على  الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  تنطبــق  قــد  النطــاق،  حيــث  مــن 
جميــع العمــال المهاجريــن مــن دولــة طــرف أو على مهنــة أو فئــة 

.) ن الموســميين� أو  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  )مثــل  محــددة 

ي هــذه الاتفاقــات 
ي يجــب تناولهــا في� تشــمل القضايــا الرئيسيــة التي�

تبــادل  ضمــان  إلى  تهــدف  ي  التي� ن  للجنــسين� المســتجيبة  التــدابيرر 
العمــل  وظــروف  العــادل،  والتشــغيل  الــدول،  ن  بين� المعلومــات 
ن العمال المهاجرين  ي المعاملة بين�

والمعيشة اللائقة، والمساواة في�
. ويمكــن أيضًًــا إرفــاق نمــاذج عقــود العمــل باتفاقيــات  ن والمواطــنين�
امــات العمــال  ز العمــل الثنائيــة لتــوفيرر تفاصيــل حــول حقــوق والتز�

وأصحــاب العمــل.
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ولأن  العمــل  علاقــات  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  لأهميــة  نظــرًًا 

ي الوصــول 
العمــال المهاجريــن يواجهــون عــددًًا مــن التحديــات في�

اتفاقــات  تتضمــن  أن  يجــب  الاجتماعيــة،  الحمايــة  تغطيــة  إلى 
العمــل الثنائيــة )BLAs( أحكامًًــا مصممــة لمنــع العمــال المهاجرين 
الذيــن يتــم تغطيتهــم بــشكل متتابــع أو متنــاوب مــن قبــل أنظمــة 
. كمــا  ي الضمــان الاجتمــاعيي

، مــن فقــدان حقوقهــم في� بلديــن أو أكثرر
تهدف إلى تقليل، وعند الإمكان، القضاء على القيود المفروضة 
على الوصــول إلى التغطيــة عندمــا يغــادر العامــل الــذي كان مــغطى 

ي بلــد مــا ذلــك البلــد.
ســابقًًا بنظــام الضمــان الاجتمــاعيي في�

العمــل  اتفاقــات  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  تغطيــة  تنــاول  يمكــن 

خلال: مــن   )BLAs( الثنائيــة 

معاملــة  ي 
في� المســاواة  على  تنــص  محــددة  أحكام  إدراج  	

بالحمايــة  يتعلــق  فيمــا  ن  والمواطــنين� المهاجريــن  العمــال 
المزايــا  نطــاق  الأحكام  هــذه  تحــدد  حيــث  الاجتماعيــة. 
يعــات المطبقــة  المطبقــة على العمــال المهاجريــن ولتشرر
اكات لأنظمــة الضمــان  لضمــان عــدم مطالبتهــم بدفــع اشرتر

العمــل؛ نفــس  بلديــن عــن  ي 
الاجتمــاعيي في�

الأطــراف  متعــددة  أو  الثنائيــة  الاتفاقــات  إلى  الإشــارة   	
ي مجال الضمان الاجتماعيي من أجل 

الحالية أو القادمة في�
. الاجتمــاعيي الضمــان  اســتحقاقات  نقــل  قابليــة  ضمــان 

ي الدويلي
 4-3 الإطار القانوني�

تــشيرر جميــع الاتفاقيــات والتوصيــات الثلاثــة الخاصــة بالعمــال 
المهاجريــن وإطــار العمــل المتعــدد الأطــراف غيرر الملــزم لمنظمــة 
العمــل الدوليــة بشــأن هجــرة اليــد العاملــة )2006( إلى اســتخدام 
مجــال  ي 

في� الــدوليي  التعــاون  لتعزيــز  الثنائيــة كوسيلــة  الاتفاقــات 
هجــرة اليــد العاملــة. وقــد تــم التأكيــد على أهميتهــا مــن قبــل لجنــة 
ي ذكــرت  التي� الاتفاقيــات والتوصيــات،  بتطبيــق  المعنيــة  اء  الــخربر
تيبــات الأخــرى يمكــن أن تلعــب دورًًا  أن الاتفاقــات الثنائيــة والرتر
ي ضمــان اســتفادة العمــال المهاجريــن مــن الحمايــة الــواردة 

مهمًًــا في�
ي ذلــك، ضمنيًًــا، تلــك 

ي اتفاقــات منظمــة العمــل الدوليــة، بمــا في�
في�

ي تتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي )منظمــة العمــل الدوليــة 2016،  التي�
الفقــرة 163(.
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي�تي تذكر أهمية اتفاقيات العمل الثنائية
 جدول 4-1 الأطر القانونية الدولية ال

ي الدويلي
الدليل الداعمالإطار القانوني�

اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية الخاصة بالعمال المهاجرين

اتفاقية منظمة العمل الدولية 
بشأن العمال المهاجرين )مراجعة(، 

1949)رقم 97(

المادة 10 
ا إلى حد  ً »إذا كان عدد المهاجرين من أرض دولة عضو إلى أرض دولة عضو أخرى كبيرً�

ي اتفاقيات فيما بينها، حيثما كان ذلك 
ي هذه الأرا�ضي

ما، تعقد السلطات المختصة في�
ي تنشأ عن تطبيق هذه  ك التي� وريًًا أو مرغوبًًا، لتنظيم المسائل ذات الاهتمام المشرتر رضر

الاتفاقية«

توصية منظمة العمل الدولية بشأن 
العمال المهاجرين )مراجعة(، 1949.

)رقم 86(

المادة 21 )أ(
ي الحالات المناسبة اتفاقية العمال المهاجرين )مراجعة(، 

»تستكمل الدول الأغضاء في�
1949، والفقرات السابقة من هذه التوصية باتفاقات ثنائية تحدد طرائق تطبيق 

» ن ي الاتفاقية والتوصية المذكورتين�
المبادئ الواردة في�

اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن 
العمال المهاجرين )أحكام تكميلية(، 

1975 )رقم 143(  

المادة 15
»لا تحول هذه الاتفاقية دون أن تعقد الدول الأغضاء اتفاقيات متعددة الأطراف أو 

ي تنشأ عن تطبيقها« ثنائية من أجل حل المشاكل التي�

 توصية منظمة العمل الدولية بشأن 
العمال المهاجرين، 1975 )رقم 151(

المادة 34 )ج(
»وطبقًًا للممارسة الوطنية:

]...[

)ii( استرداد لأية مساهمات في الضمان الاجتماعي لم تترتب عليها ولن تترتب عليها، عملًاا بالقوانين أو 

اللوائح الوطنية أو الترتيبات الدولية أي حقوق: علمًاا بأنه إذا ما كانت مساهمات الضمان الاجتماعي لا 

تعظي الحق في مزايا، ينبغي أن تبذل كافة الجهود من أجل عقد اتفاقيات ثنائية أو متعددة الأطراف 

لحماية حقوق المهاجرين«

الاتفاقية الدولية لحماية حقوق جميع 
العمال المهاجرين وأفراد أسرهم 1990

الديباجة
 ، ي

ف أيضا بالتقدم الذي أحرزته بعض الدول، على أساس إقليميي أو ثنا�ئي »وإذ تعرتر
افها بأهمية  صوب حماية حقوق العمال المهاجرين وأفراد أسرهم، فضلا عن اعرتر

ي هذا المجال«
وفائدة الاتفاقيات الثنائية والمتعددة الأطراف في�

اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية بشأن التشغيل

 توصية منظمة العمل الدولية بشأن 
سياسة العمالة )أحكام تكميلية(، 

1984. )رقم 169( 

المادة 44
ي للدول الأعضاء، البلدان المستقبلة منها والبلدان الأصلية على السواء، عند 

»ينب�غي
الاقتضاء، ومع المراعاة التامة لاتفاقيات وتوصيات العمل الدولية الحالية المتعلقة 

بالعمال المهاجرين، أن تعقد اتفاقات ثنائية ومتعددة الأطراف بشأن مسائل 
تبة على  ، وحماية الحقوق المرتر مثل حق الدخول والإقامة، والضمان الاجتماعيي

الاستخدام، وتعزيز إمكانات تثقيف وتدريب العمال المهاجرين، ومساعدة العمال 
» ي العودة إلى بلدهم الأصليي

وأفراد أسرهم الذين يرغبون في�

توصية منظمة العمل الدولية بشأن 
العمالة والعمل اللائق من أجل السلام 

والقدرة على الصمود 2017
)رقم 205( 

المادة 42
ي للدول الأعضاء، عند الاستعداد لأوضاع الأزمات ومواجهتها، أن تقوي 

»ينب�غي
ي 

التعاون وتتخذ خطوات مناسبة من خلال ترتيبات ثنائية أو متعددة الأطراف، بما في�
ذلك من خلال منظومة الأمم المتحدة والمؤسسات المالية وغيرر ذلك من الآليات 
ي للدول الأعضاء أن تستفيد من 

الإقليمية أو الدولية للاستجابات المنسقة. وينب�غي
تيبات القائمة والمؤسسات والآليات الموجودة استفادة كاملة وأن تعززها، حسب  الرتر

مقتىضى الحال«
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ي نموذج اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن 
 الإطار 4-1 المواد المتعلقة بالضمان الاجتماعيي في�

ن� ن� والنازحين ي ذلك هجرة اللاجئين
الهجرة المؤقتة والدائمة للعمل، بما في�

»المادة 1. تبادل المعلومات

ي إقليــم الهجــرة بمعلومــات مناسبــة 
ي إقليــم الهجــرة أن تــزود الســلطة المختصــة في�

1. يجــب على الســلطة المختصــة في�
بــشكل دوري تتعلــق بـــ:

]…[
)ج( ]....[ أنظمة الضمان الاجتماعيي والمساعدة الطبية ]....[.

ي إقليــم الهجــرة بشــك دوي 
وح ]....[ أن تــزود الســلطة المختصــة في� ز�نز ي إقليــم ال

3. يجــب على الســلطة المختصــة في�
المتعلــقة ب: المناســبة  بالمعلوــمات 

]…[
؛ ]....[  )ج(  نظام الضمان الاجتماعيي

المادة 4. صلاحية الوثائق

ي إقليــم الهجــرة بــأي وثيقــة صــادرة 
اف في� ي يجــب الوفــاء بهــا لغــرض الاعرتر وط التي� ن على الأطــراف تحديــد الشرر 1. يتــعين�

هـم ]...[ المتعلـقـة بـــ يـن وأـفـراد أسـر ي إقلـيـم الهـجـرة فيـمـا يتعـلـق بالمهاجرـ
ـعـن الـسـلطة المختـصـة في�

]…[
. ي أنظمة الضمان الاجتماعيي

)ه( المشاركة في�

ي المعاملة
المادة 17. المساواة في�

]…[

أو  الديــن  أو  العــرق  أو  بالجنسيــة  يتعلــق  ز فيمــا  تمــييز� المعاملــة، دون  ي 
للمســاواة في� المبــدأ  أن ينطبــق هــذا  1. يجــب 

التاليــة: بالأمــور  يتعلــق  فيمــا  الهجــرة  إقليــم  ي 
في� ي 

قانــو�ني بــشكل  ن  المقيــمين� المهاجريــن  الجنــس، على 

ن أو اللوائح أو تخضع لرقابة السلطات الإدارية، )أ ( بقدر ما تنظم هذه الأمور بالقوانين�

ي ذلك البدلات العائلية حيث تشكل جزءًًا من الأجر، ساعات العمل 
)i( الأجر، بما في�

]…[

؛ ن اكات المستحقة على الأشخاص العاملين� ائب والرسوم أو الاشرتر )ب ( الرضر

]…[

المادة 21. الضمان الاجتماعيي

ي اتفاق منفصل.
ن في� ن تحديد طرق تطبيق نظام الضمان الاجتماعيي للمهاجرين والمعالين� ن على الطرفين� يتعين� 	.1

ي إقليم الهجرة ستتخذ تدابيرر لضمان معاملة المهاجرين 
يجب أن ينص هذا الاتفاق على أن السلطة المختصة في� 	.2

ي تنطبــق فيهــا مــؤهلات  ومعاليهــم معاملــة لا تقــل تفــضيلًاً عــن تلــك الممنوحــة لمواطنيهــا، باستثنــاء الحــالات التي�
. ن إقامــة خاصــة على المواطــنين�

يجب أن يتضمن الاتفاق ترتيبات مناسبة للحفاظ على حقوق المهاجرين المكتسبة وحقوقهم قيد الاكتساب،  	.3
تلــك  تعديــل على  أي  أو  لعــام 1935،  المهاجريــن  معاشــات  الحفــاظ على حقــوق  اتفاقيــة  مبــادئ  مراعــاة  مــع 

الاتفاقيــة.

ن ومــن  ي إقليــم الهجــرة تتخــذ تــدابيرر لمنــح المهاجريــن المؤقــتين�
يجــب أن ينــص الاتفــاق على أن الســلطة المختصــة في� 	.4

يعولوهــم معاملــة لا تقــل عــن تلــك الممنوحــة لمواطنيهــا، مــع مراعــاة أنظمــة التقاعــد الإلزاميــة، حيــث يتــم اتخــاذ 
ي طــور الاكتســاب.

ي في� تيبــات المناسبــة للحفــاظ على حقــوق المهاجريــن المكتسبــة وحقوقهــم التي� الرتر

هــا مــن أدوات حقــوق الإنســان الدوليــة  بالإضافــة إلى تشــجيع اســتخدامها، توفــر معــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة وغيرر
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الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  لتطويــر  ة  كــبيرر إرشــادات  أيضًًــا 
ي ذلــك حمايــة حقــوق الضمــان 

القائمــة على الحقــوق، بمــا في�
.  ويتمثــل المبــدأ التوجــيهيي لمعــاييرر العمــل الدوليــة  الاجتمــاعيي
المعاملــة  ي 

المســاواة في� ي 
بالضمــان الاجتمــاعيي في� يتعلــق  فيمــا 

المبــدأ  هــذا  ينبثــق  حيــث   . ن المواطــنين� وغيرر  ن  المواطــنين� ن  بين�
ي عــدة 

ز الــذي يتجســد في� ي المســاواة وعــدم التمــييز�
مــن الحــق في�

أدوات لحقــوق الإنســان.79 يجــب أن تضمــن اتفاقــات العمــل 
لا  بــشكل  المهاجــرون  العمــال  يُُعامــل  أن    )BLAs( الثنائيــة 
باســتحقاقات  يتعلــق  فيمــا  ن  المواطــنين� عــن  تفــضيلًاً  يقــل 
وط للوصــول إلى هــذه  . ويمكــن فــرض شرر الضمــان الاجتمــاعيي
تنطبــق  أنهــا  طالمــا  الإقامــة،  وط  شرر مثــل  الاســتحقاقات، 
، مــع بعــض الاستثنــاءات. علاوة على ذلــك،  ن على المواطــنين�
ي لهــم أن 

إذا غــادر العمــال المهاجــرون بلــد العمــل، فلا ينب�غي
ي المزايــا تلقائيًًــا.80 وذلــك يمثــل أهميــة خاصــة 

يفقــدوا حقهــم في�
قــد يفقــدن  ي 

اللــواتي� المهاجــرات،  العــاملات  للنســاء  بالنسبــة 
مغــادرة  منهــن  يُُطلــب  أو  البلاد  غــادرن  إذا  الأمومــة  إعانــات 

البلاد إذا كــن حوامــل.

 نموذج اتفاقية منظمة العمل الدولية بشان الهجرة المؤقتة 
والدائمــة مــن أجــل العمــل، الملحقــة بتوصيــة منظمــة العمــل 
الدوليــة بشــأن العمــال المهاجريــن )مراجعــة(، 1949 )رقــم 
86(، تحتــوي على عــدد مــن الأحكام النموذجيــة المتعلقــة 
)الإطــار  أعلاه  المذكــورة  الاجتمــاعيي  الضمــان  بحقــوق 
المبــادئ الأســاسية للضمــان  1.4(. وبالإضافــة إلى تحديــد 
عمليــة  تــدابيرر  اتخــاذ  إلى  الأحكام  هــذه  تدعــو   ، الاجتمــاعيي
وتبــادل  منفصلــة  اجتمــاعيي  ضمــان  اتفاقيــات  عقــد  مثــل 
ن الــدول فيمــا يتعلــق بأنظمــة الضمــان  المعلومــات بانتظــام بين�

بهــا. الخاصــة  الاجتمــاعيي 

يجــب أن تتضمــن اتفاقــات العمــل الثنائيــة أيضًًــا أحكامًًــا تأخــذ 
ي الاعتبــار احتمــال نشــوء الأزمــات مثــل تلــك الناجمــة عــن 

في�
كوفيــد-19،  جائحــة  مثــل  الصحيــة  والأزمــات  اعــات،  ز�نز ال
والكوارث المتعلقة بالمناخ، حيث قد تتطلب هذه الأزمات 
تــدابيرر إضافيــة لحمايــة الضمــان الاجتمــاعيي وحقــوق العمــال 
تخــدم  أن  يمكــن  الحــالات،  هــذه  ي 

الأخــرى. وفي� المهاجريــن 
المســؤولية  تحديــد  ي 

في�  )BLAs( الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات 
هــا  بــوضوح عــن تــوفيرر الرعايــة الصحيــة، ودعــم الدخــل، وغيرر
ة  مــن التــدابيرر لضمــان رفاهيــة العمــال المهاجريــن خلال فرتر

. ي الخــارج وعنــد عودتهــم إلى بلدهــم الأصليي
وجودهــم في�

 توصية العمالة والعمل اللائق من أجل السلام والقدرة على 
المقاومــة، 2017 )رقــم 205( تشــجع الــدول على "تقــوي 

ام  ز ، تذكــر لجنــة الأمــم المتحــدة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة »التز� ي الضمــان الاجتمــاعيي
ي تعليقهــا العــام رقــم 19 حــول الحــق في�

79  في�
، ســواء بحكــم القانــون أو بحكــم الواقــع،  ز ، يحظــر العهــد أي تمــييز� ز ]...[.« وبالتــاليي ي الضمــان الاجتمــاعيي دون تمــييز�

الــدول الأطــراف بضمــان التمتــع بالحــق في�
ه مــن الآراء، أو الأصــل القــوميي أو  ، على أســس العــرق أو اللــون أو نوع الجنــس أو الســن أو اللغــة أو الديــن أو الــرأي السيــاسيي أو غيرر ا أو غيرر مبــاشرر ً ســواء كان مبــا�شرً
يــة/ الإيــدز(، أو الميــول الجنسيــة، أو  وس نقــص المناعــة البشرر ي ذلــك فيرر

، أو الحالــة الصحيــة )بمــا في� ي أو العــقليي
وة، أو النســب، أو العجــز البــد�ني ، أو الثرر الاجتمــاعيي

ي الضمــان الاجتمــاعيي أو ممارســته« 
ه، ممــا يــرميي أو يــؤدي إلى إبطــال أو عرقلــة التمتــع على قــدم المســاواة بالحــق في� ي أو السيــاسيي أو الاجتمــاعيي أو غيرر

المركــز المــد�ني
)الفقــرة 29(.

ي اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة رقــم 118، 97)6()1()ب( و143)10(؛ وتوصيــة منظمــة العمــل الدوليــة رقــم 151، الفقــرة 34)1(
80  تتجســد هــذه الحقــوق في�

)ب(؛ وICRMW، المادة 27)1(.

التعــاون وتتخــذ خطــوات مناسبــة مــن خلال ترتيبــات ثنائيــة 
أو متعــددة الأطــراف" عنــد الاســتعداد والاســتجابة لحــالات 

الأزمــات )الفقــرة 42(.

ك  ا، أصــدرت عــدد مــن وكالات الأمــم المتحــدة بــشكل مــشرتر ً أخيرً�
ي ذلــك 

أو فــردي توجيهــات بشــأن اتفاقــات العمــل الثنائيــة، بمــا في�
أحكام نموذجيــة بشــأن الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن.

 تقــوم مجموعــة العمــل المواضيعيــة التابعــة لشبكــة الأمــم 
المتحــدة للهجــرة بشــأن اتفاقــات هجــرة اليــد العاملــة الثنائيــة 
ي 

في� بمــا  الاتفاقــات،  هــذه  بشــأن  عالميــة  إرشــادات  بتطويــر 
ذلــك فيمــا يتعلــق بإدراج أحكام الضمــان الاجتمــاعيي )المقــرر 

ي عــام 2021(.
صدورهــا في�

ي الحماية والتحديات
 4-4 العقبات والفجوات في�

يمكــن   )BLAs( الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  أن  مــن  الرغــم  على 
ي 

في� أنهــا  إلا  المهاجريــن،  العمــال  لحمايــة  مفيــدة  أداة  تكــون  أن 
ي تلبيــة التوقعــات مــن حيــث 

الممارســة العمليــة غالبًًــا مــا تخفــق في�
تعزيــز وحمايــة حقــوق العمــال المهاجريــن؛ فنــادرًًا مــا يُُمنــح العمال 
يتجــاوز  ء  ي

�شي أي  مؤقــت  بــشكل  يهاجــرون  الذيــن  المهاجــرون 
المزايــا الصحيــة وحــوادث العمــل، مــع القليــل أو عــدم وجــود أي 
تــوفيرر للاســتحقاقات طويلــة الأجــل مثــل المعاشــات التقاعديــة. 
نصــوص  تحلــل  الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  دراســة  وجــدت  وقــد 
ومذكــرات  العمــال  لحمايــة   )BLAs( ي 

ثنــا�ئي عمــل  اتفــاق   144
ي المائــة فقــط مــن هــذه 

تفاهــم )MoUs( حــول العالــم أن 30 في�
ي 

، بمــا في� الصكــوك تضمنــت أحكامًًــا تتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي
ي شــملت  ذلــك المزايــا الصحيــة )ويكرامــاسيكارا 2015(.و تلــك التي�
؛  ن كــتين� ي أوروبــا والأميرر

ذلــك كانــت تتعلــق بــشكل رئيسيي بالــدول في�
ي  التي�  ، ي الخــليجي� التعــاون  مجلــس  مــع دول  الاتفاقــات  إن  حيــث 
يعمــل فيهــا عــدد كــبيرر مــن العمــال المهاجريــن، غالبًًــا لا تضمــن 

المهاجريــن. للعمــال  الاجتمــاعيي  الضمــان  تغطيــة 

ي تتضمــن أحكامًًــا بشــأن الضمــان  حىتى اتفاقــات العمــل الثنائيــة التي�
الاجتمــاعيي غالبًًــا مــا تشــمل عــددًًا مــن القيــود على التغطيــة، بمــا 

ي ذلــك:
في�

ي أنهــا لا تنطبــق على جميــع  يــع�ني  نطــاق مــادي محــدود، ممــا 

؛ الاجتمــاعيي الضمــان  فــروع  أو  المزايــا 

ي مــن التغطيــة بعــض   نطــاق شــخصيي محــدود بقــدر مــا يستــث�ني
ن  ، والعامــلين� ن لــيين� ز�نز الفئــات مــن المهاجريــن، مثــل العمــال الم

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR086
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR086
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR086
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. وتؤثــر  ن الموســميين� ن  الزراعــيين� الخــاص، والعمــال  لحســابهم 
هــذه الاستثنــاءات على المهاجــرات بــشكل خــاص حيــث إنهــن 
ليز�نزي وأشكال التشــغيل 

 ي العمــل الــم
ممــثلات بــشكل مفــرط في�

غيرر القياسيــة؛ 81

 غيــاب المبــادئ الأســاسية للضمــان الاجتمــاعيي )انظــر الفصــل 
2(، وخاصــة إمكانيــة نقــل المزايــا والاســتحقاقات.

نظــرًًا للقيــود المفروضــة على تغطيــة الضمــان الاجتمــاعيي بموجــب 
اتفاقيــات  إلى  حاجــة  هنــاك  وحدهــا،  الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات 
ضمــان اجتمــاعيي منفصلــة لضمــان الحفــاظ على الحقــوق أثنــاء 
اكتســابها، وتحديــد طــرق حســاب المزايــا وتنــاول القضايــا الأخــرى 
ن  ن الدولــتين� بهــدف التنســيق الكامــل لمزايــا الضمــان الاجتمــاعيي بين�
وصــول  عــن  صــورة كاملــة  على  الحصــول  أجــل  ومــن   . ن الطــرفين�
العمــال المهاجريــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة، يجــب قــراءة أحكام 
يعــات الوطنيــة،  امــن مــع أحكام التشرر ز اتفاقــات العمــل الثنائيــة بالتز�
ي مجال الضمان 

والاتفاقات الثنائية أو متعددة الأطراف القائمة في�
هــا مــن الاتفاقيــات والاجتهــادات القضائيــة ذات  الاجتمــاعيي وغيرر

الصلــة )فــان بانهويــس، كازي-أول وبينيــت 2018(.

محــددة  الاجتمــاعيي  الضمــان  حقــوق  تكــون  عندمــا  حىتى  ا،  ً أخيرً�
ي اتفاقــات العمــل الثنائيــة، قــد تحــد عــدد مــن الحواجــز 

بــوضوح في�
ء قــد لا تكــون  ي

العمليــة مــن الاســتفادة الكاملــة منهــا. فــأول كل �شي
عليهــا  المنصــوص  امــات  ز والالتز� والحقــوق  الاتفــاق  محتويــات 
هــم مــن  فيــه متاحــة بســهولة ومفهومــة للعمــال المهاجريــن وغيرر
الضمــان  ومديــري  العمــل  أصحــاب  مثــل  المصلحــة،  أصحــاب 
الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  تفشــل  مــا  غالبًًــا  ثانيًًــا،   . الاجتمــاعيي
وآليــات  تنفيذهــا  بمراقبــة  تســمح  ملموســة  آليــات  تأسيــس  ي 

في�
للحصــول على  الــسعيي  المهاجريــن  للعمــال  تتيــح  ي  التي� الــشكاوى 
ثالثًًــا،   . الضمــان الاجتمــاعيي ي 

انتهــاك حقوقهــم في� تــم  إذا  العدالــة 
يمكــن أن تكــون الإجــراءات الإداريــة للوصــول إلى حقــوق الضمــان 
الاجتمــاعيي صعبــة بــشكل خــاص للمهاجريــن، الذيــن قــد يواجهــون 

ي تلبيــة متطلبــات الوثائــق.
حواجــز لغويــة أو صعوبــات في�
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على الرغــم مــن أنهــا ليســت ممارســة شــائعة بعــد، فقــد أبرمــت 
ي المعاملــة 

عــدد مــن الــدول اتفاقــات ثنائيــة تنــص على المســاواة في�
 . بالضمــان الاجتمــاعيي يتعلــق  فيمــا  ن  المهاجريــن والمواطــنين� ن  بين�
لعــام  التفاهــم  مذكــرة  مــن   7 البنــد  ينــص  المثــال،  سبيــل  على 
ن مصر وإيطاليــا على أن : "يتمتــع العمــال المهاجــرون  2005 بين�

فهــم على  ي تُُ . يــشيرر عــادةًً إلى العمــل الــذي يقــع خــارج نطــاق علاقــة العمــل القياسيــة، والتي� 81  مصطلــح »أشكال العمــل غيرر القياسيــة« ليــس لــه تعريــف رسميي
: )1( العمــل المؤقــت؛ )2( العمــل عربر وكالات  ي علاقــة عمــل تابعــة. ويمكــن اعتبــار الأشكال التاليــة مــن العمــل غيرر القيــاسيي

أنهــا العمــل بــدوام كامــل وغيرر محــدد في�
ي )منظمــة العمــل الدوليــة 2015(.

مؤقتــة وترتيبــات تعاقديــة أخــرى تشــمل عــدة أطــراف؛ )3( علاقــات العمــل الغامضــة؛ و)4( العمــل بــدوام جــز�ئي
ي 29 أبريل 1999

ن وأوكرانيا، الموقعة في� ن جمهورية الأرجنتين� 82  اتفاقية الهجرة بين�

بنفــس الحقــوق ونفــس الحمايــة الممنوحــة للعمــال الذيــن هــم 
 ، ي ذلــك الضمــان الاجتمــاعيي

ي الدولــة المســتقبلة، بمــا في� مــن مــواط�ني
ـًا للواــئح اــلدول المــستقبلة". وفـقً

اكــة تنقــل  وبالمثــل، تنــص المــادة 1 مــن مذكــرة التفاهــم بشــأن شرر
 )2009( الدنمــارك  ومملكــة  الهنــد  ن جمهوريــة  بين� العاملــة  اليــد 
على أن : "يتمتــع العمــال بكافــة الحقــوق والامتيــازات الممنوحــة 
العمــل والضمــان  ن  قــوانين� الدنمــارك وفقًًــا لأحكام  ي 

لأي عامــل في�
ي المــادة 3-1" 

ي ذلــك البلــد كمــا هــو منصــوص عليــه في�
الاجتمــاعيي في�

)ويكرامــاسيكارا ٢٠١٨(.

ن  ن جمهوريــة الأرجنــتين� الهجــرة بين� اتفاقيــة  مــن  المــادة 5  وتنــص 
ي المعاملــة وتــشيرر 

وأوكرانيــا )1999( أيضًًــا على مبــدأ المســاواة في�
: ن الاجتمــاعيي إلى اتفــاق منفصــل بشــأن التــأمين�

الــدول  ي 
أرا�ضي ي 

في� أسرهــم  وأفــراد  المهاجــرون  يتمتــع 
يتمتــع  ي  التي� والحريــات  الحقــوق  بنفــس  المســتقبلة 
ي 

في� الحــق  ذلــك  ي 
في� بمــا  المضيفــة،  الدولــة  مواطنــو  بهــا 

ي 
في� بحريــة  والســفر  الأجــر،  المــدفوع  والعمــل  التعليــم، 

 ، الدولــة المضيفــة، والحصــول على الضمــان الاجتمــاعيي
، وتحمــل نفــس  ي

والمســاعدة القانونيــة، والدفــاع القانــو�ني
ي الدولــة المضيفــة وفقًًــا  امــات المدنيــة مثــل مــواط�ني ز الالتز�
ن الاجتمــاعيي  التــأمين� الدولــة. سيتــم تنظيــم  تلــك  ن  لقــوانين�
82 محــددة.  اتفاقيــات  بموجــب  أسرهــم  وأفــراد  للمهاجريــن 

اتفاقــات  إلى  الأخــرى  الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  مــن  عــدد  تــشيرر 
ثنائيــة منفصلــة تنــص على الأســاليب المحــددة لتطبيــق الضمــان 
الاجتمــاعيي على العمــال المهاجريــن بمــا يتمــاىشى مــع المــادة 21 
الهجــرة  بشــأن  النموذجيــة  الدوليــة  العمــل  اتفاقيــة منظمــة  مــن 
المؤقتــة والدائمــة مــن أجــل العمــل. وتنــص العديــد مــن اتفاقــات 
هــذه  أن  على  والأوروبيــة  الأفريقيــة  الــدول  ن  بين� ي 

الثنــا�ئي العمــل 
الأمثلــة  وتشــمل  لاحقًًــا؛  إبرامهــا  سيتــم  أو  موجــودة  الاتفاقــات 
وتونــس  فرنســا   ،)1997( تغــال  والربر دي  فيرر ن كابــو  بين� اتفاقيــات 

.)2014 يسيي  )مونــتيرر  )2001( والمغــرب  وإسبانيــا   )1963(

تغــال على أنــه “]تنطبــق  دي-الربر تنــص المــادة 2 مــن اتفــاق كابــو فيرر
دي  فيرر كابــو  ن  بين� الســارية  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة  أحكام 
هــذا  بموجــب  توظيفهــم  تــم  الذيــن  ن  العامــلين� على  تغــال  والربر

التقاــعد[". معاــشات  ي 
في� الــحق  باستثــناء  ـكول،  وتوـ الربر

على  الملحــق  ي 
في� الأخــرى  الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  وتحتــوي 

نمــاذج عقــود عمــل تتطلــب مــن أصحــاب العمــل تقديــم الضمــان 
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ولكــن  المقصــد.  بلــد  ي 
في� واللوائــح  يعــات  للتشرر وفقًًــا  الاجتمــاعيي 

ة  ي الممارســة العمليــة، على المزايــا قــصيرر
غالبًًــا مــا يقــتصر هــذا، في�

على  العمــل.  إصابــات  وإعانــات  الصحيــة  الرعايــة  مثــل  الأجــل 
ي الملحــق باتفاقيــة العمــل  سبيــل المثــال، ينــص العقــد النمــوذجي�
ن بنغلاديــش وقطــر )2008( على أن أصحــاب العمــل  الثنائيــة بين�
ي لعمالهــم وضمــان 

ي المجــا�ني مســؤولون عــن تــوفيرر الــعلاج الــطبي�
دفــع تعويضــات للعمــال عــن حــوادث العمــل أو العجــز أو الوفــاة 

)ويكرامــاسيكارا ٢٠١٨(. القطريــة  العمــل  ن  لقــوانين� وفقًًــا 
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والأدوات  الدوليــة  العمــل  منظمــة  معــاييرر  أن  مــن  الرغــم  على 
العمــل  اتفاقيــات  إبــرام  على  الــدول  تشــجع  الأخــرى  الدوليــة 
الثنائيــة لتنظيــم وتســهيل الهجــرة للعمــل وضمــان تمتــع العمــال 
المهاجريــن بحقوقهــم، إلا أن هــذه الاتفاقيــات لا تتضمــن دائمًًــا 
ي الممارســة العمليــة. نظــرًًا 

أحكامًًــا بشــأن الحمايــة الاجتماعيــة في�
وري  وط العمــل، فمــن الرضر لأن هــذا يعــد جانبًًــا أســاسيًًا مــن شرر

الأحكام. هــذه  مثــل  ن  تضــمين�

ن هــو  ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
مبــدأ المســاواة في�

المبــدأ التوجــيهيي للمعــاييرر الدوليــة للعمــل فيمــا يتعلــق بالضمــان 
ي 

الثنــا�ئي العمــل  اتفــاق  ي 
في� تضمينــه  مجــرد  ولكــن   83، الاجتمــاعيي

ي الوصــول إلى الضمــان الاجتمــاعيي 
بوصفــه بنــدًًا يلــزم بالمســاواة في�

لا يضمــن التمتــع الكامــل بحقــوق الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال 
المهاجريــن؛ فقــد تكــون هنــاك أيضًًــا قيــود مــن حيــث الفــروع

 . ن المشــمولين� المهاجريــن  العمــال  مــن  المحــددة  والمجموعــات 
امــن مــع  ز وعليــه يجــب قــراءة اتفاقــات العمــل الثنائيــة )BLAs( بالتز�
ي مــن 

يعــات الوطنيــة والاتفاقيــات الأخــرى والفقــه القانــو�ني التشرر
أجــل تحديــد مــا إذا كان للعمــال المهاجريــن حــق الوصــول الكامــل 

. ن ي بلــد مــعين�
ي الحمايــة الاجتماعيــة في�

إلى حقوقهــم في�

ي 
(، 1962 )رقــم 118(. بالإضافــة إلى ذلــك، تفــرض الاتفاقيتــان رقــم 97 ورقــم 143 المســاواة في� ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

83  انظــر اتفاقيــة المســاواة في�
. توفــر اتفاقيــة النموذجيــة لمنظمــة العمــل الدوليــة الملحقــة بالتوصيــة رقــم 86 أيضًًــا إرشــادات مفيــدة  ي ذلــك فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي

المعاملــة، بمــا في�
ي هــذا الصــدد.

في�

لضمــان  التاليــة  الإجــراءات  باتخــاذ  يُُــوصى  ســبق،  مــا  ضــوء  ي 
في�

التمتــع الكامــل بحقــوق الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن 
خلال: مــن 

تتضمــن  مــة  المربر الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  أن  مــن  التأكــد  	.1
المهاجريــن،  للعمــال  الاجتماعيــة  بالحمايــة  تتعلــق  أحكامًًــا 
ي ذلــك الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة. ويجــب أن تنــص 

بمــا في�
ن  ي المعاملــة بين�

هــذه الأحكام، على الأقــل، على المســاواة في�
ن وضمــان أهليتهــم للحصــول  العمــال المهاجريــن والمواطــنين�
حــالات  ي 

في� ذلــك  ي 
في� بمــا   ، الاجتمــاعيي الضمــان  مزايــا  على 

الظــروف. نفــس  تحــت  الطــوارئ،  أو  الأزمــات 

عقــد اتفاقــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف منفصلــة بشــأن  	.2
الضمــان الاجتمــاعيي توفــر إمكانيــة نقــل اســتحقاقات الضمــان 

الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن وتحــدد كيفيــة حســابها.

ن وأصحــاب المصلحــة الآخريــن  كاء الاجتماعــيين� اك الشرر إشرر 	.3
ي تصميــم والتفــاوض على وتنفيــذ ومراقبــة اتفاقــات العمــل 

في�
ي  الثنائيــة لضمــان أن تعكــس بدقــة واقــع ســوق العمــل وتــلبي�
احتياجــات حمايــة العمــال المهاجريــن، ممــا يجعلهــا أدوات 

أكثرر فعاليــة.

متــاح  الثنائيــة  العمــل  اتفاقــات  محتــوى  أن  مــن  التأكــد  	.4
هــم  وغيرر المهاجريــن  للعمــال  ومفهــوم  واســع  نطــاق  على 
ووكالات  العمــل،  أصحــاب  مثــل  المصلحــة،  أصحــاب  مــن 
. الاجتمــاعيي الضمــان  ومديــري  العمــل،  ي 

ومــفت�شي التوظيــف، 
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115 الفصل الخامس
ي دول المنشأ والاستخدام

التدابيرر الأحادية في�

  الرسائل الأساسية

	1 قــد تقــرر الــدول توســيع الحمايــة الاجتماعيــة بشــكل أحــادي الجانــب للعمــال المهاجريــن لتعويــض نقــص الاتفاقــات .
الثنائيــة أو متعــددة الأطــراف للضمــان الاجتمــاعيي أو لضمــان حمايــة اجتماعيــة أكــثر شــمولًا وعالميــة.

	2 ي اســتجابات الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة بمــا يتمــاش� مــع المعايــير الدوليــة .
ن العمــال المهاجريــن ف� يشــكل تضمــين

ي بشــكل أسرع..
ي التخفيــف مــن آثــار كوفيــد-19 ويدعــم التعــاف�

لحقــوق الإنســان والعمــل دورًا مهمًــا ف�

	3 بينمــا يمكــن لــدول العبــور والمقصــد أن تمــد الحمايــة الاجتماعيــة بشــكل أحــادي إلى العمــال المهاجريــن ومــن يعولوهــم .
أيضًــا أن تمــد هــذه الحمايــة بشــكل أحــادي إلى  المنشــأ  الذيــن يعيشــون أو يعملــون داخــل حدودهــا، يمكــن لدولــة 

ي الخــارج أو عنــد عودتهــم.
مواطنيهــا ومــن يعولوهــم أثنــاء العمــل والعيــش ف�

	4 ن فيمــا يتعلــق . يعــات الوطنيــة ضمــان المعاملــة المتســاوية للعمــال المهاجريــن والمواطنــين يمكــن للسياســات والتش�
زيز وفقًــا للمعايــير الدوليــة لحقــوق الإنســان  ي المعاملــة وعــدم التميــ

بالحمايــة الاجتماعيــة اســتنادًا إلى مبــادئ المســاواة ف�
ومعايــير العمــل الدوليــة.

	5 ي الحمايــة الاجتماعيــة؛ بــل إن .
لا يمكــن لأي إجــراء واحــد أن يمنــح العمــال المهاجريــن الوصــول الكامــل إلى حقوقهــم ف�

ن عــدة تدابــير أحاديــة الجانــب بالإضافــة إلى عقــد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي  ي يجمــع بــين هنــاك حاجــة إلى نهــج تدريــجي
الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف.

	6 ي الأكــثر .
ن بلديــن أو أكــثر لا يــزال هــو التدبــير الوقــا�ئ إن عقــد اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف بــين

ي طور الاكتســاب.
ي ف� وري لضمان وتســهيل الحفاظ على الحقوق المكتســبة والحقوق الت� فعالية وهو ض�

	7 يجــب أن يســتند تخطيــط وتصميــم ومراقبــة وتنفيــذ تدابــير الحمايــة الاجتماعيــة الأحاديــة الجانــب للعمــال المهاجريــن .
ي منظمــات العمــال.

، ويجــب عــى الــدول دعــم تمثيلهــم ف� إلى الحــوار الاجتمــاعيي

	8 ي تؤثــر عــى العمــال . ن الوطنيــة للهجــرة والسياســات الإقليميــة الــتي ن السياســات والقوانــين ي تحقيــق التناســق بــين
ينبــغي

ن وسياســات وإجــراءات الحمايــة الاجتماعيــة جميــع  المهاجريــن لتجنــب فجــوات الحمايــة وضمــان أن تشــمل قوانــين
العمــال المهاجريــن بشــكل فعــال.

	9 ي .
ي الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة، يجــب النظــر ف�

ي قــد يواجههــا العمــال المهاجــرون ف� لمعالجــة الحواجــز العمليــة الــتي
ن أمــور أخــرى، حمــات التواصــل والمعلومــات، وتوحيــد وتبســيط  ، مــن بــين اتخــاذ تدابــير تكميليــة. وتشــمل هــذه التدابــير
زيز المــاليي  اعــات، وتعزيــز الحــ ز كة، وتســهيل الوصــول إلى آليــات الشــكوى أو حــل ال�ن جمــع البيانــات، والإجــراءات المشــتر

ي الحماية الاجتماعية.
أو الاســتثمار ف�

ن 10	. وا خطــط التأمــين بينمــا يمكــن للعمــال المهاجريــن الذيــن لا تنطبــق عليهــم أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة العامــة أن يعتــبر
ي توفــير 

ي الدولــة مــن مســؤوليتها ف�
ي الخاصــة، ســواء كانــت مجتمعيــة أو غــير ذلــك، فــإن هــذه الخطــط لا تعــفي

الجــز�ئ
تؤمــن  ي  والــتي  ، أد�ن وأطفالهــم، كحــد  ن  المقيمــين لجميــع  الاجتماعيــة  للحمايــة  الأساســية  الضمانــات  مــن  مجموعــة 

حمايتهــم وفقًــا لتوصيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن أســس الحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202(.
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 5-1 المقدمة

على الرغــم مــن أن 169 مليــون عامــل مهاجــر، مــن إجمــاليي 272 
العمــل  )منظمــة  العالــم  أنحــاء  جميــع  ي 

في� دوليي  مهاجــر  مليــون 
الدوليــة 2021، إدارة الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة بالأمــم 
الأصليــة  بلدانهــم  اقتصــادات  ي 

في� يســاهمون   ،)2019 المتحــدة 
ن الأكثرر استبعــادًًا مــن حيــث الحمايــة  والوجهــة، إلا أنهــم مــن بين�
مــا لا يحصلــون حىتى على تغطيــة أســاسية  الاجتماعيــة؛ وغالبًًــا 
بموجــب برامــج وأدوات الحمايــة الاجتماعيــة. ولا يقــتصر الأمــر 
ي 

ي الضمــان الاجتمــاعيي في�
على أنهــم يخاطــرون بفقــدان حقهــم في�

وطًًــا  بلدهــم الأصليي بسبــب غيابهــم؛ بــل قــد يواجهــون أيضًًــا شرر
ي نظــام بلــد المقصــد.

مقيــدة في�

للضمــان  اتفاقيــات  الــدول  بعــض  عقــدت  لذلــك،  نتيجــة 
إمكانيــة  الخــارج وضمــان  ي 

في� لضمــان حمايــة عمالهــا  الاجتمــاعيي 
نقــل امتيازاتهــم؛ وقــد شــهد عــدد هــذه الاتفاقيــات على مســتوى 
 )5.1 )الــشكل  الماضيــة  الســتة  العقــود  ي 

في� هائلــة  زيــادة  العالــم 
حيث يوجد حاليًًا حواليي 660 اتفاقية ثنائية ومتعددة الأطراف 
الاجتمــاعيي  للضمــان  الدوليــة  )الجمعيــة  الاجتمــاعيي  للضمــان 
2021(. ومــع ذلــك، تــغطيي هــذه الاتفاقيــات عــددًًا محــدودًًا مــن 
ي الاقتصــاد 

ي معظــم العمــال في� العمــال المهاجريــن، حيــث تستــث�ني
غيرر المنظــم وأولئــك الذيــن لديهــم وضــع غيرر منتظــم، وقــد تكــون 
، وأنــواع العمــال  محــدودة مــن حيــث فــروع الضمــان الاجتمــاعيي

تغطيهــا. ي  التي� المنافــع  ونوع  ومســتوى  المهاجريــن، 

 ، ي عــدد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي
 اـلـشكل 5-1 التــغيرر في�

2020–1955

المصدر: الجمعية الدولية للضمان الاجتماعيي

 الاصل اليامس
ي دول المنشأ   

 113 واتستيدامالتداب ر الأحاد ة ف 

 

 
 5.1  المقدمة 

 

أن   مل  الرغ   إ مامي    169على  مل  مها ر،  عامل  مليون 
العال   منظمة    272 أن اء  ي  ميع 

ف  دومي  مها ر  مليون 
الدولية   ات تصاد ة  2021العمل  الشؤون  إدالة   ،

المت دة   بالأم   ي  2019وات تماعية 
ف  يساهمون   ، 

ا تصاداا بلدانه  الأصلية والو هة، إت أنه  مل ب ر  الأك ر  
مل   ت  استبعادًا  ما  وغالبًا  ات تماعية؛  ال ما ة  حيث 

  صلون حلُ على ت.طية أساسية بمو   براما وأدواا  
ات تماعية.   أنه   يا رون  و ال ما ة  الأمر على  ت  قتض 

الأصلىي   بلده   ي 
ف  ات تماعي  الضمان  ي 

ف  حقه   باقدان 
ي نظام  

وً ا مقيدة ف  بسب  غيابه ؛ بل  د يوا هون أ ضًا ش 
 .بلد المقصد

لذلك،   للضمان    عقدانتيجة  اتاا ياا  الدول  بعض 
ي اليالج وضمان  

  إمكانية ات تماعي لضمان حما ة عمالها ف 
؛ و د شهد عدد هذه اتتاا ياا على مستوم  امتيازاته  نقل  

الستة الماضية  الشكل   العقود  ي 
   5.1العال  زيادة هائلة ف 

حوامي  حيث   حاليًا  ومتعددة    660يو د  ثنائية  اتاا ية 
ات تماعي  للضمان  للضمان   الأ راف  الدولية   الجمعية 

ومع ذلك، ت.طي هذه اتتاا ياا عددًا    . 2021ات تماعي  
ي معظ  العمال   م دودًا مل العمال المها  يل، حيث تستثل 

غ ر   ات تصاد  ي 
غ ر    المنظ  ف  وضع  لديه   الذيل  وأولئك 

الضمان   فروع  حيث  مل  م دودة  توون  و د  منتظ ، 
وأن  ، ونوع  ات تماعي ومستوم  المها  يل،  العمال  واع 

 .المنافع اللُي ت.طيها

 1-5 الشكل   ، التغي  ف   عدد اتفاقيات الضمان الاجتماع 
1955–2020 

 المصدل: الجمعية الدولية للضمان ات تماعي 
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الييالاا   التعاون ب ر  الدول، تشمل  بالإضافة إم عملياا 
ا تماعية   المتاحة لصانعىي السياساا اعتماد تداب ر حما ة 

دول   مل  بل  الجان   اللُي    اتستيدام أحاد ة  المنشأ  أو 
ي الضمان  

ي ضمان تمتع العمال المها  يل ب قه  ف 
ترغ  ف 

 .ات تماعي 

هجرة    وتسهيل  ال ما ة  فجواا  لسد  م اولة  ي 
اليد  ف 

التداب ر  العاملة مل  متنوعة  مجموعة  ي 
ف  الدول  نظرا   ،

  التش.يل ، نوع  اليد العاملةالأحاد ة الجان . مشهد هجرة  
ات تصاد غ ر   أو  القطاع    الهجرة   وحالة  المنظ   الصناعة، 

ي بلد مع ر  هي  
كلها   مؤ تة أو موسمية  للعمال المها  يل ف 

عوامل لئيسية تؤثر على السياساا أو التداب ر المتبعة. مل  
وتستجي    مستدامة  التداب ر  هذه  توون  أن  ضمان  أ ل 

ال وال ات تماعي  لال     وضعها ا تماعياً، مل المه  توف ر 
 .وتصميمها وتنايذها

أزمةو د   مل  للتيايف  المبذولة  الجهود  -  وفيد أظهرا 
ي ذلك الوصول   19

ال ما ة ات تماعية، بما ف  أهمية توف ر 
وعائلاته .   المها  يل  للعمال  الص ية،  الرعا ة  حيث  إم 

لهذا  الجان   أحاد ة  تداب ر  الدول  مل  العد د  اعتمدا 
 . 2020ال.رو  منظمة العمل الدولية 

ي ضوء ما سبق، يوفر هذا الاصل لم ة عامة عل التداب ر  
ف 

دول   تتيذها  أن  اللُي  مول  والبلدان    اتستيدامالمتاحة 
للعمال   ات تماعية  ال ما ة  توسيع  أ ل  مل  الأصلية 

الجان .   أحادي  أساس  على  وعائلاته   حيث  المها  يل 
المقصد  تشمل   دول  تتيذها  أن  اللُي  مول   (i)التداب ر 

المعاملة؛ ي 
ف  المساواة  على  السماح   (ii) ضمان  بالقدلة 

وط    المرونة بش  يتعلق  فيما  والدع   النظام  تصمي   ي 
ف 

لمرة    مبالغ مقطوعةتقد     (iii) التأهيل والمتطلباا الدنيا؛ 
الذيل  .ادلون   للعمال  المساهماا  اسُ داد  أو  واحدة 

ي تداب ر ال ما ة ات تماعية الأحاد ة   (iv) النظام؛ و
النظر ف 

اتشُ اكاا  غ ر  إم  تشمل  .  المستندة  اللُي  بينما  اليطواا 
المنشأ دول  مل  بل  اتياذها  للعمال    السماح (i) مول 

الضمان   نظام  ي 
ف  بعضويته   باتحتااظ  المها  يل 

بمو به؛ ال ااظ على حقو ه   أو  السماح  (ii) ات تماعي 
يتعلق   فيما  المساعدة  وتقد    النظام  تصمي   ي 

ف  بالمرونة 
وط   الدنيا؛ وبش  المها  يل  (iii)التأهيل والمتطلباا  منح 

مزا ا   إم  الوصول  ومعاليه   ال ما ة    ألضيااالعائديل 
 .ات تماعية

يوفر هذا الاصل أمثلة ملموسة مل دول ميتلاة، بما  كما  
  
ً
استجابة اعتمادها  ت   اللُي  الأحاد ة  التداب ر  بعض  ذلك  ي 

ف 
التداب ر التكميلية  إم  بإ جاز    ويت  الإشالة  .19- وفيد لأزمة

اللُي  د  و  ال وومية  غ ر  والمبادلاا  التداب ر  مل  مجموعة 
ال ما ة   أنظمة  غياب  ي 

ف  فيها  النظر  ي 
ف  المها رون  يرغ  

التأهل لمستوياا أعلى مل   أ ل  العامة أو مل  ات تماعية 
المعززة.    زا ا الم مل و وال ما ة  بمجموعة  الاصل  ييتت  

ل قوق   الدولية  المعاي ر  إم  استنادًا  السياسية،  التوصياا 
بع ر    أ ذها  ي 

ف  الدول  ترغ   اللُي  د  والعمل،  الإنسان 
للعمال المها  يل اتعتبال عند توسيع ال ما ة ات تماعية  

 ..على أساس أحادي الجان 

عي 
ما
 ت

ات
ن 

ما
ض
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ا

ا ا
تا
د ا
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سنة النفاذ

الخيــارات  تشــمل  الــدول،  ن  بين� التعــاون  عمليــات  إلى  بالإضافــة 
اجتماعيــة  حمايــة  تــدابيرر  اعتمــاد  السياســات  لصــانعيي  المتاحــة 
ي  التي� المنشــأ  أو  الاســتخدام  دول  قبــل  مــن  الجانــب  أحاديــة 
ي الضمــان 

ي ضمــان تمتــع العمــال المهاجريــن بحقهــم في�
ترغــب في�

. الاجتمــاعيي

 

ي محاولــة لســد فجــوات الحمايــة وتســهيل هجــرة اليــد العاملــة، 
 في�

ي مجموعة متنوعة من التدابيرر الأحادية الجانب. 
نظرت الدول في�

القطــاع  )الصناعــة،  التشــغيل  نوع  العاملــة،  اليــد  مشــهد هجــرة 
أو الاقتصــاد غيرر المنظــم( وحالــة الهجــرة )مؤقتــة أو موســمية( 
ن هيي كلهــا عوامــل رئيسيــة تؤثــر  ي بلــد مــعين�

للعمــال المهاجريــن في�
على السياســات أو التــدابيرر المتبعــة. مــن أجــل ضمــان أن تكــون 
، مــن المهــم تــوفيرر 

ً
هــذه التــدابيرر مســتدامة وتســتجيب اجتماعيــاً

الحــوار الاجتمــاعيي خلال وضعهــا وتصميمهــا وتنفيذهــا.

وقــد أظهــرت الجهــود المبذولــة للتخفيــف مــن أزمــة كوفيــد-19 
إلى  الوصــول  ذلــك  ي 

في� بمــا  الاجتماعيــة،  الحمايــة  تــوفيرر  أهميــة 
الرعاية الصحية، للعمال المهاجرين وعائلاتهم. حيث اعتمدت 
العديــد مــن الــدول تــدابيرر أحاديــة الجانــب لهــذا الغــرض )منظمــة 

العمــل الدوليــة 2020(.

ي ضــوء مــا ســبق، يوفــر هــذا الفصــل لمحــة عامــة عــن التــدابيرر 
في�

والبلــدان  الاســتخدام  دول  تتخذهــا  أن  يمكــن  ي  التي� المتاحــة 
الأصلية من أجل توسيع الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين 
وعائلاتهــم على أســاس أحــادي الجانــب. حيــث تشــمل التــدابيرر 
ي 

في� المســاواة  )i( ضمــان  المقصــد  دول  تتخذهــا  أن  يمكــن  ي  التي�
ي تصميــم النظــام 

المعاملــة؛ )ii( الســماح بالقــدرة على المرونــة في�
 )iii( وط التأهيــل والمتطلبــات الدنيــا؛ والدعــم فيمــا يتعلــق بشرر
المســاهمات  داد  اسرتر أو  واحــدة  لمــرة  مقطوعــة  مبالــغ  تقديــم 
ي تــدابيرر الحمايــة 

للعمــال الذيــن يغــادرون النظــام؛ و )iv( النظــر في�
اكات. بينمــا تشــمل  الاجتماعيــة الأحاديــة غيرر المستنــدة إلى الاشرتر
ي يمكــن اتخاذهــا مــن قبــل دول المنشــأ)i( الســماح  الخطــوات التي�
الضمــان  نظــام  ي 

في� بعضويتهــم  بالاحتفــاظ  المهاجريــن  للعمــال 
الســماح   )ii( بموجبــه؛  حقوقهــم  على  الحفــاظ  أو  الاجتمــاعيي 
يتعلــق  فيمــا  المســاعدة  وتقديــم  النظــام  تصميــم  ي 

في� بالمرونــة 
المهاجريــن  منــح   )iii(و الدنيــا؛  والمتطلبــات  التأهيــل  وط  بشرر
الحمايــة  أرضيــات  مزايــا  إلى  الوصــول  ومعاليهــم  العائديــن 

الاجتماعيــة.

بمــا  مــن دول مختلفــة،  أمثلــة ملموســة  الفصــل  هــذا  يوفــر  كمــا 
 
ً
اســتجابةً اعتمادهــا  تــم  ي  التي� الأحاديــة  التــدابيرر  بعــض  ذلــك  ي 

في�
التكميليــة  التــدابيرر  إلى  بإيجــاز  الإشــارة  ويتــم  لأزمــة كوفيــد-19. 
ي قد يرغب  ومجموعة من التدابيرر والمبادرات غيرر الحكومية التي�
ي غيــاب أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة 

ي النظــر فيهــا في�
المهاجــرون في�

العامــة أو مــن أجــل التأهــل لمســتويات أعلى مــن المزايــا والحمايــة 
المعــززة. ويختتــم الفصــل بمجموعــة مــن التوصيــات السياسيــة، 
ي قــد  استنــادًًا إلى المعــاييرر الدوليــة لحقــوق الإنســان والعمــل، التي�
الحمايــة  توســيع  عنــد  الاعتبــار  ن  بــعين� أخذهــا  ي 

في� الــدول  ترغــب 
الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن على أســاس أحــادي الجانــب..
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 5-2 التدابيرر الأحادية الجانب

أحــادي  بــشكل  الاجتماعيــة  الحمايــة  توســيع  الــدول  تقــرر  قــد 
لتشــمل العمــال المهاجريــن مــن أجــل ضمــان تغطيــة أكثرر شــمولًاً 
وعموميــة للحمايــة الاجتماعيــة لجميــع العمــال، وتعويــض غيــاب 
، أو  الاتفاقــات الثنائيــة أو المتعــددة الأطــراف للضمــان الاجتمــاعيي
ي تصديقها على اتفاقيات منظمة العمل الدولية 

سد الفجوات في�
بشــأن حمايــة حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن.

ي تعتمدهــا أولًاً دول  ي التــدابيرر والأنظمــة الأحاديــة التي�
قبــل النظــر في�

ي الاعتبــار أنــه 
الاســتخدام ثــم دول المنشــأ، مــن المهــم أن نأخــذ في�

ي المعاملة  فيما 
لغرض هذا الفصل، فإن تطبيق مبدأ المساواة في�

يتعلــق بمزايــا الحمايــة الاجتماعيــة هــو إطــار شــامل بــدلًاً مــن كونــه 
المســاواة  مبــدأ  ينطبــق  أن  يجــب  أخــرى،  بعبــارة   .

ً
أحاديــاً اًًر  تــدبير

ز على أســاس الجنسيــة، الــذي يــسعى  ي المعاملــة84 وعــدم التمــييز�
في�

لضمــان عــدم معاملــة العمــال المهاجريــن بــشكل أقــل تفــضيلًاً مــن 
، على جميــع التــدابيرر العامــة. وبالرغــم مــن ذلــك  ن العمــال الوطنــيين�
حالــة  ي 

في� الاستثنــاءات  ببعــض  للعمــل  الدوليــة  المعــاييرر  تســمح 
تــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة الممولــة جزئيًًــا أو كليًًــا مــن الأمــوال 
ذلــك  ي 

في� بمــا  المهاجريــن،  العمــال  مــن  محــددة  وفئــات  العامــة 
ي وضــع غيرر منتظــم85.

أولئــك الذيــن في�

ي الاعتبــار أن هــذه التــدابيرر الأحاديــة ليســت 
ويجــب أن يؤخــذ في�

متعارضــة مــع بعضهــا البعــض؛ على سبيــل المثــال، يمكــن لــدول 
ن طوعيي مع مزايا للشيخوخة لعمالها  ئ نظام تأمين� المنشأ أن تن�شئ
ي بلــد 

ي الخــارج وتقــدم مزايــا معينــة لأفــراد الأسرة الذيــن يبقــون في�
في�

العامــل الأصليــة.

تكــون  أن  يمكــن  ا وشــمولية، 
ً
اتســاقً أكثرر  نهــج  أجــل ضمــان  مــن 

الحمايــة  لتمديــد  وطنيــة  اتيجيــة  اسرتر مــن  جــزءًًا  التــدابيرر  هــذه 
بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة  وتدعــو  الاجتماعيــة. 
)رقــم 202(  الاجتماعيــة، 2012  للحمايــة  الوطنيــة  الأرضيــات 
الحــوار  على  قائمــة  اتيجيــات  اسرتر صياغــة  إلى  الأعضــاء  الــدول 
الاجتمــاعيي وتنفيذهــا، وتــعطيي الأولويــة لتنفيــذ أنظمــة الحمايــة 

ي الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان، والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، 
ي المعاملــة منصــوص عليــه في�

84 مبــدأ المســاواة في�
( لعــام 1962 )رقــم 118( ومعــاييرر العمــل الدوليــة الأخــرى )انظــر الفصــل 2(. ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

واتفاقيــة المســاواة في�
85 الضمان الاجتماعيي )المعاييرر الدنيا(، الاتفاقية، 1952 )رقم 102(، المادة 68 )1(.

86 للحصول على مزيد من التفاصيل حول هذه المصطلحات، انظر مسرد المصطلحات.

الضمــان  أنظمــة  ي 
في� أســاسيي  كعــنصر  الأســاسية  الاجتماعيــة 

الاجتمــاعيي الوطنيــة وتــسعى لتــوفيرر مســتويات أعلى مــن الحمايــة 
بمــا يتمــاىشى مــع المعــاييرر الدوليــة للعمــل. كمــا يكمــن الغــرض مــن 
ي قــد تشــمل أنظمــة  صناديــق الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة، التي�
اكات  الاشرتر على  قائمــة  غيرر  وأنظمــة  اكات  الاشرتر على  قائمــة 
الحمايــة  مــن  الأدىنى  الحــد  ضمــان  ي 

في�  ، ن الاثــنين� مــن  مزيجًًــا  أو 
الاجتماعيــة الأســاسية والوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية 

وأطفالهــم. الــسكان  لجميــع 

وبينمــا يمكــن لــدول التشــغيل أن تمــد الحمايــة الاجتماعيــة بــشكل 
الذيــن يعيشــون  المهاجريــن ومــن يعولوهــم  العمــال  أحــادي إلى 
أو يعملــون داخــل حدودهــا، يمكــن لــدول المنشــأ أيضًًــا أن تمــد 
الحمايــة الاجتماعيــة بــشكل أحــادي إلى مواطنيهــا ومــن يعولوهــم 
ي الخــارج أو عنــد عودتهــم، وكذلــك إلى أي 

أثنــاء العمــل والعيــش في�
ي دولــة المنشــأ.

ن يبقــون في� معــالين�

دول الاستخدام 	1-2-5

يمكــن اتخــاذ تــدابيرر متنوعــة مــن قبــل دول الاســتخدام، ويفضــل 
أكثرر  تغطيــة  لضمــان  وطنيــة  اتيجيــة  اسرتر مــن  جــزءًًا  تكــون  أن 
شــمولًاً وعموميــة للعمــال المهاجريــن. ولأغــراض هــذا الفصــل، تــم 
: الحماية الاجتماعية القائمة على  ن تقسيم هذه التدابيرر إلى فئتين�
الاجتماعيــة  الحمايــة  وتــدابيرر   ) الاجتمــاعيي ن  )التــأمين� اكات  الاشرتر
اكات )المســاعدة  ائــب غيرر القائمــة على الاشرتر الممولــة مــن الرضر
ي الاعتبــار أن هــذه التــدابيرر قــد 

الاجتماعيــة(.86 يجــب أن يؤخــذ في�
الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة  مــن  مزيجًًــا  تشــمل  و/أو  تتداخــل 
على  اكات.  الاشرتر على  القائمــة  وغيرر  اكات  الاشرتر على  القائمــة 
سبيــل المثــال، قــد تكــون الرعايــة الصحيــة الأســاسية والطــوارئ 
ي وضــع غيرر 

ي ذلــك أولئــك في�
المتاحــة للعمــال المهاجريــن، بمــا في�

اك مــن  منتظــم، ممولــة جزئيًًــا مــن الدولــة ولا تــزال تتطلــب اشرتر
العمــال.

فيمــا يليي قائمــة توفــر لمحــة عامــة عــن الخيــارات؛ ولا يقصــد منهــا 
أن تكون محدودة أو شــاملة.
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 الإــطار 5-1 إجــراءات أحاديــة الجانــب: قائمــة غيرر حصريــة مــن خيــارات السياســات 
لــدول المقصــد

اكات: فيما يتعلق بالحماية الاجتماعية القائمة على الاشرتر

ي ذلك:
ن فيما يتعلق بالحماية الاجتماعية، بما في� ن وغيرر المواطنين� ن المواطنين� ي المعاملة بين�

ضمان المساواة في� 	.1

ي المعاملــة 
ي الدســاتيرر الوطنيــة و/أو أحكام المســاواة في�

ي الضمــان الاجتمــاعيي في�
تكريــس حــق العمــال المهاجريــن في� 	

يعــات الوطنيــة، والســماح للعمــال المهاجريــن بالانضمــام إلى أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة؛ ي التشرر
في�

ي تقدمهــا دولــة العمــل  ن الذيــن يســتحقون المزايــا التي� ن والمواطــنين� ي الخــارج لــغيرر المواطــنين�
الســماح بدفــع المزايــا في� 	

)إمكانيــة التصديــر(؛

وط التأهيل والمتطلبات الدنيا من خلال: ي تصميم النظام والمساعدة فيما يتعلق بشرر
المرونة في� 	.2

اكات المفقودة؛ ات الاشرتر اكات بأثر رجعيي لتغطيي فرتر السماح بدفع الاشرتر 	

ي متطلبات التأهيل المطبقة على فئات معينة من العمال أو القطاعات 
ي الاستثناءات في� إضفاء المرونة أو تب�ني 	

ي يحتاجهــا العمــال الموســميون المهاجــرون  اك التي� الاقتصاديــة، مثــل تقليــل الحــد الأدىنى لعــدد ســنوات الاشرتر
للتأهــل للحصــول على معــاش تقاعــدي؛

ي )بالتناسب مع وقت العمل(؛ ي زم�ني دفع الاستحقاقات على أساس تناسبي� 	

 
ا

ي بلــد العمــل إذا كان العامــل المهاجــر مشــمولًا
ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي في�

ام بالتســجيل في� ز استثنــاءات مــن الالتز� 	
ي كلا البلديــن؛

اكات في� ي بلــد المنشــأ، ممــا يضمــن عــدم مطالبــة هــؤلاء العمــال بدفــع الاشرتر
بالفعــل في�

اكات للعمال الذين يغادرون النظام.  تقديم مبالغ مقطوعة أو ت سداد الاشرتر 	.3

اكات: فيما يتعلق بالحماية الاجتماعية غيرر القائمة على الاشرتر

امــج غيرر التشــاركية الممولــة مــن  ن فيمــا يتعلــق بالربر ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
1. ضمــان المســاواة في�

العامــة؛ الأمــوال 

ي وضــع غيرر 
ي ذلــك أولئــك الذيــن في�

2. تســهيل الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة للعمــال المهاجريــن وعائلاتهــم، بمــا في�
منظــم؛

3. توفيرر المرونة فيما يتعلق بمتطلبات الإقامة أو المتطلبات المؤهلة الأخرى لفئات محددة من العمال المهاجرين 
( أو القطاعات الاقتصادية. ن )مثل العمال الموسميين�



119 الفصل الخامس
ي دول المنشأ والاستخدام

التدابيرر الأحادية في�

ي المعاملة
5-2-1-1 مبدأ المساواة في�

ومكــرس  أســاسيي  ي 
إنســا�ني حــق  هــو  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  مبــدأ 
الخــاص  الــدوليي  والعهــد  الإنســان،  لحقــوق  العــالميي  الإعلان  ي 

في�
بالحقــوق المدنيــة والسياسيــة، والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق 
هــا مــن أدوات حقــوق  الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة وغيرر
عالميًًــا  بهــا  ف  المــعرتر الفكــرة  يدعــم  حيــث  الدوليــة.87  الإنســان 
بــأن البشرر يجــب أن يتمتعــوا بنفــس الحقــوق، بغــض النظــر عــن 

جنسيتهــم.

فيما يتعلق بالحماية الاجتماعية، يسعى هذا المبدأ إلى ضمان أن 
ن بنفــس الحقــوق والواجبــات،  يتمتــع المواطنــون وغيرر المواطــنين�
ن أمــور أخــرى، الجنسيــة أو العــرق  ز على أســاس، مــن بين� دون تمــييز�
أو الجنــس. الاستثنــاءات ممكنــة، على سبيــل المثــال فيمــا يتعلــق 
ي وضــع غيرر 

اكات والمهاجريــن في� بالمزايــا غيرر القائمــة على الاشرتر
منتظــم88.

لتمديــد  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  التنميــة  بفوائــد  ــا 
ً
افً واعرتر

الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن، قــد تعتمــد دول 
ي 

الاســتخدام تــدابيرر أحاديــة الجانــب تستنــد إلى مبــدأ المســاواة في�
: المعاملــة. وبــشكل أكثرر تحديــدًًا، قــد تشــمل هــذه التــدابيرر

ي الضمــان الاجتمــاعيي 
ن حــق العمــال المهاجريــن في� تضــمين� 	

ي 
في� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  الوطنيــة وأحكام  الدســاتيرر  ي 
في�

يعــات الوطنيــة والســماح لهــم بالانضمــام إلى أنظمــة  التشرر
الوطنيــة؛ الاجتماعيــة  الحمايــة 

ن  ي الخــارج لــغيرر المواطــنين�
	 الســماح بدفــع الاســتحقاقات في�

ي تقدمهــا دولــة  ن الذيــن يســتحقون المزايــا التي� والمواطــنين�
الاســتخدام )إمكانيــة التصديــر(؛

ي معاييرر العمل الدولية المختلفة؛ انظر الجدول 2-1.
87  هذا المبدأ مدرج أيضًًا في�

88  اتفاقية الضمان الاجتماعيي )المعاييرر الدنيا(، 1952 )رقم 102(، المادة 68)1(

وط الدنيا لبعض  تقليل أو تحديد معاييرر التأهيل أو الشرر 	
ي القســم 2-1-2-5(.

المزايــا )المفصلــة في�

الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة  ي 
في� المهاجريــن  العمــال  شــمول 

ن  بين� المســاواة  لتعزيــز  وري  رضر أمــر  المضيفــة  للــدول  الوطنيــة 
متكافئــة  ســاحة  وخلــق  العمــل  بنفــس  يقومــون  الذيــن  العمــال 
ن العمــال المهاجريــن  مــن خلال تقليــل المنافســة غيرر العادلــة بين�
. واستبعــاد العمــال المهاجريــن مــن أنظمــة الضمــان  ن والمواطــنين�
معكوسًًــا  حافــزًًا  يخلــق  قــد  اكات  الاشرتر القائمــة على  الاجتمــاعيي 
ــغ  ـ ـ ـ التفريـ خطــر  مــع  محميــة  وغيرر  رخيصــة  لتوظيفهــم كعمالــة 

الأســفل. نحــو  وسبــاق  الاجتمــاعيي 

لتحديــد  أعلاه  الدوليــة  العمــل  منظمــة  بــه  قامــت  لمــا  ووفقــا 
ي 120 دولة )فان بانهويس، كازي-أول وبينيت 2017( 

الوضع في�
: وجــدت مــا يليي

ن وطنيــة تتضمــن  الــدول لديهــا قــوانين� ي المائــة مــن 
٥٨ في� 	

ن وغيرر  ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
أحكامًًــا تمنــح المســاواة في�

ن فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي القائــم على  المواطــنين�
5-2(؛ )الــشكل  اكات  الاشرتر

ن وطنيــة تتضمــن  الــدول لديهــا قــوانين� ي المائــة مــن 
٦٢ في� 	

ن وغيرر  ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
أحكامًًــا تمنــح المســاواة في�

)الــشكل 3-5(. الصحيــة  بالرعايــة  يتعلــق  ن فيمــا  المواطــنين�
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بالضمــان  يتعلــق  المعاملــة فيمــا  ي 
المســاواة في� قانونيــة بشــأن  لديهــا أحكام  ي�تي 

ال المنطقــة  الــدول حســب  اــلشكل 5-2 عــدد   
89 الاجتمــاعيي 

 الاصل اليامس
ي دول المنشأ   

 117 واتستيدامالتداب ر الأحاد ة ف 
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آسيا والم يط   الدول الع بية أم يكا الشمالية 
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 آسيا

ي المعاملة فيما يتعلق بالضمان ات تماعي  
 عدد الدول اللُي ت تو د بها أحكام بشأن المساواة ف 

ي  المعاملة فيما يتعلق بالضمان ات تماعي  
 عدد الدول اللُي لديها أحكام  انونية بشأن المساواة ف 

 .Binette  2017و  Van Panhuys ، Kazi-Aoul المصدل: 
 
 
 

   عدد الدول ف   كل منطقة الت   لديها أحكام قانونية بشأن المساواة ف   المعاملة فيما يتعلق بالوصول   3-5 الشكل
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 آسيا 

 
ي المعاملة فيما يتعلق  عد  

بالرعا ة الص ية د الدول اللُي ت تو د بها أحكام بشأن المساواة ف   

ي المعاملة فيما يتعلق    
بالرعا ة الص يةعدد الدول اللُي لديها أحكام  انونية بشأن المساواة ف    

 .2017  أول وبينيت- فان بانهويس، كازي  المصدل: 

 
دي وتشاد و وا د اوال و مهولية الكون.و الد مقرا ية  مل وظة: لأغراو هذه الدلاسة، تشمل   91 ون وكابو ف ر أف يقيا الجزائر وأن.وت وبن ر  وبر ينا فاسو والكام ر

يا و  انيا و ومض وإليُ يا وإثيوبيا والجابون وغامبيا وغانا و ينيا ومدغشقر ومامي وموليتانيا وموليشيوس والم.رب وموزامبيق وناميبيا ونيج ر توغو  السن.ال وت   
ي الأل نت ر   السودان وتونس وزامبيا؛  و نوب أف يقيا و  تشمل أم يكا الشمالية الوت اا المت دة و ندا؛ وتشمل أم يكا اللاتينية والوسط ومنطقة الب ر الكاليل 

ازيل وتشيلىي و ولومبيا و وستاليكا و وبا و مهولية الدومينيكان والإكوادول والسلاادول وغواتيمات وهندولاس والموسيك   واي  ونيكالاغوا وبنما وبالاغوبوليايا وال  
وا  آسيا  وتشمل  واليمل؛  المت دة  الع بية  والإمالاا  ولبنان وعمان و طر  والكويت  والألدن  العراق  الع بية  الدول  وأولوغواي؛ وتشمل  و  الهادئ  وب ر لم يط 

ت  و مهولية  و مهولية  وليا  واليابان  وإيران وإشائيل  وإندونيسيا  والهند  والص ر   وكمبود ا  وبن.لاديش  وأسُ اليا  يا  أف.انستان  الشعبية ومال ر  الد مقرا ية  و 
ألبانيا وألمين أولوبا وآسيا الوسط  وفيتنام. وتشمل  وباكستان والالب ر  وسن.افولة وشيلانكا وتا لاند  ونيوزيلندا  وبلجيكا وبل.اليا  ومن.وليا وميانمال  يا والنمسا 

وفرنسا  وفنلندا  وإستونيا  والدنمرك  التشيك  و مهولية  ص  و    و رواتيا  وليتوانيا    و ول يا  وتتايا  وكازا ستان  وإ طاليا  وأيرلندا  والمجر  واليونان  وألمانيا 
ت.ال ولومانيا واتت اد الروسي و مهولية سلوفاكيا وسلوفينيا و  ويووووا وبولندا وال   إسبانيا والسويد وسويشا  ولو سمبولج ومقدونيا ومالطا ومولدوفا وهولندا وال  

يطانيا العظم وأيرلندا الشمالية. وتر يا وأو رانيا والمملكة المت دة   ل  

 
  

  

 
  

 
  

 
  

  
    

  
  

 
  

 
  

   
   

  
        

  

 
  

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالوصــول إلى 
ي�تي لديهــا أحكام قانونيــة بشــأن المســاواة في�

ي كل منطقــة ال
 اــلشكل  5-3 عــدد الــدول في�

الصحيــة الرعايــة 
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ي المعاملة فيما يتعلق بالضمان ات تماعي  
 عدد الدول اللُي ت تو د بها أحكام بشأن المساواة ف 

ي  المعاملة فيما يتعلق بالضمان ات تماعي  
 عدد الدول اللُي لديها أحكام  انونية بشأن المساواة ف 

 .Binette  2017و  Van Panhuys ، Kazi-Aoul المصدل: 
 
 
 

   عدد الدول ف   كل منطقة الت   لديها أحكام قانونية بشأن المساواة ف   المعاملة فيما يتعلق بالوصول   3-5 الشكل
 إل الرعاية الصحية 
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أم يكا اللاتينية    أف يقيا 
الجنوبية  وأم يكا 

ومنطقة الب ر  
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آسيا والم يط   الدول الع بية  شمال أف يقيا

 الهادي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
أولوبا ووسط  

 آسيا 

 
ي المعاملة فيما يتعلق  عد  

بالرعا ة الص ية د الدول اللُي ت تو د بها أحكام بشأن المساواة ف   

ي المعاملة فيما يتعلق    
بالرعا ة الص يةعدد الدول اللُي لديها أحكام  انونية بشأن المساواة ف    

 .2017  أول وبينيت- فان بانهويس، كازي  المصدل: 

 
دي وتشاد و وا د اوال و مهولية الكون.و الد مقرا ية  مل وظة: لأغراو هذه الدلاسة، تشمل   91 ون وكابو ف ر أف يقيا الجزائر وأن.وت وبن ر  وبر ينا فاسو والكام ر

يا و  انيا و ومض وإليُ يا وإثيوبيا والجابون وغامبيا وغانا و ينيا ومدغشقر ومامي وموليتانيا وموليشيوس والم.رب وموزامبيق وناميبيا ونيج ر توغو  السن.ال وت   
ي الأل نت ر   السودان وتونس وزامبيا؛  و نوب أف يقيا و  تشمل أم يكا الشمالية الوت اا المت دة و ندا؛ وتشمل أم يكا اللاتينية والوسط ومنطقة الب ر الكاليل 

ازيل وتشيلىي و ولومبيا و وستاليكا و وبا و مهولية الدومينيكان والإكوادول والسلاادول وغواتيمات وهندولاس والموسيك   واي  ونيكالاغوا وبنما وبالاغوبوليايا وال  
وا  آسيا  وتشمل  واليمل؛  المت دة  الع بية  والإمالاا  ولبنان وعمان و طر  والكويت  والألدن  العراق  الع بية  الدول  وأولوغواي؛ وتشمل  و  الهادئ  وب ر لم يط 

ت  و مهولية  و مهولية  وليا  واليابان  وإيران وإشائيل  وإندونيسيا  والهند  والص ر   وكمبود ا  وبن.لاديش  وأسُ اليا  يا  أف.انستان  الشعبية ومال ر  الد مقرا ية  و 
ألبانيا وألمين أولوبا وآسيا الوسط  وفيتنام. وتشمل  وباكستان والالب ر  وسن.افولة وشيلانكا وتا لاند  ونيوزيلندا  وبلجيكا وبل.اليا  ومن.وليا وميانمال  يا والنمسا 

وفرنسا  وفنلندا  وإستونيا  والدنمرك  التشيك  و مهولية  ص  و    و رواتيا  وليتوانيا    و ول يا  وتتايا  وكازا ستان  وإ طاليا  وأيرلندا  والمجر  واليونان  وألمانيا 
ت.ال ولومانيا واتت اد الروسي و مهولية سلوفاكيا وسلوفينيا و  ويووووا وبولندا وال   إسبانيا والسويد وسويشا  ولو سمبولج ومقدونيا ومالطا ومولدوفا وهولندا وال  

يطانيا العظم وأيرلندا الشمالية. وتر يا وأو رانيا والمملكة المت دة   ل  

 
  

  

 
  

 
  

 
  

  
    

  
  

 
  

 
  

   
   

  
        

  

 
  

دي وتشــاد وكــوت ديفــوار وجمهوريــة الكونغــو  ون وكابــو فيرر ن وبركينــا فاســو والكاميرر 89 ملحوظــة: لأغــراض هــذه الدراســة، تشــمل أفريقيــا الجزائــر وأنغــولا وبــنين�
يــا والســنغال  يــا وإثيوبيــا والجابــون وغامبيــا وغانــا وكينيــا ومدغشــقر ومــاليي وموريتانيــا وموريشــيوس والمغــرب وموزامبيــق وناميبيــا ونيجيرر الديمقراطيــة ومصر وإريرتر
انيــا وتوغــو وجنــوب أفريقيــا والســودان وتونــس وزامبيــا؛ تشــمل أمريكا الشــمالية الولايــات المتحــدة وكنــدا؛ وتشــمل أمريكا اللاتينيــة والــوسطى ومنطقــة البحــر  ز�نز وت
ازيــل وتــشيليي وكولومبيــا وكوســتاريكا وكوبــا وجمهوريــة الدومــينيكان والإكــوادور والســلفادور وغواتيمــالا وهنــدوراس والمكسيــك  ن وبوليفيــا والربر ي الأرجنــتين� الكاريبي�
و وأوروغــواي؛ وتشــمل الــدول العربيــة العــراق والأردن والكويــت ولبنــان وعمــان وقطــر والإمــارات العربيــة المتحــدة واليمــن؛  ونيكاراغــوا وبنمــا وباراغــواي وبيرر
ن والهنــد وإندونيسيــا وإيــران وإسرائيــل واليابــان وجمهوريــة كوريــا وجمهوريــة  اليــا وبنغلاديــش وكمبوديــا والــصين� وتشــمل آسيــا والمحيــط الهــادئ أفغانســتان وأسرتر
ن وســنغافورة وسريلانكا وتايلانــد وفيتنــام. وتشــمل أوروبــا وآسيــا الــوسطى  يــا ومنغوليــا وميانمــار ونيوزيلنــدا وباكســتان والفلــبين� ز لاو الديمقراطيــة الشــعبية وماليز�
ص وجمهوريــة التشيــك والدنمــرك وإســتونيا وفنلنــدا وفرنســا وألمانيــا واليونــان والمجــر وأيرلنــدا  ألبانيــا وأرمينيــا والنمســا وبلــجيكا وبلغاريــا وجورجيــا وكرواتيــا وقربر
تغــال ورومانيــا والاتحــاد الــروسيي وجمهوريــة  ــج وبولنــدا والربر ـ ـ ـ ويـ وإيطاليــا وكازاخســتان ولاتفيــا وليتوانيــا ولوكســمبورج ومقدونيــا ومالطــا ومولدوفــا وهولنــدا والرنر

يطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية. سلوفاكيا وسلوفينيا وإسبانيا والسويد وسويسرا وتركيا وأوكرانيا والمملكة المتحدة لربر



121 الفصل الخامس
ي دول المنشأ والاستخدام

التدابيرر الأحادية في�

اء المعنيــة بتطبيــق  ي المســح العــام المذكــور أعلاه للجنــة الــخربر
في�

العمــال  أدوات  بشــأن   )CEACR( والتوصيــات  الاتفاقيــات 
يعاتهــا الخاصــة  المهاجريــن، »أفــاد عــدد كــبيرر مــن الــدول بــأن تشرر
ن الأجانــب  ن والمقيــمين� ن المواطــنين� ز بين� بالضمــان الاجتمــاعيي لــم تــميز�
ي 

ي في�
بــشكل قانــو�ني مــا شــملت جميــع مــن يقيــم أو يعمــل  وعــادةًً 

البلاد.90 كان هــذا هــو الحــال بــشكل خــاص فيمــا يتعلــق بالمزايــا 
ن  الموظــفين� العمــال  لجميــع  بالتســاوي  منحــت  ي  التي� التشــاركية، 
وط الاســتحقاق” )منظمــة العمــل الدوليــة  الذيــن يســتوفون شرر

.91)396 الفقــرة   ،2016
مــن المهــم أن نلاحــظ أن وجــود أحكام قانونيــة بشــأن المســاواة 
ي أن العمــال  ن لا يــع�ني ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�

في�
الحمايــة  إلى  الوصــول  ي 

في� الحــق  نفــس  لديهــم  المهاجريــن 
بلدهــم  ي 

في� وعملــوا  عاشــوا  الذيــن  ن  المواطــنين� مثــل  الاجتماعيــة 
الحمايــة  إلى  الوصــول  يكــون  وقــد  حياتهــم.  طــوال  الأصليي 
الاجتماعيــة محــدودًًا بعوامــل مثــل: )i( كيفيــة تعريــف مصطلــح 
؛ )ii( نوع التصريــــح  ي »العمال المهاجرين« على المســتوى الوط�ني
الذي يحمله الشخص؛ )iii( تصريــــح العمل؛ و)iv( مدة الإقامة. 
مــن  لفئــات معينــة  فقــط  المعاملــة  ي 

المســاواة في� منــح  يتــم  وقــد 
، وقــد تكــون متاحــة  ن ن الدائــمين� العمــال المهاجريــن، مثــل المقيــمين�
ن بموجــب أحكام خاصــة واتفاقيــات  المؤقــتين� فقــط للمهاجريــن 
دوليــة )OECD 2018(. بالإضافــة إلى ذلــك، غالبًًــا مــا لا يســتفيد 
ي المعاملــة 

العمــال المهاجــرون بــشكل كامــل مــن أحكام المســاواة في�
ن حىتى يمــر وقــت محــدد  ي دول عملهــم لأنهــم لا يكونــون مؤهــلين�

في�
بعــد وصولهــم.

اليــا، على سبيــل المثــال، يختلــف الوصــول إلى الخدمــات  ي أسرتر
في�

مــع  فالأولــون،  ؛  ن والدائــمين� ن  المؤقــتين� للمهاجريــن  الاجتماعيــة 
بعــض الاستثنــاءات، لا يحــق لهــم الحصــول على مزايــا الضمــان 
على  الحصــول  للآخريــن  يحــق  بينمــا  الفــور،  على  الاجتمــاعيي 
مجموعــة كاملــة مــن الخدمــات الاجتماعيــة بعــد 104 أســابيع مــن 

.)2019 الاجتماعيــة  الخدمــات  وزارة  اليــا،  )أسرتر الإقامــة 

ي الضمــان الاجتمــاعيي 
تجسيــد حــق العمــال المهاجريــن في� 	

ي 
في� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  الوطنيــة وأحكام  الدســاتيرر  ي 
في�

الوطنيــة يعــات  التشرر

ي المعاملة 
يمكن للدول أن تشمل أحكامًًا عامة بشأن المساواة في�

ي المعاملــة 
ي دســتورها وأحكامًًــا بشــأن المســاواة في�

ز في� وعــدم التمــييز�
والضمــان  العمــل  ن  قــوانين� ي 

في� الاجتمــاعيي  بالضمــان  يتعلــق  فيمــا 
ي تحكــم  ن التي� ي القــوانين�

الاجتمــاعيي والهجــرة والرعايــة الصحيــة أو في�
أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي المحــددة.

، كوســتاريكا، كوبــا، الإكــوادور، الســلفادور، فنلنــدا، فرنســا، لوكســمبورغ، هولنــدا، الجبــل الأســود، بنمــا،  ازيــل، تــشيليي ، الربر ن 90 تشــمل الأمثلــة المذكــورة الأرجنــتين�
ويلا )جمهوريــة بوليفاريــة(. ز�نز ســورينام، السويــد، سويسرا، الولايــات المتحــدة، الأوروغــواي وف

91 تشمل الأمثلة المعطاة بنغلاديش، كوستاريكا، ألمانيا، المجر، الهند، لاتفيا، ليتوانيا، هولندا، باكستان، بولندا، إسبانيا، تركيا وتركمانستان.

ي الدســاتيرر الوطنيــة، مــن نــص ينــص 
وقــد تختلــف هــذه الأحكام، في�

على حق الضمان الاجتماعيي لـ »الجميع« إلى بيان ينص على أن 
ي ذلــك فيمــا يتعلــق 

، بمــا في� ن الأجانــب لهــم نفــس حقــوق المواطــنين�
. بالضمــان الاجتماعيي

على سبيــل المثــال، »تحتــوي دســاتيرر جميــع دول أمريكا  	
النطــاق  واســعة  أحكام  تقريبًًــا على  والجنوبيــة  الــوسطى 
الدوليــة  العمــل  )منظمــة   » الاجتمــاعيي بالضمــان  تتعلــق 
دســتور كولومبيــا  ينــص  حيــث   .)238 الفقــرة   ،2012
الــسكان لديهــم حــق غيرر قابــل للــتصرف  على أن جميــع 
ي الضمــان الاجتمــاعيي )المــادة 48( بينمــا ينــص دســتور 

في�
حقــوق  نفــس  لديهــم  الأجانــب  أن  على  كوســتاريكا 
والهنــد  بنغلاديــش  دســاتيرر  تُُعــد  آسيــا،  ي 

وفي�  . ن المواطــنين�
ام الدســتوري  ز وباكســتان وسريلانكا أمثلة أخرى على الالتز�
 ،2012 الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الاجتمــاعيي  بالضمــان 

.)240 الفقــرة 

ي جنــوب 
تنــص المــادة 27 مــن ميثــاق حقــوق الإنســان في� 	

إلى خدمــات  الوصــول  ي 
في� »الجميــع«  حــق  أفريقيــا على 

والأمــن   ، ن الكافــيين� والمــاء  والغــذاء  الصحيــة،  الرعايــة 
ومــع  الاجتماعيــة.  المســاعدة  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، الاجتمــاعيي
ي 

ي للمحكمــة الدســتورية في�
ذلــك، وفقًًــا للاجتهــاد القضــا�ئي

ن فقــط هــم مــن يتمتعــون  ن الدائــمين� البلاد، فــإن المقيــمين�
ن الجنوب  بنفس مزايا الضمان الاجتماعيي مثل المواطنين�
إلى  محــدود  وصــول  ن  المؤقــتين� وللمهاجريــن   ، ن أفريقــيين�
الحمايــة الاجتماعيــة )فــان بانهويــس، كازي-أول وبينيــت 

.)2017

بــأشكال  الوطنيــة  يعــات  التشرر ي 
في� المبــدأ  هــذا  يــرد  أن  ويمكــن 

، ويمكــن أن ينــص على  ن ي أنــواع مختلفــة مــن القــوانين�
مختلفــة وفي�

ي معاملــة العمــال المهاجريــن بــشكل عــام، أو بــشكل 
المســاواة في�

. الاجتمــاعيي بالضمــان  يتعلــق  فيمــا  خــاص 

الاجتمــاعيي  الضمــان  يعــات  تشرر تنــص  إسبانيــا،  ي 
ف�في 	

وقانــون   1994/1 رقــم  يعيي  التشرر المــلكيي  )المرســوم 
ي المعاملــة 

التنظيــم رقــم 2000/4( على مبــدأ المســاواة في�
. ن المواطــنين� وغيرر  ن  المواطــنين� ن  بين�



ن وأسرهم122 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي 
في� عليهمــا  منصــوص  ن�  أساســيين ن�  الاجتمــاعيي كحــقين والضمــان  الهجــرة  الإــطار  2-5   

2008 لعــام  الإكــوادور  دســتور 

ي أمريكا 
ي في�

ة الماضيــة، كان لتدفقــات الهجــرة الجديــدة تــأثيرر على المشــهد الديموغــرافي� على مــدى الســنوات الخمــس عشرر
ن ووســعت  ات قانونيــة وسياسيــة وســعت الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل المواطــنين� الجنوبيــة. وقــد أدى ذلــك إلى عــدة تغــييرر
المزايــا الاجتماعيــة لتشــمل المهاجريــن. وقــد كانــت حالــة الإكــوادور لافتــة بــشكل خــاص لأنهــا تــشكل واحــدة مــن أقــوى الأطــر 

ي المنطقــة.
القانونيــة لحمايــة حقــوق العمــال المهاجريــن في�

ي  ي المنطقــة التي�
كجــزء مــن سياســة وطنيــة شــاملة بشــأن تنقــل البشرر والمواطنــة العالميــة، فــإن الإكــوادور هيي الدولــة الوحيــدة في�

ي الهجــرة إلى المســتوى الدســتوري. حيــث تنــص المادتــان 40 و 392 مــن دســتور عــام 2008، اللتــان تنطبقــان 
رفعــت الحــق في�

ي الهجرة 
اف الصريــــح بالحق في� ي البلاد، على الاعرتر

ن في� ي الخارج والمهاجرين المقيمين�
ن في� ي الإكوادور المقيمين� على كل من مواط�ني

ي 
فــان بالحــق في� ي بسبــب وضعــه كمهاجــر. كمــا تعرتر

وضمانــه، وتنصــان على أنــه لا يجــوز تعريــف أي إنســان أو اعتبــاره غيرر قانــو�ني
. وقــد صدقــت الإكــوادور على الصكــوك الدوليــة الأســاسية المتعلقــة بالهجــرة. ي

اللجــوء والــملاذ وتحظــران التهــجيرر التعــس�في

ي الأكوادوريــة )المــادة 9( 
ي الحقــوق والواجبــات بالنسبــة لجميــع الأجانــب على الأرا�ضي

كمــا ينــص الدســتور على مبــدأ المســاواة في�
ز على أســاس مكان الــميلاد أو الوضــع الهجــري )المــادة 11.2(. ويحظــر جميــع أشكال التمــييز�

ي العمــل والضمــان الاجتمــاعيي )المادتــان 33 و 34(. 
ي ذلــك المهاجــرون، الحــق في�

ن الحقــوق الممنوحــة للجميــع، بمــا في� مــن بين�
اف دســتوري مــزدوج: باعتبــاره أحــد الواجبــات الأســاسية للدولــة )المــادة 3(  ي الضمــان الاجتمــاعيي بــاعرتر

حيــث يتمتــع الحــق في�
وحــق لا يمكــن التنــازل عنــه )المــادة 34(. ويخضــع الضمــان الاجتمــاعيي لمبــادئ التضامــن والشــمولية والإنصــاف والكفــاءة. 
ي حيــاة كريمــة“، وهــو مفهــوم يشــمل العمــل والضمــان الاجتمــاعيي والخدمــات الاجتماعيــة 

كمــا يتحــدث الدســتور عــن” الحــق في�
وريــة للجميــع )المــادة 66(. الأخــرى الرضر

يعــات  ي للإكــوادور بشــأن حقــوق العمــال المهاجريــن مــن خلال تشرر
منــذ اعتمــاد دســتور عــام 2008، تــم توســيع الإطــار القانــو�ني

ي، الــذي ينــص على أن  ي ذلــك قانــون التنظيــم لعــام 2017 بشــأن التنقــل البشرر
ن السياســات العامــة، بمــا في� أخــرى تهــدف إلى تحــسين�

ي القطــاع الخــاص دون 
. ويمكنهــم العمــل في� ن ي العمــل والحمايــة الاجتماعيــة مثــل الأكــوادوريين�

المهاجريــن يتمتعــون بنفــس الحــق في�
ي القطاع العام أو العمل لحسابهم الخاص )المنظمة الدولية 

الحصول على تصاريــــح خاصة من الحكومة، بل ويمكنهم العمل في�
ي  ن وطــالبي� ي البلاد، على أن اللاجــئين�

للهجــرة 2018(. وينــص القــرار التنفيــذي رقــم 1182 )2012(، الــذي ينظــم إجــراءات اللجــوء في�
 للوائــح الوطنيــة، الاســتفادة مــن جميــع برامــج الحكومــة للاندمــاج الاقتصــادي والاجتمــاعيي )المــادة 62(.

ً
اللجــوء يحــق لهــم، وفقــاً

ي الخارج )إمكانية التصدير(
  السماح بدفع المزايا في�

ن أيضًًــا اتخــاذ تــدابيرر لضمــان  يمكــن لصــانعيي السياســات الوطنــيين�
عنــد  يســتحقونها  ي  التي� المزايــا  المهاجريــن على  العمــال  حصــول 
المهــم  مــن  الصــدد،  هــذا  ي 

وفي� اســتخدامهم.  دول  مغادرتهــم 
حيــث  التصديــر.  وإمكانيــة  النقــل  إمكانيــة  مفهــوميي  ن  بين� ز  التمــييز�
يمكــن لــدول المقصــد أن تــأذن بدفــع مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة 
ي الخــارج )إمكانيــة التصديــر(92 للأجانــب على قــدم 

المكتسبــة في�
المزايــا  تصديــر  إمكانيــة  تتطلــب  ولا   . ن المواطــنين� مــع  المســاواة 
على  الحفــاظ  إلى  تــشيرر  أنهــا  على  فهــم 

ُ
وتُ الــدول  ن  بين� التعــاون 

أحــد  وهــو  الخــارج،  ي 
في� المزايــا  ومدفوعــات  المكتسبــة  الحقــوق 

ي 
في� تأسيســها  تــم  ي  التي� الاجتمــاعيي  للضمــان  الأســاسية  المبــادئ 

ي 
ن أمــور أخــرى )انظــر الفصــل 3(. وفي� الاتفاقيــة رقــم 157، مــن بين�

مثــل هــذه الحــالات، يتــم تحديــد معــاييرر الأهليــة ومســتوى المزايــا 

 .
ً
 لمصطلــح ”قابليــة التصديــر“، كمــا أن اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة لا تــشيرر إلى هــذا المصطلــح صراحــةً

ً
92 لا يوجــد تعريــف متفــق عليــه دوليــاً

ي الخــارج؛ انظــر طــه وسيغمــان وميســكوب )2015(؛ 
ن قابليــة تصديــر اســتحقاقات الضمــان الاجتمــاعيي على أنهــا دفــع الاســتحقاقات في� يفهــم بعــض المؤلــفين�

وس وميكاك وتامانيــو )2011(. وســاباتيس-ويلر وكوتــل )2010(؛ وهيرر

يعاتهــا. مــن قبــل دولــة العمــل ولا ينطبــق إلا تشرر

غيرر  يتمتــع  أن  يجــب  المعاملــة،  ي 
في� المســاواة  مبــدأ  بموجــب 

قــدم  على  الخــارج  ي 
في� الاســتحقاقات  إلى  بالوصــول  ن  المواطــنين�

. لكــن لا تــزال هنــاك بعــض التحفظــات  ن المســاواة مــع المواطــنين�
ذلــك صعوبــة  ي 

في� بمــا  مختلفــة،  العمليــة لأسبــاب  الممارســة  ي 
في�

التحقــق مــن معــاييرر الأهليــة وإدارة المدفوعــات، وعــدم الوصــول 
الســلبية  العامــة  والتصــورات  البيانــات،  حمايــة  تقنيــات  إلى 

للنظــام. الماليــة  الاســتدامة  بشــأن  والمخــاوف 

المهاجــرات،  للعــاملات  بالنسبــة  أهميــة خاصــة  الأمــر ذو  وهــذا 
ي قد يفقدن اســتحقاقات الأمومة إذا غادرن البلد أو طُُلب 

اللواتي�
، ممــا يحرمهــن مــن 

ً
منهــن مغــادرة البلــد إذا لــم يكــنّّ يعملــن فعليــاً

. ي الواــقع الــعمليي
اــستحقاقات الأموــمة في�
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التدابيرر الأحادية في�

أمثـلة:

ي أمريكا 
ي الولايــات المتحــدة، قــد يتمكــن رعايــا دولــة في�

في� 	
باراغــواي  )باستثنــاء  الجنوبيــة  أو  الــوسطى  أو  الشــمالية 
المتحــدة  الولايــات  خــارج  يعيشــون  الذيــن  وســورينام( 
ي الولايــات 

ي مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي في�
والذيــن ســاهموا في�

الإعاقــة  أو  التقاعــد  اســتحقاقات  ي 
تــلقي� مــن  المتحــدة 

واســتوفوا  لهــا  ن  مؤهــلين� كانــوا  إذا  الخــارج  ي 
في� الشــهرية 

متطلبــات معينــة. وينطبــق هــذا أيضًًــا على اســتحقاقات 
ن من مثل هذا العامل )الولايات  الورثة المدفوعة للمعالين�

ــخ(. ـ ـ ـ تاريـ بــدون  المتحــدة  الولايــات  المتحــدة 2008؛ 

التقاعــد  اســتحقاقات  تصديــر  يمكــن  لا  نيوزيلنــدا،  ي 
في� 	

ي جــزر المحيــط الهــادئ؛ أمــا بالنسبــة  العامــة إلا لمــواط�ني
اتفاقيــة  وجــود  فيلــزم  الآخريــن،  الأجانــب  ن  للمواطــنين�
الاســتحقاقات  بتصديــر  تســمح  اجتمــاعيي  ضمــان 

.)”2009 )”ســابايتس-ويلر 

ي ألمانيا، تدفع Deutsche Post المعاشات التقاعدية 
في� 	

ن  وللمواطــنين� الخــارج  ي 
في� الألمــان  ن  للمواطــنين� العامــة 

ي النظــام مــن 
ي ألمانيــا وســاهموا في�

الأجانــب الذيــن عملــوا في�
خلال خطة المعاشــات التقاعدية الألمانية، وهيي منصة 
ي 200 دولة أخرى حول 

لصرف الأموال داخل ألمانيا وفي�
العالــم. حيــث تنفــذ 25 مليــون دفعــة معــاش شــهريًًا،93 
ي الخــارج. وتشــمل الخدمــات 

ي ذلــك 1.5 مليــون في�
بمــا في�

ي  المقدمــة الاحتفــاظ بســجل بيانــات؛ والمدفوعــات التي�
مــن  الحيــاة  والخــارج؛ وجمــع شــهادات  الداخــل  ي 

في� تتــم 
التلقائيــة  والمقارنــة  ســنويًًا؛  الخــارج  ي 

في� المتقاعديــن 
البلــدان  مختلــف  مــع  الوفيــات  لبيانــات  الشــهرية 

الأجنبيــة(. التقاعديــة  )المعاشــات 

ن مؤسســات  مــن ناحيــة أخــرى، تتطلــب قابليــة النقــل التعــاون بين�
إطــار  ي 

في� والاســتخدام  المنشــأ  دول  ي 
في� الاجتمــاعيي  الضمــان 

الفوائــد  بهــدف تحديــد مســتويات  الضمــان الاجتمــاعيي  اتفاقيــة 
لأن  وري  رضر هــذا   94. ي المــع�ني المهاجــر  للعامــل  ك  مــشرتر بــشكل 
ي بلــد مــا قــد تحظــر صراحــة جميــع 

يعــات الضمــان الاجتمــاعيي في� تشرر
ي غيــاب اتفــاق متعــدد الأطــراف أو 

ي الخــارج في�
مدفوعــات المزايــا في�

ي الأطــراف، أو قــد تفــرض متطلبــات أكثرر صرامــة أو تتطلــب 
ثنــا�ئي

ي الخــارج95.
يبــة إضافيــة لاســتلام تلــك المزايــا في� دفــع رضر

ي ذلــك معاشــات الشيخوخــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الشــديدة، ومعاشــات الشيخوخــة 
93 يمكــن تصنيــف هــذه المعاشــات إلى عــدة فئــات فرعيــة، بمــا في�

ات طويلــة بــشكل خــاص، ومعاشــات التقاعــد العاديــة،  ات طويلــة، ومعاشــات الشيخوخــة للأشــخاص المؤمــن عليهــم لــفرتر للأشــخاص المؤمــن عليهــم لــفرتر
ي / الكامــل، ومعاشــات الأرامــل، ومعاشــات الأيتــام.

ومعاشــات العجــز الجــز�ئي
ي عملــوا فيهــا مــن خلال  ــن أيضًًــا العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم مــن التأهــل للحصــول على المزايــا مــن البلــدان التي�

ّ
94 إن عقــد اتفاقيــة للضمــان الاجتمــاعيي يمكّ

ة التأهيــل. ي الاتفاقيــة مــن أجــل تلبيــة الحــد الأدىنى لــفرتر
ات تغطيتهــم تحــت أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي لجميــع الــدول الأطــراف في� جمــع أو إجمــاليي فرتر

95 لمزيد من المعلومات والأمثلة، انظر الفصل 3.
ح المتعمق حول الحواجز القانونية والعملية لحماية العمال المهاجرين الاجتماعية، انظر الفصل الأول. 96 لمزيد من الشرر

ي تصميــم النظــام والمســاعدة 
5-2-1-2 المرونــة في�

وط التأهـيـل والمتطلـبـات الدنـيـ فيـمـا يتعـلـق بشرر

يعتمــد نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن إلى حــد 
ي يهاجــرون فيهــا وعلى بلــد اســتخدامهم.  كــبيرر على الظــروف التي�
ي 

في� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مبــادئ  ن  تضــمين� مــن  الرغــم  على 

عقبــات  المهاجــرون  العمــال  يواجــه  قــد  الوطنيــة،  يعــات  التشرر
ي الحمايــة 

قانونيــة عنــد الــسعيي للوصــول إلى حقوقهــم ومزاياهــم في�
وط المتعلقــة  الاجتماعيــة. على سبيــل المثــال، قــد تمنعهــم الشرر
ــح العمــل  ـ ـ ـ بمــدة الإقامــة أو العمــل وأنــواع عقــود العمــل أو تصاريـ
المهــم  مــن  لذلــك  المزايــا.96  بعــض  على  للحصــول  التأهــل  مــن 
يواجهونهــا  ي  التي� والتحديــات  المحــددة  احتياجاتهــم  ي 

في� النظــر 
ومعالجتهــا.

امــج يختلــف عــادة مــن بلــد إلى  ن والربر تصميــم السياســات والقــوانين�
آخــر وقــد يشــمل:

اكات المفقودة؛ ات الاشرتر السماح بالدفع بأثر رجعيي لفرتر 	

متطلبــات  ي 
في� الاستثنــاءات  عمــل  أو  مــرن  نهــج  ي  تــب�ني 	

أو  العمــال  مــن  معينــة  فئــات  على  المطبقــة  التأهيــل 
القطاعــات الاقتصاديــة، مثــل خفــض الحــد الأدىنى لعــدد 
الموســميون  العمــال  يحتاجهــا  ي  التي� المســاهمة  ســنوات 

معــاش؛ على  للحصــول  للتأهــل  المهاجــرون 

ي )بالتناســب  ي زم�ني دفــع الاســتحقاقات على أســاس تنــاسبي� 	
مــع وقــت العمــل(؛

الضمــان  نظــام  ي 
في� بالتســجيل  ام  ز الالتز� مــن  استثنــاءات  	

المهاجــر  العامــل  إذا كان  الاســتخدام  بلــد  ي 
الاجتمــاعيي في�

ي بلــد المنشــأ، ممــا يضمــن عــدم مطالبــة 
مــغطى بالفعــل في�

البلديــن. ي كلا 
في� المســاهمات  بدفــع  العمــال  هــؤلاء 

هــذه القائمــة غيرر شــاملة حيــث يجــب على كل قانــون ونظــام أن 
ي الاعتبــار خصوصيــات وتــنوع مشــهد هجــرة اليــد العاملــة 

يأخــذ في�
. ي ي البلــد المــع�ني

في�

اكات  الاشترر مبلــغ  رد  أو  مقــطوع  مبلــغ   3-1-2-5
النظــام مغــادرة  عنــد 

، تنــص  ي الضمــان الاجتمــاعيي
ي تعليقهــا العــام رقــم 19: الحــق في�

في�
أنــه  على  والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الحقــوق  لجنــة 



ن وأسرهم124 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي ذلــك العمــال المهاجريــن، 
، بمــا في� ن "عندمــا يشــارك غيرر المواطــنين�

على  قادريــن  يكونــوا  أن  يجــب   ، الاجتمــاعيي الضمــان  نظــام  ي 
في�

لــدى  اكاتهــم  اشرتر اســتعادة  أو  تلــك  مشــاركتهم  مــن  الاســتفادة 
والثقافيــة  الاقتصاديــة والاجتماعيــة  )اللجنــة  البلاد"  مغادرتهــم 

.)36 الفقــرة   ،2008

 وبالمثــل، ينــص الاتفــاق الــدوليي لحمايــة حقــوق جميــع العمــال 
لا  ي  التي� الحــالات  ي 

"في�  : يليي مــا  على  أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن 
ــع النافــذ للعمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم  ـ ـ ـ يـ يســمح فيهــا التشرر
ي إمكانيــة أن يُُســدد 

بالتمتــع باســتحقاق مــا، تقــوم الــدول بالنظــر في�
فيمــا  بهــا  أســهموا  ي  التي� اكات  الاشرتر مقــدار  ن  المعنــيين� للأشــخاص 
بهــا  يُُعامــل  ي  التي� المعاملــة  أســاس  بهــذا الاســتحقاق على  يتعلــق 
 ،1990 ICRMW( "ي ظــروف مماثلــة

الرعايــا الذيــن يوجــدون في�
.))2( المــادة 27 

الاجتماعيــة  الحمايــة  سيــاق  ي 
في� المقطوعــة"  "المبلــغ  ويُُعــرف 

ي مناسبــة واحــدة عندمــا يغــادر 
على إنــه مبلــغ مــن المــال يُُدفــع في�

العمــال المهاجــرون، على سبيــل المثــال، بلــدان عملهــم، وبالتــاليي 
النظــام. ويختلــف حســاب هــذا المبلــغ حســب النظــام وحســب 
مــن  المدفوعــة  اكات  الاشرتر الاعتبــار  ي 

في� يأخــذ  مــا  وغالبًًــا  البلــد 
قبــل العامــل وصاحــب )إدارة الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
التابعــة للأمــم المتحــدة 2018( و"الســداد" هــو دفــع )على شكل 
ي قدمهــا  اكات التي� ( للمبلــغ الدقيــق للاشرتر أقســاط أو كمبلــغ إجمــاليي
ي مســاهمات  ة عملــه. وغالبًًــا مــا تستــث�ني العامــل للنظــام أثنــاء فرتر

صاحــب العمــل.

المتعلقــة بالضمــان الاجتمــاعيي  المعــاييرر الدوليــة للعمــل  تســمح 
بالمبالــغ المقطوعــة لمــرة واحــدة بــدلًاً مــن المدفوعــات الدوريــة 
ي 

ي غيرر كافٍٍ؛ في� للمزايــا حيــث يكــون مســتوى تطــور النظــام الــوط�ني
حالــة اعانــات إصابــات العمــل؛ حيــث تكــون درجــة عجــز العامــل 
ي مصلحــة المؤمــن عليــه )انظــر، على سبيــل المثــال، 

طفيفــة؛ وفي�
بالعمــال  يتعلــق  وفيمــا  و121(.   102  ،17 رقــم  الاتفاقيــات 
عــدم  حالــة  ي 

في� بأنــه   157 رقــم  الاتفاقيــة  ف  تــعرتر المهاجريــن، 
ي الخــارج بسبــب، على سبيــل المثــال، 

إمكانيــة دفــع الاعانــات في�
ي 

، يمكــن النظــر في� عــدم وجــود اتفاقيــة ثنائيــة للضمــان الاجتمــاعيي
دفــع مبلــغ مقــطوع.

إصابــات  عــن  المدفوعــة  الإجماليــة  المبالــغ  تكــون  أن  ويجــب 
 للاســتحقاقات الواجبــة )الاتفاقيــة رقــم 

ً
العمــل معادلــة اكتواريــاً

الصلــة  ذات   121 رقــم  التوصيــة  وتقــدم   .)15 المــادة   ،121
مزيــداًً مــن الإرشــادات وتنــص على أنــه بالنسبــة للأشــخاص الذيــن 
المائــة(،  ي 

في� مــن 25  )أقــل  للقــدرة  محــدود  فقــدان  مــن  يعانــون 
عــن  يقــل  عــادلًاً ولا  المبلــغ  إذا كان  إجمــاليي  مبلــغ  بدفــع  يُُســمح 
على  عليهــا  الشــخص سيحصــل  ي كان  التي� الدوريــة  المدفوعــات 

.)10 )الفقــرة  ســنوات  ثلاث  مــدى 

قــد يختلــف المبلــغ المقــطوع أو التعويــض أيضًًــا وفقًًــا لمعــدلات 
ي 

في� المطبقــة.  الإدارة  ورســوم  الفائــدة  معــدلات  و/أو  ائــب  الرضر

97 ينص قانون العمل لعام 2014 )المادة 72( على توفيرر مزايا التقاعد.

غيــاب اتفاقيــة للضمــان الاجتمــاعيي ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف 
الاجتمــاعيي  الضمــان  اســتحقاقات ومزايــا  بالحفــاظ على  تســمح 
الاكتســاب(،  طــور  ي 

في� ي  التي� أو  )المكتسبــة  المهاجريــن  للعمــال 
اكات أو دفعــة   أو جزئيًًــا للاشرتر

ا
توفــر بعــض الــدول تعويضًًــا كاملًا

مقطوعــة عندمــا يغــادر العمــال المهاجــرون عملهــم أو بلــد عملهــم 
ي بعــض 

ن للحصــول على المزايــا الكاملــة. وفي� ولا يكونــون مؤهــلين�
البلــدان، تُُعــرف هــذه باســم "مكافــآت نهايــة الخدمــة".

أمثلة:

ي  الــدول التي� وجــدت دراســة لمنظمــة العمــل الدوليــة أن  	
يــا  ز وماليز� برونــاي  مثــل  التقاعــد،  صناديــق  أنظمــة  لديهــا 
المهاجريــن  للعمــال  تســمح  وســنغافورة،  وإندونيسيــا 
ي شكل دفعــة 

اكمــة في� بســحب مســاهماتهم التقاعديــة المرتر
.)2018 )أوليفييــه  البلاد  مغادرتهــم  عنــد  واحــدة 

وظائفهــم  فقــدوا  الذيــن  للمهاجريــن  يمكــن  تايلانــد،  ي 
في� 	

ي البلاد لمــدة سبعــة أيــام فقــط وبالتــاليي لا 
مؤخــرًًا البقــاء في�

يســتوفون معــاييرر الأهليــة للحصــول على مزايــا البطالــة. 
مــن خلال دفعــة  اكاتهــم  يتــم رد اشرتر نهايــة عقدهــم،  ي 

في�
.)2012 هــول  2018؛  )أوليفييــه  مقطوعــة  واحــدة 

ي جمهوريــة لاو الديمقراطيــة الشــعبية، يمكــن للعمــال 
في� 	

ي البلاد لمــدة خمــس ســنوات فقــط، 
المهاجريــن العمــل في�

وبالتــاليي لا يمكنهــم تلبيــة الحــد الأدىنى لمتطلبــات التقاعــد 
اك. بــدلًاً مــن ذلــك، يحــق لهــم  البالغــة 15 ســنة مــن الاشرتر
الحصــول على مبلــغ مقــطوع لمــرة واحــدة عنــد المغــادرة 

)أوليفييــه 2018(.97

عاشــوا  الذيــن  المهاجريــن  للعمــال  يمكــن  اليابــان،  ي 
في� 	

المعاشــات  نظــام  ي 
في� كــوا  واشرتر ة  قــصيرر ة  لــفرتر البلاد  ي 

في�
لا  لمــدة  ن  الموظــفين� معاشــات  ن  تــأمين� نظــام  أو  الوطنيــة 
تقــل عــن 6 أشــهر التقــدم بطلــب للحصــول على "دفعــة 
ن مــن مغادرتهــم.  لســحب المبلــغ المقــطوع" خلال عــامين�
ي "معاشًًــا أســاسيًًا" يــغطيي  ويوفــر نظــام المعاشــات الــوط�ني

.)2020 )اليابــان  والوفــاة  والعجــز  الشيخوخــة 

ــا 
ً
أمانً توفــر  واحــدة  لمــرة  المقطوعــة  المبالــغ  فــإن  ذلــك،  ومــع   ,

محدودًًا للدخل مقارنة بالمدفوعات الدورية )مثل مزايا التقاعد 
لبقــية حــياة الــشخص أو مزاــيا إصاــبات العــمل لــمدة الإصاــبة(.
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التدابيرر الأحادية في�

واحــدة  لمــرة  المقطوعــة  المبالــغ  هــذه  تخضــع  مــا  وعــادةًً 
الصرف(،98  )ومعــدل  يبــة  الرضر معــدل  اعتمــادًًا على  ائــب.  للرضر
ي 

ئ إضــافي� ي وضــع غيرر مــتكا�فئ
قــد يضــع هــذا العمــال المهاجريــن في�

اليــا، على سبيــل المثــال،  ي أسرتر
.99 ف�في ن مقارنــة بالعمــال الوطنــيين�

للعمــال  يمكــن  ي  التي� التقاعــد  اكات  اشرتر يبــة على  فــرض رضر يتــم 

ة أمام تصدير المزايا النقدية. ي القيمة عقبة خطيرر
ي إمكانية التحويل أو انخفاض حاد في�

ي من مشاكل في�
ي تعا�ني 98 يمكن أن تشكل العملات التي�

ائب قد تكون أقل من تلك المفروضة على العمال المهاجرين. ائب، إلا أن هذه الرضر ن قد يُُطلب منهم أيضًًا دفع الرضر 99 على الرغم من أن المواطنين�
ND-CP/2018/143 100  المرسوم رقم

ن المطالبــة بهــا عنــد مغادرتهــم البلاد بمعــدل  المهاجريــن المؤقــتين�
إلى  بالإضافــة   .)2018  OECD( المئــة  ي 

في�  65-35 ن  بين� اوح  يرتر
ذلــك، فــإن العديــد مــن صناديــق وأنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي لا 
تســمح بدفــع مبلــغ مقــطوع )منظمــة العمــل الدوليــة 2018(100.

الإطار 5-3 غانا 	

اتيجيــة للحمايــة اجتماعيــة )2013( وسياســة وطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة )2014( بهــدف إنشــاء  طــورت غانــا اسرتر
ن الدخــل الأســاسيي لكبــار الســن  أرضيــة وطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة، تشــمل الوصــول الشــامل إلى الرعايــة الصحيــة وتــأمين�

الاجتمــاعيي  ن  التــأمين� لتضمــن  أيضًًــا  السياســة  هــذه  تمتــد  للخطــر. كمــا  ن  والمعــرضين� ن  النشــطين� للــسكان  وكذلــك  والأطفــال، 
العــمال. فــئات  والمــساعدة لجمــيع 

ن لحســابهم الخــاص، والعمــال غيرر  ن العــام والخــاص، والعامــلين� ي القطــاعين�
ي العمــال في� ن الاجتمــاعيي الــوط�ني ويــغطيي نظــام التــأمين�

ي  ي المعاملــة. ويتكــون مــن ثلاث فئــات: نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الــوط�ني
ن والمهاجريــن على أســاس مبــدأ المســاواة في� المنظــمين�

، العمــال لحســابهم الخــاص ويشــمل معاشــات  الأســاسيي الإلــزاميي )الفئــة 1( الــذي يــغطيي العمــال بأجــر، وعلى أســاس تطــوعيي
التقاعــد والعجــز، وإعانــات إصابــات العمــل ومعاشــات الورثــة؛ ونظــام المعاشــات التقاعديــة المهنيــة الإلــزاميي )الفئــة 2( الــذي 
يغطيي العمال بأجر ويوفر معاشــات التقاعد كمبلغ مقطوع يدفع لمرة واحدة؛ وصندوق الادخار التطوعيي ونظام المعاشــات 
ي الاقتصاد غيرر المنظم الذين يتم استبعادهم من نظام المعاشات الإلزاميي والعمال لحسابهم 

الشخصية )الفئة 3( للعمال في�
ي القطــاع المنظــم.

الخــاص والعمــال بأجــر في�

.)2014 OHCHR( ي غانا، يمكن للعمال المهاجرين أن يختاروا إما دفعة واحدة أو مدفوعات شهرية لبقية حياتهم
في�

ي غانــا )SSNIT(، اعتبــارًًا مــن يونيــو 2019، كان هنــاك 94,954 عامــل مهاجــر 
ي في� ن الاجتمــاعيي الــوط�ني وفقًًــا لصنــدوق التــأمين�

ي غانــا، و417 متقاعــدًًا مهاجــرًًا غيرر 
ن في� ، وكان 3,411 مهاجــرًًا يتلقــون معاشًًــا كســاكنين� ن تحــت نظــام الضمــان الاجتمــاعيي مســجلين�

.) ي الخــارج. )منظمــة العمــل الدوليــة قيــد النشرر
ي غانــا كانــوا يتلقــون المزايــا في�

ي النظــام في�
ن مــن الذيــن ســاهموا في� مقيــمين�

ي  الــوط�ني الــصحيي  ن  التــأمين� المهاجريــن، بالوصــول إلى نظــام  العمــال  ي ذلــك 
بمــا في� الــسكان،  بالإضافــة إلى ذلــك، يتمتــع جميــع 

ي المائــة مــن أجورهــم. و مــن خلال اســتخدام بطاقــة 
ة عملهــم وتقاعدهــم بعــد دفــع مســاهمة بنسبــة 2.5 في� )NHIS( طــوال فرتر

، يمكنهــم الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة دون دفــع مســبق. ي ن الــصحيي الــوط�ني نظــام التــأمين�

الإطار 5-4 فيتنام 	

ي فيتنــام 
ي المائــة مــن القــوة العاملــة - في�

ي عــام 2016، كان هنــاك مــا يقــدر بنحــو 83046 عــاملًاً مهاجــراًً - حــواليي 0.15 في�
في�

ي إصلاح نظام الضمان الاجتماعيي الحاليي الذي سيوسع نطاق بعض المزايا لتشمل العمال 
عت الحكومة في� )فيتنام 2018(. شرر

9 ، وبالتاليي سيحصلون على مزايا 
ي ن الاجتماعيي الوط�ني ي نظام التأمين�

المهاجرين؛ اعتبارًًا من يناير 2022، سيُُطلب منهم المشاركة في�
ن العــام والخــاص؛ كمــا تتوفــر  ي القطــاعين�

الشيخوخــة والعجــز والورثــة والمــرض وإصابــات العمــل والأمومــة. ويــغطيي هــذا النظــام مــوظ�في
. ن ن الفيتنامــيين� ي الســابق، كانــت هــذه المزايــا متاحــة فقــط للمواطــنين�

ن لحســابهم الخــاص )فيتنــام 2018(. وفي� تغطيــة طوعيــة للعامــلين�

اك  سيتــم دفــع اســتحقاقات الشيخوخــة والورثــة الجديــدة لمــرة واحــدة للعمــال المهاجريــن إذا ”لــم يســتوفوا متطلبــات الاشرتر
، أو تــم تشــخيصهم بمــرض  ي ن للحصــول على معــاش أجــنبي� ي ســن التقاعــد العــادي، أو كانــوا مؤهــلين�

ي معــاش الشيخوخــة في�
في�

“ )فيتنــام 2018(. ي
ــح عملهــم القانــو�ني ـ ـ ـ عضــال، أو غــادروا فيتنــام بــشكل دائــم، أو فقــدوا تصريـ

ط اختيــار  اكات لمــدة 20 عامًًــا. يمكــن للعمــال الذيــن لــم يســتوفوا هــذا الشرر للتأهــل للحصــول على معــاش الشيخوخــة، يلــزم دفــع اشرتر
ي تُُدفــع أيضًًــا لورثــة العمــال المهاجريــن الذيــن يعيشــون خــارج فيتنــام )قابليــة تصديــر الاســتحقاق(. الحصــول على دفعــة مقطوعــة، والتي�



ن وأسرهم126 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الأحاديــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  تــدابيرر   4-1-2-5
التشــاركية غيرر 

تنــص الاتفاقيــة رقــم 102 101 على أن الــدول قــد تحــد مــن وصــول 
الممولــة مــن  المهاجريــن إلى مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة  العمــال 
اكات إذا كانــت ممولــة كليًًــا أو  ائــب وغيرر القائمــة على الاشرتر الرضر
ي جميــع أنحــاء 

جزئيًًــا مــن الأمــوال العامــة. وتــنتشرر هــذه القيــود في�
العالــم وغالبًًــا مــا يتــم استبعــاد العمــال المهاجريــن بــشكل فعــال، 
ات إقامــة طويلــة. ومــع  خاصــة عندمــا تكــون المزايــا قائمــة على فرتر
الشــمولية،  للتوصيــة رقــم 102،202 بموجــب مبــدأ  ذلــك، وفقًًــا 
ي ذلــك العمــال المهاجريــن، 

يجــب أن يتمتــع جميــع العمــال، بمــا في�
الاجتماعيــة  الحمايــة  مــن  أدىنى  مســتوى  إلى  الوصــول  بحــق 

والوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية.

وغيرر  ن  المواطــنين� ن  بين� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  ضمــان  	

ن فيمــا يتعلــق بالأنظمــة غيرر التشــاركية الممولــة  المواطــنين�
العاــمة الأــموال  ــمن 

غيرر  الاجتماعيــة  الحمايــة  برامــج  إلى  الوصــول  يكــون  مــا  غالبًًــا 
على  قائمًًــا  ائــب  الرضر مــن  الممولــة  اكات  الاشرتر على  القائمــة 
ة إقامــة دنيــا. فبينمــا يتعــارض مبــدأ  بــفرتر وطًًــا  الحاجــة و/أو مشرر
ن مــع تقييــد  ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�

المســاواة في�
الوصــول على أســاس الجنسيــة، يحــق للــدول تقييــد الوصــول بنــاءًً 

المــوارد(. )مثــل  أخــرى  وط  أو شرر الإقامــة  على 

مثال:

ن  المواطــنين� وغيرر  ن  المواطــنين� مــن  كل  يتمتــع  فرنســا،  ي 
في� 	

بالوصــول إلى نظــام الرعايــة الصحيــة غيرر التشــاركية الحمايــة 
أن  أجــل  مــن  ذلــك،  ومــع   )PUMA( المــرض  مــن  الشــاملة 
يكــون الشــخص مــؤهلًاً، بغــض النظــر عــن الجنسيــة، يجــب 
ي فرنســا لمــدة لا تقــل عــن ثلاثــة أشــهر 

أن يكــون قــد أقــام في�
.)2019 )فرنســا  متتاليــة 

معظــم  ذلــك  ي 
في� بمــا  الــسكان،  جميــع  يتمتــع  كنــدا،  ي 

في� 	
ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� العمــال  باستثنــاء  المهاجريــن  العمــال 
المهاجريــن، بإمكانيــة الوصــول إلى المعــاش الشــامل الممــول 
ائــب، ومزايــا الرعايــة الصحيــة، والمعــاش القائــم على  مــن الرضر

الأجــور.

ي يتمتــع بهــا المقيمــون الوطنيــون؛ على  ن بنفــس الحقــوق التي� : »1. يتمتــع المقيمــون مــن غيرر الوطنــيين� 101  تنــص المــادة 68 مــن الاتفاقيــة رقــم 102 على مــا يليي
ي تمــول بكاملهــا أو يمــول جزؤهــا الأكربر مــن الأمــوال العامــة، بشــأن النظــم الانتقاليــة مــن  أنــه يجــوز وضــع قواعــد خاصــة بشــأن الإعانــات أو أجــزاء الإعانــات التي�
، يتمتــع  ن ي تــغطيي المســتخدمين� ي ظــل نظــم الضمــان الاجتمــاعيي الاكتتابيــة التي�

ن ومــن أجــل رعايــا الدولــة العضــو المولوديــن خــارج أراضيهــا.« ٢. في� أج غيرر الوطنــيين�
ي يتمتــع بهــا رعايــا  امــات الناشــئة عــن الجــزء ذي الصلــة مــن هــذه الاتفاقيــة، بنفــس الحقــوق التي� ز الأشــخاص المحميــون مــن رعايــا دولــة عضــو آخــري قبلــت الالتز�
ط توفــر اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف تنــص على  الدولــة العضــو المعنيــة فيمــا يتعلــق بالجــزء المذكــور، على أنــه يجــوز اخضــاع تطبيــق هــذه الفقــرة لشرر

المعاملــة بالمثــل.
ي تنفيــذ هــذه 

اف بالمســؤولية العامــة والرئيسيــة للدولــة في� 102  تنــص المــادة 3 مــن توصيــة أســس الحمايــة الاجتماعيــة لعــام 2012 )رقــم 202( على: »مــع الاعرتر
التوصيــة، يجــب على الأعضــاء تطبيــق المبــادئ التاليــة: )أ( شــمولية الحمايــة، استنــادًًا إلى التضامــن الاجتمــاعيي ]...[«.

)المــادة 12(،  والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  والعهــد  )المــادة 25(،  لعــام 1948  الإنســان  لحقــوق  العــالميي  الإعلان    103
)المــادة 28(. وأفــراد أسرهــم  المهاجريــن  العمــال  لحمايــة حقــوق جميــع  الدوليــة  والاتفاقيــة 

ي ذلك كندا وإستونيا وألمانيا والمملكة 
	عدد من الدول )بما في�  

ي اللجــوء الوصــول إلى مزايــا  ن وطــالبي� المتحــدة( تمنــح اللاجــئين�
العمــل  )منظمــة  محــدودة  اجتماعيــة  حمايــة  وخدمــات 
ي المملكــة المتحــدة، يكــون طالبــو اللجــوء 

الدوليــة 2019(. في�
)منظمــة  المــاليي  والدعــم  المؤقتــة  للإقامــة  فقــط  ن  مؤهــلين�

الدوليــة 2019(. العمــل 

المرونة فيما يتعلق بالإقامة أو المتطلبات المؤهلة الأخرى  	
القطاعــات  أو  المهاجريــن  العمــال  مــن  محــددة  لفئــات 

.) ن الموســميين� المهاجريــن  العمــال  )مثــل  الاقتصاديــة 

الحمايــة  إلى  الوصــول  مــن  المهاجــرون  العمــال  يتمكــن  لكيي 
، قــد يكــون مــن  ن الاجتماعيــة على قــدم المســاواة مــع المواطــنين�
على  الخــاص.  وضعهــم  مــع  التأهيــل  وط  تكييــف شرر وري  الرضر
وط  التشــاركية شرر غيرر  المزايــا  تتطلــب  مــا  غالبًًــا  المثــال،  سبيــل 
إقامــة، ويمكــن أن يضمــن مســتوى مــن المرونــة أن يتمكــن جميــع 
العمــال المهاجريــن مــن الوصــول إلى مســتوى أدىنى مــن الحمايــة 
الحمايــة  أرضيــات  توصيــة  ي 

في� مطلــوب  هــو  كمــا  الاجتماعيــة 
.)202 )رقــم   2012 الاجتماعيــة، 

مثال:

ن على فئــات معينــة مــن الرعايــا  ي الولايــات المتحــدة، لا يتــعين�
في� 	

الأجانــب )المهاجــرون لأسبــاب إنســانية واللاجئــون والناجــون 
( الانتظــار لمــدة خمــس ســنوات للحصــول  مــن الاتجــار بــالبشرر

على بعــض المزايــا العامــة )منظمــة العمــل الدوليــة 2019(.

تسهيل الوصول إلى الرعاية الصحية للعمال المهاجرين،  	
ي وضــع غيرر منتظــم.

ي ذلــك أولئــك في�
بمــا في�

ي الصكــوك الدوليــة لحقــوق 
ي الصحــة راســخ في�

حــق المهاجريــن في�
ي مــن الــدول الأطــراف أن تضمــن، على 

ي تقــت�ضي الإنســان،103 التي�
الأقــل، الحصــول على الرعايــة الصحيــة الطارئــة. غيرر أن نطــاق 
أنــواع  حســب  البلــدان  ن  بين� ا�ر  كــبير  

ا�
اختلافــ يختلــف  التغطيــة 

الخدمــات المقدمــة )مــن الرعايــة الطارئــة إلى مجموعــة كاملــة مــن 
ي إطــار النظــام 

الخدمــات( وترتيبــات التمويــل )التغطيــة الكاملــة في�
، أو التغطيــة التأمينيــة الطوعيــة، أو المســاعدة  ي الــصحيي الــوط�ني
ي 

ي )UNDP(، في�
المتحــدة الإنمــا�ئي نامــج الأمــم  الطارئــة(. وفقًًــا لربر

ي شــملتها العينة،  ي المائة من البلدان المتقدمة التي�
أكثرر من 60 في�

الحصــول  بحــق  يتمتعــون  ن  النظامــيين� غيرر  المهاجــرون  يكــن  لــم 
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التدابيرر الأحادية في�

ي المائــة مــن تلــك البلــدان 
ي حــواليي 35 في�

على الرعايــة الوقائيــة، وفي�
ي البلــدان 

لــم يكــن لديهــم حــق الحصــول على الرعايــة الطارئــة؛ وفي�
ي المائة على التواليي )برنامج 

النامية تبلغ هذه النسب 70 و30 في�
ي الرعايــة 

، فــإن الحــق في� ي 2009(. وبالتــاليي
الأمــم المتحــدة الإنمــا�ئي

 مــا يتعــارض مــع 
ً
الصحيــة بموجــب النظــم القانونيــة الوطنيــة غالبــاً

ن على النحــو المنصــوص عليــه  حقــوق المهاجريــن غيرر المنظــمين�
ي الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان.

في�

ي 
في� المهاجــرون  يواجــه  قــد   ،

ً
قانونيــاً استبعادهــم  إلى  بالإضافــة 

الفعــال إلى الرعايــة  وضــع غيرر منتظــم حواجــز أخــرى للوصــول 
الصحية؛ فقد لا تكون ميســورة التكلفة أو قد لا يســعون للعلاج 
على  يجــب  لذلــك،   .)6.3 الفصــل  )انظــر  حيــل  الرتر مــن   

ً
خوفــاً

ي الاعتبــار القــدرات الماليــة للعمــال المهاجريــن، 
الــدول أن تأخــذ في�

ي وضــع غيرر منتظــم )منظمــة العمــل الدوليــة، 
ي ذلــك أولئــك في�

بمــا في�
، إمكانيــة  2020ب(، الذيــن يجــب أن يكــون لديهــم، كحــد أدىنى
أنظمــة  مــن  كجــزء  الأســاسية  الصحيــة  الرعايــة  إلى  الوصــول 
رقــم  التوصيــة  مــع  يتمــاىشى  بمــا  الوطنيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة 
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ي مســحها العــام لعــام 2019 بشــأن توصيــة أرضيــات الحمايــة 
في�

ن بتطبيــق الاتفاقيــات  اء المعنــيين� الاجتماعيــة، أفــادت لجنــة الــخربر
الرعايــة  بــأن  أفــادت  حكومــة   35 بــأن   )CEACR( والتوصيــات 
، بغــض  ن الطبيــة الطارئــة كانــت متاحــة للأشــخاص غيرر المقيــمين�

النظــر عــن وضعهــم مــن الهجــرة.

أمثلة:

ي جمهوريــة التشيــك، يتــم تقديــم "المســاعدة الفوريــة 
في� 	

ي حالــة الطــوارئ 
ن في� الاستثنائيــة" للوافديــن غيرر المقيــمين�

الصحيــة.

ي الدنمــارك ونيوزيلنــدا، يتمتــع المهاجــرون ذوو الوضــع 
في� 	

العاجلــة  الطبيــة  الرعايــة  إلى  بالوصــول  النظــاميي  غيرر 
الدولــة. مــن  الممولــة 

صحيــة  خدمــات  منــح  البلديــات  تقــرر  قــد  فنلنــدا،  ي 
في� 	

ي وضع غيرر منتظم )منظمة 
واســعة النطاق للمهاجرين في�

.)140 الفقــرة   ،2019 الدوليــة  العمــل 

ي وضــع غيرر نظــاميي يحصلــون 
ي عــام 2011، كان المهاجــرون في�

في�
ي 19 دولــة فقــط مــن أصــل 27 

على الرعايــة الصحيــة الطارئــة في�
، وعلى الرعاية الصحية الطارئة والأولية  ي ي الاتحاد الأوروبي�

دولة في�
”الرعايــة  وعلى  المتحــدة(،  )المملكــة  فقــط  واحــدة  دولــة  ي 

في�
الصحيــة الطارئــة والأوليــة والثانويــة والــعلاج التخــصصيي والــعلاج 
وهولنــدا  وإيطاليــا  وفرنســا  )بلــجيكا  فقــط  دول   6 ي 

في�  “ الــداخليي
والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الشــؤون  إدارة   ( وإسبانيــا(  تغــال  والربر

، يتمتــع العمــال المهاجــرون ذوو الوضــع غيرر  ي ن وجمهوريــة كوريــا وتايلانــد و20 دولــة مــن دول الاتحــاد الأوروبي� ي ذلــك الأرجنــتين�
ي عــدد مــن البلــدان، بمــا في�

104 في�
النظــاميي بالوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية أو الطارئــة على الأقــل.

هــذه  جميــع  تمويــل  يتــم  ولا   .)2018 المتحــدة  للأمــم  التابعــة 
ن  يتــعين� الحــالات،  معظــم  ي 

وفي� ائــب،  الرضر مــن  بالكامــل  الأنظمــة 
دفــع   ، ن النظامــيين� المهاجــرون غيرر  فيهــم  بمــن  المهاجريــن،  على 
ن على  ي 8 من البلدان الـ 19 المذكورة أعلاه، لا يتعين�

تكاليفها. وفي�
المهاجريــن دفــع تكاليــف الرعايــة الطبيــة الطارئــة ) إدارة الشــؤون 

التابعــة للأمــم المتحــدة 2018(. الاقتصاديــة والاجتماعيــة 

ي بعــض البلــدان حيــث الرعايــة الصحيــة ليســت مجانيــة مثــل 
وفي�

الدولــة بتعويــض مقــدميي  تقــوم  قــد  المجــر وهولنــدا(،  )بلــجيكا، 
وهوجــز  )ســبنسر  معينــة  ظــروف  ظــل  ي 

في� الصحيــة  الرعايــة 
غيرر  المهاجــرون  فيهــا  يتمتــع  ي  التي� البلــدان  ي 

في� حىتى   .)2015
والثانويــة،  الأوليــة  الرعايــة  على  الحصــول  بإمكانيــة  ن  النظامــيين�
ن عليهم تقديم وثائق )بطاقة هوية وإثبات إقامة( من أجل  يتعين�
وط الأهليــة. وقــد كشــفت دراســة أجراهــا المرصــد  استيفــاء شرر
ي للوصول إلى الرعاية الصحية أن غالبية المهاجرين غيرر  الأوروبي�
ي 11 بلــداًً )بلــجيكا وفرنســا 

ن الذيــن شــملتهم الدراســة في� النظامــيين�
تغــال وإسبانيــا والسويــد  وألمانيــا واليونــان وإيطاليــا وهولنــدا والربر
ي  التي� الصحيــة  الرعايــة  إن  قالــوا  المتحــدة(  والمملكــة  وسويسرا 
ي المائــة منهــم بأنهــم حُُرمــوا 

تلقوهــا لــم تكــن كافيــة، وأفــاد 14 في�
.)2011 FRA( ي ذلــك أثنــاء الحمــل

مــن الرعايــة الصحيــة، بمــا في�

يحــق  سويسرا،  ي 
في� الإلــزاميي  الــصحيي  ن  التــأمين� نظــام  إطــار  ي 

في�
ن  التــأمين� خطــة  ي 

في� التســجيل  منتظــم  غيرر  وضــع  ي 
في� للمهاجريــن 

الــصحيي الأســاسية بنفــس الســعر المدعــوم الــذي يحصــل عليــه 
هــذا  مزايــا  وتشــمل  متواضــع.  اقتصــادي  وضــع  ي 

في� المواطنــون 
، والأدويــة  ن ن والداخلــيين� ي للمــرضىى الخارجــيين� النظــام الــعلاج الــطبي�
حــادث.  حالــة وقوع  ي 

في� والــعلاج  الأمومــة،  الموصوفــة، ورعايــة 
الحصــول  الفيــدراليي على حــق  الدســتور  مــن  المــادة 12  وتنــص 
الجنسيــة  عــن  النظــر  بغــض  الأســاسية،  الصحيــة  الرعايــة  على 
تختلــف  العمليــة،  الممارســة  ي 

وفي�  . ن التــأمين� حالــة  أو  الإقامــة  أو 
ي 

الخدمــات مــن بلديــة إلى أخــرى حيــث يوجــد بعــض المرونــة في�
تعريــف "الرعايــة الصحيــة الأســاسية" )سويسرا، 2020؛ منظمــة 

.) النشرر قيــد  الدوليــة  العمــل 

ن صحيي  ي أغســطس 2013، أنشــأت حكومــة تايلانــد نظــام تــأمين�
في�

عــن  النظــر  بغــض  المهاجريــن،  متــاح لجميــع  التكلفــة  منخفــض 
ي عام 2015، تم تسجيل ما مجموعه 1.3 

وضعهم الهجري. وفي�
مليــون مهاجــر، كل منهــم يدفــع مســاهمة ســنوية قدرهــا 2200 
ن  بــات )مــا يعــادل حــواليي 73 دولارًًا أمريكيًًــا(. تتوفــر بوليصــة تــأمين�
خاصــة إضافيــة تكلفتهــا 365 بــات ســنويًًا )10 دولارات أمريكيــة( 
للأطفــال المهاجريــن حىتى ســن الســابعة. وتشــمل هــذه الحزمــة 
وســات، وهيي مماثلــة  خدمــات التطعيــم والأدويــة المضــادة للفيرر
بموجــب  التايلنديــون  المواطنــون  عليهــا  يحصــل  ي  التي� لتلــك 
مســتويات  فــإن  ذلــك،  ومــع  الشــاملة.  الصحيــة  التغطيــة  نظــام 
ي 

المســاهمة لا تــغطيي التكلفــة الســنوية الحقيقيــة؛ فالنفقــات في�



ن وأسرهم128 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي المتوســط، أعلى مــن المبلــغ الثابــت105 الــذي 
المستشــفيات، في�

حقيقــة  فــإن  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  المهاجريــن.  لتغطيــة  يُُســتلم 
الصحيــة  التغطيــة  نظــام  بموجــب  المستشــفيات  تعويــض  أن 
الشــاملة يســتغرق مــن ثلاثــة إلى أربعــة أشــهر يمكــن أن يضعهــا 
، ثويــن وباتشــارانارومول 2016؛  ن ي صعوبــة )تانغشاروينســاثين�

في�
منظمــة العمــل الدوليــة، قيــد الإصــدار(.

ن قانــون الهجــرة )القانــون رقــم  ي عــام 2004، اعتمــدت الأرجنــتين�
في�

فيهــم  بمــن  المهاجريــن،  العمــال  أن  يؤكــد  الــذي   )04/25871
الرعايــة  الحصــول على  لهــم  يحــق   ، ن النظامــيين� غيرر  المهاجــرون 
2012؛  ي  كافــاليرر 2014؛  الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الصحيــة 
 .)2014 الإنســان  لحقــوق  الســامية  المتحــدة  الأمــم  مفوضيــة 
 يتيــح للجميــع الحصــول على 

ً
كمــا أنشــأت ترينيــداد وتوباغــو نظامــاً

الرعايــة الصحيــة لجميــع المهاجريــن الموجوديــن على أراضيهــا، 
ي جمهوريــة 

2014(. وفي�  OHCHR( عــن وضعهــم  النظــر  بغــض 
ن الحصــول على الرعايــة  كوريــا، يمكــن للمهاجريــن غيرر النظامــيين�
الرعايــة  هــذه  المبــدأ،  حيــث  ومــن  المستشــفيات.  ي 

في� الطارئــة 
 طويلًاً، 

ً
مجانيــة، ولكــن نظــراًً لأن عمليــة الســداد تســتغرق وقتــاً

 مــا تطلــب المستشــفيات مــن المهاجريــن الدفــع عنــد تقديــم 
ً
غالبــاً

.)2014  OHCHR( الخدمــة 

إن ضمان حصول جميع المهاجرين، بمن فيهم المهاجرون غيرر 
هــا مــن  ، وأسرهــم على الرعايــة الصحيــة الطارئــة وغيرر ن النظامــيين�
خدمــات الرعايــة الصحيــة، لــه مزايــا عديــدة ليــس لهــم فحســب، 

ة زمنيــة  105 التســعيرر الشــامل هــو ترتيــب دفــع لمقــدميي خدمــات الرعايــة الصحيــة حيــث يتلقــون مبلغًًــا محــددًًا لكل شــخص مســجل مخصــص لهــم على مــدى فرتر
معينة، ســواء طلب ذلك الشــخص الرعاية أم لا.

؛ فهــو يحســن حالتهــم الصحيــة، ويقلــل 
ً
بــل ولبلــد المقصــد أيضــاً

على  قدرتهــم  ويعــزز   ، الاجتمــاعيي واستبعادهــم  ضعفهــم  مــن 
الخطــوة  وهــو  وإنتاجيتهــم،  للتشــغيل،  وقابليتهــم  الصمــود، 
الأولى نحــو تسويــة أوضاعهــم. كمــا أنــه يفيــد المجتمــع ككل مــن 
ي ذلــك انتقــال 

خلال الحــد مــن المخاطــر الصحيــة العامــة )بمــا في�
الأمــراض المعديــة والجهــاز التنــفسيي مثــل كوفيــد-19( ومعــدلات 

وفيــات الرضــع والأطفــال )منظمــة العمــل الدوليــة 2020أ(.

دول المنشأ 	2-2-5

المنشــأ  بلــدان  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  الوصــول  يكــون  قــد 

 بموجــب مبــدأ الإقليميــة، الــذي يحــد مــن تطبيــق 
ً
مقيــداًً قانونيــاً

ي مثــل 
ي الوطنيــة. وفي�

يعــات الضمــان الاجتمــاعيي على الأرا�ضي تشرر
ن  ن العامــلين� يــــــع ذو الصلــة المواطــنين� هــذه الحــالات، لا يشــمل التشرر
ي الخــارج، وبالتــاليي لا يحــق لهــم الحصــول على الاســتحقاقات.

في�

 مــن الحمايــة 
ً
ومــع ذلــك، يمكــن للــدول أن توفــر مســتوى معينــاً

أهميــة  الأمــر  هــذا  ويكتســب  الخــارج.  ي 
في� ن  العامــلين� لمواطنيهــا 

ي وضــع يســمح لهــا بتــوفيرر 
خاصــة عندمــا لا تكــون دولــة العمــل في�

مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، أو عندمــا لا تكــون مســتعدة للتفــاوض 
ي 

بشــأن اتفاقيــة جديــدة للضمــان الاجتمــاعيي أو لســد الثغــرات في�
الاتفاقيــة الحاليــة )على سبيــل المثــال، عندمــا تــغطيي الاتفاقيــة 

فقــط(. التقاعديــة  المعاشــات 

الإطار 5-5 إجراءات أحادية الجانب – قائمة غيرر حصرية من خيارات السياسات لدول المنشأ 	

أو  العضويــة  بالحصــول على  يعولوهــم،  مــن  مــع  الخــارج،  ي 
في� ن  العامــلين� لمواطنيهــا  تســمح  أن  للــدول  يمكــن  	.1

: ي
في� المنشــأ  دول  ترغــب  قــد   ، وبالتــاليي  . الأصليي بلدهــم  ي 

في� المكتسبــة  الحقــوق  على  الحفــاظ  أو  بهــا  الاحتفــاظ 
ي نظــام حمايــة اجتماعيــة عــام قائــم على 

ي الخــارج بالانضمــام أو الاحتفــاظ بعضويتهــم في�
ن في� الســماح لمواطنيهــم العامــلين� 	

؛ طــوعيي أســاس 
ن لحســابهم الخــاص(  إنشــاء نظــام محــدد طــوعيي أو إلــزاميي لمجموعــات معينــة مــن العمــال )العمــال المهاجريــن العامــلين� 	

أو للعمــال المهاجريــن فقــط؛
إنشــاء آليــة محــددة، مثــل صنــدوق الرعايــة، لتــوفيرر بعــض مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة وتســهيل التســجيل، وبالتــاليي  	

القائمــة؛ المحــددة  أو  العامــة  الأنظمــة  إلى  الوصــول 
ن ومن يعولوهم. ي الخارج )إمكانية التصدير( للمواطنين�

ضمان دفع المزايا في� 	
وط المؤهلــة  ي تصميــم أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي للســماح للمهاجريــن بالامتثــال لــلشرر

يمكــن للــدول أن تكــون مرنــة في� 	.2
مــن خلال: الدنيــا  والمتطلبــات 

اك المفقودة؛ ات الاشرتر السماح للمهاجرين بإجراء مدفوعات بأثر رجعيي لفرتر 	
؛ وط المؤهلة والمتطلبات الدنيا للضمان الاجتماعيي إعفاء المهاجرين من الشرر 	

كون النظام؛ ن الذين ينتقلون إلى الخارج ويرتر اكات للمواطنين� داد قيمة الاشرتر السماح بالمدفوعات الإجمالية أو اسرتر 	
ات المساهمة المفقودة. تقديم الدعم لبعض فئات العمال )مثل المهاجرين العائدين( لتعويض فرتر 	

ن الذين عادوا إلى بلدهم الأصليي حق الوصول إلى مزايا شبكة الحماية الاجتماعية الوطنية. يمكن للدول أن تمنح المواطنين� 	.3



129 الفصل الخامس
ي دول المنشأ والاستخدام

التدابيرر الأحادية في�

ي الخــارج بالانضمــام 
ن� في� ن� العامــلين 5-2-2-1	 الســماح للمواطــنين

الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  ي 
في� بعضويتهــم  الاحتفــاظ  أو  إلى 

هنــاك  المكتسبــة  الحقــوق  الحفــاظ على  أو  الأصليي  لبلدهــم 
ي 

في� ن  العامــلين� لمواطنيهــا  الاجتماعيــة  الحمايــة  توســيع  أجــل  مــن 
بالاحتفــاظ  المهاجريــن  لعمالهــا  الــدول  بعــض  تســمح  الخــارج، 
ن الوطنيــة الخاصــة بهــم. قــد ترغــب  ي أنظمــة التــأمين�

بعضويتهــم في�
: ي

في� المنشــأ  دول 

ي الخــارج بالانضمــام إلى 
ن في� الســماح لمواطنيهــم العامــلين� 	

نظــام حمايــة اجتماعيــة عــام قائــم على أســاس طــوعيي أو 
فيــه؛ بعضويتهــم  الاحتفــاظ 

	 إنشــاء نظــام محــدد طــوعيي أو إلــزاميي لمجموعــات معينــة 
ن أو  ن لحســابهم الخــاص، المســتقلين� مــن العمــال )العامــلين�

العمــال المهاجريــن( أو للعمــال المهاجريــن فقــط؛

إنشــاء آليــة محــددة، مثــل صنــدوق الرعايــة، لتــوفيرر بعــض  	
مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة وتســهيل التســجيل، وبالتــاليي 

الوصــول إلى الأنظمــة العامــة أو المحــددة القائمــة؛

ي الخارج )إمكانية التصدير( 
ضمان دفع الاستحقاقات في� 	
ن ومــن يعولوهــم. للمواطــنين�

ن  إتاحــة الوصــول إلى نظــام حمايــة اجتماعيــة عــام للمواطــنين� 	
الخــارج  ي 

في� ن  العامــلين�

ي أنظمة 
ي الاحتفاظ بعضويتهم في�

قد يرغب العمال المهاجرون في�
 ( مختلفــة  لأسبــاب  الأصليــة  بلدانهــم  ي 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة 
)الجمعيــة العامــة للضمــان الاجتمــاعيي 2014(:

ي 
امــج )للفــروع المحــددة( محــدودًًا في� قــد يكــون توافــر الربر 	

الاســتخدام. بلــد 

ي نظــام بلــد المنشــأ 
وط ومســتويات المزايــا في� قــد تكــون شرر 	

يرغــب  قــد  الحــالات،  هــذه  مثــل  ي 
وفي� ملاءمــة؛  أكثرر 

العمــل  بلــد  ي 
في� المتــاح  ن  التــأمين� اســتكمال  ي 

في� المهاجــرون 
ي بلــد المنشــأ والــذي يوفــر مســتويات مزايــا 

ي في�
ن إضــافي� بتــأمين�

أعلى.

المهاجريــن  العمــال  وخاصــة  المهاجــرون،  يرغــب  قــد   , 	
الذيــن  والعمــال  ن  الــدائريين� أو  ن  الموســميين� أو  ن  المؤقــتين�
ي الاســتفادة 

ينتقلــون بــشكل متكــرر مــن بلــد إلى آخــر، في�
الخدمــة. اســتمرارية  مــن 

يعولوهــم  مــن  بقــاء  ضمــان  ي 
في� المهاجــرون  يرغــب  قــد  	

هنــاك. ن  مشــمولين� المنشــأ  بلــد  ي 
في� يعيشــون  الذيــن 

قــد يرغــب المهاجــرون الذيــن ينتقلــون بــشكل متكــرر مــن  	
ي تقليــل الإجــراءات الإداريــة.

بلــد إلى آخــر في�

أمثلة:

ي الخــارج 
ي ميانمــار، قــد يســاهم المواطنــون العاملــون في�

في� 	
الضمــان  قانــون  تغطيهــا  ي  التي� الصناديــق  ي 

في� طوعًًــا 
الاجتمــاعيي لعــام 2012 )منظمــة العمــل الدوليــة 2018؛ 

.)2015 الدوليــة  العمــل  منظمــة 

مرســومًًا  حكومــة كولومبيــا  أصــدرت   ،2014 عــام  ي 
في�  	

ي 
ن في� ن العاملين� بشأن آليات الحماية الاجتماعية للمواطنين�

ي النظــام 
الخــارج، والــذي يســمح لهــم بالتســجيل طوعًًــا في�

ن بمســاهمة  العــام للمعاشــات التقاعديــة كعمــال مســتقلين�
ي المئــة مــن راتبهــم الشــهري. كمــا يمنــح أفــراد 

قدرهــا 2 في�
إلى  الوصــول  الأصليي  بلدهــم  ي 

في� يبقــون  الذيــن  أسرهــم 
بعــض المزايــا الاجتماعيــة. ويتــم إجــراء الإجــراءات الإداريــة 
ذات الصلــة مــن خلال صنــدوق التعويضــات )صنــدوق 

ي مكان إقامــة الأسرة.
التعويضــات( في�

ي الخــارج وقــد 
مواطنــو المملكــة المتحــدة الذيــن يعملــون في� 	

ي المملكــة 
ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي في�

ســاهموا ســابقًًا في�
ي نظــام التقاعــد 

المتحــدة يمكنهــم الاحتفــاظ بعضويتهــم في�
وط معينــة، بغــض  ي على أســاس طــوعيي وتحــت شرر الــوط�ني
بلــد  ي 

النظــام في� هــذا  مثــل  ي 
أعضــاء في� إذا كانــوا  النظــر عمــا 

الاجتمــاعيي 2014(. للضمــان  الدوليــة  )الجمعيــة  الاســتخدام 

لعــام  الاجتماعيــة  الحمايــة  قانــون  يســمح  موزمبيــق،  ي 
في� 	

ي الخــارج الذيــن لا يشــملهم 
ن في� ن العامــلين� 2004 للمواطــنين�

ي بلــدان اســتخدامهم 
نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الإلــزاميي في�

ي موزمبيق 
ي نظام الضمان الاجتماعيي الإلزاميي في�

بالتسجيل في�
. ومع ذلك، ينطبق عليهم النظام الأكثرر  على أساس طوعيي

ن لحســابهم الخاص. محدودية للأشــخاص العاملين�

الخــارج  ي 
في� العاملــون  المواطنــون  يتمتــع  أوكرانيــا،  ي 

في� 	
التقاعديــة  المعاشــات  نظــام  إلى  الوصــول  بإمكانيــة 

.)2009  IOPS( طــوعيي  أســاس  على  الحكــوميي 

للعمــال  الاجتمــاعيي  الضمــان  تغطيــة  ن  الفلــبين� توفــر  	
ي إطــار 

ن الطــوعيي في� ي الخــارج مــن خلال التــأمين�
ن في� الفلبينــيين�

المعــاش  ومدخــرات   )SSS( الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام 
ي الخارج 

التكميليي )SSS Flexi-Fund( وبرنامج العمال في�
الفلبينيــة  الــصحيي  ن  التــأمين� لمؤسســة  التابــع   )OWP(
 )SSS( يوفــر نظــام الضمــان الاجتمــاعيي .)PhilHealth(
 يشــمل إعانات العجز والمرض والأمومة 

ً
 اجتماعياً

ً
تأميناً

الجنــازة(. ي ذلــك نفقــات 
والتقاعــد والوفــاة )بمــا في�



ن وأسرهم130 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

لا  الذيــن  الخــارج  ي 
في� العاملــون  الأردنيــون  المواطنــون  	

وكذلــك  العمــل،  بلــد  ي 
في� الإلزاميــة  بالتغطيــة  يتمتعــون 

البيــوت  ربــات  ذلــك  ي 
في� )بمــا  ن  العامــلين� غيرر  المواطنــون 

لهــم  يحــق  الخــارج،  ي 
في� يعيشــون  الذيــن  والــطلاب( 

الشيخوخــة  )مزايــا  الطوعيــة  التغطيــة  على  الحصــول 
والعجــز والبقــاء على قيــد الحيــاة( بموجــب نظــام الضمــان 

.)2014 المتحــدة  )الولايــات  ي 
الأرد�ني الاجتمــاعيي 

ن  ي الخارج وليسوا مشمولين�
العمال التونسيون الذين يعملون في� 	

اجتمــاعيي  ن  تــأمين� اتفاقيــة  بموجــب  أو  اســتخدامهم  بلــد  ي 
في�

الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  ي 
في� التســجيل  يمكنهــم  متبادلــة 

.)2011  Maddouri( طــوعيي  أســاس  على  التــونسيي 

ن  ة الأولى، يمكــن للمواطــنين� ز ي سويسرا، كجــزء مــن الــركيز�
في� 	

الذيــن  ي  الأوروبي� الاتحــاد  دول  ي  ومــواط�ني ن  الــسويسريين�
التجــارة  منطقــة  أو  ي  الأوروبي� الاتحــاد  خــارج  يعملــون 
ي نظــام 

الحــرة الأوروبيــة )EFTA( الاحتفــاظ بعضويتهــم في�
وط  شرر تحــت  والورثــة  للشيخوخــة  الطــوعيي  ن  التــأمين�
قــد  أنهــم  ينــص على  الــذي  ط  ي ذلــك الشرر

بمــا في� معينــة، 
ي 

تــم تأمينهــم لمــدة لا تقــل عــن خمــس ســنوات متتاليــة في�
.)2020  CCO( سويسرا 

مــن الأهميــة القصــوى أن يتمكــن العمــال المهاجــرون العائــدون 
. ي بلدهــم الأصليي

مــن الحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة في�

مثال:

اعتبــارًًا مــن عــام 2019، تطبــق إسبانيــا نظامًًــا لإعانــات  	
ي 

ن الأسبــان العائديــن الذيــن ســاهموا في� البطالــة للمواطــنين�
نظــام الضمــان الاجتمــاعيي لــلبلاد لمــدة لا تقــل عــن 360 

الســابقة لمغادرتهــم. الســت  الســنوات  يومًًــا خلال 

الخاصــة  والإلزاميــة  الطوعيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة  	
بالمهاجريــن

قــد تقــرر بلــدان المنشــأ إنشــاء نظــام خــاص لمجموعــات معينــة 
ن لحسابهم الخاص(  من العمال )مثل العمال المهاجرين العاملين�
العيــوب  بــشكل عــام. ولهــذا الأمــر بعــض  أو للعمــال المهاجريــن 
ي نظــام عــام للحمايــة الاجتماعيــة؛ 

مقارنــة بإدمــاج هــؤلاء العمــال في�
ي نظــام 

اكات في� فقــد أثبتــت التجربــة أن كلمــا اتســعت قاعــدة الاشرتر
الحماية الاجتماعية، زادت استدامته المالية. وعلاوة على ذلك، 
ي النظــام 

( في� ن وري ضمــان ثقــة المســتفيدين )المحتمــلين� مــن الرضر
. حيث يشكل 

ً
اك فيه طوعياً ح، لا سيما عندما يكون الاشرتر المقرتر

106 لمزيد من المعلومات، أنظر
https://fr.april-international.com/en/your-cover-abroad/la-caisse-des-francais-de-l-etranger-cfe.

« مــن نطــاق تطبيــق قانــون العمــل الســعودي )المــادة 7)2((، وقانــون التأمينــات الاجتماعيــة الــذي  ن لــيين� ز�نز 107 على سبيــل المثــال، يتــم استبعــاد »المســاعدين الم
« )المــادة 5)ه1((. ن لــيين� ز�نز ينظــم مزايــا الشيخوخــة والعجــز والورثــة، لا يــغطيي »الخــدم الم

ن دول أخرى، مهتمة بإنشاء صندوق للرعاية. لمزيد من المعلومات، انظر: 108 كمبوديا وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية وميانمار، من بين�
https://www.social-protection.org/gimi/RessourcePDF.action?id=55654.

ي الخــارج؛ وأنــواع 
ن الذيــن يعملــون في� العــدد القليــل مــن المواطــنين�

عقودهــم، ووظائفهــم وظــروف عملهــم؛ وقدرتهــم المحدودة على 
المســاهمة تحديــات مــن حيــث الجــدوى، والتوظيــف الســليم، 
ن أن  ي حين�

واســتدامة نظــام مخصــص فقــط لهــذه المجموعــة، في�
نظام الحماية الاجتماعية القائم على التضامن وتجمع المخاطر 
أكثرر  ويكــون  الصلــة  ذات  الدوليــة  المعــاييرر  مــع  يتمــاىشى  الكــبيرر 

اســتدامة مــن الناحيــة الماليــة والإداريــة.

مثال:

ن  يتيــح صنــدوق الضمــان الاجتمــاعيي الفــرنسيي للمواطــنين� 	
 ))CFE( البلاد  خــارج  ن  الفرنســيين� )صنــدوق  الخــارج  ي 

في�
ي الخــارج الحفــاظ على 

ن في� ن العامــلين� ن الفرنســيين� للمواطــنين�
. ويــغطيي  ي الضمــان الاجتمــاعيي الفــرنسيي

اســتحقاقاتهم في�
ويوفــر  العمــل،  وإصابــات  والعجــز  والأمومــة  المــرض 
ي  التي� الشيخوخــة  اســتحقاقات  على  الحصــول  إمكانيــة 
ي  الــوط�ني )الصنــدوق  للتقاعــد  ي  الــوط�ني الصنــدوق  تديرهــا 
ن على الشيخوخــة )CNAV(( ويضمــن اســتمرارية  للتــأمين�
ات  فرتر فقــدان  ودون  انتظــار  ة  فرتر دون  الاســتحقاقات 
اك فيمــا يتعلــق بمعــاش الشيخوخــة.106 اعتبــارًًا مــن  الاشرتر
عــام 2020، أكثرر مــن 200,000 فــرد مشــمولون بنظــام 
ي 

في� ن  الفرنــسين� ن  للمواطــنين� الاجتمــاعيي  الضمــان  صنــدوق 
العالــم. الخــارج على مســتوى 

تشــمل مزايــا  قــد  ي  والتي� الخــارج،  ي 
الرعايــة في� إنشــاء صناديــق  	

الاجتماعيــة الحمايــة 

العمالــة  الطلــب على  زاد  السبعينيــات،  ي 
في� النفــط  خلال طفــرة 

إســاءة  عــن  التقاريــر  بعــد  الأوســط.  ق  الشرر دول  ي 
في� الأجنبيــة 

نقــص  مــن  وقلقهــم  المهاجريــن  العمــال  واســتغلال  معاملــة 
الخــارج، استكشــفت دول  ي 

الحمايــة الاجتماعيــة لمواطنيهــم في�
ي  التي� العقبــات  معالجــة  أجــل  مــن  لحمايتهــم.  خيــارات  المنشــأ 
يتعلــق  فيمــا  المقصــد  دول  ي 

في� المهاجــرون  العمــال  يواجههــا 
الجنسيــة،  أو  ي 

القانــو�ني الوضــع  )مثــل  الاجتماعيــة  بالحمايــة 
الضمــان  اتفاقيــات  وغيــاب  الكافيــة،  غيرر  والإقامــة  العمــل  مــدة 
العمــال  )مثــل  العمــال  مــن  معينــة  فئــات  واستبعــاد   ) الاجتمــاعيي
ن الوطنيــة،107 أنشــأت عــدد  ( مــن نطــاق تطبيــق القــوانين� ن لــيين� ز�نز الم
ي عــام 

ن بذلــك في� مــن الــدول صناديــق رعايــة خارجيــة. قامــت الفلــبين�
1977 )انظر أدناه(، تلتها بنغلاديش، باكســتان، سريلانكا، نيبال 

والهنــد.

ايــد108  ز متز� باهتمــام  الخارجيــة  الرعايــة  صناديــق  حظيــت  لقــد 
مزايــا  فــإن  ذلــك،  ومــع  فريــدة.  أحاديــة  تــدابيرر  تُُعــتربر  مــا  وغالبًًــا 
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التدابيرر الأحادية في�

ي تقدمهــا غالبًًــا مــا تكــون محــدودة مــن  الحمايــة الاجتماعيــة التي�
والمســتوى. النطــاق  حيــث 

تيبات المؤسسية. غالبًًا ما تدعم صناديق الرعاية الخارجية  الترر
عــن  مســؤولة  متخصصــة  قانونيــة  هيئــة  و/أو  مخصصــة  وزارة 
بنغلاديــش،  لــدى  البلاد.  ي 

في� الخارجيــة  العمالــة  حمايــة مصالــح 
تيبــات. ن وسريلانكا مثــل هــذه الرتر الهنــد، نيبــال، الفلــبين�

أمثلة:

الخــارج  ي 
في� العمــال  رعايــة  إدارة  طــورت  قــد   – ن  الفلــبين� 	

اف وزارة العمل والعمال  ي تعمل تحت إشرر )OWWA(، التي�
العمــال  لحمايــة  اســتجابة  وخدمــات  برامــج   ،)DOLE(
ن المهاجريــن وأفــراد أسرهــم. حيــث يشــمل هيكلهــا  الفلبينــيين�
التنظيميي مجلس أمناء، وهيئة ثلاثية الأطراف تتكون من 
ي ذلــك ممــثليي 

، بمــا في� ن بين� الحكومــة والإدارة والعمــال المــغرتر
ية والبحرية وقطاع النساء. وتتضمن أمانتها  القطاعات الربر
ي 

ي الرعايــة الاجتماعيــة الذيــن يعملــون في�
العديــد مــن مــوظ�في

ي 27 دولــة.
المكاتــب الإقليميــة والميدانيــة في�

ي 
ي الخــارج في�

باكســتان – يتــم إدارة صنــدوق رعايــة العمــال في� 	
.)OPF(  ي الخــارج

ن في� الباكســتانيين� باكســتان مــن قبــل مؤسســة 

ي الخــارج 
سريلانكا – يتــم إدارة صنــدوق رعايــة العمــال في� 	

ي 
في� ي  الأجــنبي� التشــغيل  مكتــب  قبــل  مــن   )OWWF(

الكاملــة  المســؤولية  يتحمــل  الــذي   ،)SLBFE( سريلانكا 
ي والحماية الاجتماعية للمهاجرين  عن التوظيف الخارجي�
ويــدار مــن قبــل مجلــس إدارة يتــم تعيينــه مــن قبــل وزيــر 
 ،2012 عــام  ي 

وفي� الخارجيــة.  العمالــة  ورفاهيــة  تعزيــز 
ي عــدد 282,331 مغــادرة  ســجل مكتــب التشــغيل الأجــنبي�
)مكتــب  الآن  عــدد حىتى  أعلى  وهــو  الخــارج،  ي 

في� للعمــل 
ــخ(. ـ ـ ـ ي بــدون تاريـ التشــغيل الأجــنبي�

بنــاءًً على قانــون أو  . إنشــاء صناديــق الرعايــة  ي
القانــوني� الأســاس 

ي اســتدامتها على مــر الزمــن.
مرســوم يســاهم في�

أمثلة:

ن  ي الفلــبين�
ي الخــارج في�

تستنــد ولايــة إدارة رعايــة العمــال في� 	
ي خطــاب التوجــيهيي 

ي في�
)OWWA( إلى الأســاس القانــو�ني

والأوامــر  الرئاسيــة  والمراسيــم   )1977(  537 رقــم 
التنفيذيــة اللاحقــة.  وقــد تــم تعزيــزه بــشكل أكربر بموجــب 
ن )1995(  بين� ن المغرتر قانون العمال المهاجرين والفلبينيين�

.)8042 رقــم  )القانــون 

اعتمــاده  تــم  الــذي   ، ي
الباكســتا�ني الهجــرة  قانــون  ينــص  	

ن  ن والمؤهــلين� 109 »يوفــر برنامــج المنــح الدراسيــة »التعليــم مــن أجــل التنميــة« منحًًــا بقيمــة 1,200 دولار أمريكيي ســنويًًا لمــن يعولهــم المهاجريــن المســتحقين�
ي الخــارج[ الذيــن يلتحقــون بــدورات للحصــول على درجــة جامعيــة. برنامــج المنــح الدراسيــة للمهــارات مــن أجــل التشــغيل يــغطيي تكاليــف 

]للعمــال الأجانــب في�
ي الخــارج. يســتهدف برنامــج ترقيــة البحــارة 

ي تعكــس متطلبــات المهــارات الفنيــة للوظائــف في� الــدورات الفنيــة لمــدة عــام والــدورات المهنيــة لمــدة ســتة أشــهر التي�
.)2008 Aguniasو Ruiz (»ن 24 إلى 150 دولار أمريكيي لكل دورة ـهــدف إلى تطويــر مهاراتهــم مــن خلال تقديــم مــا بين� البحــارة ويـ

ي 
في� ن  الباكســتانيين� مؤسســة  إنشــاء  على   ،1979 عــام  ي 

في�
الــخارج.

ي سريلانكا بنــاءًً على 
تــم إنشــاء صنــدوق رعايــة العمــال في� 	

رقــم 21(،  )القانــون   )1985( الأجنبيــة  العمالــة  مكتــب 
و2009.  1994 عــاميي  ي 

في� لاحقًًــا  تعديلــه  وتــم 

عضويــة  مؤسســات  هيي  العمــال  رعايــة  صناديــق  التمويــل. 
الــشكل  )انظــر  العضويــة  رســوم  دفــع  فيهــا  التســجيل  ويتطلــب 
4-5(، عــادةًً مــن قبــل العامــل المهاجــر. كمــا يمكــن أيضًًــا تمويلهــا 
أصحــاب  مســاهمات  أو  الأوليــة  الرأســمالية  مــن »الاستثمــارات 
العمــل  )منظمــة  التوظيــف«  وكالات  ]و[  الأجانــب،  العمــل 

.)2015 الدوليــة 

ي صناديق الرعاية 
الشكل 5-4 رسوم العضوية للتسجيل في� 	

الاجتماعيــة

ي الخارج 
إدارة رعاية العمال في�

) ن )الفلبين�
ي الخارج 

إدارة رعاية العمال في�
)سريلانكا(

اك لمدة  25 دولار أمريكيي اشرتر
ن لعامين�

 ، اك يصل إلى 75 دولار أمريكيي اشرتر
بناءًً على الراتب المحتمل للمهاجر

اك إجباري اك إجبارياشرتر اشرتر

ن ن من العمل تجديد العضوية بعد عامين� تجديد العضوية بعد عامين�
لدى نفس صاحب العمل

يتم دفع التكلفة قبل المغادرة

إدارة رعايــة  ــخ؛  ـ ـ ـ تاريـ بــدون  ي  التشــغيل الأجــنبي� المصــدر: مكتــب 
ــخ. ـ ـ ـ ي الخــارج بــدون تاريـ

العمــال في�

ي الخــارج 
الخدمــات والفوائــد. يمكــن لصناديــق رعايــة العمــال في�

تقديــم الخدمــات والمزايــا خلال جميــع مراحــل دورة الهجــرة وقــد 
تشمل الاستشارات القانونية، التوجيه قبل المغادرة، التدريب، 
حيل،  ي حالة الجنازات والرتر

القروض، المنح الدراسية، والدعم في�
والاجتماعيــة  النفسيــة  والاستشــارات  الإدمــاج،  إعــادة  وبرامــج 
هــذه  توفــر  أن  يمكــن  كمــا  العمــل.  دول  ي 

في� القنــصليي  والدعــم 
ي 

في� الإعانــات  مثــل  الاجتماعيــة  الحمايــة  مزايــا  أيضًًــا  الصناديــق 
إلى  الوصــول  إمكانيــة  والورثــة علاوة على  والعجــز  الوفــاة  حالــة 
( وبرامــج الحمايــة  ن ي الفلــبين�

ن الــصحيي )مثــل PhilHealth في� التــأمين�
ي 

الاجتماعيــة الأخــرى الموجــودة )مثــل نظــام معــاش Sesetha في�
ي بعــض الحــالات، تقــدم أيضًًــا مزايــا لمــن يعولهــم 

سريلانكا(. وفي�
تمنــح  المثــال،  المنشــأ؛ على سبيــل  بلــد  ي 

في� ويبقــون  المهاجريــن 
منحًًــا   109 ن والفلــبين� سريلانكا  ي 

في� الاجتماعيــة  الرعايــة  صناديــق 
.)2008 روزاريــو  )ديــل  المهاجريــن  العمــال  لأبنــاء  دراسيــة 



ن وأسرهم132 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن� ي سريلانكا والفلبين
الشكل 5-5 الخدمات المقدمة من صناديق رعاية العمال في�

الخدمات المقدمة للعمال المهاجرينصناديق الرعاية

سريلانكا
)SLBFE( ي مكتب التشغيل الأجنبي�
ي الخارج 

صندوق رعاية العمال في�
)OWWF(

المســاعدة  والتســجيل(؛  التوجيــه  القــروض،  تســهيل  التدريــب،  )مثــل  المغــادرة  قبــل  مــا  خدمــات 
ي حالــة 

للعائلــة في� منــح دراسيــة للأطفــال، تعويــض  الوافــدة:  العمالــة  مــن صنــدوق رعايــة  الاجتماعيــة 
الوطــن. إلى  العــودة  ؛  والكليي ي 

الجــز�ئي العجــز  عــن  تعويــض  الوفــاة؛ 

ن الفلبين�
)OWWA( ي الخارج

إدارة رعاية العمال في�
ي الخــارج، إعانــة الوفــاة، 

اعانــات اجتماعيــة )اعانــة الإعاقــة للإصابــات الناتجــة عــن حــادث أثنــاء العمــل في�
 ، إعانــة الدفــن(؛ إعانــات التعليــم والتدريــب؛ برامــج المســاعدة الاجتماعيــة )الإرشــاد النــفسيي والاجتمــاعيي

ي المطــار، المســاعدة القانونيــة(؛ برامــج الإعــادة إلى الوطــن وإعــادة الإدمــاج.
المصالحــة، المســاعدة في�

إلى  العمــال  رعايــة  تهــدف صناديــق  بينمــا  والقيــود.  التحديــات 
تــوفيرر الحمايــة للعمــال المهاجريــن، فــإن هــذه الحمايــة غالبًًــا مــا 
ي الاعتبــار احتياجــات وخصائــص 

تكــون غيرر كافيــة وقــد لا تأخــذ في�
الدوليــة  )المنظمــة  الهجــرة  عمليــة  طــوال  المهاجريــن  العمــال 
للهجــرة 2015؛ معهــد الهجــرة الدوليــة 2007؛ أوليفييــه 2018؛ 
ي أوروبــا 2006؛ ديــل روزاريــو 2008؛ 

منظمــة الأمــن والتعــاون في�
رويز وأغونياس 2007(.

أمثلة:

	 غالبًــا مــا تكــون الرســوم المدفوعــة مــن قبــل المســتفيدين 
ملفــات  تنــوع  عــن  النظــر  بغــض  موحــدة،  النظــام  مــن 
المخاطــر عــبر الوجهــات والمهــن والقطاعــات ومســتويات 
المهــارة والقــدرة عــى المســاهمة والإقامــة أو مــدة العمــل.

	 ي كثي� من الحالات، لا يمكن للمهاجرين التمتع بالمزايا 
ف�

. إلا عند عودتهم إلى بلدهم الأصليي

	 ي غضــون عــدد محــدود 
غالبًــا مــا يجــب المطالبــة بالمزايــا ف�

مــن الأشــهر بعــد العــودة إلى بلــد المنشــأ.

	 ن  بعــض الصناديــق لا تحتــوي عــى أحــكام للأفــراد المعالــين
ي بلــد المنشــأ.

الذيــن يبقــون ف�

	 وتنســيق  تصميــم  ي 
ف� المســتفيدون  يشــارك  لا  مــا  غالبًــا 
العمــال. رعايــة  صنــدوق  ومراقبــة 

	 والتواصــل  المعلومــات  ي 
ف� نقــص  هنــاك  يكــون  مــا  غالبًــا 

حــول الخدمــات والفوائــد المتاحــة وكيفيــة الوصــول إليهــا 
)المنظمــة الدوليــة للهجــرة 2015(.

	 قد تكون مدة إجراءات الطلبات طويلة ومتعبة.

	 وط الحصــول عــى دعــم العــودة إلى الوطــن  قــد تكــون ش�
مقيــدة؛ عــى ســبيل المثــال، قــد لا يكــون الحمــل وحــده 

التحــرش  أو  بالعنــف   
ً
مصحوبــا يكــن  لــم  مــا   

ً
 كافيــا

ً
ســببا

ــخ(. ـ ـ ـ ي سريلانــكا بــدون تاريـ
ي ف� )مكتــب التشــغيل الأجنــبي

	 يمــددون  أو  عملهــم  ون  يغــير الذيــن  المهاجــرون  العمــال 
رســوم  فــرض  يتــم  أو  التغطيــة  يفقــدون  قــد  عقدهــم 

عليهــم. تجديــد 

	 لا توجــد دراســات تقييــم تأثــير معمقــة لصناديــق رعايــة 
العمــال.

ن ومن يعولونهم ي الخارج للمواطنين�
  دفع المساعدات في�

العمــل  بلــد  ي 
في� الاســتحقاقات  بدفــع  المنشــأ  بلــدان  تســمح  قــد 

يعــات  ط التشرر ي الخــارج. وبينمــا تــشرتر
لمواطنيهــا الذيــن يعملــون في�

ي كــثيرر مــن الأحيــان وجــود اتفاقيــة ثنائيــة أو متعــددة 
الوطنيــة في�

الأطــراف للضمــان الاجتمــاعيي مــن أجــل دفــع هــذه الاســتحقاقات، 
واحــد  جانــب  مــن  البلــدان  تقــرر  فقــد  وري.  رضر غيرر  ذلــك  فــإن 
ي الخارج )انظر الفقرة 1-1-2-5(.

السماح بدفع الاستحقاقات في�

أمثلة:
	 ي تديرهــا  يمكــن دفــع اســتحقاقات معاشــات التقاعــد الــتي

الأردن  ي 
ف� الاجتمــاعيي  للضمــان  العامــة  المؤسســة 

المتحــدة  )الولايــات  الخــارج  ي 
ف� ن  الأردنيــين ن  للمواطنــين

.)2016

	 مدفوعــات  ي 
تلــقي المتحــدة  الولايــات  ي  لمواطــين يمكــن 

ي الخــارج، طالمــا أنهــم 
الضمــان الاجتمــاعيي الخاصــة بهــم ف�

الولايــات  2008؛  المتحــدة  )الولايــات  لذلــك  مؤهلــون 
ــخ(. ـ ـ ـ المتحــدة بــدون تاريـ

ي تصميــم النظــام والمســاعدة 
5-2-2-2 المرونــة في�

وط التأهـيـل والمتطلـبـات الدنـيـ ي شرر
في�

المهاجريــن  لعمالهــا  تســمح  ي  التي� الأصليــة  الــدول  على  يجــب 
ي نظــام حمايــة اجتماعيــة قائــم 

بالانضمــام أو الاحتفــاظ بعضويــة في�
ي بلدهــم الأصليي أن 

على المشــاركة أو غيرر قائــم على المشــاركة في�
وط التأهيل. فقد  تضمن أيضًًا أن هؤلاء العمال يمكنهم تلبية شرر
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التدابيرر الأحادية في�

ي بلــد 
ي الهجــرة، ونوع وطــول العقــد، والإقامــة في�

تؤثــر تجربتهــم في�
اك قبــل المغــادرة أو عنــد  ة الاشرتر الاســتخدام، ومــدة الإقامــة وفرتر
العــودة على وصولهــم إلى مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة أو مســتواها.

ن العمــال المهاجريــن  ي التــدابيرر التاليــة بهــدف تمــكين�
يمكــن النظــر في�

وط المؤهلــة، وبالتــاليي ضمــان وصولهــم إلى  مــن تلبيــة هــذه الشرر
الحمايــة الاجتماعيــة:

ات  اكات بأثــر رجعيي عــن الــفرتر  الســماح للمهاجريــن بدفــع اشرتر
يمكــن  المثــال،  اكات. على سبيــل  فيهــا اشرتر لــم يدفعــوا  ي  التي�
اكاتهــم  اشرتر مــن  مقطوعًًــا  مبلغًًــا  يتلقــون  الذيــن  للعمــال 
عملهــم  بلــد  مغــادرة  عنــد  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� اكمــة  المرتر
ات  اكات طوعيــة بأثــر رجعيي عــن الــفرتر اســتخدامه لدفــع اشرتر
اكات، وهــو مــا يُُعــرف أيضًًــا باســم  ي لــم يدفعــوا فيهــا اشرتر التي�
داد“. وهــذا الخيــار مفيــد أيضًًــا للعمــال الذيــن ينتقلــون  ”الاسرتر
ن  مــن بلــد لديــه نظــام صنــدوق ادخــار إلى بلــد لديــه نظــام تــأمين�
ي 

الدوليــة 2018، ص 119(. وفي� العمــل  اجتمــاعيي )منظمــة 
اكات الطوعيــة، فــإن  ي لا تســمح قوانينهــا بــالاشرتر البلــدان التي�
استثنــاء هــذه الأحكام سيمنــع العمــال المهاجريــن مــن فقــدان 
اكمــة )أوليفييــه 2018(.  المبلــغ الإجمــاليي لمســتحقاتهم المرتر
اتفاقــات  وجــود  عــدم  حالــة  ي 

في� خــاص  بــشكل  مهــم  وهــذا 
. اجتمــاعيي ضمــان 

وط الأهليــة والحــد الأدىنى مــن المتطلبــات  الإعفــاءات مــن شرر 	
ســنوات  لعــدد  الأدىنى  الحــد  تخفيــض  يعــد  للمهاجريــن. 
مزايــا  على  للحصــول  للتأهــل  اللازمــة  الإقامــة  أو  اك  الاشرتر
معينــة ممارســة شــائعة بالنسبــة لفئــات معينــة مــن العمــال 
صعبــة  عمــل  ظــروف  ذات  قطاعــات  ي 

في� ن  العامــلين� )مثــل 
هــذه  ي 

في� النظــر  ويمكــن  والصحــة(.  السلامــة  حيــث  مــن 
قــد  الذيــن  المهاجريــن،  للعمــال  بالنسبــة   

ً
أيضــاً الاستثنــاءات 

دون  العمليــة  حياتهــم  طــوال  وســاهموا  عملــوا  قــد  يكونــون 
التقاعــدي بسبــب  المعــاش  مــن  مــن الاســتفادة  يتمكنــوا  أن 
عــدم وجــود اتفاقــات ضمــان اجتمــاعيي تســمح لهــم بتجميــع 
، فــإن الاستثنــاء مــن الحــد الأدىنى  اكهــم. وبالتــاليي ســنوات اشرتر
الاعتبــار  ي 

في� سيأخــذ  المطلوبــة  اك  الاشرتر ســنوات  لعــدد 
ي 

في� المهاجــرون  العمــال  يواجههــا  ي  التي� الخاصــة  التحديــات 
التأهــل. وط  بشرر للوفــاء  جهودهــم 

الذيــن  ن  للمواطــنين� اكات  الاشرتر ســداد  أو  المقطوعــة  المبالــغ  	
بــشكل  مهــم  وهــذا  النظــام.  ويغــادرون  الخــارج  إلى  ينتقلــون 
الأصليي  بلدهــم  يغــادرون  الذيــن  المهاجريــن  للعمــال  خــاص 
ي مكان آخــر أو الذيــن ينتقلــون مــن 

بــشكل دائــم ويســتقرون في�
ن اجتمــاعيي  بلــد لديــه صنــدوق ادخــار إلى بلــد لديــه نظــام تــأمين�

العكــس. أو 

المهاجريــن  )مثــل  العمــال  فئــات  لبعــض  إعانــات  تقديــم  	
اكات الضائعــة. فقــد  ات الاشرتر العائديــن( لتعويضهــم عــن فرتر
اكات  ي دفــع اشرتر

يواجــه العمــال المهاجــرون صعوبــات ماليــة في�
اكات، حىتى  ي لــم يدفعــوا فيهــا اشرتر ات التي� بأثــر رجعيي عــن الــفرتر

المهــم أن  مــن  يُُســمح فيهــا بذلــك. وعليــه  ي  التي� الحــالات  ي 
في�

تضمــن بلــدان المنشــأ حصــول جميــع العمــال المهاجريــن على 
الحــد الأدىنى مــن ضمــان الدخــل، وذلــك عــن طريــق الســماح 
لهــم بالحصــول على اســتحقاقات الحمايــة الاجتماعيــة غيرر 
ي 

اكاتهــم في� عــن طريــق دعــم اشرتر أو  اكات  القائمــة على الاشرتر
توصيــة  مــع  يتمــاىشى  بمــا  اكات،  الاشرتر على  القائمــة  النظــم 
منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، 

)رقــم 202(.  2012

ن� الذيــن يعــودون إلى  5-2-2-3 الســماح للمواطــنين
بلدهــم الأصليي بالوصــول إلى مزايــا شبكــة الحمايــة 

الاجتماعيــة الوطنيــة.

الحمايــة  أرضيــات  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة 
الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202( توفــر للــدول الأعضــاء إرشــادات 
الاجتمــاعيي  الضمــان  توســيع  اتيجيــات  اسرتر وتنفيــذ  صياغــة  ي 

في�
الأولويــة  تــعطيي  ي  ، والتي� الاجتمــاعيي الحــوار  إلى  استنــادًًا   ، ي الــوط�ني
أنظمــة  ي 

في� أســاسيي  الاجتماعيــة كعــنصر  الحمايــة  أســس  لإنشــاء 
إلى  الاجتماعيــة  بالحمايــة  وتمتــد  الوطنيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان 
ي ذلــك المهاجريــن 

ن والفقــراء والأكثرر ضعفًًــا، بمــا في� غيرر المحمــيين�
وعائلاتهــم.

ي إنشــاء أو تعزيــز 
ي على دول المنشــأ أن تفكــر في�

لهــذا الغــرض، ينب�غي
أن  ي 

ينب�غي ي  والتي� لديهــا،  الأســاسية  الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة 
تشــمل، على الأقــل، الضمانــات التاليــة:

ي ذلــك رعايــة 
الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية، بمــا في� 	

الأمومــة؛

التغذيــة  إلى  والوصــول  للأطفــال  الأســاسيي  الدخــل  أمــن  	
أخــرى؛ وريــة  رضر وخدمــات  ســلع  وأي  والرعايــة  والتعليــم 

الذيــن لا  العمــل  ي ســن 
الدخــل الأســاسيي للأشــخاص في� أمــن  	

ي حالــة المــرض، أو 
يســتطيعون كســب دخــل كافٍٍ، خاصــة في�

البطالــة أو الأمومــة أو الإعاقــة؛ و

أمن الدخل الأساسيي لكبار السن. 	

ي تــوفيرر ضمانــات الضمــان الاجتمــاعيي المذكــورة أعلاه على 
ينب�غي

ن  ي القوانين�
ن والأطفال على النحو المحدد في� الأقل لجميع المقيمين�

امــات الدوليــة الحاليــة للــدول  ز واللوائــح الوطنيــة، مــع مراعــاة الالتز�
للتوصيــة   

ً
ووفقــاً  .)6 الفقــرة   ،2012 الدوليــة  العمــل  )منظمــة 

للعمــال  الأقــل  على  الضمانــات  هــذه  تــوفيرر  ي 
ينب�غي  ،202 رقــم 

بغــض  وللأطفــال،  إقامــة  بوضــع  يتمتعــون  الذيــن  المهاجريــن 
وتؤكــد  أمورهــم.  أوليــاء  أو  آبائهــم  ووضــع  وضعهــم  عــن  النظــر 
ي 

ن )الفقــرة 6( على أنــه ينب�غي الإشــارة إلى عبــارة ”جميــع“ المقيــمين�
ن وأوضــاع الإقامــة المحــددة  إدراج جميــع أنــواع وفئــات المقيــمين�
، ســواء كانــت دائمــة أو مؤقتــة )منظمــة العمــل  ي ي القانــون الــوط�ني

في�
الفقــرة 130( الدوليــة 2019، 
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   أسس الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين طوال دورة حياتهم  6-5 الشكل 

 
 

 
 

 

ات تماعية ال ما ة  ألضياا  براما  تنايذ   112، مل  لال 

لدول   أن  ال مول  لضمان  اللازمة  الضماناا  توفر  أن  منشأ 
المها  يل   ذلك  ي 

ف  بما  وعائلاته ،  المها  يل  العمال 
ي بلد ميتلف عل    ومل  عولونه  العائديل  

الذيل  عيشون ف 
، الوصول إم الرعا ة   بلد المعيل المها ر، لديه ،   د أدن 
دولة   الأساسي  وال  المامي  والأمل  الأساسية  الص ية 

 .  5.6حياته   انظر الشكل 

العمال   اعتماد  إم  ال ا ة  تقليل  ي 
ف  هذا  يساعد   د 

المها  يل على المبادلاا الياصة لل ما ة ات تماعية مل 
ي الو ل  انظر القس   

 .   5.4أ ل دع  أشه  ومجتمعاته  ف 
ي الموسيك نوعان مل أنظمة الرعا ة الص ية العامة.  

يو د ف 
الموسيكي  ات تماعي  الضمان  معهد   حيث  دير 

(Instituto Mexicano del SeguroSocial (IMMS)) 
الموسيوي ر    إلزامي لجميع الموا ن ر   نظام تأم ر  ا تماعي 
ي 
ف  المها  يل  للعمال  ويمول  المنظ ،  القطاع  ي 

ف  العامل ر  
، والموسيوي ر    البلاد، سواء كانوا مقيم ر  مؤ ت ر  أو دائم ر 
أساس   على  النظام  هذا  ي 

ف  التسجيل  اليالج  ي 
ف  العامل ر  

. يتيح برناما   وعي

ي ا الشعل  على   (Seguro Popular) لتأم ر   ال صول 
مل  أفرادها  ب ر   يو د  ت  اللُي  للأش  الص ية  الرعا ة 
ات تماعي   الضمان  مؤسسة  ي 

ف  حالياً  المسجل ر  
عل  العا لون  ناما  ال   هذا  مل  ويستايد  الموسيوية. 
غ ر   ات تصاد  ي 

ف  والعاملون  والعا لون  زئياً  العمل 
للموا ن ر    الطوعي  بالتسجيل  يسمح  كما  المنظ ، 

الي ي 
ف  ي  المقيم ر  

ف  مؤ تاً  العامل ر   والأ ان   الج 
ي 
الموسيك؛ غ ر أن اليدماا الص ية  ج  أن تُقدم ف 

اليالج.  مول للمها  يل العائديل  ي 
الموسيك، وليس ف 

م لياً، كما  مول   ناما  ال   إم  للانضمام  بطل   التقدم 
أش  أفراد  تسجيل  اليالج  ي 

ف  العامل ر   ه   للموسيوي ر  
ي أي  نصلية موسيوية. وهذا 

ي الموسيك ف 
الذيل بقوا ف 

ي للأش الأك ر فقراً؛ أما الأش الأ رم فيج   
ناما مجان  ال  

الوا ع، ت  دفع سوم   ي 
دفع لسوم سنوية. لكل ف  عليها 

أن   ح ر   ي 
ف  اتشُ اك.  لسوم  الأش  مل  عدد  ليل  داً 

السلطاا  وتديره  الايدلالية  ال وومة  تموله  ناما  ال  
ال ووماا  ا  تقدمها  الص ية  اليدماا  فإن  ل وومية، 

 (.2019غارسيا وآخرون -لوبيز ) البلد ة
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ي تطبيقها أثناء تنايذها ت ت المسؤولية الشاملة والأساسية للدولة. ومل المبادئ ذاا الأهم 112

ية الياصة ب قوق  تشجع التوصية مجموعة مل المبادئ اللُي ينبعى 
المزا ا   مل  اتستاادة  ي 

ف  ال ق   : ما  لىي حقوق  المها  يل  وحما ة  ؛  ات تماعي التضامل  القائمة على  ال ما ة  وشمولية  ؛  ي الو ل  القانون  ي 
ف  عليها  المنصوص 

؛ والمشال ة الثلاثية  ي ، واتستجابة للاحتيا اا الياصة؛ والإعمال التدليح  ، والمساواة ب ر  الجنس ر  والتشاول مع ممثلىي    المستايديل و رامته ؛ وعدم التمي ر 
، بم  . ل فيه  المها رون، بقدل ما تتأثر مصال ه الأشياص المعني ر 

المعاشاا ات تماعية 
القائمة على  غ ر 

 اتشُ اكاا
ً

 ، مثل
للمها  يل بالنسبة 
 العائديل

 

مثل: الأمومة، 
الإعا ة، إلي. 

الروابط مع سياساا 
التش.يل وسوق 

 العمل

 

الأمل ات تصادي 
الت.ذ ة والوصول إم 

والتعلي  والرعا ة 
 للأ اال المها  يل

 

الوصول إم الرعا ة 
ي ذلك 

الص ية، بما ف 
لعا ة الأمومة، للعمال 
المها  يل وعائلاته ،  

 الذيل ترُ وا ولاءه و
 

  
  
  
  
  

  
الأمل الأساسي 

للد ل للأشياص 
ي سل الشييو ة

 ف 

  
  
  
  
  
  

أمل الد ل الأساسي 
ي سل 

للأشياص ف 
العمل الذيل ت 

يستطيعون  س  
 د ل كاف  

 أرضيات الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين واللاجئي   وعائلاتهم
 

  
  
  
  
  

  
أمل الد ل الأساسي 
للأ اال  الوصول 

إم الت.ذ ة، 
الرعا ة  والتعلي ،و

وأي سلع و دماا 
ولية أ رم   ص 

 

  
  
  
  
  
  
  

الوصول إم السلع 
واليدماا للرعا ة 
الص ية الأساسية 
ي ذلك لعا ة 

بما ف 
 الأمومة

 الشكل  5-6 أسس الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين طوال دورة حياتهم

مــن خلال تنفيــذ برامــج أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة،110 يمكــن 
العمــال  أن  لضمــان  اللازمــة  الضمانــات  توفــر  أن  المنشــأ  لــدول 
ي ذلــك المهاجريــن العائديــن ومــن 

المهاجريــن وعائلاتهــم، بمــا في�
المعيــل  بلــد  عــن  مختلــف  بلــد  ي 

في� يعيشــون  الذيــن  يعولونهــم 
الصحيــة  الرعايــة  إلى  الوصــول   ، أدىنى لديهــم، كحــد  المهاجــر، 
)انظــر  حياتهــم  دورة  طــوال  الأســاسيي  المــاليي  والأمــن  الأســاسية 

.)6-5 الــشكل 

ي تقليــل الحاجــة إلى اعتمــاد العمــال المهاجريــن 
قــد يســاعد هــذا في�

دعــم  أجــل  مــن  الاجتماعيــة  للحمايــة  الخاصــة  المبــادرات  على 
ي الوطــن )انظــر القســم 4-5(.

أسرهــم ومجتمعاتهــم في�

ي المكسيــك نوعــان مــن أنظمــة الرعايــة الصحيــة العامــة. 
يوجــد في�

)المعهــد  المكــسيكيي  الاجتمــاعيي  الضمــان  معهــد  يديــر  حيــث 
ن اجتمــاعيي  ن الاجتمــاعيي )IMMS(( نظــام تــأمين� المكــسيكيي للتــأمين�
القطــاع  ي 

في� ن  العامــلين� ن  المكسيكــيين� ن  المواطــنين� لجميــع  إلــزاميي 
كانــوا  ســواء  البلاد،  ي 

في� المهاجريــن  للعمــال  ويمكــن  المنظــم، 
ي الخــارج 

ن في� ن العامــلين� ، والمكسيكــيين� ن ن أو دائــمين� ن مؤقــتين� مقيــمين�
برنامــج يتيــح   . طــوعيي أســاس  النظــام على  هــذا  ي 

في� التســجيل 

ي تطبيقهــا أثنــاء تنفيذهــا تحــت المســؤولية الشــاملة والأســاسية للدولــة. ومــن المبــادئ ذات الأهميــة 
ي ينب�غي 110 شــجع التوصيــة مجموعــة مــن المبــادئ التي�

؛  ؛ وشــمولية الحمايــة القائمــة على التضامــن الاجتمــاعيي ي ي القانــون الــوط�ني
ي الاســتفادة مــن المزايــا المنصــوص عليهــا في�

: الحــق في� الخاصــة بحقــوق المهاجريــن مــا يليي
؛ والمشــاركة الثلاثيــة  ي ، والاســتجابة للاحتياجــات الخاصــة؛ والإعمــال التــدريجي� ن ن الجنــسين� ، والمســاواة بين� ز وحمايــة حقــوق المســتفيدين وكرامتهــم؛ وعــدم التمــييز�

، بمــن فيهــم المهاجــرون، بقــدر مــا تتأثــر مصالحهــم. ن والتشــاور مــع ممــثليي الأشــخاص المعنــيين�

الرعايــة  الحصــول على   )Seguro Popular( ي  الشــعبي� ن  التــأمين�
 
اًً
ن حاليــ ن أفرادهــا مــن المســجلين� ي لا يوجــد بين� الصحيــة للأسر التي�
ي مؤسســة الضمــان الاجتمــاعيي المكسيكيــة. ويســتفيد مــن هــذا 

في�
ي 

 والعاملــون في�
ً
نامــج العاطلــون عــن العمــل والعاطلــون جزئيــاً الربر

ن  الاقتصاد غيرر المنظم، كما يسمح بالتسجيل الطوعيي للمواطنين�
المكسيــك؛  ي 

 في�
ً
ن مؤقتــاً العامــلين� الخــارج والأجانــب  ي 

ن في� المقيــمين�
ي المكسيــك، وليــس 

قــدم في� غيرر أن الخدمــات الصحيــة يجــب أن تُُ
ي الخــارج. يمكــن للمهاجريــن العائديــن التقــدم بطلــب للانضمــام 

في�
ي الخــارج 

ن في� ن العامــلين� ، كمــا يمكــن للمكسيكــيين�
ً
نامــج محليــاً إلى الربر

ي أي قنصليــة 
ي المكسيــك في�

تســجيل أفــراد أسرهــم الذيــن بقــوا في�
أمــا الأسر  ي للأسر الأكثرر فقــراًً؛ 

نامــج مجــا�ني الربر مكسيكيــة. وهــذا 
الواقــع، لا  ي 

في� لكــن  دفــع رســوم ســنوية.  فيجــب عليهــا  الأخــرى 
ي 

في� اك.  الاشرتر رســوم  الأسر  مــن  جــدا�  قليــل  عــدد  ســوى  يدفــع 
نامــج تمولــه الحكومــة الفيدراليــة وتديــره الســلطات  ن أن الربر حين�
الحكوميــة، فــإن الخدمــات الصحيــة تقدمهــا الحكومــات البلديــة 

-غارسيــا وآخــرون 2019(. ز ) لوبيز�
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التدابيرر الأحادية في�

ي�تي تم تنفيذها استجابة لجائحة كوفيد-19
الإطار5-6 التدابيرر الأحادية ال 	

ي ذلــك بــشكل أحــادي، 
، بمــا في� ي ضــوء ظهــور جائحــة كوفيــد-19، اتخــذت عــدد مــن دول المنشــأ والمقصــد تــدابيرر

في�
ي أراضيهــا، بغــض النظــر عــن وضعهــم.

لحمايــة ليــس فقــط مواطنيهــا، ولكــن أيضًًــا المهاجريــن في�

ة الأجــل للوقايــة والحمايــة والــعلاج والمعلومــات بنــاءًً على  ي هــذا الفصــل، يمكــن للــدول اتخــاذ تــدابيرر أحاديــة قــصيرر
كــر في�

ُ
كمــا ذُ

ي غايــة الأهميــة خلال جائحــة، خاصــة 
. الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الجيــدة هــو في� ز ي المعاملــة وعــدم التمــييز�

مبــدأ المســاواة في�
وريــان لصحــة سكان البلاد. ي حالــة كوفيــد-19 حيــث كان الاختبــار والــعلاج رضر

في�

أمثلة:

ــح إقامــة المهاجريــن لثلاثــة أشــهر إضافيــة لضمــان الوصــول الواســع إلى الرعايــة  ـ ـ ـ قامــت فرنســا وإسبانيــا بتمديــد تصاريـ 	
الصحيــة.

ي اللجوء الذين لديهم طلبات معلقة، مما يمنحهم الحق  ي ذلك طالبي�
، بما في� ن تغال بتسوية وضع غيرر المواطنين� قامت الربر 	

ن  ن أمــور أخــرى، الرعايــة الصحيــة، والدعــم الاجتمــاعيي ،والتشــغيل والإسكان. كمــا منحــت الحكومــة المقيــمين� ، مــن بين� ي
في�

للــعلاج تحــت نظــام الخدمــات الصحيــة الوطنيــة على نفــس أســاس المســتفيدين  الأجانــب حــق الوصــول المتســاوي 
. ن العــاديين�

ن  حــق الوصــول إلى برنامــج الخدمــات الطبيــة  ي كنــدا للعمــال المهاجريــن المؤقــتين�
يطانيــة في� أتاحــت مقاطعــة كولومبيــا الربر 	

البلاد. ي 
في�

ن الذيــن يعانــون مــن أعــراض كوفيــد-19، بغــض النظــر عــن  تقــدم كولومبيــا استشــارات طبيــة مجانيــة للمهاجريــن واللاجــئين� 	
وضعهــم كمهاجريــن.

ا.
ً
، مجانً ي ذلك اختبار كوفيد-19 وخدمات الحجر الصحيي

تقدم قطر للمهاجرين خدمات طبية، بما في� 	

 ، اكات، وتــوفيرر الدعــم المــايلي اكات وغيرر القائمــة على الاشرتر يمكــن للــدول أيضًًــا توســيع نطــاق برامجهــا القائمــة على الاشرتر
ي الحمايــة الاجتماعيــة خلال 

وضمــان أن يكــون العمــال المهاجــرون على درايــة بتــدابيرر الحمايــة والوقايــة والــعلاج وحقوقهــم في�
أزمــة كوفيــد-19.

أمثلة:

ن  الموســميين� المهاجريــن  العمــال  أن  نيوزيلنــدا  أعلنــت  لجائحــة كوفيــد-19،  الاقتصاديــة  الاســتجابة  حزمــة  مــن  كجــزء  	
ي نيوزيلنــدا )مــن تاريــــــخ 

ن يحــق لهــم الحصــول على تمويــل حكــوميي إذا مرضــوا، أو اضطــروا إلى العــزل أثنــاء العمــل في� الدولــيين�
بــدء عقدهــم( أو لــم يتمكنــوا مــن العمــل لأن عمــل صاحــب العمــل تأثــر بــالإغلاق.

وس كوفيــد-19  ي اللجــوء إمكانيــة الوصــول إلى معلومــات عــن فيرر ن وطــالبي� ونيــة الإيطاليــة للاجــئين� توفــر بوابــة JUMA الإلكرتر 	
بـــ 15 لغــة.

ي ذلك العمال المهاجرين 
، بما في� ن ن لحسابهم الخاص، والعمال غيرر الرسميين� ن عن العمل، والعاملين� ازيل للعاطلين� تقدم الربر 	

، مــا يصــل إلى ثلاثــة أشــهر مــن الدخــل الأســاسيي الطــارئ الشــهري. ذوي الوضــع غيرر النظــاميي

المصدر: منظمة العمل الدولية، 2020أ.
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 5-3 التدابيرر التكميلية

ذلــك  ي 
في� بمــا  والاستثنــاءات،  القانونيــة  الحواجــز  إلى  بالإضافــة 

ي إدارة وتقديــم مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، قــد يواجــه العمــال 
في�

المهاجــرون حواجــز عمليــة تعيــق وصولهــم الفعّّــال إلى الحمايــة 
مــن  القانونيــة  التغطيــة  تُُكمــل  أن  يجــب  لذلــك  الاجتماعيــة. 
خلال التــدابيرر الأحاديــة، والاتفاقيــات الثنائية/متعــددة الأطــراف 
ومذكــرات  الثنائيــة،  العمــل  واتفاقيــات   ، الاجتمــاعيي للضمــان 
ي الفصــل 

التفاهــم، بتــدابيرر لمعالجــة هــذه الحواجــز )المحــددة في�
الأول(.

 من أجل معالجة نقص المعلومات أو الفهم، يمكن للدول:

الحمايــة  ي 
في� المهاجريــن  العمــال  بحقــوق  الــوعيي  زيــادة  	

؛ يــة ع لاجتما ا

إجــراء حــملات تواصــل ومعلومــات حــول كيفيــة الوصــول إلى  	
أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة والمزايــا المتاحــة؛

ونية،  ترجمــة المــواد المعلوماتيــة، والنمــاذج، والمواقع الإلكرتر 	
والمعلومــات الأخــرى ذات الصلــة إلى اللغــات المناسبــة؛

الوصــول  وعنــد  المغــادرة  قبــل  والتوجيــه  التدريــب  تــوفيرر  	
والعــودة؛

المهاجريــن،  مــوارد  مراكــز  خلال  مــن  المعلومــات  تــوفيرر  	
السفارات/القنصليات، التلفزيون، الراديو ووسائل التواصل 

. الاجتمــاعيي

ز والوصــم، يمكــن  مــن أجــل معالجــة الحواجــز الثقافيــة والتمــييز�
للــدول:

إلى  الداعيــة  والحــملات  ز  التمــييز� عــدم  حــملات  ي 
في� النظــر  	

تتحــدى  ي  التي� والإجــراءات  ز  التمــييز� مــع  الصفــري  التســامح 
والوصــم؛ الســلبية  النمطيــة  الصــور 

اتيجيــات  ي اسرتر
ز في� دمــج قضايــا الــنوع الاجتمــاعيي وعــدم التمــييز� 	

وخطــط الحمايــة الاجتماعيــة المتعلقــة بالعمــال المهاجريــن 
ي إجــازة الوالديــن(؛

)مثــل الحــق في�

ن العمــل بمــا  ليز�نزي كعمــل مشــمول بقــوانين�
 اف بالعمــل الــم الاعرتر 	

العمــال  الدوليــة بشــأن  العمــل  اتفاقيــة منظمــة  مــع  يتمــاىشى 
ن لعــام 2011 )رقــم 189(. لــيين� ز�نز الم

والمعقــدة  الطويلــة  الإداريــة  الإجــراءات  معالجــة  أجــل  مــن 
للــدول: يمكــن  الجغرافيــة،  والحواجــز 

ي المبــادرات المصممــة للوصــول إلى مجموعــات مثــل 
النظــر في� 	

، وخفــض الديون/رســوم خدمــة  اكات الضمــان الاجتمــاعيي يبيــة، وتوســيع نطــاق اشرتر 111 تشــمل الخيــارات إعــادة تخصيــص الإنفــاق العــام، وزيــادة الإيــرادات الرضر
اًًر.. وعــة، وزيــادة المســاعدات، والاســتفادة مــن الاحتياطيــات الماليــة، ووضــع إطــار اقتصــادي كليي أكثرر تيــسير الديــون، والحــد مــن التدفقــات الماليــة غيرر المشرر

112 لمزيد من المعلومات، أنظر:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---soc_sec/documents/ presentation/wcms_ secsoc_14063.pdf

ي المناطــق النائيــة باســتخدام، 
ن المهاجريــن في� العمــال الزراعــيين�

والهواتــف  والحــافلات،  القــوارب،  أخــرى،  أمــور  ن  بين� مــن 
؛ الاجتمــاعيي التواصــل  ووســائل  والراديــو  المحمولــة، 

تنســيق وتبسيــط الإجــراءات وجمــع البيانات/مشــاركتها مــن  	
تكنولوجيــا  أنظمــة  اســتخدام  أخــرى،  أمــور  ن  بين� مــن  خلال، 

المبتكــرة؛ المعلومــات 

على  المهاجريــن  العمــال  تســاعد  ي  التي� الخدمــات  تــوفيرر  	
بهــا؛ والمطالبــة  المزايــا  على  للحصــول  التســجيل 

الاجتمــاعيي  الضمــان  إدارة  ي 
مــوظ�في مــن  كافٍٍ  عــدد  ضمــان  	

ن  والموظــفين� ن  العُُمّّالــيين� ن  والمُُلحــقين� جيــداًً،   
ً
تدريبــاً ن  المــدربين�

والرعايــة  الاجتمــاعيي  المجــال  ي 
في� ن  والعامــلين�  ، ن القنصلــيين�

يقدمــون  الذيــن  المصلحــة  أصحــاب  مــن  هــم  الصحيــة وغيرر
المهاجريــن. للعمــال  الخدمــات 

ن  والقــوانين� السياســات  تطبيــق  ي 
في� الفشــل  تعويــض  أجــل  مــن 

يمكــن  العدالــة،  إلى  المهاجريــن  وصــول  وضمــان  والاتفاقيــات 
للــدول:

اعات؛ ز�نز تسهيل الوصول إلى آليات الشكاوى أو حل ال 	

والخدمــات  والنصائــح  ي 
المجــا�ني ي 

القانــو�ني الدعــم  تــوفيرر  	
؛ يــة ن لمجا ا

هــم مــن مســؤوليي  ي العمــل والقضــاء وغيرر
	 بنــاء قــدرات مــفت�شي

التنفيــذ.

التحديــات  أو  المشــاركة  على  القــدرة  نقــص  معالجــة  أجــل  مــن 
للــدول: يمكــن  الأخــرى،  الماليــة 

الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 
في� الاستثمــار  أو  المــاليي  ز  الــحيز� تعزيــز  	

ي  ز�نز وكارونانــي�ثي ز وكومــي )منظمــة العمــل الدوليــة 2015؛ أورتيز�
،111)2017

أو  المهاجريــن  العمــال  لمشــاركات  المــاليي  الدعــم  تقديــم  	
)التضامــن  الخارجيــة  المــوارد  مــن  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، ن اللاجــئين�
.) الــدوليي

ي السياســات والتنفيــذ القائــم 
مــن أجــل معالجــة نقــص التناســق في�

على الأدلــة، يمكــن للــدول:

حمايــة  حــول  ذلــك  ي 
في� بمــا  والإحصــاءات،  البيانــات  جمــع  	

سبيــل  على  خلال،  مــن  الاجتماعيــة  المهاجريــن  العمــال 
العمــل  لمنظمــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اســتقصاء  المثــال، 

)SSI(؛112 الدوليــة 

ضمان المراقبة والتقييم وإجراء تقييمات الأثر؛ 	



137 الفصل الخامس
ي دول المنشأ والاستخدام

التدابيرر الأحادية في�

ن دول الجنوب؛ تبادل الممارسات الجيدة وتسهيل التعلم بين� 	

جائحــة  مثــل  الأزمــات  خلال  سريعــة  تقييمــات  إجــراء  	
كوفيــد-19 مــن أجــل اكتســاب المعرفــة وفهــم أفضــل لتــأثيرر 

المهاجريــن. للعمــال  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  الأزمــة 

مــن أجــل معالجــة نقــص التمثيــل والتنظيــم والحــوار الاجتمــاعيي 
الفعــال، يمكــن للــدول:

؛ ن حرية التنظيم والتفاوض الجماعيي تمكين� 	

ن  تحــسين� أجــل  مــن  تضغــط  ي  التي� العمــال  منظمــات  دعــم  	
ي ذلــك تغطيــة الضمــان الاجتمــاعيي – 

ظــروف العمــل – بمــا في�
وتزويــد أعضائهــا بمعلومــات حــول حقــوق العمــال وواجباتهــم 

أخــرى؛ وخدمــات 

التشــاور مــع العمــال المهاجريــن ومنظمــات العمــال وأصحــاب  	
ن والسياســات  العمــل خلال تطويــر وتنفيــذ ومراقبــة القــوانين�

امــج المتعلقــة بحمايــة العمــال المهاجريــن؛ والربر

تســهيل الحــوار الاجتمــاعيي الفعــال مــن أجــل بنــاء توافــق حــول  	
تمديــد  اتيجيــات  اسرتر وضمــان  المهاجريــن،  العمــال  حمايــة 

التماســك الاجتمــاعيي الأقــوى؛ أكثرر اســتدامة وتعزيــز 

المعنيــة  ي 
المــد�ني المجتمــع  منظمــات  مــع  التعــاون  تســهيل  	

المهاجريــن. العمــال  تمثيــل  تعزيــز  أجــل  مــن  الاقتضــاء  حســب 

أمثلة:

اليســوعية  الخدمــة  منظمــة  قامــت   ،2019 عــام  ي 
في� 	

للمهاجرين، وهيي منظمة غيرر حكومية تشيلية تعمل على 
 ، ن تعزيــز الإدمــاج الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن واللاجــئين�
بحملة إعلامية حول حقوق الحماية الاجتماعية للعمال 
ي 

ز على صناديــق التقاعــد الوطنيــة في� كيز� المهاجريــن، مــع الرتر
ي حملت عنوان” الحماية  البلاد. وقد مولت الحملة، التي�
مجــال  ي 

في� التثقيــف  “، صنــدوق  ز تمــييز� الاجتماعيــة دون 
وكتيبــات  تعليميــة  فيديــو  مقاطــع  خلال  مــن  التقاعــد. 
ي 

و�ني إلكرتر وموقــع  إذاعيــة  وإعلانــات  مختلفــة  بلغــات 
نــت، رفعــت الحملــة الــوعيي  يحتــوي على مــوارد عربر الإنرتر
بأهميــة الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن ومبــدأ 
 . ن ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�

المســاواة في�
حــت  ي الحــاليي وشرر

وقدمــت معلومــات عــن الإطــار القانــو�ني
ي  التي� والمزايــا  الاجتماعيــة  المزايــا  على  الحصــول  كيفيــة 
إطــار  ي 

في� اكات  اشرتر دفــع  مــن  المهاجــرون  عليهــا  يحصــل 
. ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الــوط�ني

وعًًا لتمديد تغطية  ي إفريقيا مشرر
ي جنيف، نفذ المكتب الإقليميي لمنظمة العمل الدولية في�

113 بالتعاون مع فرع الهجرة العمالية وإدارة الحماية الاجتماعية في�
الضمان الاجتماعيي للعمال المهاجرين الأفارقة )MIGSEC( بدعم ماليي من حكومة ألمانيا. لمزيد من المعلومات، انظر:

https://africa-eu-partnership.org/en/success-stories/migsec-project-extending-social-protection-migrant-workers-and-
their-families-africa

ي الخــارج تدريبًًــا 
، تقــدم إدارة رعايــة العمــال في� ن ي الفلــبين�

وفي� 	
ي ذلــك 

ن المهاجريــن، بمــا في� لــيين� ز�نز قبــل المغــادرة للعمــال الم
تعليــم اللغــة والمعلومــات حــول حقــوق وواجبــات العمــال 

وثقافــة بلــد الاســتخدام.

حملــة  المولدوفيــة  الحكومــة  أطلقــت   ،2013 عــام  ي 
في� 	

الثنائيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  حــول  تواصليــة 
ي 

في� بحقوقهــم  المهاجريــن  العمــال  وعيي  زيــادة  بهــدف 
ومقاطــع  نشرر كتيبــات  خلال  مــن  الاجتمــاعيي  الضمــان 

.)2014 الدوليــة  العمــل  )منظمــة  فيديــو 

ي الأردن 
أنشــأت المؤسســة العامــة للضمــان الاجتمــاعيي في� 	

ي الخــارج للعمــال المهاجريــن 
شبكــة مــن المراكــز الطبيــة في�

ي 
ي مــن أجــل التســجيل في� الذيــن يحتاجــون إلى فحــص طبي�

. كمــا أنهــا توفــر بطاقــات  ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الــوط�ني
البنــوك  ي 

في� المدفوعــات  لتســهيل  ي 
و�ني الإلكرتر الدفــع 

.)2010  Hempel( المحــددة 
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مــن أجــل توســيع الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن، قــد 
السياسيــة  الخيــارات  ي 

في� النظــر  ي 
في� السياســات  صانعــو  يرغــب 

ي هــذا الفصــل والفصــول الأخــرى مــن هــذا 
المختلفــة المقدمــة في�

تقودهــا  ي  التي� الاجتماعيــة  الحمايــة  آليــات  غيــاب  ي 
ف�في الدليــل. 

ن  ي آليات التأمين�
الدولة، قد يقرر العمال المهاجرون المساهمة في�

التعاونيــات  مثــل  المجتمعيــة  الأنظمــة  ذلــك  ي 
في� بمــا  الخاصــة، 

الخــاص  ن  التــأمين� يختــارون  قــد  الحــالات  بعــض  ي 
وفي� الصحيــة، 

العامــة. الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  تحــت  مزاياهــم  لتكملــة 

ضمــان  المهــم  مــن  المهاجريــن،  العمــال  مــن  للعديــد  بالنسبــة 
مــن  الأصليي  بلدهــم  ي 

في� يبقــون  الذيــن  الأسرة  أفــراد  يتمكــن  أن 
الاستفادة من تغطية الحماية الاجتماعية من خلال إرسال جزء 
ن أمور أخرى،  من دخلهم إلى أقاربــهم113 من أجل تغطية، من بين�
ي التأكيد على أن الاعتماد على 

تكاليف الرعاية الصحية. كما ينب�غي
ي بلــدان المنشــأ 

التــحويلات لدعــم أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي في�
ي 

ينقــل عــبء التغطيــة مــن الدولــة إلى المهاجريــن، الذيــن لا ينب�غي
ي بلدانهــم 

ن عــن تــوفيرر الخدمــات الأســاسية في� أن يكونــوا مســؤولين�
التــحويلات  الأصليــة. ويمكــن أن يضــع، الاعتمــاد المفــرط على 
المالية من البلد الأصليي والعائلات، عبئًًا إضافيًًا على المهاجرين 
وفقًًــا  اكات  والاشرتر ائــب  الرضر دفــع  بالفعــل  منهــم  يُُطلــب  الذيــن 
لنظــام البلــد المضيــف. علاوة على ذلــك، نظــرًًا لأن التــحويلات 
ي 

هيي مــوارد خاصــة، فإنهــا يمكــن أن تزيــد مــن عــدم المســاواة في�
ي  ي الواقــع فقــط عــائلات المهاجريــن هيي التي�

بلــد المنشــأ إذا كان في�
تســاعد  أن  ويمكــن   . الاجتمــاعيي الضمــان  إلى  بالوصــول  تتمتــع 
ي اتخــاذ قــرارات 

برامــج التثقيــف المــاليي هــؤلاء العمــال وعائلاتهــم في�
ة بشــأن اســتخدام التــحويلات ومصــادر التمويــل الأخــرى،  مستــنيرر



ن وأسرهم138 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي ذلــك مشــاركات الحمايــة الاجتماعيــة. 114
بمــا في�

قامــت منظمــة العمــل الدوليــة بإجــراء أبحــاث115 حــول تــحويلات 
العمال المهاجرين، والتمويل متناهيي الصغر، وجدوى استخدام 
متنــاهيي  صحيي  ن  تــأمين� منتجــات  لتطويــر  تحويلاتهــم  مــن  جــزء 
ي بلــدان المنشــأ مثــل جــزر القمــر ومــاليي والســنغال، مــن 

الصغــر في�
أجــل معرفــة مــا إذا كانــت هــذه المبــادرات يمكــن أن تكمــل التــدابيرر 
لمجموعــات  الحمايــة  ي 

في� الثغــرات  وتســد  الدولــة  تقودهــا  ي  التي�
محــددة مــن العمــال المهاجريــن وأسرهــم.

بينمــا قــد يرغــب العمــال المهاجــرون الذيــن لا تتــاح لهــم إمكانيــة 
ي 

في� الوطنيــة  العامــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  برامــج  إلى  الوصــول 
، ســواء كانــت  ن الصــغيرر ن الخــاص والتــأمين� ي برامــج التــأمين�

النظــر في�
ي 

ي ذلــك الدولــة مــن مســؤوليتها في�
مجتمعيــة أو غيرر ذلــك، لا يــع�في

الصــدد116. هــذا 
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ي هذا الفصل، يمكن لدول المنشأ والاستخدام 
كما هو موضح في�

توســيع الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن بــشكل 
ي غيــاب اتفاقــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة 

أحــادي الجانــب في�
شــمولًاً  أكثرر  تغطيــة  ضمــان  أجــل  مــن  أو  الأطــراف  متعــددة  أو 
العمــال  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، ن للعامــلين� الاجتماعيــة  للحمايــة  وعالميــة 
المهاجريــن. يمكــن القيــام بذلــك مــن خلال عــدة طــرق.

ي اتخــاذ تــدابيرر مصنفــة على 
ويمكــن للبلــدان المقصــد أن تنظــر في�

اكات  اكات أو غيرر قائمــة على الاشرتر أنهــا تــدابيرر قائمــة على الاشرتر
ي المعاملــة 

ن معــا، استنــادا إلى مبــدأ المســاواة في� أو مزيــــــج مــن الاثــنين�
ي مختلف صكوك حقوق الإنسان واتفاقيات 

المنصوص عليه في�
منظمــة العمــل الدوليــة. ويمكــن أن تشــمل التــدابيرر القائمــة على 

: اكات مــا يليي الاشرتر

بالضمــان  التمتــع  ي 
في� المهاجريــن  العمــال  حــق  إرســاء   )1(

المتعلقــة  والأحكام  الوطنيــة  الدســاتيرر  خلال  مــن  الاجتمــاعيي 
الســماح   )2( الوطنيــة؛  يعــات  التشرر ي 

في� المعاملــة  ي 
في� بالمســاواة 

الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــم  إلى  بالانضمــام  المهاجريــن  للعمــال 
ي المعاملــة؛ )3( الســماح بدفــع 

الوطنيــة على أســاس المســاواة في�
ن )قابليــة  ن المؤهــلين� ي الخــارج إلى غيرر المواطــنين�

الاســتحقاقات في�
تخفيــض   )4( ؛  ن المواطــنين� مــع  المســاواة  قــدم  على  التصديــر( 
على  للحصــول  الدنيــا  وط  الشرر أو  الأهليــة  معــاييرر  تقييــد  أو 
اك  اســتحقاقات معينــة. وتــسعى التــدابيرر غيرر القائمــة على الاشرتر
ن  ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�

إلى ضمــان المســاواة في�
مــن  اك والممولــة  القائمــة على الاشرتر امــج غيرر  بالربر يتعلــق  فيمــا 
الأمــوال العامــة )مثــل الرعايــة الصحيــة( أو المرونــة فيمــا يتعلــق 
وط الأهليــة لفئــات معينــة مــن العمــال  هــا مــن شرر بالإقامــة أو غيرر

ة وتطويــر المعرفــة والمهــارات  114 لقــد طــورت منظمــة العمــل الدوليــة أدوات وبرامــج تدريبيــة ماليــة لمســاعدة العمــال المهاجريــن على اتخــاذ قــرارات مستــنيرر
ي دول المقصــد على 

اض والاستثمــار. يمكــن أن تســاعد التعليمــات الماليــة المهاجريــن في� ي ذلــك الإنفــاق والتــوفيرر والاقرتر
انيــة مســؤولة، بمــا في� ز اللازمــة لإعــداد ميز�

ي الوطــن.
انياتهــم وتقديــم الدعــم المفيــد لعائلاتهــم في� ز إدارة ميز�

Labourics (ilo.org)  :115 لمزيد من المعلومات، انظر
116 الفقرة 3 من توصية منظمة العمل الدولية بشأن أسس الحماية الاجتماعية، 2012 )رقم 202(.

الاقتصاديــة. القطاعــات  أو  المهاجريــن 

ي برامج الحماية الاجتماعية 
من المهم إدراج العمال المهاجرين في�

تقلــل  التــدابيرر  فهــذه  المعاملــة.  ي 
في� المســاواة  وضمــان  الوطنيــة 

ن  ن العمــال المهاجريــن والمواطــنين� مــن المنافســة غيرر العادلــة بين�
ن أن استبعــاد  ي حين�

تــوفيرر فــرص متكافئــة للجميــع، في� مــن خلال 
العمــال المهاجريــن مــن برامــج الضمــان الاجتمــاعيي القائمــة على 
 لتوظيفهــم كعمالــة رخيصــة، 

ً
اكات قــد يخلــق حافــزاًً معاكســاً الاشرتر

. ممــا يزيــد مــن خطــر الإغــراق الاجتمــاعيي

وغيرر  تشــاركية  تــدابيرر  اتخــاذ  ي 
في� أيضًًــا  المنشــأ  دول  تنظــر  قــد 

ي الخارج، 
تشاركية من أجل توفيرر درجة من الحماية لمواطنيها في�

الوطــن.  ي 
في� بقــوا  الذيــن  الأسرة  وأفــراد  العائديــن،  والمهاجريــن 

وتشــمل هــذه التــدابيرر )i( الســماح للعمــال المهاجريــن ومُُعاليهــم 
بالالتحــاق بنظــام الضمــان الاجتمــاعيي أو الاحتفــاظ بعضويــة فيــه 
رعايــة؛  أو صناديــق  أنظمــة طوعية/إلزاميــة  تأسيــس  مــن خلال 
ي 

)ii( الســماح لهــؤلاء العمــال بالحفــاظ على الحقــوق المكتسبــة في�
ي الخــارج؛ 

بلدهــم الأصليي وتفويــض عمليــة دفــع الاســتحقاقات في�
ي 

المســاعدة في� النظــام وتقديــم  ي تصميــم 
المرونــة في� )iii( ضمــان 

وط التأهيــل والمتطلبــات الدنيــا؛ و )iv( الســماح للمهاجريــن  شرر
بالوصــول إلى الحــد الأدىنى مــن مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة 
بمــا يتمــاىشى مــع التوجيهــات المقدمــة مــن توصيــة منظمــة العمــل 
)رقــم   2012 الاجتماعيــة،  الحمايــة  أرضيــات  بشــأن  الدوليــة 
202(. ومــن خلال القيــام بذلــك، تقــدم دول المنشــأ الضمانــات 
ي 

العمــال المهاجريــن وعائلاتهــم، بمــا في� اللازمــة لضمــان وصــول 
ذلــك المهاجريــن العائديــن ومــن يعولوهــم إلى خدمــات الرعايــة 
دورة  طــوال  الأســاسيي  الاقتصــادي  والأمــن  الأســاسية  الصحيــة 

حياتهــم.

حــول  أســاسية  توجيهيــة  مبــادئ  الدوليــة  العمــل  معــاييرر  توفــر   
أن  غيرر  الجانــب.  الأحاديــة  التــدابيرر  هــذه  مثــل  وتنفيــذ  تصميــم 
هــذه التــدابيرر تختلــف بــشكل كــبيرر مــن بلــد إلى آخــر وتعتمــد على 
خصائــص العمــال المهاجريــن الذيــن سيتــم تغطيتهــم. فلا توجــد 
ي مجموعة من 

ي النظر في�
تدبيرر واحد يوفر حماية شاملة، بل ينب�غي

ي أيضًًــا التأكــد مــن أن هــذه التــدابيرر 
الخيــارات التكميليــة. كمــا ينب�غي

اتفاقيــات  غيــاب  ي 
في� الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 

في� الفجــوات  تســد 
التنســيق أو حيــث تكــون الاتفاقيــات الحاليــة ذات نطــاق محــدود 
ا، يجــب تصميــم كل مــن التــدابيرر المتبنــاة  ً وتــأثيرر محــدود. وأخيرً�

. وإدارتهــا وتمويلهــا وتنفيذهــا مــن خلال الحــوار الاجتمــاعيي

وري: عند تطوير التدابيرر الأحادية، من الرضر
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يعات الوطنية تمنح معاملة  ضمان أن السياسات والتشرر 	
ن استنــادًًا إلى مبــادئ  ن وغيرر المواطــنين� متســاوية للمواطــنين�
للمعــاييرر  ووفقًًــا  ز  التمــييز� وعــدم  المعاملــة  ي 

في� المســاواة 
الدوليــة لحقــوق الإنســان ومعــاييرر العمــل الدوليــة؛

أحاديــة  تــدابيرر  عــدة  ن  بين� يجمــع  تقــدميي  نهــج  إلى  الــسعيي  	
بالإضافــة إلى عقــد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة 
أن  واحــد  لتــدبيرر  يمكــن  الأطــراف، حيــث لا  والمتعــددة 
يمنــح العمــال المهاجريــن الوصــول الكامــل إلى حقوقهــم 

الاجتماعيــة؛ الحمايــة  ي 
في�

الثنائيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  عقــد  ي 
في� النظــر  	

هــذه  إن  حيــث  وتنفيذهــا،  الأطــراف  والمتعــددة 
الاتفاقيــات هيي الطريقــة الأكثرر فعاليــة لضمــان حصــول 
الحمايــة  ي 

في� الكاملــة  حقوقهــم  على  المهاجريــن  العمــال 
الحفــاظ  تضمــن  ي  التي� الوحيــدة  الآليــة  وهيي  الاجتماعيــة 

اكتســابها؛ أثنــاء  الحقــوق  على 

الجانــب  أحاديــة  اجتماعيــة  حمايــة  تــدابيرر  تخطيــط  	
للعمــال المهاجريــن وتصميمهــا ومراقبتهــا وتنفيذهــا بنــاءًً 

ي 
في� العمــال  هــؤلاء  حــق  ودعــم  الاجتمــاعيي  الحــوار  على 

؛ الجمــاعيي والتفــاوض  التجمــع  حريــة 

مــن  محــددة  مجموعــات  وخصائــص  احتياجــات  أخــذ  	
ي ذلــك، على سبيــل 

ي الاعتبــار، بمــا في�
العمــال المهاجريــن في�

 ، ن ن الموســميين� ، العمــال الزراعــيين� ن لــيين� ز�نز المثــال، العمــال الم
ن  ي وضــع غيرر منتظــم )انظــر الفصــل 6(، اللاجــئين�

العمــال في�
الفصــل  )انظــر  قاًًسر  ن  النــازحين� الأشــخاص  مــن  هــم  وغيرر

؛ ن 7(، البحــارة، العمــال الموفديــن والعمــال الحــدوديين�

ن  والقــوانين� السياســات  ن  بين� والمواءمــة  التنســيق  ضمــان  	
الوطنيــة للهجــرة والسياســات الإقليميــة لتجنــب فجــوات 
ن وسياســات وإجــراءات  الحمايــة وضمــان أن تكــون قــوانين�
الحمايــة الاجتماعيــة شــاملة بــشكل فعــال لجميــع العمــال 

المهاجريــن؛

ي يواجها العمال المهاجرون  معالجة الحواجز العملية التي� 	
تــدابيرر  مــن خلال  الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  الوصــول  ي 

في�
تكميليــة.
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أوليفييــه، ماريــوس. 2017. "الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن في�

مــن بلــد المنشــأ؟". نقابــة قــادة أبحــاث الهجــرة: أفكار لإبلاغ التعــاون الــدوليي بشــأن الهجــرة الآمنــة والمنظمــة والمنتظمــة، 
.)OIM( تحريــر: م. ماكوليــف وم. كلايــن ســولومون. جنيــف: المنظمــة الدوليــة للهجــرة

ي الآسيان: التطورات والتحديات والآفاق.
––– .2018. الحماية الاجتماعية للعمال المهاجرين في�

جنيف: منظمة العمل الدولية.

ز المــاليي للحمايــة الاجتماعيــة وأهــداف التنميــة المســتدامة: خيــارات  . 2017. "الــحيز� ي ي كارونانــي�ثي
ز�نز وكاليفــا�ني ، إيزابيــل، ماثيــو كامــي ز أورتيز�

. ي 187 دولــة"، ورقــة عمــل رقــم 48 مــن تمديــد الضمــان الاجتمــاعيي
لتوســيع الاستثمــارات الاجتماعيــة في�

ي الخارج. بدون تاريــــخ . التقرير السنوي 2010.
ن في� ، إدارة رعاية العمال الفلبينيين� ن الفلبين�

https:// www.owwa.gov.ph/index.php/about-owwa/annual-reports.

––– .بدون تاريــــخ. التقرير السنوي 2013.
https://www.owwa.gov.ph/index.php/about-owwa/annual-reports.

.http://www.owwa.gov.ph  ."بدون تاريــــخ. "وزارة العمل والعمالة: إدارة رعاية العمالة المهاجرة. –––

.http://www.owwa.gov.ph/?q=content/faq  بدون تاريــــخ. الأسئلة المتكررة. –––

: صناديــق رعايــة  المهاجريــن مــن الــدول الناميــة. موجــز  ن ن أغونيــاس رانفيــغ. 2008. حمايــة العمــال المؤقــتين� رويــز، نيــل ج. ودوفيــلين�
. الهجــرة والتنميــة رقــم 7. البنــك الــدوليي

للمهاجريــن"، سلســلة أوراق بحثيــة حــول  يــة  البشرر التنميــة  نتائــج  النظــاميي على  الوضــع غيرر  ســاباتيس-ويلر، راشيــل. 2009. "أثــر 
.)UNDP( ي

الإنمــا�ئي المتحــدة  الأمــم  يــة رقــم 2009. برنامــج  البشرر التنميــة 
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/19209/1/MPRA_paper_19209.pdf.

ي سيــاق تــغيرر تدفقــات 
ســاباتيس-ويلر، راشيــل، ويوهانــس كوتــل. 2010 . "الحمايــة الاجتماعيــة للمهاجريــن: تحديــات التوصيــل في�

الهجــرة". مراجعــة الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة 63:3–4.
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ســبنسر، ســارة وفانيســا هيــوز.2015. خــارج وداخــل: الحقــوق القانونيــة للرعايــة الصحيــة والتعليــم للمهاجريــن ذوي الوضــع غيرر 
.)COMPAS( ي أوروبــا. أكســفورد، المملكــة المتحــدة: مركــز سياســة الهجــرة والمجتمــع

النظــاميي في�
https://www.compas.ox.ac.uk/wp-content/uploads/PR-2015-Outside_ In_Mapping.pdf.

http://slbfe.lk/ page.php?LID=1andPID=110.  ."د.ت. "فوائد التغطية التأمينية . ي سريلانكا، مكتب العمل الخارجي�

ي – 2012 ي السنوي للتشغيل الخارجي�
–––. . بدون تاريــــخ.  التقرير الإحصا�ئي

http://slbfe.lk/page. php?LID=1andMID=54.

http://www. slbfe.lk/ ."2012–2008 ي الخــارج حســب البلــد
––– . بــدون تاريــــــخ.  "الجــدول 9. إجمــاليي المغــادرات للعمــل في�

file.php?FID=56.

ي 
في� ن  المقيــمين� للأشــخاص  ن  التــأمين� على  الحصــول  ط  شرر  : الــصحيي ن  "التــأمين� د.ت.  العامــة.  للصحــة  الفيــدراليي  المكتــب  سويسرا،   

https://www.bag.admin.ch/bag/en/home/ versicherungen/krankenversicherung/ سويسرا".  
.krankenversicherung-versicherte-mit-wohnsitz-in-der-schweiz/versicherungspflicht.html

يــد سيغمــان ومحمــود مســكوب. 2015. “مــا مــدى قابليــة نقــل الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن؟"  ة، كاريــن أسرتر طــه، نورولــشيرر
مراجعــة للأدبيــات". مراجعــة الضمــان الاجتمــاعيي الدوليــة 68: 118-95.

ن الــصحيي للمهاجريــن، تايلانــد. منظمــة  وج، آي آي ثويــن ووالايبــورن باتشــارانارومول. 2016. تنفيــذ التــأمين� ، فيرر ن  تانغشاروينســاثين�
الصحــة العالميــة.

إدارة الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة بالأمــم المتحــدة )UNDESA(. ٢٠١٨. تعزيــز الشــمولية مــن خلال الحمايــة الاجتماعيــة: 
تقريــر حــول الوضــع الاجتمــاعيي العــالميي 2018.

–––. 2019. الهجرة الدولية 2019: تقرير.

ي والتنمية. ية 2009: التغلب على الحواجز: التنقل البشرر ي )UNDP(. ٢٠٠٩. تقرير التنمية البشرر
برنامج الأمم المتحدة الإنما�ئي

ن  الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، إدارة الضمــان الاجتمــاعيي )SSA(. ٢٠٠٨. "متطلبــات دفــع الضمــان الاجتمــاعيي لمعظــم المواطــنين�
ن الذيــن يعيشــون خــارج الولايــات المتحــدة". ن والــوسطى والجنوبــيين� ن الشــماليين� الأمريكــيين�

https://www.ssa.gov/international/61-011.pdf.

ي جميع أنحاء العالم: آسيا والمحيط الهادئ، 2014. الأردن".
––– . 2014.  "برامج الضمان الاجتماعيي في�

https://www.ssa.gov/policy/docs/progdesc/ssptw/2014-2015/asia/jordan.html.

––– . بدون تاريــــخ. "مدفوعات الضمان الاجتماعيي خارج الولايات المتحدة".
https://www.ssa.gov/international/ payments.html.

ي تتخذها  ي نظم الضمان الاجتماعيي الوطنية: الإجراءات الأحادية الجانب التي�
ن الطوعيي في� فان هيمبل، فرانك. 2010. ”أحكام التأمين�

. منظمــة العمــل الدوليــة.. بلــدان المنشــأ“، ورقــة عمــل منظمــة العمــل الدوليــة رقــم 26 بشــأن توســيع نطــاق الضمــان الاجتمــاعيي
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الرسائل الرئيسية  	

المهاجــرون فئــة غيرر متجانســة. حيــث تؤثــر حالــة هجرتهــم، نوع عقــود عملهــم، مــدة إقامتهــم،  العمــال  يعــتربر  	
مجموعــة مهاراتهــم، مســتوي دخولهــم والخصائــص الديموغرافيــة، كذلــك الصناعــة أو القطــاع الذيــن يعملــوا بــه، 

على قدرتهــم على الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة الشــاملة.

تنــص العديــد مــن الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان والمعــاييرر الدوليــة للعمــل على حقــوق العمــال المهاجريــن  	
ي مجــال الزراعــة 

ليــون المهاجــرون والمهاجــرون الموســميون في� ز�نز ي ذلــك العمــال الم
، بمــا في� ي الضمــان الاجتمــاعيي

في�
ي الحــصول على الحماــية الاجتماعــية.

ن الذــين يواجــهون صعوــبات خاــصة في� ــعيين� والمهاــجرون غيرر الشرر

ي مراعــاة الخصائــص والاحتياجــات الفريــدة لهــذه الفئــات عنــد وضــع السياســات أو الآليــات الراميــة إلى توســيع 
ينب�غي 	

اتيجيــات  ن سياســات واسرتر ي للــدول أيضــا أن تكفــل الاتســاق بين�
نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة وتنفيذهــا. كمــا ينب�غي

الهجــرة والتشــغيل والحمايــة الاجتماعيــة؟

ليون المهاجرون ز العاملون المنز�

ن  ليين� ز�نز ن لعام 2011 )رقم 189( وتوصية العمل اللائق للعمال الم ليين� ز�نز تم وضع اتفاقية العمل اللائق للعمال الم 	
ي الحماية الاجتماعية. 

ن على عمل لائق والتمتع بحقوقهم في� ليين� ز�نز لعام 2011 )رقم 201( لضمان حصول العمال الم
ن المهاجريــن. وهنــاك عــدد مــن الصكــوك الأخــرى117  لــيين� ز�نز ن أحكامًًــا صريحــة بشــأن العمــال الم ويتضمــن كلا الصــكين�

 

ن المهاجرين ليين� ز�نز .ذات صلة بالحماية الاجتماعية للعمال الم

ي ذلــك 
ليــون المهاجــرون عوائــق محــددة تحــول دون حصولهــم على الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في� ز�نز يواجــه العمــال الم 	

ليز�نزي كعمــل، وعــدم 
 اف بالعمــل الــم ، وعــدم الاعرتر ن العمــل والضمــان الاجتمــاعيي استبعادهــم مــن التغطيــة بموجــب قــوانين�

هــا مــن المشــاكل الإداريــة المرتبطــة بطبيعــة  قدرتهــم على استيفــاء معــاييرر الأهليــة، ومحدوديــة تنظيمهــم وتمثيلهــم، وغيرر
عملهــم )تعــدد أصحــاب العمــل، والأسر الخاصــة، وســاعات العمــل غيرر المنتظمــة، وعــدم وجــود عقــود مكتوبــة(

ي ذلك من خلال عمليات تفتيش 
، بما في� ليز�نزي

 ي الرقابة والتنفيذ للامتثال فيما يتعلق بالعمل الم
هناك محدودية في� 	

عمــل.  وهــذا يــؤدي إلى تفاقــم ضعــف هــؤلاء العمــال، ولاسيمــا الأجانــب منهــم، ويعــزز بيئــة تعرضهــم لانتهــاكات 
. ي والاتجــار بــالبشرر قانــون العمــل وحقــوق الإنســان مثــل العنــف الجســدي والعمــل الــجربر

ن المهاجريــن بــشكل كاف، يجــب على البلــدان  لــيين� ز�نز مــن أجــل توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال الم 	
الضمــان  اتفاقيــات  العمــل والضمــان الاجتمــاعيي و/أو  ن  قــوانين� ن بموجــب  لــيين� ز�نز الم العمــال  ضمــان تغطيــة جميــع 

الاجتمــاعيي والعمــل.

ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال  يوفــر  أن  والوجهــة  المنشــأ  بلــدان  ي 
في� الوطنيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  برامــج  تنفيــذ  شــأن  مــن  	

المهاجريــن على الأقــل الحــد الأدىنى مــن الحمايــة الاجتماعيــة ومســتوى أعلى مــن المزايــا بمــا يتمــاىشى مــع صكــوك 
الصلــة. ذات  الدوليــة  العمــل  منظمــة 

مــن المهــم بــشكل خــاص تبسيــط معــاييرر الأهليــة والإجــراءات الإداريــة وتكييفهــا مــن أجــل ضمــان حصــول العمــال  	
ن على الحمايــة الاجتماعيــة بــشكل فعــال. لــيين� ز�نز الم

)رقــم 202(،  الاجتماعيــة، 2012  الحمايــة  أرضيــات  توصيــة  )رقــم 102(،  الدنيــا(، 1952  )المعــاييرر  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة    117
، 1982 )رقــم  (، 1962 )رقــم 118(، اتفاقيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

اتفاقيــة المســاواة في�
، 1983 )رق 167(، اتفاقيــة الرعايــة الطبيــة وإعانــات المــرض، 1969 )رقــم 130(،  157(، توصيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي
اتفاقيــة حمايــة الأمومــة، 2000 )رقــم 183(، اتفاقيــة حمايــة الأمومــة )المنقحــة(، 1952 )رقــم 103(، اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )الأحكام 
التكميليــة(، 1975 )رقــم 143(، اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل العمــل )المنقحــة(، 1949 )رقــم 97(، توصيــة العمــال المهاجريــن، 1975 )رقــم 
151(، اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن وكالات الاســتخدام الخاصــة، 1997 )رقــم 181(، وتوصيــة الانتقــال مــن الاقتصــاد غيرر المنظــم 

إلى الاقتصــاد المنظــم 2015 )رقــم 204(.

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR201
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR201
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC189
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC189
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AR201
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147 الفصل السادس
تمديد الحماية الاجتماعية لتشمل مجموعات محددة من العمال المهاجرين

ن� المهاجرين ن� الموسميين العمال الزراعيين

واتفاقيــة  )رقــم 184(  الزراعيــة، 2001  ي 
في� والصحــة  السلامــة  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة  تتضمــن  	

ن  ن الموســميين�  تتعلــق بالعمــال الزراعــيين�
ً
بشــان النهــوض بالعمالــة والحمايــة مــن البطالــة، 1988 )رقــم 168( أحكامــاً

ي الوصــول 
هــم مــن العمــال في� ن وغيرر ن العمــال الزراعــيين� ي المعاملــة بين�

المهاجريــن؛ حيــث تؤكــد الأوليي مبــدأ المســاواة في�
ي أن يتمتعــوا بالحمايــة مــن البطالــة.

، بينمــا تنــص الثانيــة على أنــه ينب�غي إلى الضمــان الاجتمــاعيي

ي جهودهــم للوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة 
يواجــه العمــال الزراعيــون المهاجــرون الموســميون عقبــات محــددة في� 	

بسبــب الطبيعــة غيرر المتوقعــة وغيرر الرســمية والمؤقتــة لعملهــم، ممــا قــد يمنعهــم مــن تلبيــة الحــد الأدىنى مــن 
ي الأنظمــة ذات الصلــة.

المتطلبــات لبعــض الفوائــد، على الرغــم مــن أنهــم ســاهموا في�

: تشمل خيارات السياسة لتمديد تغطية الحماية الاجتماعية لهؤلاء العمال وعائلاتهم ما يليي 	

ي المعاملــة وإمكانيــة نقــل الحقــوق المكتسبــة 
ي تضمــن المســاواة في� عقــد وتنفيــذ اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي التي� 	.1

ي طــور الاكتســاب عربر البلــدان؛
ي في� والحقــوق التي�

ن أو اتفاقيات العمل الثنائية؛ ي برامج العمال المؤقتين�
ن أحكام الضمان الاجتماعيي في� تضمين� 	.2

وط  ي المعاملــة وتســمح لهــؤلاء العمــال بالوفــاء بــالشرر
اعتمــاد تــدابيرر مرنــة وأحاديــة الجانــب تضمــن المســاواة في� 	.3

اكات المفقــودة؛ الســماح  المؤهلــة والمتطلبــات الدنيــا للنظــام. قــد تشــمل هــذه التــدابيرر الدفــع بأثــر رجعيي للاشرتر
اكات عنــد الخــروج مــن النظــام؛ داد الاشرتر ات غيرر المتتاليــة، وتــوفيرر دفعــات إجماليــة، واسرتر بتجميــع الــفرتر

ي ذلــك 
ي يواجهــا هــؤلاء العمــال، بمــا في� تــدابيرر تكميليــة تعالــج العقبــات الإداريــة والعمليــة والتنظيميــة العديــدة التي� 	.4

ي بلــد المقصــد.
ة في� أماكــن العمــل البعيــدة، وســاعات العمــل الطويلــة، والإقامــة القــصيرر

ي وضع غيرر نظاميي
المهاجرون في�

تنــص العديــد مــن الأدوات الدوليــة، مثــل الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان والعهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق  	
، المهاجريــن ذوي الوضــع غيرر النظــاميي 

ً
ي ذلــك، ضمنــاً

الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، على أن الجميــع – بمــا في�
ي الضمــان الاجتمــاعيي كحــق مــن حقــوق الإنســان. يدعــم ذلــك 

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم – لهــم الحــق في�
والعمــال في�

ي تنــص على أن  الجــزء الثالــث مــن الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم، التي�
. ي الضمــان الاجتمــاعيي

، لهــم الحــق في� ي
جميــع المهاجريــن، بغــض النظــر عــن وضعهــم القانــو�ني

اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )الأحكام التكميليــة( لعــام 1975 )رقــم 143( وتوصيــة العمــال المهاجريــن )رقــم 151(  	
ي المعاملــة ينطبــق 

؛ حيــث تنصــان على أن مبــدأ المســاواة في� ي وضــع غيرر نظــاميي
ذات صلــة بالعمــال المهاجريــن في�

على العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم، الذيــن يجــب أن يتمكنــوا مــن التمتــع بالحقــوق الإنســانية الأســاسية وبعــض 
الحقــوق الأخــرى الناشــئة عــن التشــغيل الســابق.

ي الحمايــة الاجتماعيــة الكاملــة 
ي وضــع غيرر منظــم هــم فئــة محميــة بــشكل خــاص؛ حقهــم في�

الأطفــال المهاجــرون في� 	
ي توصيــة حمايــة الأرضيــات الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202( وقــد 

ي غيــاب وضــع الإقامــة القانونيــة مؤكــد في�
حىتى في�

ي عــدة مناسبــات مــن قبــل لجنــة حقــوق الطفــل التابعــة للأمــم المتحــدة.
تــم ذكــره في�

)الإعلان  الدوليــة  الإنســان  أدوات حقــوق  ي 
بقــوة في� ي وضــع غيرر منظــم متجــذر 

للمهاجريــن في� الصحــة  ي 
الحــق في� 	

ي تتطلــب مــن  العــالميي لحقــوق الإنســان، العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة(، التي�
، الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الطارئــة. الــدول الأطــراف ضمــان، كحــد أدىنى

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم دون الوصــول إلى 
ي وضــع غيرر نظــاميي على العمــل في�

غالبًًــا مــا يُُــجربر العمــال المهاجــرون في� 	
الخطــرة. العمــل  الاســتغلال وظــروف  مــن  أكربر  يواجهــون خطــرًًا  أنهــم  الاجتماعيــة. كمــا  الحمايــة 

تــوفيرر حــد أدىنى مــن الحمايــة الاجتماعيــة، وخاصــة الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية، لهــؤلاء  مــن أجــل  	
ي ذلــك التغطيــة تحــت 

ي التمديــد الأحــادي لواحــد أو أكثرر مــن المزايــا، بمــا في�
ي النظــر في�

العمــال، قــد ترغــب الــدول في�
الــسعيي لتحقيقــه. أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة. حــملات التسويــة هيي خيــار آخــر يمكــن 



ن وأسرهم148 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 المقدمة

العمــال المهاجــرون هــم مجموعــة متنوعــة حيــث يؤثــر وضعهــم 
مــن حيــث الهجــرة ، ونوع عقــد العمــل ومــدة إقامتهــم، ومجموعــة 
مهارتهــم ومســتوي دخلهــم وخصائصهــم الديموغرافيــة، وكذلــك 
على  حصولهــم  على  فيــه،  يعملــون  الــذي  القطــاع  أو  الصناعــة 
الخصائــص  أخــذ  يجــب  وعليــه  الشــاملة.  الاجتماعيــة  الحمايــة 
مــن  المختلفــة  المجموعــات  لهــذه  الفريــدة  والاحتياجــات 
ي الاعتبــار عنــد وضــع وتنفيــذ السياســات أو الآليــات 

المهاجريــن في�
ي تهــدف إلى توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة. كذلــك يمثــل  التي�
ليــون المهاجــرون والعمــال الزراعيــون الموســميون،  ز�نز العمــال الم
مــن  ة  كــبيرر نسبــة   ، نظــاميي غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجــرون  والعمــال 
خاصــة  صعوبــات  العمــال  هــؤلاء  ويواجــه  المهاجريــن،  العمــال 
الهــدف  يكمــن  وعليــه  الاجتماعيــة.  الحمايــة  على  الحصــول  ي 

في�
ي 

ي تحديــد العوائــق المحــددة والإطــار القانــو�ني
مــن هــذا الفصــل في�

المجموعــات  بهــذه  الصلــة  ذات  السياســة  وخيــارات  الــدوليي 
المهاجريــن. العمــال  مــن  الــثلاث 

ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  ليشــمل  الاجتمــاعيي  الضمــان  تغطيــة  نطــاق  توســيع  سياســات:  موجــز  شكل  ي 
في� أيضًًــا  متاحــة  القســم  هــذا  ي 

في� الــواردة  المعلومــات   118
2016ب(. الدوليــة  العمــل  المهاجرين)منظمــة 

ليون المهاجرون 118 ز 6-1 العمال المنز� 	

العمــال  عــدد  بلــغ  الدوليــة،  العمــل  منظمــة  لتقديــرات   
ا�
وفقــ

مليــون   11.5 حــواليي   2013 عــام  ي 
في� المهاجــرون  ليــون  ز�نز الم

ي المائــة مــن إجمــاليي هجــرة 
شــخص، وهــو مــا يمثــل حــواليي 7.7 في�

ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  إجمــاليي  مــن  المائــة  ي 
في� و17.2  العاملــة  اليــد 

ي جميــع أنحــاء العالــم )منظمــة العمــل الدوليــة 2015أ(. ومــن 
في�

المرجــح مــع شيخوخــة المجتمعــات وتــغيرر الهيــاكل الأسريــة، أن 
ليــون، وبالتــاليي  ز�نز ي ســوق العمــل على العمــال الم

يســتمر الطلــب في�
تقديــرات  وتــشيرر  النمــو.  ي 

في� المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  على 
العمــال  مــن  المائــة  ي 

في�  49.9 أن  إلى  الدوليــة  العمــل  منظمــة 
 بواحــدة على الأقــل مــن مزايــا الضمــان 

ً
ن مشــمولون قانونــاً لــيين� ز�نز الم

لا  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  مــن  المائــة  ي 
في�  81.2 أن  إلا   ، الاجتمــاعيي

ي الضمــان الاجتمــاعيي )منظمــة العمــل الدوليــة 
 في�

ً
كــون حاليــاً يشرتر

رئيسيي  بــشكل  يُُــؤدى  الــذي  العمــل،  هــذا  ز  ويتــميز� 2021د(. 
مــا  حــد  إلى  تــفسر  أن  يمكــن  بخصائــص  الخاصــة،  المنــازل  ي 

في�
، الذيــن  ن لــيين� ز�نز صعوبــة توســيع نطــاق التغطيــة ليشــمل العمــال الم
عــدة أصحــاب عمــل، ولا عقــود  لديهــم  يكــون  أن  المرجــح  مــن 
ي العديــد مــن 

مكتوبــة، وســاعات عمــل وأجــور غيرر منتظمــة. وفي�
الثغــرات  لتنــاول  السياسيــة  الإرادة  إلى  الافتقــار  يمثــل  البلــدان، 
ي التغطيــة المحــدودة 

ي الحمايــة عائــق رئيسيي آخــر ينعكــس في�
في�

ن العمــل الوطنيــة. بالإضافــة إلى  ليز�نزي بموجــب قــوانين�
 للعمــل الــم

العمــل  تحكــم  ي  التي� اللوائــح  وإنفــاذ  فــإن محدوديــة رصــد  ذلــك، 
ي ذلــك مــن خلال عمليــات تفتيــش العمــل، تجعــل 

، بمــا في� ليز�نزي
 الــم

. بــشكل كــبيرر للخطــر  ن  معــرضين� العمــال  هــؤلاء 
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 وأسرهم   واللاجئين   المهاجرين  العمال  ليشمل  الاجتماعية  الحماية  نطاق  توسيع 
 والممارسين   السياسات لصانعي  دليل  

 

 

  المقدمة 
 

وضعه   العمال المها رون ه  مجموعة متنوعة حيث يؤثر  
الهجرة  حيث  إ امته ،    مل  ومدة  العمل  عقد  ونوع   ،

و صائصه    د له   ومستوي  مهالته   ومجموعة 
الذي  عملون    الد موغرافية، القطاع  أو  الصناعة  و ذلك 

فيه، على حصوله  على ال ما ة ات تماعية الشاملة. وعليه  
لهذه   الا يدة  واتحتيا اا  اليصائ   أ ذ   ج  
ي اتعتبال عند وضع  

المجموعاا الميتلاة مل المها  يل ف 
نطاق   توسيع  إم  تهدف  اللُي  ايلياا  أو  السياساا  وتنايذ 

ات تماعية.   ليون  ال ما ة  الم    العمال   ذلك  مثل 
والعمال   الموسميون،  الزلاعيون  والعمال  المها رون 

نسبة  ب ر   ، نظامي غ ر  وضع  ي 
ف  العمال  المها رون  مل  ة 

ي  
ف  صعوباا  اصة  العمال  هؤتء  ويوا ه  المها  يل، 

ال صول على ال ما ة ات تماعية. وعليه  كمل الهدف مل  
ي  
القانون  والإ ال  الم ددة  العوائق  ت د د  ي 

ف  الاصل  هذا 
المجموعاا   بهذه  الصلة  ذاا  السياسة  و يالاا  الدومي 

 الثلاث مل العمال المها  يل. 

 6.1   120العمال المنزليون المهاجرون 
 

العمال   عدد  بلغ  الدولية،  العمل  منظمة  لتقديراا  وفقاً 
عام   ي 

ف  المها رون  ليون  مليون    11.5حوامي    2013الم   
ي المائة مل إ مامي هجرة    7.7شي ، وهو ما  مثل حوامي  

ف 
ي    17.2اليد العاملة و

لي ر  ف  إ مامي العمال الم    ي المائة مل 
ف 
العال    أن اء  الدولية   ميع  العمل  ومل 2015 منظمة  أ . 

الأشية، أن   الهياكل  وت. ر  المجتمعاا  المر ح مع شييو ة 
ليون، وبالتامي   ي سوق العمل على العمال الم   

يستمر الطل  ف 
النمو ي 

ف  المها  يل،  لي ر   الم    العمال  تقديراا    .على  وتش ر 
أن   إم  الدولية  العمل  العمال    49.9منظمة  مل  المائة  ي 

ف 
لي ر  مشمولون  انوناً بواحدة على الأ ل مل مزا ا الضمان   الم   

أن   إت   ، ت    81.2ات تماعي لي ر   الم    العمال  مل  المائة  ي 
ف 

الضمان ات تماعي  منظمة العمل الدولية   ي 
يشُ  ون حالياً ف 

هذا 2021 ويتم ر   ي   د . 
ف  لئيسي  بشكل  يُؤدم  الذي  العمل، 

حد ما صعوبة  المنازل الياصة، بيصائ   مول أن تاش إم  
مل  الذيل   ، لي ر  الم    العمال  ليشمل  الت.طية  نطاق  توسيع 
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العد د مل  ي 
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ي  
البلدان،  مثل اتفتقال إم الإلادة السياسية لتناول الث.راا ف 

ال  ي 
ف  ينعوس  آ ر  لئيسي  عائق  الم دودة  ال ما ة  ت.طية 

إم   الو نية. بالإضافة  العمل  بمو    وان ر   مي  الم    للعمل 
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ي ذلك مل  لال عملياا تاتيش العمل، تجعل  

، بما ف  مي الم   
 .  هؤتء العمال معرض ر  لليطر بشكل  ب ر
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ي شكل مو ز سياساا 120

ي هذا القس  متاحة أ ضًا ف 
لي ر  المها  يل : المعلوماا الوالدة ف   ب . 2016منظمة العمل الدولية )توسيع نطاق ت.طية الضمان ات تماعي ليشمل العمال الم   

 

ن� )2021( ليين ز ن� المنز�  الشكل  6-1 الوضع العالميي للتغطية القانونية للضمان الاجتماعيي للعاملين

http://www.ilo.ch/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/briefingnote/wcms_467719.pdf
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ــع حســب المنطقــة )انظــر الــشكل 6-2( أن النسبــة  ـ ـ ـ ن التوزيـ ويــبين�
ي عــام 2013 

ن المهاجريــن في� لــيين� ز�نز المئويــة الأكربر مــن العمــال الم
ي المائة(، 

ق آسيا والمحيط الهادئ )19.4 في� ي جنوب شرر
كانت في�

ي المائــة(، والــدول 
تليهــا شــمال وجنــوب وغــرب أوروبــا )19.2 في�

ي المائــة(. للأرقــام 
ق آسيــا )9.5 في� ي المائــة( وشرر

العربيــة )27.4 في�
المطلقــة، انظــر الــشكل 9 أدنــاه.

المهاجريــن، حســب  ن�  لــيين ز المنز� العمــال  اــلشكل  6-2 عــدد   
)2013( الفرعيــة  المنطقــة 
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الشكل   المنطقة  انظر  حس   التوزيووووع  أن  2- 6ويب ر     
ي عام  

لي ر  المها  يل ف  النسبة المئوية الأك   مل العمال الم   
ق آسيا والم يط الهادئ     2013 ي  نوب ش 

  19.4كانت ف 
و نوب   شمال  تليها  المائة ،  ي 

أولوبا   ف  ي    19.2وغرب 
ف 

ق آسيا   27.4المائة ، والدول الع بية    ي المائة  وش 
  9.5ف 

ي المائة . للأل ام المطلقة، انظر الشكل  
 أدناه  9ف 

   ليي   المهاجرين، حسب   2-6 الشكل عدد العمال المي  
 (2013المنطقة الفرعية )

  نوب آسيا

 شمال و نوب وغرب أولوبا 

 شمال أف يقيا 

ق أولوبا   ش 

 وسط وغرب آسيا 

 أف يقيا  نوب الص راء 

ق آسيا والم بط الهادي   نوب ش 

 أم يكا الشمالية 

ي   أم يكا اللاتينية ومنطقة الب ر الكاليل 

ق اسيا   ش 

 الدول الع بية 

ليون فيما يتعلق بت.طية    إن الت د اا اللُي يوا هها العمال الم   
لي ر    الم    للعمال  بالنسبة  حدة  تزداد  ات تماعي  الضمان 

ي الوا ع،” حوامي   .المها  يل 
ي المائة مل البلدان اللُي توفر    14فق 

ف 
لي ر    أنظمة الضمان ات تماعي ت تمنح ال قوق ناسها للعمال الم   

ب . و د يوا ه هؤتء  2016المها  يل"،  منظمة العمل الدولية  
ي ال صول على الت.طية بسب  تطبيق مبدأ  

العمال أ ضاً عقباا ف 
عه  كمها  يل، أو الطبيعة المؤ تة  الإ ليمية، أو الجنسية، أو وض 

ال ما ة   نطاق  توسيع  فإن  الظروف،  هذه  ظل  ي 
وف  لعمله . 

ات تصادي وات ت  ي لفاهه  
،  ات تماعية ت يساه  فقط ف  ماعي

ي اتسُ اتيجياا اللُي تهدف إم ت قيق  
بل هو عنض ت غل  عنه ف 

الإ صاء   ومكاف ة  الاقر،  مل  وال د   ، الجنس ر  ب ر   المساواة 
 . ات تماعي 

” تنايذ نظ  حما ة  1.3  ل    SDG قر هدف التنمية المستدامة   
الدنيا   ال دود  ذلك  ي 

ف  بما  للجميع،  ملائمة  و نية  ا تماعية 
 “]...[ ات تماعية[  بأهمية    121]لل ما ة  الت د د  و ه  على 

أك ر   وبشكل  النساء،  تشمل  اللُي  ات تماعية  ال ما ة  سياساا 
لياا  ال.ا ة   الم    العاملاا  الأم   5.4ت د داً،  أ را  و د   . 

يل والممثلون   العش  المت دة، مل ب ر   هاا أ رم، ومجموعة 
ولة إنشاء   ي منظمة العمل الدولية، بض 

الثلاثيون للدول الأعضاء ف 
د  المتعلقة  حدود  التوصية  اعتماد  عند  ات تماعية  لل ما ة  نيا 

ي عام  202بال دود الدنيا لل ما ة ات تماعية  ل    
 . 2012  ف 
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ي ذلك الحدود الدنيا، هيي مفتاح القضاء على الفقر وتعزيز الرفاه

119  لمزيد من المعلومات، انظر: SDG 1.3. أنظمة الحماية الاجتماعية للجميع، بما في�

يتعلــق  فيمــا  ليــون  ز�نز الم العمــال  يواجههــا  ي  التي� التحديــات  إن 
للعمــال  بالنسبــة  حــدة  تــزداد  الاجتمــاعيي  الضمــان  بتغطيــة 
مــن  المائــة  ي 

في�  14 حــواليي  الواقــع،”  ي 
ف�في المهاجريــن.  ن  لــيين� ز�نز الم

ي توفــر أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي لا تمنــح الحقــوق  البلــدان التي�
ن المهاجريــن«، )منظمــة العمــل الدوليــة  لــيين� ز�نز نفســها للعمــال الم
ي الحصــول 

 عقبــات في�
ً
2016ب(. وقــد يواجــه هــؤلاء العمــال أيضــاً

أو  الجنسيــة،  أو  الإقليميــة،  مبــدأ  تطبيــق  بسبــب  التغطيــة  على 
ي ظــل هــذه 

وضعهــم كمهاجريــن، أو الطبيعــة المؤقتــة لعملهــم. وفي�
يســاهم  لا  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  فــإن  الظــروف، 
، بــل هــو عــنصر لا غىنى  ي رفاههــم الاقتصــادي والاجتمــاعيي

فقــط في�
ن  بين� المســاواة  تحقيــق  إلى  تهــدف  ي  التي� اتيجيــات  الاسرتر ي 

في� عنــه 
. الاجتمــاعيي الإقصــاء  الفقــر، ومكافحــة  مــن  والحــد   ، ن الجنــسين�

يقــر هــدف التنميــة المســتدامة )SDG( رقــم 1.3” تنفيــذ نظــم 
ي ذلــك الحــدود 

حمايــة اجتماعيــة وطنيــة ملائمــة للجميــع، بمــا في�
التحديــد  وجــه  على   119“]...[ الاجتماعيــة[  ]للحمايــة  الدنيــا 
النســاء،  تشــمل  ي  التي� الاجتماعيــة  الحمايــة  سياســات  بأهميــة 
ليــات )الغايــة 5.4(. وقــد  ز�نز وبــشكل أكثرر تحديــداًً، العــاملات الم
ومجموعــة  أخــرى،  جهــات  ن  بين� مــن  المتحــدة،  الأمــم  أقــرت 
ي منظمــة العمــل 

يــن والممثلــون الثلاثيــون للــدول الأعضــاء في� العشرر
إنشــاء حــدود دنيــا للحمايــة الاجتماعيــة عنــد  ورة  الدوليــة، برضر
اعتمــاد التوصيــة المتعلقــة بالحــدود الدنيــا للحمايــة الاجتماعيــة 

عــام 2012. ي 
)رقــم 202( في�
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لية المهاجرة حسب المنطقة، 2013 ز  الشكل  6-3 عدد العمالة المنز�

https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/15946HLPF_2017_ILO_social_protection.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/15946HLPF_2017_ILO_social_protection.pdf


ن وأسرهم150 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

على  المطبــق  الــدويلي  ي 
القانــوني� الإطــار  	1-1-6

المهاجريــن ن�  لــيين ز المنز� العمــال 

امــات  ز تتضمــن معــاييرر منظمــة العمــل الــدول اتفاقيــات تفــرض التز�
 على الــدول الأعضــاء المصدقــة، وتوصيــات تقــدم 

ً
ملزمــة قانونــاً

تحقيــق  ي 
في� يســاهم  وكلاهمــا  فنيــة.  أو  عامــة  توجيهيــة  مبــادئ 

ي توســيع نطــاق الحمايــة 
هــدف منظمــة العمــل الدوليــة المتمثــل في�

الاجتماعيــة لتشــمل الجميــع. على الرغــم مــن عــدم وجــود صــك 
للعمــال  الاجتمــاعيي  ن  التــأمين� حقــوق  ضمــان  إلى  يهــدف  محــدد 
 مــن الأحكام الفنيــة 

ً
ن المهاجــرون، إلا أن هنــاك إطــاراًً قائمــاً لين� ز�نز الــم

الاجتمــاعيي    الضمــان  تغطيــة  نطــاق  توســيع  بشــأن  المتداخلــة 
لتشــملهم.

ليــون  ز  اــلشكل  6-4 الأحكام المتداخلــة بشــأن العمــال المنز�
المهاجــرون بموجــب صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة
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 وأسرهم   واللاجئين   المهاجرين  العمال  ليشمل  الاجتماعية  الحماية  نطاق  توسيع 
 والممارسين   السياسات لصانعي  دليل  

 

 

  الدول  المطبق على العمال  6.1.1
الإطار القانون 
ليي   المهاجرين  المي  

 

اماا   الُ   تارو  اتاا ياا  الدول  العمل  منظمة  معاي ر  تتضمل 
تقدم   وتوصياا  المصد ة،  الأعضاء  الدول  على  ملزمة  انوناً 
ي ت قيق هدف  

مبادئ تو يهية عامة أو فنية. وكلاهما يساه  ف 
ال ما ة   نطاق  توسيع  ي 

ف  المتمثل  الدولية  العمل  منظمة 
و  عدم  مل  الرغ   على  الجميع.  لتشمل  صك  ات تماعية   ود 

ل ر    م دد يهدف إم ضمان حقوق التأم ر  ات تماعي للعمال الم   
المها رون، إت أن هناك إ الاً  ائماً مل الأحكام الانية المتدا لة  

 ات تماعي   لتشمله .   ت.طية الضمان بشأن توسيع نطاق  

 ليون  الأحكام  4-6ل  الشك المتداخلة بشأن العمال المي  
 المهاجرون بموجب صكوك منظمة العمل الدولية 

 

 
 

منظمة العمل الدولية بشأن حماية صكوك   6.1.1.1
ليون  العمال المي  

 
ي ال قيقة عمال، فإن  ميع صووك  

ليون ه  ف  بما أن العمال الم   
منظمة العمل الدولية ت.طيه  وت ميه  ما ل  يُن  على  لاف  

التالية على أحكام غ ر حضية ذاا    122 ذلك.  الصووك  وت توي 
ليون المها  يل صلة بوال ما ة ات تماعية للعمال    .الم   

اللائق للعمال   تن   العمل  الدولية بشأن  العمل  اتاا ية منظمة 
  ، لي ر  لي ر   ج  أن     189 ل      2011الم    على أن العمال الم   

يتمتعوا بناس ال قوق اللُي يتمتع بها العمال اي رون فيما يتعلق  
وط العمل،   بش 

العمل،   وساعاا  العمل،  وظروف  العمل،  لسل  الأدن   وال د 
العدالة، وظروف   إم  والوصول  ات تماعية،  وال ما ة  والأ ول، 
ي لنطاق الضمان   المعيشة .وتن  اتتاا ية على التوسيع التدليح 
ليون   الم    ، بمل فيه  العمال  لي ر  الم    العمال  ات تماعي ليشمل 

لي ر  مل العنف  المها رون. كما تتضمل تداب ر ل   ما ة العمال الم   
والت رش وغ ر ذلك مل الممالساا التعساية مثل حج  الأ ول  
ومصادلة وثائق الهوية وساعاا العمل الطويلة وعدم توف ر فُ اا  
لاحة وظروف معيشية وظروف عمل غ ر تئقة وعدم ال صول  
على الرعا ة الص ية ومزا ا ال ما ة ات تماعية، مما  د يؤدي إم  
”العمل   الأوم  المادة  وتعرف  وعمل   .  است.لال  حاتا 
ي أشة أو أش أو مل أ ل  

مي “على أنه ”العمل الذي يؤدم ف  الم   
مي “على أنه ”أي شي  مستيدم   أشة أو أش“ "والعامل الم   
  .“ ي ي إ ال علا ة استيدام“ على ”أساس مهل 

مي ف  ي العمل الم   
ف 

الأعضاء تداب ر للتعاون    على أن” تتيذ الدول  3  8وتن  المادة  
على   اتتاا ية  هذه  لأحكام  الاعال  التطبيق  لضمان  بينها  فيما 

لي ر  المها  يل “وتن  المادة   على أن” تتيذ كل    14العمال الم   
دولة عضو التداب ر المناسبة، وفقاً للقوان ر  واللوائح الو نية ومع  

ت   ، مي الم    للعمل  الياصة  للسماا  الوا بة  المراعاة  ضمل  إ لاء 
لي ر  بظروف ت تقل مؤاتاة عل تلك المطبقة على   تمتع العمال الم   
ي ذلك  

، بما ف  العمال عموماً فيما يتعلق ب ما ة الضمان ات تماعي
 بالأمومة".   فيما يتصل 

لعام    وتؤ د ليي    المي   العمال  على   201)   رقم  2011توصية 
ي  
ولة المساواة ف  المعاملة فيما يتعلق بالضمان ات تماعي  ص 

لي ر  المها  يل، وتدعو إم   وال صول على المزا ا للعمال الم   
الدول   ب ر   الأ راف  والمتعدد  والإ ليمي  ي 

الثنان  التعاون 
المها  يل   لي ر   الم    العمال  تمتع  ضمان  أ ل  مل  الأعضاء 

ي الضمان ات تماعي 
 .ب قو ه  ف 

ات تصاد   إم  المنظ   غ ر  ات تصاد  مل  اتنتقال  توصية  تُدلج 
المها  يل     204 ل      2015المنظ ،   الت د د  و ه  على 

أو ه   لأ طر  عرضة  ”الأك ر  الائاا  ضمل  ليون  الم    والعمال 
المنظ "  الاقرة   غ ر  ات تصاد  ي 

ف  اللائق  العمل  ي 
ف    7القصول 

لي ر    الم    والعمال  لي ر   الم    العمال  بأن  بذلك  معُ فة   ط  ، 
  . المها  يل غالباً ما  اتقرون إم وضع تش.يلىي منظ  أو عقد لسمي

جع التوصية على ت د د ألضياا ال ما ة ات تماعية الو نية  تش 
ي  
وال ااظ عليها وتوسيع نطا ها تدليجياً ليشمل  ميع العمال، ف 

وحما ة   ات تماعي  الضمان  مجاتا  ي 
ف  والممالسة،  القانون 

وتش ر   للأ ول.  الأدن   وال د  اللائقة  العمل  وظروف  الأمومة 
ل  اللائق  العمل  اتاا ية  إم  لي ر   ل    صاحة  الم       189لعمال 

. 2011 ،  201والتوصية  ل    

 
 
 
 

 

 
"  2011لعام  189"اتاا ية منظمة العمل الدولية ل    122 لي ر   بشأن العمل اللائق للعمال الم   

صووك منظمة العمل 
الدولية المتعلقة بالضمان 

 ات تماعي 
 

صووك منظمة 
العمل الدولية 
المتعلقة بالعمال 
لي ر    الم   
 

صووك منظمة 
العمل الدولية 
المتعلقة بالعمال 
لي ر    الم   
 

6-1-1-1 صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن 
ن� لــيين ز حمايــة العمــال المنز�

فــإن جميــع  عمــال،  الحقيقــة  ي 
في� هــم  ليــون  ز�نز الم العمــال  أن  بمــا 

صكــوك منظمــة العمــل الدوليــة تغطيهــم وتحميهــم مــا لــم يُُنــص 
على خلاف ذلــك.120 وتحتــوي الصكــوك التاليــة على أحكام غيرر 
ليــون  ز�نز الم للعمــال  الاجتماعيــة  بـــالحماية  صلــة  ذات  حصريــة 

المهاجريــن.

تنص اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن العمل اللائق للعمال 
ن يجب أن  ليين� ز�نز ، 2011 )رقم 189( على أن العمال الم ن ليين� ز�نز الم
العمــال الآخــرون فيمــا  ي يتمتــع بهــا  يتمتعــوا بنفــس الحقــوق التي�
وظــروف  العمــل،  لســن  الأدىنى  والحــد  العمــل،  وط  بشرر يتعلــق 

» ن ليين� ز�نز 120 »اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 189 لعام 2011 بشأن العمل اللائق للعمال الم

الاجتماعيــة،  والحمايــة  والأجــور،  العمــل،  وســاعات  العمــل، 
والوصــول إلى العدالــة، وظــروف المعيشــة .وتنــص الاتفاقيــة على 
ي لنطــاق الضمــان الاجتمــاعيي ليشــمل العمــال  التوســيع التــدريجي�
ليــون المهاجــرون. كمــا تتضمــن  ز�نز ، بمــن فيهــم العمــال الم ن لــيين� ز�نز الم
وغيرر  والتحــرش  العنــف  مــن  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  لحمايــة  تــدابيرر 
ذلــك مــن الممارســات التعســفية مثــل حجــب الأجــور ومصــادرة 
ات راحــة  وثائــق الهويــة وســاعات العمــل الطويلــة وعــدم تــوفيرر فرتر
الحصــول  وعــدم  لائقــة  غيرر  عمــل  وظــروف  معيشيــة  وظــروف 
على الرعايــة الصحيــة ومزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، ممــا قــد يــؤدي 
إلى حــالات اســتغلال وعمــل جــب. وتعــرف المــادة الأولى ”العمــل 
مــن  أو  أو أسر  ي أسرة 

يــؤدى في� الــذي  ”العمــل  أنــه  ليز�نزي “على 
 الــم

شــخص  ”أي  أنــه  ليز�نزي “على 
 الــم أو أسر“ »والعامــل  أجــل أسرة 

على  اســتخدام“  علاقــة  إطــار  ي 
في� ليز�نزي 

 الــم العمــل  ي 
في� مســتخدم 

الــدول  تتخــذ  أن”  على   )3(8 المــادة  وتنــص   .“ ي مــه�ني ”أســاس 
الفعــال  التطبيــق  لضمــان  بينهــا  فيمــا  للتعــاون  تــدابيرر  الأعضــاء 
ن المهاجريــن “وتنــص  لــيين� ز�نز لأحكام هــذه الاتفاقيــة على العمــال الم
 
اًً
المادة 14 على أن” تتخذ كل دولة عضو التدابيرر المناسبة، وفق
ن واللوائــح الوطنيــة ومــع إيلاء المراعــاة الواجبــة للســمات  للقــوانين�
ن بظــروف  لــيين� ز�نز ، تضمــن تمتــع العمــال الم ليز�نزي

 الخاصــة للعمــل الــم
 فيمــا يتعلــق 

ً
لا تقــل مؤاتــاة عــن تلــك المطبقــة على العمــال عمومــاً

ي ذلــك فيمــا يتصــل بالأمومــة«.
، بمــا في� بحمايــة الضمــان الاجتمــاعيي

ن لعــام 2011 رقــم )201( على  لــيين� ز�نز وتؤكــد توصيــة العمــال الم
ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي 

ورة المســاواة في� رضر
وتدعــو  المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال  المزايــا  على  والحصــول 
الــدول  ن  بين� الأطــراف  والمتعــدد  والإقــليميي  ي 

الثنــا�ئي التعــاون  إلى 
المهاجريــن  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  تمتــع  ضمــان  أجــل  مــن  الأعضــاء 

. الاجتمــاعيي الضمــان  ي 
في� بحقوقهــم 

ــدرج توصيــة الانتقــال مــن الاقتصــاد غيرر المنظــم إلى الاقتصــاد  تُُ
المهاجريــن  التحديــد  وجــه  على   )204 )رقــم   2015 المنظــم، 
ليــون ضمــن الفئــات ”الأكثرر عرضــة لأخطــر أوجــه  ز�نز والعمــال الم
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم« )الفقــرة 7 

ي العمــل اللائــق في�
القصــور في�

ن  لــيين� ز�نز ن والعمــال الم لــيين� ز�نز بــأن العمــال الم فــة بذلــك  )ط((، معرتر
أو  منظــم  تشــغيليي  وضــع  إلى  يفتقــرون  مــا   

ا�
غالبــ المهاجريــن 

الحمايــة  أرضيــات  تحديــد  على  التوصيــة  تشــجع   . رسميي عقــد 
 
اًً
الاجتماعيــة الوطنيــة والحفــاظ عليهــا وتوســيع نطاقهــا تدريجيــ
مجــالات  ي 

في� والممارســة،  القانــون  ي 
في� العمــال،  جميــع  ليشــمل 

اللائقــة  العمــل  وظــروف  الأمومــة  وحمايــة  الاجتمــاعيي  الضمــان 
والحــد الأدىنى للأجــور. وتــشيرر صراحــة إلى اتفاقيــة العمــل اللائــق 
ن )رقــم 189( والتوصيــة )رقــم 201(، 2011. لــيين� ز�نز للعمــال الم

 

http://توصية العمال المنزليين لعام 2011 رقم (201)
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الدوليــة  العمــل  منظمــة  صكــوك   2-1-1-6
الاجتمــاعيي بالضمــان  المتعلقــة 

مجــال  ي 
في� مختلفــة   

ا�
صكــوك الدوليــة  العمــل  منظمــة  وضعــت 

ن  بين� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مبــدأ  ترســخ  الاجتمــاعيي  الضمــان 

ن المهاجريــن  لــيين� ز�نز . غيرر أن العمــال الم ن ن وغيرر المواطــنين� المواطــنين�
الوطنيــة  يعــات  التشرر مــن  العمليــة  الممارســة  ي 

قــد يستبعــدون في�
إن   . الاجتمــاعيي الضمــان  لاتفاقيــات  الشــخصيي  النطــاق  ومــن 
الدنيــا للضمــان  المعــاييرر  العمــل الدوليــة بشــأن  اتفاقيــة منظمــة 
، 1952 )رقــم 102( هيي إحــدى الصكــوك المعياريــة  الاجتمــاعيي
أنظمــة  نطــاق  توســيع  تنــص على  ي  التي� الدوليــة  العمــل  لمنظمــة 
مــن  عشرر  ي 

الثــا�ني الجــزء  ويدعــو  الشــاملة.  الاجتمــاعيي  الضمــان 
ن  المقيــمين� ن  بين� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  إلى  صراحــة  الاتفاقيــة 
ن مــن خلال اتفاقيــات التعــاون الثنائيــة  ن وغيرر المواطــنين� المواطــنين�

الأطــراف. والمتعــددة 

وتكمل التوصية بشــأن الأرضيات الوطنية للحماية الاجتماعية، 
ن رقــم 102 ورقــم 189. وتدعــو  2012 )رقــم 202( الاتفاقيــتين�
ي الاقتصــاد المنظــم وغيرر 

ن في� إلى دعــم الفئــات والأفــراد المحــرومين�
المنظــم, وإلى توســيع نطــاق تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل 

ن وجميــع الأطفــال )الفقرتــان 6 و15(. ،جميــع المقيــمين�

ن وغيرر  ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
تدعــو الاتفاقيــة إليي المســاواة في�

الــدول   )118 )رقــم   1962  ،) الاجتمــاعيي )الضمــان  ن  المواطــنين�
يعاتهــا  تشرر بموجــب  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  منــح  إلى  الأعضــاء 
تكــون  لرعايــا أي دولــة  بالضمــان الاجتمــاعيي  المتعلقــة  الوطنيــة 

)المــادة 3)1((. الاتفاقيــة  عليهــا  أخــر تسري  عضــواًً 

ي مجــال 
وتعــزز اتفاقيــة إقامــة نظــام دوليي للحفــاظ على الحقــوق في�

، 1982 )رقــم 157( والتوصيــة المرافقــة لهــا  الضمــان الاجتمــاعيي
ي مجال الضمان 

بشأن إقامة نظام دوليي للحفاظ على الحقوق في�
، 1983 )رقم 167( الحفاظ على الحقوق المكتسبة  الاجتماعيي
ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي 

ي هيي قيــد الاكتســاب في� والحقــوق التي�
يـن. للعـمـال المهاجرـ

تنــص اتفاقيــة الرعايــة الطبيــة والإعانــات المرضيــة، 1969 )رقــم 
ن  المواطــنين� غيرر  يتعلــق  فيمــا  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  130( على 
ي إقليــم دولــة عضــو موقعــة.

الذيــن يقيمــون أو يعملــون عــادة في�

6-1-1-3 صكوك منظمة العمل الدولية المتعلقة 
بالعمال المهاجرين 

العمــال  المختلفــة  الدوليــة  العمــل  منظمــة  صكــوك  تــغطيي 
ن  لــيين� ز�نز المهاجريــن ويمكــن بالتــاليي اســتخدامها لحمايــة العمــال الم

المهاجريــن.

التكميليــة(، 1975  المهاجريــن )الأحكام  العمــال  اتفاقيــة  تــسعى 
العمــال  ن  بين� والمعاملــة  الفــرص  تكافــؤ  ضمــان  إلى   )143 )رقــم 
ي 

في� ن  والمواطــنين� البلــد  ي 
في� ي 

قانــو�ني بــشكل  ن  المقيــمين� المهاجريــن 
. كمــا تنــص  ي ذلــك الضمــان الاجتمــاعيي

عــدد مــن المجــالات، بمــا في�

ي 
على أن العمــال المهاجريــن الذيــن لا يمكــن تسويــة وضعهــم في�

فيمــا  المعاملــة  ي 
في� بالمســاواة  يتمتعــوا  أن  يجــب  المقصــد  بلــد 

يتعلــق بالحقــوق الناشــئة عــن العمــل الســابق فيمــا يتعلــق بالأجــر 
الأخــرى. والمزايــا  الاجتمــاعيي  والضمــان 

تــشيرر توصيــة العمــال المهاجريــن، 1975 )رقــم 151( أن أحكام 
اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )رقــم 143(، وتؤكــد مــن جديــد على 
ي 

ن العمــال المهاجريــن في� ي الفــرص والمعاملــة بين�
مبــدأ المســاواة في�

ي ذلــك فيمــا يتعلــق بالضمــان 
ي وأفــراد أسرهــم، بمــا في�

وضــع قانــو�ني
يتعلــق  المقدمــة فيمــا  الاجتمــاعيي والرعايــة الاجتماعيــة والمزايــا 
ي المعاملــة فيمــا يتعلــق 

ي مبــدأ المســاواة في�
بالعمــل. كمــا يتوســع في�

بالحقــوق الناشــئة عــن العمــل الحــاليي والســابق )الأجــر والضمــان 
ن بــشكل  الاجتمــاعيي والمزايــا الأخــرى( للعمــال المهاجريــن المقيــمين�
ي إقليــم دولــة عضــو أو الذيــن لــم يتــم أو لا يمكــن تسويــة 

ي في�
قانــو�ني

يغــادرون  الذيــن  المهاجريــن  للعمــال  يحــق  أن  ي 
وضعهــم. وينب�غي

بلــد عملهــم، بغــض النظــر عــن نظاميــة إقامتهــم، الحصــول على 
ي ذلــك مدفوعــات 

أي أجــر مســتحق عــن العمــل المنجــز، بمــا في�
تكــون  قــد  ي  التي� المزايــا  وعلى  عــادة؛  المســتحقة  الخدمــة  نهايــة 
مســتحقة فيمــا يتعلــق بــأي إصابــة عمــل تعرضــوا لهــا؛ وعلى ســداد 
 بموجــب 

ً
ي الضمــان الاجتمــاعيي لــم تمنحهــم حقوقــاً

اكات في� أي اشرتر
تيبــات الدوليــة ولــن تمنحهــم  ن أو اللوائــح الوطنيــة أو الرتر القــوانين�

 للممارســات الوطنيــة )المــادة 34(.
ً
، وفقــاً

ً
حقوقــاً

 1949 )المنقحــة(،  التشــغيل  أجــل  مــن  الهجــرة  اتفاقيــة  تضــم 
على  ن  الوطنــيين� غيرر  العمــال  بحصــول  تتعلــق  بنــوداًً   )97 )رقــم 
”الضمــان الاجتمــاعيي )أي الأحكام القانونيــة المتعلقــة بإصابــات 
العمــل والأمومــة والمــرض والعجــز والشيخوخــة والوفــاة والبطالة 
والمســؤوليات الأسريــة وأي حــالات طارئــة أخــرى تشــملها خطــة 
ن أو اللوائــح الوطنيــة(“ )المــادة   للقــوانين�

ً
الضمــان الاجتمــاعيي وفقــاً

6)1()ب((.

عــد الاتفاقيــة بشــأن وكالات الاســتخدام الخاصــة، 1997 )رقــم 
ُ
تُ

181( ذات أهميــة خاصــة لأنهــا تدعــو إلى تــوفيرر الحمايــة الكافيــة 
ن  للعمــال فيمــا يتعلــق بـــمزايا الضمــان الاجتمــاعيي القانونيــة، مــن بين�
وكالات  لــدى  ن  العامــلين� المهاجريــن  ذلــك  ويشــمل  أخــرى.  أمــور 
العمــال  مــن  ة  كــبيرر أعــدادا�  توظــف  ي  التي� الخاصــة،  الاســتخدام 

ي العديــد مــن المناطــق.
ليــون المهاجريــن في� ز�نز الم

6-1-2	 العقبات، وثغرات الحماية، والتحديات

العمــل  منظمــة  صكــوك  مــن  مجموعــة  وجــود  مــن  الرغــم  على 
ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  لحمايــة  اســتخدامها  يمكــن  ي  التي� الدوليــة 
الحمايــة  تمديــد  تعيــق  العقبــات  مــن  العديــد  فــإن  المهاجريــن، 
 ، ي

الاجتماعيــة لهــم. وقــد تشــمل هــذه العقبــات الاستبعــاد القانــو�ني
والتفتيــش،  الرصــد  إلى  والافتقــار  المعقــدة،  والإجــراءات 

البلــدان. ن  بين� والتنســيق  والمعلومــات، 

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c102_ar.pdf
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https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c118_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c118_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r167_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r167_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r167_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c130_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c130_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c130_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c130_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c181_ar.pdf
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ن وأسرهم152 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي
6-1-2-1 الاستبعاد القانوني�

نطــاق  تواجــه توســيع  ي  التي� الرئيسيــة  التحديــات  تكمــن  مــا  غالبًًــا 
ن المهاجريــن  لــيين� ز�نز تغطيــة الضمــان الاجتمــاعيي ليشــمل العمــال الم
العديــد  ي 

ف�في الوطنيــة.  يعــات  التشرر تفرضهــا  ي  التي� القيــود  ي 
في�

التغطيــة  مــن   
ً
صراحــةً ليــون  ز�نز الم العمــال  يُُستــثىنى  البلــدان،  مــن 

العمــل  )منظمــة  الاجتمــاعيي  والضمــان  العمــل  ن  قــوانين� بموجــب 
الدوليــة 2021أ(؛ على سبيــل  العمــل  الدوليــة 2019أ؛ منظمــة 
المثال، لا يشــمل قانون الضمان الاجتماعيي التايلاندي )1990( 
إلزاميــة  صحيــة  تغطيــة  أخــرى  بلــدان  وتوفــر   . ليز�نزي

 الــم العمــل 
مثــل  أخــرى  مزايــا  مــن  تستبعدهــم  لكنهــا   ، ن لــيين� ز�نز الم للعمــال 
الأمومــة، وإصابــات العمــل، والحمايــة مــن البطالــة، أو المعاشــات 
التقاعديــة )منظمــة العمــل الدوليــة 2017(. وقــد يخضــع العمــال 
 لاستثناءات محددة بناءًً على عوامل 

ً
ليون المهاجرون أيضاً ز�نز الم

متعلقــة بالعمــل؛ حيــث تحرمهــم العديــد مــن البلــدان مــن الحمايــة 
الاجتماعيــة إذا كانــت دخولهــم أو ســاعات عملهــم لكل أسرة أقــل 
مــن الحــد الأدىنى )منظمــة العمــل الدوليــة 2019أ؛ منظمــة العمــل 

2021أ(. الدوليــة 

الحمايــة  مــن   
ً
أيضــاً المهاجــرون  ليــون  ز�نز الم العمــال  يُُستبعــد  قــد 

عملهــم  بسبــب  أو  البلــد،  ي 
في� إقامتهــم  مــدة  بسبــب  الاجتماعيــة 

 . النظــاميي غيرر  وضعهــم  بسبــب  أو  المنظــم،  غيرر  الاقتصــاد  ي 
في�

يعــات الضمــان  ونظــراًً لأن مبــدأ الإقليميــة يحــد مــن تطبيــق تشرر
الاجتمــاعيي على البلــد الــذي سُُنّّــت فيــه، فقــد يفقــد هــؤلاء العمــال 
التغطيــة بموجــب نظــام الضمــان الاجتمــاعيي لبلدانهــم الأصليــة 
ي 

وفي� عملهــم؛  بلــد  ي 
في� معدومــة  أو  محــدودة  تغطيتهــم  وتكــون 

الأطــراف  متعــددة  أو  ثنائيــة  اجتمــاعيي  اتفاقيــات ضمــان  غيــاب 
 عنــد عودتهــم إلى أوطانهــم 

ً
أيضــاً التغطيــة  قــد يفقــدون  فعالــة، 
.)٢٠١١ الدوليــة  العمــل  )منظمــة 

6-1-2-2 تعقيد أو عدم وجود إجراءات مناسبة

الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 
في� العمــال  تســجيل  إجــراءات  ــم  صَمَّ

ُ
تُ

ي 
كات، وليــس الأسر. ولكــن في� اكات لتناســب الشرر وتحصيــل الاشرتر

لذلــك   ، ن لــيين� ز�نز الم العمــال  تشــغل  ي  التي� الأسر هيي  الــدول،  أغلــب 
فهمهــا  ويصعــب  طويلًاً  وقتًًــا  تســتغرق  ي  التي� الإجــراءات  فــإن 
تــؤدي إلى زيــادة تكاليــف المعــاملات لجميــع الأطــراف المعنيــة. 
، غالبًًــا مــا يــشكل عــدم كفايــة الآليــات الإداريــة عــاملًاً رادعًًــا  وبالتــاليي
ي الضمــان الاجتمــاعيي لكل مــن أصحــاب العمــل 

عــن التســجيل في�
2019أ(. الدوليــة  العمــل  )منظمــة  والعمــال 

6-1-2-3 الافتقار إلى الرصد والتفتيش

رصــده  الســهل  مــن  ليــس  قطــاع  ي 
في� ليــون  ز�نز الم العمــال  يعمــل 

ن والأدوات الكافيــة،  وتفتيشــه بسبــب نقــص السياســات والقــوانين�
ي 

في� الأول  المقــام  ي 
في� يُُــؤدى  ليز�نزي 

 الــم العمــل  أن  وبسبــب حقيقــة 
وهــذا  2019أ(.  الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الخاصــة  المنــازل 
التفتيــش حيــث  يُُعقّّــد عمليــات  ، على وجــه الخصــوص،  الأخيرر
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اًً
يعــات العديــد مــن البلــدان موافقــة رب الأسرة أو إذنــ تتطلــب تشرر
 قبــل إجــراء التفتيــش. علاوة على ذلــك، نــادراًً مــا 

ً
 مسبقــاً

ً
قضائيــاً

ي العمــل بشــأن خصوصيــات القطــاع، وليــس 
يتــم توجيــه مــفت�شي

عندمــا  خاصــة  التدخــل،  ممارســات  لأفضــل  جيــد  فهــم  لديهــم 
يــــــع المعمــول  ليز�نزي )المهاجــر( مستبعــداًً مــن التشرر

 يكــون العمــل الــم
للأداء  اللازمــة  المــوارد  نقــص  جانــب  إلى  التحديــات،  هــذه  بــه. 
 ، ن لــيين� ز�نز ي لعمليــات التفتيــش، تخلــق بيئــة تُُعــرض العمــال الم

الكافي�
وحقــوق  العمــل  لانتهــاكات   ، ي أجــنبي� أصــل  مــن  أولئــك  وخاصــة 
وعمــل  ي،  الــجربر والعمــل  الجســدي،  العنــف  مثــل  الإنســان 
ي ناميبيــا، على سبيــل المثــال، على الرغــم مــن مطالبــة 

الأطفــال. في�
الأســبوع  ي 

في� الأقــل  واحــد على  ليــوم  ن  العامــلين� ن  لــيين� ز�نز الم العمــال 
 ، لــدى لجنــة الضمــان الاجتمــاعيي وأصحــاب عملهــم بالتســجيل 
ي البلاد 

ن في� لــيين� ز�نز ي المائــة مــن جميــع العمــال الم
فــإن أقــل مــن 20 في�

أ(. العمــل 2013  )قانــون  مســجلون 

6-1-2-4 الافتقار إلى المعلومات

ليــون  ز�نز الم العمــال  بحقــوق  المتعلقــة  المعلومــات  تكــون  قــد 
يمكنهــم  لا  بلغــات  فقــط  متوفــرة  أو  متوفــرة  غيرر  المهاجريــن 
بأنظمــة  درايــة  على  يكونــون  لا  قــد  لذلــك،  ونتيجــة  قراءتهــا. 
إليهــا.  الوصــول  وكيفيــة  والمزايــا  القائمــة  الاجتماعيــة  الحمايــة 
 مــا يعملــون 

ً
نتيجــة لذلــك، فــإن حقيقــة أن هــؤلاء العمــال غالبــاً

تمنحهــم  لا  محــدودة  راحــة  ات  فرتر ولديهــم  طويلــة  لســاعات 
)منظمــة  المعلومــات  على  للحصــول  اللازمــة  والمــوارد  الوقــت 
العمــل الدوليــة 2019 أ(.  ويــؤدي هــذا الوضــع إلى عــدم التماثــل 
ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  العمــل، ويضــع  مــع أصحــاب  المفاوضــات  ي 

في�
ي وضــع غيرر مــؤات عنــد المطالبــة بحقوقهــم ويزيــد 

المهاجريــن في�
يــؤدي  أن  ويمكــن  ي.  الــجربر والعمــل  للاســتغلال  تعرضهــم  مــن 
نشرر المعلومــات حــول خطــر حــالات الإســاءة والاســتغلال مــن 
خلال وســائل الإعلام، والنقابــات العماليــة، والمصــادر الأخــرى 
ي قــد  ن المهاجريــن بالمخاطــر التي� لــيين� ز�نز إلى زيــادة وعيي العمــال الم
يوجهونهــا. ويمكــن أن يــؤدي نقــص المعلومــات الدقيقــة حــول 
الديموغرافيــة  وملفاتهــم  المهاجريــن  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  عــدد 
اتيجيــة   إلى صعوبــة وضــع اسرتر

ً
والاجتماعيــة والاقتصاديــة أيضــاً

لــهم. الاجتــماعيي  الضــمان  تغطــية  لــتوفيرر  الوطنــية  للإدارات 

6-1-2-5 الافتقار إلى التمثيل

بالحقــوق  الــوعيي  رفــع  ي 
في�  

ً
هامــاً دورا�  العمــال  منظمــات  تلعــب 

والتفــاوض لتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة، إلا أن العمــال 
العماليــة.  النقابــات  قبــل  مــن  تمثيلهــم  يتــم  مــا  نــادراًً  ن  لــيين� ز�نز الم
مــن  هــا  وغيرر والسياسيــة  القانونيــة  العقبــات  إلى  وبالإضافــة 
ي يواجهــا العمــال المقيمــون عــادة، فــإن العزلــة تمثــل  العقبــات التي�
ن إلى النقابــات ومــع  لــيين� ز�نز اًًر أمــام انضمــام العمــال الم حاجــزاًً خــطير
ن حــول العالــم  لــيين� ز�نز ذلــك، توجــد عــدة منظمــات تمثــل العمــال الم
)فــادج وهوبديــن،   2018(. فــعلى سبيــل المثــال، يضــم الاتحــاد 
ي 62 دولــة 

ن نحــو 80 منظمــة عضــوًًا في� لــيين� ز�نز الــدوليي للعمــال الم
121 ينايــر 2021.  حىتى 
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ليز�نزي عــام 
 ي للعمــل الــم ي إيطاليــا، تــم توقيــع اتفــاق جمــاعيي وط�ني

وفي�
العمــل،  نقابــات عماليــة واتحاديــن لأصحــاب  ــع  ـ أربـ ن  2013 بين�
 ، ي الضمان الاجتماعيي

ن في� ليين� ز�نز  بـحقوق العمال الم
ً
ف صراحةً يعرتر

ي ذلــك الإجــازات المرضيــة، وتعويضــات إصابــات وأمــراض 
بمــا في�

العمــل، ومزايــا التقاعــد )داندريــا، 2020(.

ن� البلدان 6-1-2-6 نقص التنسيق بين

ي  ليــون المهاجــرون العديــد مــن العقبــات التي� ز�نز يواجــه العمــال الم
ي 

في� وحىتى   . الاجتمــاعيي الضمــان  بتغطيــة  تمتعهــم  دون  تحــول 
ي توجــد فيهــا اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف  الحــالات التي�
الاتفاقيــات  هــذه  تذكــر  مــا  نــادرًًا   ، الاجتمــاعيي الضمــان  بشــأن 
تــؤدي  مــا  وعــادةًً  محــددة.  المهاجريــن كفئــة  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال 
الدوليــة  الاتفاقيــات  هــذه  ي 

في� “العمــال”  إلى  العامــة  الإشــارات 
البلــدان  ي 

المهاجريــن، وخاصــة في� ن  لــيين� ز�نز العمــال الم إلى استبعــاد 
. ومــع ذلــك، فقــد أثبتــت  ي ــع الــوط�ني ـ ـ ـ يـ ي لا يشــملهم فيهــا التشرر التي�
اف  الاتفاقيــات الثنائيــة أو متعــددة الأطــراف فعاليتهــا كآليــة للاعرتر
الحقــوق  وإدارة  عليهــا،  والحفــاظ  المهاجــرة،  العمالــة  بحقــوق 

بلــدان وجهتهــم. ي 
في� المنافــع  ي 

في� المكتسبــة 

نطــاق  توســيع  الواقــع:  إلى  الحــق  مــن   3-1-6
ن�  لــيين ز المنز� العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 

المهاجريــن

ي ذلــك الفئــات الضعيفــة 
يعمــل العديــد مــن أنــواع العمــال، بمــا في�

ليز�نزي ســواء بــدوام كامــل 
 ي العمــل الــم

مثــل اليــد العاملــة المهاجــرة، في�
ي منــازل أصحــاب العمــل )إقامــة داخليــة( 

، ويعيشــون في� ي
أو جــز�ئي

ن عــدة خيــارات سياسيــة  أو خارجهــا. ويمكــن للــدول أن تختــار بين�
العمــال  يواجهــا  ي  التي� العقبــات  لمعالجــة  متعارضــة(  )وليســت 

المهاجــرون. ليــون  ز�نز الم

ي توســيع نطــاق التغطيــة بموجــب 
الخطــوة الأولى والأهــم تكمــن في�

يعــات العمــل والضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة لتشــمل جميــع  تشرر
ليز�نزي كعمــل فــعليي 

 اف بالعمــل الــم العمــال، مــع التأكيــد على الاعرتر
الدوليــة، 2019(. العمــل  )منظمــة  ن كعمــال  لــيين� ز�نز الم وبالعمــال 

الحاليــة  ن  القــوانين� نطــاق  توســيع  مــن خلال  إمــا  ذلــك  ويتحقــق 
يعــات  تشرر ســن  عربر  أو  المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  لتشــمل 

. بــشكل مبــاشرر جديــدة تســتهدفهم 

لتشــمل  خصيصًًــا  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  وعنــد 
: يليي مــا  تتبــع  أن  للــدول  يمكــن   ، ن لــيين� ز�نز الم العمــال 

العمــل  منظمــة  وتوصيــات  اتفاقيــات  على  التصديــق  	
الدوليــة ذات الصلــة وتطبيقهــا، حيــث يمكــن دمــج المبــادئ 
ي 

ي ذلــك مبــدأ المســاواة في�
ي تتضمنهــا – بمــا في� والمعــاييرر التي�

.)1-1 القســم  )انظــر  الوطنيــة  ن  القــوانين� ي 
في�  – المعاملــة 

إبــرام وتنفيــذ اتفاقيــات ثنائيــة أو متعــددة الأطــراف بشــأن  	
الحمايــة  مجــال  ي 

في� التنســيق  لضمــان  الاجتمــاعيي  الضمــان 
الممارســات  أفضــل  تحديــد  يمكــن  كمــا  الاجتماعيــة. 
بـــالعمال  المتعلقــة  الأطــراف  متعــددة  الاتفاقيــات  ي 

في�
ليــون المهاجــرون )انظــر  ز�نز المهاجريــن، بمــا فيهــم العمــال الم

الثالــث(. الفصــل 

ليون  ز ي�تي تمنع توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المنز�
الإطار  6-1 العوائق ال 	

ي
ي في�

 الاستبعاد القانو�ني
يعات الوطنية  التشرر
 )الجنسية، الحالة

 الاجتماعية ، نوع العمل،
إلخ(

ليون ز�نز  ارتفاع عدد العمال الم
ي الاقتصاد غيرر المنظم

في�
 القيود المفروضة على

حالات الطوارئ المشمولة

 الاستثناءات المرتبطة
 بخصائص محددة )الدخل،

 ساعات العمل، عدد
) ن الموظفين�

 عدم القدرة على تحمل
تعقيد الإجراءات الإداريةالتكاليف

 انخفاض تغطية الحماية
 الاجتماعية للسكان

ي بعض البلدان
ن في� المقيمين�

 عدم التصديق على الاتفاقية
ذات الصلة

 عدم وجود اتفاقيات ضمان
 اجتماعيي أو ترتيبات ثنائية

 تتعلق
ً
 تتضمن أحكاماً

بالضمان الاجتماعيي

 نقص المعلومات أو صعوبة
 الوصول إليها أو الحواجز

اللغوية والثقافية
ز عدم التنظيم والتمثيلالوصمة والتمييز�



ن وأسرهم154 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

أمثلة:

كوســور  لميرر الأطــراف  المتعــدد  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفــاق  	
الــذي   ،  122) ي الجنــوبي� المخــروط  لبلــدان  كــة  المشرتر )الســوق 
أكثرر  بــه كأحــد  ف  ويُُــعرتر  2005 عــام  ي 

في� النفــاذ  ز  حيز� دخــل 
وشــموله،  لفعاليتــه  نظــرًًا  المنطقــة  ي 

في� تقدمًًــا  الاتفاقيــات 
ويتضمــن الرعايــة الصحيــة، ومزايــا الشيخوخــة والاحتياجــات 
الخاصــة، كمــا يضمــن قابليــة نقــل حقــوق المعــاش التقاعــدي 

ـين. المهاجرـ ن  ـز�نزـليين�  الم ن  للعاــملين�

الأمريكيــة  يــة  الأيبيرر الأطــراف  المتعــددة  الاتفاقيــة  تنــص  	
يعــات الوطنيــة  بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي على تنســيق التشرر
المتعلقــة بالمعاشــات التقاعديــة، ممــا يضمــن حقــوق العمــال 
الــدول  عــدد  2017، كان  عــام  وحىتى  وأسرهــم.  المهاجريــن 
ازيــل،  الربر بوليفيــا،   ، ن )الأرجنــتين� دولــة   15 فيهــا  الأطــراف 
الدومينيكيــة،  الجمهوريــة  كوســتاريكا،  كولومبيــا،   ، شيليي
إسبانيــا،  تغــال،  الربر و،  بيرر باراغــواي،  الســلفادور،  إكــوادور، 
 
اًً
حاليــ ويجــري  بوليفاريــة((،  )جمهوريــة  ويلا  ز�نز ف أوروغــواي، 
ازيــل،  الربر بوليفيــا،   ، ن )الأرجنــتين� منهــا  دولــة   11 ي 

في� تنفيذهــا 
تغــال،  الربر و،  بيرر باراغــواي،  الســلفادور،  إكــوادور،   ، شيليي
إلا  تنطبــق  لا  الاتفاقيــة  أن  ورغــم  أوروغــواي(.  إسبانيــا، 
الضمــان  على  الحصــول  لهــم  يحــق  الذيــن  الأشــخاص  على 
ي بلدانهــم الأصليــة، وهــو مــا يقلــل بــشكل كــبيرر 

الاجتمــاعيي في�
على  تنطــوي  فإنهــا   ، ن المحتمــلين� المســتفيدين  عــدد  مــن 
ن المهاجريــن. وتنــص المــادة  لــيين� ز�نز إمكانيــة شــمولها للعمــال الم
ي حالــة عــدم وجــود أي 

8 على أن الاتفاقيــة تنطبــق بالكامــل في�
ي أو متعــدد الأطــراف بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي 

ثنــا�ئي اتفــاق 
فيهــا. الأطــراف  الــدول  ن  بين�

إلى  يهــدف  وتونــس  فرنســا  ن  بين� عــام 2003  م  الــمربر الاتفــاق  	
كلا  ي 

في� المهاجريــن   للعمــال  الاجتماعيــة  الحمايــة  ضمــان 
 ، الــغيرر لــدى  يعملــون  الذيــن  العمــال  فيهــم  بمــن  البلديــن، 
والعمــال اللذيــن يعملــون لحاسباهــم الخــاص ، والعاطلــون 
 ، ن عن العمل الذين يتلقون إعانات، ومواطنو أي من الدولتين�
، يشــمل أيضًًــا العمــال  واللاجئــون وعديمــو الجنسية.وبالتــاليي
ن المهاجرين.ويتضمــن الاتفــاق أحكامًًــا تــغطيي جميــع  لــيين� ز�نز الم
 ، ن  المهــاجريين� ليــون  ز�نز الم للعمــال  الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع 
ي فرنســا، ويوفــر 

ي المائــة مــن الجاليــة التونسيــة في�
ويــغطيي ٥٤ في�

الضمــان  ومزايــا  الصحيــة  الرعايــة  على  الحصــول  إمكانيــة 
ن  للمواطــنين� بــه  يُُمنــح  الــذي  الأســاس  نفــس  الاجتمــاعيي على 
ط توافــر الإقامــة القانونيــة )مــادوري 2011(.  ، شرر ن الفرنســيين�
ة  اك لا تقــل عــن عشرر ة اشرتر أمــا مزايــا الأمومــة فتُُمنــح بعــد فرتر
مزايــا  مــن  مجموعــة  تُُتــاح  الــولادة. كمــا  ــخ  ـ ـ ـ تاريـ قبــل  أشــهر 
الأسرة )إعانــات نقديــة؛ إعانــات التعليــم، ورعايــة الأطفــال، 
الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال  وتعليــم   ، ي والتــب�ني والــولادة، 
الســكن(  وإعانــات  الإضافيــة؛  الأسريــة  والإعانــات  الخاصــة؛ 

يعيي رقــم  ازيــل، المرســوم التشرر ، القانــون رقــم 25655 المــؤرخ 18 أيلول/سبتــمربر 2002؛ الربر ن : الأرجنــتين� يعــات الوطنيــة ذات الصلــة مــا يليي 122 تشــمل التشرر
200/451 المــؤرخ 15 كانــون الأول/ديســمربر 1997؛ أوروغــواي، القانــون رقــم 17207 المــؤرخ 14 أيلول/سبتــمربر 1999؛ وباراغــواي، القانــون رقــم 2513 

المــؤرخ 14 كانــون الأول/ديســمربر 2004.

ة عمــل أو مســاهمة محــددة »فــان  اط فرتر للأجانــب دون اشرتر
وبينيــت 2017( عــول  ي 

قــا�ضي بانهويــس، 

اللتــان  الثنائيتــان  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيتــا  تنطبــق   	
أبرمتهمــا إسبانيــا مــع كلٍٍّ مــن المغــرب والإكــوادور على العمــال 
الضمــان  يعــات  لتشرر أن خضعــوا  ســبق  أو  الذيــن يخضعــون 
ن للعمالــة، وكذلــك  رتين� ن المصــِدِّ ي أيٍٍّ مــن الدولــتين�

الاجتمــاعيي في�
إلى  والورثة.وبالإضافــة  منهــم  ن  والمعــالين� أسرهــم  أفــراد  على 
العــام  الضمــان الاجتمــاعيي  نظــام  إطــار  ي 

المشــمولة في� المزايــا 
ن إسبانيــا والمغــرب تــغطيي فئــات  ي إسبانيــا، فــإن الاتفاقيــة بين�

في�
لنظــام  الخاصــة  بالنظــم  ن  المشــمولين� العمــال  مــن  محــددة 
وعمــال   ، الفلاحــون  مثــل   ، ي

الإسبــا�ني الاجتمــاعيي  الضمــان 
ن  والعامــلين�  ، ن لــيين� ز�نز الم والعمــال  والبحــارة،  الفحــم،  مناجــم 
اتفاقيــة  2)1()ب((.أمــا  )المــادة   

ا�
طبقــ الخــاص  لحســابهم 

فتنطبــق  والإكــوادور،  إسبانيــا  ن  بين� الاجتمــاعيي  الضمــان 
مــن  مــة  المقَدَّ اكات  الاشرتر على  القائمــة  المزايــا  جميــع  على 
وتشــمل جميــع   ، ي

الإسبــا�ني الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  خلال 
ن  والمدنــيين� ن  العمومــيين� ن  الموظــفين� باستثنــاء  العمــال  فئــات 
ي 

قــا�ضي بانهويــس،  )فــان  2)1()ب((  )المــادة  ن  والعســكريين�
.)2017 وبينيــت،  عــول 

اتفاقيــات  ي 
الاجتمــاعيي في� الضمــان  أحكام  إدراج  يكــون  أن  يمكــن 

العمــل الثنائيــة ومذكــرات التفاهــم خطــوة نحــو حمايــة حقــوق 
التغطيــة  أن  مــن  الرغــم  على  المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال 
الضمــان  واتفاقيــات  الوطنيــة  ن  القــوانين� على   

ا�
أيضــ ســتعتمد 

ذلــك،  إلى  بالإضافــة  وجــدت.  حيثمــا  الصلــة،  ذات  الاجتمــاعيي 
ن مــن  لــيين� ز�نز ن التمثيــل الدبلومــاسيي ونقابــات العمــال الم فــإن تمــكين�
ي ضمــان 

رصــد إنفــاذ اتفاقيــات العمــل الثنائيــة يمكــن أن يســاعد في�
ن المهاجريــن على الحمايــة الاجتماعيــة. لــيين� ز�نز حصــول العمــال الم

أمثلة:

ن  ي عــام 2013، وقعــت المملكــة العربيــة الســعودية والفلــبين�
في� 	

أفضــل  حمايــة  تــوفيرر  بهــدف  ثنائيــة  عمــل  اتفاقيــة  على 
ي المملكــة العربيــة الســعودية. 

ن في� ن الفلبينــيين� لــيين� ز�نز للعمــال الم
العمــل  وزارة  فــإن  الاتفاقيــة،  هــذه  مــن  للمــادة 4)2(   

ً
ووفقــاً

العربيــة الســعودية مســؤولة عــن ضمــان رعايــة  ي المملكــة 
في�

ذــلك، وــمع   . ن ـز�نزـليين�  الم العــمال  وحــقوق 

ن  لــيين� ز�نز يبــدو أن الحمايــة الاجتماعيــة فيمــا يتعلــق بالعمــال الم
بموجــب نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الســعودي شبــه معدومــة. 
النطــاق  مــن   » ن لــيين� ز�نز الم »المســاعدين  استثنــاء  يتــم  حيــث 
للمــادة   

ً
وفقــاً الســعودي،  العمــل  قانــون  لتطبيــق  الشــخصيي 

الــذي  الاجتماعيــة،  التأمينــات  قانــون  فــإن  وبالمثــل،   .)2(7
لا  والورثــة،  والعجــز  بالشيخوخــة  المتعلقــة  المزايــا  ينظــم 
لا  أنــه  كمــا  5.1هـ(،  )المــادة   » ن لــيين� ز�نز الم »الخــدم  يشــمل 
المملكــة  إلى  عــادة  يأتــون  الذيــن  الأجانــب  »العمــال  يشــمل 
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ثلاثــة  مــن  أكثرر  عــادة  إنجازهــا  يســتغرق  لا  بأعمــال  للقيــام 
 ،2013 أكتوبــر  ي 

في� ذلــك،  ومــع  5.1و(.  )المــادة  أشــهر« 
على  الســعودية  العربيــة  المملكــة  ي 

في� الــوزراء  مجلــس  وافــق 
ن� أو مــا يطلــق عليــه  لــيين ز قــرار رقــم 310 بشــأن العمــال المنز�
ن والفئــات المماثلــة، والــذي يهــدف  لــيين� ز�نز ــع العمــال الم ـ ـ ـ يـ تشرر
. ويضمــن هــذا  ن لــيين� ز�نز إلى تعزيــز الحمايــة القانونيــة للعمــال الم
؛  القــرار الحديــث حقــوق عمــل معينة:))يــوم راحــة أســبوعيي
ن مــن الخدمــة؛ -إجــازة  إجــازة مدفوعــة لمــدة شــهر بعــد سنــتين�
مرضيــة مدفوعــة لا تزيــد عــن 30 يومًًــا؛ -مزايــا نهايــة الخدمــة 
تعــادل أجــر شــهر واحــد.غيرر أن الإشــارة الوحيــدة إلى الحمايــة 
ي الرعايــة الصحيــة وفقًًــا 

ي النــص الحــق في�
الاجتماعيــة تمثلــت في�

ي المملكــة العربيــة الســعودية )بانهويــس، 
للقواعــد واللوائــح في�

وبينيــت.2017,29,30( كازي-أول 

الحمايــة  أرضيــات  ذلــك  ي 
في� بمــا  الأحاديــة،  التــدابيرر  اعتمــاد  يُُعــد 

الحمايــة  نطــاق  لتوســيع  أخــرى  وسيلــة  الوطنيــة،  الاجتماعيــة 
ن المهاجريــن وأسرهــم )نظــر  لــيين� ز�نز الاجتماعيــة ليشــمل العمــال الم
ي المائــة مــن 168 بلــداًً 

ي المجــموع، يوفــر 60.7 في�
الفصــل 5(. في�

على  واحــد  فرع  إطــار  ي 
في� ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال  القانونيــة  الحمايــة 

. ويشــمل ذلــك مــا يقــرب مــن  الأقــل مــن فــروع الضمــان الاجتمــاعيي
ي 

، مــع تبايــن كــبيرر في� ن على الصعيــد العــالميي لــيين� ز�نز نصــف العمــال الم
ي المائــة 

ن المناطــق. ومــع ذلــك، لا يشــمل ســوى 15 في� التغطيــة بين�
ي جميــع الفــروع، وبالتــاليي 

ن في� لــيين� ز�نز مــن البلــدان الـــ 168 العمــال الم
ن يســتفيدون مــن  لــيين� ز�نز ي المائــة مــن العمــال الم

فــإن أقــل مــن 6 في�
تغطيــة قانونيــة شــاملة )منظمــة العمــل الدوليــة 2021ج(.

ي�تي لديها أحكام تتعلق بالضمان 
 الشكل  6-5 عدد البلدان ال

ن� مــع الإشــارة إلى مــا إذا كان العمــال  لــيين ز الاجتمــاعيي للعمــال المنز�
ن� أيض�ـ المهاج�ـرون مش�ـمولين
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الأ ان  الذيل  أتون عادة إم المملكة للقيام بأعمال ت  
أشهر"  المادة   ثلاثة  مل  أك ر  عادة  إنجازها  يست.رق 

أكتوبر  5.1 ي 
ف  ذلك،  ومع  مجلس  2013و .  وافق   ،

على   السعود ة  الع بية  المملكة  ي 
ف  رقم الوزلاء  قرار 

ليي     310 يووووع    بشأن العمال المي   عليه تش  أو ما  طلق 
هذا   يهدف  والذي  المماثلة،  والائاا  لي ر   الم    العمال 
  . لي ر  الم    للعمال  القانونية  ال ما ة  تعزيز  إم  القرال 

ال د ث حقوق عمل معينة  يوم    :ويضمل هذا القرال 
؛ إ ازة مدفوعة لمدة شهر بعد سنت ر  مل   لاحة أسبوعي

  يومًا؛   30إ ازة مرضية مدفوعة ت تزيد عل  -  اليدمة؛
واحد- شهر  أ ر  تعادل  اليدمة  نها ة  ان  .مزا ا  غ ر 

ي  
ف  تمثلت  ات تماعية  ال ما ة  إم  الوحيدة  الإشالة 

الرعا ة الص ية وفقًا للقواعد واللوائح   ي 
ال ق ف  الن  

السعود ة الع بية  المملكة  ي 
كازي  ف  أول  -  بانهويس، 

   2017,29,30وبينيت. 

ال ما ة   ذلك ألضياا  ي 
الأحاد ة، بما ف  التداب ر  اعتماد  ُ عد 

ال ما ة   نطاق  لتوسيع  أ رم  وسيلة  الو نية،  ات تماعية 
وأشه    المها  يل  لي ر   الم    العمال  ليشمل  ات تماعية 

الاصل   يوفر  5 نظر  المجموع،  ي 
ف  مل   60.7 .  المائة  ي 

ف 
ي   168

ف  لي ر   الم    للعمال  القانونية  ال ما ة  ف ع    بلداً  إ ال 
. ويشمل ذلك   واحد على الأ ل مل فروع الضمان ات تماعي
  ، العالمي الصعيد  لي ر  على  الم    العمال  ما  قرب مل نصف 
ي الت.طية ب ر  المنا ق. ومع ذلك، ت يشمل  

مع تبايل  ب ر ف 
البلدان الو    15سوم   ي المائة مل 

ي    168ف 
لي ر  ف  الم    العمال 

الاروع، وبالتامي فإن أ ل مل ي المائة مل العمال    6   ميع 
ف 

شاملة  منظمة  ت.طية  انونية  مل  يستايدون  لي ر   الم   
 ج . 2021العمل الدولية  

   عدد البلدان الت   لديها أحكام تتعلق بالضمان   5-6 الشكل
ليي   مع الإشارة إل ما إذا كان العمال   الاجتماع  للعمال المي  
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ي نظمها   
لي ر  المها  يل ف   مول للدول أن تدلج العمال الم   
أحادي   أساس  على  ات تماعي  للضمان  الجان .  وبرامجها 

ويمول أن توون هذه الأنظمة  ائمة على اتشُ اكاا أو غ ر  
مبدأ   إم  تستند  أن  ي 

ينبعى  ولكنها  اتشُ اكاا،  على   ائمة 
ي  
. ويمول  المساواة ف  المعاملة ب ر  الموا ن ر  وغ ر الموا ن ر 

اما   أن توون التداب ر اتنتقالية، مثل الت.طية الطوعية وال  
الت.طية   ت قيق  ي 

ف  مايدة  المتباينة،  والت.طية  الياصة 
الت.طية   أن  مراعاة  مع   ، القص ر المدم  على  القانونية 
ي  
الإلزامية  د تشكل ت د اً لمؤسساا الضمان ات تماعي ف 

 .لدان المنشأب
ال ما ة   ألضياا  استيدام  ذلك،  مول  إم  بالإضافة 
ليشمل   ات تماعية  ال ما ة  نطاق  لتوسيع  ات تماعية 
وبلدان   الأصلية  بلدانه   ي 

ف  المها  يل  لي ر   الم    العمال 
  . 5 انظر الاصل   المقصد 

 الأمثلة: 

  المها  يل لي ر   الم    ي تشيلىي وإ طاليا،   ق للعمال 
ف 

الضمان   نظام  بمو    ت.طية  بية  على  ال صول 
ت.طيته    يت   أ رم،  بلدان  ي 

وف  العام؛  ات تماعي 
 بمو   براما  اصة. 

  ي الإكوادول، فييت  توف ر لهؤتء العمال ت.طية مل
أما ف 

 . لال نظام عام  ديره معهد الضمان ات تماعي 

   اليالج ي 
ف  العمال  لعا ة  إدالة  توفر   ، الالب ر  ي 

ف 
 OWWA  3.8  مجموعة مل اليدماا ات تماعية لو  

العمال   ذلك  ي 
ف  بما  البلاد،  ي 

ف  مها ر  عامل  مليون 
المها  يل  العمال  بمو    انون   ، لي ر  الم   

ل     اليالج  القانون  ي 
ف  حيث  8042والالبيني ر    . 

توفر الإدالة  تأمينًا على ال ياة والتأم ر  ضد ال وادث  
الذي للأعضاء  نقد ة  ومزا ا  مل الشيصية  ل  عانون 

ي  
ف  عمله   أثناء  إعا اا  أو  أمراو  أو  مهنية  إصاباا 

ي   اليالج. كما تسهل الوصول إم التأم ر  الصحي الالبيل 
 PhilHealth .  

   الارد ة والت.طية  العمل  عقد  ي  وستاليكا،  عد 
ف 

وضع   لتسوية  أساسي ر   ش   ر   ات تماعي  للضمان 
المها  يل. ومل ايثال الجانبية غ ر المتو عة لذلك أن  
أعلى   بمستوم  يتمتعون  المها  يل  لي ر   الم    العمال 
بالعمال   مقالنة  ات تماعي  بالضمان  الت.طية  مل 

سب  على  ؛  الو ني ر  لي ر   نسبة  الم    تبلغ  المثال،  يل 
العمال   لدم  النسبة  ضعف  لديه   الأمومة  ت.طية 

 .الو ني ر  تق يباً 

   أدم إد ال ، ي الأل نت ر 
ي عام ف 

إعانة الطال الشاملة ف 
إم سد فجوة ال ما ة ات تماعية للمعال ر  مل   2009

ة   الم ر  هذه  تنطبق  ت  ذلك،  ومع   . لي ر  الم    العمال 
أ اال   على  تقتض  الت.طية  لأن  دائمًا  عليه  
ي  
ف  الذيل  قيمون  والأ اال  الأل نتيني ر   الموا ن ر  

. البلاد لمدة ثلاث سنواا على الأ ل
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ي نظمهــا 
ن المهاجريــن في� لــيين� ز�نز  يمكــن للــدول أن تــدرج العمــال الم

الجانــب.  أحــادي  أســاس  على  الاجتمــاعيي  للضمــان  وبرامجهــا 
أو غيرر  اكات  الاشرتر قائمــة على  الأنظمــة  هــذه  تكــون  أن  ويمكــن 
ي أن تستند إلى مبدأ المساواة 

اكات، ولكنها ينب�غي قائمة على الاشرتر
. ويمكــن أن تكــون  ن ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�

في�
الخاصــة  امــج  والربر الطوعيــة  التغطيــة  مثــل  الانتقاليــة،  التــدابيرر 
ي تحقيــق التغطيــة القانونيــة على 

والتغطيــة المتباينــة، مفيــدة في�
تــشكل  قــد  الإلزاميــة  التغطيــة  أن  مراعــاة  مــع   ، القــصيرر المــدى 

المنشــأ. بلــدان  ي 
الضمــان الاجتمــاعيي في�  لمؤسســات 

ً
تحديــاً

الحمايــة  أرضيــات  اســتخدام  يمكــن  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 
الاجتماعيــة لتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال 
ي بلدانهــم الأصليــة وبلــدان المقصــد )انظــر 

ن المهاجريــن في� لــيين� ز�نز الم
.)5 الفصــل 

الأمثلة:

المهاجريــن  ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال  يحــق  وإيطاليــا،  تــشيليي  ي 
في� 	

الضمــان  نظــام  بموجــب  طبيــة  تغطيــة  على  الحصــول 
ي بلــدان أخــرى، يتــم تغطيتهــم بموجــب 

الاجتمــاعيي العــام؛ وفي�
خاــصة. براــمج 

مــن  تغطيــة  العمــال  لهــؤلاء  تــوفيرر  فييتــم  الإكــوادور،  ي 
في� أمــا  	

. الاجتمــاعيي الضمــان  معهــد  يديــره  عــام  نظــام  خلال 

 )OWWA( ي الخــارج
، توفــر إدارة رعايــة العمــال في� ن ي الفلــبين�

في� 	
عامــل  مليــون   3.8 لـــ  الاجتماعيــة  الخدمــات  مــن  مجموعــة 
بموجــب   ، ن لــيين� ز�نز الم العمــال  ذلــك  ي 

في� بمــا  البلاد،  ي 
في� مهاجــر 

)القانــون  الخــارج  ي 
ن في� المهاجريــن والفلبينــيين� العمــال  قانــون 

ن  رقــم 8042(. حيــث توفــر الإدارة  تأمينًًــا على الحيــاة والتــأمين�
الذيــن  للأعضــاء  نقديــة  ومزايــا  الشــخصية  الحــوادث  ضــد 
يعانون من إصابات مهنية أو أمراض أو إعاقات أثناء عملهم 
ي  ن الــصحيي الفلبــي�ني ي الخــارج. كمــا تســهل الوصــول إلى التــأمين�

في�
.)PhilHealth(

ي كوســتاريكا، يعــد عقــد العمــل والتغطيــة الفرديــة للضمــان 
في� 	

ن لتسويــة وضــع المهاجريــن. ومــن  ن أساســيين� طين� الاجتمــاعيي شرر
ن  لــيين� ز�نز الم العمــال  أن  لذلــك  المتوقعــة  غيرر  الجانبيــة  الآثــار 
المهاجريــن يتمتعــون بمســتوى أعلى مــن التغطيــة بالضمــان 
؛ على سبيــل  ن ن الوطنــيين� لــيين� ز�نز الاجتمــاعيي مقارنــة بالعمــال الم
المثــال، تبلــغ نسبــة تغطيــة الأمومــة لديهــم ضعــف النسبــة 

. ن تقريبــاًً لــدى العمــال الوطنــيين�

عــام  ي 
في� الشــاملة  الطفــل  إعانــة  إدخــال  أدى   ، ن الأرجنــتين� ي 

في� 	
ن  للمعــالين� الاجتماعيــة  الحمايــة  فجــوة  ســد  إلى   2009
ة  ز الــميز� هــذه  تنطبــق  لا  ذلــك،  ومــع   . ن لــيين� ز�نز الم العمــال  مــن 
ن  المواطــنين� أطفــال  تقــتصر على  التغطيــة  لأن  دائمًًــا  عليهــم 
ي البلاد لمــدة ثلاث 

ن والأطفــال الذيــن يقيمــون في� الأرجنتينــيين�
الأــقل. على  ــسنوات 



ن وأسرهم156 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 ، ن� ليين ز الإطار  6-2 تشيليي وتوسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل جميع العمال المنز� 	
بمــن فيهــم المهاجــرون

ي يخضــع لهــا المواطنــون. حيــث ينــص القانــون  ، يخضــع العمــال المهاجــرون لنفــس اللوائــح التي� بموجــب القانــون التــشيليي
ي وأن يتمتعــوا  ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي الــوط�ني

على حصولهــم على نفــس مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة وأن يكونــوا أعضــاء في�
 معينــة، 

ً
وطــاً بتغطيتــه. ويحــق لهــم الحصــول على مزايــا نظــام الضمــان الاجتمــاعيي إذا كان لديهــم تصريــــــح عمــل واســتوفوا شرر

اكات والإقامــة القانونيــة أو الحــد الأدىنى لمــدة الإقامــة. وتستنــد معظــم هــذه المزايــا إلى أنظمــة  ة الاشرتر مثــل الحــد الأدىنى لــفرتر
ي ذلــك الشيخوخــة والبطالــة والعجــز والإعاقــة، والمــرض 

ن خاصــة وتــغطيي عــدة فــروع مــن الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في� تــأمين�
 معاشــات تقاعديــة أســاسية وتكميليــة.

ً
والأمــراض المهنيــة والأمومــة. ويوفــر النظــام العــام أيضــاً

ن المهاجريــن، بغــض  لــيين� ز�نز ي قانــون العمــل، وتسري لوائحــه على العمــال الم
ليــون فئــة محــددة مــن العمــال في� ز�نز يُُعــتربر العمــال الم

ي المائــة مــن أجــور العمــال 
النظــر عــن جنسيتهــم. وتجــدر الإشــارة إلى أن هــذه اللوائــح تلــزم أصحــاب العمــل بدفــع 4.11 في�

ي محاولــة لإضفــاء 
 إلى صنــدوق تعويضــات فــردي، مــع اســتحقاق دفــع تعويــض عنــد إنهــاء عقــد العامــل. وفي�

ً
ن شــهرياً لــيين� ز�نز الم

ي أحــدث 
، يتطلــب إصلاح قانــو�ني ي العمــل والضمــان الاجتمــاعيي

ليز�نزي وضمــان حقــوق العمــال في�
 الطابــع المنظــم على العمــل الــم

ن لديهم إلى مفتشية  )القانون رقم 20786 )2014(( من أصحاب العمل تقديم نســخة من عقود العمل الخاصة بالعاملين�
ن لعــام 2011 )رقــم 189(  لــيين� ز�نز . وقــد صدقــت تــشيليي على اتفاقيــة العمــال الم ي الضمــان الاجتمــاعيي

اكاتهــم في� العمــل ودفــع اشرتر
ي الاتفاقيــة المتعــددة الأطــراف 

ي عــام 2015. ووقعــت على عــدة اتفاقيــات ثنائيــة بشــأن الحمايــة الاجتماعيــة، وهيي طــرف في�
في�

يــة الأمريكيــة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي الأيبيرر

العوائــق  مــن  التخفيــف  أجــل  مــن  تكميليــة  تــدابيرر  اتخــاذ  يمكــن 
ليــون  ز�نز الم العمــال  يواجههــا  ي  التي� والتنظيميــة  والعمليــة  الإداريــة 
وترجمــة  التوعيــة  حــملات  التــدابيرر  هــذه  وتشــمل  المهاجــرون. 
وإنشــاء  الاجتمــاعيي  الضمــان  أنظمــة  عــن  الأســاسية  المعلومــات 
ي لصــانعيي السياســات تيــسيرر 

آليــات لتقديــم الــشكاوى. كمــا ينب�غي
ن على الحماية الاجتماعية،  ليين� ز�نز حصول جميع فئات العمال الم
خلال  مــن  ذلــك  ي 

في� بمــا  الإداريــة،  الحواجــز  إزالــة  طريــق  عــن 
استخدام الوسائل التكنولوجية المبتكرة. كما يمكن للحكومات 
إنشــاء آليــات تمويــل مرنــة أو اســتحداث أحكام مختلفــة تتعلــق 
اكات مــن أجــل تشــجيع إضفــاء الطابــع المنظــم على قطــاع  بــالاشرتر
مــن  أنــه  الدوليــة 2019أ(. كمــا  العمــل  )منظمــة  ليز�نزي 

 الــم العمــل 
المهــم أن يتعــاون صانعــو السياســات مــع جميــع الــوزارات المعنيــة 
اتيجيــات الهجــرة والعمالــة  ن سياســات واسرتر لضمــان الاتســاق بين�

الاجتماعيــة. والحمايــة 

مثال:
يبيــة  رضر حوافــز  تشــمل  شــاملة،  سياســة  ن  الأرجنــتين� تنفــذ  	
وتبسيــط للإجــراءات وحملــة إعلاميــة، بهــدف زيــادة إضفــاء 
الاجتمــاعيي  الضمــان  وتغطيــة  العمــل  على  المنظــم  الطابــع 
ليــون وعمــال  ز�نز  )المهاجــرون والعاملــون الم

ً
للعمــال الأقــل أمانــاً

ن  لــيين� ز�نز الم ن  العامــلين� عــدد  تضاعــف  لذلــك،  ونتيجــة  البنــاء(. 

مــدى  على  الاجتمــاعيي  بالضمــان  ن  المشــمولين� المهاجريــن 
خمــس ســنوات، على الرغــم مــن أن العــدد الإجمــاليي لا يــزال 

. تحديــاًً التســجيل  عمليــة  وتــشكل   
ً
منخفضــاً

ن� المهاجرين ن� الموسميين  6-2 العمال الزراعيين

مــن نصــف  يقــرب  مــا  يعيــش نحــو ثلاث مليــارات شــخص، أي 
ي المناطــق الريفيــة ويلعــب هــؤلاء دورًًا اقتصاديًًــا 

سكان العالــم،  في�
ي المائــة مــن 

ي معظــم البلــدان.  حيــث يعمــل حــواليي 28 في�
مهمًًــا في�

)منظمــة  الزراعيي القطــاع  ي 
في� العالــم  ي 

في� العاملــة  القــوى  إجمــاليي 
إذ  ة،  الإقليميــة كــبيرر الفــروق  أن  غيرر  الدوليــة، 2019أ(.  العمــل 
ي إفريقيــا وآسيــا. وبوجــه عــام، يُُعــدّّ 

كــز معظــم هــؤلاء العمــال في� يرتر
، إذ يــزداد الطلــب على اليــد  العمــل الــزراعيي موســميًًا إلى حــدٍٍّ كــبيرر
ات  الــفرتر تشــهد  بينمــا  والحصــاد،  الزراعــة  ات  فرتر العاملــة خلال 
ي فــرص العمــل. 

الفاصلــة بينهمــا انخفاضًًــا أو انعدامًًــا شبــه تــام في�
بــشكل متكــرر على  ن إلى الاعتمــاد  المــزارعين� النمــط  هــذا  ويدفــع 
المهاجريــن.  مــن  منهــم  وكــثيرر   ، ن والموســميين� ن  المؤقــتين� العمــال 
علاوة على ذلــك، ازدادت ســمة عــدم الانتظــام لهــذا النمــط مــن 
الكــوارث  وتكــرار  معــدل  ارتفــاع  بسبــب  الوقــت  بمــرور  الطلــب 

)الفيضانــات والجفــاف ومــا إلى ذلــك(: الطبيعيــة 
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 2019المصدل: الماوضية الأولوبية 
 

ف العمل الزلاعي بأنه عمل منياض الأ ر   ي الو ت ناسه، ُ عرَّ
ف 

عمل   ظروف  ي 
ف  ُ مالس  ما  وغالبًا  ا،  ً بدنيًا  ب ر مجهودًا  ويتطل  

ي القوم العاملة  125صعبة 
، مما أفقده  اذبيته لدم فئة الشباب ف 

ا د مل هؤتء العمال   الو نية. ونتيجة لذلك، ت  استبدال عدد مُ  
 .المقيم ر  تدليجيًا بالعمالة المها رة الموسمية 

ي البلدان  
وغالبًا ما  وون هؤتء العمال مها  يل مؤ ت ر   عملون ف 

المضياة لاُ اا زمنية م دودة، حيث يُتو ع منه  بعدها العودة  
إم بلدانه  الأصلية أو اتنتقال إم بلدان أ رم. وتعرّف منظمة  

الذيل لديه   “ العمل الدولية  ” بأنه  “العمال  الموسمي ر  العمال 
عقود عمل صي ة أو ضمنية تتأثر مدة شيانها وتو يتها بعوامل  
مواعيد   أو  الرسمية،  الأعياد  أو  المنا ية،  الدولة  مثل  موسمية، 

الدولية،   العمل  الزلاعية”  منظمة  الاقرة  1993الم اصيل   ،
ذوي    . ز   14 مل  الموسمي ر   المها  يل  العمال  معظ   ويُعد 

الد   منياضة  بلدان  مل  وين دلون  المنياضة،  ل  المهالاا 
إسبانيا، الموسيك    –   يبة  .رافيًا مل بلد المقصد  مثل الم.رب  

نيوزيلندا .    – الوت اا المت دة أو  ندا، و زل الم يط الهادئ  – 
ومع ذلك، تو د بعض اتستثناءاا، مثل  امعىي التوا مل تا لند  
ي ات تصاد  

ي السويد. ويعمل غالبية هؤتء العمال ف 
الذيل  عملون ف 

 غ ر المنظ . 
عام   ي 

العاملة     7، كان ن و  2019وف  اليد  إ مامي  المائة مل  ي 
ف 

العمل   الزلاعي  منظمة  القطاع  ي 
ف  الدولية  عملون  المها رة 

بنسبة  2021الدولية،    
ً
مقالنة عام     11 ،  ي 

ف  المائة  ي 
  2013ف 

الدولية،   العمل  نسبة  2015 منظمة  ترا ع  إم  يش ر  مما  أ ، 
ي هذا القطاع  لال تلك الاُ ة 

 .العمال المها  يل ف 

   التوزي    ع العالم  للعمال المهاجرين عي    7-6 الشكل
 2019فروع النشاط الاقتصادي الرئيسية، 
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ي سلاسل   2003أظهرا مشاولة نقابية نظّمتها منظمة العمل الدولية ف 
ان القوم العاملة ف  ي أولوبا ُ عزم إم ا تلال م ر 

ي العمل الزلاعي ف 
أن انيااو الأ ول ف 

م مل إ بال المزالع ر  على الإنتاج بتكلاة منياضة م ل هذا ات تلال سلاسل المتا ر الك  
ّ
. فقد مو ل أ ل زيادة ألباحها، مما دفع المزالع ر  إم ت مّل  الإمداد الزلاعي

 .الع ء على حساب العمال مل  لال  اض أ وله  وتقلي  حقو ه 
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 الشكل  6-6حدوث الأزمات ومداها، 2012-1980

المصدر: المفوضية الأوروبية 2019

منخفــض  عمــل  بأنــه  الــزراعيي  العمــل  ف  يُُعــَرَّ نفســه،  الوقــت  ي 
في�

ي ظــروف 
ا، وغالبًًــا مــا يُُمــارس في� ً الأجــر ويتطلــب مجهــودًًا بدنيًًــا كــبيرً�

ي القــوى 
عمــل صعبــة123، ممــا أفقــده جاذبيتــه لــدى فئــة الشبــاب في�

ايــد مــن  ز العاملــة الوطنيــة. ونتيجــة لذلــك، تــم استبــدال عــدد متز�
ن تدريجيًًا بالعمالة المهاجرة الموسمية. هؤلاء العمال المقيمين�

ي 
في� يعملــون  ن  مؤقــتين� مهاجريــن  العمــال  هــؤلاء  يكــون  مــا  وغالبًًــا 

ات زمنيــة محــدودة، حيــث يُُتوقــع منهــم  البلــدان المضيفــة لــفرتر
بلــدان  إلى  الانتقــال  أو  الأصليــة  بلدانهــم  إلى  العــودة  بعدهــا 
 ” ن الموســميين� “العمــال  الدوليــة  العمــل  وتعــرّّف منظمــة  أخــرى. 
أو ضمنيــة  عمــل صريحــة  عقــود  لديهــم  الذيــن  “العمــال  بأنهــم 
الــدورة  مثــل  موســمية،  بعوامــل  وتوقيتهــا  سريانهــا  مــدة  تتأثــر 
المناخيــة، أو الأعيــاد الرســمية، أو مواعيــد المحاصيــل الزراعيــة” 
)منظمــة العمــل الدوليــة، 1993، الفقــرة 14)ز((. ويُُعــد معظــم 
ن مــن ذوي المهــارات المنخفضــة،  العمــال المهاجريــن الموســميين�
مــن  جغرافيًًــا  قريبــة  الدخــل  منخفضــة  بلــدان  مــن  وينحــدرون 
بلــد المقصــد )مثــل المغــرب – إسبانيــا، المكسيــك – الولايــات 
ومــع  نيوزيلنــدا(.   – الهــادئ  المحيــط  وجــزر  أو كنــدا،  المتحــدة 
ذلــك، توجــد بعــض الاستثنــاءات، مثــل جــامعيي التــوت مــن تايلنــد 
ي 

في� العمــال  هــؤلاء  غالبيــة  ويعمــل  السويــد.  ي 
في� يعملــون  الذيــن 

المنظــم. غيرر  الاقتصــاد 

ي المائــة مــن إجمــاليي اليــد العاملــة 
ي عــام 2019، كان نحــو ٧  في�

وفي�
العمــل  الــزراعيي )منظمــة  القطــاع  ي 

الدوليــة يعملــون في� المهاجــرة 
ي عــام 2013 

ي المائــة في�
 بنسبــة ١١  في�

ً
الدوليــة، 2021(، مقارنــةً

)منظمــة العمــل الدوليــة، 2015أ(، ممــا يــشيرر إلى تراجــع نسبــة 

ان القــوى  ز ي أوروبــا يُُعــزى إلى اخــتلال ميز�
ي العمــل الــزراعيي في�

ي عــام 2003 أن انخفــاض الأجــور في�
123 أظهــرت مشــاورة نقابيــة نظّّمتهــا منظمــة العمــل الدوليــة في�

ن على الإنتــاج بتكلفــة منخفضــة مــن أجــل زيــادة  ى مــن إجبــار المــزارعين� ــن هــذا الاخــتلال سلاســل المتاجــر الكربر
ّ
. فقــد مكّ ي سلاســل الإمــداد الــزراعيي

العاملــة في�
ن إلى تحمّّــل العــبء على حســاب العمــال مــن خلال خفــض أجورهــم وتقليــص حقوقهــم. أرباحهــا، ممــا دفــع المــزارعين�

ة. ي هــذا القطــاع خلال تلــك الــفرتر
العمــال المهاجريــن في�

  الشكل  ‏6-7 التوزيــــع العالميي للعمال المهاجرين عربر فروع 
النشاط الاقتصادي الرئيسية، 2019

 المصــدر: التقديــرات العالميــة لمنظمــة العمــل الدوليــة بشــأن 
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 2019المصدل: الماوضية الأولوبية 
 

ف العمل الزلاعي بأنه عمل منياض الأ ر   ي الو ت ناسه، ُ عرَّ
ف 

عمل   ظروف  ي 
ف  ُ مالس  ما  وغالبًا  ا،  ً بدنيًا  ب ر مجهودًا  ويتطل  

ي القوم العاملة  125صعبة 
، مما أفقده  اذبيته لدم فئة الشباب ف 

ا د مل هؤتء العمال   الو نية. ونتيجة لذلك، ت  استبدال عدد مُ  
 .المقيم ر  تدليجيًا بالعمالة المها رة الموسمية 

ي البلدان  
وغالبًا ما  وون هؤتء العمال مها  يل مؤ ت ر   عملون ف 

المضياة لاُ اا زمنية م دودة، حيث يُتو ع منه  بعدها العودة  
إم بلدانه  الأصلية أو اتنتقال إم بلدان أ رم. وتعرّف منظمة  

الذيل لديه   “ العمل الدولية  ” بأنه  “العمال  الموسمي ر  العمال 
عقود عمل صي ة أو ضمنية تتأثر مدة شيانها وتو يتها بعوامل  
مواعيد   أو  الرسمية،  الأعياد  أو  المنا ية،  الدولة  مثل  موسمية، 

الدولية،   العمل  الزلاعية”  منظمة  الاقرة  1993الم اصيل   ،
ذوي    . ز   14 مل  الموسمي ر   المها  يل  العمال  معظ   ويُعد 

الد   منياضة  بلدان  مل  وين دلون  المنياضة،  ل  المهالاا 
إسبانيا، الموسيك    –   يبة  .رافيًا مل بلد المقصد  مثل الم.رب  

نيوزيلندا .    – الوت اا المت دة أو  ندا، و زل الم يط الهادئ  – 
ومع ذلك، تو د بعض اتستثناءاا، مثل  امعىي التوا مل تا لند  
ي ات تصاد  

ي السويد. ويعمل غالبية هؤتء العمال ف 
الذيل  عملون ف 

 غ ر المنظ . 
عام   ي 

العاملة     7، كان ن و  2019وف  اليد  إ مامي  المائة مل  ي 
ف 

العمل   الزلاعي  منظمة  القطاع  ي 
ف  الدولية  عملون  المها رة 

بنسبة  2021الدولية،    
ً
مقالنة عام     11 ،  ي 

ف  المائة  ي 
  2013ف 

الدولية،   العمل  نسبة  2015 منظمة  ترا ع  إم  يش ر  مما  أ ، 
ي هذا القطاع  لال تلك الاُ ة 

 .العمال المها  يل ف 

   التوزي    ع العالم  للعمال المهاجرين عي    7-6 الشكل
 2019فروع النشاط الاقتصادي الرئيسية، 
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ي عام  125

ي سلاسل   2003أظهرا مشاولة نقابية نظّمتها منظمة العمل الدولية ف 
ان القوم العاملة ف  ي أولوبا ُ عزم إم ا تلال م ر 

ي العمل الزلاعي ف 
أن انيااو الأ ول ف 

م مل إ بال المزالع ر  على الإنتاج بتكلاة منياضة م ل هذا ات تلال سلاسل المتا ر الك  
ّ
. فقد مو ل أ ل زيادة ألباحها، مما دفع المزالع ر  إم ت مّل  الإمداد الزلاعي

 .الع ء على حساب العمال مل  لال  اض أ وله  وتقلي  حقو ه 
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ن وأسرهم158 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن  ي العديــد مــن مناطــق العالــم، تخضــع حركــة العمــال الزراعــيين�
في�

العمــال  برامــج  باســم  تُُعــرف  امــج  لربر المهاجريــن  ن  الموســميين�
،وهيي برامــج تنظــم عمليــة الدخــول والإقامــة  ن الأجانــب المؤقــتين�
والعمــل استنــادًًا إلى معــاييرر محــددة تتعلــق بالإقليــم ونوع الإقامــة 

العمــل. ونوع 

امــج وكالــة حكوميــة واحــدة أو وكالتــان حكوميتــان،  تديــر هــذه الربر
تحــددان بــشكل أحــادي أو متعــدد الأطــراف حصــة ســنوية للعــدد 
الأقصى مــن العمــال المهاجريــن الذيــن يُُســمح لهــم بالدخــول إلى 
ضمــان  أجــل  مــن  وتوظيفهــم  اختيارهــم  ومعــاييرر  المقصــد  بلــد 

تلبــية الــقوى العامــلة لاحتياــجات القــطاع.

ن ثلاثــة  اوح بين� عــادة مــا تســتمر برامــج الهجــرة الموســمية لمــدة ترتر
بلــد  إلى  العــودة  على  تشــجع   

ً
أحكامــاً وتتضمــن  أشــهر،  وتســعة 

ة العمــل المؤقتــة. ولا يُُســمح  المنشــأ بعــد انتهــاء صلاحيــة تــأشيرر
امــج. ي إطــار هــذه الربر

عــادة بلــم شــمل الأسرة في�

الأطر القانونية الدولية المتعلقة بالعمال  	1-2-6
ن� ن� المهــاجريين الزراعــيين

تضمــن العديــد مــن الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان والمعــاييرر 
الدوليــة للعمــل حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن 
ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� العمــال  ذلــك  ي 

بمــا في� الفصــل 2(،  )انظــر 
المهاجريــن:

ن� المهاجرين ن� الموسميين  جدول 6-1المعاييرر الدولية للعمل ذات الصلة بالعمال الزراعيين

الوصفالتوصية

غيرر  الاقتصــاد  مــن  الانتقــال  بشــأن  توصيــة 
 )204 )رقــم  المنظــم  الاقتصــاد  إلى  المنظــم 

 2015 لســنه 

تهــدف هــذه التوصيــة إلى تســهيل انتقــال العمــال والوحــدات الاقتصاديــة مــن الاقتصــاد 
للعمــال وضمــان  الأســاسية  الحقــوق  ام  احرتر مــع  المنظــم،  الاقتصــاد  إلى  المنظــم  غيرر 

ن الدخــل وسبــل العيــش وريــادة الأعمــال. فــرص تــأمين�

الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة  الأرضيــات 
2012 لســنه   )  202 )رقــم  التوصيــة 

ي 
تهــدف هــذه التوصيــة إلى ضمــان الحــد الأدىنى مــن الضمــان الاجتمــاعيي للجميــع، بمــا في�

ي كل مــن الاقتصــاد المنظــم وغيرر المنظــم. وهيي 
ذلــك الفئــات والأشــخاص المحرومــون في�

ي 
ن المهاجريــن )العمــال العائديــن وأفــراد أسرهــم في� ن الموســميين� تشــمل العمــال الزراعــيين�

بلدانهــم الأصليــة(.

)رقــم  الزراعــة،  ي 
في� والصحــة  السلامــة  اتفاقيــة 

 2001 لســنه    )184

ي قطــاع الزراعــة ضــد إصابــات 
ورة تــوفيرر تغطيــة للعمــال في� تنــص هــذه الاتفاقيــة على رضر

العمــل والأمــراض المهنيــة والعجــز والمخاطــر الصحيــة الأخــرى المرتبطــة بالعمــل، مــن 
ي  ن أو ضمــان اجتمــاعيي يوفــر تغطيــة تعــادل على الأقــل التغطيــة التي� تــأمين� خلال نظــام 

ي القطاعــات الأخــرى )المــادة 21(.
يتمتــع بهــا العمــال في�

)رقــم  الخاصــة،  الاســتخدام  وكالات  اتفاقيــة 
  1997 لســنه   )181

تدعو هذه الاتفاقية إلى توفيرر الحماية الكافية للعمال، بمن فيهم المهاجرون )وبالتاليي 
العمــال الزراعيــون الموســميون المهاجــرون(، الذيــن يعملــون لــدى وكالات الاســتخدام 

ن أمــور أخــرى، بمزايــا الضمــان الاجتمــاعيي القانونيــة. الخاصــة فيمــا يتعلــق، مــن بين�

اتفاقيــة بشــأن النهــوض بالعمالــة والحمايــة مــن 
البطالــة، )رقــم 168( لســنه 1988

ن  توســع هــذه الاتفاقيــة نطــاق الحمايــة مــن البطالــة وتكيفهــا لتشــمل العمــال الموســميين�
ضــد العمــل وظروفــه المهنيــة الخاصــة )المــواد 17 و 18 و 19(. تشــمل هــذه الاتفاقيــة 

ن المهاجريــن ن الموســميين� العمــال الزراعــيين�

مجــال  ي 
في� الحقــوق  على  الحفــاظ  اتفاقيــة 

، )رقــم 157( لســنه  1982 ن المهاجرينالضمــان الاجتمــاعيي ن الموسميين� تشمل هذه الاتفاقية العمال الزراعيين�

توصيــة بشــأن العمــال المهاجريــن، )رقــم 151( 
لســنه 1975 

ن المهاجرين. ن الموسميين� تشمل هذه التوصية العمال الزراعيين�

تكميليــة(  )أحكام  المهاجريــن  العمــال  اتفاقيــة 
 1975 لســنه    )143 )رقــم 

ن العمــال  ي هــذه الاتفاقيــة مــن الــدول الأطــراف تعزيــز تكافــؤ الفــرص والمعاملــة بين�
تقــت�ضي

المهاجريــن - بمــن فيهــم العمــال الزراعيــون المهاجــرون الموســميون - وأفــراد أسرهــم 
. كمــا تنــص على  ي أراضيهــا فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي

ي في�
ن بــشكل قانــو�ني المقيــمين�

بالمســاواة  يتمتعــوا  أن  يجــب  وضعهــم،  عــن  النظــر  بغــض  المهاجريــن،  العمــال  أن 
ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالحقــوق الناشــئة عــن العمــل الســابق فيمــا يتعلــق بالأجــر 

في�
والضمــان الاجتمــاعيي والمزايــا الأخــرى.

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_386775.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_386775.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_386775.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_386775.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_386775.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r202_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r202_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r202_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c184_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c184_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c184_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c181_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c181_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c181_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c168_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c168_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c168_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c157_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c143_ar.pdf
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الوصفالتوصية

)الضمــان  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  اتفاقيــة 

1962 لســنه   )118 )رقــم   ) الاجتمــاعيي
ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بكل فرع مــن 

ي تدعــو إلى المســاواة في� تشــمل هــذه الاتفاقيــة، التي�
ن المهاجريــن. ن الموســميين� ف بــه فيهــا، العمــال الزراعــيين� فــروع الضمــان الاجتمــاعيي المــعرتر

الدنيــا(،  )المعــاييرر  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة 
)رقــم 102( لســنه 1952

ن  ن والمواطــنين� ن غيرر المواطــنين� ي المعاملــة بين�
تدعــو هــذه الاتفاقيــة إلى تحقيــق المســاواة في�

ن المهاجريــن. ن الموســميين� ي الدولــة، وتشــمل أيضًًــا العمــال الزراعــيين�
في�

)المعدلــة(،  العمــل  أجــل  مــن  الهجــرة  اتفاقيــة 
1949 97(لســنه  )رقــم 

فيهــم  بمــن   - ن  الوطنــيين� غيرر  العمــال  بشــأن حصــول   
ً
أحكامــاً الاتفاقيــة  هــذه  تتضمــن   

ي إقليــم الدولــة 
ي في�

العمــال الزراعيــون الموســميون المهاجــرون الموجــودون بــشكل قانــو�ني
العمــل والأمومــة والمــرض والعجــز  - على الضمــان الاجتمــاعيي فيمــا يتعلــق بإصابــات 
والشيخوخــة والوفــاة والبطالــة والمســؤوليات الأسريــة وأي طــارئ آخــر يشــمله نظــام 
ن أو اللوائــح الوطنيــة )المعدلــة(، 1949 )رقــم 97(.   للقــوانين�

ً
الضمــان الاجتمــاعيي وفقــاً

 العمــال الذيــن يتمتعــون بوضــع إقامــة مؤقتــة 
ً
اء صراحــةً وقــد أدرجــت اتفاقيــة الجنــة الــخربر

ي المعاملــة فيمــا يتعلــق بالضمــان 
ي تنــص على المســاواة في� ي نطــاق تطبيــق المــادة 6، التي�

في�
اك  وط الاشرتر دفــع بالكامــل مــن الأمــوال العامــة وشرر

ُ
ي تُ ، باستثنــاء المزايــا التي� الاجتمــاعيي

الأدىنى للحصــول على المعاشــات التقاعديــة.124 

الدوليــة بشــأن هجــرة  العمــل  الإطــار متعــدد الأطــراف لمنظمــة 
الأيــدي العاملــة مبــادئ وإرشــادات غيرر ملزمــة – نهــج قائــم على 
 محــددة 

ً
الحقــوق إزاء هجــرة الأيــدي العاملــة أيضًًــا يتضمــن أحكامــاً

العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  بشــأن 
المهاجريــن: ن  الموســميين� ن  الزراعــيين�

العمــال  لجميــع  الإنســان  حقــوق  تعزيــز  ي 
ينب�غي  :8 المبــدأ  	

المهاجريــن، بغــض النظــر عــن ضعهــم وحمايتهــم. مهمــا كان 
ي لجميــع العمــال المهاجريــن الاســتفادة مــن 

وضعهــم. وينب�غي
ي إعلان منظمــة العمــل الدوليــة 

المبــادئ والحقــوق الــواردة في�
ي العمــل 

لعــام 1998 بشــأن المبــادئ والحقــوق الأســاسية في�
الأســاسية  ي 

الثمــا�ني الاتفاقيــات  ي 
في� والمنعكســة  ومتابعتــه، 

الإنســان ذات  الدوليــة، واتفاقيــات حقــوق  العمــل  لمنظمــة 
المتحــدة. للأمــم  الصلــة 

والسياســات  ن  القــوانين� شــد  تسرتر أن  ي 
ينب�غي )ج(:   9 المبــدأ   	

الوطنيــة بمعــاييرر أخــرى ذات صلــة لمنظمــة العمــل الدوليــة 
والضمــان  العمــل،  وتفتيــش  الاســتخدام،  مجــالات  ي 

في�
والسلامــة  الأجــور،  وحمايــة  الأمومــة،  وحمايــة   ، الاجتمــاعيي
والبنــاء،  الزراعــة،  مثــل  قطاعــات  ي 

وفي�  ، ن المهنيــتين� والصحــة 
والمطاعــم. والفنــادق، 

ن لمؤتمــر العمــل الــدوليي )ILC( عــام 2008: اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل  ي الــدورة الســابعة والتســعين�
ي عــام 2007، ونشرر في�

124  طلــب مبــاشرر )CEACR( – اعتمــد في�
ن لمؤتمــر العمــل  ي الــدورة التســعين�

ي عــام 2001، ونشرر في�
ز )التصديــق: 1983(.-طلــب مبــاشرر )CEACR( – اعتمــد في� العمــل )المعدلــة(، 1949 )رقــم 97( – بــليز�

الــدوليي عــام 2002: اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل العمــل )المعدلــة(، 1949 )رقــم 97( – نيوزيلنــدا )التصديــق: 1950(

6-2-2	 العقبات، وفجوات الحماية، والتحديات 

مــن  المهاجــرون  الموســميون  الزراعيــون  العمــال  يُُستبعــد  قــد 
. ي الواقع العمليي

الحماية الاجتماعية سواء بموجب القانون أو في�

ي بلد المقصد أو بلد 
قد لا تشمل أنظمة الضمان الاجتماعيي في� 	

ن أو العمــال المهاجريــن،  ن الموســميين� المنشــأ العمــال الزراعــيين�
هــم على  أو قــد تشــملهم بمســتوى أقــل مــن الحمايــة، ممــا يجربر

ي الاقتـصـاد غيرر المنـظـم.
العـمـل في�

أنظمــة  مــن  الاستبعــاد  خطــر  العمــال  هــؤلاء  يواجــه  	
لا  حيــث  العمــل،  بلــد  مــن  ي كل 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة 
، حيــث لا  يتمتعــون بوضــع إقامــة دائمــة، وبلدهــم الأصليي

فيــه. يعملــون 

علاوة على ذلك، ونظراًً لأن لم شمل الأسرة غيرر مسموح  	
ن بهــؤلاء العمــال يبقــون  ن المتعلــقين� بــه عــادةًً، فــإن المعــالين�
ي بلــد المنشــأ، حيــث يواجهــون خطــر الاستبعــاد 

عــادةًً في�
لا  الــرئيسيي  العائــل  لأن  الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  مــن 

ي ذلــك البلــد.
يعمــل في�

ي 
إن طبيعــة العمــل الــزراعيي المــوسميي ومدتــه قــد تتسبــب في� 	

استبعــاد العمــال مــن الحمايــة الاجتماعيــة أو تقييــد حصولهــم 
عليهــا. وتــزداد هــذه المشكلــة ســوءًًا بسبــب غيــاب الاتفاقيــات 
ن  بين� الاجتمــاعيي  للضمــان  الأطــراف  المتعــددة  أو  الثنائيــة 

الــدول.

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c118_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c118_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c118_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c102_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c102_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_c102_ar.pdf
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A55%3A0%3A%3A%3A55%3AP55_TYPE%2CP55_LANG%2CP55_DOCUMENT%2CP55_NODE%3ACON%2Cen%2CC097%2C/Document
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40migrant/documents/publication/wcms_178673.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40migrant/documents/publication/wcms_178673.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40migrant/documents/publication/wcms_178673.pdf


ن وأسرهم160 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

أمثلة:

هــؤلاء  عمــل  لعقــود  والمحــدودة  المؤقتــة  الطبيعــة  إن  	
ة إقامتهم تجعل من الصعب عليهم بشكل  العمال أو فرتر
وط الأهليــة الدنيــا اللازمــة للحصــول  خــاص استيفــاء شرر

ي بلــد العمــل.
على مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي في�

قــد يمنعهــم التنقــل المتكــرر مــن بلــد إلى آخــر مــن بــلوغ  	
اك المطلــوب للحصــول  الحــد الأدىنى لعــدد ســنوات الاشرتر
، مــا لــم يتمكنــوا مــن  على بعــض مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي

ي بلــدان متعــددة.
ي قضوهــا في� ات التي� تجميــع الــفرتر

يخضعــون  وقــد  متوقعــة  غيرر  دورة هجرتهــم  تكــون  قــد  	
حياتهــم. خلال  مختلفــة  اجتمــاعيي  ضمــان  أنظمــة  لعــدة 

استبعادهــم  إلى  تــؤدي  قــد  ي  التي� الإضافيــة  العوامــل  مــن  	
الدخــل  وانخفــاض  محــددة،  عمــل  علاقــة  وجــود  عــدم 
تنقــل  معــدل  وارتفــاع  العمــل،  مكان  وبُُعــد  وتقلبــه، 

التنظيــم. وغيــاب  العمالــة، 

هــؤلاء العمــال قــد لا يجــدون دافعًًــا للانضمــام إلى الاقتصــاد  	
نظــراًً   ، الاجتمــاعيي الضمــان  أنظمــة  ي 

في� اك  الاشرتر أو  المنظــم 
ي  التي� المزايــا  مــن  الاســتفادة  مــن  تمكنهــم  عــدم  لاحتماليــة 

الأنظمــة. تلــك  توفرهــا 

غالبًًــا مــا تحــول الحواجــز اللغويــة، ونقــص المعلومــات عــن  	
الاجتماعيــة،  الــشبكات  وغيــاب   ، الاجتمــاعيي الضمــان  نظــام 
هــا مــن القيــود المتعلقــة بوضعهــم كمهاجريــن وطبيعــة  وغيرر
عملهــم )المناطــق النائيــة، وســاعات العمــل الطويلــة، والعمــل 
( دون ممارســتهم لحقوقهــم والوصــول إلى أنظمــة  المــوسميي
مثــل  الأســاسية  الآليــات  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، الاجتمــاعيي الضمــان 
آليــات الشــكوى والتعويــض. علاوة على ذلــك، تتفاقــم هــذه 

ي البلــد.
الصعوبــات بسبــب قصر مــدة إقامتهــم في�

نظراًً لأن العمل الزراعيي الموسميي يمكن أن يكون خطراًً ومعرض 
لمعــدل إصابــات مهنيــة أعلى، فمــن المهــم بــشكل خــاص ضمــان 
ة الأجــل مثــل  ي الحصــول على مزايــا قــصيرر

أحقيــة هــؤلاء العمــال في�
الأســاسية  الصحيــة  والرعايــة  المهنيــة  الإصابــات  مــن  الحمايــة 

وحمايــة الأمومــة.

ي ضوء جائحة كوفيد-19
  الإطار  6-3 تحديات إضافية في�

ي ذلــك سلاســل الإمــداد بالمنتجــات الزراعيــة، وأصبــح 
ي جائحــة كوفيــد-19، تعطلــت سلاســل الإمــداد، بمــا في�

مــع تــف�شي
ي جميــع أنحــاء العالــم. وعلى الرغــم مــن أن الجائحــة قــد ســلطت الضــوء 

ي مشكلــة تواجــه العديــد مــن البلــدان في�
الأمــن الغــذا�ئي

ي يوفرهــا قانــون  ي الحفــاظ على النظــم الغذائيــة، فإنهــم مستبعــدون مــن الحمايــة العامــة التي�
ن في� على أهميــة العمــال الزراعــيين�

ن للقيــام بهــذه  ي بعــض البلــدان )منظمــة العمــل الدوليــة 2016د(. ونظــراًً لعــدم وجــود حوافــز كافيــة للعمــال المحلــيين�
العمــل في�

ي أعقابهــا 
ي اتُُخــذت في� . وقــد شكلــت جائحــة كوفيــد-19 والتــدابيرر التي� ن الأعمــال، يتــم وضــع برامــج للعمــال الأجانــب الموســميين�

المهاجريــن. وقــد  ن  الزراعــيين� العمــال   على 
ً
تاريخيــاً اعتمــدت  ي  التي� البلــدان   على 

ً
الســفر( عبئــاً الحــدود وحظــر  )مثــل إغلاق 

صنفــت العديــد مــن البلــدان هــؤلاء العمــال على أنهــم ”أساســيون“ واعتمــدت تــدابيرر خاصــة تســمح لهــم بالســفر أو تمديــد 
اتهــم مــن أجــل تمكينهــم مــن الحصــول على خدمــات الرعايــة الصحيــة. ومــع ذلــك، لا تــزال تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة  تأشيرر

ي الممارســة العمليــة.
للجميــع بعيــدة عــن التطبيــق الكامــل في�

ز على العمــل اللائــق وزيــادة تقديــر  كيز� اف الجديــد بالعمــل الــزراعيي ســيؤدي إلى زيــادة الرتر ويبــدو مــن المرجــح أن هــذا الاعرتر
ي تعفيهم من التغطية  ن يستلزم سد الثغرات القانونية التي� اف بهؤلاء العمال كعمال أساسيين� العمل الزراعيي كمهنة. إن الاعرتر
ن  . باعتبارهــم أصحــاب مصلحــة رئيســيين� ن العمــل وزيــادة اتســاق لوائــح الهجــرة والعمالــة والضمــان الاجتمــاعيي بموجــب قــوانين�
ي 

ي الأجــور والحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�
ي هــذا القطــاع، يجــب أن يتمكــن العمــال المهاجــرون مــن الاســتفادة مــن الزيــادات في�

في�
ن  ذلــك الحصــول على الرعايــة الصحيــة والمزايــا الأخــرى، عندمــا تصبــح متاحــة. يجــب دمــج برامــج العمــال الأجانــب الموســميين�

ي التحسينــات المخطــط لهــا بــدلًاً مــن تصميمهــا كواقــع مــوازٍٍ.
في�

المصدر: منظمة العمل الدولية 2020أ.



161 الفصل السادس
تمديد الحماية الاجتماعية لتشمل مجموعات محددة من العمال المهاجرين

نطــاق  توســيع  الواقــع:  إلى  الحــق  مــن  	3-2-6
ن�  الزراعــيين العمــال  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 

ـين المهاجرـ ن�  الموــسميين

ن العمــل  ن بقــوانين� ن الوطنــيين�  يُُعــدّّ ضمــان شــمول العمــال الزراعــيين�
 لتوسيع 

ً
 أساسياً

ً
طاً والضمان الاجتماعيي أمراًً بالغ الأهمية، كونه شرر

ن المهاجريــن. نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل العمــال الزراعــيين�

يمكــن للــدول أن تتخــذ مجموعــة متنوعــة مــن التــدابيرر لتوســيع 
ي المعاملة للعمال 

نطاق الحماية الاجتماعية وضمان المساواة في�
والسياســات  والتــدابيرر  الخيــارات  دراســة  وعنــد  المهاجريــن. 
الخاصــة بالعمــال المهاجريــن بــشكل عــام، يتوجــب على البلــدان 
ي يواجهــا  التي� المحــددة  التحديــات والعقبــات  ي الاعتبــار 

الأخــذ في�
العمــال الزراعيــون الموســميون المهاجــرون فيمــا يخــص الحمايــة 
عملهــم  مــدة  بسبــب  حــدة  العقبــات  هــذه  وتــزداد  الاجتماعيــة. 
وط  ووضعهــم كمهاجريــن، ممــا قــد يحــول دون استيفائهــم لــلشرر

الدنيــا المطلوبــة للأهليــة.

الحمايــة  نطــاق  توســيع  وأمثلــة  السياسيــة  الخيــارات  وتشــمل 
: ن ما يليي ن المهاجرين الموسميين� الاجتماعية لتشمل العمال الزراعيين�

أو  )الثنائيــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــات  وتنفيــذ  إبــرام  	
المتعــددة الأطــراف( لضمــان قابليــة نقــل الحقــوق المكتسبــة 

اك. الاشرتر ات  فرتر وتجميــع 

أمثلة:

مــع  الاجتمــاعيي  للضمــان  ثنائيــة  اتفاقيــة  فرنســا  أبرمــت  	
للعمــال  الرئيسيــة  المنشــأ  بلــدان  أحــد  وهــو  المغــرب، 
ي عــام 2007 

. وقــد وُُقعــت هــذه الاتفاقيــة في� ن الموســميين�
ي عــام 2011. وقــد شــملت هــذه 

ز التنفيــذ في� ودخلــت حيز�
ن ضمــن   تحــت عنــوان العمــال الموســميين�

ً
الاتفاقيــة نصــاً

نطــاق تطبيقهــا وغطــت جميــع فــروع الضمــان الاجتمــاعيي 
ي ذلــك معــاش الشيخوخــة.

التســعة، بمــا في�

وط  ي 36/2014 المتعلق بشرر ف توجيه الاتحاد الأوروبي� يعرتر 	
ي الــدول الثالثــة لغــرض العمــل كعمــال  دخــول وإقامــة مــواط�ني
ي المعاملــة المتســاوية مــع 

ن بـــحق هــؤلاء العمــال في� موســميين�
ي الدول الأعضاء المضيفة فيما يتعلق بالوصول إلى  مواط�ني
. ومــع ذلــك، لا يشــمل التوجيــه إعانــات  الضمــان الاجتمــاعيي
البطالــة والأسرة، كمــا أن نطاقــه محــدود فيمــا يتعلــق بالمزايــا 

. ي يبيــة والتعليــم والتدريــب المــه�ني الرضر

ي اتفاقيــات العمــل الثنائيــة 
إدراج أحكام الضمــان الاجتمــاعيي في� 	

. ن وبرامــج العمــال المؤقــتين�

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-  : التــاليي الرابــط  على  إضافيــة  معلومــات  تتوفــر   125
workers/agricultural/seasonal-agricultural.html

ي مجموعــة مــن 
ن في� ن توظيــف عمــال أجانــب مؤقــتين� ــا يتيــح لأصحــاب العمــل المحلــيين�

ً
ن )TFWP( هــو برنامــج أوســع نطاقً نامــج العمــال الأجانــب المؤقــتين� 126 بربر

ات زمنيــة متفاوتــة. المجــالات لــفرتر
ات، ســانت كيتــس ونيفيــس، ســانت لوسيــا، ســانت فنسنــت وجــزر غريناديــن،  127 أنــغيلا، أنتيغــوا وبربــودا، بربــادوس، دومــينيكا، غرينــادا، جامــايكا، مونتــسيرر

وترينيــداد وتوباغــو.

أمثلة:

كنــدا  ي 
في� ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� العمــال  برنامــج  	

SAWP(125(،  الــذي بــدأ عــام 1966 كجــزء مــن برنامــج 

تســهيل  إلى   ،126)TFWP( ن  المؤقــتين� الأجانــب  العمــال 
عمليــات التشــغيل المــوسميي المؤقــت للعمــال الأجانــب 
وكل  ن كنــدا  بين� مــة  مُُربر ثنائيــة  عمــل  اتفاقيــات  نظــام  عربر 
يمكــن  حيــث  127؛  كاريبيــة  دولــة  و11  المكسيــك  مــن 
ن مــن هــذه البلــدان  ن الموســميين� توظيــف العمــال الزراعــيين�
للقيــام  الســنة  ي 

في� متتاليــة  أشــهر  ثمانيــة  إلى  تصــل  لمــدة 
المحــددة  بالســلع  تتعلــق  وأعمــال  زراعيــة  بأنشــطة 
يمكنهــم  ن  الكنــديين� العمــل  أصحــاب  لأن  ونظــراًً   .

ً
مسبقــاً

اًًر على تكويــن  اًًر كــبير ، فــإن لهــم تــأثير ن ن معيــنين� طلــب موظــفين�
ي تضــم نسبــة مــن الرجــال  القــوة العاملــة الموســمية )التي�
تزيــد عــن نسبــة النســاء(. وتنــص هــذه الاتفاقيــات الثنائيــة 
الخاصــة بالعمــل على الحصــول على الحــد الأدىنى للأجــور 
الحمايــة  بشــأن  محــددة   

ً
أحكامــاً وتشــمل  المقاطعــة  ي 

في�
الاجتماعيــة.

جميــع  تســجيل  ضمــان  العمــل  أصحــاب  مــن  يُُطلــب 
ن  التــأمين� ي 

في� نامــج  بالربر ن  المشــمولين� المهاجريــن  العمــال 
. وتختلــف التغطيــة المتاحــة حســب المقاطعــة/ الــصحيي
ي مكان العمــل 

ن السلامــة في� الإقليــم، حيــث قــد تشــمل تــأمين�
أو  المقاطعــة،  مســتوى  على  العــام  الــصحيي  ن  التــأمين� أو 
تغطيــة  يتــم  وقــد  منهمــا.   

ا�
مزيجــ أو  الخــاص،  ن  التــأمين�

التكلفــة مــن قبــل العامــل المهاجــر أو صاحــب العمــل أو 
كليهمــا، اعتمــاداًً على الخيــار المختــار. وتنــص الاتفاقيــات 
على أنه »يُُســمح لصاحب العمل بخصم تكلفة التغطية 
الطبيــة غيرر المهنيــة عــن طريــق خصــم منتظــم مــن الراتــب 
لكل   

ً
يوميــاً دولار كنــدي[   0.90[ قــدره  قســط  بمعــدل 

ن  التــأمين� التغطيــة  هــذه  وتشــمل  2020؛  عامــل« كنــدا 
والاستشــفاء(  والحــوادث  )المــرض  ي  المــه�ني غيرر  ي  الــطبي�
ذلــك،  ومــع  العامــل.  مصلحــة  تخــدم  أخــرى  مزايــا  وأي 
ي الحصــول على هــذه 

ي في�
على الرغــم مــن حقهــم القانــو�ني

ي 
 مــا يواجــه العمــال المهاجــرون صعوبــات في�

ً
الرعايــة، غالبــاً

ي ذلــك الحواجــز اللغويــة، 
الوصــول إلى هــذه المزايــا، بمــا في�

صاحــب  انتقــام  مــن  والخــوف  حيــل،  الرتر مــن  والخــوف 
)براغانــزا 2016(. بالنظــام.  المعرفــة  نقــص  و/أو  العمــل، 

ن  ن الموســميين� نامــج العمــال الزراعــيين� كمــا يحــق للعمــال بربر
وقــد  الأخــرى.  الاجتمــاعيي  الضمــان  مزايــا  الحصــول على 
ي 

في� بمــا  منفصلــة،  اجتمــاعيي  ضمــان  اتفاقيــات  إبــرام  تــم 
)فــان  المتحــدة  المكسيكيــة  والولايــات  ن كنــدا  بين� ذلــك 

.)2017 وبينيــت  بانهويــس، كازي-أول 



ن وأسرهم162 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

المنشــأ  بلــدان  قبــل  مــن  الجانــب  أحاديــة  تــدابيرر  اعتمــاد  	
لوجهــة. وا

صناديــق  إنشــاء  فيهــا  النظــر  ي 
ينب�غي ي  التي� المهمــة  الخيــارات  مــن 

توســيع  لتســهيل  المنشــأ  بلــدان  ي 
في� وطنيــة  اجتماعيــة  حمايــة 

المهاجريــن  العمــال  أسر  ليشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق 
اتفــاق  يشــملهم  لا  الذيــن  العائديــن  والمهاجريــن  الخــارج  ي 

في�
أو يشــملهم  بلدانهــم الأصليــة  يعــات  أو تشرر الضمــان الاجتمــاعيي 
ط   فقــط. وقــد تشــمل التــدابيرر الأخــرى استثنــاءات مــن شرر

ً
جزئيــاً

ي بلــد 
ن الاجتمــاعيي في� انضمــام العمــال المهاجريــن إلى نظــام التــأمين�

، والســماح  ي بلدهــم الأصليي
ن بالفعــل في� عملهــم إذا كانــوا مشــمولين�

ي 
 إدخــال المرونــة في�

ً
وري أيضــاً ي الخــارج. ومــن الرضر

بدفــع المزايــا في�
ن  تصميــم نظــم الضمــان الاجتمــاعيي لضمــان أن العمــال الزراعــيين�
وط المؤهلــة   استيفــاء الشرر

ً
ن المهاجريــن يمكنهــم أيضــاً الموســميين�

والمتطلبــات الدنيــا. على سبيــل المثــال، يمكــن للبلــدان أن تســمح 
اك المتأخــرة،  ات الاشرتر اكات بأثــر رجعيي عــن فرتر بتحصيــل الاشرتر
إجمــاليي  المتتاليــة، ودفــع مبلــغ  اكات غيرر  ات الاشرتر وتجميــع فرتر
تتطلــب  النظــام. حيــث  مــن  الخــروج  اكات عنــد  أو ســداد الاشرتر
ن المهاجريــن التوصــل إلى حــل  ن الموســميين� حالــة العمــال الزراعــيين�
ي البلــد 

ن تــوفيرر تغطيــة فعالــة لهــؤلاء العمــال وأسرهــم في� وســط بين�
اكات لا يمكنهــم  المضيــف وبعــد عودتهــم، ومطالبتهــم بدفــع اشرتر

الاســتفادة منهــا.

https://www.ilo.org/dyn/natlex/ natlex4. :ي الخارج، 2014. متاح على
ن في� ن العاملين� 129 القرار رقم 682 بشأن آليات الحماية الاجتماعية للمواطنين�

.detail?p_lang=enandp_isn=96164andp_country=COLandp_count=590andp_classification=17andp_classcount=8

أمثلة:

ي غانــا، يجــوز 
الضمــان الاجتمــاعيي في� يعــات  بموجــب تشرر 	

للعمــال الأجانــب الذيــن يغــادرون البلــد قبــل بــلوغ الســن 
الأدىنى للتأهــل للحصــول على معاشــات التقاعــد ســحب 
المــادة 101(. الوطنيــة،  المعاشــات  )قانــون  اكاتهــم  اشرتر

الموســميون  المهاجــرون  العمــال  يســاهم  فرنســا،  ي 
في� 	

بنفــس  منــه  ويســتفيدون  الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  ي 
في�

مــدة  وتبلــغ  المواطنــون.  منهــا  يســتفيد  ي  التي� وط  الشرر
 24 البطالــة  إعانــات  على  للحصــول  الدنيــا  اك  الاشرتر

. ن سنــتين� مــدى  على   
ا�
أســبوع

أن  الخــارج  ي 
في� ن  العامــلين� ن  الكولومبــيين� ن  للمواطــنين� يمكــن  	

ي إطار نظام المعاشات 
ن في� ن كعمال مستقلين� يظلوا منتسبين�

التقاعديــة العــام.129 ويعــتربر هــذا الأمــر مهمًًــا بــشكل خــاص 
يتيــح  حيــث  المهاجريــن،  ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� للعمــال 

ي وطنهــم.
لهــم ضمــان اســتمرار حمايــة أفــراد أسرهــم في�

الاجتماعيــة  الحمايــة  قانــون  ينظــم  مقدونيــا،  ي 
في� 	

ن  ي يحق للمواطنين� استحقاقات المساعدة الاجتماعية التي�
ن على تصريــــــح إقامــة دائمــة الحصــول  والأجانــب الحاصــلين�
عــادةًً  الإقامــة يصعــب  ط  مــن أن شرر الرغــم  عليهــا. على 
ن المهاجريــن استيفــاؤه،  ن الموســميين� على العمــال الزراعــيين�
مــن  الصحيــة  الرعايــة  على  الحصــول  لهــم  يحــق  فإنهــم 

بــدء عملهــم. لحظــة 

ي كندا على الرعاية الصحية ومزايا الضمان الاجتماع
ن� في� ن� الموسميين   جدول 6-2حصول العمال الزراعيين

الوصفالتوصية

نعمالرعاية الصحية 
يطانيــة وأونتاريــو وكيبيــك(، يوفــر  ي كولومبيــا الربر

ات الانتظــار )3 أشــهر في� • خلال فرتر
صاحــب العمــل تأمينًًــا خاصًًــا128 

ن الإقليمية أو المحلية(إعانات إصابات العمل نعم )خطة التأمين�
ن الخــاص الــذي  • إذا تــم استبعــادك مــن الخطــة الإقليميــة أو المحليــة، فــإن التــأمين�

يوفــره صاحــب العمــل
لاالإعانات النقدية للمرض والبطالة

ي الإعانات
ي كندا أثناء تلقي�

• يلزم الإقامة في�

نعمإعانات الأمومة والأبوة والرعاية الإنسانية
ن • عند إكمال ساعات قابلة للتأمين�

الشيخوخــة  )مزايــا  الأجــل  طويلــة  المزايــا 
والورثــة( والعجــز 

ة التأهيل نعم، عند انتهاء فرتر
امــج مــن خلال اتفاقيــات ثنائيــة للضمــان  • ضمــان قابليــة نقــل المزايــا وتنســيق الربر

الاجتمــاعيي

المصدر: حكومة كندا )وزارة التوظيف والتنمية الاجتماعية الكندية ووزارة الخدمات الكندية(

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/ انظــر:  المعلومــات،  مــن  لمزيــد   128
وأونتاريــو  برونزويــك  ونيــو  يطانيــة  الربر ذلــك كولومبيــا  ي 

في� )بمــا  المقاطعــات  بعــض  ي 
في�  .agricultural/seasonal-agricultural/requirements.html

ن يتمتعــون بتغطيــة  ن الجــدد، ويجــب على أصحــاب العمــل التأكــد مــن أن عمالهــم الموســميين� ة انتظــار مدتهــا ثلاثــة أشــهر لجميــع المقيــمين� وكيبيــك(، هنــاك فرتر
طبيــة خلال تلــك الأشــهر.
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وإذا كانــت مقدونيــا قــد أبرمــت اتفاقيــة ضمــان اجتمــاعيي 
ات التقاعــد مــن  مــع بلــد منشــأ العامــل، فيمكــن أخــذ فرتر

بــان 2010( ي الاعتبــار )سرتر
بلــدان أخــرى في�

ي اتخــاذ تــدابيرر تكميليــة لمعالجــة العقبــات 
ي النظــر في�

ينب�غي 	
يواجهــا  ي  التي� العديــدة  والتنظيميــة  والعمليــة  الإداريــة 
ي أن 

العمــال الزراعيــون الموســميون المهاجــرون. كمــا ينب�غي
يُُــراعى عنــد تقديــم المعلومــات والخدمــات أماكــن عملهــم 
الطويلــة،  عملهــم  وســاعات  نائيــة،  تكــون  مــا   

ً
غالبــاً ي  التي�

ي البلــد، والعقبــات الأخــرى المذكــورة 
ة في� وإقامتهــم القــصيرر

وحــدات  تســتخدم  ي  التي� التوعيــة  امــج  لربر ويمكــن  أعلاه. 
المعلومــات والتســجيل  الوصــول إلى  أن تســهل  متنقلــة 
المناطــق  ي 

الضمــان الاجتمــاعيي في� النظــام ودفــع مزايــا  ي 
في�

ن الاحتمــالات الأخــرى زيــادة عــدد  الريفيــة النائيــة. ومــن بين�
ي هــذه المناطــق، وتســهيل الوصــول 

المكاتــب المحليــة في�
الرقميــة،  الخدمــات  مــن خلال  الاجتمــاعيي  الضمــان  إلى 
ي اختيــار نقطــة الاتصــال للوصــول 

وتــوفيرر مرونــة أكربر في�
إلى المزايــا والخدمــات. ومــن أجــل تقليــل تكاليــف هــذه 

اكات  ، يمكــن الــسعيي إلى إقامــة شرر ة إلى الحــد الأدىنى الأخيرر
كات مــن القطــاع  مــع وكالات راســخة أو منظمــات أو  شرر
اكات  الشرر هــذه  مثــل  أن  التجربــة  أثبتــت  وقــد  الخــاص. 
ي ذلــك 

ي العمليــات البسيطــة، بمــا في�
تعمــل بــشكل جيــد في�

إذا كان  اكات،  الاشرتر ودفــع  المعلومــات  وتــوفيرر  التوعيــة 
ن بــشكل مناســب ) الجمعيــة الدوليــة  الموظفــون مــدربين�

.)2012 الاجتمــاعيي  للضمــان 

يمكــن أن يكــون العمــل المــوسميي مفيــداًً لجميــع الأطــراف المعنية 
حقــوق  ذلــك  ي 

في� بمــا  المهاجريــن،  العمــال  حقــوق  إنفــاذ  تــم  إذا 
العمــل، مــن خلال تنظيــم فعــال. فزيــادة فــرص العمــل وارتفــاع 
مــن  أوطانهــم  ي 

في� أسرهــم  بإعالــة  للمهاجريــن  يســمحان  الأجــور 
خلال التــحويلات الماليــة، مــع تقليــل الضغــط على ســوق العمــل 
المهاجريــن  ن  الزراعــيين� للعمــال  يمكــن  الأصليــة. كمــا  بلدانهــم  ي 

في�
ي بلــدان 

ي التشــغيل والمهــارات في�
ة في� ن ســد فجــوات كــبيرر الموســميين�

المقصــد، ممــا يعــزز نمــو القطــاع الــزراعيي والتنميــة الوطنيــة.
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ن� المهاجريــن مــن  ن� الرعايــة الصحيــة للعمــال الموســميين   الإطــار  6-4 كوســتاريكا: تحــسين
ن� وأسره الــسكان الأصلــيين

 مــا يُُستبعــدون مــن الحمايــة الاجتماعيــة 
ً
، حيــث غالبــاً

ً
ن العمــال المهاجريــن الأكثرر ضعفــاً يعــد الــسكان الأصليــون مــن بين�

ن أوضاعهــم. كوســتاريكا هيي بلــد  . ومــع ذلــك، اتخــذت بعــض البلــدان خطــوات حاســمة لتحــسين� ز خــطيرر ويعانــون مــن تمــييز�
أفــراده إلى كوســتاريكا للقيــام  ن مــن بنمــا يســافر  الــسكان الأصلــيين� ، وهــو مجتمــع مهاجــر مــن  -بــوغليي ي مقصــد لشــعب نغابي�
 بسبــب تنقلهــم المســتمر 

ً
. وقــد كان وصولهــم إلى الخدمــات الاجتماعيــة محــدوداًً تاريخيــاً ن ي مــزارع البن�

بأعمــال موســمية في�
. ن وانفصالهــم عــن الــسكان المقيــمين�

-بــوغليي وأسرهــم مــن خلال عــدة سياســات وبرامــج  ي وقــد عالجــت كوســتاريكا الهجــرة عربر الحــدود للعمــال المهاجريــن مــن نغابي�
وع المــزارع الصحيــة )Finca Sana( ونفذتــه  ي المقــام الأول على الرعايــة الصحيــة. وقــد مــول البنــك الــدوليي مشرر

تركــز في�
ي مجــال الصحــة والمجتمــع 

كاء في� ي كوســتاريكا وبنمــا والهيئــات الصحيــة والشرر المنظمــة الدوليــة للهجــرة بالتعــاون مــع حكــومتي�
ن صحــة هــؤلاء  وع هــو تحــسين� ن عــاميي 2007 و2009. وكان الهــدف مــن الــمشرر -بــوغليي بين� ي ن وشــعب نغابي� ي البن� ي ومنــتجي�

المــد�ني
ن العــام والخــاص ونهــج تشــاركيي لتغطيــة حــالات الطــوارئ الطبيــة وصحــة  ن القطــاعين� اكات بين� العمــال المهاجريــن مــن خلال شرر
التثقيــف  زائــر  قــدم فريــق صحيي متنقــل  وع،  الــمشرر مــن  اللامركزيــة. وكجــزء  المجتمعــات  ي 

العمــال والأمهــات والأطفــال في�
 . -بــوغليي ي الــصحيي والمســاعدة الطبيــة والفحوصــات والرعايــة خلال حــالات الطــوارئ إلى 3000 شــخص مــن شــعب نغابي�
ي  ي لمــروجي� وشــملت الخدمــات الإضافيــة إنشــاء دور مجتمعيــة وشبكات صحيــة وأنظمــة نقــل طارئــة وتــوفيرر الدعــم اللوجــستي�

الصحــة على طــول طــرق الهجــرة.130.

ن كوســتاريكا وبنمــا  مــة بين� هــا مــن الصكــوك السياســاتية المتعلقــة بهجــرة اليــد العاملــة المربر تتضمــن الاتفاقيــات الثنائيــة وغيرر
ي كوســتاريكا على الرعايــة الصحيــة. 

ن في� ، ولا سيمــا حصــول الــسكان الأصلــيين� منــذ عــام 2005 إشــارات إلى الضمــان الاجتمــاعيي
ن أمــور أخــرى، إلى ضمــان حصولهــم على الرعايــة الصحيــة والتعليــم والضمــان  وتــسعى الاتفاقيــة الثنائيــة لعــام 2015، مــن بين�
، بمــن فيهــم  ن ن وغيرر الوطنــيين� ن الوطنــيين� ــخ 30 أغســطس 2018 جــامعيي البن� ـ ـ ـ . كمــا يمنــح القانــون رقــم 8986 بتاريـ الاجتمــاعيي
ي التغطية 

، بغض النظر عن وضعهم كمهاجرين، الحق في� -بوغليي ي ن مثل شعب نغابي� العمال المهاجرون من السكان الأصليين�
بصنــدوق  المرتبطــة  والعيــادات  المستشــفيات  ي 

في� الصحيــة  الرعايــة  والحصــول على  الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  بموجــب 
ي تســتمر خمســة أشــهر. كمــا يتــم تقديــم إعانــة أسريــة، يمولهــا بــشكل  ة الحصــاد التي� ي كوســتاريكا خلال فرتر

الضمــان الاجتمــاعيي في�
(، ولكــن لا  ي المائــة على التــواليي

ي المائــة و9.25 في�
ك معهــد كوســتاريكا للقهــوة )ICAFE( والحكومــة )بمســاهمة 5.75 في� مــشرتر

تشــمل هــذه الإعانــة المعاشــات التقاعديــة.

المصدر: المنظمة الدولية للهجرة 2015

ن  ي المعاملــة بين�
وري ضمــان المســاواة في� ة للاهتمــام، فإنــه مــن أجــل ضمــان اســتدامته، مــن الرضر وع يمثــل مبــادرة مــثيرر 130 على الرغــم مــن أن هــذا الــمشرر

ي نهايــة المطــاف 
ي النظــم الصحيــة الوطنيــة؛ وتقــع المســؤولية الأســاسية عــن القيــام بذلــك في�

ن وإدمــاج العمــال المهاجريــن في� ن وغيرر المواطــنين� المواطــنين�
على عاتــق الدولــة.
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ي وضع غيرر نظاميي
 6-3 العمال المهاجرون في�

الاتفاقيــة  ي 
في� نظــاميي  غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجــرون  العمــال  يُُعــرّّف 
الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم 
ن بالدخــول إلى  )ICRMW( بأنهــم أولئــك الذيــن ”ليســوا مخــولين�
دولــة العمــل والبقــاء فيهــا وممارســة نشــاط مــدفوع الأجــر فيهــا 
ي تكــون تلــك   لقانــون تلــك الدولــة والاتفاقيــات الدوليــة التي�

ً
وفقــاً

ي الــمسرد، فقــد ذكــرت 
 فيهــا“ )المــادة 5(. وكمــا ورد في�

ً
الدولــة طرفــاً

ي 
لجنــة حمايــة حقــوق جميــع العمــال المهاجريــن أن ”مصطلــح ’في�

‘ أو ’غيرر موثــق‘ هــو المصطلــح الصحيــح ]...[؛  وضــع غيرر نظــاميي
المهاجريــن  العمــال  ‘ لوصــف  ي

قانــو�ني واســتخدام مصطلــح ’غيرر 
ي تجنبــه لأنــه يميــل إلى 

ي وضــع غيرر نظــاميي غيرر مناســب وينب�غي
في�

 ،2013 CMW( “وصمهــم بالعــار مــن خلال ربطهــم بالجريمــة
الفقــرة 4(.

 ، النظــاميي غيرر  الوضــع  إلى  تــؤدي  قــد  متعــددة  مســارات  توجــد 
ي هــذا الوضــع لأسبــاب 

وقــد يجــد العمــال المهاجــرون أنفســهم في�
طلبــات  رفــض  تُُ أو  اتهــم،  تأشيرر صلاحيــة  تنــتهيي  فقــد  مختلفــة؛ 
اللجــوء الخاصــة بهــم، أو يدخلــون البلــد دون وثائــق أو باســتخدام 
وثائــق مــزورة. كمــا قــد يدخــل بعضهــم بلــد المقصــد عربر القنــوات 
ــح إقامــة ســارية المفعــول، إلا  ـ ـ ـ النظاميــة ويحصلــون على تصاريـ
ي 

في� بسبــب عملهــم  نظــاميي لاحقًًــا  ي وضــع غيرر 
في� أنهــم يصبحــون 

قانونيــة. وظائــف غيرر 

ن  ي عــدد مــن البلــدان، يُُستبعــد العمــال المهاجــرون غيرر النظامــيين�
في�

 ، العمــل والضمــان الاجتمــاعيي يعــات  التغطيــة بموجــب تشرر مــن 
ذلــك  ي 

في� بمــا  الاجتماعيــة،  الحمايــة  على  يحصلــون  لا  وبالتــاليي 
هــا مــن  الرعايــة الصحيــة. إن تــوفيرر الرعايــة الصحيــة الطارئــة وغيرر
أشكال الرعايــة الصحيــة لهــؤلاء العمــال وأسرهــم لــه مزايــا عديــدة؛ 
فهــو يحســن حالتهــم الصحيــة، ويقلــل مــن ضعفهــم واستبعادهــم 
ويمثــل  وتشــغيلهم،  الصمــود  على  قدرتهــم  ويعــزز   ، الاجتمــاعيي
خطــوة أولى نحــو توفيــق أوضاعهــم، ويفيــد المجتمــع ككل مــن 
ي ذلــك انتقــال 

خلال الحــد مــن المخاطــر الصحيــة العامــة )بمــا في�
الأمــراض المعديــة( وخفــض معــدلات وفيــات الرضــع والأطفــال.

المتعلقــة  الدوليــة  القانونيــة  الأحكام  	1-3-6
نظــاميي وضــع  ي 

في� المهاجريــن  بالعمــال 

 6-3-1-1 اتفاقيات حقوق الإنسان

ز الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان على أســاس الجنسيــة  لا يــميز�
ي 

في� الحــق  المهاجريــن  جميــع  يمنــح  وبالتــاليي  الهجــرة،  وضــع  أو 
الاجتماعيــة. الحمايــة 

الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي  بـــالعهد  يتعلــق  وفيمــا 
الأمــم  لجنــة  ,تنــص  المتحــدة  بالأمــم  والثقافيــة  والاجتماعيــة 
ي 

المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقــافي� المتحــدة 
ي تعليقهــا العــام رقــم 20 على أن »حقــوق العهــد تنطبــق على 

في�

ي  وطــالبي� ن  اللاجــئين� مثــل   ، ن المواطــنين� غيرر  فيهــم  بمــن  الجميــع، 
اللجــوء وعــديميي الجنسيــة والعمــال المهاجريــن وضحايــا الاتجــار 
ي أو وثائقهــم ) )لجنــة 

، بغــض النظــر عــن وضعهــم القانــو�ني الــدوليي
والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  المعنيــة  المتحــدة  الأمــم 
والثقافيــة، 2009، الفقــرة 30 ( وبالمثــل، دعــت لجنــة القضــاء 
الدوليــة  الاتفاقيــة  ي 

في� الأطــراف  الــدولََ  العــنصري  ز  التمــييز� على 
أن  »ضمــان  إلى  العــنصري  ز  التمــييز� أشكال  جميــع  على  للقضــاء 
غيرر  العــنصري على  ز  التمــييز� ضــد  يعيــة  التشرر الضمانــات  تنطبــق 
يــؤدي  وألا  وضعهــم كمهاجريــن،  عــن  النظــر  بغــض  ن  المواطــنين�
  » ن المواطــنين� غيرر  على  ي  ز تمــييز� أثــر  أي  إلى  يعــات  التشرر تنفيــذ 
ز العــنصري ســنه 2004 الفقــرة 7 (. )لجنــة القضــاء عليي التمــييز�

ي التوصية العامة رقم 26 بشــأن النســاء العاملات المهاجرات، 
في�

الــدولََ  المــرأة  ز ضــد  التمــييز� اللجنــة المعنيــة بالقضــاء على  ــر 
ّ
تذكّ

للنســاء  الأســاسية  الإنســان  حقــوق  بحمايــة  امهــا  ز بالتز� الأطــراف 
حيــث  مــن  وضعهــنّّ  عــن  النظــر  بغــضّّ  المهاجــرات،  العــاملات 
ي 

في� المهاجــرات  العــاملات  النســاء  أن  اللجنــة  وتؤكــد  الهجــرة. 
وضــع غيرر نظــاميي يجــب أن تتــاح لهــنّّ إمكانيــة اللجــوء إلى سُُبــل 
الأســاسية،  احتياجاتهــنّّ  لتلبيــة  والعدالــة  القانونيــة  الانتصــاف 
ي حــالات الطــوارئ الصحيــة أو أثنــاء الحمــل والــولادة 

وخاصــة في�
الخدمــات  م  قــَدَّ تُُ أن  ورة  رضر على  تشــدّّد  كمــا  2)ل((.  )الفقــرة 
بغــضّّ  الإســاءة،  ضحايــا  إلى  الطــوارئ  وخدمــات  الاجتماعيــة 
ي )اتفاقيــة القضــاء على جميــع أشكال 

النظــر عــن وضعهــنّّ القانــو�ني
الفقــرة 26)ط((.  ،2008 ، المــرأة  ز ضــد  التمــييز�

ومــن ناحيــة أخــرى يتبــع العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق المدنيــة 
، إذ ينــص على 

ً
 مختلفــاً

ً
والسياسيــة التابــع للأمــم المتحــدة نهجــاً

، بمــا  ن ن وغيرر المواطــنين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
أن أي اخــتلاف في�

ي ذلــك المهاجــرون غيرر النظاميــون، يجــب أن يستنــد إلى معــاييرر 
في�

معقوـلـة وموضوعـيـة.

ز� الاتفاقيــة الدوليــة لحمايــة حقــوق جميــع   ، تــميّز�
ً
كــر ســابقاً

ُ
وكمــا ذُ

ن  بين� المتحــدة  للأمــم  التابعــة  وأفــراد أسرهــم  المهاجريــن  العمــال 
والعمــال  نظــاميي  وضــع  ي 

في� يقيمــون  الذيــن  المهاجريــن  العمــال 
. وبينمــا ينطبــق  ي وضــع غيرر نظــاميي

المهاجريــن الذيــن يقيمــون في�
على  الإنســان،  بحقــوق  المتعلــق  الاتفاقيــة،  مــن  الثالــث  الجــزء 
النظــر عــن وضعهــم الإداري،  بغــضّّ  المهاجريــن  العمــال  جميــع 
فــإن الجــزء الرابــع ينــص على حقــوق إضافيــة للعمــال المهاجريــن 
مكان  اختيــار  وحريــة  التنقــل  حريــة  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، ن المســجلين�
العامــة. الشــؤون  ي 

في� والمشــاركة  الإقامــة 

تنــص الاتفاقيــة على أن جميــع العمــال المهاجريــن، ســواء كانــوا 
ي مغــادرة أي دولــة، 

، لهــم الحــق في� ي وضــع نظــاميي أو غيرر نظــاميي
في�

ي ذلــك دولــة منشــئهم، والدخــول إلى دولــة منشــئهم والبقــاء 
بمــا في�

)المــادة 9(،  الحيــاة  ي 
الحــق في� تنــص على  )المــادة 8(. كمــا  فيهــا 

ومبــدأ المســاواة أمــام المحاكــم )المــادة 18(، وتحظــر التعذيــب، 
أو المعاملــة أو العقوبــة القاسيــة أو اللاإنســانية أو المهينــة )المــادة 

ي )المــادة 11(. 10(، والــرق والعمــل الــجربر

https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
http://بـالعهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بالأمم المتحدة
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وأفــراد  المهاجــرون  العمــال  يتمتــع  أن  على   27 المــادة  وتنــص 
بهــا رعايــا  يعامــل  ي  التي� المعاملــة  بنفــس  العمــل  دولــة  ي 

في� أسرهــم 
ــع  ـ ـ ـ يـ التشرر عليهــا  ينــص  ي  التي� وط  لــلشرر استيفائهــم  بقــدر  الدولــة 
والمتعــددة  الثنائيــة  والمعاهــدات  الدولــة  تلــك  ي 

في� المنطبــق 
الحــالات  ي 

انــه »في� ي على 
تنــص في� فيهــا. كمــا  المنطبقــة  الأطــراف 

يــــــع المنطبــق للعمــال المهاجريــن وأفــراد  ي لا يســمح فيهــا التشرر التي�
ي 

ي بالنظــر في� أسرهــم بالتمتــع باســتحقاق مــا، تقــوم الــدول المــع�ني
ي  التي� اكات  الاشرتر مقــدار  ن  المعنــيين� للأشــخاص  يُُدفــع  أن  إمكانيــة 
أســهموا بهــا فيمــا يتعلــق بهــذا الاســتحقاق، على أســاس المعاملــة 

ي ظــروف مماثلــة«.
يوجــدون في� الذيــن  الرعايــا  بهــا  يعامــل  ي  التي�

ي تعليقها العام رقم 2 ،) 2013( تؤكد اللجنة المعنية بحماية 
 في�

ز  تمــييز� أي  أن  أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق 
يكــون  أن  يجــب  الهجــرة  وضــع  أو  الجنسيــة  أســاس  على  قائــم 
وع  ي القانــون، وأن يــسعى لتحقيــق هــدف مشرر

 عليــه في�
ً
منصوصــاً

ي الظــروف المحــددة، 
 في�

ً
وريــاً بموجــب الاتفاقيــة، وأن يكــون رضر

18(.وتــرى  )الفقــرة  المنشــود  وع  الــمشرر الهــدف  مــع   
ً
ومتناسبــاً

ي حــالات الفقــر المدقــع والضعــف الشــديد، 
 أنــه في�

ً
اللجنــة أيضــاً

الطارئــة  الاجتماعيــة  المســاعدة  تقديــم  الأطــراف  للــدول  ي 
ينب�غي

ي وضــع غيرر نظــاميي وأفــراد أسرهــم، طالمــا 
للعمــال المهاجريــن في�

ورة إيلاء اهتمــام خــاص  كانــوا بحاجــة إليهــا )الفقــرة 71(، مــع رضر
)الفقــرة  نظــاميي  ي وضــع غيرر 

في� المهاجــرات  ليــات  ز�نز الم للعــاملات 
.)21

131 تــرى اللجنــة المعنيــة بالاتفاقيــات والتوصيــات المتعلقــة بالهجــرة أن اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل العمــل )المعدلــة(، 1949 )رقــم 97(، والتوصيــة بشــأن 
ي )المتعلــق بتكافــؤ الفــرص والمعاملــة( مــن اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )الأحكام التكميليــة(، 

الهجــرة مــن أجــل العمــل )المعدلــة(، 1949 )رقــم 86(، والجــزء الثــا�ني
1975 )رقــم 143(، تقــتصر على العمــال المهاجريــن الذيــن تــم قبولهــم بــشكل نظــاميي لأغــراض العمــل )منظمــة العمــل الدوليــة، 1999(.

م الــدول بضمــان  ز فيمــا يتعلــق بالوصــول إلى الرعايــة الصحيــة، تــلتز�
الفــعليي إلى أي رعايــة طبيــة عاجلــة  العمــال المهاجريــن  وصــول 
ر لا يمكــن إصلاحــه بصحتهــم )الفقــرة 72(  لتجنــب إلحــاق رضر
ولا يجوز لها أن تطلب من المؤسسات الصحية العامة مشاركة 
ســلطات  مــع  للمريــض  الهجــرة  حيــث  مــن  الوضــع  عــن  بيانــات 

الهجــرة )الفقــرة 74(.

ومع ذلك، وكما ذكر أعلاه، فإن العدد المحدود من التصديقات 
على هــذه الاتفاقيــة، لا سيمــا مــن قبــل بلــدان المقصــد، يحــد مــن 

اف الفعــال بالحقــوق المنصــوص عليهــا فيهــا. الاعرتر

6-3-1-2	 نطاق تطبيق اتفاقيات منظمة العمل الدولية

المتعلقــة  الدوليــة  العمــل  اتفاقيــات منظمــة  ن أن معظــم  ي حين�
في�

ن  بين� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مبــدأ  تقــر  الاجتمــاعيي  بالضمــان 

نطــاق  فــإن  الجــدول 1-2(،  )انظــر  ن  المواطــنين� ن وغيرر  المواطــنين�
ي وضــع غيرر نظــاميي 

 العمــال المهاجريــن في�
ً
تطبيقهــا لا يشــمل دائمــاً

 1310)3-6 الجــدول  )انظــر 
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جدول 6- 3 اتفاقيات وتوصيات منظمة العمل الدولية ذات الصلة بمجموعات محددة من العمال المهاجرين. 	

ليون  ز�نز العمال الم
المهاجرون

العمال الزراعيون 
الموسميون 
المهاجرون

ي 
المهاجرون في�

اللاجئونوضع غيرر نظاميي   

الدنيــا(،  )المعــاييرر  الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفاقيــة 
)102 )رقــم   1952XXX

)الضمــان  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  اتفاقيــة 

)118 )رقــم   1962  ،) XXXالاجتمــاعيي

للحمايــة  الوطنيــة  الأرضيــات  بشــأن  توصيــة    
)202 )رقــم   2012 X)الأطفال( XXXالاجتماعيــة، 

الضمــان  حقــوق  على  الحفــاظ  اتفاقيــة   
)157 )رقــم   1982  ، XXالاجتمــاعيي

)المنقحــة(،  العمــل  أجــل  مــن  الهجــرة  اتفاقيــة 
)97 )رقــم   1949XXX

العمــل  أجــل  مــن  الهجــرة  بشــأن  توصيــة   
)86 )رقــم   1949 XXX)المنقحــة(، 

تكميليــة(،  )أحكام  المهاجريــن  العمــال  اتفاقيــة 
)143 )رقــم   1975XXXX

 1997 الخاصــة،  الاســتخدام  وكالات  اتفاقيــة 
)181 XXX)رقــم 

XXXXتوصية العمال المهاجرين، 1975 )رقم 151(
 2011 ، ن لــيين� ز�نز اتفاقيــة العمــل اللائــق للعمــال الم

XX)رقــم 189(

توصية بشأن الانتقال من الاقتصاد غيرر المنظم 
XXXXإلى الاقتصاد المنظم، 2015 )رقم 204(

رقــم  الزراعــة  ي 
في� والصحــة  السلامــة  اتفاقيــة 

2001 لعــام   ،)184(XX

اتفاقيــة بشــأن النهــوض بالعمالــة والحمايــة مــن 
1988 XXالبطالــة، 

تــسعى اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )أحكام تكميليــة( لعــام 1975 
)رقــم ١٤٣( إلى ضمــان عــدم حرمــان العمــال المهاجريــن الذيــن 
ي 

في� عملــوا  أو  يعملــون  والذيــن  نظــاميي  غيرر  وضــع  ي 
في� يعيشــون 

الــذي  بالعمــل  يتعلــق  فيمــا  مــن حقوقهــم  نظاميــة  وظائــف غيرر 
يحــق   ،143 رقــم  الاتفاقيــة  مــن  الأول  الجــزء  وبموجــب  أدوه. 
ي وضــع غيرر نظــاميي التمتــع 

للعمــال المهاجريــن الذيــن يعيشــون في�
ة  فرتر بحكــم  اكتســبوها  ي  التي� الاجتمــاعيي  الضمــان  ومزايــا  بحقــوق 
 ، ي وضــع نظــاميي

ي حالــة المهاجريــن الذيــن يعيشــون في�
عملهــم، وفي�

أكثرر  وبــشكل  الأخــرى.  المؤهلــة  وط  الشرر استيفائهــم  بحكــم 
تحديــداًً، تنــص المــادة 9)1( على أن العمــال المهاجريــن الذيــن 
ي المعاملــة فيمــا 

لا يمكــن تسويــة وضعهــم يتمتعــون بالمســاواة في�
ي ذلــك فيمــا 

يتعلــق بالحقــوق الناشــئة عــن العمــل الســابق، بمــا في�
اء المعنيــة بــت\  للجنــة الــخربر

ً
. ووفقــاً يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي

ي تحديــد نطــاق هــذا الحكــم فيمــا يتعلــق 
بيــق الاتفاقيــات، ينب�غي

ي تنطبــق على المهاجريــن  يعــات الوطنيــة ذات الصلــة التي� بالتشرر
المعاملــة.  ي 

في� المســاواة  وتــوفيرر  نظــاميي  بوضــع  يتمتعــون  الذيــن 
ي وضــع غيرر نظــاميي التمتــع 

، لا يحــق للعمــال المهاجريــن في� وبالتــاليي
 للعمــال المهاجريــن 

ً
ن إلا إذا كان هــذا الحــق ممنوحــاً بحــق مــعين�

يعــات بلــد المقصــد. علاوة  ن بــشكل نظــاميي بموجــب تشرر العامــلين�
ي لا يعتمــد منحهــا  على ذلــك، لا تشــمل المــادة 9)1( المزايــا التي�
أنــه  الحكــم على  فهــم هــذا  ي 

الســابقة، وينب�غي العمــل  ات  على فرتر
العمــل  مصطلــح”  ويشــمل  الأجــل.  طويلــة  المزايــا  إلى  يــشيرر 
ي قد تكون سبقت  ي البلد المع�ني

ة عمل نظاميي في� السابق“ ”أي فرتر
الفقــرة   ،1999 الدوليــة  العمــل  )منظمــة   “ النظــاميي غيرر  العمــل 

الدوليــة 2016د(. العمــل  ومنظمــة   ،308

ي يجب أن  ي المعاملة التي�
ومع ذلك، على الرغم من أن المساواة في�

ي وضــع غيرر نظــاميي بموجــب الاتفاقيــة 
تمنــح للعمــال المهاجريــن في�

المهاجريــن  العمــال  مــع  المســاواة  أســاس  تعــتربر على  رقــم 143 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC143
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC143
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC143
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC143


ن وأسرهم168 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ي الممارســة العمليــة قــد 
ي الإقليــم، فــإن الأثــر في�

ي وضــع نظــاميي في�
في�

ي هــذه  ن عندمــا تمنــح البلــد المــع�ني يكــون المســاواة مــع المواطــنين�
. ي وــضع نــظاميي

ـين في� المعامــلة للعــمال المهاجرـ

الدوليــة  العمــل  منظمــة  اء  خربر لجنــة  رأت  ذلــك،  على  علاوة 
 لمــا تنــص 

ً
المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات( أنــه، وفقــاً

وري  عليــه الفقــرة 34)1()ب( مــن التوصيــة رقــم 151، مــن الرضر
أن يتمتــع جميــع العمــال المهاجريــن، بصرف النظــر عــن وضعهــم 
ي 

، بالحــق في� ي وضــع نظــاميي أو غيرر نظــاميي
، ســواء كانــوا في� ي

القانــو�ني
الحصــول على المزايــا المســتحقة عــن أي إصابــة عمــل يتعرضــون 
وبنــاءًً   .)314 الفقــرة  الدوليــة، 2016)د(،  العمــل  )منظمــة  لهــا 
ان  بــالاقرتر  143 رقــم  الاتفاقيــة  أحكام  تفــسيرر  ي 

ينب�غي ذلــك،  على 
ي  مــع الفقــرة 34 مــن توصيــة العمــال المهاجريــن )رقــم 151(، التي�
تؤكــد أن العمــال المهاجريــن الذيــن يغــادرون بلــد العمــل يجــب 
أن يتمتعــوا، بغــض النظــر عــن قانونيــة إقامتهــم فيــه، بالحقــوق 
لهــا  يتعرضــون  عمــل  إصابــة  أي  عــن  لهــم  المســتحقة  والمزايــا 
بمنــح  بالفعــل  دول  عــدة  قامــت  وقــد  )الفقــرة 34)1()ب((132. 
أســاس وضعهــم  ز على  تمــييز� دون  العمــال،  لجميــع  المزايــا  هــذه 
اط أن يكــون العامــل أو صاحــب العمــل  كمهاجريــن، ودون اشرتر
ي نظــام الضمــان الاجتمــاعيي )منظمــة العمــل 

اكات في� قــد ســدد اشرتر
2016)د((. الدوليــة، 

فيمــا يتعلــق بـــ اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا( لعــام 
1952 )رقــم 102(، ذكــرت اللجنــة أن مفهــوم الإقامــة لأغــراض 
بــشكل  ن  المقيــمين� ن  المواطــنين� غيرر  على  إلا  ينطبــق  لا  الاتفاقيــة 
الضمــان  ي 

في� الحــق  نطــاق  توســيع  أن  اللجنــة  ”تــدرك  وع.  مشرر
ي الرعايــة الطبيــة، ليشــمل غيرر 

ي ذلــك الحــق في�
، بمــا في� الاجتمــاعيي

 للعديــد مــن المجتمعــات اليــوم. 
ً
 رئيسيــاً

ً
ن يمثــل تحديــاً المواطــنين�

ي وضــع غيرر نظــاميي 
، حىتى إذا كانــوا في� ن وفيمــا يتعلــق بــغيرر المواطــنين�

ي 
ينب�غي  ، ن المســجلين� غيرر  العمــال  مثــل  أخــرى،  دولــة  ي 

أرا�ضي على 
الطبيــة  الرعايــة  سيمــا  ولا  الأســاسية،  المزايــا  على  يحصلــوا  أن 

الفقــرة 260(. الدوليــة 2011،  العمــل  الطارئــة“ )منظمــة 

ي 
عيــة إقامتهــم، يجــب أن يكــون لهــم الحــق في� 132 وتنــص الفقــرة 34)1()ج()2( مــن التوصيــة بــشكل محــدد على أن العمــال المهاجريــن، بغــض النظــر عــن شرر

تيبــات الدوليــة: علمُُــا  ن أو اللوائــح الوطنيــة أو الرتر تــب عليهــا أيــة حقــوق عــملًاً بالقــوانين� تــب عليهــا ولــن ترتر ي الضمــان الاجتمــاعيي لــم ترتر
داد أي مســاهمات في� »اسرتر

ي بــذل كل جهــد ممكــن مــن أجــل إبــرام اتفاقيــات ثنائيــة أو 
اكات الضمــان الاجتمــاعيي بالحصــول على اســتحقاقات، ينب�غي ي لا تســمح فيهــا اشرتر ي الحــالات التي�

أنــه في�
متعــددة الأطــراف لحمايــة حقــوق المهاجريــن«

6-3-1-3  الأطفال

بــأن  ي عــدة مناسبــات عــن رأيهــا 
أعربــت لجنــة حقــوق الطفــل في�

، أو الذيــن لا يتمتــع  ي وضــع غيرر نظــاميي
الأطفــال الذيــن يعيشــون في�

ي 
في� المســاواة  يُُمنحــوا  أن  يجــب   ، نظــاميي هجــرة  بوضــع  آباؤهــم 

الخدمــات  ذلــك  ي 
في� بمــا  الاجتماعيــة،  الحمايــة  على  الحصــول 

الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  ورعايــة  النفسيــة،  والرعايــة  الصحيــة، 
و)ج(؛  و)ب(  )أ(   2002 الطفــل،  بحقــوق  المعنيــة  )اللجنــة 
التوصيــة  تؤكــد  الطفــل، 2003(. كمــا  بحقــوق  المعنيــة  اللجنــة 
بشــأن الأرضيــات الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة رقــم 202 لعــام 
الأطفــال  جميــع  تمتــع  ضمــان  أهميــة  على   )202 )رقــم   2012
وضعهــم  عــن  النظــر  بغــض  الكاملــة،  الاجتماعيــة  بالحمايــة 
ي للــدول 

. وتنــص المــادة 6 مــن التوصيــة على أنــه »ينب�غي ي
القانــو�ني

أن توفــر الضمانــات الأســاسية مــن الضمــان الاجتمــاعيي المشــار 
ن والأطفــال،   ي هــذه التوصيــة على الأقــل لجميــع المقيــمين�

إليهــا في�
ن واللوائــح الوطنيــة«، ســواء  ي القــوانين�

على نحــو مــا هــو محــدد في�
قانونيــة. أم غيرر  قانونيــة  ن بصفــة  مقيــمين� كانــوا 

ي الحماية والتحديات
العقبات والثغرات في� 	2-3-6

ي 
في� ن  النظامــيين� غيرر  المهاجــرون  يعيــش  البلــدان،  مــن  العديــد  ي 

في�
حىتى  يتعرضــون  وقــد  حيــل،  الرتر أو  الاعتقــال  مــن  دائــم  خــوف 
 ما يُُستبعدون 

ً
للملاحقة الجنائية لمجرد وضعهم الإداري. وغالباً

مــن نظــام الحمايــة الاجتماعيــة، حىتى لــو كانــوا يعيشــون ويعملــون 
ي البلــد منــذ ســنوات عديــدة.

في�

مخاطــر  نظــاميي  غيرر  وضــع  ي 
في� المهاجــرون  العمــال  يواجــه  	

مرتفعــة تتعلــق بظــروف العمــل غيرر الآمنــة، وســوء المعاملــة، 
ـمات. الأزـ ات  فرتر خلال  تتفاــقم  أوــضاع  وهيي  والاــستغلال، 

)التوصيــة رقــم  ن� والأطفــال  المقيــمين ن� الاجتمــاعيي لجميــع  للتــأمين الضمانــات الأســاسية  الإطــار   5-6   	
ي الاســتطلاع العــام 

اء المعنيــة بتطبيــق المعــاييرر والاتفاقيــات في� 202، الفقــرة 6(: ملاحظــات لجنــة الــخربر
لعــام 2019 بشــأن توصيــة أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، 2012 )رقــم 202(

أفــراد  ي التغطيــة والوصــول إلى الضمــان الاجتمــاعيي لجميــع 
ي المعاملــة في�

ي ضمــان المســاواة في�
العــام لعــام 2019، تذكــر اللجنــة: »ينب�غي ي المســح 

في�
ز هــو مبــدأ  ، لتــوفيرر هــذه الحمايــة كتعــبيرر عــن التضامــن. وتكــرر اللجنــة أن عــدم التمــييز� ن ن والمواطــنين� ي أن يتحــدوا، غيرر المواطــنين�

المجتمــع، الذيــن ينب�غي
. وهــو ينطبــق على جميــع الأشــخاص، بغــض النظــر عــن وضعهــم وأصلهــم” )الفقــرة 142(. ي الضمــان الاجتمــاعيي

أســاسيي يستنــد إليــه الحــق في�

، بغــض النظــر عــن وضعهــم  ن ي المعاملــة لضمــان أن يتمتــع المقيمــون غيرر المواطــنين�
ثــم تدعــو اللجنــة الــدول الأعضــاء إلى “إرســاء مبــدأ المســاواة في�

ويــد غيرر  ز  أن تبــذل الــدول الأعضــاء جهــوداًً لتز�
ً
ي يتمتــع بهــا المواطنــون. ]...[ وتأمــل اللجنــة أيضــاً كمهاجريــن، بنفــس حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي التي�

، بإمكانيــة الحصــول على المزايــا الأســاسية، ولا سيمــا  ي وضــع غيرر نظــاميي
، بمــن فيهــم العمــال في� ي وضــع غيرر نظــاميي

، حىتى أولئــك الذيــن هــم في� ن المواطــنين�
أي رعايــة طبيــة مطلوبــة بــشكل عاجــل« )الفقــرة 143(.

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/normativeinstrument/wcms_r151_ar.pdf
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_INSTRUMENT_ID%3A312247
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_INSTRUMENT_ID%3A312247
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_INSTRUMENT_ID%3A312247
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الكــوارث  مــن  رون  المــترضر المهاجــرون  يجــد  مــا   
ا�
غالبــ 	

والمســاعدة،  الاســتجابة  أنظمــة  نطــاق  خــارج  أنفســهم 
ممــا يحــد مــن قدرتهــم على الحصــول على الدعــم اللازم. 
ي 

وينطبــق ذلــك بــشكل خــاص على العمــال المهاجريــن في�
ي ظــل غيــاب هــذا 

وضــع غيرر نظــاميي وأسرهــم، الذيــن، في�
مثــل  إضافيــة،  لمخاطــر  أكثرر عرضــة  الدعــم، يصبحــون 
الإســاءة. مــن  أخــرى  وأشكال  والاتجــار  والتهريــب  الإســاءة 

ي وضــع 
وقــد تجلــت زيــادة ضعــف العمــال المهاجريــن في� 	

غيرر نظــاميي بــوضوح خلال جائحــة كوفيــد-19؛ إذ كانــت 
رًًرضرا. وبسبــب وضعهــم غيرر  هــذه الفئــة مــن أكثرر الفئــات ت
، قــد لا تكــون الســلطات على علــم بوجودهــم أو  النظــاميي
ي الاعتبــار عنــد تصميــم وتنفيــذ تــدابيرر 

قــد لا تأخذهــم في�
والاختبــار  الوقايــة  حــملات  مثــل  العامــة،  المســاعدة 
ي فرضتهــا الــدول على  والتطعيــم 133. وقــد أدت القيــود التي�
التنقــل وإغلاق الحــدود إلى دفــع العديــد مــن المهاجريــن 
مــن  كــثيرر  ي 

في� ي 
الإنســا�ني الدعــم  إلى  تفتقــر  أوضــاع  نحــو 

لذلــك،  ونتيجــة   .)2020  , وأتــشيليي  ز  )ســانشيز� الأحيــان 
تقلصــت مســارات الهجــرة الآمنــة والمنظمــة والمنتظمــة، 
يواجهــا  ي  التي� والتحديــات  المخاطــر  زيــادة  إلى  أدى  ممــا 

. ي وضــع غيرر نظــاميي
العمــال المهاجــرون في�

يمكــن أن تــؤدي رداءة الســكن، ونقــص إمكانيــة الوصــول إلى  	
، وظــروف العمــل الخطــرة  ن الميــاه والصرف الــصحيي الكافــيين�
بلــدان  إلى  الشــاقة  الســفر  رحلات  وظــروف  والاســتغلالية، 
العمــال  وبــشكل كــبيرر على صحــة   

ً
التــأثيرر ســلباً إلى  المقصــد 

للخطــر. حياتهــم  وتعريــض  المهاجريــن 

على الرغــم مــن هــذه الأوضــاع الهشــة والمخاطــر الصحيــة  	
ن  النظامــيين� المهاجــرون غيرر  العمــال  يتمتــع  ايــدة، لا  ز المتز�
عــادةًً ســوى بقــدر ضئيــل مــن الخدمــات الصحيــة أو لا 
ي 

 مــا يتــم تجاهلهــم في�
ً
يتمتعــون بهــا على الإطلاق، وغالبــاً

المناقشات السياسية على الرغم من هشاشة أوضاعهم 
الإنســان،  لحقــوق  الســامية  المتحــدة  الأمــم  )مفوضيــة 

.)2009 ، ي
2014؛ برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمــا�ئي

وط الأهليــة المتعلقــة بالعمــل والإقامــة  غالبًًــا مــا تستبعــد شرر 	
ن من الحصول على الضمان  العمال المهاجرين غيرر النظاميين�

. الاجتمــاعيي

نظــرًًا لأن معظــم مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي القائمــة على  	
اكات مرتبطــة بالعمــل، يُُستبعــد المهاجــرون الذيــن  الاشرتر
ي الاقتصاد غيرر المنظم من الضمان الاجتماعيي 

يعملون في�
ن  ليــس على أســاس وضــع إقامتهــم، بــل على أســاس قــوانين�

العمــل.

غيرر  الاجتماعيــة  الحمايــة  برامــج  تستنــد  مــا  عــادة  	
ي ذلــك برامــج المســاعدة 

اكات، بمــا في� القائمــة على الاشرتر
الاجتماعيــة، إلى الإقامــة، ممــا يستبعــد المهاجريــن الذيــن 
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. نظــاميي غيرر  وضــع  ي 
في� يعيشــون 

ن الذيــن يعملــون  كمــا أن العمــال المهاجريــن غيرر النظامــيين� 	
وط  ي الاقتصاد غيرر المنظم قد لا يتمكنون من تلبية شرر

في�
ــح إقامــة دائــم أو طويــل الأجــل حىتى  ـ ـ ـ الحصــول على تصريـ

ي بـلـد المقـصـد.
بـعـد ـسـنوات ـمـن العـيـش والعـمـل في�

الهويــة،  بطاقــات  مثــل   — الرســمية  الوثائــق  نقــص  يمثــل  	
العمــل،  أو عقــود  الــميلاد،  أو شــهادات  الســفر،  أو جــوازات 
عقبــة   — المصرفيــة  الحســابات  أو  الرواتــب،  أو كشــوف 
إضافيــة تحــول دون حصولهــم على المزايــا الاجتماعيــة. فــعلى 
الاقتصــاد  ي 

في� المهاجــرون  العمــال  يجــد  قــد  المثــال،  سبيــل 
ي إثبــات 

غيرر المنظــم، بغــض النظــر عــن وضعهــم، صعوبــة في�
للالتحــاق  المطلوبــة  المستنــدات  تقديــم  أو  مصــدر دخلهــم 
الدخــل. اختبــار  على  القائمــة  الاجتماعيــة  المســاعدة  امــج  بربر

حيــل والخــوف منــه عقبــة رئيسيــة تحــول دون  يُُ	عــد خطــر الرتر 
ي وضــع غيرر نظــاميي مــن المطالبــة 

تمكــن العمــال المهاجريــن في�
الرعايــة  على  الحصــول  ي 

في� حقهــم  ممارســة  أو  بحقوقهــم 
البلــدان  ي 

في� الأخــرى. وحىتى  الأســاسية  والخدمــات  الصحيــة 
يعاتهــا لهــم حــق الوصــول إلى خدمــات الرعايــة  ي تتيــح تشرر التي�
الصحيــة الأســاسية، قــد يتعــرض هــؤلاء العمــال لخطــر الإبلاغ 
ترحيــل  عمليــة  يواجهــون  يتــم  وقــد  الســلطات  إلى  عنهــم 
 ، ن )منصة التعاون الدوليي من أجل المهاجرين غيرر المســجلين�

.)2007

ي 
في� المتوقعــة  وغيرر  المؤقتــة  إقامتهــم  ومــدة  لوضعهــم  نظــراًً  	

ي وضــع 
كــثيرر مــن الأحيــان، قــد يواجــه العمــال المهاجــرون في�

غيرر نظــاميي تحديــات إضافيــة إذا حاولــوا المطالبــة بحقوقهــم 
القانونيــة. المســاعدة  الحمايــة الاجتماعيــة أو طلــب  ي 

في�

 ، ي وضــع غيرر نظــاميي
أمــا عــن العديــد مــن العمــال المهاجريــن في�

الوحيــدة  الوسيلــة  المنظــم  غيرر  الاقتصــاد  ي 
في� العمــل  يُُعــد 

بعــض  ي 
ف�في الأســاسية.  احتياجاتهــم  ن  وتــأمين� الــرزق  لكســب 

ثلاثــة  إلى  يصــل  مــا  المنظــم  الاقتصــاد غيرر  يــشكل  البلــدان، 
بانخفــاض  يتســم  مــا   

ً
وغالبــاً الزراعيــة،  غيرر  الوظائــف  أربــاع 

الأجــور وســوء ظــروف العمــل وانتشــار الفقــر )منظمــة العمــل 
الدوليــة، 2012ب(. ومــع ذلــك، لا يقــتصر هــذا القطــاع على 
ن   مواطــنين�

ً
؛ إذ يضــم أيضــاً ن العمــال المهاجريــن غيرر النظامــيين�

ن وأجانــب لا يســمح لهــم وضــع إقامتهــم  ومهاجريــن مســجلين�
 . ن ي بعــض البلــدان، اللاجــئين�

ي اللجــوء، وفي� بالعمــل، مثــل طــالبي�
ي 

في� مماثلــة  تحديــات  العمــال  هــؤلاء  جميــع  يواجــه  حيــث 
الاجتماعيــة. الحمايــة  على  الحصــول 
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نطــاق  توســيع  الواقــع:  إلى  الحــق  مــن  	3-3-6
الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن 

نــظاميي غيرر  وــضع  ي 
في�

تــوفيرر  لضمــان  التــدابيرر  مــن  متنوعــة  مجموعــة  اتخــاذ  يمكــن 
. نظــاميي ي وضــع غيرر 

في� المهاجريــن  للعمــال  الاجتماعيــة  الحمايــة 

ذلــك  ي 
في� بمــا  الجانــب،  أحاديــة  تــدابيرر  اتخــاذ  للــدول  يمكــن  	

لبلــدان  ويمكــن  الوطنيــة.  الاجتماعيــة  الحمايــة  أرضيــات 
المقصــد أن تعمــل على تســهيل تسويــة أوضــاع هــؤلاء العمــال 
تبسيــط  مــن  بــدءًً  الإجــراءات،  مــن  مجموعــة  خلال  مــن 
المعــاملات الإداريــة، وســد الثغــرات القانونيــة، وحىتى تنفيــذ 
لهــذا  يكــون  أن  يمكــن  الأوضــاع.  لتسويــة  واســعة  حــملات 
إجــراءات  ”أدت  إسبانيــا،  ي 

ف�في ؛  ي إيجــابي� مــاليي  تــأثيرر  النهــج 
ي 

ي الإيــرادات العامــة، حىتى في�
ة في� تسويــة الأوضــاع إلى زيــادة كــبيرر

ي تــم فيهــا بالفعــل منــح مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي  الحــالات التي�
ي  بلــغ عــن تــأثيرر إيجــابي�

ُ
؛ وأُ ن للعمــال المهاجريــن غيرر النظامــيين�

المهاجريــن  العمــال  بتنقــل  يتعلــق  فيمــا  العمــل  ســوق  على 
مــن المناطــق ذات الكثافــة السكانيــة العاليــة مــن المهاجريــن 
مــن  المنخفضــة  السكانيــة  الكثافــة  ذات  المناطــق  إلى 
.)2018 وإليــاس  -غرينو  ز تفاســكيز� مونــراس،  المهاجريــن“) 

أمثلة:

 
اًً
إقليميــ  

ا�
اتفاقــ ن  الأرجنــتين� أبرمــت   ،2002 عــام  ي 

في� 	
للجنــوب  كــة  المشرتر الســوق  ي 

في� الأعضــاء  الــدول  مــع 
الأعضــاء  الســت  الــدول  ي  لمــواط�ني ســمح  كوســور(،  )ميرر
ي بعضهــم البعــض على أســاس 

ي أرا�ضي
بالإقامــة والعمــل في�

ي عــام 2003، بــدأت الحكومــة 
ي المعاملــة. وفي�

المســاواة في�
ي توقيــع وتنفيــذ جميــع المعاهــدات المعنيــة 

الأرجنتينيــة في�
بحقــوق الإنســان الدوليــة، ممــا أدى إلى حــدوث تحــول 
واعتمــاد  والخارجيــة  الداخليــة  سياســاتها  ي 

في� جوهــري 
ألغــت  عــام،  الإنســان.وبعد  حقــوق  على  قائــم  نهــج 
ن  القــادمين� ن  النظامــيين� غيرر  المهاجريــن  ترحيــل  ن  الأرجنــتين�
مــن البلــدان المجــاورة، وأصــدرت قانــون الهجــرة الجديــد 
كحــق  بالهجــرة  ف  اعرتر الــذي   ،2004)/25871 )رقــم 
التسويــة،  إجــراءات  مــن  وخفّّــف  الإنســان،  حقــوق  مــن 
شــمل  لــمّّ  وضمــن  المعاملــة،  ي 

في� المســاواة  على  ونــص 
الأسر وحصــول المهاجريــن على المســاعدة الاجتماعيــة 
والرعايــة الصحيــة والتعليــم، بغــضّّ النظــر عــن وضعهــم 
برنامــج  الحكومــة  أطلقــت   ،2005 عــام  ي 

وفي�  . ي
القانــو�ني

وتعزيــز  القانــون  هــذا  أحكام  لتنفيــذ   » الكــبيرر »الوطــن 
ن مــن  ن القــادمين� تسويــة أوضــاع المهاجريــن، غيرر النظامــيين�
والــدول  كوســور(  )ميرر للجنــوب  كــة  المشرتر الســوق  دول 
ي المائــة 

ي ذلــك الوقــت، كان نحــو 90 في�
المرتبطــة بهــا. وفي�

كوســور  ميرر بلــدان  مــن  ن  النظامــيين� غيرر  المهاجريــن  مــن 

ي المائة(.
و )11 في� ي المائة( وبيرر

نامج من باراغواي، تليها بوليفيا )24 في� ن للربر ي المائة من المتقدمين�
134  وكان ما مجموعه 58 في�

اكات. اكات والنظم غيرر القائمة على الاشرتر 135  ويشمل هذا التقدير كلًاً من النظم القائمة على الاشرتر

ضمــان  على  نامــج  الربر يقــتصر  2012(ولــم  ي،  )كافــاليرر
ي الدخــول إلى بلــدان المنطقــة 

حــق هــؤلاء المهاجريــن في�
الإقامــة  ي 

في� الحــق   
ا�
أيضــ منحهــم  بــل  منهــا،  والخــروج 

ي مرحلتــه الأولى، منــح 
ي أراضيهــا. وفي�

والعمــل والدراســة في�
، مــع إمكانيــة  ن ـــــح إقامــة مؤقتــة لمــدة سنــتين� نامــج تصريـ الربر
 إلى تصريــــــح إقامــة دائمــة عنــد تقديــم وثيقــة 

ً
تحويلــه لاحقــاً

. ي
جنــا�ئي ســجل  وشــهادة  هويــة 

»الوطــن  برنامــج  منــح   ،)2010-2006( الأولى  مرحلتــه  ي 
في�

« الإقامــة لمــا يقــرب مــن 13,000 مهاجــر مــن خــارج دول  الكــبيرر
كوســور، كمــا يرسّر تسويــة أوضــاع نحــو 650,000 مهاجــر مــن  الميرر
اســتفاد  عــام،  134. وبوجــه  ي، 2012(  )كافــاليرر المنطقــة  داخــل 
ي المائــة مــن الــسكان المهاجريــن مــن بعــض برامــج 

حــواليي 11.6 في�
ي 

في� عــام 2005؛ حيــث حصلــت 51  منــذ  الاجتماعيــة  الحمايــة 
تــلىقى  المائــة مــن الأسر المهاجــرة على إعانــات أسريــة 135، بينمــا 
 ( و60 

ً
ي المائــة مــن الرجــال المهاجريــن )فــوق ســن 65 عامــاً

75 في�
( معاشــات 

ً
ي المائــة مــن النســاء المهاجــرات )فــوق ســن 60 عامــاً

في�
تقاعديــة )منظمــة العمــل الدوليــة، 2015ج(.وقــد أســهمت هــذه 
ن الأوضــاع الاقتصاديــة والاجتماعيــة  ي تحــسين�

التــدابيرر مجتمعــة في�
والعمالــة  البطالــة  معــدلات  خفــض  خلال  مــن  للمهاجريــن، 
ي ذلــك الفقــر المدقــع، ممــا جعــل التجربــة 

الناقصــة والفقــر، بمــا في�
ن عربر  ي دمــج المهاجريــن غيرر النظامــيين�

 بــارزاًً في�
ً
الأرجنتينيــة نموذجــاً

ي، 2012(. سياســات شــاملة قائمــة على الحقــوق )كافــاليرر

بموجــب  العمــل  ن  لتقــنين� وطنيــة  خطــة  ن  الأرجنــتين� أطلقــت  كمــا 
ن  قــوانين� ام  احرتر ضمــان  بهــدف   ،2004/25877 رقــم  القانــون 
 ، الاجتمــاعيي الضمــان  على  الحصــول  نطــاق  وتوســيع  العمــل، 
هــذه  وتركــز  المنظــم.  الاقتصــاد  إلى  العمــال  إانتقــال  وتشــجيع 
ي 

في� منخفضــة  معــدلات  تشــهد  ي  التي� القطاعــات  على  الخطــة 
ن  ممثــلين� المهاجــرون  العمــال  يكــون  مــا   

ً
غالبــاً ي  والتي� النظاميــة، 

رقــم  قانــون  يسر  فقــد  ذلــك  على  علاوة  مرتفعــة.  بنسبــة  فيهــا 
العمــال  ، تسويــة أوضــاع  ليز�نزي

 الــم العمــل  2013/26844 بشــأن 
ن مــن خلال إنشــاء ســجل مبســط خــاص بهــم وبطاقــة  لــيين� ز�نز الم
اكات الاجتماعيــة وضمــان الحصــول  شــخصية تســهّّل دفــع الاشرتر
تتعلــق  عامــة  قواعــد  القانــون  هــذا  وضــع  كمــا  الحقــوق.  على 
لســاعات  الإقصى  الحــد  وتنظيــم  المهنيــة  والصحــة  بالسلامــة 
أنشــأت  يعيــة،  التشرر التــدابيرر  هــذه  إلى  وبالإضافــة  العمــل. 
ز وكراهيــة  ي لمكافحــة التمــييز� الحكومــة الأرجنتينيــة المعهــد الــوط�ني
الأجانــب والعنصريــة، إلى جانــب لجنــة ثلاثيــة معنيــة بالمســاواة 

العمــل. ي 
في� المســاواة  والعمــل  ن  الجنــسين� ن  بين�

بــشكل  للــدول أن توسّّــع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة  يمكــن  	
غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجريــن  العمــال  ليشــمل  الجانــب  أحــادي 
ن وبرامــج  ، وذلــك مــن خلال وضــع سياســات وقــوانين� نظــاميي

شــاملة وطنيــة 
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أمثلة:

)القانــون  الاجتمــاعيي  الضمــان  ــع  ـ ـ ـ يـ تشرر يســمح  بنمــا،  ي 
في� 	

رقــم 51 المــؤرخ 27 ديســمربر 2005( للعمــال الأجانــب 
أو تشــغيل الأجانــب  الهجــرة  يمتثلــون لقواعــد  الذيــن لا 
ي صنــدوق الضمــان الاجتمــاعيي على الرغــم 

بالتســجيل في�
. ونتيجــة لذلــك، يمكــن لهــؤلاء  مــن وضعهــم غيرر النظــاميي
الاجتمــاعيي  الضمــان  نظــام  مــن  الاســتفادة  المهاجريــن 

العمــال. ي 
بــاقي� المطبقــة على  نفســها  وط  بــالشرر

يعيشــون  الذيــن  المهاجريــن  للعمــال  يمكــن  ي سويسرا، 
في� 	

التمتــع  ي ظــل ظــروف معينــة، 
، وفي� نظــاميي ي وضــع غيرر 

في�
؛ ولا تتوقــف التغطيــة  بمختلــف مزايــا الضمــان الاجتمــاعيي
ام بالانضمــام  ز تنشــأ عــن الالتز� بــل   ، النظــاميي الوضــع  على 
الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الاجتمــاعيي  ن  التــأمين� نظــام  إلى 

2016ج(؛

عمــال غيرر  العمــل على  مفتشــو  يــعثرر  عندمــا  ص،  قربر ي 
في� 	

، يُُلزمــون صاحــب  ن أو يعملــون بــشكل غيرر نظــاميي مســجلين�
الــذي   ، الاجتمــاعيي ن  التــأمين� نظــام  ي 

في� بتســجيلهم  العمــل 
ص. ي قربر

بأجــر في� ن  العامــلين� الأشــخاص  يــغطيي جميــع 

ي وضع غيرر نظاميي
 إصابات العمل للعمال المهاجرين في�

ي اليابــان وجمهوريــة كوريــا، ينــص قانــون معــاييرر العمــل 
في� 	

وقانــون  الثامــن(  الفصــل   ،)1947(  49 رقــم  )القانــون 
ن ضد حوادث العمل )1963(، بصيغته المعدلة،  التأمين�
، على أن جميع العمال  ن 5)2( و6 على التواليي ي المادتين�

في�
العمــل،  عــن حــوادث  تعويــض  للحصــول على  مؤهلــون 

. ي
بغــض النظــر عــن وضعهــم القانــو�ني

ي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، حصــل المهاجــرون غيرر 
في� 	

مليــون   2.85 نحــو  بلغــت  تعويضــات  على  ن  النظامــيين�
دولار أمريكيي عــن الإصابــات الناجمــة عــن بيئــة عمــل غيرر 

آمنــة.

عــن  التعويــض  قانــون  يشــمل  أفريقيــا،  جنــوب  ي 
وفي� 	

الإصابــات والأمــراض المهنيــة )القانــون رقــم 130 لعــام 
 ،

ً
1993(، بصيغتــه المعدلــة، العمــال المهاجريــن صراحــةً

لهــم  يضمــن  ممــا   ، ي
القانــو�ني وضعهــم  عــن  النظــر  بغــضّّ 

ي حالــة وقوع حــوادث أو 
ي التعويــض والحمايــة في�

الحــق في�
مهنيــة. أمــراض 

 ، ي وضــع غيرر نظــاميي
تُُ	نظــم حمايــة صحــة العمــال المهاجريــن في� 

قــد  إذ  آخــر؛  إلى  بلــد  مــن  ي وتختلــف  الــوط�ني المســتوى  على 
الرعايــة  على  الكامــل  الحصــول  الدولــة:  بحســب  تشــمل، 
الحصــول  أو  المؤهلــة،  وط  الشرر استيفــاء  بعــد  الصحيــة 
على الرعايــة الطارئــة فقــط ،أو الحرمــان الكامــل مــن الرعايــة 
الصحيــة. ووفقــا لدراســة صــادرة عــن برنامــج الأمــم المتحــدة 
البلــدان  ي المائــة مــن 

ي )2009(، فــإن أكثرر مــن 60 في�
الإنمــا�ئي

136 للحصول على تفاصيل وأمثلة عن البلدان، انظر الفصل 5، القسم 5.2.1.4

ي 
ي العينــة لــم توفــر الرعايــة الوقائيــة للمهاجريــن في�

المتقدمــة في�
ي المائــة منهــا لــم توفــر حىتى الرعايــة 

، و35 في� وضــع غيرر نظــاميي
النســب  هــذه  بلغــت  فقــد  الناميــة،  البلــدان  ي 

أمــا في� الطارئــة. 
. ومــن ثــمّّ، يتضــح  ي المائــة على التــواليي

ي المائــة و30 في�
70 في�

يعــات الوطنيــة  ي الرعايــة الصحيــة بموجــب التشرر
أن الحــق في�

امــات الدوليــة المتعلقــة بحقــوق  ز  مــا يتعــارض مــع الالتز�
ً
غالبــاً

، كمــا أن نطــاق التغطيــة  ن الإنســان للمهاجريــن غيرر النظامــيين�
إلى  بلــد  مــن  اًًر   كــبير

ً
اختلافــاً يختلــف  والاجتماعيــة  الصحيــة 

آخــر136.

أمثلة:

ي وضــع غيرر نظــاميي الذيــن 
ي فرنســا، يحــقّّ للمهاجريــن في�

في� 	
ي البلاد لمــدة لا تقــل عــن ثلاثــة أشــهر متتاليــة، 

أقامــوا في�
، الحصــول على  ن وكانــت مواردهــم الماليــة دون حــدٍٍّ مــعيَّن��
المساعدة الطبية الحكومية المعروفة باسم )المساعدة 
الطبيــة الحكومية(وتــغطيي هــذه المســاعدة مــا يصــل إلى 
ي المائــة مــن تكاليــف الرعايــة الصحيــة، )فرنســا، 

100 في�
.)2019

التنظيــم  قانــون  مــن   )٢(57 المــادة  تنــصّّ  بلــجيكا،  ي 
وفي� 	

الذيــن  المهاجريــن  أن  على   1976 يوليــو   8 ي 
في� الصــادر 

ي الحصــول على رعايــة 
ي وضــع غيرر نظــاميي لهــم الحــق في�

في�
ي منطقــة تغطيهــا مراكــز 

طبيــة عاجلــة، إذا كانــوا يقيمــون في�
المســاعدة الاجتماعيــة العامــة  و/أو إذا افتقــروا للمــوارد 
ي 

ط في� ويُُــشرتر تكاليــف علاجهــم.  لتغطيــة  الكافيــة  الماليــة 
طبيــب  مــن  عاجلــة  طبيــة  شــهادة  على  الحصــول  ذلــك 

الفــوري. الــعلاج  الحاجــة إلى  تؤكــد 

وضــع  ي 
في� الذيــن  المهاجــرون  العمــال  يتمتــع  ألمانيــا،  ي 

في� 	
غيرر نظــاميي بحــق الحصــول على الرعايــة الطبيــة الطارئــة، 
ويمكنهــم طلــب تعويــض عــن تكاليــف الــعلاج دون خــوف 
ي 

حيــل، نظــرًًا لأن الإجــراءات الطبيــة في� مــن الإبلاغ أو الرتر
هــذا السيــاق تخضــع للسريــة التامــة )المفوضيــة الســامية 

الإنســان، 2014(. لحقــوق 

والطبيــة  الصحيــة  الرعايــة  قانــون  يكفــل  السويــد،  ي 
في� 	

وريــة  ــح رضر ـ ـ ـ ي السويــد دون تصاريـ
ن في� للأشــخاص المقيــمين�

ن  )القانــون رقــم 2013:407( حــق العمــال غيرر المســجلين�
الصحــية، الرعاــية  على  الحــصول  ي 

في�

)المــادة   2014 لعــام  المكــسيكيي  الهجــرة  قانــون  يضمــن  	
)القانــون  لعــام 2007  ي  الأوروغــوا�يي الهجــرة  وقانــون   )8
الأشــخاص  جميــع  حصــول   )9 المــادة   ،18.250 رقــم 
الموجوديــن على أراضيهمــا على الرعايــة الصحيــة، بغــض 
النظــر عــن وضعهــم مــن حيــث الهجــرة )منظمــة العمــل 

2016ج(. الدوليــة 
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فيهــم  بمــن  الأشــخاص،  الهجــرة: حصــول جميــع  بشــأن  تغــال  للربر اتيجيــة  الاسترر الخطــة  الإطــار  6-6  	
الصحيــة الرعايــة  على   ، نظــاميي غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجــرون  العمــال 

اتيجيــة الوطنيــة للهجــرة 2015- تغاليــة الخطــة الاسرتر ي عــام 2015، وبعــد استشــارة الــرأي العــام، أطلقــت الحكومــة الربر
في�

2020. وتتوافــق هــذه الخطــة مــع النهــج الشــامل للهجــرة والتنقــل الــذي تتبعــه المفوضيــة الأوروبيــة، حيــث إنهــا مصممــة 
ي 

، الــذي يضمــن في� تغــاليي ي البلاد. كمــا أنهــا تتمــاىشى مــع الدســتور الربر
لتســهيل الاندمــاج الاجتمــاعيي والاقتصــادي للمهاجريــن في�

ي إطــار النظــام الــصحيي 
، بمــن فيهــم المهاجــرون، على الرعايــة الصحيــة العامــة في� ن المــادة 64 منــه حصــول جميــع المقيــمين�

ي أو 
ي رفــض تقديــم المســاعدة على أســاس الجنسيــة أو الوضــع القانــو�ني ي )NHS(؛ ولا يجــوز للنظــام الــصحيي الــوط�ني الــوط�ني

ن دفــع رســوم رمزيــة للحصــول على الرعايــة الصحيــة. ومــع ذلــك،  نقــص المــوارد الاقتصاديــة. كمــا يجــب على جميــع المقيــمين�
يعــات الهجــرة  ي وضــع غيرر نظــاميي بموجــب تشرر

ــح إقامــة أو الذيــن يعيشــون في� ـ ـ ـ ن على الأشــخاص الذيــن لا يحملــون تصريـ يتــعين�
. ي البلــد منــذ أكثرر مــن 90 يومــاًً

تقديــم وثيقــة مــن المجتمــع الــذي يعيشــون فيــه، تثبــت أنهــم يعيشــون في�

، بالرغــم مــن 
ً
تغــال لأكثرر مــن 90 يومــاً ي الربر

ي وضــع غيرر نظــاميي ولا يمكنهــم إثبــات إقامتهــم في�
للمهاجريــن الذيــن يعيشــون في� 	

: ي الحصــول على أنــواع معينــة مــن الرعايــة مــن خلال النظــام الــصحيي دون أي تكلفةكمــا يليي
ذلــك، الحــق في�

	  الرعاية الصحية العاجلة والحيوية؛

	  الرعاية الصحية للأمومة والإنجاب والأطفال؛

ية/الإيدز أو السل(؛ وس نقص المناعة البشرر ي تشكل تهديداًً للصحة العامة )مثل فيرر 	  علاج الأمراض المعدية التي�

. ن 	  التحصين�

ي اللجــوء الذيــن لــم يتــم البــت  ي ذلــك طــالبي�
 تنظــم وضــع المهاجريــن، بمــا في�

ً
تغــال أحكامــاً  لوبــاء كوفيــد-19، اعتمــدت الربر

ً
اســتجابةً

ي ذلــك 
، منحتهــم حقــوق المواطنــة الكاملــة، بمــا في� ن ن دائــمين� ي طلباتهــم، حىتى 30 يونيــو 2020. ومــن خلال معاملتهــم كمقيــمين�

في�
الوصول إلى الخدمات العامة مثل الرعاية الصحية والدعم الاجتماعيي والتشغيل والسكن )منظمة العمل الدولية 2020د(.

 يمكن أن يسهم إبرام وتنفيذ الاتفاقيات الثنائية أو المتعددة 
أحكام  إدراج  أو   ، الاجتمــاعيي الضمــان  مجــال  ي 

في� الأطــراف 
ي 

ي اتفاقيــات العمــل الثنائيــة، في�
تتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي في�

تســهيل عمليــة تسويــة أوضــاع العمــال المهاجريــن وانتقالهــم 
هــذه  مثــل  وجــود  مجــرد  أن  كمــا  المنظــم.  الاقتصــاد  إلى 
لاختيــار  للمهاجريــن  حافــزًًا  الحقيقــة  ي 

في� يمثــل  الاتفاقيــات 
ي اقتصــاد منظــم للاســتفادة مــن 

القنــوات النظاميــة والعمــل في�
تتيحــها. ي  التي� الاجتماعــية  الحماــية 

الاجتمــاعيي  الضمــان  اتفــاق  يشــمل  المثــال،  سبيــل  على  	
ن إسبانيــا والمغــرب عــام 1979 والمعــدل عــام  م بين� الــمربر
ن لحســابهم الخــاص،  1998 العمــال المأجوريــن والعامــلين�
ليــون،  ز�نز الم والعاملــون  الزراعيــون  العمــال  فيهــم  بمــن 
يعــات  تشرر بموجــب  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  على  وينــص 
المقصــد. بلــد 

مختلــف  على  تكميليــة  تــدابيرر  اعتمــاد  ي 
في� النظــر  يمكــن  	

المســتويات لمعالجــة العقبــات الإداريــة والعمليــة والتنظيميــة 
. نظــاميي غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجــرون  يواجهــا  ي  التي�

ي الأمــم المتحــدة، وتــسعى 
137   المنتــدى العــالميي للهجــرة والتنمية هــو عمليــة طوعيــة وغيرر رســمية وغيرر ملزمــة، مفتوحــة لجميــع الــدول الأعضــاء والمراقبــة في�

ي 
ن الــدول الأعضــاء في� ي عــام 2008 مــن أجــل الجمــع بين�

 هــو عمليــة تشــاور وزاريــة إقليميــة أنشئــت في� ي ي مجــالات الهجــرة والتنميــة. حــوار أبوظبي�
إلى تعزيــز التعــاون في�

يــا وســنغافورة واليمــن. ز ي وعمليــة كولومبــو، بالإضافــة إلى ماليز� مجلــس التعــاون الخــليجي�

ن بلــدان المنشــأ وبلــدان  يســهم تعزيــز الحــوار والتعــاون بين� 	
ن حمايــة العمــال المهاجريــن مــن خلال  ي تحــسين�

المقصــد في�
تيــسيرر تنظيــم هجــرة اليــد العاملــة وعمليــات التوظيــف. 
فعلى سبيل المثال، تُُعد عملية كولومبو عملية تشاورية 
وتنظيــم  الخــارج  ي 

في� التشــغيل  إدارة  إلى  تهــدف  إقليميــة 
والتعــاون  الحــوار  عربر  التعاقديــة  العاملــة  اليــد  هجــرة 
ي إطــار هــذه العمليــة، 

. وفي� ن ن وغيرر الملــزمين� غيرر الرســميين�
ة مــن تدفقــات الهجــرة الآســيوية،  ي تــغطيي نسبــة كــبيرر التي�
ن  لتحــسين� ملموســة  خطــوات  الأعضــاء  الــدول  اتخــذت 
إدارة هجــرة اليــد العاملــة، مــن بينهــا إبــرام اتفاقيــات العمــل 
الثنائيــة وتوقيــع مذكــرات تفاهــم، وإطلاق برامــج تهــدف 
إلى تنظيــم عمليــة التوظيــف مــن أجــل الحــد مــن الهجــرة 
غيرر النظاميــة. كمــا بُُذلــت جهــود لنشرر المعلومــات حــول 
مســارات الهجــرة القانونيــة وتقليــل الهجــرة غيرر النظاميــة 
بلــدان  ي 

في� التدريــب  وفــرص  التوجيــه  برامــج  خلال  مــن 
ي إطــار 

ي تمــت في� المنشــأ. وبالمثــل، ركــزت المناقشــات التي�
 137

ي أبــو ظبي� وحــوار  والتنميــة  للهجــرة  العــالميي  المنتــدى 
على أهمية اتباع نهج شامل تجاه قطاع توظيف العمالة 

. ن ن والــدائريين� ن المهاجريــن المؤقــتين� بمــا يعــزز تمــكين�

http://www.gfmd.org/
http://www.abudhabidialogue.org.ae/
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الإقليميــة  السياســاتية  والأطــر  الوثائــق  هــن  تربر أن  يمكــن    
ام المنطقــة بالحمايــة الاجتماعيــة للعمــال  ز غيرر الملزمــة على التز�
غيرر  وضــع  ي 

في� يعيشــون  الذيــن  أولئــك  فيهــم  بمــن  المهاجريــن، 
 . ي ، وتوجــه الإجــراءات السياســاتية على المســتوى الــوط�ني نظــاميي
ي الجماعة الإنمائية للجنوب 

فتنص مدونة الضمان الاجتماعيي في�
ي تــوفيرر الحــد الأدىنى 

ي )SADC( )2007( على أنــه ”ينب�غي
الأفريقي�

ي 
، وينب�غي ي وضــع غيرر نظــاميي

ن والمهاجريــن في� مــن الحمايــة للمقيــمين�
)المــادة  المضيــف“  البلــد  ن  لقــوانين�  

ً
وفقــاً بالتغطيــة  يتمتعــوا  أن 

 ،
ً
 قانونــاً

ً
 ملزمــاً

ً
17)3((. ومــع ذلــك، فــإن المدونــة ليســت اتفاقــاً

ي الممارســة العمليــة حصــول 
ولا تضمــن معظــم بلــدان الجماعــة في�

ي وــضع غيرر نــظاميي على الحماــية الاجتماعــية.
العــمال في�

ن  ز أهميــة ضمــان الاتســاق بين� ، تربر ي على الصعيــد الــوط�ني 	
سياســات الهجــرة والعمــل والحمايــة الاجتماعيــة. فــعلى 
سبيــل المثــال، مــن شــأن السياســات والتــدابيرر الهادفــة إلى 
تيــسيرر الانتقــال مــن الاقتصــاد غيرر المنظــم إلى الاقتصــاد 
غيرر  وضــع  ي 

في� المهاجريــن  قــدرة  على  تؤثــر  أن  المنظــم 
نظــاميي على الوصــول إلى ســوق العمــل المنظــم والحمايــة 
الاجتماعيــة المرتبطــة بالعمــل، ممــا يســهّّل بــدوره تسويــة 
القطــاع  مــن  الانتقــال  هــذا  تحقيــق  ويمكــن  أوضاعهــم. 
غيرر المنظــم إلى القطــاع المنظــم عربر عــدة وســائل، منهــا 
توســيع نطــاق التغطيــة التأمينيــة الاجتماعيــة الإلزاميــة، 
ي للفئــات ذات الدخــل المنخفض، 

وربمــا تــوفيرر دعــم جــز�ئي
القائمــة على  المزايــا غيرر  الوصــول إلى  فــضلًاً عــن تعزيــز 

اــئب. ــوّّمل ــعادةًً ــمن عاــئدات الرضر ي تُُ اكات، التي� الاشرتر

عــزز مــن الرقابــة ورصــد وكالات  يمكــن لبلــدان المنشــأ أن تُُ 	
للعمــال  العمــل  أصحــاب  يوفــر  أن  لضمــان  التوظيــف 
ذلــك  ي 

في� بمــا  لائقــة،  عمــل  وظــروف  عقــوداًً  المهاجريــن 
تــؤدي  البلــدان،  مــن  العديــد  ي 

ف�في الاجتماعيــة.  الحمايــة 
عوامــل مثــل نقــص آليــات الرصــد والتحقيــق، والوســطاء 
تعريــض  إلى  الاحتياليــة  والــوكالات   ، الضــميرر عــديميي 
رســوم  أخــرى،  أمــور  ن  بين� مــن  إلى،  المهاجريــن  العمــال 
والاســتدانة،   ، نظــاميي غيرر  وضــع  إلى  تدفعهــم  توظيــف 
. ويصــدق هــذا بــشكل  ي، والاتجــار بــالبشرر والعمــل الــجربر
)منظمــة  المهاجــرات  ليــات  ز�نز الم العــاملات  على  خــاص 

أ(.  2016 الدوليــة  العمــل 

 6-4 الخلاصة

على الرغــم مــن أن العديــد مــن الصكــوك والمعــاييرر تضمــن حقــوق 
الضمــان الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن، يجــب على الــدول إدراج 
الضمــان الاجتمــاعيي على وجــه  تــوفيرر تغطيــة  تنــص على  أحكام 
مــع   

ا�
تماشيــ وذلــك   ،

ً
حاليــاً ن  المشــمولين� غيرر  لأولئــك  التحديــد 

وصــول  ويعتمــد   . ز التمــييز� وعــدم  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  مبــادئ 

العمــال المهاجريــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة على مجموعــة مــن 
ي ومجموعــة مهاراتهــم 

العوامــل، بعضهــا يرتبــط بوضعهــم الــوظي�في
ومــدة إقامتهــم، والبعــض الآخــر يرتبــط بغيــاب اتفاقيــات الضمــان 
ية، أو الإجراءات الإدارية المعقدة.  ز ن التمييز� ، أو القوانين� الاجتماعيي
والزراعيــون،  الموســميون  والعمــال  ليــون،  ز�نز الم العمــال  ويواجــه 
ي وضــع غيرر نظــاميي عقبــات خاصــة يجــب 

والعمــال المهاجــرون في�
ي الاعتبار لضمان تحقيق الحماية الاجتماعية الشاملة.

أخذها في�

ن  لــيين� ز�نز ولتوســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال الم
الــدول التأكــد مــن إدراج جميــع العمــال  ي على 

المهاجريــن، ينب�غي
، وتبسيــط  ن العمــل والضمــان الاجتمــاعيي ن ضمــن قــوانين� لــيين� ز�نز الم
اكات، وتكييــف معــاييرر الأهليــة  إجــراءات التســجيل ودفــع الاشرتر
ي 

لتــتلاءم مــع الوضــع الخــاص لهــؤلاء العمــال، )كطبيعــة عملهــم في�
ل خــاص أو وجــود أكثرر مــن صاحــب عمــل، وغيرر ذلــك(. ز�نز م

فيتطلــب  المهاجريــن،  ن  الزراعــيين� ن  الموســميين� العمــال  عــن  أمــا 
ي احتياجاتهــم بالنظــر إلى الطبيعــة  الأمــر اعتمــاد تــدابيرر خاصــة تــلبي�
التــدابيرر  هــذه  تشــمل  وقــد  لهجرتهــم.  المنتظمــة  وغيرر  المؤقتــة 
ي أنظمة الضمان الاجتماعيي 

السماح لهم بالاحتفاظ بعضويتهم في�
اســتحقاقاتهم،  تحويــل  قابليــة  وضمــان  الأصليــة،  بلادهــم  ي 

في�
مقطوعــة. كمــا  مبالــغ  شكل  على  اكات  الاشرتر بســداد  والســماح 
أنــه مــن المهــم معالجــة العوائــق العمليــة مثــل العزلــة، والتنقــل 
والدخــل  والــشبكات،  المعلومــات  ونقــص  للعمالــة،  المســتمر 

والمتقلــب. المنخفــض 

، فيجــب  ي وضــع غيرر نظــاميي
ن المهاجريــن في� أمــا بالنسبــة للعامــلين�

إلى  الوصــول  لهــم  تتيــح  ي  التي� الوطنيــة  التــدابيرر  تعزيــز  أو  اعتمــاد 
تبعــات.  أي  مــن  الخــوف  دون  الأســاسية  الاجتماعيــة  الحمايــة 
ن ويواجهــون ظــروف   مــا يكــون هــؤلاء العمــال غيرر موثــقين�

ً
فغالبــاً

هــم  ء، وإســاءة واســتغلال. وهــذا يجربر عمــل خطــرة، وســكن سيي
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم، ويؤثــر بشــدة على حالتهــم 

على العمــل في�
الصحيــة ويعــرض حياتهــم للخطــر.

توســيع  عنــد  المخصصــة  التــدابيرر  هــذه  أهميــة  مــن  الرغــم  على 
مــن  الــثلاث  الفئــات  هــذه  لتشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق 
العمــال المهاجريــن، قــد يبىقى العديــد مــن الفئــات الأخــرى دون 
ن الاعتبــار. فــعلى  تغطيــة إذا لــم تُُؤخــذ خصائصهــم الخاصــة بــعين�
المرســلون  والعمــال  الســفن،  بحــارة  يســتحق  المثــال،  سبيــل 
قطــاع  ي 

في� والعاملــون  الحــدود،  على  والعاملــون  المنتدبــون،  أو 
، وقــد تكــون   أكربر

ً
 اهتمامــاً

ً
الصحــة، والعمــال المهاجــرون داخليــاً

إضافيــة. لأبحــاث   
ً
موضوعــاً الفئــات  هــذه 
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ي اللجوء ن وطالبي� تمديد الحماية الاجتماعية لتشمل اللاجئين�

الرسائل الرئيسية  	

ي ذلــك الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان لعــام 
العديــد مــن الآليــات الدوليــة والإقليميــة لحقــوق الإنســان، بمــا في� 	

1948، والعهــد الــدويلي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة لعــام 1966، واتفاقيــة حقــوق 
ي الضمان الاجتماعيي وتحتوي على أحكام محددة بشــأن 

ي العالميي في�
الطفل لعام 1989، تكرس الحق الإنســاني�

ي اتفاقيــة عــام 1951 المتعلقــة 
كــرََّس حقــوق أخــرى ذات صلــة في�

ُ
.138 تُ ن� إلى الضمــان الاجتمــاعيي وصــول اللاجــئين

ن� )المشــار إليهــا فيمــا بعــد باتفاقيــة عــام 1951(139. بوضــع اللاجــئين

ي الحصــول 
ي المائــة(، عقبــات محــددة في�

يواجــه اللاجئــون، الذيــن تســتضيف البلــدان الناميــة غالبيتهــم )85 في� 	
ي كــثيرر مــن الأحيــان، ومــدة إقامتهــم غيرر 

ي المؤقــت في�
القانــوني� على الحمايــة الاجتماعيــة140 بسبــب وضعهــم 

اكات، وافتقارهــم إلى الحمايــة الاجتماعيــة مــن بلدانهــم الأصليــة،  ي الاشترر
المتوقعــة، وتاريخهــم المحــدود في�

يكــون هنــاك تدفــق هائــل  الرســمية. وعندمــا  العمــل  الوصــول إلى ســوق  ي 
انعــدام فرصهــم في� أو  ومحدوديــة 

، فــإن الضغــط الناتــج على المــوارد الاجتماعيــة والاقتصاديــة المتاحــة يميــل إلى خلــق توتــرات مــع  ن� للاجــئين
المضيفــة. المجتمعــات 

ن�  اللاجــئين الاعتبــار خصوصيــات  ي 
في� الوطنيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  وأنظمــة  اتيجيــات  استرر تأخــذ  أن  يجــب  	

ن� بنــاءًً على مبــادئ  ي اللجــوء لضمــان وصولهــم إلى الحمايــة الاجتماعيــة على قــدم المســاواة مــع المواطــنين وطــالبي�
. ز�يز ي المعاملــة وعــدم التمــي

المســاواة في�

اكات مرتبــط بــشكل جوهــري بوصولهــم  ن� إلى أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على الاشترر وصــول اللاجــئين 	
إلى ســوق العمــل. علاوة على ذلــك، فــإن الوصــول إلى ســوق العمــل والحمايــة الاجتماعيــة يســهلان إدماجهــم 
ي الإيــرادات 

ي المجتمــع، ويعــززان العدالــة الاجتماعيــة، ويســاهمان في�
ي الأطــر القانونيــة الوطنيــة واندماجهــم في�

في�
يبيــة، ويعــززان الصحــة العامــة، ويقــللان مــن الاعتمــاد. الرضر

اكات  ي برامــج الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة، ســواء كانــت قائمــة على الاشترر
ن� في� يمكــن أن يوفــر إدمــاج اللاجــئين 	

اكات، حلــولًاً مســتدامة وفعالــة مــن حيــث التكلفــة تســمح لهــم بالخــروج مــن دائــرة  أو غيرر قائمــة على الاشترر
 
اًً
ي�تي طــال أمدهــا. ويــؤدي تعزيــز نظــم الحمايــة الاجتماعيــة عمومــ

ي الحــالات ال
المســاعدة الإنســانية، لا سيمــا في�

ن� والمجتمعــات المضيفــة ويقلــل التوتــرات بينهمــا. إلى إفــادة كل مــن اللاجــئين

ي 
في� اللجــوء  ي  وطــالبي� ن�  للاجــئين والعاجلــة  الطارئــة  والغذائيــة  النقديــة  التــحويلات  دمــج  يمكــن  أمكــن،  حيثمــا  	

القائمــة. الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة  خلال  مــن  وتوجيههــا  الاجتماعيــة  الحمايــة  اتيجيــات  استرر

ي الاســتجابات الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة، بمــا يتمــاشىى مــع المعــاييرر 
ي اللجــوء في� ن� وطــالبي� شــمول اللاجــئين 	

ي التخفيــف مــن آثــار كوفيــد-19 بهــدف تحقيــق تعــافٍٍ 
الدوليــة لحقــوق الإنســان والعمــل، يلعــب دورًًا مهمًًــا في�

أسرع.

ن أمور أخرى، المادة 24 من العهد الدوليي للحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 138  انظر، من بين�
139  انظــر المــواد 11-12 مــن العهــد الــدوليي للحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة بشــأن مســتوى معيشــة كافٍٍ والصحــة والمــادة 23 
ي أراضيهــا نفــس 

ي في�
ن بــشكل قانــو�ني ن المقيــمين� ن على الــدول المتعاقــدة أن تمنــح اللاجــئين� مــن اتفاقيــة عــام 1951 بشــأن الإغاثــة العامــة: »يتــعين�

ي تمنــح لمواطنيهــا«. المعاملــة فيمــا يتعلــق بالإغاثــة العامــة والمســاعدة التي�
امج التشاركية وغيرر التشاركية. حه أعلاه، فإن مصطلح »الحماية الاجتماعية« يشمل كلا من الأنظمة والربر 140  كما تم شرر



ن وأسرهم182 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 7-1 المقدمة

اعــات  ز�نز وال الاضطرابــات  أدت  العالــم،  أنحــاء  مــن  العديــد  ي 
في�

الأخــرى،  الإنســان  حقــوق  وانتهــاكات  والعنــف  والاضطهــاد 
بالإضافــة إلى الكــوارث الطبيعيــة وتــغيرر المنــاخ، إلى إجبــار النــاس 
على مغــادرة بلدانهــم والبحــث عــن الحمايــة لأنفســهم ولعائلاتهــم 
ي أماكــن أخــرى. لقــد تــم إثبــات الحاجــة إلى الحمايــة مؤخــرًًا مــن 

في�
ت  أجربر ي  التي� لجائحــة كوفيــد-19،  المتوقــع  غيرر  الظهــور  خلال 
ي جميــع أنحــاء العالــم. على سبيــل المثــال، 

وح في� ز�نز النــاس على ال
الاتحــاد  دول  إلى  اللجــوء  طلبــات  عــدد  2020، كان  مــارس  ي 

في�
ي المائة مقارنة بالشهر السابق، وذلك 

ي أقل بنسبة 43 في� الأوروبي�
إلى حــد كــبيرر نتيجــة لإغلاق الحــدود والقيــود. وقــد انخفــض أيضًًــا 
يــشيرر  ممــا  العالــم،  أنحــاء  جميــع  ي 

في� ن  المســجلين� ن  اللاجــئين� عــدد 
ي للأفــراد الذيــن يســعون للحصــول على 

إلى أن الحجــم الحــقيقي�
الحمايــة الدوليــة خلال هــذه الجائحــة لــم يتــم تمثيلــه بــشكل كافٍٍ 
ن 2019(. )المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــئون اللاجــئين�

ي 
في� تــم جمعهــا  ي  التي� التســجيل  بيانــات  إلى  استنــادًًا  ذلــك،  ومــع   

عــام 2020، تقــدر المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون 
ي العالــم، 

د قيًًسرــا في� ن أن هنــاك 82.4 مليــون شــخص مشرر اللاجــئين�
لجــوء،  طالــب  مليــون  و4.1   ، ئ لاجئ� مليــون   26.4 ذلــك  ي 

في� بمــا 
و48 مليــون نــازح داخليًًــا )المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة 
ن 2020(. وتــم تقديــر نسبــة النســاء والفتيــات  لشــؤون اللاجــئين�
ي المئــة. وتمثــل خمســة 

ن دوليًًــا بنسبــة 47 في� ي الــسكان النــازحين�
في�

الســودان، ســوريا  ميانمــار، جنــوب  أفغانســتان،  فقــط –  بلــدان 
مــن  المئــة  ي 

في�  68– البوليفاريــة(  ويلا  ز�نز ف )جمهوريــة  ويلا  ز�نز وف
وح عربر الحدود )المفوضية الســامية للأمم المتحدة لشــؤون  ز�نز ال
ي عــام 2018، كان متوســط عــدد الأشــخاص 

ن 2020(. في� اللاجــئين�
الذيــن اضطــروا إلى الفــرار مــن منازلهــم 37,000 شــخص يوميًًــا 
ن 2018أ(. )المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�

ي  ن وطــالبي� اللاجــئين� إدمــاج  نحــو  ايــد  ز المتز� الاتجــاه  مــن  الرغــم  على 
نــادرًًا  فإنهــم  الوطنيــة،  الاجتماعيــة  الحمايــة  أنظمــة  ي 

في� اللجــوء 
ي 

في� المواطنــون؛  بهــا  يتمتــع  ي  التي� الحقــوق  بنفــس  يتمتعــون  مــا 
المعاملــة  ي 

في� المســاواة  تحقيــق  يــزال  لا  العمليــة،  الممارســة 
تقيــد  فقــد  العالــم.  حــول  البلــدان  مــن  العديــد  ي 

في� المنــال  بعيــد 
يعــات الوطنيــة وصولهــم إلى واحــدة أو بعــض مزايــا الضمــان  التشرر
الاجتمــاعيي وقــد تكــون مســتويات هــذه المزايــا غيرر كافيــة. ومــع 
ن  ذلــك، أظهــرت التجــارب أن توســيع الحمايــة الاجتماعيــة للاجــئين�
مــن  ويقلــل  الصمــود  على  قدرتهــم  مــن  يزيــد  اللجــوء  ي  وطــالبي�
الفقــر والإقصــاء والهشاشــة)المفوضية الســامية للأمــم المتحــدة 
ن 2011أ؛ المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة  لشــؤون اللاجــئين�
2018؛  الدوليــة  العمــل  منظمــة  2012ب؛  ن  اللاجــئين� لشــؤون 
ــخ(.. كمــا أنــه يقلــل مــن التفاوتــات ويســاهم  ـ ـ ـ كانونــغ، بــدون تاريـ
ي المجتمعــات المضيفــة مــن خلال دعــم 

ي النمــو الاقتصــادي في�
في�

، ممــا يقلــل مــن الضغــط على  دخــل الأسر والاســتهلاك المــحليي

. لمزيد من التفاصيل، انظر: ن 141 حيث لا يمكن السعيي إلى حلول دائمة، يمكن أن توفر مسارات القبول التكاملية بعض الحماية للاجئين�
https://www.unhcr.org/complementary-pathways.html.

فــإن   ، وبالتــاليي العمــل.  وأســواق  المضيفــة  المجتمعــات  مــوارد 
ي نظــم الحمايــة الاجتماعيــة 

ي اللجــوء في� ن وطــالبي� عــدم دمــج اللاجــئين�
الوطنيــة يمكــن أن يمثــل فرصــة ضائعــة للبلــدان، لأن مــدة إقامــة 
ن خــارج بلدانهــم الأصليــة يمكــن أن تســتمر لعقــود، وربمــا  اللاجــئين�

الــمدة. تــكون غيرر مــحددة 

ن  اللاجــئين� لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية  المفوضيــة  تُُكلــف 
ي ذلــك 

ي اللجــوء، بمــا في� ن وطــالبي� بتــوفيرر الحمايــة الدوليــة للاجــئين�
الطوعيــة،  العــودة  مثــل  دائمــة  حلــول  عــن  البحــث  خلال  مــن 
ن كوسيلــة  التــوطين� إعــادة  الاقتضــاء،  وعنــد   ، المــحليي والاندمــاج 

141. الــدوليي التضامــن  على  بنــاءًً  المســؤولية  لتقاســم 

ن إلى بلدانهم الأصلية  يمكن تســهيل العودة الطوعية للاجئين� 	
عندمــا تســمح الظــروف بذلــك )عندمــا لا يكــون هنــاك خطــر 

مــن الاضطهــاد(.

اللجوء/البلــد  بلــد  ي 
في� ن  للاجــئين� المــحليي  الاندمــاج  يشــمل  	

هــذه  تعيــق  قــد  ذلــك  ومــع   ،
ً
اســتدامةً أكثرر  حلًاً  المضيــف 

وعمليــة. إداريــة  عقبــات  العمليــة 

ي طلبــوا  ن مــن الدولــة التي� ن تتضمــن نقــل اللاجــئين� إعــادة التــوطين� 	
ي الأصــل إلى دولــة ثالثــة وافقــت على منحهــم 

فيهــا الحمايــة في�
وضــع الإقامــة الدائمــة.

ن بالعيــش بكرامــة دون الاعتمــاد على  مــن المهــم الســماح للاجــئين�
المســاعدات الوطنيــة أو الدوليــة على المــدى الطويــل.

الفصــل بنظــرة عامــة على الإطــار  يبــدأ هــذا  مــا ســبق،  ي ضــوء 
في�

ي  وطــالبي� ن  للاجــئين� المختلفــة  والتعريفــات   ، الــدوليي ي 
القانــو�ني

ي العمــل والحمايــة الاجتماعيــة. تُُسرد العقبــات 
اللجــوء، وحقهــم في�

ي 
ي تواجــه هــذه الحقــوق في� ي الحمايــة والتحديــات التي�

والفجــوات في�
ز الحلول الممكنة وأمثلة على أفضل الممارسات  ربر القسم 3، وتُُ

ي القســم 4.
الوطنيــة في�
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الأدوات  مختلــف  بموجــب  التعريفــات  	1-2-7
الدوليــة

الأشــخاص الذيــن يســعون للحصــول على الحمايــة الدوليــة، وقــد 
ئ أو وضع الحماية الدولية  قدموا طلبًًا للحصول على وضع اللاجئ�
ون  ن بعــد، يُُعــتربر اف بهــم رســميًًا كلاجــئين� التكــميليي ولــم يتــم الاعرتر
ف بهــا دوليًًــا، تتحمــل  اماتهــا المــعرتر ز ي لجــوء.142 كجــزء مــن التز� طــالبي�
ن  مؤهــلين� اللجــوء  طالبــو  كان  إذا  مــا  تحديــد  مســؤولية  الــدول 
ي 

ن مــن خلال تحديــد مــا إذا كان خوفهــم مــن الاضطهــاد في� كلاجــئين�
رًًربرا. 143 بلدانهــم الأصليــة م

ن  اتفاقيــة عــام 1951 هيي الأداة الدوليــة الرئيسيــة لقانــون اللاجــئين�
وتستنــد إلى المــادة 14 مــن الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان، 
ي بلــدان 

ي طلــب اللجــوء في�
ي تنــص على أنــه " لكل فــرد الحــق في� التي�

اعتمادهــا  تــم  وقــد  الاضطهــاد،".  مــن  هربًًــا  بــه  والتمتــع  أخــرى 
ي أعقــاب الحــرب العالميــة الثانيــة، 

ن في� ن الأوروبــيين� لحمايــة اللاجــئين�
خلال  مــن  لاحقًًــا  ي 

والزمــا�ني ي 
الجغــرافي� نطاقهــا  توســيع  تــم  ولكــن 

ي ضــوء الزيــادة 
ن في� بروتوكــول عــام 1967 المتعلــق بوضــع اللاجــئين�

مــن  اعتبــارًًا  العالــم.  مســتوى  ن على  النــازحين� عــدد  ي 
في� المســتمرة 

أكتوبــر 2020، صدقــت 146 دولــة على اتفاقيــة عــام 1951. 144

" بأنــه الشــخص   ئ تعــرف اتفاقيــة عــام 1951 وبروتوكولهــا "اللاجئ�
ي العــودة إلى بلــده بسبــب خــوف 

الــذي لا يمكنــه أو لا يرغــب في�
ر مــن الاضطهــاد بسبــب العــرق، الديــن، الجنسيــة، الانتمــاء  مربر
، يكــون بسبــب هــذا  إلى فئــة اجتماعيــة معينــة، أو الــرأي السيــاسيي
الخــوف، أن يســتظل بحمايــة ذلــك البلــد؛ أو كل شــخص لا يملــك 
جنسيــة، ويوجــد خــارج بلــد جنسيتــه نتيجــة مثــل تلــك الأحــداث، 
ولا يستطيع أو لا يرغب، بسبب هذا الخوف، أن يعود إلى ذلك 
ن  ، يُُعــتربر الأفــراد لاجــئين� البلــد". وهكــذا، بموجــب القانــون الــدوليي
اف  الاعرتر تــم  ســواء  الصلــة،  ذات  المعــاييرر  يســتوفوا  أن  بمجــرد 
)أو  أم لا  فيهــا  اللجــوء  ي طلبــوا  التي� الدولــة  قبــل  مــن  بهــم رســميًًا 
.) ن مــن قبــل المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�

تحــدد الاتفاقيــة أيضًًــا الفئــات مــن الأشــخاص الذيــن لا يحــق لهــم 
ئ )أولئــك الذيــن ارتكبــوا جرائــم حــرب،  الحصــول على وضــع اللاجئ�
أفعــال  أو  سياسيــة  غيرر  ة  خــطيرر جرائــم  الإنســانية،  ضــد  جرائــم 

تتعــارض مــع أغــراض ومبــادئ الأمــم المتحــدة(.

، ولكنــه قــد ينــوي القيــام بذلــك أو يكــون  ئ 142  يمكــن أن يــشيرر مصطلــح »طالــب اللجــوء« أيضًًــا إلى شــخص لــم يتقــدم بعــد بطلــب للحصــول على وضــع اللاجئ�
، لا يمكن إعادتهم إلى بلدانهم الأصلية حىتى يتم فحص طلبات لجوئهم  ئ ي النهاية كلاجئ�

اف بكل طالب لجوء في� بحاجة إلى الحماية الدولية. بينما لن يتم الاعرتر
ي انتظــار تحديــد وضعهــم.

ن لمعــاييرر معينــة مــن المعاملــة كحــد أدىنى في� ي إجــراء عــادل ويكونــون مؤهــلين�
في�

ي بعض البلدان.
ن وتقوم بذلك في� اف بالأشخاص كلاجئين� ن أيضًًا الاعرتر ي ممارسة ولايتها، يمكن للمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين�

143  في�
ي الأمــم المتحــدة على العهــد الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، 

144  ومــع ذلــك، فقــد صدقــت 171 دولــة مــن دول الأعضــاء في�
ي اتفاقيــة عــام 1951 أو احتفظــت بتحفظــات على مــواد معينــة منهــا. تنــص المــادة 

ــا في�
ً
ن حىتى وإن لــم تكــن طرفً وبالتــاليي فهيي ملزمــة بضمــان حمايــة اللاجــئين�

ي هــذا العهــد باتخــاذ خطــوات، بــشكل فــردي ومــن خلال 
2)1( مــن العهــد الــدوليي للحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة على: »تتعهــد كل دولــة طــرف في�

ي التمتــع الكامــل بالحقــوق 
ي في� ، وخاصــة الاقتصاديــة والتقنيــة، إلى أقصى حــد مــن مواردهــا المتاحــة، بهــدف تحقيــق التقــدم التــدريجي� ن المســاعدة والتعــاون الدولــيين�

يعيــة«. ي ذلــك بــشكل خــاص اعتمــاد التــدابيرر التشرر
ي هــذا العهــد بجميــع الوســائل المناسبــة، بمــا في�

ف بهــا في� المــعرتر

وفقًًــا  الدائمــة  الإقامــة  وضــع  ن  اللاجــئين� منــح  الــدول  يجــب على 
الــدول  مــن  تتطلــب  ي  التي�  ،1951 عــام  اتفاقيــة  مــن   34 للمــادة 
امــات  ز التز� الاتفاقيــة  تحــدد  وتجنســهم. كمــا  اندماجهــم  تســهيل 
ي 

ن تجــاه حكومــة بلدهــم المضيــف والعكــس صحيــح. في� اللاجــئين�
ز بــشكل كــبيرر على مبــدأ عــدم الإعــادة  كيز� ة، يتــم الرتر الحالــة الأخيرر
أو طــرد  إعــادة  الــدول  الــذي يحظــر على  )المــادة 33(،  يــة  الجربر
ا إلى بلــد قــد تتعــرض فيــه حياتهــم  ً ي اللجــوء جبرً� ن وطــالبي� اللاجــئين�
كازي-أول  ســاميا  كلارا،  بانهويــس،  )فــان  للخطــر  حريتهــم  أو 
الإضافيــة  امــات  ز الالتز� وتشــمل   .)2017 بينيــت.  وجينيفيــف 
والعمــل،   ، ي

الابتــدا�ئي والتعليــم  المحاكــم،  إلى  "الوصــول  ضمــان 
ي شكل جــواز 

ن في� ي ذلــك وثيقــة ســفر للاجــئين�
وتــوفيرر الوثائــق، بمــا في�

ن  اللاجــئين� لشــئون  المتحــدة  للأمــم  الســامية  )المفوضيــة  ســفر" 
.)3 ص.  2020أ، 

ي إفريقيــا 
، قدمــت الأدوات الإقليميــة في� كملحــق للقانــون الــدوليي

تعــتربر  المثــال،  سبيــل  على   . ن للاجــئين� أوســع  معــاييرر  ن  كــتين� والأميرر
الجوانــب  بشــأن   )OAU( الأفريقيــة  الوحــدة  منظمــة  اتفاقيــة 
 " ئ "لاجئ� مصطلــح  أن  أفريقيــا  ي 

في� ن  اللاجــئين� لمشــاكل  المحــددة 
إقامتهــم  مكان  مغــادرة  على  ون  يُُــجربر الذيــن  الأشــخاص  يشــمل 
، الاحــتلال، الهيمنــة الأجنبيــة  ي المعتــاد بسبــب "العــدوان الخــارجي�
ي جــزء أو كل مــن ]بلدهــم[ 

ي تــزعزع النظــام العــام في� أو الأحــداث التي�
اللاتينيــة،  أمريكا  ي 

في� الأولى)2((.  )المــادة  جنسيتــه"  أو  الأصليي 
تعريــف  ي 

في�  1984 لعــام  ن  للاجــئين� كارتاخينــا  إعلان  تتضمــن 
أو  مــن بلادهــم لأن حياتهــم  فــروا  الذيــن  ن "الأشــخاص  اللاجــئين�
سلامتهــم أو حريتهــم قــد تعرضــت للتهديــد بسبــب العنــف العــام، 
، الصراعــات الداخليــة، الانتهــاكات الجماعيــة  ي العــدوان الخــارجي�
العــام  النظــام  أزعجــت  قــد  أخــرى  ظــروف  أو  الإنســان  لحقــوق 
" )المــادة 3(. على الرغــم مــن أنهــا ليســت ملزمــة  بــشكل خــطيرر
ي الأطــر القانونيــة للعديــد 

قانونيًًــا، فقــد تــم دمــج التعريــف الأخيرر في�
ي الإعلان.

اــلدول الأــطراف في� ــمن 
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الاجتمــاعيي  الإدمــاج  ي 
في� مركزيًًــا  دورًًا  العمــل  إلى  الوصــول  يلعــب 

خلال  مــن  المضيفــة  مجتمعاتهــم  ي 
في� ن  للاجــئين� والاقتصــادي 

ي 
في� والمســاهمة  الخاصــة  احتياجاتهــم  تلبيــة  مــن  تمكينهــم 

البلــدان،  مــن  العديــد  ي 
في� ذلــك،  على  علاوة   . المــحليي الاقتصــاد 

طًًــا أســاسيًًا للحصــول على بعــض مزايــا وخدمــات  يعــد العمــل شرر
ي هــذه البلــدان، عندمــا يُُحــرم اللاجئــون 

. ف�في الضمــان الاجتمــاعيي
مــن الوصــول إلى ســوق العمــل المنظــم، يتــم استبعادهــم تلقائيًًــا 
مــن مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة. وعندمــا يكــون الوصــول إلى العمــل 
ي اللجــوء يكونــون أكثرر  ن وطــالبي� اللائــق غيرر ممكــن، فــإن اللاجــئين�
غيرر  الاقتصــاد  ي 

في� العمــل  و/أو  الخــطيرر  العمــل  لقبــول  عرضــة 
أنفســهم وعائلاتهــم. إعالــة  أجــل  مــن  المنظــم 

ي عــدة وثائــق دوليــة؛ حيــث 
ي العمــل منصــوص عليــه في�

الحــق في�
ينص الإعلان العالميي لحقوق الإنسان على أن "]ل[كل شخص 
وط عمل عادلة  ي شرر

ي حرية اختيار عمله، وفي�
ي العمل، وفي�

الحق في�
العهــد  ويفيــد   )23 )المــادة  البطالــة".  مــن  والحمايــة  ومرضيــة، 
والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي 
ي هــذا العهــد 

ف الــدول الأطــراف في� أن الــدول الأطــراف فيــه "تــعرتر
ي أن 

ي العمــل، الــذي يشــمل مــا لكل شــخص مــن حــق في�
بالحــق في�

بحريــة،  يقبلــه  أو  يختــاره  بعمــل  رزقــه  إمكانيــة كســب  لــه  تتــاح 
تــدابيرر مناسبــة لصــون هــذا الحــق" )المــادة 6(؛  وتقــوم باتخــاذ 
وط  ي التمتــع بشرر

فــون أيضًًــا "بمــا لكل شــخص مــن حــق في� كمــا يعرتر
ي تعليقهــا العــام رقــم 

عمــل عادلــة ومرضيــة ]...[" )المــادة 7(. في�
18، تلاحــظ لجنــة الأمــم المتحــدة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة 
امــات قانونيــة  ز والاجتماعيــة والثقافيــة أن هــذه المــادة "تضــع التز�
ي 

" و"تعــرف الحــق في�
ً
 بسيطــاً

ً
محــددة بــدلًاً مــن كونهــا مبــدأ فلســفياً

.")2006 CESCR("العمــل بــشكل عــام وغيرر شــامل

ي  تشــجع اتفاقيــة سياســة العمالــة لعــام 1964 )رقــم 122(145 التي�
العمــل  ي منظمــة 

الأعضــاء في� الــدول  مــن  العديــد  صدقــت عليهــا 
الدوليــة، الــدول على اعتمــاد سياســات تهــدف إلى ضمــان "وجــود 

ن عــن العمــل". ن والباحــثين� عمــل لجميــع المتــاحين�

اء المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات،  وفقًًــا للجنــة الــخربر
لعــام  )المعدلــة(  العمــل  أجــل  مــن  الهجــرة  اتفاقيــة  أحكام  فــإن 
1949 )رقــم 97( واتفاقيــة العمــال المهاجريــن )التكميليــة( لعــام 
1975 )رقــم 143( تنطبــق على جميــع العمــال الذيــن يعملــون 
ن )منظمــة العمــل  ي ذلــك اللاجــئين�

خــارج بلدانهــم الأصليــة، بمــا في�
الفقــرة 101(. الدوليــة 1999، 

العمــل  )بشــأن  عــام 1951  اتفاقيــة  مــن  المــواد 19-17  تنظــم   
ن  ( وصول اللاجئين� بأجر، والعمل الحر، والمهن الحرة على التواليي
إلى ســوق العمــل. حيــث تنــص المــادة 17 على أن "تمنــح الدولــة 

ي هذه الاتفاقية.
145 اعتبارًًا من أبريل 2021، هناك 115 دولة طرف في�

146 انظر أيضًًا المواد 2)3( و4 من العهد الدوليي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية.
، لــن يتمكنــوا مــن تلبيتهــا )انظــر ن ، بسبــب وضعهــم كلاجــئين� ي ن مــن المتطلبــات التي� ، عنــد التقــدم للحصــول على تصريــــــح عمــل، يجــب إعفــاء اللاجــئين� 147 وبالتــاليي

.)2005 Hathaway

ي إقليمهــا أفضــل 
ن بصــورة نظاميــة في� ن المقيــمين� المتعاقــدة اللاجــئين�

، فيمــا  ي ي بلــد أجــنبي� ي نفــس الظــروف مــواط�ني
معاملــة ممكنــة تمنــح في�

قــدرة  مــن  تحــد  أجــر". كمــا  بحــق ممارســة عمــل مقابــل  يتعلــق 
ن لحمايــة  الــدول على فــرض تــدابيرر تقييديــة على توظيــف اللاجــئين�
ن العطــف  146 ويتطلــب منهــا أن "تنظــر ... بــعين�

ي الاقتصــاد الــوط�ني
ن بحقــوق  تــدابيرر لمســاواة حقــوق جميــع اللاجــئين� أمــر اتخــاذ  ي 

في�
مواطنيهــا مــن حيــث العمــل مقابــل أجــر وعلى وجــه الخصــوص 
حقــوق أولئــك ، الذيــن دخلــوا أراضيهــا بمقــتىضى برامــج لجلــب 
اليــد العاملــة أو خطــط لاســتقدام مهاجريــن" )المــادة 17)- )٣(

ن  ن المقيــمين� بموجــب المــادة 18، تمنــح الــدول المتعاقــدة اللاجــئين�
ي 

بصــورة نظاميــة  "أفضــل معاملــة ممكنــة" فيمــا يتعلــق بالحــق في�
يجــب  الزراعــة، والصناعــة والحــرف والتجــارة.  ي 

الحــر في� العمــل 
ن  ي تنــص على أن اللاجــئين� قــراءة هــذه المــواد معًًــا مــع المــادة 6، التي�
ي بطبيعتهــا يتعــذر  ن مــن المتطلبــات "التي� يجــب أن يكونــوا معفــيين�
أن  المــادة 24 على  تنــص  ا،  ً أخيرً� لديــه".147  توفرهــا  ئ  اللاجئ� على 
 " ن ن يجب أن يتلقوا "نفس المعاملة الممنوحة للمواطنين� اللاجئين�
الخاصــة  تيبــات  والرتر العمــل،  وســاعات  "الأجــر،  بـــ  يتعلــق  فيمــا 
بســاعات العمــل الإضافيــة، والإجــازات المدفوعــة، والقيــود على 
ل، والحد الأدىنى لسن العمل، والتدريب والتأهيل  ز�نز ي الم

العمل في�
، وعمل النســاء والأحداث، والاســتفادة من منافع العقود  ي المه�ني

الجماعيــة".

خلال  مــن  أكربر  بــشكل  العمــل  ي 
في� ن  اللاجــئين� حــق  تطويــر  تــم 

المبــادئ التوجيهيــة لميشيغــان غيرر الملزمــة بشــأن حــق العمــل، 
ي اتفاقيــة 

ي تؤكــد أن هــذا الحــق منصــوص عليــه ليــس فقــط في� التي�
ي عــدة أدوات أخــرى لحقــوق الإنســان وأن 

1951، ولكــن أيضًًــا في�
نهــم مــن الاعتمــاد 

ّ
، ممــا يمكّ ن اف الكامــل بــه "يمكــن اللاجــئين� الاعرتر

ي الاقتصــاد والمجتمــع" )النــدوة حــول 
على الــذات والمســاهمة في�

ن الــدوليي 2010، ص. 295(. ي قانــون اللاجــئين�
التحديــات في�

ي العمل لا يزال 
ن في� على الرغم من هذه الأحكام، فإن حق اللاجئين�

ي معظــم البلــدان. تقييــم لـــ 20 دولــة تســتضيف 
محــدودًًا جــدًًا في�

ي العالــم، وجــدت دراســة أجرتهــا 
ن في� ن اللاجــئين� 70 بالمئــة مــن بين�

اكــة العالميــة للمعرفــة حــول الهجــرة  منظمــة العمــل الدوليــة والشرر
ي العمــل 

والتنميــة )KNOMAD( أن "]ن[هجًًــا تقييديًًــا لحقهــم في�
ي تخفيــف هــذه القيــود." غالبيــة 

ددة في� يســود، ومعظــم الــدول مرتر
ي ظــروف أقــل 

، ولكــن في� ي القطــاع غيرر الــرسميي
ن يعملــون في� اللاجــئين�

. ن  مقارنــة بالمواطــنين�
ا

رضــا وأكثرر اســتغلالًا
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ي ضــوء هــذه النتائــج، تنــص الدراســة على أن "هنــاك حاجــة إلى 
في�

ي والــدوليي ]و[ يجــب على عــدة جهــات  مزيــد مــن التنســيق الــوط�ني
)زيرتر   "]...[ اللائــق  العمــل  لتــوفيرر  المســؤولية  ي 

في� تشــارك  أن 
.)iii وروودل 2016، ص. 

مختلــف  ي 
في� العمــل  ســوق  إلى  ن  اللاجــئين� وصــول  مناقشــة  تمــت 

ن  ي ذلــك قمــة الأمــم المتحــدة للاجــئين�
المنتديــات الدوليــة، بمــا في�

ن  للاجــئين� نيويــورك  إعلان  اعتمــاد  إلى  أدت  ي  التي� والمهاجريــن، 
العــالميي  الميثــاق  اعتمــاد  وإلى   2016 سبتــمربر  ي 

في� والمهاجريــن 
ي 

ي ثلا�ثي ي عــام 2018 )الإطــار 1.7(، واجتمــاع ف�ني
ن في� بشــأن الاجــئين�

ي يوليــو 2016، الــذي أدى 
الأطــراف لمنظمــة العمــل الدوليــة في�

دخــول  بشــأن  التوجيهيــة  للمبــادئ  الحاكمــة  الهيئــة  اعتمــاد  إلى 
ي نوفــمربر 

ن قسًرًا إلى ســوق العمــل في� هــم مــن النــازحين� ن وغيرر اللاجــئين�
الدوليــة 2016(. العمــل  )منظمــة   2016

اللائــق  والعمــل  العمالــة  بشــأن  الدوليــة  العمــل  توصيــة منظمــة 
مــن أجــل الــسلام والقــدرة على الصمــود لعــام 2017 )رقــم 205( 

ن إلى ســوق العمــل: تذكــر أيضًًــا وصــول اللاجــئين�

148  أنظر أيضًًا منظمة العمل الدولية 2018.

ي للــدول الأعضــاء أن تضــع وتطبــق سياســات وبرامــج ســوق 
 ينب�غي

الفئــات المحرومــة  بــشكل خــاص على  ز  كيز� مــع الرتر عمــل نشــطة 
باتــو  الذيــن  والأفــراد  السكانيــة  والمجموعــات  والمهمشــة 
بمــن  الأزمــات،  مــن  أزمــة  بسبــب  خاصــة  بصــورة  ن  مســتضعفين�
المعوقــون،  الأشــخاص  الــحصر،  لا  المثــال  سبيــل  على  فيهــم، 
والأشــخاص النازحــون داخليًًــا، والمهاجــرون واللاجئــون، حســب 
ن واللوائــح الوطنيــة )الفقــرة 12(. مقــتىضى الحــال ووفقًًــا للقــوانين�

ي ذلك:
ي للدول الأعضاء اتخاذ التدابيرر المناسبة، بما في�

ينب�غي

أمــا  الفــرص  الــذات عــن طريــق توســيع  )أ( تعزيــز الاعتمــاد على 
إلى  والنفــاذ  العيــش  كســب  فــرص  على  للحصــول  ن  اللاجــئين�
ن وبأســلوب يدعــم بــدوره  ن اللاجــئين� ز بين� أســواق العمــل، دون تمــييز�
وطنيــة  المضيفــة؛ و)ب( وضــع سياســة  المحليــة  المجتمعــات 
المســؤولة  المختصــة  الســلطات  تشــمل  وطنيــة  عمــل  وخطــط 
عــن العمالــة والعمــل وبالتشــاور مــع منظمــات أصحــاب العمــل 
ي ســوق العمــل، 

ن في� ومنظمــات العمــال، لضمــان حمايــة اللاجــئين�
ي ذلــك فيمــا يتعلــق بالحصــول على فــرص كســب العيــش 

بمــا في�
مضــاف[148 ]التأكيــد  اللائقــة.  والعمــل 



ن وأسرهم186 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن� 	 الإطار  7-1 الميثاق العالميي بشأن اللاجئين

ن من قبل الجمعية العامة للأمم المتحدة  أدى إعلان نيويورك لعام 2016 إلى تأييد الميثاق العالميي بشأن اللاجئين�
ن  امــات المتعلقــة بالوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة للاجــئين� ز ي ديســمربر 2018. حيــث يتضمــن الميثــاق عــددًًا مــن الالتز�

في�
ي ذلــك:

والمجتمعــات المضيفــة، بمــا في�

ن والمجتمعــات المضيفــة لهــم. ويشــمل ذلــك جهــود  تقديــم هــذه المســاعدة بطريقــة تعــود بالفائــدة على كلا اللاجــئين� 	
ظــم موازيــة 

ُ
، عوضًًــا عــن إنشــاء نُ ي تقديــم المســاعدة بالاســتعانة بمقــدميي الخدمــات على الصعيديــن المــحليي والــوط�ني

66(؛ )الفقــرة  ن  للاجــئين�

المضيــف  المجتمــع  لأفــراد  الحــرة  الأعمــال  وبرامــج  الوظائــف،  وإنشــاء  اللائــق،  والعمــل  الاقتصاديــة،  الفــرص  زيــادة  	
70(؛ )الفقــرة  ن  واللاجــئين�

ن والمجتمعات المضيفة منها )الفقرة 72(؛ تعزيز جودة النظم الصحية الوطنية لتيسيرر استفادة اللاجئين� 	

تــوفيرر الدعــم لتيــسيرر الحصــول على خدمــات الرعايــة الاجتماعيــة والصحيــة المراعيــة للســن، والإعاقــة، ونوع الجنــس  	
)الفقــرة 75(؛

اســتخدام  ي 
في� التوســع  ذلــك  ي 

في� بمــا  العاجلــة،  والتغذويــة  الغذائيــة  الاحتياجــات  لتلبيــة  الموجهــة  الغذائيــة  المســاعدة  	
ن والمجتمعــات  ي الوقــت نفســه لحصــول اللاجــئين�

ظــم الحمايــة الاجتماعيــة وتقديــم الدعــم في�
ُ
التــحويلات النقديــة أو نُ

.)81 )الفقــرة  للتغذيــة  المراعيــة  الاجتماعيــة  السلامــة  شبكات  المضيفــة على 

ن )CRRF(. وتتمثــل أهدافــة الأربعــة الرئيسيــة فيمــا  ي مــن الميثــاق العــالميي هــو الإطــار الشــامل للاســتجابة للاجــئين�
الجــزء الثــا�ني

: يليي

ن وتستضيفهم؛ ي تستقبل اللاجئين� 1. تخفيف الضغوط على البلدان التي�

ن على ذاتهم؛ 2. تعزيز اعتماد اللاجئين�

ي البلدان الثالثة والمسارات التكميلية الأخرى؛
ن في� 3. توسيع نطاق إعادة التوطين�

ن العودة طوعًًا إلى بلدانهم الأصل.149 ي تتيح للاجئين� ن الظروف التي� 4. تحسين�

ي  ن بالتكاليــف الاقتصاديــة والاجتماعيــة التي� ف الإطــار الشــامل للاســتجابة للاجــئين� فيمــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعيــة، يــعرتر
ي 

ن )الفقــرة 6)ج((، بمــا في� ة مــن اللاجــئين� ي تســتضيف أعــدادًًا كــبيرر تتحملهــا البلــدان ذات الدخــل المنخفــض والمتوســط التي�
ذلــك الضغــط على الخدمــات الاجتماعيــة، و يدعــو إلى تــوفيرر المــوارد الكافيــة لدعــم البلــدان والمجتمعــات المضيفــة )الفقــرة 
ن  ن والمحليين� 8)ج((. كما يدعو الدول المضيفة إلى »]تقديم المســاعدة، قدر الإمكان، من خلال مقدميي الخدمات الوطنيين�
ي 

في� 7)ب((.  )الفقــرة  الأطفــال[«  وحمايــة  الاجتماعيــة  والخدمــات  والتعليــم  للصحــة  العامــة  الســلطات  مثــل   ، ن المناســبين�
ي 

ي جنيــف في�
ن وعُُقــد في� الــذي نظمتــه المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�  150، ن العــالميي للاجــئين� المنتــدى 

ن أمــور أخــرى، بدعــم جهــود الحكومــات لضمــان الوصــول العــادل  ديســمربر 2019، تعهــدت منظمــة العمــل الدوليــة، مــن بين�
ن والمجتمعــات المضيفــة. إلى الحمايــة الاجتماعيــة للاجــئين�

، بدون تاريــــخ. ن 149 المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين�
ن والمجتمعــات المضيفــة.  ن )GRF(، تعهــدت عــدد مــن الــدول بتطويــر أنظمــة حمايــة اجتماعيــة شــاملة للاجــئين� 150 خلال المنتــدى العــالميي للاجــئين�
ن والمجتمعــات المضيفــة )وخاصــة الفئــات الضعيفــة مثــل النســاء  على سبيــل المثــال، تعهــدت حكومــة إثيوبيــا بضمــان أن يتمكــن كل مــن اللاجــئين�
والأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن( مــن الوصــول إلى خدمــات الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة والاســتفادة منهــا بطريقــة فعالــة. لمزيــد 

. ن -المنتــدى العــالميي للاجــئين� ن مــن المعلومــات، انظــر المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــئون اللاجئين�

https://www.unhcr.org/global-refugee-forum.html
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ي الحماية الاجتماعية
اللاجئون والحق في� 	3-2-7

الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة هــو حــق مــن حقــوق الإنســان 
خلال  مــن   ، ي والتي� دوليــة،  صكــوك  عــدة  ي 

في� عليهــا  المنصــوص 
النظــر  بغــض  المجتمــع  ي 

في� فــرد  ليشــمل كل  الحــق  هــذا  توســيع 
ي 

ن في� ي أو الأصــل أو الجنسيــة، تشــمل اللاجــئين�
عــن الوضــع القانــو�ني

نطــاق تطبيقهــا )انظــر الفصــل 2(.

أحكام  على   1951 عــام  اتفاقيــة  مــن   24-20 المــواد  تحتــوي 
 23 المــادة  تنــص   . الاجتمــاعيي والأمــن  بالرفاهيــة  تتعلــق  مهمــة 
عيــة  ن بصــورة شرر ن المقيــمين� على: »منــح الــدول المتعاقــدة للاجــئين�
خــص  فيمــا  ن  بالمواطــنين� الخاصــة  المعاملــة  نفــس  أرضهــا  على 
وع التعليــق  ي تعليقاتهــا على مشرر

المســاعدة والإســعاف العــام«. في�
العــام ]لجنــة الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة[ بشــأن 
العهــد  مــن   7 )المــادة  ومرضيــة  عادلــة  عمــل  وط  شرر ي 

في� الحــق 
الــدوليي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة(، 
ن  اللاجــئين� لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية  المفوضيــة  تــشيرر 
ن يحــق لهــم  إلى أن هــذه المــادة »تهــدف إلى ضمــان أن اللاجــئين�
الاســتفادة مــن برامــج المســاعدة الاجتماعيــة والرعايــة الوطنيــة 
وط  ي يتمتــع بهــا المواطنــون، حىتى لــو لــم يســتوفوا أيًًــا مــن شرر التي�
 ». ن المواطــنين� مــن  طلــب  تُُ قــد  ي  التي� الانتمــاء  أو  المحليــة  الإقامــة 
ن أمــور  ا واســعًًا ويشــمل، مــن بين� ً يجــب أن يُُــعطى هــذا البنــد تفــسيرً�
بسبــب  ن  المحتــاجين� للأشــخاص  والمســاعدة  الإغاثــة  أخــرى، 
الظــروف  أو  العقليــة  أو  الجســدية  الإعاقــة  أو  العمــر  أو  المــرض 
الأخــرى والرعايــة الطبيــة” )المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة 

الفقــرة 15(. ن 2015أ،  اللاجــئين� لشــئون 

: تنص المادة 24 من اتفاقية عام 1951 على ما يليي

أرضهــا  ن على  المقيــمين� ن  اللاجــئين� المتعاقــدة  الــدول  تمنــح   1
ن  للمواطــنين� الممنوحــة  المعاملــة  نفــس  وعــة  مشرر بصــورة 

التاليــة: للأمــور  بالنسبــة 

ن والأنظمــة  ) أ( بقــدر مــا تكــون الأمــور التاليــة خاضعــة للقــوانين�
التعويضــات  فيــه  بمــا  الأجــر  الإداريــة:  الســلطات  لمراقبــة  أو 
العمــل،  ســاعات   ، الأجــر  مــن  جــزءًًا  تــشكل  عندمــا  العائليــة 
الإجــازات  الإضافيــة،  العمــل  بســاعات  الخاصــة  تيبــات  الرتر
ل، الحــد الأدىنى لســن  ز�نز ي الــم

المدفوعــة، القيــود على العمــل في�
، عمــل النســاء والأحــداث  ي العمــل، التدريــب والتأهيــل المــه�ني

والاســتفادة مــن منافــع العقــود الجماعيــة؛

الخاصــة  القانونيــة  )الأحكام  الاجتمــاعيي  الضمــان  ) ب( 
المــرض،  الأمومــة،  المهنيــة،  الأمــراض  العمــل،  بطــوارئ 
العجــز، الشيخوخــة، الوفــاة، البطالــة، الأعبــاء العائليــة، أو أي 
ن والأنظمــة والمشــمولة  مخاطــر أخــرى تنــص عليهــا القــوانين�

التاليــة: التحفظــات  مــع   ) الاجتمــاعيي الضمــان  بنظــام 

قيــة،  151 أنغــولا، كنــدا، مصر، إســتونيا، فنلنــدا، إيــران )الجمهوريــة الإسلاميــة(، لاتفيــا، ليختنشــتاين، مــالاوي، موناكــو، نيوزيلنــدا، بولنــدا، السويــد، تيمــور الشرر
المملكــة المتحــدة وزيمبابــوي قدمــوا تحفظــات على كل أو جــزء مــن المــادة 24.

الحقــوق  على  للإبقــاء  الهادفــة  الخاصــة  تيبــات  الرتر  )i(
الاكتســاب؛ قيــد  هيي  ي  التي� أو  المكتسبــة 

ن والأنظمــة الخاصــة ببلــد الإقامــة والمتعلقــة  )ii( القــوانين�
بالتقديمــات أو بأجــزاء مــن التقديمــات المدفوعــة بكاملهــا 
مــن الأمــوال العامــة والتعويضــات المدفوعــة للأشــخاص 
المفروضــة  المســاهمة  وط  شرر يســتجمعون  لا  الذيــن 

لمنــح راتــب تعاقــدي.

ئ بالتعويــض عــن الوفــاة الناتجــة عــن طــارئ  2. أن حــق اللاجئ�
المســتحق  إقامــة  بفعــل  يتأثــر  ي لا  مــه�ني مــرض  عــن  أو  عمــل 

المتعاقــدة. الدولــة  خــارج أرض 

الناتجــة  بالمزايــا  ن  اللاجــئين� المتعاقــدة  الــدول  تشــمل   .3
تعقدهــا  أن  يمكــن  ي  التي� أو  بينهــا  المعقــودة  الاتفاقيــات  عــن 
هيي  ي  التي� أو  المكتسبــة  الحقــوق  على  بالإبقــاء  والخاصــة 
مــا  وبقــدر  الاجتمــاعيي  الضمــان  الاكتســاب على صعيــد  قيــد 
البلــدان  ي  لمــواط�ني الملحوظــة  وط  الشرر ن  اللاجــئين� يســتجمع 

المذكــورة. الاتفاقيــات  موقعــة 

ي إمكانيــة شــمول 
ن العطــف في� 4. تنظــر الــدول المتعاقــدة بــعين�

الاتفاقيــات  تلــك  مثــل  بمنافــع  المســتطاع  قــدر  ن  اللاجــئين�
المتعاقــدة وتلــك غيرر  الــدول  ن  ي ســتعقد بين� المعقــودة أو التي�

المتعاقــدة.

الــدول  ي الاعتبــار أن العديــد مــن 
ومــع ذلــك، يجــب أن يؤخــذ في�

ملزمــة  غيرر  فهيي  وبالتــاليي   24 المــادة  على  تحفظــات  وضعــت 
بأحكامهــا151.

الدوليــة بشــأن الضمــان  العمــل  باتفاقيــات منظمــة  فيمــا يتعلــق 
الضمــان  اتفاقيــة  فــإن  أعلاه،  تحليلهــا  تــم  ي  التي� الاجتمــاعيي 
تنطبــق   )102 )رقــم   1952 لعــام  الدنيــا(  )المعــاييرر  الاجتمــاعيي 
ي المعاملــة. ومــع ذلــك، 

ن بنــاءًً على مبــدأ المســاواة في� على اللاجــئين�
ي 

يمكــن، في� فإنــه  بالمثــل،  المعاملــة  يعتمــد على  المبــدأ  هــذا  لأن 
حقوقهــم.  إلى  ن  اللاجــئين� وصــول  يعيــق  أن  العمليــة،  الممارســة 

على: الاتفاقيــة  مــن   68 المــادة  تنــص  تحديــدًًا،  أكثرر  بــشكل 

ي  التي� الحقــوق  بنفــس  ن  الوطنــيين� غيرر  مــن  المقيمــون  يتمتــع  	.1
؛ على أنــه يجــوز وضــع قواعــد  ن يتمتــع بهــا المقيمــون الوطــنين�
ي تمــول بكاملهــا  خاصــة بشــأن الإعانــات أو أجــزاء الإعانــات التي�
النظــم  بشــأن  العامــة،  الأمــوال  مــن  الأكربر  يمــول جزؤهــا  أو 
الدولــة  أجــل رعايــا  ن ومــن  الوطنــيين� أجــل غيرر  مــن  الانتقاليــة 

أرضيهــا. خــارج  المولوديــن  العضــو 

ي  اكات التي� ي ظل نظم الضمان الاجتماعيي القائمة على الاشرتر
في� 	.2

، يتمتع الأشــخاص المحميون من رعايا  ن تغطيي المســتخدمين�
امــات الناشــئة عــن الجــزء ذي  ز دولــة عضــو أخــرى قبلــت الالتز�
ي يتمتــع بهــا  الصلــة مــن هــذه الاتفاقيــة، بنفــس الحقــوق التي�



ن وأسرهم188 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

رعايــا الدولــة العضــو المعنيــة فيمــا يتعلــق بالجــزء المذكــور، 
توفــر  ط  لشرر الفقــرة  هــذه  تطبيــق  إخضــاع  يجــوز  أنــه  على 
المعاملــة  تنــص على  الأطــراف  متعــددة  أو  ثنائيــة  اتفاقيــات 

بالمثــل.

 ) الاجتمــاعيي )الضمــان  المعاملــة  ي 
في� المســاواة  اتفاقيــة  تنــص 

: »تنطبــق أحكام  مــا يليي لعــام 1962 )رقــم 118( صراحــة على 
اط  اشرتر دون  الجنسيــة  وعــديميي  ن  اللاجــئين� الاتفاقيــة على  هــذه 
المســاواة  مبــدأ  أن  يحــدد   .))1(10 )المــادة  بالمثــل«  المعاملــة 
وإعانــات  الطبيــة،  الرعايــة  على  ينطبــق  أن  يجــب  المعاملــة  ي 

في�
ط أن  المــرض، وإعانــات إصابــات العمــل، والإعانــات العائليــة بشرر
يكــون المســتفيد قــد أقــام على أرض الدولــة العضــو، على الرغــم 
ط قــد ينطبــق على مزايــا أخــرى )المــادة 4  مــن أن مثــل هــذا الشرر

.))2(

 )202 )رقــم   2012 الاجتماعيــة،  الحمايــة  أســس  توصيــة 
توفــر  الاجتماعيــة  للحمايــة  وطنيــة  أســس  إنشــاء  إلى  تدعــو 
ي 

إليهــا في� المشــار  الاجتمــاعيي  الضمــان  مــن  الأســاسية  الضمانــات 
مــن  ن  المحتــاجين� الأقــل، أن يتمكــن جميــع  التوصيــة، على  هــذه 
الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية وأمــن الدخــل الأســاسيي 
على مــدار دورة حياتهــم. يجــب أن تشــمل هــذه »...على الأقــل 
ن  ي القــوانين�

ن والأطفــال، على نحــو مــا هــو محــدد في� لجميــع المقيــمين�
.)6 )الفقــرة  الوطنيــة«  واللوائــح 

توصيــة العمــل اللائــق مــن أجــل الــسلام والقــدرة على الصمــود، 
2017 )رقــم 205( »تنطبــق هــذه التوصيــة على جميــع العمــال 
ي كافــة 

في� العمــل،  أصحــاب  جميــع  وعلى  عمــل  عــن  ن  والباحــثين�
رة مــن أوضــاع الأزمــات الناجمــة عــن  قطاعــات الاقتصــاد المــترضر
إن  بالقــول  النــص  ويواصــل   .)4 )الفقــرة  والكــوارث«  اعــات  ز�نز ال
»الأعضاء يجب أن يؤسســوا أو يعيدوا تأسيس أو يحافظوا على 
الفجــوات  لســد  يســعون  وكذلــك  الاجتماعيــة،  الحمايــة  أســس 
ي الاعتبــار اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي 

ي تغطيتهــا، مــع الأخــذ في�
في�

 )102 )رقــم   1952 الاجتماعيــة(  الحمايــة  أرضيــات  )معــاييرر 
 )202 )رقــم   2012 الاجتماعيــة،  الحمايــة  أرضيــات  وتوصيــة 
القســم  ي 

في� الصلــة«.  ذات  الأخــرى  للعمــل  الدوليــة  والمعــاييرر 
الحــادي عشرر )اللاجئــون والعائــدون(، تنــص الفقــرة 33 على أن 
ي الإجــراءات 

ن في� ي للــدول الأعضــاء أن تشــمل اللاجــئين�
» ]…[ ينب�غي

ي تتخذهــا فيمــا يتعلــق بالعمالــة والتدريــب والنفــاذ إلى ســوق  التي�
العمل، حسب مقتىضى الحال وبصورة خاصة: ]...[ )و( تسهل، 
المرتبطــة  الإعانــات  مســتحقات  نقــل  قابليــة  الاقتضــاء،  عنــد 
، بمــا فيهــا المعاشــات التقاعديــة،  بالعمــل وبالضمــان الاجتمــاعيي

للبلــد المضيــف«. تمشيًًــا مــع الأحكام الوطنيــة 

تنطبــق اتفاقيــة العمــال المهاجريــن )مراجعــة( لعــام 1949 )رقــم 
97( على العامــل المهاجــر، الذيــن يُُعــرف بأنــه »شــخصًًا يهاجــر 
مــن بلــد إلى آخــر بغيــة شــغل وظيفــة« )المــادة 11(. تنــص المــادة 

ن ]مؤتمــر العمــل الــدوليي )ILC([ )2008(: اتفاقيــة الهجــرة مــن  ي الــدورة الســابعة والتســعين�
ي عــام 2007، ونشرر في�

152 طلــب مبــاشرر )CEACR( – تــم اعتمــاده في�
 )ILC( ن ي الــدورة التســعين�

ي عــام 2001، ونشرر في�
ز )التصديــق: 1983(؛ طلــب مبــاشرر )CEACR( – تــم اعتمــاده في� أجــل العمــل )منقحــة(، 1949 )رقــم 97( – بــليز�

)2002(: اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل العمــل )منقحــة(، 1949 )رقــم 97( – نيوزيلنــدا )التصديــق: 1950(.

: 6 مــن الاتفاقيــة على مــا يليي

تتيــح  بــأن  الاتفاقيــة  هــذه  عليهــا  عضــو تسري  دولــة  تتعهــد كل 
ز على أســاس الجنسيــة أو العــرق أو الديانــة أو الجنــس  دون تمــييز�
للمهاجريــن الوافديــن الموجوديــن بصــورة قانونيــة على أراضيهــا، 
لمواطنيهــا،  تتيحهــا  ي  التي� المعاملــة  عــن  مواتــاه  تقــل  لا  معاملــة 

: وذــلك بالنســبة لــما يليي

]…[

المتعلقــة  القانونيــة  الاحكام  )أي  الاجتمــاعيي  الضمــان  ) ب( 
بإصابات العمل، والوضع، والمرض، والعجز، والشيخوخة، 
والوفــاة، والبطالــة، والمســؤوليات العائليــة، وأي حالــة أخــرى 
ن أو اللوائــح  يغطيهــا نظــام الضمــان الاجتمــاعيي وفقًًــا للقــوانين�

: يطــة التقيــد بمــا يليي الوطنيــة(، شرر

ي قــد تكــون موضوعــة للحفــاظ  تيبــات المناسبــة التي� )i( الرتر
على الحقوق المكتسبة والحقوق الجاري اكتســابها،

ن أو اللوائــح  ي تقررهــا القــوانين� تيبــات الخاصــة التي� )ii( الرتر
ي بلــد المهجــر فيمــا يتعلــق بالإعانــات أو أجــزاء 

الوطنيــة في�
العامــة،  الصناديــق  مــن  بكاملهــا  تدفــع  ي  التي� الإعانــات 
يوفــون  لا  الذيــن  للأشــخاص  تدفــع  ي  التي� وبالإعانــات 
المعــاش  لاســتحقاق  المقــررة  اكات  الاشرتر دفــع  وط  بشرر

العــادي؛ التعاقــد 

]…[

ي بتطبيــق اتفاقيــة  اء المــع�ني ي عــدة مناسبــات، شــمل فريــق الــخربر
في�

تطبيــق  نطــاق  ي 
في� ن صراحــة  اللاجــئين�  )CEACR( الدوليــة  العمــل 

المــواد 2 و6 و7 مــن الاتفاقيــة.152

الملزمــة،  غيرر  )المراجعــة(  العمــل  أجــل  مــن  الهجــرة  توصيــة 
1949 )رقــم 86( تكمــل الاتفاقيــة رقــم 97 وتشــمل أحكامًًــا بشــأن 
. على وجــه الخصــوص، تنــص على أن الــدول  ن ن والنــازحين� اللاجــئين�
الأعضــاء يجــب أن »تســهل لهــذا الغــرض التوزيــــــع الــدوليي للأيــدي 
العاملــة« )الفقــرة 4)1(( وتوفــر خدمــات المعلومــات والمســاعدة 
ي للهجــرة  المجانيــة والمســاعدة الطبيــة. يعــزز الاتفــاق النمــوذجي�
 ، ن ن والنازحين� ي ذلك هجرة اللاجئين�

المؤقتة والدائمة للعمل، بما في�
ن الســلطات المختصــة  الملحــق بالتوصيــة، تبــادل المعلومــات بين�
ن  اللاجــئين� حالــة  ي 

في� »أو  واللجــوء  منــه  المهاجــر  الإقليــم  ي 
في�

، إلى أي هيئــة مقامــة وفقًًــا لأحكام صــك دوليي ومكلفــة  ن والمرحــلين�
« )المادتــان 1 و4( وإبــرام اتفاقيــة  ن ن والمرحــلين� بحمايــة اللاجــئين�

منفصلــة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي )المــادة 21(.

الاتفاقيــات  بتطبيــق  المعنيــة  ن  المســتقلين� اء  الــخربر لجنــة  ذكــرت 
المهاجريــن  العمــال  اتفاقيــة  أحكام  أن   )CEACR( والتوصيــات 
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تنطبــق على جميــع  )رقــم 143(  لعــام 1975  تكميليــة(  )أحكام 
ذلــك  ي 

في� بمــا  الأصليــة،  بلدانهــم  خــارج  يعملــون  الذيــن  العمــال 
، يمكــن التصديــق عليهمــا  ن . ينقســم الاتفــاق إلى جــزئين� ن اللاجــئين�
بــشكل مســتقل عــن بعضهمــا البعــض. حيــث يدعــو الجــزء الأول 
العمــال  الأســاسية لجميــع  الحقــوق  ام  إلى احرتر الأعضــاء  الــدول 
منظــم.  غيرر  وضــع  ي 

في� الذيــن  أولئــك  ذلــك  ي 
في� بمــا  المهاجريــن، 

يجــب أن يتمتــع العامــل المهاجــر الــذي لا يمكــن تسويــة وضعــه، 
بالحقــوق  يتعلــق  »فيمــا  ولأسرتــه  لــه  المعاملــة  ي 

في� بالمســاواة 
ن  والتــأمين� الأجــر،  حيــث  مــن  ســابق  اســتخدام  أي  عــن  الناشــئة 
ي يحتــوي 

، والمزايــا الأخــرى« )المــادة 9(. الجــزء الثــا�ني الاجتمــاعيي
والمعاملــة  الفــرص  ي 

في� المســاواة  إلى ضمــان  تهــدف  أحكام  على 
ي ذلــك فيمــا يتعلــق 

ي وضــع منتظــم، بمــا في�
للعمــال المهاجريــن في�

.)10 )المــادة  الاجتمــاعيي  بالضمــان 

)رقــم   1975 لعــام  المهاجريــن  العمــال  توصيــة  أحكام  تنطبــق 
151( على جميع العمال الذين يعملون خارج بلدانهم الأصلية، 

. ن ي ذلــك اللاجــئين�
بمــا في�

 ، الاجتمــاعيي الضمــان  مجــال  ي 
في� الحقــوق  الحفــاظ على  اتفاقيــة 

ومتعــددة  ثنائيــة  اتفاقيــات  عقــد  تعــزز   )157 )رقــم   1982
الاكتســاب    قيــد  الحقــوق  على  الحفــاظ  مبــدأ  تنفــذ  الأطــراف 
أن  يجــب  الاتفاقيــات  هــذه  أن  ويحــدد  المكتسبــة  والحقــوق 
ي 

ن في� ن والأشــخاص عديميي الجنسية المقيمين� تنطبق على اللاجئين�
إقليــم دولــة طــرف )المــادة 4)3((. كمــا ينــص على أن »تضمــن كل 
دولــة عضــو تقديــم اعانــات نقديــة للعجــز والشيخوخــة، والورثــة 
واعانــات حــوادث العمــل والأمــراض المهنيــة، وكذلــك المنــح عنــد 
الدولــة  ــع هــذه  ـ ـ ـ يـ ي يكتســب فيهــا حــق بموجــب تشرر التي� الوفــاة، 
ن أو عديميي  العضو للمســتفيدين من رعايا دولة عضو، أو للاجئين�
)المــادة 9(.  الدائمــة«  اقامتهــم  أيًًــا كان يوجــد محــل  الجنسيــة، 
ومــع ذلــك، يجــب الإشــارة إلى أنــه حىتى أكتوبــر 2021، لــم تصــدق 
، إسبانيــا والسويــد( على  ن ســتان، الفلــبين� ز ــع دول )قرغيز� ـ ســوى أربـ

هــذه الاتفاقيــة.

، 1983 )رقــم  توصيــة الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي
ي للدول الأعضاء المرتبطة بصك 

: »ينب�غي 167( تنص على ما يليي
باتفــاق  ي أو متعــدد الأطــراف، أن تســعيا، 

ثنــا�ئي ضمــان اجتمــاعيي 
ك، إلى أن تمتــد مزايــا أحكام هــذا الصــك، إلى رعايــا كل دولــة  مــشرتر
ن على  ن وعــديميي الجنسيــة المقيــمين� عضــو أخــرى، وإلى اللاجــئين�
ي كل دولــة عضــو أخــرى.« )الفقــرة 2( فيمــا يتعلــق بــثلاث 

أرا�ضي
الضمــان  بتنســيق  المتعلقــة  الرئيسيــة  الخمســة  المبــادئ  مــن 
الاجتمــاعيي وحمايــة العمــال المهاجريــن )انظــر الفصــل 2 أعلاه(:

الضمــان  أن  يضمــن  الــذي  المنطبــق،  ــع  ـ ـ ـ يـ التشرر تحديــد  	
يــــــع  /الشــخص عديــم الجنسيــة يخضــع لتشرر ئ الاجتمــاعيي للاجئ�

مــرة؛ ي كل 
في� فقــط  واحــدة  دولــة 

يســمح  الــذي  الاكتســاب،  قيــد  الحقــوق  على  الحفــاظ  	
ن أو العمــل أو الإقامــة المطلوبــة  ات التــأمين� بتجميع/توحيــد فرتر

و واســتعادتها؛  عليهــا  والحفــاظ  الحقــوق  لاكتســاب 

ي 
في� الاعانــات  وتــوفيرر  المكتسبــة  الحقــوق  على  الحفــاظ  	

الخــارج، الــذي يســمح بالحفــاظ على أي حــق مكتســب عربر 
الدفــع. على  قيــود  أي  دون  ي 

الأرا�ضي

والماليــة  الإداريــة  تيبــات  »الرتر بعقــد  أيضًًــا  التوصيــة  تــوصيي 
ض دفــع اعانــات  ي قــد تــعرتر المناسبــة، بغــرض إزالــة العقبــات التي�
العجــز، والشيخوخــة، والورثــة، واعانــات إصابــات العمــل، ومنــح 
يعهــا، للمســتفيدين  ي يكتســب فيهــا حــق بموجــب تشرر الوفــاة، التي�
ن أو مــن عــديميي الجنسيــة  مــن رعايــا دولــة عضــو، أو مــن اللاجــئين�

الخــارج« )الفقــرة 3(. ي 
ن في� المقيــمين�

هــم  ن وغيرر المبــادئ التوجيهيــة غيرر الملزمــة بشــأن دخــول اللاجــئين�
العمــل  )منظمــة   2016 العمــل،  ســوق  إلى  قسًرًا  ن  النــازحين� مــن 
ي مبدأيــن 

 الحمايــة الاجتماعيــة في�
ً
الدوليــة 2016( تذكــر صراحــةً

: ن توجيهــيين�

ي للدول الأعضاء أن تتخذ خطوات لتسهيل قابلية 
19. ينب�غي

إعانــات  قبيــل  )مــن  بالعمــل  المرتبطــة  المســتحقات  صرف 
ي ذلك المعاشــات التقاعدية( ]...[ 

، بما في� الضمان الاجتماعيي
ن دول المنشــأ والعبور  ن قسًرًا بين� هم من النازحين� ن وغيرر للاجئين�

والمقصــد.

سياســات  تعــزز  أو  تعتمــد  أن  الأعضــاء  للــدول  ي 
ينب�غي  .22

ي 
في� والمســاواة  الفــرص  بتكافــؤ  النهــوض  إلى  تــرميي  وطنيــة 

، وأن  ن الجنــسين� ن  المســاواة بين� للجميــع، ولا سيمــا  المعاملــة 
والشبــاب  النســاء  لــدى  الخاصــة  بالاحتياجــات  ف  تــعرتر
والأشــخاص ذوي الإعاقــة، فيمــا يتعلــق بالمبــادئ والحقــوق 
على  والحصــول  العمــل،  وظــروف  العمــل،  ي 

في� الأســاسية 
الحصــول  ي 

في� والحــق  والأجــور،  الجيــدة،  العامــة  الخدمــات 
هــم  ن وغيرر على إعانــات الضمــان الاجتمــاعيي لصالــح اللاجــئين�
هــم  ن وغيرر اللاجــئين� ا، وتثقيــف  ً ن جبرً� النــازحين� الأشــخاص  مــن 
العمــل  ي 

في� حقوقهــم  على  تطلعهــم  وأن  قسًرًا  ن  النــازحين� مــن 
لهــم. المتاحــة  الحمايــة  وتــدابيرر 

ن حــق  ي الــدوليي واضــح: إن منــح اللاجــئين�
لــذا، فــإن الإطــار القانــو�ني

الحصول على الضمان الاجتماعيي وضمان اندماجهم الاجتماعيي 
لكل  ومســتدام  دائــم  حــل  لتحقيــق  أســاسيي  أمــر  والاقتصــادي 
تعيــق  مــا  غالبًًــا  ذلــك،  ومــع  المضيفــة.  والــدول  ن  اللاجــئين� مــن 
ي الأطــر القانونيــة  تطبيــق المعــاييرر الدوليــة على المســتوى الــوط�ني
الأخــرى،  العمليــة  والعقبــات  الكافيــة  غيرر  الوطنيــة  والسياسيــة 
ن أمــور أخــرى، نقــص المعلومــات، وحواجــز  ي ذلــك، مــن بين�

بمــا في�
ي القســم التــاليي توضيــح 

يــة. سيتــم في� ز اللغــة، والممارســات التمييز�
اح حلــول محتملــة. التحديــات واقرتر هــذه 
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 خلال جائحة كوفيد-19
ً
ن� قسراً هم من النازحين ن� وغيرر   الإطار   7-2 حماية حقوق اللاجئين

هــم مــن  ي الــدول وأنشــطتها الاقتصاديــة. لقــد شــعر اللاجئــون وغيرر
تواصــل جائحــة كوفيــد-19 إحــداث الفــوضىى في�

، حيــث يجــدون صعوبــة  ن ه على الصحــة والتشــغيل والإدمــاج الاجتمــاعيي للمواطــنين� ا بتــأثيرر ً ن جبرً� الأشــخاص النــازحين�
ي إعالــة أنفســهم وعائلاتهــم.

ايــدة في� ز متز�

ي الهــش والقيــود المرتبطــة بحركتهــم مــن توترهــم العــقليي والجســدي ويجــعلان مــن الصعــب 
يزيــد وضعهــم القانــو�ني

ايــد عليهــم الحصــول على العمــل والحفــاظ عليــه والحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة. يزيــد ذلــك مــن تفاقــم  ز بــشكل متز�
ي يواجهونهــا  اتيجيــات التكيــف. التحديــات التي� ي لجائحــة كوفيــد-19 بينمــا يقلــل مــن وصولهــم إلى اسرتر التــأثيرر الســلبي�

تشــمل:

ي لديهــم، ويحــد مــن وصولهــم إلى الرعايــة الصحيــة 
فقــدان الدخــل والوظائــف، ممــا يزيــد مــن انعــدام الأمــن الغــذا�ئي 	

ويعــرض التعليــم المســتمر لأطفالهــم للخطــر؛

أو  الصالحــة  العمــل  ــح  ـ ـ ـ تصاريـ )الجنسيــة،  المتطلبــات  بسبــب  الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  الوصــول  محدوديــة  	
وعائلاتهــم؛ ن  اللاجــئين� فعليًًــا  تستبعــد  ي  التي�  ) الــرسميي الاســتخدام 

ي مكان العمــل بسبــب نوع المهنــة أو محدوديــة الوصــول 
ي تطبيــق تــدابيرر الحمايــة المتعلقــة بكوفيــد-19 في�

صعوبــة في� 	
إلى معــدات الحمايــة الشــخصية؛

تــآكل ظــروف العمــل وضعــف آفــاق الاندمــاج الاجتمــاعيي بسبــب الآثــار الاجتماعيــة والاقتصاديــة للجائحــة، خاصــة  	
ن محــدودة. وأن قــوة تفــاوض اللاجــئين�

ايــد الضعــف  ز ي وعمــل الأطفــال بسبــب الوضــع المتز� ، والعمــل الــجربر خطــر العنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي 	
الجائحــة؛ خلال  ن  اللاجــئين� للــسكان 

ة والمتوســطة الحجــم والعمــال لحســابهم الخــاص  وس على المؤسســات الصــغيرر ي للــفيرر الأثــر الاقتصــادي الســلبي� 	
الذيــن لديهــم وصــول محــدود إلى التمويــل والأرض والممتــلكات ومدخــرات واستثمــارات ونقــد منخفضــة.

ديــن قاًًسر، مــن الأهميــة القصــوى أن  ن والأشــخاص المشرر ي للجائحــة على اللاجــئين� مــن أجــل التخفيــف مــن التــأثيرر الســلبي�
ي ذلك الحكومات ومنظمات أصحاب العمل والعمال – أن المعاييرر الدولية 

يفهم جميع أصحاب المصلحة – بما في�
: ن للعمــل هيي محــور هــذا الاســتجابة. يمكــن تقسيــم خيــارات السياســة المحــددة إلى فئــتين�

ي مكان العمل من خلال: 
حماية اللاجئون في�

العــراق،  الأمثلــة  )تشــمل  السريعــة  التقييمــات  خلال  مــن  ومراقبتهــم  ن  باللاجــئين� الخاصــة  الاحتياجــات  تحديــد  	
وتونــس(؛ باكســتان 

ي وضــع غيرر 
ن مــن الــوقوع في� ــح العمــل مــن أجــل منــع اللاجــئين� ـ ـ ـ تبسيــط الإجــراءات للحصــول على وتجديــد تصاريـ 	

ي للمستنــدات المتعلقــة 
تغــال خطــوات لتمديــد أو تجديــد تلقــا�ئي منتظــم. اتخــذت إيطاليــا وأيرلنــدا وبولنــدا والربر

الــذروة للأزمــة؛ اللجــوء خلال أشــهر  بوضــع الإقامــة أو 

؛ ي
ضمان الأجور العادلة والوصول إلى العدالة، بغض النظر عن الوضع القانو�ني 	

؛ ي حرية التجمع والتفاوض الجماعيي
ن من خلال ممارسة حقهم في� ن تمثيل اللاجئين� تمكين� 	

تــوفيرر جميــع العمــال، بغــض النظــر عــن الوضــع، بالوســائل والمعلومــات اللازمــة لتطبيــق تــدابيرر السلامــة والصحــة  	
ي إيطاليــا، يوفــر بوابــة معلومــات متعــددة 

ن فهمهــا. في� ي مكان العمــل وضمــان توفــر المعلومــات بلغــة يمكــن للاجــئين�
في�

ي اللجــوء معلومــات حــول COVID-19 بـــ 15 لغــة مختلفــة؛ ن وطــالبي� اللغــات، JUMA، للاجــئين�

ي العمل.
ز والعنف والتحرش في� اتخاذ تدابيرر لمكافحة التمييز� 	
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ي الشامل والمستدام من خلال: 
ضمان التعافي�

ي مــن خلال رفــع القيــود ومنحهــم الوصــول إلى فــرص 
ي التعــافي�

ن ومســاهمتهم في� اف بمهــارات اللاجــئين� الاعرتر 	
أوقــات الأزمــات؛ ي 

الغــذاء والتجزئــة( في� اللوجستيــات،  الطبيــة،  المهــن  القطاعــات الأســاسية )مثــل  ي 
العمــل في�

ي الاســتجابة للأزمــات مــن 
ن وعائلاتهــم إلى تــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة كعــنصر لا غىنى عنــه في� ضمــان وصــول اللاجــئين� 	

ي الفقــر؛
أجــل منعهــم مــن الانــزلاق أعمــق في�

ي عالــم العمــل مــن خلال تــدابيرر السلامــة والصحــة المهنيــة 
ن ذوي الإعاقــة مــن المشــاركة الكاملــة في� ن اللاجــئين� تمــكين� 	

الشــاملة للإعاقــة )OSH( وتــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة وظــروف العمــل الــميسرة والشــاملة. إذا تــم حمايتهــم بــشكل 
؛ ن ن مثــل الأشــخاص غيرر المعــاقين� ن ذوي الإعاقــة أن يكونــوا منتــجين� كافٍٍ، يمكــن للاجــئين�

ز الاقتصــادي، مثــل التدريــب على الإدارة والمرونــة، حىتى يتمكنــوا  ي تــدابيرر التحــفيز�
ن في� إدراج العمــال والــرواد اللاجــئين� 	

مــن اكتســاب المهــارات والقــدرات اللازمــة لتكييــف أعمالهــم خلال الأزمــة؛

. ن ن واللاجئين� تشجيع التماسك الاجتماعيي من خلال برامج متوازنة لخلق فرص العمل لكل من المواطنين� 	

المصدر: منظمة العمل الدولية 2020   



ن وأسرهم192 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الحمايــة  ي 
في� والفجــوات  العقبــات   3-7  

ت يــا لتحد ا و

ي بلــد 
ن الفعّّــال على الضمــان الاجتمــاعيي في� يتأثــر حصــول اللاجــئين�

ي والإداري 
ي ذلــك الإطــار القانــو�ني

الاســتضافة بعــدة عوامــل، بمــا في�
ي  التي� النشــطة  والخطــوات  الاجتمــاعيي  الضمــان  ونظــام  للدولــة 
مثــل  العوامــل،  هــذه  تنقســم  الوصــول.  هــذا  لتســهيل  تتخذهــا 
ي سيــاق حصــول العمــال 

ي فصــول أخــرى في�
ي تــم تحليلهــا في� تلــك التي�

. مــن ناحيــة، قــد  ن المهاجريــن على الحمايــة الاجتماعيــة، إلى نــوعين�
ي للدولــة المضيفــة أو باتفاقياتهــا 

تكــون مرتبطــة بالنظــام القانــو�ني
ناحيــة  المرســلة؛ ومــن  الدولــة  مــع  أو متعــددة الأطــراف  الثنائيــة 
ن نظريًًــا حــق الحصــول على هــذه  أخــرى، حىتى عندمــا يكــون للاجــئين�
الحقــوق، يمكــن أن تعيــق التمتــع الفــعليي بهــا عقبــات مثــل نقــص 
. ز المعرفــة، نقــص الأمــوال، الحواجــز الإداريــة واللغويــة، والتمــييز�

العقبات القانونية 	1-3-7

الإطــار  مــن   
ً
قانونيــاً اللجــوء  ي  وطــالبي� ن  اللاجــئين� استبعــاد  يتــم  قــد 

المضيفــة. للدولــة  يعيي  التشرر

دولــة   56 يعــات  تشرر أن  دولــة   120 يعــات  تشرر دراســة  أظهــرت 
ن حــق الوصــول  فقــط تحتــوي على أحكام صريحــة تمنــح اللاجــئين�
إلى الضمان الاجتماعيي وأن 40 دولة فقط منحت حق الوصول 

ي اللجــوء )فــان بانهويــز، كازي-أول وبينيــت 2017(. إلى طــالبي�

الحمايــة  على  الحصــول  ي 
في� محــددة  عقبــات  اللاجئــون  يواجــه 

الاجتماعية التشاركية وغيرر التشاركية بسبب جنسيتهم، ووضع 
إقامتهــم )غالبًًــا مؤقــت(، ونوع العمــل، وطــول مــدة إقامتهــم غيرر 
قــد تمنعهــم  المحــدود.  المتوقعــة، وعــدد ســنوات مســاهماتهم 
المنظــم،  العمــل  ســوق  إلى  الوصــول  مــن  أيضًًــا  العقبــات  هــذه 
مــن  عــدد  العمــل.  على  القائمــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  وبالتــاليي 
ن حــق الوصــول إلى ســوق  ي منــح اللاجــئين�

ددة في� الــدول كانــت مرتر
ي حــالات التدفــق الضخــم، لأنهــا تــخىشى تشويــه 

 في�
ً
العمــل، خاصــةً

. ن ن الــسكان المضيــفين� ســوق العمــل وزيــادة معــدلات البطالــة بين�

ن لهــا  ي الاعتبــار أن التدفقــات الضخمــة للاجــئين�
يجــب أن يؤخــذ في�

الدخــل  ذات  الــدول  المجــاورة، وخاصــة  الــدول  تــأثيرر على  أكربر 
اقتصاديــة  تحديــات  مــن  ي 

تعــا�ني ي  التي� والمتوســط،  المنخفــض 
ي عــام 2019، اســتضافت المناطــق 

واجتماعيــة قائمــة مسبقًًــا. في�
تفتقــر  مــا  ي غالبًًــا  العالــم، والتي� ي  مــن لاج�ئي المائــة  ي 

الناميــة 85 في�
لمواطنيهــا  حىتى  فعالــة  وطنيــة  اجتماعيــة  حمايــة  أنظمــة  إلى 
ن 2019(.  )المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�
مؤقتــة  ن  اللاجــئين� حمايــة  تظــل  قــد  دوليي كافٍٍ،  تضامــن  بــدون 

ومحــدودة.

ن  اللاجــئين� منــح  ي 
في� ددة  مرتر الــدول  تكــون  قــد  ذلــك،  على  علاوة 

يُُنظــر  قــد  ذلــك  لأن  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  الحصــول  حــق 

ي الاتفاقية و/أو بروتوكولها.
153 عتبارًًا من يوليو 2021، هناك 149 دولة طرف في�

 . المــحليي الاندمــاج  أو  الدائمــة  الإقامــة  نحــو  أولى  إليــه كخطــوة 
الــدول  تصــدق جميــع  لــم  أعلاه،  كــر 

ُ
ذُ ذلــك، كمــا  إلى  بالإضافــة 

على اتفاقيــة 153،1951 وحقيقــة أن العديــد مــن الــدول الأطــراف 
تلــك  ذلــك  ي 

في� بمــا  موادهــا،  بعــض  تحفظــات على  قــد وضعــت 
تمتــع  أمــام  ا  ً تــشكل عائقًًــا كــبيرً� بالحمايــة الاجتماعيــة،  المتعلقــة 

الاجتماعيــة. الحمايــة  ي 
في� بحقوقهــم  ن  اللاجــئين�

مثــل العمــال المهاجريــن، يجــد اللاجئــون الذيــن يتقدمــون بطلــب 
المضيــف  البلــد  ي 

الاجتمــاعيي في� الضمــان  إعانــات  للحصــول على 
وخاصــة  الإعانــات،  على  للحصــول  التأهــل  ي 

في� شــائعة  صعوبــة 
والعجــز(؛ على  ن  النــاجين� )الشيخوخــة،  الأجــل  الإعانــات طويلــة 
سبيــل المثــال، غالبًًــا مــا تتطلــب المعاشــات التقاعديــة المقدمــة 
اك.  الاشرتر ســنوات  مــن  أدىنى  عــددًًا  اكات  اشرتر نظــام  خلال  مــن 
ي ســن العمــل وكبــار الســن قــد قضــوا بعــض 

ن في� الكــثيرر مــن اللاجــئين�
ي البلــد الــذي فــروا منــه ويجــب عليهــم البــدء 

ســنواتهم الإنتاجيــة في�
ي البلــد المضيــف. علاوة على ذلــك، حيــث انهــارت 

مــن الصفــر في�
للضمــان  الســابق  النظــام  يكــون  قــد  الأنظمــة،  ت  وتــغيرر الــدول 

الاجتمــاعيي قــد تــم حلــه وفقــدت جميــع المســاهمات فيــه.

ن هــم، بحكــم تعريفهــم، أشــخاص  علاوة على ذلــك، لأن اللاجــئين�
لا  فإنهــم  الاضطهــاد،  مــن  ــا 

ً
خوفً الأصليي  بلدهــم  مــن  فــروا 

يســتطيعون الاســتفادة مــن حمايتــه. نتيجــة لذلــك، يتــم كسر مــا 
البلــد، والــذي يتضمــن  « مــع ذلــك  بـــ »العقــد الاجتمــاعيي يــسمى 
امــات الأخــرى مقابــل الحمايــة الاجتماعيــة،  ز ائــب والالتز� دفــع الرضر
الحقــوق  مــن  هــا  الصحيــة وغيرر التعليــم والرعايــة  إلى  والوصــول 
اللاجئــون  يفقــد  مــا  غالبًًــا  السبــب،  لهــذا   .)2009 )ماخيــم 
ي الحــالات 

ي بلدهــم الأصليي وحىتى في�
ي دفعوهــا في� المســاهمات التي�

ي توجــد فيهــا اتفاقيــات للضمــان الاجتمــاعيي ثنائيــة أو متعــددة  التي�
 
ً
، خاصــةً البلــد الأصليي قبــل  مــن  يتــم تطبيقهــا  قــد لا  الأطــراف، 

اع الــداخليي أو غيــاب الحكــم الفعــال. ومــع ذلــك،  ز�نز ي حــالات ال
في�

ي 
ن في� حيــث تكــون كل مــن الدولــة المضيفــة ودولــة المقصــد طــرفين�

ي 
اتفاقية عام 1951، فإنهما ملزمتان بتمديد الفوائد المحددة في�

ط أن تكــون هــذه الإعانــات  ، »بشرر ن أي اتفاقيــات بينهمــا للاجــئين�
ي الدول الموقعة  ي تنطبق على مواط�ني وط التي� خاضعة فقط للشرر

المعنيــة« )المــادة 24 )3((. على الاتفاقيــات 

العقبات العملية 	2-3-7

عقبــات  غالبًًــا  اللاجئــون  يواجــه  العقبــات،  هــذه  إلى  بالإضافــة 
قانونيــة. غيرر  طبيعــة  مــن  أخــرى  عمليــة 

كــر أعلاه، حىتى عندمــا يمنــح القانــون 
ُ
على سبيــل المثــال، كمــا ذُ

ي إلى الحماية الاجتماعية، 
ن حق الوصول القانو�ني ي اللاجئين� الوط�ني

الحواجــز  بسبــب  عمليًًــا  متاحــة  غيرر  الحمايــة  هــذه  تكــون  فقــد 
، أو المــشكلات الإداريــة، ز اللغويــة أو الثقافيــة، أو التمــييز�

أو نقــص المعلومــات والــوعيي بحقوقهــم. )انظــر الفصــل الأول(. 
مجموعــات  نحــو  الاســتضافة  دول  ي 

في� ز  التمــييز� توجيــه  يتــم  قــد 
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والدينيــة  التاريخيــة  التوتــرات  بسبــب  ن  اللاجــئين� مــن  معينــة 
المنشــأ  وبلــد  الاســتضافة  دولــة  ن  بين� والسياسيــة  والعرقيــة 
ي يواجهــا اللاجئــون بسبــب  . تتفاقــم الحواجــز الإداريــة التي� ن للاجــئين�
ي بلدانهــم 

صعوبــة أو اســتحالة مطالبــة الإدارة أو المؤسســات في�
ويدهــم بالمعلومــات والمستنــدات الناقصــة المتعلقــة  ز الأصليــة بتز�

الأمــور. مــن  هــا  وغيرر الاجتماعيــة  الحمايــة  بمســاهمات 

ن أو استشــارتهم  علاوة على ذلــك، غالبًًــا مــا لا يتــم تمثيــل اللاجــئين�
امــج ذات الصلــة بهــم. هــذا النهــج مــن  أثنــاء تصميــم وتنفيــذ الربر
ي أخذ تجربتهم 

صنع السياســات من الأعلى إلى الأســفل يفشــل في�
بالفجــوات  ومعرفتهــم  مجتمعاتهــم،  حــول  تهــم  وخربر الفريــدة، 
السياســات  فــإن  لذلــك،  الاعتبــار.  ن  بــعين� الخدمــات  تقديــم  ي 

في�
لا  وعائلاتهــم  ن  اللاجــئين� استشــارة  دون  تُُصمــم  ي  التي� امــج  والربر
ي احتياجاتهــم بــشكل كافٍٍ. ومــع ذلــك، يجــب الإشــارة إلى أن  تــلبي�
ة شــهدت اتجاهًًــا نحــو زيــادة شــمولية ومشــاركة  الســنوات الأخيرر
ي عمليات صنع القرار، كما يتضح من إعلان نيويورك 

ن في� اللاجئين�
بشــأن  العــالميي  والميثــاق   2016 لعــام  والمهاجريــن  ن  للاجــئين�
ن لعــام 2018. ومــع ذلــك، فــإن تطبيــق هــذه الأحكام يبىقى  اللاجــئين�

تحديًًــا )هــارليي وهوبــس 2020((.

كل  على  والماليــة154  الجغرافيــة  الحواجــز  تؤثــر  بينمــا  ا،  ً أخيرً�
، فإنهــا غالبًًــا مــا تضــع عبئًًــا أكربر على  ن ن واللاجــئين� مــن المواطــنين�
يــن لأنهــا تتفاقــم بالعقبــات الأخــرى المذكــورة أعلاه. تجعــل  الأخيرر
أو  نائيــة  مناطــق  ي 

في� يعيشــون  ن  اللاجــئين� مــن  العديــد  أن  حقيقــة 
ي القطــاع غيرر المنظــم بأجــور 

ن ويعملــون في� ي مخيمــات اللاجــئين�
في�

مــن  التمويــل  إلى  معــدوم  أو  محــدود  وصــول  ومــع  منخفضــة 
المســتحيل على العديــد مــن الأسر تحمــل تكاليــف الاحتياجــات 
الأســاسية والرعايــة الصحيــة والســكن والتعليــم والنقــل أو تقديــم 

الاجتماعيــة. المســاهمات 

طالبــو  يواجهــا  ي�تي 
ال المحــددة  العقبــات  	3-3-7

للجــوء ا

ن قيــد الانتظــار، غالبًًــا مــا لا يتمتــع طالبــو  نظــرًًا لوضعهــم كلاجــئين�
ي البلــد المضيــف: عــادةًً  ن أو مــواط�ني اللجــوء بنفــس حقــوق اللاجــئين�
ي 

مــا لا يكــون لديهــم وضــع الإقامــة وقــد لا يكــون لديهــم الحــق في�
ي بعــض البلــدان، 

العمــل أو التعليــم أو حىتى الســفر داخــل البلاد. في�
الموافقــة على طلــب  إمــا بمجــرد  العمــل،  اللجــوء  ي  لطــالبي� يحــق 
ة زمنية معينة. ومع ذلك، غالبًًا ما يكون هذا  لجوئهم أو بعد فرتر
ي 

الحــق محــدودًًا لقطاعــات معينــة أو لعــدد أقصى مــن الســاعات في�
ي اللجــوء الذيــن  الشــهر.155 بالإضافــة إلى ذلــك، قــد يكــون لطــالبي�
الحمايــة  ي 

في� محــدودة  حقــوق  طلباتهــم  بشــأن  قــرارًًا  ينتظــرون 
المثــال،  سبيــل  )على  الوطنيــة  ن  القــوانين� بموجــب  الاجتماعيــة 

اكات أو إجراء المدفوعات النقدية للرعاية الصحية. 154 على سبيل المثال، عدم القدرة على دفع الاشرتر
ي إيطاليــا بالوصــول حىتى بعــد شــهرين مــن 

ي اللجــوء الوصــول الفــوري إلى ســوق العمــل، لا يُُســمح لهــم في� 155 على سبيــل المثــال، بينمــا تمنــح السويــد طــالبي�
ي الشــهر. خــارج 

ي يمكــن العمــل بهــا في� ي بعــض القطاعــات العامــة وتحــدد عــدد الســاعات التي�
الموافقــة على طلــب اللجــوء، بينمــا تســمح النمســا بالتوظيــف فقــط في�

ي اللجــوء وصــولًاً محــدوداًً فقــط إلى العمــل. لمزيــد مــن  أوروبــا، تمنــح دول مثــل أرمينيــا وإثيوبيــا والأردن وجنــوب أفريقيــا وتركيــا وبعــض دول أمريكا اللاتينيــة طــالبي�
MW316 : Asylum Seekers and the Right to Work in the European Economic Area | Migration Watch UK  :المعلومــات، انظــر

يجــب  حــال،  أي  الصحيــة(. على  الرعايــة  فقــط على  الحصــول 
المســاواة  قــدم  تكــون على  عــادةًً لا  الحقــوق  هــذه  أن  ملاحظــة 
ن الأجانــب الآخريــن.  ن أو للمقيــمين� مــع تلــك الممنوحــة للمواطــنين�
طويلــة  اللجــوء  إجــراءات  تكــون  أن  يمكــن  ذلــك،  على  علاوة 
رفــض  يتــم  الذيــن  الطلبــات  لمقــدميي  يمكــن   . للتــأخيرر ومعرضــة 
ي بعض الحالات، تقديم 

، في� ئ طلباتهم للحصول على وضع اللاجئ�
ة انتظــار طويلــة أخــرى دون  استئنــاف، ولكــن هــذا سيســتغرق فرتر

ي بعــض الحــالات، رســوم قانونيــة إضافيــة.
، وفي� ي

وضــع قانــو�ني

 7-4 من الحق إلى الواقع: ممارسات الدول

الاجتماعيــة  الحمايــة  توســيع  يتــم  لمــاذا  	1-4-7
اللجــوء؟ ي  وطــالبي� ن�  للاجــئين

الحمايــة  لتــوفيرر  الأسبــاب  مــن  متنوعــة  مجموعــة  هنــاك 
ي ذلــك 

ي اللجــوء. لــدى الجميــع، بمــا في� ن وطــالبي� الاجتماعيــة للاجــئين�
الــدوليي  للقانــون  وفقًًــا  الاجتمــاعيي  الضمــان  ي 

في� الحــق   ، ن اللاجــئين�
ن مــن مخاطــر الحيــاة  لحقــوق الإنســان. لا تحســن حمايــة اللاجــئين�
فقــط  العمــل(  وإصابــات  الشيخوخــة  الأمومــة،  المــرض،  )مثــل 
مــن  أيضًًــا  تقلــل  بــل  الأسر؛  فقــر  مــن  وتقلــل  المــاليي  أمنهــم  مــن 
 

ا
ي النهايــة للــدول المضيفــة عمــالًا

انتشــار الأمــراض والعلــل وتوفــر في�
يحســن وضعهــا  ممــا  للتوظيــف،  وقابليــة  إنتاجيــة وصحــة  أكثرر 
المتحــدة  للأمــم  الســامية  )المفوضيــة  والاجتمــاعيي  الاقتصــادي 
ن إلى العمــل  ن 2012أ(. ضمــان وصــول اللاجــئين� لشــؤون اللاجــئين�
ي بلــد الاســتضافة هــو أيضًًــا وسيلــة لدعــم 

والحمايــة الاجتماعيــة في�
اللاجئــون  يوفــر  المطولــة.  الأوضــاع  سيــاق  ي 

في� الدائمــة  الحلــول 
وطالبــو اللجــوء مصــدرًًا مهمًًــا للعمالــة والأفكار ووجهــات النظــر 
ي الاقتصــاد المــحليي 

الجديــدة. بــشكل عــام، تســاهم مشــاركتهم في�
الاعتمــاد  وتقليــل  المجتمــع  ي 

في� اندماجهــم  مســتوى  زيــادة  ي 
في�

.)2013 وبولــوك  أرنولد-فرنانديــز  3-4؛   ،  ،2013   ASCR(

ن تلبيــة احتياجاتهــم  ي الاقتصــاد المنظــم للاجــئين�
تتيــح المشــاركة في�

ي الأنظمــة الماليــة والاجتماعيــة لبلدهــم 
الخاصــة والمســاهمة في�

ي نظام الحماية الاجتماعية للبلد بدلًاً  من 
المضيف. إدماجهم في�

ن والمجتمعــات  ن اللاجــئين� إنشــاء هيــاكل موازيــة يقلــل مــن التوتــر بين�
المضيفــة، ويعــزز الاســتدامة الماليــة لأنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي 
الوطنيــة ويقلــل الضغــط المــاليي على آليــات الحمايــة الاجتماعيــة 
ي ذلــك التــحويلات النقديــة الإنســانية. قــد 

غيرر التشــاركية، بمــا في�
ن  اللاجــئين� المنظــم  العمــل  ســوق  مــن  ن  اللاجــئين� استبعــاد  يــجربر 
على قبــول وظائــف غيرر مســتقرة أو خطــرة، ممــا يزيــد مــن خطــر 
الأمــراض والإصابــات المهنيــة، وكذلــك الإســاءة والاســتغلال. كمــا 
أنــه يزيــد مــن خطــر الإغــراق الاجتمــاعيي بتــأثيرر عــكسيي على ظــروف 
التحايــل  فرصــة  تــؤدي  أن  يمكــن  ؛  ن النظامــيين� للعمــال  العمــل 

http://www.migrationwatchuk.org/briefing-


ن وأسرهم194 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ائــب العــادي إلى ضغــط تنــازليي على  على نظــام التوظيــف والرضر
الأجــور وظــروف العمــل، خاصــة بالنسبــة للعمــال ذوي المهــارات 
أو  إنشــاء  فــإن  الــورق،  هــذا ســهلًاً على  يبــدو  بينمــا  المنخفضــة. 
 مــا يكــون مقيــداًً بــالإرادة السياسيــة 

ً
تعديــل الأنظمــة القائمــة غالبــاً

ي ضــوء 
، وهمــا عــاملان يجــب التغلــب عليهمــا في� ز المــاليي و/أو الــحيز�

وطالبــو  اللاجئــون  يقدمهــا  ي  التي� الصافيــة  الإيجابيــة  المســاهمة 
ي دول المقصــد.

اللجــوء الذيــن يتــم دمجهــم بــشكل صحيــح في�

ي سوق 
ي اللجوء في� ن وطالبي� ي الختام، يمكن أن يساعد دمج اللاجئين�

في�
ي تعزيــز العدالــة الاجتماعيــة، 

العمــل ونظــام الحمايــة الاجتماعيــة في�
ائــب، واســتقرار آثــار شيخوخــة الــسكان. وتجديــد نظــام الرضر

خيارات السياسات وممارسات الدول 	2-4-7

تتحمل الدول مسؤولية بموجب القانون الدوليي لضمان حصول 
الخيــارات  مــن  عــدد  هنــاك  الاجتماعيــة.  الحمايــة  ن على  اللاجــئين�
ام  ز ي يمكنهــم اعتمادهــا مــن أجــل الوفــاء بهــذا الالتز� والسياســات التي�

والتغلــب على العقبــات القانونيــة والعمليــة المذكــورة أعلاه.

ي عليهــم التصديــق على الأدوات القانونيــة ذات 
ي البدايــة، ينب�غي

في�
ي ذلــك 

يعاتهــم مــع المعــاييرر الدوليــة، بمــا في� الصلــة وتكييــف تشرر
اتفاقية عام 1951، وبروتوكول عام 1967 الملحق بها، والعهد 
والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الــدوليي 
الصلــة.  ذات  الدوليــة  العمــل  منظمــة  واتفاقيــات  لعــام 1976، 
للحمايــة  جديــدة  أنظمــة  إنشــاء  ي 

في� النظــر  أيضًًــا  عليهــم  ي 
ينب�غي

أســس  ذلــك  ي 
في� بمــا   – القائمــة  الأنظمــة  تعديــل  أو  الاجتماعيــة 

الخاصــة  الاحتياجــات  تلبيــة  أجــل  مــن   – الاجتماعيــة  الحمايــة 
بالمتطلبــات  يتعلــق  فيمــا  خاصــة  اللجــوء،  ي  وطــالبي� ن  للاجــئين�

والإقامــة. بالمســاهمات  المتعلقــة 

ن الحصــول على  يجــب أن توفــر الأطــر القانونيــة الوطنيــة للاجــئين�
ن  ن اللاجئين� ي المعاملة بين�

الحماية الاجتماعية وتضمن المســاواة في�
. ن والمواطنين�

أمثلة:

ن  باراغــواي على أن »]للاجــئين� ي 
ن في� ينــص قانــون اللاجــئين� 	

ي التعليــم 
، وفي� ي الضمــان الاجتمــاعيي

ي العمــل، وفي�
الحــق في�

 1938 رقــم  )القانــون   » ن المواطــنين� وط  شرر بنفــس 
.)25 المــادة   ،)2002(

أرمينيــا،  بينهــا  ومــن   ، ي الأوروبي� الاتحــاد  دول  معظــم  	
يــا، وباراغــواي، والســنغال،  وموريتانيــا، ونيكاراغــوا، ونيجيرر
أحكام  لديهــا  وأوروغــواي  وسويسرا،  وجمهوريــة كوريــا، 

156  القانون رقم 130 )1998(.
ن أرقام 11 )2017(، 10 )2015(، 12 )2011( و33 )2008(.. 157  القوانين�

.1-L816 2 و-L512 158  المواد
اليي )1991(، كما تم تعديله، القسم 7. 159  قانون الضمان الاجتماعيي الأسرتر

مماثلــة. يعيــة  تشرر

ي جنــوب أفريقيــا156 والتعــديلات 
ن في� ينــص قانــون اللاجــئين� 	

والحصــول على  العمــل  ي 
في� ن  اللاجــئين� حــق  عليــه157 على 

الأطفــال،  إعانــات  ذلــك  ي 
في� بمــا   ، الاجتمــاعيي الضمــان 

والإغاثــة  الأطفــال،  ورعايــة  والشيخوخــة،  والإعاقــة، 
الرعايــة. على  الاعتمــاد  ومنحــة  الضيــق،  مــن  الاجتماعيــة 

إلى  بالوصــول  اللاجئــون  يتمتــع  فاســو،  بوركينــا  ي 
في� 	

الخدمــات الأســاسية مثــل الرعايــة الصحيــة وفقًًــا للقانــون 
ن والمرســوم رقــم  رقــم 042–2008 بشــأن وضــع اللاجــئين�

تنفيــذه. آليــات  بشــأن   119–2011

ن  للاجــئين� يمكــن  الديمقراطيــة،  الكونغــو  جمهوريــة  ي 
في� 	

كانــت  حيثمــا  الاجتماعيــة،  الحمايــة  على  الحصــول 
ن وفقًًــا للقانــون رقــم  متاحــة، على نفــس أســاس المواطــنين�

.2001/021

ي مرســومها الرئــاسيي الــذي 
ي عــام 2020، عدلــت جيبــوتي�

في� 	
. يمثــل هــذا  ن ينظــم الســجل الاجتمــاعيي ليشــمل اللاجــئين�
إلى  لوصولهــم  الطريــق  يمهــد  السياســة  ي 

في� ا�ر   كــبير
ً
تقدمــاً

ي ذلك برنامج المساعدة 
برامج الحماية الاجتماعية، بما في�

. ي الــوط�ني التضامــن الأسري  الاجتماعيــة الصحيــة وبرنامــج 

يمكــن تكييــف مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة الحاليــة لجعلهــا متاحــة 
متطلبــات  تخفيــف  أو  إزالــة  خلال  مــن  ذلــك  ي 

في� بمــا   ، ن للاجــئين�
الدنيــا. الإقامــة 

أمثلة:

 
ً
ي فرنسا، تنص أحكام قانون الضمان الاجتماعيي صراحةً

في� 	
للحصــول  الإقامــة  متطلبــات  مــن  ن  اللاجــئين� إعفــاء  على 

على إعانــات الأسرة وإعانــات الشيخوخــة.158

ي  ة الانتظــار التي� اليــا، يُُــعىفى اللاجئــون مــن فرتر ي نظــام أسرتر
في� 	

ي تعيــق عــادةًً حصــول الأجانــب  ن والتي� تســتمر لمــدة عــامين�
. 159 لم يكن لدى المغرب هياكل  على الضمان الاجتماعيي
قانونيــة رســمية لمعالجــة القضايــا المتعلقــة بالمهاجريــن 
الخارجيــة  الشــؤون  )المغــرب، وزارة  بفعاليــة  ن  واللاجــئين�
الوحيــد  التنظيــم  إن  حيــث  2019(؛  الــدوليي  والتعــاون 
إلى  تجاهــل  لعــام 2003،  الأجانــب  قانــون  الصلــة،  ذي 
ن وفــرض عقوبــات  حــد كــبيرر حقــوق المهاجريــن واللاجــئين�
. تــم تطويــر ثلاثــة  ن صارمــة على المهاجريــن غيرر النظامــيين�
ن بشــأن الهجــرة واللجــوء والاتجــار بــالبشرر  مشــاريــــع قــوانين�
لاستبــدال ذلــك القانــون، وتــم اعتمــاد أحدهــا، وهــو قانــون 



195 الفصل السابع
ي اللجوء ن وطالبي� تمديد الحماية الاجتماعية لتشمل اللاجئين�

ن�  ازيل لحقوق اللاجئين   الإطار 7-3  ترويــــج الربر

ي عمليــة 
ن في� ن مختلــف أصحــاب المصلحــة المشــاركين� ن روابــط بين� ازيــل، تؤســس اللجــان الحكوميــة للاجــئين� ي الربر

في�
و،  ي مناطــق مثــل ريــو دي جــانيرر

ي تنشــط في� . تتكــون هــذه اللجــان، التي� ن ام حقــوق اللاجــئين� صنــع السياســات وتعــزز احرتر
المفوضيــة  ي ومكتــب ممثــل 

المــد�ني المجتمــع  الولايــات، مؤسســات  عــن حكومــات  ن  مــن ممثــلين� وبارانــا،  باولــو  ســاو 
ازيل )جوبيلوت 2010؛ المفوضية الســامية للأمم المتحدة لشــؤون  ي الربر

ن في� الســامية للأمم المتحدة لشــؤون اللاجئين�
، ومراقبــة نتائجهــا، ودعــم  ن يــا 2014(.  هــم مســؤولون عــن تنفيــذ الخطــة الوطنيــة للاجــئين� ن 2010ب؛ أوليفيرر اللاجــئين�
ن مــن خلال توزيــــــع  ن الــوكلاء العمومــيين� ن بين� ن المؤسســات المعنيــة، وتعزيــز الــوعيي بحقــوق اللاجــئين� إبــرام الاتفاقيــات بين�

المعلومــات.

والتعليــم  الصحــة  أخــرى،  أمــور  ن  بين� مــن  تتنــاول،  موضوعيــة  عمــل  مجموعــات  ســت  ي 
في� المنظمــة  اللجــان  تقــوم  

، بتعزيــز  ن ي عــام 2010، بالتعــاون مــع الحكومــة الفيدراليــة واللجنــة الوطنيــة للاجــئين�
والوصــول إلى أســواق العمــل. في�

ي لــم يســتوفوا  ن المتأثريــن بزلــزال عــام 2010؛ حيــث حصــل حــواليي 45,000 هــايتي� مســارات التنقــل العمــاليي للهايتــيين�
ــح  ـ ـ ـ ــح لمــدة خمــس ســنوات يمكــن تحويلهــا تلقائيًًــا إلى تصاريـ ـ ـ ـ " وفقًًــا لاتفاقيــة عــام 1951 على تصاريـ ئ تعريــف "اللاجئ�
ات  ي عــام 2013، حيــث منحــت الحكومــة الفيدراليــة تــأشيرر

عمــل عنــد إثبــات التوظيــف. تــم تنفيــذ خطــة مشــابهة في�
ن بموجــب اتفاقيــة عــام 1951. حصــل كل مــن دخــل  دخــول للأفــراد المتأثريــن بأزمــة ســوريا الذيــن لــم يتأهلــوا كلاجــئين�
ي الواقــع، لــم يتمكــن العديــد 

ي إلى ســوق العمــل، على الرغــم مــن أنــه في�
نامــج على وصــول تلقــا�ئي ازيــل مــن خلال هــذا الربر الربر

منهــم مــن العثــور على عمــل )منظمــة العمــل الدوليــة 2016(.

ي اللجوء  ن� وطالبي�  الإطار 7-4 إصلاح المغرب الذي يعزز حقوق المهاجرين واللاجئين

ي عــام 2013، وبطلــب 
ايــد بلــدًًا للمقصــد. في� ز انزيــت، وقــد أصبحــت بــشكل متز� تعــتربر المغــرب تقليديًًــا بلــد للهجــرة والرتر

ي اللجــوء. حيــث  ن وطــالبي� ي عمليــة إصلاح تهــدف إلى تعزيــز حقــوق المهاجريــن واللاجــئين�
عــت البلاد في� مــن ملكهــا، شرر

ي عــام 2016. 160
، في� مكافحــة الاتجــار بــالبشرر

ي تزيــل الحواجــز  يجــب على الــدول تحديــد واعتمــاد التــدابيرر التي�
يمكــن  بحقوقهــم.  ن  للاجــئين� الفعّّــال  التمتــع  تعيــق  ي  التي� العمليــة 
وســطاء  وتوظيــف  توعويــة،  حــملات  التــدابيرر  هــذه  تشــمل  أن 
لغــات  إلى  والكتيبــات  الوثائــق  وترجمــة   ، ن -لــغويين� ن ثقافيين�

https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_( ي 25 أغســطس 2016 بشــأن مكافحــة الاتجــار بــالبشرر
160 القانــون رقــم 27-14 الصــادر في�

lang=frandp_isn=103357andp_count=3andp_classification=03)

التــنوع  وعكــس   ، ز التمــييز� لمكافحــة  حــملات  وإجــراء  أخــرى، 
للــدول  يمكــن  ا،  ً أخيرً� والإداريــة.  القانونيــة  أنظمتهــم  ي 

في� ي 
الثقــافي�

الــدوليي توجيــه المســاعدات الإنســانية و/ المضيفــة والمجتمــع 
أو المســاعدات التنمويــة لتعزيــز أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة لكل 

المضيفــة. والمجتمعــات  ن  اللاجــئين� مــن 
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ي المغــرب 
ن في� ي لحقــوق الإنســان لعــام 2013 حــول وضــع المهاجريــن واللاجــئين� دعــا تقريــر المجلــس الــوط�ني

ي أقرها دستور 2011  ي يستند إلى المبادئ التي�
الحكومة إلى وضع خطة شاملة وجامعة وتشكيل إطار قانو�ني

ي صادقــت عليهــا البلاد. والاتفاقيــات الدوليــة التي�

ي 
ن بالخــارج والهجــرة في� ي ذلــك إنشــاء وزارة مكلفــة بشــؤون المغاربــة المقيــمين�

، بمــا في� نتيجــة لذلــك، تــم اتخــاذ عــدة تــدابيرر
ي اللجــوء  ن وطــالبي� ي الربــاط، ومنــح تصاريــــــح الإقامــة للاجــئين�

ن وعــديميي الجنسيــة في� أكتوبــر 2013، وفتــح مكتــب للاجــئين�
ي 

ي ينايــر 2014، قامــت حملــة أوليــة بتسويــة أوضــاع حــواليي 23,000 مهاجــر بحالــة غيرر نظاميــة وفي�
وعائلاتهــم. في�

ي 
ديســمربر 2014، تــم اعتمــاد السياســة الوطنيــة للهجــرة واللجــوء )NPIA(. منــذ عــام 2014، بــدأت المغــرب أيضًًــا في�

. صدقــت الدولــة على  ن ن اندمــاج المهاجريــن النظامــيين� اتيجيــة الوطنيــة للهجــرة واللجــوء بهــدف تحــسين� تنفيــذ الاسرتر
ي يونيــو 2019. 161

اتفاقيــة الهجــرة مــن أجــل العمــل )المراجعــة(، 1949 )رقــم 97( في�

ي تقريــره لعــام 
ي لحقــوق الإنســان في� ي قدمهــا المجلــس الــوط�ني تدمــج السياســة الوطنيــة للهجــرة واللجــوء التوصيــات التي�

، وكذلــك  ن ن والأجانــب. حيــث تــحميي المهاجريــن غيرر النظامــيين� ن المواطــنين� ي المعاملــة بين�
2013 وتعــزز مبــدأ المســاواة في�

ي اللجــوء، مــن خلال التوفيــق وتطويــر سياســات الاندمــاج وبرامــج التدريــب لضبــاط إنفــاذ القانــون.  ن وطــالبي� اللاجــئين�
يعــات تتعلــق بالهجــرة  ي ذلــك اعتمــاد تشرر

ي إطــار هــذه السياســة، بمــا في�
قامــت المغــرب بإجــراء إصلاحــات قانونيــة في�

. واللجــوء والاتجــار بــالبشرر

ي جديــرة  ي المجتمــع المغــربي�
ي وضــع غيرر نظــاميي في�

ن والمهاجريــن في� عــد الخطــوات المتخــذة مــن أجــل دمــج اللاجــئين� تُُ
بالملاحظــة. حيــث مكنــت حملــة تسويــة ثانيــة، أجريــت مــن ديســمربر 2016 إلى ديســمربر 2017، مــن تسويــة أوضــاع 
14,000 من أصل 26,000 متقدم )North Africa Post 2018(. من خلال السياسة الوطنية للهجرة واللجوء، 
ن  ي عــام 2003، إلى نظــام يمنــح المهاجريــن المقيــمين�

انتقلــت البلاد أيضًًــا مــن قانــون تقييــدي بشــأن الهجــرة، صــدر في�
 رائعًًــا على تغــييرر السياســة بالنظــر إلى أنــه قبــل عــام 2013،

ا
ي العمــل والحمايــة الاجتماعيــة. يمثــل هــذا مثــالًا

الحــق في�

ي عام 1933.
161 صدقت المغرب على الاتفاقية الدولية لحماية حقوق جميع العمال المهاجرين وأفراد أسرهم في�
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 7-5 معالجــة فجــوات الحمايــة الاجتماعيــة: 
اســتجابة منظمــة العمــل الدوليــة

بنــاء قاعــدة  مــن خلال  الدوليــة أعضائهــا  العمــل  تدعــم منظمــة 
القــدرات،  وبنــاء  فنيــة  استشــارية  خدمــات  وتقديــم  معرفيــة، 
ن إلى أســواق  وتعزيــز الحــوار الاجتمــاعيي لتســهيل وصــول اللاجــئين�

الاجتماعيــة. والحمايــة  العمــل 

والمفوضيــة  الدوليــة  العمــل  منظمــة  وقعــت   ،2016 يوليــو  ي 
في�

ن مذكــرة تفاهــم معدلــة  الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�
الأشــخاص  مــن  هــم  وغيرر ن  للاجــئين� اللائــق  العمــل  تعزيــز  بشــأن 
لتنفيذهــا.  كــة162  مشرتر عمــل  خطــة  على  واتفقــا  قسًرًا  ن  النــازحين�
وأهدافهــا  الخطــة  أهــداف  ي 

في� الاجتماعيــة  الحمايــة  تشــمل 
اتيجيــة. الاسرتر

أمثلة على دعم منظمة العمل الدولية:

قدمــت منظمــة العمــل الدوليــة خدمــات استشــارية فنيــة  	
ة  ي الــفرتر

ي الأردن في�
ن في� ومــدخلات لخطــة اســتجابة اللاجــئين�

.2017-2016

تم عقد برامج تدريبية وجلسات تبادل للمعرفة جنوب- 	
ن  ، مــن بين� ي

ن في� جنــوب حــول الحمايــة الاجتماعيــة للاجــئين�
المكسيــك  إيطاليــا،  إثيوبيــا،  الســلفادور،  أخــرى،  مواقــع 

ن عــاميي 2016 و2020. انيــا، بين� ز�نز وت

المفوضيــة  قدمــت   ،2017 إلى   2016 مــن  ة  الــفرتر ي 
في� 	

ومنظمــة  ن  اللاجــئين� لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية 
ي مدينــة المكسيــك خدمــات 

العمــل الدوليــة للســلطات في�
لتلبيــة  المحليــة  امــج  الربر تكييــف  حــول  فنيــة  استشــارية 

163. ن واللاجــئين� المهاجريــن  احتياجــات 

ة: اكات والمشاريــــع الأخيرر الشرر

الدولية–المفوضيــة  العمــل  منظمــة  ن  بين� اكــة  الشرر 	
–]صنــدوق  ن اللاجئين� لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية 
البنــك  اكــة  )اليونيســف([ –شرر المتحــدة للطفولــة  الأمــم 
ن  لتحــسين�  )IFC( الدوليــة  التمويــل  –مؤسســة  الدوليي
ن قاًًسر  آفــاق المجتمعــات المضيفــة والأشــخاص النــازحين�
)PROSPECTS( )2019-2023(، الممولة من هولندا، 
ي إلى نهــج 

»تهــدف إلى تحويــل النمــوذج مــن نهــج إنســا�ني
ي 

في� ي«164  الــجربر وح  ز�نز ال لأزمــات  الاســتجابة  ي 
في� تنمــوي 

ة 2021-2020. ة 2017-2019 بينما تغطيي الخطة الحالية الفرتر 162 يغطيي الخطة الأولى من هذا النوع الفرتر
ن  163 تمــت إزالــة الحواجــز أمــام الأجانــب بــشكل عــام، وكان العائــدون )المكسيكيــون الذيــن تــم ترحيلهــم مــن قبــل دول أخــرى(، واللاجئــون والمهاجــرون، مؤهــلين�

. ومــع ذلــك، فــإن هــذا القانــون ينطبــق فقــط على مدينــة مكسيكــو. ن للحصــول على 6 أشــهر مــن مزايــا البطالــة على نفــس أســاس المكسيكــيين�
 164

Partnership for improving Prospects for host communities and forcibly displaced persons (ilo.org)
https://www.ilo.org/global/programmes-and-projects/prospects/themes/social-protection/lang--en/index.htm. 165

166 لمزيد من المعلومات، أنظر: 
 https://www.ilo.org/ankara/news/WCMS_739375/lang--en/index.htm

الســودان  لبنــان،  الأردن، كينيــا،  العــراق،  إثيوبيــا،  مصر، 
وع PROSPECTS، تــسعى  وأوغنــدا. »تحــت مظلــة مشرر
يكــة إلى العمــل  منظمــة العمــل الدوليــة والحكومــات الشرر
أنظمــة  باســتخدام  والتنمويــة  الإنســانية  العمليــات  عربر 
الحمايــة الاجتماعيــة لتــوفيرر دعــم قابــل للتنبــؤ ومســتدام 
ن والمجتمعــات المضيفــة يتجــاوز النيــة  للــسكان النــازحين�

الدوليــة«.165 الإنســانية  للمســاعدة  الأجــل  ة  القــصيرر

ي تركيــا، تدعــم منظمــة العمــل الدوليــة مؤسســة الضمــان 
في� 	

والخدمــات  والعمــل  الأسرة  لــوزارة  التابعــة  الاجتمــاعيي 
القطــاع  إلى  الانتقــال  برنامــج  خلال  مــن  الاجتماعيــة 
ي عــام 2019، والــذي 

طلــق في�
ُ
المنظــم )KIGEP(، الــذي أُ

ن والمجتمعــات المضيفــة على الوصــول  يســاعد اللاجــئين�
.166

الاجتمــاعيي والضمــان  المنظــم  التشــغيل  إلى 

ي نفذتهــا منظمــة العمــل  ة التي� ــع الصــغيرر ـ عــدد مــن المشــاريـ 	
لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية  والمفوضيــة  الدوليــة 
ــا 

ً
عــاميي 2017 و2019، استكشــفت طرقً ن  ن بين� اللاجــئين�

ن الصحيي الوطنية  ي أنظمة التأمين�
ن في� مبتكرة لدمج اللاجئين�

ون، وجمهورية الكونغو  ي بوركينا فاسو، والكاميرر
القائمة في�

الديمقراطيــة، وغينيــا، وموريتانيــا، وروانــدا، والســنغال، 
أكثرر  تســجيل  إلى  وع  الــمشرر أدى  روانــدا،  ي 

في� والســودان. 
. ن الــصحيي المجتــمعيي ي التــأمين�

ي في� ئ حرضر مــن 6000 لاجئ�

ن منظمــة العمــل الدوليــة والمفوضيــة  ك بين� وع مــشرتر مشرر 	
والاتحــاد  ن  اللاجــئين� لشــؤون  المتحــدة  للأمــم  الســامية 
والحمايــة  التوظيــف  »تعزيــز  بعنــوان   ، ي الأوروبي�
ي 

في� ن  للاجــئين� الشــاملة  الاســتجابة  إطــار  ي 
في� الاجتماعيــة 

ي منتصــف 
تــم إطلاقــه في� الــوسطى والمكسيــك«،  أمريكا 

ي 
)في� ن  اللاجــئين� على  تركــز  أنشــطة  ويشــمل   2019 عــام 

ي 
 )في�

ً
ن داخليــاً المكسيــك وكوســتاريكا( والعائديــن والنــازحين�

هنــدوراس(.

ي تورينــو )IUC(–المركــز 
الجــامعيي في� الــدوليي  المعهــد  نفــذ  	

الدوليــة  العمــل  لمنظمــة  التابــع  للتدريــب  الــدوليي 
اكــة حــول البحــث والتطبيقــات مــن  )ITCILO( برنامــج شرر

.2016 عــام  ي 
في� القانــون  عيــادات  خلال 
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)KIGEP( الإطار 7-5 برنامج تركيا للانتقال إلى القطاع المنظم 

المنظــم  العمــل  إلى  ن  اللاجــئين� لضمــان وصــول  المضيفــة  المجتمعــات  الدوليــة  العمــل  ســاعدت منظمــة  تركيــا،  ي 
في�

ي إطــار برنامــج الانتقــال إلى القطــاع المنظــم )KIGEP(. حيــث تســتضيف تركيــا أكربر عــدد مــن 
والحمايــة الاجتماعيــة في�

ي القطــاع غيرر المنظــم ولديهــم وصــول محــدود إلى 
(، معظمهــم مــن ســوريا، ويعمــل معظمهــم في� ن ي العالــم )4 ملايين�

ن في� اللاجــئين�
ي تنفيــذ 

ي البلاد في�
الحمايــة الاجتماعيــة. منــذ عــام 2019، تتعــاون منظمــة العمــل الدوليــة مــع مؤسســة الضمــان الاجتمــاعيي في�

ي عــام 2017، وبحلــول منتصــف عــام 2020، تــم 
نامــج، الــذي تــم توسيعــه بــشكل كــبيرر منــذ مرحلتــه التجريبيــة في� هــذا الربر

ز على كل مــن العمــال  كيز� نامــج، مســتمرة مــع الرتر تــوفيرر أكثرر مــن 4800 وظيفــة منظمــة. KIGEP Plus، المرحلــة الثانيــة مــن الربر
. ن الأتــراك والســوريين�

ن وأقســاط الضمــان الاجتمــاعيي لمــدة ســتة أشــهر، وبعــد ذلــك  ــح العمــل للاجــئين� ـ ـ ـ تــغطيي منظمــة العمــل الدوليــة رســوم تصاريـ
ي البلاد والوصــول إلى الضمــان الاجتمــاعيي على قــدم المســاواة مــع أعضــاء 

يعــات العمــل في� يحصلــون على الحمايــة بموجــب تشرر
نامــج، ممــا يعــزز اســتدامته. منــذ أوائــل عــام  ي بموجــب الربر

كات مؤهلــة للحصــول على دعــم إضــافي� مجتمعاتهــم المضيفــة. الشرر
ي وظائــف 

ي توظيــف أكثرر مــن 1200 عامــل في�
2020، وبدعــم مــن برنامــج KIGEP Plus، ســاعدت منظمــة العمــل الدوليــة في�

 : ن ي يعيــش فيهــا معظــم اللاجــئين� ز على المناطــق التي� كيز� ي تســع مقاطعــات مــع الرتر
نامــج في� ي القطــاع المنظــم. ويتــم تنفيــذ الربر

في�
ي 

ن الذيــن تــم خدمتهــم، 50 في� ن اللاجــئين� ي غــرب تركيــا. مــن بين�
ى في� ي مــن البلاد، الأناضــول والمــدن الكربر

قي� ي الشرر الجــزء الجنــوبي�
ي 

ي المئــة نســاء. القطــاع الــرئيسيي للتشــغيل هــو التصنيــع، حيــث يعمــل أكثرر مــن نصــف جميــع العمــال في�
المئــة ســوريون و20 في�

صناعــة النســيج.

ي تركيــا 
ن في�  لدعــم منظمــة العمــل الدوليــة، يقــدم مكتــب ممثــل المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين�

ا
مكــملًا

ن إلى التعليــم العــاليي وســوق العمــل وتعزيــز اعتمادهــم  حوافــز للعيــش، ومنــح تعليميــة ومنــح دراسيــة لدعــم وصــول اللاجــئين�
ئ على منــح تعليميــة ومنــح دراسيــة، واســتفاد حــواليي  على الــذات والتماســك الاجتمــاعيي العــام. وقــد حصــل حــواليي 3000 لاجئ�

400 منهــم مــن حوافــز سبــل العيــش خلال الأشــهر التســعة الأولى مــن عــام 2020.

 7-6 الخلاصة

على  امًًــا  ز التز� فقــط  ليــس  ن  للاجــئين� الاجتماعيــة  الحمايــة  تمديــد 
أيضًًــا  يســاهم  بــل  ؛  والإقــليميي الــدوليي  القانــون  بموجــب  الدولــة 
تســهيل  خلال  مــن  المضيــف  البلــد  ي 

في� الاقتصــادي  النمــو  ي 
في�

شــمولًاً. الأكثرر  المجتمعــات 

ي عــدة أدوات 
الحمايــة الاجتماعيــة منصــوص عليــه في� ي 

الحــق في�
ي ضمــان الإدمــاج 

دوليــة. حيــث الحمايــة الاجتماعيــة دورًًا مركزيًًــا في�
الطويــل  المــدى  على  والاســتدامة  والاقتصــادي  الاجتمــاعيي 
الخاصــة  احتياجاتهــم  تلبيــة  مــن  تمكينهــم  خلال  مــن  ن  للاجــئين�
ي 

ي اقتصــاد بلدهــم المضيــف. علاوة على ذلــك، في�
والمســاهمة في�

طًًــا أســاسيًًا للحصــول  العديــد مــن البلــدان، يُُعــد العمــل المنظــم شرر
. الاجتمــاعيي الضمــان  على 

ومــع ذلــك، على الرغــم مــن الإطــار الــدوليي الواضــح، غالبًًــا مــا تعيــق 
الاجتماعيــة.  الحمايــة  إلى  ن  اللاجــئين� وصــول  العقبــات  مختلــف 
يواجهــا جميــع  ي  التي� والعمليــة  القانونيــة  الحواجــز  إلى  بالإضافــة 
ن الاســتفادة مــن  المهاجريــن )انظــر الفصــل 3(، لا يمكــن للاجــئين�
الفوائــد  جميــع  بذلــك  يفقــدون  وقــد  الأصليــة  بلدانهــم  حمايــة 
ي اللجــوء  ي اكتســبوها قبــل مغادرتهــم. وتؤثــر حقيقــة أن طــالبي� التي�
العمــل  ســوق  مــن  الاستبعــاد  لخطــر  خــاص  بــشكل  معرضــون 
 وأن 

ً
ا سلبيًًا بشكل خاص، خاصةً ً ونظام الضمان الاجتماعيي تأثيرً�

ئ يمكــن أن يســتغرق شــهورًًا أو حىتى ســنوات. تحديــد وضــع اللاجئ�

اكات وغيرر  ي تمديــد الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على الاشرتر
لا ي�في

ام الدولــة المضيفــة  ز ن فقــط بــالتز� اكات للاجــئين� القائمــة على الاشرتر
؛ بل يزيد  ي الضمان الاجتماعيي

ي في�
بضمان تمتعهم بالحق الإنسا�ني

والاستبعــاد  الفقــر  مــن  ويقلــل  الصمــود  قدرتهــم على  مــن  أيضًًــا 
مهمًًــا  الأمــر  هــذا  ويعــتربر  الأطفــال.  عمــل  وحــالات  والهشاشــة 
ي سيــاق أزمــة مثــل جائحــة كوفيــد-19. يمثــل إدمــاج 

ولاسيمــا في�
 

ا
فعــالًا  

ا
حلًا الاجتماعيــة  الصحيــة  الرعايــة  أنظمــة  ي 

في� ن  اللاجــئين�
ن  ن اللاجــئين� مــن حيــث التكلفــة ويســاعد على تقليــل التوتــرات بين�
دمــج  يجــب  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  المضيفــة.  والمجتمعــات 
ي اللجــوء  ن وطــالبي� المســاعدات النقديــة والغذائيــة الطارئــة للاجــئين�
أنظمــة  خلال  مــن  وتوجيههــا  الأجــل  طويلــة  اتيجيــات  اسرتر ي 

في�
يســمح  حيــث  ذلــك.  أمكــن  القائمــة كلمــا  الاجتماعيــة  الحمايــة 
الاجتماعيــة  والحمايــة  العمــل  على  ن  اللاجــئين� حصــول  ضمــان 
الاجتماعيــة  التنميــة  ي 

في� بمســاهمتهم  التشــغيل  على  القائمــة 
أنظمــة  تعزيــز  يعــود   ، وبالتــاليي المضيفــة.  لدولهــم  والاقتصاديــة 
ن والمجتمعــات  الحمايــة الاجتماعيــة بالنفــع على كل مــن اللاجــئين�

المضيفــة.

لهــذا الغــرض، يُُــوصى بــأن تصــدق الــدول على الاتفاقيــات الدوليــة 
ن والحمايــة الاجتماعيــة وتنفذهــا؛  ذات الصلــة بحقــوق اللاجــئين�
السياســات والتــدابيرر  ي 

تتخــذ خطــوات لضمــان شــمولهم في� وأن 
تزيــل  وأن  الوطنيــة؛  الاجتماعيــة  الحمايــة  وبرامــج  الطارئــة 

بحقوقهــم. الفــعليي  تمتعهــم  تعيــق  ي  التي� العمليــة  العقبــات 
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. ن  للاجئين�
ً
: تقديم استجابات أكثرر شمولًاً وتوقعاً ن ––– .بدون تاريــــخ. إطار الاستجابة الشاملة للاجئين�
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. ي العمل والوصول إلى أسواق العمل – تقييم. البنك الدوليي
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الرسائل الرئيسية  	

يــشكل الــنوع الاجتمــاعيي تجربــة الهجــرة بطــرق عديــدة ويؤثــر على كيفيــة ووقــت ولمــاذا تهاجــر النســاء والفتيــات،  	
ي الميــول الجنسيــة  ن والمثليــات ومــزدوجي� وكذلــك الرجــال والفتيــان. وينطبــق ذلــك أيضًًــا على الأشــخاص المثلــيين�
 ، ن ن والأشــخاص الذيــن لا يتوافقــون مــع الأدوار التقليديــة للجنــسين� ن جنسيًًــا والأشــخاص ذوي الجنــسين� والمتحــولين�
ي أماكــن أخــرى. تؤثــر المعــاييرر 

ي بلدانهــم الأصليــة ويقــررون البحــث عــن فــرص في�
ز في� الذيــن قــد يواجهــون التمــييز�

ي الوصــول 
الجنســانية على علاقــات القــوة وفــرص العمــل وظــروف العمــل ويمكــن أن تــؤدي إلى عــدم المســاواة في�

ــن الرجــال والنســاء.
ّ
ي الوقــت نفســه، يمكــن للهجــرة أيضًًــا أن تمكّ

إلى حقــوق الحمايــة الاجتماعيــة. في�

الحمايــة  إلى  الوصــول  محاولتهــن  عنــد  ز  التمــييز� مــن  متعــددة   
ا

أشكالًا المهاجــرات،  وخاصــة  العــاملات،  تواجــه  	
ن الاجتمــاعيي حــول نمــوذج المعيــل الذكــر167 بنــاءًً على  ي العديــد مــن البلــدان، صُُممــت أنظمــة التــأمين�

الاجتماعيــة. في�
ي القطــاع غيرر 

ي الاقتصــاد المنظــم. قــد يحــد العمــل في�
اض بــأن كل أسرة لديهــا عامــل بــدوام كامــل وغيرر متقطــع في� الافرتر

ي دخــل الرجــال والنســاء، وخاصــة أولئــك مــن المجتمعــات المهمشــة، يحــد 
المنظــم وعــدم المســاواة المســتمرة في�

ي خطــر 
. قــد يكونــون أيضًًــا في� ن الاجتمــاعيي امــج التــأمين� وط التأهيــل لربر مــن قــدرة العــاملات المهاجــرات على تلبيــة شرر

 ، ، وســوء المعاملــة، والاســتغلال، والاتجــار بــالبشرر أكربر مــن العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي
ممــا يزيــد مــن ضعفهــم.

ي الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان والمعــاييرر الدوليــة 
، الــذي تــم تأسيســه في� ز بنــاءًً على مبــدأ المســاواة وعــدم التمــييز� 	

ي الاعتبــار خصوصيــات النســاء والرجــال المهاجريــن 
للعمــل، يجــب أن تأخــذ أنظمــة وخطــط الحمايــة الاجتماعيــة في�

. ن ن الجنــسين� وتعــزز المســاواة بين�

ن  ي تمــكين�
ي ذلــك صناديــق الحمايــة الاجتماعيــة، في�

يمكــن أن تســاهم أنظمــة وبرامــج الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في� 	
 . ن ن إذا تــم تصميمهــا وتنفيذهــا ومراقبتهــا بطريقــة تســتجيب للجنــسين� ن الجنــسين� المــرأة اقتصاديًًــا وزيــادة المســاواة بين�
ي تتجاهــل الجنــس إلى ترســيخ العلاقــات غيرر  على العكــس مــن ذلــك، يمكــن أن تــؤدي الأنظمــة والمخططــات التي�

، بــل وتفاقمهــا. ن ن الجنــسين� المتكافئــة بين�

ي تهــدف إلى ضمــان فوائــد الحمايــة الاجتماعيــة  تعــد أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة المصممــة جيــدًًا168 والتي� 	
التغطيــة  ي 

في� الفجــوات  لســد  وريــة  ن رضر للجنــسين� المســتجيبة  الاجتمــاعيي  بالأمــن  الخاصــة  والاتفاقيــات  للجميــع 
ي الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة.

ن في� ن الجنــسين� وتصحيــح عــدم المســاواة بين�

ي الحماية الاجتماعية والهجرة، 
ة في� ، بالإضافة إلى الخربر ن ن الجنسين� يمكن أن يؤدي تعزيز الوعيي وفهم الفجوات بين� 	

ن تهــدف إلى تعزيــز تمتــع العمــال المهاجريــن  اتيجيــات ومخططــات أكثرر اســتجابة للجنــسين� إلى تصميــم وتنفيــذ اسرتر
ي الحمايــة الاجتماعيــة.

بحقوقهــم في�

ي 
الأزمــات مثــل جائحــة كوفيــد-19 تزيــد مــن تفاقــم عــدم المســاواة بالنسبــة للنســاء والفتيــات، خاصــة أولئــك اللــواتي� 	

ي وضــع هــش مثــل المهاجــرات، النازحــات واللاجئــات. بالإضافــة إلى ذلــك، فــإن العديــد مــن النســاء 
هــن بالفعــل في�

ي المجتمــع، أو مديــرات 
ليــات، أو متطوعــات في� ز�نز ي مجــال الرعايــة الصحيــة، أو كعــاملات م

المهاجــرات يعملــن في�
ي الوقــت 

ي التعــرض والمخاطــر. في�
ي الخطــوط الأماميــة، يواجهــن زيــادة في�

لوجستيــات، أو عالمــات، وكعــاملات في�
نفســه، قــد يكــون وصولهــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة والرعايــة الصحيــة محــدودًًا، ســواء مــن الناحيــة القانونيــة أو 

ن الأجانــب. ايــد والوصــم ضــد المواطــنين� ز ز المتز� العمليــة، بسبــب التمــييز�

ي الغالــب نتيجــة لحقيقــة أن أنشــطة الإنجــاب وتربيــة الأطفــال لــدى 
ن القائمــة على نمــوذج المعيــل الذكــر هــو في� 167 انتشــار أنظمــة التــأمين�

 مــن الرجــال 
ا

ات طويلــة مــن الزمــن وأنهــن، بمجــرد عودتهــن إلى ســوق العمــل، يكــن أكثرر احتمــالًا النســاء غالبًًــا مــا تخرجنهــن مــن ســوق العمــل لــفرتر
. على الرغــم مــن أن هــذا قــد تــغيرر على مــدى العقــود القليلــة الماضيــة، إلا أن نمــوذج المعيــل الذكــر لا يــزال شــائعًًا  ي

لتــوليي وظائــف بــدوام جــز�ئي
ي ينحــدر منهــا العديــد مــن المهاجريــن )Fitzpatrick وآخــرون،  ي ذلــك تلــك التي�

ي تتبــع نمــوذج الأسرة الأبويــة، بمــا في� ي البلــدان الأكثرر تحفظًًــا التي�
في�

.)2006
ي تؤمن الحماية الهادفة   من الضمانات الأساسية للضمان الاجتماعيي التي�

ً
168 أرضيات الحماية الاجتماعية هيي »مجموعات محددة وطنياً

.« يجــب أن تضمــن هــذه الضمانــات على الأقــل أنــه، على مــدار دورة الحيــاة،  إلى منــع أو تخفيــف الفقــر والهشاشــة والاستبعــاد الاجتمــاعيي
« )منظمــة العمــل الدوليــة 2012(. ن مــن الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة الأســاسية وضمــان الدخــل الأســاسيي يتمكــن جميــع المحتــاجين�



ن وأسرهم206 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 8-1 المقدمة

مهاجــر  عامــل  مليــون   169 حــواليي  هنــاك  2019، كان  عــام  ي 
في�

و70  رجــل  مليــون   99 ذلــك  ي 
في� بمــا  العالــم،  أنحــاء  جميــع  ي 

في�
مليــون امــرأة )منظمــة العمــل الدوليــة 2021(. بينمــا يهاجــر كلا 
ن مــن بلدانهــم الأصليــة لأسبــاب مشــابهة )البحــث عــن  الجنــسين�
التعليــم، فــرص عمــل أفضــل وظــروف عمــل لائقــة(، فغالبًًــا مــا 
تكــون الهجــرة تجربــة مرتبطــة بالــنوع الاجتمــاعيي تتأثــر ليــس فقــط 
بالأعــراف والتوقعــات الجندريــة، ولكــن أيضًًــا بالعلاقــات القويــة 
ي تــشكل مجتمعــة خيــارات وتجــارب  والحقــوق غيرر المتســاوية التي�
)معهــد  والفتيــان  الرجــال  وكذلــك  والفتيــات،  للنســاء  الهجــرة 

.)2016  )ODI( الخارجيــة  التنميــة 

متشــابهة،  تكــون  قــد  دوافعهــم  أن  مــن  الرغــم  ذلــك، على  ومــع 
ي 

ي يواجهونهــا خلال دورة الهجــرة وفرصهــم في� فــإن العقبــات التي�
النســاء والفتيــات  لــدى  تكــون  مــا  المقصــد تختلــف. غالبًًــا  دول 
المهاجــرات معلومــات أقــل، ومســتوى تعليــم أقــل، وخيــارات أقــل 
للهجــرة النظاميــة مقارنــة بالرجــال، ممــا يعرضهــن لمخاطــر أعلى 
ي ذلــك الاتجــار بــالبشرر والعمــل 

مــن الاســتغلال والانتهــاك، بمــا في�
.)2015 )UNFPA( الــقسري )صنــدوق الأمــم المتحــدة للــسكان

العقبــات،  هــذه  تجعــل  المقصــد،  دول  إلى  وصولهــن  بمجــرد 
المحتملــة،  الثقافيــة  والتوقعــات  الأعــراف  مــع  جنــب  إلى  جنبًًــا 
ي وظائــف غيرر مســتقرة 

النســاء أكثرر عرضــة مــن الرجــال للعمــل في�
وغيرر منظمــة، وتحمــل عــبء أكربر مــن الرعايــة غيرر المدفوعــة، 
ي العمل المدفوع. وتزيد 

ومواجهة الانقطاعات وعدم المساواة في�
هــذه العوامــل، مجتمعــة، مــن التحــدي الــذي تواجهــه العــاملات 
الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  للوصــول  ســعيهن  ي 

في� المهاجــرات 
)منظمة العمل الدولية وهيئة الأمم المتحدة للمرأة 2015ب(.

بينمــا توجــد هــذه الفــوارق أيضًًــا بالنسبــة للنســاء الوطنيــات، فإنهــا 
تتفاقــم بالنسبــة للنســاء المهاجــرات نظــرًًا لتداخــل الحواجــز بنــاءًً 
ي لا تنطبــق على العمــال  على عــدد مــن الخصائــص الإضافيــة التي�

، العــرق،  ي 169  تقاطــع نوع الجنــس هــو إطــار نظــري لفهــم كيفيــة تداخــل خصائــص الهويــة الاجتماعيــة والسياسيــة للفــرد )مثــل الجنــس، الجنــس البيولــوجي�
 Runyan( ز والامتيــاز ، الديــن، الإعاقــة، العمــر، المظهــر الجســدي، الطــول، وحالــة العمــل( لتشــكيل أشكال مختلفــة مــن التمــييز� الإثنيــة، الطبقــة، التوجــه الــجنسيي
ي تســمح بالمرونــة مــن أجــل عــدم استبعــاد الأشــخاص الذيــن لا ينتمــون إلى فئــات  امــج التي� ن والسياســات والربر 2018(. يســلط الضــوء على أهميــة تطويــر القــوانين�

ثابتــة بــشكل غيرر مقصــود.
170  الــنوع الاجتمــاعيي هــو فئــة اجتماعيــة وتحــدد تعريفاتــه مــن خلال الهيــاكل الثقافيــة والاقتصاديــة للمجتمــع؛ يُُــعطى النــاس ســمات وســلوكيات ومســؤوليات 
ليــة والتناســلية.  ز�نز ي المجتمعــات الأبويــة التقليديــة، يحتــل الرجــال معظــم المناصــب القياديــة بينمــا تُُســند النســاء إلى الأدوار الم

متوقعــة بنــاءًً على جنســهم. في�
؛ حيــث تتــغيرر الهيــاكل الاجتماعيــة  ن ن الجنــسين� ايــد نحــو تحقيــق المســاواة بين� ز ي أوروبــا وأمريكا الشــمالية بــشكل متز�

على النقيــض مــن ذلــك، تتحــرك المجتمعــات في�
ي المجتمــع إلى نمــوذج 

ي المناصــب القياديــة. يرافــق هــذا التحــول الابتعــاد عــن نمــوذج المعيــل الذكــر في�
ي ســوق العمــل وفي�

والثقافيــة ويــزداد قبــول مكانــة النســاء في�
يمكــن فيــه للنســاء أن يكــن المــعيلات الوحيــدات لأسرهــن.

. ي سوق العمل بناءًً على السمة الديموغرافية للنوع الاجتماعيي
171 يشيرر هذا إلى توزيــــع العمال عربر المهن وداخلها في�

الهشاشــة  فــإن  تختلــف،  قــد  ـهــن  تجاربـ أن  ومــع   169. ن الوطنــيين�
يــة على أســاس الــنوع الاجتمــاعيي  ز الناتجــة عــن الممارســات التمييز�
مــن  يزيــد  ممــا  حياتهــن،  دورة  مــدار  النســاء على  لجميــع  اكــم  ترتر
ي الحمايــة 

ي ســن الشيخوخــة ويــؤدي إلى فجــوات في�
هشاشــتهن في�

وهيئــة  الدوليــة  العمــل  2019؛منظمــة   SPIAC-B(الاجتماعيــة
الأمــم المتحــدة للمــرأة 2015ب(.

 لســوء الحــظ، لا يمكــن معالجــة هــذه الهشاشــة إلا إلى حــد مــا 
ي تتجاهــل إلى حــد كــبيرر  مــن خلال حوكمــة الهجــرة الحاليــة، التي�
الــنوع  بهــا  تــشكل  ي  التي� الطــرق  وتغفــل  الاجتمــاعيي  الــنوع  قضايــا 
الاجتمــاعيي وأشكالــه المختلفــة مــن التداخــل، وخاصــة الحقائــق 
النســاء،  تواجههــا  ي  التي� الاجتمــاعيي  بالــنوع  المرتبطــة  والمخاطــر 
وزييلــو 2019(. يتجاهــل النهــج المحايــد  ي وبيرتر الهجــرة )هيــنربر
والقــوى والتداعيــات  الديناميكيــات  الهجــرة  ي سياســة 

 في�
ً
جنسيــاً

تــب على الهيــاكل والتعريفــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة  ي ترتر التي�
ي أســواق العمــل المنفصلــة 

ي الوطــن والخــارج170 وفي�
والثقافيــة في�

)بــايربر 2006(.  171. الاجتمــاعيي الــنوع  حســب 

عََُدُّ المعاييرر  ي هجرة العمالة. تُُ
يلعب النوع الاجتماعيي دورًًا مهمًًا في�

ن  الجنــسين� ن  بين� الفجــوات  لمعالجــة  السياسيــة  والإرادة  الثقافيــة 
النظــر  بغــض  للجميــع،  الفــرص  ي 

في� المســاواة  لتحقيــق  وريــة  رضر
ي تتأثــر بهــا  عــن الهويــات الجنســانية وتداخلاتهــا. فهــم الطــرق التي�
النساء والرجال بشكل مختلف فيما يتعلق بالتوظيف والحماية 
ي الخــارج يتطلــب فحــص هجــرة النســاء مــن منظــور 

الاجتماعيــة في�
ن )اتفاقيــة القضــاء على جميــع أشكال  ن الجنــسين� عــدم المســاواة بين�
اف بــأن الــنوع الاجتمــاعيي يقــع  ز ضــد المــرأة، 2008( والاعرتر التمــييز�
الرجــال والنســاء.  ن  بين� الثنائيــة  على طيــف وليــس مقصــورًًا على 
الــنوع  ي 

في� للاختلافــات  التقييــم  هــذا  يســهم  أن  ويجــب  يمكــن 
ي صنــع سياســات الحمايــة الاجتماعيــة، ممــا يعــزز 

الاجتمــاعيي في�
الحمايــة  مــع  ن والتجربــة  الجنــسين� ن  للفجــوات بين� الــوعيي والفهــم 
اتيجيــات  اسرتر وتنفيــذ  تصميــم  بهــدف  والهجــرة  الاجتماعيــة 
زيــادة  إلى  تهــدف  الاجتمــاعيي  للــنوع  اســتجابة  أكثرر  ومخططــات 

ي الحمايــة الاجتماعيــة.
تمتــع العمــال المهاجريــن بحقوقهــم في�
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الــنوع  ن  بين� التفاعــل  على  أوليــة  نظــرة  الفصــل  هــذا  سيقــدم 
ف بأهميــة  الاجتمــاعيي والهجــرة والحمايــة الاجتماعيــة. بينمــا يــعرتر
بحــدود  أيضًًــا  ف  يــعرتر فإنــه  الصــدد،  هــذا  ي 

في� الــجنسيي  التــنوع 
الدراســات والأدوات المتاحــة كوسيلــة لمعالجــة طيــف الحقائــق 

الاجتماعيــة. والحمايــة  الهجــرة  سيــاق  ي 
في� الجنســانية 

عامــة على  بنظــرة  الفصــل  الاعتبــار، سيبــدأ  ي 
في� ذلــك  مــع وضــع 

ذلــك  ي 
في� بمــا   ، الاجتمــاعيي الــنوع  منظــور  مــن  الهجــرة  تجربــة 

الاتجاهــات والمفاهيــم والأمثلــة الواقعيــة. ثــم ســتقدم المعــاييرر 

المتحــدة  الأمــم  اتفاقيــات  ذلــك  ي 
في� بمــا   – الدوليــة  والأدوات 

ي تتضمــن أحكامًًــا تســتجيب  ومعــاييرر منظمــة العمــل الدوليــة – التي�
للجنــس فيمــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن؛ 
وخاصــة  المهاجــرون،  يواجههــا  ي  التي� والتحديــات  والعقبــات 
النســاء؛ وخيــارات السياســات المتاحــة لمعالجــة نقــاط الضعــف 
ي  التي� التكميليــة  والتــدابيرر  بالجنــس؛  المحــددة  المســاواة  وعــدم 
تعيــق  ي  التي� العمليــة  الحواجــز  لمعالجــة  اســتخدامها  يمكــن 
الوصــول الفعــال إلى الحمايــة الاجتماعيــة المســتجيبة للجنــس، 

والتوصيــات. الخاتمــة  تليهــا 

الإطار  8-1 المفاهيم الاساسية 	

ي يرثهــا الفــرد مــن والديــه.  نوع الجنــس هــو ســمة بيولوجيــة تحددهــا الكروموســومات الجنسيــة المحــددة التي�
.)2017 )كونجــر 

ن  أنىثى والعلاقــات بين� أو  الشــخص ذكــراًً  بكــون  المرتبطــة  الســمات الاجتماعيــة والفــرص  الــنوع الاجتمــاعيي إلى  يــشيرر 
بىنى  ن الرجال. هذه الســمات والفرص والعلاقات تُُ ن النســاء وتلك بين� النســاء والرجال والفتيات والفتيان والعلاقات بين�
. يحــدد  كتســب مــن خلال عمليــات التنشــئة الاجتماعيــة. وتكــون محــددة بالسياق/الزمــان وقابلــة للتغــييرر اجتماعيًًــا وتُُ
ي معظــم المجتمعــات، هنــاك 

. في� ن ي سيــاق مــعين�
ي المــرأة أو الرجــل في�

ر في� الــنوع الاجتمــاعيي مــا هــو متوقــع ومســموح ومُُقــَدَّ
ي المســؤوليات الموكلــة، والأنشــطة المنفــذة، والوصــول إلى المــوارد 

ن النســاء والرجــال في� اختلافــات وعــدم مســاواة بين�
ي الأوســع. تشــمل المعــاييرر 

والتحكــم فيهــا، وفــرص اتخــاذ القــرار. الــنوع الاجتمــاعيي هــو جــزء مــن السيــاق الاجتمــاعيي الثقــافي�
ي الطبقــة الاجتماعيــة، العــرق، مســتوى الفقــر، المجموعــة العرقيــة والعمــر. 

المهمــة الأخــرى للتحليــل الاجتمــاعيي الثقــافي�
)هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، بــدون تاريــــــخ(.

( تــشيرر إلى الحقــوق والمســؤوليات والفــرص المتســاوية للنســاء  ن ن الجنــسين� ن النســاء والرجــال )المســاواة بين� المســاواة بين�
أن حقــوق  ي  تــع�ني بــل   ، ن والرجــال سيصبحــون متشــابهين� النســاء  أن  ي  تــع�ني المســاواة لا  والفتيــان.  والفتيــات  والرجــال 
ن  المســاواة بين� ــا. تتضمــن 

ً
إناثً وُُلِِــدوا ذكــورًًا أو  قــد  مــا إذا كانــوا  لــن تعتمــد على  النســاء والرجــال  ومســؤوليات وفــرص 

اف بتــنوع المجموعــات  ي الاعتبــار، مــع الاعرتر
ن أخــذ مصالــح واحتياجــات وأولويــات كل مــن النســاء والرجــال في� الجنــسين�

ن ليســت قضية نســائية، بل يجب أن تهم وتشــارك فيها الرجال  ن الجنسين� المختلفة من النســاء والرجال. المســاواة بين�
ا على  ً طًًــا مسبقًًــا ومــؤ�شرً ن النســاء والرجــال قضيــة حقــوق إنســان وأيضًًــا شرر والنســاء على حــد ســواء. تُُعــتربر المســاواة بين�

ــخ(. ـ ـ ـ ي تركــز على الإنســان  )هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، بــدون تاريـ التنميــة المســتدامة التي�

ن ظــروف وأوضــاع واحتياجــات النســاء  ي للاختلافــات بين� يُُعــتربر إدمــاج منظــور الــنوع الاجتمــاعيي هــو الاعتبــار المنــهجي�
 . ن الجنــسين� ن  بين� المســاواة  لتحقيــق  اتيجيــة  دوليًًــا كاسرتر تبنيهــا  تــم  وقــد  والإجــراءات.  السياســات  ي جميــع 

في� والرجــال 
ي إعــداد وتصميــم وتنفيــذ ورصــد وتقييــم السياســات والتــدابيرر التنظيميــة 

يتضمــن ذلــك دمــج منظــور الــنوع الاجتمــاعيي في�
ن  ن الجنــسين� . )معهــد أوروبــا للمســاواة بين� ز ن النســاء والرجــال ومكافحــة التمــييز� وبرامــج الإنفــاق، بهــدف تعزيــز المســاواة بين�

.)2020
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الهجــرة  المفاهيــم والاتجاهــات: تجربــة   2-8 
مــن منظــور الــنوع الاجتمــاعيي

ن أمــور  يهاجــر الرجــال والنســاء لأسبــاب مشــابهة بحثًًــا عــن، مــن بين�
أخــرى، التعليــم، وفــرص عمــل أفضــل، وظــروف عمــل لائقــة. ومع 
بالــنوع الاجتمــاعيي تتأثــر  فــإن الهجــرة هيي تجربــة متعلقــة  ذلــك، 
والحقــوق  القويــة  والعلاقــات  الجندريــة،  والتوقعــات  بالأعــراف 
غيرر المتســاوية، وهــذا يــشكل خيــارات وتجــارب الهجــرة للنســاء 
والفتيــات، وكذلــك الرجــال والفتيــان )ODI 2016(.  كمــا تؤثــر 

المعــاييرر الجنســانية على مىتى ولمــاذا يهاجــر النــاس.

يمكــن أن تقيــد معــاييرر الــنوع الاجتمــاعيي هجــرة النســاء والفتيــات؛ 
حيــث يكــون لديهــن سيطــرة أقــل مــن الرجــال على قــرار الهجــرة، 
عنهــن  نيابــة  عائلاتهــن  قبــل  مــن  اتخــاذه  ــا 

ً
أحيانً يتــم  والــذي 

)يــوه، جراهــام وبويــل 2002؛ شــو 2005(. ومــع ذلــك، تهاجــر 
بعــض الفتيــات المراهقــات والنســاء هربًًــا مــن السيطــرة الأسريــة 
 ، ن المبكر)تيــمين� أو  ي  الــجربر الــزواج  مثــل  الضــارة  الممارســات  أو 

.)2013 وباركــر  يتســن  إنجيربر مونتغمــري، 

حقيقــة أن النســاء المهاجــرات غالبًًــا مــا يمتلكــن معلومــات أقــل، 
ومســتوى تعليــم أقــل، وخيــارات أقــل للهجــرة النظاميــة مقارنــة 
بمــا  والإســاءة،  للاســتغلال  أكربر  خطــر  ي 

في� يضعهــن  بالرجــال، 
 .)2015  UNFPA( ي  الــحربر والعمــل  بــالبشرر  الاتجــار  ذلــك  ي 

في�
الاعتمــاد  قــدرة على  أقــل  فإنهــن  عــاملات مهاجــرات،  بصفتهــن 
الدعــم.  للحصــول على  الاجتمــاعيي  المــال  الــشبكات ورأس  على 
علاوة على ذلك، تميل النساء المهاجرات إلى أن يكنّّ أكثرر تجنبًًا 
للمخاطــر مــن الرجــال، مفــضلات الهجــرة عربر القنــوات النظاميــة 
 ODI( ممكنًًــا  ذلــك  الاجتماعيــة كلمــا كان  الــشبكات  وجــود  مــع 

.)2016

ي الــشبكات ورأس المــال 
معلومــات أقــل: هنــاك اختلافــات في� 	

الاجتمــاعيي المتــاح للرجــال والنســاء المهاجريــن. بينمــا يميــل 
الرجــال إلى الحصــول على المعلومــات مــن مجموعــة أوســع 
ز على عائلتهن  كيز� من العائلة والأصدقاء، تميل النســاء إلى الرتر
ة. ومن المرجح أيضًًا أن تهاجر النساء لأسباب أخرى  المباشرر
لــم شــمل الأسرة أو الاعتبــارات الإنســانية  غيرر العمــل، مثــل 
)منظمــة العمــل الدوليــة 2018أ(، وبالتــاليي مــن المرجــح أن 
ي بلــد الوجهــة؛ وهــذا، إلى جانــب 

يكــن معتمــدات على رجــل في�
حواجــز اللغــة، قــد يحــد أيضًًــا مــن وصولهــن إلى المعلومــات. 
ي بلــد 

نظــرًًا لأنهــن عمومًًــا أقــل إلمامًًــا بظــروف ســوق العمــل في�
ي 

المقصــد، فــإن المهاجــرات يتعرضــن لبعــض المخاطــر، بمــا في�
ي. ، والإســاءة، والعمــل الــجربر ذلــك الاتجــار بــالبشرر

الاجتماعيــة،  الوصمــة  تــؤدي  أقــل:  تعليميــة  مســتويات  	
ز  والتمــييز� المؤسســات  أو  المــوارد،  على  المفروضــة  والقيــود 
إلى انخفــاض الاستثمــار التعــليميي والإنجــاز مــن قبــل النســاء، 
العمــل، وانخفــاض  فــرص  انخفــاض الأجــور، وقلــة  وبالتــاليي 
بالرجــال.  مقارنــة  العاملــة  القــوى  ي 

في� المشــاركة  معــدلات 
النســاء،  مــن  عاليــة  نسبــة  العوامــل  هــذه  تــجربر  مجتمعــة، 

ي الاقتصاد غيرر المنظم 
وخاصة المهاجرات، على الانخراط في�

الاجتماعيــة.  للحمايــة  حقــوق  وجــود  عــدم  أو  القليــل  مــع 
حىتى عندمــا تتوفــر الوظائــف، فــإن النســاء، وخاصــة النســاء 
زائــد  بــشكل  مــؤهلات  يكــن  أن  المرجــح  مــن  المهاجــرات، 
عــن الحاجــة للوظيفــة، ممــا يــؤدي إلى ظاهــرة تُُعــرف باســم 
أيضًًــا  الضعيفــة  اللوائــح  تســمح  قــد  المهــارات".  "خفــض 
لأصحــاب العمــل بدفــع أجــور أقــل للنســاء، وخاصــة النســاء 
المهاجــرات، مــع إخضاعهــن لســاعات عمــل طويلــة وظــروف 

ويــون 2014(. جانــغ  )عبــد الله،  اســتغلالية  عمــل 

خيارات أقل للهجرة النظامية: لأن النساء يميلن إلى تجنب  	
الهجــرة  ويفضلــن  الرجــال  مــن  نظرائهــن  مــن  أكثرر  المخاطــر 
عربر القنــوات النظاميــة ومــع وجــود شبكات اجتماعيــة، فــإن 
مســتوى  وانخفــاض  المعلومــات  إلى  وصولهــن  محدوديــة 
كهــن بخيــارات أقــل للهجــرة النظاميــة. فالظــروف  تعليمهــن يرتر
الاقتصادية والحاجة إلى البقاء على قيد الحياة تجربر العديد 
اتخــاذ مســارات هجــرة غيرر منتظمــة وتعرضهــن  منهــن على 
 ODI( والاســتغلال  والاتجــار  العنــف  مــن  أعلى  لمخاطــر 

.)2016

الأصليــة  بلدانهــم  ي 
في� والجندريــة  الاجتماعيــة  المعــاييرر  وتؤثــر 

وخاصــة  المهاجريــن،  للعمــال  الهجــرة  نتائــج  على  والوجهــة 
النســاء والفتيــات. يمكــن أن تكــون الهجــرة تمكينًًــا للنســاء حيــث 
يمكــن أن تزيــد مــن اســتقلالهن، وتحســن مــن تقديرهــن لذواتهــن 
ومكانتهــن الاجتماعيــة، وتســمح لهــن باكتســاب مهــارات جديــدة 
وإرســال التحويلات المالية إلى الوطن، مما يحول الديناميكيات 
دول  ي 

في�  .)2016  ODI( والمجتمعــات  الأسر  داخــل  الســلطوية 
المهاجــرات  العــاملات  تــملأ  المنشــأ والمقصــد على حــد ســواء، 
الاجتماعيــة  التنميــة  ي 

في� وتســاهمن  العمالــة  ي 
في� النقــص  فجــوة 

تــؤدي  والاقتصاديــة، ونقــل المهــارات، والابــتكار. كمــا يمكــن أن 
ي المجتمعــات لمعــاييرر  ة أيضًًــا إلى تــب�ني هــذه الديناميكيــات المتــغيرر
والأدوار  العمــل  وتقسيــم  التعليــم  مثــل  مســائل  ي 

في� عــدلًاً  أكثرر 
العائــدات إلى  المهاجــرات  الجندريــة. ومــع ذلــك، تواجــه بعــض 
الوطــن بمهــارات ومواقــف جديــدة وصمــة عــار ومقاومــة تجعــل 
ي أسرهــن ومجتمعاتهــن 

في� الاندمــاج  إعــادة  عليهــن  الصعــب  مــن 
.)2015 ي 

)سيجابــاتي�

الطلــب العــالميي على العمالــة، الــذي يؤثــر على أنمــاط الهجــرة، 
غالبًًــا مــا يُُحــدد وفقًًــا للصــور النمطيــة الجندريــة: معظــم فــرص 
كــز  ترتر المهــارة،  منخفضــة  وظائــف  هيي  للمهاجــرات  العمــل 
المنظمــة  وغيرر  المنتظمــة  غيرر  القطاعــات  ي 

في� رئيسيي  بــشكل 
، وصناعــات الخدمــات والجنــس  ليز�نزي

 مثــل الزراعــة، والعمــل الــم
كــز  ترتر حيــث  للمــرأة 2016(.  المتحــدة  الأمــم  )OHCHR-هيئــة 
المقللــة  العمــل  قطاعــات  ي 

في� كــبيرر  بــشكل  المهاجــرات  النســاء 
المعزولــة،  و/أو  المرئيــة  وغيرر  جندريًًــا  والمحــددة  قيمتهــا،  مــن 
والعنــف  والنفسيــة،  الجســدية  والإســاءة  العمــل،  يكــون  حيــث 
 .)2017 الدوليــة  الهجــرة  )منظمــة  شــائعة  أمــورًًا  الــجنسيي 
ي قطاعــات 

ي دول المقصــد، خاصــة في�
الطلــب على المهاجــرات في�

مــن  تحــد  ي  التي� النمطيــة  الصــور  يعــزز  والرعايــة،  ليز�نزي 
 الــم العمــل 
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القــرارات ويجعلهــن عرضــة  اتخــاذ  اســتقلاليتهن وقدرتهــن على 
ي  للعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي وســوء المعاملــة المنــهجي�
2015أ(.  للمــرأة  المتحــدة  الأمــم  )هيئــة  الإنســانية  لحقوقهــن 
بعــض الحكومــات، مثــل حكومــات كمبوديــا وإثيوبيــا وإندونيسيــا 
إلى  الهجــرة  حظــرت  قــد  ونيبــال،  وميانمــار  يــا  ز وماليز� ومدغشــقر 
-مــور  )نابيرر المخاطــر  عاليــة  تعــتربر  ي  التي� المقصــد  الــدول  بعــض 
ي بعــض الحــالات، ومــع 

وزييلــو 2019(. وفي� ي وبيرتر 2017؛ هيــنربر
ذلــك، لــم يقــم هــذا الإجــراء إلا بزيــادة الهجــرة غيرر النظاميــة إلى 
إجــراءات  الذيــن كانــت  المهاجريــن  حســاب  على  البلــدان  هــذه 
الحظــر تهــدف إلى حمايتهــم، وقــد أدى ذلــك إلى قيــام حكومــات 

قرارهــا. عــن  اجــع  بالرتر إندونيسيــا،  وأحدثهــا  ونيبــال،  إثيوبيــا 

ي دول 
حىتى عــام 2018، حظــرت إثيوبيــا تشــغيل مواطنيهــا في� 	

ي البلاد، 
الخليــج. ومــع ذلــك، وبسبــب نقــص فــرص العمــل في�

زاد  ممــا   ، نظــاميي غيرر  بــشكل  المهاجريــن  مــن  العديــد  غــادر 
قبــل  مــن  والاســتغلال  بــالبشرر  للاتجــار  تعرضهــم  مــن خطــر 
ي بلــد المقصــد؛ حيــث كان مــا يقــدر بنحــو 

أصحــاب العمــل في�
ي الخــارج، 

1000 امــرأة إثيوبيــة تهاجــر يوميًًــا بحثًًــا عــن عمــل في�
وكانت المملكة العربية السعودية هيي الوجهة الأكثرر شيوعًًا. 
يعــات  ي عــام 2018، رفعــت الحكومــة الحظــر وفرضــت تشرر

في�
ي محاولــة لحمايــة مواطنيهــا مــن ســوء المعاملــة مــن 

جديــدة في�
للســن  الأدىنى  والحــد  التوظيــف  وكالات  تنظــم  لوائــح  خلال 
ذلــك،  ومــع  المغــادرة.  قبــل  والتدريــب  التعليــم  ومتطلبــات 
يعــات الجديــدة، مــن المتوقــع أن تظــل  حىتى مــع هــذه التشرر
لا  البلاد  ي  مــواط�ني مــن  العديــد  لأن  ونظــراًً  تحديــات،  هنــاك 
يســتوفون معــاييرر الأهليــة، فقــد تســتمر مســارات الهجــرة غيرر 

.)2019  Walk Free Foundation( الرســمية 

الهجــرة إلى  ي عــام 2015 على 
المفــروض في� تــم رفــع الحظــر  	

ي عــام 2020. 
ق الأوســط مــن قبــل حكومــة إندونيسيــا في� الشرر

ي البدايــة، حظــرت الدولــة على النســاء الســفر إلى المنطقــة 
في�

ي 
في� والتعذيــب  الإســاءة  حــالات  بسبــب  ليــات  ز�نز م كعــاملات 

دول المقصد. ومع ذلك، نظرًًا لأن حواليي 10,000-5,000 
عامــل منخفــض المهــارة كانــوا يهاجــرون بــشكل غيرر نظــاميي إلى 
هــذه البلــدان شــهريًًا، فقــد رفعــت الحكومــة الحظــر وعملــت 
ي  التي� الحقــوق  وتشــمل  العمــال.  هــؤلاء  تدفــق  تنظيــم  على 
ي خطــة الهجــرة الجديــدة حــدودًًا قصــوى 

سيتــم تأسيســها في�
العمــل  صاحــب  ل  ز�نز م ي 

في� الإقامــة  وحظــر  العمــل  لســاعات 
.)2018 )غانيشــا 

المثليــون  الأشــخاص  يواجــه  قــد  العماليــة،  الهجــرة  سيــاق  ي 
في�

والمتحولــون  الــجنسيي  الميــل  ومزدوجــو  والمثليــات 
المتعــددة  الجنسيــة  الخصائــص  ذوو  والأشــخاص   

ا�
جنسيــ

ز بناءًً على النوع الاجتماعيي  ي من التمييز�
)LGBTI(172مستوى إضافي�

، أي مــن يشــعرون بالانجــذاب  ن ي الميــل الــجنسيي وعابريــن/ات جنسيًًــا وجندريًًــأ وحــامليي صفــات الجنــسين� ن ومــزدوجي� 172 »تــشيرر مصطلحــات المثليــات والمثلــيين�
عطيــت لــه عنــد ولادتــه«. 

ُ
ي أُ الــجنسيي تجاههــم؛ بينمــا يــشيرر مصطلــح المتحــول جنسيًًــا إلى الهويــة الجنسيــة، أي »شــخص تختلــف هويتــه الجنسيــة عــن تلــك التي�

. يولــد الأشــخاص ذوو الجنــس المختلــط  « تــشيرر إلى الأشــخاص الذيــن يخرجــون عــن بنــاء الجنــدر كذكــر أو أنىثى ي
مصطلحــات مثــل »جنــدر كويــر« و«غيرر الثنــا�ئي

ي لا تبــدو متوافقــة مــع التعريفــات النموذجيــة للأنىثى  ، أو الهرمونــات أو الكروموســومات التي� ـــــح التنــاسليي أو الــجنسيي يـ بخصائــص جنسيــة أو بيولوجيــة مثــل التشرر
أو الذكــر” )UNRISD وآخــرون، بــدون تاريــــــخ(.

يــات بسبــب  ز  مــا تتفاقــم هــذه التمييز�
ً
، وغالبــاً أو التوجــه الــجنسيي

الجنسيــة أو العــرق أو الإثنيــة أو وضــع الهجــرة، ممــا يؤثــر بــشكل 
العمــال  هــؤلاء  يواجــه  ومعيشــتهم.  عملهــم  ظــروف  على  كــبيرر 
ي ذلــك 

ي ممارســة العديــد مــن حقوقهــم، بمــا في�
حواجــز متعــددة في�

الاجتماعيــة. الحمايــة  ي 
في� الحــق 

أمثلة:

عنــد  عوائــق  الميــم  مجتمــع  مــن  الأشــخاص  يواجــه  قــد  	
محاولــة الوصــول إلى الرعايــة الصحيــة بسبــب "انعــدام 
الإشكاليــة  والمواقــف  والأطبــاء،  المــرضىى  ن  بين� الثقــة 
تجــاه  المتخلفــة  والنهــج   ، ي الــطبي� القطــاع  ي 

في� ن  للموظــفين�
الأمــم  )برنامــج   " الــجنسيي والتحــول  الجنسيــة  المثليــة 

.)2011 ي 
الإنمــا�ئي المتحــدة 

العمــل  ســوق  ي 
في� والمضايقــات  ز  التمــييز� يواجهــون  كمــا  	

ي 
تأخــذ في� ي لا  التي� ن  التوظيــف والقــوانين� بسبــب سياســات 

مــن  العمــال  ي 
يعــا�ني وقــد   . ن الثنائــيين� غيرر  الأفــراد  الاعتبــار 

مجتمــع الميــم مــن معاملــة غيرر متســاوية فيمــا يتعلــق بـــ 
الرواتــب  التدريــب،  فــرص  الأداء،  ضغــط  "التقييمــات، 
ي 

الإنمــا�ئي المتحــدة  الأمــم  )برنامــج  العــطلات"  مزايــا  أو 
ي علاقة/

كاء في� 2011(. علاوة على ذلك، قد لا يكون الشرر
ن للحصــول على مزايــا  اكــة مــن نفــس الجنــس مؤهــلين� شرر
ن الــصحيي وتعليــم أسرهــم،  مثــل إجــازة الوالديــن، والتــأمين�

الوفــاة. ومزايــا  الرعايــة  مقــدميي  وبــدلات 



ن وأسرهم210 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الحمايــة  تعــزز  ي  التي� الدوليــة  والأدوات  المعــاييرر   3-8  
المهاجريــن للعمــال  ن  للجنــسين� المســتجيبة  الاجتماعيــة 

الاتفاقيات الرئيسية للأمم المتحدة 	1-3-8

، أسست عدة معاييرر وأدوات  ز لمكافحة هذه الأشكال من التمييز�
ي الحمايــة الاجتماعيــة المســتجيبة للجنــس. تنــص 

دوليــة الحــق في�
أهــداف  أحــد  أن  المتحــدة على  الأمــم  ميثــاق  مــن  المــادة 1)3( 
تعزيــز   ]...[ ي 

في� الــدوليي  التعــاون  »]تحقيــق  هــو  المتحــدة  الأمــم 
ام حقــوق الإنســان والحريــات الأســاسية للجميــع  وتشــجيع احرتر

ز بسبــب العــرق، أو الجنــس أو اللغــة أو الديــن«. دون تمــييز�

لقــد عملــت الأمــم المتحــدة على قضيــة حقــوق المــرأة تقريبًًــا منــذ 
ي 21 يونيــو 

ي الســنة الأولى مــن تأسيــس المنظمــة، في�
تأسيســها. في�

وضــع  لجنــة  والاجتمــاعيي  الاقتصــادي  المجلــس  أنشــأ   ،1946
العالميــة  السياســات  لصنــع  الرئيسيــة  الهيئــة  باعتبارهــا  المــرأة، 
مــن  المــرأة.  وتقــدم  ن  الجنــسين� ن  بين� للمســاواة  حصريًًــا  المكرســة 
 
اًً
ن إنجازاتهــا الأولى كان ضمــان اســتخدام لغــة محايــدة جنسيــ بين�
ي مســودة الإعلان العــالميي لحقــوق الإنســان. )الأمــم المتحــدة 

في�
.)1995

، اكتسبــت الحركــة النسويــة الدوليــة زخمًًــا، ممــا  ن منــذ ذلــك الــحين�
أدى إلى اعتمــاد مختلــف اتفاقيــات الأمــم المتحــدة:

ي�تي تتضمــن أحكامًًــا لحمايــة اجتماعيــة مســتجيبة للــنوع 
 ــجدول 8-1 الاتفاقيــات الرئيسيــة للأمــم المتحــدة ال

الاجتمــاعيي للعمــال المهاجريــن

الاتفاقية الدولية لحماية 
حقوق جميع العمال 

المهاجرين وأفراد أسرهم، 
1990

ز مــن أي نوع  تنطبــق هــذه الاتفاقيــة »]....[ على جميــع المهاجريــن وأفــراد أسرهــم دون تمــييز�
ز بسبــب الجنــس، ]...[ أو الحالــة الزوجيــة« ]...[ خلال كامــل عمليــة هجــرة العمــال  مثــل التمــييز�

المهاجريــن ]...[ )المــادة 1(.

ي دولــة العمــل 
، يتمتــع العمــال المهاجــرون وأفــراد أسرهــم في� »فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي

عليهــا  ينــص  ي  التي� وط  لــلشرر استيفائهــم  بقــدر  الدولــة  رعايــا  بهــا  يُُعامــل  ي  التي� المعاملــة  بنفــس 
ي تلــك الدولــة والمعاهــدات الثنائيــة ومتعــددة الأطــراف المنطبقــة فيهــا« 

ــع المنطبــق في� ـ ـ ـ يـ التشرر
)المــادة 27(. وهكــذا، تحــدد الســلطات الوطنيــة مــا إذا كان )وأي( المهاجريــن يســتوفون هــذه 
ي 

داد المشــاركات في� ي اسرتر
المتطلبــات. ومــع ذلــك، تنــص الاتفاقيــة أيضًًــا على أنــه يجــب النظــر في�

ي يُُحــرم فيهــا المهاجــرون مــن المزايــا. الحــالات التي�

ي أيــة عنايــة طبيــة تكــون 
ي تــلقي�

وتنــص الاتفاقيــة على »للعمــال المهاجريــن وأفــراد أسرهــم الحــق في�
مطلوبــة بصــورة عاجلــة ]...[« )المــادة 28(.

اعتبارًًا من أبريل 2021، صدقت 56 دولة على هذه الاتفاقية.

اتفاقية الأمم المتحدة 
للقضاء على جميع أشكال 
ز�يز ضد المرأة، 1979  التمي

ز�يز التنفيذ  )دخولها ح
)1981

غالبًًــا مــا يوصــف الاتفــاق بأنــه الإعلان الــدوليي لحقــوق المــرأة. وينــص على أن »تتخــذ الــدول 
ي ميــدان العمــل لكيي تكفــل لهــا على أســاس 

ز ضــد المــرأة في� الأطــراف ]...[ للقضــاء على التمــييز�
، ولا  ي الضمــان الاجتمــاعيي

ن الرجــل والمــرأة، نفــس الحقــوق ولا سيمــا: ]...[ الحــق في� المســاواة بين�
ي حــالات التقاعــد والبطالــة والمــرض والعجــز والشيخوخــة وغيرر ذلــك مــن حــالات عــدم 

سيمــا في�
ي إجــازة مدفوعــة الأجــر ]...[« )المــادة 11(. كمــا ينــص أيضــا 

الأهليــة للعمــل، وكذلــك الحــق في�
ي 

ز ضــد المــرأة في� على أن »تتخــذ الــدول الأطــراف »جميــع التــدابيرر المناسبــة للقضــاء على التمــييز�
ميــدان الرعايــة الصحيــة مــن أجــل ا، تضمــن لهــا ]...[ الحصــول على خدمــات الرعايــة الصحيــة، 

ي ذلــك الخدمــات المتعلقــة بتنظيــم الأسرة.
بمــا في�

ي توصيتهــا العامــة رقــم 26 )2008( بشــأن العــاملات المهاجــرات، تــرى لجنــة القضــاء على 
في�

ن  ز ضــد المــرأة أنــه يجــب على الــدول الأطــراف »تتطلــب مــن أصحــاب العمــل المحتمــلين� التــميز�
ف  ي للعــاملات المهاجــرات« )الفقــرة 24)د((؛ ويجــب أن »تصمــم أو تشرر ن الــطبي� اء التــأمين� شرر
على خدمــات شــاملة اجتماعيــة واقتصاديــة ونسيــة وقانونيــة تهــدف إلى تســهيل إعــادة إدمــاج 

النســاء العائــدات« )الفقــرة 24 )ي((.

اعتبارًًا من أبريل 2021، صدقت 189 دولة على هذه الاتفاقية.



211 الفصل الثامن
، والحماية الاجتماعية وهجرة اليد العاملة النوع الاجتماعيي

المعاييرر الدولية الرئيسية للعمل 	2-3-8

ي 
في� بمــا  للجميــع،  الاجتماعيــة  الحمايــة  بتــوفيرر  الــدول  ام  ز التز�

منظمــة  دســتور  ي 
في� عليــه  منصــوص  المهاجريــن،  العمــال  ذلــك 

حيــث   .)1944( فيلادلفيــا  وإعلان   )1919( الدوليــة  العمــل 
، بغــض النظــر عــن العــرق  يؤكــد الإعلان على أن »جميــع البشرر
الــسعيي لتحقيــق رفاههــم  ي 

أو العقيــدة أو الجنــس، لهــم الحــق في�
ي ظروف من الحرية والكرامة والأمن 

المادي وتطورهم الروحيي في�
الاقتصــادي وتكافــؤ الفــرص« )المــادة الثانيــة )أ((. إعلان منظمــة 
العمــل الدوليــة لعــام 2008 بشــأن العدالــة الاجتماعيــة مــن أجــل 
عولمة عادلة يؤكد على التفويض الدســتوري للمنظمة ويؤســس 
اتيجيــة  جــدول أعمــال العمــل اللائــق لعــام 1999 وأهدافــه الاسرتر
ي ذلــك توســيع نطــاق الضمــان الاجتمــاعيي للجميــع، 

الأربعــة، بمــا في�
ي عــام 

ز كقضايــا عابــرة. في� ن وعــدم التمــييز� ن الجنــسين� مــع المســاواة بين�
المئويــة  الذكــرى  إعلان  الــدوليي  العمــل  مؤتمــر  اعتمــد   ،2019
لمســتقبل العمــل )منظمــة العمــل الدوليــة 2019 أ (، الــذي ينــص 
على أن منظمــة العمــل الدوليــة يجــب أن توجــه جهودهــا نحــو، 

ي العمــل 
ن في� ن الجنــسين� ن أمــور أخــرى، »تحقيــق المســاواة بين� مــن بين�

ي الهجرة 
من خلال أجندة تحويلية« و»تعميق وتوسيع عملها في�

العماليــة الدوليــة اســتجابة لاحتياجــات الأطــراف المعنيــة وتــوليي 
)الفصــل  العماليــة«.  الهجــرة  ي 

في� اللائــق  العمــل  ي 
في� قيــادي  دور 

الــدول  ((. يدعــو الإعلان  )الســابع(( و)الســادس عشرر ي )أ( 
الثــا�ني

نحــو  العمــل  إلى  الدوليــة،  العمــل  منظمــة  مــن  بدعــم  الأعضــاء، 
ي الفرص والمعاملة« 

ن في� ن الجنسين� »التطبيق الفعّّال للمساواة بين�
.)III(A)(I) )القســم 

العاملــة  الأيــدي  هجــرة  بشــأن  الأطــراف  متعــدد  العمــل  إطــار 
لمنظمــة العمــل الدوليــة )2006( ينــص على أن »]جميــع معــاييرر 
العمــل الدوليــة تنطبــق على العمــال المهاجريــن، مــا لــم يُُنــص على 
»العمــال  إلى  باســتمرار  ويــشيرر  9)أ((،  )الفقــرة  ذلــك[«  خلاف 
جميــع  تنطبــق  وبالمثــل،  والنســاء«.  الرجــال  مــن  المهاجريــن 
المعاييرر الدولية للعمل على كل من العمال والنساء، ما لم يُُنص 
تتعلــق  للعمــل  الدوليــة  المعــاييرر  مــن  العديــد  على خلاف ذلــك. 

الــنوع والهجــرة. بقضايــا 

 ـجـدول 8-2 الاتفاقيــات والتوصيــات الرئيسيــة لمنظمــة العمــل الدوليــة بهــدف تــوفيرر حمايــة اجتماعيــة تســتجيب للجنــس 
للعمــال المهاجريــن

اتفاقية العنف 
والتحرش، 

2019 )رقم. 
 .)190

وتوصية 
العنف 

والتحرش، 
2019 )رقم 

)206

العنــف  ي ذلــك 
بمــا في� العنــف والتحــرش،  مــن  ي عالــم عمــل خــالٍٍ 

إنســان في� ف الاتفاقيــة ب »حــق كل  تــعرتر
ي 

ي ديباجتهــا، تذكــر بــوضوح الصكــوك الدوليــة ذات الصلــة، بمــا في�
والتحــرش على أســاس نوع الجنــس«. في�

ذلــك بشــأن العمــال المهاجريــن وأسرهــم. وتدعــو الاتفاقيــة الــدول الأطــراف إلى ضمــان: »أن تكــون ظاهــرة 
، والمســاواة  ن ي السياســات المعنيــة بالسلامــة والصحــة المهنيــتين�

ي عالــم العمــل معالجــة في�
العنــف والتحــرش في�

ز والهجــرة« )المــادة 11: تأكيــد مضــاف(. وبالمثــل، تنــص توصيــة العنــف والتحــرش على أنــه  وعــدم التمــييز�
العــاملات  المهاجريــن، وخاصــة  العمــال  لحمايــة  هــا  أو غيرر يعيــة  تشرر تــدابيرر  اتخــاذ  الأعضــاء  »يجــب على 
ي بلــدان المنشــأ والعبــور والوجهــة حســب الاقتضــاء، 

المهاجــرات، بغــض النظــر عــن وضعهــم كمهاجريــن، في�
ي عالــم العمــل« )الفقــرة 10؛ التأكــيد مــضاف(.

مــن العنــف والتحــرش في�

؛ فهيي تحــدد أن كل مــن يعمــل يجــب أن يكــون محميًًــا، بغــض  ز الاتفاقيــة على الشــمولية أمــر أســاسيي تــركيز�
، وطلبــات العمــل، والأشــخاص الذيــن  ن ، والمتطــوعين� ن ي ذلــك المتــدربين�

النظــر عــن الوضــع التعاقــدي، بمــا في�
ن العــام والخــاص، والاقتصــادات المنظمــة وغيرر  يمارســون ســلطة صاحــب العمــل. ينطبــق على القطــاعين�
ي قطاعــات ومهــن وترتيبــات عمــل 

يــة والريفيــة. بعــض المجموعــات والعمــال في� المنظمــة، والمناطــق الحرضر
ي 

ي الليــل أو في�
ليز�نزي والعمــل في�

 محــددة – على سبيــل المثــال، الرعايــة الصحيــة، النقــل، التعليــم، العمــل الــم
ف بأنهــم أكثرر عرضــة للعنــف والتحــرش. يجــب تحديــد القطاعــات الخاصــة بكل  المناطــق المعزولــة – يُُــعرتر

بلــد مــن خلال مشــاورات ثلاثيــة الأطــراف.

: ي التوصية. تنص الفقرة 23 على ما يليي
ليز�نزي على عالم العمل أيضًًا في�

 يشمل تأثيرر العنف الم

، حسب الاقتضاء: ]…[ يجب على الأعضاء تمويل وتطوير وتنفيذ ونشرر

ي 
ن في� ي ذلــك لغــات العمــال المهاجريــن المقيــمين�

)د( حــملات توعيــة عامــة باللغــات المختلفــة للبلــد، بمــا في�
 ، ن على الــنوع الاجتمــاعيي ي تنقــل عــدم قبــول العنــف والتحــرش، وخاصــة العنــف والتحــرش القائــمين� البلــد، التي�
ن عــن المخالفــات )تــم  ن والشــهود والمبلــغين� يــة وتمنــع وصــم الضحايــا والمشــتكين� ز وتعالــج المواقــف التمييز�

التأكيــد(.

ليز�نزي مــن الــظلال وتغــييرر المواقــف تجاهــه. التوصيــة تدعــو أيضًًــا إلى 
 ي إخــراج العنــف الــم

هــذه خطــوة مهمــة في�
. ي ذلــك إجــازة للضحايــا، وترتيبــات عمــل مرنــة، وزيــادة الــوعيي

اتخــاذ تــدابيرر عمليــة، بمــا في�
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للنســاء  والمعاملــة  الفــرص  ي 
في� المســاواة  تعــزز  ي  التي� التوجيهيــة)٢(   المبــادئ  عــن  قســمًًا  التوصيــة  تشــمل 

: ز ز من أي نوع. كما تتضمن قسمًًا محددًًا )٥( حول الحقوق والمساواة وعدم التمييز� والرجال دون أي تمييز�

اعــات أو الكــوارث أو المتفاقــم بسببهــا،  ز�نز ئ عــن ال ز النــا�شئ ي مواجهتهــا للتمــييز�
ي للــدول الأعضــاء  في�

١٥- ينب�غي
وعنــد اتخــاذ تــدابيرر تــرميي إلى تعزيــز الــسلام، والوقايــة مــن الأزمــات، وإتاحــة الانتعــاش، وبنــاء القــدرة على 

: الصعــود، أن تقــوم بمــا يليي

ز من أي نوع ]…[ ي الفرص والمعاملة للنساء والرجال دون تمييز�
ام وتعزيز وتحقيق المساواة في� )أ( احرتر

يجــب إيلاء اهتمــام خــاص للفئــات السكانيــة والأفــراد الذيــن أصبحــوا أكثرر عرضــة للخطــر بسبــب الأزمــة، 
. لقــد أثبتــت هــذه التوصيــة أهميتهــا بــشكل  ن ي ذلــك على سبيــل المثــال لا الــحصر المهاجريــن واللاجــئين�

بمــا في�
ي ضــوء جائحــة كوفيــد-19 الحاليــة.

خــاص في�

التوصية 
بشأن الانتقال 
من الاقتصاد 
غيرر المنظم 

إلى الاقتصاد 
المنظم، 

2015 )رقم 
)204

ي العمــل غيرر المنظــم، تعــزز التوصيــة تقليــل فجــوات التغطيــة 
ي تمثيــل النســاء في�

مــن خلال تنــاول الإفــراط في�
وتقويــة اســتدامة وقاعــدة تمويــل أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة. وعليــه يجــب على الحكومــات دعــم الانتقــال 
قانونيــة وسياسيــة، وخلــق وظائــف  أطــر  إنشــاء  أخــرى،  أمــور  ن  مــن بين� مــن خلال،  المنظــم  الاقتصــاد  إلى 
ي القطاع المنظم كجزء من سياســات التشــغيل الشــاملة، وتوســيع الحماية الاجتماعية، 

لائقة ومســتدامة في�
ن الوصــول إلى التمويــل، وتبسيــط إجــراءات تســجيل  وتقديــم الحوافــز للانتقــال إلى العمــل المنظــم، وتحــسين�
ن العمــل وتنظيمــات مكان العمــل، وجمــع البيانــات ودعــم حريــة الجمعيــات والحــوار  الأعمــال، وإنفــاذ قــوانين�

. الاجتمــاعيي

: ي الاعتبار ما يليي
اتيجيات التحول إلى الاقتصاد المنظم، يجب على الدول أن تأخذ في� ٧. عند تصميم اسرتر

]…[

؛ ز ن وعدم التمييز� ن الجنسين� )ح( تعزيز المساواة بين�

ي العمــل  اللائــق 
ن بوجــه خــاص لأخطــر جوانــب العجــز في� )ط( الحاجــة إلى إيلاء اهتمــام خــاص إلى المعــرضين�

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم، ومنهــم على سبيــل المثــال لا الــحصر النســاء والشبــاب والمهاجــرون والمســنون 
في�

المصابــون  أو  يــة  البشرر المناعــة  نقــص  وس  لــفيرر الحاملــون  والأشــخاص  والقبليــون  الأصليــون  والــسكان 
التأكيــد  و)ط(؛  )ح(   7 )الفقــرة  الكفــاف.  ومزارعــو  ليــون  ز�نز الم والعمــال  والمعوقــون  الإيــدز  أو  وس  بالــفيرر

مضــاف(.

من أجل تســهيل الانتقال إلى القطاع المنظم، يجب عليهم أيضًًا ضمان أن تشــمل خطط التنمية الوطنية 
انيــات إطــار سياســة متكامــل يعالــج: »تعزيــز المســاواة والقضــاء على جميــع أشكال  ز اتيجيــات والميز� والاسرتر
ي مكان العمــل«، و«إنشــاء شبكات 

، في� ي ذلــك العنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي
ز والعنــف، بمــا في� التمــييز�

مــع  و)ن(؛  )و(  )الفقــرة 11   » الاجتمــاعيي الضمــان  تغطيــة  وتوســيع  توجــد،  لا  اجتماعيــة، حيثمــا  حمايــة 
التأكيــد المضــاف(.

ي ذلــك التــحويلات النقديــة وبرامــج 
ي أن تشــمل سياســات التشــغيل برامــج الحمايــة الاجتماعيــة، بمــا في�

ينب�غي
اللائــق وتــدابيرر تشــجيع  العمــل  تعــزز  ي  التي� العاملــة  اليــد  العامــة والضمانــات وسياســات هجــرة  التوظيــف 
ات طويلــة والنســاء  ن عــن العمــل لــفرتر الانتقــال مــن البطالــة والكســل إلى العمــل، ولا سيمــا بالنسبــة للعاطــلين�

والفئــات المحرومــة الأخــرى )الفقــرة 15؛ التأكيــد مضــاف(.

 
اًً
فيمــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعيــة، تنــص التوصيــة صراحــة على أنــه يجــب على الــدول أن توســع تدريجيــ
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم ويجــب أن »تشــجع 

الحمايــة الاجتماعيــة وحمايــة الأمومــة لتشــمل جميــع العمــال في�
ـرهـ على ـتـوفيرر رعاـيـة الأطـفـال الجـيـدة ومعقوـلـة التكلـفـة وغير

مــن خدمــات  هــا  التكلفــة وغيرر الجيــدة ومعقولــة  الأطفــال  رعايــة  تــوفيرر  الأعضــاء »تشــجيع  للــدول  ي 
ينب�غي

ـع ومــن حيــث  ـ ـ ن مــن حيــث تنظيــم المشــاريـ ن الجنــسين� الرعايــة والوصــول إليهــا مــن أجــل تعزيــز المســاواة بين�
فــرص العمالــة واتاحــة الانتقــال إلى الاقتصــاد المنظــم. )الفقــرة 21؛ مــع التأكيــد(.
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اماتهــا الدوليــة القائمــة، أن توفــر  ز ي للــدول الأعضــاء رهنًًــا بالتز�
: »ينب�غي تنــص التوصيــة رقــم 202 على مــا يليي

ن  ي هــذه التوصيــة على الأقــل لجميــع المقيــمين�
الضمانــات الأســاسية مــن الضمــان الاجتمــاعيي المشــار إليهــا في�

ن واللوائــح الوطنيــة« )الفقــرة 6(، وبالتــاليي تشــمل أطفــال  ي القــوانين�
والأطفــال، على نحــو مــا هــو محــدد في�

ي وضــع غيرر منتظــم.
المهاجريــن في�

: كما توصيي هذه التوصية دول الأعضاء بما يليي

)أ( تأسيــس أرضيــات للحمايــة الاجتماعيــة والاحتفــاظ بهــا، حيثمــا تنطبــق باعتبارهــا عــنصًرًا أســاسيًًا لنظمهــا 
؛ و الوطنيــة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي

اتيجيــات لمــد نطــاق الضمــان الاجتمــاعيي تضمــن  )ب( تطبيــق أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة ضمــن اسرتر
شــدة بمعــاييرر  تدريجيًًــا مســتويات أعلى مــن الضمــان الاجتمــاعيي لصالــح أكربر عــدد ممكــن مــن النســاء، مسرتر

.  )الفقــرة 1(. منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن الضمــان الاجتمــاعيي

بــشكل خــاص بالجهــود المبذولــة لمعالجــة الفجــوة  ي تتعلــق  تشــمل التوصيــة مجموعــة مــن المبــادئ التي�
ي الوصــول إلى الحمايــة الاجتماعيــة: »شــمولية 

ي الحمايــة الاجتماعيــة وعــدم المســاواة في�
ن في� ن الجنــسين� بين�

ن وتلبيــة  ن الجنــسين� ، والمســاواة بين� ز « )الفقــرة 3 )أ((؛ »عــدم التمــييز� الحمايــة استنــادًًا على التضامــن الاجتمــاعيي
ي الاقتصــاد غيرر 

ي ذلــك الأشــخاص في�
، بمــن في� الاحتياجــات الخاصــة« )الفقــرة 3 )د((؛ و«الإدمــاج الاجتمــاعيي

المنظــم« )الفقــرة )هـ((.

، الحصــول على الرعايــة الصحيــة الأســاسية، بمــا  ي أن تضمــن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، كحــد أدىنى
ينب�غي

ي سن العمل الذين لا يستطيعون 
ي ذلك رعاية الأمومة وضمان الدخل الأساسيي للأطفال؛ والأشخاص في�

في�
ي أن 

كســب دخــل كافٍٍ لأسبــاب مثــل المــرض والبطالــة والأمومــة والإعاقــة؛ وكبــار الســن )الفقــرة 5(. وينب�غي
ن والوصــول الفعــال إلى الســلع والخدمــات  توفــر ضمانــات الحمايــة الاجتماعيــة الأســاسية لجميــع المحتــاجين�

ي قــد تواجههــا النســاء طــوال حياتهــن. طــوال دورة حياتهــم )الفقــرة 4(، مــع مراعــاة المخاطــر الخاصــة التي�

ن  ن الاعتبــار، مــن بين� ، يجــب على الــدول أن تأخــذ بــعين� عنــد تحديــد الضمانــات الأســاسية للضمــان الاجتمــاعيي
« )الفقــرة 8 )أ((. فيمــا يتعلــق 

ً
أمــور أخــرى، »الرعايــة الصحيــة المجانيــة قبــل وبعــد الــولادة للأكثرر ضعفــاً

اتيجيــات تمديــد الضمــان  ، »يجــب أن تنطبــق اسرتر اتيجيــات الوطنيــة لتمديــد الضمــان الاجتمــاعيي بالاسرتر
ي كل مــن الاقتصــاد المنظــم وغيرر المنظــم وتدعــم نمــو المنظــم الــرسميي وتقليــل 

الاجتمــاعيي على الأشــخاص في�
الاقتصــاد غيرر المنظــم« )الفقــرة 15(.

اتفاقية العمال 
 ، ن� ليين ز المنز�

 2011
)رقم 189( 
والتوصية، 

2011 )رقم 
)201

ــا ومبــادئ أســاسية حيــث يتطلــب 
ً
. وتحــدد حقوقً ن لــيين� ز�نز تقــدم الاتفاقيــة رقــم 189 حمايــة محــددة للعمــال الم

ي ذلــك العمــال 
. بمــا في� ن لــيين� ز�نز مــن الــدول اتخــاذ سلســلة مــن التــدابيرر لجعــل العمــل اللائــق واقعًًــا للعمــال الم

ن المهاجريــن: لــيين� ز�نز الم

ن واللوائــح الوطنيــة ومــع مراعــاة الخصائــص  »يجــب على كل عضــو اتخــاذ التــدابيرر المناسبــة، وفقًًــا للقــوانين�
ليــون بظــروف لا تقــل عــن تلــك المطبقــة على  ز�نز ، لضمــان أن يتمتــع العمــال الم ليز�نزي

 المحــددة للعمــل الــم
ي ذلــك فيمــا يتعلــق بالأمومــة« )المــادة 

، بمــا في� العمــال بــشكل عــام فيمــا يتعلــق بحمايــة الضمــان الاجتمــاعيي
.))1(14

 : تنص التوصية على ما يليي

ن واللوائــح الوطنيــة، وســائل لتســهيل دفــع  ي الاعتبــار، وفقًًــا للقــوانين�
ي على الأعضــاء أن يأخــذوا في�

)1( ينب�غي
ن الذيــن يعملــون لــدى عــدة أصحــاب  لــيين� ز�نز ي ذلــك بالنسبــة للعمــال الم

، بمــا في� اكات الضمــان الاجتمــاعيي اشرتر
عمــل، على سبيــل المثــال مــن خلال نظــام دفــع مبســط.

ي إبــرام اتفاقيــات ثنائيــة أو إقليميــة أو متعــددة الأطــراف لتــوفيرر المعاملــة 
)2( يجــب على الأعضــاء النظــر في�

هــذه  بمثــل  المشــمولات  المهاجــرات  ليــات  ز�نز الم للعــاملات  الاجتمــاعيي  الضمــان  مجــال  ي 
في� المتســاوية 

. الاجتمــاعيي الضمــان  اســتحقاقات  نقــل  قابليــة  أو  واســتمرار  إلى  والوصــول  الاتفاقيــات، 

ي 
، بمــا في� ي الاعتبــار القيمــة النقديــة للمدفوعــات العينيــة لأغــراض الضمــان الاجتمــاعيي

)3( يجــب أن يؤخــذ في�
ليــة )الفقــرة 20(, ز�نز ذلــك فيمــا يتعلــق بمســاهمة أصحــاب العمــل واســتحقاقات العمالــة الم
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اتفاقية حماية 
الأمومة، 

2000 )رقم 
183(؛ 

توصية حماية 
الأمومة، 

2000 )رقم 
)191

ة إجــازة الأمومــة يجــب ألا تقــل عــن 14 أســبوعًًا وأن يتــم تــوفيرر مزايــا نقديــة )لا  تنــص الاتفاقيــة على أن فرتر
ي الأجر الســابق أو مبلغ مماثل( لضمان أن تتمكن النســاء من الحفاظ على أنفســهن وأطفالهن  تقل عن ثل�ثي
ي ظــروف صحيــة مناسبــة وبمســتوى معيشــة مناســب. ويجــب أن تتــلىقى النســاء والأطفــال المزايــا الطبيــة، 

في�
ي 

ورة، الــعلاج في� ي ذلــك الرعايــة قبــل الــولادة، والرعايــة أثنــاء الــولادة، والرعايــة بعــد الــولادة، وعنــد الرضر
بمــا في�

. المستــشىفى

ن أمور أخرى، بإجازة أمومة لا تقل عن 18 أسبوعًًا. توصيي التوصية، من بين�

صيانة 
ي 

الحقوق في�
مجال الضمان 

الاجتماعيي

اتفاقية، 
1982 )رقم 

157(؛

صيانة 
ي 

الحقوق في�
مجال الضمان 

الاجتماعيي

توصية، 
1983 )رقم 

 )167

ي 
تــسعى الاتفاقيــة إلى ضمــان قابليــة نقــل الحقــوق والمزايــا. تــم تقديــم نمــوذج لاتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي في�

ملحــق للتوصيــة.

عمال ذوو 
المسؤوليات 

العائلية 
الاتفاقية، 

1981
)رقم 156(؛ 
توصية عمال

ذوو 
المسؤوليات 

العائلية،
1981 )رقم 

)165

تشــدد الاتفاقيــة والتوصيــة على أن الأشــخاص الذيــن يتحملــون مســؤوليات عائليــة يجــب أن يكونــوا أحــرارًًا 
: ز ي العمــل دون تمــييز�

ي ممارســة حقهــم في�
في�

ي الفرص والمعاملة للعمال والعمالات، يجب اتخاذ جميع التدابيرر المتوافقة 
بهدف خلق مساواة فعلية في�

وط وظــروف  ي الاعتبــار مــن حيــث شرر
مــع الظــروف والإمكانــات الوطنيــة ]...[ )ب( لأخــذ احتياجاتهــم في�

” )المــادة 4( “لتطويــر أو تعزيــز الخدمــات المجتمعيــة، العامــة أو  ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي
العمــل وفي�

الخاصــة، مثــل خدمــات رعايــة الأطفــال والخدمــات الأسريــة والمرافــق )المــادة 5)ب((.

اتفاقية العمال 
المهاجرين

)أحكام 
تكميلية(

1975 )رقم 
)143

، يمكــن التصديــق عليهمــا بــشكل مســتقل عــن بعضهمــا البعــض. الجــزء الأول  ن ينقســم الاتفــاق إلى جــزئين�
ي وضــع غيرر 

ي ذلــك أولئــك في�
ام الحقــوق الأســاسية لجميــع العمــال المهاجريــن، بمــا في� يدعــو الأعضــاء إلى احرتر

ي 
ي الإقليــم لأغــراض العمــل، لا يُُعــتربر العامــل المهاجــر في�

ي في�
ط أن يكــون قــد أقــام بــشكل قانــو�ني منتظــم: »بشرر

ي لــم يتــم فيهــا  ي الحــالات التي�
وضــع غيرر نظــاميي أو غيرر منتظــم لمجــرد فقــدان العمــل ]...[« )المــادة 8(. حىتى في�

ي لا يمكــن فيهــا تسويــة وضعــه، يجــب أن يتمتــع العامــل المهاجــر  ن واللوائــح ذات الصلــة والتي� ام القــوانين� احرتر
ي المعاملــة لنفســه ولعائلتــه فيمــا يتعلــق بالحقــوق الناشــئة عــن العمــل الســابق مــن حيــث الأجــر، 

بالمســاواة في�
الضمــان الاجتمــاعيي والمزايــا الأخــرى )المــادة 9(.

يتعلــق  فيمــا  ذلــك  ي 
بمــا في� ي وضــع منتظــم، 

المهاجريــن في� للعمــال  والمعاملــة  الفــرص  يفــرض  ي 
الثــا�ني الجــزء 

.)10 )المــادة  الاجتمــاعيي  بالضمــان 
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اتفاقية 
المساواة 

ي المعاملة 
في�

)الضمان 
 ) الاجتماعيي
لعام 1962 
)رقم 118(

ي الــدول  ي الدولــة ومــواط�ني ن مــواط�ني تُُلــزم الاتفاقيــة بمعاملــة متســاوية فيمــا يتعلــق بالضمــان الاجتمــاعيي بين�
ي تسري فيهــا الاتفاقيــة. الأخــرى التي�

اتفاقية منظمة 
العمل الدولية 

للضمان 
الاجتماعيي 

)المعاييرر الدنيا( 
لعام 1952 
)رقم 102(

. قــد يتطلــب تطبيقــه، مــع  ن ن وغيرر الوطنــيين� ن الوطنــيين� ن المقيــمين� ي المعاملــة بين�
توفــر الاتفاقيــة المســاواة في�

ي أو متعــدد الأطــراف المــادة ٦٨ )٢((.
ذلــك، وجــود اتفــاق ثنــا�ئي

ز  اتفاقية التمييز�
ي الاستخدام 

)في�
والمهنة(، 

1958 )رقم 
)111

ي لمنظمــة العمــل الدوليــة وهيي أداة رئيسيــة لتحقيــق المســاواة 
هــذه واحــدة مــن الاتفاقيــات الأســاسية الثمــا�ني

ي منظمــة العمــل الدوليــة قــد صدقــت على هــذه 
. بغــض النظــر عمــا إذا كانــت الــدول الأعضــاء في� ن ن الجنــسين� بين�

ي 
الاتفاقيــات الأســاسية، فإنهــا مــن خلال اعتمــاد إعلان عــام 1998 بشــأن المبــادئ والحقــوق الأســاسية في�

ي للقيــم المنصــوص عليهــا فيهــا وتقديــم تقاريــر ســنوية عــن حالــة هــذه  مــت بإعطــاء تــأثيرر تــدريجي� ز العمــل قــد التز�
ي بلدانهــا )منظمــة العمــل الدوليــة 2019(.

الحقــوق الأســاسية في�

ز  ي مجــال العمــل والمهنــة بهــدف القضــاء على التمــييز�
تــسعى الاتفاقيــة إلى تعزيــز تكافــؤ الفــرص والمعاملــة في�

. ي أو الــرأي السيــاسيي أو الأصــل الاجتمــاعيي على أســاس العــرق أو اللــون أو الجنــس أو الديــن أو الأصــل الــوط�ني

: تنص التوصية على ما يليي

بالنسبــة للعمــال المهاجريــن مــن جنسيــات أجنبيــة وأفــراد أسرهــم، يجــب مراعــاة أحكام اتفاقيــة الهجــرة مــن 
ي المعاملة وأحكام توصية الهجرة من أجل العمل 

أجل العمل )المنقحة( لعام 1949، المتعلقة بالمساواة في�
)المعدلــة( لعــام 1949، المتعلقــة برفــع القيــود على الوصــول إلى العمــل )الفقــرة 8؛ مــع التأكيــد المضــاف(.

اتفاقية العمال 
المهاجرين 

)المنقحة(، 
1949 )رقم 

)97

ز فيمــا على أســاس الجنسيــة، أو العــرق  ي الاتفاقيــة »بتطبيــق، بــأن تتيــح دون تمــييز�
تتعهــد الــدول الأطــراف في�

أو الديانــة أو الجنــس، للمهاجريــن الوافديــن الموجوديــن بصــورة قانونيــة على أراضيهــا معاملــة لا تقــل مواتــاه 
ي تتيحهــا لمواطنيهــا، فيمــا يتعلــق بـــ ]...[ )ب( الضمــان الاجتمــاعيي ]...[«، مــع مراعــاة بعــض  عــن المعاملــة التي�

القيــود )المــادة 6؛ مــع التأكيــد المضــاف(.
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ن� ن� الجنسين   الإطار  8-2 الهدف الخامس من أهداف التنمية المستدامة – المساواة بين

ز ضــد النســاء والفتيــات.   الهــدف الخامــس مــن أهــداف التنميــة المســتدامة يــسعى إلى إنهــاء جميــع أشكال التمــييز�
ي النمــو الاقتصــادي والتنميــة، فهيي 

، ونظــرًًا لــدور النســاء والفتيــات في� ي أســاسيي
ز هيي حــق إنســا�ني فالحريــة مــن التمــييز�

وريــة لمســتقبل مســتدام. هــذا الهــدف يحتــوي على تســع مقاصــد: رضر

ي كل مكان.
ز ضد النساء والفتيات في� •	 المقصد 5-1 – القضاء على جميع أشكال التمييز�

ن العــام والخــاص، بمــا  ي المجــالين�
المقصــد 5-2 – القضــاء على جميــع أشكال العنــف ضــد جميــع النســاء والفتيــات في� 	•

ي ذلــك الاتجــار بــالبشرر والاســتغلال الــجنسيي وغيرر ذلــك مــن أنــواع الاســتغلال.
في�

ليز�نزي وتقديرها من خلال توفيرر الخدمات 
 اف بأعمال الرعاية غيرر مدفوعة الأجر والعمل الم المقصد 5-3 – الاعرتر 	•

العامــة والــبىنى التحتيــة ووضــع سياســات الحمايــة الاجتماعيــة وتعزيــز تقاســم المســؤولية داخــل الأسرة المعيشيــة 
. ي  على الصعيــد الــوط�ني

ً
والعائلــة، حسبمــا يكــون ذلــك مناسبــاً

قــدم  للقيــادة على  لهــا  المتاحــة  الفــرص  وتكافــؤ  وفعالــة  مشــاركة كاملــة  المــرأة  مشــاركة  – كفالــة  المقصــد 4-5  	•
والعامــة. والاقتصاديــة  السياسيــة  الحيــاة  ي 

في� القــرار  صنــع  مســتويات  جميــع  على  الرجــل  مــع  المســاواة 

قــدم  للقيــادة على  لهــا  المتاحــة  الفــرص  وتكافــؤ  وفعالــة  مشــاركة كاملــة  المــرأة  مشــاركة  – كفالــة  المقصــد 5-5  	•
والعامــة. والاقتصاديــة  السياسيــة  الحيــاة  ي 

في� القــرار  صنــع  مســتويات  جميــع  على  الرجــل  مــع  المســاواة 

المقصــد 5-6 – ضمــان حصــول الجميــع على خدمــات الصحــة الجنسيــة والإنجابيــة وعلى الحقــوق الإنجابيــة،  	•
ن والوثائــق  نامــج عمــل المؤتمــر الــدوليي للــسكان والتنميــة ومنهــاج عمــل بيــجين� على النحــو المتفــق عليــه وفقــا لربر

اســتعراضهما. لمؤتمــرات  الختاميــة 

إمكانيــة  وكذلــك  الاقتصاديــة،  المــوارد  ي 
في� متســاوية  حقوقــا  المــرأة  لتخويــل  بإصلاحــات  القيــام   – 5.أ  المقصــد  	•

اث  هــا مــن الممتــلكات، وعلى الخدمــات الماليــة، والــميرر ي وغيرر
ي الأرا�ضي

حصولهــا على حــق الملكيــة والــتصّرّف في�
الوطنيــة. ن  للقــوانين� وفقًًــا  الطبيعيــة،  والمــوارد 

المقصــد 5.ب – تعزيــز اســتخدام التكنولوجيــا التمكينيــة، وبخاصــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، مــن أجــل 
ن المــرأة. تعزيــز تمــكين�

يعــات القائمــة مــن  يعــات قابلــة للإنفــاذ وتعزيــز السياســات والتشرر المقصــد 5.ج – اعتمــاد سياســات ســليمة وتشرر 	•
ن كل النســاء والفتيــات على جميــع المســتويات. ن وتمــكين� ن الجنــسين� هــذا القبيــل للنهــوض بالمســاواة بين�

ي جميــع أنحــاء العالــم، لــم يتــم تحقيــق هــذه الأهــداف بالكامــل بعــد. ومــع ذلــك، فــإن 
على الرغــم مــن إحــراز تقــدم كــبيرر في�

ي 
هــذا الهــدف والمقاصــد المصاحبــة لــه، لا سيمــا بالنسبــة للنســاء والفتيــات المهاجــرات، تكتســب أهميــة حيويــة في�

ي جميــع مراحــل عمليــة الهجــرة؛ والتعــرض 
ن أمــور أخــرى، العنــف في� ي تشــمل مــن بين� ي يواجهنهــا التي� ضــوء التحديــات التي�

للهجــرة؛ وتقليــل قيمــة  نتيجــة  التناســلية الأنثويــة(  لمعــاييرر وممارســات اجتماعيــة مختلفــة )مثــل تشويــه الأعضــاء 
ليز�نزي للمهاجريــن والرعايــة غيرر مدفوعــة الأجــر، وهيي مجــالات تــشكل فيهــا النســاء مــا يقــرب مــن ثلاثــة أربــاع 

 العمــل الــم
ي بلــد المقصــد؛ 

( في� ليز�نزي
 ي الوظائــف ”الأنثويــة“ )مثــل الرعايــة المعيشيــة والعمــل الــم

القــوة العاملــة؛ وحصر المهاجــرات في�
ي العمــل.

ي والاتجــار والاســتغلال والإيــذاء؛ وعــدم إنفــاذ حقوقهــن في� خطــر العمــل الــجربر

ي 2016 المصدر: الأمم المتحدة بدون تاريــــخ؛ أونيل، فلوري وفوريستي�

الأجندات الدولية التكميلية 	3-3-8

الحمايــة الاجتماعيــة هيي أيضًًــا جانــب أســاسيي مــن أهــداف التنميــة 
المســتدامة. الأهــداف 1 )حــول إنهــاء الفقــر(، 3 )حــول الصحــة 
ــع  ـ )المربـ  ) ن الجنــسين� ن  بين� المســاواة  )حــول   5 والرفــاه(،  الجيــدة 
أهــداف  تحتــوي على  فهيي  الفــوارق(  تقليــل  )حــول  و10   )8.2
 ،5 الأهــداف  تحتــوي  بينمــا  الاجتماعيــة،  بالحمايــة  صلــة  ذات 
8 )حــول النمــو والعمــل اللائــق(، و10، 16 )حــول المجتمعــات 

الســلمية والشــاملة والوصــول إلى العدالــة للجميــع( و17 )حــول 
اكات العالميــة مــن أجــل التنميــة المســتدامة( على مقاصــد  الشرر

ذات صلــة بالهجــرة.

تعــتربر مكونــات الــنوع الاجتمــاعيي مركزيــة لكل مــن أجنــدة العمــل 
اللائــق لمنظمــة العمــل الدوليــة وأجنــدة الأمــم المتحــدة 2030 
للتنميــة المســتدامة، وهمــا أســاسيتان لضمــان الوصــول العــادل 

إلى الحمايــة الاجتماعيــة.
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الحمايــة  ي 
في� ن�  الجنــسين ن�  بين الفجــوات   4-8  
والتحديــات العقبــات  الاجتماعيــة: 

الحمايــة  إلى  الوصــول  ي 
في� ن  الجنــسين� ن  بين� الفجــوات  تنشــأ 

ي 
في� الاجتمــاعيي  بالــنوع  المرتبطــة  الخصائــص  مــن  الاجتماعيــة، 

ذلــك  ي 
في� بمــا   ، الاجتمــاعيي الضمــان  نظــام  وهيكل  العمــل  ســوق 

الحمايــة الاجتماعيــة والبنيــة التحتيــة للخدمــات العامــة. عالميًًــا، 
هــذا النظــام ليــس محايــدًًا مــن حيــث الجنــس؛ فهــو يثقــل كاهــل 
النســاء والفتيــات باللامســاواة والقوالــب النمطيــة حــول تقسيــم 
غيرر  الأنظمــة  تميــل  حيــث   173.)2019  GAATW( العمــل 

النــساء.  معاقــبة  إلى   
ً
جنســاًي المحاــيدة 

ي وضع غيرر متساوٍٍ تحت أنظمة الحماية 
فغالبًًا ما تكون النساء في�

ومســتويات  التغطيــة  معــدلات  انخفــاض  بسبــب  الاجتماعيــة 
2015ب(  للمــرأة  المتحــدة  الأمــم  )هيئــة  كــبيرر  بــشكل  المزايــا 
ي القيمــة. 

ن أجــورًًا أقــل مــن الرجــال عــن عمــل متســاوٍٍ في� وتتقــاضين�
اكات  الاشرتر إلى  ن  الجنــسين� ن  بين� الأجــور  ي 

في� الفجــوة  هــذه  وتــؤدي 
ي العديــد مــن 

المنخفضــة. وبالتــاليي تنخفــض مســتويات المزايــا في�
.) الدوليــة قيــد النشرر العمــل  الحــالات )منظمــة 

يُُعــتربر تقليديًًــا أدوارًًا ووظائــف ›ذكوريــة‹ و‹أنثويــة‹«  الــذي  ء  ي
ي واجتمــاعيي تجــاه ال�شي

بأنــه »نهــج ثقــافي�  » الــنوع الاجتمــاعيي تــم تعريــف مصطلــح »أدوار   173
)Kiaušienė, Štreimikienė, وGrundey 2011، ص. 84(. تشــمل هــذه الصــور النمطيــة الاعتقــاد بــأن النســاء يمتلكــن قــدرات أقــل وأنهــن أقــل قــدرة 
ي تتطلــب المســؤولية. غالبًًــا مــا تؤثــر هــذه الصــور النمطيــة على اختيــار الرجــال والنســاء للوظائــف، وبالتــاليي تخلــق ســوق عمــل  مــن الرجــال على أداء الأعمــال التي�

. مقسمة حسب النوع الاجتماعيي
.)2018 ITUC( ي سوق العمل أقل بمقدار 26 نقطة مئوية مقارنة بالرجال

ي المتوسط، فإن مشاركتهم في�
174 في�

عــتربر العلاقــات العامــة،  ي تهيمــن عليهــا عــادة النســاء أو الرجــال. على سبيــل المثــال، تُُ 175 أنمــاط التشــغيل المبنيــة على الــنوع الاجتمــاعيي هيي أنمــاط عربر المهــن التي�
 Doering and Thébaud( عــتربر تجــارة الأســهم، والبنــاء، والهندســة مهنًًــا مخصصــة للرجــال ن تُُ ي حين�

التمريــض، والتعليــم عــادةًً مهنًًــا مخصصــة للنســاء، في�
.)2017

ة، كان هنــاك  ي الســنوات الأخيرر
اكيــة تديرهــا الدولــة وتــحميي المســتفيدين مــن مخاطــر معينــة ونفقــات كارثيــة. في� ن الاجتمــاعيي هيي أنظمــة اشرتر 176 أنظمــة التــأمين�

ن وغانــا وروانــدا وجنــوب أفريقيــا وفيتنــام )هولمــز  ازيــل وشيليي والــصين� ي الربر
ي ذلــك في�

، بمــا في� اتجــاه نحــو توســيع نطــاق هــذه الأنظمــة لتشــمل الاقتصــاد غيرر الــرسميي
وســكوت 2016(.

ي 
ي ســن العمــل، مقارنــة بـــ 31.5 في�

ي المائــة مــن النســاء في�
اكات ســوى 26.4 في� ، لا تشــمل برامــج الحمايــة الشيخوخــة القائمــة على الاشرتر 177 على الصعيــد العــالميي

ي مجــال الحمايــة الاجتماعيــة أكثرر حــدة بالنسبــة لكبــار الســن؛ فمــا يقــرب مــن 65 
ن في� ن الجنــسين� ي ســن العمــل. وتكــون الفجــوات بين�

المائــة مــن إجمــاليي الــسكان في�
ي المائــة مــن الأشــخاص الذيــن تجــاوزوا ســن التقاعــد ولا يحصلــون على معــاش تقاعــدي منتظــم هــم مــن النســاء. وهــذا يجعــل النســاء أكثرر عرضــة للفقــر مــن 

في�
ي المائة من الرجال، معرضات 

، مقارنة بـ 15 في�
ً
ي المائة من النساء فوق سن 65 عاماً

، 20.6 في� ي ي الاتحاد الأوروبي�
الرجال، لا سيما وأن متوسط عمرهن أطول. في�

ن الرجال والنساء على 15 نقطة مئوية. ي بعض البلدان، مثل بلغاريا، يزيد الفارق بين�
لخطر الفقر، وفي�

أقــل174  العمــل  قــوة  ي 
في� النســاء  نسبــة مشــاركة  تكــون  مــا  وعــادةًً 

حالــة  ي 
في� )خصوصًًــا  المنظــم  غيرر  الاقتصــاد  ي 

في� أكربر  وتمثيلهــن 
التشــغيل  أنمــاط  مــع  جنــب  إلى  جنبًًــا  المهاجــرات(،  العــاملات 
،175 مما يؤدي إلى انخفاض معدلات  المرتبطة بالنوع الاجتماعيي
2018أ؛  الدوليــة  العمــل  )منظمــة  الاجتمــاعيي  الضمــان  تغطيــة 

.)2019 وآخــرون  ن  بيلــسين�

مــن غيرر المرجــح أيضًًــا أن تســتفيد النســاء مــن التغطيــة بموجــب 
ي ترتبــط  اكات، والتي� أنظمــة الضمــان الاجتمــاعيي القائــم على الاشرتر
ي القطــاع المنظــم )تيسييــه وآخــرون. 2013(. 

عــادةًً بالتشــغيل في�
على  العمــال  قــدرة  مــن  يحــد  المنظــم  غيرر  القطــاع  ي 

في� فالعمــل 
يجعــل  ممــا   176، الاجتمــاعيي ن  التــأمين� لنظــم  التأهــل  وط  تلبيــة شرر
ي ســن الشيخوخــة 

النســاء عرضــة بــشكل خــاص للخطــر، خاصــة في�
ــع 8.3(. كمــا أنــه يعــرض العــاملات المهاجــرات لطبقــات  ـ )المربـ
ي غيــاب أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، 

. وفي� ز اكمــة مــن التمــييز� مرتر
ك النســاء غالبًًا بدون معاشــات تقاعدية، أو إعانات بطالة، أو   تُُرتر

حمايــة للأمومــة )منظمــة العمــل الدوليــة 2016(.177 
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ي الشيخوخة
	 الإطار  8-3 النساء والفقر في�

ي ســن الشيخوخــة إلى مواجهــة خطــر أكربر بكــثيرر يتعلــق بالفقــر و/أو الاقتصــاد الاجتمــاعيي مقارنــة 
تميــل النســاء في�

ز كل مــن الاقتصــاد المنظــم وغيرر المنظــم. بالرجــال. هــذه الفجــوة تــميز�

ي نظــام التقاعــد يحصلــن على متوســط دخــل تقاعــدي أقــل مــن 
ي الاقتصــاد المنظــم وشــاركن في�

ي عملــن في�
النســاء اللاتي�

ي 
ن في� ن الجنــسين� ي دخــل التقاعــد الفجــوات بين�

ا. حيــث تعكــس هــذه الفجــوات في� ً الرجــال، وغالبًًــا مــا يكــون هــذا الفــرق كــبيرً�
ي مســتويات 

ي الأجور ناتجة عن التباين الأســاسيي في�
الأجور وســاعات العمل ومدة الحياة العملية. وقد تكون الفروق في�

ي أقــل بالنسبــة 
ز على أســاس الجنــس. بالإضافــة إلى ذلــك، قــد يكــون ســن التقاعــد القانــو�ني التعليــم والمهــارات والتمــييز�

ي  اك أقصر وبالتــاليي مزايــا تقاعــد أقــل. ومــن العقبــات الإضافيــة التي� ات اشرتر للنســاء مقارنــة بالرجــال، ممــا يــؤدي إلى فرتر
قــد تواجههــا النســاء المهاجــرات عــدم وجــود اتفاقيــة ضمــان اجتمــاعيي تضمــن قابليــة نقــل مزايــا التقاعــد عربر الحــدود، 

أو تــدابيرر أحاديــة الجانــب تســمح بتصديــر مزايــا التقاعــد المكتسبــة.

ي الاقتصــاد المنظــم. ونظــراًً لأن النســاء، 
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم منــه في�

ي الشيخوخــة أعلى في�
ويكــون خطــر الفقــر في�

ي هــذا القطــاع، ولأن الاقتصــاد غيرر المنظــم يتســم بانعــدام الحمايــة 
ولا سيمــا المهاجــرات، ممــثلات تمــثيلًاً زائــداًً في�

الاجتماعيــة، فإنهــن يعتمــدن إلى حــد كــبيرر على تــوفيرر المســاعدة الاجتماعيــة، على الرغــم مــن أن هــذه المســاعدة غيرر 
، تضطــر النســاء، مــن أجــل البقــاء على قيــد الحيــاة، إلى العمــل  ي العديــد مــن البلــدان. وبالتــاليي

متوفــرة أو محــدودة في�
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم، والافتقــار 

 على ذلــك. ومــع ذلــك، فــإن الأجــور المنخفضــة المدفوعــة في�
ً
طالمــا كــن قــادرات بدنيــاً

ي ســن الشيخوخــة. 
ي فقــر في�

ات منهــن على العيــش في� إلى المعاشــات الاجتماعيــة، ومدخراتهــن المحــدودة تــجربر الكــثيرر
ي 

ي بلدهــا الأصليي بعــد ســنوات عديــدة مــن العمــل في�
ي تعــود لقضــاء بقيــة حياتهــا في� وبالنسبــة للمــرأة العاملــة المهاجــرة التي�

وري. الاقتصــاد غيرر المنظــم، فــإن تطبيــق أرضيــات الضمــان الاجتمــاعيي هــو أمــر رضر
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ي مجال الرعاية
الإطار  8-4 عبء العمل غيرر مدفوع الأجر في� 	

ي أعمال الرعاية غيرر مدفوعة 
ن إلى عشرر مرات عن الرجال في�  يزيد بمقدار مرتين�

ً
ي النساء وقتاً

، تق�ضي على الصعيد العالميي
انت، بيساندو  ي تعتربر أعمال الرعاية غيرر مدفوعة الأجر مسؤوليتهن )فيرر الأجر بسبب الأعراف الاجتماعية الجنسانية التي�

 مــن العمــل على عاتــق النســاء، 
ً
 مزدوجــاً

ً
 مــا يضــع عبئــاً

ً
ونــواكا 2014(. وهــذا، بالإضافــة إلى أنشــطتهن المدفوعــة الأجــر، غالبــاً

ن  ولا سيمــا المهاجــرات، حيــث إن التحــولات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والديموغرافيــة والبيئيــة تزيــد مــن الطلــب على العامــلين�
ي 

ي مجــال الرعايــة مــن المهاجريــن هــم في�
ن في� ي جميــع المناطــق والقطاعــات والمهــن، فــإن العامــلين�

ي الواقــع، ”في�
ي مجــال الرعايــة. في�

في�
ي الاقتصــاد غيرر المنظــم دون الحصــول 

ي بيئــات غيرر منظمــة، ويعملــن في�
ي منــازل خاصــة، في�

ي يعملــن في�
الغالــب مــن النســاء اللــواتي�

ي 
على الحمايــة الاجتماعيــة الكاملــة وحقــوق العمــل الأســاسية” )كينغ-ديجارديــن 2019(. ويــهاجــر العديــد مــن هــؤلاء العمــال في�

. ويــؤدي ذلــك إلى خلــق ”سلاســل رعايــة  ن لــيين� ز�نز ي رعايــة أفــراد آخريــن مــن الأسرة أو عمــال م
ن أسرهــم في� إطــار برامــج مؤقتــة، تــاركين�

ي 
عالمية“ تستمر فيها عدم المساواة لأن العديد من السياسات الوطنية لا تتناول أعمال الرعاية غيرر المدفوعة الأجر. وينب�غي

كــة، وتوســيع نطــاق   لهــذه الأعمــال مــن خلال جــداول عمــل مرنــة، وإجــازة أبويــة مشرتر
ً
 أكثرر إنصافــاً

ً
للبلــدان أن تكفــل توزيعــاً

الحمايــة الاجتماعيــة ليشــمل النســاء، ولا سيمــا المهاجــرات، مــن خلال مرافــق الحمايــة الاجتماعيــة.

على سبيل المثال غالبًًا ما يتم استبعاد عاملات المنازل بموجب 
يعــات الضمــان الاجتمــاعيي الوطنيــة، وعندمــا يشــتغلن بــشكل  تشرر
التغطيــة  أو  الاجتماعيــة  الحمايــة  على  يحصلــن  لا  منظــم،  غيرر 

.)2018 UNDESA( ن العمــل بموجــب قــوانين�

ن الاجتمــاعيي حــول  ي كــثيرر مــن البلــدان، صُُممــت أنظمــة التــأمين�
وفي�

نمــوذج الرجــل المعيــل على أســاس العمــل غيرر المنقطــع والمتــفرغ 
ي الاقتصاد غيرر المنظم، فتعتمد المرأة 

ي الاقتصاد المنظم178 أما في�
في�

اكات، ســواء  على التــحويلات الاجتماعيــة غيرر القائمــة على الاشرتر
رســل إلى الأسر أو إلى أحــد  ي عــادة مــا تُُ كانــت نقديــة أو عينيــة، والتي�
ي حالة المعاشات الاجتماعية أو مزايا الأطفال(، دون 

أفراد الأسرة )في�
هــا  مراعــاة العلاقــات الجنســانية والاجتماعيــة داخــل الأسرة وتأثيرر
و 2012؛ هولمــز وجونــز  ــع الدخــل داخــل الأسرة )ديــفيرر ـ ـ ـ على توزيـ
ي تواجه  2013(. ويمكن أن يؤدي ذلك إلى مزيد من التحديات التي�
دفع اعانات الطفل نقداًً للمرأة 

ُ
المرأة؛ فعلى سبيل المثال، عندما تُ

ن الرجل المعيل  ي الأسرة، قد ينشأ توتر بينها وبين�
ي تقدم الرعاية في� التي�

ي الحالات القصوى إلى 
، بل ويمكن أن يؤدي في� وصانع القرار الماليي

ليز�نزي )هولمــز وجونــز 2010(.
 العنــف الــم

ن  ن الجنــسين� ة بين� ي وجــود فجــوة كــبيرر
كل هــذه العوامــل تســاهم في�

 . الضمــان الاجتمــاعيي الحمايــة الاجتماعيــة ومســتويات مزايــا  ي 
في�

العــاملات  ي ألا يغيــب عــن الأذهــان أن 
وعلاوة على ذلــك، ينب�غي

ي الوصول إلى 
ز في�  أشكالًاً أخرى من التمييز�

ً
المهاجرات يواجهن أيضاً

نظــم الحمايــة الاجتماعيــة. فالمهاجــرات، على وجــه الخصــوص، 
أكثرر عرضــة لخطــر الاســتغلال والعنــف الــجنسيي والاتجــار بــالبشرر 
 
ً
خاصــةً مفرغــة،  حلقــة  ذلــك  ويخلــق  هجرتهــم.  دورة  طــوال 

، لأن عوامــل الخطــر  ي وضــع غيرر نظــاميي
بالنسبــة للمهاجــرات في�

هــذه تجعلهــن أكثرر عرضــة للحاجــة إلى الحصــول على الحمايــة 
لا  ي  التي� العقليــة  الصحــة  مشــاكل  علاج  ذلــك  ي 

في� بمــا  الصحيــة، 
ي العديــد مــن البلــدان.

وطهــا في� ن شرر يســتوفين�

ي وضع غيرر مواتٍٍ حيث من المرجح أن تضطر المرأة أكثرر من الرجل إلى الانقطاع عن حياتها المهنية أو مواصلة العمل على أســاس 
178 ويضع ذلك المرأة في�

ي البلــدان الناميــة، لا توفــر 
 في�

ً
، وخاصــةً عــدم التــفرغ مــن أجــل رعايــة أطفالهــا وأداء مهــام أخــرى تتعلــق بــالأسرة. وعلاوة على ذلــك، فــإن خطــط الضمــان الاجتمــاعيي

. ي
 اعانات الأمومة والحماية الوظي�في

ً
للمرأة دائماً

ي جلسات إعلامية حول القضايا 
اطات مثل المواظبة على الذهاب إلى المدرسة وإجراء فحوصات طبية منتظمة والمشاركة في� وطية« اشرتر ي »المشرر 179 تع�ني

المتعلقة بالطفل.

ويمكــن لخطــط الحمايــة الاجتماعيــة ونظــم الضمــان الاجتمــاعيي 
بطريقــة  ورصدهــا  وتنفيذهــا  تصميمهــا  يتــم  ي  التي� شــمولًاً  الأكثرر 
ن الاقتصــادي  تــراعيي منظــور الــنوع الاجتمــاعيي أن تزيــد مــن التمــكين�
ن أن الخطط والنظم  ي حين�

، في� ن ن الجنسين� للمرأة وتعزز المساواة بين�
تفاقــم  وقــد  بــل  تديــم،  الاجتمــاعيي  الــنوع  منظــور  تــراعيي  لا  ي  التي�
ن )تيسييه وآخرون2013(.  ن الجنسين� العلاقات غيرر المتكافئة بين�
ي لا تراعيي  ي برامج المساعدة الاجتماعية التي�

على سبيل المثال، في�
وطيــة179 إلى أن يقــع  ، يميــل عــبء المشرر ن ن الجنــسين� الفــوارق بين�
نامــج أو لأن  بــشكل غيرر متناســب على النســاء بسبــب تصميــم الربر
هؤلاء النساء هن بحكم الواقع مقدمات الرعاية الرئيسية داخل 
أسرهــن المعيشيــة. ويــؤدي ذلــك إلى تفاقــم »فقــر الوقــت« لــدى 
النســاء، ممــا يعيــق قدرتهــن على العمــل ويعــزز الأدوار الاجتماعيــة 

التقليديــة داخــل الأسرة )تيسييــه وآخــرون 2013(.

تــراعيي  لا  ي  التي� الاجتماعيــة  الحمايــة  نمــاذج  تؤثــر  أن  يمكــن  كمــا 
للحمايــة  أرضيــة  أو  نظــام  وجــود  وعــدم  ن  الجنــسين� ن  بين� الفــوارق 
يــشكل  المنشــأ،  بلــدان  ي 

ف�في الهجــرة.  أنمــاط  على  الاجتماعيــة 
 إعانات الأطفال ومعاشات 

ً
غياب الحماية الاجتماعية، وخاصةً

الشيخوخة والرعاية الصحية الميسورة التكلفة، عوامل أساسية 
ي بلــد 

ي قــرار النســاء بالهجــرة وإعالــة أفــراد أسرهــن الذيــن يبقــون في�
في�

ي 2012(. 
ز فرانزو�ني ، ليكســارتزا أرتزا ومارتينيز� ز المنشــأ  )تورادا مانيز�

النســاء  المهاجــرون، لا سيمــا  العمــال  المقصــد، يســدّّ  بلــدان  ي 
في�

ي المنــازل وعمــال الرعايــة، احتياجــات ســوق العمــل 
العــاملات في�

 GAATW( ي الحمايــة الاجتماعيــة والخدمــات العامــة
والثغــرات في�

2019(. وتؤثــر سياســات ولوائــح الهجــرة على النســاء والرجــال 
بــشكل مختلــف؛ على سبيــل المثــال، لا تــزال النســاء المهاجــرات 
ذوات المهــارات العاليــة أكثرر عرضــة مــن الرجــال المهاجريــن أو 
ي يُُنظــر إليهــا على أنهــا  ي المهــن التي�

النســاء غيرر المهاجــرات للعمــل في�
ليز�نزي 

 ي ذلــك العمــل الــم
مهــن تهيمــن عليهــا الإنــاث تقليديًًــا، بمــا في�

والرعايــة )منظمــة العمــل الدوليــة 2015(.



ن وأسرهم220 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

ن�  ن� الجنسين   الإطار  8-5 تأثيرر كوفيد-19 على عدم المساواة بين

ن تؤثــر الجوائــح مثــل جائحــة كوفيــد-19 على الجميــع، إلا أنهــا تؤثــر بــشكل غيرر متناســب على النســاء والفتيــات  ي حين�
في�

ي يواجهنهــا نتيجــة »أوجــه عــدم المســاواة والأعــراف الاجتماعيــة الراســخة  بسبــب المخاطــر الصحيــة والاجتماعيــة التي�
ي الواقــع، تميــل حــالات مثــل الجائحــة إلى تكثيــف 

ي 2020(. في�
وعلاقــات القــوة غيرر المتكافئــة« )برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمــا�ئي

ي وضــع 
ي يعشــن بالفعــل في�

 أولئــك اللاتي�
ً
هــذه المخاطــر وأوجــه عــدم المســاواة المرتبطــة بهــا بالنسبــة للنســاء والفتيــات، خاصــةً

ن  ن الجنسين� ة لمثل هذه الأزمات على عدم المساواة بين� ضعيف مثل المهاجرات والنازحات واللاجئات. وتظهر الآثار المباشرر
ي مجــالات الصحــة والتعليــم والتشــغيل والعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي وعــبء أعمــال الرعايــة غيرر مدفوعــة الأجــر.

في�

ي المائــة مــن جميــع النســاء والرجــال على 
قبــل الجائحــة، كان مــا مجموعــه 1.3 مليــار امــرأة ومليــاري رجــل )حــواليي 44 و70 في�

ي جميــع أنحــاء العالــم( يعملــون. غيرر أن الرجــال عــادةًً مــا يتأثــرون بــشكل غيرر متناســب بالانكمــاش الاقتصــادي أكثرر مــن 
التــواليي في�

ي مهــن ترتبــط ارتباطًًــا وثيقًًــا بــدورة الأعمــال الاقتصاديــة. ومــع ذلــك، فــإن جائحــة كوفيــد-19 
النســاء لأنهــم يميلــون إلى العمــل في�

ة مــن  ي النشــاط الاقتصــادي ]قــد اســتوعبت[ حصــة كــبيرر
ليســت نموذجيــة لأن »القطاعــات المعرضــة بــشكل مفــرط للانهيــار في�

عمالــة الإنــاث« )منظمــة العمــل الدوليــة 2020 ب(. إن القطاعــات الأربعــة الأكثرر عرضــة لخطــر فقــدان الوظائــف وانخفــاض 
ســاعات العمل هيي قطاعات الأغذية والإقامة، والعقارات، والأعمال التجارية والإدارة، وتجارة الجملة/التجزئة، والتصنيع. 
ي القــوى العاملــة - أي أعلى بنسبــة 6 نقــاط مئويــة مــن إجمــاليي عمالــة 

ي المائــة مــن جميــع النســاء في�
ي عــام 2020، كانــت 41 في�

في�
ي هــذه 

ي هــذه القطاعــات )منظمــة العمــل الدوليــة 2020 ب(. وعلاوة على ذلــك، فــإن العديــد مــن النســاء في�
الذكــور - يعملــن في�

ة ومتوســطة الحجــم ذات مســتوى رأس  القطاعــات يعملــن لحســابهن الخــاص أو يمتلكــن مؤسســات متناهيــة الصغــر وصــغيرر
. ي

مــاليي أقــل ويعتمــدن بــشكل أكربر على التمويــل الــذاتي�

ي المائــة( مــن النســاء، 
ي هــذه القطاعــات عاليــة الخطــورة، هنــاك 310 مليــون )42 في�

ن 740 مليــون عامــل غيرر منظــم في� ومــن بين�
ي يواجهــا العمــال غيرر  أي بفــارق عشرر نقــاط مئويــة. وقــد ضاعفــت عمليــات الإغلاق والقيــود المفروضــة مــن التحديــات التي�
ي ومزايــا الأمومــة(. ويرضر 

ي ذلــك الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة )مثــل الرعايــة الصحيــة والدعــم الغــذا�ئي
، بمــا في� ن المنظــمين�

ي الاقتصــاد غيرر المنظــم. وبالإضافــة إلى القيــود 
 النســاء، يعملــون في�

ً
ذلــك بــشكل خــاص بالمهاجريــن لأن العديــد منهــم، وخاصــةً

 
اًً
اًًز ووصمــ   تمــييز�

ً
القانونيــة المفروضــة على الحصــول على الحمايــة الاجتماعيــة والرعايــة الصحيــة، تواجــه هــؤلاء العــاملات أيضــاً

ي الامتثــال لإجــراءات 
دد العــاملات المهاجــرات ذوات الوضــع غيرر النظــاميي أيضًًــا في�  باعتبارهــن أجنبيــات. قــد ترتر

ً
ايــداًً، خاصــةً ز متز�

فــرض  احتمــال  مــع  الســلطات  قبــل  مــن  الوثائــق  مــن فحــص  الخــوف  مــن كوفيــد-19 بسبــب  والــعلاج  الفحــص والاختبــار 
حيــل )هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة 2020 ب(. غرامــات والاعتقــال والاحتجــاز والرتر

ايــدة، حافظــت العديــد مــن النســاء على وظائفهــن  ز ومــع ذلــك، وعلى الرغــم مــن هــذه التحديــات والمخاطــر والمخــاوف المتز�
ي المجتمــع ومديــرات لوجستيــات وعالمــات وغيرر ذلــك. 

ي مجــال الرعايــة الصحيــة وعــاملات منــازل ومتطوعــات في�
كعــاملات في�

ليــات  ز�نز وس كوفيــد-19 بدرجــات متفاوتــة حســب مهنتهــن. فــعلى سبيــل المثــال، تكــون العــاملات الم ويتعرضــن للإصابــة بــفيرر
ن عليهن التعامل  وس، ويتعين� ي المنازل أكثرر عرضة للإصابة بالفيرر

ن بالأطفال والمرضىى وكبار الســن في� ي يعتنين�
المهاجرات اللاتي�

ايــد مــن أجــل ضمــان النظافــة والنظافــة الشــخصية وتــوفيرر الرعايــة اللازمــة، وغالبًًــا مــا يكــون ذلــك  ز مــع عــبء العمــل المتز�
ي قطــاعيي الصحــة 

؛ وهــذه الظــروف تواجهــا أيضًًــا العــاملات في� ي
دون معــدات حمايــة شــخصية أو تعويــض عــن العمــل الإضــافي�

ز والوصــم والعنــف والمضايقــات نتيجــة لجائحــة كوفيــد-19 )منظمــة  والرعايــة. وقــد زاد تعــرض العمــال المهاجريــن للتمــييز�
ي 

ي القطــاع( زيــادة في� ي يمثلــن ثــل�ثي
ي مجــال الرعايــة غيرر مدفوعــة الأجــر )اللاتي�

العمــل الدوليــة 2020 ب(، كمــا شــهدت العــاملات في�
ن وكبــار الســن،  ي الخدمــات العامــة للمعــاقين�

ســاعات عملهــن بسبــب إغلاق المــدارس/دور الرعايــة النهاريــة، والتخفيضــات في�
وس. ليــات، والحاجــة إلى رعايــة أفــراد الأسرة الذيــن أصيبــوا بالــفيرر ز�نز ونــدرة العــاملات الم

ي مجملــه الحاجــة إلى مواصلــة الحــوار مــع جميــع الأطــراف المعنيــة مــن أجــل ضمــان أن تكــون الاســتجابات 
ويوضــح هــذا في�

لجائحــة كوفيــد-19 فعالــة وشــاملة )منظمــة العمــل الدوليــة 2020 ب(.



221 الفصل الثامن
، والحماية الاجتماعية وهجرة اليد العاملة النوع الاجتماعيي

 8-5 سياسات الحماية الاجتماعية 
المستجيبة للنوع الاجتماعيي للعاملات 

المهاجرات: خيارات السياسات والتوصيات

ن  الجنــسين� ن  بين� المســاواة  وعــدم  الضعــف  أوجــه  معالجــة  يمكــن 
فضمــان  مختلفــة.  عامــة  سياســات  خلال  مــن  أعلاه  المحــددة 
أمــر  الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  والمنصــف  الفعــال  الوصــول 
تــوفيرر  خلال  ومــن   . ن الجنــسين� ن  بين� المســاواة  لتحقيــق  أســاسيي 
خدمــات الرعايــة العامــة والبنيــة التحتيــة، يمكــن لنظــم الحمايــة 
ــع مســؤوليات  ـ ـ ـ توزيـ إعــادة  ي 

تلعــب دورًًا مهمًًــا في� أن  الاجتماعيــة 
ليز�نزي 

 اف بالرعايــة غيرر مدفوعــة الأجــر والعمــل الــم الرعايــة والاعرتر
إلى  الوصــول  أن  كمــا   .)2013 وآخــرون  وتقديرها)تيسييــه 
الخدمــات العامــة ونظــم الحمايــة الاجتماعيــة أمــر بالــغ الأهميــة 
ي ضمــان تمتــع النســاء المهاجــرات بحقوقهــن ومنــع الاتجــار بهــن 

في�
.)2019  GAATW(

درست الفصول السابقة عدة خيارات سياساتية لتوسيع نطاق 
وبالنسبــة  المهاجــرات.  العــاملات  لتشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 
ي مراعــاة اعتبــارات 

لكل خيــار مــن خيــارات السياســات هــذه، ينب�غي
الــنوع الاجتمــاعيي المحــددة مــن أجــل ضمــان أن تكــون سياســات 
الــنوع  وخطــط وتــدابيرر الحمايــة الاجتماعيــة مراعيــة لاعتبــارات 

. الاجتمــاعيي

 التصديق على معاييرر العمل الدولية وتطبيقها

ي 
ينب�غي الصلــة،  ذات  المتحــدة  الأمــم  اتفاقيــات  إلى  بالإضافــة 

ي التصديــق على اتفاقيــات منظمــة العمــل 
للحكومــات أن تنظــر في�

الدوليــة التاليــة وتنفيذهــا وتطبيــق التوصيــات ذات الصلــة عنــد 
مــن  المهاجريــن  للعمــال  الاجتماعيــة  الحمايــة  ي حقــوق 

في� النظــر 
: ي

جنســا�ني منظــور 

ي الأجر، 1951 )رقم 100(؛
اتفاقية المساواة في� 	

ي 
)في� ز  التمــييز� بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة  	

111(؛ )رقــم   1958 والمهنــة(،  الاســتخدام 

اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العمــال المهاجريــن  	
)مراجعــة(، 1949 )رقــم 97(؛

توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العمــال المهاجريــن  	
)مراجعــة(، 1949 )رقــم86(؛

ي 
في� المســاواة  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة  	

118(؛ )رقــم   1962  ، الاجتمــاعيي )الضمــان  المعاملــة 

اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العمــال المهاجريــن  	
)أحكام تكميليــة(، 1975 )رقــم143(؛

توصية منظمة العمل الدولية بشأن العمال المهاجرين،  	
1975 )رقــم 151(؛

ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي لعــام 1982 )رقــم 
(، 1962 )رقــم 118(؛ واتفاقيــة الحفــاظ على الحقــوق في� ي المعاملــة )الضمــان الاجتمــاعيي

180 اتفاقيــة المســاواة في�
، 1983 )رقــم 167(. 157(؛ والتوصيــة بشــأن الحفــاظ على حقــوق الضمــان الاجتمــاعيي

ذوي  العمــال  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة  	
156(؛ )رقــم   1981 العائليــة،  المســئوليات 

اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن مراجعــة اتفاقيــة  	
183(؛ )رقــم   2000 )مراجعــة(،  الأمومــة  حمايــة 

)رقــم   2011 ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال  اللائــق  العمــل  اتفاقيــة  	
189(؛

اللائــق  العمــل  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة  	
201(؛ )رقــم   2011 ن  لين� ز�نز الــم للعمــال 

اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العنــف والتحــرش  	
)رقــم 190(؛  2019

على  القضــاء  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة  	
206(؛ )رقــم   2019 العمــل  عالــم  ي 

في� والتحــرش  العنــف 

الأرضيــات  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــات  	
202(؛ )رقــم   2012 الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة 

مــن  الانتقــال  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  توصيــة  	
 2015 المنظــم،  الاقتصــاد  إلى  المنظــم  غيرر  الاقتصــاد 

)رقــم204(.

 عقــد اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي المراعيــة لمنظــور الــنوع 
الاجتــماعيي و إنفاذــها 

الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف  الضمــان الاجتمــاعيي  اتفاقيــات  إن 
مــن  البلــدان  عربر  الاجتماعيــة  الحمايــة  مزايــا  لتنســيق  وريــة  رضر
ي  أجــل التغلــب، على أســاس المعاملــة بالمثــل، على الحواجــز التي�
قــد تمنــع العمــال المهاجريــن مــن الحصــول على المزايــا بموجــب 
وس، نيكاك وتامانيــو  ي عملــوا فيهــا )هيرر نظــام أي مــن البلــدان التي�
وتوصيــات  اتفاقيــات  مــن  العديــد  وتدعــو   .)19 ص.   ،2011
الأطــراف  المتعــدد  الإطــار  وكذلــك  الدوليــة180  العمــل  منظمــة 
لمنظمــة العمــل الدوليــة بشــأن هجــرة اليــد العاملــة )2006(، إلى 

عقــد مثــل هــذه الاتفاقيــات.

خطــوات  ي 
ثمــا�ني مــن  عمليــة  إلى  حاجــة  هنــاك  تكــون  مــا  عــادة 

 .)3 الفصــل  )انظــر  اجتمــاعيي  ضمــان  اتفاقيــة  وإبــرام  للتفــاوض 
ي 

ينب�غي الأخــرى،  البلــدان  مــع  مفاوضــات  ي 
في� الدخــول  فقبــل 

للحكومات أن تجمع معلومات اجتماعية واقتصادية وسياسية 
الــذي  البلــد  ي 

وفي� بلدهــا  ي 
في� الاجتماعيــة  والحمايــة  الهجــرة  عــن 

ي أن يشــمل ذلــك، قــدر الإمكان، 
ي التفــاوض معــه. وينب�غي

ترغــب في�
المهاجريــن  أعــداد  عــن  الجنــس  نوع  حســب  مصنفــة  بيانــات 
ن البلديــن، والاتفاقيــات الدوليــة ذات الصلــة  وتدفقــات الهجــرة بين�
ي صدقــت عليهــا،  التي� المهاجريــن  للعمــال  بالحمايــة الاجتماعيــة 
ويمكــن   . الاجتمــاعيي بالــنوع  المتعلقــة  المعلومــات  مــن  هــا  وغيرر
أيضًًــا دعــوة أو استشــارة ممــثليي مجموعــة )مجموعــات( العمــال 
استشــارتهم  أو  الاتفاقيــة  مــن  سيســتفيدون  الذيــن  المهاجريــن 



ن وأسرهم222 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

مــن أجــل ضمــان أن الاتفاقيــة الناتجــة تعالــج احتياجــات الــسكان 
ي ضمــان التــوازن 

ريــن بــشكل مناســب. وحيثمــا أمكــن، ينب�غي المترضر
التفــاوض. فريــق  ي 

في� ن  الجنــسين� ن  بين�

فــإن   ، الاجتمــاعيي الضمــان  اتفاقيــات  بمضمــون  يتعلــق  وفيمــا 
الضمــان  مجــال  ي 

في� الحقــوق  بالحفــاظ على  المتعلقــة  التوصيــة 
ي مرفــق 

ــا نموذجيًًــا في�
ً
، 1983 )رقــم 167( تتضمــن اتفاقً الاجتمــاعيي

ي مادتهــا 
به.181وعــادة مــا تتضمــن اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي في�

ي اتفــق  الأولى أو بندهــا الأول تعاريــف للمصطلحــات الرئيسيــة التي�
ي جميــع أجــزاء 

عليهــا الطرفــان أثنــاء المفاوضــات واســتخدمت في�
تيــب الإداري ذي الصلــة. فاســتخدام المصطلحــات  النــص والرتر
اف  ن والاعرتر ن الجنــسين� ي تعزيــز المســاواة بين�

المناسبــة أمــر مهــم في�
. ي تنطــوي على وصــم أو تحــقيرر ي تجنّّــب اللغــة التي�

بهــا؛ وينب�غي

الشــخصيي  النطــاق  يحــدد  قســم  عــادةًً  التعاريــف  هــذه  ويليي 
 » والمــادي للاتفاقيــة. حيــث يــشيرر مصطلــح »النطــاق الشــخصيي
إدراج  ي 

في� النظــر  ي 
ينب�غي وهنــا  ؛  ن المشــمولين� العمــال  فئــات  إلى 

تمــثيلًاً  ممثلــة  المــرأة  فيهــا  تكــون  ي  التي� الاقتصاديــة  القطاعــات 
ليز�نزي والزراعــة، مــن 

 زائــداًً بــشكل غيرر متناســب، مثــل العمــل الــم
ي بلــد المقصــد. ويــشيرر مصطلــح 

 في�
ً
أجــل ضمــان حمايتهــا صراحــةً

نوع  أو  الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع  إلى  الجوهــري«  »النطــاق 
تشــمل  أن  ويمكــن  المشــمولة؛  الخاصــة(  أو  )العامــة  الأنظمــة 
اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي أيًًــا مــن فــروع الضمــان الاجتمــاعيي 

182 جميعهــا.  أو  التســعة 

ي أن يتضمــن اتفــاق الضمــان الاجتمــاعيي المــراعيي لمنظــور 
وينب�غي

 بشــأن:
ً
الــنوع الاجتمــاعيي أحكامــاً

الرعايــة  ذلــك  ي 
في� )بمــا  الصحيــة  الرعايــة  على  الحصــول  	

الــولادة  قبــل  الأمومــة  ورعايــة  الإنجابيــة،  الصحيــة 
(؛ ن بالجنــسين� الخاصــة  الوقائيــة  والرعايــة  وبعدهــا، 

مراعــاة  مــع  الوالديــة،  أو  الأبــوة  أو  الأمومــة  اعانــات  	
المشــمولات  المهاجــرات  العــاملات  خصوصيــات 

يــة؛ ق لاتفا با

ن تأخــذ  اعانــات الورثــة، باســتخدام لغــة مراعيــة للجنــسين� 	
قــد  ن  المعــالين� والورثــة  المعيــل  أن  حقيقــة  الاعتبــار  ي 

في�
ي أن يحــق للأزواج 

يكونــون مــن النســاء أو الرجــال. وينب�غي
مــن نفــس الجنــس الحصــول على نفــس اعانــات الورثــة، 
الاجتمــاعيي  الــنوع  و/أو  الجنــس  نوع  عــن  النظــر  بغــض 

. المتــوىفى الــزوج  أو  يــك  للشرر

المتعلقــة  الجنســانية  الاعتبــارات  مــن  عــدد  معالجــة  يمكــن  لا 
بالمعاش التقاعدي والمرض والبطالة واعانات إصابات العمل، 
ي أن تغطيهــا 

، وبالتــاليي ينب�غي مــن خلال اتفاقيــة الضمــان الاجتمــاعيي

http://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/policy-areas/social-protection/lang--en/ :181 لمزيــد مــن المعلومــات، أنظــر
	index.htm.

ي اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة الرئيسيــة للضمــان الاجتمــاعيي )المعــاييرر الدنيــا(، 1952 )رقــم 102(، كلًاً مــن الاعانــات 
182 تشــمل الفــروع التســعة، المحــددة في�

اكات اكات وغيرر القائمة على الاشرتر القائمة على الاشرتر
، انظر الجدول 1-2. ي تعزز هذه المبادئ الرئيسية للضمان الاجتماعيي 183 للاطلاع على لمحة عامة عن الاتفاقيات والتوصيات المحددة التي�

ن الاجتمــاعيي  يعــات الوطنيــة لأنهــا تقــع ضمــن نطــاق التــأمين� التشرر
. أمــا تصميمهــا وتوســيع نطــاق الحقــوق لتشــمل فئــات  ي

القانــو�ني
محــددة فهيي مســائل وطنيــة لا دخــل للبلــدان الأخــرى فيهــا.

وتعالــج اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي مســألة عــدم وجــود تنســيق 
ن نظــم الضمــان الاجتمــاعيي مــن خلال إدراج أحكام تنــص على  بين�
ي 

جميــع أو بعــض مبــادئ الضمــان الاجتمــاعيي الرئيسيــة،183 بمــا في�
ي سيــاق 

ي المعاملــة، والحفــاظ على الحقــوق في�
ذلــك المســاواة في�

ي 
الاكتســاب )التجميــع( والحقــوق المكتسبــة، ودفــع الاعانــات في�

يعــات الســارية )انظــر الفصــل 3(. ويــكتسيي  الخــارج وتحديــد التشرر
ي الخارج أهمية خاصة لأن بعض البلدان 

دفع اعانات الأمومة في�
ي البلــد 

ي لــم يعــدن يعملــن في�
تطلــب مــن العــاملات المهاجــرات اللاتي�

ي 
ي مثــل هــذه الحــالات، مــن شــأن دفــع الاعانــات في�

المغــادرة. وفي�
الخــارج أن يســمح للعــاملات المهاجــرات بالحصــول على اعانــات 

ي ســاهمن فيهــا أثنــاء العمــل. الأمومــة بموجــب الأنظمــة التي�

ن ن الجنسين� اعتماد تدابيرر أحادية الجانب تراعيي الفوارق بين� 	

قــد تقــرر الــدول توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة مــن جانــب 
واحــد لتشــمل العمــال المهاجريــن مــن أجــل التعويــض عــن غيــاب 
اتفاقيــات الضمــان الاجتمــاعيي الثنائيــة أو المتعــددة الأطــراف أو 
ي ذلــك تلــك المتعلقــة 

ي الحمايــة، بمــا في�
لســد الثغــرات الأخــرى في�

ي هــذا السيــاق توفــر معــاييرر العمــل الدوليــة 
. وفي� بالــنوع الاجتمــاعيي

التــدابيرر  هــذه  مثــل  وتنفيــذ  تصميــم  بشــأن  أســاسية  توجيهــات 
ي أن تــراعيي هــذه التــدابيرر احتياجــات 

الأحاديــة الجانــب. وهنــا ينب�غي
مثــل  المهاجريــن،  العمــال  مــن  محــددة  وخصائــص مجموعــات 
ن  الموســميين� ن  الزراعــيين� والعمــال  المهاجريــن،  ن  لــيين� ز�نز الم العمــال 
 ، ي وضــع غيرر نظــاميي

المهاجريــن، والعمــال المهاجريــن الذيــن هــم في�
قــد  وبالتــاليي  المنظــم،  غيرر  الاقتصــاد  ي 

في� ن  العامــلين� والمهاجريــن 
تختلــف هــذه التــدابيرر بــشكل كــبيرر مــن بلــد إلى آخــر )انظــر الفصــل 
ي تصميم كل تدبيرر وإدارته وتمويله وتنفيذه ورصده 

5(. كما ينب�غي
 ، ن ن الجنــسين� ، وتعزيــز المســاواة بين� على أســاس الحــوار الاجتمــاعيي

وأن يكــون متماشيًًــا مــع معــاييرر العمــل الدوليــة.

الحمايــة  أرضيــات  وتعزيــز  إنشــاء  خــاص  بــشكل  المهــم  مــن 
تعزيــز  أجــل  مــن  جيــد  بــشكل  المصممــة  الوطنيــة  الاجتماعيــة 
مــن  الانتقــال  ودعــم  المــرأة  ن  وتمــكين� ن  الجنــسين� ن  بين� المســاواة 
العمــل غيرر المنظــم إلى العمــل المنظــم. وتعــد أرضيــات الحمايــة 
ي التغطيــة ومعالجــة 

الاجتماعيــة أداة أســاسية لســد الفجــوات في�
ي الحصــول على الحمايــة 

ن في� ن الجنــسين� أوجــه عــدم المســاواة بين�
دمــج  ي 

ينب�غي المحتملــة،  آثارهــا  تعظيــم  أجــل  ومــن  الاجتماعيــة. 
ي كل مرحلــة مــن مراحــل تصميمهــا وتنفيذهــا 

الــنوع الاجتمــاعيي في�
ورصدهــا. كمــا أن أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة المصممــة بــشكل 



223 الفصل الثامن
، والحماية الاجتماعية وهجرة اليد العاملة النوع الاجتماعيي

جيــد تســهل وصــول النســاء، بمــن فيهــن المهاجــرات، إلى التعليــم 
ي الحصــول 

والصحــة والخدمــات الاجتماعيــة، وتعــزز فرصهــن في�
وآخــرون2013(. لائق.)تيسييــه  عمــل  على 

ي 
وتُُعــد أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة مهمــة للعمــال المهاجريــن في�

ن  بلــدان المقصــد، وكذلــك للعمــال المهاجريــن العائديــن والمعــالين�
ي البلــد المنشــأ. ويمكــن أن تشــمل 

مــن المهاجريــن الذيــن بقــوا في�
هــذه الأرضيــات برامــج للحمايــة الاجتماعيــة مــن شــأنها أن تــراعيي 
ي ذلــك اعانــات الحمــل والأمومــة/

، بمــا في� الســن والــنوع الاجتمــاعيي
اكات؛ وإعانــات الأسرة؛ والحصــول  الأبــوة غيرر القائمــة على الاشرتر
؛ والحصول  ن على خدمات الرعاية للأطفال والأشخاص المعالين�
للأمومــة  الصحيــة  الرعايــة  ذلــك  ي 

في� بمــا  الصحيــة،  الرعايــة  على 
والمعاشــات  ؛  ي

الغــذا�ئي والدعــم  الإنجابيــة؛  الصحيــة  والرعايــة 
خاصــة  أهميــة  الاجتماعيــة  المعاشــات  وتكتســب  الاجتماعيــة. 
ي أنظمة الضمان 

اك في� ي لم يتمكنّّ من الاشرتر
بالنسبة للنساء اللاتي�

المنظــم،  غيرر  الاقتصــاد  ي 
في� يعملــن  لأنهــن  المنظمــة  الاجتمــاعيي 

ي ذلــك، على سبيــل المثــال، أعمــال الرعايــة غيرر المعلنــة أو 
بمــا في�

ي الأعمــال التجاريــة العائليــة. فوفقًًــا للتوصيــة رقــم 202، 
العمــل في�

امــج وسياســات ســوق العمــل النشــطة  ن هــذه الربر يمكــن الجمــع بين�
وتوليــد  المنظــم،  التشــغيل  تعــزز  ي  التي� السياســات  مــن  هــا  وغيرر
، والمهــارات، والقابليــة  ي الدخــل، ومحــو الأميــة، والتدريــب المــه�ني

ي الأعمــال الحــرة.
للتشــغيل، والريــادة في�

المقصــد  بلــدان  ي 
ن الاجتمــاعيي في� التــأمين� أنظمــة  تكــون  أن  ي 

وينب�غي
ن على  متاحة للعمال المهاجرين على قدم المساواة مع المواطنين�
. وقــد ترغــب  ز ي المعاملــة وعــدم التمــييز�

أســاس مبــدأ المســاواة في�
الخــارج  ي 

في� ن  العامــلين� لرعاياهــا  الســماح  ي 
في�  

ً
أيضــاً المنشــأ  بلــدان 

بهــا.  الخاصــة  الاجتمــاعيي  ن  التــأمين� أنظمــة  بعضويــة  بالاحتفــاظ 
ي أن تــراعيي هــذه الأنظمــة خصوصيــات 

، ينب�غي ن ي كلتــا الحالــتين�
وفي�

 
اًً
ن وفقــ ن الجنــسين� النســاء والرجــال المهاجريــن وتعــزز المســاواة بين�
الدوليــة.  العمــل  ومعــاييرر  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  للصكــوك 
ي تــوفيرر حمايــة الأمومة/الأبــوة مــن خلال 

علاوة على ذلــك ينب�غي
حيــث  مــن  التضامــن  أســاس  على   ، ن التــأمين� على  قائــم  نظــام 
التمويل، وليس من خلال نظام المسؤولية الممول من صاحب 
العمــل. فتحميــل تكاليــف حمــل الموظفــة )الإجــازة والمزايــا( على 
ي التوظيــف، ونوع 

ز في� صاحــب العمــل يمكــن أن يــؤدي إلى التمــييز�
عقــد العمــل المقــدم، والوصــول إلى التدريــب وبنــاء القــدرات؛ كمــا 
ي إطــار نظــام ممــول مــن صاحــب 

قــد يكــون استبــدال الدخــل في�
المنخفضــة  الأمومــة  اعانــات  لأن  مهــم  أمــر  وهــذا  أقــل.  العمــل 
تقــوض الاســتقلال الاقتصــادي للمــرأة وتعــزز التقسيــم التقليــدي 
ي الأسرة )منظمــة العمــل 

الــنوع الاجتمــاعيي في� القائــم على  للعمــل 
الدوليــة 2014(. وفيمــا يتعلــق بإعانــات المعــاش التقاعــدي، مــن 
ي اتخــاذ تــدابيرر خاصــة للتعويــض عــن الانقطــاع عــن 

المهــم النظــر في�
العمــل بسبــب الحمــل ورعايــة الأطفــال.

184 لمزيد من المعلومات، أنظر الفصل 4.
: »يتقــاضىى عمــال  ن جمهوريــة لاو الديمقراطيــة الشــعبية وتايلنــد على مــا يليي 185 على سبيــل المثــال، تنــص المــادة 18 مــن مذكــرة التفاهــم لعــام 2002 بين�

 لمعــدلات الأجــور المحليــة دون استثنــاء للذكــور أو الإنــاث والعــرق والديــن«..
ً
ن أجورهــم واســتحقاقاتهم الأخــرى وفقــاً الطــرفين�

الحمايــة  بشــأن  ن  الجنــسين� ن  بين� الفــوارق  تــراعيي  أحكام  إدراج  	
)BLAs( الثنائيــة  العمــل  اتفاقيــات  ي 

في� الاجتماعيــة 

ويمكــن لاتفاقيــات العمــل الثنائيــة184 أن تعمــل بوصفهــا أدوات 
ي ذلــك 

مفيــدة لتوســيع نطــاق حقــوق العمــال المهاجريــن - بمــا في�
ن  بين� المســاواة  تعــزز  أن  ويمكــن   - الاجتماعيــة  الحمايــة  حقــوق 
وتنفيذهــا  صياغتهــا  تتــم  أن  يطــة  شرر  ، ز التمــييز� وعــدم  ن  الجنــسين�
وفقًًــا لمعــاييرر العمــل الدوليــة ذات الصلــة. وفيمــا يتعلــق بالضمــان 
وغيرر  ن  المواطــنين� ن  بين� المعاملــة  ي 

في� المســاواة  فــإن   ، الاجتمــاعيي
ي أن 

. ولتحقيق هذه الغاية، ينب�غي ن هيي المبدأ التوجيهيي المواطنين�
 تضمــن عــدم معاملــة 

ً
تتضمــن اتفاقيــات العمــل الأســاسية أحكامــاً

 ، ن العمال المهاجرين معاملة لا تقل تفضيلًاً عن العمال الوطنيين�
ي أن تشيرر إلى اتفاقيات ضمان اجتماعيي منفصلة )قائمة أو 

وينب�غي
قادمــة( لضمــان إمكانيــة نقــل مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة. ويمكــن 
ن  ن الجنــسين�  المســاواة بين�

ً
 تعــزز صراحــةً

ً
 أحكامــاً

ً
أن تتضمــن أيضــاً

ي ذلــك مــا يتعلــق بالحمايــة الاجتماعيــة .
،185 بمــا في� ز وعــدم التمــييز�

ي توفرهــا اتفاقيــات العمــل  ويعتمــد نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة التي�
الاجتمــاعيي  الضمــان  فــروع  على  المهاجريــن  للعمــال  الثنائيــة 
ي الاتفــاق، والفئــات المحــددة مــن العمــال المهاجريــن 

المدرجــة في�
ن  والعامــلين�  ، ن لــيين� ز�نز الم العمــال  المثــال،  سبيــل  )على  ن  المشــمولين�
ن المهاجريــن(  ن الموســميين� لحســابهم الخــاص، والعمــال الزراعــيين�
والاتفاقيــات  الوطنيــة  يعــات  التشرر ي 

في� الصلــة  ذات  والأحكام 
الأخرى. يمكن لاتفاقيات العمل الثنائية أن توسع نطاق تغطية 
المهاجريــن،  مــن  محــددة  فئــات  لتشــمل  الاجتماعيــة  الحمايــة 
ن العمــل أو الضمــان  مثــل عمــال المنــازل، المستبعديــن مــن قــوانين�
مــن دول  العديــد  ي 

الحــال في� العمــل )كمــا هــو  بلــد  ي 
الاجتمــاعيي في�

( وأن تواجــه أوجــه ضعــف محــددة.  ي الخــليجي� التعــاون  مجلــس 
وقــد أبرمــت عــدة بلــدان اتفاقيــات عمــل خاصــة بعمــال المنــازل 
مــع  الســعودية  العربيــة  والمملكــة  إندونيسيــا  مــع  الأردن  )مثــل 

.) ن الفلــبين�

ي أن تعالــج هــذه الاتفاقيــات جوانــب الضعــف للعــاملات 
كمــا ينب�غي

بالحمايــة  يتعلــق  فيمــا  تواجههــن  ي  التي� والعقبــات  المهاجــرات 
الــنوع  القائــم على  العنــف  العمــل وخطــر  وظــروف  الاجتماعيــة 
. ولذلــك، وبالإضافــة إلى الأحكام  الاجتمــاعيي والتحــرش الــجنسيي
ي أن 

، ينب�غي ز ن وعدم التمييز� ن الجنسين� ي تعزز المساواة بين� العامة التي�
ي 

تتضمــن أحكامًًــا بشــأن آليــات الشــكوى والانتصــاف المتاحــة في�
حالــة انتهاكهــا.

ي 
ي أن يتــلىقى الموظفــون المشــاركون في�

وبالإضافــة إلى ذلــك، ينب�غي
تصميــم وتنفيــذ اتفاقيــات العمــل الثنائيــة تدريبًًــا يــراعيي الفــوارق 
ي ذلــك مــا يتعلــق بالحمايــة 

ي 2014( ، بمــا في�
ن )غالــوتي� ن الجنــسين� بين�

الاجتماعيــة.
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ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

الحمايــة  بشــأن   
ا�
أحكامــ تتضمــن  قــد  أنهــا  مــن  الرغــم  وعلى 

، إلا أن هــذه الاتفاقيــات  ن ن الجنــسين� الاجتماعيــة و/أو المســاواة بين�
والعقــود النموذجيــة ذات الصلــة نــادراًً مــا تكــون محــددة بمــا فيــه 
 مــا تتضمــن إشــارة عامــة فقــط إلى الأحكام ذات 

ً
الكفايــة، وغالبــاً

يعــات الوطنيــة دون تفصيــل الحقــوق والحمايــة  ي التشرر
الصلــة في�

مستــنيرر  قــرار  اتخــاذ  أجــل  ومــن  المهاجريــن.  للعمــال  المتاحــة 
بشــأن الهجــرة مــن عدمــه، يجــب أن يكــون هــؤلاء العمــال على 
ي ذلــك 

ي الخــارج، بمــا في�
درايــة بجميــع المســائل المتعلقــة بعملهــم في�
الحمايــة الاجتماعيــة. ي مجــال 

مزاياهــم في�

 8-6 التدابيرر التكميلية

ي 
ي ذلــك في�

وبالإضافــة إلى الحواجــز والاستثنــاءات القانونيــة، بمــا في�
العــاملات  إدارة وتقديــم مزايــا الحمايــة الاجتماعيــة، قــد تواجــه 
تعيــق  عمليــة  حواجــز   

ً
أيضــاً المهاجــرون  والعمــال  المهاجــرات 

لمنظــور  المراعيــة  الاجتماعيــة  الحمايــة  الفعــال على  حصولهــم 
ن أمور أخرى،  . وقد تشمل هذه العوائق، من بين� النوع الاجتماعيي
خطــط  إلى  والافتقــار  اللغويــة،  والحواجــز  الإداريــة،  الإجــراءات 
ي بلــد المقصــد، والافتقــار إلى المعلومــات 

الحمايــة الاجتماعيــة في�
ن الضمــان الاجتمــاعيي  أو المعرفــة بحقوقهــن، وعــدم تنفيــذ قــوانين�
)انظــر  الأطــراف  الثنائية/المتعــددة  الاتفاقيــات  أو  الصلــة  ذات 
ي 

الفصــل 1(. ومــن أجــل التصــدي لهــذه العوائــق العمليــة، ينب�غي
ي التــدابيرر التكميليــة التاليــة:

النظــر في�

باللغــات  إعلاميــة  ومــواد  تواصــل  حــملات  ونشرر  إعــداد  	
ن حــول حقــوق الحمايــة  ن الجنــسين� المناسبــة تــراعيي الفــوارق بين�
إليهــا  الوصــول  وكيفيــة  المهاجــرات  للعــاملات  الاجتماعيــة 
ي لهــذه 

ز وآليــات تقديــم الــشكاوى. وينب�غي وحــول عــدم التمــييز�
أمــور الأخــرى: ن  المــواد، مــن بين�

تعزيــز اســتخدام اللغــة والمفاهيــم غيرر المسببــة للشــعور  	
الســلبية؛ النمطيــة  القوالــب  ي تتحــدى  التي� بالوصمــة 

التكيــف مــع احتياجــات الرجــال والنســاء على حــد ســواء  	
المعلومــات؛ مــن 

ي  ي المواقــع التي�
أن تنشرر مــن خلال القنــوات المناسبــة وفي� 	

المســتهدفون؛ المهاجــرون  العمــال  يرتادهــا 

ن أو منظمات  التشــاور مع العمال المهاجرين المســتهدفين� 	
ي تصميمهــا؛

اكهــم في� ي تمثلهــم أو إشرر العمــال التي�

ي 
القانــو�ني الوضــع  ن  بين� العلاقــة  عــن  معلومــات  ن  تضــمين� 	

الحمايــة  إلى  وصولهــم  وإمكانيــة  المهاجريــن  للعمــال 
حــال  ي 

في� الــشكاوى  تقديــم  آليــات  و/أو  الاجتماعيــة 
التحــرش؛ أو  العنــف  أو  ز  للتمــييز� تعرضهــم 

ي تــوفيرر التدريــب والتثقيــف المــراعيي للــنوع الاجتمــاعيي 
النظــر في� 	

ن  المعنــيين� المصلحــة  أصحــاب  وجميــع  السياســات  لصــانعيي 
العمــال  مــن  والنســاء  للرجــال  الاجتماعيــة  الحمايــة  بتــوفيرر 
ة الفنيــة بشــأن أوجــه  المهاجريــن ولعامــة النــاس. وبنــاء الــخربر
العاملــة  اليــد  ن وهجــرة  الجنــسين� ن  بين� المســاواة  ن  بين� التقاطــع 
وتنفيــذ  تصميــم  ي 

في� تســهم  ي  التي� الاجتماعيــة  والحمايــة 
؛ الاجتمــاعيي الــنوع  لمنظــور  مراعيــة  وخطــط  اتيجيــات  اسرتر

	جمــع بيانــات ومعلومــات مصنفــة حســب الــنوع الاجتمــاعيي 
وبناء قاعدة معرفية يمكن استخدامها للدعوة إلى سياسات 
ا وتعزيز وعيي صانعيي السياسات 

ً
حماية اجتماعية أكثرر إنصافً

الاجتماعيــة  الحمايــة  ي 
في� ن  الجنــسين� ن  بين� للفجــوات  وفهمهــم 

الاجتماعيــة  الحمايــة  تــدابيرر  لرصــد  يمكــن  حيــث  والهجــرة. 
الــنوع الاجتمــاعيي أن يدعــم كلًاً  وتقييمهــا مــن خلال منظــور 
ن  مــن صنــع السياســات وتنفيذهــا، وبالتــاليي تعزيــز المســاواة بين�

؛ ن الجنــسين�

ي لهــا تــأثيرر مبــاشرر أو غيرر مبــاشرر  التأكــد مــن أن السياســات التي� 	
النســاء والرجــال على  مــن  المهاجريــن  العمــال  على حصــول 
ي 

بمــا في�  ، ن الجنــسين� ن  المســاواة بين� تعــزز  الحمايــة الاجتماعيــة 
ذلــك عــن طريــق:

ن  ي الأجــور بين�
اعتمــاد تــدابيرر تهــدف إلى تقليــص الفجــوة في� 	

)أمــو- المهاجريــن  العمــال  ن  بين� ذلــك  ي 
في� بمــا   ، ن الجنــسين�
2020(؛ أجيــاي 

والتحــرش  العنــف  مــن  الحــد  إلى  تهــدف  تــدابيرر  اعتمــاد  	
، والعمــل  (، والاتجــار بــالبشرر )لا سيمــا التحــرش الــجنسيي
ي التشــغيل وظــروف العمــل، وحجــب 

ز في� ي، والتمــييز� الــجربر
الأجــور ؛

والعمــل  الرعايــة  مجــال  ي 
في� بالعمــل  اف  الاعرتر ضمــان  	

يعــات  والتشرر العمــل  ن  قــوانين� بموجــب  كعمــل  ليز�نزي 
 الــم

العمــال  اتفاقيــة  مــع  يتمــاىشى  بمــا  الأخــرى  الوطنيــة 
189(؛ )رقــم   2011  ، ن لــيين� ز�نز الم

 
ً
وخاصــةً الحوامــل،  للنســاء  التشــغيلية  الحمايــة  تعزيــز  	

منهــن؛ المهاجــرات 

أجــل  مــن  والأبــوة  الأمومــة  إجــازات  سياســات  تعزيــز  	
المهاجــرات؛ العــاملات  على  العــبء  تخفيــف 

وضــع سياســات تهــدف إلى تعزيــز الانتقــال مــن الاقتصــاد  	
غيرر المنظــم إلى الاقتصــاد المنظــم؛

تنفيــذ تــدابيرر الاســتجابة للأزمــات )كمــا هــو الحــال خلال  	
الحاليــة(؛ جائحــة كوفيــد-19 
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، والحماية الاجتماعية وهجرة اليد العاملة النوع الاجتماعيي

كاء  الشرر مــع  ي 
الــثلا�ثي والتشــاور  الاجتمــاعيي  الحــوار  تعزيــز  	

لأوضــاع  أفضــل  فهــم  أجــل  مــن  ن  المعنــيين� ن  الاجتماعــيين�
العــاملات والعمــال المهاجريــن والعمــال المهاجريــن والواقــع 
ن ومولــر 2011؛ منظمــة  المختلــف الــذي يواجهونــه )بريســكين�

2019ب(. الدوليــة  العمــل 

8-7 الخلاصة 	

الاجتماعيــة  الحمايــة  برامــج  ي  تــلبي� لا  الأحيــان،  مــن  كــثيرر  ي 
وفي�

امتــداد حياتهــن.  والفتيــات على  بالنســاء  الخاصــة  الاحتياجــات 
ن أن أسبــاب هجرتهــن قــد تكــون مماثلــة لأسبــاب هجــرة  ي حين�

وفي�
نظرائهــن مــن الرجــال، إلا أن تجاربــهــن عربر دورة الهجــرة تختلــف 
 
اًً
. وتميــل النســاء المهاجــرات إلى أن يكــن أقــل تعليمــ إلى حــد كــبيرر
 مــا يكــون لديهــن معلومــات قليلــة 

ً
مــن الرجــال المهاجريــن، وغالبــاً

تــأثيرر  يقــتصر  ولا  المقصــد.  بلــد  ي 
في� العمــل  ســوق  ظــروف  عــن 

وكيــف  وأيــن  مىتى  على  الأسريــة  والهيــاكل  الجنســانية  المعــاييرر 
القــوة  علاقــات  على   

ً
أيضــاً تؤثــر  بــل  فحســب،  النســاء  تهاجــر 

الوصــول. عنــد  العمــل  وظــروف  العمــل  وفــرص 

على  العــالميي  الطلــب  أن  حقيقــة  جانــب  إلى  الحواجــز،  وهــذه 
 ،  مــا يتحــدد وفقًًــا للصــور النمطيــة للــنوع الاجتمــاعيي

ً
العمالــة غالبــاً

تحكم على أعداد غيرر متناسبة من العاملات المهاجرات بالعمل 
ي القطاعات غيرر المنظمة وغيرر 

ي وظائف منخفضة المهارات في�
في�

 . ن الاجتمــاعيي  مــن أنظمــة التــأمين�
ً
ي تستبعدهــن عمومــاً النظاميــة التي�

الدخــل  ي 
في� ن  الجنــسين� ن  بين� المســاواة  عــدم  اســتمرار  يحــد  كمــا 

الرجــل  نمــوذج  حــول  المصممــة   ، الاجتمــاعيي ن  التــأمين� وخطــط 
ي الاقتصــاد 

المعيــل والقائــم على العمــل المتواصــل بــدوام كامــل في�
وط  المنظــم، مــن قــدرة العــاملات المهاجــرات على استيفــاء الشرر
ي غيــاب التــدابيرر الأحاديــة المصممــة 

المؤهلــة لهــذه الأنظمــة. وفي�
ي ذلــك أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة، غالبًًــا 

بــشكل جيــد، بمــا في�
الحمايــة  على  الحصــول  إمكانيــة  دون  النســاء  هــؤلاء  ك  رتر

ُ
تُ مــا 

ي ذلــك، 
الاجتماعيــة أو لا يحصلــن على الحمايــة الاجتماعيــة بمــا في�

الشيخوخــة  الرعايــة الصحيــة ومعاشــات  أخــرى،  أمــور  ن  مــن بين�
واعانــات الأمومــة والبطالــة. وممــا يزيــد مــن تفاقــم ضعفهــن أن 
النســاء أكثرر عرضــة للعنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع 

. ، وســوء المعاملــة، والاســتغلال، والاتجــار بــالبشرر الاجتمــاعيي

الاجتماعيــة  الحمايــة  وأنظمــة  سياســات  تصميــم  ي 
ينب�غي وعليــه 

ي 
، وأن تعالــج الاختلافــات في� ز لمواجهــة هــذه الأشكال مــن التمــييز�

ي 
 لمبادئ المساواة في�

ً
المعاملة القائمة على النوع الاجتماعيي وفقاً

ي مختلــف الصكــوك 
ز المنصــوص عليهــا في� المعاملــة وعــدم التمــييز�

الدوليــة لحقــوق الإنســان ومعــاييرر العمــل الدوليــة. وتشــمل هــذه 

لحمايــة  الدوليــة  الاتفاقيــة  أخــرى،  ن صكــوك  بين� مــن  الصكــوك، 
 ،)1990( أسرهــم  وأفــراد  المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق 
واتفاقية الأمم المتحدة بشأن اتفاقية القضاء على جميع أشكال 
عــام 1981(،  النفــاذ  ز  المــرأة )1979؛ دخلــت حيز� ز ضــد  التمــييز�
واتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن العنــف والتحــرش لعــام 
بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  وتوصيــة   ،)190 )رقــم   2019
)رقــم   2012 لعــام  الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة  الأرضيــات 
اللائــق  العمــل  بشــأن  الدوليــة  العمــل  منظمــة  واتفاقيــة   ،)202
العمــال  واتفاقيــة   ،)189 )رقــم   2011 لعــام  ن  لــيين� ز�نز الم للعمــال 
المهاجريــن )أحكام تكميليــة( لعــام 1975 )رقــم 143(، واتفاقيــة 

لعــام 1958 )رقــم 111(. ي الاســتخدام والمهنــة( 
ز )في� التمــييز�

وتــشكل أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة القائمــة على هــذه الأحكام 
ي 

في� الفجــوات   
ً
تدريجيــاً تســد  أن  يمكــن  قويــة  أداة  والتوصيــات 

ن المــرأة، وبالتــاليي زيــادة  تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة وتعــزز تمــكين�
قدرتهــا على المســاومة ومســاعدتها على التقــدم نحــو المســاواة 
. ومــن أجــل تعظيــم أثرهــا وأثــر نظــم وخــط الحمايــة  ن ن الجنــسين� بين�
ضمــان  السياســات  صــانعيي  على  ي 

ينب�غي الأخــرى،  الاجتماعيــة 
الــنوع  منظــور  تــراعيي  بطريقــة  ورصدهــا  وتنفيذهــا  تصميمهــا 
ي لا تــراعيي  . وإذا لــم يتــم ذلــك، فــإن الخطــط والنظــم التي� الاجتمــاعيي
ن يمكــن أن تــؤدي إلى إدامــة العلاقــات غيرر  ن الجنــسين� الفــوارق بين�

بــل وتفاقمهــا.  ، ن ن الجنــسين� المتكافئــة بين�

خيــارات  مــن  للعديــد  يمكــن  الأداة،  هــذه  إلى  وبالإضافــة 
السياســات الأخــرى أن تيسر توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة 
لتشــمل العــاملات والعمــال المهاجريــن. وتشــمل هــذه الخيــارات 
التصديــق على معــاييرر العمــل الدوليــة الرئيسيــة وتطبيقهــا، وإبــرام 
 ، الاجتمــاعيي الــنوع  منظــور  تــراعيي  اجتمــاعيي  ضمــان  اتفاقيــات 
 ، واعتمــاد تــدابيرر أحاديــة أخــرى تــراعيي منظــور الــنوع الاجتمــاعيي
الحمايــة  بشــأن  الاجتمــاعيي  الــنوع  منظــور  تــراعيي  أحكام  وإدراج 
ي اتفاقيــات العمــل الثنائيــة، وغيرر ذلــك مــن التــدابيرر 

الاجتماعيــة في�
ي تعيــق  التكميليــة المصممــة للتغلــب على العقبــات العمليــة التي�
وصــول العــاملات المهاجــرات إلى الحمايــة الاجتماعيــة المراعيــة 

. الاجتمــاعيي الــنوع  لمنظــور 

ي  التي� الاجتماعيــة  الحمايــة  إلى  والمنصــف  الفعــال  الوصــول  إن 
يتــم إنشــاؤها مــن خلال خيــارات السياســات المختلفــة هــذه هــو 
الأمــر  هــذا  ويكتســب   . ن الجنــسين� ن  بين� المســاواة  تحقيــق  مفتــاح 
جائحــة كوفيــد-19،  مثــل  الطــوارئ  حــالات  خلال  أكربر  أهميــة 
ي  حيــث تميــل هــذه الحــالات إلى تكثيــف أوجــه عــدم المســاواة التي�
والنازحــات  المهاجــرات  سيمــا  ولا  والفتيــات،  النســاء  تواجههــا 

ن أصلًاً ــمن حاــلة ضــعف. ي يــعانين�
الــلواتي� واللاجــئات 
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ن وأسرهم232 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

دعوة للعمل

يمكــن للحمايــة الاجتماعيــة أن توفــر الأمــن للدخــل والحمايــة مــن المخاطــر طــوال 
ي الحــد مــن الفقــر 

ف بــه على نطــاق واســع أنهــا تســاهم في� دورة الحيــاة، ومــن المــعترر
والتنميــة المســتدامة. وقــد أصبــح دورهــا الحاســم أحــد عوامــل الاســتقرار الاجتمــاعيي 
والاقتصــادي الأكثرر وضوحًًــا خلال أزمــة كوفيــد-19. ومــع ذلــك، لا يــزال الكــثيرر مــن 
ي أوقــات 

رًًرضرا في� ن� وأسرهــم، الذيــن غالبًًــا مــا يكونــون الأكثرر ت العمــال المهاجريــن واللاجــئين
ي هــذا 

الأزمــات، مستبعديــن مــن الحمايــة الاجتماعيــة. وقــد تــم التأكيــد مــرارًًا وتكــرارًًا في�
الدليــل على أهميــة ضمــان الوصــول إلى تغطيــة الحمايــة الاجتماعيــة والحفــاظ عليهــا 

ي جميــع البلــدان.
في�
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throughout the life cycle and is widely recognized as contributing to poverty 
reduction and sustainable development. Its critical role as a social and economic 
stabilizer has become all the more visible during the COVID-19 crisis. Yet too 
many migrant workers, refugees and their families, who are often the hardest 
hit in times of crisis, are still excluded from social protection. The importance 
of ensuring access to and maintenance of social protection coverage across 
countries has been emphasized repeatedly throughout this Guide.

As evidenced across the globe, crises can have a 
serious social and economic impact on countries of 
origin, destination and transit, creating inequalities 
and leaving migrant workers, and particularly migrant 
women, even further behind.

The fact that millions of individuals are denied access 
to social protection services and programmes shows 
that more needs to be done to make social security 
a right enjoyed by all. This will require not only the 
design and implementation of nationally appropriate 
and inclusive social protection systems, but also the 
portability of benefits across borders. Failure to take 
these steps come at a high political and economic cost 
for governments, hinder their development efforts 
and, most importantly, contradict human rights and 
universal values.
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ي جميــع أنحــاء العالــم، يمكــن أن يكــون للأزمــات تــأثيرر 
وكمــا اتضــح في�

اجتمــاعيي واقتصــادي خــطيرر على بلــدان المنشــأ والمقصــد والعبــور، 
ك العمــال المهاجريــن، ولا سيمــا  ممــا يخلــق أوجــه عــدم مســاواة ويرتر

ي وضــع أكثرر تخلفًًــا.
النســاء المهاجــرات، في�

ن الأفــراد محرومــون مــن الحصــول على خدمــات  وحقيقــة أن ملايين�
ظهــر أن هنــاك حاجــة إلى بــذل المزيــد  وبرامــج الحمايــة الاجتماعيــة تُُ
بــه الجميــع.  مــن الجهــود لجعــل الضمــان الاجتمــاعيي حــق يتمتــع 
ولــن يتطلــب هــذا الأمــر تصميــم وتنفيــذ أنظمــة حمايــة اجتماعيــة 
 
اًً
ي فحســب، بل يتطلب أيض ملائمة وشــاملة على المســتوى الوط�ني
ي اتخاذ هذه الخطوات 

إمكانية نقل المزايا عربر الحدود. فالفشل في�
للحكومــات،  باهظــة  واقتصاديــة  سياسيــة  تكلفــة  على  ينطــوي 
مــع  يتعــارض  أنــه  ذلــك  مــن  والأهــم  الإنمائيــة،  جهودهــا  ويعيــق 

حقــوق الإنســان والقيــم العالميــة.
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التصديــق على اتفاقيــات وتوصيــات منظمــة العمــل الدوليــة  	.1
وتنفيذهــا  الاجتمــاعيي  والضمــان  العاملــة  اليــد  هجــرة  بشــأن 
ي تــوفيرر حمايــة أشــمل للعمــال المهاجريــن. 

كخطــوة مهمــة في�
 مــن أجــل ضمــان 

ً
 قويــاً

ً
 سياسيــاً

ً
امــاً ز غيرر أن ذلــك يتطلــب التز�

، بغــض النظــر  ي الضمــان الاجتمــاعيي
تمتــع الجميــع بالحــق في�

عــن الأصــل، أو وضــع الهجــرة أو العــرق أو الجنــس أو العمــر. 
ي 

وحيثما لم يتم التصديق على الاتفاقيات ذات الصلة، ينب�غي
ن  ي القــوانين�

إدراج المبــادئ والمعــاييرر المنصــوص عليهــا فيهــا في�
الوطنيــة وأطــر السياســات؛

إبرام وتنفيذ اتفاقيات الضمان الاجتماعيي الثنائية والمتعددة  	.2
ي المعاملة وإمكانية نقل المزايا 

ي تكفل المساواة في� الأطراف التي�
ي أن تكــون هــذه الاتفاقيــات شــاملة قــدر 

إلى الخــارج. وينب�غي
ن  ن الموســميين� الإمكان، لا سيمــا فيمــا يتعلــق بالعمــال الزراعــيين�
غيرر  الاقتصــاد  ي 

في� ن  والعامــلين� والبحــارة  ن  لــيين� ز�نز الم والعمــال 
المنظــم. كمــا توفــر معــاييرر العمــل الدوليــة إرشــادات مفيــدة 
لطريقــة وضــع هــذه الاتفاقيــات، ويــرد اتفــاق ضمــان اجتمــاعيي 
ي مرفــق التوصيــة المتعلقــة بالحفــاظ على 

ي مفصــل في� نمــوذجي�
، 1983 )رقــم 167(، ي مجــال الضمــان الاجتمــاعيي

الحقــوق في�

ي برامج هجرة اليد العاملة 
إدراج أحكام الضمان الاجتماعيي في� 	.3

المؤقتــة واتفاقيــات العمــل الثنائيــة بمــا يتمــاىشى مــع معــاييرر 
ي مرفــق توصيــة بشــأن 

ي في� العمــل الدوليــة. ويــرد اتفــاق نمــوذجي�
نشرر  وسيتــم   )86 )رقــم   1949 لعــام  المهاجريــن  العمــال 
الثنائيــة  العمــل  اتفاقيــات  بشــأن  المتحــدة  الأمــم  توجيهــات 
ي عــام 2021؛

ي ذلــك قســم عــن الحمايــة الاجتماعيــة في�
بمــا في�

وضــع وتنفيــذ تــدابيرر أحاديــة الجانــب مــن قبــل بلــدان المنشــأ  	.4
الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  توســيع  أجــل  مــن  والمقصــد 
ي لهــذه 

ن وأسرهــم. وينب�غي لتشــمل العمــال المهاجريــن واللاجــئين�
: التــدابيرر 

المهاجريــن  العمــال  ن  بين� المعاملــة  ي 
في� المســاواة  ضمــان  	

الاجتماعيــة  بالحمايــة  يتعلــق  فيمــا  ن  الوطنــيين� والعمــال 
يعــات الوطنيــة، على أســاس  بموجــب السياســات والتشرر
وبمــا   ، ز التمــييز� وعــدم  المعاملــة  ي 

في� المســاواة  مبــادئ 
يتمــاىشى مــع الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان ومعــاييرر 

الدوليــة؛ العمــل 

عليهــا  والحفــاظ  الاجتماعيــة  للحمايــة  أرضيــات  إنشــاء  	
الاجتمــاعيي  الاندمــاج  وتعزيــز  الفقــر،  مــن  للحــد  كأداة 
الأســاسية  الاجتمــاعيي  الضمــان  ضمانــات  وكفالــة 

حياتهــم؛ دورة  طــوال  وأسرهــم  للمهاجريــن 

ي تــدابيرر الاســتجابة للأزمــات 
إدراج العمــال المهاجريــن في� 	

الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  المعــاييرر  مــع  يتمــاىشى  بمــا 
الدوليــة؛ العمــل  ومعــاييرر 

ي لفئــات المهاجريــن المستبعــدة  ضمــان الإدمــاج التــدريجي� 	
ن وتأسيس تدابيرر للطوارئ  ي السياسات والقوانين�

، في�
ً
حالياً

وخطــط الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة؛

إلى  الوصــول  بإمكانيــة  اللجــوء  ي  وطــالبي� ن  اللاجــئين� تزويــد  	
الوطنيــة،  الاجتماعيــة  الحمايــة  وأنظمــة  العمــل  ســوق 
على  قائمــة  غيرر  أو  اكات  الاشرتر على  قائمــة  ســواء كانــت 

اكات؛ الاشرتر

اكات ومتطلبــات الإقامــة بمــا  تعديــل الحــد الأدىنى للاشرتر 	
على  للمهاجريــن،  الخاصــة  الاحتياجــات  مــع  يتناســب 
المثــال، عــن طريــق وضــع إعفــاءات أو تخفيــض  سبيــل 

الإقامــة؛ وط  شرر

ي تصميــم وتنفيــذ 
اك منظمــات العمــال وأصحــاب العمــل في� إشرر 	.5

اتفاقيــات  على  والتفــاوض  الاجتمــاعيي  الضمــان  إصلاحــات 
الاجتمــاعيي  الحــوار  خلال  مــن  والعمــل  الاجتمــاعيي  الضمــان 

الفعــال؛

جمــع البيانــات حــول الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن  	.6
امج القائمة من أجل إثراء عملية صنع السياسات  ورصد الربر

القائمــة على الأدلــة؛

ي تعيــق حصــول العمــال المهاجريــن  إزالــة العقبــات العمليــة التي� 	.7
سبيــل  على  فعــال،  بــشكل  الاجتماعيــة  الحمايــة  على 
المثــال، مــن خلال تبسيــط إجــراءات التســجيل والإجــراءات 
وإتاحتهــا  المعلومــات  إتاحــة  وضمــان  الأخــرى،  الإداريــة 
باللغــة )اللغــات( المناسبــة، ووضــع إجــراءات فعالــة للطعــن 

وأسرهــم؛ للمهاجريــن  والــشكاوى 

عمليــات  ي 
في� صــوت  المهاجريــن  للعمــال  يكــون  أن  ضمــان  	.8

ن  صنــع القــرار المتعلقــة بتصميــم أو إصلاح سياســات وقــوانين�
الاجتماعيــة؛ الحمايــة  واتفاقيــات 
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ن وأسرهم234 توسيع نطاق الحماية الاجتماعية ليشمل العمال المهاجرين واللاجئين�
ن  دليل لصانعيي السياسات والممارسين�

 

 
 
 

 
العمال  توسيع نطاق الحماية الاجتماعية لتشمل     ◄

 :واللاجئي   وأسرهم المهاجرين  
 دليل لصانعىي السياساا والممالس ر  

 
ذلك   ي 

بما ف   ، السياساا والممالس ر  صانعىي  إم تزويد  الدليل  هذا  العمال وأص اب  يهدف  ممثلىي 
حول  ياية   عملية  بإلشاداا  المها  يل  العمل،  العمال  لتشمل  ات تماعية  ال ما ة  نطاق  توسيع 

الإدالية   السياساا والييالاا  واللا ئ ر  وأشه .   توي هذا الدليل على مجموعة متنوعة مل  يالاا 
حركاا الهجرة ال الية.  وتويياها مع مجموعاا وحاتا م ددة، مع مراعاة تعقيداا  للنظر فيها  

ميتالة.   وإ ليمية  بممالساا  ط ية  المعروضة  السياساا  تداب ر  الدليل   وسوف وتقُ ن   طلع 
بتوسيع   الصلة  وذاا  تطويرها  ت   اللُي  وأدواتها  ها  ومعاي ر الدولية  العمل  منظمة  نها  على  المستيدم ر  

 نطاق ال ما ة ات تماعية لتشمل العمال المها  يل واللا ئ ر  وأشه . 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Certain sections of the Guide benefited from ILO multi-stakeholder projects involving the following partners: 

Funding partners 
 

Other partners 
 

ي ذلــك ممــثليي العمــال وأصحــاب العمــل، 
، بمــا في� ن يهــدف هــذا الدليــل إلى تزويــد صــانعيي السياســات والممــارسين�

ن  بإرشــادات عمليــة حــول كيفيــة توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن واللاجــئين�
وأسرهم. يحتوي هذا الدليل على مجموعة متنوعة من خيارات السياسات والخيارات الإدارية للنظر فيها 
ن  وتكييفهــا إلى جانــب مجموعــات وحــالات محــددة، مــع مراعــاة تعقيــدات حــركات الهجــرة الحاليــة. وتــقرتر
ن  تــدابيرر السياســات المعروضــة بممارســات قطريــة وإقليميــة مختــارة. وســوف يطلــع الدليــل المســتخدمين�
ي تــم تطويرهــا وذات الصلــة بتوســيع نطــاق الحمايــة  هــا وأدواتهــا التي� على نهــج منظمــة العمــل الدوليــة ومعاييرر

ن وأسرهــم. الاجتماعيــة لتشــمل العمــال المهاجريــن واللاجــئين�

كاء التاليون: ي ذلك الشرر
ي شارك فيها العديد من أصحاب المصلحة، بما في� استفادت بعض أقسام الدليل من مشاريــــع منظمة العمل الدولية التي�

كاء الممولون الشرر

كاء آخرون شرر
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