2R\, T8 chirc
gff@‘& Lao dong
*V} Quoc té

M& rong bao hiém xa hdi doi

v@’i ho kinh doanh ¢ Viet Nam:
Thach thirc, Iwa chon chinh sach
va 10 trinh thwc hién




© T6 chirc Lao dong Qudc té€ 2026.

Xuat ban 1an dau nam 2026.

m Gidy phép Attribution 4.0 International (CC BY 4.0)

An pham nay duoc cap phép theo Gidy phép Ban quyén Cong khai Attribution 4.0 International. Vui long
truy cap: https://creativecommons.org/licences/by/4.0/. Ngudi diing c6 thé st dung lai, chia sé (sao chép
va tai phan phéi), diéu chinh (t6ng hop lai, diéu chinh va phat trién thém dya trén &n phdm gdc) nhu dugc
néu chi tiét trong gidy phép. Ngudi dung phai néu ré ILO 1a chi s& hitu chia &n pham gdc va chi ra nhirng
thay d6i so vai ndi dung géc. Khéng dugc str dung biéu tuong, tén va logo clia ILO trong cac ban dich, ban
diéu chinh hodc cac tac phdm phat sinh khac.

Ghi ngudn - Ngudi dung phai néu rd néu co thay déi va trich dan tai liéu nhu sau: ILO, M& réng bdo hiém xa
héi déi vdi hé kinh doanh & Viét Nam: Thdch thurc, lua chon chinh séch va I trinh thuc hién, Geneva: Van phong
T6 chirc Lao ddng Qudc té€, nam 2026. © ILO.

Ban dich - Ban dich cia &n phdm nay can b6 sung tuyén bd mién trir trach nhiém sau day: Py Id bdn dich
cta Gn phdm cé ban quyén ctia T6 chirc Lao déng Quéc té (ILO). Bdn dich ndy khéng phdi do ILO soan thdo, xem
Xét hay céng nh@n va khéng dugc coi la bdn dich chinh thire cda ILO. ILO tir chbi moi trdch nhiém déi véi ni dung
va tinh chinh xdc ctia bdn dich. Trdch nhiém hodn toan thudc vé (cdc) tdc gid cda bdn dich.

Ban diéu chinh - Ban diéu chinh ctia &n phdm nay can b6 sung tuyén bd mién trir trach nhiém sau day:
Bay la bdn diéu chinh tir Gn phdm c6 ban quyén cta T6 chic Lao dong Quéc té (ILO). Ban diéu chinh nay khéng
phdi do ILO sogn thdo, xem xét hay cbng nhdn va khéng dugc coi la bén diéu chinh chinh thirc caa ILO. ILO tur
ch6i moi trdch nhiém déi vdi ndi dung va tinh chinh xdc ctia ban diéu chinh. Trdch nhiém hoan toan thudc vé (cdc)
tdc gid ctia bén diéu chinh.

Tai liéu chia bén thir ba - Gidy phép Ban quyén Céng khai nay khdng ap dung cho cac tai liéu khéng thuéc
ban quyén clia ILO dugc trich dan trong &n pham nay. Néu tai liéu dugc ghi nhan 1 cla bén th ba, ngudi
st dung tai liéu hoan toan chiju trach nhiém vé viéc xac nhan quyén s& hiru véi bén gitr ban quyén cling nhu
vé cac khi€u nai xam pham ban quyén.

Nhitng tranh chdp phat sinh theo gidy phép nay va khéng thé hoa gidi s& dugc gidi quyét theo Quy tac
Trong tai Thuong mai Quéc t& ctia Uy ban Lién Hop Quéc vé Luat Thuong mai Quéc t& (UNCITRAL). Cac bén
phai tudn theo moi phan quyét trong tai trong quy trinh nay va chap nhan dé la phan quyét cudi cung cho
tranh chap.

DE biét thém thong tin vé quyén va cap , vui long lién hé: rights@ilo.org. D& biét thém théng tin vé cac an
pham va san pham sé cda ILO, vui Idng truy cap www.ilo.org/publns.

ISBN: 9789220431115 (ban in); 9789220431122 (PDF)

An pham ciing dugc lwu hanh béng tiéng Anh: Expanding social insurance for household businesses in Viet
Nam: Challenges, policy options, and the way forward, ISBN 9789220431092 (ban in); 9789220431108 (PDF)

Cac quy dinh ap dung déi véi cac an pham va di liéu cla ILO phu hop véi nguyén tac cla Lién Hop Quéc,
va cach trinh bay tai liéu trong &n pham khong thé hién quan diém cla ILO vé tinh trang phap ly clia bat ci
quéc gia, khu vure, vaing lanh thé hodc chinh quyén, hodc viing phan dinh bién gidi hay ranh gidi nao. Vui
long truy cap: https://www.ilo.org/disclaimer.

Cac y kién va quan diém trong &n pham nay la clia (cac) tac gia va khéng nhat thiét phan anh y kién, quan
diém hoac chinh sach cda ILO.

Viéc vién dan tén cong ty, sdn phdm hodc quy trinh thuong mai khéng déng nghia véi viéc ILO chirng thurc
cac cong ty, sdn pham hodc quy trinh thuong mai d6, va viéc khong dugc nhac dén trong dn pham khong
€6 nghia 14 ILO khéng Gng hd cong ty, sdn phdm hoac quy trinh thuong mai do.

Pugcin tai Viét Nam



» Loicamon

» L&’i cAm o’n

B&o céo do André Gama, Nguyén Hai Dat va Luu Huong Trang bién soan, dua trén cac phat hién tir B4o
c4o Hgp phan nam 2024 do Vién Nghién clru phat trién Viét Nam (VIDERI) phéi hgp vai Van phong Té chirc
Lao ddng Quéc té (ILO) tai Viet Nam thurc hién.

Cac tac giad xin bay td 16i cdm on chan thanh téi cdc nhém nghién ciru va khao sat clia Vién Nghién cru phat
trién Viét Nam (VIDERI), nhirng ngudi v&i chuyén mon va su tan tdm da dong vai tro then chét trong viéc
trién khai thanh céng hoat déng nghién ctru thurc dia. Pac biét, chiing téi tran trong ghi nhan nhirng déng
g6p ctia Pham Thi Thuy Chi (VIDERI), Nguyén Quynh Hoa va Vi Cudng (Trudng Dai hoc Kinh t&€ Quéc dan),
Vi Hoang Pat (Vién Han 1dam Khoa hoc xa héi Viét Nam), Tran Kién (Truong Pai hoc Luat - Bai hoc Quéc gia
Ha Noi) va Bang Thi Thu Hién (Uy ban Phap luat va Tu phap ctia Quéc hdi).

Céc tac gid cling xin bay té long biét on sau sdc tGi Gido su, Tién st Khoa hoc Nguyén Quang Thai, Chd tich
Hoi Khoa hoc Kinh té Viét Nam (VEA), vi su 1anh dao, dinh hudng va gidm sat téng thé déi vai cong tac
nghién cru va phan tich lam nén tang cho bao céo nay.

Cac tac gia xin cdm on nhirng déng gép chuyén mon tir cac chuyén gia ky thuat cda ILO, dac biét la Felix
Weidenkaff, Yuta Momose, Carlos Galian, Celine Peyron Bista, Maya Stern-Plaza, Luisa Fernanda Carmona
Llano va Ingrid Christensen.

Lai cdm on dac biét xin dugc glri téi Ngé Thi Hoang Lam va Tran Thanh Td thuéc Chuong trinh An sinh xa
hoi clia ILO vi su hé trg hanh chinh tan tdm va hét sirc chuyén nghiép; Pham Thj Thanh Huyén va Vi Thuy
Lién vi da bién tap can trong bao cao bang ca tiéng Anh va tiéng Viét.

Céc tac gid cling tran trong ghi nhan su hé trg tai chinh hao phéng cdia Chinh pha Nhat Ban, Bd Ngoai giao
va Thuong mai clia Chinh phii Uc, cling Chuong trinh Phét trién Quéc té clia Chinh ph Ireland; nghién
clru s& khéng thé dugc thuc hién néu khdng co sur hd trg nay. B4o cdo nay va cac phan tich trong d6 dugc
xay dung dua trén cg cdu té chirc chinh quyén va hanh chinh cda Viét Nam tai thoi diém thang 12 nam
2024. Theo do, bao cao khéng phan anh nhirng thay déi vé co cdu bd, nganh hodc don vi hanh chinh cap
tinh dién ra sau thoi diém nay.
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» Expanding social insurance for household businesses in Viet Nam: Challenges, policy options, and the way forward

Tém tat

Khu vuc hd kinh doanh (HKD) 1a mdt dic trung néi bat ctia nén kinh té Viét Nam, tao viéc lam cho
khodng chin triéu lao déng va dong gop khoang 30% téng san pham qudc ndi (GDP). Tuy nhién, ty I1é bao
phti bdo hiém xa héi (BHXH) thurc t& di vai ch hé va ngudi lao déng trong HKD van dudi 5%, khién dai da
s6 nhirng ngudi nay khéng dugc bao vé trudce cac rdi ro trong vong dai. Chi c6 khodng mét phan ba HKD
c6 dang ky chinh thirc, va ngay ca trong nhém nay, mirc d6 tham gia BHXH cling thap hon rat nhiéu so véi
doanh nghiép (DN) tw nhan. Thiéu su cong nhan day dd vé mat phap ly va lién két rgi rac véi hé thong an
sinh xa hoi (ASXH) cang lam tram trong thém tinh trang bi loai trur nay.

Luat Bao hi€m xa hdi nam 2024, c6 hiéu luc tir thang 7/2025, mé rong ddi twgng tham gia BHXH bat
budc t&i chi HKD da dang ky. Quy dinh nay dugc dua ra trén co s& Luat BHXH nam 2014, vén da yéu cau
HKD phdi d6ng BHXH cho ngudi lao déng c6 hgp dong tir mot thang trd [én, mac du viéc tuédn thd con
han ché. Hai cai cach nay, khi két hgp lai vdi nhau, cé tifm nang md rong bao vé téi hang triéu lao dong,
dua Viét Nam ti€én gan hon muc tiéu bao phl 60% vao nam 2030 theo Nghi quyét 28-NQ/TU va thé hién
budc chuyén nhanh hon huéng tdi an sinh xa hoi toan dan.

Dir liéu tir mdt cudc khao sat c6 cau tric véi 827 cht HKD va co' sé kinh doanh ca thé, két hgp phéng
van sau va thao ludn nhém, cho thay vira cé co hdi vira c6 thach thirc trong viéc trién khai cdi cach
nay. M(rc d6 nhan thirc vé Luat BHXH 2024 con thap, ngay ca tai cac d6 thi lén. Nhiéu chd HKD danh dong
BHXH vé&i BHYT hoac tiép tuc dua vao cac bién phap phong ngtra rdi ro thay thé nhu bat dong san, vang,
hoac bdo hiém thuang mai. Tuy nhién, khi dugc gidi thich ré vé diéu kién tham gia, han mét nira sé chu
HKD da dang ky bay to sén sang tham gia BHXH bat budc, ddc biét 1a phu nir va nhém tudi 25-35. Murc
d6 san sang nay phan anh cac nhu cau va rdi ro da dang ma phu nir phai déi mat trong sudt vong doi
(ILO, 2021b). Piéu nay ciing cho thdy niém tin va truyén théng la nhirng don bay then chét dé tang viéc
tuan tha.

VAan con dang ké cac rao cdn dé mé rong suw tham gia ctia chi HKD. Kha nang chi tra 1a méi quan ngai
d6i v&i cac HKD nhé hodc mai thanh Iap, du mdrc déng t6i thi€u chi chiém dudi 5% thu nhap binh quan
hang thang ctia ho. Doanh thu mang tinh thai vu va khéng 6n dinh gay khé khan cho viéc duy tri déng
BHXH lién tuc, trong khi chti HKD phai tur chiu mirc déng 25%, khdng giéng nhu ngusi lao dong (NLD) lam
cbng an lvong dugc chia sé chi phi véi nguai str dung lao dong (NSDLD). Mirc d6 khau trir thué con han
ché so véi doanh nghiép 1am tang cdm nhan vé su bat binh dang. Tha tuc hanh chinh con phic tap va roi
rac gitra dang ky, thué va BHXH, lam tang chi phi tuan thdi va giam déng luc tham gia.

Céac rao can déi vai viéc chli HKD dang ky BHXH cho ngui lao ddng ciing rat rd rang. Nhiéu chd HKD
cho biét ngui lao ddng khong muén tham gia BHXH bat budc vi mirc d6ng lam gidm thu nhap thuc nhan
von da khiém tén ctia ho. Trén thuc té, chd HKD thudng uu tién trd lwang canh tranh hon la cung cap bao
dam an sinh xa hoi, dac biét trong nhirng bi cdnh nguén cung lao déng doi dao hodc mang tinh thai vu/



» Toém tat

ngan han. Chi HKD ciing béi réi vé cac nghia vu phap Iy va khong chac khi nao hgp dong lao dong bat
budc phai déong BHXH. Mot s6 nghi rang lao déng thdi vy, lao déng theo mlia hodc lao ddng ban thai gian
khong thudc dién phai tham gia, ngay ca khi ho dap (rng day du cac tiéu chi theo quy dinh. Mot sé khac
thira nhén e ngai dang ky cho lao déng khéng phai thanh vién gia dinh, do ganh nang thdi tuc hanh chinh
va rui ro tai chinh phat sinh tir cdc nghia vu bé sung. Vi vay, viéc dang ky BHXH cho nguai lao déng trong
HKD van vé cting han ché, chd yéu cac trudng hgp tham gia 1a thanh vién gia dinh, dugc “x€p” vao dang
ngudi lao dong chinh thirc dé ti€p can cac quyén loi.

Nang luc thé ché s& mang tinh quyét dinh ddi véi sw thanh céng. Cac co quan BHXH cap huyén hién
da chiju ap luc vé ngudn luc va nhan sy, va thiéu dit liéu tich hgp véi co quan qudn ly dang ky kinh doanh
va co quan thué. Néu khéng tang cudong su phoi hop va tich hgp s6 liéu, viéc gidm sat va thuec thi hiéu
qua s& nam ngoai tam vdi. Cac cdng cu sé nhu ing dung dich vu thong tin trén nén tang thiét bj di déng
chinh thirc clia Bao hiém xa hi Viét Nam (VssID) ¢6 tiém ndng gidm chi phi tuan thii va cai thién kha nang
ti€p can cha ngudi dung, nhung mirc dd sir dung con han ché va doi hdi truyén théng, dao tao va hé trg
lién tuc.

Kinh nghiém quéc té cho thay ring cac quy dinh phap ly don thuan Ia chua da - chién Iugc trién
khai méi 14 y&u t& then chét d& mé rdng BHXH sang khu vure HKD. Thi tuc don gidn héa, hé théng mot
clra tich hgp va co ché gdp mirc déng co thé giam cac rao can gia nhap nhu dang ky kinh doanh va tham
gia BHXH. Costa Rica cho thay tdm quan trong clia viéc nha nudc déng tai trg d€ dam bao kha nang chi tra
cho nhém lao ddng tu lam cé thu nhap thap. M6 hinh AlkanSSSya clia Philippines minh chirng mirc déng
g6p co tinh linh hoat cao c6 thé dap ing nhu cau cha ngudi lao déng cé thu nhap khong 6n dinh, trong
khi PREVIRED cua Chile cho thay nén tang s6 cé thé tinh gidn quy trinh dang ky va déng BHXH. Cac trudng
hop nay nhan manh gia tri clia viéc két hgp cai cach phap ly vdi cac bién phap hé trg trién khai nham giam
chi phi, tang tinh du doan va nang cao dong luc.

P& chuyén héa cac cdi cdch phdp ludt ndm 2024 thanh dién bao phu thuc chat, Viét Nam sé can c6
chién lugc trién khai theo trinh tu va cé tinh hé trg. Tang cudng truyén théng va ti€p can théng qua
Cac t6 chirc trung gian ¢6 uy tin nhu Mat tran T6 quéc va cac t6 chirc thanh vién c6 thé nang cao nhan thirc
va niém tin. Bon gidn hoéa thd tuc hanh chinh va tich hgp hé thong dang ky - thué - BHXH sé gidm chi phi
tuan thd, trong khi mé& réng hinh thirc déng gdp linh hoat (theo quy, theo nam, hodc cac lva chon déng
truéc) c6 thé gidi quyét tinh bién déng ctia thu nhap. Ap dung cac khodn trg cap chuyén tiép hodc mirc
déng tang dan sé& hé trg cdc HKD nhd hodc méi dang ky trong giai doan chuyén d6i, trong khi tang cudng
c6ng nhan phép ly ré rang han vé HKD va quyén - nghia vu cla ho sé tao nén tang vitng chac hon cho viéc
thurc thi va tuan tha.

Viéc mé rong BHXH bit budc dén chi hd va ngudi lao déng trong HKD 1a mdt buéc chuyén dai trong
cach tiép can cua Viét Nam vé an sinh xa hdi, chinh thirc héa va phat trién bao trum. D€ hién thuc
hoa toan b tiém nang cda cai cach nay, can dau tu vao nang luc thé ché cdp dia phuong, tang cudng su
phéi hop lién nganh va déi thoai xa hoi thuc chat d€ dam bao chinh sach kha thi va cdng bang. Vdi thiét
ké& chinh sach linh hoat va su hd trg bén vitng, Viét Nam cé thé khép lai khoang tréng lau nay vé an sinh
xa héi, thuc ddy chuyén déi tir phi chinh thirc sang chinh thire, va xay dung mot hé théng an sinh xa hoi
khong dé ai bj bd lai phia sau.
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1. Gi¢’i thieu

B&o c4o nay la mot phan trong hé trg lién tuc ctia T6 chirc Lao ddng Quéc té (ILO) danh cho Chinh phu Viét
Nam va cac d6i tac xa hoi trong viéc thic day chinh thirc hda va md réng an sinh xa héi. Bao cao déng goép
vao déi thoai qudc gia vé trién khai Luat Bao hiém xa hoi nam 2024, ¢6 hiéu luc tir ngay 1 thang 7 nam
2025. B4o cao danh gia tinh kha thi clia viéc mé réng su tham gia BHXH bat budc d6i véi chd HKD va nguidi
lao @dng clia ho theo khung phap ly mdi. Bdo cdo phan tich cac rao can cé thé can trd su tham gia, bao
gém nhirng thach thirc ma ch HKD phai d6i mat trong qua trinh dang ky kinh doanh, dang ky tham gia
BHXH cho chinh ho va ngudi lao dong ctia ho, cling nhu nhitng khé khén cdia co quan BHXH dia phuong
VA Ccac cg quan nha nudc 6 trach nhiém trién khai ludt maéi. Dya trén danh gia nay, bao cao dé xuit mot
s6 phuong an chinh sach nhdm hé trg mé réng dan bao ph BHXH thuc chat cho nhém déi tugng 16n va
da dang nay trong khu vurc kinh té phi chinh thirc & Viét Nam.

Viét Nam da theo duéi moét chuang trinh cai cach day tham vong nham ciing ¢é hé théng an sinh xa hoi va
thdc day qua trinh chuyén d6i tir phi chinh thirc sang chinh thirc. Mot tru ¢t trung tdm cda chuong trinh
nay la md rong BHXH bat budc téi cdc nhém von tir trude dén nay chua dugc bao vé, bao gdm chi HKD va
ngudi lao dong clia ho. Nghi quyét 28-NQ/TU (2018) dua ra 19 trinh chién lugc cho céac cdi cach nay, trong
khi Luat BHXH nam 2024 la mot budce tién phap ly quan trong hudng téi an sinh xa hdi toan dan. Mac du
Luat BHXH nam 2014 da yéu cau HKD phai tham gia BHXH cho ngudi lao ddng c6 hgp dong lao dong tur
mot thang trd 1én, nhung bao phl thuc chat van & murc thap. Véi viec quy dinh ré ch( HKD cling 1a déi
tugng tham gia bat budc, Ludt 2024 danh dau mét chuyén doi chinh sach dang k& mé réng pham vi bao
pht clia hé théng BHXH Viét Nam.

Chinh phd da dat ra cdc muc tiéu mé rong bao phd BHXH theo 16 trinh trong Nghi quyét 28, cu thé: 35%
dan sé trong d6 tudi lao déng vao nam 2021, 45% vao nam 2025 va 60% vao nam 2030. Hinh 1 minh hoa
sy mad réng bao phd BHXH & Viét Nam, tir 9,7% dan s6 trong dé tudi lao ddng nam 1997 Ién 18,5% vao
nam 2007 - nam Luét BHXH dau tién c6 hiéu luc. DEn nam 2021, dién bao pht thyrc té dat 37%, dap Ung
muc tiéu theo Nghi quyét sb 28, va ti€p tuc tang 1én 42,7% vao nam 2024, cho thdy muc tiéu nam 2025
nam trong tam vdai. Tuy nhién, téc d6 ma réng bao phd va nhirng thach thirc lién quan dén viéc tiép can
cac nhom chua dugc bao pht con lai cho thay viéc dat dugc muc tiéu nam 2030 sé gap nhiéu kho khan.
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» Hinh 1.Dién bién vé ti 1&é bao phti BHXH & Viét Nam giai doan 1996-2024 (theo ty I1& phan tram luc
lwrong lao dong)
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Nguén: Bdo hiém X& hoi Viet Nam.

HO kinh doanh la mét dac trung néi bat cda nén kinh té€ Viét Nam va déng vai trd quan trong trong viéc
tao sinh ké va tang cudng kha nang chéng chiu. Nam 2023, khodng 8,9 triéu lao ddng nam va nlr lam
viéc trong 5,1 triéu HKD. Trong s6 dé, khoang 1,7 triéu HKD da dang ky chinh thirc véi co quan thué (ILO,
2024a). Tuy nhién, viéc dang ky kinh doanh khong déng nghia véi viéc dang ky cho ngudi lao déng tham
gia ché& do BHXH bat budc, mac du diéu nay da dugc quy dinh trong Ludt BHXH nam 2014 di véi lao déng
¢6 hgp déng tr mot thang trd 18n. Cac HKD chinh thirc nay van cé thé thué lao déng theo hinh thic phi
chinh thirc néu ngudi lao dong dé chua tham gia BHXH. Trong s6 3,4 triéu HKD con lai hoat ddéng ngoai
khu vurc kinh té& chinh thire, da sé chtil HKD va ngudi lao ddng chua tham gia BHXH (ILO, 2024a). D€ dat muc
tiéu bao phi 60% vao nam 2030 theo Nghi quyét 28, can ¢ ti€n bd dang ké trong chinh thirc hoa khu vuc
HKD va dua ca chd hd va ngudi lao déng vao hé théng BHXH.

Mac du gan day da cé nhirng tién bo vé co s& phap ly, bang chirng vé cac yéu té quyét dinh viéc tham gia
BHXH ctia cht HKD va ngudi lao ddng cGa ho van con han ché. Hiéu biét vé mirc dd nhan thirc ctia HKD vé
nghta vu BHXH bat buéc, mirc d6 sén sang tham gia, va nang luc thé ché can thiét dé trién khai hiéu qua
van con nhiéu khoang tréng. Nhirng cai cach trong Luat Bao hi€m xa hdi nam 2024 c6 mai lién hé védi khu
vuc kinh té& phi chinh thirc theo hai cdch: mét mat, cai cach nay c6 thé thuc day qua trinh chinh thirc hoa
thong qua viéc dua cac chd HKD vao chuong trinh BHXH bat budc; mat khac, nhitng cai cach nay cling
tiém &n nguy co gia tang phi chinh thc hda néu cac nghia vu mai khién chdi HKD Iua chon hidy dang ky
hoac ti€p tuc hoat ddng dudi hinh thirc khdng dang ky nham tranh viéc tudn thi. Nghién clru bé trg clia
ILO vé dang ky kinh doanh d&i véi co s& kinh doanh ca thé tai Viét Nam (sap cong bé) s& cung cap thém co
sG dé nhan dién cac co héi va thach thire clia qua trinh chinh thirc hda trong phan khic da dang nay clia
khu vurc kinh té€ phi chinh thirc.

Bdo cdo nay nham giai quyét nhirng khoang tréng dé thong qua danh gia tinh kha thi ctia viec mé rong
BHXH bat budc cho chdl HKD va ngudi lao dong clia ho theo Ludt BHXH nam 2014 va 2024. Bao cdo xem
xét cac rao can déi vdi viéc tham gia, nhan thirc vé tinh cdng bang va kha nang chi tra, cling nhu cac thach
thdre hanh chinh tai cac tinh co diéu kién kinh té - xd hoi khac nhau.
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Phén tich trong bao cdo nay chdi yéu dura trén Bao cdo Thanh phan nam 2024 do Vién Nghién clru phat
trién Viét Nam thuc hién, phéi hgp véi Van phong ILO tai Viét Nam. Bao cdo két hgp nghién clru tai liéu voi
két qua tlr khdo sat c6 cu truc, cac cudc phong van sau va thdo ludn nhém dé tao ra nhimng hiéu biét mai
dua trén bang chimng cho viéc thiét ké va trién khai chinh sach.

Cac muc tiéu cu thé clia bao cao gom:

» Danh gid mirc dd tham gia BHXH bat budc clia cac chd HKD va ngudi lao ddng clia ho, va xac dinh
cac yéu to can tré viéc tuan thu cac quy dinh trong Lugt BHXH nam 2014 va 2024;

» Phan tich vé quan diém, nhan thirc cia chd HKD veé Igi ich va chi phi, cling nhu mirc d6 san sang
déng gép cho chinh ho va cho ngudi lao dong;

> Xac dinh cac thach thirc vé thé ché, hanh chinh va phéi hop lién nganh ma cé anh hudng dén hiéu
qua trién khai trong viéc md rong BHXH bat budc ddi vai chd HKD va ngudi lao dong;

> D& xudt cac phuong an chinh sach nham hé trg viéc tang dan bao phd thuc t& d6i véi cht HKD va
ngudi lao ddng clia ho, phu hgp véi chuong trinh cai cach an sinh xa hoi cda Viét Nam va thong 1é
quoc té.

Bao cdo nay két hgp nghién clru tai liéu thir cap véi thu thap dir liéu so cap théng qua mot khdo sat c6 cau
tric véi cac chd HKD va co sd kinh doanh ca thé, cling véi phong véan sau va thao ludn nhém véi chd HKD,
can b co quan BHXH, chinh quyén dia phuong cdp huyén va cac s nganh lién quan, va cac chuyén gia
vé BHXH. DT liéu dugc thu thap tai Ha N&i, Thanh phd H6 Chi Minh, Thanh Héa va Tuyén Quang trong giai
doan tur thang 8 dén thang 10 nam 2024.

Can luu y rang bao cdo va cac phan tich trong dé dugc xdy dung dua trén co cau to chirc cdia bé may chinh
quyén va hé théng hanh chinh tai Viét Nam tinh dén thang 12 nam 2024, nham phan anh thai diém thuc
hién c6ng tac khao sat thyrc dia trong nam 2024. Do do, bao cao khong tinh dén nhirng thay déi tiép theo
V& €0 cau cac bd, nganh va don vi hanh chinh cap tinh trong nam 2025. Ngoai ra, cong tac khao sat thuc dia
dugc ti€n hanh trudc thai diém Ludt Bdo hi€ém xa hdi ndm 2024 chinh thirc ¢ hiéu luc vao ngay 1 thang
7 nam 2025".

1 Luat BHXH stra d6i dugc thdng qua vao thang 6 nam 2024.
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2. Tinh hinh ho kinh doanh
@ Viet Nam

» 2.1. Khai niém va pham vi

H6 kinh doanh la mét hinh thirc kinh doanh do mét ca nhan hodc mét hé gia dinh s& hitu, trong dé cha
s@ hiru phai chiu trach nhiém hoan toan vé moi nghia vu clia hoat dong kinh doanh bang tai san ca nhan
cGa minh. Chinh trach nhiém vé han nay tao su khac biét gitra HKD vdi cac loai hinh doanh nghiép nhu
cbng ty trach nhiém hiru han. Trong pham vi bao cdo nay, HKD dugc xac dinh theo cach ti€p can nghiép
vu nhu sau:

» Ho kinh doanh da dang ky, trong d6 ch hd cé thé lam viéc mdt minh hodc cuing véi su tham gia
lao dong ctia thanh vién gia dinh hoac thué lao dong c6 tra luvong.

» HO kinh doanh chua dang ky, trong d6 ch hé cé str dung lao ddng la thanh vién gia dinh hoac
thué lao déng c6 tra luong.

Ca nhan kinh doanh la nhirng ngudi kinh doanh mét minh, khdng st dung lao déng gia dinh hodc thué lao
dong va khéng dang ky kinh doanh. Su phéan loai s&r dung trong bao cdo nay dua trén hai yéu té: cd hay
khéng c6 lao ddng bé sung, va tinh trang dang ky kinh doanh, dugc tom tat nhu sau.

» Bang 1. Phan loai str dung trong bao cao

Danh muc bang ky Quy md lao dong
HKD da dang ky co Chd hé lam viéc mot minh hodc cung véi lao
dong la thanh vién gia dinh hodc lao dong thué
¢ tra luong.
HKD chua dang ky Khéng Chu hd cling véi lao dong la thanh vién gia dinh

hodc lao ddng thué c6 tra luong.

Ca nhén kinh doanh Khéng Mot ngudi duy nhat, khdng cé thanh vién gia
dinh tham gia hoac lao dong thué.
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» 2.2. Vai tro vé kinh té

Ho kinh doanh 1a mét ngudn luc quan trong clia nén kinh t& Viét Nam. K& tir khi ti€n hanh cai cach theo
hudng thi trudng (DG6i Mdi) vao nam 1986, mo hinh HKD da dugc dp dung réng réi va ti€p tuc déng vai trd
trung tdm trong khu vurc kinh t&€ tuw nhan. Cling véi cac co s& kinh doanh cé thé phinéng nghiép khac, HKD
chiém mot ty trong dang ké trong Iinh vurc viéc 1am va san xuét, dac biét trong thuong mai, dich vu va san
xudt thdm dung vén thap. Theo Téng cuc Thang ké (TCTK)2 nam 2023, Viét Nam cé khodng 5,1 triéu co s&
kinh doanh ca thé phi néng nghiép, tang so vai 4,8 triéu ndm 2015 (xem Bang 2). Con s6 nay I6n hon rat
nhiéu so véi khodng 778.000 doanh nghiép dang ky chinh thic hoat déng trong nam 2023.

Cac HKD rat da dang vé quy md va chirc nang. & mot dau 1a cac HKD nhd, mang tinh sinh ké nhu ngui
ban hang chg hodc clra hang tap héa do gia dinh van hanh. Cac HKD nay c¢é quy md & mdrc vi mo, thudng
do mét ngudi chd hd truc ti€ép digéu hanh, dong thai cling la lao ddng chinh. Binh quan mot HKD chi st
dung 1,6 lao ddong (TCTK, 2022). Cac HKD nay c6 nhiéu dac diém tuong tu HKD ca thé/ tiéu thuong thudng
6 tai nhiéu quéc gia, nhu' 1a ngudn vén han ché, phu thudc nhiéu vao lao dong gia dinh, va hudng tdi sinh
k& hon 13 hudng tdi tang trudng (ILO, 2024a). & du con lai 1a cac hoat dong cé quy mé 16n hon, mang tinh
thuong mai cao hon, cé nhiéu dia diém kinh doanh tai nhiéu tinh va c6 hé théng té chirc - ké toan tuong
duong véi doanh nghiép siéu nhd. Nhirng hoat déng nay dac biét phé bién trong cac linh vuc nhu nha
hang, vat liéu xay dung, thuc phdm chirc nang va dich vu lam dep.

P Bang 2. S6 lwgng co sé kinh doanh ca thé va doanh nghiép (nghin don vi)

Co s kinh doanh ca thé

S T 4.755 5.378 5.200 5.067 5.170 5.085
Doanh nghiép 442 669 684 719 735 778
Trong dé
Doanh nghiép nha nudc 2,8 2,1 2,0 1,9 1,9 1,8
Doanh nghiép ngoai nha nuéc  427,7 647,6 660,1 694,2 710,6 751,9
Doanh nghiép FDI 11,9 18,8 22,2 22,6 22,9 24,7

Ghi chu: Co sd kinh doanh ca thé phi néng nghiép bao gém HKD da dang ky va HKD chua dang ky, va ca nhan
kinh doanh. Doanh nghiép bao gém cac doanh nghiép dang hoat dong, c6 két qua san xuat kinh doanh tinh dén
ngay 31/12 clia nam tham chiéu.

Nguén: TCTK.

Doi vai muc dich théng k&, TCTK khdng st dung khai niém “hé kinh doanh” nhu mét nhém phéan loai riéng.
Thay vao do6, HKD dugc gdp chung trong nhém “ca s& kinh doanh ca thé”, mét nhém rong hon, bao gém

2 Tirthang 3 nam 2025, Téng cuc Théng ké chuyén thanh Cuc Théng ké thudc Bo Tai chinh.
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ca HKD da dang ky va cac don vi chua dang ky nhu ngudi ban hang rong va ti€éu thuong?. Trong toan bo
bao cdo nay, khi dé cap dén HKD dua trén sé liéu thlr cap cda TCTK, thuat nglr nay phan anh nhém théng
ké rong han néi trén. Do dé, cac s6 liéu trich dan tir TCTK khéng phan tach ré gitra HKD da dang ky va cac
€0 s& kinh doanh ca thé khac.

Céc co sé kinh doanh ca thé udc tinh chi€ém khoang mét phan ba GDP cda Viét Nam nam 2018 (ILO, 2024a).
Nhung khodng hai phan ba s6 HKD nam ngoai hé thong dang ky thué. H6 so hanh chinh tir co quan dang
ky kinh doanh va co quan thué cap huyén cho thay chi khoang 1,7 triéu HKD dugc dang ky chinh thirc,
phan anh ton tai mot khodng cach dang ke gitta sé lugng co s& kinh doanh dugc ghi nhan trong cac théng
ké chinh thirc va sé lugng dugc quan ly trong hé théng clia co quan thué dia phuong. Biéu nay lam néi bat
quy mé cua tinh trang phi chinh thirc trong khu vuc nay. Ngay ca trong s6 cac HKD da dang ky, khéng phai
tat ca déu tuan thu day da nghia vu thué. Udc tinh cho thay khu vuc HKD déng gop chi khoadng 1,6% ngan
sach nha nudc tinh vao cuéi nam 2021 (ILO, 2024a). Thuc trang nay phan anh quy md nhéd va doanh thu
khiém t6n ctia cac HKD, 1am han ché sé thu thué binh quan trén méi don vi so vdi doanh nghiép, va ciing
xudt phat tir su phu thudc tir 1au vao ché dé thué khoan ap dung dai véi HKD.

Cac thay d6i trong quy dinh phép luat gan day nham tang cudng sy tuan tha va minh bach. Nghi dinh
70/2025/ND-CP yéu cau HKD va ca nhan kinh doanh cé doanh thu tir 1 ty déng/ndm tr& |én phai sir dung
héa don dién t&r dugc tao tlr may tinh tién c6 két ndi truc ti€p véi co quan thué tir ngay 1/6/2025. Cac bién
phap nay nham thuc day truyén dir liéu thoi gian thuc va thiét 1ap cac quy dinh rd rang han nham giam
tinh trang st dung sai hdéa don, mac du, trong giai doan dau, cac quy dinh nay chi tdc dong t&i mot ty &
nhd HKD va doi hdi cac HKD phai ndng cap hé thong céng nghé théng tin, quy trinh 1ap hoa don, ki€ém soat
noi bd, va ky két hgp déng véi nha cung cap dich vu dé dap (rng yéu cau mdi.

Tinh trang phé bién cda tinh phi chinh thirc nay khong chi don thuan la van dé khoéng tuan thd. N6 con
bat nguon tlr sy chua rd rang vé ca s& phap ly. Hién khéng co luat riéng diéu chinh quyén va nghia vu cta
HKD. H6 kinh doanh hién dugc quan ly theo Nghi dinh 168/2025/NB-CP vé dang ky doanh nghiép. Ho kinh
doanh khdng bj rang budc bai nhiéu quy dinh vé mat quy trinh van hanh, cdng tac ké toan, v...v nhu doanh
nghiép; tuy nhién, HKD khéng dugc khau trir chi phi tham gia BHXH bat budc khi xac dinh nghia vu thué
(xem Hop 1). Biéu nay tao kho khan khdng chi trong tuan thd dang ky kinh doanh, ma con trong viéc ti€p
can cac co ché ho trg va bao vé nhu bdo hiém xa hoi.

3 Theo dinh nghia cia TCKT, cd s& kinh doanh ca thé 1a mét don vi thuc hién truc ti€p hoat ddng san xudt, kinh doanh hodc dich vy
trong tat ca cac nganh cdia nén kinh té quéc dan (trir ndng nghiép, ldm nghiép va thdy san). Ca s& nay do mot ca nhan, mét nhém
ca nhan hodc mét ho gia dinh s& hitu va chua dang ky dudi hinh thirc doanh nghiép hoac hop tac xa theo Luat Doanh nghiép.
Ngoai ra, co s& nay phai c6 dia diém cé dinh va hoat ddng thudng xuyén, lién tuc hodc theo mua vu phi hgp véi théng I€ kinh
doanh, véi thdi gian hoat déng téi thi€u ba thang méi nam.

4 Nghi quyét 68-NQ/TW xac lap mdt chuyén d6i quan trong trong quan ly thué, chuyén cac HKD tir co ché thué khoan truyén théng
Vi yéu cau ké khai t6i thi€u sang co ché tu ké khai, tu ndp thué ké tir ngay 1 thang 1 nam 2026. Nghi dinh 68/2026/NB-CP cu thé
hoa cai cach nay théng qua viéc phan loai theo doanh thu véi cac nghia vu thué khac biét: (i) HKD c6 doanh thu hang nam dutdi
500 triéu dong dugc mién thué gia tri gia tang (GTGT) va thué thu nhap ca nhan (TNCN) nhung phai thuc hién bao cao doanh thu;
(i) HKD ¢6 doanh thu tir 500 triéu dén 3 ty déng chiu thué GTGT trén doanh thu va cé thé Iua chon tinh thué TNCN theo ty |€ trén
doanh thu tinh thu€ hoac theo thu nhap tinh thué sau khi trir cac chi phi hop 1é, véi ché dd ké toan dugc don gidn hda va ké khai
dinh ky; va (iii) HKD c6 doanh thu hang nam trén 3 ty dong phai &p dung thué GTGT trén doanh thu va tinh thué TNCN trén thu
nhap tinh thué, déng nghia véi yéu cau ghi chép s6 sach day dd hon, luu chimg tir vé chi phi, va ké khai thué thudng xuyén, vé co
ban tiém can vai ché dé ap dung doi véi doanh nghiép nhé.
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» HOp 1. Pinh nghia phap ly vé HKD

Nghi dinh s6 168/2025/NbB-CP quy dinh vé dang ky doanh nghiép tai Viét Nam va la co s& phap
ly hién hanh cho viéc dang ky va hoat déng clia HKD. Khoan 1 Biéu 82 clia Nghj dinh dinh nghia
“H6 kinh doanh” 1a mot thuc thé do mét ca nhan hodc cac thanh vién cda hé gia dinh dang ky
thanh 1ap va chiu trach nhiém véi viéc kinh doanh bang toan b tai san ctia hé.

Cht s& hitu cd nhan hodc cac thanh vién ho gia dinh dang ky thanh Iap HKD phai chiu trach
nhiém vo han d&i véi moi nghia vu bang tai sdn cda minh. Cac hoat déng kinh doanh c6 thu
nhap thap trong san xuat ndng, 1dm, ngu nghiép, lam muéi cling nhu ban hang rong, ban qua
vat, buén chuyén, kinh doanh luu dong va theo thdi vy, lam dich vu c6 thu nhap thap khéng bat
budc phai dang ky, trir khi hoat déng trong nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, véi ngudng do
UBND cép tinh xac dinh. M6 hinh HKD phl hop véi cac don vi kinh doanh cap dia phuong, quy
m6 nhd, cach thirc van hanh don gidn, von linh hoat. Trén thurc té€, c6 ca cac HKD da dang ky va
cac HKD dang hoat ddéng nhung chua thuc hién dang ky.

Mac du Nghi dinh cho phép dang ky HKD tai cap xa nhu doanh nghiép, nhung khéng dat HKD
ngang hang véi doanh nghiép trong cac quy dinh rong hon vé thuong mai, lao déng hay thué.
Diéu nay han ché tu cach phap ly, can trd mé réng san xuat kinh doanh va lam gidm kha nang
tham gia cac khudn khé chinh sach chinh thirc.

Thong tu's6 40/2021/TT-BTC quy dinh HKD cé doanh thu ttr 100 triéu déng/nam trd |én phai ndp
thué gia tri gia tang va thué thu nhap ca nhan ma khong cé quy dinh dugc khau trir chi phi dau
vao nhu gid vén hang héa, chi phitra luong, chi phitham gia BHXH bat buéc cho ngudi lao dong,
trudc khi tinh thué nhu déi véi doanh nghiép. Theo Cong van s6 4613/CT-CS ngay 22/10/2025
cla Cuc Thué - B Tai chinh, ngudng doanh thu tinh thué cda HKD dugc nang 1én 200 triéu dong/
nam nhung van khéng c6 quy dinh cho phép khau trir chi phi trudc khi tinh thué.

S0 lugng HKD tiép tuc tang cho thdy cac kénh dang ky hién hanh danh cho doanh nghiép nhé va siéu nhé
chua dd hap dan va viéc thanh 1ap HKD van dugc uu tién khi ngudi chd chua da nang luc dé van hanh
doanh nghiép. Nhiéu chti kinh doanh Iua chon mé hinh HKD bdi né mang lai su linh hoat, dé dang gia
nhap thi trudng va ganh nang vé quy dinh phap luat nhe hon, ngay ca khi diéu dé déng nghia véi viéc
thanh vién clia ho gia dinh tiép tuc tén tai trong khu vure phi chinh thirc (ILO, 2024a). BE giai quyét van dé
nay, can mot khudn khé phap ly théng nhat, dinh nghta rd vé HKD, lam ré quyén va nghia vu, va tao diéu
kién thuan lgi cho viéc hoi nhap dan vao nén kinh té chinh thirc (ILO, 2024b).

» 2.3. Tao viéc lam

Cac HKD la mét ngudn tao viéc lam rat I16n. Theo Diéu tra Lao ddng - Viéc lam (LBVL) nam 2023, trong téng
s6 51 triéu nguai dang cé viéc lam trén ca nudc, hon mét phan ba dang lam viéc trong khu vuc HKD (xem
Hinh 2, Bi€u d6 A). S6 lugng viéc lam trong HKD (18 triéu ngudi) xap xi bang téng s6 viéc lam trong khu viurc
doanh nghiép tu nhan trong nudc, doanh nghiép tu nhan cé vén dau tu nudc ngoai va khu vire cong cong
lai. Trong su6t thap ky vira qua, cd s& kinh doanh ca thé ludn chiém mét ty trong I6n trong téng viéc lam.
Giai doan 2015-2023, s6 ngudi lao déng trong khu vuc nay — bao gém ca ngudi lam céng huéng luong
va lao ddng gia dinh tham gia déng gép — da tang tir khodng 8 triéu 1én khodng 9 triéu ngudi (Bang 3).
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Quy mé nay tuong duong vdi viéc lam trong khu virc doanh nghiép tu nhan va cao hon dang ké so vai khu
vuc doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai.

» Bang 3. S6 lugng lao ddng (triéu ngudi) theo loai hinh co s kinh doanh va doanh nghiép

Co s& kinh doanh ca thé phi

nGnigngHies 8,0 9,0 8,7 8,5 9,0 8,9

Doanh nghiép 12,9 15,2 14,7 14,8 15,3 15,6
Trong dé6

Doanh nghiép nha nudc 14 1.1 1,0 1,0 1,0 1,0

Doanh nghiép ngoai nha nuéc 7,7 9,1 8,6 8,6 9,1 93

Doanh nghiép c6 von dau tw 38 50 51 52 53 53

nudc ngoai (FDI)

Ghi chu: S6 lugng lao ddng trong co s& kinh doanh ca thé phi néng nghiép bao gém ngudi lam céng hudng luong
va lao déng gia dinh tham gia déng gdp. S6 lao déng trong doanh nghiép bao gém nhirng doanh nghiép dang
hoat déng, c6 két qua san xuat kinh doanh tinh dén ngay 31/12 cia cdc nam tham chiéu

Nguén: TCTK.

Co cau viéc lam trong khu vurc HKD rat da dang va vugt ra ngoai mé hinh quan hé chi s dung lao dong -
ngudi lao déng “chuan” thudng thay trong doanh nghiép chinh thirc. Co cdu nay bao gém chii hd str dung
lao déng, lao d6ng gia dinh tham gia déng gop, lao déng hudng lvong va ngudi tu lam. Nam 2023, trong
khu vuc HKD, udc tinh cé khodng 7,6 triéu lao dong hudng luong, 1,9 triéu lao dong gia dinh tham gia
déng gop, 750 nghin cha sir dung lao ddng, va 7,7 triéu ngudi tu 1am (Hinh 2, Bi€u dd B). H6 kinh doanh
va co s& kinh doanh ca thé thuding hoat déng & quy mé nhé va phu thudc chl yéu vao lao ddng gia dinh,
diéu nay gidi thich ty trong I&n cda lao déng tu lam va thanh vién gia dinh tham gia déng gép trong khu
vurc nay. Sur da dang vé hinh thirc lao déng trong HKD phan anh tinh “kép” clla mé hinh nay: vira linh hoat,
dé ti€p can nhu mot ngudn sinh k&, nhung déng thoi cling dat ra thach thirc 16n trong viéc md rong an
sinh x& hoi cho nhirng ngudi lao ddng nam ngoai khu vurc viéc 1am tiéu chuan.
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» Hinh 2. Ngu&i c6 viéc lam theo loai hinh co s& kinh doanh

Biéu do A : Viéc lam theo loai hinh co's& kinh doanh

Khac 16,0

DN tu nhan cé

von nudc ngoai c

Khu vurc nha nuéc 4,5
DN tu nhan

trong nuéc
HO kinh doanh 17,9

»
®

6 8 10 12 14 16 18 20
S6 ngudi (trigu)

o
N
IN

Biéu d6 B : Phdn b6 viéc lam theo tinh trang lao déng

100%
80%
60% 97 100 100
40%
20%
4
HO6 kinh doanh DN tu nhan Khu vuc DN tu nhéan cé Khéac
trong nudc nha nudc von nudc ngoai

m Ngudi str dung lao ddng  mLao déng tu'lam  mLao déng gia dinh khéng hudng
Thanh vién hgp tac xa m Ngudi lam cong hudng luong

Ghi chu: “Ho kinh doanh” bao gém HKD doanh phi néng nghiép da dang ky va chua dang ky. “Doanh  nghiép tu
nhan trong nuéc” bao gém doanh nghiép tu nhan va don vi ngoai nha nudc khéng cé chirc ndng kinh doanh. “Khu
vurc nha nuéc ” bao gém co quan nha nudc, doanh nghiép nha nudc va cac don vi su nghiép nha nuéc. “DN tu nhan
€6 von nudc ngoai” bao gom doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, va “Khac” bao gém hd san xuat ndéng nghiép,
ca nhan ty 1am, hgp tac xa va cac té chirc khac.

Nguoén: Tinh toan clia tac gid dua trén di liéu cla Diéu tra LBVL cla Viét Nam nam 2023.

H6 kinh doanh phan I6n c6 quy mé & mirc vi mé, do ca nhan van hanh, végi chti ho vira la chdi sé hiru duy
nhat, vira 1a ngudi lao déng chinh. Nam 2021, quy md viéc lam binh quan trong khu vuc HKD 1a 1,6 lao
déng trén mdi HKD (TCTK, 2022). Hd kinh doanh c6 nhiéu dac diém tuong déng vdi ca nhan kinh doanh,

o sd kinh doanh ca thé hay ti€u thuong thudng thdy & nhiéu quéc gia khac.

Ngudi lao déng trong cac HKD phan b6 khéng dong déu gitra cac ving, vai ty 1€ cao hon & khu vurc ndng
thon. Khodng 66% lao ddng hudng luong va 51% lao ddng gia dinh tham gia déng gép trong HKD sinh
s6ng & ndng thén nam 2023 (Hinh 3, Biéu d6 A). Nhu ILO (ILO, 2021a) d& nhan manh, tinh trang phi chinh
thire phé bién hon & cac khu vuc ndng thén va ving kinh té khé khan, noi nang luc quan ly han ché va co
ché phéi hgp con yéu gay can tré viéc tham gia BHXH. Ngugc lai, ty 1é chd HKD sinh sdng tai khu vuc dé

thi cao hon, chiém 56%.
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» Hinh 3. Dac diém dia ly va gi@i tinh ctia ngu&i lao déng trong cac HKD

Biéu d6 A: Phdn b theo khu vuc dia ly (d6 thi hodc néng thén) Biéu do B: Gidi tinh
100% 100%
80% » 34 80% =8
53
56 54 70
60% 60%
40% 40%
66 62
51
20% G 46 20% [ 47
0% 0%
2 €8 29 253 2 €& 20 253
§ 5 O DT DL S T 5 O DT B LS
= T D 2o 2c¢< = o D > S c¢c
2 = 5o = C < 5o
o] o0 (o)) 5 = C 5 (o le} o S £ c
(W] o =)} (U] o [=)]
2 S5 SZ ¢ @©° 55 S5Z¢
58 8o 885 5 T2 BQ”
© o & o 2 S o £ o @
2E 885 ®§ 2E S5 ®F§
3g = 73 32 = 73
B Nongthén M Thanh thi B N M Nam

Ghi chi: Chi HKD, lao déng gia dinh tham gia déng gép va lao déng hudng luong dugc phan loai theo tinh trang
viéc lam cdia ho trong HKD. Lao déng hudng luong trong khu vuc doanh nghiép tu nhan trong nudéc la nhitng lao
déng hudng luong trong doanh nghiép tu nhan va cac don vi ngoai nha nudc khéng c6 chirc ndng kinh doanh.

Ngudn: Tinh todn clia tac gid dua trén dir liéu tir Diéu tra Lao ddng - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Cac md hinh khac biét vé gidi trong khu vire HKD cling thé hién rd nét. Nam gidi chi€ém da s6 (70%) trong
nhém chti hé va lao ddng hudng luong, trong khi phu nir chiém 62% trong nhom lao déng gia dinh tham
gia dong gdp (Hinh 3, Biéu d6 B). So v&i doanh nghiép tu nhan trong nudc, HKD ¢é ty trong phu nirlam lao
ddng gia dinh khong hudng lvong hodc luong rat thap cao hon, va ty trong phu nit lam lao déng hudng
lrong thap hon. Co cdu nay phan anh ganh ndng kép clia phu nlr — thudng vira phai ddm nhiém cong
viéc cham séc khong tréd luong, vira phai lam cac cdng viéc dé tén thuong.

Cac xu hudng nay phu hgp véi bang chirng cdia ILO cho thdy, phu nir thudng tap trung trong nhirng hinh
thirc viéc lam phi chinh thirc bap bénh nhat, dac biét la lao déng gia dinh tham gia déng gép (ILO, 2024c).
Tuy nhién, tai Viéet Nam, mét diém khac biét néi bat |a viéc lam phi chinh thirc phé bi€n & nam gidi nhiéu
hon so véi nit gidi, va ty 1& phu nir lam cac cong viéc phi chinh thic gidm nhanh dang ké trong giai doan
2013-2019 (ILO, 2021).°

Bao cdo ILO (2024c) cling cho thay, khi dugc hdi truc tiép, trong nhém lao déng phi chinh thire, ty 1€ nir c6
mong mudn tham gia bao hiém y t€ va bao hiém xa hoi cao hon nam. Piéu nay phan anh cac nhu cau va
rdi ro da dang ma phu nir phai d8i mat trong sudt vong ddi (ILO, 2021b). Chang han, dit liéu cho thay tinh
trang rat bao hiém xa hdi mot [an van & murc cao, trong d6 phan 16n céc trudng hgp rat thudc vé phu niy
tré, mot xu hudng co thé phan anh qua trinh 1am viéc b gidn doan va cac giai doan sinh con cla phu nir,
5 Diéu nay phan anh qua trinh chuyén dich co ciu clia Viét Nam tir néng nghiép sang céng nghiép va dich vy, trong dé phu nit roi
khoi ndng nghiép nhanh hon nam gidi va viéc lam cdia ho trong linh vuc cong nghiép tang nhanh hon (ILO, 2021a). Viéc lam trong

nganh céng nghiép ché bién, ché tao da tang manh, trong khi mirc dé phé bién clia lao déng phi chinh thirc trong finh vurc nay &
murc twong doi thap va dang giam dan.
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ddng thai cho thay ton tai nhirng nhu cau dac thu chua dugce dap (ing day dl bdi cac ché dd trg cdp ngan
han khac nhu bao hiém thai san va bao hiém that nghiép (ILO, 2021b)s.

Chd HKD c6 xu hudng 16n tudi hon so vai nhém dan sé trong dé tudi lao ddng noi chung. Trong khi 39%
chd HKD thudc nhém tudi 35-44 va 14% thudc nhém tudi 25-34, ty 1& dan s6 trong d6 tudi lao ddng & hai
nhém nay lan lugt 13 29% va 28% (khéng thé hién trong biéu dd). Lao déng hudng luong trong khu vurc
HKD cling ¢6 ¢ cdu tudi cao hon so vai lao ddng hudng luong trong doanh nghiép tu nhan trong nuéc
(Hinh 4, Biéu do A). Biéu nay cho thdy HKD c6 thé déng vai trd nhu lua chon thay thé cho nhing lao déng
16N tudi, it 6 co hdi hon trong khu virc doanh nghiép tu nhan trong nudc.

P Hinh 4. Pac di€ém nhan khau hoc va trinh dd hoc van clia ngu&i c6 viéc lam trong HKD

Biéu dd A: Nhém tudi Biéu @b B: Trinh d6 hoc van
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Ghi chi: Chd HKD, lao ddng gia dinh tham gia déng gép va lao dong hudng luong dugc phan loai theo tinh trang viéc
lam ctia ho trong HKD. Lao déng huéng luong trong khu vurc doanh nghiép tu nhan trong nudéc la lao dong hudng
lrong trong doanh nghiép tu' nhan va cac don vi ngoai nha nudc khéng cé chirc nang kinh doanh.

Phan loai trinh d6 hoc van: “dudi ti€u hoc” bao gém khéng di hoc hodc chura hoan thanh tiéu hoc; “ti€u hoc” bao gém
cap tiéu hoc; “trung hoc” bao gém trung hoc (TH) co' s& va trung hoc phé thong; va “sau trung hoc” bao gém trudng
nghg, cao dang, dai hoc hoac cao hon.

Ngudn: Tinh todn cla tac gid dua trén dir liéu tir Diéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Trinh d6 hoc van clia chd hé va ngudi lao ddng trong HKD nhin chung thap hon so véi nguai lao déng
trong doanh nghiép tu nhan. Phan Ién nhirng ngudi tham gia HKD chi hoan thanh bac trung hoc (TH co
s& hodc TH phd théng) hodc thap han, véi 60% chd hd va 59% lao déng hudng luang cé trinh dé trung hoc

6 Trong b&i canh d6, Luat Bao hiém x& hdi nam 2024 dua ra cac quy dinh chat ché hon d6i vdi viéc hudng bao hiém xa hoi mot lan
nham tdng cudng chirc ndng bao vé clia hé théng va cai thién an ninh thu nhap dai han, d3c biét déi véi cac nhém lao ddng dé
bj t6n thuong. Theo Luat Bdo hiém xa hoi ndm 2024, nhitng ngudi d& tham gia déng bao hiém x& hoi trudc ngay 1 thang 7 ndm
2025 chi dugc quyén hudng bao hiém xa hdi mét lan sau 12 thang khong tiép tuc dong va cé thai gian dong dudi 20 nam. DGi véi
nhitng ngudi bat dau tham gia tr ngay 1 thang 7 nam 2025 trd di, viéc hudng bao hiém x& hdi mét [an chi dugc &p dung trong mét
s6 trudng hgp cu thé nhu ra nudc ngoai dinh cu 1au dai, dén tudi nghi huu nhung cé thai gian déng dudi 15 nam, hodc mac bénh
nang hay bi suy gidm nghiém trong kha nang lao dong.
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(Hinh 4, Bi€u db B). Trong khi d6, chi 47% lao déng hudng luang trong doanh nghiép tu nhan thuéc nhém
trinh d6 hoc van tuong tu. Khodng cach cang ré hon & bac sau trung hoc: trong khi 40% lao déng hudng
luong trong doanh nghiép tu nhan c¢6 trinh dd cao dang hoac dai hoc trd 1&n, chi 23% chd HKD va 9% lao
déng hudng luong trong HKD dat trinh d6 nay. Biéu nay han ché kha nang chuyén dich sang cac nghé c6
k§ ndng cao hon va cé thé gép phan lam gidm nang suat va thu nhap.

Xét theo nganh nghé, khu virc HKD tap trung rat I&én vao cac dich vu thi trudng, bao gém thuong mai, dich
vu an udng - luu trd va dich vu cd nhan. Trong khu vurc nay, dich vu thi trudng chiém 52% sé ch HKD, 79%
lao déng gia dinh tham gia dong gdp va 31% lao déng hudng luong (Hinh 5). Biéu nay nhdn manh vai tro
chi phai ctia khu virc HKD trong thuong mai phi chinh thire, dich vu an uéng va dich vu ca nhan. Ngugc
lai, nganh san xuét chiém ty trong nho hon trong téng viéc 1am cla chi HKD (26%) va ngudi lao dong
(17%-23%). Nganh xay dung la mot ngudn viéc Iam hudng luong dang ké trong HKD, chiém 42%, so véi
chi 6% trong doanh nghiép tu nhan. Biéu nay phan anh tinh chét phi chinh thirc clia hoat déng xay dung
quy m6 nhd va theo dang thau phu.

» Hinh 5. Phan bé viéc lam theo nganh giira chti HKD, ngu@i lao ddng trong HKD va lao ddng trong
doanh nghiép tu nhan

Lao déng hudng
trong nudéc
Lao déng hudng 0/4
\teng trong HK
0,5
o gia 86ng 90p s
tham gia dong g6p IS

0,5
/

0% 20% 40% 60% 80% 100%
No6ng nghiép B Cong nghiép ché bién, ché tao
M X3y dung Khai khoang; Dién, khi d6t va cung cap nudc
M Dich vy thj truong M Dich vu phi thi trudng

Ghi chu: Chi HKD, lao déng gia dinh tham gia déng gép va lao déng hudng luong dugc phan loai theo tinh trang
viéc lam cla ho trong HKD. Lao déng hudng Iuong trong khu virc doanh nghiép tu nhan trong nudéc la lao dong
hudng luong trong doanh nghiép tu nhan va cac don vi ngoai nha nuéc khong cé chirc nang kinh doanh.

Dich vu thi trudng bao gom: Thuong mai; Van tai; Luu trd va an udng; va Dich vu kinh doanh va hanh chinh.

Dich vu phi thj truong bao gém: Quan ly nha nuéc; Cac dich vu cong dong, xa hoi va cac hoat déng khac.

Nguén: Tinh toan clia tac gid dya trén dir liéu tir Biéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Co cau nghé nghiép cla lao déng trong khu vuc HKD phan anh sy tap trung cao vao cac cong viéc
k§ nang thap va trung binh. Nhém nghé nhan vién van phong va ban hang chiém ty trong I&n nhat: 53%
déi véi chti ho, 73% d6i vdi lao dong gia dinh tham gia déng gdp va 16% doi vdi lao dong hudng luong
trong HKD. Trong khi @6, & khu vuc doanh nghiép tu nhan trong nudc, nhdm nghé nay chi chiém 18%.
Nhém nghé néng nghiép c6 k§ ndng va nghé thi cdng néi bat hon trong nhém lao dong hudng luong
trong HKD (44%) va chi HKD (33%). Cac nghé gidn don chiém 29% lao dong hudng luong trong HKD, so
V@i chi 11% trong lao déng hudng lwang cda doanh nghiép tu nhan trong nudc. Ngugc lai, nha quan ly va
chuyén gia chiém 25% lao déng hudng luvong trong doanh nghiép tu nhan, nhung chi tir 2%-5% trong tat
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¢ cac nhém lao ddng clia HKD — thé hién kha nang ti€p can cac vi tri ¢ k§ nang cao trong khu virc HKD
rat han ché.

» Hinh 6. Co cdu nghé nghiép ctia chti HKD, ngu'&i lao déng trong HKD va lao ddng trong doanh nghiép
tw nhén

Lao déng hudng luong

Lao déng hudng
luong trong HKD 2 41 10 29
Lao ddng gia dinh
tham gia déng gép 1 12 =3 11
cni o °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nha quan ly va chuyén gia m Nhan vién van phong, ban hang
Tho van hanh mdy méc, thiét bi  m Nghé giadn don B Lao dong néng nghiép va thg lanh nghé

Ghi chu: Chd HKD, lao dong gia dinh tham gia déng goép va lao ddng hudng luvong dugc phan loai theo tinh trang viéc
lam ctia ho trong HKD. Lao déng hudng luwong khu virc doanh nghiép tu nhan trong nudc la lao dong hudng luong
trong doanh nghiép tu' nhan va cac don vi ngoai nha nudc khong cé chirc nang kinh doanh.

Nguén: Tinh toan clia tac gid dya trén dir liéu tir Biéu tra Lao ddng - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Ho so ky ndng clia cdc nhdm nghé phan &nh st vé trinh dé hoc van. Chd hé va nguai lao déng trong HKD
€6 xu hudng lam viéc trong cac nghé doi hoi ky nang trung binh, trong dé moét ty 1é dang ké lao déng
huéng luong lam cac cdng viéc c6 k§ nang thap. Trong nhém HKD, chi hé nhin chung c6 trinh d6 k§ nang
cao haon, véi 4% thudc nhém nghé k§ nang cao va 94% thudc nhém nghé k§ nang trung binh (xem Hinh
7). & phia con lai clia phé ki nang, 29% lao ddng hudng luong va 11% lao dong gia dinh tham gia déng
gbp trong HKD lam cac céng viéc cé k§ nang thap. Ngugc lai, trong doanh nghiép tu nhan trong nudc,
25% lao déng hudng lwong lam viéc trong cac nghé cé k§ nang cao va 62% trong cac céng viéc ¢ ky nang
trung binh.



» 2. Tinh hinh ho kinh doanh & Viét Nam

» Hinh 7. Phan b6 ky ndng cutia lao ddng la cht HKD, ngu@i lao ddng trong HKD va lao ddng trong doanh

nghiép tu nhan
1 2
25
62
2 13

Cha HKD Lao déng gia dinh Lao déng hudng Lao dong hudng
tham gia déng gép luong trong HKD luvong DN tu nhan
trong nudc

m Ky nang thap ® K§ ndng trung binh m Ky nang cao

Ghi chu: Chi HKD, lao déng gia dinh tham gia déng gép va lao déng hudng luvong dugc phan loai theo tinh trang
viéc lam cda ho trong HKD. Lao dong hudng luong khu vy doanh nghiép tu nhan trong nudc 1a lao dong hudng
lwong trong doanh nghiép tu' nhan va cac don vi ngoai nha nuéc khéng cé chirc nang kinh doanh.

Nhom k§ nang cao bao gém cac nhém nghé theo Phan loai tiéu chuan nghé nghiép qudc té cdia ILO (ISCO) mdt chi
s6: 1 “Nha lap phap, 1anh dao, quan ly”; 2 “Chuyén gia”; 3 “K§ thuat vién va tap su”. Nhém k§ nang trung binh bao
gdm cac nhédm nghé ISCO mét chit s6: 4 “Nhan vién hanh chinh hé trg”; 5 “Nhan vién dich vu va ban hang”; 6 “Lao
ddéng néng nghiép, 1am nghiép, thiy san c6 tay nghé”; 7 “Nhan vién thdi céng my nghé va dich vu thuong mai lién
quan”; 8 “Thg I&p rap va van hanh may mac, thiét bi”. Nhém k§ nang thap bao gém nhém ISCO mét chir sé: 9 “Nghé
gidn don".

Ngudn: Tinh toan cla tac gid dua trén dir liéu tir Diéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam 2023.

Mrc thu nhap trong khu vire HKD nhin chung khiém t6n va khong dong déu. Téng Biéu tra kinh té nam
2020 cho thay doanh thu binh quén hang nam cia mét HKD khodng 550 triéu dong, tuong duong khoang
45 triéu dong/thang néu chia déu theo 12 thang. Gia dinh bién lgi nhuan khodng 10%, diéu nay tuong
duong khodng 4,5-5,0 triéu déng/thang lgi nhuén cho ch HKD, bao gom ca thu nhap tu lao déng (ILO,
2024a). D{r liéu Diéu tra Lao déng - Viéc lam nam 2023 cho thdy cht HKD c6 thu nhap binh quan khoang
17,5 triéu déng/thang, trong khi lao ddng hudng luong trong HKD c6 thu nhap khoang 6,8 triéu dong/
thang (xem Bang 4). Lao ddng hudng luong trong khu vurc doanh nghiép tu' nhan trong nudc cé thu nhap
binh quan 8,8 triéu déng/thang - cao hon lao ddng hudng luvong trong HKD nhung thap hon chi HKD. Cac
con s trén la thu nhap gop va khong tinh tdi thué hodc cac khoan dong bao hiém.
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» Bang 4. Thu nhap gép binh quan hang thang theo nhém viéc lam (triéu déng)

Chd HKD 17,5 19,1 15,9
Lao dong hudng luong trong HKD 6,8 7,0 6,8

Lao dong hudng lvong khu vuc DN
tu nhan trong nudc 8,8 8,8 NA

Ghi chi: Chi HKD va lao dong hudng luong dugc phan loai theo tinh trang viéc lam clia ho trong HKD. Lao dong
hudng luvong khu vire doanh nghiép tu nhan trong nudc la lao ddng hudng luong trong doanh nghiép tu nhan va
cac don vi ngoai nha nuéc khéng cé chirc nang kinh doanh.

Thu nhap hang thang dugc tinh theo thu nhap tir cdng viéc chinh trong thang tham chiéu. Thu nhap la thu nhap
gop va khéng bao gém thué hodc cac khoan déng bao hiém.

Ngudn: Tinh todn clia tac gid dya trén dir liéu tir Diéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Phan tach theo tinh trang dang ky cho thay su khac biét rd hon. Chi HKD d& dang ky c6 thu nhap 19,1
triéu dong/thang, trong khi & HKD khéng dang ky chi dat 15,9 triéu dong/thang. Hinh thai nay cho thay cac
HKD c6 thu nhdp cao haon cé xu hudéng chinh thirc héa nhiéu hon, mét phan do ho cé kha nang déap ting
t6t hon cac yéu cau vé tai chinh va hanh chinh lién quan dén thué va bao hiém x& héi, va do ho dé dugc
cac co quan dia phuong nhan dién hon. Béi véi lao dong hudng luong, muirc chénh léch theo tinh trang
dang ky nhé hon nhiéu - 7,0 triéu dong trong HKD da dang ky so véi 6,8 triéu dong trong HKD chua dang
ky. Diéu nay ham y rang cac lgi ich thu nhap tir chinh thirc hda cé thé chd yéu danh cho chd ho, trong khi
ngudi lao déng hudng luong c6 thé van con han ché trir khi di kém vdi cac cai cach réng hon trong bao vé
lao d6ng va bao pht an sinh xa hoi.

Su khac biét thu nhap theo tinh trang dang ky pht hgp véi bang chimg gan day vé qua trinh chuyén dich
sang chinh thirc héa tai Viét Nam. Mdc du thu nhap theo gid thuc té trong khu vuc chinh thirc van cao
hon khu vuc phi chinh thirc, mdc chénh 1éch da thu hep dang ké tir 34% nam 2016 xudng con 14% nam
2022, do thu nhap trong khu vuc phi chinh thirc tang nhanh han (ILO, 2025). Trong cuing giai doan, muc
sinh lgi tir gido duc gidm, mot phan do lgi suat gidm dan trong khu vuc chinh thirc. Bong thdi, bang chirng
tlr khu vurc sén xuét ché tao nhd va vira cho thay chinh thirc hoa van c6 thé mang lai lgi ich dang ké ma
khéng hoan toan thé hién trong chénh I&ch tién luong ngan han. Cac co s& khi chinh thirc hoa thudng ghi
nhan Igi nhuan cao hon, dau tu tdng va gidm phu thudc vao lao déng thai vy, dugc hd trg béi hgp déng
lao déng rd rang hon va diéu kién lam viéc dugc cai thién (Rand va Torm, 2012). Diéu nay cho thdy can bé
sung cac quy dinh phap ly bang cac bién phap nham gidm chi phi tuan thi, cding c¢é thuc hanh hgp déng
va cai thién ti€p can tai chinh dé gilp trang thai chinh thirc hda chuyén héa thanh tang nang suét va thu
nhap trong dai han.

Viéc dang ky HKD gitip xac |ap dia vi phap ly rd rang hon va c6 thé déng vai tro la diém khéi dau dé tham
gia vao hé thdng bdo hiém xa hdi. Néu viéc dang ky kinh doanh dugc gan két véi dang ky bao hiém x3
hoi, cd chd HKD va ngudi lao déng sé co thé tiép can dugc cac co ché bao dam thu nhap lau dai, théng
qua luong huu tudi gia va cac ché do tlr tuat. Vé dai han, tham gia hé théng huu tri 1a mét khoan dau tu
quan trong vao thu nhap trong suét vong dai lao dong: ngay ca nhitng mirc déng gép khiém tén nhung
déu dan cling c6 thé tao ra nguén thu nhap huu tri 6n dinh, vai gid tri hién tai rong duong trong toan bo
vong doi.



» 2. Tinh hinh ho kinh doanh & Viét Nam

» 2.4. Dién bao phu bao hiém x3 hdi

Clng nhu tai nhiéu quoc gia thu nhap thap va trung binh, chit HKD va ngudi lao ddng trong HKD tai Viét
Nam cé mirc d6 bao phd BHXH thyc chat rat thap. Tinh dén nam 2023, chi mét ty 1é nhoé chd HKD (4%), lao
déng hudng luong (2%) va lao déng gia dinh tham gia déng gdp (1%) tham gia bat ky hinh thrc BHXH nao
(Hinh 8, Bi€u d6 A). Cac con s6 nay tuang phan rat manh vdi ty 1é bao phd thuc chat trong nhém lao dong
huéng luong tai doanh nghiép tu nhan trong nudc dat 84%, va ty 1é nay con cao hon trong khu vurc cong
va khu vuc doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai (trén 90%, sé liéu khdng thé hién).

Trong s8 cac chd HKD cho biét dang tham gia bao hiém xa hoi, chiém khodng 4% téng s6 ch HKD, phan
I6n tham gia bdo hi€ém xa hoi tu nguyén, pht hgp vai viéc nhém nay chua thudc dién tham gia bat budc
trudc khi Ludt Bdo hi€ém xa hoi nam 2024 dugc thuc thi. Mac du vay, van ¢ mét sé chd HKD cho biét ho
tham gia bdo hiém xa héi bat budc. Trong nhém nhd nhitng ngudi dang déng BHXH nay, 31% cho biét
tham gia theo dién bat budc va 69% theo dién tu nguyén (Hinh 8, Bdng B). Mt trong nhirng co ché gidi
thich viéc nay la chi HKD dang ky tham gia BHXH théng qua cac hinh thirc quan hé lao déng khac.

C6ng nhan nhap cuv quan ly hang héa tai clra hang gia dinh; Viét Nam; thang 3 nam 2014. © ILO / Nguyén Viét Thanh
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Ngugc lai, lao ddng hudng luong trong HKD da dd diéu kién tham gia bat budc ké tir khi Luat BHXH nam
2014 c6 hiéu luc tir 1/1/2016. Tuy nhién, mirc d6 tham gia van rat han ché. Trong téng s6 lao déng hudng
luong trong HKD tham gia BHXH, tuang duang 2% téng s6 lao dong hudng luong trong HKD, chi 78%
tham gia BHXH bat budc. Mirc nay thap hon rat nhiéu so vdi ty 1é bao phd gan nhu toan dién clia BHXH bat
budc d6i véilao ddng hudng luong trong khu vire doanh nghiép tu' nhan trong nudc, nai 99% s6 ngudi lao
déng tham gia BHXH la BHXH bat budc (lao ddng lam céng an luong cé déng BHXH trong nhitng doanh
nghiép nay chiém tdi 84% t6ng s6 lao déng lam cong an luang trong khu vurc kinh té€ nay). Khoang cach
dang ké nay cho thdy nhitng thach thirc dai déng trong thurc thi phap luat, déng luc tuan thd yéu va mirc
d6 nhan thirc thap ca & phia chd HKD va ngudi lao dong.

» Hinh 8. Mirc bao phii BHXH thuc chat ciia ngudi lao dong lam viéc trong HKD

Biéu dé A: Béng gép/Tham gia bdo hiém xd hoi Biéu db6 B: Hinh thic tham gia theo logi hinh BHXH,
tinh trén nhirng ngudi cé tham gia
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Ghi chu: Chi HKD, lao déng gia dinh tham gia déng gép va lao dong hudng luong dugc phan loai theo tinh trang viéc
lam cda ho trong HKD. Lao déng hudng luong khu vuc doanh nghiép tu nhan trong nudc la lao dong hudng luong
trong doanh nghiép tu' nhan va cac don vi ngoai nha nudc khéng cé chire nang kinh doanh.

Ngudn: Tinh todn clia tac gid dua trén dir liéu tir Diéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam 2023.

Tinh trang dang ky kinh doanh (KD) déng vai trd mang tinh quyét dinh. Nam 2023, ¢ 6,2% chi HKD da
dang ky kinh doanh tham gia BHXH, trong khi con sé nay chi la 1,3% d6i v&i cac chd HKD chua dang ky
(Hinh 9, Biéu dd A). Cac khoang cach tuong tu cling dugc ghi nhan déi vai lao dong hudng luong va lao
dong gia dinh tham gia dong gép. HO kinh doanh da dang ky thé hién ty 1& tham gia BHXH cao hon, mac du
murc bao phti van con han ché trong tat ca cac nhém. Trong s6 nhirng ngudi ¢6 tham gia BHXH trong khu
vire HKD, lao déng hudng luong trong cac HKD da dang ky c6 kha ndng dugce tham gia BHXH bat budc cao
hon so véi lao ddng hudng luong tai cac HKD chua dang ky  1an lugt 81% so vai 20% (Hinh 9, Biéu do B).



» 2. Tinh hinh ho kinh doanh & Viét Nam

» Hinh 9. Mtrc d6 bao phti BHXH thuc chat theo tinh trang dang ky kinh doanh

Biéu d6 A: Mirc tham gia BHXH theo tinh trang dédng ky kinh doanh
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Chd HKD Lao dong gia dinh  Lao dong hudng
tham gia déng gép  luong trong HKD

mDang ky KD mKhoéng dang ky KD

Biéu d6 B: Hinh thirc tham gia BHXH theo tinh trang dédng ky kinh doanh
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Ghi chu: Chi HKD, lao déng gia dinh tham gia déng gép va lao dong hudng luong dugc phan loai theo tinh trang viéc
lam ctia ho trong HKD.

Nguén: Tinh toan clia tac gid dya trén dit liéu tir Diéu tra Lao ddng - Viéc lam Viét Nam 2023.

MUrc bao phu cling khac nhau theo viing dia ly nhung nhin chung van & murc rat thap trén toan quéc. Doi
véi cht HKD, ty 1é tham gia chi dao déng tir 1,7% tai Dong bang sdng Hong dén 7,5% tai Trung du va mién
nui phia Bac (Bang 5). B6i vdi lao ddng hudng luong trong HKD, ty & cao nhét cling chi dat 3,5% tai Tay
Nguyén. Ngugc lai, lao ddng hudng luong trong doanh nghiép tu nhan trong nuéc ludn dat ty 1& bao pha
trén 70% & tat ca cac viing va trén 85% tai Déng Nam B va Béng bang séng Hong - noi tap trung nhiéu
hoat dong kinh té nhat.
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» Bang 5. Chénh Iéch theo viing vé mirc d6 bao phti BHXH thuc chat theo loai hinh viéc lam trong
HKD (%)

Lao dong Lao déng hudng
hudng luong | lvong trong DN tu
trong HKD nhan trong nudc

Chii HKD Lao ddéng gia dinh

tham gia déng goép

Doéng bang séng Hong 1,7 0,4 1,8 87,0
T du va midn ndi

rL{ng : u va mién nui 75 16 21 776
phia Bac
Bac Trung Bo va Duyén hai

52 4,1 0,5 1,8 81,0

mién Trung
Tay Nguyén 1,6 038 35 80,6
Bong Nam Bo 2,8 0,6 2,2 85,7
Poéng bang séng Clru Long 7,0 0,9 2,6 72,5

Ghi chu: Chi HKD, lao d6ng gia dinh tham gia déng gép va lao ddng hudng luong dugc phan loai theo tinh trang viéc
lam clia ho trong HKD. Lao ddng huéng luong khu vurc doanh nghiép tu nhan trong nudc la lao déng huéng luong
trong doanh nghiép tu' nhan va cac don vi ngoai nha nudc khéng cé chirc nang kinh doanh.

Nguodn: Tinh toan cla tac gid dya trén dit liéu tir Diéu tra Lao dong - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Chénh l&ch theo tinh/thanh phé cang lam ndi bat nhirng khac biét nay. Trong bén tinh/thanh phé dugc
danh gia, Thanh phé H6 Chi Minh (47%) va Ha Noi (41%) c6 ty 1& dong BHXH trong téng sé ngudi co viéc
lam cao hon murc trung binh toan quéc 1a 29% (Hinh 10, Bi€u dd A). Tuyén Quang va Thanh Hoa co ty |é
thap hon, lan lugt 16% va 26%. Khi thu hep phan tich vao nhém HKD, mdrc bao phd BHXH thuc chat van
rat han ché & tat ca cac dia phuong dugc danh gid, vdi ty 1é dudi 2%, ngoai trur tinh Thanh Héa dat 3,4%
(Hinh 10, Biéu do B).

. -H'.-,l'. & .

Céng nhan han gia d& huong bang kim loai tai xwdng ddc déng; Viét Nam; thang 3 nam 2017.
©ILO / Nguyén Viét Thanh

Fuha B



» 2. Tinh hinh ho kinh doanh & Viét Nam

» Hinh 10. Mirc bao phti BHXH thuc chat theo mét s6 tinh dwoc lwa chon

Biéu d6 A: Mirc tham gia BHXH theo tinh - toan bé ngudi cé viéc lam
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Biéu d6 B: Mirc tham gia BHXH theo tinh - nhém HKD
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Ghi chii: “Téng” dé cap dén toan bo luc lugng lao ddng cé viéc lam. Mau khao sat bao gbm tat ca nhirng ngudi dang
lam viéc.

Nguén: Tinh toan clia tac gid dya trén dit liéu tir Biéu Lao dong - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

Su khac biét theo tinh/thanh phé vé mirc d6 bao pht thuc chat cling dugc thé hién gitra cac loai hinh viéc
lam. Thanh phé H6 Chi Minh ghi nhan muirc bao pht thurc té thap nhat d6i véi chd HKD (0,9%) va lao dong
gia dinh tham gia déng gdp (Bang 6). Thanh Héa cé murc bao pht tuong déi cao hon doi véi chi HKD
(7,8%) va lao dong hudng luong (2,9%). Tuyén Quang, du cé mirc bao phl thap hon trung binh trong toan
b6 khu vuc HKD (Hinh 10, Bi€u d6 B), lai c6 mirc bao phl tuong d6i cao d&i vai chd HKD (19,4%). Thurc té,
tai Tuyén Quang, chinh quyén dia phuong da ch ddéng van déng chi HKD tham gia chuong trinh BHXH
bat budc ngay ca trudc khi Ludt BHXH 2024 chinh thic cdng nhan quyén tham gia clia ho. Tuy nhién, do
chua c6 co s phéap ly ré rang, nhiéu ngudi tham gia theo dién nay da khéng thé hudng luong huu, lam 16
rd khoang tréng gitra thurc tién va quyén Igi phap ly’.

7 https://laodong.vn/xa-hoi/bhxh-viet-nam-de-xuat-chu-ho-kinh-doanh-ca-the-huong-luong-huu-1197341.ldo
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» Bang 6. Chénh Iéch giira cac tinh vé mirc dé bao phti BHXH bat budc thuc chat theo loai hinh viéc
lam trong HKD (%)

Lao déna gia dinh Lao déng Lao déng hudng
Tinh/Vung Chu HKD e .iagdgc")n 6 hudng luong | luong khu vue DN tu

9 ggop trong HKD nhan trong nudc
Ha Noi 1,2 0,1 2,2 89,1
Tuyén Quang 19,4 0,0 13 82,1
Thanh Héa 78 2,0 29 79,6
Thanh phd H6 Chi Minh 0,9 0,0 04 86,4
Phan con lai cdia ca nuéc 4.6 0,9 2,2 80,1

Ghi chu: Chu HKD, lao ddng gia dinh tham gia déng gdp va lao dong hudng luong dugc phan loai theo tinh trang
viéc lam clia ho trong HKD. Lao déng hudng luong khu vuc tu nhan trong nudc la lao ddng hudng luong trong
doanh nghiép tu nhan va cac don vi ngoai nha nuéc khéng cé chirc nang kinh doanh.

Ngudn: Tinh todn cla tac gid dua trén di liéu tir Diéu tra Lao ddng - Viéc lam Viét Nam nam 2023.

H6 kinh doanh la mét nguon sinh ké quan trong tai Viét Nam, tao ra mét lugng 16n viéc lam va thu nhap,
nhung van chd yéu hoat ddng phi chinh thirc, c6 quy mé nhé va it bi digu chinh béi phap luat. Mdc du déng
vai trd quan trong trong nén kinh t€, cac ch hd va ngudi lao déng trong HKD van phan 16n bj loai khdi hé
théng bao hi€ém xa hoi. Luat Bao hi€ém xd hoi nam 2024 m& réng quyén tham gia bao hiém xa héi bt budc
cho cac chi HKD da dang ky, bé sung cho quyén tham gia hién c6 cdia ngudi lao ddng trong HKD theo hop
déng tir mot thang trd 1€n theo Luat Bao hiém xa héi nam 2014. Trén co s& nay, phan ti€p theo cung cap
téng quan vé khudn khé phap luat bao hi€ém xa héi clia Viét Nam lién quan dén chd hé va ngudi lao déng
trong HKD, déng thdi xem xét mdrc dd phu hop clia cac quy dinh theo Ludt Bao hiém xd hdi nam 2014 va
2024 véi cac tiéu chuan lao dong qudc té va thurc tién tét.



» 3. Khung khé phép Iy va su pht hop véi cac tiéu chuan lao dong quéc té

3. Khung kho phép ly va sw
phu ho’p vei cac tieu chuan
lao dong quoc té

» 3.1. Bdi canh phép ly

Viét Nam da theo dudi mét chuang trinh cai cach day tham vong nhdam mé réng bao phd bao hiém xa hoi
t&i cdc nhém truGe day bi loai trir khoi cdc chuong trinh bat buéc tham gia. Binh huéng chién lugc cho cac
cdi cach nay dugc dat ra trong Nghi quyét sé 28-NQ/TU (2018) clia HOi nghj Trung wang 7 khoda XII, trong
dd xac dinh 16 trinh tién t&i bao pht BHXH toan dan. Nghi quyét 28 dat ra cac muc tiéu theo 19 trinh: 35%
dan s6 trong do tudi lao dong dugc bao phi vao nam 2021, 45% vao nam 2025 va 60% vao ndm 2030. Dén
nam 2024, murc bao phu thuc chat da dat 43%, cho thdy muc tiéu nam 2025 c6 kha nang dat dugc. Mac
du da cé tién bd I1&n trong md réng bao phu, nhung véi toc dd nhu hién nay, viéc dat dugc muc tiéu 2030
van sé la thach thirec.

Ludt BHXH nam 2014 da quy dinh viéc dua ngudi lao dong lam viéc trong HKD vao dién BHXH bat budc.
Khoan 1 Biéu 2 quy dinh rang ngudi s&r dung lao déng, bao gém HKD ¢ hgp dong lao ddng tir mét thang
trd 1én, c6 nghia vu dang ky tham gia BHXH bat budc cho ngudi lao déng. Tuy nhién, mdrc tuan thu cda
HKD van & murc rat thap. Tinh dén ndm 2023, chi khoang 2% lao déng hudng luong trong HKD tham gia
BHXH, thap hon nhiéu so véi murc trung binh quéc gia 29% ddi vdi toan bo nguai cé viéc lam, va thap hon
rat nhiéu so vai murc 84% trong doanh nghiép tu nhan (Hinh 8, Bi€u dé A trong Chuong 2). Dang chu y,
Ludt ndm 2014 khéng dua ban than chi HKD da dang ky kinh doanh vao dién BHXH bat budc. Thay vao do,
ho chi dd diéu kién tham gia bao hiém xa hoi tu nguyén, véi pham vi ché do gidi han & huu tri va tlr tuat.

Luat BHXH nam 2024 (Luat s6 41/2024/QH15) da gidi quyét khodng trong nay bang viéc ma rong dién
tham gia bat budc sang chd HKD da dang ky. Di€ém m Khoan 1 Diéu 2 quy dinh: “ch( HKD c6 dang ky kinh
doanh thuéc dién tham gia BHXH bat budc”. Xét quy mé rat 16n cha khu vuc co s& kinh doanh ca thé tai
Viét Nam, viéc md& réng BHXH bat budc déi véi chi HKD da dang ky va ngudi lao dong clia ho la don bay
then chét d€ dat muc tiéu bao ph 60% vao nam 2030 theo Nghi quyét 28. Tuy nhién, viéc md rong nghia
vu nady cling tiém an ri ro chinh sach, khi ch( HKD c6 thé lia chon ngirng dang ky kinh doanh hoac hoat
déng phi chinh thirc dé tranh nghia vu dong gop, va cé thé Iam suy giam nhitng két qua bao phl ky vong.

Ngudi lao ddng trong HKD ti€p tuc chju su diéu chinh tuwong ty nhu trong Ludt nam 2014: tat ca ngudi lao
déng c6 hgp dong tir mot thang trd 1&n phai dugc tham gia BHXH bat budc, bat ké HKD c6 dang ky hay
khéng. Luat quy dinh ré rang nghia vu nay &p dung ngay ca khi thda thuan dugc ky dudi tén goi khac, mién
la ban chat quan hé do thé hién viéc lam co sy tra cdng dudi sy quan ly va gidm sat ctia mot bén. Quy dinh
nay pht hop véi cac tiéu chuan lao déng quéc t€, nhan manh ban chat hon la tén goi vé hinh thirc khi xac
dinh quan hé lao déng.
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Ngudi ban hang 16n tudi tai chg ca budi sang; Viét Nam; thang 3 ndm 2017. © ILO / Nguyén Viét Thanh

3.1.1. Cac ch& d6 va mirc dé6ng BHXH

Theo Luat BHXH nam 2024, ca chd HKD da dang ky va ngudi lao ddng clia ho déu dugc cdng nhan la déi
tugng thudc dién tham gia bat budc. Chd HKD dugc hudng cac ché dé 6m dau, thai san, huu tri va tlr
tuat; trong khi do, ngudi lao ddng clia ca HKD da dang ky va chua dang ky dugc hudng day du cac ché do
theo dién bat budc, bao gém — ngoai bén ché dé néu trén — ca bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép (TNLD-BNN) va bao hiém that nghiép?. Chd HKD hién chua dugc hudng hai ché do sau, dan dén
khodng tréng vé murc dé day du clia an sinh xa hoi trong viéc bao vé ngan han so véi ngudi lao déng trong
doanh nghiép®°.

So vGi BHXH tu nguyén, viéc tham gia BHXH bat buéc mang lai cho chd HKD quyén tiép can géi quyén Igi
rong hon, dac biét la cac ché d6 bao vé ngan han nhu 6m dau va thai san. Ngoai ra, d6i véi chi HKD khong
thudc déi tugng tham gia BHXH bat budc ma c6 tham gia BHXH tu nguyén (vi du chd cac HKD chua dang
ky), Luat nam 2024 cing b8 sung ché dé trg cap sinh con mét lan tri gia 2 triéu déng/tré, do ngan sach nha
nudc chi tra, danh cho ngudi tham gia BHXH tu nguyén. Tuy nhién, BHXH tu nguyén van chua bao gém
ché d6 6m dau.

Bang 7 tom tat yéu cau déng gobp theo tirng ché d6 trong chuong trinh BHXH bat bubc va BHXH tu
nguyén. Trong BHXH bat budc, quyén Igi cling dugc phan biét gitra cht HKD va ngudi lao dong.

8 BHXH tai Viét Nam khong chi tra ché dd trg cdp khuyét tat; dang hé trg nay dugc cung cdp théng qua hé théng trg gilip x& hoi
khéng déng gép.

9 Viéc bao hiém that nghiép cé dugc md réng sang chd HKD hay khéng van con chua chéc chan. La lao déng tu 1am, chd HKD ¢6 thé
khong dap ng dugc cac diéu kién hudng trg cap that nghiép - vi du nhu diéu kién chirng minh mat viéc lam hoac bi cham dirt hgp
dong lao déng. Tuong ty, Luat An toan, vé sinh lao ddng nam 2015 - diéu chinh nghfa vu va quyén lgi lién quan téi tai nan lao déng
va bénh nghé nghiép - hién van chua dugc sira d6i dé phan &nh viéc bé sung chi HKD vao hé théng BHXH bat budc.
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» Bang 7. Mirc déng gop theo tirng ché dé BHXH

Ché& dé BHXH

BHXH bat budc

BHXH tuw nguyén

Ngu@ilao dong thudc dién
bao pht (bao géom lao dong

Chu HKD

trong HKD)

Om dau 3% tién luong tinh déng 3% tién luong tinh Khéng bao pht
BHXH do nguoi sirdung lao  déng BHXH do ch

Thai san déng déng HKD tu déng Khoéng phai déng, do
ngan sach nha nudc chi tra
toan bo

Huu tri 22% tién luong tinh déng 22% tién luong tinh 22% thu nhép tinh déng

- BHXH (trong d6 14% do NSDLD  déng BHXH do chd BHXH do ngudi tham gia

u tuat

doéng, 8% do NLD déng)

HKD tu déng

ty déng

Tai nan lao dong
va bénh nghé
nghiép1°'11

Dai vai NLD néi chung: 1%
tién luong tinh déng BHXH do
NSDLD déng. Tir 1/6/2017 tam
thoi gidm xudng con 0.5%

Khéng bao pht

Néu déng theo 6 thang:
6% murc luong t6i thiu
vung IV

Néu déng theo 12 thang:
12% murc luong t6i thiéu
vung IV

Bao hiém that
nghigp™

2% tién luong tinh déng BHXH
(trong d6 1% do NSDLD ddng,

Khéng bao pht

Khéng bao pht

1% do NLP déng)

Ngudn: Luat BHXH s6 41/2024/QH15; Luat Viéc lam s6 74/2025/QH15; Luat An toan, vé sinh lao déng sé 84/2015/
QH13, Nghi dinh 44/2017/NDB-CP, Nghi dinh 143/2025/ND-CP.

Chu HKD phai tu dong ca phan trach nhiém clia ngudi sir dung lao déng va phan trach nhiém cda nguoi
lao @dng cho chinh sy tham gia cia minh. Theo cac Diém a va b, Khoan 4, Diéu 33 cla Luat BHXH 2024,
chd HKD phai dong 3% tién luong tinh déng BHXH hang thang vao quy 6m dau va thai san va 22% vao quy
huu tri va tdr tudt, tuong (ng tdng mic déng bat budc 1a 25%. D6i vai ngudi lao ddng lam viéc trong HKD,
murc déng dugc chia sé gitra nguai st dung lao déng va ngudi lao dong, tuong tu nhu trong cac doanh
nghiép khac. Cu thé, nguai lao déng dong 8%, trong khi ngudi str dung lao déng dong 14% vao quy huu
tri va tlr tuat va 3% vao quy 6m dau va thai san.

3.1.2. Linh hoat trong déng g6p BHXH

Khac véi lao dong lam céng an luong - thu nhap tinh déng BHXH dura trén tién luong ghi trong hgp déng
- chd HKD c6 thé ty khai bao mirc thu nhap tinh dong trong mét pham vi dugc phap luat quy dinh. Diém
d, Khodn 1, Biéu 31 clia Luat nam 2024 quy dinh rang mdc thu nhap khai bdo khong dugc thap hon mdc
chuan t6i thi€u (hién 1a murc luong co s& 2.340.000 dong/thang) va khdng dugc vuat qua 20 1an mirc nay.
O mitc chudn t6i thiéu, mirc déng bat budc 25% tuong duong 585.000 ddng/thang. Mrc chudn nay sé
dugc diéu chinh dinh ky d€ phan anh lam phat, tang trudng kinh té€ va kha nang ngan sach nha nudc cling
nhu quy BHXH'.

10 Diéu 44, Luat An toan, vé sinh lao dong s6 84/2015/QH13.

11 T&r 1/6/2017, mirc nay tam thai gidm xudng con 0.5% theo Nghi dinh 44/2017/ND-CP.
12 Diéu 33, Luat Viéc lam sé 74/2025/QH15.

13 Theo Diéu 7, Chuong I, Chinh pha quy dinh chi tiét viéc thuc hién Diéu nay.
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Lich déng ciing dugc thiét ké linh hoat han d€ phu hgp vai dac thu thu nhap khéng 6n dinh. Cha HKD c6
thé& dong theo thang, theo quy hodc theo sau thang mét lan, nép truc ti€p cho co quan BHXH hoac théng
qua cac té chirc trung gian tap thé nhu hop tac xa hodc lién hiép hop tac xa dugc Gy quyén quan ly. Han
mudn nhat dé€ ndp la ngay cudi cling clia thang ti€p theo sau ky dong. D6i vai lao ddng trong HKD dugc tra
lurong theo san pham hoac theo hgp déng trong cac nganh cé tinh mua vu nhu ndng nghiép, 1dm nghiép,
thay san va san xudt mudi, ho cling cé thé dong theo quy hodc sau thang mat lan. Lich déng linh hoat nay
chi dp dung cho ngudi lao dong trong cac nganh néu trén; déi véi cac nganh con lai, nguadi lao déng phai
déng BHXH hang thang. Quy dinh nay ghi nhan dac tht dong thu nhap khong déu clia HKD va hudng
t&i gidm rao can tuadn thi bang cach cung cap su linh hoat hon vé phuong thirc dong va thoi diém déng.
Hién nay, bao hiém that nghiép va bdo hiém tai nan lao ddng, bénh nghé nghiép van chua dugc ap dung
ddi vai chdi HKD. Mac du day la cac ché d6 quan trong trong viéc bao dam bo vé toan dién trudc cac rli ro
ngan han, khuén khé phap ly va hanh chinh dé mé réng hai ché dd nay cho chd HKD hién van chua dugc
thiét 1ap. Tuy nhién, Luat Viéc lam nam 2013 d& quy dinh rd rang ngudi lao déng clia HKD d& dang ky thuéc
dién hudng bao hiém that nghiép va ti€p tuc dugc ké thira trong Luat Viéc lam nam 2025.

» 3.2. Sw twong thich véi cac tiéu chuan lao dong
qudc té

Viéc mé& rong bao hi€ém xa hdéi bat budc déi vai chi HKD theo Luat BHXH 2024, cling vdi viéc dua ngudi
lao déng trong HKD vao dién bat budc theo Luat BHXH 2014, la mot budc tién quan trong nhdam dua hé
théng an sinh xa hdi clia Viét Nam ti€n gan hon vaéi cac tiéu chudn lao dong va an sinh xd hoi quéc té. Cac
tiéu chuan nay, dugc xay dung théng qua doi thoai ba bén va dugc cac qudc gia thanh vién ILO théng qua,
cung cap mét khudn khé dugc cdng nhan rong rai trén toan cau cho viéc xay dung cac hé théng an sinh
xa héi bao trum va dya trén quyén.

Viét Nam da phé chudn 25 Céng udc clia ILO, trong d6 ¢6 9/10 Cong udc Co ban va 3/4 Céng udc Quan tri,
vdi 22 cbng udc dang o hiéu luc. Cac cong udc duge phé chudn gan day bao gém Céng udc vé Quyén T6
chirc va Thuong lugng tap thé, 1949 (S6 98) vao nam 2019 va Cong udc vé Xoa bd Lao dong Cudng birc,
1957 (S6 105) vao ndm 2020. Mac du Viét Nam chua phé chudn Céng udc An sinh xa hoi (Tiéu chudn Toi
thiéu), 1952 (S6 102), cac cai cach ctia Viet Nam cho thdy nhitng tién bd hudng téi viéc dap Ung va, trong
mot s6 trudng hop, vugt cac tiéu chudn quéc té nay.

Muc nay danh gia murc d6 phu hgp clia Luat BHXH 2014 va 2024 khi ap dung d6i véi chii va ngudi lao dong
trong HKD, so v&i ba tiéu chuén lao déng quéc t&€ quan trong: Cong udc An sinh xa hoi (Tiéu chuan Téi
thi€u), 1952 (S6 102); Khuyé&n nghj vé San an sinh xa héi, 2012 (56 202); va Khuyén nghj vé Chuyén déi tir
Kinh té Phi chinh thirc sang Kinh té Chinh thirc, 2015 (S6 204).

Cong w&'c Cac Tiéu chudn Toi thiéu vé An sinh x3 hdi, 1952 (S6102)

Cong udc 102 dat ra cac tiéu chudn toi thi€u ddi vai chin nhom rdi ro cét 16i clia ASXH: cham séc y té, trg
cdp 6m dau, trg cap that nghiép, huu tri cho ngudi cao tudi, trg cap tai nan lao ddng, tro cap gia dinh, trg
cép thai san, trg cdp mat kha nang lao déng, va trg cap tr tudt. Mac du Viét Nam chua phé chuédn Céng
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udc nay, cac danh gia clia ILO cho thay nhiéu ché do trong hé thong ASXH cla Viét Nam da dap Ung hoac
tham chi vugt cac tiéu chudn ctia Cong udc',

Khuy&n nghi vé San an sinh xa hdi, 2012 (S8 202)

Khuyé&n nghj 202 kéu goi cac quéc gia xac dinh “san ASXH” quéc gia, d€ bdo dam t6i thiéu: i) ti€p can dich
vu cham sdc strc khéde thiét yéu; i) bdo ddm an ninh thu nhap ca ban cho tré em; iii) bdo ddm an ninh thu
nhap cg ban cho ngudi trong d6 tudi lao déng khéng tu dam bao mirc séng t6i thi€u; va iv) bdo dam an
sinh thu nhap co ban cho ngudi cao tudi. Khuy&n nghi dua trén cac nguyén tac: tinh phé quat, tinh day du,
tinh du doan dugc, va doan két trong tai chinh.

Trong cac nguyén tac néu tai Khuyén nghi 202, cé nguyén tac “bao trum xa hdi”, bao gém ca ngudi lao
déng trong khu vure phi chinh thire (diém 3(e)), va nguyén tac doan két trong tai chinh, hudng tdi can bang
t6i wru gitra trach nhiém va lgi ich clia ngudi déng gop va ngudi thu hudng tir cac chuong trinh ASXH (diém
3(h)). Khuyén nghi néu ré chién lugc ma rong ASXH phai ap dung déi véi cd khu vure chinh thirc va phi chinh
thire, hé trg tang trudng viéc lam chinh thirc va gidm viéc lam phi chinh thire, va phai pht hgp véi viéc trién
khai cac k& hoach phat trién kinh té - x& hdi - moi trudng cda qudc gia (diém 15). Theo d6, Khuyén nghij 202
kéu goi viéc xay dung cac chinh sach vé ASXH phai tinh dén dac thi cda cac loai hinh lao ddng nay - c6 thé
dat dugc théng qua, chang han nhu, viéc dam bao tinh linh hoat trong thiét ké ché do ASXH, tai chinh theo
hudng Iy tién, va hé trg tir Nha nudc, bao gém ca trg cap, d€ bao dam kha nang chi tra va tinh dyu doan.

Khuyén nghi cting nhdn manh sy quan trong clia viéc dam bao rang quyén dugc hudng an sinh xa hoi
phai dugc quy dinh bang phap luat qudc gia (diém 3(b)) va rang muc hudng phai day du va dy doan dugc
(dliém 3()). Vé “tinh day dd”, Khuyén nghi 202 xac dinh rang cac murc hudng can dugc quy dinh & cap quéc
gia; tuy nhién, Khuyén nghi cling dua ra hudng dan ré rang vé viéc mirc hudng nhu nao la phit hgp: mic
t6i thi€u phai bao dam cho ngudi thu hudng mét “cudc séng c6 nhan pham” va du dé ti€p can mot cach
thuc chéat cac hang hda va dich vu thiét yéu, vi du nhu cac mirc dugc xac dinh bdi chuan nghéo qudc gia
hodc cac ngudng so sanh tuong duong khac (Lién Hgp Quéc va ILO 2024, R202, diém 8(b)).

Khuy&n nghi vé Chuyén ddi ti¥ Kinh t& Phi chinh thi¥c sang Kinh t&
Chinh thirc, 2015 (S6 204)

Khuyé&n nghi s6 204 dua ra hudng dan nham hé trg qua trinh chuyén déi tir khu vurc phi chinh thirc sang
khu vuc chinh thdrc. Khuyén nghi cé ba muc tiéu: i) tao diéu kién cho ngudi lao déng va cac don vj kinh té
chuyén sang khu vuc kinh t& chinh thirg; ii) thic ddy tao viéc lam thda dang; va iii) ngan ngtra tinh trang
“phi chinh thirc héa” cac viéc lam chinh thire hién cé. Cac hanh déng uu tién bao gém: don gian héa va lién
thong hé théng dang ky kinh doanh, thué va tuan thi; can bang gitra cac bién phap khuyén khich va thuc
thi phap luat; cai thién ti€p can ASXH, an toan vé sinh lao ddng va cac tiéu chuéan téi thi€u; ho trg nang suét,
ti€p can tai chinh va dich vu cho cac don vi siéu nhd va nhd; va tdng cudng phdi hgp lién nganh dé bado dam
bao phu phap ly dugc chuyén thanh bao phl thuc chat.

14 Cac danh gia cta ILO cho thay Viét Nam c6 thé 4p dung cach ti€p can tuan tu va bat dau quy trinh phé chudn bang viéc phé chuan
trudc cac phan clia luat hién da hoan toan phu hgp véi Cong udc, cling nhu cac phan pht hgp & mirc do réng. Trong khi chd hoi
thao tham dinh ba bén theo Céng udc s6 144 — ma Viét Nam la thanh vién — bao cao dé xuét rang Chinh phd Viét Nam c6 thé
G vi thé dé phé chuan Phan II (cham séc y té) va Phan VII (trg cap thai san), va — sau khi cé thém théng tin gilip l1am rd hoac diéu
chinh tham s& nho, nhu néu trong béo cado — cac ché do sau: trg cdp 6m dau (Phan III), trg cdp that nghiép (Phan 1V), trg cdp tudi
gia (Phan V) va trg cap tlr tudt (Phan IX). Viéc phé chudn cac ché do khac cé thé dugc xem xét & giai doan sau, khi diéu kién quéc gia
cho phép (ILO, tai liéu chua cong bd).
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Panh giad chung

C4c cdi cach phap luat clia Viét Nam thé hién cam két manh mé trong viéc md& rong ASXH pht hap véi ba
tiéu chuan lao ddng quéc té chinh. Nghi quyét 28 dat ra 16 trinh cai cach BHXH, trong khi Nghi quyét 42
(2023) dua ra mot khung rong hon vé chinh sach xa hoi, véi cdc muc tiéu day tham vong - dén nam 2030,
60% ngudi trong doé tudi lao ddng tham gia BHXH, 45% tham gia bao hiém that nghiép, va trén 95% dan
s6 c6 BHYT.

Viéc ma rong BHXH bat bubc téi chl HKD phl hgp véi bon trong s chin ché dé cda Cong udc vé Tiéu
chuén t&i thi€u ASXH (56 102), cu thé 1a cac ché do huu tri, tr tudt, 6m dau va thai san. Ngay tlr Luat Viéc
lam 2013 va tiép tuc dugc ké thira trong Luat Viéc lam ndm 2025 cling quy dinh rd vé bao hiém that nghiép
cho ngudi lao ddng trong HKD.

Tuy nhién, khodng tréng van con tén tai. Chi HKD chua dugc bao phid bai bao hiém tai nan lao dong -
bé&nh nghé nghiép hoac bao hiém that nghiép, va cac thach thirc trong thurc thi van han ché kha nang tiép
can ngay ca trong cac truong hop quyén da dugc luat phap quy dinh.

Luét BHXH 2014 va 2024 phan anh tinh than cta Khuyén nghj vé San an sinh xa hoi nam 2012 (S6 202).
Viéc md& rong BHXH bat budc déi véi chd HKD gitip mé rong kha nang ti€p can cac co ché bao vé c6 déng
gdp trong sudt vong doi cho moét nhém lao ddng trudce day bi loai trir khoéi hé théng BHXH bat budc. Tuy
nhién, chi riéng cac ché dé dong gop s& khdng thé dat dugc su bao phu phé cap, dac biét trong béi canh
ty 1& 16n HKD ¢6 thu nhap thap hodc khéng 8n dinh, hodc hoat déng ma khéng dang ky kinh doanh. Viét
Nam hién da c6 cac ché dé khéng déng gop nhu trg cdp huu tri xa hoi cho ngudi cao tudi khéng du diéu
kién déng gop, hé trg BHYT cho hd nghéo va can nghéo, va trg gidip xa hdi c6 muc tiéu cho nhém dé bi tén
thuong's . Tuy nhién, cac ch& dd nay van c6 murc trg cdp con han ché va chua dugc diéu phéi hiéu qua véi
cac ché dé bao hiém dua trén dong gop. DE phu hgp hoan toan véi cac nguyén tac ciia Khuyén nghij 202 vé
tinh phé cap, day du, du doan dugc va doan két trong tai chinh, can tang cudng tinh lién két va su tuong
thich gitta cac ché do déng gop va khéng dong gop, phd hap véi nhirng nd luc cai cdch gan day trong Luat
BHXH ndm 2024. Déng thai, cling can nang murc day du cla trg gitip xa hoi, va mé& rong cac khoan trg cap
hoac ca ché déng gép mang tinh Iy ti€n dé lam cho BHXH bat budc tré nén phi hop hon vai kha nang chi
trd clla chd HKD va ngudi lao déng c6 thu nhap thap.

Viéc dang ky kinh doanh gitp cht HKD trd thanh cht thé chinh thirc, nhung ngudi lao déng cdia ho khéng
nhat thiét da dugc bao phd bdi BHXH. Viéc m& réng BHXH t&i khu vurc HKD thé hién tinh than cda Khuyén
nghi s6 204 vé Chuyén déi tir Kinh t& Phi chinh thirc sang Kinh t&€ Chinh thirc, théng qua viéc phap ly héa
va cdng nhan mdt nhom trudc day chua dugc bao phl trong hé thang BHXH bt budc. Tuy nhién, van con
nhiéu thach thirc trong thuc té. Bang ky kinh doanh, quan ly thué va dang ky BHXH van van hanh tuong
dai tach biét, dan dén trung 1ap, nghiia vu khdng ré rang va mirc do tuan thu thdp. Viéc thiéu cac khuyén
khich cu thé - du vé tai chinh, thi tuc hay ti€p can Igi ich 1am gidm strc hdp dan cda viéc chinh thirc hda déi
vGi HKD. Thém vao doé, véi ganh ndng déng gop cao dat Ién ch HKD va lgi ich han ché trong viéc dang
ky cho ngudi lao déng, c6 nguy co thuc té rang mét s6 HKD c6 thé quay lai hoat déng phi chinh thirc dé
tranh chi phi tuan thu.

Nhin chung, cac cai cach cda Viét Nam gitp dua hé théng ti€n gan hon tdi su phi hgp vdi tiéu chuan va
théng |é qudc t&€, nhung dé dat dugc sy tuan thu day du, cac quy dinh cla phap ludt can dugc chuyén

15 Cac nhoém nay bao gém, vi du: ngudi cao tudi (trén 75 tudi) khdng cé luong huu; ngudi cao tudi (70-75 tudi) khéng cé luong huu va
thudc ho nghéo hoac can nghéo; ngudi khuyét tat; tré mo cdi va tré bi bd roi; cdc hd nghéo va can nghéo c6 hoan canh dac biét khd
khan; v.v.
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héa thanh sy bao vé hiéu qua, du doan dugc va day du trén thurc té. Diéu nay sé phu thudc vao viéc tang
cudng phéi hop thé ché, don gidn héa thi tuc, tham van hiéu qua vdi cac déi tac xa hoi, xtr ly cac rao can
tai chinh va thiét k& cac bién phap trién khai thuc hién phd hgp véi béi cdnh thuc té ctia chi HKD va ngui
lao déng clia ho. Chi khi cé nhitng cai cach nay, Viét Nam mdi c6 thé xay dung mét hé théng ASXH thuc sur
bao trum, day di va bén virng, huéng téi muc tiéu dai han la bao phd toan dan.
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Diéu khac g6 tai mot xudng nhé; Hung Yén, Viét Nam; thang 3 ndm 2017. © ILO / Nguyén Viét Thanh
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4. M@ rong mirc bao phu

BHXH bat buoc thwe tée doi
v@’i khu vire hg kinh doanh

Phan nay dua trén cac khdo séat cé cau truc, phdng van sau (IDI) va thado luédn nhém (FGD) vé&i chil HKD
nham danh gia mdrc d6 nhan thirc vé Ludt BHXH 2024, cach nhin nhan vé quyén lgi, mirc d6 san sang tham
gia, cling nhu cac rao can chinh d6i véi viéc tuan th(.'® Cac phat hién cung cap cac théng tin c6 gia tri cho
viéc hoach dinh chinh sach vé cach cac chdi HKD dién gidi va phan g véi cac nghia vu clia ho, va nhirng
bién phap can thiét dé hé trg viéc trién khai hiéu qua. DT liéu dugc thu thap tai Ha Noi, Thanh phé H6 Chi
Minh, Thanh Héa va Tuyén Quang trong giai doan tir thang 8 dén thang 10 nam 2024. Cong tac thu thap
dir liéu thuc dia dugc thuc hién ngay sau khi Ludt dugc théng qua vao ngay 29/6/2024 va trudc khi c6 hiéu
luc vao ngay 1/7/2025, qua d6 cung cdp mot bire tranh ban dau vé mirc dd san sang trién khai trén thuc té.

Mot khdo sat cé cau tric dugce thuc hién véi 827 tham gia, trong do6 c6 234 chd HKD da dang ky, 162 cha
HKD chua dang ky va 431 co s& kinh doanh c4 thé". Cac cudc phdng van chuyén sau va thao ludn nhém
tap trung cling dugc trién khai nham b6 trg cho khao sat dinh lugng. Téng céng 6 53 ch( HKD tham gia
hgp phan khdo sat dinh tinh, bao gom 18 ngudi tham gia phdng van séu va 35 ngudi tham gia bay cuéc
thao ludn nhém. Cac cube phdng van nay tap trung tim hi€u mirc d6 hiéu biét clia chd HKD vé khung phap
ly, cach nhin nhan vé cac quyén lgi, mc d6 sdn sang déng gép va nhitng rao can déi véi viéc tham gia,
dac biét chd trong dén quan diém vé muirc dong, ky han dong, cling nhu cac tha tuc hanh chinh. Ngoai ra,
38 ngudi ¢4 hiéu biét sdu vé van dé nay cling da dugc maoi tham gia théng qua cac cudc phdng van ban
cau truc va cac cudc tham van theo nhém. Thanh phan nay bao gém dai dién cac co quan BHXH cap tinh
va cap huyén, UBND cap huyén, cac sd/nganh lién quan (bao gém lao dong, ké hoach va tai chinh), cling
nhu cac nha nghién cru chinh sach va chuyén gia phap luat & cap qudc gia. Cac cudc trao déi tap trung
thao luan vé tinh kha thi trong viéc trién khai Luat BHXH nam 2014 va Ludt BHXH ndm 2024 trong cac boi
canh khac nhau.

Ngoai phan tich viéc tham gia BHXH cla chinh chd HKD, chuong nay cling xem xét mdrc dé nhan biét, thurc
hanh va hanh vi lién quan dén trach nhiém cda cht HKD trong viéc dang ky BHXH cho ngudi lao déng clia
ho - nghia vu da dugc quy dinh tir Ludt BHXH nam 2014. Chuong nay nhan manh cac thach thirc cho viéc
tuan tha, dua trén cd két qua khdo sat va phéng van dinh tinh.

Mac du cung cdp nhiéu théng tin, bang ching phong phd, nghién clru van c6 mot sé han ché can luu y.
Nguoi lao ddng khong dugc phdng vén truc ti€p, do dé quan diém cla ho dugc suy luan théng qua tra
I6i cCia chd HKD va y kién clia nhirng co quan ban nganh c¢é lién quan. Bén canh dé, cac két qua vé mirc
d6 nhan thire, sur san sang va y dinh tham gia phan anh giai doan tir khi Luat BHXH nam 2024 dugc thong

16 Xét dén pham vi clia bdo cdo, phan tich sé tap trung vao cac chtl HKD da dang ky. Mét s6 phan tich cling bao gom cac HKD chua
dang ky néu thay phu hgp va s& dugc néu ra.
17 Xem muc 2.1 vé dinh nghia HKD dugc st dung trong béo céo, cling nhu dinh nghia vé doanh nghiép ca thé.

43



44

» M&rong bao hiém xa hoi ddi vai hd kinh doanh & Viet Nam: Théch thirc, lua chon chinh séch va 16 trinh thuc hién

qua dén trudc thai diém ludt co hiéu luc, va cac yéu té nay co thé thay déi trong qua trinh trién khai thuc
té. Thong tin chi tiét vé phuong phap khao sat va cac cong cu nghién clru dinh tinh dugc trinh bay trong
phan phu luc.

» 4.1. Nhan thirc va quan niém

4.1.1. Viéc tham gia cua chu ho kinh doanh

Nhan thirc han ché

S0 liéu khao sat va nghién ctru dinh tinh cho thay mdrc d6 nhan thirc vé Luat BHXH 2024 trong nhém chu
HKD rat thap, dac biét tai cac khu vure do thi, noi vé ly thuyét ¢ diéu kién ti€p can théng tin tét nhat. Tai Ha
N&i va Thanh pho H6 Chi Minh, nhiéu ch HKD da dang ky chua quen thudc véi néi dung cda Luét. Trong
cac cudc thdo ludn nhém va phdng van sau véi chtt HKD, nhém nghién clru phai gidi thich cac quy dinh méi
cla Ludt trudc khi bat dau budi trao déi. Twong ty, diéu tra vién khao sat cling cho biét ho phai mat thai
gian dang ké dé giai thich cac quy dinh mdi cho chti HKD da dang ky trudce khi bat dau phdong van. Ngugc
lai, chd HKD & Thanh Hoa va Tuyén Quang lai c6 mdrc d6 nhan thirc cao hon vé viéc tham gia BHXH bat
budc. Vi dy, mot chtt HKD & mét huyén tai Thanh Héa nhé lai:

“Cdn b BHXH huyén ¢ dén gidi thich rang chd HKD da ddng ky hién thudc dién phdi tham gia BHXH bdt
budc va hudng dan cdch tinh mirc déng héng thdng.”

(IDI, ni, 49 tudi, chd HKD d& dang ky tai Thanh Hoa).

Tai Tuyén Quang, mot chd HKD trudc day tirng tham gia BHXH bat budc cho biét ho chd déng theo dai
cac quy dinh mai:

“Téi ¢6 tham gia BHXH bdt budc giai doan truéc nhung hién nay luong huu cda téi chua duoc gidi quyét.
Nhiing nguoi nhu téi thuoing xuyén theo déi cdc quy dinh mdi ctia Ludt BHXH. Gia dinh, ho hang va ban
bé ciing chia sé cdc duong link bai viét vé néi dung nay.”

(FGD, nr, 35 tudi, chti HKD chua dang ky, tinh Tuyén Quang).

Diéu nay cho thay ngay ca tai cac tinh/thanh phé dugrc cho la c6 kha nang tiép can thong tin tét hon, hoat
dong truyén théng van chua ti€p can hiéu qua nhém muc tiéu. Thai diém khao sat - chi hai thang sau khi
luét dugc théng qua - phan nao ly gidi mdrc nhan thirc thap nay, nhung déng thai nhan manh tdam quan
trong clia truyén théng cé hé théng. Mac du luat théng qua thang 6/2024 va c6 hiéu luc tir 1/7/2025, song
trong nhirng thang sau khi Luat dugc ban hanh, hau nhu khéng c6 hoat ddng truyén thong hay nang cao
nhan thirc dang k& nao do BHXH Viét Nam trién khai.

Nhan thi¥c vé quyén Ioii

Khi dugc gidi thich vé cac quy dinh mdi, chd HKD xac dinh ba Igi ich chinh, bao gébm bao vé khi 6m dau
(71%), bao vé khi vé gia (58%), va gidm phu thudc vao con céi hodc ngudi than (52%) (Hinh 11). Tuy nhién,
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két qua dinh tinh cho thay nhiéu chdl HKD d@éng nhat BHXH v&i BHYT - coi d6 chdi yéu la bdo vé stc khoe
- hon la mét co ché thay thé thu nhap khi 6m dau, thai san, tai nan lao déng hay khi vé gia. Ti |é rat cao
ngudi tra 16i chon “dugc bao vé khi 6m dau” la Igi ich chinh cla viéc tham gia, phan anh su gan két manh
mé& gilta BHXH v&i chdm séc y té, han 1 vdi chire ndng thay thé thu nhap. Sy nham 13n gitta BHYT va BHXH
|a phé bién, dac biét tai TR.HCM - ngi nhan thirc vé quyén |gi yéu han ré rét so v6i Ha Noi, Thanh Hoa hoac
Tuyén Quang.

Trong mét sé cudc thdo ludn nhém, khi thao luan vé rao can tham gia BHXH bat budc, ngudi tham gia néu
quan ngai vé viéc khé ti€p can quyén lgi BHYT. Diéu nay cang cling ¢6 nhu cau cai thién truyén thng nham
phan biét rd BHXH va BHYT, dong thoi gidi quyét cac lo ngai vé kha nang ti€p can cac quyén Igi. Cac chién
dich truy@n théng can lam rd vai tro va lgi ich cu thé cia BHXH bat budc. Tang kha nang tiép can quyén lgi
BHYT ciing c6 thé gilp cai thién nhan thirc va mirc d6 chdp nhan hé théng BHXH bat buéc.

» Hinh 11. Nhan thirc vé lgi ich cta viéc tham gia BHXH bat budc trong nhém chi HKD da dang ky
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Ghi chu: Nhan thirc clia ngudi tra |i vé cac lgi ich khi tham gia BHXH bat budc theo Luat BHXH (2024) (HKD da dang ky,
n=139).

Nguén: Khao sat cdc HKD da dang ky (ILO va VIDERI, 2024).

Chénh léch vung mién

MUrc d6 nhan thirc vé lgi ich khac nhau dang ké gitra cac tinh dugc khao sat. Tai thanh phé (TP) H6 Chi
Minh, mdrc d6 nhan biét vé cac lgi ich chinh thap hon r rét so véi cac dia phuong khac. Chi 39% chd HKD
da dang ky tham gia khao sat cho rang su bao vé khi nghi huu la mot lgi ich, so véi 75% tai Ha Noi, 67% tai
Tuyén Quang va 80% tai Thanh Héa (Hinh 12). Tuong ty, chi 19% ngudi tra |6i tai TP. H6 Chi Minh biét vé Igi
ich trg cap tlr tuat cho ngudi phu thudc, trong khi ty 1& nay la 75% tai Ha N6i va 65% tai Thanh Héa. Ngoai
ra, chi 31% ch( HKD tai TP. H6 Chi Minh tin rang tham gia BHXH bat buéc dam bao dugc déi xtr binh déng
v@i nhitng NLD khac, so v&i 75% tai Ha Noi.
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» Hinh 12. Nhan thirc vé Igi ich cta viéc tham gia BHXH bat budc trong nhém chd HKD da dang ky,
theo tinh
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Ghi chi: Nhan thic clia ngudi tra 16i vé cac lgi ich khi tham gia BHXH bat budc theo Luat BHXH (2024) (HKD d& dang
ky, n=139).

Ngudn: Khao sat cac HKD da dang ky (ILO va VIDERI, 2024).

Cac thanh vién tham gia thdo luédn nhém tai TP. H6 Chi Minh bay té nghi ngd vé cac Igi ich tiém nang clia
viéc tham gia BHXH bat budc, dac biét |3 viéc ho c6 thé dugc chi tra thay thé thu nhap khi 6m dau hoac bi
tai nan lao dong hay khéng. Mét sé ngudi cling néu ra nhirng khé khan tir trdi nghiém trudc day trong
viéc ti€p can quyén lgi, do khéng khdp gitra ho so'y té clia co sd kham chita bénh véi théng tin chi trd cda
BHYT. Nhirng nhén dinh nay cang bj anh hudng bai niém tin rang cac chién lugc thay thé nhu guri tiét kiém
ngan hang, mua bao hi€m nhan tho tu nhan, hodc dau tu vao bat déng san va vang, s& mang lai mirc dé
an toan vé thu nhap cao hon khi vé gia.

Dao tao nghé stra chira xe mdy cho moét céng nhan tré; An Giang, Viét Nam; thang 1 nam 2020. © ILO
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Két qua nay dac biét dang quan ngai, b&i TP. H6 Chi Minh la dia phuong cé s6 lugng HKD dang ky 1én nhat
toan qudc, & ca s6 tich I0y 1an s6 dang ky mdi'e. Mac du da cé tién bd vé mat hanh chinh trong qua trinh
chinh thirc hoa, dir liéu khao sat lai cho thdy mirc do nhan thirc va tham gia BHXH bat bubc ctia chd HKD
van con tuang déi thap. Su chénh léch nay cho thay: dang ky kinh doanh tu than khéng tu dong dan téi
tham gia BHXH bat budc. Diéu nay ham y rang can hi€u rd méi lién hé gitra dang ky kinh doanh va murc
d6 san sang tham gia BHXH bat budc cGia ch HKD. Tuy cdi thién hé théng dang ky kinh doanh 1a digu kién
can cho chinh thirc héa, viéc nay phai di kém truyén thong, phoi hgp hanh chinh va co ché thuc thi hiéu
qua d& dam bao ch HKD khdng chi dang ky kinh doanh ma con tuan thid cac nghia vu vé tham gia BHXH.

Khao sat khéng tim thay khac biét dang ké gitra nam va nit trong nhan thirc vé lgi ich cla viéc tham gia
BHXH bat buéc. Tuy nhién, cac quyén lgi ma co thé tac déng truc ti€p tdi su tham gia BHXH cda phu nir
li&n quan t&i cac chudn muc van hda, nhu nghi thai san hodc quyén Igi vé nghi huu sém déi véi phu nir
lam viéc trong cac nganh nghé doc hai, van chua dugc truyén thong day du. Nhirng diém nay can dugc
nhan manh rd rang hon trong cac chién lugc ti€p can va truyén thong. Bén canh do, cac chuadn muc van
hoa mang tinh viing mién va mdrc d6 chap nhan rdi ro cling cé thé anh hudng dén cach chd HKD danh gia
mUrc d6 phu hop va can thiét cla BHXH, va can c6 thém nghién clru vé van dé nay.

Mac du nhin chung nhan thirc vé Luat BHXH 2024 va cac quy dinh méi con han ché trong nhém tham gia
khao sat, mét nhém nhé chd HKD - dac biét nhitng ngudi ¢ thu nhap cao va 6n dinh hon - da cho thay sur
quan tam sém trong viéc tham gia BHXH bat budc. Ho tham chi d& tim cach tham gia du trudc day chua
du diéu kién'. Nhirng ngudi nay thudng trén 35 tudi va cé Igi nhudn rong trén 7 triéu déng/thang. Ho chd
déng tim cach dé duy tri hodc bat dau tham gia BHXH théng qua céc cach khéng chinh thic hoac “lach”
quy dinh. M6t s6 chd HKD khéng du diéu kién vé phap ly da ky hgp dong lao dong véi doanh nghiép clia
ngudi quen hodc vai cong ty cli d€ ti€p tuc tham gia hé théng. Trong nhirng trudng hop nhu vay, ho chap
nhan tu déng toan bé mirc phi bao hiém thay vi c6 phan déng gép cda ngudi s&r dung lao dong.

“Sau khi dugc théng bdo rdng toi khdng di diéu kién tham gia BHXH bat budc, téi dé phdi ky hop dong
bdn hang véi mot cira hang van phong phdm clia ngudi quen deé tiép tuc déng BHXH bdt budc”.

(IDI, chd HKD d& dang ky, kinh doanh van phong pham).

“Khi t6i mé kinh doanh riéng, t6i nho céng ty cd tiép tuc dong BHXH, BHYT va BHTN cho téi. T6i hién dang
tu déng toan by 32% thay vi cong ty chi déng 21,5% nhu khi tbi con la nhén vién”.

(IDI, nt, 32 tudi, chd HKD d& dang ky, Thanh Héa).

Cac trudng hgp nay phan anh nhan thirc sén c6 vé Igi ich clia BHXH va ¢ nhiéu nang luc tai chinh dé déng
phi bao hi€ém & nhoém chd HKD c6 thu nhap cao. Sy quan tdm nay vé BHXH da tén tai ngay ca trudc khi Luat
2024 bét budc dp dung. Digu nay cang nhan manh sy can thiét va cap thiét phai c6 cac co ché phap ly ré
rang, don gian d& chi HKD tham gia ch& dd BHXH bt budc ma khong phai dua vao phuong thic khéng

18 TP. H6 Chi Minh ghi nhan 12.065 HKD dang ky mdi, chiém 10,8% t&ng s6 dang ky mdi trén toan quéc. Cac hd nay dang ky téng cong
21.794 lao dong, trén tdng s 244.817 lao dong dang ky mdi toan quéc. (DI liéu tir Cuc Quan ly Bang ky Kinh doanh, B K& hoach
va Dau tu thong ké trong giai doan tir 01/7/2023-30/9/2023).

19 K& tir ndm 2003, mét s6 cad quan BHXH dia phuong da thu BHXH bat budc tir chti HKD, méc du theo cac quy dinh clia phap luat vé
BHXH dang con hiéu luc, chd HKD chua thudc ddi tugng tham gia BHXH bat budc. Theo sé liéu théng ké ciia BHXH Viét Nam, tinh
dén ngay 31/5/2023, c6 3.567 chi HKD da tham gia BHXH bat budc; so tién da dong vao Quy BHXH khodng 113 ty dong. Bén canh
dd, 9.648 chi HKD da dugc giai quyét va chi trd ché dé 6m dau, thai san, véi s6 tién 13,28 ty dong; 1 trudng hgp dugc gidi quyét va
chi tra ché& do bao hiém TNLD-BNN vdi s6 tién 21,55 triéu dong; 275 ngudi dd dugc gidi quyét ché do huu tri va tlr tudt, vdi s6 tien
32,84 ty déng; 397 ngudi dugc gidi quyét hudng BHXH mot lan, vai s6 tién 9.328 ty dong. Nguon: https://vneconomy.vn/co-hoi-co-
luong-huu-voi-chu-ho-kinh-doanh-bi-thu-sai-bao-hiem-xa-hoi.htm
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chinh thirc dé& dan dén ma hd phép ly hodc str dung sai phan loai quan hé lao déng. Nhitng trudng hop
nhu vay dugc ky vong sé cham dirt khi Luat BHXH 2024 c6 hiéu lyc.

4.1.2. Viéc tham gia cua ngwe’i lao dong trong hd kinh doanh

Mac du da c6 quy dinh phap ly theo Ludt Bao hi€ém xa hoi 2014, mirc d6 nhan biét va hiéu biét cla chi
HKD va ca nhan kinh doanh vé nghia vu dang ky BHXH bat budc cho ngudi lao déng van con rat han ché.

Nhan thic thap vé nghia vu

Gan mot thap ky sau khi Luat BHXH 2014 c6 hiéu luc, mdc d6 nhan thic clia chi HKD vé nghia vu dang
ky BHXH bat buéc cho ngudi lao ddng van con thap. Khodng 20% chi HKD dugc khao sat chua tirng nghe
V& y&u cau nay, va nhiéu ngudi du kinh doanh da nhiéu nam nhung chi biét dén quy dinh nay lan dau khi
tham gia khado sat. Mac du da s6 cht HKD tham gia khdo sét (94%) tu nhan minh la ngudi sir dung lao
déng, nhiéu ngudi khéng thé phan biét khi nao ho phai ky hgp dong lao ddng bang van ban véi ngudi lam
cdng. Trong mau khao sat, 16% chii HKD va c& nhan kinh doanh cho biét ho thudng xuyén thué lao déng
hudng luong ma khong ky hgp dong lao dong (Hinh 21, Biéu d6 A). Nhiéu ngudi gidi thich khi phdong van
sau va trong cac cudc thdo ludn nhém rang ho khong biét vé quy dinh nay. Mot s6 cho rang quan hé lao
déng ctia ho khdng 6n dinh hodc khong dai han, vi viéc sir dung lao déng rét linh hoat. Vi dy, mét sé ngudi
ban hang an thué nhan vién lam ban thai gian chi 4-5 gid/ngay. Nhitng hinh thirc lao ddng nay khong
dugc xem la can ky hgp dong chinh thic hay tham gia BHXH.

Dang chay, da s6 chu s dung lao ddng thué mudn déu khong biét vé hau qua phap ly khi khéng thuc
hién nghta vu BHXH. Ludt BHXH 2014 quy dinh rd cac hanh vi bi nghiém cdm doéi véi ngudi sir dung lao
déng, nhu trén déng, chdm doéng, chiém dung tién déng, gian 1an, cdn trd quyén lgi clla ngudi lao dong.
Tuy nhién, cac quy dinh nay khdng dugc biét dén rong rai trong nhém HKD. Ngay ca nhirng nguoi da hoat
déng nhiéu nam cling to ra bat ngd khi biét ho ¢ nghia vu dang ky BHXH bat budc cho ngudi lao dong:

“Téi chura tirng nghe rdng vdi tu cdch la chd kinh doanh, t6i phdi déng BHXH bdt budc cho ngudi lao dong.
T6i kinh doanh tir 2015, gan 10 ndm roi. T6i chua théy ludt nao dugc phé bién, ciing chua thdy co quan nao
nhdc t6i phdi tham gia. T6i khdng ky hop déng vdi ho, du ho lam cho t6i nhiéu ndm. Ngay cd trong dich
COVID, khi gén nhu khéng c6 don hang, téi van phdi Iy vén cd nhan ra dé trd cho ho”.

“Toi thdy rt lo. Bay gicrtoi biét 1 t6i phdi tham gia BHXH bdt budc cho chi HKD, va tdi ciing biét I toi phdi
tham gia cho nguoi lao dong. Néu téi thué nguoi than vao lam, va tét ca ho déu yéu cau téi phdi tham gia
BHXH badt buéc, thi sé rét khé khdn cho téi. Mbi sdng mé& mat ra téi phdi nghl dén cdc khodn chi phdi trd,
bdy gio lgi thém khodn BHXH nira.”

(FGD, nam, chi HKD da dang ky, TP. HCM).

Nhiéu chtt HKD xem ban than thudc khu vure phi chinh thirc, hoat ddng quy mé nhé véi Igi nhuan thap va
khéng én dinh. Do d6, viéc tuan thd cac quy dinh vé lao dong va BHXH thudng khdng dugc uu tién. Nhan
thire nay, két hop vai hi€u biét phap luat han ché, gop phan dan dén mdrc tham gia BHXH bat budc cho
ngudi lao dong trong HKD rat thap.



» 4. M& réng muc bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

Nhan thive vé I¢ii ich

Trong s6 nhitng chd HKD hién dang tham gia BHXH bat budc cho ngudi lao ddng (54 ngudi tra 10i), Igi
ich dugc nhac dén nhiéu nhat (44%) la BHXH gilip tdng mirc d6 gan bé clia ngudi lao déng véi ca sé& kinh
doanh (Hinh 13). Cac lgi ich dugc nhac dén khac gém: bao vé khi 6m dau (33%), ddm bao khi nghi huu
(30%), gidm phu thudc con chau khi vé gia (30%), bdo vé néu gap TNLD-BNN (20%), va bdo vé thai san
(19%). Nhitng con s6 nay cho thdy, ngay ca trong nhém dang tham gia, chd HKD van chua nhdn manh day
du cac lgi ich bdo vé ma BHXH cung cdp cho ngudi lao déng. Biéu nay c6 thé gidi thich vi sao ho xem BHXH
chua phai la cdng cu dé thu hut hoac gitr chan ngudi lao dong.

» Hinh 13. Nhan thirc ctia chd HKD va ca nhan kinh doanh vé quyén Igi cia NLD khi tham gia BHXH bat
budc (%) (n=54)

Bucbiove rong icom aau [ ::
Dugc bao vé khi xay ra TNLD hoac BNN _ 20,4
NSDLD khong quan tam dén cdm nhan _ 185
ctia NLD '
Bugc bao vé trong thai gian thai sén _ 18,5
pugc bao vé khi matviec lam ||| N I - ¢
Ngudi phu thudc dugc bao vé theo _ 93
ché do tlr tuat '
0 10 20 30 40 50

%

Nguén: Khao sat véi HKD va c& nhan kinh doanh (ILO va VIDERL, 2024).

Nhitng phéat hién nay cho thay rang mac du khung phap ly quy dinh HKD phai tham gia BHXH cho ngudi
lao déng, trén thuc té viéc tuan thii van & mure rat thap do cdng tac tuyén truyén yéu, thuc thi han ché, cac
rao can vé kha nang chi trd va nhan thirc rang BHXH bat budc khdng mang lai nhiéu gia tri gia tang. Néu
khong tang cudng truyén théng, cac co ché khuyén khich va don gidn hda thd tuc hanh chinh, viéc ma
réng BHXH bat budc cho ngudi lao déng trong HKD ¢ nguy ca chi mang tinh hinh thirc.

> 4.2. M(rc dd san sang tham gia

4.2.1. M(rc d6 san sang tham gia cta chi hd kinh doanh

Viéc danh gia mrc d6 san sang tuan thi clia cac chi HKD da dang ky theo Ludt BHXH 2024 cung cdp nhiéu
théng tin quan trong vé mirc do tham gia du kién va cac thach thirc trong viéc trién khai. Nhin chung, két
qua cho thdy mirc dd san sang tir trung binh dén cao. Trong s8 cac chti HKD da dang ky tra 16i cau hoi vé
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murc dd sén sang tham gia BHXH bat budc sau khi Luat BHXH 2024 c6 hiéu luc, 58% cho biét ho “sén sang”
hodc “rdt san sang” tham gia (xem Hinh 14).

» Hinh 14. Mdrc dd s&n sang tham gia BHXH cia cht HKD d3a ding ky, theo tinh

Thanh Hoa 76

Tuyén Quang 72

T4t c& ngudi tra I8 (n=212) 47
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rat khéng san sang = Khdng sén sang m Chua quyét dinh San sang m R4t sdn sang

Ghi chd: M(rc d6 sén sang tham gia v6i tu cach chi HKD d& dang ky sau khi Luat BHXH 2024 c6 hiéu luc tir
ngay 1/7/2025.

Ngudn: Khado sat HKD d& dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

So sanh gitta cac tinh/thanh phé cho thay c6 su khac biét dang ké. Tai Thanh Héa va Tuyén Quang, lan
lugt 96,6% va 82,2% s6 ngudi dugc hoi bay té sdn sang tham gia - cao hon nhiéu so vai Ha N&i va TP. Ho
Chi Minh. Cac cudc thdo ludn nhém véi chdi HKD da dang ky cho thay nhiéu chti hd & dé thi cé xu huéng
so sanh viéc tham gia BHXH bat buéc vai cac kénh dau tu khac nhu bat déng san, vang, hoac bao hiém
thuong mai. Trong béi cdnh d6, BHXH bat budc thudng bi coi la kém linh hoat va kém hdp dan vé tai chinh
trong ngan han, dac biét do quy dinh han ché viéc rat BHXH mot lan.

“Gior Nha nuéc quy dinh “bdo hiém xa hoi bat budc” - chir “bat budc” nghia la ching ta phdi tham gia.
Nhung néu néi BHXH dé bdo vé chiing ta thi ¢ nhiéu cdch dé tu bdo vé ban than. Vi du, thay vi déng vao
quy bdo hiém, minh c6 thé guri tiét kiém ngan hang. Khi vé huu, minh van c6 1ai nhu luong huu. Trong khi
dé, rat tién tir ngdn hang thi lic ndo ciing thudn tién. Néu chuyén sang dau tu dat, thi ciing dé rdt vén hon,
trong khi déng BHXH ctia Nha nudc thi khong thé rat.”

(FGD, nhém chti HKD d& dang ky, TP. H6 Chi Minh).

Xét vé gidi, phu nir 1a nhém c6 mirc d6 san sang tham gia cao hon nam gidi, véi 13,8% cho biét “rat san
sang”, so vdi 9,6% & nam gidi (Hinh 15).



» 4. M& réng muc bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

» Hinh 15. Mirc dd san sang tham gia BHXH ctia cha HKD da dang ky, theo gidi tinh

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
R4t khong sén sang = Khdng sdn sang m Chua quyét dinh San sang m R4t sdn sang
Ghi chid: M(rc d6 s&n sang tham gia véi tu cach chi HKD d& dang ky sau khi Luat BHXH 2024 c6 hiéu luc tir 1/7/2025.

Nguén: Khdo sat HKD d& dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

Cac phdng van sau va thao ludn nhém cho thay su khac biét nay mét phan do phu nit nhan thirc rd hon
vé lgi ich clia BHXH bat budc, dac biét 1a ché dd thai san. Tuy nhién, két qua nghién cru cling cho thdy
nhan thirc han ché lién quan t&i viéc ché dd thai san cting ap dung cho nam gidi khi vg sinh con. Phu nit
la chd HKD dang ky cling thudng nhac dén mong mudn khéng trd thanh ganh nang tai chinh cho con cai
khi vé gia.

“Téi tham gia BHXH d€ sau nay c6 luong huu, khéng phdi phu thuéc vao con. Gidrtdi con tré, con kiém duor,
nén téi sé c6 gdng déng.”

(FGD, nhém chdi HKD d& dang ky, Thanh Hoa).

Mrc d6 san sang tham gia BHXH bat buéc cling khac nhau theo nhém tudi. Chd HKD da dang ky dudi 25
tudi la nhom it sén sang tham gia nhat, trong khi nhém 25-35 tudi ¢ mirc dd san sang cao nhat (Hinh 16).

Nhém 35-45 tuéi tuong d6i gan véi mure trung binh chung, trong khi mirc do sdn sang tham gia gidm nhe
& nhom 45-55 tudi. Trong nhém 55 tudi tr& 1én, 61% cho biét san sang tham gia, mac du khéng ai chon “rat
s&n sang”. Piéu nay cho thdy mac du cé su khac biét theo d6 tudi vé mirc dd nhan thirc va uu tién déi véi
BHXH - d&c biét 1 luong huu - nhung & hau hét cac nhém, hon mét nlra van sdn sang hodc rat sdn sang
tham gia. Luong huu van c6 thé 1a déng luc quan trong dé ngudi lao déng va chd hé dang ky tham gia.

] s

Chd mot co s& san xuat tai Phic Tho, Viét Nam; thang 1 nam 2020. © ILO
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» Hinh 16. Mirc dd san sang tham gia BHXH ctia chi HKD d& dang ky, theo nhém tudi
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Ghi chi: M(rc d6 sén sang tham gia véi tu cach chi HKD da dang ky sau khi Luat BHXH (2024) ¢6 hiéu luc tir
ngay 1/7/2025.

Nguén: Khado sat HKD d& dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

Su khac biét vé muirc d6 san sang tham gia gitra cdc nhom tudi ghi nhan qua khao sat cling phu hop véi
dir liéu thu thap tir cac phdng van sau va thao ludn nhom (véi cac ch HKD da dang ky. Cac dac diém dién
hinh ctia mdi nhém tudi phan nao ly gidi mirc d6 san sang tham gia BHXH bt budc clia chd HKD d3 dang
ky. Nhirng khac biét nay - dugc téng hgp tir cac cudc phdng van siu va thao ludn nhém - dugc tém tat

nhu sau:

> Dudi 25 tudi: Day 1a nhdm cé mirc d6 san sang tham gia thap nhat. Hoat ddng kinh doanh ctia ho
mai hinh thanh, véi doanh thu va Igi nhuédn thap. Nhiéu ngudi vu tién 6n dinh hodc md réng kinh
doanh va cho rang BHXH chua that sy can thiét, nhat 1a néu ho van dang dugc bao phti BHXH théng

qua mot cong viéc khac.

» 25-35 tudi: Nhom nay cé murc dd sén sang tham gia cao nhét. Kinh doanh dd 6n dinh hon, thu nhap
kha dung cao hon. Nhiéu nguai da Iap gia dinh va c6 con nho, dong thoi nhin thay rd gia tri clia ché
d6 thai san va huu tri. Thai gian déng dai phia trudce theo Luat BHXH 2024 rat pht hgp véi giai doan

cudc ddi ctia ho.

> 35-45 tudi: Su sén sang tham gia & mdrc dd trung binh, gan tuong duong murc trung binh cla toan
bd s6 ngudi tham gia khao sat. Chi hd thudng c6 thu nhap én dinh va hiéu rd cac rdi ro dai han. Tuy
nhién, cac uu tién tai chinh canh tranh khac nhu la can déi vén cho ma rong kinh doanh hoac dau tu

mua bao hiém thuong mai khién cam két tham gia chua thuc sy manh mé.

> 45-55 tudi: M{rc do san sang giam xudng. Nhiéu chd HKD bay t6 lo ngai vé tuong lai kinh doanh va
phu thudc nhigu hon vao tai san tich Ity va hé trg tir gia dinh. Tuy vay, strc khde giam dan khién ho

danh gia cao hon cac quyén lgi 6m dau, thai san, TNLD-BNN trong BHXH bat budc.

> 55 tudi tré 1én: DU 61% bay td sén sang tham gia, khéng ai chon “rdt sdn sang”. Nhiéu ngudi coi viéc
tham gia la can thiét, dac biét dé c6 luong huu va BHYT khi vé gia. Tuy nhién, lo ngai vé thoi gian déng
con lai ngan va han ché tai chinh c6 thé lam can trd viéc tham gia thuc t€. Mot s6 ngudi da timng tham

gia théng qua viéc lam chinh thirc trude day.

Nhirng hi€u biét nay nhan manh tam quan trong cla viéc thiét k& cac chién lugc truyén thdng va ca ché
ddéng gop c6 muc tiéu, phd hgp véi moi quan tdm vé quyén lgi, khad nang tai chinh va nhu cau bao vé clia

chl HKD & céc giai doan khac nhau clia vong doi.



» 4. M& réng muc bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

4.2.2. M¥c d6 san sang diang ky BHXH cho NLD ctia chi HKD

Gi4 tri tham gia theo cdm nhén con han ché&

Ly do dugc trich dan nhiéu nhat cho viéc khdng tham gia - dugc 52% ngudi trd 131 néu - 1a ho khéng thay
nhu cau phai dang ky BHXH bat budc cho ngudi lao déng (Hinh 17). Trong cac phdng van sau va thao luan
nhém tiép theo, nhiéu chd HKD gidi thich rang viéc tuan thd quy dinh nay khéng mang lai nhiéu gid tri
gia tang cho ho. HKD thudng hoat dong véi quy moé nha, chi mét hoac hai lao dong dugc thué, va chd ho
khéng xem BHXH 1a cong cu dé thu hat hay gitr chan lao dong. & cac thi trudng lao déng dia phuong noi
ngudn cung lao dong doi dao, tién luang la cdng cu duy nhat dugc sir dung dé gilr chan ngudi lao dong.

“HKD nhur téi khéng can thué nhiéu lao ddng. T6i van la ngudi lao dong chinh. Khi can thém ngui, ti chi
cén mét nqudi hé tro va téi trd luong theo murc chung & khu vure. Mbi ngay trd 200.000 - 300.000 ddng ld
€6 ngudi. Toi chi thué ho 3 - 4 tiéng méi ngay.”

(FGD, nam, chti HKD chua dang ky, TP. H6 Chi Minh).
“G déy thué nquoi khdng dé. Luong ho khd cao vi chi cain Ién phé Id ho ¢ thé kiém viéc. Vi vdy téi chi c6
thé gidr ho bdng cdch trd mdrc ho kiém dugc & trung tdm thanh phé. Téi phdi trd 400.000-500.000 dong/
ngay. Téi khéng dung BHXH dé€ thu hit ho. Chiing téi trd luong cao, nhanh va thuc t€ dé ddp tmg nhu cau

cta ho.”

(FGD, chu clra hang vat liéu xay dung, Ha NGi).

» Hinh 17. Ly do chti HKD/ca nhan kinh doanh khéng dang ky BHXH bat budc cho ngu®i lao déng (%)
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Ghi chi: Ngudi trd 16i ¢6 thé chon nhiéu phuong an, do dé ti 1& cdng don cla tat cd cdc nhém khéng phai la 100%.

Ngudn: Khdo sat HKD va ca nhan kinh doanh (ILO & VIDERI, 2024).
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Nhitng quan diém nay cho thdy mét thach thirc vé chinh sach quan trong: nhiéu HKD nho xem BHXH bat
budc la khéng phu hgp vdi mé hinh kinh doanh clia ho, va muén duy tri hinh thirc st dung lao déng trd
linh hoat, ngan han thay vi dau tu vao chién lugc gitr chan lao dong dai han.

Ngwo'i lao dong mién cwdng tham gia

Ly do phé bién thir hai - dugc 45% ngudi tra 161 néu - 1a ban than ngudi lao déng khéng mudn tham gia.
Nhiéu ngudi lao dong khong muén trir di 10,5% tur thu nhap von da rat khiém tén dé déng BHXH, bao
hiém y t& (BHYT) va bao hiém that nghiép (BHTN). Chu hd cho biét sy “mién cudng” nay dac biét rd rét khi
tién luong gan sat muc luong dd séng téi thiéu.

“Toi tirg lam céng ty nén téi hiéu tam quan trong cuia BHXH. Khi mé& kinh doanh riéng, t6i ciing muén dp
dung qudn trj nhan sy’ giéng céng ty cd. Nhung khi t6i trao doi vdi nhén vién bén hang vé viéc tham gia
BHXH bat budc, ho déu tir chéi ngay khi biét ho sé phdi déng 10,5%. Toi chi trd duoc mdrc 5 - 6 triéu dong/
thdng. Mdc ndy cao hon luong t6i thiéu ving, nhung vdi chi phi sinh hoat ngay cang tdng, trir di 500 - 600
nghin dé tham gia BHXH thi con lai khéng ddng bao nhiéu. Téi nghT ngudi lao déng chi sén sang déng khi
thu nh@p thuc nhdn it nhét 7 triéu/thdng.”

(IDI, ni, 32 tudi, chd HKD da dang ky, Thai Nguyén).

Trong vai truong hop hiém hoi, ngudi lao déng da thuong lugng lai sau khi biét quy dinh. Ho d& nghi chd
HKD hoac ting luong tuong duong 21,5% cia téng mirc dong bao hiém nhung ho khéng tham gia that,
hodc chd hd thuc hién day du cac thd tuc dang -ky BHXH cho ho.

“TruGc day toi khéng tham gia BHXH bdt budc cho ngudi lao dong. Tuy nhién, gén day ho biét vé quy dinh
va da dam phdn vdi t6i. Mot nhém yéu céu tang luong ding 21,5% nhu theo ludt, bao gém phén déng
g0p clia téi cho BHXH, BHTN, BHYT. Nhém con lgi yéu cdu toi lam thd tuc tham gia BHXH bdt budc cho hg.
Nhém nay cé thu nhdp cao hon murc luong trung binh cda lao déng toi thuong thué.”

(Can bd nha nudc cé kinh doanh bén ngoai, TP. H6 Chi Minh).
Tuy nhién, day chi la ngoai I&. Trong s6 cac chli hé dugc phdng van hodc tham gia thao ludn nhém, chi cé

mot hodc hai trudng hop cho biét ngudi lao ddng clia ho hiéu rd quy dinh nay va cha déng dé nghi diéu
chinh thda thuén lao déng.

» 4.3. Cac rao can vé tai chinh

4.3.1. Kha nang chi tra

Luat Bao hiém x& hoi 2024 cho phép chti HKD da dang ky dugc lua chon mic tién luong lam can clr déng,
v&i mirc t6i thiéu bang murc luong co s& tham chiéu (2.340.000 dong/thang tai thdi diém viét bao co). Ap
dung mdrc déng 25% theo quy dinh, mdc dong téi thi€u hang thang tuong trng khodng 585.000 déng.



> 4. M& rong muic bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

S dung di liéu tir Biéu tra LDVL, thu nhap binh quan hang thang clia chi HKD uéc tinh khodng 14 triéu
dong. Nhu vay, mirc dong t6i thiéu 1a tuong déi phtt hgp vai kha nang tai chinh cda da s6 ch HKD, vi chi
chiém khoang 4,6% thu nhap binh quan hang thang clia ho (Bang 8).

» Bang 8. Thu nhap binh quan hang thang ctia chit HKD

Trung binh (d6ng) 13.289.710 11.920.390 12.736.910

Trung vi (d6ng) 11.500.000 9.000.000 12.000.000

Ty lé gitra mirc déng BHXH bat budc téi thi€u va

0 0, 0,
thu nhap binh quan ctia chd HKD 44% 4,9% 4.6%

Ngu6n: D liéu tir Biéu tra LBVL 2022.

Xét theo nhom tudi, da s6 cac nhom déu danh gia mdrc déng téi thi€u 1a phd hop, vdi ty 1€ dong chiém
dudi 1% - 4% doanh thu binh quan hang thang (Hinh 18, Bi€u dd A). Cac HKD cling bao co bién Igi nhuan
tuong déi tot, véi gan 1/4 s6 hd co bién Igi nhuén trén 10% sau khi trir di moi chi phi, bao gém ca chi phi
lao déng clia chinh chd hé (Hinh 18, Bi€u do B). Tuy nhién, cac chi ho tré hon (dudi 25 tudi) c6 doanh thu
va lgi nhuan thap hon, kha nang tai chinh han ché hon, khién ho ngan ngai hon trong viéc déng BHXH.
Quan sat nay phu hgp véi két qué tir cac phong van sau va thao ludn nhém vé mire dd sén sang tham gia
BHXH bat budc. Tuong ty, nhirng chd HKD dudi 45 tudi - du ¢6 thu nhap cao hon - thudng uu tién cac chi
phi gia dinh, dan dén it du dia dé tiét kiem. Nhirng ngudi kinh doanh trong cac linh vurc cé tinh bién déng
cao nhu @n uéng, du lich, dich vu con phai d6i mat véi thu nhap mang tinh mua vy, phai téi dau tu vao co
sG vat chat, khién cho viéc duy tri dong bao hiém khé khan hon.

e

C6ng nhan san xudt dd ndi that ki€m tra sau san xuét tai mét nha may; Hai Duong, Viét Nam; thang 10 ndm 2019. © ILO
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» Hinh 18. Doanh thu hang thing trong 12 thang qua va ty I&€ mirc déng téi thi€u so véi doanh thu binh
quan ctia HKD da dang ky

Biéu db A: Ty Ié gita mirc déng tdi thiéu va doanh thu cia HKD dé dang ky
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Ngubn: Khao sat HKD da dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

Mac du da s6 ngudi tra 16i cho rang mirc dong téi thiéu 1a c6 thé chdp nhan, cac chd HKD méi thanh 1ap
va chl ho tré bay té nhiéu lo ngai hon vé tinh hinh cda ho, qua dé cho thay su can thiét clia cac chinh sach
linh hoat hodc ¢ tinh hé trg, dugc thiét k& phu hgp véi tirng d6i tugng.

“Téi nghi murc déng khodng 500.000-600.000 déng/thdng la phu hop vdi da s6 HKD nhur ti. Khong ¢
HKD ndo ma khdng thé danh ra hon 500.000 déng/thdng. Nhung ciing c6 nhiing hd rét nhd, nhu qudn dn
sdng trong ngé nhd. Ho c6 thé gdp khé khdn néu phdi déng gan 600.000 déng/thdng. Néu murc t6i thiéu
khodng 300.000-400.000 d6ng/thdng thi ai ciing cé thé tham gia.”

(IDI, chd HKD san pham nudc mat gan, nhom tudi trén 45).



> 4. M& rong muic bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

“Mtrc hon 500.000 déng/thdng, trong diéu kién kinh doanh hién nay, téi c6 thé c6 gang tham gia”.
(IDI, chd HKD dugc phdm, nhém tudi 45-55).

“Chding t6i mdi bat dau kinh doanh, chua biét ¢6 6n dinh hay khéng, loi nhudn chua cao. Chiing toi biét
tham gia BHXH thi c6 Igi, nhung méi thdng phdi lo rét nhiéu chi phi - nhdp hang, xe ¢, dién nudc, mdt
bdng, 6 lic bdn duoc, 6 lic khdng. Néu dau thdng lai c6 thém mot khodn BHXH vao danh sdch chi phi
hang thdng, thi thdt su rdt dau dau.”

(FGD, HKD van phong pham (vo) va san pham nghé ca (chéng), méi bat dau kinh doanh).

4.3.2. Thu nhap khéng dn dinh

H6 kinh doanh thudng cé quy md nhd, thi€u cac cau trdc quan ly chinh thirc va phai d6i mat véi thu nhap
bién dong, dac biét d6i véi nhirng ho hoat déng trong cac linh vy'c mang tinh mua vu nhu du lich hoac dich
vu ndng nghiép. Mac du nhin chung mirc @6 san sang tham gia va kha nang déng BHXH bat buéc tuong
d6i cao, van con nhiéu rao can han ché y dinh tham gia. Rao can dang ké nhét lién quan dén tinh dé tén
thuong von c6 clia HKD, dac biét khi so sanh véi doanh nghiép. Hinh 19 cho thay ty I&é chd HKD khao sat
da gap kho khan nghiém trong trong 12 thang qua. Khodng 24% cho biét da gap khé khan nghiém trong
trong viéc ban san pham hay dich vy, han 18% gap khé khan nghiém trong vé dong tién, 17,5% d6i mat voi
chi phi dau vao va chi phivan hanh tang cao, va 14% bao cao gap khé khan I6n trong viéc ti€p can tin dung.
Nhirng khé khan nay tac déng truc tiép ti dong tién va kha nang déng gép BHXH bat budc thudng xuyén.

Chu quén bia nhé theo mé hinh hd kinh doanh tai Nghé An, Viét Nam; 2019. @ILO
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“Tir sau COVID t6i gid;, kinh doanh cda téi thua 16. Trudc ddy, mét bé quan do tré em t6i I&i 20.000 dong,
gidr chi con 2.000 - 5.000 d6ng. C6 khi hang thdng troi khdng c6 don hang, toi phdi ding hét von dé trang
trdi cudc song. Tinh trang ndy kéo dai nhiéu ndm réi va téi khéng biét bao gic: mdi khd lén.”

(FGD, ntr, 29 tudi, chti HKD c6 dang ky, TP. H6 Chi Minh).

Bang chiing tir mot nghién ciru gan day vé HKD & Thanh Héa va Tuyén Quang cling cling ¢é phét hién nay
trong boi cdnh dai dich COVID-19 (Huong va cdng su, 2021). Gan mét nira HKD dugc khao sat bi gidam thu
nhap 30%-60%, vé&i dich vu &n uéng la nhém bj anh hudng nang nhat. Bat gay chudi cung Ung dau vao,
chi phi van tai tang va nhu cau khach hang sut gidm manh la nhimg yéu té chinh dan t&i gidm thu nhap.

» Hinh 19. Ty I& chi HKD gap khé khan nghiém trong trong 12 thang qua (%)
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Ngudn: Khao sat HKD da dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

Nhrng thach thirc nay cling tuong dong vai tinh hinh cac doanh nghiép trong giai doan hau COVID tai Viét
Nam. Tir Khdo sat Doanh nghiép cia Ngan hang Thé gidi, Nguyén va Pham (2024) xac dinh ndm can tr& 1én
nhat doi véi doanh nghiép trong nudc, bao gom: canh tranh phi chinh thirc (20%), ti€p can tai chinh (12%),
lyc lugng lao ddng cé trinh dé khdng dap tng yéu cau (10%), ti€p can dat dai (8%) va tham nhiing (7%).
Han ché ti€p can tai chinh dac biét nghiém trong doi véi doanh nghiép nhod, doanh nghiép da co' sd, doanh
nghiép gian ti€p xuat khau, dau tu vao tai san cé dinh, hoat ddng cdng nghé cao va cac doanh nghiép nay
dat tai Dong bang séng Hong.

Han ché&'tai chinh trong d&ng ky BHXH b3t budc cho ngwei lao dong ciia HKD

Doanh thu thdp va khéng én dinh dugc lan lugt 36,0% va 34,7% ngudi dugc hoi néu 1a rao can déi véi viec
tham gia clia ch( HKD. By la nhitng dac diém dién hinh ctia khu vurc phi chinh thirc va cé thé gay kho khan
thurc té trong viéc tuan thi - diu nay dugc xac nhan qua cac cudc hop véi co quan quan ly dia phuong,
cling nhu cac cudc thdo ludn nhém va phong van sau véi chii ho.



> 4. M& rong muic bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

“Di muén tham gia BHXH bdt budc cho lao ddng thi téi ciing khéng thé. Canh tranh ngay cang tdng, nhdt
la véi nhitng ngudi bén hang online, con chi phi cda téi thi khéng gidm ma con cao hon nhiéu so vdi ho.
Nam ndm qua, nhat Ia sau COVID, kinh doanh gidm stit va gan nhu ltic ndo ciing thua 6. Doanh thu gidm
ma khong biét bao gior 6n dinh tré lai, toi chi co thé c6 khéng gidm luong nhan vién; con thém chi phi dong
BHXH cho ho thi t6i khéng thé.”

(FGD, nit, 29 tudi, cht HKD c6 dang ky, TP. H6 Chi Minh).

“Hé kinh doanh & ving ven nay doanh thu rdt khéng én dinh, ddc biét Ia véi hd bdn vat tu ndng nghiép
cung cdp dau vao cho nbng dén. Mua thu hoach thi néng dan trd ng, doanh thu tang manh va nhén vién
(nhu bdn hang, ké todn, béc vdc) rdt nhiéu viéc. Nhung maa thdp diém thi chd hd c6 khi khéng ¢ thu
nhdp. Chua ké rii ro mat maa do thoi tiét... Vivdy, néu yéu cau ho phdi tham gia BHXH bat budc cho ngui
lao déng déu ddn nhu doanh nghiép céng nghiép, thi téi thdy rdt kho cho ho.”

(Co quan BHXH cép tinh).

» 4.4. CAc rao can khac

4.4.1. Mai quan tam vé tinh cong bang

Mac du da s6 cac chi HKD da dang ky thé hién mdrc dd sén sang va kha nang déng gép tuong déi tich cur,
mat s6 ngudi van bay to quan ngai vé tinh cdng bang cla ca cdu déng gép BHXH bat budc.

Nhan dinh vé sw thiéu céng bang ddi v&i ngwei lao ddng

Khac véi ngudi lao dong lam cong an luwong - nhirng ngudi chi déng 8% thu nhap vao quy huu tri va tdr
tuat va dugc ngudi st dung lao déng déng thém 14%, ch HKD phai tu déng toan bd 22%. Néu tinh ca 3%
danh cho quyén lgi vé 6m dau va thai san, chti ho phai déng téng cdng 25% trén thu nhap khai bao, trong
khi d6i v&i ngudi lao dong, khodn 3% nay do ngudi sir dung lao dong déng toan bd. Su khac biét nay dugc
nhiéu chd HKD coi la thiéu cong bang.

“Du chd ho la 6ng chd’, thuc t€ thi cling chi Ia ngudi lao ddng - nhung tu’ lam cho minh. Néu ngudi lao
déng lam viéc cho doanh nghiép, ho chi phdi déng mét phan; con lai doanh nghiép déng. Con ching téi
cling la lao déng, chi khdc la lom tai nha, nhung phdi tw déng toan bd 25%. Nha nudc c6 thé hé trg cho
d& khé khan hon dugc khéng?”.

(Phdng van sau, ni, 38 tudi, chdl HKD da dang ky, Ha Noi).

Nhan dinh vé sw thi€u céng bang so v&i doanh nghiép

Nhirng lo ngai con xuat phat tir sy khac biét vé ché do thué gitra chi HKD da dang ky va doanh nghiép
chinh thirc. Trong khi doanh nghiép chinh thirc dugc tinh chi phi déng BHXH cho ngudi lao dong vao chi
phi hop ly khi tinh thug, chd HKD, nhitng nguai déng thué thu nhap ca nhan theo phuong phép khoan,
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lai khéng c6 khoan khau trir nay. Theo Nghj dinh 68/2026/NB-CP, cac khoan déng gép ASXH c6 thé dugc
tinh la chi phi hgp ly dugc khau trir khi thué TNCN dugc xac dinh trén co s& thu nhap tinh thué; trong khi
d6, cdc HKD ndp TNCN theo phuang phép tinh trén doanh thu khéng dugc hudng co ché khau trir nay. Sur
khac biét nay c6 thé dan dén nhan thirc vé déi x{r chua binh ddng so véi cac doanh nghiép chinh thirc hodc
cac HKD ¢é ngudn luc tét hon va di nang luc thure hién cac yéu cau vé ké toan®.

Theo Ludt BHXH 2024, chi HKD da dang ky cé nghia vu tham gia BHXH bat budc véi tu cach kép: vira la
ngudi st dung lao déng (déng cho ngudi lam cdng), vira la ngudi lao ddng (d6ng cho chinh minh). Du quy
dinh nay phu hgp véi muc tiéu md rong bao phd, nhung né dat gdnh nang 16n d6i véi HKD - vén thudng
thi€éu ngudn lurc tai chinh va nhan sy nhu doanh nghiép.

“Vé quy mé va ngudn luc, ching téi rdt khdc doanh nghiép. Von it, khdng cé nhan vién, thu nhdp bién
ddng. Toi thdy khéng hop ly khi dp ctung mét quy dinh cho HKD nhu cho doanh nghiép.”

(FGD, chli HKD d3 dang ky).

Nhan dinh vé sw thiéu cong bang so véi BHXH tw nquyén

Chd HKD cling dat cau hoi vé co sd tinh thu nhap téi thiéu gitta BHXH bat budc va BHXH tu nguyén. Trong
chuong trinh BHXH bat budc, mdc thu nhap téi thi€u dé tinh dong dua trén luong ca s& (hién 1a 2,34 triéu
déng), trong khi BHXH tu nguyén dua trén chudn nghéo khu vuc ndéng thén (hién 1a 1,5 triéu dong). Vi
vay, mirc dong tdi thi€u trong chuong trinh BHXH bat budc la 514.800 déng/thang, so véi 330.000 dong/
thang clia BHXH tu nguyén. Ngoai ra, ngudi tham gia BHXH tu nguyén con dugc Nha nuéc hd trg mot
phan muc déng?.

V6i cing mirc déng 22% cho quy huu tri va tdr tudt, nhigu chi HKD thich BHXH tu nguyén hon do ¢6 hé trg
clia Nha nuéc. DU BHXH bat budc c6 thém quyén Igi 6m dau va thai san, nhiéu chtt HKD khéng thdy mirc
chénh I&ch cao vé chi phi 1a hgp ly. Cac chd HKD it quan tdm dén cac quyén lgi ngan han c6 thé van con
do du trong viéc chuyén tir ché do tu nguyén sang ché do bat budc. Nhirng lo ngai cling xuét hién xung
quanh cac quyén Igi vé 6m dau va thai san. Nhiéu chd HKD 16n tudi cho rang 3% déng cho 6m dau - thai
san 1a khéng ph hgp vi ho da ngoai tudi sinh deé.

“Chting téi thich duy tri BHXH tu nguyén. Néu muc tiéu la bdo dém huu tri thi BHXH tu nguyén ciing dd
ddp ung réi. Mirc dong vira phdi, lai linh hoat. Téi dd déng trudc 2 ndm roi. Néu Nha nuéc mudn khuyén
khich tham gia BHXH bat budc, thi phdi ¢ cdi gi tét hon, thudn tién hon.”

(IDI, nit, 38 tudi, chtt HKD da dang ky, Ha Noi).

20 Theo Nghi dinh 68/2026/ND-CP, ké tir ngay 1/1/2026, cac HKD c6 doanh thu hdng nam dudi 500 triéu dong dugc mién TNCN; cac
HKD c6 doanh thu tir 500 triéu dén 3 ty déng cé thé Iya chon tinh TNCN theo ty |é trén doanh thu tinh thué hodc theo thu nhap tinh
thué sau khi trir cac chi phi kinh doanh hop 18, bao gém ca cac khoan dong bao hiém xa hoi; trong khi d6, cac HKD c6 doanh thu
trén 3 ty dong bat budc phai tinh TNCN trén ca s& thu nhap tinh thué.

MUrc hé trg clia Nha nudc déi vai ngudi tham gia BHXH tu nguyén dugc tinh theo ty 1& phan tram trén mirc déng hang thang

dugc xac dinh trén co sd chudn nghéo khu vye ndéng thon (hién 1a 1,5 triéu déng/thang), va dugc ap dung téi da trong 10 nam. Tur
1/7/2025, ngudi tham gia thudc hé nghéo, ngudi dang sinh song tai xa dao, dac khu hanh chinh - kinh té theo quy dinh clia Chinh
phl hodc Thi tudng Chinh pht s& dugc hé trg 50%, ngudi thudc hd can nghéo dugc hé trg 40%, ngudi dan tdc thiéu sé dugc hd
trg 30%, va cac nhdm khac 20% (tuong Uiing khoang 165.000 dong; 132.000 dong; 99.000 dong; va 66.000 dong/thang)..

2
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> 4. M& rong muic bao pht BHXH bat budc thuc té ddi véi khu vuc ho kinh doanh

“Téi chi ddng ky kinh doanh néu bj bat budc. Hién téi dang tham gia BHXH tw nguyén, mitc dong hop Iy va
Nha nuéce hé trg 10 ndm déu. Téi mudn hudng hét thoi gian hé trg' dé réi sau mdi ddng ky chuyén sang
bat budc ciing duoc. Ludt cho phép chuyén nhur vdy ding khéng?”

(IDI, ch HKD chua dang ky, dich vu cham séc téc & méng, hoat dong 20 nam).

Nh{rng quan sat nay cho thay rdi ro khong tuan tha rat Ién. Hé thong - dac biét la hoat déng dang ky BHXH
tu nguyén - cing can phat hién va ngan chan cac trudng hgp ch HKD hodc ngudi lao déng thudc dién bat
budc nhung cé dang ky dudi dang ty nguyén. Kinh nghiém Viét Nam va quéc té cho thdy mé hinh BHXH
tu nguyén cé hiéu qua rat thap trong mé& rong bao phd.

4.4.2. The'i diém déng BHXH

Mét méi quan ngai lap di 1ap lai trong s6 cac chd HKD da dang ky lién quan dén thai diém tham gia BHXH
bat budc va mdc dd ma quy dinh nay c6 thé dugc diéu chinh @& phu hgp véi dac thu hoat déng ctia HKD.
Do thu nhap thudng khdng én dinh va mang tinh mta vy, nhiéu ch HKD dé xudt can cé tinh linh hoat
trong viéc lua chon thdi diém bat dau déng BHXH bat budc - vi du dua trén tinh hinh kinh doanh va kha
nang tai chinh. Trong cac cudc phdng van sau va thao luédn nhém, cé nhiéu phuong an dugc dé xuat lién
quan dén thai diém bat dau tham gia, va nén dugc ti€p tuc nghién clru va tham van thém vaéi cac bén lién
quan:

1. Sau khi dang ky kinh doanh: Nhiéu chd HKD dé nghi hodn nghia vu tham gia BHXH bat budc cho dén
khi hoat ddng dugc 6n dinh, thudng la sau 1 ndm. Ho lo ngai rdng HKD mdi thanh 1ap thudng khéng
c6 doanh thu ngay. Mét dé xuét 1a luat nén quy dinh chd HKD c6 quyén quyét dinh thoi diém bat dau
tham gia.

2. Dwa trén thu nhap rong (hodc lgi nhuan): Mot so y kién dé xuat chi bat dau déng khi dat mdrc thu
nhap t6i thi€u - vi du 7 triéu déng/thang & ndng thdn va 10 triéu ddng/thang & dé thi. Cach lam nay
s& gilip ch HKD d6ng khi tai chinh 6n dinh hon va c6 thé tam dirng khi thu nhap xuéng dudi ngudng.

3. Theo y&u cau ctia cht HKD: M6t s6 khac muén dugc chi déng lua chon thai diém tham gia. Vi du mét
s6 ch HKD van dang hudng BHXH theo viéc lam khac hoac van dang tham gia BHXH tu nguyén trudc
khi dang ky. Méc thoi gian 24 thang tir ngay dang ky kinh doanh dugc dé xuat nhu mot khodng thoi
gian linh hoat dé lya chon tham gia.

4. Khi thué lao déng: Gan viéc tham gia v&i thoi diém phat sinh sir dung lao déng thudc dién tham gia
BHXH bat budc dugc coi la thuan tién vé thd tuc hanh chinh. Tuy nhién nhiéu ngudi phan déi néu diéu
kién tham gia phu thudc vao viéc sir dung lao ddng, dac biét véi nganh cé bién ddng mua vu cao nhu
du lich, dich vu néng nghiép, vi nhu vay sé lam gian doan dam bao ASXH lau dai.

5. Dua trén nghia vu thué: Co y kién dé xudt gan viéc tham gia vai thoi diém doanh thu tinh thué vugt
100 triéu dong/nam. Tuy nhién, c6 lo ngai vé l1éch pha gitta thai di€m quyét toan thué va thai diém can
tham gia BHXH, cling nhu su bat én do thu nhap bién déng qua cac nam.

Ngoai m&i lo vé thoi diém bat dau tham gia, cac chi HKD cling quan ngai vé lich dong BHXH do hoat déng

kinh doanh khéng 6n dinh va thu nhap bién dong. Mac di Luat BHXH 2024 da cung cap mat sé linh hoat

vé lich dong theo thang, quy, hoac nira nam mot cho cac chd HKD va NLB dugc tra luong theo san phdm
hodc theo hgp dong trong cac nganh mang tinh mua vy, nhung nhirng HKD hoat déng trong linh vuc phu
thudc manh vao mua vu hodc c6 tinh khéng 6n dinh cao, dac biét la cac linh vuc phu thudc vao du lich,
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hodc s&n xudt ndng nghiép van lo 1ang. Cac thai diém gian doan thu nhap, vi du nhu trong dai dich Covid,
cang lam gia tang su dé tén thuong veé tai chinh nay.

“G khu vurc gidp ranh giita thanh thj va nong thén nhur huyén cta toi, ¢ nhiéu HKD quy mé nhé, va ho chi
tao ra doanh thu vao nhimng thoi diém nhdt dinh trong ndm. Théng thudng, cdc hd ndy cung cdp dich vu
xay xdt, ché bién néng sén kho va cdc sén phdm phu tir néng nghiép. Nhitng hé ndy chi hoat dong vao
nhitng thoi diém nhdét dinh trong ndm, thudng gdn véi maa thu hoach. Mdc du dé ddng ky kinh doanh,
thu nhdp tir céc hoat déng nay khéng déu dgn.”

(IDI, can bd phu trach dang ky kinh doanh, Phong Ké hoach Tai chinh, huyén ngoai thanh).

“Toi dd dong BHXH tw nguyén 2 ndm trudc. BHXH bdt budc ciing nén cho déng trudc nhiéu ndm nhu BHXH
tu' nguyén.”
(IDI, nt, 38 tudi, chtl HKD da dang ky, Ha Noi).

Nhiéu cht HKD dé xudt md réng cac lua chon déng - khéng chi theo thang/quy/nlra nédm - ma cho phép
déng nhiéu nam trudc, dé nhirng nam cé thu nhap cao, vi du mua cao diém du lich hodc gia néng san cao,
€6 thé “tra trudc” cho cac ky dong bao hiém trong tuong lai.

Nhirng dac thu thu nhdp khéng déu nay cho thdy su can thiét phai thiét ké chinh sach déng linh hoat hon
va dap irng t6t hon. D& BHXH bat budc vira bao trum vira bén virng, cac quy dinh phap luat phai phd hop
véi cdc mo hinh thu nhap cdia HKD - bao gém cac diéu khoan vé dirng déng tam thdi, lich déng diéu chinh
theo thu nhap, co ché tham gia cho nhirng ngudi quay lai ddng sau mot thai gian gian doan do khé khan
kinh t&. Cac bién phap nhu vay sé gilip ddm bao trach nhiém déng BHXH van kha thi, thdm chi ngay ca vdi
cac nhém dé tén thuong nhét. Ludt BHXH nam 2024 da thuc hién nhirng budc ti€n manh mé theo hudng
nay bang cach cho phép chi HKD déng gop theo thang, theo quy hodc theo nira nam, déng thai cho phép
ngudi lao dong nhan luong theo san pham hodc hgp déng trong cdc nganh mang tinh mua vy nhu néng
nghiép, 1dm nghiép, thdy san va san xuat muoi dugc &p dung lich déng theo quy hodc nira nam.

4.4.3.Nhan Iwc han ché

Mot quan ngai thudng gap khac clia chdl HKD la ganh nang thd tuc hanh chinh lién quan tdi viéc dang ky
kinh doanh va tuan thi cac quy dinh cdia BHXH bat budc. Khac véi doanh nghiép c6 bd phan chuyén trach
viéc thuc hién cac nghia vu phap ly va quan ly bang luong, HKD thuang la cac co s& nho, do mét ngudi
hodc vai thanh vién gia dinh diéu hanh. Do quy m6 nhd, tat ca thd tuc - dang ky, tinh mirc déng, theo doi
thanh toan, tuén thi cac yéu cau vé bdo cdo - déu do chl ho tu lam, cho ca ban than va NLD (néu cd).
Nhiéu chd hd cho rang cac thi tuc nay qua nhiéu va tén thaoi gian, dac biét khi cdn nhac cting véi cac yéu
cau codng viéc phai lam hang ngay dé van hanh mét co sg kinh doanh nhé.

“Chting tbi la HKD mét ngudi. Tulam hét ho so gidy to' - nhu mét doanh nghiép c6 phong nhén sy - thi hét
thoi gian lam viéc chinh. Giém hiéu qud va canh tranh.”

(FGD, chi HKD da dang ky).

Ganh nang khong tuong xirng dat 1én cac HKD so véi doanh nghiép cho thdy can don gidn hda quy trinh
va thiét ké hé théng hanh chinh than thién véi nguai dung hon. Viéc tinh gon quy trinh dang ky doanh
nghiép va déng bao hiém, vi du thdng qua cac nén tang tich hgp, (rng dung di déng, hoac cac trung tam
dich vu mét clra c6 thé gitp gidm dang ké chi phi tudn thi cho cac HKD. Thém vao dé, viéc cung cdp cac
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hé trg mang tinh ca nhan héa va gidm y&u cau vé hd sa s& gitp gidi quyét nhitng bat lgi vé& co cdu ma cac
don vi kinh té€ quy md nhd nay dang phai déi mat khi tham gia hé thng BHXH bat budc.

4.4.4. Cac co ché tiét kiém khac

Mot s6 chi HKD da dang ky dua vao cac co ché bdo vé tai chinh thay thé va khong nhan thay sy can thiét
phai tham gia BHXH bat budc nhu mét co ché gidm thi€u rdi ro. Trong s6 nhitng ngudi thé hién mdrc “rat
khéng san sang” tham gia, 70% cho biét ho d& mua bao hiém thuong mai (nhu bao hiém nhan tho hoac
bao hiém strc khde), trong khi 63% cho biét ho da cé tién tiét kiém ca nhan dé dam bao an sinh khi vé gia
(Hinh 20). M6t ty I1é dang ké khac cho biét don gian la ho khéng c6 nhu cau tham gia, ch khdng phai vi thu
nhap thap hay khéng én dinh la rao can chinh.

» Hinh 20. Ly do khéng san sang tham gia BHXH bat budc ctiia chu HKD da dang ky (%)
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vé hua BHXH déng ddéng déu dan doanh lau dai

Ghi chu: ty [& phan tram dugc bao cao trong s chil HKD da dang ky va cho biét ho “rat khéng san sang” tham gia.

Ngudn: Khao sat HKD da dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

K&t qua tlr cac thao ludn nhém tép trung cling ciing ¢6 nhan dinh nay. Ngudi tham gia thudng néu quan
ngai vé ganh ndng tai chinh bé sung tir déng gop, su hiéu biét con han ché vé cac quyén Igi gan véi ché do
huu tri, va lo ngai rang doanh thu clia ho khéng du dé dap irng muirc déng yéu cau. Mét s6 cling bay to lo
13ng vé kha nang chinh sdch BHXH bat budc c6 thé thay d&i trong tuong lai va dan dén thiét hai tai chinh.

2

Nhirng phat hién nay cho thdy rang, vi moét b6 phan ch HKD, BHXH bat budc dang phai “canh tranh” véi
bdo hiém thuong mai va cac chién lugc tu bao vé tai chinh khac. Do vay, can mat chién lugc truyén thong
rd rang va c6 muc tiéu, giai thich vé cac lgi ich va gia tri dai han cda viéc tham gia BHXH bat budc, nham
xay dung niém tin va khuyén khich sy tham gia.

4.4.5. Bao phu tap trung vao lao dong gia dinh

Ti & c6 bdo hiém xa hoi d&i vsi ngudi lao ddng trong HKD dac biét thap. HO kinh doanh va ca s& kinh doanh
ca thé thudng hoat ddng & quy mé nhd va phu thudc nhiéu vao lao déng gia dinh khéng c6 hgp déng lao
doéng. Két qua khao sat cho thay chi 15% HKD c6 it nhat mét nguai lao ddng lam viéc theo hgp dong lao
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déng chinh thirc (Hinh 21, Bi€u @6 A). Trong s6 nay, chi 41% ch hé dang ky BHXH cho ngudi lao déng clia
ho, tuang duong khodng 7% t&ng mau khao sat (Hinh 21, Bi€u do B).

» Hinh 21. Ty I& cht HKD va ca nhan kinh doanh bao cao viéc sir dung lao déng c6 hgp déng va viéc tham
gia BHXH bat budc cho nguti lao déng c6 hop déng

Biéu dd A: Luc lugng lao déng cta HKD va cd nhén Biéu dd B: Mirc tham gia BHXH bdt budc trong sé cdc
kinh doanh (n=827) HKD c6 it nhdt mét NLD lam viéc theo hgp dong lao
ddng chinh thirc (n=128)

B Khong c6 lao déng ngoai chl ho

B Chi c6 NLD lam viéc khéng theo hop déng lao -
dong nhung dugc tra tién cong va chiu sy quan ly,
diéu hanh, gidm sat cta chi co s&

Cé it nhat 1 NLD lam viéc theo hgp dong lao déng

Ngudn: The survey conducted with individual and household businesses (ILO & VIDERI, 2024).

Cac phat hién tur nghién ctru dinh tinh cho thay khi cé tham gia BHXH, viéc tham gia thudng la cho thanh
vién gia dinh hodc ho hang than thiét. Trong nhirng trudng hop nay, hgp dong lao déng doi khi dugc ky
chu yéu dé ti€p can cac quyén Igi ngan han nhu bao hiém y t& hodc thai san, hon la dé tuan thd cac quy
dinh vé lao ddng. Phan tich tlr cc cudc phdng van sau cho thady nhirng chti HKD c6 tham gia BHXH cho
ngudi lao ddng clia ho thudng lam diéu nay vi ngudi lao ddng la nguai than hodc ho hang gan. Doi véi
nhirg tinh hudng nay, hgp dong lao dong khdng xac dinh thai han dugc ky dé dap g cac quy dinh va
tao diéu kién tham gia BHXH bat budc. Nhitng chii HKD nay thudng nam rd hon vé lgi ich clia BHXH bat
budc va thé hién su san sang dong gop thay cho lao dong gia dinh. Tuy nhién, trong mot sé trudng hop,
thanh vién gia dinh khéng thuc su 1a “ngudi lao ddng” clia ca s& kinh doanh, nhung van dugc ky hap dong
lao déng chi dé dap (ng quy dinh phap ly nham tham gia vao chuong trinh BHXH.

Nguoc lai, rat hiém trudng hgp déng BHXH cho lao ddng khdng phai ngudi than. Cac chi HKD thudng do
du khi phai cam két nguén luc tai chinh va hanh chinh dé dang ky cho lao déng khéng phai ho hang. Phat
hién nay pht hgp véi chia sé tir can bd co quan BHXH dia phuong, nhirng ngudi xac nhan rang mirc do
tham gia bén ngoai cac quan hé lao déng dua trén gia dinh van vé cling han ché. Dir liéu thuc dia thu thap
tur cac cube thdo luan véi co quan BHXH cap huyén tai bon dia phuong ciing cho thay chi mot s6 rat it HKD
da dang ky thuc sur tham gia BHXH bat budc cho ngudi lao déng:
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“Tinh dén ndm 2024, huyén c6 10 HKD tham gia BHXH bdt budc cho ngudi lao ddng. Hau hét ngudi lao
déng trong cdc HKD ndy la thanh vién gia dinh va ho hang. Viéc tham gia BHXH bdt budc I nhdm hé trgr
ngudi than cé thé BHYT khi di khdm chita bénh hodc hudng ché a6 thai san cho phu nif trong gia dinh.”

(FGD, can b co quan BHXH dia phuong, tinh Thanh Héa).

“S6 liéu thong ké tir co quan BHXH tinh Tuyén Quang cho thdy toan tinh cé khodng 900 dén 1.000 lao déng
tur HKD tham gia hé thong BHXH. Hau hét cdc HKD nay c6 quy mé nhé, thudng chi st dung tir 1 dén 2 lao
doéng, t6i da chittr 2 dén 3 lao déng.”

(FGD, can b co quan BHXH dia phuong, tinh Tuyén Quang).

Nhitng phat hién nay khdng dinh mdc dé HKD thuc hién nghia vu vé BHXH cho ngudi lao ddng clia minh
con rat han ché, dac biét la nhirng lao déng khéng phai thanh vién trong gia dinh. Mlrc bao phd thuc chat
thap phan anh su két hgp clia nhiéu yéu té vé dac tinh ctia mé hinh HKD nhur la “cac thanh vién gia dinh
cung lam, cing hudng”.

» 4.5. Cac quyét dinh ddng ky kinh doanh

M6t van dé quan trong khac dugc phat hién qua khao sat 1a cac phan (ng cé thé c6 clia cac ch HKD d3
dang ky khi Luat BHXH 2024 bat dau c6 hiéu luc va yéu cau ho phai tham gia BHXH bat buéc. Mac du mét
s6 chi HKD thé hién thai do ing ho su thay déi nay, déi véi nhitng ngudi khac, su chuyén déi nay trai véi
ky vong va c6 thé dan dén cac phan Ung tiéu cuc. Cac phan (ng nay c6 thé bao gdm chuyé&n quyén s& hiru
HKD cho cha me d& nghi huu hodc ngudi than vén da tham gia BHXH bat budc, hoac tham chi ngirng dang
ky kinh doanh hoan toan.

Cac cudc thdo ludn nhém véi cht HKD da dang ky xac nhan rang nhirng phan (ng nhur vay 1a c6 thé xay ra,
dac biét trong nhém chi HKD dang gap kho khan kinh té hodc méi & giai doan dau phat trién kinh doanh.
Nhém nay c6 thé coi viéc tham gia BHXH bat budc 1a mdt ganh nang bé sung trong thai ky vén da dé tén
thuong, va néu khéng cé hd trg trong trién khai, nhitng phan (ng nay cé thé lam suy yéu muc tiéu ma@
réng do bao pht BHXH thuc chat.

“Khi kinh doanh khé khdn, sdng mé mat ra dd lo dd thir chi phi. Néu Nha nuéc ép phdi déng BHXH bat
budc thi dé lai thém mot gdnh nding nita. Thay vi gidp ching téi phuc héi, Nha nudc lai thém mét khodn
chi bat budc.”

(FGD, chti HKD d& dang ky).
“Néu bj ép tham gia, t6i c6 thé nho' b6 me hodic ngudi than ndo dé dé cé BHXH bat budc ding tén chd ho.”

(FGD, chti HKD d3 dang ky).
“Téi 6 thé ngumg ddng ky kinh doanh, thué lao déng gia cong tai nha thay vi lam tai co' sé. Nhung nhu
véy cling dnh hudéng dén ho — ho s& mdt ché dn & ma téi dang hé tro.”

(FGD, cht HKD d3 dang ky).
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Cac hanh vi nhu chuyén quyén s& hitru, hily dang ky kinh doanh, hodc chuyén sang hoat déng phi chinh
thirc tao ra rdi ro cho ca chd hd va méi trudng chinh séch réng hon. Chii hé tiép tuc hoat dong khéng dang
ky sé vi pham quy dinh phap luat vé dang ky kinh doanh hoac mat quyén tiép can thj trudng - mét hién
tugng “tai phi chinh thirc” d6i vai HKD da dang ky. Viéc chuyén quyén s& hiru cho ngudi dai dién “danh
nghia” cling cé thé 1am tang chi phi giao dich, gidam minh bach, va gy phuirc tap khi lam viéc vai khach
hang, co quan nha nudc, hoac té chirc tai chinh.

Dai vai chd HKD chua dang ky, quy dinh vé BHXH bat budc cling cé thé lam anh hudng dén quyét dinh
chinh thirc héa trong tuong lai. Mac du luat hudng dén mé réng bao vé an sinh cho HKD da dang ky va c6
thé tao dong luc cho mét sé chl hd coi trong BHXH dé dang ky kinh doanh, chi phi tudn thi lai c6 thé la
yéu té can tré d6i véi nhirng hd con lai. Néu chl HKD chua dang ky cho rang déng BHXH bat budc la ganh
nang hoac khéng thé chi tra, ho c6 thé chon ti€p tuc hoat ddng phi chinh thirc dé tranh nghia vu - qua dé
can trd nd lyc chinh thirc hda nén kinh té.

Hinh 22 cho thdy mét ty 1& dang ké (gan 24%) cac chd HKD chua dang ky cho biét quy dinh mdi s& anh
hudang dang ké hoac rat dang ké tdi quyét dinh dang ky kinh doanh cdia ho trong tuong lai. Thém 18% cho
rang quy dinh sé& cé tac ddng & murc trung binh. Téng cdng nhirng con s6 nay 1a mot ty € Ién cac HKD chua
dang ky va phan anh mét hé qua ngoai y mudn clia chinh sach méi ¢ thé xay ra.

P Hinh 22. Tac d6ng ctia Luat BHXH 2024 d6i v&i viéc can nhac dang ky kinh doanh cia HKD chua
dang ky (%)
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Ngudn: Khao sat HKD da dang ky (ILO & VIDERI, 2024).

Nhitng phat hién nay can dugc xem xét can trong trong qua trinh trién khai quy dinh vé BHXH bat budc
theo Luat BHXH ndm 2024. Mét mat, viéc dugc hudng nhiéu ché dd hon cé thé tao dong luc dang ky kinh
doanh. Nhung mat khac, cling 6 ri ro rang né luc chinh thirc héa cé thé b dinh tré hodc tham chi bi ddo
ngugc, do mét s6 HKD s& so sanh chi phi dang ky vai |gi ich nhan dugc. Do d6, cac thay déi chinh sach nay
doi héi chién lugc trién khai va cach ti€p can chu trong téi kha nang ti€p can va kha nang chi tra cla viéc
chinh thirc hda, dé md rong thuc chat dd bao phi BHXH. Xu huéng né tranh nghia vu tham gia - dugc ghi
nhan & ca nhém HKD da dang ky va chua dang ky - 1a diéu c6 thé du doan va can dugc giai quyét mot cach
chd dong. Gidm cac déng ca né tranh va nang cao nhan thirc vé ca lgi ich ngén han va lgi ich dai han cla
viéc tham gia sé& la yéu t6 then chét. Sau ciing, viéc trién khai thanh céng BHXH bat budc ddi vai HKD sé& doi
hoi su can bang hgp ly gitra tuan thd va hé trg phi hop dé dam bao rang tham gia BHXH khéng bj xem |a
ganh nang, ma la mét khoan dau tu ¢é lgi d6i véi chd HKD.
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5. Nang lwc hanh chinh

Phan nay trinh bay cac phat hién vé nang luc hanh chinh trong viéc trién khai BHXH bat budc & cap dia
phuong, dua trén cac cudc phong van va thao luadn nhém tap trung véi chuyén gia BHXH va can b6 nha
nudc & cap huyén va cap tinh. Co quan BHXH cap huyén la don vi hanh chinh chdi chét chiu trach nhiém
quan ly thu BHXH déi véi chd HKD va ngudi lao déng lam viéc cho HKD. Cac don vi nay ddm nhiém cac chirc
nang van hanh cét 16i, bao gém ti€p nhan ho so dang ky, xr ly cac khodn déng, theo déi tuan tha, dong
thai thuc hién cdng tac tuyén truyén va thanh tra. Bay la dau méi trurc tiép gitra HKD va hé théng BHXH,
ddng vai tro trung tdm trong viéc ma réng bao phu.

Danh gia nay két hgp nghién clru tai liéu vai thu thap dit liéu so cap thong qua mét cudc khdo sat c6 cau
tric d6i véi cac chu HKD va HKD ca thé, két hop véi cac cudc phdng van siu va thao ludn nhém véi cac chd
HKD, can bo co quan BHXH, chinh quyén dia phuong cap huyén va cac phong ban lién quan, cling nhu cac
chuyén gia vé BHXH.

N&ng Iwc hanh chinh va ngudn nhan Iwc han ché cta co’ quan BHXH
dia phwong

Viéc trién khai Luat BHXH 2014 d6i v&i ngudi lao déng lam viéc tai HKD va ca s& kinh doanh c4 thé da déi
mat véi nhiéu thach thirc do nhirng han ché vé nang luc hanh chinh va nguén nhan luc tai dia phuong. Du
Ludt quy dinh ch( HKD phai déng BHXH bat budc cho ngudi lao ddng khi c6 quan hé lao ddng (tirc la hgp
déng lao dong tir mot thang trd 1én hodc khéng xac dinh thai han), nhung viéc ap dung quy dinh nay trén
thuc té gap nhiéu khé khan.

Mot trong nhitng trd ngai chinh la viéc xac dinh sy ton tai va ban chat cdia quan hé lao déng trong HKD.
Nhiéu trudng hgp ngudi Iam viéc |a thanh vién gia dinh hoac ho hang hé trg khong chinh thirc. Cac théa
thuan nay thudng khdng dugc ghi chép day dd, va ranh gidi gitra “ho trg gia dinh” va “lac déng thué muén
chinh thic” rat mo hoé. Do d6, co quan BHXH dia phuong gap khé khan trong viéc xac minh tinh trang lao
d6ng va thuc thi nghia vu déng BHXH.

Cac co quan BHXH dia phuang cho biét cong tac ki€m tra, giam sat sy tuan thi clia HKD 1a thach thirc 16n,
chti yéu do thiéu nhan luc va han ché nang luc thé ché. Khi Luat BHXH 2024 mé& réng bao phu sang toan
b6 chi HKD da dang ky, nhirng han ché nay du kién sé cang nghiém trong hon.

Mac du viéc thanh tra, kiém tra va x(r phat vi pham hanh chinh la nhiém vu thudng xuyén theo quy dinh,
nhung s6 lugng cac cudc thanh tra thurc té€ con rat thap so vai téng sé don vi thudc dién quan ly. Tai cac dé
thi lén, can b6 dia phuong cho biét viéc thanh tra HKD hau nhu rat hiém. Nguén luc hién hiru thuong dugc
uu tién cho doanh nghiép c6 sé lao déng I6n hoac nai c6 dau hiéu vi pham rd rang. Vi vay, du HKD ngay
cang hién dién nhiéu hon trong khu vuc chinh thirc, mirc dé giam sat thurc té lai & murc t6i thiéu.
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“Vdi 180.000 doanh nghiép trong thanh phé, kiém sodt dé rdt kho, chir chua néi dén HKD. VGi ngudn
luc hién tai, chiing téi chi cé thé thuc hién khodng 30 cuéc thanh tra méi ném (trén hon 180.000 doanh
nghiép) va chua thyuc hién thanh tra tudn thi BHXH bat budc déi véi ngudi lao dong cta HKD theo quy dinh
cta Ludt BHXH 2014. Sau ngay 1/7/2025, khi hang nghin chi HKD duoc dua vao dién BHXH bdt budc, viéc
t6 churc thanh tra sé Ia khéng thé.”

(IDI, co quan BHXH, TP. H6 Chi Minh).

Nang Iwc cta cac co’ quan BHXH khac nhau gitra cac tinh

Nang luc vé nhan sy clia co quan BHXH khac nhau theo tirng dia phuong. Vi dy, BHXH cac tinh Thanh Hoa
va Tuyén Quang cho biét viéc trién khai Luat BHXH 2024 s& khong gay ap luc qua Ién cho hé théng hanh
chinh va nhan su hién tai; hai dia phuong nay thé hién su san sang trién khai. Ly do 1a s lugng doanh
nghiép thudc déi tuong quan ly clia co quan BHXH & day tuong déi thap so vai hai dd thj Idn, va hai dia
phuong nay dat muc tiéu ddm bao cac nhém mé rong theo Luat BHXH nam 2024 c6 thé tham gia cang
sém cang tot. Nguac lai, cac thanh phd Ién nhu TP. H6 Chi Minh dyr doéan sé cé tinh trang qua tai nghiém
trong:

“Trong 10 ndm qua, s6 cdn bo co quan BHXH giém tir 1.400 ngudi xubng chi hon 1.100 ngudi, trong khi
khoi lugng cong viéc tdng gdp doi. Biéu ndy cho thdy hiéu qud cong viéc tdng 1én mét phdn nho ing dung
cbng nghé. Nhung vdi Ludt BHXH mdi, riéng TRHCM dé cé khodng 250.000 HKD dd ddng ky, cd nudc
khodng 2.300.000 HKD dua vao qudn ly. Nhung trong sé 2.300.000 HKD nay, nhiéu ho dd tham gia BHXH
bat budc réi. Vi vdy, viéc sang loc va lua chon sé tao ra khéi luong céng viéc khéng 16 trong trién khai.”

(IDL, co quan BHXH, TP. H6 Chi Minh).

Cac can bo cling bay té lo ngai vé viéc gia tang khoi lugng cdng viéc lién quan dén quan ly va theo ddi ng,
tr d6 lam gia tang ganh nang Ién co quan BHXH dia phuong. Hién chua cé mét co s& ré rang nao dé co
quan BHXH xac dinh HKD nao thudc dién bat budc tham gia BHXH. D&i vai HKD thua 16, cau héi dat ra la:
lam sao budc chti hé phai dong BHXH khi hoat déng kinh doanh dang 16, va ngudn luc nao dé ngudi dé
€6 thé déng BHXH bat budc. Hé qua la vong ludn quan: nhirng ngudi nay dugc dua vao hé théng BHXH,
nhung lai khéng dugc quan ly hiéu qua tir dau, dan dén gia tang tinh trang ng BHXH.

“Chding téi dang phdi xir ly hon 530 ty déng ng tir cdc doanh nghiép dé gidi thé. Ching toi c6 nguy co' Igp
lai vong Idip nay véi HKD khi ho dugc dua vao déi tuong BHXH bat budc.”
(ID], co quan BHXH, TP. H6 Chi Minh).

Chuyén ddi s6 va vai trd trong viéc hd tro’ mé réng BHXH

Cai thién ha tang s6 va cdng nghé da tang tinh kha thi cla viéc trién khai BHXH bat budc va gitip giam bat
sur e ngai cia chli HKD trong viéc thurc hién cac thi tuc hanh chinh. O Viét Nam, céc tha tuc hanh chinh da
tr& nén dé ti€p can hon dang k&, vai da s8 dich vu cdng — bao gém dang ky kinh doanh va quan ly BHYT,
BHXH — hién cé thé thuc hién trén cac nén tang truc tuyén?,

22 Vidy, khi ngudi lao ddng diéu tri bénh, thong tin vé s6 ngay nghi m da dugc tich hgp trong hé théng tham dinh cdia co quan
BHXH. Tuy nhién, hién nay van can ho so gidy dé xac nhan s6 ngay nghi nay. Trong tuong lai, véi viéc s& héa hoan toan, ngudi lao
ddng chi can théng bao dién tlr t6i hé théng BHXH, va cac yéu cau giai quyét ché dé 6m dau va thai san sé dugc xt ly tu dong dua
trén ho so's6 da cd sén.



» 5.Nang luc hanh chinh

Mét hgp phan quan trong trong chuyén déi s6 trong viéc cung (ng an sinh xa héi & Viét Nam la (ng dung
VssID - BHXH s6, do BHXH Viét Nam phat trién va trién khai. VssID cho phép ngudi dung tra clru va theo
déi tinh trang tham gia BHXH, BHYT, BHTN truc tiép qua dién thoai thdng minh. Luit BHXH s(ra d6i quy
dinh rang dén ndm 2027, toan bd quy trinh lién quan t&i BHXH s& dugc thire hién hoan toan dién tlr, khéng
€on cac yéu cau vé ho so gidy. Chi tiét vé cac chirc ndng cda irng dung VssID xem & HOp 2.

P Hop 2. Thic day kha ning ti€p can sé d6i véi cac dich vu bao hiém xa hoi

DPugc trién khai t&r nam 2021 nhu mét phan clia Chuong trinh Chuyén déi s6 Quéc gia cdia Chinh
pht, VssID 1a (ng dung di déng chinh thic do BHXH Viét Nam phét trién nham thic ddy chuyén
d6i s6 trong viéc cung cap dich vu BHXH va nang cao kha nang ti€p can cho ca ngudi lao dong va
ngudi st dung lao ddng. Ung dung cung cap nhiéu tinh ndng, bao gém theo d&i qua trinh tham gia
bao hiém clia c4 nhan, thé BHYT dién tt, tinh trang déng gép, va truy cap théng tin chinh sach. Ung
dung cling hé trg trao ddi véi co quan BHXH dia phuong va cho phép ngudi dung guri yéu cau hodc
khiéu nai. Tinh dén dau nam 2024, VssID da dugc tai xuéng bdi hon 30 triéu ngudi dung.

Déi vai chl HKD, VssID mang dén mat kénh than thién dé xem nghia vu déng gop, theo dbi viéc
dang ky cho ngudi lao déng, va nhan théng bao vé cac thay d6i chinh sach. Vi viéc gidm thiéu nhu
cau dén truc ti€p co quan BHXH va gidm gidy td, irng dung gilip nang cao hiéu qua hanh chinh va
hé trg tuan tha, dac biét déi vsi cac doanh nghiép quy mé nho ¢ nang luc han ché.

Ngudn: https://english.mic.gov.vn/digital-transformation-meets-the-requirements-of-social-

welfare-197250225093500661.htm; https://vss.gov.vn/english/news/Pages/vietnam-social-security.
aspx?CatelD=0&ItemID=11436.

Tuy nhién, mdc dd nhan biét va sir dung ing dung VssID van con han ché trong nhém chd HKD da dang
ky, theo phan anh tir cac cudc phdng van sau va thao luan nhém. Phan 16n ngudi tham gia cho biét ho
chua cai dat hodc sir dung Urng dung, va nhiéu ngusi khéng biét cach truy cap thdng tin vé quyén lgi BHXH
cta minh.

“Téi dd tham gia BHXH tu nguyén nhiéu ndm. Toi ciing c6 bdo hiém nhén tho thuong mai. T6i dé déng
trudc BHXH tu nguyén cho hai ndm tdi. Vi béo hiém thuong mai, t6i xem rét ré rang cdc quyén loi ma toi
s€ nhdn duoc sau nhiéu ndm tham gia. Ho c6 mét bdng tinh rdt ré: néu téi tham gia n ndm sé nhdn bao
nhiéu, n+1 ndm sé nh@n bao nhiéu. Nhung néu bdy gid ban hdi toi khi vé huu téi sé duoc hudng luong
huu bao nhiéu tir BHXH tu nguyén, tbi chiu, téi khong biét héi ai hay xem & dau. Nha nuéc khuyén khich
tham gia BHXH tw nguyén thi t6i tham gia, nhung t6i cling cén biét ré minh sé dugc gi, nhdn duoc bao
nhiéu luong huu.”

(IDI, ni, 38 tudi, chd HKD c6 dang ky, Ha N&i).
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Viéc thiéu quen thudc vdi cac cong cu s6 dat ra thach thirc cho giai doan dau thuyrc thi Luat BHXH 2024, dac
biét khi cht HKD trd thanh d&i tugng phai tham gia bat budc. Trong béi cdnh nay, hiéu qua clia cac nén
tang s6 nhu VssID c6 thé bi han ché trong giai doan dau néu khdng di kém véi cac hoat ddng truyén théng,
ti€p can c6 muc tiéu va hd trg ngudi dung d€ nang cao nhan thirc va k§ nang sé.

Sw phdi ho'p gilva cac co’ quan nha nwéc con chwa hiéu qua

Van con tén tai nhitng khodng tréng dang ké trong su phdi hgp gilta cac co quan chu chét chiu trach
nhiém thuyc hién ché dé BHXH bat budc déi véi HKD, bao gom co quan dang ky kinh doanh, co quan thué
va co quan BHXH. Su thiéu lién két gitra cac co quan nay dat ra nhirng thach thirc dang ké cho viéc trién
khai chinh sach hiéu qua.

Hién khdng c6 co s& dit liéu lién thong gilra co quan dang ky kinh doanh va co quan BHXH. Vi vay, co quan
BHXH khéng nhan dugc théng tin kip thai vé cac HKD mai dang ky, ké ca cac trudng hop c6 khai bao lao
déng lam thué, mac du nhirng thdng tin nay cé sdn ngay tai th&i diém dang ky. Thi tuc dang ky HKD da
yéu cau ké khai thdng tin vé ch HKD va s6 lao déng du kién, diéu nay cho thay viéc chia sé thong tin la
kha thi nhung chua dugc tan dung.

Mac du c6 mdt s8 sur phéi hop gitra co quan BHXH va co quan thué, viéc phdi hop nay van han ché ca vé
thi diém va chat lugng dit liéu. Théng tin thudng bi cham tré mot vai thang. Vi du, dir liéu thué nam 2023
chi dugc cung cép cho co quan BHXH vao thang 7/2024. Ngoai ra, khac biét vé dinh dang dit liéu va mirc dé
chi tiét doi hdi co quan BHXH phai dau tu ngudn luc nhan sy dang ké vao viéc déi chiéu va x(r ly thu cong.

& cap dia phuong, cac co quan quan Iy & cap huyén va cap xa cé vi tri thuan Igi dé gidm sat hoat dong clia
cac HKD, dac biét la véi dac thu quy mé nho, phan tan va thudng nam trong khu dan cu cda cac HKD. Do
vay, cap nay c6 thé déng vai trd then chét trong viéc hd trg mé réng dién bao phd BHXH cho ch HKD va
ngudi lao dong.

Tuy nhién, can b phong dang ky kinh doanh cap huyén cho biét ho chua nhan dugc théng tin vé cac quy
dinh mdi cha Luat BHXH nam 2024 lién quan nghia vu tham gia bat budc cta chd HKD. Do vay ho khéng
coi minh phai cé trach nhiém tuyén truyén, thiic ddy, hudng dan vé cac nghia vu mai nay. Bén canh do hién
cling chua c6 quy dinh xac dinh ré tham quyén thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nghia vy BHXH 1a clia co
quan nao & cap dia phuong.

“Phong Bdng ky kinh doanh chua ph6 bién cdc quy dinh mdi cda Ludt BHXH 2024 vi phong chua dugc
UBND qudn/huyén giao nhiém vy va ciing chua dugc trang bj du thong tin d€ gidi thich cho ngudi dan.
Chd ho sé héi rdt nhiéu, néu chiing téi cung cdp khéng chinh xdc thi gdy hé luy. Hon nita, néu chiing toi
phé bién quy dinh BHXH 2024 khi ngudi dan lam thd tuc déng ky kinh doanh, ho c6 thé hiéu nham o

Phong déang ky dang ‘bdn bdo hiém’,
(Can bd Phong dang ky kinh doanh cap huyén).



» 5.Nang luc hanh chinh

Van dé nay cang tré nén tram trong thém khi ma viéc chuyén déi thi tuc dang ky HKD sang truc tuyén lam
gidm co hdi tuong tac va tu van tryc tiép tai thai diém dang ky.

Nhirng phat hién trong phan nay cho thay su can thiét phai tdng cudng nang luc hanh chinh nham ma
rong dién bao phti BHXH bat budc d6i vai chil HKD va ngudi lao déng. Su khac biét dang ké vé ngudn nhan
lyc gilra cac dia phuong cho thady tdm quan trong cla viéc dau tu cho bién ché va ngan sach hoat déng,
dac biét cho cac do thi Idn, noi khéi lugng cong viéc du kién sé gia tang manh. Viéc tiép tuc dau tu vao ha
tang s6, song song vdi cac hoat ddng truyén théng va hé trg ¢ muc tiéu nham nang cao nang luc sé cho
cac HKD, cling réat can thiét dé thic day viéc sir dung hiéu qua cac nén tang nhu VssID. Bén canh dé, viéc
tang cuong chia sé va két noi dir liéu gitra co quan dang ky kinh doanh, co quan thué va hé théng BHXH sé
gbp phan cai thién viéc xac dinh dung déi tugng HKD thudc dién tham gia, gidm trung Iap trong quy trinh
xac minh, déng thoi ndng cao hiéu qua cong tac thanh tra, gidm sat va quan ly ng BHXH. Chuong tiép theo
sé thao luan kinh nghiém quadc té trong viéc m& rong bao phi BHXH cho lao déng tu lam va khu vyc HKD,
trong khi Chuong 7 sé thao luan chi tiét cac phuong an chinh sach cho Viét Nam.
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» 5.Nang luc hanh chinh

6. Bai hoc kinh nghiém tw
thwe tién quoc té

Viéc md réng bao phd BHXH thuc chat ddi vai chi HKD va ngudi lao déng lam viéc trong khu vire HKD van
la mét thach thirc I6n trén con dudng hudng téi muc tiéu ASXH toan dan cda Viét Nam. Nhém nay thuong
€6 thu nhap thap hodc khdng 6n dinh, ti€p can han ché vai dich vu hanh chinh va trong nhiéu trudng hop
hoat déng ngoai khung khé chinh thirc. Tuy nhién, kinh nghiém quéc té cho thay viéc md réng bao phd la
kha thi théng qua cac cai cach chinh sach dugc thiét ké tét, pht hgp vdi bi canh chung va dac diém cla
cac dan vi kinh t€ quy mé nho. Phan nay téng hop kinh nghiém quéc t€ nhdm néu bat cac chién lugc cé thé
cung cap cac ggi y chinh sach cho Viét Nam trong viéc mé& rong BHXH bat budc téi khu vure HKD.

» 6.1. Dorn gidn héa thu tuc hanh chinh

Tht tuc hanh chinh don gian gitp gidm bét cac rao can nhu thi tuc rudm ra va quy trinh phan manh, dac
biét trong boi cdnh HKD cé quy mé nho va nang luc hanh chinh han ché. Két qua thao luan nhém cho thay
quy trinh dang ky BHXH bat budc kéo dai va thiéu lién théng lam nan long ngudi tham gia va dat ganh
nang khong tuong xing 1én co quan BHXH trong viéc bdo dam tuan tha va cung cap dich vu.

Kinh nghiém quoc té nhan manh tdm quan trong clia viéc don gidn héa va tich hgp thi tuc hanh chinh
dé tao digu kién cho viéc tham gia. & mét s6 nudc My La-tinh, viéc tich hgp dang ky thué va BHXH vao cac
nén tang sé thdng nhat da cho thay hiéu qua ro rét. Cac hé théng nay khong chi don gidn héa thi tuc ma
con cdi thién tinh nhat quan cda di liéu va gidm kha nang trén trdnh nghia vu hodac khai bao sai. Nhirng
cach ti€p can nay da gop phan thuc ddy chinh thirc hda va gia tang su tham gia BHXH clia cac co s& san
xudt - kinh doanh nhé.

M6 hinh Monotax ctia Uruguay (xem Hop 3) Ia mot vi du thuyét phuc cho thay viéc tich hgp vé hanh chinh
c6 thé hd trg md réng bao phd BHXH. Thédng qua mét quy trinh dang ky duy nhat véi co quan thué quéc
gia, lao déng tu lam va chi doanh nghiép siéu nhé co thé dang ky déng thai ca thué va BHXH. Cac khoan
déng gdép dugc hgp nhat thanh mét khodn thanh todn hang thang chi phi thap, trao cho ngudi tham gia
quyén ti€p can cac quyén lgi ASXH nhu huu tri, BHYT va trg cap gia dinh.
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» Hop 3. M6 hinh Monotax & Uruguay: mé& rong ASXH thdng qua co ché déng gép don gian

Uruguay da xay dung mot khung chinh sach cé tinh d6i maéi nham thic day viéc chinh thirc hoa
va md rong bao phdi ASXH cho cac chti co s& kinh doanh siéu nhd thdng qua cac ché do la General
Monotax va Social Monotax. Gernal Monotax, dugc gidi thiéu [an dau vao nam 2001 va md rong
vao nam 2006, hgp nhat dong gép BHXH va thué thu nhap thanh mot khoadn thanh toan hang
thang don gidn duy nhat, do Ngan hang An sinh xa héi (Banco de Previsién Social - BPS) thu.
Chuong trinh dp dung cho cac co s& kinh doanh ca nhan cé khéng qua mot lao déng lam thué (bao
gom vg/chong hodc ban dai), cac cdng ty hgp danh téi da hai thanh vién khdng co lao dong lam
thué, hoac HKD gia dinh t6i da ba thanh vién va khong cé lao dong lam thué.

DE du diéu kién tham gia, d6i tugng dang ky phai hoat dong tir mét dia diém duy nhat, ban hang
héa hodc dich vu truc ti€p cho ngudi tiéu dung cudi cung, va duy tri doanh thu hang nam dudi
20.000 USD. Mtrc déng dugc tinh theo thu nhap gid dinh hang thang, phan anh nang luc nép thué
han ché va don gian hda viéc tuan thd. Mdc du ngudi tham gia khéng dugc hudng trg cap that
nghiép, ho dugc ti€p can cac quyén lgi ¢t 16i nhu bao hiém y té&, huu tri va trg cap gia dinh.

Tinh dén ndm 2021, khodng 40% cac co s& kinh doanh mét chdi tai Uruguay tham gia chuong trinh
General Monotax, trong dé ty trong I16n nhat hoat déng trong linh virc ban 1é va stra chira 6 t6
(45%), ti€p theo la dich vu (19,6%), sdn xudt ché tao (10,1%) va hd trg hanh chinh (6,4%) (Aguiar va
c6ng sy, 2024). Mot phan ba s6 ngudi tham gia cu trd tai Montevideo.

Nhan thay nhu cau can phai hé trg tét han cho cac nhém dé bi tén thuong, Uruguay da gidi thiéu
chuong trinh Social Monotax vao nam 2011. Chuong trinh nay ap dung viéc déng goép theo 19 trinh,
bat dau & mirc 25% clia mirc déng day du trong nam dau tién va tang dan 1én 100% vao nam thd
tu. Cach ti€p can tirng budc nay tao ra diém khéi dau tham gia hé théng chinh thirc dé ti€p can hon
cho ngudi lao ddng thu nhép thap va lao dong phi chinh thirc.

Khung chuong trinh Monotax ctia Uruguay da ma rong dang ké pham vi bao phd ddi vai lao dong
tu lam va doanh nghiép siéu nhé. Khung nay cling da dugc diéu chinh dé bao phd lao dong nén
tdng s6 - vi du nhu 13i xe sr dung trng dung Uber, Cabify hodc EasyGo - théng qua viéc cho phép
viéc tinh toan va thanh toan khodn déng gép mét cach ty ddng qua (ng dung di ddong. Hai chuong
trinh General Monotax va Social Monotax cho thay viéc don gidn héa cac thi tuc hanh chinh va mo
hinh déng gép linh hoat c6 thé tao diéu kién thuan Igi cho qua trinh chuyén déi sang nén kinh té
chinh thire, dac biét d6i vai HKD va nhém lao déng dé bi tén thuong.

Ngudn: Aguiar va cdng su, 2024; 1LO, 2014.

Nhirng mé hinh “mét clra” tuong tu cling xuét hién & cac nudc My La-tinh khac, noi hé théng thué duorc
don gidn hoa va ché do ASXH dugc thiét ké nham dap rng nhu cau ctia doanh nghiép vi mé va lao déng
phi chinh thirc, cdi thién cac uu dai cho viéc chinh thirc hda, va tang cudng su két néi gilra cac hoat dong
kinh té€ va quyén lgi an sinh xa héi%.

23 Tai Argentina, Monotributo la mét co ché trong d6 thué va an sinh xa hoi don gian hoa, dugc thiét ké danh cho lao déng tu lam va
cac cht don vi kinh té vi m6 ¢é thu nhap nam dudi mdt ngudng nhat dinh. Co ché nay gdp thué thu nhap va déng gdp ASXH vao
mot khodn thanh toan hang thang duy nhat, qua dé bao dam quyén tiép can dich vu cham séc strc khde va luong huu. Viéc dang
ky va thanh toan dugc quan ly bai Co quan Quan ly Doanh thu Lién bang théng qua nén tang truc tuyén, gitip gidam dang ké ganh
nang tuan thu cho cac don vi kinh té€ quy mé nho.



» 6. Bai hoc kinh nghiém tir thuc tién quéc té

Tai Brazil, ché d6 Microempreendedor Individual (MEI) cho phép dang ky truc tuyén qua mot céng tich hap,
hgp nhat dang ky kinh doanh - thué - BHXH. MEI 4p dung cho cac don vi c6 doanh thu ndm téi da R$81.000
(khodng 15.000 d6 la M§)?* va c6 t6i da mot lao ddng va yéu cau ngudi chti don vi kinh doanh khéng dugc
gilr vi tri quan ly hay gép von tai cac doanh nghiép khac. Nguai tham gia chi déng khodn BHXH rat nhé c6
dinh hang thang tuong duong 5% murc luong téi thi€u, dé dugc hudng huu tri va cac quyén lgi ngan han
nhu 6m dau, thai san, trong khi d6 cham séc y té dugc cung cap toan dan thdong qua hé théng y té quéc
gia. Quy trinh, thl tuc hanh chinh don gidn thdng qua Simples Nacional, mét hé théng thué quéc gia dugc
don gidn hoéa va két néi vai cac co quan thué & cap lién bang, tinh, huyén va ngudi déng gép qua mét nén
tang thanh toan hang thang duy nhat. Mirc d6 bao phu dugc md rong dang ké, tir 3 triéu doanh nghiép
dang ky nam 2008 Ién tGi 12 triéu nam 2016, véi bang ching cho thdy viéc ti€p can hiéu qua téi nhém thu
nhap thap va udc tinh ¢ khodng 8 triéu viéc lam chinh thirc méi dugc tao ra trong giai doan 2006 - 2010
(ILO, 2022a). Vao nam 2016, nhirng nguoi tham gia MEI bao gém phu n{r - chiém mot ti 1€ cao (48%), lao
ddéng tu nhan la nguai lai chiing téc (42%), va lao déng la ngudi da den (11%), cho thay su déng gdp quan
trong clia chuang trinh nay trong viéc md réng su tham gia vé kinh té va kha nang tiép can ASXH cho cac
nhém dé bi tén thuong.

Nhirng vi du nay cho thay hiéu qua clia cac hé thong ma trong dé cac rao cdn hanh chinh da dugc gidm
bét, chi phi tuan tht dugc ha thap, va viéc tham gia kinh té chinh thirc duge gan két vai quyén tiép can cac
ché& do ASXH. Bang cach lam cho viéc dang ky tham gia tré nén dé dang hon va véi chi phi phai chang hon,
cac hé théng nay tang cudng dong luc cho cac chi thé hoat déng phi chinh thirc chuyén sang chinh thirc,
ddng thaoi cding co sur lién két gitra cac hoat dong tao thu nhap va ASXH dua trén déng gop. Nhitng kinh
nghiém nay mang t&i nhirng bai hoc gia tri cho Viét Nam trong viéc thiét ké cac co ché khuyén khich dang
ky va don giadn héa viéc tham gia BHXH bat budc déi véi khu vire HKD.

» 6.2. Cac wu dai tai chinh

Ca ché bat budc thudng hoat dong hiéu qua nhat khi mdrc chi trad dugc hiéu chinh pht hgp véi thu nhap
thap hodc bién dong, thudng thong qua sy déng tai trg ctia Nha nudce. Cac wu dai tai chinh va co ché Nha
nudc hé trg mot phan mdc dong c6 thé hd trg kha nang chi tra va ting cudng su tham gia. Mét s6 quéc
gia da ap dung cac ché d6 déng tai trg nham giam ganh nang chi phi cho lao ddng phi chinh thirc c6 thu
nhap thap va cac doanh nghiép siéu nho. Hé théng clia Costa Rica ¢ cg ché trg cdp cho nhém lao dong
thu nhap thap va gan mdrc déng véi cdc mirc thu nhap gia dinh.

24Ti gia tai thoi diém viét bdo c4o 1a 1 USD = 5.32 Brazil Real
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» Hop 4. Nha nuéc d6ng tai tro d€ mé rong bao phu BHXH - kinh nghiém Costa Rica

Costa Rica la mét vi du dién hinh vé cach cac ché dd6 BHXH bat budc c6 thé duoc diéu chinh hiéu
qua dé bao phl nhom lao dong tu 1am, bao gém ca nhirng ngudi Iam viéc trong HKD hodc doanh
nghiép siéu nho. Tir nam 2005, lao ddng ty lam dugc yéu cau dong vao Quy Bao hiém Xa hoi Costa
Rica cho ca bao hi€ém y té va bao hiém huu tri. Nhan thic dugc tinh khéng déng nhét trong nhém
nay, Chinh ph( d& ap dung mo hinh tai chinh phan tang véi mirc hé trg manh tlr Nha nuéc dé bao
dam kha nang chi trd va tinh bao trim.

Theo mo hinh nay, mdrc déng BHYT clia lao dong tu lam thap hon so véi lao déng lam céng an
luong, nhung mirc déng vao bao hiém huu tri thi bang nhau. Nha nudc déng tai trg bang cach
chi trd mét phan murc déng, dua trén ndm nhém thu nhap. Ngudi cé thu nhap thap nhan dugc hé
trg nhiéu hon tir ngan sach, trong khi ngudi thu nhép cao phai déng toan bd. Vi dy, nam 2018, lao
ddng cé thu nhap dudi 475 d6 la My/thang dugc xép vao nhém thu nhap thap nhatla nhém 1 (xem
Bang 9). D& tham chiéu, thu nhap binh quan toan quéc cta lao déng tu lam ndm 2018 1a 502 d6
la M§. Hinh thirc dong tai trg nay gidp phan bé ganh nang déng gop theo murc thu nhap, phu hop
véi nguyén tac doan két va cong bang trong tai chinh nhu néu trong Khuyén nghj s6 202 cda ILO.

» Bang 9. Mirc d6ng BHYT va BH huu tri ctia lao déng tu lam theo mirc thu nhap, Costa Rica 2021

% déng BHYT

% dong bao hiém

% déng gop ca BYHT va huu tri

Nhom Mu’cAthu nt\ap huu tri
(C[AERVAY)! .

NLD  Nhanuéc NLD  Nhanuéc NLD  Nhanudc Téng
1 Dén 460 2,89 9,36 3,83 6,83 6,86 16,19 22,91
2 460 1000 4,33 7,92 5,32 5,34 9,49 13,26 22,91
3 1000 2000 6,24 6,01 7.2 3,46 13,28 9,47 22,91
4 2000 2980 8,02 4,23 7,65 3,01 15,51 7,24 22,91
5 Trén 2980 10,96 1,56 8,09 2,57 18,62 4,13 22,91

DE thic ddy tuan thd va ma rong pham vi bao phd, Costa Rica két hop dang ky bat budc vai co ché
thure thi va cac cdi tién vé quan tri. Cac bién phap nay bao gom hé thdng thanh tra tap trung, ché tai
xUr phat d&i véi vi pham, hgp déng bao hiém tap thé théng qua hap tac xa va hiép hoi (dac biét hiéu
qua trong linh vurc ndng nghiép), va tich hgp tuan thd bao hi€ém xa hoi nhu mét diéu kién dé dugc
ti€p can cac gdi thau cdng, wu dai thué hoac gidy phép hoat déng.

Trong giai doan 2005-2018, cac bién phap nay da gidp lam tang hon gap doi ty Ié bao phd BHXH
dua trén dong gop cda lao ddng tur lam - tir 30,5% Ién 58,9% vai bao hi€ém y té va tir 15,9% Ién 53,1%
v&i bao hiém huu tri. Kinh nghiém ctia Costa Rica cho thay viéc diéu chinh thé ché, 4p dung cac murc
déng theo tang thu nhap, va phéi hgp hanh chinh chat ché c6 thé mé rong dang ké pham vi bao
phtd cho nhém lao ddng phi chinh thirc va lao déng tu lam.

Ngu6n: ILO, 2022b.
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Hién tai, h6 trg ctia Nha nudc chi &p dung trong chuang trinh BHXH tu nguyén. Nhiéu bang ching quéc
té cho thdy cac hinh thirc tham gia tu nguyén hiém khi dan t6i md réng pham vi bao pha thuc chét trén
thurc té. Trudng hgp Costa Rica cho thay rang cach ti€p can bat budc véi co ché trg cap cda Nha nudc dem
lai nhiéu tiém nang va hiéu qua I1&én hon so véi viéc dua vao mé hinh ty nguyén. Déi véi chdl HKD phai doi
mat véi mirc déng 25% thu nhap tinh déng, viéc ap dung mirc déng theo thu nhap hodc trg cap tam thoi
€6 thé gitip dich chuyé&n hanh vi tlr né trdnh sang tuan tha dang ky va tham gia BHXH bat budc.

» 6.3.Dong gop linh hoat

Cac phuong thirc dong linh hoat lam tang mdrc d6 phd hgp clia chuong trinh doi véi ngudi ¢é thu nhap
khoéng 6n dinh. Cac chu HKD thudng cé thu nhap khdng déu hoac theo mua vy, khién viéc yéu cau dong
theo thang tré thanh ganh ndng hoac khéng kha thi. D€ gidi quyét thach thirc nay, Philippines da ap dung
cac lya chon dong rat linh hoat trong Chuong trinh AlkanSSSya, cho phép déng theo ngay, theo tuan hoac
theo thang tuy theo dong tién thu nhdp cdia ngudi lao ddng. Chuong trinh hop tac cling vdi cac té chirc cda
lao déng phi chinh thire, sir dung cac “két dong gép” (AlkanSSSya units) dat gan nai lam viéc clia ngui lao
déng nhu bén xe ba banh hodc khu chg. Méi ngudi lao déng cé mét ngan riéng trong hép dé c6 thé gl
vao dé nhitng khoan tién nhé moi luc, tly thudc vao thu nhap cdia ho. Sau d6 khoan tich Ity sé dugc thu
va ghi nhan hang thang thong qua béo cdo giao dich dién tlr. Cach ti€p can nay cho phép ngudi lao déng
€6 thu nhap thdp va bap bénh c6 thé tich Iy déng gop theo thai gian ma khéng phai chiu ap luc déng cd
dinh méi thang mét [an. Tinh dén thang 4/2015, chuong trinh da thu hat hon 100.000 lao ddng phi chinh
thire tham gia. Su linh hoat nay gitp gidm tinh trang r&i khéi hé théng va duy tri bao hiém lién tuc, ngay
ca trong thai ky thu nhap bj sut giam.

» 6.4. S0 héa

Ung dung céng cu sé da néi lén nhu mét si d6i méi quan trong trong viec mé rong bao phd BHXH téi HKD
va lao dong tu doanh. Cac nén tang s6 gilip gidm chi phi giao dich va don gian héa viéc thu déng. Bang
cach don gian héa cac thu tuc hanh chinh va cho phép thuc hién cac giao dich truc tuyén, cac nén tadng s6é
lam gidm ganh ndng hanh chinh cho ca nguai déng va co quan BHXH. Ching gép phan gidi quyét mot
rao can Idn déi vgi qua trinh chinh thirc hda: sy phirc tap va thai gian tiéu tén cho viéc dang ky tham gia
va thu ndp cac khoan déng bao hiém.

S8 héa c6 thé 1am tang cudng tinh minh bach va tuan thd, déng thai gidm tai ganh ndng vé hanh chinh
vdi ca hai phia la ngudi dong va co quan quan ly. Nén tang PREVIRED ctia Chile 1a mét vi du dién hinh. Hé
théng cung cap mét cong thdng tin dién td&r duy nhat dé cac don vi kinh té quy mé nhé c6 thé dang ky va
ndp dong vao nhiéu chuong trinh BHXH, bao gom huu tri, y té, that nghiép, tai nan lao dong, trg cap gia
dinh (xem Hop 5). Cac tinh ndng nay da giam dang ké sy phurc tap vé mat tha tuc va khuyén khich mdrc d6
tuan tha cao hon trong khu vurc doanh nghiép siéu nhé va nho.
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» Hop 5. Nén tang s6 PREVIRED cua Chile phuc vu cac giao dich BHXH théng nhat

Ra mat nam 2001, PREVIRED cung cdp mot cdng théng tin tuong tac duy nhat cho phép ngudi
dung thuc hién toan bo cac thd tuc lién quan dén dang ky va déng goép an sinh xa hoi. Nén tang
nay bao phtdi nhiéu ché do khac nhau, bao gobm huu tri, y t€, tai nan lao dong, trg cap gia dinh va
bado hiém that nghiép. PREVIRED la vi du dién hinh vé &rng dung déi méi s6 dé tao thuan Igi cho viéc
tham gia va déng BHXH trong cac doanh nghiép nho, chl str dung lao déng lam viéc tai nha va lao
déng tu doanh. Nén tdng cung cdp mét cdng truc tuyén duy nhét, trén dé, ngudi ding c6 thé dang
ky tham gia va ndp déng cho nhiéu ché dg, bao gém huu tri, y té, tai nan lao doéng, trg cap gia dinh
va bao hiém that nghiép.

PREVIRED dugc tich hgp hoan toan véi hé thong an sinh xa hoi cia Chile, két noi ca cac co quan
c6ng va tu. Hé théng cung cap hon 70 lua chon déng gop khac nhau dugc thiét ké phu hgp véi
nhu cau clia doanh nghiép va tirg ngudi lao ddng, dong thai dugc lién thong vdi tat cd cac té chirc
ngan hang Ién va nhiéu kénh ngoai ngan hang, bao gém ca cac céng ty thé tin dung.

Mot tinh nang quan trong clia nén tang la tinh tu déng héa: hé théng tinh todn mdrc déng clia tung
ngudi lao déng dua trén dir liéu tién luong, hé tro ca hai phuong thirc ké khai - va ndp tién hoac
ké khai trudc, va cho phép thuc hién giao dich truc tuyén 24/7. Bang cach loai bo cac quy trinh trén
gidy va nhu cau phai ndp hé so truc ti€p, PREVIRED da gilip giam dang ké su phirc tap vé thi tuc
hanh chinh va chi phi giao dich - dac biét c6 Igi cho cac doanh nghiép siéu nho va nho véi nang luc
hanh chinh han ché.

PREVIRED d& phat trién nhiéu dich vu, hién khoang 50 dich vu lién quan dén (i) thu déng bao hiém,
(i) c8p gidy chimg nhan, (iii) théng béo va (iv) hé trg thanh toan ngan hang.

Nén tdng cling cung cap nhiéu dich vu gia trj gia tang, bao gém:

» Phan mém tinh luang mién phi cho doanh nghiép nhé, tu déng tinh quyén Igi
» Phan mém ké toan dugc chirng nhan danh cho doanh nghiép Ién hon

» Hop ddng mau tiéu chudn cho céc loai hinh lao déng khac nhau

» Xac nhan truc tuyén tinh trang déng BHXH cép nhat

» Kiém tra tinh trang déng gop theo thai gian thuc d6i véi nha thau va thau phu
» Cong cu ho trg truc tuyén dé diéu chinh viéc trd ng va tinh toan tién phat

» Theo dbi lich sir déng bao hiém cho ngudi lao ddong

» Dich vu dit liéu téng hgp hé trg viéc ra quyét dinh ctia don vi.

Hoat déng 24/7, PREVIRED dugc két noi vdi tat cd ngan hang I6n va nhiéu kénh thanh todn ngoai
ngan hang, bao géom ca cong ty thé tin dung, ddm bao ti€p can rong rai téi dich vu thanh toan truc
tuyé&n. Nén tang dugc cung cdp mién phi, qua d6 gidm dang ké chi phi giao dich va sy phurc tap vé
thu tuc hanh chinh cho ngudi dung.

Bén canh viéc tao thuan lgi cho cac thd tuc cot 16i, PREVIRED con cung cap cac dich vu gia tri gia tang
nhu mau hgp déng lao déng va phan mém ké toan dugc chirng nhan, mién phi déi vai cac doanh
nghiép c6 quy md dudi mot ngudng nhat dinh. Cac tinh nang nay da gép phan cai thién tinh minh
bach, gidm ganh ndng tuan thui va gép phan tang ty Ié dang ky va tham gia déng gép trong cac
don vi kinh té siéu nho va nho.

Viéc st dung PREVIRED da mé& rong nhanh chéng: tr nam 2010 dén 2017, s6 lao dong dugc dang
ky qua nén tang tang 71%, tir 4,8 triéu Ién 8,3 triéu ngudi, trong khi sé chi sir dung lao déng tham
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gia déng gop tang 66%, tir 400.000 lén 662.000. DU con la quy md nho, sé lao dong tu doanh str
dung nén tang cling tang 46% trong cuing giai doan, tir 102.000 Ién 149.000.

Nguon: (ILO, 2019a).

Tuong tu, Philippines dang trién khai Philippine Business Hub - mét nén tang hgp nhat dang ky kinh
doanh va ding ky BHXH (Bhattarai, 2018). Doanh nghiép c6 thé dang ky cung Itic v&i Cuc Thué noi dia, Hé
théng An sinh Xa hoi, Tap doan Bao hiém Y té Philippines, va Quy Tuang hd Phat trién Nha &. Hé théng
“mot clra” nay hé trg viéc tuan thi ngay I1ap tirc ca nghia vu vé thué va BHXH, qua dé tao diéu kién tiép can
cac ché do huu tri, chdm soc strc khée va phc lgi nha & cho chd doanh nghiép va nguai lao dong cda ho.

Campuchia da ra mat nén tang sé CAM-IE, dugc Bo6 Cong nghiép, Khoa hoc, Cong nghé va Béi mai sang
tao trién khai vao thang 12/2024, dé dang ky lao déng va cac co s& kinh doanh thudc khu vuc phi chinh
thirc, cung cap su cong nhan phap ly théng qua cap gidy chirng nhan dang ky?>. Hé théng huéng téi viéc
xay dung mot co s@ dir liéu toan dién nham hé trg Chinh phl cung cap hé trg cé muc tiéu trong cac giai
doan khiing hodng, tang tiép can dich vu tin dung, dao tao ki ndng va cac ché d6 an sinh xa héi. Viéc dang
ky 1a mién phi, doanh nghiép c6 doanh thu dudi 60.000 d6 la M§/nam dugc mién thué. K& tir khi dugc trién
khai, d& cé hon 130.000 HKD va lao déng tu lam da dang ky tham gia. Thdng qua viéc lién két dang ky véi
ti€p can von, dao tao va 16 trinh tich hgp véi cac chuong trinh BHXH trong tuong lai, CAM-IE danh dau mét
budc tién dang ké trong qua trinh chinh thirc héa khu vurc kinh té phi chinh thirc.

Tai Viét Nam, Urng dung VssID trén dién thoai hién da cung cap cho nguai tham gia BHXH kha nang truy
cap lich str déng, quyén lgi va thé dién tl, nhung cac chirc nang con han ché. Véi viéc mad réng mang tinh
chién lugc, VssID c6 thé phat trién thanh mét céng dich vu day dd chirc nang cho dang ky, déng gép va
truy cap quyeén lgi - véi diéu kién cac thach thirc vé nang luc va kj nang sé clia cac HKD dugc gidi quyét.
Viéc ddy manh sé héa, di kém cac hoat ddng ti€p can, truyén théng va hé trg truc ti€p tai tuyén co sd, la
yéu t8 then chét dé BHXH bat budc trd nén dé tiép can va hap dan hon déi véi chd HKD va ngudi lao dong.

Hop ddng dién tdr la cong cu manh dé chinh thirc héa lao dong HKD nhanh va chi phi thap, dong thdi lién
két tuw dong ngudi lao ddng véi BHXH. Trung Quéc la quéc gia di dau trong viéc 4p dung quy mo 16n trong
thap nién 2010 khi cac hgp dong lao ddng dién tir cé chir ky s6 dugc ching thuc c6 day da gia tri phap ly,
dugc st dung rong rai trong cac doanh nghiép vira va nho va cac nén tang so, va thudng dugc tich hop
v&i hé théng BHXH va quy nha &. Nha dé, viéc ti€p nhan mot lao dong mdi cé thé tu déng kich hoat viéc
dang ky déng bao hiém - dac biét hitu ich trong cac nganh cé bién déng nhan su cao nhu giao hang, ban
1€, va dich vu luu trd. Tai khu vuc My Latinh, cac mé hinh tuong tu dang dugc phat trién. Brazil c6 eSocial
yéu cau moi su kién lao dong nhu 1a tuyén dung, bang luong, chdm dirt hop déng can phai ndp truc tuyén
trong mét hé thong duy nhat lién thong thué va BHXH theo thai gian thuc.

25 Tham khao: https://cambojanews.com/new-digital-platform-introduced-to-assist-informal-businesses-and-improve-livelihoods/
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» Bang 10. Téng hgp cac kinh nghiém quéc té vé mé rong bao phu BHXH thuc chat

Chién lugc Québc gia Yéu t6é thanh cong chinh

Hé théng mét clra lién théng thué - dang ky kinh doanh - BHXH.
Pongian h6a  Uruguay: Monotax Mot khodn dong hang thang duy nhat. Dang ky tham gia va béao
thu tuc céo tryc tuyén, don gian. H6 trg mién phi cho ngudi mdi. Gidm chi
phi va gidy t& hanh chinh nén HKD dé gia nhap hon.

Costa Rica: Nha Trg cap dua theo thu nhap. Ngudi thu nhap thap trd it, ngudi thu

H6 tro tai nudc dong dong nhap cao tra du. Bay manh thyrc thi va str dung vai trd clia cac hgp
chinh g6p cho nguoi tac xa. Lam cho cac mirc déng gop phu hop véi kha nang chi trd, va
twlam md rong dién bao phd.

C6 cac phuong thirc thanh todn linh hoat cao (hang ngay, hang
tuan, hang thang) va hgp tac véi cac hoi/td chirc ciia ngudi lao dong
The Philippines: trong khu vurc phi chinh thire d€ trién khai chuong trinh. Cach tiép
AlkanSSSya can nay gilip nhirng ngudi lao dong c6 thu nhap han ché va bién
déng c6 thé tich Ity tién tiét kiém theo thoi gian ma khdng chiu ap
luc tir cac khoan thanh toan ¢é dinh hang thang.

Péng linh hoat

Nén tang truc tuyén cho phép dang ky va thanh toan dé dang. C6
chirc nang tu ddng tinh toan mirc déng gép. Cac dich vu s lién

Chile: PREVIRED thong véi hé thong ngan hang hoat déng 24/7.

S héa Hop déng dién tlr sir dung chir ky dién tr gitip qud trinh tuyén dung
va dang ky NLD tham gia BHXH dién ra nhanh chéng. Cach tiép

can nay gilip ndng cao murc d6 tuan thu va cling ¢6 niém tin vao hé
thong BHXH.

Trung Quéc:
E-contracts

Kinh nghiém quéc té cho thdy ma& réng BHXH cho HKD doi hoi mét ti€p can tich hgp, két hgp gitra khung
phap ly phti hop, truyén théng, cai cach hanh chinh va (ng dung céng nghé sé dé tang cudng tiép can va
cung cép dich vu. Cac gidi phap dugc thiét ké pht hop |a yéu t6 then chét dé gidi quyét nhirng han ché dac
thu ma HKD va ngudi lao déng cda ho thudng phai d6i mat, dac biét la tinh trang thu nhap bién dong, tiép
can han ché céc co s ha tang va cac dich vu hé trg hanh chinh chinh thic.

Viéc md réng BHXH thuc chéat cling doi héi cac chinh sach déng b6 vuot ra ngoai hé théng BHXH - bao gom
cac cai cach trong dang ky kinh doanh, phap luét lao ddng va chinh sach thué dé tao moéi trudng thuan lgi
cho qua trinh chinh thirc héa khu vire HKD, dong thai thuc ddy mai trudng mang tinh hé trg (ILO, 2019b).
Bdo dam tinh nhat quan gitra cac khudn khé phap ly, tai khéa va hanh chinh gop phan hinh thanh maét hé
thong théng nhat, qua do6 khuyén khich tuan thd ty nguyén va tham gia lau dai vao cac chuong trinh an
sinh xa hoi.
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1. Cac phwong an
chinh sach

Luat Bao hiém xa hoi 2024 dua ra mot cai cach quan trong khi quy dinh ch( HKD da dang ky phai tham
gia BHXH bat budc. Pay la quy dinh ma&i nham md réng do bao pht BHXH bat budc, chuyén chd HKD tir
tham gia BHXH tu nguyén sang BHXH bat budc. Ngoai ra, Luat Bao hiém xa hdi 2024 ti€p tuc quy dinh cha
HKD la chu sir dung lao déng phai tham gia BHXH bat budc cho lao déng clia minh. Diéu nay ké thira tur
Ludt BHXH 2014, vén yéu cau HKD phai dang ky BHXH bat buéc cho ngudi lao déng ¢ hgp déng lao dong.
Tuy nhién, mirc @6 tudn tht van thap, va pham vi bao phd thuc t€ déi véi ngudi lao déng lam viéc trong
HKD van rét han ché. Véi Luat BHXH 2024 md rong nghia vu tham gia BHXH bat budc tdi cd chti HKD, can
€6 mot chinh sach toan dién dé giai quyét ca cac khoang tréng da tén tai lau nay vé do bao phd cling nhu
nhirng thach thirc mai trong viéc trién khai. Phan nay dua ra cac phuang an chinh sach ma Viét Nam cé
thé& xem xét dé hé trg viéc md rong BHXH bat budc téi chti HKD va ngudi lao déng clia ho theo hudng kha
thi va bén viing.

Tang cweng truyén thong, tiép can va xay dwng niém tin

MUrc tham gia thdp phan anh cac khoang tréng dai dang vé nhan thirc va sy thi€u niém tin. Tang cudng
truyén théng la can thiét. Truyén théng khéng chi la cac chién dich truyén thong dai chiing mot [an, ma
can trién khai lién tuc, tai cap co sd, théng qua cac td chirc trung gian c6 uy tin nhu Mat tran T6 quéc va
Cac to chire thanh vién, cling nhu cac hiép hoi doanh nghiép dia phuong. Cac mé hinh chia sé kinh nghiém
ngang hang, noi cac chi HKD da tham gia BHXH bat budc chia sé trai nghiém thuc t&, c6 thé gilp thao g&
nhirng hiéu lam.

Truyén théng can nhan manh nguyén tac doan két, lam rd Igi ich ca ngan han va dai han, giai thich thd tuc
hanh chinh, d6ng thoi nhan manh nghia vu phap ly va ché tai d6i véi hanh vi khong tuan thu. Viéc két hop
cac sy kién cap co s@ (nhu “Ngay dang ky tham gia”) véi chién dich truyén théng sé trén mang xa hdi cé
thé ti€p can dugc da dang nhém déi tugng.

Dorn gian héa thu tuc hanh chinh va tich ho’p s

Ganh nang thd tuc hanh chinh va su phan tan gitra hé théng thué, dang ky kinh doanh va BHXH tir 1au da
can trd viéc tuan thu. Viét Nam can dau tu xay dung mot nén tang sé tich hgp thong nhat, két ndi dang ky
kinh doanh - dang ky thué - dang ky BHXH. Bai hoc tir PREVIRED cUa Chile, Business Hub ctia Philippines
va Cam-IE clia Campuchia cho thay nhiing hé thong nhu vay gitp gidm chi phi tuan thd va chi phi quan
ly. Viéc phat trién VssID va kha nang tich hgp vdi VNelD la nhirng budc di ban dau, nhung giao dién than
thién hon vai thiét bj di ddng va sy hé trg tir chinh quyén cap co s& hoac dai ly thu bao hiém sé gidp tang
cudng tiép can va kha nang str dung. D€ bao dam murc d6 str dung va hoa nhap, sé héa can di kém tap
hudn, dich vy hé trg va giao dién than thién, ddc biét d&i vai HKD c6 trinh dé cdng nghé sé con thap.
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Thic day d6i thoai xa hdi da bén

Viéc tham van chi ho, ngudi lao ddng va cac t6 chirc dai dién clia ho trong thiét ké va thurc thi chinh sach
sé gilip tang cudng sy Gng ho va tuan tha. Nhiéu chd hé cho rang nghia vu BHXH bat budc khién ho bat
lgi so v&i doanh nghiép I&n va chinh thirc, trong khi nang lyc tai chinh va hanh chinh thdp hon. Nhirng
ngudi ty xem minh nhu “nhan vién ty lam chd” cling cdm thay khong dugc déi xtr cong bang nhu ngudi
lam céng hudng luong. Cac dién dan d6i thoai nén dugc thiét 1ap & cap tinh va cdp trung uong, véi su
tham gia clla BHXH Viét Nam, co quan thué, co quan dang ky kinh doanh, chinh quyén dia phuong, hop
tac xa va cac t6 chirc doan thé. Cac d6i tac xa hoi va té chirc trung gian c6 thé déng vai tro quan trong trong
truyén théng, hé trg thu - déng va bao dam déi x{r binh dang gitra ch( HKD va ngudi lao déng trong HKD
v@i doanh nghiép 16n.

Diéu chinh phwong thivc déng gép va tang cwd’ng kha nang chi tra

Ho kinh doanh thudng cé thu nhap khéng én dinh hodc theo mua vy, khién yéu cau déng ¢6 dinh hang
thang theo quy dinh cla BHXH bat budc kho kha thi. Ludt BHXH 2024 mé ra lya chon déng theo quy va
ndra nam , nhung can thém sy linh hoat va mirc déng phu hgp kha nang chi trd. Mot Iya chon la cho phép
dong trudc nhigu ndm véi mure phi chiét khdu. Digu nay gidp ngudi déng cé thé “lam phang” nghia vu tai
chinh theo thai gian, dac biét khi thu nhap tang trong mét sé giai doan.

Nhiéu qudc gia da dat tién bd dang ké théng qua trg gia cac khoan déng gop. D€ thic day viéc tham gia
va hé trg giai doan chuyén ti€p, cac lira chon chinh sach bao gém ap dung trg cdp tam thaoi trong thai gian
¢6 han hoac ap dung ty 1é déng gép theo 16 trinh tang dan cho chi h, dac biét véi nhirng HKD trong giai
doan dau clia qué trinh chinh thire héa hodc ¢ kha ndng chi trd thap. Mét lua chon khac 1a mé& réng hé trg
ngan sach nha nudc dé bu cho mét phan déng clia “chd str dung lao ddng”, nhu kinh nghiém Costa Rica.
Cac chinh sach nay sé gitip gidm ap luc tai chinh trong giai doan dau clia viéc chinh thirc héa va gidp ngan
chan su bd cudc do bién ddng thu nhap.

Diéu kién tham gia c6 16 trinh va hop ly

Céc yéu cau tham gia cirng nhac c6 thé lam gidm tuan thd, dac biét véi chd ho & giai doan dau kinh doanh
hoac c6 doanh thu khéng 8n dinh . D& khuyén khich viéc tham gia bén virng, c6 thé xem xét ap dung cach
ti€p can theo 16 trinh, chdng han yéu cau tham gia BHXH bat budc trong vong 24 thang ké tir khi dang
ky kinh doanh hoac sém hon néu HKD vugt mot ngudng doanh thu nhat dinh. Déng thdi, can c6 co ché
tam ngirng ré rang déi vai HKD gap thua 16 hoac thu nhap gidm dudi mirc san téi thi€u, cho phép ho tam
nglrng déng nhung khéng bi loai khoi hé thong.

Co’ ché hd tro’ thu, déng bao hiém

Do quy mé nhé va han ché vé nang lyc hanh chinh, nhiéu HKD khdng c6 bd phan chuyén trach vé hanh
chinh, nhan su nén gap khé khan trong viéc thuc hién cac thd tuc BHXH bat budc. BHXH Viét Nam can
thiét 1ap mang ludi dai ly thu dugc dao tao bai ban & cip ca sé. Biéu nay bao gém trién khai mang Iudi
céc dai ly thu, dong dugc dao tao dé hé trg chii HKD dang ky, dong phi bao hiém va thuc hién cac thd tuc
lién quan dén ché do hudng. Cac d6i tac xa hoi va té chirc & cap co sd nhu Lién minh Hop tac xa Viét Nam,
DPoan Thanh nién, H6i Néng dan,... c6 thé tham gia. Nhitng dai ly nay déng vai trd then chét trong viéc két
néi HKD vdi hé thong BHXH, dac biét & khu virc ndng thén va nhirng nai ¢é ndng luc con han ché.



» 7. Cac phuong an chinh sach

Tao san che’i binh ddng cho HKD nhw 1a mét loai hinh doanh nghiép dic biét

Hién nay, HKD chua c6 mét san chai binh ddng nhu 1a cac doanh nghiép. Cac quy dinh hién hanh theo Nghi
dinh 01/2021/NB-CP chi dinh nghia HKD nhung khéng trao cho ho tu cach phap nhan riéng, khién ch hé
phai chju trach nhiém v6 han bang tai san ctia chinh minh. Cac quy dinh trong Thong tu' s6 40/2021/TT-BTC
va cac van ban huéng dan chua cho phép HKD dugc khiu trir chi phi truée khi thuc hién nghia vy thué
khién cho viéc s&r dung lao dong chinh thirc trg thanh ganh nang. Trong khi dé, Nghj dinh 70/2025/Nb-CP
dat ra cac yéu cau vé nghia vy trang bi cong cu thuc hién trach nhiém lién quan dén héa don, chirng tur.
Cac cdi cach phap luat trong tuong lai can bat dau bang viéc xac dinh rd hon tu cach phép Iy clia HKD, thira
nhan HKD 3 thuc thé chinh thirc va gan két chiing vai cac khuén khé phap ly réng hon vé doanh nghiép,
thué va lao ddng. Viéc nay sé& lam gidm su ma hd, ho trg tuan thi va tao diéu kién cho HKD héi nhap vao
khu vuc chinh thirc.

PAu tw vao nang Iwc thé ché

Nhiéu chinh sach sé doi hoi tang ngudn luc cho cac co quan thuc thi - va diéu nay can dugc thé hién rd.
Céc co quan BHXH cap huyén/tinh can dugc trang bj day da dé xur ly khéi lugng céng viéc ting thém vé
dang ky va cung cap dich vuy. C6 thé nhu cau vé nhan su tang lén, dé trién khai cac quy dinh méi cho cht
HKD va dé nang cao hiéu luc thuc hién cac quy dinh phap luat déi véi ngudi lao déng trong HKD. Hon nira,
dao tao nhan su can tdp trung vao dac thu clia HKD, va hé théng s6 can dugc nang cap dé hé trg quy trinh
tich hgp, chia sé dit liéu thai gian thuc va cung cap dich vu ldy ngudi ding lam trung tdm. Phoi hgp véi hé
théng thué va co quan dang ky kinh doanh sé& la yéu t6 then ch6t d€ dam bao quy trinh dang ky théng nhat
va gidm trung lap céng viéc vé mat hanh chinh.

Doi véi viec quan ly HKD, can ¢é co s& phap ly mang tinh rang budc lién quan dén cap quan ly chung. Cac
co quan quan ly nha nudc & dia phuong trong linh vure nay phai chiu trach nhiém quan ly khi cdc HKD dang
ky, thay vi chi cé cac co quan BHXH chju trach nhiém kiém tra va van déng. V&i s6 lugng Ién cac HKD, viéc
quan ly nay can do co quan quan ly nha nuéc & dia phuang dam nhan. Cac té chirc thu BHXH chi déng vai
trd nhu mét don vi tu van vé BHXH, khdng c6 quyén luc rang budc. Do d6, ca quan quan ly nha nuéc & dia
phuong can déng vai tro chinh trong van dé nay.

Viéc thyc thi phai duy tri can déi va hudng dén gido duc. Cac hoat déng kiém tra tuan thd ban dau c6 thé
dugc gan véi viéc ké khai thué hodc gia han gidy phép kinh doanh, véi cac bién phap “mém” nhu nhdc nhé
va thai gian gia han. Viéc giam sat phéi hgp gilra co quan BHXH, co quan thué va co quan dang ky kinh
doanh s& rat quan trong. Viéc tang cudng kha nang clia cac cg quan dé c6 kha nang thuc hién kiém tra
tuan tha moét cdch manh mé va c6 hé théng hon ciing la mét phan quan trong.

Tém lai, viec mé rong pham vi bao phd BHXH bat budc thuc chat téi khu vic HKD doi hoi mét chién luge
da chiéu: tang cudng truyén théng va xay dung niém tin; don gidn hda va s6 hda cac thd tuc; bao ddm doi
thoai da bén va toan dién; bao dam mdrc déng c6 kha nang chi tra va linh hoat; trién khai yéu cau tham
gia theo 16 trinh; cung cap céc co ché hd trg thu, dong bao hiém; lam rd tu cach phap ly clia HKD; va tang
cudng nang luc thé ché. Téng thé cac bién phap nay sé gilip chuyé&n déi cai cach phap ly thanh mé rong
pham vi bao pht thuc chat, gitp Viét Nam tién gan hon téi muc tiéu an sinh xa hoi toan dan, déng thoi
thic day cong bang, tang tinh chinh thirc va sinh k& bén virng.
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» 8. Két luan

8. Két ludn

Viéc mé réng pham vi bao pht an sinh xa héi thurc chéat téi cht HKD va ngudi lao déng clia ho danh dau
mot budc di mang tinh quyét dinh trong hanh trinh huéng tGi an sinh xa hoi toan dan va thuc day qua
trinh chinh thirc hoa nén kinh té tai Viét Nam. Luat Bao hiém xa hdi nam 2024, vdi viec mé réng déi tugng
tham gia BHXH bat budc t&i ch( HKD, ké thira viéc dua ngudi lao dong lam cong trong HKD vao dién bat
budc clia Luat 2014. C3 hai cai cach nay két hgp lai tao nén mot coét maéc chinh sach quan trong vdi tiém
nang thu hep cac khodng tréng bao phd kéo dai nhiéu nam va tang cuong tinh bao trum clia hé théng an
sinh xa hoi quoc gia.

Cac phat hién tlr bao cao cho thay ca co héi lan thach thirc. H kinh doanh van [a mot tru cét clia nén kinh
té Viét Nam, tao sinh ké cho hang triéu lao ddng nhung phan 16n hoat dong ngoai cac khudn kho chinh
thre. Bang ching thu dugc tir khao sat va nghién clru dinh tinh khdng dinh mirc d6 hi€u biét vé BHXH bat
budc van thap, viéc dang ky BHXH cho ngudi lao ddng gan nhu khéng dang ké, va cac rao can nhu kha
nang chi tra, thu nhap khéng 6n dinh, thd tuc hanh chinh phirc tap, va han ché niém tin vao thé ché tiép
tuc kim ham viéc tham gia ctia ca chdi hd va ngudi lao dong. Kinh nghiém tir Luat 2014 cling cho thay rdi ro
khi cac quy dinh phap luat khéng di kém vai thure thi, ndng luc hanh chinh va chat lugng cung tng dich vu.

DE phat huy day da tiém nang cla cai cach nam 2024, can c6 mét chinh sach toan dién va dugc thuc hién
theo th(r tu uu tién. Nhirng lya chon chinh néi [én tir danh gia nay bao gom:

» Tang cuong truyén théng, nang cao nhan thirc va xay dung niém tin thdng qua cac chién dich dugc
thuc hién lién tuc, hoc tdp ngang hang, va hgp tac véi cac té chirc xa hoi va cac té chirc dia phuong
dang tin cay.

» Don gidn hda thi tuc va dau tu vao tich hgp s6, xdy dung nén tang mét clra lién théng gitra dang ky
kinh doanh, thué va dang ky BHXH, ddng thai hd trg cac HKD bang cach cung cap cac cong cu than
thién v&i ngudi dung va ho trg & tuyén ca so.

» Thuc day déi thoai xa hoi bao trum & cap tinh va quéc gia d€ ddm bao chd HKD, ngudi lao déng va
t6 chirc dai dién cdia ho tham gia thuc chat vao qua trinh thiét k& va trién khai chinh sach.

» Bdo dam mdrc dong ph hop véi kha nang chi tra va linh hoat théng qua cac bién phap nhu hé trg
tam thai ¢6 thdi han, mirc dong Iy tién, va chu ky déng da dang dé phi hgp véi tinh chat thu nhap
khéng 6n dinh.

> Lam rd tu cach phap ly ciia HKD dé bao dam chac chan vé quyén va nghia vy, déng thai dua ho gan
két chat ch& hon va&i cac khudn khé quéc gia vé doanh nghiép, thué va an sinh xa hoi.

> Tang cudng nang luc thé ché & cdp dia phuong, bao gém nhan su, ha tang sé va phéi hop lién
nganh, d€ dam bao viéc thuc thi va gidm sat hiéu qua.

Viéc m& rong BHXH bat budc tdi khu vire HKD khéng chi la mét diéu chinh phap luat - ma la mét sy chuyén
d6i trong ki€n truc an sinh xa hdi clia Viét Nam.

Diéu nay tao ra co hdi dé cling cd su doan két, thic day cong bang, va phat trién bao trum bang cach dua
mét bo phan lao dong rat Ién va da dang vao ludi an sinh xa hoi. V&i quyét tdm chinh tri manh mé, thiét ké
chinh sach linh hoat, dau tu bén bi vao thé ché va sy tham gia thuc chat cda cac doi tac xa hoi, cai cach nay
€6 thé ddy nhanh ti€n do dat muc tiéu bao phd 60% vao nam 2030 clia Chinh phd. Réng hon, ci cach nay
€0 thé dat nén tdng cho mot hé théng an sinh xa hoi toan dién, cong bang, bén virng, va thuc su khong
dé€ ai bj bé lai phia sau.
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» Phu luc: Phuang phép khao sat

Phu luc: Phwo’ng phap
khao sat

» A.1. Khdo sat cé cau tric v&i chd ho kinh doanh

Cudc khdo sat c6 cdu tric dugc thiét ké dé thu thap thdng tin vé nhan thirc va kinh nghiém ctia cac ch
HKD, ca da dang ky va chua dang ky, lién quan dén BHXH bat budc. Cac ndi dung khao sat bao gém: (i) hiéu
biét clia cht HKD vé cac quy dinh BHXH bat budc dp dung cho chi HKD d& dang ky va ngudi lao déng clia
ho; (i) mlrc d6 sén sang tham gia BHXH bat budc cho ban than va ngudi lao ddng; va (iii) danh gia cdia ho
V& Igi ich, chi phi va nhirng rao can khi tham gia. Khdo sat cling ghi nhan quan diém cda cac cht HKD vé
murc déng gop va cac quy dinh cu thé theo Ludt BHXH nam 2014 va 2024.

Quy md mau:

Quy mé mau dugc xac dinh nham can bang gilra tinh dai dién théng ké va ngan sach c6 san. Mot mau
khodng 384 ngudi tra 16 thudng dugc coi 1a du d€ ddm bao tinh dai dién & mirc d6 tin cly 95% 2. D€ ¢4 thé
phén tich theo céc loai hinh kinh doanh va tinh trang dang ky khac nhau, khdo sat cuéi cing da thu thap
théng tin tr 827 chii HKD (ca& da dang ky va chua dang ky) ciing cac don vi kinh doanh cé thé tai bon tinh/
thanh phé: Ha N6i, Thanh phé H6 Chi Minh, Tuyén Quang va Thanh Héa.

Lwa chon mau:

Nhém nghién cru da chon c6 muc tiéu bén tinh d€ ddm bao bao quét cac béi canh kinh té va kinh nghiém
trién khai da dang. Ha Néi va Thanh phé H6 Chi Minh dugc lua chon do c6 mat dé HKD 16n - udc tinh chiém
6,8% va 16,5% tong s6 ca nudc - va dai dién cho cac viing mién Bac va Nam. Tuyén Quang dugc chon do 1a
mot trong sé it tinh ma cadc HKD d& tham gia d6ng BHXH bat budc? . Thanh Héa, tinh dong dan nhat & khu
vuc mién Trung, dugc lua chon dua trén tinh kha thi vé logistics va muirc dd bao pht dan sé.

Vi nghta vu BHXH bat budc &p dung trén toan qudc, nghién clru tap trung ddm bao su da dang vé cac dac
diém thr cap nhu gidi tinh, dé tudi, nghé nghiép, thu nhap va nai cu trd (ndng thén hay thanh thj) thay vi
chi dua vao dai dién khu vurc. Cac tinh dugc lua chon cung cap co s& phu hgp dé ghi nhan su da dang nay
trong quan thé HKD.

26 https://www.abs.gov.au/websitedbs/D3310114.nsf/home/Sample+Size+Calculator+Help?OpenDocument

27 Tai mdt sé tinh nhu Tuyén Quang, Ha Tinh, Thai Nguyén, Yén Bai, chinh quyén dia phuong da cht déng khuyén khich cac chd
HKD da dang ky tham gia BHXH bat buéc, mac du Luat BHXH 2014 chua chinh thirc cdng nhan chi HKD 1a d6i tugng tham gia
bat budc. Chang han, tai Tuyén Quang, cac chil HKD dugc phép déng BHXH bat budc véi ky vong duge hudng day du quyén Igi
huu tri. Tuy nhién, do thiéu co s& phap ly rd rang, BHXH Viét Nam chua thé x(r ly cac hd so hudng luang huu cho nhitng ngudi
ddéng gép nay, khién ho khéng dugc tiép can cac quyén Igi nhu mong doi. https://laodong.vn/xa-hoi/bhxh-viet-nam-de-xuat-
chu-ho-kinh-doanh-ca-the-huong-luong-huu-1197341.I1do
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Chon dia ban va khung mau:

Khung mau dua trén biéu tra vé Lao ddng Viéc lam nam 2022. S&r dung Diéu tra LBVL thay vi cac ngudn
dit liéu chinh thire khac béi vi day la nguén duy nhat cho phép xac dinh cdc HKD da dang ky va chua dang
ky kinh doanh.

Piéu nay cho phép xay dung khung mau khdo st toan dién va c6 tinh dai dién han. Trong nghién ctru nay,
chd HKD dugc dinh nghia |a nhirng ca nhan tham gia hoat dong tu lam phi néng nghiép, c6 thé la diéu
hanh moét HKD da dang ky hodc str dung lao dong gia dinh hodc ngudi lao dong khac.

Viéc chon mau dugc tién hanh theo hai giai doan. & giai doan d3u, cac quan/huyén trong méi tinh dugc
lyra chon theo xac suat ty |1é thudn véi quy mo, dua trén udc tinh sé lugng ca nhan kinh doanh va chd HKD
tlr Diéu tra LD-VL 2022. Téng cdng, khao sat dugc trién khai tai bén phudng va ba quan/huyén & Ha Noi;
nam phudng va mét quan/huyén & Thanh pho H6 Chi Minh; thanh phé Thanh Héa va bon quan/huyén clia
tinh nay; va thanh phé Tuyén Quang cling ba quan/huyén.

& giai doan th(r hai, cdc HKD va co s& kinh doanh ca thé trong cac quan/huyén da chon duoc 1y mau
ngau nhién. Viéc bao gdm ca cac chdl HKD chua dang ky cho phép nghién ciru kham pha xem viéc tham
gia BHXH bat budc liéu c6 thé khuyén khich dang ky kinh doanh hay khéng. Tuy nhién, phan tich vé nhan
thirc va quan diém ddi véi Luat BHXH 2024 tap trung vao nhom mau con gém cac chi HKD da dang ky.

» Bang Al. C& mau khdo sat

Cha HKD da Chi HKD Canhan
dang ky chuadangky  kinh doanh
234 162 431

',\I'AP:f]rr:;} phé (Ha Noi va TP. H6 Chi 147 89 291 527
Pia ban

Tinh (Tuyén Quang, Thanh héa) 87 73 140 300
Gigitinh  Nam 141 77 186 404
cta chu
HKD N& 93 85 245 423

Xay dung va san xuat, ché tao 69 49 79 197

5 Ban buén va ban Ié 68 33 102 203

Nganh
nghé . B i e e .

Dich vu luu trd, an uéng va du lich 33 38 93 164

Van chuyén va céc dich vu khac 64 42 157 263

Ngu6n: Khdo sat HKD va ca nhan kinh doanh c6 dang ky va khong dang ky (ILO & VIDERI, 2024).



» Phu luc: Phuang phép khao sat

» A.2. Phéng van sdu va thao ludn nhém

D liéu dinh tinh dugc thu thap thong qua sy két hgp clia phdng van sau, thao ludn nhém tép trung, va cac
phién lam viéc v&i ba nhém cung cap thong tin chinh: cht HKD, cac co quan quén ly & cap tinh va huyén,
va cac chuyén gia chinh sach bao hiém xa hoi.

Cac cudc phdng van sau va thao ludn nhém tép trung dugc thuc hién véi ca chd HKD da dang ky va chua
dang ky. Cac cudc phong van tap trung vao nhan thirc va hiéu biét cdia ngudi tham gia vé Ludt BHXH,
quan diém cla ho vé Igi ich khi tham gia BHXH bat budc, nang luc va su sén sang dong gép, cling nhu
nhrng rao cdn ma ho gap phai. Cac cudc thao luan cling xem xét mirc do phu hgp clia cac quy dinh hién
hanh theo cdm nhéan, bao gém murc déng gdp va ty I&. Ngudi tham gia dugc chon mot cach cé chd dich
tu nhirng ngudi da tham gia khao sét dinh lugng va dugc xac dinh 1a ¢6 kha nang cung cap nhirng théng
tin phong pht va lién quan cho nghién ctru. Tiéu chi lya chon tap trung vao viéc ddm bao tinh dai dién cho
cac Iinh vuc kinh doanh chti chét, bao gom: thuong mai (bao gdém kinh doanh truc tuyén), sdn xuat va xay
dung, luu trd va an uéng, du lich, va cac dich vu khac. Tai tinh Tuyén Quang, nhitng chit HKD da tham gia
BHXH bat budc dugc maoi tham gia phong van sdu nham thu thap nhirng phan hoi chi tiét vé trai nghiém
cla ho trong qua trinh dang ky va déng gop.

Ngoai ra, cac phién lam viéc - dudi hinh thirc thdo ludn nhom chung hodc phdng vén siu - dugc té chirc
v@i dai dién tlr cac co quan quan ly & ca cap tinh/thanh phé va cap huyén, cling nhu véi cac chuyén gia
chinh sach. Cac phién lam viéc nay nham danh gia kha nang thyrc thi ctia Luat BHXH nam 2014 hién hanh
va cac quy dinh sap tdi clia Luat ndm 2024 trong cac béi canh dia phuong khac nhau. Cac cudc thao luan
tap trung vao thuc tién trién khai tai dia phuong, méi quan hé gitta viéc tham gia BHXH va dang ky kinh
doanh, cling nhu co ché phoi hop gitra cac co quan chirc ndng lién quan. Cac phién lam viéc cling thu thap
phan hoi vé nhitng thach thirc dac thi tai tirng dia phuong va cac gidi phap chinh sach tiém nang nham
nang cao tinh kha thi va hiéu quéa ctia khung phép ly da dugc sira doi.

» Bang A2. Mau nghién ciru dinh tinh

Phdng van sau

Can bd co quan BHXH (cap tinh va cap huyén) 19

Lanh dao UBND cé’plhuyérT va dai dién cac ban nganh lién quan (VD Phong K€ hoach - Tai 16

chinh, Phong Kinh té - Ha tang, Phong LBTBXH)

Chuyén gia vé BHXH 3
Téng 38

Chl HKD tham gia thao ludn nhém (7 thdo ludn nhém, 4-8 ngudi/nhém) 35

Chti HKD tham gia phdng van sau 18

91



» M&rong bao hiém xa hoi ddi vai hd kinh doanh & Viet Nam: Théch thirc, lua chon chinh séch va 16 trinh thuc hién

A.2.1. Hwéng dan phéng van - Can bd co’ quan quan ly nha nwéc cap
trung wong

Cau héi 1: Tir goc nhin clia co quan trung wong phu trach dang ky kinh doanh, dau la nhirng diém tuong
dong va khac biét gitra HKD va ca nhan kinh doanh?

Cau héi 2: Vé cac dinh hudng clia Bang va Chinh phti vé chinh thirc héa khu vure phi chinh thire, ké hoach
hanh ddng hién tai clia co quan dé thuc hién cac dinh hudng nay la gi? Nhirng trd ngai/thach thire la gi?

Cau héi 3: Danh gia nhu cau clia Quan ly nha nudc déi vai Ca nhan kinh doanh trén cac khia canh:

» Nhu cau théng tin quan ly.
» Nhu cau thiét k& cac cong cu quan ly nha nudc dé thuc hién cac dinh hudng, chinh sach c6
lién quan.
» Nhu cau xtr ly cac van dé phét sinh lién quan dén chinh thirc hda khu vure kinh té phi chinh thirc

Cau héi 4: Tinh hiéu luc/hiéu qua clia cac chinh sdch mé rong déi tugng tham gia bao hiém xa héi bat budc
déi véi chd HKD va ngudi lao ddng theo yéu cau ctia Nghi quyét sé 28-NQ/TW 28 (2018) ma co quan dng/ba
va cac bén lién quan da phéi hop thuc hién? Co bat ky bai hoc nao dugc rat ra khéng?
Cau héi 5: Quan diém clia Ong/Ba vé:
» Cac chinh sach/bién phap md rong pham vi bao hiém xa hoi bat budc cé hiéu qua cho chu s& hitu
va ngudi lao ddng trong cac HKD?
> (Du doan v&) nhirng lgi ich ma chd HKD va ngudi lao dong sé& nhan duoc tir viéc tham gia bao hiém
xa hoi bat budc? Va nhirng thach thirc ngan can ho tham gia bao hiém xa héi bat budc? [chi phi/
trach nhiém du kién c6 thé phat sinh tir viéc tham gia bao hi€ém xa hoi bat budc].
> Dau cé thé 1a nhitng wu tién cdia chd HKD va ngudi lao ddng trong cac tinh huéng quy dinh khac
nhau lién quan dén déng bao hiém x3 hoi, chdng han nhu cac phuong thire thanh toan, murc déng
(25% nhu quy dinh tai Biéu 31, Luat 41/2024/QH15).

Cau héi 6: Nhirng tac dong co thé xay ra néu bao hiém xa héi bat budc cho chii HKD dugc thurc thi trén cac
khia canh khac nhau la gi: kinh té, xa hoi, gigi tinh, thi tuc hanh chinh va hé théng phap luat?*?

28 C4c gidi phap hé trg tai chinh, gidi phap vé mau don dang ky va phuong thire thu bdo hi€ém xa hdi cho ca nhan dé dé dang tiép
canvatham gia.

29 Can clr Bieu 6 Nghi dinh 34/2016/NB-CP, dugc stra d6i bdi diém a, diém b khoan 3 Diéu 1 Nghi dinh 154/2020/NB-CP quy dinh
tac dong cda chinh sach dugc danh gia nhu sau:

1. Tac dong vé kinh té dugc danh gid trén co s& phan tich chi phiva lgi ich d&i véi mét hodc mot s6 ndi dung vé san xudt, kinh
doanh, tiéu dung, méi trudng dau tu va kinh doanh, kha ndng canh tranh cdia doanh nghiép, t6 chirc va ca nhan, co cau
phat trién kinh té ctia quéc gia hodc dia phuong, chi tiéu cong, dau tu cdng va cac van dé khac cé lién quan dén kinh té.

2. Tac ddng vé xa hoi dugc danh gia trén co sd phan tich, du bao tac dong déi vai mdt hodac mot s6 ndi dung vé dan so, viéc
lam, tai san, strc khde, moi trudng, y té, gido duc, dilai, gidm ngheéo, gié tri van hda truyén théng, gan két céng dong, xa hoi,
chinh sach dan tdc (néu cd) va cac van dé khac cé lién quan dén xa hoi.

3. Tac ddng veé gigi (néu co) dugc danh gia trén co s& phan tich, du bao cac tdc dong kinh té, xa hoi lién quan dén co hoi, diéu
kién, ndng luc thuc hién va thu hudng cac quyén, lgi ich ctia méi gidi.

4. Tac ddng cda thd tuc hanh chinh (néu cé) dugc danh gia trén co s phan tich, du bao vé su can thiét, tinh hgp phap, tinh hop
Iy va chi phi tudn thu clia thd tuc hanh chinh dé thyc hién chinh séach.

5. Tac dong d6i véi hé thong phap luat dugc danh gié trén co s& phan tich, du bao tac ddéng déi vai tinh théng nhat, déng bd
clia hé théng phap luat; kha nang thi hanh va tuan thd phap luat cda cac co quan, té chirc, ca nhan; kha nang thi hanh va
tuan thd cda Viét Nam d6i véi cac diéu udc quoc té ma Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam la thanh vién.



» Phu luc: Phuang phép khao sat

Cau héi 7: Ong/Ba c6 dé xuét gi vé
» Nhitng slra d6i va b6 sung c6 thé cé doi vai cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh
doanh &p dung cho ca nhan kinh doanh (cé thé bao gém ca HKD chua dang ky)?
» Cac chinh sach/bién phap dé mé rong pham vi bao hiém xa hdi bat buéc hiéu qua cho chii s& hitu
va ngudi lao ddng trong cac HKD.
> Su hé trg cdia Nha nudc vé mirc dong bao hiém xa hdi ap dung cho HKD/“dang ky” doanh nghiép ca
thé dé khuyén khich ho tham gia bao hi€ém x& hdi hoac dang ky kinh doanh chinh thirc.

A.2.2. Phéng van can bd Co’ quan BHXH cap tinh/thanh phd

Cau héi 1: Dudi géc d6 co quan BHXH, xac dinh cac diém tuong déng va khac biét gitta HKD va ca nhan
kinh doanh 1a gi? C6 dinh hudng nao khuyén khich ca nhan kinh doanh dang ky thanh HKD dé mé& rong
pham vi bao hiém xa hoi bat budc (BHXH) tai tinh cdia 6ng/ba khong? Nhirng bién phap nao cé thé sé dugc
thuc hién trong tuong lai gan? (hoac da dugc thurc hién gan day)?

Cau héi 2: Tir goc do clia Co quan Bao hiém Xa hdi tai cac tinh/thanh phé, éng/ba danh gia nhu thé nao
vé cac ndi dung sau:

> Hiéu qua clia cac quy dinh phap luat hién hanh vé viéc tham gia bao hiém xa hoi cdia chdi HKD va
ngudi lao dong trong HKD va ca nhan kinh doanh (trinh ty, thi tuc, quyén lgi va nghia vu).

> Loi ich/chi phi tir goc d6 phap ly doi véi chtl HKD (nhu ché dé ké todn, dau thau cung cap dich vy,
tranh chap va giai quyét tranh chap) va ngudi lao dong khi tham gia bao hiém xa hoi bat budc.

> Lgi ich/chi phi tir goc d6 phap ly (nhu ché d6 ké toan, dau thau cung cap dich vy, tranh chap va giai
quyét tranh chap) d6i vai ca nhan kinh doanh khi dang ky va tham gia bao hiém xa hoi bat budc.

» Nhirng rdi ro phap ly d6i véi chd HKD va ngudi lao ddng trong HKD cling nhu ca nhan kinh doanh
néu khéng dang ky va khéng tham gia bao hi€ém x& hoi bat budc.

Cau hoéi 3: Tir géc d6 ctia Co quan Bao hiém Xa hdi tai cac tinh, nhitng bai hoc kinh nghiém nao dugc rat ra
trong bdi cAnh cu thé cla tinh clia 6ng/ba trong viéc md rong pham vi bao hiém xa héi bat budc?

Cau héi 4: Tir géc d6 chia Co quan Bao hiém Xa héi tai cac tinh/thanh phd, 6ng/ba c6 thé dua ra danh gia
vé tinh kha thi clia cdc mlrc déng bao hiém xa hoéi nhu cac phuong an thanh toan, mirc déng dugc quy
dinh trong Luat 41/2024/QH15?

Cau haéi 5: Nhitng tac dong co thé xay ra néu bao hiém xa héi bat budc déi véi chd HKD dugc thuc thi trén
cac khia canh: kinh t&, xa hoi, gidi tinh, thd tuc hanh chinh va hé thong phap luat la gi?
Cau héi 6: Ong/ba c6 de xuat gi vé:
» Cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh doanh ap dung cho c& nhan kinh doanh (bao
goém ca HKD chua dang ky chinh thurc)?
» Chinh sach/bién phap m& réng pham vi bao hiém xa hoi bat budc hiéu qua cho chd HKD va ngudi
lao d@dng trong HKD.
> Su hé trg cla tinh vé mdc déng bao hiém xa hdi bat budc 4p dung cho HKD/“c& nhan kinh doanh
dang ky” dé khuyén khich ho tham gia bao hi€ém xa héi bat budc hoac dang ky kinh doanh
chinh thurc.
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A.2.3: Phong van sau can bd Pang ky kinh doanh co’ s& cap quan - huyén

Cau héi 1: Danh gia téng thé clia 6ng/ba vé viéc thuc hién dang ky kinh doanh hién tai tai dia phuong? [Va
xu huéng dang ky kinh doanh trong nhirng ndm qua, tang hay giam, su chuyén déi hinh thirc kinh doanh
cla ho (thanh doanh nghiép, hoac ngirg dang ky, ly do cho nhitng xu huéng nay la gi?)]. Tinh c6 chinh
sach cu thé nao vé viéc thic day va phat trién HKD/ca nhan kinh doanh khéng? Theo 6ng/ba, nhitng thuc
hanh t6t hodc thach thirc trong viéc trién khai cac chinh sach nay la gi?

Cau héi 2: Quan diém clia 6ng/ba vé sy nhan dién cac diém tuang ddng va khac biét gitra:
» Ho kinh doanh da dang ky.

» Ca nhan kinh doanh bao gém (1) tu doanh va (2) HKD chua dang ky véi chi mot thanh vién [hodc
con goi la HKD véi ca nhan kinh doanh].

Liéu c6 nén c6 mét hinh thirc dang ky phap ly méi cho “ca nhan kinh doanh” da dé cap & trén khong? Tai
sao0? C6 kha thi dé yéu cau ca nhan kinh doanh chinh thic hda kinh doanh cia ho bang viéc dang ky kinh
doanh khong? Yéu cau phap ly nay c6 nén ap dung cho tat ca cac loai c& nhan kinh doanh khong?

Cau héi 3: B6i véi cac HKD da dang ky, dong co, ly do tai chinh (va phi tai chinh) clia ho cho viéc dang ky la
gi? Tai dia phuong clia 6ng/ba, khi cac HKD dang ky, dia phuong da cung cap nhirng hé trg nao cho ho?
Ho nhan thirc nhu thé nao vé nhirng hé trg nay?

Cau hai 4: Tir g6c d6 chia van phong dang ky kinh doanh dia phuong, 6ng/ba cé thé chia sé suy nghi/danh
giad cla minh vé cac van dé sau:
» Dong ca, ly do tai chinh [d6i v&i cd nhan kinh doanh/HKD] lién quan dén viéc dang ky/khdng
dang ky.
» Ddng ca, ly do phi tai chinh nhu thoi gian, thi tuc, ché dé ké toan, bao cao, ndp thué [ddi véi ca
nhan kinh doanh/HKD] lién quan dén viéc dang ky/khong dang ky.
> Mdrc d6 san sang trong viéc dang ky kinh doanh (cung cdp cac hinh thic dang ky khac nhau va
xem xét cac tly chon clia HKD).
> K&t qua san xuat va kinh doanh trudc va sau khi dang ky (d6i véi cac ho da dang ky).

Cau haéi 5: banh gia ctia 6ng/ba vé nhirng khé khan va thuan Igi trong viéc thuc hién cac chinh sach va
quy dinh:

» Vé dang ky kinh doanh.

» Quan ly hoat ddng cda HKD chua dang ky va ca nhan kinh doanh.
Cau héi 6: Liéu c6 nén khuyén khich cac HKD va c& nhan kinh doanh chua dang ky & dia phuong clia 6ng/
ba dang ky khéng? Né&u c6, nhirng bién phap nao (c6 thé thuc hién tai dia phuong) dé khuyén khich ho
dang ky?
Cau haéi 7: Nhitng tdc dong co thé xay ra néu ca nhan kinh doanh dugc quy dinh phai dang ky kinh doanh
chinh thirc trén cac khia canh: kinh té, xa hoi, gidi tinh, thd tuc hanh chinh va hé thong phép luat?
Cau héi 8: Ong/ba c6 deé xuat gi lien quan

> Cac slra d6i va b6 sung co thé déi véi cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh doanh ap

dung cho ca nhan kinh doanh (bao gém ca HKD chua dang ky chinh thirc)?



» Phu luc: Phuang phép khao sat

» Chinh sach/bién phap m& réng pham vi bao hiém xa hoi bat budc hiéu qua cho chd HKD va ngudi
lao ddng.

> Su hé trg ciia Tinh/Thanh phé vé mic déng bao hiém xa hdi bat budc &p dung cho HKD/'c4 nhan
kinh doanh dang ky” dé€ khuyén khich ho tham gia bao hiém xa héi bat budc hoac dang ky kinh
doanh chinh thurc.

A.2.4. Hwéng dan phong van véi Chuyén gia

Cau héi 1: T&r nhitng nghién ctru anh/chj da thurc hién, xin anh/chi cho y kién vé

» Viéc ban hanh cac chinh sdch nham hién thuc hda cac chi truvong dinh hudng cda Bang va nha
nudc vé viéc chinh thic hda khu vurc phi chinh thirc & Viét Nam.

» Tinh hiéu luc/hiéu qua cla cac dinh hudng cla Dang (Nghi quyét 28) vé viéc tham gia bdo hiém xa
héi clia chd s& hiru va ngudi lao ddng trong cac HKD va ca nhan kinh doanh.

» Nhan dién nhirng diém tuong dong va khac biét gitra HKD va ca nhan kinh doanh trong cac van ban
phap luat hién hanh.

Cau héi 2: Nhu cau quan ly nha nudc vé dang ky kinh doanh déi véi HKD, ca nhan kinh doanh nén la gi?
Nhtrng lgi ich dudi goc dd quan ly nha nudc cla viéc &p dung cac chinh sach bao hiém xa héi dgi vai cha
s& hiru va ngudi lao ddng trong cac HKD?

Cau hai 3: Tir nhitng nghién ctru ma anh/chi da thuc hién, nhirng diém noi bat vé quan diém quéc té trong
quan ly cac HKD va ca nhan kinh doanh la gi va cé nhirng bai hoc nao rit ra cho Viét Nam? Nhirng thach
thirc va gidi phép trong viéc thuc hién chinh sach dang ky kinh doanh cho ca nhan kinh doanh & mét s6
quéc gia co thé lién quan dén Viét Nam? [Lam rd y vé viéc dang ky kinh doanh va bao hiém xa hoi bat budc].

Cau héi 4: Nhirng chi phi va lgi ich cé thé dy doan dugc clia viéc ap dung chinh sach bao hiém xa hoi bat
budc déi vai chd s& hitu va ngudi lao déng trong cac HKD/Danh gia clia anh/chj vé mirc dé san sang/thach
thirc va rao can cda ho:

(4a) Cac chi phi va lgi ich c6 thé c6 clia viéc dang ky kinh doanh cho cac cd nhan kinh doanh 1a gi?
Cac dong lyc cé thé la gi?
(4b) Céc chi phi va Igi ich c6 thé c6 cla viéc &p dung cac chinh séch bdo hiém xa hoi bat budc déi voi
chd HKD va ngudi lao ddng la gi? Cac dong luc cla ho co thé la gi?
Cau héi 5: Nhirng tac déng c6 thé xay ra khi chinh sach bao hiém xa hoi bat budc ddi vdi chl s& hiru HKD
duogc thuec thi trén cac khia canh: kinh té, xa héi, gidi tinh, thd tuc hanh chinh va hé théng phap luat?
Cau héi 6: Ong/ba c6 deé xuat gi lien quan
> Cac slra d6i va b6 sung c6 thé déi véi cac quy dinh hién hanh lién quan dén dang ky kinh doanh ap
dung cho ca nhan kinh doanh (bao gébm ca HKD chua déang ky chinh thirc)?
» Chinh sach/bién phap m& réng pham vi bao hiém xa hoi bat budc hiéu qua cho chd HKD va ngudi
lao ddng.
> Su hd trg ctia Tinh/Thanh phé vé mic déng bao hiém xa hdi bat budc &p dung cho HKD/'c4 nhan
kinh doanh dang ky” dé€ khuyén khich ho tham gia bao hiém xa héi bat budc hoac dang ky kinh
doanh chinh thirc.
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A.2.5: Thao ludn nhém vé&i Ho kinh doanh/ca nhan kinh doanh

Hoat ddng 1: Phan tich lgi ich va chi phi vé (1) dang ky kinh doanh va (2) tham gia BHXH bat budc.

» Budc 1: Nhitng ngudi tham gia dugc yéu cau suy nghi vé lgi ich cla viéc dang ky kinh doanh, sau
dé liét ké y tudng clia nguai tham gia vao cdt dau tién (sir dung gidy A0) sau d6 la chi phi dang ky
doanh nghiép, liét ké ching & cét thr hai.

» Budrc 2: Co bat ky rui ro nao néu nguadi tham gia khong dang ky kinh doanh hoac khéng tham
gia BHXH (it nhat la d6ng BHXH ngudi lao ddng néu ngudi tham gia la chdl HKD dang str dung lao
déng) khdng? Liét ké y tudng clia ngudi tham gia trong cdt thir ba.

» Budrc 3: Yéu cau mét, hai nguai tham gia da dang ky kinh doanh chia sé cau chuyén thuc té cia ho
(kinh nghiém thurc té) vé nhirng lgi ich ho dat dugc va chi phi ho da bd ra.

Hoat déng 2: Nhirng rao can/déng luc ddi v&i ca nhan kinh doanh trong Pang ky kinh doanh:

» Budc 1: Nhom sé dugc yéu cau dua ra suy nghi clia ho vé cac Rao cdn/bong luc cho cac cd nhan
kinh doanh trong Bang ky kinh doanh va Khdng dang ky kinh doanh.

» Budc 2: Hoi ca nhan/HKD chua dang ky tai sao chua dang ky? “Néi sg”, “méi quan tdm” cdia ho 1a gj,
diéu gi khién ho c6 dong luc dé dang ky?

Hoat ddng 3: Nhirng rao can/déng luc nao déi véi HKD trong viéc tham gia BHXH bat budc cho
nguai lao dong va chit HKD?

» Budc 1: Nhom sé dugc yéu cau dua ra suy nghi clia ho vé cac rao can/dong luc cho cac Doanh
nghiép Ho gia dinh tham gia bat budc d&i vdi ngudi lao déng va chti HKD.

> Budc 2: Yéu cadu mét ngudi (da tham gia) chia sé cau chuyén thuc té cda ho (kinh nghiém thurc té)
vé nhitng lgi ich ho dat dugc va chi phi ho da bo ra?

> Budc 3: Yeu cau mdt ngudi dudng nhu chua sdn sang tham gia dé chia sé “lo 1ang”, diéu ho e ngai?
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