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كون مطبوعة. أما الوثائق الصادرة أثناء توخياً للتقليل إلى أدنى حد من الأثر البيئي لأنشطة منظمة العمل الدولية، فإن وثائق مجلس الإدارة الصادرة قبل الدورات وبعدها لن ت
 . www.ilo.org/gbدارة متاحة على الانترنت على العنوان: الدورات فهي الوحيدة التي ستطُبع بعدد محدود وتوزع على أعضاء مجلس الإدارة. وجميع وثائق مجلس الإ

 مجلس الإدارة
  الدورة 356، جنيف، 23 آذار/ مارس - 2 نيسان/ أبريل 2026

 

 INS القسم المؤسسي 
  

 2026آذار/ مارس  30 التاريخ: 
 إنكليزي  الأصل:

 

 البند  الخامس  عشر من جدول الأعمال 

 من دستور منظمة العمل الدولية   26شكوى مقدمة بموجب المادة 
 المملكة العربية السعودية   عدم تقيدّ بادعاء 

 111و 95و 29 الأرقامذات   تفاقياتلابا
( في تقرير أعدته هيئة المكتب بشأن شكوى قدمها 2025)تشرين الثاني/ نوفمبر    355نظر مجلس الإدارة في دورته   .1

من دستور منظمة العمل   26( لمؤتمر العمل الدولي بموجب المادة  2025)  113عدد من مندوبي العمال في الدورة  
  1930السعودية بالاتفاقيات التالية: اتفاقية العمل الجبري،  الدولية. وتتعلق الشكوى بعدم تقيّد حكومة المملكة العربية  

اتفاقية حماية الأجور،  29)رقم   التمييز )في الاستخدام والمهنة(،  95)رقم    1949(؛  اتفاقية  (؛  111)رقم    1958(؛ 
 1(. 155)رقم    1981(؛ اتفاقية السلامة والصحة المهنيتين،  143)رقم    1975اتفاقية العمال المهاجرين )أحكام تكميلية(،  

من دستور منظمة العمل الدولية، فإنّ مجلس الإدارة: )أ( قرر قبول   26ومراعاة للشروط المنصوص عليها في المادة   .2
؛  155ورقم    143، وعدم قبولها فيما يتعلق بالاتفاقيتين رقم  111و  95و  29الشكوى فيما يتعلق بالاتفاقيات ذات الارقام  

ومة المملكة العربية السعودية، ودعوتها إلى تقديم ملاحظاتها بشأن )ب( طلب من المدير العام إحالة الشكوى إلى حك
؛ )ج( إقراراً بأهمية الحوار بين الأطراف، شجعها على الإبقاء 2026كانون الثاني/ يناير    30الشكوى المذكورة بحلول  

يم تقرير إلى مجلس الإدارة  على مشاركتها البناءة ويطلب من المدير العام تقديم أي دعم مطلوب لتسهيل هذه العملية وتقد
(  2026)آذار/ مارس    356؛ )د( قرر إدراج البند في جدول أعمال الدورة  2026في دورته المقبلة في آذار/ مارس  

 2. لمجلس الإدارة

بالقرار الذي اعتمده مجلس   2025كانون الأول/ ديسمبر    22وأبلغ المدير العام حكومة المملكة العربية السعودية في   .3
  الإدارة وطلب منها تقديم ملاحظاتها بشأن الشكوى.

، قدمت الحكومة ملاحظاتها بشأن الشكوى )انظر الملحق(. وتشير 2026كانون الثاني/ يناير    29وفي رسالة مؤرخة   .4
الحكومة إلى أنّ المملكة العربية السعودية توفر أوجه حماية متينة للعمال المهاجرين. كما تذكّر بأنهّا أجرت إصلاحات  

مع منظمة العمل الدولية وأنّ هذه الإصلاحات لا تزال جارية. وتعتبر واسعة النطاق في قانون العمل بالتعاون الوثيق  

 

 GB.355/INS/17/1الوثيقة   1

 .387، الفقرة  GB.355/PV(Rev.1)الوثيقة   2

http://www.ilo.org/gb
https://www.ilo.org/ar/resource/%D9%88%D8%B1%D9%82%D8%A9-%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1/gb/355/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84-%D8%B4%D9%83%D9%88%D9%89-%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A8%D9%85%D9%88%D8%AC%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A9-26-%D9%85%D9%86-%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://www.ilo.org/resource/record-proceedings/gb/353/minutes-355th-session-governing-body-international-labour-office
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الحكومة أنّ الشكوى غير مقبولة وغير جائزة القبول، وأنّه يتعين ردها على أساس موضوعها. وتطلب الحكومة من 
مجلس الإدارة إغلاق الإجراء المتعلق بالشكوى. ودعماً لملاحظاتها، قدمت الحكومة كذلك تقريراً نشرته مجموعة البنك 

 3. عقد من التقدم: داخل تحوّل سوق العمل في المملكة العربية السعوديةبعنوان  2026الدولي في كانون الثاني/ يناير 

وتكراراً   والتوصيات  الاتفاقيات   بتطبيق   المعنية  الخبراء  لجنة  أنّ   إلى  الإشارة  تجدرو .5 مراراً  أرسلت  الخبراء(   )لجنة 
 بالاتفاقية  يتعلق  وفيما.  111رقم  و  29  رقم  بالاتفاقيتين  التقيّد  بشأن  السعودية  العربية  المملكة  حكومة  إلى  ملاحظات

 كما.  2024  عام  في  فقط  واحدة  ملاحظة  لجنة الخبراء  اعتمدت  المملكة منذ عهد قريب،  صدقت عليها  التي  95 رقم

 29  رقم  بالتقيّد في القانون والممارسة بالاتفاقية  المتعلقة  المسائل  مختلف  المعايير  بتطبيق  المعنية  المؤتمر  لجنة  بحثت
إلى أنّ مجلس الإدارة وافق في    تجدر الإشارةكما  .  (2013و  2005  عامي  في)  111  رقم  والاتفاقية(  2014  عام  في)

تقرير  355دورته   في    على  للنظر  المنشأة  الثلاثية  والخشب   الاحتجاجاللجنة  البناء  لعمال  الدولي  الاتحاد  المقدم من 
من الاتفاقيات،   بالعديدالمملكة العربية السعودية    تقيّدمن دستور منظمة العمل الدولية، والذي يزعم عدم    24بموجب المادة  

سبتمبر   أيلول/  1لب مجلس الإدارة من الحكومة أن تقدم، بحلول  وط  .111و  95و  29بما في ذلك الاتفاقيات ذات الأرقام  
لمشمولة بالتمثيل، بما في ذلك ما يتعلق بمتابعة الاستنتاجات والتوصيات التي  عن تطبيق الاتفاقيات ا  ، تقارير2026

التقرير نشر  نظر فيها. وقرر المجلس  ال  لجنة الخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصياتللإتاحة لخلصت إليها اللجنة،  
 4.إنهاء الإجراء الناشئ عن التمثيلوعموم لل

 .بينها العالقة المسائل لمعالجة المشاركة بمواصلة بالتزامها العام المدير الشكوىاف طرأ تأبلغ .6

من الدستور، يتعين على مجلس الإدارة اتخاذ القرارات اللازمة بشأن الإجراءات المستقبلية المتعلقة   26ووفقاً للمادة   .7
 بهذه الشكوى.

 مشروع القرار 

على مواصلة حوارهم لمعالجة الأطراف  وشجع  التي قدمها المكتب  علماً بالتقرير وبالمعلومات    الإدارة  مجلس  أحاط .8
نظر   عقب  بينهم  العالقة  دورته    المكتبأعضاء  المسائل  إلى  البند  هذا  مناقشة  إرجاء  وقرر  الموضوع،    358في 

 .( 2026نوفمبر  الثاني/ )تشرين
 

 

 
   التالي: العنوان علىاح مت  3

https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/099012226144031210. 
 GB.355/INS/16/7الوثيقة   4

https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/099012226144031210
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  الملحـق 

 ( 2026  كانون الثاني/ يناير) السعودية  العربية  المملكة حكومةمن   رد

 مقدمة - 1

من دستور منظمة العمل الدولية    26ها بموجب المادة  قدمتقدم المملكة العربية السعودية هذا الرد على الشكوى التي   .1
  حزيران/   13-2لمؤتمر العمل الدولي في الفترة    113( خلال الدورة  أصحاب الشكوىمن مندوبي العمال )  )المنظمة( عدد

   [ عروض قانونية.●عية و]قائ[ عروض و●[ مرافق تحتوي على ]●ويُرفق بهذا الرد ] 1.("الشكوى") 2025يونيه 

باعتبارها غير مقبولة. ومن جهة أخرى،    العمل الدولي  كتب أساس وينبغي أن يرفضها مجلس إدارة م  دون  الشكوىإنّ   .2
الشكوى   أنّ بالمملكة العربية السعودية    تمسك، ت2025الثاني/ نوفمبر    قرار مجلس الإدارة الصادر في تشرين  وبالرغم من 

 ً الشكوى غير    بأنّ   العربية السعودية  دولة أيدت علناً موقف المملكة  30والجدير بالذكر أن أكثر من    2.غير مقبولة أيضا
الدورة   انعقاد  أثناء  إدارة    355مقبولة  الدوليلمجلس  العمل  الثاني/ نوفمبر  ف  مكتب  تناقض    3  .2025ي تشرين  وفي 
 .لقبولا جائزةالشكوى مقبولة أو  عن رأيها بأنّ   البتة صارخ، لم تعرب أي دولة

مع برنامج المساعدة التقنية الحالي لمنظمة العمل الدولية مع المملكة العربية السعودية.    داخلوتت  إزدواجيةتمثل  والشكوى   .3
منظمة. ويهدف هذا البرنامج إلى  المع    هذا  برنامج المساعدة التقنية  استهلالنفسها إلى    العربية السعودية  وبادرت المملكة

وأصدرت توصيات، فسيؤدي ذلك في    26معالجة المسائل المتعلقة بالشكوى. وإذا أنُشئت لجنة تحقيق بموجب المادة  
هذه المساعدة التقنية   نهاية المطاف إلى تقديم منظمة العمل الدولية المساعدة التقنية إلى المملكة العربية السعودية. غير أنّ 

 4.أي هدف آخر  26جارية بالفعل. وبالنتيجة، لا تحقق إجراءات الشكوى بموجب المادة 

منظمة العمل الدولية ذات الصلة بالمملكة   إشراف  الشكوى غير مقبولة أيضاً لأنها تكرر إجراءات  والجدير بالذكر أنّ  .4
على سبيل المثال، تتعلق الشكوى بمسائل تندرج في إطار نفس اتفاقيات منظمة العمل  فمعها.    داخل العربية السعودية وتت

قدّمه الاتحاد اتخذته المنظمة على أساس احتجاج  التي يجري تناولها في إجراء  البناء والخشب   الدولية  الدولي لعمال 
(،  الاتحاد الدولي لعمال البناء والخشب  احتجاج)  2024  يهنيو حزيران/  5من دستور المنظمة في    24بموجب المادة  

(  95)رقم    1949(، واتفاقية حماية الأجور،  29الاتفاقية رقم  ( )29)رقم    1930اتفاقية العمل الجبري،    تتناول تحديداً و
وفي الدورة    5.(111الاتفاقية رقم  ( )111)رقم    1958( واتفاقية التمييز )في الاستخدام والمهنة(،  95رقم   الاتفاقية)

(، أغلق المجلس الإجراء المتعلق باحتجاج الاتحاد الدولي لعمال 2025نوفمبر    لمجلس الإدارة )تشرين الثاني/  355
البناء والخشب. وطلب مجلس الإدارة إلى حكومة المملكة العربية السعودية أن تقدم إلى لجنة الخبراء المعنية بتطبيق  

، تقارير عن تطبيق ]هذه الاتفاقيات الثلاث[، بما في 2026سبتمبر  أيلول/    1في موعد أقصاه  " الاتفاقيات والتوصيات  
 6." 2026ذلك معلومات عن المتابعة التي أعطيت لاستنتاجات اللجنة وتوصياتها، كي ينظر فيها في دورته لعام 

الشكوى مكررة ومتكررة مع إجراءات الإشراف الأخرى التابعة للمنظمة والتي تخضع لها المملكة    أنّ   إلى ذلك   فضأ .5
 العربية السعودية حالياً. وهذه الإجراءات هي: 

 7؛2024 حزيران/ يونيه 5  في النقابية حريةال لجنة  إلى والخشب البناء لعمال الدولي الاتحادها قدم شكوى (أ)
العديد من " تقر الشكوى نفسها بأن    8.منظمةالمن دستور    22و  19إجراءات الإشراف العادية بموجب المادتين   ( ب)

موضوع تعليقات ]لجنة الخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات[   أصلاً الادعاءات الواردة في الشكوى هي  
على سبيل المثال، نظرت لجنة الخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات  و  9." ام، وغيره11و  29بموجب الاتفاقيتين رقم  

الأ تقريرها  في  عهداً والتوصيات  رقم  حدث  للاتفاقية  السعودية  العربية  المملكة  امتثال  في  وبروتوكولها    29، 
لجنة الخبراء من المملكة   تطلبوشكوى.  الموضوع    انتمعاهدال(، وهما  " 2014  عام  بروتوكول" )  2014 لعام

ً العربية السعودية اتخاذ إجراءات محددة فيما يتعلق بالاتجار بالضحايا والاستغلال في العمل. و   أنّ ب  أحاطت علما
علاقات "   ناولفيما يتقضايا مماثلة لتلك التي تشرف عليها، أي    شملي  الدولي لعمال البناء والخشب  الاتحاداحتجاج  

ر"   ، ذلكبناء على  و  10." ريبجالعمل للعمال المهاجرين والممارسات التعسفية التي ترقى إلى مستوى العمل ال  تقرَّ
 11." ذلك تأجيل النظر في

المملكة   .6 الشكوى. وتوفر  في  الواردة  الادعاءات  بشدة  السعودية  العربية  المملكة  للعمال    راسخةحماية  أوجه  وترفض 
 (.2القسم المهاجرين في المملكة، بمَن فيهم العمال القادمون من أفريقيا )انظر 
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باستمرار   فإنها تتعاونوتماشياً مع تعهد المملكة العربية السعودية القوي بالوفاء بالتزاماتها بموجب قانون العمل الدولي،   .7
ً مع المنظمة والجهات المعنية الأخرى صاحبة المصلحة )مثل نقابات العمال والدول الأفريقية( من أجل ال في    مضي قدما

 (.3القسم تحسين ظروف العمل في المملكة )انظر 

، بما في ذلك الاتحاد الدولي  نقابات العمالتشارك المملكة العربية السعودية بانتظام في حوار اجتماعي مثمر مع  كذلك،  .8
الشكوى، كانت المملكة العربية السعودية تتعاون مع الاتحاد الدولي لنقابات    إيداعحتى قبل    أنه  لنقابات العمال. والواقع

العمال والمنظمة معاً. والمناقشات بين الاتحاد الدولي لنقابات العمال والمنظمة والمملكة العربية السعودية مستمرة حتى 
عض التصريحات العامة التي أدلى بها الاتحاد الدولي  ب هذا الرد. ولذلك، فوجئت المملكة بتقديم الشكوى وب  إعداد  تاريخ

الاتحاد الدولي لنقابات العمال    اعتمدهتأسف لذلك. ومن شأن نهج المواجهة الذي  هي  لنقابات العمال في هذا الصدد، و
 (.4القسم الشكوى أن يبطل الحوار والتعاون القائمين ويتعارض مع مهمة المنظمة )انظر  صاحبةوالجهات 

أن مجلس إدارة المنظمة قرر أن الشكوى مقبولة   بصرف النظر عنويوضحه هذا الرد بالتفصيل،    الذي  النحو  وعلى .9
، ينبغي أن يغلق مجلس الإدارة إجراءات الشكوى  111والاتفاقية رقم    95والاتفاقية رقم    29فيما يتعلق بالاتفاقية رقم  

 للأسباب التالية:  2026مارس   ضد المملكة العربية السعودية في دورته المقبلة في آذار/

  تسعى   السعودية  العربية  المملكة  لأن  جائزة القبول  غير  فهي  ،صحيح  غير  أمر  وهو  مقبولة،  الشكوى  كانت   لو  حتى (أ)
 ؛( 1-1-5 القسم انظر) بالشكوى المتعلقة المسائل بشأن المنظمة من التقنية  المساعدة بالفعل إلى نيل

ً   المماثلة  الادعاءات  لأن  جائزة القبول  غير  فهي  ،صحيح  غير  أمر  وهو  مقبولة،  الشكوى  كانت  لو  حتى ( ب)  جوهريا
 الإشراف  وإجراءات  البناء والخشب  لعمال  الدولي  الاتحاد  احتجاج  في  بالفعل  فيها  النظر  سبق  الشكوى  في  الواردة
  ؛(2- 1-5 القسم انظر) لمنظمةالتابعة ل  ساريةال الأخرى

 راعيت  ولا  لأوانها  سابقة  لأنها  جائزة القبول  غير  يفه  ،صحيح  غير  أمر  وهو  مقبولة،  الشكوى  كانت  لو  حتى ( ج)
   ؛(3-1-5 القسم انظر) السعودية العربية  المملكة في الجارية الإصلاحات

 إجراءات  نطاق في تندرج لا التي منظمةال لمواد انتهاكات تدعي لأنها بالكامل مقبولة غير الشكوى حال، أي في (د)
 إدارة  مجلس  وأقر.  السعودية  العربية  المملكة  عليها  تصدق  لم  والتي  26  المادة  في  عليها  المنصوص  الشكوى

 الاتفاقية )  (143  رقم)  1975  ،(تكميلية  أحكام)   المهاجرين  العمال  تفاقيةاب  يتعلق  فيما  بذلكي  لمكتب العمل الدو
  لشك ل  تبديداً و  12.(155  رقم  الاتفاقية)  (155  رقم )  1981  تين،المهني  والصحة  السلامة  واتفاقية(  143 رقم

ً   مقبولة  غير  الشكوى  نفسها،  وللأسباب   عليه   قصدَّ يُ   لم   آخر   دولي  عمل  معيار  أو   اتفاقية  بأي  يتعلق  فيما  أيضا
ً   مسبوق  غير  أمراً   سيكونو  13.الشكوى  تذكرهو  منظمةال  لدستور  ومخالفا

 شكوى  إجراءات  منظمةال  تفتح  أن   14
 أو   منظمةال  في  عضو  دولة  عليها  تصدق  لم  اتفاقيات  من  مستمدة  ادعاءات  بشأن  هادستور  من  26  المادة  بموجب 
 15؛(1- 2-5 القسم انظر) عامة  دولية عمل معايير

ً  بالكامل مقبولة غير الشكوى ( ه) ة منظمال اتاتفاقي  لأي اتفاقية من انتهاك دون أن تدعي أي  ادعاءات تثير لأنها أيضا
 16(؛2-2 -5 القسم انظر)

 لأن  موضوعال  أساس  على  هي مرفوضةف  ،صحيح  غير  أمر  وهو  ،جائزة القبولو  مقبولة  الشكوى  كانت  لو  حتى ( و)
ً   تتعاون  السعودية  العربية  المملكة   الواردة   الادعاءات  معالجة  بغية  العمال  لنقابات  الدولي   والاتحاد  منظمةال  مع  حاليا

 17؛(1-6القسم  انظر) الشكوى في
 لأن  موضوعال  أساس  على  ةضورفم  فهي  ،صحيح  غير  أمر  وهو  ،جائزة القبولو  مقبولة  الشكوى  كانت  لو  حتى (ز)

 18؛(2-6 القسم انظر) مثبتة أو كافية بأدلة مدعومة غير فيها الواردة الادعاءات
 لأن  موضوعال  أساس  على  ةضورفم  فهي  ،صحيح  غير  أمر  وهو  ،جائزة القبولو  مقبولة  الشكوى  كانت  لو  حتى ( ح)

ً   تشكل  لا  بأدلة  المدعومة  غير  عيةقائالو  الادعاءات أصحاب   بها  استشهد  التي  الصلة  ذات  منظمةال  لاتفاقيات  انتهاكا
 19.(3-6 القسم انظر) الشكوى فيالشكوى 

المقدمة، يو .10 العربية    ةالحماي  أوجه   لمحة عامة عن   2القسم    عرضبعد هذه  المملكة  للعمال في  بها  المعمول  الراسخة 
العمل في المملكة العربية السعودية تتحسن باستمرار.   نظامالحماية التي يوفرها     أوجهأنّ   3القسم  السعودية. ويوضح  

سبب عدم قبول    5القسم  دليَ بها ضد المملكة العربية السعودية. ويوضح  على التعليقات العامة التي أُ   رداً   4القسم  ويقدم  
حجج المملكة العربية السعودية حول أسباب رفض الشكوى على أساس    6القسم  . ويلخص  قبولها  الشكوى وعدم جواز
 .لإعفاءاالرد بطلب المملكة العربية السعودية   7القسم موضوعها. ويختتم 
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 المهاجرين  العمال  لحماية قوي قانوني إطار لديها  السعودية العربية  المملكة -2

. وفي  اثباتوالأدلة وليس إلى تلميحات لا تستند إلى    وقائعشكوى استناداً إلى ال  أي أن تحلل    من الحري بمنظمة دولية .11
ن الأجانب  ين والمقيمي المواطن من  حماية قوية ومقننة للعمال )  أوجه  هذا الصدد، توفر المملكة العربية السعودية بالفعل

الأجور بشكل غير قانوني ويشترط    احتجازالجبري و  العمل العملَ   نظامويحظر    20لالعم  نظامبموجب  (  على حد سواء
ويضع حدوداً ملزمة لوقت العمل والراحة، بما في ذلك حدود قصوى يومية/أسبوعية وفترة راحة    21؛معاملة محترمة

بالسلامة والصحة ويفرض على صاحب العمل واجبات تتعلق    22؛دنيا )لا تقل عن نصف ساعة( بعد خمس ساعات متتالية
الذي يلزم الجهات الحكومية والخاصة باعتماد تدابير في    24،التحرش  جريمة  مكافحة  نظامويكمل هذا الإطار    23.المهنية

الذي ينص على تقديم المساعدة    26،الاتجار بالأشخاص  جرائم  مكافحة  ونظام  25،مكان العمل لمنع التحرش ومكافحته
بما في ذلك الرعاية الطبية والمأوى، وعند الضرورة، السماح للضحايا غير السعوديين بالبقاء أو   -  والحماية للضحايا

دفع الأجور كاملة في    " برنامج حماية الأجور" وتشمل آليات الإنفاذ    27.العمل أثناء الإجراءات الذي يراقب إلكترونياً 
وزارة الموارد البشرية  وعملية التسوية الودية قبل التقاضي التي تخضع لإدارة    28،موعدها للسعوديين وغير السعوديين

عات امة وغيرها من نزإنهاء الخدوأمام محاكم العمل المتخصصة في قضايا الأجور    والإجراءات  29،والتنمية الاجتماعية
مع إمكانية التقاضي الإلكتروني عبر بوابة ناجز التي تتيح تقديم الملفات إلكترونياً وتبادل المذكرات وعرض    30،العمل

التفتيش على العمل   نفذبالإضافة إلى ذلك، ي  31.جميع ملفات القضايا وعقد الجلسات الرقمية وإصدار الأحكام والاستئناف
تنفيذ   لائحة  العمل  نظامبموجب  بتفتيش  الخاصة  وتحدد صلاحيات    32،العمل  بوضوح  التفتيش  إجراءات  تحدد  التي 
 كما مما يعزز الإنفاذ ويكفل عدالة الإجراءات.    -  تدابير تصحيحية وعقوبات  وتتيحالعمل    صحابالمفتشين وواجبات أ

السياسة الوطنية للقضاء على العمل    :من خلال السياسات والأدلة الرسمية، بما في ذلك  هذه  الحماية  أوجهتفعيل  يتعزز  
العمل  الجبري على  للقضاء  الوكالات  بين  والتنسيق  الحوكمة  وترتيبات  المملكة  التزام  تحدد  حكومية  سياسة  وهي   ،
إلى حقوقهم والإجراءات الرئيسية    الوافدين ، وهو مرجع موحد يوجه العمال  للوافديندليل الخدمات المقدمة    33؛الجبري

الشكاوى في حكمهم  34؛وقنوات  المنزلية ومن  للعمالة  التعاقدية  العلاقة  تحدد  ضوابط تحسين  ، وهي ضوابط وزارية 
التعاقدية والالتزامات وقواعد معالجة   المنزلي  اعاتالنزالمعايير  العمل   العمالةدليل حقوق وواجبات    35؛في علاقات 

وسبل   ةالمنزلي المنزليين  العمال  وواجبات  حقوق  يحدد  رسمي  توضيحي  دليل  وهو  السعودية،  العربية  المملكة  في 
تابعة لوزارة الموارد  ال  " قوى" منصة  بالإضافة إلى ذلك، توُثَّق عقود العمل إلكترونياً من خلال    36.الانتصاف المتاحة لهم

العمل العقود ويوثقونها عبر الإنترنت ويمكن للموظفين الاطلاع عليها   صحابضع أي  إذ ؛  البشرية والتنمية الاجتماعية
والموافقة عليها أو رفضها أو طلب تعديلها؛ وبمجرد موافقة الطرفين، تصدق وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية  

العمل  نظامالتنفيذية ل  اللائحةوتنص  37.على العقد، مما يوفر سجلاً رسمياً موثقاً بالوقت يمكن لكل طرف الاطلاع عليه
علاوة   38.على استخدام نموذج موحد لعقود العمل يتضمن بنوداً إلزامية، مما يضمن اكتمال الشروط وشفافيتها  لحقاتهوم

الرئيسية للعلاقة التوظيفية، ولا سيما إجراءات التنقل الوظيفي   على ذلك، حدّثت مبادرة تحسين العلاقات التعاقدية الجوانب
ً   39والخروج من العمل، مما يعزز قدرة العمال على ممارسة حقوقهم التنسيق على الصعيد الوطني   وبوسع العمال أيضا

ً  مؤلفةمن خلال اللجنة الوطنية للجان العمال، ال ً  من رؤساء لجان العمال المنتخبين لتمثيل العمال محليا  40.ودوليا

علاوة على ذلك، تعترف المملكة العربية السعودية بحق العمال، سواء كانوا سعوديين أو غير سعوديين، في تشكيل لجان   .12
المملكة السياسات والتشريعات والوكالات التالية لحماية حقوق   قد اعتمدتلتمثيلهم والدفاع عنهم والنهوض بمصالحهم. و

 العمال في تشكيل نقابات: 

  ، 2001  أبريلنيسان/    2  المؤرخ  12  رقم  الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  الصادرة  العمل  لجان  تشكيل  قواعد (أ)
  لغرضا و.  2002  أبريلنيسان/    10  المؤرخ  1691  رقم  الوزاري  القرار  بمقتضى  الصادرة  التنفيذية  اللائحةو

  القواعد   هذه  شكلتو  41.العمال  حقوق  عن  والدفاع  العمل  ظروف  وتحسين  العمال  تمثيل   هو   اللجان  هذه   من  الرئيسي
ً  تطوراً   ؛ السعودية العربية المملكة في الجماعي عمالال وتمثيل الاجتماعي الحوار تعزيز في مهما

 الأول/ ديسمبر   كانون  1  المؤرخ  8م/  رقم  الملكي  المرسوم  بموجب  الصادرنظام الجمعيات والمؤسسات الأهلية   ( ب)
  مارس  آذار/  20  المؤرخ  73739  رقم  الوزاري  القرار  بموجب  الصادرة  التنفيذية  اللائحة   جانب  إلى  ،2015
ً   إطاراً   هذا النظام  ويوفر.  2016   المشاركة  وتعزيز  وإدارتها  وأنشطتها  الربحية  غير  المنظمات  لتأسيس  قانونيا
 الاجتماعية؛ الرعاية وأنشطة المدنية

 أصحاب   التزامات  يدمج  والذي  الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد  وزارة  عن  الصادر  العمل  أصحاب  امتثال  دليل ( ج)
 ومعالجة   المهنية  والسلامة  والصحة   والرواتب  والانضباط  الداخلية  اللوائح   تشمل)  العمل  نظام  بموجب  العمل

 42؛العمال  لجان  تحكم  التي  والقواعد  العمل  نظام  مع  متوافقة  داخلية  إجراءات  تنفيذ  في  المؤسسات  لدعم(  الشكاوى

 ولاية   تؤكد  التي  ،(الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد  شؤون  لوزارة   التابعة  الوكالات  إحدى)  العمل  شؤون  وكالة (د)
 43.المؤسسات  داخل العمل علاقات تحسن التي والأنظمة السياسات على الإشراف في  الوزارة
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ً  بالفعل حقق السعودية العربية  للمملكة القانوني الإطار -3  التقدم  من  المزيد   إحراز ويواصل كبيراً  تقدما

ً   يمكن  أنه  السعودية  العربية  المملكة  تدرك .13   قوية   قائمةال  العمال  حماية  إجراءات  تكون  عندما  حتى  تقدم،  إحراز  دائما
ً   ومدعومة بالتنسيق   -  إصلاحاً شاملاً لقوانين العمل فيها   2015المملكة العربية السعودية منذ عام    قد باشرتو.  قانونا
وأشادت المنظمة بإصلاحات   44.منظمة. وعلى سبيل المثال، انخرطت المملكة في برنامج تعاون مع المنظمةالالوثيق مع  

 المملكة، إذ أشارت إلى ما يلي: 

ً   السعودية  الحكومة   أحرزت   الأخرى،  الإنجازات   جملة   من  [  ]   على   التصديق  مجال   في   الأخيرة  السنوات  في   جيداً   تقدما
  الإنجازات   هذه  على  بناءال  من  الحكومة  من التعاون أن تمكّن  الجديدة  المرحلة  من شأنو.  وتنفيذها  الدولية  العمل  معايير
 45نطاقها. وتوسيع

. وعلى سبيل المثال، نفذت المملكة العربية السعودية السياسات والتشريعات التالية اً مستمرما فتئ  برنامج الإصلاح هذا  و .14
 التي تعزز كل منها حماية العمال في المملكة: 

 للعمل  التنظيمي الإطار (1

  الحقوق  يحدد   الذي  ، 2005  سبتمبرأيلول/    27  المؤرخ  51/ م  رقم   الملكي   المرسوم  بموجب  الصادر   العمل  نظام (أ)
 ؛العمل صحابلأو للعمال الأساسية والمسؤوليات

  / الأول   كانون  18  المؤرخ  70273  رقم  الوزاري  القرار   بموجب  الصادرة  وملحقاتها  العمل  نظامل  التنفيذية  اللائحة ( ب)
  على  وتساعد  العمال  جميع  حقوق  وتحمي  آمنة  عمل  بيئة  وتعزز  العمل  نظام  تفاصيل  توضح  التي  ،2018  ديسمبر
 46ة؛المملك في هاالعمل وتحديث سوق تطوير

 حيز  دخلت)  2024أغسطس  آب/    12المؤرخ    44تعديلات نظام العمل الصادرة بموجب المرسوم الملكي رقم م/  ( ج)
 الوظائف  استقرار  وتعزيز  العمل  سوق  تحسين  إلى  التعديلات  تهدفو  ؛ (2025  فبراير شباط/    19  في  التنفيذ
 المتعلقة   الأحكام نطاق  توسيع  :أمور  جملة  من  التعديلات  وتشمل.  العمل  علاقة  في  الأطراف  جميع   حقوق  وحماية

  مطالبة   المرخصة؛  غير  التوظيف  أنشطة  على  عقوبات  فرض  التظلم؛  إجراءات  مراجعة  والعقود؛  بالإجازات
 في  التغييرات  هذه   وجاءت.  الموظفين  مهارات  تحسين  أجل  من  والتأهيل  للتدريب  سياسات  باعتماد  العمل  أصحاب
  العالم، على صعيد    الممارسات  وأفضل   أخرى  بلدان  في  العمل  قوانين  مقارنة  شملت  مستفيضة  دراسة  أعقاب

 القطاع   كيانات  مع   التشاورأيضاً    تضمنتو.  العامة  الاستشارة  منصة   عبر  مشارك  1300  من  أكثر  من  بمساهمة
 47؛البشرية الموارد  وخبراء العمال ولجان الحكومية والوكالات الخاص

  ديسمبر كانون الأول/    3  المؤرخ  75913  رقم  الوزاري   القرار  بموجب  الصادر  والعقوبات   المخالفات  جدول (د)
  يحدّث  الذي   ،2024  أكتوبرتشرين الأول/    6  المؤرخ  44558  رقم   الوزاري  القرار   بموجب  والمحدث  2023
  الجدول  ويسُتخدم 48؛السوق في الامتثال لتحسين التنفيذية هتولائح العمل نظام بموجب العقوبات/الغرامات جدول
 ًَ  يتيح   مما  ،الجبري  العمل  على  محتملة  مؤشرات  تشكل  التي  المخالفات  وتصنيف  لتحديد  تنظيمية  أداةبوصفه    أيضا

 التدابير  واتخاذ  هاب  المشتبه  الجبري  العمل  حالات  من  للتحقق  مواز    تقييم  مسار  خلال  من  الحالات  هذه  معالجة
 . الإداري الإنفاذ  إلى  بالإضافة المناسبة، الحمائية أو الوقائية

 والصحة  والسلامة العمل تفتيش (2

 المؤرخ  120279  رقم الوزاري القرار بموجب الصادرة ،اللائحة التنفيذية لضبط أعمال تفتيش العمل وتنظيمها ( ه)
 همالمفتشين وواجبات  صلاحيات  تحديد   خلال  من  العمل  تفتيش  عمليات  إطار   تحدد  والتي   2025  فبرايرشباط/    27

 تقع التي التفتيش وإجراءات التعاون التزامات وتفصيل الشكاوى على  والقائمة  الاستباقية التفتيش عمليات وتنظيم
 قائم تفتيش نموذج خلال من الإطار  هذا تعززيو ؛ 2007  لعام التفتيش لائحة  واستبدال العمل  أصحاب عاتق على 
 الوقت  في  التوثيق  تتيح  متطورة  رقمية  تفتيش  وأدوات  المخاطر  عالية  للقطاعات  شاملة  وتغطية  المخاطر  على

 مما   المهنية،  والصحة   السلامةنظم  و  العمل  عقود  وتوثيق  الأجور  حماية  أنظمة  مع   تكاملوت  الأدلة  والتقاط  الفعلي
 ؛والامتثال الوقائي الإنفاذ يعزز

  26  المؤرخ  328  رقم  الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  الصادرة  المهنية  والصحة  للسلامة  الوطنية  السياسة ( و)
ً   هيكلاً   تنشئ  :يهو   49 ،2021الثاني/ يناير   كانون   وتحديث   مراجعة  تفرض  المهنية؛  والصحة  السلامة  لإدارة  وطنيا

ً   ضعت  ؛ةالمهني  والصحة  السلامةب  المتعلقة  برامجالو  لوائحالو  تشريعاتال  والإبلاغ   توثيقالو  رصدلل  شاملاً   نظاما
 والعقوبات  التفتيش  إنفاذ  على  تنص  الحكومية؛  الوكالات   بين  الأدوار  تنسق  المهنية؛  والأمراض  الحوادث  عن

 الامتثال؛  وطيدلت القانونية
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 فبراير شباط/  8  المؤرخ  379  رقم  الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  أنشَ المُ   المهنية،  والصحة   للسلامة  الوطني  المجلس (ز)
  المملكة   في  السياسات  وتنفيذ  ةالمهني  والصحة  للسلامة  الوطنية  الحوكمة  على  والإشراف  تنسيقالب  والمكلف  2022
 50؛السعودية العربية

 العمال  تكليف  العمل أصحاب على  يحظر الذي   2010 هيونيحزيران/  5 المؤرخ 1/1559 رقم  وزاري ال  قرارال ( ح)
 ه يوليتموز/    1  بين  عصراً   3  إلى  ظهراً   12  الساعة  من  المباشرة  الشمس  أشعة  تحت  الطلق  الهواء  في  بأعمال

ً   القرار  هذا  ويأتي  51.أغسطسآب/    31و   بضمان  العمل  أصحاب  تلزم  التي  العمل،   نظام  من   122  للمادة  تطبيقا
 ؛العمال سلامة

 للعمال  التأمين  وضمانات الأجور حماية (3

ً   خضع و  2013  عام   في   استهُلّ   الذي   الأجور،  حماية  برنامج ( ط)   الوزاري   لقراربا  عملاً   2018  عام  فيلتحسينات    لاحقا
 الوقت  في  موظفيهم  أجور  العمل  أصحاب  يدفع  أن  البرنامج  ويضمن.  2018  أبريلنيسان/    26  المؤرخ  803  رقم

منظمة  نظام  خلال  من  وبالكامل  المحدد لقواعد   الشفافية   تعزيز  إلى  ويهدف  الرواتب  دفع  يراقب  52خاضع 
 ؛العمال حقوق يحمي وبالتالي والموظف، العمل صاحب بين العلاقة في والإنصاف

  أيار/   13  في  الاجتماعية   والتنمية  البشرية  الموارد  وزارة  أطلقتها)  إلكترونية  خدمة  -  المنزليين  العمال  أجور  حماية (ي)
 مدفوعات   وتسجيل  " مساند"   منصة  خلال  من  المنزليين  العمال  ليشمل  الأجور  حماية  نطاق  توسع(  2024  مايو

ً  الرواتب  53؛الامتثال ومراقبة إلكترونيا

  والتي  2020  هيولي  تموز/  7  المؤرخ  733  رقم  الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  الصادرة  التأميني  المنتج  مبادرة ( ك)
 تكاليف   جميع  الدولة  وتغطي  54.مالية  لصعوبات  شركاتهم  تعرض  حالة  في  الموظفين  جميع  تعويض  تضمن
 ؛التأمين

  وزارة  عن الصادر  ،الخاص في منشآت القطاعلمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة ل  الإرشادي دليل ال (ل)
  العمال   أجور  تأمين   نظام  فعّلي  ذيوال   2024  أكتوبر  الأول/  تشرين  6  في  الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد
 في بما)الوافدين ومنافعهم    العمال  حقوق  تحديد  خلال   من   الخاص  القطاع  في  العمل  أصحاب  رعثّ ت  حالة  في  الوافدين

ً   60  تتجاوز  التي  المدفوعة  غير  الأجور  عن  التعويض  ذلك   وإجراءات   الأهلية  وشروط(  السفر  تذاكر  وتكاليف  يوما
 بهدف  الخاص، القطاع تنشآم في الوافدين العمال واستحقاقات حقوق ضمان إلى المبادرة هذه وتسعى. المطالبة

 ؛الأمر  لزم إذا الأصلية  بلدانهم إلى الآمنة العودة من وتمكينهم مستحقاتهم على  حصولهم عدم  مخاطر من الحد

 مايو   أيار/  25  المؤرخ  591  رقم   الوزراء   مجلس  قرار   بموجب  الصادر  المنزليين  العمال  عقود   على   التأمين (م)
  السداد   عن  التخلف  مخاطر  وتخفيف  العمال  استحقاقات  لحماية   الدولة   من   مدعوم  تأمين  منتج  يحدد   الذي   ،2021

 55؛العمل أصحاب جانب من

 الجبري  العمل ومنع التعاقدية العلاقات إدارة (4

  21  المؤرخ  524  رقم   الوزراء  مجلس   قرار  بموجب  الصادرة  ،الجبري  العمل  على  للقضاء  الوطنية  السياسة (ن)
  التنسيق   وتوطد  الضحايا  على  تركز  التي  والتدابير  والحماية  الوقاية  تدابير  تحدد  والتي  2025  يناير  /الثاني كانون
 56؛الوكالات بين

  ويطبق   يشرح الذي   ،(العمل إصلاح  مبادرة  لخدمات  الإرشادي الدليل  )  التعاقدية العلاقة  تحسينل  الإرشادي الدليل   ( س)
 57؛الأطراف حقوق وتعزيز العمل  علاقة لتحديث  الصلة ذات والإجراءات العودة/والخروج الوظيفي التنقل

 البشرية  الموارد  وزارة  يكلف  الذي  ،2021  نوفمبر  تشرين الثاني/  9  المؤرخ  195  رقم  الوزراء  مجلس  قرار ( ع)
  الإجراءات   وأتمتة  صلاحيته  انتهاء/إنهائه  حتى  وتوثيقه  العقد  تسجيل   من  التعاقدية   العلاقة   بإدارة  الاجتماعية  والتنمية

 ؛ الصلة ذات

  العمل  عقود  توثيق   تنشآالم  على  يفرض  الذي ،2023  فبراير  شباط/  14  المؤرخ 75506 رقم  الوزاري  القرار (ف)
 العلاقة  انتهاء  أو  إنهاء  وحتى(  المؤهلات  الأجر،  المهنة،)  التحديثات/التسجيل  من  بدءًا  ،" قوى"   منصة  عبر

 58؛التعاقدية

العمل  العمال  " انقطاع/غياب"   حالات  ذلك  في  بما)  التعاقدية  العلاقة  لإنهاء  الإجرائي  الدليل (ص)   يحدد   الذي  ،(عن 
 59؛والتحويلات الخدمة إنهاء إجراءات وتنظيم العمال حقوق لحماية والضمانات الإجراءات
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ً  الدليل الإرشادي لمبادرة عقد العمل الموثق سنداً  ( ق)  الاجتماعية والتنمية البشرية الموارد وزارة الذي أطلقته ،تنفيذيا
 عيسرّ   مما  المباشر،  للتنفيذ(  الأجر  بند  ذلك   في   بما)  الموثق  بالعقد  يعُترف  بموجبه  والذي  العدل  وزارة   مع  بالشراكة
 60؛التنفيذ آليات خلال من بالأجور المتعلقة المطالبات

 وعدم التمييز لمساواةا (5

 بموجب  الصادرة  ،المملكة  فيالسياسة الوطنية لتشجيع تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة في الاستخدام والمهنة   (ر)
 2023 يناير  كانون الثاني/  10  المؤرخ  416 رقم  الوزراء  مجلس   قرار

 التمييز  على   القضاء  إلى  تهدف  والتي  61
ً   تحددكما    العمل؛  ولائحة  المدنية  الخدمة  للائحة   الخاضعة  الكيانات  جميع  في  والمهن  العمل  في  لتطوير  أهدافا

  ومبادرات  وبرامج  إجراءات  وتتطلب  المعاملة  في   المساواة  وتضمن  التمييز  صراحة   تحظر  وسياسات  أنظمة
ً  تمثيلاً  الممثلة الفئات لتمكين  ؛فيه والبقاء العمل  سوق دخول من ناقصا

 العمال تمثيل (6
 التي  ،2001  أبريل   نيسان/  2  المؤرخ  12  رقم  الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  الصادرة  العمل،  لجان  تشكيل  قواعد ( ش)

 ؛عنها والدفاع مصالحهم لتمثيل  عمل لجان تشكيل في الحق الموظفين تمنح

 المنزليون  العمال (7

  المؤرخ   40676  رقم  الوزاري   القرار  بموجب  الصادرة   المماثلة،  الوظائف  وأصحاب  المنزلية  عمال الخدمة   لائحة ( ت)
 العمل؛ أصحابو المنزليين العمال  بين التعاقدية العلاقة تنظم والتي  2023 أكتوبر الأول/ تشرين 2

 المنازعات  تسوية (8

الثاني/  2  المؤرخ  91285  رقم  الوزاري  القرار ( ث)  والإجراءات  القواعد   على  يوافق  الذي  ،2024  يناير  كانون 
  الزمنية  والجداول التقاضي قبل  " الودية التسوية"  إجراءات يحدد  والذي  العمالية  للنزاعات   الودية للتسوية المنظمة

 تقديم  من  تنشآوالم(  المهاجرون  العمال  منهم)  العمال   يمكّن  مما  الاجتماعية،  والتنمية  الموارد البشرية   وزارة   أمام
ً  الشكاوى  القضائية؛ الإجراءات قبل اعاتزالن وتسوية إلكترونيا

 معينة  بقطاعات الخاصة اللوائح (9

 المؤرخ  115919  رقم  الوزاري  القرار  بموجب  الصادرةن ومن في حكمهم  يلائحة عمال الزراعة والرعاة الخاص ( خ)
 62؛الفئات لهذه القطاعية والمعايير الحماية تحدد التي 2025 فبراير شباط/ 18

  2025  مارس  آذار/   14  المؤرخ  126322  رقم  الوزاري  القرار  بموجب  الصادرة  البحري  تنظيم عقد العمل  لائحة (ذ)
 مالكي حقوق /وواجبات السفن  متن  على العمل/المعيشة  لظروف الأدنى  والحد  البحري  العمل علاقات  تنظم والتي
 . والبحارة السفن

مع معايير    على عدة صكوك دولية لتحقيق التماشي  منذ عهد قريببالإضافة إلى ذلك، صدقت المملكة العربية السعودية   .15
العمل العالمية، سعياً إلى تحسين القوانين والإجراءات التي تعزز حماية العمال وأصحاب العمل على حد سواء. ويشمل  

 ذلك، على سبيل المثال: 

 في  عليها  التصديق  تم)  تينالمهني  والصحة  للسلامة  الترويجي  الإطار  بشأن  187  رقم  منظمةال  اتفاقية (أ)
 63؛(2024 عام

  ديسمبر كانون الأول/  في  عليها  التصديق  تم)  والمكاتب  التجارة  في  القواعد الصحية  بشأن  120  رقم  منظمةال  اتفاقية ( ب)
 64؛(2020

 65؛(2020 ديسمبركانون الأول/  في عليها التصديق تم) الأجور حماية بشأن 95 رقم الاتفاقية ( ج)

 66.(2021 مايوأيار/  في  عليه التصديق تم) 29  رقم الجبري العمل تفاقيةلا 2014 عام بروتوكول (د)

مثال بارز على مدى التزام    سوى   2030رؤية  ما  ترحب المملكة العربية السعودية بمواصلة الإصلاح والتطوير. وو .16
، بل للعالم بأسره. ولا ينبغي قطالتقدم، ليس لبلدها فحسب ولا حتى لمنطقتها فإحراز  ب   العربية السعودية  قيادة المملكة

نهجاً   تعتمد  المنظمة  ما فتئتانتقاد إصلاحات المملكة بشكل غير لائق بناءً على ادعاءات ضعيفة وغير مدعومة بأدلة. و
قائماً على الأدلة يشجع على مواصلة الإصلاح في جميع الولايات القضائية، مما يعود في النهاية بالفائدة على العمال في  

 مبادرات مماثلة.  نظر في اعتمادكل مكان، بما في ذلك البلدان التي ت
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   ذلك في  بما السعودية،  العربية المملكة ضد الموجهة العامة  التعليقات  على  الرد -4
 المملكة  في العمل وممارسات بقوانين العمل المتعلقة  الشكوى

تعليقات  العن  ولشكوى،  ل  الدبلوماسي  وغير  الأسلوب الحاد  إزاء  وأسفها  استغرابهاعن    السعودية  العربية  المملكة  وأعربت .17
  هذا   وفي  .العمال  لمؤتمر العمل الدولي والاتحاد الدولي لنقابات  113الشكوى خلال الدورة مقدمو  بها  ى  أدلالعلنية التي  

  الذي  الشكوى، مقدّمي  أحدساقها  التي بأدلةوعة شفمال غير ية وزالاستفزا لادعاءاتعن رفضها ل المملكةعرب ت الصدد،
 : يلي مازعم 

 67.توابيت في  ويعودون  أحياءً  يغادرون. للاستبدال قابلون  أنهم على  السعودية العربية  المملكة في  العمال يعُامل

 التقنية   المعاييرن  عو  البنّاء  الاجتماعي  الحوار   مبادئ  عن  اً خروج  يشكّل  الخطاب  هذا  أنّ   السعودية   العربية  المملكة  وترى .18
 . الدولية العمل لمنظمة التابعة لإشرافآليات التي يفُترض الالتزام بها ضمن ا الموضوعية

العمال أخذ على محمل شخصي ما   .19 لنقابات  الدولي  الواقع، يبدو أن الاتحاد  على سبيل فالشكوى  .  تصوّره إهانةوفي 
  17و  16  يوميالمثال، تشكو من أن المملكة العربية السعودية لم تجتمع مع الاتحاد الدولي لنقابات العمال في ناميبيا  

 2024أبريل    نيسان/

رغب في ذلك في أي  ت   جهةدولة بالاجتماع مع كل    أي  مطالبة  أنه لا يمكنوبغض النظر عن    68
  /الثاني  اجتماعه الذي عُقد في كانونعن    مثلاً مكان في العالم، لم يبلغ الاتحاد الدولي لنقابات العمال ببساطة المنظمة  

 . (لمزيد من التفاصيل )انظر أدناه ااهشكو تقديم الجهات صاحبة الشكوى قبل في المملكة العربية السعودية 2025يناير 
مع مهمة المنظمة.   يتعارض  الاتحاد الدولي لنقابات العمال والمشتكون  عتمدهالنهج التصادمي الذي ا  أنّ إلى ذلك    أضف .20

 العمل. أصحابالعمال ومنظمات  ومنظماتلتعزيز أواصر التعاون بين الدول  قائمةفالمنظمة 

مجموعة العمال في مجلس الإدارة بتصريحات متقلبة وعدوانية حول ظروف العمال في    ةرئيس  تعلاوة على ذلك، أدل .21
السعودية عند   العربية  المادة    عرضالمملكة  للدورة    26الشكوى بموجب  الختامية  الجلسة  العمل   113خلال  لمؤتمر 

 الدولي

دون أي إشعار مسبق للمملكة العربية السعودية. ولم تمُنح المملكة فرصة الرد على هذه   المداخلة ههذ توجاء 69
التي وردت في ذلك البيان العلني غير مدعومة بأدلة ومضللة تماماً. فعلى سبيل المثال،    الاحتجاجاتالتعليقات. وكانت  

 70." فالةالك... يتعرضون لانتهاكات جسيمة في ظل نظام    ثلاثة عشر مليون رجل وامرأة" المجموعة أن    ةرئيس  تذكر
للتطورات التشريعية والسياسية الأخيرة في المملكة. ووفقاً   عية وإلى الإدراك السياقيقائ ويفتقر هذا البيان إلى الدقة الو

  12.93لأحدث البيانات الصادرة عن الهيئة العامة للإحصاء، يبلغ العدد الإجمالي للعمال الأجانب في المملكة حوالي  
.  الكفالةفي ظل نظام    " انتهاكات جسيمة"   يعاني منمليون عامل. وبالتالي، يوحي البيان بأن كل عامل أجنبي في المملكة  

أمر غير معقول ولا يدعمه   بكل وضوح  ، وهوفي المائة  100يفترض فعلياً أن معدل الانتهاكات يبلغ  مثل هذا الادعاء  و
أي دليل تجريبي أو تقارير موثوقة. علاوة على ذلك، يتجاهل البيان الإصلاحات القانونية والهيكلية الكبرى التي أجُريت 

 أصحاب بإطار عمل حديث لتنقل العمال يسمح للعمال المهاجرين بتغيير    الكفالةد استبُدِل نظام  قوفي السنوات الأخيرة.  
 وإدارة عقود عملهم دون القيود التبعية السابقة.  العودةخروج والعملهم والحصول على تصاريح  

سرقة الأجور طوال  " تشهد:  المملكة العربية السعودية    إصدار تصريحات عامة مفادها أنّ   ةالرئيس  تذلك، تابع  نفضلاًَ ع  .22
عقود؛ مصادرة جوازات السفر؛ العمل الجبري؛ عمليات الاحتيال في التوظيف؛ التعرض لحرارة قاتلة؛ وفيات مروعة 

وتقدم   يشوبهاض  وغمال  أنّ أدلة. بالإضافة إلى    الاستناد إلى أيوصدرت هذه التصريحات دون    71." العمل  أماكنفي  
صورة خاطئة تماماً عن النظام التشريعي ووضع العمال المهاجرين في المملكة. وعلى عكس هذه الادعاءات، أنشأت 
المملكة العربية السعودية في الواقع نظاماً شاملاً ومتطوراً باستمرار لحماية حقوق العمال وضمان معاملتهم بإنصاف 

سسية والرقمية. ومن بين هذه التدابير برنامج حماية الأجور، الذي أطلقته  من خلال مجموعة من الآليات التشريعية والمؤ
مؤسسة، ثم توسع ليشمل أكثر    300وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية ونفُِّذ تدريجياً ليشمل في البداية حوالي  

في المائة    88متثال تجاوز  ، حقق البرنامج معدل ا2024كيان في القطاع الخاص. واعتباراً من عام    900  000من  
ل ما يقرب من ملف رواتب شهرياً تمثّ   300  000ويراقب النظام حوالي    72.مليون موظف  8.5وحماية أجور أكثر من  

مليار ريال سعودي من الأجور، مما يضمن تحويل الرواتب بشفافية بواسطة القنوات الرسمية وكشف أي مخالفات    35
الثاني في العالم في المؤشر العالمي لمكافحة    بلدومعالجتها على الفور. وساهم ذلك في الاعتراف بالمملكة بوصفها ال

. وعلى غرار ذلك،  يد العاملةالاتجار بالأشخاص، مما يعكس التقدم الملموس والنضج المؤسسي في معالجة استغلال ال
جب القانون السعودي. ويصنف نظام  يتجاهل الادعاء المتعلق بمصادرة جوازات السفر التجريم الواضح لهذا السلوك بمو

مكافحة جرائم الاتجار بالأشخاص وتوجيهات النيابة العامة صراحةً قيام صاحب العمل بالاحتفاظ بجواز سفر العامل  
لغرض الإكراه أو الاحتيال أو السيطرة أو الاستغلال أو التهديد بذلك، على أنه شكل من أشكال الاتجار بالبشر يعُاقب  

لمدة تصل إلى خمسة عشر عاماً وغرامة قدرها مليون ريال سعودي. وأكدت النيابة العامة هذا الموقف  عليه بالسجن  
ات لإدعاءأن تخضع هذه الانتهاكات لعواقب قانونية صارمة. وفيما يتعلق با  الأمر الذي يكفلمراراً وتكراراً،  وطبقته  
ظروف عمل آمنة.    ضمن لتنفيذية أحكاماً صريحة ته اتتعرض العمال لحرارة شديدة، يتضمن نظام العمل ولائح  بشأن
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من نظام العمل،    122، الصادر بموجب المادة  2010  يهنيو  حزيران/   5المؤرخ    1559/ 1ويحظر القرار الوزاري رقم  
الساعة    أصحابعلى   المباشرة بين  الشمس  الطلق تحت أشعة  الهواء  العمال بأعمال في  و   12العمل تكليف    3ظهراً 
من خلال عمليات   يةهذه القاعدة بفعال  تطبيق  راقبيأغسطس من كل عام. و  وآب/   هيولي   خلال شهري تموز/  عصراً 

التدابير   هذه  الخارجية. وتشكل  البيئات  في  العمال وسلامتهم  لحماية صحة جميع  الامتثال  الميدانية وحملات  التفتيش 
اليد العاملة يسمح للعمال بتغيير  تنقّلإطاراً حديثاً لقد اعتمدت مجتمعة جزءاً من إصلاح قانوني ومؤسسي أوسع نطاقاً و

 عكسأصحاب العمل والحصول على تصاريح الخروج والعودة وإدارة عقود عملهم باستقلالية وشفافية. وبالنتيجة، لا ت
الرئيس والوق  ةتأكيدات  القانوني  وتتجاهل ا  في   عيائالواقع  توفرها  التي  القانونية  الحماية  وفعالية  نطاق  وتشوه  لمملكة 

مة ولا تتوافق مع البيانات  متقادالإصلاحات الجارية التي تتماشى مع معايير العمل الدولية. وهذه التصريحات غير دقيقة و
 . العربية السعودية لعمل في المملكةل السديدة دارةالإالمؤكدة والتطورات التشريعية التي تحدد واقع  

العمال   .23 لنقابات  الدولي  الاتحاد  السعودية    وأصحابوتعليقات  العربية  المملكة  بانتظام  دأبالشكوى مفاجئة لأن  على  ت 
العمال  الالتقاء نقابات  تقديم والتعاون معها  مع  قبل  المثال،  العمال. وعلى سبيل  لنقابات  الدولي  الاتحاد  ذلك  ، بما في 

، زار وفد رفيع المستوى من الاتحاد الدولي لنقابات العمال بقيادة الأمين العام آنذاك،  2019  يهيول  الشكوى في تموز/
ً والتقى بمسؤولين في المحكمة العمالية المنشأة حديث العربية السعودية الرياض في المملكة المرافق   علىالوفد  جالو 73.ا

علاوة على ذلك، خلال    74.لمحكمة واستعرض إجراءاتها وشارك في مناقشات بشأن حماية حقوق العمالا   في  الرقمية
ي تبادل  ذال  20قمة العمل    مؤتمر  ، استضافت المملكة2020مجموعة العشرين في عام    العربية السعودية  رئاسة المملكة

فيه الاتحاد الدولي لنقابات العمال الآراء مع المسؤولين السعوديين حول معايير العمل والحماية الاجتماعية. وقبل تقديم 
كان هناك   ذلك    " تواصل مستمر" الشكوى  في  بما  العمال،  لنقابات  الدولي  والاتحاد  المملكة  العام  " بين  للأمين  بعثتان 

لشؤون   وحده، التقى نائب وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية  2025وفي عام    75".للاتحاد الدولي لنقابات العمال
لتعزيز حماية   العربية السعودية  لعمل والأمين العام للاتحاد الدولي لنقابات العمال لمناقشة حقوق العمال وجهود المملكة ا

 76.العمال في المملكة

تعاون المملكة العربية السعودية مع الاتحاد الدولي لنقابات العمال ت،  اهمالشكوى شكو  قدّم أصحابمنذ أن    أنه  الواقعو .24
لحل المسائل التي أثارتها الشكوى. ولا تزال المناقشات بين الاتحاد الدولي لنقابات العمال والمنظمة   العمل الدولية  ومنظمة

 والمملكة جارية حتى تاريخ هذا الرد. 

 غير جائزة القبول   وهي صحيح بشكل  مقبولة غير الشكوى -5

وبالنتيجة، من غير المناسب بموجب القانون الدولي ومعايير المنظمة ومبادئها أن تنظر   77 ،جائزة القبول الشكوى غير .25
 (.2-5 القسم(، وذلك لأنها لا تستوفي الحد الأدنى القانوني )انظر 1-5 القسمالمنظمة في الشكوى )انظر 

االم  النحو  وعلى .26 أعلاه،  من  تذكور  أكثر  الدورة    30فقت  في  علناً  إدارة    355دولة  الدوليلمجلس  العمل  في    مكتب 
 78.الشكوى غير مقبولة  على أنّ   2025نوفمبر  الثاني/ تشرين

 غير جائزة القبول  فهي ،صحيح غير أمر وهو  مقبولة، الشكوى كانت لو حتى 5-1

القبول  لشكوىا .27 المتغير جائزة  الممارسة  إلى  المادة  في اة  عب. واستناداً  من   26لمنظمة فيما يتعلق بالشكاوى بموجب 
الشكوى   الدولي، ينبغي اعتبار  الراسخة للقانون  العامة  المنظمة والمبادئ  القبولدستور  وإغلاق الإجراء    غير جائزة 

 للأسباب التالية:

 المتعلقة  المسائل  بشأن  منظمةال  من  التقنية  المساعدة  على   لحصولإلى ا  بالفعل  السعودية  العربية  المملكة  تسعى (أ)
 ؛ (1-1-5 القسم انظر) بالشكوى

أغلقت  مشابهة  ادعاءات  في   تنظر  التي  منظمةلل  الأخرى   لإشراف ا  إجراءات  إنّ  ( ب) قد   في  تحقيقاتها  جوهرياً، 
  جارية   أخرى  إجراءات  تزال  لاو  ،والخشب  البناء  لعمال  الدولي  الاتحاد  احتجاجب  المتعلق  الإجراء  مثل  الادعاءات،

 ؛ (2- 1-5 القسم انظر)

  (.3-1-5 القسم انظر) السعودية العربية المملكة في  الجارية الإصلاحات تراعي ولا لأوانها سابقة هي ( ج)
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  التقنية المساعدة إلى الحصول على  بالفعل سعىت السعودية العربية المملكة  لأن غير جائزة القبول والشكوى 5-1-1
  بالشكوى المتعلقة المسائل بشأن المنظمة من

إذا أنُشئت لجنة  ومعها.    داخلالمساعدة التقنية التي تقدمها المنظمة وتت  مثل ازدواجية معلأنها ت  غير جائزة القبولالشكوى   .28
تحقيق وأصدرت توصيات إلى المملكة العربية السعودية، سيؤدي ذلك في نهاية المطاف إلى تقديم المنظمة مساعدة تقنية 

 إلى المملكة. غير أن هذه المساعدة التقنية جارية بالفعل. ولا تخدم الشكوى أي غرض ضمن إطار المنظمة.

السعودية والمنظمة من خلال  .29 العربية  المملكة  بين  تعاون مستمر  بالفعل موضوع  الشكوى هي  الواردة في  والمسائل 
إجراء الشكوى الجديد مع    داخلالشكوى. وبالتالي، سيت  إيداعبرنامج المساعدة التقنية للمنظمة الذي أطلقته المملكة قبل  

 الجهود المستمرة التي تبذلها المملكة والمنظمة لتحسين حماية العمال المهاجرين في المملكة. 

من دستور المنظمة عندما   26في مناسبتين على الأقل شكاوى بموجب المادة    مكتب العمل الدوليإدارة    مجلسأغلق  قد  و .30
على   الدولة  المنظمة   تلقيوافقت  مع  ومتابعتها  التقنية  قرر مجلس    79.المساعدة  المثال،  سبيل  إغلاق " دارة  الإوعلى 

المادة   الشكوى بموجب  تلقيه    " 26إجراءات  التقني بين حكومة قطر والمنظمة" بعد  التعاون  . " معلومات عن برنامج 
 80." أيد برنامج التعاون التقني المتفق عليه وطرائق تنفيذه " بالإضافة إلى ذلك، 

.  2018تسعى المملكة العربية السعودية بمبادرتها الخاصة، إلى الحصول على المساعدة التقنية من المنظمة منذ عام  و .31
  الدولي، وقعت المملكة العربية السعودية ومنظمة  العمل  لمؤتمر  113الدورة  ، على هامش  2025  يهنيو  وفي حزيران/
وتمتد المرحلة الثالثة من البرنامج من   81اتفاقاً لإطلاق المرحلة الثالثة من برنامج التعاون الإنمائي بينهما. العمل الدولية

. وتأتي هذه المرحلة بعد مرحلتين سابقتين قامت خلالهما المملكة 2027ديسمبر  إلى كانون الأول/ 2025 هيولي تموز/
 :والمنظمة )حسب تعبير المنظمة( بما يلي

  وتعزيز  الوطنية  التوظيف   سياسات   استحداث   ودعم   السعودية   العربية   المملكة   في  العمل   لإصلاح   مهمة   أسس   إرساء 
.  العمل  في  الأساسية والحقوق  المبادئ وتعزيز  الاجتماعي الحوار مؤسسات  وتقوية تينالمهني  والصحة  السلامة معايير
  وأنظمة   المهارات  وإدارة  الاجتماعي  الحوار  وآليات  العاملة  القوى  في  المرأة  مشاركة  تحسين  في  التعاون  هذا  وساهم
 82.العمل تفتيش

تتناولها و .32 التي  بالمسائل  والمنظمة  السعودية  العربية  المملكة  بين  الإنمائي  التعاون  برنامج  من  الثالثة  المرحلة  تتعلق 
حماية حقوق  " و  ة" المهاجر  ةلمالعااليد    وحراكضمان التوظيف العادل  " الشكوى. ويركز البرنامج على جملة أمور منها 

تعزيز السلامة والصحة  " و  " توسيع نطاق وصول العمال المهاجرين إلى الإجراءات القضائية العادلة" و  " العمال المنزليين
 :وتشمل النتائج المرجوة في إطار البرنامج ما يلي 83." المهنيين 

هيئات  يضفي الطابع المؤسسي على الحوار الاجتماعي الثلاثي الفعال ويمكّن ال  قوي: وضع إطار تنظيمي  1النتيجة   •
 من التوصل إلى نتائج سياسية قائمة على الأدلة والتوافق.  المكوّنة

 مواءمةلة في جميع القطاعات من خلال تعزيز الأطر التنظيمية والمالعا  وحراك اليد: تطبيق التوظيف العادل  2النتيجة   •
 مع معايير العمل الدولية.  ةالتام

العادل  3النتيجة   • التوظيف  بها رسميا؛ً ضمان  المنزليين وحمايتهم والاعتراف  العمال  تعزيز حقوق  اليد :    وحراك 
 لة من خلال مواءمة النظم مع المعايير الدولية. امالع

: إضفاء الطابع الرسمي على وصول العمال إلى العدالة وتعزيزه من خلال أنظمة شكاوى فعالة وتمثيل 4النتيجة   •
 أفضل وتوعية رقمية متاحة للجميع، بما في ذلك العمال غير المقيمين.

مع معايير العمل الدولية، بما   ةالتام  مواءمة: تحقيق تغطية حماية اجتماعية عادلة لجميع العمال من خلال ال5النتيجة   •
 . نافعفي ذلك تحسين التعويضات وتوسيع نطاق الم

العمل.  6النتيجة   • من خلال تحديث   تين إنشاء نظام قوي للصحة والسلامة المهنيو: تحديث وتعزيز قدرات مفتشية 
 وزيادة مشاركة العمال.  رائدةالسياسات والمشاريع ال

  إعداد المشاورات الثلاثية وتعزيز القدرة على    دعيم: اعتماد وتنفيذ آلية عادلة لتحديد الأجور من خلال ت7النتيجة   •
 على الأدلة.  تقومسياسات أجور 

مع المبادئ العامة    أن يتعارض  السماح باستمرار الشكوى ضد المملكة العربية السعودية  من شأنبالإضافة إلى ذلك،   .33
السارية على منظمةا  في  الراسخة  الدولي  الدولية   لقانون  المادة    84 العمل  في  عليها  المنصوص  من    26والإجراءات 

ويقتضي مبدأ سلامة إقامة العدل اتخاذ قرارات فعالة وكفؤة من أجل التوصل إلى نتائج عادلة ومنصفة    85.دستور المنظمة
محكمة أو هيئة تحكيم "بالامتناع    لأي  وبالمثل، تسمح ممارسة الاقتصاد القضائي في القانون الدولي  86.ومعقولة وفعالة
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استنتاج واحد أو عدد    وندة تفيد بأن الإجراء نفسه يتعارض مع أحكام مختلفة عندما يكمتعدإلى استنتاجات    خلوصعن ال
ً   معين من استنتاجات التعارض وفي هذه الحالة، من غير المرجح أن يسفر الإجراء المنصوص    87." منازعةلتسوية ال  كافيا

المادة   السعودية عن أي    26عليه في  العربية  المملكة  الشكوى    انتصافبشأن  ما يؤدي إجراء  جديد أو فعال. وغالباً 
بتقديم المساعدة التقنية إلى الدولة المعنية لمعالجة    مكتب العمل الدوليإلى توصية من مجلس إدارة    26بموجب المادة  

أن    على  ة بالضرورةدار الإأي قرار محتمل يتخذه مجلس    نطويعلى ذلك، سي  وبناءً   88.الادعاءات الواردة في الشكوى
المملكة السعودية   تقبل  القضايا    العربية  المنظمة بشأن  التقنية من  ذلكالمعنيةالمساعدة  فعلت  في هذه    أصلاً   . ولكنها، 

 الحالة. 

إلىو .34 الخاصة،    أنّ   نظراً  بمبادرتها  السعودية  العربية  المنظمة    انخرطت في تعاونالمملكة  القضايا    بهدفمع  معالجة 
 .غير جائزة القبولالمذكورة في الشكوى من خلال إجراءات المساعدة التقنية الهيكلية للمنظمة، فالشكوى 

ً  مشابهة ادعاءات في بالفعل تنظر منظمةلل  أخرى إشرافية  إجراءات لأن غير جائزة القبول الشكوى 5-1-2  جوهريا

 من خلال إجراءات إشرافية أخرى للمنظمة. تعُالجأيضاً لأنها تتعلق بمسائل مشابهة  غير جائزة القبولالشكوى  .35

الإجراء ضد المملكة العربية السعودية بشأن احتجاج الاتحاد الدولي لعمال    24بموجب المادة  أغلق مجلس الإدارة  قد  و .36
الاحتجاج   حيثياتية. وأنشأت المنظمة لجنة ثلاثية لفحص  جوهر، الذي يثير نفس الادعاءات من الناحية ال والخشبالبناء  

هي أيضاً موضوع هذه   ثلاث اتفاقيات  مجموعة اتفاقيات منها  المقدم من الاتحاد الدولي لعمال البناء والخشب بموجب
الادعاءات والأدلة    فإنّ   وعلى وجه الخصوص،  89.(111والاتفاقية رقم    95والاتفاقية رقم    29الشكوى )أي الاتفاقية رقم  

الخشب مماثلة لتلك الواردة في  والمستخدمة لدعم الادعاءات الواردة في الاحتجاج المقدم من الاتحاد الدولي لعمال البناء  
البناء والخشب والشكوى الادعاءات التالية: مصادرة    عمالالشكوى. وعلى سبيل المثال، يثير احتجاج الاتحاد الدولي ل

في المملكة العربية السعودية   الجبريوجود مؤشرات على العمل    91؛جور وسرقة الأجورعدم دفع الأ  90؛جوازات السفر
لظروف العمال  مسيئةو  عمل  وتعرض  الدولي    92.معيشة  الاتحاد  احتجاج  إلى  نفسها  الشكوى  البناء   لعمالوتشير 

المملكةقدمو  93.والخشب إلى  توصيات  والخشب  البناء  لنقابات  الدولي  الاتحاد  احتجاج  في  الثلاثية  اللجنة  العربية    ت 
المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات    94.السعودية الخبراء  إلى لجنة  المملكة الآن سوى تقديم تقرير  ولا يتعين على 
ياً مع تلك الواردة في جوهروبالتالي، وبقدر ما تتشابه القضايا الواردة في الشكوى    95  .2026  سبتمبر   أيلول/  1بحلول  

 . غير جائزة القبولالشكوى   فإنّ  البناء والخشب، عمالإجراءات احتجاج الاتحاد الدولي ل

علاوة على ذلك، سيكون من غير المسبوق أن تسمح المنظمة بإجراءات إشرافية متعددة تتعلق بادعاءات مماثلة ضد  .37
بعد إجراء تحقيقات قانونية دقيقة، لم تجد المملكة العربية السعودية أي حالة أخرى خضعت  ودولة واحدة. وفي الواقع  

وإجراءات إشرافية متعددة أخرى للمنظمة في    26لإجراءات الشكوى المنصوص عليها في المادة    من الدولفيها دولة  
 .الوقت نفسه

بشأن إجراءات الإشراف إلى أن المنظمة لا تنوي إخضاع دولة واحدة لإجراءات   العمل الدولية  وتشير قواعد منظمة .38
"يتعلق بمسائل   24على سبيل المثال، إذا كان الاحتجاج بموجب المادة  ومتعددة في الوقت نفسه بشأن ادعاءات مماثلة.  

وادعاءات مشابهة لتلك التي كانت موضوع احتجاج سابق"، يجوز لمجلس الإدارة عندها "أن يقرر تأجيل تعيين اللجنة  
... ريثما تتمكن لجنة الخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات من أن تنظر، في دورتها التالية، في متابعة   ]الثلاثية[

نموذج تقديم الاحتجاجات   بالإضافة إلى ذلك، يسأل  96.التوصيات التي اعتمدها مجلس الإدارة بشأن الاحتجاج السابق" 
بشكل محدد عما إذا كانت "الادعاءات خضعت سابقاً لبحث هيئات الإشراف في منظمة العمل الدولية    24بموجب المادة  

أو قدمت إليها" وإذا كان الأمر كذلك، "يرجى الإشارة إلى أي مدى تختلف أي ادعاءات مقدمة حالياً عن الادعاءات التي  
وعلى سبيل مثال آخر، تعلق لجنة الحرية النقابية نظرها في القضايا التي تنظر فيها "هيئة   97.ا" سبق بحثها أو تقديمه

 . وهذا يشير إلى أن المنظمة تعتزم تجنب الإجراءات المتوازية  98.قضائية وطنية مستقلة توفر إجراءاتها ضمانات مناسبة" 

الإجرائيو .39 والاقتصاد  للعدالة  السليمة  الإدارة  لمبادئ  المخالف  من  سيكون  المطاف،  نهاية  في   ،في  نوقشت   التي 
ضد دولة عضو في المنظمة مثل المملكة  نفسها أعلاه أن تسمح المنظمة بإجراءات متعددة بشأن القضايا  1-1 -5القسم 

 العربية السعودية. 

ازدواج السماح بمواصلة إجراءات الشكوى ضد المملكة العربية السعودية أن ينتهك مبدأ  من شأن  بالإضافة إلى ذلك،   .40
، وهو مبدأ عام آخر من مبادئ القانون الدولي. ويحظر هذا المبدأ إقامة دعاوى بين الأطراف إذا كانت هناك الخصومة

ويعود سبب    99.بها  قضايا ذات صلةب أو    نفسها  القضايابدعاوى قائمة بالفعل بين الأطراف نفسها أو أطراف معنية تتعلق  
 .أدناه(  يرد ذكرهاأخرى بشأن نفس القضايا في المملكة )  إشرافيةذلك إلى أن الشكوى تكرر إجراءات 
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ية أخرى بشأن نفس مسألة حماية العمال في  إشرافعلاوة على ذلك، تخضع المملكة العربية السعودية حالياً لإجراءات   .41
 . وهذه الإجراءات هي:غير جائزة القبولبالتالي فهي ومكررة،  فائضةالمملكة، مما يجعل الشكوى 

 100؛2024  يهنحزيران/ يو 5 في النقابية حريةال  لجنة أمام والخشب البناء لعمال الدولي الاتحاد هاقدم شكوى (أ)

  لجنة ]"   بأن  نفسها  الشكوى  رقِ وتُ   101.منظمةال  دستور  من   22و  19  المادتين  بموجب  العادية   الإشراف   إجراءات ( ب)
تعليقاتها  تناولت  [والتوصيات  الاتفاقيات  بتطبيق  المعنية  الخبراء في    في   الواردة  الادعاءات  من  العديد  بالفعل 
 المعنية   الخبراء  لجنة  نظرت  المثال،  سبيل  علىو  102".اموغيره  11  رقم و  29  رقم  الاتفاقيتين  بموجب  الشكوى
  29  رقم  للاتفاقية  السعودية  العربية  المملكة  امتثال  في  الأخير  تقريرها  في  والتوصيات  الاتفاقيات  بتطبيق

 إجراءات اتخاذ المملكة من الخبراء لجنة وطلبت. الشكوى موضوع معاهدتانال  وهما ،2014 ها لعاموبروتوكول
الاتحاد الدولي   من   المقدم  الاحتجاج  أن  إلى  وأشارت.  العمل  في  والاستغلال  بالضحايا  بالاتجار  يتعلق  فيما  محددة

والخشب البناء    المهاجرين   للعمال  العمل  علاقات "   أي  عليها،  تشرف  التي  لتلك  مماثلة  قضايا  يغطي  لعمال 
 القضايا  هذه  في  النظر  تأجيل  قررتبالنتيجة، " و  103جبري".ال  العمل  مستوى  إلى  ترقى  التي  التعسفية  والممارسات

 104"؛[الاتحاد الدولي لعمال البناء والخشب] احتجاج  عن اتقريره الإدارة مجلس يعتمد أن إلى

المو ( ج) النحو   القضايا   مباشرة  ناوليت  الذي  منظمةلل  التقنية  المساعدة  برنامج  أعلاه،  1-1-5القسم  في    ذكورعلى 
 .بالشكوى المتعلقة

إجراءات  المملكة العربية السعودية في  أصلاً  حماية العمال المهاجرين تعالجهابشأن الشكوى تثير قضايا  أنّ  نظراً إلىو .42
 .غير جائزة القبولبالتالي الشكوى و. فائضةقة والشكوى معوِّ فإنّ  ، منظمةللالمتعددة الأخرى الإشراف 

 السعودية العربية المملكة في  الجارية الإصلاحات اعيتر ولا لأوانها سابقة لأنها جائزة القبول غير الشكوى 5-1-3

منظمة ذات الصلة. ولا يمكن أن تتعلق بها لأن المملكة العربية السعودية  اللا تتعلق الشكوى بانتهاكات جارية لاتفاقيات  .43
 .جداً  لأنها سابقة لأوانها غير جائزة القبولبالتالي الشكوى والعمل لديها.  قانون تعمل حالياً على إصلاح نظام

لاتفاقيات   " ضمان الامتثال الفعال"  عن منظمة الدولة عضو في  تلكأعندما ت 26ل إجراءات الشكوى بموجب المادة فعَّ تُ و .44
هي أعلى مستوى من إجراءات التحقيق،   26تحقيق بموجب المادة  اللجنة    أنّ منظمة التي صدقت عليها. علاوة على  ال

  105." معالجتها  وتكراراً   رفضت الدولة مراراً " التي    " الانتهاكات المستمرة والخطيرة " بشأن  وهي مخصصة للاتهامات  
موضح بالتفصيل في ال  على النحولهذه الاتفاقيات    " الامتثال الفعلي" تعمل المملكة العربية السعودية حالياً على ضمان  و
المزعوم  عليهأعلاه. و  3و  2ين  قسمال السعودية  العربية  المملكة  امتثال  السابق لأوانه إجراء تحقيق بشأن عدم  ، من 

 .منظمة التي صدقت عليهااللاتفاقيات 

  لانتهاكعلى أساس ما قد يحدث أو ما قد يكون. فا  من الالتزاماتلتزام  ا  يقع انتهاكمن ناحية القانون الدولي، لا يمكن أن  و .45
الوارد في المواد    " لانتهاكا" في مفهوم    وهذا أمر ضمني مثلاً   106.ينشأ عن فعل ترتكبه الدولة أو عن إهمال من جانبها

  12  مواد منتنص الو(. " المواد المتعلقة بمسؤولية الدول" المتعلقة بمسؤولية الدول عن الأفعال غير المشروعة دولياً )
 :من المواد المتعلقة بمسؤولية الدول على ما يلي 15إلى 

 12المادة 

 التزام دولي  انتهاكوجود 

التزام دولي من جانب دولة عندما لا يتوافق فعل تلك الدولة مع ما يقتضيه ذلك الالتزام، بغض    انتهاكيحدث  
 ...النظر عن أصله أو طبيعته

 14المادة 

 انتهاك الالتزام الدولي  امتداد فترة

فيها الفعل، حتى لو   يحصلانتهاك الالتزام الدولي بفعل دولة لا يتسم بطابع مستمر في اللحظة التي  يحدث  -1
 .استمرت آثاره 

غير   بقى فيها الفعل وي  حصل طابع مستمر على كامل الفترة التي ي ب  يتسم التزام دولي بفعل دولة  انتهاكيمتد   -2
 .متوافق مع الالتزام الدولي

الحدث ويمتد على كامل    يقع  ماوقوع حدث معين عند  أن تمنعالتزام دولي يقتضي من دولة    انتهاكيحدث    -3
 .غير متوافق مع ذلك الالتزام بقى الفترة التي يستمر فيها الحدث وي 
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 15المادة 

 ب فعل مركَّ  خرق ينطوي على 

ً التزام  دولة   انتهاكيحدث    -1 ً دولي   ا تعرف مجتمعة بأنها غير مشروعة    همالمن خلال سلسلة من الأفعال أو الإ  ا
 .المشروع الأخرى، لتشكيل الفعل غير  همال ال الذي يكفي، مقترناً بالأفعال أو الإهمعند حدوث الفعل أو الإ

تبدأ بأول    لانتهاك، يمتد االحالةفي هذه    -2 ال من السلسلة ويستمر طالما همأو إ  فعل على كامل الفترة التي 
 107. غير متوافقة مع الالتزام الدولي  بقيتو همال أو الإ لأفعالتكررت هذه ا 

فيما يتعلق بالأفعال المركبة التي تشكل انتهاكاً( شرطاً زمنياً على وجود الانتهاك:   15)والمادة    14و  12تفرض المادتان  و .46
الفعل   بقىلا يوجد انتهاك إلا عندما يكون الفعل غير قانوني بموجب القانون الدولي ولا يستمر في الحدوث إلا عندما ي

يكون متوافقاً   يمكن أنعندما يكون سلوك الدولة أو    غير قائمأن الانتهاك  ويعني هذا الأمر  والقانون الدولي غير متوافقين.  
 .مع القانون الدولي

منظمة إلا عندما ترتكب دولة المن دستور    26على الإجراء الوارد في المادة    فقط  علاوة على ذلك، لا ينبغي الاعتماد .47
تقديم   جوزعلى أنه ي  26تنص المادة  وللاتفاقية )الاتفاقيات( التي صدقت عليها.    " مستمرة وخطيرة"عضو انتهاكات  
هم دولة  تَّ عندما تُ " ل لجنة تحقيق  شكَّ صدقت عليها. عندئذ  تُ   بأي اتفاقية   " التقيد الفعلي" دولة عضو    لا تكفلشكوى عندما  

معالجتها وتكراراً  انتهاكات مستمرة وخطيرة وترفض مراراً  المثال،و  108." عضو بارتكاب   هناك حالات   على سبيل 
كي ة الفرصة للدولة  قرار تعيين لجنة تحقيق إلى ما بعد إتاح  مكتب العمل الدولي اتخاذإدارة  مجلس  ل فيها  أجّ   كثيرة

  منظمة المن    تقنيةوتلقي المساعدة ال  إعداد تشريع لمعالجة القضايا المثارة في الشكوى  عن طريق  مثلاً الشكوى  تتناول  
 109.المنزليوالتشاور مع منظمات العمل 

ذ معظم هذه الإصلاحات  نفَّ تُ المملكة العربية السعودية حالياً على إجراء إصلاحات جوهرية في نظام العمل لديها. و  كفتعو .48
مع   وتُ البالتنسيق  لم    بيِّنمنظمة.  السعودية  العربية  المملكة  أن  الإصلاحات  مراراً " هذه  أي    " معالجة  وتكراراً   ترفض 

ل الإصلاحات، اكتمحين اإلى  و   التي صدقت عليها. علاوة على ذلك  منظمةالها بموجب اتفاقيات  انتهاكات محتملة لالتزامات
 110.لالتزاماتها بموجب هذه الاتفاقيات " خطيرة" أو  "مستمرة" لا يمكن القول إن المملكة ارتكبت أي انتهاكات 

لة أمثلة على الإصلاحات التي تجريها المملكة العربية السعودية والوتشمل  .49 ً  مُفصَّ  ما يلي:، 3القسم في  أيضا

)دخلت حيز التنفيذ في    2024/ 08/ 12المؤرخ    44نظام العمل الصادرة بموجب المرسوم الملكي رقم م/  تعديلات (أ)
 (؛2025فبراير  شباط/ 19

الصادرة بموجب   ،الوطنية لتشجيع تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة في الاستخدام والمهنة في المملكة  السياسة ( ب)
 ؛ 2023يناير  كانون الثاني/ 10المؤرخ  416قرار مجلس الوزراء رقم 

العمل    السياسة ( ج) للقضاء على  رقم  الجبريالوطنية  الوزراء  قرار مجلس  بموجب  الصادرة    21المؤرخ    524، 
 ؛ 2025يناير  الثاني/ كانون

الوزاري رقم    جدول (د) القرار  الصادر بموجب  ديسمبر    كانون الأول/  3المؤرخ    75913المخالفات والعقوبات 
 ؛ 2024أكتوبر  الأول/ تشرين 6المؤرخ   44558والمحدث بموجب القرار الوزاري رقم  2023

رقم    لائحة ( ه) الوزاري  القرار  بموجب  الصادرة  البحري  العمل  عقد  مارس    آذار/   14المؤرخ    126322تنظيم 
 ؛ 2025

المؤرخ   115919ن ومن في حكمهم الصادرة بموجب القرار الوزاري رقم  يعمال الزراعة والرعاة الخاص  لائحة ( و)
 ؛ 2025فبراير  شباط/ 18

المنزليين  حماية (ز) العمال  البشرية والتنمية الاجتماعية في    -   أجور  الموارد  إلكترونية )أطلقتها وزارة    13خدمة 
 . (2024مايو  أيار/

إلى ذلك و  .50 السعودية    1-1-5قسم  الرد في  اوعلى النحو البالإضافة  العربية  المملكة  لحصول على  إلى اأعلاه، تسعى 
منظمة بشأن نفس القضايا الواردة في الشكوى. ويركز البرنامج المتفق عليه بين المملكة العربية النية من  تقالمساعدة ال
حماية حقوق العمال " و  ة" المهاجر  وحراك اليد العاملة ضمان التوظيف العادل  "   جملة أمور منها  منظمة على الالسعودية و
العادلة  سبلتوسيع  " و  " المنزليين القضائية  الإجراءات  إلى  المهاجرين  العمال  والصحة  " و  " وصول  السلامة  تعزيز 

   111." تينالمهني
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ولاحظت المنظمة نفسها أن المملكة العربية السعودية "تبذل جهوداً كبيرة لدعم إنشاء اقتصاد حديث وسوق عمل يساعد  .51
مبادرات وإصلاحات سياسية   اعتمدتوفي الواقع، أقرت المنظمة بأن المملكة "   112.وظائف لائقة ومنتجة"   استحداثعلى  

 . 113.الاستمرار في "مراجعة وتقييم فعاليتها"، إلى جانب إجراء إصلاحات إضافية شارت إلى أنه يلزم الآن أمتنوعة" و

ارتكبت انتهاكات مستمرة  " وفي حين أن هذه الإصلاحات لا تزال جارية، لا يمكن القول إن المملكة العربية السعودية   .52
هو مطلوب لإنشاء لجنة تحقيق. وتظُهر الإصلاحات أن المملكة   حسبما  114،" معالجتها   وتكراراً   وخطيرة ورفضت مراراً 

 .منظمة التي صدقت عليهاالتعمل بشكل هادف لمعالجة أي تضارب محتمل مع التزاماتها بموجب اتفاقيات 

موضح بالتفصيل في  ال   على النحوعية. وقائأدلة تدعم ادعاءاتها الو  ةالشكوى نفسها تقريباً من أي  تخلوعلاوة على ذلك،   .53
الشكوى هي مجرد تجميع لبيانات عامة وتخمينية للغاية حول ظروف العمل في المملكة العربية  فإنّ  أدناه،    2-6القسم  

تكفل " لجنة تحقيق إلى أن المملكة لا    أي  أدلة كافية تدعم الادعاء، لا يمكن أن تخلص  بدون  أدلة أو  ةالسعودية. وبدون أي
منظمة التي صدقت عليها. وبالتالي، من السابق لأوانه تماماً أن تنظر لجنة تحقيق في  ال أي من اتفاقيات  ب  " الفعلي  التقيد

 .تدعمهاالشكوى دون أدلة 
منظمة أن تقرر  للا يمكن للجنة تحقيق تابعة لو.  جائزة القبولبالتالي غير  هي  و  ،جداً سابقة لأوانها    على العموم  الشكوىو .54

معالجتها    115اً" وتكرار  ترفض مراراً "و  " انتهاكات جسيمة"   " بشكل مستمر"ما إذا كانت المملكة العربية السعودية ترتكب  
التي يمكن أن تدعم أي    وقائعد الحدَّ تُ   لم  بعد أو  تدُرسفي الوقت الذي لا تزال الإصلاحات جارية. علاوة على ذلك، لم  

قد لا يحدث. ولذلك،    بل  انتهاكات في الشكوى. وبالتالي، قد لا يكون الوضع الذي تسعى الشكوى إلى معالجته موجوداً 
عية قائسيكون من السابق لأوانه النظر في الشكوى قبل اكتمال هذه الإصلاحات وجمع أدلة كافية لإثبات الادعاءات الو

 . التي تم تقديمها

 لأنها لا تستوفي الحد الأدنى القانوني  الشكوى بأكملها غير مقبولة قانوناً  5-2

 الشكوى غير مقبولة بالكامل لأنها تدعي انتهاكات لاتفاقيات لم تصدق عليها المملكة العربية السعودية  5-2-1

 ومعايير العمل الدولية العامة 

الشكوى غير مقبولة فيما يتعلق بالاتفاقيتين المذكورتين في الشكوى اللتين لم تصدق    بأنّ   سبق أن أقر مجلس الإدارة .55
 116 .155والاتفاقية رقم  143عليهما المملكة العربية السعودية، وهما الاتفاقية رقم 

الشكوى غير مقبولة أيضاً فيما يتعلق بالاتفاقيات الأخرى غير المصدق عليها وأي    فإنّ   لشك وللأسباب نفسها،ل  تبديداً و .56
الشكوى تذكره  دولي  إلى    117،معيار عمل  تهدف  الشكوى  كانت  المادة    استهلالإذا  بموجب  دستور    26الإجراء  من 

 . منظمة بشأن ادعاءات عدم الامتثال لتلك الصكوكال

منظمة إلا إذا كانت تتعلق بادعاءات بموجب اتفاقيات صدقت عليها المن دستور    26لا تقُبل الشكاوى بموجب المادة  و .57
 :منظمة على ما يليال( من دستور 1)26تنص المادة والدولة المعنية. 

لكل من الدول الأعضاء حق التقدم إلى مكتب العمل الدولي بشكوى ضد أي دولة عضو أخرى إذا رأت أنّ هذه الأخيرة  
 (. مضاف  التشديد) 118.بأي اتفاقية صدّقت كلتاهما عليها طبقاً لأحكام المواد السابقةلا تكفل التقيد الفعلي  

منظمة باتفاقية تم التصديق المن دستور    26منظمة واضح: يجب أن تتعلق الشكوى المقدمة بموجب المادة  النص دستور  و .58
 .ق عليها أو بمعايير العمل العامةصدَّ يُ منظمة التي لم العليها وليس باتفاقيات 

هو أن    26للشكاوى المقدمة بموجب المادة    " معايير القبول" منظمة على أن أحد  البالإضافة إلى ذلك، تنص إرشادات   .59
 119." الدولة العضو التي قدُمت الشكوى ضدها يجب أن تكون قد صدقت على الاتفاقية موضوع الشكوى" 

من دستور   26بموجب المادة    مقدَّمة  منظمة حتى الآن أي شكوىالعلى حد علم المملكة العربية السعودية لم تعتبر  و .60
 .مقبولةشكوى  ،منظمة ضد دولة لم تصدق على اتفاقيةال

ق عليها. فعلى سبيل المثال، قرر  صدَّ يُ منظمة أنها لا تملك اختصاصاً للنظر في شكوى تتعلق باتفاقية لم  الوتبين قرارات   .61
شكوى مقدمة ضد مالطة غير مقبولة في ظل عدم تصديقها على إحدى الاتفاقيات   أنّ   مكتب العمل الدوليمجلس إدارة  

مثال على سبيل  و  120.أن مجلس الإدارة استشهد بأسباب أخرى لعدم قبول الشكوى في مجملها  معالواردة في الشكوى،  
بفحص وفاء زمبابوي   إلاختص  لا ت" منظمة أنها  لآخر في إجراء شكوى يتعلق بزمبابوي، أكدت لجنة التحقيق التابعة ل

تقع خارج  " المسائل الأخرى    فإنّ   نتيجةوبال  ،" 98و  87بالالتزامات التي تعهدت بها عند التصديق على الاتفاقيتين رقم  
 121.ا" نطاق اختصاصه
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أخرى أمام المنظمة بشأن   إشرافيةالادعاءات الموجهة ضد الدول في إجراءات  أن  منظمة  ال، تعتبر  وعلى غرار ذلك .62
لم   عليهاصدَّ يُ اتفاقيات  ادعاءات    ،ق  مقبولهي  سبيو  122.ةغير  ت  لعلى  لم  لفحص  ال  شكّلالمثال،  ثلاثية  لجنة  منظمة 

ضد المملكة    155أن أحد المشتكين قدم ادعاءات بموجب الاتفاقية رقم    مع  123 ،155  الادعاءات بموجب الاتفاقية رقم
 .2024العربية السعودية في عام  

ق عليها.  سيكون من المخالف للقانون الدولي السماح بإجراءات ضد المملكة العربية السعودية فيما يتعلق باتفاقية لم تصدِّ و .63
في   هذا هوو أساسي  بال  مبدأ  ملزمة  ليست  الدولة  الدولي:  عليهب  تقيدالقانون  لم تصدق  العربية و  124.امعاهدة  المملكة 

عندما تصدق  إلا  ملزمة  ليست  هي ف.  العمل الدولية  ها منظمةتاعتمد  ماالسعودية ليست ملزمة بتطبيق هذه الاتفاقيات عند
 125.منظمةلعليها وتسجل تصديقها لدى المدير العام ل 

منظمة بشأن الاتفاقيات التي لم تصدق عليها الدول  المن دستور    26فتح إجراء شكوى بموجب المادة    بالإضافة إلى ذلك، .64
ً   كذلك  منظمة سيكونالالأعضاء في   ً وذكعلى النحو الممنظمة. واللدستور    مخالفا   منظمة صراحةً ال، ينص دستور  ر سابقا

أي اتفاقية صدقت كلتاهما عليها طبقاً لأحكام المواد " لا تنطبق إلا على    26على أن إجراءات الشكوى بموجب المادة  
على  126." السابقة المادة  ذل  فضلاً  توضح  دستور    5ك،  " ،  منظمةالمن  يتعلق    الدول  التزامات بشأن  فيما  الأعضاء 

لا تتحمل أي التزام آخر باستثناء وجوب قيامها،  " ه في حال عدم تصديق دولة عضو على اتفاقية ما،  ، أنّ " بالاتفاقيات
إزاء   والعملي  القانوني  بموقفها  الدولي  العمل  لمكتب  العام  المدير  بإبلاغ  الإدارة،  مجلس  يحددها  مناسبة  فترات  على 

الاتفاقية تعالجها  التي  الفإنّ  وبالتالي،    127. " المسائل  في  عليها  المنصوص  الشكوى  إجراءات  على    26مادة  تطبيق 
 .منظمةاليتعارض مع دستور إنما الاتفاقيات غير المصدق عليها 

الادعاءات الواردة في الشكوى بشأن أي   بيد أنّ منظمة. المن اتفاقيات  كثيرصدقت المملكة العربية السعودية على القد و .65
 .غير مقبولة  ، هي ادعاءاتلم تصدق عليها المملكة العربية السعودية أو معايير العمل الدولية العامة ةاتفاقي

 منظمة الاتفاقيات  لأي اتفاقية منانتهاك  أي الشكوى غير مقبولة بالكامل لأنها تثير ادعاءات لا تشير إلى 5-2-2

اتفاقية من   التقيد الفعلي بأيضمان  تلكأت عنبأن المملكة العربية السعودية  تأكيدأي مع  تترافقتثير الشكوى مسائل لا  .66
 .الشكوى غير مقبولةتلك الأجزاء من  فإنّ  منظمة. وبالتالي،الاتفاقيات 

صالحاً إلا إذا ادعى انتهاكات لاتفاقيات    العمل الدولية   ( من دستور منظمة1)26لا يكون إجراء الشكوى بموجب المادة  و .67
إذا رأت أنّ  على ما يلي " شكوى    أي  نصّ ( أن ت1)26صدقت عليها الدولة. وتشترط المادة  ومنظمة  صادرة عن المحددة  

ً منظمة  الوتشير إرشادات    128." أي دولة عضو أخرى لا تكفل التقيد الفعلي بأي اتفاقية صدقت كلتاهما عليها  إلى   أيضا
 : يتمثل فيما يلي " معايير القبول ]التي[ يجب استيفاؤها كي يبدأ مجلس الإدارة النظر في الشكوى" أن أحد 

  كفل ت "الشكوى ضدها    رُفعِتالدولة العضو التي    أنّ   إلى  "مطمئنغير  "الشكوى    صاحب  يجب أن تشير الشكوى إلى أنّ 
 129. باتفاقية صدقت عليها "الفعلي تقيدال

منظمة في دولة  لمنظمة الشكاوى غير مقبولة عندما لا تدعي انتهاك اتفاقية معينة لالذلك، يعتبر مجلس إدارة على  بناءً و .68
القيود   أنّ صاحب الشكوى  عضاء في الاتحاد الأوروبي، ادعى  الأدول  غيرها من الفي الشكوى المتعلقة بالنمسا وفعضو.  

الأوروبي   الاتحاد  يفرضها  التي  ً سلبي  تؤثرالتجارية  اتفاقيتَ   ا إلى  الإشارة  الرغم من  بيلاروس. وعلى  اقتصاد  ين  على 
أي دولة من الدول الأعضاء    لا تدعي أنّ " الشكوى    أنّ   مكتب العمل الدولي   منظمة في الشكوى، لاحظ مجلس إدارة لل
الأوروبي    27  بالغة الـ الاتحاد  عن في  رقم    تلكأت  للاتفاقيتين  الفعال  التطبيق  ولايتها    122رقم  و  111ضمان  داخل 

من    " (1)26لم تذكر سبباً وجيهاً لاتخاذ إجراء بموجب المادة  " الشكوى    دارة أنّ الإتالي، اعتبر مجلس  وبال  130." القضائية
  26نتيجة، لا تبدو أنها تستوفي الشروط المنصوص عليها في المادة  بالالشكوى  "   وخلص إلى أنّ   131.منظمةالدستور  

 132.لقبولها" منظمة المن دستور 

بالاتفاقياتو .69 المتعلقة  الادعاءات  النظر عن  القانوني. وبصرف  الشرط  هذا  الشكوى  تستوفي    111رقم  و  29  رقم  لا 
  133،(على أي حال  ،بشكل كاف    تدعم بالبراهين  أو  تثبَّ تُ   )التي لم   4و  3الواردة في الصفحتين    155رقم  و  143 رقمو

مزعومة دون الادعاء بأن المملكة العربية السعودية انتهكت أي اتفاقية محددة من اتفاقيات   عيةائوق  بيانات تتضمن الشكوى  
 :الشكوىف .منظمة التي صدقت عليهاال

 ؛دون تحديد أي منها 134  " معايير العمل الدولية"دعي أن المملكة العربية السعودية انتهكت ت (أ)

وهو صك لا يخضع لإجراءات    135،ومتابعته  1998شير إلى إعلان المبادئ والحقوق الأساسية في العمل لعام  ت ( ب)
 ؛منظمة لأنه ليس اتفاقية صدقت عليها المملكة العربية السعوديةالمن دستور  26الشكوى بموجب المادة 
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محددة" سرد  ت ( ج) والنفسي" منها    136  مزعومة   " حالات  الجسدي  يعتبر   137"،  الإيذاء  التي  الالتزامات  تحديد  دون 
منظمة فيما لل  معنيةالمملكة العربية السعودية لم تلتزم بها )في الواقع، دون تحديد أي اتفاقية   أنّ   أصحاب الشكوى

 يتعلق بهذه الادعاءات(؛

ً ت (د) المزعومة دون تحديد    " 2024  لعام  العمل الدوليمؤتمر  ل  112الأخيرة منذ الدورة    "المستجداتعن    تضمن قسما
أن المملكة العربية السعودية لم تلتزم بها )في الواقع، دون تحديد أي   وىالشك  أصحابالالتزامات التي يعتبر  

 138.منظمة فيما يتعلق بهذه الادعاءات(لل معنيةاتفاقية 

غير "   وى الشكأصحاب  لا يفي أي من الأجزاء المذكورة أعلاه من الشكوى بالحد الأدنى القانوني الذي يشير إلى أن  و .70
وبالتالي، هذه    139.باتفاقية صدقت عليها  " الفعلي  كفل التقيدت " الشكوى ضدها    قدُمتالدولة العضو التي    أنّ   إلى  "مطمئنين

 .الأجزاء من الشكوى غير مقبولة 

 موضوعها  ردّها على أساس، فيجب جائزة القبولحتى لو كانت الشكوى مقبولة و -6

الشكوى على    دالمملكة العربية السعودية، ينبغي ر  هخاصمتوهو ما    140،وجائزة القبولالشكوى مقبولة  حتى لو كانت   .71
بغية منظمة والاتحاد الدولي لنقابات العمال  الالمملكة العربية السعودية مع    تعاونأساس موضوعها للأسباب التالية: )أ( ت

أدناه(؛ )ب( الادعاءات الواردة في الشكوى غير مدعومة    1-6  القسممعالجة الادعاءات الواردة في الشكوى )انظر  
عية غير المدعومة بأدلة في الشكوى لا تشكل قائأدناه(؛ )ج( الادعاءات الو  2-6القسم  كافية )انظر    أو إثباتات  بأدلة

 .أدناه( 3- 6 قسمالفي الشكوى )انظر  ىالشكوأصحاب التي استشهد بها  المعنية منظمة الانتهاكاً لاتفاقيات 

 والاتحاد الدولي لنقابات العمال   العمل الدولية تتعاون المملكة العربية السعودية مع منظمة 6-1
 معالجة الادعاءات الواردة في الشكوى بغية 

منظمة خلال السنوات المج تعاون مع  ابرأحد  في    بالفعل  المملكة العربية السعودية  شاركتر أعلاه،  وذكالم  على النحو .72
،  141، دخل البرنامج مرحلته الثانية2022ديسمبر  كانون الأول/  في  و(.  3القسم  القليلة الماضية قبل تقديم الشكوى )انظر  

  تقيدضماناً من المملكة العربية السعودية بالالأمر    . ويشكل هذا2025  يهنيوحزيران/    ذ وهو حالياً في مرحلته الثالثة من
 .إجراءات الشكوى مكتب العمل الدولي مجلس إدارة  أن يغلقوينبغي  المعنيةمنظمة الباتفاقيات  ليالفع

المملكة العربية السعودية   شاركتبعد تقديم الشكوى،    منظمةالمنفصل بناءً على طلب    وعلى نحوبالإضافة إلى ذلك،   .73
منظمة والاتحاد الدولي لنقابات العمال لحل المسائل التي أثارتها الشكوى. وشاركت جميع المع    مناقشاتبحسن نية في  

الواردة في الشكوى بشكل كامل أو تقديم خطة لحلها.    المسائلالأطراف في حوار ميسر وبحسن نية بهدف حل جميع  
دارة إجراءات  الإمجلس    أن يغلقوينبغي    المعنيةمنظمة  التفاقيات  با  التقيد الفعلي  ومن خلال هذه العملية تضمن المملكة

 .الشكوى

تتعاون الدولة    " 1" عندما    26دارة إجراءات الشكوى بموجب المادة  الإمجلس    جرت الممارسة المتبعة على أن يغلقو .74
منظمة أن تقدماً قد التعتبر   " 2" الشكوى )مثل الدخول في مفاوضات بحسن نية بشأن موضوع الشكوى( أو  صاحبمع 

منظمة )من خلال برنامج للتعاون التقني مع التخضع لإشراف    أنها  أحرز في معالجة المسائل المثارة في الشكوى أو 
مكتب العمل  على سبيل المثال، أوقف مجلس إدارة  ول المسائل بالكامل بعد.  حَ تُُ ذلك حتى لو لم  يكون  (. و مثلاً   منظمةال

الشكوى    الدولي  ل   بشأن إجراءات  التابعة  نيجيريا أحرزت  لنيجيريا بعد أن لاحظت هيئات الإشراف  أن  دماً تق" منظمة 
منظمة رأت لوالجدير بالذكر أن هيئات الإشراف التابعة ل  142.منظمةلعقب تعاونها مع بعثة اتصال مباشر تابعة ل  " كبيراً 
أنها  ... المسائل التي اعتبُر" ولكن    " هناك تناقضات بين القانون والاتفاقيات المصدق عليها لا يزال يتعين معالجتها " أن  

 143." لا تزال معلقة أحيلت الآن إلى لجنة الخبراء في إطار إشرافها المنتظم على الاتفاقيات المصدق عليها

  . وتجيز منظمةالمع الغرض من الإجراءات الواردة في دستور    26يتوافق إغلاق إجراءات الشكوى بموجب المادة  و .75
التقيد الفعلي بأي  " دولة ما لا    أنّ   ترىالمنظمة تقديم شكاوى عندما    في  لأعضاءا   للدولدستور  المن    26المادة   تكفل 
الدولة  " اتفاقية تلك  عليها  الشكوى    حيثماو  144.صدقت  عن  تقرير  صياغة  دورها  يكون  تحقيق  لجنة  تضمن ي" تعين 

ومع ذلك،   145." التوصيات التي ترى من المناسب اقتراحها بصدد الخطوات التي ينبغي اتخاذها لإزالة أسباب الشكوى
في حوار بحسن نية ويتخذون خطوات لحل المسألة، لا    رطينمنظمة منخالو  وىالشك  وأصحابعندما تكون الحكومة  

بذلك في الممارسات السابقة، بما في    مكتب العمل الدولي أقر مجلس إدارة  قد  يخدم استمرار الإجراء أي غرض مفيد. و
المتعلقة بتلك الدول على وجه التحديد    26إجراءات المادة    توأغلق  146.نقطر وغواتيمالا والبحريبشأن  ذلك الإجراءات  

 . منظمة جعل تشكيل لجنة تحقيق أمراً غير ضروريالني بين الدولة ووالتعاون التقوى الشكأصحاب مع  عاونلأن الت



 GB.356/INS/15(Rev.2) 18 
 

كما أنها تنفذ، من .  العمل الدولية   مع الاتحاد الدولي لنقابات العمال ومنظمة  بالفعل  تتعاون المملكة العربية السعوديةو .76
للتعاون الجهتها،   غير    26يجعلان إجراءات الشكوى بموجب المادة    الأمرانمنظمة. وهذان  البمساعدة    تقنيبرنامجاً 

 .ملائمة للغرض

أن   ينبغي   ولذلك،.  الشكوى  في  المذكورة  بالاتفاقيات  يالفعل   التقيد  السعودية  العربية  المملكة  تضمن  سبق،  ما  ضوء  فيو .77
 .الشكوى  إجراءات مكتب العمل الدولي إدارة مجلسيغلق 

 كافية أو إثباتات الادعاءات الواردة في الشكوى غير مدعومة بأدلة  6-2

، بما في ذلك تلك التي صدقت عليها.  منظمةاللا تثبت الشكوى أن المملكة العربية السعودية لم تمتثل لأي من اتفاقيات   .78
التزاماتها  بالمملكة    تقيدادعاء عدم    غير جوهرية لدعمنها تقدم ادعاءات تخمينية وغير مدعومة بأدلة، وهي ادعاءات  غير أ

أعلى مستوى من إجراءات التحقيق، وهي   26لجنة التحقيق بموجب المادة  تمثل  و.  المعنيةمنظمة  البموجب اتفاقيات  
المستمرة والخطيرةبشأن " مخصصة للاتهامات   ولا   147.ا" معالجته  وتكراراً   رفضت الدولة مراراً " التي    " الانتهاكات 

 148 .غير مثبتةو ةتخمينيادعاءات  للتحقيق فيوسيلة على أنها يمكن استخدامها 

أن المملكة العربية السعودية أخلت بالتزاماتها الدولية  ب  دعاءلإالادعاءات الواردة في الشكوى لا تفي بالمعايير المطلوبة لو .79
واقع  من المواد المتعلقة بمسؤولية الدول، يحدث انتهاك لالتزام دولي    12منظمة. وبموجب المادة  البموجب اتفاقيات  

ومعيار   149.ه" لا يتوافق فعل تلك الدولة مع ما يقتضيه ذلك الالتزام، بغض النظر عن أصله أو طبيعت" لدولة عندما  على ا
الأدلة أو وجود أسباب   هيمنةتطبقه الهيئات القضائية أو شبه القضائية الدولية، هو عموماً    حسبماالإثبات في هذا الصدد،  

وجود أسباب معقولة على الأقل للاعتقاد بأن المملكة    إلىدارة  الإمجلس    طمئنييجب أن    ،لذلكو  150.بذلك  معقولة للاعتقاد
ولا تستوفي الادعاءات الواردة في الشكوى والأدلة    151.بأي من الاتفاقيات التي صدقت عليها  " الفعلي  تقيدتكفل ال" لم  

 .المحدودة المقدمة لدعمها هذا المعيار

تتألف الشكوى في الغالب من  و.  أدلة أخرى أو    موثقةبأي أدلة  برمتها  أولاً، الادعاءات الواردة في الشكوى غير مدعومة   .80
هذه البيانات غير مدعومة  وبيانات عامة وتخمينية غير مدعومة بأدلة حول ظروف العمل في المملكة العربية السعودية.  

لا يدعم بأي هو  و  152، معطوف على الشكوى  سوى مرفق واحد  ليس هناكفي الواقع،  و .  مؤازرةبأي مراجع أو وثائق  
 . حال من الأحوال الادعاءات الشاملة الواردة في الشكوى

 :هي الأدلة   وهذه. ةقدمالم الادعاءات منها أي يثبت لا المزعومة، الأدلة من أشكال ثلاثة الشكوى تقدمو .81

أدلة موثقة أو غيرها من   ةلا توجد أيو 153".حالات محددة تم رصدها والتحقيق فيها والإبلاغ عنهاما يزُعم من "  (أ)
شار إليها بعبارات غامضة  يُ   بالإضافة إلى ذلك،   154.المزعومة  " الحالات المحددة" الأدلة المقدمة لإثبات وقوع هذه  

  موضح أدناه، ال على النحومزعومة من مجموعات معينة من العمال. و " تقارير " الغالب إلى   وتخمينية وتستند في
منظمة التي العدم امتثال المملكة العربية السعودية لالتزاماتها بموجب اتفاقيات    بيانلا تدعي  بل    بينلا ت   فإنها

ً   البتة  هي في حد ذاتها غير مدعومةو  ،العامة  " الحالات" هذه  وصدقت عليها.   أيا من    بأدلة، لا يمكن أن تثبت 
 ؛الادعاءات الواردة في الشكوى

 موضح بتفصيلهو    وحسبما  156.وخمسة مقالات من منظمات غير حكومية  155ن.الإشارات إلى مقالين إخباريي ( ب)
التقارير نفسها تخمينية ولا  وفي القسم الفرعي أدناه، لا تدعم هذه المصادر الادعاءات الواردة في الشكوى.  أكبر

سلطات قضائية بارزة، لا ينبغي الاعتماد على تقارير منظمة العفو   هأقرت  على النحو الذيتدعمها أدلة وثائقية. و
ستند إلى مصادر أو تم  ت  بالذات  أدلة إذا لم تكن استنتاجاتهابوصفها  الدولية والمنظمات غير الحكومية الأخرى  

ولا تقدم تقارير منظمة العفو الدولية والمنظمات غير   157.التحقق منها بشكل صحيح وإثباتها من مصادر أخرى 
لا توجد أدلة في الشكوى  كما  الحكومية الأخرى الواردة في الشكوى مراجع أو أدلة كافية لإثبات استنتاجاتها.  

استنتاجات هذه التقارير. علاوة على ذلك، تتناول المقالات محتوى لا علاقة له بامتثال المملكة    لتحقق مناعلى  
 ؛المعنيةمنظمة الالعربية السعودية لاتفاقيات 

مجهولة   ( ج) مزعومة  من    الهويةشهادات  السعودية  العربية  المملكة  في  مهاجرين  عمال  بلدانمن   أفريقية   رعايا 
الفعلية لهؤلاء الأفراد.  و  158.مختلفة الشهادات  الشكوى  الشهادات مجهولة ولا تقدم  الواردة في هذه   الادعاءات 
بعض الأفراد لسرقة    تعرض  لا يثبتموضح أدناه،  النحو ال  على. علاوة على ذلك،  تخلو من التفاصيل  الهوية

العمل أو وكالات التوظيف في المملكة العربية   جانب أصحابأجورهم أو لأشكال أخرى من سوء المعاملة من  
عينة الشهادات  و منظمة التي صدقت عليها.  المن اتفاقيات  اتفاقية  السعودية أن المملكة أخلت بالتزاماتها بموجب أي  

أن تظهر أي نمط من الاستغلال في المملكة، ناهيك عن المستوى    معها  لا يمكن  إلى درجة   صغيرة  هويةمجهولة ال
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تجارب عدد قليل من العمال المهاجرين  ولا تظهرمنظمة. الالذي يترتب عليه مسؤولية المملكة بموجب اتفاقيات 
 159.منظمة التي صدقت عليهاال لالتزامات الدولة بموجب اتفاقيات   " انتهاكات مستمرة وخطيرة" 

عية التي تشير  قائها بأن الادعاءات الورأيأن يقبل ببساطة    مكتب العمل الدولي ، تتطلب الشكوى من مجلس إدارة  وماً عمو .82
أنّ أي شكوىبالفعل.    واقعةإليها   بأدلة  بيد  أن تكون مدعومة  الأدلة    160.يجب  المعنية مثل هذه  الشكوى  ولا تتضمن 

 .منظمةالالداعمة. وبالتالي، لا يمكنها إثبات أي خرق لالتزامات المملكة العربية السعودية بموجب اتفاقيات 

، لا تثبت الشكوى أن المملكة  أمر غير صحيحوهو  ثانياً، حتى لو كانت الادعاءات الواردة في الشكوى مدعومة بأدلة،   .83
ً العربية السعودية انتهكت أي الشكوى هي في الغالب قائمة  ومنظمة التي صدقت عليها. المن التزاماتها بموجب اتفاقيات  ا

المتعلقة بمعاملة العمال في المملكة. وهي لا تتناول الإطار التشريعي أو   116  المزعومة  " الحالات المحددة" و  شواغلبال
الإ أو  وتهمال  الأفعال  المملكة.  جانب  من  اتفاقيات  عدالمحددة  بعض  الشكوى  وتذكر  الد  لهذه    " انتهاك"   وجودمنظمة 

 ً  ، لا تثبت الشكوى أن المملكة الاتفاقيات. غير أنها لا تحدد في الواقع ماهية هذا الانتهاك، ناهيك عن إثباته. وعموما
 .دهاعدمنظمة التي تاللم تمتثل لأي من اتفاقيات  العربية السعودية

. ولا  اثباتات كافيةتشرح الأقسام التالية واحدة تلو الأخرى كيف أن كل ادعاء وارد في الشكوى لا يستند إلى أدلة أو  و .84
الرد على الادعاءات المتعلقة بالاتفاقيات التي لم تصدق عليها المملكة العربية السعودية، لأن هذه الادعاءات    أدناه  يرد

 .(1- 2-5 القسمغير مقبولة )انظر 

 : اتفاقية العمل الجبري 29الانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم  6-2-1

إثباتات كافية. بليس مدعوماً بأدلة أو  29الادعاء الوارد في الشكوى بأن المملكة العربية السعودية انتهكت الاتفاقية رقم   .85
ً تشير عم  " 1" الشكوى:  فإنّ  ودعماً لهذا الادعاء،     ي دلت  " 2"   162؛29تشكل انتهاكاً للاتفاقية رقم    إلى ظروف مختلفة قد  وما

الحالات " إلى بعض    تشير"  3"   163؛في المملكة العربية السعودية  جبريببيانات تخمينية وغير مدعومة بأدلة حول العمل ال
تقدم  "  4"   165؛العمال في المملكة العربية السعودية  164" سرقة الأجور واستغلال" بشأن  المزعومة وغير المثبتة    " المحددة

  166.جبريتتعلق بسرقة الأجور أو أشكال أخرى من العمل ال  الهوية  شهادة مزعومة من شهود مجهولي  ةعشر  ىحدإ
النحوو الاتفاقية  ال  على  بموجب  التزاماتها  انتهكت  السعودية  العربية  المملكة  أن  سبق  مما  أي  يثبت  لا  أدناه،  موضح 

 .29 رقم

في المملكة العربية   جبريإلى أي حالات عمل    167 " 29منظمة رقم  الانتهاك اتفاقية  " أولاً، لا يشير قسم الشكوى المعنون   .86
. ويقتصر  29ؤدي إلى انتهاك الاتفاقية رقم  تعن أي أفعال أو إهمال من جانب المملكة العربية السعودية    ناهيكالسعودية،  

 29الشكوى انتهاكاً للاتفاقية رقم    أصحابهذا القسم على عرض عام لمختلف الظروف التي يعتبرها  

  مثلاً   ويشير  168
أن   الجسدي والنفسي" إلى  الأفارقة    " الإيذاء  المهاجرون  العمال  له  للاتفاقية رقم    هوالذي يتعرض    29انتهاك خطير 

ال بالعمل  العمل ساعات طويل"وأن    " يجبرالمتعلقة  الراحة وإجبارهم على  أوقات  أجر كاف  هو  حرمانهم من  ة دون 
.  ةستهدفالممواد  ما هي النفسها أو تحديد    29أي إشارات إلى الاتفاقية رقم    غيابجدر الإشارة إلى  وت  169." استغلال

ي في المملكة العربية السعودية أو كيفية إخفاق المملكة في جبرهذا القسم أي حالات للعمل ال  لا يحددوالأهم من ذلك،  
 .29الوفاء بالتزاماتها بموجب الاتفاقية رقم  

 170ة.ري بشكل عام في المملكة العربية السعوديجبغير مثبتة حول العمل الو  تخمينية  ثانياً، تتضمن الشكوى ادعاءات .87
يعيشون في ظروف    "أشخاصاً كثيرينوأن    171 في المملكة العربية السعودية  " الإيذاء الجسدي والنفسي منتشر" وتزعم أن  
لا "   الكفالة. وتشير إلى أنه في ظل نظام  الكفالةبعض الإشارات الغامضة إلى نظام  أيضاً  تتضمن  و   172.ة" غير إنساني

تغيير أصحاب العمل ولا يحق لهم مغادرة البلد دون إذن ولا يحصلون على تعويض   الأفريقيون بالمرونة فييتمتع العمال  
 على النحو. وجداً عامة وتخمينية  وهي  إلى أي أدلة.  في مجملها  هذه الادعاءات  ولا تستند    173." عن أي ضرر يلحق بهم

وشهادات   174 ةالمزعوم  " الحالات المحددةمن " دعم كاف   بهذه الادعاءات العامة    لا تحظىموضح في الفقرات التالية،  ال
 .غير مدعومة بأدلة في أي مكان آخر في الشكوى وهيالواردة في الشكوى.  الهوية الشهود مجهولي

وسبع حالات   175 ةوالاتجار بالبشر المزعوم  جبريمن حالات العمل ال  " حالات محددة" ثالثاً، تشير الشكوى إلى ست   .88
 عمال مهاجرين نيجيريين" مجموعات محددة )مثل    استهدفت  176 " الإيذاء الجسدي والنفسي" مزعومة من  

في المملكة (  717
هذه   تثبت  أدلة  توجد  ولا  السعودية.  المحدد" العربية  مثل    وصيغت  817ة". الحالات  غامضة  عمال "بعبارات  تعرض 

 المزعومة  " الحالات المحددة" وفي واقع الأمر، هذه    917.ض" ي في الرياجبرن غانيون للعمل الومهاجر
لا أساس لها    180

 . من الصحة

في المملكة العربية السعودية.   جبريأخيراً، تتعلق جميع الشهادات الإحدى عشرة المزعومة بادعاءات حول العمل الو .89
بعض    احتمال تعرضر أعلاه،  وذكالم  على النحووغامضة وتفتقر إلى الدقة. علاوة على ذلك    هويةوالشهادات مجهولة ال
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ثبت أن المملكة أخلت  ي الأفراد لسرقة أجورهم أو لأشكال أخرى من استغلال العمال في المملكة العربية السعودية لا  
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية   أنّ   إلى ذلك  أضف   181.التي صدقت عليهامنظمة  الاتفاقيات    بالتزاماتها بموجب

 نزاعات شكاواهم من خلال مكاتب تسوية    معالجةعن تقديم الدعم للعمال المهاجرين والمساعدة في    مباشرةً   المسؤولةُ 
لا    إلى درجةصغيرة    الهوية عينة الشهادات مجهولة  فإنّ  لمها هذه الشكاوى. وعلى أي حال،  على حد عِ   العمل، لم تتلقَ 

 .السعوديةأن تثبت وجود أي نمط من أنماط استغلال العمال في المملكة العربية  معها يمكن

 المزعومة  " الحالات المحددة" هذه  فإنّ  علاوة على ذلك،   .90
  وهو تها،  حتى لو ثبتت صح،  وشهادات الشهود المزعومة  182

الاتفاقية رقم  وتستلزم  .  29لا تثبت انتهاك المملكة العربية السعودية التزاماتها بموجب الاتفاقية رقم    ،صحيحأمر غير  
 ة" معاقب" و   183 " حظر" من الدول التي صدقت عليها    29

. ولا يكفي الادعاء بوجود أمثلة جبرياستخدام العمل ال  184
  هذا الأمر   لا يثبتو.  29لاتفاقية رقم  اأثناء العمل في المملكة العربية السعودية لإثبات خرق    جبريلة على العمل الومعز
. وفي الواقع،  29الاتفاقية رقم    في  عليهعلى النحو المنصوص  ري  جبالعمل ال  "معاقبة" أو    " حظر" المملكة أخفقت في    أنّ 
يعتد  اتخذت تدابير  قد  المملكة العربية السعودية إطار قانوني قوي و   لدى،  1-3-6القسم  موضح أدناه في ال  على النحوو
 . 29لضمان الامتثال للاتفاقية رقم  بها

 : اتفاقية حماية الأجور 95الانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم  6-2-2

. غير أنها لا تقدم أدلة تثبت هذا الادعاء. وتكتفي  95تدعي الشكوى أن المملكة العربية السعودية لا تمتثل للاتفاقية رقم  .91
سرقة  " ، بما في ذلك  95شرح الأنواع العامة من الأنشطة التي قد تؤدي إلى انتهاك الاتفاقية رقم    " أ" الشكوى بما يلي:  

ال" و  " الأجور السعودية  جبري" العمل  العربية  المملكة  داخل  انتهاكات  أي  إلى  الإشارة  بشكل    "ب"   185؛دون  الإشارة 
وسرقة الأجور دون أن تدعمها أدلة؛    جبريغامض إلى أنشطة المملكة العربية السعودية التي يزُعم أنها تتعلق بالعمل ال

يزُعم أن مجموعات تعرضت  التي    " الحالات المحددة التي تم رصدها والتحقيق فيها والإبلاغ عنها" سرد بعض    "ج" 
من    للغاية  تشير إلى أجور منخفضة  هويةسرد شهادات مجهولة ال  د" "   186؛فيها لسرقة الأجور والاستغلال الاقتصادي

 . 95ومع ذلك، لا تثبت الشكوى في أي موضع أن المملكة العربية السعودية انتهكت الاتفاقية رقم  187.ةجهات خاص

والتي لا تدعم الادعاء بأن المملكة    95أولاً، تحدد الشكوى الأنواع العامة من الأنشطة التي تندرج في نطاق الاتفاقية رقم   .92
 :. وهي تكتفي بالإشارة إلى ما يلي95العربية السعودية لم تمتثل للاتفاقية رقم  

الأجور لعدة أشهر متتالية أو دفع جزء بسيط من الأجر المتفق عليه    احتجازتمثل سرقة الأجور، التي تنطوي على  
.  التي تنص على وجوب دفع أجور عادلة للعمال وفي الوقت المحدد مقابل تأدية عملهم  95للعمال، انتهاكاً للاتفاقية رقم  

وحرمان العمال من أجورهم ينتهك حقهم في الحصول على أجر عادل، لا سيما عندما يجُبرون على العمل لساعات  
 188.طويلة 

في المملكة العربية السعودية دون  الجبريثانياً، تقدم الشكوى تصريحات تخمينية بشأن ادعاءات سرقة الأجور والعمل  .93
 :يليما   وتشير إلى الإشارة إلى أي أدلة. 

منهم   والعديد  المهاجرون،  العمال  يعاني  السعودية،  العربية  المملكة  أفريقيافي  بعد من  للغاية  متردية  أوضاع  من   ،
حرمانهم من أجورهم لفترات طويلة. ويواجه هؤلاء العمال، بغض النظر عن القطاع الذي يعملون فيه، صعوبات مالية  
خانقة بسبب تأخر دفع أجورهم أو عدم دفعها. ومما يزيد الطين بلة ضعف تطبيق قوانين العمل من جانب الحكومة  

 189... العمل لهمالسعودية واستغلال أصحاب 

 أن: إلى و

العمال من أجورهم[   المهاجرين من الحصول على    انتفاقمي ]سرقة الأجور وحرمان  العمال  تمكن  سبل  بسبب عدم 
رقم    انتصاف الاتفاقية  تسعى  ما  وهو  حقوقهم،  لإنفاذ  في    95قانوني  عادلة  بمعاملة  المطالبة  خلال  من  منعه  إلى 
 190.ر الأجو

ضعف " أي أدلة تثبت    ولا تتضمن الشكوى.  من الأدلة دون أي إشارة إلى أدلة وثائقية أو غيرهاأدَليَ بهذه البيانات  قد  و .94
العمل قوانين  السعودية.    " إنفاذ  العربية  المملكة  إلى ذلك،في  المتعلقة بسرقة الأجور فإنّ    بالإضافة  العامة  الادعاءات 

 " الحالات المحددة"   وحرمان العمال من أجورهم في المملكة لا أساس لها من الصحة. وللأسباب الموضحة أدناه، لا تثبت
غير مدعومة  وهي  المتعلقة بسرقة الأجور صحة هذه الادعاءات.    الهوية  أو شهادات الشهود مجهولي  191 ةالمزعوم

 .بأدلة في أي مكان آخر في الشكوى

95.  ً لمجموعات من   " سرقة الأجور والاستغلال الاقتصادي" بأنه    شير إليه، تورد الشكوى بعض الحالات المزعومة لما تثالثا
  أو غيرها   موثَّقةذه الأمثلة المزعومة غير محددة ولا تدعمها أي أدلة  وه  192.العمال الأفارقة في المملكة العربية السعودية

 194.بالتالي غير مثبتة من الناحية الواقعيةفهي   193.من الأدلة
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الشهادات مجهولة  و 195.تتضمن ادعاءات بعدم دفع الأجور الهويةخمس شهادات مزعومة مجهولة   تقدم الشكوىكذلك،  .96
  أجُبرتُ "   ما يلي:ببساطة    " عامل أوغندي -AS   العامل" على سبيل المثال، تذكر شهادة من  وغامضة وتخمينية.    هويةال

احتجُِز "   ما يلي:إلى    " عامل صومالي –X العامل" وتشير شهادة أخرى من    196.ر" على العمل ساعات طويلة دون أج

. " المحتجزة" أو    " غير المدفوعة" تفاصيل أو معلومات حول الأجور المزعومة    ةولا توجد أي  197." حركتيقيُِّدت  أجري و
ادعاءات    ة. والأهم من ذلك، لا توجد أي" المحتجزة" أو    " غير المدفوعة" لا توجد أي أدلة تثبت الأجور المزعومة  كما  
أي جهة سعودية كانت    "ب" أو    198؛ها )وهو لا يسمح بذلك(احتجازالقانون السعودي يسمح بعدم دفع الأجور أو    " أ" بأن  

في حد   200مزعومة  " حالات محددة" علاوة على ذلك، لا تكفي ست    199.على علم بهذه الحالات أو تجاهلت التحقيق فيها
وزارة الموارد البشرية    منهجي. بالإضافة إلى ذلك، لم تتلقَ   على نحو  ذاتها لتصنيفها على أنها حالات عدم دفع أجور

شكاواهم من خلال    عن تقديم الدعم للعمال المهاجرين والمساعدة في التعامل مع  مباشرةً   والتنمية الاجتماعية المسؤولةُ 
 .حد علمهاالعمل، أي شكاوى على  نزاعاتمكاتب تسوية 

 المزعومة  " الحالات المحددة" وهذه   .97
، لا  أمر غير صحيحوهو  حتى لو ثبتت صحتها،  ،  وشهادات الشهود المزعومة  201

أدناه،   2-3-6  القسمموضح بالتفصيل في  ال  على النحو. و95تثبت أن المملكة العربية السعودية انتهكت الاتفاقية رقم  
  " الرقابة الفعالة" ملزمة باتخاذ تدابير لضمان    فهيالمملكة ملزمة بضمان عدم حدوث سرقة الأجور في المملكة.    ليست

عن سرقة الأجور وأشكال الاستغلال الأخرى في   " وسائل الانتصاف ]عن[ الضرر الناجم" و " العقوبات المناسبةإنفاذ " و
 تفصيلاً  ةبعض الحالات غير المحدد الإشارة إلىو 202.الأجور

  205أو أفراد 204التي تأخر فيها دفع أجور مجموعات 203
المملكة لم   . ولا يدل ذلك على أنّ 95معينين في المملكة أو تم حجبها بأي شكل آخر لا يعني عدم الامتثال للاتفاقية رقم 

 .95رقم ما تنص عليه الاتفاقية حسب، لزاميي أو الإجبرتتخذ خطوات ملموسة للقضاء على العمل ال

 .95الشكوى أن المملكة العربية السعودية أخلت بالتزاماتها بموجب الاتفاقية رقم  لا تثبتوبالتالي،  .98

 : اتفاقية التمييز )في الاستخدام والمهنة(111الانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم  6-2-3

الاتفاقية رقم   .99 انتهكت  السعودية  العربية  المملكة  بأن  الشكوى  الوارد في  بأدلة.    111الادعاء  الادعاءات  فغير مدعوم 
ً تشير الشكوى  و.  نادرةالمتعلقة بالتمييز ضد العمال المهاجرين   ودون أدلة إلى أن العمال المهاجرين في المملكة    عموما

لا يثبت أي و  206".بسبب عرقهم وظروفهم الاقتصادية... بسبب وضعهم كعمال مهاجرين ]وكذلك[    تمييزاً " يواجهون  
 . 111من هذه الادعاءات أن المملكة لم تمتثل للاتفاقية رقم 

تشير الشكوى وفي المملكة العربية السعودية.    " التمييز " خصوص  أولاً، لا تدعم أي وثائق أو أدلة أخرى الادعاءات ب .100
 ً أن    عموما ينتهك  " إلى  السعودية  العربية  المملكة  في  الأفارقة  المهاجرون  العمال  له  يتعرض  الذي  العنصري  التمييز 

ً   وتذكر  207." 111الاتفاقية رقم   ية للعمال الأفارقة من حيث الرواتب وظروف العمل والتمتع مييز معاملة ت" وجود    أيضا
الشهود    208." بالحقوق الأساسية العامة والتخمينية. وتشير بعض شهادات  أدلة تدعم هذه الادعاءات  الشكوى  ولا تقدم 

تجارب شخصية   غير أن بضعة أمثلة على  209.إلى أن هؤلاء الأفراد يتعرضون لشكل من أشكال التمييز  الهوية  مجهولي
 210 .111 للتمييز لا تثبت وجود مشكلة مستمرة في المملكة فيما يتعلق بالتمييز، على النحو المحدد في الاتفاقية رقم

. وتسيء 111ت بالتزاماتها بموجب الاتفاقية رقم  وعلى أي حال، لا تثبت الادعاءات أن المملكة العربية السعودية أخلَّ  .101
  111. فهي تزعم أن الدول الأطراف في الاتفاقية رقم 111الشكوى تفسير نطاق التزامات الدول بموجب الاتفاقية رقم 

أدناه، ليس   3-3-6  القسمموضح في  وعلى النحو ال  211." معاملة جميع العمال معاملة عادلة ودون تمييز" ملزمة بضمان  
 تدابير  جملةأن تضع    هاتطلب من الدول الأطراف في  111الاتفاقية رقم  ف  212.من الدول  111ما تطلبه الاتفاقية رقم  هذا  
  " سياسة وطنية" . ولا تثبت الشكوى أن المملكة لم تعتمد 1سياسة وطنية لمنع التمييز، على النحو المحدد في المادة  منها

. وبالتالي، لا تثبت وجود خرق للاتفاقية  111الاتفاقية رقم  المنصوص عليه في   على النحوأو تنفذ تدابير لمنع التمييز،  
 .111رقم 

اتخذت قد  المملكة العربية السعودية إطار قانوني قوي و  لدىأدناه،    3-3-6  القسمهو موضح في    حسبماعلى أي حال،  و .102
اً للعدالة الاجتماعية. وينعكس متين. وأرست المملكة أساساً قانونياً وسياسياً  111تدابير مهمة لضمان الامتثال للاتفاقية رقم  

هذا الالتزام في المبادئ الدستورية والالتزامات الدولية والاستراتيجيات الوطنية والإصلاحات التقدمية في مجال العمل.  
 على سبيل المثال: و

و  اعتمدت (أ) الفرص  تكافؤ  تعزيز  إلى  تهدف  وطنية  سياسة  في  المملكة  الاالمساواة  مجال  في    ستخدامالمعاملة 
التحول   رةً تدعم مباشوهي  سوق عمل شامل وخال  من التمييز،  تحقيق  وهذه السياسة خطوة كبيرة نحو    213ة.والمهن

لى فرص  ع  الحصولشاملاً لتعزيز المساواة في    . وتوفر هذه السياسة إطاراً 2030الاجتماعي والاقتصادي لرؤية  
العمل. وهي تنطبق على جميع  العادلة في مكان  المعاملة  التمييز على أي أساس قد يعيق  العمل والحماية من 
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الأفراد الخاضعين لقانون العمل وقانون الخدمة المدنية، بما في ذلك مؤسسات القطاع العام والشركات الخاصة  
   :والكيانات الخارجية. وتشمل أهداف السياسة ما يلي

التي   وضع "1" الوطنية  الأنظمة  إنشاء ومراجعة وتعزيز  إلى  السياسة  التنظيمية: تهدف  السياسات والآليات 
وتمنعها. ويشمل ذلك اعتماد أطر مؤسسية   ةوالمهن  الاستخدامتحدد بوضوح الممارسات التمييزية في مجال  

 . وأدوات قانونية لدعم العدالة

الفئات   "2" التمثيلتمكين  الذين  منقوصة  للأفراد  ومبادرات  برامج  السياسة  تقدم  لهمفرص  ال  تقلّ :  .  المتاحة 
  إعداد   عن طريق في المشاركة في سوق العمل    ىوتستهدف السياسة الأفراد الذين يواجهون عوائق كبر

السياسة ممارسات شاملة ومعايير   هادفةبرامج   هذه  إجرائية ومبادرات مؤسسية. وتفرض  وإصلاحات 
للإبلاغ وتعكس التزام المملكة العربية السعودية المتطور بالمشاركة العادلة القائمة على الجدارة في الحياة  

 .الاقتصادية

 : الأساسي للحكم مبدأ المساواة بشكل راسخ النظاميكرس  ( ب)

يقوم الحكم في المملكة العربية السعودية على أساس العدل والشورى والمساواة، وفق الشريعة " :  8المادة   "1"
 . " الإسلامية

 ." تيسر الدولة مجالات العمل لكل قادر عليه، وتسن الأنظمة التي تحمي العامل وصاحب العمل" :  28المادة   "2"

، التي اعتمدتها الأمم  الاتفاقية الدولية للقضاء على جميع أشكال التمييز العنصريالمملكة طرف في    أنّ   إلىأضف   ( ج)
 :عاً، التزامها بما يليبصفتها طرفاً موقِّ ، . وتؤكد المملكة1965المتحدة في عام 

 ؛ يهالقضاء علو التمييز العنصري بجميع أشكالهمنع  "1"

 ضمان المساواة أمام القانون، بغض النظر عن العرق أو النسب أو الأصل العرقي؛  "2"

 إدانة الأيديولوجيات والمنظمات القائمة على التفوق العرقي؛  "3"

 العرقيين. تعزيز السياسات التي تشجع المساواة والتكامل "4"

الجنس أو العمر أو الإعاقة أو أي أساس آخر. علاوة على  نوع  العمل التمييز على أساس    نظاممن    3تحظر المادة   (د)
العمل على المساواة في الأجور بين العمال في نفس    نظاموالقرارات المنبثقة عن  التنظيمية  ذلك، تنص اللوائح  

  انتهاكات وتخضع  .الجنس أو العمر أو الإعاقة أو أي عامل تمييزي آخر نوع الوظيفة والرتبة، بغض النظر عن
 . لانتهاكاتامرتكب هذا الحكم لغرامات وعقوبات، بما في ذلك إغلاق الكيان 

 الادعاءات المتعلقة بالاتفاقين المُبرَمين بين المملكة العربية السعودية والصومال  6-2-4

اتفاقَ  .103 أن  الشكوى  الصومال  تدعي  وحكومة  السعودية  العربية  المملكة  أبرمتهما  معايير  "يين  العمل   منظمةنتهكان 
ن خرقاً لالتزامات المملكة بموجب اتفاقيات  االاتفاقذان  ه ة التي يشكل فيها  طريقالولا تشرح الشكوى أو تثبت    214." الدولية

في وتشير إلى قلقها  منظمة في هذين الاتفاقينالبعض توصيات عدم اتباع منظمة التي صدقت عليها. وتدعي الشكوى ال
 215.هذا الشأن

 منظمةال هذه الادعاءات غير مدعومة بأدلة. وترفق الشكوى توصيات  و .104
وعلى أي    . ذاته  الاتفاق  عرضولكنها لا ت  216

المملكة العربية السعودية منظمة إلى انتهاك  العدم الامتثال المزعوم لالتزامات    ة التي يؤدي بهاطريقالثبت  تحال، لا  
ً تشير الشكوى عموبموجب الاتفاقيات التي صدقت عليها.    هاالتزامات معايير   اننتهك"ي ا  معلى أنه  ينالاتفاق  ينإلى هذ  وما

 . لا تثبت ذلك وأ  المنظمة التي تنُتهك ومع ذلك، لا تشير إلى معايير 217." منظمةال

ما يتضح من المقال الإخباري المرفق بالشكوى بعنوان مثلالشكوى مخاوف بشأن هذه الاتفاقيات،    أصحاب  يساورقد  و .105
ومع ذلك،   218." مع المملكة العربية السعودية  ينالصومال: الاتحاد الدولي لنقابات العمال يدين اتفاقي العمل الاستغلالي " 

حتى الشكوى نفسها تبدو وكأنها تقر بأن ومنظمة التي صدقت عليها المملكة.  اللا تشكل هذه المخاوف خرقاً لاتفاقيات  
المملكة. و  نشكلاي لا    نالاتفاقي  ينهذ التزامات  الوحيدة  خرقاً لأي من    أنّ   تلميح إلىمنظمة هي  الإلى معايير  إشارتها 

على أقصى    ينإبرام الاتفاقشكل  يحسب تقدير الشكوى نفسها،    بل  219.ومعاييرها" منظمة  النكار  لإ نية    انظهر"يُ   ينالاتفاق
، 26أعلاه، بالنسبة للشكاوى المقدمة بموجب المادة    3-1-5  القسمفي    على النحو المناقشعدم الامتثال. ول   " نية"تقدير،  
 220.ا" معالجته  وتكراراً   هم دولة عضو بارتكاب انتهاكات مستمرة وخطيرة وترفض مراراً تَّ عندما تُ " الانتهاكات    تثُبَّت

 .بهذا المعيار لا تفي انتهاكارتكاب   " نية" مجرد  وعليه، فإنّ 
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هي إشارات تخمينية ولا أساس لها من الصحة.    " النية" وعلى أي حال، لا تثبت الشكوى وجود هذه النية. والإشارات إلى   .106
مذكور  ال  على النحوتتعارض مع الخطوات العديدة التي اتخذتها المملكة لتحسين معايير العمل للعمال المهاجرين،    كما أنها

 .أعلاه 3القسم في 

 الكفالة الادعاءات بشأن نظام  6-2-5

الغالبية العظمى من  " إلى نظام الكفالة في المملكة العربية السعودية. وتدعي أن    بعض الإشارات الغامضةالشكوى    ذكرت .107
ً قانون  ةمعتمد  هيكليةالعمال ]المهاجرين الأفارقة[ هم ضحايا نظام الكفالة، ]وهو[   العمل الذين يحظون    صحابمنح أت  ا

وتقول   221." العمال المهاجرين وتوظيفهم وإقامتهم  اكبحماية وتسهيلات من الحكومة السعودية، سيطرة مطلقة على حر 
العمل ولا يحق لهم مغادرة البلد دون إذن    صحابلا يتيح للعمال الأفارقة أي مرونة في تغيير أ"   الكفالة الشكوى إن نظام  

وهذه الادعاءات هي محض تكهنات. فهي لا تستند إلى أي    222." سبيل انتصاف لهم في حالة تعرضهم للأذى  ما منو
ً الشكوى  ولا توضح.  من الأدلة أدلة موثقة أو غيرها أي   الكفالةمخاوفها العامة بشأن نظام  التي تشكل بها الطريقة أيضا

ث لتنقل  محدّ نظام الكفالة بإطار عمل    عيض عناست،  في المقابلو .  ةمنظمة التي صدقت عليها المملكالخرق لاتفاقيات  
عملهم والحصول على تصاريح خروج ودخول وإدارة عقود عملهم    أصحابيسمح للعمال المهاجرين بتغيير    اليد العاملة

  حراك اليد أصدرت وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية صكوكاً ملزمة تنص على  و.  دون قيود التبعية السابقة
 232.ة وخدمات التأشيرات الإلكترونيةاملالع

ت .108 لا  ذلك،  إلى  العربية   الكفالةنظام  بشأن  الادعاءات    راعيبالإضافة  المملكة  في  الشاملة  الإصلاحات  مناسب  بشكل 
الذي يحمي تحديد المعمول به  الحالي  ا  اً السعودية والإطار التشريعي  المهاجرين في  العمال    أصحاب بين    لتنقلحقوق 

المملكة.   في  وجودهم  أثناء  فيها  ويعملون  يعيشون  التي  والظروف  الشكوى  والعمل  الأخيرةب" تقر  في    " الإصلاحات 
على الرغم من ]هذه[ الإصلاحات، لا يزال العمال المنزليون مستبعدين من قوانين العمل " المملكة، لكنها تشير إلى أنه  

إلى    البتة  م هذا الادعاء دون أي دليل يدعمه. ولا تتطرق الشكوىدِّ وقُ   224." لاستضعافالسعودية، مما يجعلهم عرضة ل 
أعلاه، تضمن الإصلاحات    3  القسمموضح بالتفصيل في  ال  على النحوفي الواقع،  وهذه الإصلاحات، ناهيك عن مناقشتها.  
تحمي ظروف كما أنها  العمل.    صحاب بين أ  تنقلالعمال المنزليون، في ال  ومنهمالتشريعية حقوق العمال المهاجرين،  

 225. العمال المنزليون، في المملكة العربية السعودية ومنهمالعمل والمعيشة اللائقة للعمال المهاجرين، 

أي خرق لالتزامات المملكة العربية السعودية    الكفالةالادعاءات العامة وغير المدعومة بأدلة بشأن نظام    لا تثبتوبالتالي،   .109
ً بل  .  المعنيةمنظمة  البموجب اتفاقيات   ات  لإرشادالإصلاحات التي تنعكس في الصكوك الوزارية وا  من شأن ذلك،  ل  خلافا

المشروطة    حراكبين الوظائف دون موافقة صاحب العمل عند انتهاء العقد وحرية ال  الحراكالرسمية )بما في ذلك حرية  
تعني تفكيك نظام الكفالة  أن  خلال مدة العقد وإصدار تأشيرات الخروج/العودة وتأشيرات الخروج النهائي إلكترونياً(  

 .للتنفيذ وواجبات قابلةمدعوم بحقوق والسابق من الناحية القانونية والهيكلية وإنشاء إطار عمل قائم على العقود 

 الادعاءات بشأن رفض المملكة العربية السعودية المزعوم المشاركة في حوار اجتماعي 6-2-6

ً تدعي الشكوى أيض .110 . غير أن هذا الادعاء لا يستند  " رفضت المشاركة في حوار اجتماعي" أن المملكة العربية السعودية    ا
 .أي أساسإلى 

 في أفريقيااجتماعاً مع نقابات العمال  " تشير الشكوى إلى حالة واحدة مزعومة لم تحضر فيها المملكة العربية السعودية  و .111
الشكوى أن المملكة    دعيواستناداً إلى هذه الحالة المزعومة، ت  226." في وينهوك، ناميبيا  2024أبريل  نيسان/    17-16في  

لا سيما تلك الموجودة في أفريقيا، لأن هذه  وتفضل الأحادية وتبدي ازدراءً صريحاً لنقابات العمال،  " العربية السعودية  
لزم الدولة بالموافقة على اجتماع وبطبيعة الحال، لا يوجد ما يُ   227." النقابات ستطرح أسئلة محرجة حول حقوق العمال

المملكة في   انخرطتس الوقت تقريباً،  في نفوأعلاه،    4  القسمرد في  اوعلى النحو التطلبه نقابة عمال في دولة ثالثة. و
بهدف معالجة الادعاءات    على حد سواء  والاتحاد الدولي لنقابات العمال  العمل الدولية   مناقشات بحسن نية مع منظمة

ارة، وبالتالي توفير إطار عمل مستمر لحلها. علاوة على ذلك، لا يوجد دليل يدعم ادعاء عدم مشاركة المملكة في  ثَ المُ 
تفضل " القول استناداً إلى هذه الحالة المزعومة، إن المملكة بالتعميم  بالغ فيه الم . بالإضافة إلى ذلك، من" الاجتماع " هذا 

  228.ا" في أفريقي النقاباتلا سيما وازدراءً صريحاً لنقابات العمال، " وتبدي  " الأحادية

في  و .112 المشاركة  عدم  يثبت  أي حال، لا  الاجتماعي" على  السعودية  "  الحوار  العربية  المملكة  التزامات  أي من  انتهاك 
أي إشارة في هذا القسم    تغيبولا تدعي الشكوى أن ذلك سيحدث. و  229.التي صدقت عليها  منظمةالبموجب اتفاقيات  

 . قتضاهامنظمة أو التزامات المملكة بمالإلى أي من اتفاقيات 
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هادف مع نقابات العمال    " حوار اجتماعي"   حدث ينطوي على علاوة على ذلك، تشارك المملكة العربية السعودية في أي   .113
 .4القسم المشاركة على سبيل المثال في  هرد هذتبشأن شواغلها. و

 محلية  ال والإنفاذ نتصافلاسبل ا الافتقار إلىالادعاءات بشأن  6-2-7

السعودية   .114 العربية  المملكة  الشكوى بأن  الواردة في  العمل بشكل ضعيف" الادعاءات  قوانين  لها من    " تطبق  أساس  لا 
 .الصحة

العمل في المملكة العربية السعودية لا تدعمها أي أدلة.    أنظمةتتضمن الشكوى تصريحات عامة وشاملة حول إنفاذ  و .115
ً تشير  و  231.أكبر"  إنفاذ حقوق العمل بصرامة" وتدعو إلى    230.في المملكة  " ضعيف  العمل أنظمةإنفاذ  "   وتزعم أنّ   أيضا

ولا تقدم الشكوى أي أدلة تدعم    232." حقوقهم  عمالالعمال المهاجرين يفتقرون إلى سبل الانتصاف القانونية لإ"   إلى أنّ 
 حسبما عملهم،  على يد أصحابتعرض بعض الأفراد في المملكة لسوء المعاملة  لا يثبتهذه الادعاءات. ومرة أخرى، 

 أنظمة إنفاذ  "   الواردة في الشكوى، في حد ذاته أنّ   هويةالمزعومة والشهادات مجهولة ال  " الحالات المحددة"   يهتشير إل
المملكة  " ضعيف  العمل فيها   ذكرتو.  في  تحقق  لم  التي  المزعومة  الجنسي  الاعتداء  حالات  من  واحدة  حالة  الشكوى 

ولم تقدم أي أدلة لدعم هذه الادعاءات. وعلى أي حال، لا تكفي حالة واحدة   233.حسب الإدعاءات  السلطات في المملكة
ً العمل  أنظمةتطبق " لإثبات الافتراض العام بأن المملكة     234.اً" ضعيف  تطبيقا

العربية    عامة وغير مدعومة بأدلة بشأن معايير العمل في المملكة  دعاءاتا، يبدو أن الشكوى عبارة عن تجميع وماً عمو .116
ووفقاً للمادة  منظمة التي صدقت عليها.  ال. ولا تثبت أن المملكة لم تمتثل لالتزاماتها بموجب أي من اتفاقيات  السعودية

دستور    26 التحقيق  منظمةالمن  لجنة  لقيام  أساس  يوجد  لا  في  ل،  المملكة  إخفاق  غياب  في  الشكوى  هذه  في  لتحقيق 
 235.بأي من الاتفاقيات التي صدقت عليها " ليالفع تقيد... ال كفالة" 

 عية غير المدعومة بأدلة في الشكوى لا تشكل انتهاكاً لاتفاقيات المنظمة  قائالادعاءات الو 6-3
 التي استشهد بها أصحاب الشكوى في الشكوى  المعنية

الواردة  منظمة  الأي اتفاقية من اتفاقيات    الادعاءات الواردة في الشكوى لا تشكل من الناحية القانونية، حتى احتمال انتهاك  .117
أن الادعاءات الواردة في الشكوى لا تندرج في نطاق السلوك الذي تتطلبه أو تحظره إلى  ذلك  يعود سبب  في الشكوى. و

. بالإضافة إلى ذلك، لا تثبت الشكوى وجود أسباب معقولة للاعتقاد بأن المملكة العربية السعودية  المعنيةمنظمة  الاتفاقيات  
العمل في المملكة الذي    نظامالشكوى إطار    تراعيلم تفِ بالتزاماتها بموجب هذه الاتفاقيات. وعلى وجه الخصوص، لا  

ينظم ظروف عمل العمال المهاجرين والتدابير التي اتخذتها المملكة لضمان الامتثال لتشريعاتها المحلية وتوفير آليات 
 .الانتصاف

الرد على الادعاءات المتعلقة بالاتفاقيات التي لم تصدق عليها المملكة العربية السعودية، لأن هذه الادعاءات   رد أدناهيلا  و .118
 .(1- 2-5القسم غير مقبولة )انظر 

 : اتفاقية العمل الجبري 29الانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم  6-3-1

رقم   .119 للاتفاقية  تمتثل  لم  السعودية  العربية  المملكة  أن  الشكوى  ال. و29تدعي  النحو  هذه على  تستند  لا  أعلاه،  موضح 
ً  رتقيلا ت وهي. عئوقاالادعاءات إلى   . 29انتهاك للاتفاقية رقم   إلى مستوى أيضا

 تذكر و.  29تهدف إلى إثبات انتهاك الاتفاقية رقم    التي  الادعاءات الواردة في الشكوى  ما هيمن غير الواضح بالضبط  و .120
الاتفاقية رقم    الكفالةإلى نظام    بعض الإشارات  الشكوى  شير تكما  .  29الذي تعتبره، على الأرجح، غير متوافق مع 

محددة" إلى  الشكوى    مزعومة  "حالات 
ال  236 مجهولة  العربية   237 ةمزعوم  هويةوشهادات  المملكة  في  لمهاجرين 

بالترحيل أو السجن أو الأذى الجسدي    المزعوم  ، من خلال التهديدجبريتعرضوا لشكل من أشكال العمل ال  :السعودية
إجبارهم على العمل ساعات طويلة دون    239؛صادرة جوازات سفرهم لمنعهم من المغادرةم  823؛إذا حاولوا ترك وظائفهم

ولا تشكل هذه الادعاءات غير المثبتة  241.ون بهاضطلعخداعهم فيما يتعلق بأنواع العمل التي سي 240؛راحة أو استراحة
 . 29انتهاكاً للاتفاقية رقم 

، يتعين على  1المادة    وبمقتضى.  29الالتزامات الموضوعية للدول بموجب الاتفاقية رقم    25والمادة    1تحدد المادة  و .121
  25. وتقتضي المادة  " حظر استخدام العمل الجبري أو الإلزامي بكل أشكاله حظراً تاماً في أقرب وقت ممكن" الدول  
 ً عضو   يعاقب عليها، وتلتزم كل دولةجريمة    وصفهأو إلزامي ب  جبري  مشروع بعملغير    تكليفيعُاقب على  " أن    أيضا

 ".كافية حقاً ومنفذة بكل دقةأن تكون العقوبات التي يفرضها القانون  بضمانصدق على هذه الاتفاقية ت
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على    واقعةالالتزامات ال  29الذي يدعي عدم امتثال قطر للاتفاقية رقم    الاحتجاجللنظر في    تي أنُشئتأوضحت اللجنة الو .122
 :على النحو التالي  1عاتق الدول بموجب المادة 

الدول ملزمة باعتماد تدابير، في القانون والممارسة، بهدف ضمان عدم التسامح تكون  على الاتفاقية،    التصديق  [مجرد]ب 
ي على أراضيها. ولهذا الغرض، من المهم أن تعتمد الحكومة تشريعات مناسبة  جبرمع أي شكل من أشكال العمل ال 

وتضع ضمانات قانونية لمنع أي إكراه فعلي على أداء العمل وضمان فرض عقوبات مناسبة على مرتكبيه في حالة  
 242.جبري فرض العمل ال 

 :يجب أن 1لجنة مسؤولة عن النظر في الادعاءات بموجب المادة أي  أوضحت أن كذلك،  .123

أو الإلزامي    ي الجبرع استخدام العمل  ن لم"من الاتفاقية،    1تقيمّ الطريقة التي تؤدي بها الحكومة واجبها، بموجب المادة  
اللجنة الإطار القانوني الذي ينظم وضع العمال المهاجرين، بقدر ما يتعلق    ستعرض. ولهذه الغاية، ست " بجميع أشكاله

 243.الطريقة التي يطبق بها هذا الإطار في الممارسة العمليةو الجبري بحمايتهم من العمل 

 هي المرجع المناسب  " وضع العمال المهاجرين"الإطار القانوني للدولة والتدابير التي تتخذها الدولة لتنظيم    فإنّ وبالتالي،   .124
، تبيّنلا  بل  ،  فصّلالشكوى لا ت  . غير أنّ 25والمادة    1في تحديد ما إذا كانت الدولة قد أخلت بالتزاماتها بموجب المادة  

  تورد بعض الإشاراتأن الشكوى    مع. و29مع الاتفاقية رقم    لا يتوافقالإطار التشريعي للمملكة العربية السعودية    أنّ 
الآن بنظام عقود العمل،   عيض عنهالذي است  الكفالة نظام    ة التي لا يمتثل بهاطريقاللا توضح    هيف 244،الكفالةإلى نظام  

.  29 للاتفاقية رقم  امتثالاً كاملاً . وفي الواقع، يمتثل الإطار التشريعي المفصل في المملكة بشكل عام  29للاتفاقية رقم  
أو أي   29علاوة على ذلك، تواصل المملكة العمل على إصلاح إطارها التشريعي لضمان توافقه التام مع الاتفاقية رقم 

اتفاقيات   الشكوى. والمن  إليها في  المشار  النحومنظمة الأخرى  أدناه،  ال  على    متينالمملكة إطار قانوني    لدىموضح 
 .العمل العمال المهاجرين فيما يتعلق بأنواع العمل وغير ذلك من سوء المعاملة صحابوتدابير إنفاذ لمنع خداع أ

و .125 إنفاذ  بآليات  التشريعي  الإطار  آلية  آليات  ويسُتكمل  تفعيل  خلال  من  سيما  لا  قوية،  في    الوطنيةالإحالة  مؤسسية 
الإنسان  2020 عام حقوق  ولجنة  الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد  وزارة  بين  يربط  متكاملاً  نظاماً  تنشئ  التي   ،

والمنظمة الدولية للهجرة    العمل الدولية  بة بالتعاون مع منظمةتعمل فرق تفتيش متخصصة مدرَّ ووسلطات إنفاذ القانون.  
البلد وتدعمها حملات توعية متواصلة ومتعددة  أنحاء  بالمخدرات والجريمة، في جميع  المعني  المتحدة  الأمم  ومكتب 

السواء  العمل والعمال  صحاباللغات تستهدف أ الفو.  على  المملكة  امتثال  التدابير مجتمعة  عال والتدريجي  تعكس هذه 
، والوفاء بالالتزامات الأساسية المتعلقة بالحظر والوقاية وحماية الضحايا، وتظهر 105ورقم    29منظمة رقم  اللاتفاقيتي  

مؤكدة   جبريحالة عمل    88  تليحأُ ،  2025و  2024بين عامي  وتحولاً من الإنفاذ التفاعلي إلى نموذج وقائي ومؤسسي.  
في شكاوى مصادرة جوازات السفر مقارنة    في المائة  47الوطنية، إلى جانب انخفاض بنسبة  الإحالة  آلية  بواسطة  رسمياً  
(  5و  1)المادتان    29. ويفُعّل هذا الإطار الاتفاقية رقم  جبري مفتش على مؤشرات العمل ال  1200، وتدريب  2023بعام  

الحماية والمساعدة للضحايا    وفيرتوري  جب)ب(( من خلال ضمان القضاء على العمل ال1)المادة    105والاتفاقية رقم  
 .أو تمييزوسيلة إكراه  باعتباره من خلال الملاجئ وآليات الإحالة وحظر استخدامه 

العربية السعودية، أبرمت وزارة الموارد البشرية    ها الإطار التشريعي للمملكةقدمالحماية التي ي  أوجه  بالإضافة إلىو .126
ً اتفاق  32والتنمية الاجتماعية   ً ثنائي  ا تهدف هذه  وفي آسيا وأفريقيا لتنظيم توظيف العمال الوافدين في المملكة.    بلداً   22مع    ا

العمل ومكافحة الاتجار  العمال وأصحاب  القانونية والمنظمة وحماية حقوق  التوظيف  إلى تعزيز ممارسات  الاتفاقات 
لانكا وفيتنام    في آسيا )مثل الهند والفلبين وسري  يد العاملةلة للبالبشر. وتشمل البلدان الشريكة الدول الرئيسية المرسِ 

تشاد )مثل  وأفريقيا  وتايلند(  وأوزبكستان  وباكستان  وبنغلاديش  وأوغندا   وإندونيسيا  وكينيا  وإثيوبيا  وجيبوتي  والنيجر 
 .وتنزانيا وسيراليون وبوروندي وموريتانيا وغامبيا والصومال(

 الادعاءات المتعلقة بنظام الكفالة  (أ)

 ة معتمد  هيكليةالغالبية العظمى من العمال ]المهاجرين الأفارقة[ هم ضحايا نظام الكفالة، ]وهو[  " تشير الشكوى إلى أن   .127
وتقانوناً   بحماية  يتمتعون  الذين  العمل  أصحاب  العمال    تسهيلاتمنح  حركة  على  كاملة  سيطرة  السعودية،  الحكومة 

تغيير   بأي مرونة فيلا يتمتع العمال الأفارقة  " بموجب نظام الكفالة    ه. وتقول الشكوى إنّ " المهاجرين وتوظيفهم وإقامتهم
على  و  245." وما من سبيل انتصاف لهم في حالة تعرضهم للأذىأصحاب العمل ولا يحق لهم مغادرة البلاد دون إذن  

ت الجوهرية  الإصلاحا  وهي لا تراعيهذه الادعاءات من الصحة.  لا أساس ل،  1-2-6القسم  موضح أعلاه في  النحو ال
العمالة وحرية حركة العمال المهاجرين. وفي هذا الصدد، أطلقت    حراك اليدبها المملكة لتعزيز    اضطلعتوالهيكلية التي  

، التي دخلت  2020نوفمبر    وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مبادرة تحسين العلاقة التعاقدية في تشرين الثاني/
تحل محل نظام الكفالة السابق بنموذج توظيف تعاقدي قائم  كي  وصُممت خصيصاً    2021مارس    حيز التنفيذ في آذار/ 

الآن للعمال المهاجرين بنقل خدماتهم إلى   في السماح  في هذه الإصلاحات  ةساسيالأصر  اعنيتمثل أحد العلى الحقوق. و
صاحب عمل آخر، سواء عند إتمام عقد عمل مصدق أو، في ظروف محددة، خلال مدة العقد، دون الحاجة إلى موافقة  
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عزز ت. وتاليد العاملة  حراكمليون عامل من خدمة    2.2، استفاد أكثر من  هذه المبادرة  منذ إطلاقوصاحب العمل الحالي.  
التوثيق الإلكتروني الإلزامي لعقود العمل، مما يضمن الشفافية، ونظام حماية الأجور الذي يضمن دفع  بهذه الإصلاحات  

 ً  . للشروط التعاقدية المتفق عليها الأجور وفقا

ن الآن على تأشيرات خروج وإعادة دخول وتأشيرات خروج نهائية  ولعمال المهاجرأن يحصل اذلك، يمكن    موازاةفي  و .128
تعكس هذه التدابير  ومباشرة من خلال المنصات الإلكترونية الرسمية دون الحاجة إلى موافقة مسبقة من صاحب العمل.  

حكمها عقد عمل مكتوب يبدأ عند التوظيف  يمجتمعة انتقال الحكومة من نظام قائم على الكفالة إلى علاقة عمل تعاقدية  
وائح  للبمقتضى ا  اً جديد  اً لعمال عقدأن يبرم اعند انتهاء علاقة العمل، يمكن  ووينتهي عند إنهاء الخدمة أو انتهاء العقد.  

من يوماً بعد انتهاء عقد العمل    60في المملكة مدة تصل إلى  أن يبقوا  لعمال  بوسع االمملكة. ويغادروا    أن  المعمول بها أو
ت  من خلال إلغاء متطلبات موافقة صاحب العمل على التنقل الوظيفي ووثائق السفر، وسعّ ولبحث عن عمل بديل.  أجل ا

 وإذا أخُذت مجتمعة الضعف الهيكلي أمام الاستغلال.    لصتحرية حركة العمال وق  نطاق  إلى حد كبيرهذه الإصلاحات  
التبعية أو التعرض لترتيبات   أوضاعنظام الكفالة السابق لم يعد يضع العمال المهاجرين في  تضمن هذه الإصلاحات أنّ 

 . مع معايير العمل الدولية  تتوافق وهيعمل استغلالية لا يمكنهم الخروج منها، 

129. 246 

 الخداع فيما يتعلق بأنواع العمل بشأن الادعاءات  )ب( 
ً تشير الشكوى أيض .130 ويشار إلى    247.إلى أن العمال المهاجرين يتعرضون للخداع فيما يتعلق بطبيعة العمل الذي سيؤدونه  ا

إلى   الهوية تشير بعض شهادات الشهود مجهوليو 249. في الشكوى ذكورةالم 248 ةالمزعوم " الحالات المحددة" لك في ذ
 250.الخداع فيما يتعلق بأنواع العمل

المملكة العربية السعودية إصلاحات كبيرة لمنع الخداع فيما يتعلق بأنواع العمل والتكتيكات الخادعة التي    أجرتقد  و .131
موافقة العمال. ولهذا الغرض، اتخذت المملكة تدابير تحظر على صاحب العمل نقل عقد إلى صاحب عمل آخر    كرتن

، يطُلب من أصحاب العمل توثيق عقود العمل من خلال منصة  2019علاوة على ذلك منذ عام    251.دون إذن الموظف
الاجتماعية  هاعتمدت والتنمية  البشرية  الموارد  الراهنو  .وزارة  الوقت  تُ في  و وثَّ ،  العقود  منصة صدَّ يق  عبر  عليها    ق 

التي   "مُدد"   فع الأجور في إطار برنامج حماية الأجور من خلال بوابةد  ليةمعترَُاقبَ  ،  ناحية أخرى  منو  252."قوى" 
هذا النظام   كفليوالمؤسسات ملفات الأجور بحيث يمكن مراقبة دفع الرواتب كاملة وفي الوقت المحدد.    تحمّل عليها

العقود  العمل. وبناءً على ذلك، لا يجوز لأي من الطرفين تعديل هذه  للموظف وصاحب  العقود بدقة وإتاحتها  توثيق 
زعات أمام المحاكم المختصة. ويجب أن تتضمن هذه العقود بنوداً إلزامية على  انملتحقق إلكترونياً في حالة التخضع لو

الثغرات وضمان  لمنع  التي صممت خصيصاً  الوافدين،  توظيف  لعقود  الموحدة  التوجيهية  المبادئ  في  المحدد  النحو 
بل مغادرة العمال بلدهم الأصلي إلى المملكة بلغاتهم الأصلية لضمان موافقتهم المستنيرة،  ع هذه العقود قوقّ تُ و  253.الشفافية

العمل، يجب أن تكون وكالات   نظاممن  30المادة ب عملاً و وهي ممارسة فريدة من نوعها في المملكة. علاوة على ذلك
التزامها بالمعايير    كفلوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية، مما ي   لدىتعهيد عمليات التوظيف مرخصة ومعتمدة  

 .القانونية وامتثالها لها

 إنفاذ حقوق العملبشأن الادعاءات  ( ج)

132.  ً  ضعيف"   العمل  أنظمةإنفاذ   " أنّ   تدعي الشكوى أيضا
إنفاذ حقوق العمل  " وتدعو إلى    المملكة العربية السعوديةفي    254

في الواقع، لدى  وغير مدعومة بأدلة في الشكوى.  " ضعيف العمل  أنظمةإنفاذ  " أنّ ذه الادعاءات بوه 255.أكبر"  بصرامة
 . العملالمملكة إطار تشريعي قوي لضمان الامتثال للوائح 

. وتشكل هذه اللوائح  تحديداً   العمل في المملكة العربية السعودية عمليات تفتيش العمل  نظامتنظم إحدى اللوائح التنفيذية لو .133
جرى عمليات التفتيش على  . وتُ التنظيمية  إطاراً لتعزيز مراقبة الامتثال للقوانين السعودية وإنفاذ حقوق العمل واللوائح 

ن باستمرار  حسَّ م فعالية هذه الآليات وتُ قيَّ علاوة على ذلك، تُ   256.لشكاوى أو انتهاكات محددة  فترات منتظمة واستجابةً 
 .لمعالجة أي ثغرات في الإنفاذ

عمليات تفتيش منتظمة لضمان الامتثال بوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية    ضطلع وعلى وجه الخصوص، ت .134
للوائح العمل. وتغطي عمليات التفتيش هذه جوانب مختلفة، بما في ذلك ظروف العمل ودفع الأجور ومعايير السلامة في  

غسطس(، أجرت فرق التفتيش التابعة لوزارة  آب/ أ  16يناير إلى   كانون الثاني/  1)من    2025في عام  ومكان العمل.  
ً   252 219زيارة تفتيش ميدانية وسجلت   912  000الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية أكثر من  العمل    نظامل  انتهاكا

 .258.تتيح هذه المراقبة المنتظمة تحديد مشاكل عدم الامتثال وتصحيحهاو  257.تحذيراً  98  462أصدرت و
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تعزز منصة ناجز. و  مع إطلاق وزارة العدل  اً كبير  تحسناً علاوة على ذلك، تحسنت إمكانية الوصول إلى النظام القضائي   .135
  أن يتتبعوا بسهولة الشكاوى و  أن يودعوا فيها  لأفرادابوسع  إمكانية الوصول من خلال توفير منصة رقمية    منصةهذه ال

علاوة   259.هاإلى تبسيط الإجراءات القانونية وتسريع   منصةوتهدف ال  .لى المعلومات القانونيةع  لواصحيحالة قضاياهم و
مباشر في تقديم الدعم من خلال مكاتب    على نحوعلى ذلك، تشارك وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية اليوم  

عات العمل، التي تساعد العمال المهاجرين في التعامل مع القضايا القانونية وتقديم الشكاوى وفهم حقوقهم، مما  اتسوية نز
ضمان    إلىهدف ذلك  يإمكانية وصول العمال المهاجرين إلى نظام العدالة في المملكة العربية السعودية. و  كثيراً يعزز  

  واطلبأن يلعمال أيضاً  سع اوبو  260.العمل والتوظيف حصول جميع العمال على المساعدة التي يحتاجونها لحل نزاعات
، وهي منظمة وطنية مستقلة تمثل العمال  المملكة العربية السعوديةفي اللجنة الوطنية للجان العمالية المساعدة من خلال  

وبريدها الإلكتروني وتتمتع بولاية التحدث نيابة    المباشرشكاوى العمال واستفساراتهم المتعلقة بالعمل عبر خطها    تلقىوت
  تؤدي بالإضافة إلى ذلك،    261.مكان العملفي  مشاكل  ال العمل وتقديم توصيات لحل    صحابعن العمال والتفاوض مع أ

المحاكم التنفيذية السعودية التي أنشئت في إطار إصلاحات قضائية أوسع نطاقاً، دوراً حيوياً في تنفيذ القوانين والأحكام 
لى هيئة قضائية متخصصة تركز على التنفيذ الفعال للقرارات القانونية  نشئت هذه المحاكم لتلبية الحاجة إأُ و  262.وإنفاذها

ط وضمان الامتثال لأوامر المحكمة. وتعزز كفاءة هذه المحاكم بفضل التقدم التكنولوجي والإصلاحات الإجرائية التي تبسّ 
ذلك، تعمل وزارة العدل ووزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية على تعزيز   اةوازمفي تنفيذ القرارات القانونية. و

مبادرة العدالة الوقائية التي تنفذ آليات وإجراءات لمنع نشوء النزاعات وتسريع حلها والانتقال مباشرة إلى التنفيذ )عند  
ذ، مما يسمح بمتابعة لإنفاوثيقة قابلة لبوصفه  هذه الجهود، يمكن التعامل مع عقد العمل الموثق    في إطارو  263.الاقتضاء(

 264.البنود الرئيسية )بما في ذلك التزامات الأجور( من خلال إجراءات التنفيذ دون اللجوء إلى دعاوى قضائية منفصلة

العمل  و .136 نزاعات  تسوية  من خلال مكاتب  إلكترونياً  العمل  نزاعات  الاجتماعية  البشرية والتنمية  الموارد  تتلقى وزارة 
 تلقى يحل إلى المحاكم العمالية المتخصصة التابعة لوزارة العدل. وتُ )التسوية الودية( التابعة لها؛ ثم تحُال القضايا التي لم  

من خلال مركز الترجمة الموحد التابع لوزارة العدل، الذي يوفر ترجمة فورية أثناء    الدعم  غير الناطقين باللغة العربية
قواعد وأطر زمنية محددة لتسريع التسوية   بمقتضىتعمل هذه الإجراءات  و  265.جلسات الاستماع في المحاكم السعودية

 .حقوقهم بكفاءةاستعادة  من العمال تمكّن وضمان

وق .137 مخصصة  دوائر  السعودية  المحاكم  أنشأت  ذلك،  إلى  ً   ضاةبالإضافة  خصيصا القضائية    معالجةل  مدربين  الدعاوى 
جزء من الجهود الأوسع التي تبذلها المملكة لمكافحة  هي  المتعلقة بالاتجار بالبشر. وهذه الهيئات القضائية المتخصصة  

 .القضاياالاتجار بالبشر وضمان تحقيق العدالة في مثل هذه 

 .111رقم لضمان الامتثال للاتفاقية  متينالمملكة العربية السعودية إطار تشريعي  لدىوبالتالي،  .138

 : اتفاقية حماية الأجور 95الانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم  6-3-2

 .بحماية الأجورالمتعلقة  95للاتفاقية رقم  الادعاءات الواردة في الشكوى انتهاكاً لا تثير  .139

عانوا التي زُعم فيها أن مجموعات أو أفراداً في المملكة العربية السعودية  فصلةتورد الشكوى بعض الحالات غير المو .140
، هذه الادعاءات هي  2-2-6  القسمموضح أعلاه في  ال   على النحوو  266." الحرمان من الأجور" أو    " سرقة الأجور"   من

 .95للاتفاقية رقم هذه الادعاءات انتهاكاً  ولا تشكلمجرد تكهنات ولا تستند إلى أي أدلة. 

تنص و.  12في المادة    267 " تأخير الأجور" أو    " سرقة الأجور" خصوص  ب  95ترد الالتزامات بموجب الاتفاقية رقم  و .141
 :يليعلى ما  12المادة 

1-   ً وتقرر القوانين أو اللوائح الوطنية أو الاتفاقات الجماعية أو قرارات التحكيم فترات    وتحدد.  تدفع الأجور دوريا
 . تكفل دفع الأجور على فترات منتظمة  ما لم توجد ترتيبات مناسبة أخرى  دفع الأجور

عند انتهاء عقد استخدام تجري تسوية نهائية لكل الأجور المستحقة طبقاً للقوانين أو اللوائح الوطنية أو الاتفاقات    -2
أو   وائحن أو ل واني الجماعية أو قرارات التحكيم، أو خلال فترة زمنية معقولة مع مراعاة شروط العقد عند عدم وجود ق 

 . تحكيم اتأو قرار اتاتفاق

 " 1" من ثلاثة عناصر أساسية:    12لمنظمة، تتألف التزامات الدولة بموجب المادة  ل  التابعة  خبراءالفقاً لما حددته لجنة  وو .142
الفعالة؛   المناسبة؛    " 2" الرقابة  )  " 3" العقوبات  الناجم  الضرر  عن  التعويض  على وسائل  الاقتصار  المبالغ   دون  دفع 

  268.التعويض العادل عن الخسائر الناجمة عن التأخير في الدفع(يشمل ذلك  المستحقة بالكامل، بل أيضاً 

التي يزُعم فيها أن بعض   269 بعض الحالات غير المحددة  فيما يخصعية الواردة في الشكوى  قائالادعاءات الو  ومن شأن .143

أثناء عملهم في المملكة العربية السعودية، حتى   هامن  همعرضوا لتأخير أجورهم أو حرمانت  271أو الأفراد  270تالمجموعا
. فهي لا تثبت أن المملكة لم تضع  12حد ذاتها عدم امتثال للمادة    في   لا تشكلأ،  صحيح  غير   أمر   وهولو كانت صحيحة،  
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 272.دفع الأجور أو حجبهاأصحاب العمل  في حالات تأخير    " وسائل انتصاف" أو    " عقوبات مناسبة" أو    " رقابة فعالة" 
 . وحجبهاوفي الواقع، لا تتناول الشكوى على الإطلاق التدابير المعمول بها في المملكة لمنع سرقة الأجور  

ً  تطبق المملكة العربية السعودية إطاراً و .144 ً  قانونيا  :. ويتجلى ذلك في111يضمن الامتثال للاتفاقية رقم   قويا

 طريقن  عالمملكة العربية السعودية سياسة تأمين الأجور التي تضمن تدخل الحكومة    رجت، أد2020في عام   )أ(
تخصيص أموال الدولة لتغطية الأجور غير المدفوعة لمدة تصل إلى ستة أشهر، إلى جانب تذكرة عودة إلى بلد  

دفع    عن  فيها  ر فيها على أصحاب العمل الوفاء بالتزاماتهم وتأخرواالعامل. وينطبق ذلك في الحالات التي يتعذَّ 
من   المائة  80أكثر  العمال  في  أجور  عام    273.من  والتنمية  2024وفي  البشرية  الموارد  وزارة  أصدرت   ،

ف  صنَّ العمل، تُ   نظاممن    19علاوة على ذلك ووفقاً للمادة    274م.الاجتماعية مبادئ توجيهية ملزمة لتفعيل هذا النظا
على أنها ديون مميزة من الدرجة الأولى في حالات الإفلاس. وهذا يعني    -   أو ورثتهم  -  للعمالالأجور المستحقة  

لسداد الأجور المستحقة على سداد الديون الأخرى، بما في ذلك   تعُطى الأولوية  في حالة إفلاس صاحب العمل  أنّه
النفقات القضائية والمتعلقة بالإفلاس. وعلى وجه التحديد، يجب دفع أجور شهر واحد على وجه السرعة قبل أي  

بالإضافة إلى ذلك، بموجب مبادرة العدالة الوقائية التي طرحتها وزارة العدل ووزارة العمل   275؛نفقات أخرى
ً والتنمية الاجتماعية   وثيقة قابلة للتنفيذ، مما  بوصفه  عقد العمل الموثق )بما في ذلك بند الأجور(    اعتبار، يمكن  معا

 276؛تنفيذ دون دعوى قضائية منفصلة في حالة عدم الوفاء بالتزامات الأجوريسمح باللجوء مباشرة إلى إجراءات ال

حماية الأجور وإنفاذها   أنظمةوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية جهوداً كبيرة لضمان قابلية تطبيق    بذلت ( ب)
تسلط البيانات التالية الضوء على التزام المملكة بحماية حقوق العمال من خلال  وفي المملكة العربية السعودية.  

 ":برنامج حماية الأجور" 

ً من  في المائة  88 "1"  277؛لبرنامج حماية الأجور الشركات في المملكة تمتثل تماما

ً   30رواتب في غضون  ال  دفعمن المؤسسات تحمّل ملفات    في المائة  91 "2" من تاريخ الاستحقاق )بعد    يوما
 تقصير فترة التحميل لتشديد الإنفاذ(؛

مخالفة لعدم تقديم ملف برنامج حماية   59  891، سجلت عمليات التفتيش  2024في النصف الأول من عام   "3"
 ً مخالفة لعدم دفع الأجور في الوقت المحدد    16  295أو عدم الوفاء بمعدل الامتثال المحدد، و  الأجور شهريا

 278؛ جزء من الأجور احتجازأو حجب الأجور دون مبرر قانوني أو 

، كثفّت  2024و    2019بين عامي  و  279. 2024  مليون موظف في عام  8.5البرنامج أجور أكثر من    ىحموقد   ( ج)
الاجتماعية والتنمية  البشرية  الموارد  والمبادئ   وزارة  واللوائح  العمل  لقوانين  الامتثال  لضمان  التفتيش  أنشطة 

على سبيل المثال، أجرت وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية وسوق العمل.  في  رفاهالالتوجيهية لضمان 
مخالفة في النصف    107  329وسجلت    تحذيراً   88  776زيارة تفتيش ميدانية وأصدرت    700  000أكثر من  

ذلك    280.وحده  2024الأول من عام   الثاني/    1)من    2025في عام  وعلاوة على  إلى  كانون  آب/    16يناير 
أصُدر  مخالفة لقانون العمل و  252  219زيارة تفتيش ميدانية وسُجلت    912  000أكثر من    أجُريتأغسطس(،  

التي تسلط الضوء على جهود    كثيرةأحد الأمثلة الهي  . وهذه الجهود المكثفة في مجال التفتيش  تحذيراً   98  462
   281.العملولوائح أنظمة المملكة في مجال إنفاذ 

ذلك .145 على  تشكل،  وبناء  ً   لا  انتهاكا أجورهم  من  العمال  الأجور وحرمان  بشأن سرقة  الشكوى  في  الواردة   الادعاءات 
 .95رقم للاتفاقية 

 (ةوالمهن ستخدام: اتفاقية التمييز )في الا111لانتهاك المزعوم للاتفاقية رقم ا 6-3-3

146.  ً  .111للاتفاقية رقم  لا تشكل الادعاءات الواردة في الشكوى انتهاكا

التمييز  و .147 الشكوى بشأن  الواردة في  بنادرةالادعاءات  المتعلق  الكامل  القسم  العنصري " شأن  . وفيما يلي نص  التمييز 
 :الشكوىفي  " والتهميش 

، 111ينتهك التمييز العنصري الذي يتعرض له العمال المهاجرون الأفارقة في المملكة العربية السعودية الاتفاقية رقم  
  .التي تنص على وجوب معاملة جميع العمال معاملة عادلة ودون تمييز على أساس العرق أو اللون أو الأصل القومي

والمعاملة التمييزية ضد العمال الأفارقة على وجه الخصوص، والعمال المهاجرين الآخرين، من حيث الأجور وظروف  
العمل والتمتع بالحقوق الأساسية لا تنتهك مبدأ تكافؤ الفرص فحسب، بل تسهم في ترسيخ نظام يعتبر هؤلاء العمال  

 . أدنى مرتبة ويمكن الاستغناء عنهم
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ً ثم تشير الشكوى عم .148 بسبب    إنمايواجهون التمييز ليس فقط بسبب وضعهم كمهاجرين،  " إلى أن العمال المهاجرين    وما
ً  عرقهم وظروفهم الاقتصادية موضح أعلاه، هذه الادعاءات الشاملة هي ادعاءات تخمينية ولا  ال على النحوو 282." أيضا

 . 111لا تشكل انتهاكاً للاتفاقية رقم  وهي تدعمها أدلة. 

من    2المادة    وتستلزم.  111من الاتفاقية الالتزامات الموضوعية للدول بموجب الاتفاقية رقم    3و  2المادتان    وتكرس .149
صياغة وتطبيق سياسة وطنية ترمي إلى تشجيع تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة في  " المملكة العربية السعودية  

  283." الاستخدام والمهنة، باتباع نهُج تناسب الظروف والممارسات الوطنية، بغية القضاء على أي تمييز في هذا المجال
تسعى  "بما يلي: )أ(  للقيام    " والممارسات الوطنية"نهج تناسب الظروف    باتباع   من المملكة أن تتعهد  3وتقتضي المادة  

؛ " إلى تعاون منظمات أصحاب العمل ومنظمات العمال وهيئات مناسبة أخرى في تشجيع قبول هذه السياسة والالتزام بها
تلغي " ؛ )ج(  " تسن من القوانين وتشجع من البرامج التربوية ما تقدر أنه يضمن قبول هذه السياسة والالتزام بها" )ب(  

... تحت   هذه السياسة  "تتبع؛ )د(  " قانونية وتعدل أي تعليمات أو ممارسات إدارية لا تتسق مع هذه السياسة  أي أحكام
تكفل تطبيق هذه السياسة في أنشطة التوجيه المهني والتدريب المهني وخدمات  " (  ه؛ )" الرقابة المباشرة لسلطة وطنية

إشراف سلطة وطنية )و(  " التوظيف تحت  اتخذت  " ؛  التي  الإجراءات  الاتفاقية  تطبيق  السنوية عن  تقاريرها  في  تبين 
 284." بمقتضى هذه السياسة والنتائج التي حققتها هذه الإجراءات

للمادة  و .150 انتهاك  وجود  الشكوى  تثبت  المادة    2لا  السعودية  3أو  العربية  المملكة  في  الأفارقة  العمال  بأن  والادعاء   .
لا تثبت وهي  أعلاه.    2-3-6  القسمموضح في  على النحو اللا أساس له من الصحة على الإطلاق،    " للتمييز " يتعرضون  

 من شأن "تعرض" . و111وجود انتهاك للالتزامات الموضوعية المنصوص عليها في الاتفاقية رقم  أيضاً  في حد ذاتها  
في المملكة العربية السعودية للتمييز العنصري أو غيره من أشكال التمييز، حتى لو ثبت   " العمال المهاجرين الأفارقة" 

. ولا يطُلب من المملكة أن تضمن  111في حد ذاته عدم الامتثال للاتفاقية رقم    يشكّللا  أ  ،أمر غير صحيحوهو  ،  ذلك
وتتخذ تدابير محددة أخرى   " سياسة وطنية" يطُلب منها أن تضع  وعدم تعرض أي شخص يعمل في المملكة للتمييز.  

 .بهذه الالتزامات فعلاً  التزمت المملكةقد و 285." والمهنة[ لاستخدامعلى التمييز ]فيما يتعلق بابغية القضاء " 

... تكافؤ الفرص    المعمول بها في المملكة العربية السعودية لتعزيز  " السياسة الوطنية" لا تتناول الشكوى على الإطلاق  و .151
المملكة  والواقع أنّ    286." أي تمييز في هذا الصدد" والقضاء على    " والمهنة  ستخدامالمعاملة في مجال الاالمساواة في  و

للاتفاقية رقم   الامتثال  لضمان  قوياً  قانونياً  إطاراً  التمييز صراحةً حظَّ يُ و.  111اعتمدت إصلاحات مهمة ووضعت   ر 
، عززت  1994منذ عام  و  287.العمل في المملكة  نظاممن    61الأساسي للحكم والمادة    النظاممن    26و  8بموجب المادتين  

في ظروف    نفسه  لات الذين يؤدون العملمقرارات مجلس الوزراء المختلفة حق المساواة في الأجور بين العمال والعا
الفرص وأيضاًَ  المملكة    تاعتمدو  288.متساوية إلى تعزيز تكافؤ  المعاملة في مجال  المساواة في  سياسة وطنية تهدف 

ذ هذه السياسة على مراحل، مع إجراء تقييم شامل بعد خمس سنوات لتقييم فعاليتها وإجراء فَّ ستنُ و  289.ةوالمهن  ستخدامالا
التعديلات اللازمة. والهدف الأساسي من هذه السياسة هو القضاء على التمييز من خلال تعزيز لوائح العمل وإنفاذ تدابير 

 . الممارسات التمييزية مناهضة

وضعت المملكة العربية السعودية آليات لتقييم تأثير اللوائح والتعديلات،   والامتثال لها،  بفعالية  لتنفيذ هذه السياسة  اً ضمانو .152
العمل المتساوي القيمة وتعزيز مشاركة المرأة والفئات الممثلة تمثيلاً    لقاءمع التركيز على ضمان المساواة في الأجر  

السياسة، التي تتطلب قياساً مستمراً لتأثير التشريعات   " أهداف " وترد هذه الآليات صراحة في    290.ناقصاً في سوق العمل
 ً  291.المناهضة للتمييز )بما في ذلك تدابير المساواة في الأجر( وتقييم مكاسب المشاركة للفئات الممثلة تمثيلاً ناقصا

وزارة حقوق الإنسان والتنمية الاجتماعية الآن مهمة مراقبة وتقييم تنفيذ السياسة الجديدة بشكل    تتولىعلاوة على ذلك،   .153
مباشر. وتشرف الوزارة على هذه العملية من خلال برامج منهجية للمراقبة والتقييم وإعداد التقارير لضمان تحقيق تكافؤ 

 292.الفرص والمعاملة العادلة لجميع القوى العاملة

لمؤتمر العمل   113لاحظت لجنة الخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات في ملاحظاتها التي نشرت في الدورة  و .154
 :ما يلي، 2025 يهنيو حزيران/الدولي في 

(، بالتشاور 2حكومة المملكة العربية السعودية تعد مشروع سياسة وطنية للمساواة )وفقاً لما تنص عليه المادة    إنّ  (أ)
 تمدِّ العمال. وقُ ممثلي  العمل و  صحابوبالشراكة مع السلطات الحكومية المعنية وممثلي أ  العمل الدولية  مع منظمة

 اعتمادها؛ بغية مسودة إلى السلطة المختصة 

،  2020نوفمبر    تشرين الثاني/  5المؤرخ    51848مد قرار وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية رقم  اعتُ  ( ب)
أن  هذا الأمر  يوماً. ويعني    90لسماح للعمال المهاجرين بإنهاء عقود عملهم وتغيير كفيلهم بإشعار مدته  بغية ا

العمال المهاجرين يمكنهم طلب تأشيرات خروج نهائية أو خروج وإعادة دخول إلكترونياً دون موافقة صاحب  
 293العمل؛
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معلومات عن تشريعات العمل وظروف    تاحةعبر الإنترنت لإ  ةالعمالي  الثقافةأطلقت المملكة العربية السعودية بوابة   ( ج)
 الإنجليزية والعربية؛  منهاخدمات المشورة بأربع لغات، والعمل 

بالتعاون مع سفارات بلدان منشأ العمال المهاجرين ومراكز الأعمال ووكالات التوظيف، قامت حكومة المملكة  (د)
 العربية السعودية بحملات توعية عبر وسائل التواصل الاجتماعي؛

 .111رقم ، لا تشكل الادعاءات الواردة في الشكوى انتهاكاً للاتفاقية وبناء على ذلك .155

 طلب الإعفاء  -7

من أفريقيا. ومنذ عام   الوافدونهم العمال  ومنة لعمالها المهاجرين،  راسخحماية    أوجه  المملكة العربية السعودية  تتيح .156
. ولا تزال العمل الدولية  العمل بالتنسيق الوثيق مع منظمة  نظام، أجرت المملكة إصلاحات واسعة النطاق في  2015

من مجلس العربية السعودية  ذلك، وللأسباب الموضحة في هذا الرد، تطلب المملكة  وبناء على  هذه الإصلاحات مستمرة.  
 :أن يعلن ما يلي  مكتب العمل الدوليإدارة 

 ؛غير مقبولة وغير جائزة القبولالشكوى  (أ)

 الشكوى على أساس موضوعها؛ در ( ب)

 . إغلاق إجراءات هذه الشكوى ( ج)
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1 The ILO Governing Body decided in November 2025 that certain allegations in the Complaint are not 

receivable. This response therefore does not respond to those allegations. It is clear, however, that those 
allegations were baseless given that the Governing Body deemed them non-receivable even before having 
the advantage of hearing the Kingdom of Saudi Arabia’s formal response to them. See “Decision concerning 
the complaint alleging non-observance by Saudi Arabia of Conventions Nos 29, 95, 111, 143 and 155”, 
GB.355/INS/17/1/Decision, International Labour Organization, 27 November 2025, available at: 
https://www.ilo.org/resource/conference-paper/gb/355/decision-concerning-complaint-alleging-non-
observance-saudi-arabia, last accessed 23 December 2025. 

2 Admissibility and receivability are distinct legal concepts. Receivability refers to whether the criteria set out 
in Article 26 of the ILO Constitution for the Governing Body to initiate its consideration of the Complaint are 
met. Admissibility, on the other hand, refers to the appropriateness of hearing the complaint, even if it is 
receivable or the court or tribunal has jurisdiction. Admissibility, as applied by international courts and 
tribunals, “addresses the question of whether, in light of all the relevant circumstances, that court or tribunal 
should entertain the case” (Shabtai Rosenne, “International Courts and Tribunals, Jurisdiction and 
Admissibility of Inter-State Applications”, Max Planck Encyclopedias of International Law, March 2006, 
paragraph 2, (Annex 19)). 

3 “Draft minutes of the Institutional Section”, GB.355/INS/PV/Draft, International Labour Organization, 23 
December 2025, available at: https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-12/GB355-INS-PV-Draft-
%5BRELMEETINGS-251105-001%5D-EN.pdf , last accessed 6 January 2025, paragraphs 826–870. The 
following 25 representatives made statements supporting the Kingdom of Saudi Arabia’s legal position: 
Tunisia (on behalf of the Arab group), Oman (on behalf of the Gulf Cooperation Council), Sudan, Malawi, 
Qatar, Senegal, Gabon, Libya (speaking on behalf of Cameroon, Libya, Mauritania, Morocco, Niger, Qatar, 
Sudan and Tunisia), Bangladesh, Iran, Brunei Darussalam, Russia, China, Niger, Jordan, Bahrain, Syria, 
Somalia, Yemen, Algeria, Egypt, Pakistan, Kyrgyzstan, Mauritania and Palestine. 

4 See Section 5.1.1. 

5 See “Decisions on the reports of the Officers of the Governing Body concerning the receivability of 
representations made under article 24 of the ILO Constitution: GB.352/INS/20/2 to INS/20/10/Decisions”, 
International Labour Organization, 7 November 2024, available at: https://www.ilo.org/resource/r ecord-
decisions/gb/352/decisions-reports-officers-governing-body-concerning-receivability, last accessed 23 
September 2025. 

6 “Decision concerning the report of the Committee set up to examine the representation alleging non-
observance by Saudi Arabia of Convention No. 29 and its Protocol of 2014, and Conventions Nos 81, 95 and 
111”, GB.355/INS/16/7/Decision, International Labour Organization, 27 November 2025, available at: 
https://www.ilo.org/resource/record-decisions/gb/355/decision-concerning-report-committee-set-examine-
representation-alleging-0, last accessed 23 December 2025. 

7 See Case No 3468 (Saudi Arabia) - Complaint date: 05-JUN-24, available at 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000:50001:0::NO:50001:P50001_COMPLAINT_FILE_ID: 4399445. 

8 See “Supervising the application of International Labour Standards for Saudi Arabia”, International Labour 
Organization, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000:11110:0::NO:11110:P11110_COUNTRY_ID,P11110_ 
CONTEXT:103208,SC, last accessed 10 September 2025. 

9 See Complaint, Section II, page 4. 
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10 Observation (CEACR) - adopted 2024, published 113rd ILC session (2025), International Labour Organization, 
available at: https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:13100:0::NO::P13100_COMMENT_ID% 
2CP13100_COUNTRY_ID:4414942%2C103208, last accessed 10 September 2025. 

11 Observation (CEACR) - adopted 2024, published 113rd ILC session (2025), International Labour Organization, 
available at: https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:13100:0::NO::P13100_COMMENT_ID% 
2CP13100_COUNTRY_ID:4414942%2C103208, last accessed 10 September 2025. 

12 “Decision concerning the complaint alleging non-observance by Saudi Arabia of Conventions Nos 29, 95, 111, 
143 and 155”, GB.355/INS/17/1/Decision, International Labour Organization, 27 November 2025, available at: 
https://www.ilo.org/resource/conference-paper/gb/355/decision-concerning-complaint-alleging-non-
observance-saudi-arabia, last accessed 23 December 2025. 

13 See Complaint, Section II, page 3, referring to the Freedom of Association and Protection of the Right to 
Organise Convention, 1948 (No. 87), the Right to Organise and Collective Bargaining Convention, 1949 (No. 
98) and the 1998 Declaration [on Fundamental Principles and Rights at Work and its Follow-up].  
See Complaint, Section II, page 3, Convention (No. 87) concerning freedom of association and protection of 
the right to organise, adopted 9 July 1948, entered into force 4 July 1950, 68 UNTS 17, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUME 
NT_ID:312232:NO, last accessed 23 September 2025; Convention (No. 98) concerning the application of the 
principles of the right to organise and to bargain collectively, as modified by the Final Articles Revision 
Convention, 1961, adopted 1 July 1949, entered into force 18 July 1951, 96 UNTS 257, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUME 
NT_ID:312243:NO, last accessed 23 September 2025; and the ILO 1998 Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work and its Follow-up, adopted on 18 June 1998, available at: 
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-04/ILO_1998_Declaration_EN.pdf, last accessed 23 September 
2025. 

14 Constitution of the International Labour Organisation, adopted 1 April 1919, entered into force 28 June 1919 
(“ILO Constitution”), available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000%3A62%3A1566624867971040%3A%3ANO%3A62 

%3AP62_LIST_ENTRIE_ID%3A2453907%3ANO, last accessed 23 September 2025, Article 5(e). 

15 See Section 5.2.1. 

16 See Section 5.2.2. 

17 See Section 6.1. 

18 See Section 6.2. 

19 See Section 6.3. There are no allegations in the Complaint relevant to a potential claim that the Kingdom of 
Saudi Arabia has failed to secure the observance of the Promotional Framework for Occupational Safety and 
Health Convention, 2006 (No. 187). The Kingdom of Saudi Arabia reserves the right to respond to any such 
allegations, should they be raised against the Kingdom. 

20 Issued pursuant to Royal Decree No. M/51 dated 27 September 2005. 

21 See Article 61 of the Saudi Labor Law, issued pursuant to Royal Decree No. M/51 dated 27 September 2005, 
(Annex 2). 

22 See Articles 98, 101 and 102 of the Labor Law (Annex 3). 
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23 See Article 122 of the Labor Law (Annex 4). 

24 Issued pursuant to Royal Decree No. M/96 dated 31 May 2018. 

25 See Article 5 of the Anti-Harassment Law, issued pursuant to Royal Decree No. M/96 dated 31 May 2018. 

26 Issued pursuant to Royal Decree No. M/40 dated 23 July 2009. 

27 See Article 15 of the Anti-Trafficking in Persons Law, issued pursuant to Royal Decree No. M/40 dated 23 July 
2009. 

28 See MHRSD’s website, “Ministry of Human Resources and Social Development: Over 900,000 Establishments 
Covered by Wage Protection Program with Compliance Rate Exceeding 88%” (news release date 31/12/2024), 
available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/media-center/news/, last accessed 14/09/2025. 

29 See MHRSD’s website, “Friendly Settlement for Labor Disputes”, available at: 
https://www.hrsd.gov.sa/en/ministry-services/services/269970, last accessed 14/09/2025. 

30 See Article 34 of the Law of Civil Procedure, issued pursuant to Royal Decree No. M/1 dated 25 November 
2013, available at: https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/f0eaae46-9f84-40ee-815e-
a9a700f268b3/1, last accessed 02/10/2025. English translation in (Annex 10). 

31 See Article 34 of the Law of Civil Procedures, issued pursuant to Royal Decree No. M/1 dated 25 November 
2013(Annex 10). 

32 Issued pursuant to Ministerial Resolution No. 120279 dated 27 February. 

33 See MHRSD’s website, “The National Policy for the Elimination of Forced Labor in the Kingdom of Saudi Arabia”, 
available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/knowledge-centre/decisions-and-regulations/regulation-and-
procedures/, last accessed 14/09/2025. 

34 See MHRSD’s website, “Guide to Services Provided for Expatriates”, available at: 
https://www.hrsd.gov.sa/en/knowledge-centre/decisions-and-regulations/regulation-and-
procedures/281120249, last accessed 14/09/2025. 

35 See MHRSD’s website, “Controls to Improve the Contractual Relationship of Domestic Workers and their 
Equivalents”, available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/knowledge-centre/decisions-and-
regulations/regulation-and-procedures/04042024, last accessed 14/09/2025. 

36 See MHRSD’s website, “The Guide to the Rights and Obligations of Domestic Workers in the Kingdom of Saudi 
Arabia”, available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/knowledge-centre/decisions-and-regulations/regulation-
and-procedures/, last accessed 14/09/2025. 

37 See MHRSD’s website, “Contract Management”, available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/ministry-
services/services/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9- 

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF, last accessed 07/10/2025. 

38 See Qiwa website, “How to manage your current employment contract?”, available at: 
https://www.qiwa.sa/en/employees/manage-your-current-job/how-manage-your-current-employment-
contract, last accessed 06/10/2025 

39 See Ministerial Resolution No. 51848 dated 5 November 2020 and Ministry of Human Resources and Social 
Development, issuing the User Guide for Services of the Contractual Relationship Improvement Initiative, 
available at: https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2023-02/E51848.pdf, last accessed 01/10/2025. 
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40 See Historical Overview of the Rules for Forming Labour Committees and its Implementing Regulation (Annex 
14), as summarised on the National Committee of Workers Committees website. Available at: 
https://www.snc.org.sa/about/the-firm/, last accessed 14/09/2025. 

41 See Historical Overview of the Rules for Forming Labour Committees and its Implementing Regulation (Annex 
14), as summarised on the National Committee of Labour Committees website. Available at: 
https://www.snc.org.sa/about/the-firm/, last accessed 14/09/2025. 

42 See Employer Compliance Guide issued by MHRSD, available at: 
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2023-02/E14102020.pdf , last accessed 14/09/2025. 

43 See MHRSD’s website, “Labor Affairs Agency”, available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/ministry/about-
ministry/about-us/ministry-sectors/767512/767569, last accessed 14/09/2025. 

44 See “Saudi Arabia”, International Labour Organization, 13 February 2017, available at: 
https://www.ilo.org/resource/saudi-arabia, last accessed 10 September 2025. 

45 See “Development cooperation between ILO and Saudi Arabia enters new phase”, International Labour 
Organization, 8 June 2023, available at: https://www.ilo.org/resource/news/development-cooperation-
between-ilo-and-saudi-arabia-enters-new-phase, last accessed 10 September 2025. 

46 See MHRSD’s website, “Ministry of Human Resources and Social Development Announces Publication of the 
Executive Regulations for the Labor Law Amendments”, available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/media-
center/news/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9- 

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF- 

%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9- 

%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9- 

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9- 

%D8%AA%D9%8F%D8%B9%D9%84%D9%86-%D8%B9%D9%86-%D9%86%D8%B4%D8%B1- 

%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9- 

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%D8%A9- 

%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D9%8A%D9%84%D8%A7%D8%AA- 

%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84, last 

accessed 05/10/2025. 

47 See MHRSD’s announcement on its website at: https://www.hrsd.gov.sa/en/media-center/news/060720242, 
last accessed 15/09/2025. 

48 See MHRSD’s website, “Announcement Regarding the Update of the Table of Violations and Penalties for the Labor 
Law and Its Executive Regulations” (09 June 2025), available at: https://www.hrsd.gov.sa/en/media-
center/announcements/, last accessed 14/09/2025. 

49 National Policy On Occupational Safety and Health, adopted pursuant to Council of Ministers Resolution No. 
328 dated 26 January 2021, available at: https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2023-02/E01042021.pdf, 
last accessed 01/10/2025. 
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https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ilo.org%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fwcmsp5%2Fgroups%2Fpublic%2F%2540ed_norm%2F%2540relconf%2Fdocuments%2Fpublication%2Fwcms_894548.pdf&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484556464%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=BCZMvpZCBZMFFNe%2FttDAOJRx8oiyCkuYIM1GkjXJg5U%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A2899507&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484572057%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0AYX5HO2pykLswCwAcsWzGfETTlB%2Bgk2rNsCFBEC%2Bu0%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A2899507&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484572057%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0AYX5HO2pykLswCwAcsWzGfETTlB%2Bgk2rNsCFBEC%2Bu0%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A2899004&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484587754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YChP3ttV8slV0%2F8iyzNzk6Kefl2Nj%2B7tySQBE5GuufI%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A2899004&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484587754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YChP3ttV8slV0%2F8iyzNzk6Kefl2Nj%2B7tySQBE5GuufI%3D&reserved=0
https://legal.un.org/ilc/publications/yearbooks/english/ilc_2001_v2_p2.pdf
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Department, it noted that “[n]o one needs reminding of Amnesty International reputation, but in this report a 
great deal of comment is erected on the basis of very little evidence” (paragraph 62). The Court in that case 
further disagreed with the findings in the Amnesty International report. See Mustafa Kamel Mustafa (Otherwise 
Abu Hamza) v The Government of the United States of America, Secretary of State for the Home Department [2008] 
EWHC 1357 (Admin), available at: https://www.bailii.org/cgi-
bin/format.cgi?doc=/ew/cases/EWHC/Admin/2008/1357.html&query=(.2008.)+AND+(EWHC)+AND 

+(1357). 

158 See Complaint, Section IV, pages 10–12. 

159 “Complaint procedure (Art. 26)”, International Labour Standards, available at: https://www.ilo.org/international-
labour-standards/ilo-supervisory-system-special-procedures/complaint-procedure-art26. 

160 See Report of the Commission Appointed under Article 26 of the Constitution of the International Labour 
Organisation to Examine the Complaint Filed by the Government of Portugal concerning the Observance by 
the Government of Liberia of the Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), International Labour 
Organization, April 1963, available at: https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09604/09604(1963-46-2-
Suppl.2).pdf, last accessed 8 October 2025, paragraph 50(6); Report of the Commission Appointed under 
Article 26 of the Constitution of the International Labour Organisation to Examine the Complaints concerning 
the Observance by Greece of the Freedom of Association and Protection of the Right to Organise Convention, 
1948 (No. 87), and of the Right to Organise and Collective Bargaining Convention, 1949 (No. 98), Made by a 
Number of Delegates to the 52nd Session of the International Labour Conference, International Labour 
Organization, 1971, available at: 09604(1971-54-2-special-suppl).pdf, last accessed 8 October 2025, 
paragraphs 57(5), 137, 139, 155, 176; International Labour Office, Case No 3197 against Peru, Definitive 
Report No 391, 2019, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000:50002:0::NO:50002:P50002_COMPLAINT_TEXT_I D:4017604, last 
accessed 8 October 2025, paragraph 501. 

161 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

162 See Complaint, Section II, page 3. 

163 See Complaint, Section II, page 3–7. 

164 See Complaint, Section II, pages 5–6. 

165 See Complaint, Section II, page 5–6. 

166 See Complaint, Section IV, pages 10–12 (purported wage theft is described in testimonials 1, 3–5 and 11, and 
forced labour in all 11 testimonials). 

167 See Complaint, Section II, page 3. 

168 See Complaint, Section II, page 3. 

169 See Complaint, Section II, page 3. 

170 See Complaint, Sections II–III, pages 2–3. 

171 See Complaint, Section I(A), page 2. 

172 See Complaint, Section I(A), page 2. 

173 See Complaint, Section I(A), page 1. 

https://www.bailii.org/cgi-bin/format.cgi?doc=/ew/cases/EWHC/Admin/2008/1357.html&query=(.2008.)%2BAND%2B(EWHC)%2BAND%2B(1357)
https://www.bailii.org/cgi-bin/format.cgi?doc=/ew/cases/EWHC/Admin/2008/1357.html&query=(.2008.)%2BAND%2B(EWHC)%2BAND%2B(1357)
https://www.bailii.org/cgi-bin/format.cgi?doc=/ew/cases/EWHC/Admin/2008/1357.html&query=(.2008.)%2BAND%2B(EWHC)%2BAND%2B(1357)
https://www.bailii.org/cgi-bin/format.cgi?doc=/ew/cases/EWHC/Admin/2008/1357.html&query=(.2008.)%2BAND%2B(EWHC)%2BAND%2B(1357)
https://www.ilo.org/international-labour-standards/ilo-supervisory-system-special-procedures/complaint-procedure-art26
https://www.ilo.org/international-labour-standards/ilo-supervisory-system-special-procedures/complaint-procedure-art26
https://www.ilo.org/international-labour-standards/ilo-supervisory-system-special-procedures/complaint-procedure-art26
https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09604/09604(1963-46-2-Suppl.2).pdf
https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09604/09604(1963-46-2-Suppl.2).pdf
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwebapps.ilo.org%2Fpublic%2Flibdoc%2Filo%2FP%2F09604%2F09604(1971-54-2-special-suppl).pdf&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484620360%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=UlXMzGQyKW8gsrOEzlj1Pku%2Fcg0n%2FoJoezTDSlhBEwc%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A4017604&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484636316%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2pXw6p9VlWPfvGSxGl50zS4jz65rn3bJmDYWwktDn%2Bk%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnormlex.ilo.org%2Fdyn%2Fnrmlx_en%2Ff%3Fp%3D1000%3A50002%3A0%3A%3ANO%3A50002%3AP50002_COMPLAINT_TEXT_ID%3A4017604&data=05%7C02%7CRhianna.Vonk%40volterrafietta.com%7Ce4daedabbe5c410a5f7008de06558117%7Cf00c448b3f774a9087de25c94fd01119%7C0%7C0%7C638955161484636316%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2pXw6p9VlWPfvGSxGl50zS4jz65rn3bJmDYWwktDn%2Bk%3D&reserved=0
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174 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

175 See Complaint, Section II, pages 4–5. 

176 See Complaint, Section II, page 6. 

177 See Complaint, Section II, page 4-7. 

178 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

179 See Complaint, Section II, page 5. 

180 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

181 Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), Articles 1 and 2. 

182 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

183 Convention (No. 29) concerning forced or compulsory labour, as modified by the Final Articles Revision 
Convention, 1946, adopted 28 June 1930, entered into force 1 May 1932, 39 UNTS 55 (“ILO Convention No. 
29”), available at 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C 029:NO, last 
accessed 23 September 2025, Article 1. 

184 ILO Convention No. 29, available at 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C 029:NO, last 
accessed 23 September 2025, Article 25. 

185 See Complaint, Section II, pages 3–4. 

186 See Complaint, Section II, pages 5–6. 

187 See Complaint, Section IV, pages 10–12. 

188 See Complaint, Section IV, pages 3–4. 

189 See Complaint, Section II, page 5. 

190 See Complaint, Section II, page 4. 

191 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

192 Complaint, Section II, pages 5–6. The examples given include Kenyan domestic workers (November 2022), 
Nigerian construction workers (February 2023), Ethiopian domestic workers (July 2022), Somali construction 
workers (January 2023) and Ghanaian domestic workers (April 2023). 

193 International Labour Office, General Survey of the reports concerning the Protection of Wages Convention (No. 95) 
and the Protection of Wages Recommendation (No. 85), 1949, 2003, paragraph 368. 

194 For example, the Complaint alleges: “Nigerian construction workers in Riyadh reported not being paid for 
several months”: Complaint, Section II, page 5. 

195 The five purported testimonials in Complaint, Section IV, pages 10–12, are Worker S (a Nigerian Worker) (“I 
was hired as a driver but was forced to do heavy labour instead. My wages were withheld for months . . .”); 
Worker AS (a Ugandan Worker) (“I was forced to work long hours without pay”); Worker C (an Eritrean 
Worker) (“My employer locked me in the house and made me work long hours without pay”); Worker X (a 

https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
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Somali Worker) (“My wages were withheld, and my movements were restricted”); and Worker K (a Ghanaian 
Worker) (“My employer withheld my wages and passport”). 

196 See Complaint, Section IV, page 11. 

197 See Complaint, Section IV, page 11. 

198 See Articles 90(1)-(2), 88 and 92 of the Labor Law, requiring timely wage payment (weekly or monthly, as 
applicable), settlement of all entitlements at the end of service, and prohibiting deductions without legal 
basis or consent (Annex 5); see also “Wage Protection Program” confirming electronic monitoring of on-time, 
full wage payments. 

199 The Kingdom of Saudi Arabia welcomes further information about these cases so that it can investigate these 
cases with the assistance of the ILO. 

200 See Complaint, Section II, pages 5–6. 

201 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

202 General Survey of the reports concerning the Protection of Wages Convention (No. 95) and the Protection of 
Wages Recommendation (No. 85), 1949, 2003, International Labour Organization, (“2003 General Survey 
concerning the Protection of Wages”), available at: 
https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(2003-91-1B)346.pdf, last accessed 23 
September 2025, paragraph 368. 

203 See Complaint, Section II, pages 4–6 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 1–2, 4–6), (Wage 
Theft and Economic Exploitation, examples 1–6); Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 
1, 3–5 and 11). 

204 See Complaint, Section II, pages 4–6 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 1–2, 4–6), (Wage 
Theft and Economic Exploitation, examples 1–6). 

205 See Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 1, 3–5 and 11). 

206 See Complaint, Section I(B)(2), page 2. 

207 See Complaint, Section II, page 4. 

208 See Complaint, Section II, page 4. 

209 See Complaint, Section IV, pages 10–12. 

210 ILO Convention No. 111 concerning discrimination in respect of employment and occupation, adopted 25 June 
1958, entered into force 15 June 1960, 362 UNTS 31, ILO Convention No. 111, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111,  last accessed 
23 September 2025, Article 1. Article 1 defines discrimination as including: “(a) any distinction, exclusion or 
preference made on the basis of race, colour, sex, religion, political opinion, national extraction or social 
origin, which has the effect of nullifying or impairing equality of opportunity or treatment in employment or 
occupation; (b) such other distinction, exclusion or preference which has the effect of nullifying or impairing 
equality of opportunity or treatment in employment or occupation as may be determined by the Member 
concerned after consultation with representative employers’ and workers’ organisations, where such exist, 
and with other appropriate bodies”. 

211 See Complaint, Section II, page 4. 

https://webapps.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(2003-91-1B)346.pdf
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_Ilo_Code%3AC111
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212 ILO Convention No. 111, Articles 2 and 3. 

213 See Council of Ministers Resolution No. 416 dated 10 January 2023. 

214 See Complaint, Section III(1), pages 7–8. 

215 See Complaint, Section III(1), pages 7–8. 

216 See Complaint, Annex 1, pages 13–27. 

217 See Complaint, Section III(1), page 7. 

218 See Complaint, Section III(1), page 8, citing “Somalia: ITUC condemns exploitative labour agreements with 
Saudi Arabia”, ITUC, 16 December 2024, available at: https://www.ituc-csi.org/Somalia-ITUC-condemns-
exploitative-labour-agreements-with-Saudi-Arabia, last accessed 4 September 2025. 

219 See Complaint, Section III(1), page 8. 

220 See Complaint Procedure: International Labour Organization (ILO) 2020, (Annex 25), paragraph 5. 

221 See Complaint, Section I(A), page 1. See also Section I(B)(1), page 2: “The Kafala system—an exploitative 
sponsorship framework—remains intact, placing migrant workers under the complete control of their 
employers”; Section II, page 3: “The Kafala system . . . violate[s] various ILO agreements that ensure 
migrant workers’ rights are safeguarded, respected and enforced.” 

222 See Complaint, Section I(A), page 1. See also Section I(B)(1), page 2: “The Kafala system—an exploitative 
sponsorship framework—remains intact, placing migrant workers under the complete control of their 
employers”; Section II, page 3: “The Kafala system . . . violate[s] various ILO agreements that ensure 
migrant workers’ rights are safeguarded, respected and enforced.” 

223 See Saudi Press Agency website, “Expatriate Workers’ Rights in Saudi Arabia: Continuous Protection and 
Comprehensive Legislation”, available at: https://www.spa.gov.sa/en/N2273390, last accessed 08/10/2025. 

224 See Complaint, Section III, page 9. 

225 See Complaint, Section III, page 9. 

226 See Complaint, Section III(3), page 8. 

227 See Complaint, Section III(3), page 8. 

228 See Complaint, Section III, page 8. 

229 ILO Convention No. 29, available at 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C 029:NO, last 
accessed 23 September 2025; Convention concerning the Protection of Wages, 1949 (No. 95), adopted 1 July 
1949, entered into force 24 September 1952, 138 UNTS 225, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C095, last accessed 22 
September 2025; ILO Convention No. 111, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111,  last accessed 
23 September 2025. 

230 See Complaint, Section II, page 5. 

231 See Complaint, Section IV, page 10. 

https://ncar.gov.sa/api/index.php/resource/eyJpdiI6IjVYR3ZuY3VhWGhuUHVXbVg3cHI0VHc9PSIsInZhbHVlIjoiakUrcE1jSnhnOEFFUHFGam84bXQvdz09IiwibWFjIjoiYmUxMGUxYWVhM2VhZWUzNjhmM2NjZTlmOGQ3ZDQ4MTE2NzYyOWY0ZGNhNjRhMDg4NzljYWVjYThkMzY1MWQxNCIsInRhZyI6IiJ9/Documents/OriginalAttachPath
https://www.ituc-csi.org/Somalia-ITUC-condemns-exploitative-labour-agreements-with-Saudi-Arabia
https://www.ituc-csi.org/Somalia-ITUC-condemns-exploitative-labour-agreements-with-Saudi-Arabia
https://www.ituc-csi.org/Somalia-ITUC-condemns-exploitative-labour-agreements-with-Saudi-Arabia
https://www.spa.gov.sa/en/N2273390
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A%3A%3ANO%3A12100%3AP12100_ILO_CODE%3AC029%3ANO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC095
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232 See Complaint, Section II, page 4. 

233 See Complaint, Section II, page 7. 

234 See Complaint, Section II, page 5. 

235 ILO Constitution, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000%3A62%3A1566624867971040%3A%3ANO%3A62 

%3AP62_LIST_ENTRIE_ID%3A2453907%3ANO, last accessed 23 September 2025, Article 26. 

236 See Complaint, Section II, pages 4–7. 

237 See Complaint, Section IV, pages 10–12. 

238 See Complaint, Section II, pages 4–6 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 1, 2 and 6), (Wage 
Theft and Economic Exploitation, example 4), (Physical and Psychological Abuse, examples 3, 5 and 6); 
Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 2–4, 6–7 and 9–10). 

239 See Complaint, Section II, page 5 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 2–3 and 5–6); 
Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 2–3 and 6–11). 

240 See Complaint, Section II, pages 5–6 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 3 and 6), (Physical 
and Psychological Abuse, example 2); Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 2–10). 

241 See Complaint, Section II, pages 4–6 (Forced Labour and Human Trafficking, examples 4–5); 
Complaint, Section IV, pages 10–12 (personal testimonies 1–6 and 8–11). 

242 See International Labour Office, Report of the committee set up to examine the representation alleging non-
observance by Qatar of the Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), made under article 24 of the ILO Constitution 
by the International Trade Union Confederation and the Building and Woodworkers International, Governing Body, 
320th session, 24 March 2014, GB.320/INS/14/8, (“2014 ILO Report on BWI Complaint against Qatar”), 
available at: https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000:50012:0::NO:50012:P50012_COMPLAINT_PROCED 
URE_ID,P50012_LANG_CODE:3113101,en:NO, last accessed 23 September 2025, paragraph 42. 

243 See 2014 ILO Report on BWI Complaint against Qatar, available at: 
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=1000:50012:0::NO:50012:P50012_COMPLAINT_PROCED 
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