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ملخص تنفيذي

القيود التي تواجه الشركات

يُشُــكل هــذا التقريــر جــزءًًا مــن مشــروع يهــدف إلى تعزيــز الإنتاجيــة وتحســين ظــروف العمــل فــي اثنين مــن المجمعــات الصناعية 

الرئيســية، وهمــا: قطــاع دباغــة الجلــود فــي مدينــة الروبيكــي وقطــاع الرخــام فــي منطقــة شــق الثعبــان. ومــن خلال رصــد الظــروف 

التــي تؤثــر على الإنتاجيــة والعمــل اللائــق، مــن المقــرر أن يكــون التقريــر بمثابــة دلــيالًا لتصميــم المبــادرات والأنشــطة مُُخصصــة. 

وقــد شــمل إعــداد الدراســة زيــارات ميدانيــة، واســتطلاعات رأي الشــركات، كمــا تــم عقد مناقشــات المجموعــات البؤريــة، وورش 
عمــل مــع الأطــراف المعنيــة، ومقــابلات مــع ممثليــن عــن الحكومــة، والشــركات، ومنظمــات العمــال.1

ــدءًًا مــن استكشــاف المــواد الخــام  وتشــمل سلســلة القيمــة فــي قطــاع الرخــام فــي مصــر مجموعــة واســعة مــن الأنشــطة، ب

ًـا دون أي تخطيــط  واســتخراجها، وصــولًاا إلى المعالجــة والتوزيــع والتصديــر. وقــد نشــأ المجمــع الصناعــي للرخــام منــذ أربعيــن عام�

مســبق فــي منطقــة الخيّّالــة فــي مصــر القديمــة. ونظــرًاً لتوســعه المســتمر فــي المنطقــة، نقلــت إدارة محافظــة القاهــرة المصانــع 

الموجــودة بــه إلى منطقــة شــق الثعبــان فــي أوائــل الثمانينيــات.

ًـا 2525 مؤسســة، ويُسُــهم بنحــو 90% مــن إجمالــي إنتــاج الرخــام فــي الــبلاد. كمــا يشــكّلّ نحــو  ويضــم مجمــع شــق الثعبــان حالي�

ــع،  ــر مرب ــة القصــوى للمجمــع 95 مليــون مت ــغ الطاقــة الإنتاجي ــي صــادرات مصــر مــن الرخــام والجرانيــت. وتبل 85% مــن إجمال

غيــر أنــه لــم يُسُــتغل حالي�ًـا ســوى نصــف هــذه الطاقــة الإنتاجيــة. كمــا يعمــل نحــو 50 ألــف مــن العمــال المباشــرين فــي المجمــع 

الصناعــي، باســتثناء العمــال المؤقتيــن والعمــال ذوي الأجــور المرتبطــة بالإنتــاج.

تحديــات المراحــل الأوليــة مــن سلســلة التوريــد )المــدخلات(: نظــرًاً لارتفــاع رســوم تراخيــص المحاجــر، انخفــض إمــداد كتــل 

الرخــام المحليــة بشــكل ملحــوظ فــي الســنوات الأخيــرة، وهــو مــا دفــع الشــركات إلى اســتيراد قــدر كبيــر مــن المــواد الخــام، )على 

الأخــص مــن إيطاليــا، وإســبانيا، وتركيــا، والبرتغــال(، ممــا أدى إلى زيــادة تكاليــف الإنتــاج إلى حــد كبيــر.

تحديــات مرحلــة التصنيــع /المعالجــة: تحتــاج صناعــة الرخــام إلى رأس مــال كبيــر، مــع اعتمادهــا اعتمــادًًا كبيــرًاً على الماكينــات 

ــن أو  ــا أو الصي ــا مــن إيطالي ــات والتكنولوجي ــة العظمــى مــن الماكين ــتورد الأغلبي ــع، والصقــل. وتُسُ ــل، والتقطي ــة للتحمي الثقيل

ًـا مــا تحتــاج إلى صيانــة على يــد فــرق تُرُســل مــن بلــد المنشــأ. ونظــرًاً لارتفــاع تكلفــة الماكينــات والصيانــة،  تركيــا عــادة، وغالب�

تســتمر بعــض الشــركات فــي الاعتمــاد على التكنولوجيــا القديمــة أو العمــل اليــدوي فــي عمليــة الإنتــاج. كمــا يفتقــر مجمــع شــق 

الثعبــان إلى إمكانيــة الوصــول المســتدام إلى المرافــق الأساســية مثــل الكهربــاء والميــاه وشــبكات الصــرف الصحــي.

ًـا فــي تصديــر أحجــار  تحديــات المراحــل النهائيــة مــن سلســلة التوريــد: فــي عــام 2024، احتلــت مصــر المرتبــة الرابعــة عالمي�

البنــاء الرخاميــة، بعــد الصيــن وتركيــا وإيطاليــا. وتتمثــل وجهــات التصديــر الرئيســية فــي ليبيــا، والمملكــة العربيــة الســعودية، 

ــلبًاً  ــر س ــة تتأث ــة العالي ــواق ذات القيم ــي الأس ــة ف ــع على المنافس ــدرة المجم ــن. إلا أن ق ــدة، والصي ــة المتح ــارات العربي والإم

بالقصــور التشــغيلي وضعــف العلامــات التجاريــة. وقــد نتــج عــن اتبــاع اســتراتيجية تعتمــد على خفــض الأســعار وزيــادة حجــم 

ــد مــن  ــك، تواصــل العدي ــان. ومــع ذل ــر مــن الأحي ــر إلى مســتويات ســالبة فــي كثي ــاح التصدي المبيعــات وصــول هوامــش أرب

الشــركات التصديــر لتأميــن العــملات الأجنبيــة اللازمــة لاســتيراد المــواد الخــام والآلات. وفــي الوقــت نفســه، أدى ارتفــاع التضخم 

ومحدوديــة الحصــول على قــروض ميســرة إلى انخفــاض الطلــب المحلــي على الرخــام، ولا ســيما فــي قطاعــي البنــاء والعقــارات.

1تــم عــرض ومناقشــة نتائــج التقييــم القطاعــي الــذي أُجُــري لقطاعــي دباغــة الجلــود والرخــام، فــي إطــار مشــروع منظمــة العمــل الدوليــة، وذلــك خلال سلســلة 

مــن الفعاليــات والاجتماعــات، مــن بينهــا ورشــة عمــل خُصُصــت لاعتمــاد النتائــج، وعُُقــدت فــي يونيــو 2025. وهدفــت هــذه الورشــة إلى التحقــق مــن النتائــج 

وضمــان تأييــد ودعــم الشــركاء الوطنييــن لمــا خلــص إليــه التقييــم القطاعــي.
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ظروف العمل

المبادرات والأنشطة المقترحة

العمــل فــي القطــاع غيــر الرســمي والافتقــار إلى الحمايــة الاجتماعيــة: يعمــل غالبيــة العامليــن فــي المجمــع بشــكل غيــر 

ًـا مــا يقــدر بنحــو  رســمي دون عقــود عمــل موقعــة، أو أي ضمــان اجتماعــي أو تأميــن صحــي. ويُشُــكل العمــال الســودانيون حالي�

50% مــن القــوى العاملــة فــي هــذا المجمــع.

النــوع الاجتماعــي: العــدد المحــدود للغايــة مــن النســاء الموظفــات فــي هــذا القطــاع يتجهــن إلى شــغل الوظائــف الإداريــة فــي 

مواقــع خــارج مجمــع شــق الثعبــان.

عــدم توفــر التدريــب: على الرغــم مــن الطلــب الكبيــر على المهــارات التقنيــة، لا توجــد مؤسســات تدريــب مهنــي متخصصــة 

فــي صناعــة الرخــام باســتثناء المركــز التكنولوجــي التابــع لــوزارة الصناعــة.

ّـع إلى وجــود نقابــات عماليــة نشــطة، كمــا لا تتوفــر لــدى الغالبيــة العظمــى  غيــاب آليــات الحــوار الاجتماعــي: يفتقــر المجم�

آليــات رســمية لمعالجــة الشــكاوى فــي بيئــة العمــل.

ــة بالحــروق  ــة، كمــا يتعرضــون كذلــك لخطــر الإصاب ــار لفتــرات طويل الصحــة والسلامــة: يتعــرض العاملــون فــي القطــاع للغب

بفعــل مــواد كيميائيــة مثــل حمــض الكبريتيــك المركــز المســتخدم فــي صقــل الرخــام. وقــد تقــع حــوادث خطيــرة فــي الموقــع 

نتيجــةًً لنقــص التدريــب على التعامــل الآمــن مــع الآلات. ورغــم ذلــك، لا توجــد أي منشــأة طبيــة أو ســيارة إســعاف مُُخصصــة 

داخــل المجمــع.

البيئــة: يتســم مجمــع شــق الثعبــان بارتفــاع اســتهلاكه للميــاه، وكثــرة نفايــات المعــادن، والممارســات الســيئة لإدارة النفايــات. 

وتُنُتــج عمليــة التصنيــع كميــات كبيــرة مــن نفايــات الحمــأة المعروفــة باســم الســحالة، والتــي يُلُقــى الكثيــر منهــا عشــوائيًًا فــي 

مناطــق غيــر خاضعــة للإشــراف.

حــدد التقريــر عــددًًا مــن المبــادرات والأنشــطة المقترحــة لمعالجــة العقبــات المحــددة )يمكــن الاطلاع على التفاصيــل فــي الفصــل 

الأخيــر(:

تعزيز حوكمة المجمعات الصناعية.

وضع نظام معلومات وإدارة للمجمعات الصناعية.

تحسين تنمية المهارات والحفاظ على القوى العاملة.

تحسين ممارسات السلامة والصحة المهنية.

دعم إضفاء الطابع الرسمي على الشركات والوظائف.

تسهيل الوصول إلى الأسواق المحلية والتصديرية.

تحسين الوصول إلى خدمات تطوير الأعمال والتمويل.

تحسين إدارة النفايات والممارسات البيئية.

دعم تحديث التكنولوجيا والابتكار.

•
•
•
•
•
•
•
•
•
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1. مقدمة

1.1 الخلفية والأهداف

2.1 المنهجية

الشكل 1: منهجية الدراسة

يُعُــد مشــروع »تعزيــز البيئــة الداعمــة للإنتاجيــة مــن أجــل العمــل اللائــق فــي مصر«مبــادرة تشــاركية بيــن منظمــة العمــل الدوليــة 

ــز الإنتاجيــة  ــي، بهــدف تعزي ــة الإيطاليــة للتعــاون الإنمائ ــادرة، بدعــم مــن الوكال ــة. وصُُممــت هــذه المب ووزارة الصناعــة المصري

ــة الروبيكــي  ــود فــي مدين وتحســين ظــروف العمــل فــي اثنيــن مــن القطاعــات الصناعيــة الرئيســية، وهمــا: قطــاع دباغــة الجل

وقطــاع الرخــام فــي منطقــة شــق الثعبــان. ويُمُثــل هــذان القطاعــان مكون�ــا أساســيًّّا فــي الاقتصــاد المصــري، غيــر أنهمــا يواجهــان 

قيــودًًا هيكليــة تعيــق نموهمــا وتعزيــز العمــل اللائــق بهمــا. ويتمثــل الهــدف الأساســي مــن هــذه الدراســة فــي تحديــد الظــروف 

ًـا لتخطيــط أنشــطة مُُصممــة خصيصًًــا  التــي تؤثــر على الإنتاجيــة والعمــل اللائــق. مــن المقــرر أن تكــون الدراســة دلــيالًا توجيهي�

لمعالجــة المشــكلات التــي تــم تحديدهــا، مــع التركيــز على تصميــم أنشــطة على المســتويين القطاعــي )المتوســط( والشــركات 

)الجزئــي(.

ــات،  ــق السياس ــل: وثائ ــة، مث ــق المتاح ــوث والوثائ ــةًً البح ــوي مراجع ــث الثان ــن البح ــا. وتضم ًـا مختلطًً ــة نهج� ــت الدراس اتبع

ــروف  ــة، وظ ــات الإنتاجي ــة، واتجاه ــاءات القطاعي ــة، والإحص ــاث الأكاديمي ــة، والأبح ــر الاقتصادي ــواق، والتقاري ــات الأس ودراس

ــة. ــة ذات الصل ــر التنظيمي ًـا للأط ــا تقييم� ــن أيضًً ــا تضم ــر. كم ــات أداء التصدي ــل، وبيان ــوق العم س

 وقــد شــمل البحــث الأولــيّّ إجــراء زيــارات ميدانيــة إلى مجمــع شــق الثعبــان للرخــام لرصــد ديناميــات القطــاع وظــروف العمــل 

على نحــو مباشــر، واجتماعــات مــع شــركات مختلفــة الأحجــام لتحديــد التحديــات التــي تواجــه الإنتاجيــة وفجــوات العمــل اللائــق، 

وإجــراء مناقشــات فــي المجموعــات البؤريــة، وورش عمــل للأطــراف المعنيــة تهــدف إلى إشــراك الجهــات الفاعلــة فــي الصناعــة 

لتحديــد القيــود واقتــراح المبــادرات والأنشــطة. كمــا يتضمــن أيضًًــا مقــابلات مــع ممثليــن عــن الحكومــة، والشــركات، ومنظمــات 

العمــال، بالإضافــة إلى دراســة اســتقصائية للشــركات فــي مجمــع شــق الثعبــان.
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يُشُــكّلّ قيــاس الإنتاجيــة أهميــة بالغــة لتقييــم مســاهمات القطاعــات فــي التنميــة الاقتصاديــة وتحســين مســتويات المعيشــة. 

ويمكــن قيــاس الإنتاجيــة مــن خلال ثلاثــة أبعــاد: إنتاجيــة العمالــة )إنتــاج كل عامــل أو ســاعات العمــل(، وإنتاجيــة رأس المــال 

)الإنتــاج نســبةًً إلى مــدخلات رأس المــال كالآلات والمعــدات(، والإنتاجيــة متعــددة العوامــل، التــي تقيــس الكفــاءة المشــتركة 
للعمالــة، ورأس المــال، ومــدخلات أخــرى مثــل التكنولوجيــا والمــواد. ويُشُــكّلّ النقــص الكبيــر فــي البيانــات عقبــة أمــام عمليــة 

القيــاس الكمــي للإنتاجيــة فــي هــذه الدراســة، بمــا فــي ذلــك الإحصــاءات القديمــة والمُُجــزأة، وارتفــاع نســبة العمــل فــي القطــاع 

غيــر الرســمي، والافتقــار إلى البيانــات الموثوقــة حــول حجــم الإنتــاج، وســاعات العمــل، والاســتفادة مــن رأس المــال. فــي ضــوء 

ــراف  ــع الأط ــابلات م ــة، والمق ــات الميداني ــن خلال الملاحظ ــام الأول م ــي المق ًـا ف ــة نوعي� ــم الإنتاجي ــم تقيي ــات، ت ــذه التحدي ه

المعنيــة، ومناقشــات المجموعــات البؤريــة، واســتكمالها بمعلومــات كمّّيــة مســتمدة مــن دراســة اســتقصائية للشــركات.

2. السياق الكلي

ــر  ــر أكث ــة الصغ ــرة والمتوســطة والمتناهي ــام 2018/2017، شــكلت المشــروعات الصغي ــداد الاقتصــادي المصــري للع ًـا للتع ووفق�

مــن 98% مــن القطــاع الخــاص، وشــكلت المشــروعات متناهيــة الصغــر مــا يقــرب مــن 95% مــن إجمالــي المنشــآت. وتعمــل 

المشــروعات متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة فــي الغالــب فــي قطاعــي التجــارة والخدمــات، ويعمــل عــدد قليــل منهــا 

فــي قطــاع التصنيــع. وعلى صعيــد التوظيــف، توفــر المشــروعات متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة مــا يُقُــدر بـــ 75% مــن 

الوظائــف فــي القطــاع الخــاص فــي مصــر )الجهــاز المركــزي للتعبئــة العامــة والإحصــاء، 2019(. وعلى الرغــم مــن محدوديــة كثافــة 

رأس مــال المشــروعات متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة، خاصــة المشــروعات متناهيــة الصغــر، تُمُثــل هــذه المشــروعات 

وســيلة مهمــة لدخــول ســوق العمــل وتوفــر فــرص عمــل للعمالــة منخفضــة المهــارة، لا ســيما فــي المنشــآت غيــر الرســمية.

 ويمثــل الاقتصــاد غيــر الرســمي فــي مصــر نحــو 40% مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي )منظمــة العمــل الدوليــة، 2024(. وتســعى 

ــة الصغــر رقــم 152  ــرة ومتناهي ــة المشــروعات المتوســطة والصغي ــون تنمي ــك قان ــرة، بمــا فــي ذل إصلاحــات السياســات الأخي

لســنة 2020 والإصلاحــات الضريبيــة التــي أُعُلــن عنهــا فــي عــام 2024، إلى تشــجيع الانتقــال إلى القطــاع الرســمي وتخفيــف أعبــاء 

ــات  ــن الهيئ ــيق بي ــف التنس ــة وضع ــود التوعي ــف جه ــبب ضع ــدودًًا بس ــر مح ــال على الأم ــن أن الإقب ــم م ــال، على الرغ الامتث

المختلفــة.

ويُعُــد القطــاع غيــر الرســمي أيضًًــا ســمةًً مميــزةًً لســوق العمــل فــي مصــر، حيــث يُعُتبــر 67% مــن إجمالــي العامليــن فــي وضــع 

ــك العامليــن لحســابهم الخــاص والعامليــن المســاهمين فــي عمــل الأســرة  ــات عــام 2021، ويشــمل ذل ًـا لبيان ــر رســمي وفق� غي

والأعمــال المنزليــة )الجهــاز المركــزي للتعبئــة العامــة والإحصــاء 2019(. ويشــيع العمــل فــي القطــاع غيــر الرســمي بشــكل خــاص 

فــي قطــاع الزراعــة )97% مــن العامليــن فــي قطــاع الزراعــة(، غيــر أنــه يشــكّلّ نســبة كبيــرة أيضًًــا فــي قطاعــي الصناعــة والبنــاء 

)منظمــة العمــل الدوليــة، 2025(. وغالب�ًـا مــا يواجــه العاملــون فــي القطــاع غيــر الرســمي ظــروف عمــل قاســية؛ كانخفــاض الأجــور، 
وعــدم وجــود عقــود عمــل مكتوبــة، والافتقــار إلى الحمايــة الاجتماعيــة.

وتُعُــدّّ صناعــة الرخــام فــي مصــر مــن بيــن القطاعــات العديــدة التــي تأثــرت بالتقلبــات الاقتصاديــة الكليــة التــي شــهدتها الــبلاد 

ــات  ــرًاً بتقلب ــه متأث ــا يجعل ــة المســتوردة، وهــو م مؤخــرًاً. ويعتمــد هــذا القطــاع على المــواد الخــام، والآلات، والمــواد الكيميائي

أســعار الصــرف الأجنبــي وارتفــاع التكاليــف. ومــع الزيــادة فــي تكاليــف هــذه الــواردات، أثــر الانخفــاض الحــاد فــي قيمــة الجنيــه 

المصــري بشــكل كبيــر فــي القــدرة التنافســية التصديريــة لمــوردي الرخــام المصرييــن، الذيــن كانــوا يتمتعــون فــي الســابق بميــزة 

انخفــاض تكلفــة الإنتــاج فــي الأســواق العالميــة. كمــا أدى ارتفــاع معــدلات التضخــم وصعوبــة الحصــول على تمويــل ميســر إلى 

تراجــع فــي الطلــب المحلــي على الرخــام، ولا ســيما فــي قطاعــي البنــاء والعقــارات.
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3. قطاع الرخام في مصر

1.3 لمحة عامة عن القطاع

الشكل 2: سلسلة القيمة في قطاع الرخام

ــدءًًا مــن استكشــاف المــواد الخــام  وتشــمل سلســلة القيمــة فــي قطــاع الرخــام فــي مصــر مجموعــة واســعة مــن الأنشــطة، ب

ُـدار هــذه الصناعــة مــن قِِبــل أطــراف معنيــة مــن القطاعيــن العــام  واســتخراجها، وصــولًاا إلى المعالجــة والتوزيــع والتصديــر. وت�

والخــاص، بينمــا تعمــل جهــات حكوميــة رئيســية، مثــل وزارة الصناعــة، ووزارة الاســتثمار والتجــارة الخارجيــة، والشــركة المصريــة 

للتعديــن وإدارة واستكشــاف المحاجــر، على تنظيــم القطــاع والتأثيــر فيــه. ويُقُــدّّم مركــز تكنولوجيــا الصناعــات التعدينيــة والرخــام، 

ــي،  ــم المال ــة والدع ــرة الفني ــر، الخب ــة الصغ ــرة ومتناهي ــطة والصغي ــروعات المتوس ــة المش ــاز تنمي ــاء، وجه ــواد البن ــة م وغرف

والمســاعدة فــي تنميــة الســوق. )للمزيــد مــن المعلومــات، اطلــع على الجــدول 1.(

وتتألــف سلســلة القيمــة فــي قطــاع الرخــام مــن ثلاث مراحــل رئيســية: المــدخلات، والإنتــاج، ثــم التوزيــع والبيــع بالجملــة. وفــي 

ــة المــدخلات، يُسُــتخرج الرخــام الخــام مــن المحاجــر، ويُنُقــل، ثــم يُجُهــز للمعالجــة. وتشــمل مرحلــة الإنتــاج التقطيــع إلى  مرحل

ألــواح، والصقــل، والمزيــد مــن التجهيــز لإنتــاج الــبلاط أو منتجــات تامــة الصنــع. ويتطلــب هــذا ماكينــات متخصصــة، وعمالــة 

ــة والتغليــف، والمبيعــات  ــات التعبئ ــة عملي ــع بالجمل ــع والبي ــة التوزي ــرًاً، تغطــي مرحل ــر الصناعــة. وأخي ًـا بمعايي ماهــرة، والتزام�

المحليــة، والتصديــر.

 ويُسُــتخرج الرخــام مــن المحاجــر المنتشــرة بمختلــف أرجــاء مصــر، ولا ســيما فــي غــرب المنيــا وجنــوب ســيناء )الهيئــة العامــة 

ــة  ــة للتنمي ــة العام ــام )الهيئ ــد الرخ ــرًاً لتوري ــا 183 محج ــرًاً، منه ًـا 340 محج ــر حالي� ــي مص ــد ف ــة، 2023(. ويوج ــة الصناعي للتنمي

ــة  ــا الجيولوجي ــل طبيعته ــودة، بفض ــة الج ــة عالي ــار الطبيعي ــن الأحج ــرة م ــة واف ــوارد طبيعي ــا م ــر لديه ــة، 2023(. مص الصناعي

المتنوعــة التــي توفــر مجموعــة متنوعــة مــن الألــوان والتكوينــات. وتعتبــر بعــض أنــواع الرخــام المصــري، مثــل الجلالــة والصنــي 
ــاء والتشــطيبات.2 ّـا وتســتخدم على نطــاق واســع فــي البن ــة دولي� والســيلفيا، معروف

ًـا متزايــدًًا ويعــزى هــذا إلى ارتفــاع رســوم تراخيــص المحاجــر، وهــو مــا  ويشــهد الاعتمــاد على الكتــل المســتوردة كمــواد خــام ارتفاع�

أدى إلى انخفــاض كبيــر فــي المورديــن المحلييــن للمــواد الخــام.

2تشــمل أنــواع الرخــام المصــري الأخــرى غزالــة داكــن، وجنــدولا أســواني، وأحمــر أســواني، وأســود أســواني، وروزا ســينا، ورويــال أحمــر، وأبيــض حلايــب، وأحمــر 

امبراطــور، وكرنــك رمــادي.
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2.3 مجمع شق الثعبان للرخام

 الشكل 3: خريطة مجمع شق الثعبان

3منذ عام 2024، أصبحت مصر رابع أكبر مُُصدّّر للأحجار الرخامية المستخدمة في البناء على مستوى العالم، بعد الصين وتركيا وإيطاليا.  

4عادة ما يُقُاس إنتاج الرخام بالمتر المربع حيث تُقُطّّع الأحجار عادة إلى ألواح مسطحة وبلاط.

ًـا لغرفــة مــواد البنــاء، يُسُــهم مجمــع شــق الثعبــان بنحــو 90% مــن إجمالــي إنتــاج الرخــام فــي الــبلاد. كمــا يشــكّلّ نحــو %85  ووفق�

مــن إجمالــي صــادرات مصــر مــن الرخــام والجرانيــت ويصــدر مــا يقــرب مــن 60% مــن إنتاجــه )الهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة، 

ًـا ســوى نصــف هــذه  ــم يُسُــتغل حالي� ــع، ومــع ذلــك، ل ــغ الطاقــة الإنتاجيــة القصــوى للمجمــع 95 مليــون متــر مرب 2023(. 3 وتبل
الطاقــة الإنتاجيــة )الهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة، 2023(. 4

ًـا فــي منطقــة الخيّّالــة فــي مصــر القديمــة ثــم نقلتــه  نشــأ التجمــع الصناعــي للرخــام دون أي تخطيــط مســبق منــذ أربعيــن عام�

ــد  ــان نظــرًاً لتوســعه المســتمر فــي المنطقــة. وقــد اســتمر التوســع فــي الموقــع الجدي إدارة المحافظــة إلى منطقــة شــق الثعب

بشــكل تلقائــي وغيــر رســمي، مــع اســتغلال أعضــاء المجمــع للكثيــر مــن الأراضــي خــارج الإطــار الرســمي، وقــام العديــد منهــم 

بالبنــاء فــوق مواقــع دفــن نفايــات الحجــر الجيــري فــي المنطقــة.

ــرة،  ــتراد القاه ــق الأوتوس ــن طري ــرب م ــرة، بالق ــة القاه ــي محافظ ــادي ف ــرة المع ــة ط ــي منطق ــان ف ــق الثعب ــع ش ــع مجم ويق

ّـال مــن  وهــذا الموقــع يربطــه بالطريــق المــؤدي إلى محاجــر صعيــد مصــر والبحــر الأحمــر، وهــو مــا يســهّّل نســبيًًا وصــول العم�

المحافظــات المجــاورة إليــه. وقــد صــدر قــرار جمهــوري بوضــع خطــة لتحويــل هــذا المجمــع إلى مدينــة للرخــام وإقامتــه كمركــز 

ــر. للتصدي

وبحســب بيانــات غرفــة مــواد البنــاء، يضــم مجمــع شــق الثعبــان الصناعــي مــا يُقُــدر بـــ 2525 منشــأة، ويشــمل ذلــك مــا بيــن 1300 

و1400 مصنــع داخــل المجمــع الصناعــي، ومــا بيــن 700 و900 ورشــة )ويعــزى هــذا النطــاق التقريبــي إلى عمــل العديــد مــن المنشــآت 

فــي إطــار غيــر رســمي(.

ًـا لبيانــات الهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة، يوجــد نحــو 50 ألــف مــن العمــال المباشــرين فــي المجمــع الصناعــي، باســتثناء  ووفق�

، بينمــا لا يزيــد  العمــال المؤقتيــن والعمــال ذوي الأجــور المرتبطــة بالإنتــاج. ويعمــل لــدى أغلــب المنشــآت أقــل مــن 50 عــامالًا

عــدد المنشــآت التــي يعمــل لديهــا 50 عــامالًا أو أكثــر عــن 100 منشــأة تقريب�ًـا.

المصدر: هيئة التنمية الصناعية
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ــة التابعــة لمحافظــة القاهــرة )فــي منطقــة جنــوب  ــان مــن المناطــق الصناعي ــر منطقــة شــق الثعب ــة، تُعُتب مــن الناحيــة الإداري

ــة  ــة للتنمي ــة العام ــولى الهيئ ــرة، تت ــق محافظــة القاه ــن اســتخدامات الأراضــي على عات ــع مســؤولية تقني ــا تق ــرة(. وبينم القاه

الصناعيــة تنظيــم الشــركات العاملــة فــي المجمعــات الصناعيــة، بمــا فــي ذلــك تســجيل الشــركات، وإصــدار تصاريــح وتراخيــص 

ّـن الـشـركات ـمـن مزاوـلـة أنـشـطة اـلاسـتيراد والتصدـيـر. التـشـغيل، مـمـا يُمُكـ

وقــد صاغــت الهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة مســودة اســتراتيجية لتنميــة صــادرات قطــاع الرخــام والجرانيــت. ويتضمــن ذلــك 

الهــدف الطمــوح المتمثــل فــي تحويــل مجمــع شــق الثعبــان إلى أحــد أكبــر المراكــز الصناعيــة وأكثرهــا تطــورًاً فــي مصــر، الأمــر 

ًـا فــي صناعــة الرخــام. ويســتدعي هــذا التحــول إنشــاء بنيــة  الــذي يســهم فــي وضــع الــبلاد فــي مصــاف الــدول المنافســة عالمي�

ــر  ــاءة وتحســين معايي ــز الكف ــات المتقدمــة بهــدف تعزي ــاج، ودمــج التكنولوجي ــث مرافــق الإنت ــدة، وتحدي ــة جدي ــة صناعي تحتي

المنتــج. كمــا تُمُثــل الاســتدامة البيئيــة أولويــة أيضًًــا، وتشــمل دمــج أنظمــة إدارة النفايــات وذلــك للتخفيــف مــن الأثــر البيئــي 

ًـا  ًـا اســتراتيجيًًا أوســع مــن جانــب الحكومــة بتطويــر قطــاع أكثــر اســتدامة وتنافســية وتوجّه� للقطــاع. وتعكــس هــذه الجهــود التزام�

نحــو التصديــر.

الجدول 1: الأطراف المعنية الرئيسية
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4. التحديات التي تواجه قطاع الرخام

1.2.4 الماكينات القديمة

يستند هذا القسم إلى دراسة استقصائية أجريت مع الشركات ، فضلاًً عن ورش العمل والمقابلات الفردية.5

تــؤدي أنظمــة الترخيــص القديمــة، ورســوم الاســتخراج المرتفعــة، وضعــف إنفــاذ اللوائــح إلى إعاقــة المراحــل الأوليــة مــن سلســلة 

القيمــة فــي قطــاع الرخــام، وتشــمل المحاجــر، والحصــول على المــواد الخــام، ونقــل الكتــل.

 ونظــرًاً إلى ارتفــاع رســوم تراخيــص المحاجــر، انخفــض إمــداد كتــل الرخــام المحليــة بشــكل كبيــر، وهــو مــا دفــع الشــركات إلى 

اســتيراد قــدر كبيــر مــن المــواد الخــام، يصــل إلى 50% مــن المــواد الخــام التــي تســتخدمها فــي بعــض الأحيــان، ممــا أدى إلى 

ارتفــاع كبيــر فــي تكاليــف الإنتــاج. ويســتورد القطــاع الكتــل مــن إيطاليــا، وإســبانيا، وتركيــا، والبرتغــال. وتختلــف تكلفــة المــواد 

ــر المكعــب، بينمــا  ــغ ســعر الكتــل المحليــة 10 دولارات أمريكيــة للمت ــرًاً عــن المســتوردة، حيــث يبل ًـا كبي الخــام المحليــة اختلاف�

ًـا، ويعــزى ذلــك بشــكل رئيســي إلى اخــتلاف الجــودة. ويــؤدي ضعــف الخدمــات  يبلــغ ســعر الكتــل المســتوردة 40 دورًلااً أمريكي�

اللوجســتية والبنيــة التحتيــة اللازمــة لنقــل المــواد الخــام إلى زيــادة تكاليــف المــدخلات.

تــؤدي هــذه العوائــق المتعلقــة بالمراحــل الأوليــة إلى الحــد مــن قــدرة القطــاع على تأميــن إمــدادات مســتمرة وفعالــة مــن حيــث 

التكلفــة مــن المــواد الخــام، وهــو مــا يُضُعــف الإنتاجيــة منــذ اللحظــة الأولى.

تحتــاج صناعــة الرخــام إلى رأس مــال كبيــر، مــع اعتمادهــا بشــكل كبيــر على الماكينــات الثقيلــة للتحميــل، والتقطيــع، والصقــل. 

ًـا مــا تحتــاج إلى صيانــة  وتُسُــتورد الأغلبيــة العظمــى مــن الماكينــات والتكنولوجيــا مــن إيطاليــا أو الصيــن أو تركيــا عــادة، وغالب�

على يــد فــرق تُرُســل مــن بلــد المنشــأ. ونظــرًاً لارتفــاع تكلفــة الماكينــات والصيانــة، تســتمر بعــض الشــركات فــي الاعتمــاد على 

ــادة احتماليــة  التكنولوجيــا القديمــة أو العمــل اليــدوي فــي عمليــة الإنتــاج، وهــو مــا يــؤدي إلى انخفــاض جــودة المنتجــات وزي

وقــوع الحــوادث فــي الموقــع.

ــاب  ــتخدمة وغي ــات المس ــاءة التقني ــدم كف ــل إلى ع ــع والصق ــي التقطي ــدر )20-30%( خلال مرحلت ــدلات اله ــاع مع ــير ارتف ويش

ًـا مــا تقــل الاســتفادة مــن الطاقــة الإنتاجيــة عــن 40%، ولا  التدريــب الكافــي على إدارة الجــودة وأســاليب الإنتــاج المــرن. وغالب�

ســيما فــي الشــركات الصغيــرة ومتناهيــة الصغــر، 6 وهــو مــا يعكــس فجــوات تكنولوجيــة كبيــرة بيــن كبــار المصدريــن والشــركات 

الأصغــر )الأمــر الــذي يســتلزم أنشــطة متنوعــة ومصممــة حســب الحاجــة(.

 وتعيــق أوجــه الضعــف الهيكلــي والمؤسســي، إلى حــد مــا، نقــل التكنولوجيــا وتحديثهــا. وتفتقــر العديــد مــن الشــركات إلى الخبرة 

ــب  ــاب برامــج التدري ــد أدى غي ــك، فق ــة إلى ذل ــة. بالإضاف ــادل المعرف ــوات تب ــة نظــرًاً لضعــف قن ــات المتقدم ــي التكنولوجي ف

وورش العمــل ومبــادرات التطويــر الفنــي المنتظمــة إلى عــدم اكتســاب القــوى العاملــة للمهــارات اللازمــة لتشــغيل الماكينــات 

الحديثــة أو صيانتهــا.

1.4 تحديات المراحل الأولية من سلسلة التوريد )المدخلات(

2.4 تحديات مرحلة التصنيع والمعالجة

5تضمّّنــت الدراســة الاســتقصائية 13 شــركة مُُشــاركة، مــن أصــل 30 شــركة مُُســتهدفة. وعلى الرغــم مــن أن حجــم العينــة صغيــر بحيــث يتعــذر معــه تعميــم هــذه 

النتائــج، فإنهــا تقــدّّم معلومــات إرشــادية حــول المجموعــة.

6بلغــت الطاقــة الإنتاجيــة الإجماليــة للشــركات المشــاركة فــي الدراســة الاســتقصائية 455,000 متــر مربــع شــهريًاً فــي ظــل الظــروف المــثلى، بمتوســط 50,556 متــرًاً 

ًـا وبحــد أقصــى 120,000 متــر مربــع. وقــد ذكــر 46% مــن الشــركات أنهــا قــد اســتغلت طاقتهــا الإنتاجيــة بالكامــل. مربع�
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2.2.4 القطاع غير الرسمي

3.2.4 نقص العمالة الماهرة

يســتخدم العديــد مــن الأطــراف المعنيــة فــي القطــاع مصطلــح »رســمي« للإشــارة إلى الشــركات التــي بــادرت إلى تقنين اســتخدام 

أراضيهــا لــدى الحكومــة، وليــس بالضــرورة تلــك التــي اســتكملت إجــراءات التســجيل أو حصلــت على الترخيــص مــن الهيئــة 

العامــة للتنميــة الصناعيــة. وتختلــف رســوم تقنيــن الأراضــي )الحصــول على حــق الانتفــاع بأثــر رجعــي( باخــتلاف عــدد الســنوات 

التــي اســتمرت فيهــا الشــركة فــي مزاولــة نشــاطها، فــعلى ســبيل المثــال، يُطُلــب مــن الشــركات التــي تأسســت منــذ أقــل مــن 

ًـا مصري�ًـا للمتــر المربــع، بينمــا يُطُلــب مــن الشــركات التــي مضــى على تأسيســها أكثــر مــن  خمــس ســنوات أن تُسُــدد 1750 جنيه�

ًـا لمــا تذكــره غرفــة مــواد البنــاء، فــإن العديــد مــن الشــركات تواجــه صعوبــة  ًـا مصري�ًـا. ووفق� خمــس ســنوات أن تُسُــدد 1820 جنيه�

فــي توفيــر هــذه الرســوم، الأمــر الــذي يزيــد مــن حــدة انتشــار القطــاع غيــر الرســمي.

ويــؤدي شــيوع عــدم انضمــام الشــركات للقطــاع الرســمي إلى الحــد مــن أهليتهــا للحصــول على التســهيلات الائتمانيــة ويعيــق 

قدرتهــا على الاســتثمار فــي التكنولوجيــا المتقدمــة. ويــودي ارتفــاع معــدلات الفائــدة وتقلبــات أســعار صــرف العــملات الأجنبيــة 

ــزال تكلفــة الحصــول على  ــمّّ، لا ت ــات مســتوردة. ومــن ث ــع الماكين ــل، خاصــةًً وأن جمي ــة الحصــول على التموي ــادة صعوب إلى زي

ماكينــات عاليــة الجــودة، بالإضافــة إلى صيانتهــا وقطــع الغيــار الخاصــة بهــا، باهظــة للغايــة بالنســبة إلى العديــد مــن الشــركات. 

ًـا أمــام تحســين  ومــن بيــن الشــركات التــي شــملتها الدراســة الاســتقصائية، ذكــر 54% منهــا أن الحصــول على تمويــل يشــكّلّ عائق�

الإنتاجيــة ويعتبــر مــن مجــالات الدعــم المطلوبــة.

ذكــرت جميــع الشــركات المشــاركة فــي الدراســة الاســتقصائية أنهــا تواجــه صعوبــة فــي تعييــن العمالــة الماهــرة. وكان العامــل 

الأكثــر ذكــرًاً هــو قلــة عــدد المرشــحين ذوي المهــارة، يليــه عــدم اهتمــام العمــال بهــذا النــوع مــن العمــل، وموقــع التجمــع الصناعي 

فــي منطقــة شــق الثعبــان، وظــروف العمــل غيــر المواتيــة، والمنافســة مــع أصحــاب العمــل الآخريــن.

وتواجــه الشــركات صعوبــة فــي الاحتفــاظ بالعمــال ومعــدل دوران مرتفــع، ولا ســيما على مســتوى الإدارة المتوســطة والعمــال. 

ويعــزى هــذا إلى ســهولة انتقــال العمــال بيــن الشــركات، ولكــن ربمــا يتمثــل الســبب الأكثــر أهميــة فــي ظــروف العمــل القاســية 

ًـا عــن فــرص أفضــل فــي  وعــدم توفــر الأمــن الوظيفــي. وتذكــر التقاريــر أن العديــد مــن العمــال المدربيــن يغــادرون العمــل بحث�

قطاعــات أخــرى.

 وعلى الرغــم مــن ارتفــاع الطلــب على المهــارات الفنيــة، لا توجــد جهــات تدريــب مهنــي مُُتخصصــة مُُكرســة لصناعــة الرخــام 

باســتثناء مركــز تكنولوجيــا الصناعــات التعدينيــة والرخــام التابــع لــوزارة الصناعــة. وتقــع أقــرب مدرســة مهنيــة فــي محافظــة بنــي 

ــر رســمي داخــل الشــركات،  ــب غي ــرًاً عــن المجمــع الصناعــي، ويخضــع مُُعظــم العمــال لتدري ــي تبعــد 134 كيلومت ســويف، الت

ويدربــون بشــكل أساســي على الصيانــة وتشــغيل الماكينــات، يليــه التدريــب على تســويق الصــادرات ثــم ممارســات السلامــة 

والصحــة المهنيــة. ويبــدو أن برامــج التدريــب غيــر كافيــة ولا تتوافــق مــع احتياجــات المصانــع، ويرجــع ذلــك إلى عــدم إجــراء أي 

تقييــم لاحتياجــات التدريــب.

المصدر: دراسة استقصائية أجريت مع الشركات.

 الشكل 4: أبرز التحديات التي تعيق تعيين عمال ذوي مهارة )حسب عدد الشركات المشاركة في الدراسة الاستقصائية(
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ــاج  ــاك الاحتي ــر، وهن ــة، وعمليــات التصدي ــة، والوظائــف الفني ــر على العامليــن فــي مجــالات الصيان ــد الطلــب بشــكل كبي ويزي

الشــديد إلى مهــارات أخــرى، مثــل إجــادة اللغــة، ومعرفــة كيفيــة اســتخدام الحاســوب، والإلمــام بالعمليــات التجاريــة، والتجــارة 

ًـا لبيانــات مركــز تكنولوجيــا الرخــام، فــإن العــدد المحدود لفنيــي صيانــة الماكينات  الإلكترونيــة، وإدارة العلاقــات مــع العــملاء. ووفق�

المدربيــن يــؤدي إلى زيــادة التأخيــر فــي الإنتــاج.

ويــؤدي ضعــف ممارســات السلامــة والصحــة المهنيــة، والافتقــار إلى الإدارة البيئيــة، وترتيبــات العمــل غيــر الرســمية إلى خلــق 

ظــروف عمــل دون المستوى/ســيئة، وهــو مــا يــؤدي بــدوره إلى انخفــاض الإنتاجيــة )ســيتم مناقشــة ذلــك بمزيــد مــن التفصيــل 

فــي قســم ظــروف العمــل(.

المصدر: دراسة استقصائية أجريت مع الشركات

 الشكل 5: الثغرات في ميدان المهارات )حسب عدد الشركات المشاركة في الدراسة الاستقصائية(

4.2.4 ضعف البنية التحتية

ــة العمــال  ــاج وسلام ــاءة الإنت ــي كف ــان ســلبًاً ف ــة شــق الثعب ــي منطق ــة الأساســية ف ــة التحتي ــار الشــديد إلى البني ــر الافتق ويؤث

والعمليــات التجاريــة بشــكل عــام. ولا يســتطيع المجمــع الصناعــي، على وجــه الخصــوص، الاســتفادة مــن المرافــق الأساســية 

التــي يمكــن الاعتمــاد عليهــا مثــل الكهربــاء والميــاه وشــبكات الصــرف الصحــي وبنيــة تحتيــة كافيــة مــن شــبكة الطــرق الداخليــة. 

ويشــكًًل ضعــف البنيــة التحتيــة للمجمــع، مقترن�ًـا بأوجــه القصــور التشــغيلية الأخــرى وغيــاب خدمــات الدعــم والاســتثمار فــي 

ًـا يــؤدي إلى تراجــع الإنتاجيــة ويعرقــل، فــي الوقــت نفســه، توفيــر فــرص عمــل فــي القطــاع الرســمي. التنميــة، ضغط�

وتشــير التقاريــر إلى أن محافظــة القاهــرة قــد أنفقــت معظــم المبالــغ الــذي حصلــت عليــه مــن رســوم تقنيــن الأراضــي، والبالــغ 

ــة  ــر البني ــرات محافظــة القاهــرة، فــإن اســتكمال تطوي ــة للمجمــع. وبحســب تقدي ــة التحتي ــر البني ــه، على تطوي ــار جني نحــو ملي

التحتيــة داخــل المجمــع ســيحتاج إلى إنفــاق مبلــغ مليــار جنيــه إضافــي.

على الرغــم مــن النمــو الــذي شــهدته مصــر فــي صــادرات ألــواح الرخــام، فضعــف القــدرات التســويقية، إلى جانــب غيــاب جهــود 

ترويــج العلامــات التجاريــة وضعــف فهــم المعاييــر الدوليــة، يمثــل تحــد للوصــول إلى الأســواق بشــكل عــام.

ــن  ــر م ــدّّرت أكث ــا ص ــا، بينم ــن إنتاجه ــا 100% م ــدّّرت ثلثه ــتقصائية، ص ــة الاس ــي الدراس ــاركت ف ــي ش ــركات الت ــن الش ــن بي وم

خُمُُُســها 50-74% مــن إنتاجهــا. وهنــاك نحــو 240 شــركة رخــام مســجلة رســميًًا لــدى الهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة فــي عمليــات 

ــهادات  ــول على ش ــد الحص ــة عن ــة مُُفرط ــراءات بيروقراطي ــه إج ــا تواج ــركات أنه ــن الش ــر م ــر الكثي ــك، تذك ــع ذل ــر. وم التصدي

التصديــر والتصاريــح ذات الصلــة، الأمــر الــذي يدفــع بعــض الشــركات، ولا ســيما الشــركات غيــر المســجلة رســميًًا، إلى التصديــر 

عبــر وســطاء.

3.4 تحديات المراحل النهائية من سلسلة التوريد
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وتعــد ليبيــا والمملكــة العربيــة الســعودية والإمــارات العربيــة المتحــدة مــن وجهــات التصديــر الرئيســية لألــواح وطــاولات الرخــام 

المصــري، مــع تراجــع الاعتمــاد على الصيــن. ويطمــح مــا يقــرب مــن نصــف المشــاركين فــي الدراســة الاســتقصائية إلى اختــراق 

الأســواق الأوروبيــة. غيــر أن أوجــه القصــور التشــغيلية وضعــف العلامــات التجاريــة تعيــق قــدرة شــق الثعبــان على المنافســة 

ًـا لإفــادات المشــاركين فــي ورشــة العمــل، هنــاك تصــور ســائد فــي الأســواق الدوليــة بــأن الرخــام  فــي الأســواق العالميــة. ووفق�

المصــري »رخيــص الثمــن«، ويعــزى ذلــك إلى اعتمــاده على اســتراتيجية الســعر المنخفــض.

ًـا لمــا ذكــره المشــاركون فــي ورشــة   وعلى الرغــم مــن نشــاط التصديــر القــوي، لا يــزال تحقيــق الأربــاح يمثــل تحدي�ًـا كبيــرًاً، فوفق�

ــان.  ــر فهــي ســلبية فــي أغلــب الأحي ــاح التصدي ــن 10-15%، أمــا هوامــش أرب ــة بي ــح الســوق المحلي ــراوح هوامــش رب العمــل، تت

وتقبــل الكثيــر مــن الشــركات الخســائر فــي الصــادرات لكــي تتمكــن مــن تأميــن العــملات الأجنبيــة اللازمــة لاســتيراد المــواد 

الخــام والماكينــات. وفــي المقابــل، تتــراوح هوامــش الربــح العالميــة لصناعــة الرخــام بيــن 35% و40%، وهــو يبــرز الوضــع التنافســي 

غيــر المــوات للمنتجيــن المصرييــن.

ــدرات  ــي تســتفيد مــن ق ــد، الت ــران والهن ــا وإي ــي تركي ــي ســوق الرخــام الدول وتشــمل قائمــة المنافســين الرئيســيين لمصــر ف

ــد  ــا، أك ــزة الســعر لمصــر الحفــاظ على حجــم أعماله ــح مي ــة. وبينمــا تُتُي ــر تطــورًاً، ونواجــد أفضــل للعلامــات تجاري معالجــة أكث

ــع ذات قيمــة أعلى، وتحســين اســتراتيجيات التســويق،  ــة الصن ــي ورشــة العمــل أن التوجــه نحــو منتجــات تام المشــاركون ف

ًـا. ــادة القــدرة التنافســية للتجمــع الصناعــي عالمي� ــح وزي ــاءة القطــاع سيســاعد فــي ســد فجــوة هامــش الرب ــز كف وتعزي

ًـا تتعلــق بصناعــة الرخــام تُمُك�ّـن المُُصدّّريــن مــن الوصــول إلى جميــع الأســواق،  ونظــرًاً إلى أنــه لا توجــد أي شــهادات مُُوح�ّـدة دولي�

تُحُــدّّد المناطــق والبلــدان المُُســتوردة متطلباتهــم ومعاييرهــم الخاصــة. وغالب�ًـا مــا تواجــه الشــركات المصريــة صعوبــة فــي تلبيــة 

ــي إس،  ــركة إس ج ــي، وش ــو ف ــي ي ــل ت ــة مث ــص الخارجي ــركات الفح ــادة ش ــا ع ــي تُجُريه ــش، الت ــص والتفتي ــات الفح متطلب

وإنترتــك، وبيروفريتــاس. 

ــئ والتأخــر فــي اســترداد دعــم  ــة أيضًًــا بســبب ضعــف الخدمــات اللوجســتية، كازدحــام الموان ويواجــه مُُصــدري الرخــام صعوب

ــادرات.   الص

ــال  ــن العم ــة م ــات البؤري ــات المجموع ــان إلى مناقش ــق الثعب ــة ش ــي منطق ــل ف ــروف العم ــاص بظ ــم الخ ــذا القس ــتند ه يس

والمقــابلات التــي أجريــت معهــم، بالإضافــة إلى المعلومــات المســتمدة مــن الدراســة الاســتقصائية التــي أجريــت مــع الشــركات.

5. ظروف العمل

ــان  ــة، أو أي ضم ــل موقع ــود عم ــمي دون عق ــر رس ــكل غي ــان بش ــق الثعب ــي لش ــع الصناع ــي التجم ــال ف ــة العم ــل غالبي يعم

اجتماعــي أو تأميــن صحــي. وينطبــق هــذا على الوظائــف الإداريــة وكذلــك الفنيــة على حــد ســواء. وعلى الرغــم مــن أن الشــركات 

غيــر الرســمية تعي�ّـن العمــال بشــكل غيــر رســمي، بحكــم وضعهــا، فقــد وجــدت الدراســة الاســتقصائية أن 52% مــن العمــال فــي 

الشــركات المســجلة رســميًًا يعملــون أيضًًــا بشــكل غيــر رســمي. أضــف إلى ذلــك أن نتائــج الدراســة الاســتقصائية التــي أجريــت 

مــع الشــركات تشــير إلى أن العمــل الرســمي يقــل مــع زيــادة حجــم الشــركة )حيــث بلغــت نســبة العمالــة غيــر الرســمية 70% فــي 

بعــض الشــركات الكبيــرة فــي العينــة(.

 ومــن الأســباب المهمــة التــي يعــزى إليهــا ســبب عــدم انضمــام العمــال للقطــاع الرســمي فــي الشــركات الرســمية هــو رفضهــم 

ــة  ــع أصحــاب الشــركات عــن تحمــل التكاليــف المالي ــر. وفــي الوقــت نفســه، يمتن ًـا أكب ــك أجــرًاً صافي� ــوا بذل ــن، ليضمن التأمي

والإداريــة المرتبطــة بتقديــم تأمينــات على العمــال.

 بالإضافــة إلى ذلــك، يُمُثــل الفئــة العمريــة العمــال مشــكلة أيضــاًً، حيــث تقــوم بعــض الشــركات بتشــغيل عمــالًاا دون الســن 

القانونيــة.

1.5 العمل في القطاع غير الرسمي والافتقار إلى الحماية الاجتماعية
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الشكل 6: نسبة العمالة غير الرسمية حسب الشركة )بين الشركات المشاركة في الدراسة الاستقصائية(

المصدر: دراسة استقصائية أجريت مع الشركات.

ولا تــزال مشــاركة المــرأة فــي القــوة العاملــة المصريــة متدنيــة مقارنــةًً بالمســتويات الدوليــة، حيــث بلغــت 17.8% فــي عــام 2023، 

ــة الرخــام  ــر عــن الأدوار التشــغيلية فــي صناع ــب النســاء بشــكل كبي ويهيمــن الرجــال على قطــاع الرخــام بشــكل خــاص. وتغي

والتعديــن والمحاجــر. والعــدد المحــدود للغايــة مــن النســاء الموظفــات فــي هــذا القطــاع يتجهــن إلى شــغل الوظائــف الإداريــة 

فــي مواقــع خــارج مجمــع شــق الثعبــان. ويعــزى أيضًًــا نقــص العــاملات فــي هــذ المجــال إلى بيئــة الإنتــاج التــي تتطلــب مجهــودًًا 

ًـا كبيــرًاً بالإضافــة إلى طبيعتهــا الخطــرة. وبنــاء على ذلــك، فــإن إحلال ميكنــة المتطــورة فــي عمليــات الإنتــاج وتطويــر البنيــة  بدني�

التحتيــة للمجمــع يمكــن أن يفتح�ًـا ســبلاًً جديــدة لمشــاركة أكبــر للنســاء فــي المســتقبل.

ــف  ــا بتوظي ــد بادرت ــتقصائية ق ــة الاس ــي الدراس ــاركت ف ــي ش ــركات الت ــن الش ــن بي ــط م ــركتين فق ــر أن ش ــر بالذك ــن الجدي وم

النســاء، اثنتيــن فــي شــركة وأربعــة فــي الأخــرى مــن بيــن أكثــر مــن 100 موظــف. وقــد عملــت الغالبيــة مــن هــذه النســاء فــي 

ــة. مناصــب إداري

ــة  ــرت الدراس ــد أظه ًـا. وق ًـا مصري� ــي 250 جنيه� ــر اليوم ــط الأج ــغ متوس ــبوعية، ويبل ــة أو أس ــورًاً يومي ــال أج ــم العم ــى معظ يتلق

الاســتقصائية أن 20-49% مــن العمــال يعملــون بأجــر يومــي فــي ثلــث الشــركات الموجــودة فــي القطــاع، بينمــا بلغــت نســبتهم 

ّـال أو أكثــر. 70% فــي ربــع الشــركات التــي يعمــل بهــا 10 عم�

ويتســم معــدل دوران العمالــة بالارتفــاع، إذ قــد يصــل إلى أســبوع، بســبب تنقــل العمــال بيــن الشــركات ويشــجعهم على ذلــك 

الزيــادات الطفيفــة فــي الأجــور.

ــر  ــم توفي ــرة ســابقة. ويت ــال دون خب ــن العم ــم تشــغيل 26% م ــي المتوســط، ت ــه، ف ــج الدراســة الاســتقصائية أن ــرت نتائ وأظه

ًـا 50% مــن العمالــة  العمالــة بشــكل رئيســي مــن أســوان والمنيــا وأســيوط، بينمــا تُشُــكل نســبة العمــال الســودانيين المقــدرة حالي�

ــال الســودانيين نظــرًاً  ــون العم ــة إلى أن أصحــاب الشــركات يُفُضل ــات البؤري ــد أشــارت مناقشــات المجموع ــي المجمــع. وق ف

ًـا فــي اليــوم(. ًـا مصري� لتدنــي أجورهــم )50 جنيه�

2.5 النوع الاجتماعي

3.5 الأجور
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يتعــرض العاملــون فــي عمليــات تقطيــع وتلميــع الرخــام لظــروف عمــل خطيــرة، بمــا فــي ذلــك التعــرض للغبــار لفتــرات طويــل، 

التــي قــد تــؤدي إلى الإصابــة بأمــراض معويــة وكلويــة وكذلــك أمــراض الربــو وأنــواع العــدوى الأخــرى. كمــا يتعــرض العمــال لخطــر 

الإصابــة بحــروق بمــواد كيميائيــة كحمــض الكبريتيــك المركــز المســتخدم فــي صقــل الرخــام. وتفيــد التقاريــر أنــه قــد تقــع حــوادث 

خطيــرة فــي الموقــع نتيجــةًً لنقــص التدريــب على التعامــل الآمــن مــع الآلات.

ــة أو  ــأة طبي ــد أي منش ــة، لا توج ــة المهني ــر السلام ــاع تدابي ــدم اتب ــةًً لع ــل نتيج ــع العم ــي مواق ــوادث ف ــرة الح ــن كث ــم م وبالرغ

مستشــفى أو ســيارة إســعاف مخصصــة داخــل المجمــع. ويبــدو أن ثمــة ضعــف فــي الإلمــام بمعاييــر السلامــة والصحــة المهنيــة 

وفــي تطبيقهــا فــي معظــم الشــركات، كمــا لا توجــد حتــى أي وحــدات إســعافات أوليــة.

 وأشــار أصحــاب الشــركات إلى أن العمــال يرفضــون ارتــداء معــدات السلامــة، ويعــزى إحجامهــم هــذا إلى ثقافــة تفضيــل الراحــة 

ــة  ــه فــي حال على السلامــة، على الرغــم مــن المخاطــر الصحيــة التــي قــد تنشــأ عــن ذلــك. وزعــم بعــض أصحــاب الشــركات أن

فــرض ارتــداء معــدات السلامــة، يختــار العمــال الانتقــال إلى مصنــع آخــر أكثــر مرونــة فــي هــذا الصــدد.

 وأشارت معظم الشركات إلى أنها تطبق ولو قدرًاً بسيطًًا من بعض تدابير السلامة والصحة المهنية.

4.5 الصحة والسلامة

 الشكل 7: تدابير السلامة والصحة المهنية التي ذكرتها الشركات المشاركة في الدراسة الاستقصائية )حسب عدد الشركات(

المصدر: دراسة استقصائية أجريت مع الشركات.
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لا تُتُــاح لمعظــم العمــال فــي المجمــع آليــة منظمــة أو رســمية لتقديــم شــكاواهم أو التعامــل مــع تظلمــات مــكان العمــل. أضــف 

إلى ذلــك أنــه لا توجــد نقابــات عماليــة قائمــة أو أي تمثيــل رســمي داخــل المجمــع للدفــاع عــن حقوقهــم أو مطالبهــم، وإنمــا تُرُفــع 

الشــكاوى، بــدلاًً مــن ذلــك، بطريقــة غيــر رســمية غالبــا مــن خلال التواصــل المباشــر مــع المشــرفين أو أصحــاب المصانــع، غيــر 

أنــه تختلــف الاســتجابة اعتمــادًًا على اتجاهــات صاحــب العمــل واســتعداده لمعالجــة المشــكلات.

ًـا للقانــون رقــم 213 لســنة 2017، يبــدأ هيــكل النقابــات العماليــة فــي مصــر على مســتوى الشــركات )على مســتوى لجــان  ووفق�

المصانــع(، أو على المســتوى الجغرافــي القطاعــي )لجنــة مهنيــة( على أن يضــم بحــد أدنــى 50 عــاملاًً. يلــي ذلــك النقابــات العماليــة 

ــد  ــات عماليــة على الأقــل. وتُعُ القطاعيــة التــي تضــم مــا لا يقــل عددهــا عــن 10 لجــان، وأخيــرًاً، الاتحــاد الــذي يضــم ســبع نقاب

النقابــة العامــة للعامليــن بالمناجــم والمحاجــر هــي النقابــة ذات الصلــة بقطــاع صناعــة الرخــام، بموجــب هــذا الهيــكل. ومــع ذلــك، 

ــة  ــه لكــي يتمكــن العمــال مــن تشــكيل نقاب ــم تُنُشــئ أي نقابــات على مســتوى اللجــان داخــل المجمــع. 7 أضــف إلى ذلــك أن ل

ــد مــن عمــال التجمــع  ًـا على العدي ــة أو الانضمــام إليهــا، يُشُــترط العمــل فــي القطــاع الرســمي، وهــو مــا لا ينطبــق حالي� عمالي

الصناعــي.

يتســم مجمــع شــق الثعبــان بارتفــاع اســتهلاكه للميــاه، وكثــرة نفايــات المعــادن، والممارســات الســيئة لإدارة النفايات. وتســتهلك 

ًـا لمــا  المصانــع متوســطة الحجــم كميــات كبيــرة مــن الميــاه فــي أنشــطة مثــل تبريــد المناشــير، وإزالــة الغبــار، والتشــحيم. ووفق�

ورد فــي مناقشــة المجموعــات البؤريــة مــن العمــال وشــركة إنتراســت )2017(، تُنُتــج عمليــة التصنيــع كميــات كبيــرة مــن نفايــات 

الحمــأة المعروفــة باســم الســحالة، والتــي يُلُقــى الكثيــر منهــا عشــوائيًًا فــي مناطــق غيــر خاضعــة للإشــراف خــارج المصانــع، ممــا 

يُسُــهم فــي التدهــور البيئــي.

ــاء  ــن خلال إنش ــيما م ــة، لا س ــة الدولي ــر البيئي ــع المعايي ًـا م ــه متوائم� ــع إلى أن تجعل ــة للمجم ــر الحديث ــط التطوي ــدف خط  وته
ــام. 8 ــأة الرخ ــتخدام حم ــادة اس ــات بإع ــر النفاي ــادة تدوي ــحالة لإع ــع الس ــغيل مصن وتش

وقــد أشــار 77% مــن المشــاركين إلى أنهــم يطبقــون ممارســات الاســتدامة، بينمــا أشــار 84% إلى أنهــم يواجهــون صعوبــات فــي 

هــذا الصــدد، تمثلــت بشــكل أساســي فــي التكلفــة المتعلقــة بالممارســات.

5.5 آليات الحوار الاجتماعي

6.5 البيئة

7الاتحاد العام لنقابات عمال مصر.

8شق الثعبان.. رحلة تطوير معقل صناعة الرخام والجرانيت من أجل الوصول للعالمية - بوابة الشروق.” بوابة الشروق، 23 أغسطس/آب، 2024.
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6. سبل المعالجة المُُقترحة

ويكشــف التقييــم ا لقطــاع الرخــام فــي مصــر، مــع التركيــز على منطقــة شــق الثعبــان، عــن تحديــات هيكليــة ومؤسســية متعــددة، 

تفضــي إلى انخفــاض الإنتاجيــة وتقويــض العمــل اللائــق. وتتســم هــذه العوائــق بطبيعــة متشــابكة ومتعــددة الأوجه وقــد صُُممت 

المبــادرات والأنشــطة الموضحــة فــي هــذا القســم لتعالــج العوائــق المحــددة، ولتضــع الأســاس لمنظومــة إنتاجيــة تحقــق نمــوًًا 

ًـا. شــامالًا وتوفــر عــمالًا لائق�

ّـال وشــامل للمجمــع يختــص بتنســيق إصــدار التراخيــص، وتقديــم الخدمــات، وجهــود انتقــال   الهــدف: إنشــاء كيــان إداري فع�

الشــركات إلى القطــاع الرســمي، وإشــراك الأطــراف المعنيــة فــي مجمــع شــق الثعبــان للرخــام.

ّـد البيانــات على مســتوى الشــركات )مثــل عــدد العمــال، والطاقــة الإنتاجيــة، والشــهادات  الهــدف: إنشــاء منصــة رقميــة توح�

ــة( لدعــم إدارة تســتند إلى  ــر السلامــة والصحــة المهني ــال لمعايي ــم الحصــول عليهــا، والمشــاركة فــي التدريــب، والامتث التــي ت

ــم الخدمــات فــي مجمــع شــق الثعبــان للرخــام. ــز الشــفافية، وتيســير ســبل تحســين تقدي ــات الموثقــة، وتعزي البيان

القيود والتحديات ذات الصلة:

القيود والتحديات ذات الصلة:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

1.6 تعزيز إدارة المجمع الصناعي

2.6 تطوير نظام معلومات وإدارة للمجمع الصناعي

ضعف التنسيق المؤسسي داخل التجمع الصناعي.

غياب الدور القيادي في إدارة المبادرات على مستوى التجمع الصناعي.

محدودية آليات المواءمة والحوار بين الأطراف المعنية.

ضعف آليات الدعم العام والمؤسسي.

نقص البيانات الموثوقة والمركزية على مستوى المجمع.

ضعــف آليــات مراقبــة مســتوى الإنتاجيــة، والتدريــب، وانتقــال الشــركات إلى القطــاع الرســمي، والمبــادرات الأخــرى لتقديــم 

الخدمات.

ضعف القدرة على التخطيط المستند إلى البيانات وتوفير الخدمات.

قلة البيانات المتعلقة بالمجمع اللازمة لوضع السياسات العامة وخلق الحوار الاجتماعي.

تفعيل وتعزيز دور شركة تقوم على إدارة التجمع الصناعي.

تيســير تصميــم نمــوذج إدارة يشــارك فيــه أطــراف معنيــة متعــددة، يشــمل الهيئــات العامــة، والشــركات، والنقابــات مــن 

ــة. خلال المســاعدة الفني

تحديد تكليفات واضحة لتنسيق الخدمات، والإشراف على إصدار التراخيص، وتيسير التدريب.

تنظيم منتديات دورية بين القطاعين العام والخاص لخلق الحوار، وتقييم الاحتياجات، وتقديم توصيات.

تصميــم منصــة رقميــة بالتعــاون مــع مركــز التكنولوجيــا، والهيئــة العامــة للتنميــة الصناعيــة، والغرفــة التجاريــة، والمجلــس 

التصديــري، ومركــز تحديــث الصناعــة.

استخدام المنصة في ربط المعلومات ونشرها بين أعضاء المجمع الصناعي.

إنشاء وحدات لتسجيل الشركات، وإصدار الترخيص، والمشاركة في التدريب، ورصد مؤشرات الامتثال.

بناء القدرات الفنية لموظفي إدارة المجمع لصيانة المنصة وتحديثها.

الإطلاق التجريبي لعمليات جمع البيانات الأولية، والتحقق من صحتها، وإعداد التقارير.

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•

•
•

•

•
•
•
•
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الهــدف: وضــع نهــج منظــم لرفــع مســتوى المهــارات والحفــاظ على القــوى العاملــة فــي مجمــع شــق الثعبــان للرخــام، لمعالجــة 

القيــود التــي تواجــه تحســين الإنتاجيــة وخفــض معــدلات دوران العمالــة المرتفعــة.

الهــدف: تعزيــز ممارســات السلامــة والصحــة المهنيــة فــي جميــع الشــركات فــي مجمــع شــق الثعبــان الصناعــي للرخــام الراميــة 

إلى تحســين ظــروف العمــل، والحــد مــن وقــوع الحــوادث، ودعــم تحقيــق نمــو مســتدام فــي مجــال الإنتاجيــة.

القيود والتحديات ذات الصلة:

القيود والتحديات ذات الصلة:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

3.6 تعزيز تنمية المهارات والحفاظ على القوى العاملة

4.6 تحسين ممارسات السلامة والصحة المهنية

صعوبة الوصول إلى برامج تدريب منظمة بناء على احتياجات السوق.

ــة فــرص  ــة بســبب علاقــات العمــل غيــر الرســمية، وظــروف العمــل غيــر المســتقرة، ومحدودي ارتفــاع معــدل دوران العمال

التطــور.

اتساع الفجوات في ميدان المهارات المتعلقة بتشغيل الماكينات وصيانتها، والصقل، ومعايير الجودة.

انخفاض جودة المنتجات، ولا سيما في الشركات الصغيرة.

ضعف الوعي وقلة الاهتمام بإيلاء معايير السلامة والصحة المهنية أولوية في الشركات وبين العمال.

نقص تدابير الوقاية الأساسية وممارسات الوقاية.

ارتفاع معدلات حوادث العمل والأمراض الناتجة عن ظروف العمل.

ــال  ــل، والامتث ــع، والصق ــا )التقطي ــية وتقديمه ــام الأساس ــاج الرخ ــارات إنت ــة بمه ــة مرتبط ــة معياري ــج تدريبي ــم برام تصمي

ــا. ــز التكنولوجي ــع مرك ــيق م ــا، بالتنس ــات وصيانته ــغيل الماكين ــك تش ــي ذل ــا ف ــة(، بم ــر السلام لمعايي

تقديــم تدريــب على الصيانــة، والأدوار الفنيــة، وعمليــات التصديــر، وإجــادة اللغــة، والإلمــام بالحاســوب، والمعرفــة التجاريــة، 

ــكارات  ــملاء، والابت ــات الع ــة إدارة علاق ــي، وأنظم ــذكاء الاصطناع ــة بال ــات المدعوم ــة والمبيع ــارة الإلكتروني ــارات التج ومه

.)SCORE( ــة الخاصــة بالصناعــة، إلى جانــب برنامــج اســتدامة تنافســية ومســئولية الشــركات التكنولوجي

تيسير إنشاء الشراكات مع مؤسسات التدريب المهني للمواءمة بين المناهج واحتياجات المجمع.

ــاب  ــب واكتس ــة للتدري ــة داخلي ــاء أنظم ــدف إنش ــطة به ــرة والمتوس ــركات الصغي ــض الش ــة لبع ــاعدة الفني ــم المس تقدي

المهــارات.

توفيــر مســارات التدريــب داخــل المصنــع بيــن المعاهــد المهنيــة والشــركات فــي المجمــع، وهــو مــا ســيحفز الشــركات على 

اســتضافة المتدربيــن والمشــاركة فــي تصميــم المناهــج.

تقديــم حوافــز على مســتوى الشــركات للحفــاظ على بقــاء العمــال بعــد التدريــب مثــل تقديــم زيــادات تدريجيــة فــي الأجــور، 

ومنــح شــهادات تؤكــد اكتســاب المهــارات الأساســية.

الوضع التجريبي لاتفاقيات حظر استقطاب العمالة بين الشركات لتعزيز استقرار العمالة الماهرة.

ــل التعــرض  ــز على المخاطــر الرئيســية )مث ــة على مســتوى المجمــع، تُرُك ــة والصحــة المهني ــة بالسلام ــذ حــملات توعي تنفي

ــات(. ــاء اســتخدام الماكين ــة أثن ــار والسلام للغب

ــة  ــي تلبي ــهم ف ــوى يس ــرفين، بمحت ــال والمش ــة للعم ــة المهني ــة والصح ــال السلام ــي مج ــة ف ــة عملي ــد دورات تدريبي عق

ــاع. ــات القط احتياج

إنشاء أدوات تقييم ذاتي أساسية للصحة والسلامة المهنيتين للشركات بهدف تحديد المخاطر والتخفيف منها.

ــة  ــة المرتبط ــة المهني ــة والصح ــر السلام ــن معايي ــى م ــد الأدن ــي الح ــي تبن ــطة ف ــرة والمتوس ــركات الصغي ــض الش ــم بع دع

ــهادات. ــول على الش ــمي والحص ــاع الرس ــال إلى القط ــارات الانتق بمس

ــول على  ــة الحص ــل: أفضلي ــز مث ــة بالحواف ــة المهني ــة والصح ــر السلام ــال لمعايي ــين الامتث ــط تحس ــرص رب ــاف ف استكش

ــة. ــة معين ــات أو دورات تدريبي خدم
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الهــدف: تيســير إجــراءات انتقــال الشــركات إلى القطــاع الرســمي فــي المجمــع مــن خلال تبســيط عمليــة الحصــول على خدمــات 

الترخيــص والتســجيل ودعــم الامتثــال.

ــز  ــات المشــتري، وتعزي ــال لمتطلب ــم الامتث ــان مــن خلال دع ــي شــق الثعب ــام ف ــط الســوق لشــركات الرخ ــز رواب ــدف: تعزي اله

ــة. ــة والدولي ــي الأســواق المحلي ــة المجمــع ف ــز وضــع ومكان ــج، وتعزي تحســين جــودة المنت

القيود والتحديات ذات الصلة:

القيود والتحديات ذات الصلة:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

5.6 دعم انتقال الشركات إلى القطاع الرسمي

6.6 تيسير الوصول إلى الأسواق المحلية وأسواق التصدير

عدم وضوح الإجراءات اللازمة وارتفاع تكاليف الامتثال لعملية الانتقال إلى القطاع الرسمي.

محدودية الوعي لدى الشركات بفوائد الانتقال إلى القطاع الرسمي.

ضعف الارتباط بين الانتقال إلى القطاع الرسمي والوصول إلى خدمات الدعم الملموسة.

عدم الاتساق في جودة المنتج والامتثال للمعايير.

محدودية الانتشار وضعف العلامة التجارية في الأسواق المحلية وأسواق التصدير.

عدم فهم متطلبات المشترين وإجراءات التصدير.

وضــع إرشــادات مُُبسّّــطة لعمليــة الانتقــال إلى القطــاع الرســمي مخصصــة لشــركات الرخــام، بمــا فــي ذلــك خطــوات إصــدار 

الترخيــص، وتقديــرات التكلفــة، والمزايــا.

تنظيــم وحــدات متنقلــة بهــدف تيســير عمليــة الانتقــال إلى القطــاع الرســمي بالتعــاون مــع جهــات الدعــم الحكوميــة لتقديــم 

مســاعدة إلى الشــركات فــي الموقــع فيمــا يتعلــق بعمليــات تســجيل الشــركات، ولتقديــم خدمــات الاستشــارات القانونيــة، 

وتوثيــق النمــاذج، وتســريع إجــراءات الترخيــص.

ربــط الوصــول إلى برامــج التدريــب والشــهادات والحوافــز الماليــة المحتملــة بوضــع الشــركة فــي القطــاع الرســمي، مــع التركيــز 

على مزايــا انتقــال الشــركات إلى القطــاع الرســمي التــي تعــود بالنفــع على الشــركة والعمــال والإنتاجيــة.

ــز إدارة  ــا تعزي ــع أيضًً ــع )راج ــل المجم ــجيل داخ ــص والتس ــراءات الترخي ــير إج ــة لتيس ــلطات المحلي ــع الس ــوار م ــة الح إتاح

ــع(. المجم

تقديــم المســاعدة الفنيــة فيمــا يخــص تلبيــة معاييــر الجــودة ومتطلبــات المشــترين فــي قطــاع البنــاء المحلــي، بمــا فــي ذلــك 

المشــغولات الحرفيــة والأحجــار المســتخدمة فــي المقابــر.

التعــاون مــع المجلــس التصديــري ومركــز تدريــب التجــارة الخارجيــة لتوفيــر تدريــب حــول المســتندات المطلوبــة للتصديــر، 

ومعاييــر المنتجــات، والترويــج للعلامــات التجاريــة.

تســهيل الوصــول إلى برامــج الحصــول على شــهادات ذات صلــة بأســواق التصديــر، مــع التركيــز على الشــهادات المطلوبــة 

فــي المناطــق والــدول التــي تتمتــع بإمكانــات تصديــر غيــر مســتغلة.

دعم إنشاء المواد التسويقية الأساسية والحضور الرقمي للمجمع.

دراســة تقديــم الدعــم للأطــراف المعنيــة فــي القطــاع لتنظيــم فعاليــات موجهــة بيــن الشــركات مــع كبــار المشــترين وشــركات 

البنــاء، وللمشــاركة فــي المعــارض التجاريــة الوطنيــة.
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ــائر  ــل الخس ــل، وتقلي ــروف العم ــين ظ ــع لتحس ــل المجم ــات داخ ــة إدارة النفاي ــة وأنظم ــات البيئي ــين الممارس ــدف: تحس اله

ــاع. ــتدامة القط ــم اس ــة، ودع المادي

القيود والتحديات ذات الصلة:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

8.6 تحسين إدارة النفايات والممارسات البيئية

عدم وجود نظام مؤسسي لإدارة النفايات وإعادة تدويرها.

انتشار بيئات عمل غير آمنة بسبب تراكم الغبار والنفايات.

ضياع فرص إعادة استخدام المواد وخلق قيمة.

زيادة أوجه القصور فيما يتعلق بالإنتاجية.

تحديد خدمات تطوير الأعمال وبرامج التمويل القائمة المرتبطة بشركات الرخام والترويج لها.

تنظيــم فعاليــات للتعــرف على خدمــات تطويــر الأعمــال وورش عمــل للتوعيــة الماليــة داخــل المجمــع، ولا ســيما للشــركات 

الصغيــرة.

تسهيل الشراكات بين الشركات والبنوك المحلية أو برامج تمويل الشركات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة.

التعــاون مــع جهــاز تنميــة المشــروعات المتوســطة والصغيــرة ومتناهيــة الصغــر والبنــوك المشــاركة )مثــل البنــك الأهلــي 

المصــري( لتصميــم أدوات تمويليــة مختلطــة، بمــا فــي ذلــك ضمانــات القــروض، والقــروض ذات أســعار الفائــدة المنخفضــة 

لتحســين الإنتاجيــة، وآليــات التمويــل المســتدام.

ــث  ــرض تحدي ــال بغ ــبيل المث ــل )على س ــة للتموي ــروعات قابل ــات مش ــداد مقترح ــركات لإع ــة للش ــاعدة الفني ــم المس تقدي

ــة(. ــة المهني ــة والصح ــر السلام ــال لمعايي ــين الامتث ــات وتحس الماكين

 تنظيم حملات توعية على مستوى المجمع حول التعامل الآمن مع النفايات والممارسات البيئية.

ــق  ــة الرقائ ــادة معالج ــل إع ــة )مث ــات الثانوي ــترداد المنتج ــام أو اس ــات الرخ ــر نفاي ــادة تدوي ــة لإع ــادرات التجريبي ــم المب دع

ــار(. ــع الغب ــرة، وتجمي الصغي

تسهيل إقامة شراكات مع شركات التدوير المحلية أو مراكز الأبحاث لاستغلال النفايات.

تشجيع الشركات على تبني ممارسات الفرز والتخزين الأساسية للنفايات في عملياتها اليومية.

•
•
•
•

•
•
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•
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الهــدف: توســيع نطــاق توافــر خدمــات تطويــر الأعمــال وزيــادة الإقبــال عليهــا، وتســهيل حصــول الشــركات الصغيرة والمتوســطة 

على التمويــل فــي مجمــع شــق الثعبــان الصناعــي للرخــام، لدعــم نمــو الإنتاجيــة وتطوير المشــروعات.

القيود والتحديات ذات الصلة:

7.6 تحسين الوصول إلى خدمات تطوير الأعمال والتمويل

قلة توافر عروض خدمات تطوير الأعمال عالية الجودة والملائمة للقطاع.

ضعف الوعي ببرامج الدعم الموجودة وضعف الإقبال عليها.

صعوبة الحصول على التمويل، لا سيما للشركات الصغيرة ومتناهية الصغر.

•
•
•
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الهدف: تسهيل التحديث التدريجي للتكنولوجيا في المجمع لتعزيز كفاءة الإنتاج وجودة المنتج وسلامة مكان العمل.

القيود والتحديات ذات الصلة:

المبادرات والأنشطة الرئيسية:

9.6 دعم تحديث التكنولوجيا والابتكار

تحديد التكنولوجيا المستخدمة حاليًّّا في جميع أنحاء المجمع، وتحديد الثغرات في مجال الإنتاجية.

تنظيم بعثات نقل المعرفة من الدول المنتجة الرائدة وإليها مثل تركيا وإيطاليا.

تقديم المساعدة الفنية في تشغيل الماكينات الجديدة وصيانتها بأمان.

تحديد خدمات تطوير الأعمال وبرامج التمويل القائمة المرتبطة بشركات الرخام والترويج لها.

تنظيــم فعاليــات للتعــرف على خدمــات تطويــر الأعمــال وورش عمــل للتوعيــة الماليــة داخــل المجمــع، ولا ســيما للشــركات 

الصغيــرة.

تسهيل الشراكات بين الشركات والبنوك المحلية أو برامج تمويل الشركات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة.

التعــاون مــع جهــاز تنميــة المشــروعات المتوســطة والصغيــرة ومتناهيــة الصغــر والبنــوك المشــاركة )مثــل البنــك الأهلــي 

المصــري( لتصميــم أدوات تمويليــة مختلطــة، بمــا فــي ذلــك ضمانــات القــروض، والقــروض ذات أســعار الفائــدة المنخفضــة 

لتحســين الإنتاجيــة، وآليــات التمويــل المســتدام.

ــث  ــرض تحدي ــال بغ ــبيل المث ــل )على س ــة للتموي ــروعات قابل ــات مش ــداد مقترح ــركات لإع ــة للش ــاعدة الفني ــم المس تقدي

ــة(. ــة المهني ــة والصح ــر السلام ــال لمعايي ــين الامتث ــات وتحس الماكين

•
•
•

•
•

•
•

•
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