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GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU

CAPITULO T

MOVILIDAD HUMANAE
INCLUSION FINANCIERA

Diversos estudios muestran que el proceso de movilidad humana estd influenciado
por multiples factores y motivaciones. Algunas de estas motivaciones son positivas,
asociadas al deseo de incrementar los ingresos, mejorar la situacién laboral o acceder
a una mejor educacion. Mientras que otras motivaciones son negativas, relacionadas a
la exposicion a la violencia e inseguridad, o a la percepcidon de corrupcion en el pais de
origen, entre otros’.

Las personas motivadas por los factores positivos suelen tener un proceso de migracion
mas ordenado, mientras que las personas motivadas por los factores negativos suelen
tener un proceso de desplazamiento forzado y en el que se busca la proteccion
internacional en un nuevo lugar. Sobre este Ultimo grupo, para fines de 2024, 123.2
millones de personas se encontraban desplazadas forzosamente en todo el mundo y el
67% de las personas refugiadas y otras personas que necesitan proteccidn internacional
vivian en paises vecinos a sus paises de origen2.

Se ha observado que, las personas en situacion de movilidad humana contribuyen al
incremento del PBI en el pais de acogida, debido a que propician un incremento del
consumo agregado, de los niveles de empleo, de la productividad, entre otros.3

A nivel global, en 2024 la poblaciéon de migrantes y refugiados ascendié a 304
millones?, equivalente al 3.7% de la poblaciéon mundial, casi el doble que en 1995. De
esta cifra, aproximadamente 1 de cada 6 era refugiado o solicitante de la condicion de
refugiado. Asimismo, cerca del 40% de los migrantes y el 75% de los refugiados residen
en economias de mercados emergentes y en desarrollo®, como el caso del Perd.

Hasta junio de 2025, existen aproximadamente 1.8 millones de personas extranjeras en
Perué. Considerando que un gran ndmero de ellas han elegido al pais como su lugar
para vivir, el Estado Peruano ha tomado una serie de medidas en los Ultimos afios para
regularizar la situacidon migratoria de la poblacidn extranjera, con la finalidad de promover
el ejercicio de sus deberes y derechos; y, permitiéndoles, asi, el acceso a diversos
servicios como parte de su proceso de integracion socioecondmica. Asimismo, el Sistema
de Proteccion de Personas Refugiadas ha seguido recibiendo y procesando solicitudes
de proteccidn internacional, lo que podria permitirle a este grupo de personas acceder a
los mismos deberes y derechos que las personas extranjeras residentes en el pais.



Como parte de este proceso de integracion, para generar bienestar en el
individuo y maximizar la capacidad de contribuir a la economia peruana,
resulta relevante generar condiciones para facilitar el acceso a productos
y servicios financieros. En tal sentido, la Politica Nacional de Inclusion
Financiera, aprobada mediante Decreto Supremo N° 255-2019-EF del 05
de agosto de 2019, considera que la inclusidon en un sistema financiero
formal puede llevar a mejorar el bienestar econdmico de la poblacidn,
estableciendo asiacciones para incrementar el acceso y uso de productos
y servicios financieros por parte de diferentes grupos poblacionales. Asi,
las personas refugiadas y migrantes podrian guardar su dinero de manera
segura, acumular ahorros, enviar y recibir remesas, realizar transacciones
diarias, e incluso, permitirles gestionar situaciones de mayor complejidad
y el impacto econdmico del desplazamiento (GPFI, 2020).”

Aun cuando algunas entidades financieras han realizado esfuerzos para
incluir a la poblacion local y extranjera al sistema financiero, esta Ultima
enfrenta barreras particulares y significativas para acceder a productos y
servicios. Esto debido al desconocimiento del funcionamiento del sector
financiero peruano, a la poca informacion que disponen las entidades
financieras para comprender las caracteristicas de este grupo y su
potencial como nuevo nicho de mercado, asi como al desconocimiento
por parte de las entidades de los documentos oficiales que acreditan y
regularizan la situacion de las personas extranjeras en el pais, entre otros

aspectos.®

Por lo tanto, es crucial superar estas barreras para favorecer al
bienestar financiero de esta poblacion, asi como al sector financiero y
la economia del pais. En este sentido, en septiembre del 2023, se cred
el “Comité consultivo de inclusién financiera para la poblacion refugiada
y migrante”, liderado por la Superintendencia Nacional de Migraciones
(MIGRACIONES), y conformado por mds de diez entidades del sector
publico, privado y organismos internacionales.®

Finalmente, teniendo presente este contexto, el Ministerio de
Relaciones Exteriores, la Superintendencia Nacional de Migraciones, la
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Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, el Ministerio de Economia y
Finanzas, junto a la Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados,
en el marco de las competencias de cada institucion, elaboraron y
actualizaron la presente guia con el objetivo de proporcionar informacion
actualizada y orientar a las empresas dedicadas a brindar productos y
servicios financieros, en todos sus niveles, sobre la implementacion de
buenas practicas para la inclusion financiera, el perfil de las personas
refugiadas y migrantes, asi como el reconocimiento de los documentos
oficiales para la identificacion.

De esta manera, se busca fomentar una inclusion financiera equitativa y
adaptada al contexto, maximizando asi la contribucion de las personas
refugiadas y migrantes a las economias locales.™

1 Aslany, M., Carling, J., Mjelva, M. B., & Sommerfelt, T. (2021). Systematic review of determinants of migration
aspirations. QuantMig Project Deliverable D2.2. Southampton: University of Southampton. https://bit.ly/4q3Vil3

2 De este total, aproximadamente el 60% corresponde a desplazados internos como resultado de persecucion,
conflictos, violencia, violaciones de derechos humanos o eventos que perturben gravemente el orden publico (73.5
millones). ACNUR. Global Trends Report 2024, 12 de junio de 2025. https://bit.ly/3KlpgLh

3 Ordaz Diaz, J. L., & Albo, A. (2011). Los efectos econémicos de la migracion en el pais de destino. Los beneficios
de la migracion mexicana para Estados Unidos (No. 1117). BBVA Bank, Economic Research Department. https://bit.
ly/4h0jl02

4 Migration Data Portal (2024, mediados de afio). Incluye migrantes, en situaciones mixtas, refugiados, solicitantes
de refugio y personas en necesidad de proteccion internacional.

5 Fondo Monetario Internacional (2025). Perspectivas de la economia mundial: Un momento critico en medio de
cambios en las politicas. https://bit.ly/435Lxc9

6 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacién extraida de la Base de Datos de
MIGRACIONES al 30 de junio de 2025. Los datos corresponden Unicamente a ingresos regulares por frontera.

7 GPFI (2020). Roadmap to the Sustainable and Responsible Financial Inclusion of Forcibly Displaced Persons.
https://bit.ly/42yvzXR

8 Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Acceso al sistema financiero por parte de la poblacién migrante
y refugiada en el Peru. https://bit.ly/405eWv8

9 Comité creado en el marco de la Politica Nacional de Inclusion Financiera y su Plan Estratégico Multisectorial.

10 La gufa no obliga a las empresas a considerar los documentos o sus medios de verificacion como Unica fuente
de informacion para validar la identidad de las personas extranjeras, ya sea de manera presencial o digital. La
definicion de los procesos a emplear corresponde a cada empresa.


https://bit.ly/4q3Vil3
https://bit.ly/3KIpgLh
https://bit.ly/4h0jl02
https://bit.ly/4h0jl02
 https://bit.ly/435Lxc9
https://bit.ly/42yvzXR
https://bit.ly/4o5eWv8
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cAPITULO 2

CONSIDERACIONES
GENERALES DE LA GUIA

e

\

¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA GUiA?

La presente guia tiene como objetivo promover la inclusion financiera de las personas refugiadas
y migrantes en el Perd, facilitando su acceso a productos y servicios financieros formales en
condiciones de igualdad. Busca contribuir a la reduccion de barreras normativas, operativas y
culturales, asi como sensibilizar al sistema financiero sobre la importancia de atender de manera
inclusiva a esta poblacidn, reconociéndola como un grupo de interés y un actor relevante en la
economia nacional.

Delmismo modo, se propone seruninstrumento practico, que brinde orientaciones clarasrespecto
al uso y validacidon de los documentos de identidad, a la implementacion de buenas practicas y a
la incorporacion de enfoques transversales como el de género y la interseccionalidad. Con ello,
se busca fortalecer la confianza mutua entre el sistema financiero y las personas refugiadas y
migrantes, y aportar al proceso de integracién socioecondmica en el pais.

A QUIEN ESTA DIRIGIDA?

La guia estd dirigida principalmente a las entidades que conforman el sistema financiero,
de seguros y pensiones, asi como al sistema cooperativo, y a entidades publicas y privadas
relacionadas al sistema financiero.

Igualmente, constituye una herramienta para organizaciones de la sociedad civil, agencias de
cooperacidn internacional y actores privados, que buscan comprender las dindmicas de inclusion
financiera de la poblacidn refugiada y migrante y promover iniciativas conjuntas. De esta
forma, la guia se plantea como un referente multisectorial, orientado a fortalecer la articulacion
interinstitucional para garantizar el acceso equitativo a servicios financieros formales.

¢COMO ENTENDER LA INCLUSION FINANCIERA?

La Politica Nacional de Inclusion Financiera define la inclusion financiera como el acceso y uso
de servicios financieros de calidad por parte de la poblacion. Este concepto comprende tres
dimensiones:

« Acceso: Posibilidad de utilizar los servicios financieros, lo cual supone poner al alcance de
la poblacidn la infraestructura y los puntos de atencién del sistema financiero, asi como una
gama de servicios financieros de calidad.

« Uso: Frecuencia y continuidad del uso de los servicios financieros, lo cual depende de la
existencia de una oferta de servicios que afiadan valor al consumidor y de la confianza de
este en el sistema y los servicios financieros.



« Calidad: Caracteristicas de los servicios financieros adecuados a las
necesidades de la poblacion, que incluyen atributos como conveniencia,
asequibilidad y seguridad, y que son ofrecidos en un marco de proteccion
al consumidor.

La inclusion financiera es un factor clave para el desarrollo econémico y social. A
nivel individual, permite a las personas administrar mejor sus recursos, generar
ahorro, acceder a crédito y protegerse frente a riesgos mediante seguros. A nivel
comunitario, impulsa la formalizacion econdmica, dinamiza el mercado interno y
amplia la base de contribuyentes y clientes en el sistema financiero.

En el caso del Perd, resulta particularmente relevante promover la inclusion
financiera de la poblacion refugiada y migrante, que se ha convertido en un actor
clave de la economia nacional. Seguin un estudio de la Organizacidn Internacional
para las Migraciones (OIM), se estimo que los migrantesy refugiados venezolanos
aportarian alrededor de 530 millones de ddlares a la economia peruana en
20242, Esta cifra representa un mercado potencial para la oferta de productos y
servicios financieros dirigidos a esta poblacion.

Reconocer a las personas refugiadas y migrantes como un grupo de interés
para las entidades financieras implica derribar barreras y ampliar oportunidades.
Su inclusion no debe entenderse Unicamente como una medida de integracion
social, sino como una estrategia de desarrollo econdmico sostenible, que
beneficia tanto a la poblacidon refugiada y migrante como al pais en su conjunto.

De este modo, la inclusién financiera se convierte en un puente entre la
poblacion refugiada y migrante y el sistema financiero formal, fortaleciendo
la confianza mutua, favoreciendo la cohesion social y potenciando su rol como
agentes activos de desarrollo en el Perd.

¢QUIENES SON LAS PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES?

Para la aplicacion de la presente guia es importante reconocer cudles son las
caracteristicas sobre las personas refugiadas y migrantes:

« Persona extranjera: Toda persona que no posea nacionalidad peruana.'
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« Refugiado: Es la persona que debido a fundados temores de ser perseguida
por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado
grupo social u opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su
nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse
a la proteccion de tal pais; o que careciendo de nacionalidad y halldndose, a
consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera
su residencia habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera
regresar a €l. Ademas, comprende a la persona que se ha visto obligada
a huir de su pais de nacionalidad o de residencia habitual por causa de la
violacion masiva de los derechos humanos, agresion extranjera, conflicto
interno, ocupacion o dominacion extranjera; o en razén de acontecimientos
que perturben gravemente el orden publico. También incluye a la persona que
encontrandose legalmente en el territorio de la Republica, debido a causas
sobrevinientes surgidas en su pais de nacionalidad o de residencia, no puede
0 no quiere volver a dicho pais debido al temor de sufrir persecucion.

o o s

« Solicitante de la condicién de refugiado: aquella persona cuya solicitud de
reconocimiento del estatuto de refugiado esta pendiente de resolucidén en
cualquier fase del procedimiento de determinacion de dicho estatuto’s.

« Migrante: Aunque no existe una definicién Unica, la OIM describe a la persona
migrante como aquella que se traslada fuera de su lugar de residencia
habitual, de manera temporal o permanente, y por diversas razones.
Incluye distintas categorias reconocidas legalmente, como los trabajadores
migrantes.'®

11 Decreto Supremo N° 255-2019-EF.

12 Equilibrium Social Development Consulting (SDC) con el apoyo de la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM). Andlisis exploratorio de la contribucion fiscal y econémica de la migracion venezolana en Perd.

https://bit.ly/3KFtDHO

13 Decreto Legislativo N.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones. Articulo 8.
14 Ley del Refugiado N.° 27891. Articulo 3.
15 Anexo del Decreto Supremo N.° 007-2017-IN, Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1350. Articulo 4, literal e).

16 Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). Términos fundamentales sobre Migracion.
https://bit.ly/48XaalV
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PERFIL
SOCIOECONOMICO
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17 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacion extraida de la Base de Datos de
MIGRACIONES al 1 de diciembre de 2025.

18 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacion extraida de la Base de Datos de

é Al 2024, un 4.8% de
la poblaciéon migrante

= & residente en el Perd tenia una
T'F deuda en el sistema financiero™

MIGRACIONES al 1 de diciembre de 2025.
19 Registro Crediticio de Deudores (RDC), Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS).

20 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacion extraida de la Base de Datos de
MIGRACIONES al 1 de diciembre de 2025. Los datos corresponden tinicamente a ingresos regulares por frontera.

21 Contempla a personas en situacién migratoria regular, asi como a aquellas que se encuentran en proceso de
regularizacion.

22 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacion extraida de la Base de Datos de
MIGRACIONES al 1 de diciembre de 2025. La informacidn correspondiente al dltimo nivel de estudios, ocupacion y
residencia es de caracter declarativo.



GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE El Estado peruano promueve las medidas necesarias para la regularizacién de las personas
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU extranjeras que se encuentrany permanecen en el territorio nacional, como accién permanente

para la proteccion de la persona humana y el respeto de sus derechos y libertades. La
Superintendencia Nacional de Migraciones y el Ministerio de Relaciones Exteriores, de
conformidad con los instrumentos internacionales suscritos por el Perd y la normativa nacional,

@A IJ_E’)ﬁT @ &I @ @]; establecen el conjunto de normas, procedimientos, técnicas e instrumentos que regulan su

funcién migratoria y de proteccidn internacional de personas extranjeras en el Perd, en el

Docu M ENTOS marco de sus competencias.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

D E ID ENTI DAD Y Organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio del Interior, responsable del control

migratorio de ciudadanos nacionales y extranjeros, la emision de documentos de viaje a
ADICIONALES ciudadanos nacionales y extranjeros, y el otorgamiento y renovacién de los documentos
que acrediten la permanencia o residencia legal de personas extranjeras, asi como de la

nacionalidad peruana, contribuyendo a la seguridad y el desarrollo del pais.

Entre sus funciones, se encuentra ejecutar la Politica Migratoria Interna, promoviendo la
integracion de las personas migrantes a la sociedad peruana®.
‘ MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Organismo del Poder Ejecutivo que ejerce representacion del Estado en el ambito
internacional. Su labor abarca los dmbitos de relaciones internacionales, politica exterior y
cooperacion internacional. Ademds de ejercer competencias en materia migratoria interna
segun la normativa vigente.

La Comisién Especial para los Refugiados (CERP), presidida por el Ministerio de Relaciones
Exteriores, es el drgano encargado del Estado peruano de promover las medidas necesarias
para recibir, procesar y resolver las solicitudes de refugio.

- Importante 9

Tanto las entidades publicas y privadas estdn obligadas a reconocer los documentos
migratorios vigentes emitidos por la Superintendencia Nacional de Migraciones y el Ministerio
de Relaciones Exteriores, reconocidos oficialmente por el Estado Peruano. Para acceder a los
servicios financieros, las empresas supervisadas por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP (SBS) deben aceptar como vdlidos dichos documentos de identidad, conforme a la
normativa aplicable, evaluando su aceptacién en funcién del nivel de riesgo y lo establecido en
la regulacion vigente. Por otra parte, aun cuando se cumplan todos los requisitos establecidos,
las entidades financieras y bancarias conservan la facultad de evaluar cada solicitud para
determinar la viabilidad del tramite.

23 Decreto Legislativo N.° 1350, Decreto
Legislativo de Migraciones. Articulo 6, inciso b).
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ALCANCE

Faculta a trabajar, estudiar, crear una empresa, obtener RUC, afiliarse a un
seguro social, suscribir documentos. Asimismo, permite la identificacion
Es el documento de identidad oficial para las personas del titular al momento de solicitar productos o servicios financieros y
extranjeras en el territorio nacional, al que se les otorga otros, conforme a la calidad migratoria de residente otorgada por la
la calidad migratoria de residente. Es emitido por la Superintendencia Nacional de Migraciones.
Superintendencia Nacional de Migraciones y sirve para VIGENCIA
acreditar su identidad y residencia en el Perid?.
Tiene la misma vigencia que la calidad migratoria otorgada, la cual, en la
mayoria de los casos, es de un afio prorrogable.?®

e ' ™
=0 Copia simple de pasaporte vigente; recibo de pago; no tener antecedentes
‘ = A st oootsis (5 ) | policiales, penales ni judiciales en el pais de origen o en los paises que
e (O tuvo permanencia o residencia previa; la ficha de canje internacional de
BUS. P - gfic. AT it INTERPOL y otros de acuerdo con la calidad migratoria aprobada.
3% nmume..m}ewl.An;@J MEDIOS DE VERIFICACION

Se puede realizar de dos maneras:

MIGRAC!ONES.&.

PERU Huella
Consultar Vencimiento de Residencia en: Dactilar
ttps://sel. €

Ingresando al enlace: sel.migraciones.gob.pe/servmig-valreg/VerificarCE

Escaneando el QR que aparece en la parte posterior del Carné de Extranjeria.

o 2 .

o
ESCANEAR

Partamento/ Provincia/Distrito / Current Place of Residence:

Direccién / Address:

—h

N\ (7
v KD | (@O

~
CE0000000C &
000000X:
DATOS DE LARERSONA

XHOOHOOCELHHXOKNNX < ccccccceess

A\ J
DATOS DEL CARNE DE EXTRAMJERIA
1) Fotografia del titular 7 Numero de pasaporte
2) Firma digital del titular 8) Huella dactilar - J
3) Numero de carné de extranjeria (89 Codigo de barras
2 o .. 24 Decreto Legislativo N.° 1582, que modifica el Decreto Legislativo N.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones.
4) Datos personales 100 Codigo QR para verificacion . K ) 0 q K K K
Articulo 17: Carné de Extranjeria.

§5) Fecha de emision del carné 1) Firma autenticada 25 Decreto Legislativo N.° 1582, que modifica el Decreto Legislativo N.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones.
6) Fecha de caducidad del carné 12) Direccion Articulo 29 (Carné de Extranjeria), inciso 29.2.

26 Decreto Legislativo N.° 1582, que modifica el Decreto Legislativo N.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones.
Articulo 17 (Carné de Extranjerfa), inciso 17.3.
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ALCANCE

Autoriza a permanecer en el pais, trabajar, ya sea de manera dependiente
0 independiente y a suscribir contratos de trabajo. Para el acceso a
productos y servicios financieros estard sujeta a la evaluacion del nivel
de exposicion a riesgos de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo (LA/FT), asi como a los criterios, controles y politicas internas
definidos por cada entidad del sistema financiero.?®

VIGENCIA

Es un documento provisional de trdmite que acredita que su
solicitud se encuentra en proceso de determinacion. Este
documento faculta al solicitante a permanecer en el pais
mientras su solicitud se resuelve de forma definitiva?, tiene
una vigencia de 60 dias habiles pudiendo ser renovado a

criterio de la CEPR mientras el caso no haya sido resuelto.
60 dias habiles, pudiendo ser renovado a criterio de la CEPR mientras el

caso no haya sido resuelto.?®
REQUISITOS

) comsonrecniEEEEEE Ingresar o permanecer en el pais y presentar la solicitud de condicion de

Carné de Solicitante de Refugio L L i i inici i id
@ (2 Nro. 7541319.01 T Wil bate refugiado, a fin de iniciar el proceso de validacion de los datos personales,
2 Nimero de carné de contacto y biométricos (toma de foto, huellas y firma).
(5) Arelldes @) Fotografia del solicitante MEDIOS DE VERIFICACION
Nombres NOMBRES CONSTANCIA DE VIGENCIA DE CARNE
Nacionalidad VENEZOLANA 4) Firma digital del titular o a presente constancia acredta e efcudacano, con nimero
® o Y Escanear el cédigo QR del documento | i """ gmao o s vensaus conoona s
[ L. L N . L nacimiento se encuentra en Pert de forma legal y vigente, constancia con la que
(7) Verfcarvgnci n: 9) Datos personales del solicitante fisico. Asi, se visualizard un enlace, | v socercusiorscivisadiegal o d tabajodeno el oo Pruano
rree.gob. g .aspx. R T B Feoha de emision |uego de hacer un CIiC en el mismo, Se :;:;:::ain;zﬁ:i‘:“::r:::;::::nf::;:oIabcrwé"' para confirmar la validez de esta
?) Enlace para verificacion abrird el PDF donde se visualizard la ab AidXGiaskil=
Tipo ue doc e NN menio @N 8) Tipo de documento constancia de vigencia de carné. Vo desde el OVOI2023 asta 01012024
0 PPASAPORTE @ 082874561 A
Esto documento acredita la condicién de solicitante de refugio del titulary lo 3y 9) Numero de documento
(0) o e e = - icaci
:a‘c(lilllaLrsu: ;;:g::sqoallraba]o,da:nrﬂurmldad:unlnosublsclda‘nalnnlculu E S 10) Indicaciones
e Ley 5 — N
P g ot 0 e L & =8 11 Codigo de barra 27 Se informa que, en la actualidad, tinicamente se emite el Carné de Solicitante de Refugio en formato virtual.
B Huella 28 Ley del Refugiado N.° 27891, articulo 14.
ﬂ% 29 Decreto Supremo N.° 007-2016-MTC; Resolucion de Superintendencia N.° 240-2014/SUNAT (RUC); Resolucién N.°
13) Codigo OR para verificacion 65-GCSPE-ESSALUD-2017; y Directiva N.° 002-2022-ONP/JF. Estas disposiciones permiten el acceso a trdmites ante
Com,s[,,nséﬁéz‘iap;i:ﬁ;:vse,ugiados 48 Firma de autoridad institucional el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (revalidacién u obtencién de licencia de conducir), registro de titulos

profesionales y técnicos, afiliacién a ESSALUD, AFP y ONP.




Carné Digital de Solicitante de Refugio

Es un documento virtual y provisional que acredita que la
solicitud de refugio se encuentra en tradmite de evaluacion.
Este carné faculta al solicitante a permanecer en el pais
mientras se resuelve de manera definitiva su solicitud. Tiene
una vigencia de 60 dias hdbiles y puede ser renovado, de
acuerdo al criterio de la CEPR.3°

‘Camé Digital de Solicitante de Rofugio . Ndmero de carné d|g ital

. Enlace y QR de verificacion
. Datos personales del solicitante
. Fotografia del solicitante
. Fecha de emisian y expiracion
. Numero de expediente
. Huella del solicitante
. Firma digital del salicitante

. Indicaciones

. Firma de autoridad institucional

GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU

ALCANCE

Autoriza a permanecer en el pais, trabajar, ya sea de manera dependiente
o independiente y a suscribir contratos de trabajo. Para el acceso a
productos y servicios financieros estard sujeta a la evaluacion del nivel
de exposicion a riesgos de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo (LA/FT), asi como a los criterios, controles y politicas internas
definidos por cada entidad del sistema financiero.>

REQUISITOS
Ingresar o permanecer en el pais y presentar la solicitud de condicién de

refugiado, a fin de iniciar el proceso de validacion de los datos personales,
de contacto y biométricos (toma de foto, huellas y firma).

( N\
VIGENCIA [
M ‘COMISION ESPECIAL PARA LOS REFUGIADOS
60 dias habiles®?, pudiendo ser kg
renovado a criterio de la CEPR mientras e e Lyttt

dentro de territorio peruano.

el caso no haya sido resuelto.
MEDIOS DE VERIFICACION

En la parte superior del documento
encontrard un QR el mismo que abrird
un PDF para visualizar la constancia de
vigencia del carné.

& J

30 Si bien, conforme al Decreto Legislativo N.° 1582, que modifica el Decreto Legislativo N.° 1350, el carné de solicitante de refugio
se considera un documento de identidad segun lo previsto en el articulo 15.3, es importante destacar que dicho carné identifica a la
persona Unicamente a efectos del trdmite iniciado ante la Comision Especial para los Refugiados.

31 Decreto Supremo N.° 007-2016-MTC; Resolucion de Superintendencia N.® 240-2014/SUNAT (RUC); Resolucion N.°
65-GCSPE-ESSALUD-2017; y Directiva N.° 002-2022-ONP/JF. Estas disposiciones permiten el acceso a tramites ante el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones (revalidacion u obtencion de licencia de conducir), registro de titulos profesionales y técnicos,
afiliacion a ESSALUD, AFP y ONP.

32 Ley del Refugiado N.° 27891, articulo 14.3.




GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU

Autorizacion de Trabajo de los Solicitantes de Refugio

Es un documento que se genera de manera virtual,
después de haber efectuado la presentacion de la solicitud
de refugio en linea y haber completado el registro con la
oficina encargada. Es emitido por la CEPR, liderada por el
Ministerio de Relaciones Exteriores.33

j | Ministerio de FECHA DE EMISION: 20/06/2020 @

Relaciones Exteriores N° DE EXPEDIENTE: 108420

AUTORIZACION DE TRABAJO PARA
SOLICITANTES DE LA CONDICION DE

REFUGIADO
( 2') rnos

LUGAR DE NACIMIENTO (PAiS):

NACIONALIDAD:

TIPO Y N* DE DOCUMENTO DE PAIS DE ORIGEN: Pasaporte, cédula u
otro

PASAPORTE: 123456769
FECHA DE INGRESO AL PERU:
DIRECCION DOMICILIARIA EN PERU:
DEPARTAMENTO/PROVINCIAIDISTRITO:
TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

ELARTICULO 14 DE LALEY N° 27891, LEY DEL REFUGH

VERIFICAR VIGENC

MAYOR INFORM

GT

Secretaria Ejecutiva de la Comision Especial para los Refugiados
Teléfonos y pagina web de consul
(511) 204 3127/ 204 3128/ 214 4669 hitp:/iportal.ree.gob. pelrefugiados

\_ J
. Codigo QR para verificacion . Numero de expediente

. Datos personales del solicitante . Indicaciones

. Fotografia del solicitante . Firma de autoridad institucional
. Fecha de emision y expiracion

ALCANCE

Autoriza a permanecer en el pais, trabajar, ya sea de manera dependiente
o independiente y a suscribir contratos de trabajo. Para el acceso a
productos y servicios financieros estara sujeta a la evaluacion del nivel de
exposicion a riesgos de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo (LA/FT), asi como a los criterios, controles y politicas internas
definidos por cada entidad del sistema financiero. 34

VIGENCIA
Este documento mantendra vigencia en tanto el caso no haya sido

resuelto y esté en tramite, pendiente de respuesta sobre la solicitud de
refugio.

REQUISITOS

Ingresar o permanecer en el pais y presentar la solicitud de refugio, a fin
de iniciar el proceso de validacion de los datos personales, de contacto y
biométricos (toma de foto).

MEDIOS DE VERIFICACION e ™
7 . 5 PERL

Se puede escanear el codigo QR de v

Ia parte Superior del documento ASI’ CONSTANCIA DE VALIDEZ DE LA AUTORIZACION DE TRABAJO

se Visualizara’ un enlace, |uego de ::’remzlﬂlzlzlel:e::s:;;c:xrnsedejamnslarmaquelaAmoﬂza:mndeT':z:h:{:":::::’sl:I,

reconocimiento de la condicion de refugiado en el Peru, y contiene los siguientes datos

hacer un clic en el mismo, se abrird el adcondes:

o -,

PDF donde se \visualizara la FecHn o macauewTo = ‘
LUGAR DE NACIMIENTO (PAIS):

H N N 4 NACIONALIDAD:

constancia de vigencia del carne. g emsoe
A la parte interesada, se agradece su maxima colaboracion.
Autorizacion valida desde el 04/07/2025 hasta 30/06/2025.
La en la presente podra ser contrastada con los documentos
que tenga el portador. No reemplaza los antecedentes que se puedan requerir de la persona

33 Ley del Refugiado N.° 27891

34 Decreto Supremo N.° 007-2016-MTC; Resolucién de Superintendencia N.° 240-2014/SUNAT (RUC); Resolucién N.°
65-GCSPE-ESSALUD-2017; y Directiva N.° 002-2022-ONP/JF. Estas disposiciones permiten el acceso a tramites ante
el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (revalidacion u obtencién de licencia de conducir), registro de titulos
profesionales y técnicos, afiliacion a ESSALUD, AFP y ONP.



Es un tipo de documento de viaje que permite identificar
a la persona nacional o extranjera durante el proceso de
autorizacion de entrada y salida del territorio peruano.

1986

P< EE<<EMANUELLA<<<<<<<<<<<<K<K<KKKLLKL<<

Fecha de Nacimiento / Date of birth

11/Mar /1976

Fecha de Emision / Date of issue

09 /Jul /2019

m
e,
AB00000 00
VAR AR A AR SRR A A . L . p

PASAPORTE / PASSPORT  Tipo/Type  Pais Emisor / Issuing State  Pasaporte N° / Passport N°
P X 157173631
Apelidos / Sumames
APELLIDO CEDULADO
Nombres / Given names
NOMBRE CEDULADO
Nacionalidad / Nacionality Gédula de Identidad N°/ Personal N°

12685552

Sexo/Sex

Lugar de Nacimiento / Place of birth

Fecha de Vencimiento / Date of expiry  Autoridad / Authority

08/ Jul/ Jul / 2024

Titular / Holder's signature

EU71ET003560)<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<2233

--------- A.LJ.CH.
\ o oviuesro vovewest v o ovENTO NovEMET TV )

GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

ALCANCE

Facilita a la persona extranjera a acceder a algunos servicios, el cual
debe ser acompafiado del Permiso Especial para Suscribir Documentos,
si asi lo requiere la calidad migratoria otorgada por la Superintendencia
Nacional de Migraciones. Se precisa que las entidades del sistema
financiero podrdn realizar la validacion de informacidon necesaria para
garantizar la verificacion de identidad de la persona extranjera; asimismo,
su aceptacion estara sujeta a la evaluacion del nivel de exposicion a
riesgos de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT),
asi como a los criterios, controles y politicas internas definidos por cada
entidad del sistema financiero.

VIGENCIA

Depende del pais de origen.
MEDIOS DE VERIFICACION

Podran verificar su registro de ingreso al pais y el tiempo de permanencia
autorizado la Superintendencia Nacional de Migraciones ingresando los
datos requeridos para obtener la Tarjeta Andina de Migraciones - TAM en
el siguiente enlace: cel.migraciones.gob.pe/ConsultaTAMVirtual/VerificarTAM

Completando los datos se visualiza la TAM, pudiéndose descargar para
su impresion si asi se requiere.

4 )

MINISTERIO DEL INTERIOR
= Distos oel sodicitante ﬁ

RIETA ANDINA DE MIGRACION

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
TAl
ANDEAN MIGRATION CARD
APELLIDOS / LAST NAME

NOMBRES / NAMES:

FECHA DE NACIMIENTO / DATE OF BIRTIH

S \2\? NACIONALIDAD / NATIONALITY

T1P0 DE DOCUMENTO DE VIATE/ TYPE OF TRAVEL DOCUMENT,
PASAPORTE
L ] NUMERO DE DOCUMENTO / DOCUMENT NUMBER

PUESTO DE CONTROL MIGRATORIO | MIGRATORY CONTROL POSITION:




GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

ALCANCE

Autoriza suscribir documentos de caracter comercial y/o financiero,
tanto privados como publicos, lo que posibilita el acceso a determinados

Es un tipo de permiso migratorio a través del cual la productos y servicios financieros, el cual estara sujeto a la evaluacion del

persona extranjera con calidad migratoria temporal nivel de exposicion a riesgos de Lavado de Activos y Financiamiento del

aprobada solicita una autorizacién para suscribir Terrorismo (LA/FT), asi como a los criterios, controles y politicas internas
< o o o q Tatl i H 36

documentos de caracter comercial y/o financieros, privados definidos por cada entidad del sistema.

o0 publicos. Este permiso no incluye la aprobacion de REQUISITOS

actividades generadoras de renta de manera subordinada

] ) Encontrarse dentro del pais, y debidamente identificado con el
o independiente.®®

pasaporte, documento de viaje o Tarjeta Andina de Migracion (TAM)

. \ vigente. Al realizar el tramite mediante apoderado se debera presentar
MISRACIONES 25 SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES lo estipulado en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA) de MIGRACIONES.

Se tramita ante la Agencia Digital de MIGRACIONES, previo pago de
derecho de tramite y firma de formulario obtenido en la pdgina web

PERMISO ESPECIAL PARA FIRMAR CONTRATOS www- mi ra Ciones. obo e
p
(Suscribir Documentos) P foraciones 2,
N° 004140 - 2022 - MIGRACIONES - M MEDIOS DE VERIFICACION
OTORGADO A:
Ingresando a la Agenda Digital con los datos
CON PAS N° . s . . .
(DS, 007201718 del titular, se podra visualizar el permiso T
especial para suscribir documentos a solicitar: - . -
Permite suscribir documentos con carécter comercial y/o financieros privados o piiblicos - . " . .
No incluye aprobacién de actividades generadoras de renta de manera subordinadas o dependientes. httES ://agenCIaVI rtual.m 19 raCloneS.QOb. Ee/a
gencia-virtual/identidad
‘Vence: 10/08/2022
Al completar los datos de seguridad e
informacion del recibo de pago, se visualizara AHINT
Lima, 2710772022 la siguiente informacion:  — |
Citedipoieufeaiulanieticidadtelipsenicldesuneniniayeldpesatvel 35 Anexo del Decreto Supremo N.° 007-2017-IN, Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1350. Articulo 67 (Permiso

.mi; it .gob.pe, 1 siguiente codigo d ificacion N°: N it N + t . . .
wmigraciones.gob-pe, con & siguiente cocio de verficacton Especial para Suscribir Documentos), inciso 67.4. Aplica a personas con calidades migratorias temporales tales como:

Acuerdos internacionales, Artistica o Deportiva, Especial Temporal, Formacién Temporal, Investigacion Temporal,
Trabajador Temporal, Designado Temporal, Periodismo, Turista, Tripulante, Consular y Diplomatico.

36 Se debe considerar, ademas del Permiso Especial para Suscribir Documentos, un documento que permita la
identificacion y verificacion de la identidad de la persona, como el pasaporte.

K Fecha de registro: 27/07/2022 7:34:18 am j




GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU

@A Pﬁl-l-—rl @ &@ 5 La movilidad humana representa un fenédmeno creciente de feminizacion, evidenciado
en el aumento de mujeres que migran o se desplazan solas, como jefas de hogar o en
condicion de cuidadoras. Estas mujeres enfrentan barreras especificas que limitan su

V 4
I N T E G RAc I 0 N D E L inclusiénfinanciera, derivadas de factores comola desigualdad de género, la discriminacion

interseccional, la carga de trabajo no remunerado y la exposicion a violencia basada en

ENFOQUE DE GENERO

IMPORTANCIA DE TRANSVERSALIZAR EL ENFOQUE DE GENERO

y
EN LA INCLUSION La transversalizacion del enfoque de género implica integrar de manera sistematica la

consideracion de las diferencias y desigualdades entre mujeres y hombres en todas las

FINANCIERA etapas de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas, programas y

servicios financieros. Este enfoque garantiza que las estrategias de inclusidn financiera

. no solo sean neutrales, sino que contribuyan activamente a reducir brechas.
. . PRINCIPALES DESAFI0S PARA LAS MUJERES REFUGIADAS Y MIGRANTES
)\ 74 «  EnPery, las mujeres migrantes presentan un indice de integracion 24% inferior al de

sus homdlogos hombres. (fndice IPL-12. Fuente: BID 2024)
/e) v

O - En LAC, las mujeres migrantes tienen menos participacion en el mercado laboral que

los hombres (87% vs 62%) (BID, 2024)

- EI37% de las migrantes con trabajos remunerados esta en el sector informal, 5 puntos
porcentuales por encima de los hombres migrantes. (BID, 2024)

» Cercadel 50% de las mujeres migrantes encuestas reportan haber tenido dificultades
para encontrar empleo en sus paises de acogida (BID, 2024).

®



GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

Se sugiere promover el disefio de productos y servicios con enfoque
inclusivo, considerando horarios, canales de atencidn y requisitos adaptados
a la realidad de las mujeres migrantes y refugiadas.

Resulta conveniente impulsar programas de educacion financiera con
perspectiva de género, priorizando la capacitacion en manejo de ingresos,
ahorro y crédito seguro.

Es importante fomentar practicas que garanticen la no discriminacion en los
procesos de apertura de cuentas y otorgamiento de créditos.

Podria considerarse el establecimiento de alianzas interinstitucionales con
organizaciones de mujeres y de apoyo a migrantes y refugiadas para ampliar
el alcance de los servicios.

Asimismo, se recomienda incorporar mecanismos de monitoreo y evaluacion
del impacto diferenciado por género, asegurando que las politicas
implementadas reduzcan las brechas existentes.

.

Segun datos de MIGRACIONES Perd, las mujeres representan el 47,2%
de la poblacion extranjera residente en el Perd®, y una proporcion
significativa de ellas son responsables directas del sustento del
hogar. Este dato evidencia la necesidad de que la inclusion financiera
incorpore un enfoque de género y destine recursos que promuevan
su autonomia econdmica.

Algunos datos de interés que nos sefialan ciertas brechas en
el acceso a servicios financieros:

Indicador Hombres (%) Mujeres (%) Fuente (2024)
Tienen un crédito en el o o RCD /
sistema financiero £2% e MIGRACIONES

Tienen cuenta en el sistema
financiero (ahorro, sueldo, 67.5% 64.7% ENAHO
plazo fijo, corriente o CTS)

Tienen cuenta en el sistema
financiero o billetera mévil 71.7% 67.7% ENAHO
(Yape, Plin, etc.)

Realizaron pagos mediante
billeteras méviles en los 46.8% 44.4% ENAHO
dltimos 12 meses

Realizaron pagos mediante
otros canales digitales (banca
movil, internet, ATM) en los
dltimos 12 meses

17.2% 15.2% ENAHO

37 Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES). Informacién extraida de la Base
de Datos de MIGRACIONES al 30 de junio de 2025.

38 Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Inclusion financiera de las mujeres:
avances en el acceso a productos y servicios financieros. https://www.sbs.gob.pe/boletin/
detalleboletin/idbulletin/2352#:~:text=Importancia%20de%20la%20mujer%20en%201a%20
econom%C3%ADa%20y%20en%20la%20sociedad&text=En%202023%2C%20la%20tasa%20
de,a%20estabilidad%20y%20seguridad%20laboral

NOTA: “las mujeres en el sistema financiero peruano han demostrado
un mejor comportamiento crediticio, lo que evidencia que constituyen
un grupo con mayor estabilidad en el cumplimiento de sus obligaciones
financieras”3®



CAPITULO 6
BUENAS PRACTICAS

@® o

GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES EN EL PERU

En el Perd, algunas instituciones financieras han identificado a las personas refugiadas
y migrantes como un grupo de interés estratégico y han comenzado a implementar
acciones para promover su inclusion financiera. Estas experiencias se han desarrollado
en torno a las siguientes practicas:

COMPRENDER EL PERFIL DE LA POBLACION

Es fundamental que las entidades financieras conozcan a fondo el perfil de las personas
refugiadas y migrantes: antecedentes socioecondmicos, niveles de educacion, patrones
de consumo y necesidades financieras especificas. La segmentacion de esta poblacion
permite disefiar productos y servicios que se adapten mejor a sus realidades.

SENSIBILIZAR Y CAPACITAR AL PERSONAL

El desarrollo de procesos de sensibilizacion en todos los niveles de la entidad financiera
favorece una mejor comprension de las caracteristicas y necesidades de esta poblacion.
Ello permite identificar oportunidades de atencidn, generar estrategias comerciales
mas inclusivas y reconocer el papel de la inclusién financiera en la integracion
socioecondmica de personas refugiadas y migrantes.

IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE EDUCACION FINANCIERA

La educacion financiera es clave para que las personas tomen decisiones informadas
sobre sus finanzas y usen de manera adecuada los productos disponibles. Las
entidades pueden contribuir a la educacion financiera de la poblacidn refugiada y
migrante mediante la implementacidon de iniciativas que respondan a sus necesidades
y contextos especificos. Asi, se busca que una poblacion mas informada pueda tomar
mejores decisiones sobre sus finanzas personales. Estas acciones pueden desarrollarse
de forma presencial o virtual, y enfocarse a su vez en distintos grupos (como jovenes,
emprendedores o profesionales) de manera individual o en alianza con entidades
publicas y privadas.

®



GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

La inclusidon financiera requiere una oferta diversificada por parte de
los proveedores de servicios financieros, disefiada en funcion de las
necesidades y perfiles de la poblacién. En particular, la participacion
en este proceso implica brindar productos como cuentas de ahorro
(transaccionales y programadas), créditos (de consumo y microcréditos),
microseguros y/o productos simplificados como las cuentas basicas,
especialmente dirigidos a personas refugiadas y migrantes. Para ello,
iniciar con productos de ahorro propicia una mayor inclusion financiera y
facilita el proceso de conocimiento del nuevo cliente. Ademads, promueve
oportunidades de crédito a partir de la informacion del uso de productos
y servicios, basada en el perfil socioeconémico del cliente.®

Los sistemas y aplicativos pueden integrar herramientas de verificacion
que permitan aceptary validarlos documentos emitidos por las autoridades
competentes, los cuales facilitan la verificacion de la identidad del cliente.

La contratacion digital de productos, bajo un enfoque basado en riesgo,
puede facilitar un acceso mds agil y seguro a los servicios financieros.*°
Para ello, es fundamental que las empresas implementen controles
adecuados que permitan gestionar los riesgos asociados, especialmente
en materia de identificacidn, verificacion y monitoreo. De este modo, es
posible ofrecer productos y servicios financieros cuya contratacion sea
100% digital sin comprometer la seguridad ni la normatividad vigente.

Eltrabajo conjunto conentidadesnofinancierasqueacompafanapersonas
refugiadas y migrantes contribuye con la creacion de espacios idoneos
para acercar productos financieros, como ferias, talleres y jornadas de
inclusion. La transferencia metodoldgica en educacion financiera a estas
organizaciones permite ampliar el alcance de las acciones formativas.
Del mismo modo, el acompafiamiento y la capacitacion conjunta con las
autoridades competentes (la Superintendencia Nacional de Migraciones
y el Ministerio de Relaciones Exteriores) fortalecen un ecosistema publico-
privado que amplia las oportunidades de inclusion financiera.
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Un mayor acercamiento a las personas refugiadas y migrantes ha sido
posible a través de la integracion socioecondmica de profesionales y
técnicos de origen extranjero, sobre todo en las dreas de atencion al
usuario y comercial. Ello permite una mejor percepcion y familiaridad
con las entidades financieras por parte de este grupo en mencion. Para
ello, las entidades pueden coordinar con organizaciones que impulsan
estrategias de empleabilidad para esta poblacion.

Las mujeres refugiadas y migrantes enfrentan barreras especificas:
sobrecarga de trabajo de cuidados, discriminacion en el mercado laboral,
mayor exposicion a violencia y menor acceso a productos financieros
formales. Incluir un enfoque de género en las politicas y servicios
financieros permite reducir estas brechas y fomentar el empoderamiento
econdomico de las mujeres. Asimismo, la interseccionalidad ayuda a
atender las necesidades diferenciadas de jovenes, personas mayores,
poblacion LGTBIQA+, personas con discapacidad, asi como de personas
indigenas y racializadas dentro de la poblacion migrante.

El acceso a canales digitales y billeteras mdviles tiene el potencial de
facilitar el uso de productos y servicios financieros de forma sencilla,
accesible y en diversos idiomas, siempre que se garantice la proteccion
de los datos personales de los clientes. No obstante, es fundamental
no dejar de lado a quienes presentan menor familiaridad con el uso de
tecnologias, como las personas mayores, quienes podrian requerir otro
tipo de estrategias para su inclusion.

GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

39 Segln experiencia desarrollada por el Proyecto de Inclusion Financiera USAID-
WOCCU.

40 Para estas y otras operaciones por canal digital, se deben cumplir los requisitos de
autenticacion de la Resolucion SBS N° 504-2021.



GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

Carné de
extranjeria

Documento que facilitan la inclusion
financiera de las personas refugiadas y migrantes

Faculta a trabajar, estudiar, crear una empresa, obtener
RUC, afiliarse a un seguro social, suscribir documentos.
Asimismo, permite la identificacion del titular al momento
de solicitar productos o servicios financieros y otros,
conforme a la calidad migratoria de residente otorgada
por la Superintendencia Nacional de Migraciones.*

Mediante la plataforma de Ia
Superintendencia Nacional de
Migraciones, a través del enlace
https://sel.migraciones.gob.pe/
servmig-valreg/VerificarCE, o
mediante el cédigo QR ubicado en
la parte posterior del carné fisico,

se puede visualizar la informacién
del individuo.

Pasaporte

Facilita a la persona extranjera a acceder a algunos
servicios, el cual debe ser acompafiado del Permiso
Especial para Suscribir Documentos, si asi lo requiere
la calidad migratoria otorgada por la Superintendencia
Nacional de Migraciones. Se precisa que las entidades
del sistema financiero podrdn realizar la validacién de
informacion necesaria para garantizar la verificacion
de identidad de la persona extranjera; asimismo, su
aceptacion estara sujeta a la evaluacién del nivel
de exposicion a riesgos de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo (LA/FT), asi como a los
criterios, controles y politicas internas definidos por cada
entidad del sistema financiero.

Ingresando los datos requeridos
para la Tarjeta Andina de
Migraciones - TAM en el siguiente
enlace: http://cel.migraciones.
gob.pe/ConsultaTAMVirtual/
VerificarTAM



https://sel.migraciones.gob.pe/servmig-valreg/
https://sel.migraciones.gob.pe/servmig-valreg/
http://cel.migraciones.gob.pe/ConsultaTAMVirtual/VerificarTAM
http://cel.migraciones.gob.pe/ConsultaTAMVirtual/VerificarTAM
http://cel.migraciones.gob.pe/ConsultaTAMVirtual/VerificarTAM

Permiso Especial
para Suscribir
Documentos

Autoriza a permanecer en el pafs, trabajar, ya sea de manera
dependiente o independiente y a suscribir contratos de trabajo.

Este permiso no autoriza la realizacion de actividades
generadoras de renta, ya sea de manera subordinada o
independiente. No obstante, permite suscribir documentos
de cardcter comercial y/o financiero, privados o publicos, lo
que posibilita acceder a determinados productos y servicios
financieros; para el acceso a productos y servicios financieros
estara sujeta a la evaluacién del nivel de exposicidn a riesgos
de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT),
asi como a los criterios, controles y politicas internas definidos
por cada entidad del sistema.*?

GUIA PRACTICA PARA LA INCLUSION FINANCIERA DE

Mediante la plataforma de la
Superintendencia  Nacional de
Migraciones, a través del enlace
https://cel.migraciones.gob.
pe:8081/pesd2/PEFC_Busgueda

Carné de
Solicitante de
Refugio fisico y
digital

Autoriza a permanecer en el pafs, trabajar, ya sea de manera
dependiente o independiente y a suscribir contratos de trabajo.
Para el acceso a productos y servicios financieros estara sujeta
a la evaluacion del nivel de exposicidn a riesgos de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT), asi como a
los criterios, controles y politicas internas definidos por cada
entidad del sistema financiero.*®

Escaneando el cdédigo QR en el
reverso del documento fisico, se
visualizara un enlace, luego de
hacer un clic en el mismo, se abrira
el PDF donde se visualizard la
constancia de vigencia del carné.

Caddigo QR ubicado
en el reverso del
carné fisico o en la
parte superior del
carné digital.

Autorizacion de
Trabajo de los
Solicitantes de
Refugio

Autoriza a permanecer en el pais, trabajar, ya sea de manera
dependiente o independiente y a suscribir contratos de trabajo.
Para el acceso a productos y servicios financieros estara sujeta
a la evaluacion del nivel de exposicion a riesgos de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT), asi como a
los criterios, controles y politicas internas definidos por cada
entidad del sistema financiero.*

Escaneando el cddigo QR que se
encuentra en la parte superior del
documento fisico, se visualizard
un enlace, luego de hacer un
clic en el mismo, se abrird el PDF
donde se visualizara la constancia
de vigencia de la autorizacion de
trabajo.

Cddigo QR ubicado
en el reverso del
carné fisico o en la
parte superior del
carné digital.

41 Decreto Legislativo N° 1582, que modifica el Decreto Legislativo N° 1350, Decreto Legislativo de MIGRACIONES, articulo 29 (Carné de Extranjerfa), inciso 29.2.

42 Se debe considerar ademas del Permiso Especial para Suscribir Documentos, algin documento que permita la identificacion y verificacion de identidad del individuo como el pasaporte.

43 Decreto Supremo N.° 007-2016-MTC; Resolucion de Superintendencia N.° 240-2014/SUNAT (RUC); Resolucion N.° 65-GCSPE-ESSALUD-2017; y Directiva N.* 002-2022-ONP/JF. Estas disposiciones permiten el acceso a tramites ante el Ministerio de

Transportes y Comunicaciones (revalidacion u obtencion de licencia de conducir), registro de titulos profesionales y técnicos, afiliacion a ESSALUD, AFP y ONP.

44 Decreto Supremo N.° 007-2016-MTC; Resolucién de Superintendencia N.° 240-2014/SUNAT (RUC); Resolucion N.° 65-GCSPE-ESSALUD-2017; y Directiva N.° 002-2022-ONP/JF. Estas disposiciones permiten el acceso a tramites ante el Ministerio de

Transportes y Comunicaciones (revalidacion u obtencion de licencia de conducir), registro de titulos profesionales y técnicos, afiliacion a ESSALUD, AFP y ONP.


https://cel.migraciones.gob.pe:8081/pesd2/PEFC_Busqueda 
https://cel.migraciones.gob.pe:8081/pesd2/PEFC_Busqueda 
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Guia practica

Dirigida a empresas dedicadas a brindar productos y servicios financieros
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