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Prefacio

La negociacién colectiva es la forma que constituye y sostiene el didlogo social. Implica un proceso
de negociacion voluntaria, llevado a cabo de buena fe, basandose en dos principios y derechos
fundamentales en el trabajo: la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva. Estos principios, que ocupan un lugar central en la OIT y en su Constitucion,
constituyen las bases democraticas de los mercados de trabajo y allanan el camino para una gobernanza
inclusiva y eficaz del trabajo, respaldando el progreso hacia la justicia social.

En la América Latina y el Caribe, donde los paises estan caracterizados por contextos econémicos
diversos pero que comparten muchos desafios comunes, la OIT creé la Iniciativa Regional para
el Fortalecimiento del Didlogo Social y las Relaciones Colectivas de Trabajo (IRDS)', ratificando su
compromiso en apoyar a sus mandantes en el perfeccionamiento de sus politicas publicas relacionadas
con la mejora de las relaciones colectivas de trabajo. La Iniciativa expresa la importancia que los
gobiernos, las organizaciones de trabajadores y las organizaciones de empleadores otorgan al didlogo
social en la promocién de un mundo del trabajo democratico, productivo y equitativo. Entre otros ejes,
la Iniciativa objetiva incrementar el asesoramiento basado en pruebas sobre el didlogo social, realizando
estudios y documentando practicas de relaciones laborales en la regién, con especial atencién a los
temas relacionados con la libertad sindical y la negociacién colectiva.

En este contexto, se propone un proceso de sistematizacién de los modelos de negociacion colectiva en
la regién, centrandose esta publicacion en paises cubiertos por el Equipo de Trabajo Decente y la Oficina
para los Paises Andinos de América Latina de la OIT: Bolivia, Colombia, Ecuador y Pert. Esta sistematizacion
contempla informacion oficial y normativa sobre el contexto general de la negociacién colectiva en cada
pais, la cobertura de la negociacion colectiva y las partes habilitadas a negociar, el alcance, resultado y
nivel de coordinacion de la negociacion colectiva, los métodos de prevencion y resolucién de conflictos
relacionados con la negociacion colectiva, y, cuando disponibles, datos estadisticos relacionados.

Esperamos que la informacién recopilada y el conocimiento puesto a disposiciéon de los mandantes
contribuyan para orientar los debates nacionales y regionales destinados a promover el dialogo social,
mejorar las condiciones de trabajo y alcanzar la justicia social.

Ana Virginia Moreira Gomes
Directora Regional de la OIT
para América Latina y el Caribe

1 Para masinformacién, véase: Iniciativa Regional para el Fortalecimiento del Didlogo Social y de las Relaciones Colectivas de
Trabajo en América Latina y el Caribe | International Labour Organization
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Antecedentes

1. La negociacion colectiva es un derecho fundamental. Esta arraigado en la Constitucion de la OIT
y reafirmado como tal en la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo de 1998. Es un medio clave a través del cual los empleadores y sus organizaciones y los sindicatos
pueden establecer salarios y condiciones de trabajo justos. En numerosas discusiones y decisiones de la
Conferencia Internacional del Trabajo se hace referencia a la importancia de la negociacion colectiva y al
papel singular que la OIT desempefia en su promocion.

2. El reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva, una de las formas importantes
que adopta el didlogo social, y el derecho la libertad de asociaciény la libertad sindical, entendidos como
derechos habilitantes, pueden considerarse parte del modelo de desarrollo socioeconémico basado en
la teoria de las capacidades humanas, que se articulé recientemente a nivel internacional mediante los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.2 Ademas, la promocién de la negociacién
colectiva también es esencial para crear resiliencia a corto plazo, al facilitar las cesiones necesarias para
garantizar la continuidad de las empresas y preservar los puestos de trabajo y los ingresos, al tiempo que,
a largo plazo, transforma las practicas de trabajo, especialmente como una respuesta eficaz a distintas
crisis y para promover una recuperacion equilibrada.®

3. En este contexto, la OIT adoptd una estrategia integrada para la promocién y la aplicacién del
derecho a la negociacidn colectiva como medio voluntario para determinar las condiciones de empleo
y cOmo mecanismo importante para promover unas sociedades mas inclusivas, sostenibles y justas.*
En la propuesta de estrategia se sugieren acciones prioritarias, asi como el conjunto de servicios y
actividades que la Oficina podria llevar a cabo, incluyendo el desarrollo de conocimientos y actividades
de promocién.®

4. La negociacion colectiva requiere como base el derecho de sindicacion, como derecho a formar
organizaciones representativas que permitan negociar. Este principio se consagré en el Convenio sobre el
derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98). Constituye, por lo tanto, un mecanismo
esencial de promocién de la participaciéon y de la regulacién concertada de las relaciones laborales entre
trabajadores y empleadores, contribuyendo para la proteccién de los derechos fundamentales en el
trabajo.

5. Las normas internacionales del trabajo relacionadas con la negociacién colectiva establecen
que este proceso debe llevarse a cabo de manera voluntaria y auténoma por una o mas organizaciones
sindicales de un lado y por uno o mas empleadores u organizacién(es) de empleadores por el otro.°
Asimismo, se requiere la existencia de un marco juridico e institucional que promueva y fije condiciones
necesarias para su desarrollo y permita a las partes negociar de manera voluntaria, libre y de buena fe.”

6. El hecho de que todos los paises en la América Latina y el Caribe hayan ratificado el Convenio
num. 98 pone de manifiesto laimportancia de los sistemas de negociacion colectiva en el establecimiento
de salarios y condiciones de trabajo en la regién. Asimismo, 12 paises en la regién han ratificado el

2 OIT: Informe sobre el Didlogo Social 2022: La negociacién colectiva en aras de una recuperacién inclusiva, sostenible y
resiliente. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo, 2022, p. 34.

3 OIT: Informe sobre el Didlogo Social 2022: La negociaciéon colectiva en aras de una recuperacién inclusiva, sostenible y
resiliente, p. 17.

4 GB.349/POL/2, Estrategia integrada de la OIT para promover y aplicar el derecho de negociacidn colectiva, Consejo de
Administracion, 349.2 reunién, Ginebra, 30 de octubre - 9 de noviembre de 2023.

5 GB.349/POL/2, Estrategia integrada de la OIT para promover y aplicar el derecho de negociacidn colectiva, Consejo de
Administracién, 349.2 reunién, Ginebra, 30 de octubre - 9 de noviembre de 2023.

6 Articulo 4 del Convenio sobre el derecho de sindicaciéon y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98).

7 Notatécnica Negociacion colectiva multinivel: representatividad, mecanismos de extensidon y tratamiento de las MIPYMES,
OIT, 2025, p. 4.
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https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-02/NColectiva%20Multinivel_Final_28ene25.pdf
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Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (num. 151) y 10 paises han
ratificado Convenio sobre la negociacién colectiva, 1981 (hnum. 154).8

7. En este contexto, se propone a documentar los modelos de negociacidn colectiva vigentes en
Bolivia, Colombia, Ecuador y Pert, como una forma de brindar a los mandantes de la regién informacién
sobre los marcos legales e institucionales que regulan la negociacién colectiva en estos paises.®
El documento estd estructurado en perfiles de paises e incluye informacion sobre el papel de las
instituciones publicas en la negociacién colectiva, los procedimientos y mecanismos para facilitar el
proceso, la representatividad de las partes implicadas en la negociacién y la cobertura de la negociacién
colectiva, la coordinacion entre los instrumentos colectivos y la legislacién laboral, los medios para
prevenir y resolver los conflictos derivados de la negociacién colectiva y, cuando se disponga de ella,
informacion estadistica pertinente sobre las tasas de afiliacién sindical y el nimero de instrumentos
colectivos celebrados.

8 Informacién extraida del Sistema de Informacién sobre Normas Internacionales del Trabajo - NORMLEX: Ratificaciones por
convenio.

9 Ladescripcion de los modelos aplicados por estos paises en relacién con la negociacién colectiva es meramente informativa.
Es posible que estos modelos no reflejen las recomendaciones de los érganos de supervisiéon de la OIT sobre el posible
cumplimiento de las normas internacionales del trabajo. Asimismo, la descripcién de los modelos de negociacidn colectiva
tuvo en cuenta la base de informacién publica disponible, a la fecha de la publicacién.


https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=1000:12001::::::
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=1000:12001::::::

Bolivia (Estado
Plurinacional de)

> 1. Contexto general de la negociacién colectiva

i) Marco normativo nacional de la negociacién colectiva

8. En el Estado Plurinacional de Bolivia (de ahora en adelante Bolivia) la negociacion colectiva se
regula a nivel constitucional y a través de normas de rango legal. A nivel constitucional, la negociacion
colectiva se encuentra regulada en el Articulo 49 de la Constitucién Politica del Estado de Bolivia. Esta
disposicion reconoce expresamente el derecho a la negociacién colectiva, disponiendo que seralaleyla
encargada de regular las relaciones laborales relativas a contratos y convenios colectivos. En concreto,
en los paragrafos Iy II del Articulo 49 de la Constitucién Politica del Estado se sefiala lo siguiente:

“I. Se reconoce el derecho a la negociacién colectiva.

II. La ley regulard las relaciones laborales relativas a contratos y convenios
colectivos; salarios minimos generales, sectoriales e incrementos salariales;
reincorporacién; descansos remunerados y feriados, computo de antigtiedad,
jornada laboral, horas extra, recargo nocturno, dominicales; aguinaldos,
bonos, primas u otros sistemas de participacion en las utilidades de la empresa;
indemnizaciones y desahucios; maternidad laboral; capacitacién y formacién
profesional, y otros derechos sociales.”

o. Asuvez, el Articulo 53 garantiza el derecho de los trabajadores a la huelga, definiéndolo como
aquella facultad legal de las trabajadoras y trabajadores de suspender sus labores para la defensa de sus
derechos, estableciendo un limite legal a este derecho constitucional

10. Finalmente, la Constitucién Politica del Estado también reconoce el derecho de sindicacién de
los trabajadores y de los empleadores. Respecto a los trabajadores, en el Articulo 51 de la Constitucion
Politica del Estado se indica que estos pueden organizarse en sindicatos de acuerdo con la ley,
organizaciones que son entendidas como medios de defensa, representacién, asistencia, educacién
y cultura. Ademas, se establece que el Estado deberd respetar los principios de unidad, democracia,
pluralismo, auto sostenimiento, solidaridad e internacionalismo, asi como la independencia ideolégica
y organizativa de los sindicatos. También, consagra la inviolabilidad, inembargabilidad e indelegabilidad
del patrimonio de los sindicatos, su posibilidad de gozar de personalidad juridica y el fuero sindical de
sus representantes. Respecto a los empleadores, el Articulo 52 de la Constitucién Politica del Estado
consagra la libre asociacién empresarial, garantizando su personalidad juridica y un patrimonio inviolable
e inembargable.

11. Asimismo, Bolivia ha ratificado convenios de la OIT en materia de negociacién colectiva, a
saber, el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion, 1948 (nium. 87), el
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacidn colectiva, 1949 (nim. 98), y el Convenio sobre
las relaciones de trabajo en la administracién publica, 1978 (ndm. 151). Cabe destacar que en el Articulo
410 de la Constitucidn Politica del Estado se dispone que el bloque de constitucionalidad esta integrado
por los Tratados y Convenios internacionales en materia de Derechos Humanosy que las normas juridicas
contenidas en Tratados Internacionales se aplicaran con primacia a las normas de rango legal.

12. A nivel legal, la negociacidn colectiva esta regulada, principalmente, en la Ley General del
Trabajo y su respectivo Decreto Reglamentario.
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ii) Rol de las instituciones publicas

13. A nivel administrativo, la principal institucién publica que interviene en la negociacién colectiva
es la Inspeccién del Trabajo, la que conforme lo dispone el Articulo 5 del Reglamento General de la
Inspeccién del Trabajo, Resolucién Ministerial Num. 1444/23, esta a cargo del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Previsién Social.

14. Los Inspectores del Trabajo de cada Jefatura Departamental y Regional de Trabajo intervienen
en diversas etapas de la negociacidn colectiva. En primer lugar, los inspectores del trabajo recibiran
los pliegos de reclamaciones que envien los sindicatos, cuando exista una disidencia con los patronos,
esto en conformidad al Articulo 106 de la Ley General del Trabajo."® Ademas, el Inspector notificara al
empleador del documento recibido y dispondra la constitucién de una Junta de Conciliaciéon que presidira
esta institucién, esto conforme los Articulos 107 y 109 de la Ley General del Trabajo. Cabe destacar que
el Articulo 110 de la misma Ley establece que en aquellos casos que la Junta de Conciliacion se convenza
de que todo avenimiento es imposible, el conflicto es llevado a un tribunal arbitral que es presidido por
el Inspector General del Trabajo o por el Jefe del Trabajo. También, el Articulo 18 del Reglamento de Ley
General del Trabajo establece que la Inspeccién del Trabajo cumple un rol de registro de los contratos
colectivos.

15. La Inspeccién del Trabajo también cumple labores fiscalizadoras y sancionadoras en relacién
con la negociacién colectiva y el funcionamiento de las organizaciones sindicales en general. El Articulo
101 de la Ley General del Trabajo los faculta para concurrir a las deliberaciones de las organizaciones
sindicales y fiscalizar sus actividades."" Ademas, el Articulo 2 del Reglamento General de la Inspeccién del
Trabajo establece que este organismo debe fiscalizar de manera constante el cumplimiento y aplicacién
de la normativa laboral.

16. El Ministerio del Trabajo también cumple un rol en relacién con el reconocimiento de las
organizaciones sindicales, ya que son los encargados de expedir la resolucién suprema que les concede
personalidad juridica, previo informa de la Inspeccién General del Trabajo y dictamen del Fiscal de
gobierno, para posteriormente ser registrados en la Inspeccién General del Trabajo esto en conformidad
alos Articulos 124, 125, 126 y 127 del Reglamento de la Ley General del Trabajo.

17. A nivel judicial, la autoridad competente para decidir las controversias que se susciten por la
aplicacién de contratos colectivos del trabajo y procedimientos de negociacion colectiva es la Judicatura
del Trabajo. A su vez sera la encargada de ejecutar los laudos arbitrales en la materia.’? En concreto, el
Articulo 9 del Codigo Procesal del Trabajo sefiala lo siguiente:

“La Judicatura del Trabajo tiene competencia para decidir las controversias
emergentes de los contratos individuales y colectivos del trabajo, de la aplicacién
de las leyes de sequridad social, vivienda de interés social, denuncias por
infraccion de leyes sociales y de higiene y sequridad ocupacional, la recuperacién
del patrimonio de las organizaciones sindicales, del desafuero sindical y otras
materias y procedimientos sefialados por Ley.”

iii) Procedimientos y mecanismos para facilitar la negociacién colectiva (incluido el procedimiento
para registro de convenios colectivos).

18. En primer lugar, el Articulo 27 de la Ley General del Trabajo establece que un empleador que
contrata trabajadores sindicalizados esta obligado a celebrar contratos colectivos de trabajo cuando
estos lo soliciten.

10 El Articulo 106 de la Ley General del Trabajo sefiala: “Todo sindicato que tuviere alguna disidencia con los patronos, remitird
su pliego de reclamaciones al respectivo Inspector del Trabajo, suscrito por los miembros de la directiva del sindicato y a falta de
éstos, por la mitad mds uno de los trabajadores en conflicto.”

11 ElArticulo 101 de la Ley General de Trabajo sefiala: “Los sindicatos se dirigirdn por un comité responsable, cuyos miembros serdn
bolivianos de nacimiento. Los Inspectores del Trabajo concurrirdn a sus deliberaciones y fiscalizardn sus actividades.”

12 Articulo 218 del Cédigo Procesal del Trabajo.
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19. Las organizaciones sindicales podran iniciar las negociaciones para la suscripcion de un contrato
colectivo a través de una presentacién de una reclamacién al empleador, que debera ser respondida
por este ultimo en un plazo de 10 dias, ampliable por acuerdo de las partes.” Si el empleador rechaza la
reclamacién o no contesta en el plazo se debera presentar un pliego de reclamaciones al Inspector del
Trabajo, suscrito por la directiva sindical o la mitad mas uno de los trabajadores en conflicto.’

20. Una vez que el inspector del trabajo recibe el pliego de reclamaciones, tendra 24 horas para
comunicarlo al empleador y exigira que se constituya una Junta de Conciliacién en un plazo de 48 horas,
la que estara conformada por 2 representantes de patronos y sindicatos, todo esto en conformidad al
Articulo 107 de la Ley General del Trabajo.

21. El Articulo 109 de la Ley General del Trabajo establece que la Junta de Conciliacidon debe reunirse
dentro de las 72 horas de recibido el pliego de reclamaciones. La Junta de Conciliacién no se podra
disolver sino hasta llegar a un acuerdo conciliatorio o hasta convencerse de que todo advenimiento es
imposible, caso en el cual se debera llevar el conflicto a un tribunal arbitral conformado por un miembro
nombrado por cada partey presidido por el Inspector General del Trabajo en la Paz, por el Jefe del Trabajo
en los demas departamentos y por la autoridad politica alli donde no existieran autoridades del Trabajo,
esto en conformidad al Articulo 110 de la Ley General del Trabajo.

22, Conforme lo dispuesto en el Articulo 112 de la Ley General del Trabajo, el tribunal arbitral debe
reunirse dentro de las 48 horas siguientes a la notificacién de las partes y debera citar a las partes a
comparecer, procurando avenimiento. Podra recibir la causa a prueba y debera dictar laudo arbitral
dentro de los 15 dias posteriores. La decision arbitral sera obligatoria para las partes cuando las partes
asi lo convengan, el conflicto afecte a servicios publicos imprescindibles o haya una resolucién especial
del ejecutivo en este sentido. En concreto, el Articulo 113 de la Ley General del Trabajo sefiala:

“Las decisiones del Tribunal se someterdn por mayoria absoluta de votos, y serdn
obligatorias para las partes:

a. Cuando las partes convengan;
b. Cuando el conflicto afecte a los servicios publicos de cardcter imprescindible;
¢. Cuando por resolucién especial el ejecutivo asi lo determine.”

23. En cuanto a las formalidades, el Articulo 18 del Reglamento de la Ley General del Trabajo
establece que los contratos colectivos se celebraran por escrito, a fin de que sea registrado ante el
Inspector del Trabajo.

24. En aquellos casos en que fracasan las gestiones de conciliacion y arbitraje, los trabajadores o
los empleadores podran declarar la huelga o el lock-out, para esto se requerird un pronunciamiento de
la Junta de Conciliacién y del Tribunal del Trabajo y que la decisién pase por tres cuartas partes de los
trabajadores en servicio activo. En concreto, el Articulo 114 de la Ley General del Trabajo sefiala:

“Fracasados las gestiones de conciliacién y arbitraje, los trabajadores podrdn
declarar la huelga, y los patronos el Lock-out, siempre que concurran las
siguientes circunstancias;

1° Pronunciamiento de la junta de conciliacién y del tribunal Arbitral sobre la
cuestion planteada;

2° Que la Resolucidn se tome por lo menos por % partes del total de trabajadores
en servicio activo.”

13 Articulo 151 del Decreto Reglamentario de la Ley General.

14 Articulos 106 de la Ley General del Trabajoy 151 del Decreto Reglamentario de la Ley General.
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» 2. Cobertura de la negociacion colectiva y partes negociadoras

iv) Trabajadores cubiertos por el marco de la negociacién colectiva y categorias excluidas

25. La definicidn del contrato colectivo dada por el Reglamento de la Ley General del Trabajo permite
concluir que las partes de una negociacion colectiva son uno o mas patronos, por un lado, y un sindicato,
federaciones o confederacion por el otro, eso en conformidad con el Articulo 17 del Reglamento de la
Ley General del Trabajo.

26. Cabe destacar que el Articulo 19 del Reglamento de la Ley General del Trabajo limita las
organizaciones sindicales que pueden celebrar un contrato colectivo al sefialar que solo pueden hacerlo
quienes tienen personeria juridica reconocida por el Supremo Gobierno y siempre que se organicen de
acuerdo al ordenamiento juridico.

27. El Articulo 99 de la Ley General del Trabajo, a su vez, establece que las organizaciones sindicales
podran ser patronales, gremiales o profesionales, mixtas o industriales o de empresa. Ademas, conforme
lo dispone el Articulo 120 del Reglamento de la Ley General del Trabajo, los trabajadores podran negociar
colectivamente en la medida que estén afiliados a un sindicato, sea que pertenezcan a una misma
empresa, profesion u oficio, o de empresas profesionales u oficios similares o conexos.

28. Para tener claridad sobre las categorias de trabajadores cubiertas por un contrato colectivo
en particular, el Articulo 24 de la Ley General del Trabajo establece que se debe indicar las profesiones,
oficios o especialidades en el referido instrumento. En concreto, el Articulo 24 sefiala:

“En el contrato colectivo se indicard: las profesiones, oficios o especialidades;
la fecha en que el contrato entrard en vigor; su duracién y las condiciones de
prérroga, rescisién y terminacion.”

29. El contrato colectivo también puede cubrir a trabajadores que se adhieren por escrito al
convenio o que ingresen al sindicato con posterioridad a la celebracidn del convenio. En concreto, el
Articulo 23 de la Ley General del Trabajo sefiala:

“El contrato colectivo no sélo obliga a quienes lo han celebrado, sino a los obreros
que, después se adhieran a él por escrito, y a quienes posteriormente ingresen al
sindicato contratante.”

30. Quedan excluidos de celebrar contratos colectivos los funcionarios publicos, ya que estos no
pueden organizarse en sindicatos, que son las entidades que pueden celebrar contratos colectivos, en
conformidad con el Articulo 104 de la Ley General del Trabajo.

31. Finalmente, también en relacién con el ejercicio de la huelga - que es entendida como una etapa
de la negociacién colectiva - esta se queda prohibida en el caso de los servicios de caracter publico, esto
en conformidad al Articulo 118 de la Ley General del Trabajo.

v) Las partes de la negociacién colectiva

32. La definicidn del contrato colectivo dada por el Reglamento de la Ley General del Trabajo
permite concluir que las partes de una negociacién colectiva son uno o mas empleadores, por un lado,
y un sindicato, federaciones o confederacion por el otro." Cabe destacar que el Articulo 19 del mismo
Reglamento limita las organizaciones sindicales que pueden celebrar un contrato colectivo al sefialar que
solo pueden hacerlo quienes tienen personeria juridica reconocida por el Supremo Gobiernoy siempre
que se organicen de acuerdo al ordenamiento juridico.

33. El Articulo 99 de la Ley General del Trabajo establece que las organizaciones sindicales podran
ser patronales, gremiales o profesionales, mixtas o industriales o de empresa. Ademas, conforme lo
dispone el Articulo 120 del Reglamento de la Ley General del Trabajo, los trabajadores podran negociar
colectivamente en la medida que estén afiliados a un sindicato, sea que pertenezcan a una misma
empresa, profesion u oficio, o de empresas profesionales u oficios similares o conexos.

15 Articulo 17 del Reglamento la Ley General del Trabajo.
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34. Ademas, la representacidon de trabajadores también podra recaer en federaciones y
confederaciones, las cuales deberan obtener personalidad juridica y gozaran de los mismos derechos
que los sindicatos, pudiendo ademas representar a los sindicatos adheridos, en conformidad con el
Articulo 134 del Reglamento de la Ley General del Trabajo.

vi) Criterios de representatividad y procedimientos de reconocimiento de las partes negociadoras
(incluido en caso de negociacioén con los representantes de los trabajadores en ausencia de
sindicato)

35. No existe una regulacidn expresa que establezca un criterio de representatividad en la
negociacién colectiva. Sin embargo, el criterio de representatividad se determina indirectamente por
los requisitos para la constitucién de sindicatos de trabajadores industriales o de trabajadores gremiales
o profesionales.

36. El legisladorindica que para la constitucion de un sindicato gremial o profesional de trabajadores
se requiere un minimo de 20 miembros. Por su parte, los sindicatos industriales deberan constituirse con
al menos el 50 por ciento de los trabajadores de una empresa. Asi se desprende del Articulo 103 de la Ley
General del Trabajo. Cabe destacar que el Articulo 2 del Decreto Supremo Num. 5.051 establece que, sien
una empresa existen dos o mas sindicatos, estos deben organizarse en una sola representacién sindical
para la suscripcién del contrato colectivo.®

37. Respecto al reconocimiento de las partes, es importante sefialar que el Articulo 19 del
Reglamento de la Ley General del Trabajo limita las organizaciones sindicales que pueden celebrar un
contrato colectivo al sefialar que solo pueden hacerlo quienes tienen personeria juridica reconocida
por el Supremo Gobiernoy siempre que se organicen de acuerdo al ordenamiento juridico. El legislador
también indica que un empleador que contrata trabajadores sindicalizados esta obligado a celebrar
contratos colectivos de trabajo cuando estos lo soliciten."”

vii) Requisitos especificos relativos a la conducta de las partes negociadoras.

38. En primer lugar, el Articulo 135 del Reglamento de la Ley General del Trabajo establece que las
organizaciones sindicales deben perseguir finalidades como la celebracién de instrumentos colectivos,
la representaciony asistencia de sus afiliados y, en general, atender a los fines que vayan determinados
sus asociados y se establezcan en sus estatutos. A su vez, el Articulo 137 del mismo Reglamento establece
una prohibicion para atender a fines diversos a los recién indicados y afectar la libertad individual, de
trabajo y de industria:

“Prohibese a los sindicatos ocuparse en objetos diferentes a los sefialados
anteriormente, asi como de ejecutar actos tendientes a menoscabar la libertad
individual; la libertad de trabajo y la libertad de la industria, en la forma
garantizada por la Constitucion y las leyes.”

39. Respecto al empleador, en primer lugar, existe una obligacién de celebrar contratos colectivos,
conforme lo dispone el Articulo 27 de la Ley General del Trabajo. Ademas, desde que suscita un conflicto
juridico el empleador no podra suspender a ningun trabajador de su puesto de trabajo, salvo que éste
atentase contra los bienes de la empresa o efectuare actos de sabotaje. Asi lo indica el Articulo 150 del
Reglamento de la Ley General del Trabajo:

“Desde el momento en que se plantee un conflicto colectivo, ningun obrero o
empleado podrd ser suspendido de su trabajo, salvo que atentase contra los
bienes o propiedades de la empresa o efectuase actos de sabotaje; tampoco
podrd suspenderse las labores en la empresa.”

16 ElArticulo 2 del Decreto Supremo NUm. 5.051 sefiala: “Los Contratos Colectivos de Trabajo se suscribirdn entre el patrono o su
representante legal y el sindicato de la empresa. En caso de que en una empresa existan dos o mds sindicatos, todos ellos deberdn
organizar una sola representacion sindical para la suscripcién del respectivo Contrato Colectivo.”

17 Articulo 27 del Reglamento la Ley General del Trabajo.
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40. En este mismo sentido, debemos destacar que la Constitucién Politica del Estado reconoce
el fuero sindical de los dirigentes hasta un afio después de finalizada su gestion, no pudiendo ser
despedidos, ni afectados en sus derechos sociales, ni objeto a persecucion o privacion de libertad. En
concreto, el Articulo 51 nimero 51 paragrafo VI de la Constitucion Politica del Estado sefiala:

“Las dirigentas y los dirigentes sindicales gozan de fuero sindical, no se les
despedird hasta un afio después de la finalizacién de su gestion y no se les
disminuirdn sus derechos sociales, ni se les someterd a persecucién ni privacién
de libertad por actos realizados en el cumplimiento de su labor sindical.”

4. Durante la huelga, el legislador indica que esta debe ser una suspension pacifica del trabajo
y que configuran delitos contra la libertad del trabajo y de la industria presiones contra el trabajador
y las acciones tendientes a la destruccion de bienes de trabajo, en conformidad con el Articulo 162 del
Reglamento de la Ley General del Trabajo.

42, Ademas, durante ese periodo los trabajadores y dirigentes quedan exentos de responsabilidad
penal si ingresan pacificamente a los establecimientos del empleador. El Articulo 232 paragrafo II del
Cédigo Penal sefiala:

«Estd exento de responsabilidad penal la dirigenta y el dirigente sindical o la
trabajadora y trabajador que dentro de un conflicto laboral y en el ejercicio
del derecho a la huelga, ingrese pacificamente a establecimientos industriales,
agricolas o mineros, en defensa de los intereses laborales o conquistas sociales.»

43. Por otro lado, como indicado anteriormente, el Articulo 118 de la Ley General del Trabajo
establece que en el caso de servicios de caracter publico esta prohibida la suspensién del trabajo.

44, Finalmente, en aquellos casos donde uno o mas trabajadores decidan separarse de las decisiones
de los sindicatos relativas a la huelga, no podran ser objeto de represalias u objetos de responsabilidades
de ningun tipo, de acuerdo con el Articulo 119 de la Ley General del Trabajo.

» 3. Alcance y resultados de la negociacion colectiva

viii) Nivel de la negociacion colectiva y jerarquia de los convenios colectivos (incluida informacién
sobre reglas de descuelgue)

45. Al definir el contrato colectivo, el Articulo 5 de la Ley General del Trabajo indica que las partes
de una negociacién colectiva son el empleador o asociacién de empleadores y una organizacién
sindical, federacion o confederaciéon de sindicatos de trabajadores. En consecuencia, los procedimientos
de negociacién colectiva podran desarrollarse a través de sindicatos patronales, gremiales o
profesionales, mixtos o industriales o de empresay a nivel sectorial o nacional, a través de federaciones
y confederaciones, todo esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 99 de la misma Ley. Cabe,
ademas, destacar que el Articulo 134 del Reglamento de la Ley General del Trabajo establece que las
federaciones y confederaciones tienen los mismos derechos que los sindicatos, por ende, técnicamente
pueden celebrar contratos colectivos.

46. Sin embargo, no existe una regulacién sistematica sobre la negociacion colectiva multinivel,
ni sobre la jerarquia de los convenios colectivos. En ese contexto, adquiere relevancia el principio de
proteccion de los trabajadores consagrado en el Articulo 48 numeral II de la Constitucion Politica del
Estado'®, que debe ser interpretado en conformidad a los Articulos 2, 3y 4 del Decreto Supremo NUm.
4.668 del 17 de febrero del 2022, norma que establece que este principio se traduce en el caracter
imperativo de las condiciones minimas en que se desarrollan las relaciones laborales y que los
empleadores no pueden alterar derechos laborales adquiridos, como los consagrados en contratos
colectivos de trabajo. En concreto, los Articulos 2, 3y 4 del Decreto Supremo sefialan:

18 El Articulo 48 numeral II de la Constitucién Politica del Estado sefiala: “II. Las normas laborales se interpretardn y aplicardn
bajo los principios de proteccién de las trabajadoras y de los trabajadores como principal fuerza productiva de la sociedad; de
primacia de la relacién laboral; de continuidad y estabilidad laboral; de no discriminacién y de inversién de la prueba a favor de
la trabajadora y del trabajador.”
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“Articulo 2.

I Es aquel creado bajo el mandato de una ley laboral y que ha sido incorporado
al patrimonio de la trabajadora o del trabajador, no pudiendo ser arrebatado o
vulnerado por el empleador.

IL. Se considera también derecho laboral adquirido, todo aquel beneficio creado,
definido o reconocido mediante contratos individuales de trabajo, convenios
o contratos colectivos de trabajo o laudos arbitrales, mientras establezca su
vigencia y la forma convenida por las partes, suscritos en conformidad a la
normativa vigente.

Articulo 3. Conforme establece el Pardgrafo II del Articulo 48 de la Constitucién
Politica del Estado, las normas laborales se interpretan y aplican bajo el principio
de proteccion de las trabajadoras y los trabajadores, en consecuencia, en materia
de derechos laborales adquiridos, éstas establecen con cardcter imperativo las
condiciones minimas en que ha de desarrollarse la relacion laboral.

Articulo 4. Las empleadoras o empleadores no podrdn menoscabar, disminuir,
alterar, o diferir los derechos laborales adquiridos de las trabajadoras y los
trabajadores, en contravencién a las disposiciones tutelares laborales definidas
en la Constitucion Politica del Estado y la legislacién laboral vigente.”

ix) La relacién entre los convenios colectivos, la ley y los contratos individuales de trabajo.

47. El Decreto Supremo NUm. 5051 establece que los contratos colectivos no pueden ser contrarios
a las leyes, las buenas costumbres ni el interés publico. En este sentido, también cabe sefialar una vez
mas la relevancia del principio de proteccién de los trabajadores consagrado en el Articulo 48 numeral II
de la Constitucion Politica del Estado™, en conformidad a los Articulos 2, 3y 4 del Decreto Supremo Num.
4.668 del 17 de febrero del 2022. De las antedichas normas, se podria concluir que regira el principio de
la norma mas favorable al trabajador.

x) Extension de la aplicabilidad de los convenios colectivos y clausulas erga omnes

48. Conforme lo dispone el Articulo 23 Ley General del Trabajo, las estipulaciones de un
contrato colectivo cubren a quienes lo celebraron, a quienes se adhirieron a él por escrito y a quienes
posteriormente ingresen al sindicato.

xi) Duracién de los convenios colectivos (posibilidad de ultraactividad o retroactividad)

49. Son las partes las llamadas a determinar la duracién de un contrato colectivo, asi como la fecha
en que este puede entrar en vigor, esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 24 de la Ley General
del Trabajo, disposicion que sefiala lo siguiente:

“En el contrato colectivo se indicard: las profesiones, oficios o especialidades;
la fecha en que el contrato entrard en vigor; su duracion y las condiciones de
prérroga, rescisién y terminacion”.

50. Cabe destacar que, en el caso de los laudos arbitrales dentro del proceso de negociacion
colectiva, su duracién no podra ser inferior a seis meses cuando las partes lo determinen, cuando se
trate de un conflicto con los servicios de caracter publico o cuando el poder ejecutivo asi lo determine

19 El Articulo 48 numeral II de la Constitucién Politica del Estado sefiala: “II. Las normas laborales se interpretardn y aplicardn
bajo los principios de proteccién de las trabajadoras y de los trabajadores como principal fuerza productiva de la sociedad; de
primacia de la relacién laboral; de continuidad y estabilidad laboral; de no discriminacién y de inversién de la prueba a favor de
la trabajadora y del trabajador.”

19



20

» Modelos de negociacion colectiva en Bolivia, Colombia,
Ecuadory Peru

por una resolucién especial, todo esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 157 del Reglamento
de la Ley del Trabajo.?®

51. La legislacién laboral contempla la ultraactividad al incorporar los contratos colectivos en los
contratos individuales de cada trabajador. En concreto, el Articulo 25 de la Ley General del Trabajo sefiala:

“Las estipulaciones del contrato colectivo se considerardn parte integrante de los
contratos individuales de trabajo”.

xii) Temas de la negociacion colectiva

52. Al momento de definir el contrato colectivo se estipula que este tendra por objeto determinar
condiciones generales del trabajo o de reglamentarlo. La legislacién laboral no indica materias que estén
excluidas de la negociacién colectiva, sin perjuicio de ello, se debe tomar en consideracién que el Articulo
8 del Decreto Supremo NUm. 5.051 establece que no pueden existir disposiciones contrarias a la ley, las
buenas costumbres o el interés publico.

xiii) Aplicacion, evaluacion y renegociacion de convenios colectivos (el rol de la inspeccién del
trabajo)

53. La autoridad encargada de velar por la aplicacién y cumplimiento de los convenios colectivos
es es el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, en calidad de autoridad de aplicacién de la normativa
laboral. Esto se desprende del Articulo 122 de la Ley General del Trabajo.

54. Por su parte, la Inspeccién del Trabajo también cumple labores fiscalizadoras y sancionadoras
enrelacién con la negociacion colectiva, el Articulo 2 del Reglamento General de la Inspeccién del Trabajo
establece que este organismo debe fiscalizar de manera constante el cumplimiento y aplicacién de la
normativa laboral.

55. A nivel judicial, la autoridad competente para decidir las controversias que se susciten por la
aplicacién de contratos colectivos del trabajo y procedimientos de negociacién colectiva es la Judicatura
del Trabajo, esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 9 del Cédigo Procesal del Trabajo,
disposicién que sefiala:

“La Judicatura del Trabajo tiene competencia para decidir las controversias
emergentes de los contratos individuales y colectivos del trabajo, de la aplicacién
de las leyes de seguridad social, vivienda de interés social, denuncias por
infraccién de leyes sociales y de higiene y sequridad ocupacional, la recuperacion
del patrimonio de las organizaciones sindicales, del desafuero sindical y otras
materias y procedimientos sefialados por Ley.”

56. La normativa laboral no contiene regulacion expresa relativa a los mecanismos de revision
de un contrato colectivo, sin perjuicio de lo cual, el Articulo 27 de la Ley General del Trabajo contiene
disposiciones relativas a la obligatoriedad del empleador para celebrar contratos colectivos cuando asi
es solicitado por la organizacién sindical.?" El Reglamento de la Ley General del Trabajo establece que
durante la vigencia del contrato colectivo no pueden plantearse conflictos colectivos sobre la misma
materia, en conformidad con su Articulo 158.

20 ElArticulo 157 del Reglamento de la Ley General de Trabajo sefiala: “La sentencia arbitral se expedird por mayoria de votos y
serd obligatoria para las partes, por el plazo que ella determine, el que no podrd ser inferior a seis meses, en los casos siguientes:

Cuando el conflicto afecte a los servicios de cardcter publico;

Cuando el Poder Ejecutivo asi lo determine por resolucién especial;
Cuando las partes hayan convenido en ella.”

21 ElArticulo27 delaLey General del Trabajo sefiala: “El patrono que emplee trabajadores afiliados a asociaciones de trabajadores,
estard obligado a celebrar con ellas contratos colectivos de trabajo cuando lo soliciten”.
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> 4. Métodos de prevencion y resolucion de conflictos
relacionados con la negociacién colectivas

xiv) Métodos de prevencién de conflictos aplicables a la negociacién colectiva

57. La legislacion boliviana no regula de manera expresa los métodos de prevencion de conflictos
en el ambito de la negociacion colectiva. Como recién explicado, el Reglamento de la Ley General del
Trabajo indica que durante la vigencia del contrato colectivo no pueden plantearse conflictos colectivos
sobre la misma materia.

xv) Métodos de resolucion de conflictos aplicables a la negociacidn colectiva

58. En primer lugar, como indicado anteriormente, si durante el desarrollo de la negociacién
colectiva el empleador rechaza en todo o parte la reclamacién formulada por los trabajadores o no la
hubiere respondido dentro de plazo, la parte trabajadora podra presentar un pliego de reclamaciones,
esto en conformidad al Articulo 151 del Reglamento de la Ley General del Trabajo. Una vez recibido el
pliego de reclamacionesy dentro de las 24 horas siguientes, el Inspector del Trabajo debera comunicarlo
al empleador o empleadores interesados y solicitara a las partes constituirse en una Junta de Conciliacién,
esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 107 de la Ley General del Trabajo.

59. En segundo lugar, en aquellos casos en que la Junta de Conciliacion llega al convencimiento que
esimposible alcanzar un advenimiento, el conflicto sera llevado ante un Tribunal Arbitral, esto conforme
el tenor del Articulo 110 de la Ley General del Trabajo.

xvi) Resolucion de conflictos relacionados con derecho a huelga

60. Declarada la huelga, los trabajadores deben comunicar a la Inspeccién del Trabajo la composicién
del Comité Huelguista responsable de dar cuenta del desarrollo del movimiento y de actuar como
intermediario, esto en conformidad a lo que dispone el Articulo 161 del Reglamento de la Ley General
del Trabajo en el siguiente tenor:

“Declarada da la huelga, los trabajadores comunicardn a la Inspeccién del
Trabajo, la composicién del Comité Huelguista responsable, encargado de dar
cuenta a los asociados o al resto del personal del desarrollo del movimiento y de
actuar como intermediario entre los patronos y el personal en huelga.”

» 5. Datos estadisticos relevantes

xvii) Densidad sindical

61. No se ha encontrado informacién estadistica oficial nacional sobre la densidad sindical en
Bolivia. De acuerdo con la base de datos ILOSTAT, la ultima actualizacion en relacion con la densidad
sindical en el pais es del afio 2019 y se encontraba alrededor del 12,05 por ciento.?

xviii) Cobertura de convenios colectivos

62. No se ha encontrado informacién estadistica oficial sobre la cobertura de los convenios
colectivos en Bolivia.

22 ILOSTAT Data Explorer
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Colombia

> 1. Contexto general de la negociacién colectiva {

i) Marco normativo nacional de la negociacion colectiva

63. La negociacion colectiva en Colombia se regula a nivel constitucional y mediante disposiciones
de rango legal. A nivel constitucional, el Articulo 39 de la Constitucién Politica de Colombia establece el
derecho de los trabajadores y empleadores a constituir sindicatos o asociaciones, sin intervenciéon del
Estado. La referida disposicion limita la estructura internay el funcionamiento de las organizaciones a la
ley y a los principios democraticos, asi como regula el fuero de los representantes sindicales. También,
establece que el reconocimiento juridico de un sindicato o asociacién se produce por la inscripcién del
acta de su constitucién y que su cancelaciéon o suspensién solo procede via judicial. Finalmente, excluye
del derecho de asociacién sindical a los miembros de la fuerza publica. En concreto, el Articulo 39 de la
Constitucion Politica de Colombia sefiala:

“Los trabajadores y empleadores tienen derecho a constituir sindicatos o
asociaciones, sin intervencion del Estado. Su reconocimiento juridico se producird
con la simple inscripcidn del acta de constitucion.

La estructura interna y el funcionamiento de los sindicatos y organizaciones
sociales y gremiales se sujetardn al orden legal y a los principios democrdticos.

La cancelacién o la suspension de la personeria juridica solo procede por via
judicial.

Se reconoce a los representantes sindicales el fuero y las demds garantias
necesarias para el cumplimiento de su gestion.

No gozan del derecho de asociacién sindical los miembros de la Fuerza Publica.”

64. Por otro lado, la negociacion colectiva es regulada en el Articulo 55 de la Constitucién Politica
de Colombia, disposicién que la garantiza como un derecho fundamental para regular las relaciones
laborales, permitiendo al legislador establecer ciertas excepciones. Ademas, el referido Articulo indica
que es deber del Estado promover medios pacificos de solucidn de conflictos en esta area. A su vez, el
Articulo 56 de la Constitucion garantiza el derecho de huelga, salvo en los servicios publicos esenciales.?

65. Cabe destacar que Colombia ha ratificado el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion
del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87)y el Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion
colectiva, 1949 (num. 98), los que forman parte de la legislacion interna, conforme lo dispone el Articulo
53 inciso 4 de la Constitucion Politica de Colombia.?*

66. Anivel legal, principalmente, el Cédigo Sustantivo del Trabajo (CST) regula el Derecho Colectivo
del Trabajo en su segunda parte, entre los Articulos 353 a 484. El referido acapite consta de 3 titulos, el
primero vinculado a los sindicatos, el sequndo a los conflictos colectivos del trabajo y el tercero relativo
a las convenciones, pactos colectivos y contratos sindicales.

23 ElArticulo 55 de la Constitucion Politica de Colombia sefiala lo siguiente:
“Se garantiza el derecho de negociacién colectiva para reqular las relaciones laborales, con las excepciones que sefiale la ley.
Es deber del Estado promover la concertacién y los demds medios para la solucién pacifica de los conflictos colectivos de trabajo.”

Asuvez, el Articulo 56 de la Constitucién Politica de Colombia sefiala lo siguiente:

“Se garantiza el derecho de huelga, salvo en los servicios publicos esenciales definidos por el legislador.

La ley reglamentard este derecho.

Una comisién permanente integrada por el Gobierno, por representantes de los empleadores y de los trabajadores, fomentard las
buenas relaciones laborales, contribuird a la solucidn de los conflictos colectivos de trabajo y concertard las politicas salariales y
laborales. La ley reglamentard su composicién y funcionamiento.”

24 El Articulo 53 inciso cuarto de la Constitucién Politica de Colombia sefiala lo siguiente: “Los convenios internacionales del
trabajo debidamente ratificados, hacen parte de la legislacién interna.”

En relacién con las exclusiones previstas por el Articulo 39 de la Constitucién Politica e Colombia, el articulo 9 del Convenio
NuUm. 87 se refiere a posibles limitaciones al derecho de asociacién en relacién con las fuerzas armadas y a la policia.
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ii) Roles de las instituciones publicas

67. A nivel administrativo, el Ministerio del Trabajo ostenta un rol relevante en relacién con la
negociacion colectiva. En primer lugar, este Ministerio esta a cargo del registro sindical, conforme
lo disponen los Articulos 365 y siguientes del CST. Ademas, segun lo dispuesto en los Articulos 435
inciso segundo y 436 del CST, también participa en el registro de los acuerdos totales o parciales y los
desacuerdos que se alcancen en relacion con el pliego de posiciones, esto en el marco de los arreglos
directos que pueden existir entre un sindicato o los trabajadores y el empleador. Finalmente, en los casos
en que se celebre un contrato sindical este debera ser depositado en el Ministerio del Trabajo y en un
plazo de 15 dias desde su firma, esto en conformidad al Articulo 482 del CST.

68. Por otro lado, conforme lo dispuesto en el Articulo 485 y siguientes del CST, el Ministerio del
Trabajo cumple un rol de vigilancia y sancion de las normas del mismo Cédigo, dentro de las cuales
también se encuentran normas sobre organizaciones sindicales y negociacidén colectiva.

69. Finalmente, el Ministerio del Trabajo también puede participar durante el desarrollo de la huelga
interviniendo en negociaciones directas que puedan desarrollar las partes, esto conforme lo dispuesto
en el Articulo 445 numeral 3 del CST. Ademas, los inspectores del trabajo podrian autorizar al empleador
para que celebre nuevos contratos de trabajo durante la huelga, cuando los servicios sean indispensables
para evitar graves perjuicios en la seguridad y conservacion de ciertos bienes, esto en conformidad al
Articulo 449 del CST que sefiala lo siguiente:

“La huelga sélo suspende los contratos de trabajo por el tiempo que dure. E/
empleador no puede celebrar entretanto nuevos contratos de trabajo para la
reanudacion de los servicios suspendidos, salvo en aquellas dependencias cuyo
funcionamiento sea indispensable a juicio del respectivo inspector de trabajo,
para evitar graves perjuicios a la seguridad y conservacion de los talleres, locales,
equipos, maquinarias o elementos bdsicos y para la ejecucién de las labores
tendientes a la conservacion de cultivos, asi como para el mantenimiento de
semovientes, y solamente en el caso de que los huelguistas no autoricen el trabajo
del personal necesario de estas dependencias.”

70. Asimismo, a nivel judicial, la principal institucién publica que interviene en la negociacion
colectiva es la jurisdiccién ordinaria en su especialidad laboral y de seguridad social, la que tiene
competencia en conflictos juridicos que se originan en contratos de trabajo, en acciones sobre fuero
sindical, asi como en la suspensién, disolucién y liquidacién de sindicatos.?

71. El Articulo 448 numerales 3y 4 del CST también permite la intervencién de los tribunales de
arbitramiento en caso de huelgas. En particular, se permite cuando el sindicato mas representativo
asi lo decide o cuando la huelga se ha extendido por cierto nimero de dias y la intervencién de una
subcomisién de la Comisién de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales tampoco ha podido
destrabar el conflicto. En concreto, el Articulo 448 numerales 3y 4 sefiala:

“3. Declarada la huelga, el sindicato o sindicatos que agrupen la mayoria de
los trabajadores de la empresa o, en defecto de estos, de los trabajadores en
asamblea general, podrdn someter a votacion la totalidad de los trabajadores
de la empresa, si desean o no, sujetar las diferencias persistentes a fallo arbitral.
Sila mayoria absoluta de ellos optare por el tribunal, no se suspenderd el trabajo
o se reanudard dentro de un término mdximo de tres (3) dias hdbiles de hallarse
suspendido.

4. Cuando una huelga se prolongue por sesenta (60) dias calendario, sin que las
partes encuentren férmula de solucién al conflicto que dio origen a la misma, el
empleador y los trabajadores durante los tres (3) dias hdbiles siguientes, podrdn
convenir cualquier mecanismo de composicién, conciliacién o arbitraje para
poner término a las diferencias.

25 Articulo 2 numerales 1, 2y 3 del Cédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social.
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Si en este lapso las partes no pudieren convenir un arreglo o establecer un
mecanismo alternativo de composicion para la solucion del conflicto que
les distancia, de oficio o a peticion de parte, intervendrd una subcomision de
la Comisién de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales, al tenor de lo
dispuesto en el Articulo 9o de la Ley 278 de 1996.

Esta subcomisién ejercerd sus buenos oficios durante un término mdximo de cinco
(5) dias hdbiles contados a partir del dia habil siguiente al vencimiento del término
de los tres (3) dias hdbiles de que trate este Articulo. Dicho término serd perentorio
y correrd aun cuando la comisién no intervenga. Si vencidos los cinco (5) dias
hdbiles no es posible llegar a una solucién definitiva, ambas partes solicitardn al
Ministerio de la Proteccién Social la convocatoria del tribunal de arbitramento.
Efectuada la convocatoria del Tribunal de Arbitramento los trabajadores tendrdn
la obligacién de reanudar el trabajo dentro de un término mdximo de tres (3) dias
habiles.”

iii) Procedimientos y mecanismos para facilitar la negociacién colectiva (incluido el procedimiento
para registro de convenios colectivos)

72. Conforme lo dispone el Articulo 432 del CST, las organizaciones sindicales deben presentar un
pliego de peticiones cuando existe un conflicto colectivo que pueda dar por resultado la suspensiéon del
trabajo o su solucién mediante arbitramiento obligatorio. Posteriormente, el Articulo 433 del CST sefiala
que el empleador (patrono) o su representante debera recibir a los delegados dentro de las 24 horas
siguientes para dar inicio a las conversaciones, la que se prorroga en 24 horas si la persona que recibe el
pliego considera que no estd autorizada para resolver sobre el mismo, de todas formas, el inicio de las
conversaciones en la etapa de arreglo directo no puede diferirse por mas de cinco dias habiles.

73. En conformidad al Articulo 434 del CST, las conversaciones relativas al pliego de peticiones en
la etapa de arreglo directo tendran una duracién de 20 dias calendario, periodo que se puede prorrogar
de comun acuerdo por hasta igual periodo de tiempo, en estas conversaciones podran participar como
asesores hasta dos representantes de las asociaciones sindicales de segundo y tercer grado.

74. A su vez, los Articulos 435y 436 del CST establecen que los negociadores estan investidos
de plenos poderes para alcanzar acuerdos en la etapa de arreglo directo. En caso de acuerdo total o
parcial sobre el pliego de peticiones se firma una convencién colectiva o un pacto, dependiendo de si
son trabajadores sindicalizados o no sindicalizados, y se envia una copia al Ministerio de Trabajo y por
conducto del inspector respectivo. Ademas, en caso de discrepancias sobre algun punto del pliego de
peticiones, las partes deben suscribir un acta en la que se registran los acuerdos y las diferencias que
subsistan.

75. En aquellos casos en que no se ha alcanzado un acuerdo total en la etapa de arreglo directo,
los trabajadores podran optar por la declaratoria de huelga o por someter su decisién a un tribunal de
arbitramiento, lo que se debera determinar por la mayoria absoluta de los trabajadores de la empresa
o de la asamblea general de los afiliados de sindicatos que agrupen mas de la mitad de aquellos
trabajadores, en los 10 dias habiles siguientes a la terminacién de la etapa de arreglo directo mediante
una votacidén secreta, personal e indelegable, todo esto en conformidad al Articulo 444 del CST. La huelga
solo podra hacerse efectiva dos dias habiles contados desde su declaracién y no mas de 10 dias habiles
después de la misma, esto conforme lo dispone el numeral 1 del Articulo 455 del CST.

76. Si la huelga se prolonga por 60 dias calendarios las partes deberan convenir un mecanismo
de composicion, conciliaciéon o arbitraje para poner término a la diferencia, en caso contrario, debera
intervenir una subcomision de la Comisién de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales, esto en
conformidad al numeral 4 del Articulo 448 del CST.
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» 2. Cobertura de la negociacion colectiva y partes negociadoras

iv) Trabajadores cubiertos por el marco de la negociacién colectiva y categorias excluidas

77. A nivel constitucional, el Articulo 55 de la Constitucién Politica de Colombia establece un
reconocimiento ala negociacién colectiva como derecho fundamental, salvo en casos en las excepciones
dispuestas por ley. En concreto, la referida disposicién sefiala:

“Se garantiza el derecho de negociacién colectiva para regular las relaciones
laborales, con las excepciones que sefiale la ley.

Es deber del Estado promover la concertacion y los demds medios para la solucién
pacifica de los conflictos colectivos de trabajo.”

78. El CST establece una cobertura amplia de la negociacién colectiva, esto al no establecer
restricciones explicitas sobre quienes pueden negociar colectivamente. Esta interpretacién se ve
reforzada por la definicién de convencién colectiva que nos entrega el Articulo 467 del CST, disposicion
que permite constatar que las negociaciones colectivas cubren a sindicatos o federaciones sindicales,
por un lado, y a uno o varios empleadores.? Esta norma debe ser entendida en conjunto con el Articulo
353 del CST, disposicidon que establece que los empleadores y los trabajadores tienen el derecho de
asociarse libremente en defensa de sus intereses, norma que no establece restricciones respecto a qué
trabajadores no pueden formar una organizacién sindical. %

79. En el ambito publico, el Decreto Nim. 243 del 2024 regula el derecho de negociacién colectiva del
sector estatal indicando que se aplica a todos los empleados publicos de todos los 6rganos, organismosy
entidades del Estado. Ahora bien, la referida disposicidén excluye a quienes i) se desempefian en empleos
en los niveles directivo y asesor, ii) los trabajadores oficiales, iii) los empleados publicos de eleccién
popular o directivos elegidos por el Congreso, Asambleas Departamentales, Consejos Municipales y
Distritales, iv) asi como el personal uniformado. Respecto a los trabajadores oficiales se limita la exclusién
en el CST al indicar que solo se aplica a los sindicatos de empleados publicos, en conformidad con el
Articulo 416.

v) Las partes de la negociacién colectiva

80. Al definir convencion colectiva, el Articulo 467 del CST establece que las partes dentro de
la negociacion colectiva son los sindicatos o federaciones sindicales, por un lado, y a uno o varios
empleadores.?® Respecto a las organizaciones sindicales, el Articulo 356 del CST establece que estos
seran clasificados como i) sindicatos de empresa, cuando prestan servicios para una misma empresa,
establecimiento o institucién, ii) sindicato de industria o por rama de actividad econémica, cuando
prestan servicios para varias empresas de una misma rama, iii) gremiales, cuando estan formados para
una misma profesion, oficio o especialidad, y, finalmente, iv) de oficios varios, cuando estan formados
por trabajadores de diversas profesiones, en conformidad con el Articulo 356 del CST.

81. El Articulo 481 del CST establece la posibilidad de que se celebren pactos entre empleadores 'y
trabajadores no sindicalizados, salvo que haya una organizacién sindical que agrupe a mas de la tercera
parte de los trabajadores de una empresa.

26 El Articulo 467 del Cédigo Sustantivo del Trabajo sefiala lo siguiente: “Convencién colectiva de trabajo es la que se celebra
entre uno o varios (empleadores) o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o federaciones sindicales de
trabajadores, por la otra, para fijar las condiciones que regirdn los contratos de trabajo durante su vigencia.”

27 ElArticulo 353 del Cédigo Sustantivo del Trabajo sefiala lo siguiente: “1. De acuerdo con el Articulo 39 de la Constitucién
Politica los empleadores y los trabajadores tienen el derecho de asociarse libremente en defensa de sus intereses, formando
asociaciones profesionales o sindicatos; estos poseen el derecho de unirse o federarse entre si.

2. Las asociaciones profesionales o sindicatos deben ajustarse en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus deberes, a
las normas de este titulo y estdn sometidos a la inspeccién y vigilancia del Gobierno, en cuanto concierne al orden publico.

Los trabajadores y empleadores, sin autorizacién previa, tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen
convenientes, asi como el de afiliarse a éstas con la sola condicién de observar los estatutos de las mismas.”

28 El Articulo 467 del Cédigo Sustantivo del Trabajo sefiala lo siguiente: “Convencidn colectiva de trabajo es la que se celebra
entre uno o varios (empleadores) o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o federaciones sindicales de
trabajadores, por la otra, para fijar las condiciones que regirdn los contratos de trabajo durante su vigencia.”
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82. Por otro lado, en el sector publico, el Decreto Num. 243 del 2024 indica que las partes dentro de
la negociacion colectiva son una o varias entidades, 6rganos u organismos publicos competentes y una
o varias organizaciones sindicales de empleados publicos con personeria juridica.?

83. Sin perjuicio de que las partes de la negociacién colectiva son las indicadas en los parrafos
anteriores, se debe destacar que el Articulo 446 del CST indica que un grupo de trabajadores no
sindicalizados puede declarar la huelga, es decir, hay un reconocimiento de que actores distintos a las
organizaciones sindicales pueden ejercer derechos colectivos del trabajo.>°

vi) Criterios de representatividad y procedimientos de reconocimiento de las partes negociadoras
(incluido en caso de negociacion con los representantes de los trabajadores en ausencia de
sindicato)

84. En el dmbito privado no existe regulacién expresa que establezca un criterio de representatividad
en la negociacidn colectiva reglada a nivel de empresa. El criterio de representatividad indirectamente
se determina por los requisitos para la constitucion de sindicatos. EI CST indica que los sindicatos de
trabajadores deben contar con un minimo de 25 trabajadores y los sindicatos patronales con un minimo
de cinco empleadores. En concreto, el Articulo 359 del CST del trabajo sefiala lo siguiente:

“Todo sindicato de trabajadores necesita para constituirse o subsistir un nimero
no inferior a veinticinco (25) afiliados; y todo sindicato patronal no menos de cinco
(5) fempleadores} independientes entre si.”

85. Asuvez, si se establece un estandar de representatividad respecto a la posibilidad de celebrar
pactos colectivos entre empleadores y trabajadores no sindicalizados, ya que estos solo pueden ser
suscritos cuando no haya sindicatos que agrupen mas de la tercera parte de los trabajadores de una
empresa, esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 481 del CST.>!

86. El legislador regula el procedimiento de reconocimiento de las partes negociadoras en aquellos
conflictos colectivos que pueden dar por resultado la suspensién del trabajo o que deban ser solucionados
mediante arbitramiento obligatorio, ya que en esos casos habra delegaciones que presentaran pliegos
de peticiones al empleador. En este contexto, el Articulo 433 del CST indica hay una obligacidn de recibir
a los delegados de los trabajadores dentro de las 24 horas siguientes a la presentacién del pliego de
peticiones.

87. En el ambito publico, el Decreto NUm. 243 del 2024 Articulo 2.2.2.4.8 establece la posibilidad
de negociar en un ambito singular cuando participan sindicatos de primer grado, territorial cuando
negocian todos los empleados publicos de determinados territorios, sectorial cuando negocian todos
los empleados publicos de cada sector de la administracién publica y nacional cuando negocian todos
los empleados publicos.

88. Ahora bien, para la determinacién del nimero de negociadoresy la conformacién de la comision
negociadora unificada sindical se utiliza un criterio de representatividad multinivel donde las centrales o
confederaciones representan a federaciones, las federaciones a sindicatos y los sindicatos a sus afiliados.
Ademas, el nUmero de negociadores tiene un limite de 40 a nivel nacional, de 25 a nivel sectorial, de
20 a nivel territorial y de 10 a nivel singular. En este contexto, el legislador establece una tabla donde
en el &mbito nacional las confederaciones pueden valerse de un negociador por cada 10.000 afiliados
con un tope de 10 negociadores y las federaciones se pueden valer de un negociador por cada 5.000
afiliados con un tope de hasta 10 negociadores; en el ambito sectorial y territorial se considera que las
federaciones tendran un negociador por cada 5.000 afiliados con un tope de hasta 10 negociadores
y los sindicatos de industria o gremio tendran un negociador por cada 2.500 afiliados con hasta 10

29 Articulo 2.2.2.4.7.

30 ElArticulo 446 del Codigo Sustantivo del Trabajo sefiala lo siguiente: “Cumplidos los procedimientos previos de arreglo directo
y conciliacién, si el sindicato o grupo de trabajadores no sindicalizados declare la huelga, ésta debe efectuarse en forma ordenada

y pacifica.”

31 La descripcién de los modelos en relacién con la negociacién colectiva es meramente informativa. Es posible que estos
modelos no reflejen las recomendaciones de los 6rganos de supervisién de la OIT sobre el posible cumplimiento de las
normas internacionales del trabajo.. En este sentido, véase: Colombia: Observacién (CEACR) - Adopcién: 2023, Publicacidn:
1122 reunion CIT (2024), Convenio sobre el derecho de sindicacidn y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98).



https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:13100:0::NO::P13100_COMMENT_ID%2CP11110_COUNTRY_ID%2CP11110_COUNTRY_NAME%2CP11110_COMMENT_YEAR:4378452%2C102595%2CColombia%2C2023
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:13100:0::NO::P13100_COMMENT_ID%2CP11110_COUNTRY_ID%2CP11110_COUNTRY_NAME%2CP11110_COMMENT_YEAR:4378452%2C102595%2CColombia%2C2023

» Modelos de negociacion colectiva en Bolivia, Colombia,
Ecuadory Pert

negociadores; finalmente en el ambito singular se realizara la distribucién en orden decreciente iniciando
con la organizacion con mayor numero de afiliados hasta llegar a la organizacion con menor nimero
de afiliados, sin exceder de seis representantes por organizacion y donde cada organizacion tendra un
representante por cada 25 afiliados.*?

89. Por otro lado, respecto al reconocimiento de las partes negociadoras en el ambito publico,
se debe certificar por la autoridad que la organizacién sindical esta inscrita en el registro sindical del
Ministerio del Trabajo, esto en conformidad a lo dispuesto en el numeral 1 del Articulo 2.2.2.4.9 del
Decreto NUm. 243 del 2024.

vii) Requisitos especificos relativos a la conducta de las partes negociadoras

90. Respecto a las organizaciones sindicales, a nivel general el CST establece que no pueden coartar
la libertad de trabajo, asi como se les prohibe incidir en la afiliacion sindical, destinar bienes sociales
a fines diversos al objeto sindical, promover paralizaciones salvo huelga declarada conforme ley o
imputable al empleador, promover campafias tendientes a desconocer preceptos legales o actos de
autoridad legitima, asi como ordenar o patrocinar actos de violencia contra autoridades, empleadores
o terceros.®

91. Ademas, en el caso especifico de las huelgas se establece su ilegalidad cuando se trata de
servicios publicos, de aquellas que persiguen fines distintos de los profesionales o econdmicos, cuando
no se cumplio el procedimiento del arreglo directo, cuando no ha sido declarada por la asamblea general
de los trabajadores, cuando se ejerce fuera de los plazos indicados en el procedimiento, cuando no es
pacifica y cuando busca que la autoridad ejecute un acto que es reservado a ella. Realizar una huelga
ilegal puede conllevar el despido de los trabajadores involucrados, la pérdida de personeria de la
organizacion sindical y la indemnizacién de los perjuicios que se pudieron haber causado.3*

92. Por otro lado, en relacién con las conductas del empleador, el Articulo 59 numeral 4 del CST
establece la prohibiciéon del empleador en orden a limitar o presionar a los trabajadores en el ejercicio
de su derecho de asociacién. A su vez, el CST prohibe atentar contra el derecho de asociacién sindical,
estableciendo como ejemplos de actos atentatorios incidir en la afiliacién sindical, despedir por motivos
de sindicacién, negarse a negociar con organizaciones sindicales o adoptar medidas de represalias,
segun el Articulo 354.

93. El empleador también ve limitada su facultad de poner término al vinculo laboral sin previa
autorizacion de un tribunal en el caso de aquellos dirigentes sindicales que ostentan cargos de
representacion. En concreto, el CST regula el fuero de esta categoria de trabajadores en el Articulo 406
letras c) y d), en los siguientes términos:

“Estan amparados por el fuero sindical:

¢) Los miembros de la junta directiva y subdirectivas de todo sindicato, federacion
o confederacion de sindicatos, sin pasar de cinco (5) principales y cinco (5)
suplentes, y los miembros de los comités seccionales, sin pasar de un (1) principal
yun (1) suplente. Este amparo se hard efectivo por el tiempo que dure el mandato
y seis (6) meses mds;

d) Dos (2) de los miembros de la comisidn estatutaria de reclamos, que designen
los sindicatos, las federaciones o confederaciones sindicales, por el mismo
periodo de la junta directiva y por seis (6) meses mds, sin que pueda existir en
una empresa mds de una (1) comision estatutaria de reclamos.”

94. A su vez, se establece la obligacién para el legislador en orden a recibir a los delegados de los
trabajadores en un rango de 24 horas desde la presentacién del pliego de peticiones, pudiendo aplicarse

32 Véanse: Articulos 2.2.2.4.10y 2.2.2.4.11 del Decreto NUm. 243 del 2024.
33 Articulos 378y 379 del CST.
34 Articulo 450 del CST.
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multas en su contra si existe una negativa a reunirse. En concreto, el Articulo 433 del CST sefiala lo
siguiente:

“1. El empleador o la representante, estdn en la obligacién de recibir a los
delegados de los trabajadores dentro de las veinticuatro horas siguientes a la
presentacion oportuna del pliego de peticiones para iniciar conversaciones. Si la
persona a quién se presentare el pliego considerare que no estd autorizada para
resolver sobre él debe hacerse autorizar o dar traslado al empleador dentro de
las veinticuatro horas siguientes a la presentacion del pliego, avisdndolo asi a
los trabajadores. En todo caso, la iniciacion de las conversaciones en la etapa de
arreglo directo no puede diferirse por mds de cinco (5) dias hdbiles a partir de la
presentacion del pliego.

2. El empleador que se niegue o eluda iniciar las conversaciones de arreglo
directo dentro del término sefialado serd sancionado por las autoridades del
trabajo con multas equivalentes al monto de cinco (5) a diez (10) veces el salario
minimo mensual mds alto por cada dia de mora, a favor del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA. Para interponer los recursos legales contra las resoluciones de
multa, el interesado deberd consignar previamente su valor a érdenes de dicho
establecimiento.”

» 3. Alcance y resultados de la negociacion colectiva

viii) Nivel de la negociacién colectiva y jerarquia de los convenios colectivos (incluida informacién
sobre reglas de descuelgue)

95. En el Codigo Sustantivo del Trabajo no existe una regulacion sistematica sobre la negociacion
colectiva multinivel. Sin perjuicio de lo cual, el Articulo 417 del CST sefiala que las federaciones y
confederaciones tienen las mismas atribuciones que los sindicatos, salvo la declaracion de huelga, es
decir, existe la posibilidad de que negocien colectivamente.

96. Ahora bien, el Articulo 472 del CST coordina los convenios colectivos en distintos niveles
cuando hay una extensién gubernamental de convenciones que comprenden dos terceras partes de
los trabajadores de una rama industrial en una determinada regién econémica, caso en el cual prima
las convenciones celebradas a nivel de empresa solo cuando consagran mejores condiciones para los
trabajadores. En concreto, sefiala:

“1. Cuando hayan convenciones colectivas que comprendan mds de las dos
terceras partes de los trabajadores de una rama industrial en una determinada
regién econémica, el Gobierno puede hacerlas extensivas, en todo o en parte,
a las demds empresas de la misma industria de esa regién, que sean de igual
o semejante capacidad técnica y econémica, pero siempre que en dichas
empresas no existan convenciones que consagren mejores condiciones para los
trabajadores.

2. Para los fines a que se refiere el inciso anterior, el Gobierno puede dividir el pais
en regiones econémicas y catalogar las empresas de iqgual o semejante capacidad
técnica y econémica de cada rama industrial.”

97. Ademas, cabe destacar, que el Articulo 473 del CST limita la posibilidad de descuelgue al indicar
que una vez firmada una convencion colectiva el empleador continta obligado al cumplimiento de la
convencion incluso si se separa del sindicato que la celebro.

98. En el ambito publico, el Decreto NUum. 243 del 2024 establece la posibilidad de negociar en
un ambito singular cuando participan sindicatos de primer grado, territorial cuando negocian todos
los empleados publicos de determinados territorios, sectorial cuando negocian todos los empleados
publicos de cada sector de la administracién publica y nacional cuando negocian todos los empleados
publicos. A su vez, existe cierta coordinacion entre los distintos niveles al establecer genéricamente las
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materias que se abordaran dependiendo del nivel de negociacion. En este sentido, el Articulo 2.2.2.4.8

del Decreto:

“La negociacién colectiva serd Multinivel, la que para todos los efectos del
presente Capitulo se realizard de la siguiente manera:

1. Las Confederaciones y/o Centrales Sindicales y Federaciones nacionales
de empleados publicos que hayan unificado el pliego y que cumplan con los
requisitos de comparecencia sefialados en el Articulo 2.2.2.4.9 del presente
Capitulo, negociardn en el orden nacional temas de ese cardcter.

2. Las Federaciones de empleados publicos o subdirectivas de Confederaciones
o Centrales, segun la organizacién estatutaria, negociardn asuntos de cardcter
regional con las entidades territoriales como los departamentos, las ciudades
capitales de departamento, distrito capital y distritos especiales, y asuntos
sectoriales teniendo en cuenta la organizacién administrativa del Estado.

3. Los sindicatos de empleados publicos de primer grado negociardn con su
érgano, organismo, entidad o municipio correspondiente en temas relacionados
con sus propios asuntos.

En consecuencia, se deberdn tener en cuenta los siguientes dmbitos de
negociacion:

2. Ambito nacional, con efectos para todos los empleados publicos en cuyo
proceso de negociacion participardn las organizaciones sindicales de tercer grado
o Confederaciones o centrales sindicales en representacion de los empleados
publicos y las Federaciones nacionales de empleados publicos que hayan
unificado el pliego y que cumplan con los requisitos de comparecencia sefialados
en el Articulo 2.2.2.4.9 del presente Decreto, el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, el Ministerio del Trabajo, el Departamento de Planeacién Nacional y
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en representacién del
Gobierno nacional, en el cual se discutird un pliego tnico que contendrd asuntos
de competencia nacional.

1. Ambito sectorial, con efectos para todos los empleados publicos de cada
sector de la administracion publica nacional y territorial, teniendo en cuenta la
organizacion administrativa del Estado.

1. Ambito territorial, con efectos para todos los empleados publicos de
departamento, municipios, distrito capital y distritos especiales segun la
competencia jurisdiccional.

1. Ambito singular, con efectos para cada una de las entidades, en cuyo proceso
de negociacion participardn de manera exclusiva los sindicatos de primer grado.
En este dmbito se discutirdn tUnicamente asuntos de competencia del orden
propio de la entidad segtin corresponda.

PARAGRAFO 1. Cuando el pliego esté dirigido a discutir asuntos institucionales que
correspondan especificamente a un érgano, organismo o entidad, la negociacién
se adelantard entre cada una de las administraciones y sus sindicatos de
empleados publicos de primer grado.

PARAGRAFO 2. Para efectos de la aplicacién del presente Articulo, en los dmbitos
territorial, sectorial y singular, las entidades solo instalardn la negociacién
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colectiva con aquellas organizaciones sindicales que cuenten con empleados
publicos afiliados de acuerdo con el dmbito de negociacion.”

ix) La relacion entre los convenios colectivos, la ley y los contratos individuales de trabajo

99. A nivel constitucional se consagra el principio minimo fundamental de la situacién mas favorable
para el trabajador en caso de dudas en la aplicacion de fuentes formales del derecho, siendo este un
criterio que regula la relacion entre convenios colectivos, ley y contratos individuales de trabajo, segun
el Articulo 53 de la Constitucién Politica de Colombia.

100. A su vez, el CST establece una primacia de la regulacién legal por sobre estipulaciones
contractuales siempre que las primeras sean mas favorables para los trabajadores, asi como una
irrenunciabilidad de las disposiciones legales. En concreto, los Articulos 13y 14 del CST sefialan:

“Articulo 13. Las disposiciones de este Cédigo contienen el minimo de derechos y
garantias consagradas en favor de los trabajadores. No produce efecto alguno
cualquiera estipulacién que afecte o desconozca este minimo.

Articulo 14. Las disposiciones legales que regulan el trabajo humano son de orden
publico y, por consiguiente, los derechos y prerrogativas que ellas conceden son
irrenunciables, salvo los casos expresamente exceptuados por la ley.”

x) Extensién de la aplicabilidad de los convenios colectivos y clausulas erga omnes

101. Las convenciones colectivas solo son aplicables a los miembros del sindicato que lo celebraron,
a quienes adhieren a ellas o quienes ingresan posteriormente al sindicato. Ahora bien, si el sindicato
excede la tercera parte de los trabajadores de la empresa, la convencién colectiva se extiende a todos
los trabajadores de la empresa con independencia de su afiliacién sindical. En concreto, los Articulos 470
y 471 del CST sefialan:

“Articulo 470. Las convenciones colectivas entre {empleadores} y sindicatos cuyo
numero de afiliados no exceda de la tercera parte del total de los trabajadores de
la empresa, solamente son aplicables a los miembros del sindicato que las haya
celebrado, y a quienes adhieran a ellas o ingresen posteriormente al sindicato.

Articulo 471. 1. Cuando en la convencién colectiva sea parte un sindicato cuyos
afiliados excedan de la tercera parte del total de los trabajadores de la empresa,
las normas de la convencidn se extienden a todos los trabajadores de la misma,
sean o no sindicalizados.

2. Lo dispuesto en este Articulo se aplica también cuando el nimero de dfiliados
al sindicato llegare a exceder del limite indicado, con posterioridad a la firma de
la convencién.”

102. A su vez, puede existir una extensién gubernamental de convenciones que comprenden 2/3
partes de los trabajadores de una rama industrial en una determinada regién econémica, en conformidad
con el Articulo 472 del CST.

xi) Duracién de los convenios colectivos (posibilidad de ultraactividad o retroactividad)

103. Respecto a la duracién de los instrumentos colectivos, el CST establece que la duracién de los
convenios colectivos es la establecida por las partes, sin embargo, se presume por términos sucesivos
de 6 meses. Ademads, salvo disposicién en contraria, se produce una prérroga automatica si dentro de
los 60 dias anteriores a la expiracién del término ninguna de las partes manifiesta su deseo de darla por
terminada.?®

35 Articulos 477y 478 del CST.
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104. Ellegislador también reconoce la ultraactividad de los contratos colectivos cuando se produce la
separacién del empleador del sindicato patronal o la disolucién del sindicato contratante. En este sentido,
los Articulos 473 y 474 del CST sefialan lo siguiente:

“Articulo 473. Si firmada una convencién colectiva el {fempleador} se separa
del sindicato patronal que la celebrd, continda, sin embargo, obligado al
cumplimiento de esa convencion.

Articulo 474. Si es disuelto el sindicato que hubiere celebrado una convencion, ésta
continda rigiendo los derechos y obligaciones del fempleador} y los trabajadores.”

105. También, el Articulo 479 del CST reconoce la ultraactividad de una convencién colectiva cuando
se denuncia la misma y mientras no se firme una nueva convencion.

xi) Temas de la negociacién colectiva

106. En primer lugar, las convenciones colectivas regulan las condiciones generales del trabajo,
debiendo tener como contenido minimo su ambito subjetivo de aplicacién, el espacio temporal y fisico
en el que regira, su duracién, sus condiciones de prérroga y terminacion, asi como las responsabilidades
por su incumplimiento.3®

107. En el ambito publico el Articulo 2.2.2.4.5 del Decreto NUm. 243 del 2024 establece como
materias de negociacién colectiva las condiciones del empleoy las relaciones entre las entidades publicas
y las organizaciones sindicales para la determinacién de las condiciones de empleo. Ademas, a nivel
nacional se podra negociar sobre aspectos salariales y prestacionales. A su vez, el Articulo 2.2.2.4.6 del
Decreto excluye de las materias de negociacion la estructura del Estado, su competencia de direccién,
administracién y fiscalizacién, el mérito en la carrera funcionarial, las atribuciones de las autoridades
publicas, la potestad subordinante de la autoridad publica y materias de pensiones.

xiii) Aplicacion, evaluacién y renegociacién de convenios colectivos (el role de la inspeccion del
trabajo)

108. Por otro lado, toda convencidn colectiva es revisable frente a situaciones imprevisibles o graves
alteraciones a la normalidad econémica. A su vez, en caso de discrepancias respecto a encontrarse
dentro de los supuestos de revisidn prescritos por la ley, la justicia del trabajo debera resolver estas
controversias, segun lo establece el Articulo 480 del CST.

100. Ademas, conforme lo disponen los Articulos 475y 476 del CST, la organizacién sindical es titular
de acciones que permiten el cumplimiento de la convencién colectiva, asi como los trabajadores en
aquellos casos en que el incumplimiento ocasione un perjuicio individual. Esto condice con el hecho que,
a nivel judicial, la principal institucion publica que interviene en la negociacién colectiva es la jurisdiccion
ordinaria en su especialidad laboral y de seguridad social, la que tiene competencia en conflictos juridicos
que se originan en contratos de trabajo, en acciones sobre fuero sindical, asi como en la suspension,
disoluciény liquidacion de sindicatos. En este sentido, el Articulo 2 numerales 1, 2y 3 del Cédigo Procesal
del Trabajo y de la Seguridad Social sefiala lo siguiente:

“La Jurisdiccién Ordinaria, en sus especialidades laboral y de sequridad social
conoce de:

1. Los conflictos juridicos que se originen directa o indirectamente en el contrato
de trabajo.

2. Las acciones sobre fuero sindical, cualquiera sea la naturaleza de la relacién
laboral.

3. La suspensién, disolucién, liquidacién de sindicatos y la cancelacién del registro
sindical.”

36 Articulo 468 del CST.
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110. Ademas, a nivel administrativo el Ministerio del Trabajo cumple un rol de vigilancia y sancién de
las normas del Cédigo Sustantivo del Trabajo, dentro de las cuales también se encuentran normas sobre
organizaciones sindicales y negociacion colectiva, esto en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 485
del CST.

» 4. Métodos de prevencion y resolucién de conflictos
relacionados con la negociacién colectivas

xiv) Métodos de prevencién de conflictos aplicables a la negociacién colectiva

1. Todo conflicto colectivo podrd someterse a arbitramiento voluntario por acuerdo de las partes,
esto en conformidad al Articulo 452 del CST. Ademas, el Articulo 7 de la Ley NUm. 2.220 de 2022 establece
que se podran conciliar todas las materias susceptibles de transaccién, desistimiento o donde el titular
tenga capacidad de disposicidn y, en asuntos de naturaleza laboral y de seguridad social, que no se
afecten derechos ciertos e indiscutidos.

112. Por otro lado, en el Articulo 139 del Cédigo de Procedimiento Laboral y de Seguridad Social se
establece que las convenciones colectivas pueden establecer tribunales o comisiones de arbitraje de
caracter permanente.

113. En el ambito publico se establece que, para el sequimiento en laimplementacidon y cumplimiento
de un acuerdo colectivo, se debe crear una comisién bipartita integrada por representantes del gobierno
y representantes sindicales que actlan bajo las reglas y el cronograma determinado por ellas mismas.
Esta comisién bipartita se encarga de establecer plazos de cumplimiento de los acuerdos alcanzados y
determinar las causas que originan los incumplimientos. En concreto el Articulo 2.2.2.4.18 del Decreto
NUm. 243 del 2024 sefiala lo siguiente:

“Para el sequimiento en la implementacién y cumplimiento de todo acuerdo
colectivo se conformard un comité bipartito, reglado asi:

1. Se conformard un comité bipartito de sequimiento por cada dmbito de
negociacioén, por cada uno de los acuerdos suscritos.

2. El Comité estard integrado por una cuarta parte de los mismos empleados
publicos representantes del Gobierno y una cuarta parte de los representantes
sindicales que intervinieron como negociadores del acuerdo colectivo. En todo
caso, solo podrdn participar las organizaciones sindicales que hayan suscrito el
respectivo acuerdo colectivo.

3. Los delegados sindicales podrdn ser escogidos por consenso entre los mismos
negociadores sindicales, dentro de su autonomia sindical; si no fuere posible, la
designacion se hard objetivamente proporcional al niimero de representados en
la mesa de negociacién.

4. El Comité se instalard dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a la
firma del Acuerdo Colectivo Nacional, designard tres (3) secretarios técnicos
por cada una de las partes y adoptard un reglamento y un cronograma para el
cumplimiento del acuerdo colectivo;

5. Alinicio de cada sesién de trabajo, el Comité suscribird actas breves y precisas
y evaluard el desarrollo del cronograma de cumplimiento.

6. En caso de incumplimiento, el Comité convocard personalmente a las
entidades y servidores responsables para convenir plazos de cumplimiento,
aclarando las causas que originaron la situacién. En el marco de su autonomia,
las organizaciones sindicales podrdn adelantar otras actuaciones tendientes a
garantizar el cumplimiento de los acuerdos.
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7. Los representantes de los empleados publicos gozardn de las garantias de
permiso sindical para atender las actividades de sequimiento.”

xv) Métodos de resolucion de conflictos aplicables a la negociacion colectiva

114. En aquellos casos en que se concluye la etapa de arreglo directo y las partes no han logrado
un acuerdo total se podra declarar la huelga o someter la diferencia a la decisién de un tribunal de
arbitramiento, esto en conformidad a lo dispuesto en el inciso primero del Articulo 444 del CST.

115. Ademas, el procedimiento de arbitramiento sera obligatorio en conflictos colectivos que se
presenten en los servicios publicos esenciales y que no puedan ser resueltos mediante arreglo directo,
esto en conformidad al Articulo 452 del CST. Se debe resaltar que los servicios publicos son entendidas
como actividades organizadas que tienden a satisfacer necesidades de interés general en forma regular
y continua y en donde se prohibe el ejercicio de la huelga, esto en conformidad a lo dispuesto en el
Articulo 430 del CST.>”

116. En el ambito publico, silas negociaciones del pliego se extienden por un periodo que excede los
20 dias habiles o la prérroga de mutuo acuerdo por igual periodo de tiempo, las partes podran acudir
a un mediador en aquellos puntos que no convinieren. El mediador propondra férmulas justificadas de
avenimiento que consulten la equidad, el orden juridico y el criterio constitucional de la sostenibilidad
fiscal, las que podran no ser acogidas o ser acogidas total o parcialmente por las partes.3®

xvi) Resolucion de conflictos relacionados con derecho a huelga

117. La huelga se debe hacer efectiva entre el sequndo y el décimo dia habil contado desde su
declaracién. Durante el desarrollo de la huelga, los trabajadores podran someter el diferendo a decisién
arbitral o las partes pueden mantener las negociaciones directamente o con la intervencién del Ministerio
del Trabajo y Seguridad Social, esto en conformidad al Articulo 445 del CST.

118. Durante el desarrollo de la huelga los directores del movimiento pueden constituir un Comité
de Huelga que permite servir de agente de informacién y de comunicacion con los empleadores, esto
en conformidad al Articulo 447 del CST.

119. Ademas, por decisién de la mayoria absoluta de los trabajadores de la empresa o, en su
defecto, de los trabajadores de la asamblea general, durante la huelga se puede decidir someter las
diferencias a un fallo arbitral, poniendo término asi a la huelga. Ademas, si la huelga se prolonga por
60 dias calendarios las partes deberan convenir un mecanismo de composicién, conciliacién o arbitraje
para poner término a la diferencia, en caso contrario, debera intervenir una subcomisién de la Comisién
de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales. En concreto, el Articulo 448 numerales 3y 4 del CST
sefiala:

“3. Declarada la huelga, el sindicato o sindicatos que agrupen la mayoria de
los trabajadores de la empresa o, en defecto de estos, de los trabajadores en
asamblea general, podrdn someter a votacion la totalidad de los trabajadores
de la empresa, si desean o no, sujetar las diferencias persistentes a fallo arbitral.
Sila mayoria absoluta de ellos optare por el tribunal, no se suspenderd el trabajo
o se reanudard dentro de un término mdximo de tres (3) dias hdbiles de hallarse
suspendido.

4. Cuando una huelga se prolongue por sesenta (60) dias calendario, sin que las
partes encuentren férmula de solucién al conflicto que dio origen a la misma, el
empleador y los trabajadores durante los tres (3) dias hdbiles siguientes, podrdn

37 "La descripcion de los modelos en relacién con la negociacion colectiva es meramente informativa. Es posible que estos
modelos no reflejen las recomendaciones de los érganos de supervisiéon de la OIT sobre el posible cumplimiento de las
normas internacionales del trabajo.. En este sentido, véase: Colombia: Observacién (CEACR) - Adopcién: 2023, Publicacion:
1122 reunién CIT (2024), Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98).

38 Articulo 2.2.2.4.14 del Decreto NUm. 243 del 2024.
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convenir cualquier mecanismo de composicion, conciliacion o arbitraje para
poner término a las diferencias.

Si en este lapso las partes no pudieren convenir un arreglo o establecer un
mecanismo alternativo de composicién para la solucién del conflicto que
les distancia, de oficio o a peticién de parte, intervendrd una subcomision de
la Comisién de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales, al tenor de lo
dispuesto en el Articulo 9o de la Ley 278 de 1996.

Esta subcomisién ejercerd sus buenos oficios durante un término médximo de cinco
(5) dias hdbiles contados a partir del dia habil siguiente al vencimiento del término
de los tres (3) dias hdbiles de que trate este Articulo. Dicho término serd perentorio
y correrd aun cuando la comisién no intervenga. Si vencidos los cinco (5) dias
hdbiles no es posible llegar a una solucién definitiva, ambas partes solicitardn al
Ministerio de la Proteccidn Social la convocatoria del tribunal de arbitramento.
Efectuada la convocatoria del Tribunal de Arbitramento los trabajadores tendrdn
la obligacién de reanudar el trabajo dentro de un término mdximo de tres (3)
dias hdbiles.

Sin perjuicio de lo anterior la comision permanente de concertacion de politicas
salariales y laborales, podrd ejercer la funcién indicada en el Articulo 9 de la Ley
278 de 1996.”

» 5. Datos estadisticos relevantes

xvii) Densidad sindical

120. Segun el ILOSTAT, la tasa de sindicalizacion en Colombia en 2019 era del 4,7 por ciento, con una
tendencia a la baja desde 2013.3° No se encontraron datos estadisticos oficiales actualizados.

xviii) Cobertura de convenios colectivos

121. Segun el ILOSTAT, la tasa de cobertura de convenios colectivos en Colombia en 2016 era del
15,7 por ciento.*® No se ha encontrado estadistica oficial que dé cuenta de la cobertura de los convenios
colectivos en Colombia en la actualidad.

39 ILOSTAT Data Explorer

40 ILOSTAT Data Explorer
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> 1. Contexto general de la negociacidn colectiva ¥ .

i) Marco normativo nacional de la negociacion colectiva

122. La negociacion colectiva en Ecuador se encuentra regulada, principalmente, en la Constitucion
de la Republica del Ecuadory en el Cédigo del Trabajo. A nivel constitucional, destacan las normas que
garantizan el derecho de sindicacion, el derecho a la contratacién colectiva y el derecho de huelga.
Respecto al derecho de sindicacidn, este se puede ejercer sin autorizacién previay comprende la facultad
de formar, afiliarse y desafiliarse de organizaciones sindicales o patronales. Respecto al derecho a
contratacion colectiva, la constitucién permite limitarlo en los casos que establezca la ley. Finalmente,
en el caso de huelga su ejercicio esta reconocido para trabajadores y empleadores, asi como sus
organizaciones, con prohibicién para ciertas actividades.*

123. Asimismo, Ecuador ha ratificado el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho
de sindicacién, 1948 (num. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacidn colectiva,
1949 (num. 98). Esto es relevante porque la Constitucion de la Republica de Ecuador establece que estos
convenios prevalecen por sobre el marco juridico interno en aquellos derechos que sean mas favorables,
ademas, los tratados internacionales tienen una jerarquia supralegal.*?

124. A nivel legal, la negociacién colectiva esta regulada principalmente en el Cédigo del Trabajo,
especificamente en el Titulo II: del contrato colectivo de trabajo y en el Titulo V: de las asociaciones de
trabajadoresy de los conflictos colectivos.

ii) Roles de las instituciones publicas

125. De acuerdo con el Articulo 538 del Cédigo del Trabajo, las autoridades y organismos que se
encargan del cumplimiento de las normas laborales corresponden, principalmente, al Ministerio
de Trabajo y Empleo, a las Direcciones Regionales del Trabajo, a las Direcciones y subdirecciones de
Mediacién Laboral, a los juzgados del Trabajo, tribunales de segunda instancia y de casacién y los
Tribunales de Conciliacién y Arbitraje.

126. A nivel administrativo, los Inspectores del Trabajo son competentes para recibir el proyecto
de contrato colectivo y disponer la notificacion al empleador, esto en conformidad al Articulo 223 del
Codigo del Trabajo. Asimismo, el Articulo 6 del Acuerdo Ministerial NUm. MDT-2024-0804% dispone que
deben supervisar el desarrollo del proceso de negociacion, remitiendo las actuaciones a la Direccién
de Mediacion Laboral del Ministerio del Trabajo en caso de falta de acuerdo dentro del plazo de 30 dias
para llevar adelante la negociacién. Finalmente, la celebracion del contrato colectivo se realiza ante el
Director Regional del Trabajo o el Inspector del Trabajo, quien ademas conserva uno de los ejemplares
del instrumento colectivo suscrito.*

127. A su vez, conforme lo dispone el Articulo 225 del Cédigo del Trabajo, transcurrido el plazo de
30 dias para la negociacién de un contrato colectivo, el asunto debera ser sometido a conocimiento y
resolucién del Tribunal de Conciliacién y Arbitraje. El referido tribunal estara presidido por el inspector
del trabajo, conforme lo dispone el Articulo 474 del Cédigo del Trabajo. Por otro lado, las Direcciones

41 Articulo 326 numerales 7, 13y 14 de la Constitucién de la Republica de Ecuador.
42 Articulos 424y 425 de la Constitucidn de la Republica de Ecuador.

43 El Articulo 6 del Acuerdo Ministerial NUm. MDT-2024-080 sefiala:

“De la Negociacién. Transcurrido el plazo de (15) quince dias y seguin lo previsto en el Articulo anterior, las partes, procederdn a la
negociacion del Contrato Colectivo o su revision, en el plazo de treinta dias, mismo que podrd ampliarse por mutuo acuerdo de las
partes notificando al Inspector del Trabajo que avocé conocimiento en un plazo mdximo de treinta (30) dias. Una vez finalizado el
plazo el Inspector del Trabajo remitird a la Direccion de Mediacion Laboral del Ministerio del Trabajo quien convocard a las partes
para iniciar la negociacién.”

44 Articulo 236 del Cédigo del Trabajo.

>
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Regionales del Trabajo son competentes para intervenir directamente en los procesos de revisién de
contratos colectivos cuando las partes no alcanzan acuerdo.*

128. También existe intervencién de varios érganos administrativos cuando se produce la
obligatoriedad de los contratos colectivos. En primer lugar, la obligatoriedad es determinada por Decreto
Ejecutivo, conforme lo dispone el Articulo 252 del Cédigo del Trabajo.® Para esto se debe presentar una
solicitud al Ministerio de Trabajo y Empleo, quienes se valdran de la Direccién Regional del Trabajo para
determinar si ha sido celebrado por las dos terceras partes tanto de empleadores como de trabajadores
organizados dentro de una misma rama de la industria y en determinada provincia, para posteriormente
ordenar la publicacién.*

129. Cabe destacar que el Inspector del Trabajo también debera recibir las oposiciones motivadas
que se realicen a la declaratoria de obligatoriedad de un contrato colectivo, esto en conformidad a lo
dispuesto en el Articulo 254 del Codigo del Trabajo*®. Esta oposicién sera conocida por la Direccién
Regional del Trabajo, quien emitira su dictamen al Ministerio del Trabajo y Empleo, conforme lo dispone
el Articulo 256 del Cédigo del Trabajo.*

130. La autoridad de trabajo también cumple un rol en los casos de huelga. En concreto, la Inspeccion
del Trabajo debe levantar un acta inventaria elaborada en conjunto con las partes y luego un acta de
entrega cuando se termine la huelga. A mayor abundamiento, el Articulo 499 del Cédigo del Trabajo
sefala:

“Producida la huelga la policia tomard las providencias necesarias para cuidar
el orden, garantizar los derechos tanto de empleadores como de trabajadores
y prohibir la entrada a los lugares de trabajo a los agitadores o trabajadores
rompehuelgas.

Declarada la huelga, el inspector del trabajo procederd a levantar un acta
inventario de manera conjunta con las partes e igualmente al finalizar la misma
se procederd a elaborar el acta de entrega - recepcion de los bienes.”

131. Asimismo, cuando las partes no alcanzan acuerdos sobre los servicios minimos sera el Ministerio
del Trabajo y Empleo quien determine los mismos, esto en conformidad al Articulo 515 del Cédigo del
Trabajo.>°

45 Articulo 248 del Cédigo del Trabajo.

46 ElArticulo 252 del Cédigo del Trabajo sefiala: “Cuando el contrato colectivo haya sido celebrado por las dos terceras partes tanto
de empleadores como de trabajadores organizados dentro de una misma rama de la industria y en determinada provincia, serd
obligatorio para todos los empleadores y trabajadores de la industria y provincia de que se trate, si asi se resolviere por Decreto
Ejecutivo, expedido de acuerdo con los Articulos que siguen.”

47 Articulo 253 del Cédigo del Trabajo.

48 El Articulo 254 del Cédigo del Trabajo sefiala: “Dentro de los quince dias siguientes a la publicacién de la solicitud, cualquier
empresario, trabajador o grupo de empresarios o de trabajadores pertenecientes a la misma industria en la provincia de que se
trate, podrdn presentar oposicion motivada contra la aplicacién obligatoria del contrato ante el inspector del trabajo, quien la
remitird a la Direccién Regional del Trabajo para los fines del Articulo 256 de este Cédigo.”

49 ElArticulo 256 del Cédigo del Trabajo sefiala: “Si dentro del plazo antedicho se presenta oposicién por parte de los empleadores
o trabajadores de la industria o provincia de que se trate, serd conocida por la Direccién Regional del Trabajo, con audiencia de
opositores y representantes de los signatarios del contrato colectivo. La autoridad que conozca del caso emitird su dictamen ante
el Ministro del Trabajo y Empleo, el cual resolverd atentas las circunstancias. Si la oposicién resultare desprovista de fundamento,
el Presidente de la Republica expedird el correspondiente decreto declarando obligatorio el contrato colectivo.”

50 ElArticulo 515 del Cédigo del Trabajo sefiala: “Dentro de las cuarenta y ocho horas de recibida por el empleador la notificacién
a que alude el Articulo anterior, las partes deberdn convenir las modalidades de la prestacién de servicios minimos que deberdn
mantenerse mientras dure la huelga con la permanencia en el trabajo de un nimero de trabajadores no inferior al veinte por
ciento del plantel, a fin de atender las necesidades imprescindibles de los usuarios y precautelar las instalaciones, activos y bienes
de la empresa, que demanden mantenimiento y atencion. En el sector agricola, tunicamente durante los procesos de cosecha o
recoleccién de frutos, y en los sectores comercial o industrial, en este ultimo caso solo en lo relativo a los productos perecibles que
mantuvieren los empleadores a la fecha de la declaratoria de huelga; éstos serdn cosechados, recolectados o retirados, segtn el
caso, para su comercializacién o exportacion.

Para los efectos sefialados en el inciso anterior, si los trabajadores se negaren a realizar las labores necesarias para el cumplimiento
de lo indicado, el empleador podrd contratar personal sustituto, Ginicamente para estos fines.

A falta de acuerdo, la modalidad de la prestacion de los servicios minimos serd establecida por el Ministerio de Trabajo y Empleo,
a través de las direcciones regionales del trabajo, respectivas, la que para el efecto podrd realizar en cada caso, las consultas que
estime necesarias a organismos especializados.”
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132. A nivel judicial, los juzgados laborales también tienen competencia en resolucion de conflictos
colectivos, conforme una lectura en conjunto de los Articulos 242 y 565 del Cédigo del Trabajo.

iii) Procedimientos y mecanismos para facilitar la negociacién colectiva (incluido el procedimiento
para registro de convenios colectivos)

133. De acuerdo con el Articulo 220 del Cédigo del Trabajo el contrato colectivo de trabajo puede ser
celebrado entre uno o varios empleadores, o asociaciones de empleadores, y una o0 mas asociaciones
de trabajadores legalmente constituidas. Su finalidad es establecer las bases conforme a las cuales se
suscribiradn los contratos individuales de trabajo entre los empleadoresy los trabajadores representados
por dichas organizaciones. El proceso de negociacién colectiva se inicia cuando una asociacién de
trabajadores presenta un proyecto de contrato colectivo a la Inspeccién del Trabajo, quien notifica al
empleador en un plazo de 48 horas.”'

134. La negociacién debera iniciarse en el plazo de 15 dias a partir de la notificacion del empleador,
y debera concluirse en un plazo maximo de 30 dias, salvo que las partes acuerden una prérroga. > La
suscripcion de un contrato colectivo debera hacerse por escrito en triplicado ante el Director Regional
del Trabajo o un inspector, esto en conformidad al Articulo 236 del Cédigo del Trabajo.

135. Sitranscurrido el plazo de 30 dias las partes no pudiesen llegar a un acuerdo, deberan someter
el asunto a conocimiento y resolucién de un Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, esto en conformidad
al Articulo 225 del Cédigo del Trabajo. Si no existe acuerdo entre las partes respecto a la reclamacién
formulada, el Presidente del Tribunal de Conciliacién y Arbitraje convocard a las partes y a sus respectivos
vocales a una audiencia de conciliacién, la cual debera llevarse a cabo en el término de 48 horas.>3 Si la
conciliacion no se produjera, el Tribunal concedera un término de seis dias para indagaciones, pudiendo
las partes presentar sus propuestas sobre puntos en desacuerdo y una vez vencido ese término el
tribunal resolvera el asunto materia de controversia en un plazo de tres dias.>*

136. Conforme lo dispone el numeral 1 del Articulo 497 del Cédigo del Trabajo, la declaratoria de
huelga también es entendida como una etapa dentro del procedimiento de negociacién colectiva, ya que
esta puede ser ejercida por los trabajadores frente a la negativa del empleador al pliego de peticiones. >

» 2. Cobertura de la negociacion colectiva y partes negociadoras

iv) Trabajadores cubiertos por el marco de la negociacién colectiva y categorias excluidas

137. A nivel constitucional, destaca el caracter amplio de las normas que garantizan el derecho de
sindicacion y el derecho a la contratacién colectiva. En particular, el Articulo 326 numerales 7y 13 de la
Constitucion de la Republica de Ecuador establece:

“El derecho al trabajo se sustenta en los siquientes principios:

7. Se garantizard el derecho y la libertad de organizacién de las personas
trabajadoras, sin autorizacién previa. Este derecho comprende el de formar
sindicatos, gremios, asociaciones y otras formas de organizacién, afiliarse a

51 Articulo 223 del Cédigo del Trabajo.
52 Articulo 224 inciso primero del Cédigo del Trabajo.

53 ElArticulo 230 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“Vencido el término para contestar si no se lo hubiere hecho o si la contestacion fuere negativa o parcialmente favorable a la
peticién de los reclamantes, el Presidente del Tribunal de Conciliacidn y Arbitraje, convocard a las partes y a los vocales, sefialando
el dia y hora para la audiencia de conciliacién, la que deberd llevarse a cabo dentro del término de las cuarenta y ocho horas
subsiguientes.

Para la audiencia de conciliacién se observard lo previsto en los Articulos 476, 477 y 478 de este Cddigo.”
54 Articulo 231 del Cédigo del Trabajo.

55 El Articulo 497 numeral 1 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“Los trabajadores podrdn declarar la huelga en los siguientes casos:
1. Si notificado el empleador con el pliego de peticiones no contestare en el término legal, o si la contestacién fuere negativa;”
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las de su eleccién y desdfiliarse libremente. De igual forma, se garantizard la
organizacion de los empleadores.

13. Se garantizard la contratacién colectiva entre personas trabajadoras y
empleadoras, con las excepciones que establezca la ley.

138. La conceptualizacién del contrato colectivo el Articulo 220 del Cédigo del Trabajo establece
que su objeto es establecer las condiciones o bases sobre las cuales se deberan celebrar los contratos
individuales de los empleadores y los trabajadores representados por la asociacién y que estén
determinados en el pacto, cubriendo ademas a los trabajadores de una entidad o empresa que no se
encuentren sindicalizados. Ademas, el contrato colectivo deberd incluirse el nimero de trabajadores
miembros de la asociacién contratante y de los trabajadores que prestan sus servicios al empleador al
momento de celebrarse el convenio.>®

139. De esta forma, podemos sostener que los trabajadores cubiertos por la negociacion colectiva
seran todos aquellos que formen parte de la asociacién, asi como quienes formen parte de la entidad o
empresay no se encuentren sindicalizados.

140. Ademas, en aquellos casos en que el contrato colectivo ha sido celebrado por las % partes de
empleadores y trabajadores organizados dentro de una misma rama de industria y en una provincia
determinada, sera obligatorio para todos los empleadoresy trabajadores de dicha industria y territorio
cuando asi se resolviera por Decreto Ejecutivo, siendo este un supuesto de extension de la cobertura de
un instrumento colectivo.”

141. Respecto a la categoria de trabajadores excluidos, el Cédigo del Trabajo, en su Articulo 247,
excluye a los representantes o funcionarios que desempefien cargos directivos o de administracién en
entidades con fines sociales o publicos o que reciban financiamiento estatal o municipal.

142. La Ley Organica de Empresas Publicas excluye de la posibilidad de negociar colectivamente a los
servidores publicos de libre designacién y remociény a quienes ocupen cargos ejecutivos, de direccion,
representacion, gerencia, asesoria, de confianza, apoderados generales, consultoresy a los servidores
publicos de carrera.>® En la misma linea, no podran negociar colectivamente los representantes,
mandatarios ni funcionarios de nivel jerarquico superior de las Instituciones y Entidades del Estado y
Gobiernos Auténomos Descentralizados y, en general, ningun servidor del Estado que quede regulado
por la Ley Organica de Servidores Publicos, conforme a lo dispuesto en el Articulo 11 del Acuerdo
Ministerial Nam. DT-2024-080.

v) Las partes de la negociacién colectiva

143. Al definir el contrato colectivo, el Articulo 220 inciso primero Cddigo del Trabajo indica que las
partes de una negociacion colectiva son uno o mas empleadores o asociaciones de empleadores y una
0 mas asociaciones de trabajadores legalmente constituidas. El legislador realiza una distincion entre
el sector publico y el sector privado para efectos de determinar las partes de la negociacién colectiva.
Respecto al sector privado los contratos colectivos deben celebrarse con el comité de empresay, en casos
en que este no exista, con la asociaciéon que tenga un mayor numero de afiliados siempre que cuente
con mas del 50 por ciento de los trabajadores de la empresa. Por otro lado, en el caso del sector publico
el contrato colectivo se debera celebrar con un comité central Unico que represente al menos al 50 por
ciento de dichos trabajadores, en conformidad con Articulo 221 del Cédigo del Trabajo.*®

56 Articulo 240 del Cédigo del Trabajo.
57 Articulo 252 del Cédigo del Trabajo.
58 Articulo 26 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas, de 16 de octubre de 2009.

59 Articulo 221 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“En el sector privado, el contrato colectivo de trabajo deberd celebrarse con el comité de empresa. De no existir éste, con la
asociacién que tenga mayor nimero de trabajadores afiliados, siempre que ésta cuente con mds del cincuenta por ciento de los
trabajadores de la empresa. En las instituciones del Estado, entidades y empresas del sector publico o en las del sector privado
con finalidad social o publica, el contrato colectivo se suscribird con un comité central tnico conformado por mds del cincuenta
por ciento de dichos trabajadores. En todo caso sus representantes no podrdn exceder de quince principales y sus respectivos
suplentes, quienes acreditardn la voluntad mayoritaria referida, con la presentacién del documento en el que constardn los
nombres y apellidos completos de los trabajadores, sus firmas o huellas digitales, nimero de cédula de ciudadania o identidad
ylugar de trabajo.”
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144. Conforme lo dispuesto en el Articulo 459 del Cédigo del Trabajo, el Comité de Empresas se
permite en aquellos establecimientos que cuenten con 30 o mas trabajadores.

vi) Criterios de representatividad y procedimientos de reconocimiento de las partes negociadoras
(incluido en caso de negociacién con los representantes de los trabajadores en ausencia de
sindicato)

145. Conforme lo dispone el Articulo 221 del Cédigo del Trabajo, respecto al sector privado, los
contratos colectivos deben celebrarse con el comité de empresay, en casos en que este no exista, con
la asociacién que tenga un mayor nimero de afiliados siempre que cuente con mas del 50 por ciento
de los trabajadores de la empresa. Los comités de empresas existiran en aquellos establecimientos que
cuenten con 30 o mas trabajadores, en razén de lo dispuesto en el Articulo 459 del Cédigo del Trabajo.
Por otro lado, en el caso del sector publico, el contrato colectivo se debera celebrar con un comité central
Unico que represente al menos al 50 por ciento de dichos trabajadores.

146. En el caso de los contratos colectivos obligatorios se requiere que este haya sido celebrado por
las 2/3 partes de empleadores y trabajadores organizados dentro de una misma rama de la industria y
en determinada provincia.®®

147. Respecto al reconocimiento de las partes negociadoras, la capacidad de los representantes
de trabajadores se justificara mediante los estatutos y por nombramiento legal, en cambio los
empleadores veran justificada su representacion mediante las normas propias del derecho comun, esto
en conformidad al Articulo 222 del Cédigo del Trabajo.

vii) Requisitos especificos relativos a la conducta de las partes negociadoras

148. En primer lugar, respecto a las obligaciones del empleador destaca el respeto de las asociaciones
de trabajadores, el respeto por las funciones que se ejercen debido a estos cargos y la obligacién de
facilitar la propaganda interna en pro de la asociacién, esto en conformidad al Articulo 42 numerales
10, 11y 28 del Cédigo del Trabajo. También, el Articulo 44 letras fy j del Cédigo del Trabajo prohibe al
empleador incidir en la afiliacién sindical o en el ejercicio de los derechos de los trabajadores dentro de
la empresa. Asimismo, el legislador prohibe el despido de trabajadores estables o permanentes desde
la presentacion del proyecto de un contrato colectivo y mientras duren las negociaciones colectivas. La
sancion frente al incumplimiento de esta obligacién consistira en una indemnizacién de 12 meses de
salario, que se sumaran al resto de indemnizaciones que procedieran.®

149. Esta prohibicién de despido también esta contemplada para aquellos trabajadores que
ejercieron el derecho a huelga, quienes no podran ser despedidos por el rango de un afio®, salvo en el
caso de las causales contempladas en el Articulo 172 del Cédigo del Trabajo.%* Respecto al ejercicio del
derecho a huelga, el legislador prohibe la reanudacién del trabajo mediante trabajadores sustitutos, esto
en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 501 del mismo Cédigo.

60 Articulo 252 del Cédigo del Trabajo.
61 Articulo 233 del Cédigo del Trabajo.
62 Articulo 503 del Cédigo del Trabajo.

63 ElArticulo 172 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“El empleador podrd dar por terminado el contrato de trabajo, previo visto bueno, en los siguientes casos:

1. Por faltas repetidas e injustificadas de puntualidad o de asistencia al trabajo o por abandono de éste por un tiempo mayor de
tres dias consecutivos, sin causa justay siempre que dichas causales se hayan producido dentro de un periodo mensual de labor;

2. Por indisciplina o desobediencia graves a los reglamentos internos legalmente aprobados;

3.Por falta de probidad o por conducta inmoral del trabajador;

4. Por injurias graves irrogadas al empleador, su cényuge o conviviente en unién de hecho, ascendientes o descendientes, o a su
representante;

5. Por ineptitud manifiesta del trabajador, respecto de la ocupacién o labor para la cual se comprometic;

6. Por denuncia injustificada contra el empleador respecto de sus obligaciones en el Sequro Social. Mas, si fuere justificada la
denuncia, quedard asegurada la estabilidad del trabajador, por dos afios, en trabajos permanentes, y,

7. Por no acatar las medidas de sequridad, prevencién e higiene exigidas por la ley, por sus reglamentos o por la autoridad
competente; o por contrariar, sin debida justificacion, las prescripciones y dictdmenes médicos.

8.Por el cometimiento de violencia y acoso laboral, ya sea de manera individual o coordinada con otros individuos, hacia un
compafiero o compafiera de trabajo, hacia el empleador o empleadora o hacia un subordinado o subordinada en la empresa.

Previa a la peticion del visto bueno procederd la apertura de una conciliacién que presidird la autoridad laboral competente, en
la que serdn oidos, ademds del interesado, los representantes de los trabajadores y el empleador o quien le represente.”
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150. También en el contexto de huelga, pero en relacion con requisitos de conducta para los
trabajadores, el Articulo 513 del Cédigo del Trabajo establece que las huelgas se consideraran ilicitas
cuando se ejecuten actos de violencia contra personas o propiedades, caso en el cual los trabajadores
podran ser despedidos. Por regla general, tampoco los trabajadores podran declarar el ejercicio del
derecho a huelga durante la fase de negociacién obligatoria. &

151. Finalmente, el Articulo 326 numeral 15 de la Constitucién de la Republica prohibe la huelga de
los servicios de salud, saneamiento ambiental, educacidn, justicia, bomberos, seguridad social, energia
eléctrica, agua potable y alcantarillado, produccién hidro-carbonifera, procesamiento, transporte y
distribucién de combustibles, transportacién publica, correos y telecomunicaciones y, por otro lado,
el Articulo 514 del Cédigo del Trabajo establece que la declaracion de huelga de ciertas instituciones y
empresas que presten servicios de interés social o publico no podran suspender sus labores sino hasta
20 dias después de la notificacién al empleador de la declaracion de huelga y deberan mantener la
prestacién de servicios minimos.

» 3. Alcance y resultados de la negociacion colectiva

viii) Nivel de la negociacién colectiva y jerarquia de los convenios colectivos (incluida informacién
sobre reglas de descuelgue)

152. En el Cédigo del Trabajo no existe una regulacién sistematica sobre la negociacién colectiva
multinivel, pero si existen manifestaciones de este instituto juridico en algunos pasajes del referido
cuerpo normativo. En primer lugar, establece la libertad de asociacidn de los trabajadores en sindicatos,
los que a su vez tienen derecho a constituirse en federaciones, confederaciones o cualquiera otra
agrupacion sindical.® Esto es relevante, en atencién a que la conceptualizacién del contrato colectivo
realizada por la legislacién alude a la posibilidad de que dicho instrumento puede ser celebrado por
varias asociaciones de trabajadores. En concreto, el Articulo 220 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“Contrato o pacto colectivo es el convenio celebrado entre uno o mds empleadores
o asociaciones empleadoras y una o mds asociaciones de trabajadores
legalmente constituidas, con el objeto de establecer las condiciones o bases
conforme a las cuales han de celebrarse en lo sucesivo, entre el mismo empleador
y los trabajadores representados por la asociacién contratante, los contratos
individuales de trabajo determinados en el pacto.

El contrato colectivo ampara a todos los trabajadores de una entidad o empresa
sin ningun tipo de discriminacién sean o no sindicalizados.”

153. La posibilidad de un contrato colectivo pueda ser celebrado en varios niveles también se deduce
del Articulo 238 del Cédigo del Trabajo, normativa que establece que el instrumento colectivo debe
indicar las empresas, establecimientos o dependencias que comprende.

154. Ademas, en aquellos casos en que el contrato colectivo ha sido celebrado por las dos terceras
partes de empleadores y trabajadores organizados dentro de una misma rama de industria y en una
provincia determinada, serd obligatorio para todos los empleadores y trabajadores de dicha industria y
territorio cuando asi se resolviera por Decreto Ejecutivo, siendo esta otra manifestacién de la regulacién
multinivel de la negociacién colectiva.®®

155. El Cédigo del Trabajo Unicamente se refiere a la jerarquia entre instrumentos colectivos al
regular el contrato colectivo forzoso, indicando que este prevalece sobre otro contrato colectivo, salvo
cuando estos establecen estipulaciones que resultan mas favorables.®” Aunque no haya disposicién

64 Articulo 471 del Cédigo del Trabajo.
65 Articulo 440 del Cédigo del Trabajo.
66 Articulo 252 del Cédigo del Trabajo.
67 Articulo 257 del Cédigo del Trabajo.
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especifica sobre normas de descuelgue, el Articulo 241 del Cédigo del Trabajo permite la suspensién
temporal de los contratos colectivos por motivos no previstos ni imputables al empleador.

156. A'suvez, en aquellos casos en que se revisa un contrato colectivo, conforme lo dispuesto en el
Articulo 248 del Cédigo del Trabajo, un empleador puede no aceptar la reforma del referido instrumento,
caso en el cual se separara del mismo obligdndose a celebrar un contrato colectivo con sus trabajadores.
Asimismo, el Articulo 249 del Cédigo del Trabajo sefiala:

“Una vez revisado el contrato, si alguno de los empleadores no aceptare la
reforma, podrd separarse, quedando obligado a celebrar contrato colectivo con
sus trabajadores.”

ix) La relacién entre los convenios colectivos, la ley y los contratos individuales de trabajo

157. En primer lugar, el Cédigo del Trabajo establece una preeminencia del contrato colectivo por
sobre los contratos individuales, siendo estos jerarquicamente superiores, en conformidad con su
Articulo 244

158. Ahora bien, el Cédigo del Trabajo establece expresamente la irrenunciabilidad de los derechos
del trabajador, indicando que existird nulidad de las estipulaciones en contrario. En ese sentido, prima
la legislacion por sobre los contratos individuales y colectivos en todas aquellas materias que importen
una renuncia a derechos laborales, en conformidad con el Articulo 4 del Cédigo del Trabajo.

159. Finalmente, respecto a los contratos obligatorios para unaramay provincia determinada estos
prevalecen sobre los contratos individuales y colectivos de empresa, salvo que las estipulaciones de
estos ultimos sean mas favorables al trabajador, de acuerdo con el Articulo 257 del Cédigo del Trabajo.

x) Extensién de la aplicabilidad de los convenios colectivos y clausulas erga omnes

160. Las estipulaciones de un contrato colectivo se extienden a todos los trabajadores de la empresa,
con independencia de su afiliacién sindical, segun lo establecido en el tenor literal del Articulo 220 del
Codigo del Trabajo.

161. Respecto a la cobertura del instrumento colectivo, el Cédigo del Trabajo sefiala que el propio
contrato colectivo indicara las empresas, establecimientos o dependencias comprendidas en la aplicacién
del referido convenioy los trabajadores que prestan servicio al empleador al momento de celebrarse el
contrato.® Por ultimo, si un contrato colectivo es celebrado por las dos terceras partes de empleadores
y trabajadores organizados dentro de una misma rama de industria y en una provincia determinada
sera obligatorio para todos los empleadores y trabajadores de dicha industria y territorio cuando asi se
resolviera por Decreto Ejecutivo. El Articulo 252 dispone lo siguiente:

“Obligatoriedad del contrato colectivo. Cuando el contrato colectivo haya sido
celebrado por las dos terceras partes tanto de empleadores como de trabajadores
organizados dentro de una misma rama de la industria y en determinada
provincia, serd obligatorio para todos los empleadores y trabajadores de la
industria y provincia de que se trate, si asi se resolviere por Decreto Ejecutivo,
expedido de acuerdo con los Articulos que siguen.”

xi) Duracion de los convenios colectivos (posibilidad de ultraactividad o retroactividad)

162. El Cédigo del Trabajo establece que los contratos colectivos pueden ser de tiempo fijo, indefinido
o mientras dure una empresa u obra determinada.®® Asimismo, todo contrato colectivo es revisable total
o parcialmente en el plazo convenido en el propio instrumento, pero si nada se establece, cualquiera de
las partes puede proponer su revisién cada dos afios. Si la solicitud de revision proviene de la asociacién
de trabajadores, se procedera a revisar el contrato en la medida que ella represente mas del 50 por ciento
de la totalidad de los trabajadores afectados por el contrato. Si se solicitara por el empleador, se accedera
a ello cuando este o estos empleadores tengan a su servicio a mas del 50 por ciento de la totalidad de los
trabajadores afectados por el contrato.”

68 Articulos 238y 240 del Cédigo del Trabajo.
69 Articulo 239 del Cédigo del Trabajo.
70 Articulo 248 del Cédigo del Trabajo.
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163. Respecto a los contratos colectivos declarados obligatorios para una rama y provincia
determinada, el Cédigo del Trabajo dispone que el Presidente de la Republica determinara el plazo de
vigencia del contrato obligatorio, no pudiendo exceder de dos afios. Se entendera prorrogado por igual
plazo si tres meses antes de su expiracion la mayoria de empleadores o trabajadores no exprese su
voluntad de terminar el contrato, de acuerdo con Articulo 259.

164. No existe regulacién expresa sobre la retroactividad de instrumentos colectivos, sin embargo,
el Articulo 224 del Cédigo del Trabajo contempla la ultraactividad al incorporar los contratos colectivos
en los contratos individuales de cada trabajador:

“Las condiciones del contrato colectivo se entenderdn incorporadas a los
contratos individuales celebrados entre el empleador o los empleadores y los
trabajadores que intervienen en el colectivo. Por consiguiente, si las estipulaciones
de dichos contratos individuales contravinieren las bases fijadas en el colectivo,
regirdn estas ultimas, cualesquiera que fueren las condiciones convenidas en los
individuales.”

xii) Temas de la negociacion colectiva

165. Al regular el contenido del contrato colectivo se dan cuenta los temas a los que se referira un
contrato colectivo, a saber, las horas de trabajo, el monto de las remuneraciones, la intensidad y calidad
del trabajo, descansos y vacaciones, subsidio familiar y otras condiciones que acuerden las partes, de
acuerdo con Articulo 237 del Cédigo del Trabajo.

166. Por otro lado, el legislador excluye ciertas materias en las negociaciones colectivas del ambito
publico, prohibiendo privilegios y beneficios desmedidos y considerados exagerados que atentan contra
el interés general, los que se ejemplifican en i) el pago de indemnizaciones por despido intempestivo
cuya cuantia sobrepase el limite establecido en la Constitucién; ii) estipulacion de pago de vacaciones y
de una decimoterceray decimocuarta remuneracion en cuantias superiores al legal; iii) dias feriados y de
descanso obligatorio no establecidos en la ley; iv) dias adicionales y de vacaciones fuera de los sefialados
en el Cédigo del Trabajo; v) calculo de horas suplementarias o de tiempo extraordinario sin considerar la
semana integral por debajo de las 240 horas al mes; vi) los montos correspondientes a indemnizaciones
por renuncia voluntaria para acogerse a la jubilacion de los obreros publicos seran calculados de acuerdo
al Mandato Constituyente Num. 2.7

xiii) Aplicacién, evaluacién y renegociacion de convenios colectivos (el role de la inspeccion del
trabajo)

167. Como ya mencionado y conforme a lo dispuesto en el Articulo 248 del Cédigo del Trabajo, todo
contrato colectivo es revisable total o parcialmente. Si es a plazo fijo se revisara al finalizar el plazo
convenido. En el caso contrario, se podra revisar cada dos afios a peticion de cualquiera de las partes. Si
la solicitud de revisién proviene de la asociacion de trabajadores, se procedera a revisar el contrato en
la medida que ella represente mas del 50 por ciento de la totalidad de los trabajadores afectados por el
contrato. Si se solicitara por el empleador, se accedera a ello cuando este o estos empleadores tengan a
su servicio a mas del 50 por ciento de la totalidad de los trabajadores afectados por el contrato.

168. Por otro lado, en caso de incumplimiento del contrato colectivo por una de las partes, se estara
a lo expresamente convenido en el referido instrumento y, si nada dice el contrato, la parte reclamante
podra optar por dar por terminado el contrato o exigir su cumplimiento con indemnizacién de perijuicios,
de acuerdo con el Articulo 251 del Cédigo del Trabajo.

169. Respecto a los contratos colectivos obligatorios, el Articulo 258 del Cédigo del Trabajo indica que
el Presidente de la Republica determinara el plazo de vigencia del contrato obligatorio y este se entendera
prorrogado por igual plazo si, tres meses antes de su expiracion, la mayoria de los empleadores o
trabajadores no exprese su voluntad de terminar el contrato. En ese contexto, el Articulo 259 determina
que, dentro de ese plazo de tres meses se permite la revisién del contrato colectivo obligatorio a solicitud
de las dos terceras partes de los trabajadores y empleadores, revision que también podra realizarse en
cualquier tiempo siempre que existan condiciones econdmicas que lo justifiquen.

71 Articulo 224 del Cédigo del Trabajo.
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170. Cabe destacar que en aquellos casos en que no se llegue a acuerdo en la revisién o renegociacion
de un contrato colectivo obligatorio, se pondra fin a su vigenciay empleadores y trabajadores quedaran
en libertad para concertar, en cada empresa, las nuevas condiciones de trabajo.”

» 4. Métodos de prevencion y resolucién de conflictos
relacionados con la negociacién colectivas

xiv) Métodos de prevencién de conflictos aplicables a la negociacion colectiva.

171. ElArticulo 42 del Cédigo del Trabajo establece una obligacién para el empleador en orden a
acordar los procedimientos de queja y la constitucién de comité obrero patronal. En concreto, el numeral
26 del referido Articulo sefiala:

“Son obligaciones del empleador:

Acordar con los trabajadores o con los representantes de la asociacion mayoritaria
de ellos, el procedimiento de quejas y la constitucion del comité obrero patronal,
excepto en los casos de violencia y acoso laboral, donde se deberd proceder con
el tradmite legal correspondiente, y ante la autoridad laboral competente.

Las conductas que se denuncien como violencia y acoso laboral serdn valoradas
por la autoridad de trabajo, seguin las circunstancias del caso y la gravedad de las
conductas denunciadas procurando evitar cualquier proceso de revictimizacion,
que atente el derecho a la presuncién de inocencia, al derecho al buen nombre y
reputacion de las personas, entre otros.

La autoridad competente apreciara las circunstancias de acuerdo con la
capacidad de estas de someter a un trabajador a presién para provocar su
marginacién, renuncia o abandono de su puesto de trabajo.”

172. Esto condice con el Articulo 326 de la Constitucion de la Republica de Ecuador que fomenta el
didlogo social como forma de solucidn de conflictos de trabajo y formulacién de acuerdos.

173. Frente a cualquier conflicto colectivo que se suscite entre el empleador y los trabajadores,
estos ultimos tendran derecho a presentar un documento con peticiones concretas ante el inspector del
trabajo respectivo, quién notificara al empleador dentro de un plazo de 24 horas, para que este conteste
en un plazo de tres dias.” Si el empleador no contesta o su respuesta no fuera totalmente favorable a
las peticiones de los trabajadores, se abrird paso a una etapa de mediacién obligatoria ante la Direccién
o Subdireccién de Mediacién Laboral que se extendera por un término de 15 dias, ampliable a peticién
conjunta de las partes, todo esto conforme el Articulo 470 del Cédigo del Trabajo. La disposicién recién
citada también establece que en caso de que no se alcance acuerdo entre las partes se remitird un
informe al inspector del trabajo que conocié el pliego de peticiones, quien deberd someter el conflicto
al Tribunal de Conciliacién y Arbitraje, acorde a lo dispuesto en el Articulo 472 del Cédigo del Trabajo.

xv) Métodos de resolucion de conflictos aplicables a la negociacion colectiva

174. La Constitucién de la Republica de Ecuador sefiala que los conflictos colectivos de trabajo seran
sometidos, en todas sus instancias, a tribunales de conciliacién y arbitraje. En concreto, el Articulo 326
numeral 12 de la Constitucién de la Republica de Ecuador prescribe:

“El derecho al trabajo se sustenta en los siquientes principios:

12. Los conflictos colectivos de trabajo, en todas sus instancias, serdn sometidos
a tribunales de conciliacién y arbitraje.”

72 Articulo 260 del Cédigo del Trabajo.
73 Articulo 468 del Cédigo del Trabajo.
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175. Esto se materializa en que, si transcurrido el plazo de 30 dias para que las partes negocien
no existe un acuerdo sobre la totalidad del contrato, necesariamente el asunto sera sometido al
conocimiento y resolucion del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, esto en conformidad a lo dispuesto en
el Articulo 225 del Cédigo del Trabajo. Si no existe acuerdo entre las partes el presidente del Tribunal de
Conciliacion y Arbitraje convocara a las partes y a sus respectivos vocales a una audiencia de conciliacion,
la que deberd llevarse a cabo en el término de 48 horas, esto en conformidad al Articulo 230 del Cédigo
del Trabajo. Finalmente, conforme lo dispone el Articulo 231 del Cédigo del Trabajo, si la conciliacién
no se produjera el Tribunal concedera un término de seis dias para indagaciones, pudiendo las partes
presentar sus propuestas sobre puntos en desacuerdo y vencido el término, el Tribunal resolvera el
asunto materia de controversia en un plazo de seis dias.

xvi) Resolucion de conflictos relacionados con derecho a huelga

176. Conforme lo dispone el Articulo 471 del Cédigo del Trabajo, existe una imposibilidad de
desarrollar la huelga mientras no se haya agotado el procedimiento de mediacidn obligatoria regulada
en el Articulo 470 del Cédigo del Trabajo y que fue descrito en el acapite “Métodos de prevencién de
conflictos aplicables a la negociacion colectiva.”

» 5. Datos estadisticos relevantes

xvii) Densidad sindical

177. De acuerdo con datos del Ministerio del Trabajo, hasta el afio 2022 existian 5.783 organizaciones
sindicales que agrupaban a 312.748 personas trabajadoras. No se ha encontrado informacién oficial
nacional sobre la densidad sindical, sin embargo, recientes estudios, considerando la poblacién
econdémicamente activa de ese afio, indican una tasa de sindicalizacién en Ecuador alrededor del 3,65
por ciento. 7

178. Asimismo, conforme al Boletin Anual Estadistico Laboral 2022 emitido por el Ministerio del
Trabajo, a diciembre de 2022 se registraron 5.835 organizaciones sindicales.”™

xviii) Cobertura de convenios colectivos

179. Aun cuando no hay informacién oficial sobre la cobertura de los convenios colectivos, el
Ministerio del Trabajo informé que durante el afio 2023 se suscribieron e inscribieron un total de 99
contratos colectivos de trabajo en Ecuador. De estos, 28 contratos corresponden al sector privadoy 71
contratos corresponden al sector publico.”

74 CAN/D/Ecuador-C.87, Informacion sobre la aplicacién de los convenios ratificados proporcionada por los gobiernos en la lista
preliminar de casos individuales, Conferencia Internaiconal del Trabajo, 110a reunién, Ginebra, 2022.

75 Boletin 2022 del Ministerio del Trabajo, pagina 37, véase: https://www.trabajo.gob.ec/wp-content/uploads/2024/01/Boletin-
Anual-2022-1_compressed.pdf.

76 Presentacién de Resultados Planta Central del Ministerio del Trabajo, 7 de marzo de 2024, p. 6. Véase: https://www.trabajo.
gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/PPT-PLANTA-CENTRAL-7-03-2024.pdf.
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»1. Contexto general de la negociacion colectiva %

i) Marco normativo nacional de la negociacion colectiva

180. La negociacion colectiva en Peru se regula a nivel constitucional y mediante disposiciones de
rango legal. A nivel constitucional, existe un reconocimiento a las diversas manifestaciones de la libertad
sindical en el Articulo 28 de la Constitucidn Politica del Perd. En concreto se reconocen los derechos de
sindicacién, negociaciéon colectiva y huelga, garantizando la libertad sindical, fomentando la negociacién
colectiva y promoviendo la solucién pacifica de los conflictos y regulando el derecho a huelga.

181. Cabe destacar que la Constitucién también indica que los tratados celebrados por el Estado
forman parte del derecho nacional, esto en conformidad a lo dispuesto en su Articulo 55.77 Esto es
relevante si se considera que Peru ha ratificado el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacién, 1948 (nim. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién
colectiva, 1949 (nUm. 98).

182. Las normas de rango legal mas relevantes son la Ley de Relaciones Colectivas del Trabajo (LRCT)
y su reglamento (Decreto Supremo NUm. 011-92-TR), la Ley Nim. 27.556, el Decreto Legislativo Nam.
1.187. Ademas, en el sector publico adquieren especial relevancia la Ley NiUm. 30.057 y la Ley NUm. 31.188.

ii) Rol de las instituciones publicas

183. A nivel administrativo, A nivel administrativo, las principales instituciones publicas que
intervienen en la negociacion colectiva son las Inspecciones del Trabajo y el Ministerio del Trabajo
y Promocion del Empleo. Respecto a las Inspecciones del Trabajo, el Articulo 3 de la Ley General de
Inspeccién del Trabajo sefiala que dentro de sus finalidades se encuentra la vigilancia y exigencia de las
normas legales, entre las que se consideran las relaciones sindicales. En concreto, el articulo 3 numeral
1 de la Ley NUm. 28.806 sefiala:

“Corresponde a la Inspeccion del Trabajo el ejercicio de la funcidn de inspeccién
y de aquellas otras competencias que le encomiende el Ordenamiento Juridico
Sociolaboral, cuyo ejercicio no podrd limitar el efectivo cumplimiento de la funcion
de inspeccidn, ni perjudicar la autoridad e imparcialidad de los inspectores del
trabajo.

Las finalidades de la inspeccién son las siguientes:

1. De vigilancia y exigencia del cumplimiento de las normas legales, reglamentarias,
convencionales y condiciones contractuales, en el orden sociolaboral, ya se refieran
al régimen de comun aplicacién o a los regimenes especiales:

a. Ordenacién del trabajo y relaciones sindicales.

a.7) Derechos fundamentales en el trabajo.

a.2) Normas en materia de relaciones laborales individuales y colectivas.

a.3) Normas sobre proteccion, derechos y garantias de los representantes de los
trabajadores en las empresas.”

184. Estas finalidades de la autoridad del trabajo se proyectan en varios momentos vinculados
a la libertad sindical y la negociacién colectiva. En primer lugar, la autoridad del trabajo participa en

77 ElArticulo 55 de la Constitucion Politica de Peru sefiala lo siguiente: “Los tratados celebrados por el Estado y en vigor forman
parte del derecho nacional.”
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actividades de registro y recepcion de informacién, por ejemplo, la recepcién de los estatutos de las
organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 10 letra d. de la LRCT, o la
inscripcién de la organizacién sindical y su junta directiva, en conformidad al Articulo 17 del mismo
cuerpo normativo. También la autoridad del trabajo participa en el registro y archivo de las convenciones
colectivas, esto en conformidad a la letra f. del Articulo 43 de la LRCT.

185. Respecto a la negociacién colectiva, esta se inicia con un pliego que contiene el proyecto de
convencion colectiva, conforme lo dispuesto en el Articulo 51 de la LRCT. En el caso de las convenciones
por rama de actividad o gremio, el referido pliego siempre se entregara por intermedio de la autoridad
de trabajo y cuando la convencién es de empresa el pliego se presenta directamente a la empresa, pero
se debe remitir una copia a la referida autoridad. En concreto, el Articulo 53 de la LRCT sefiala:

“El pliego se presenta directamente a la empresa, remitiéndose copia del mismo
a la Autoridad de Trabajo.

En caso de que aquella se negara a recibirlo, la entrega se hard a través de la
Autoridad de Trabajo, teniéndose como fecha de presentacion la de ingreso por
mesa de partes.

En las convenciones por rama de actividad o gremio, la entrega se hard siempre
por intermedio de la Autoridad de Trabajo.”

186. La autoridad de trabajo también participa cuando existe desacuerdo entre las partes
negociadoras respecto a la informacién que debe proporcionarse a los representantes de los
trabajadores, resolviendo esta controversia precisando la informacién basica que deba ser facilitada para
el mejor resultado de la negociacidn, esto en conformidad al Articulo 55 de la LRCT. Cabe destacar que
el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo podra participar, a peticion de parte, en la valorizacién
de las peticiones de los trabajadores y en el examen de la situacién financiera de la empresa, esto en
conformidad al Articulo 56 de la LRCT.

187. Ademas, la autoridad del trabajo también participa en un procedimiento de conciliaciéon dentro
de la negociacion colectiva, ya sea a peticion de parte o en aquellos casos en que la Autoridad del Trabajo
lo estima necesario en atencién a las caracteristicas del caso. En concreto, el Articulo 58 y 59 de la LRCT
sefala:

“Articulo 58. Las partes informardn a la Autoridad de Trabajo de la terminacién de
la negociacién, pudiendo simultdneamente solicitar el inicio de un procedimiento
de conciliacion.

Sininguna de las partes lo solicitara, la Autoridad de Trabajo podrd iniciar dicho
procedimiento de oficio, si lo estimare necesario o conveniente, en atencion a las
caracteristicas del caso.

Articulo 59. La funcién conciliatoria estard a cargo de un cuerpo técnico
especializado y calificado del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
pudiendo las partes, sin embarqo, si asi lo acuerdan, encomenddrsela a personas
privadas, caso en el cual deberdn remitir a la Autoridad de Trabajo copia de las
actas que se levanten.

En uno y otro caso, el procedimiento de conciliacién deberd caracterizarse
por la flexibilidad y la simplicidad en su desarrollo, debiendo el conciliador
desempefiar un papel activo en la promocion del avenimiento entre las partes.
Si éstas lo autorizan, el conciliador podrd actuar como mediador, a cuyo efecto,
en el momento que lo considere oportuno, presentard una o mds propuestas de
solucién que las partes pueden aceptar o rechazar.

Se realizardn tantas reuniones de conciliacion como sean necesarias.”
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188. La autoridad del trabajo también puede designar un mediador cuando se ha declarado la
huelga, conforme lo dispone el Articulo 62 de la LRCT. Ademas, en aquellos casos en que la huelga se
extiende excesivamente en el tiempo, compromete gravemente a una empresa o sector productivo,
deriva en actos de violencia o asume caracteristicas graves, la autoridad de trabajo debera promover
arreglos directos u otras formas de solucion del conflicto, las que de fracasar seran resueltas de forma
definitiva por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.”®

189. También en el ambito de la huelga, la autoridad del trabajo debe pronunciarse sobre si cumple
con los requisitos para ser declarada, esto en conformidad al Articulo 74 de la LRCT. Ademas, la autoridad
del trabajo participa en la resolucion y registro de las caracteristicas de aquellos trabajadores que,
conforme comunicacién de la empresa, deberdan mantener los servicios por afectar servicios publicos
esenciales o garantizar el cumplimiento de actividades indispensables. En concreto, el Articulo 82 de la
LRCT sefiala:

“Cuando la huelga afecte los servicios ptblicos esenciales o se requiera garantizar
el cumplimiento de actividades indispensables, los trabajadores en conflicto
deben garantizar la permanencia del personal necesario para impedir su
interrupcion total y asegurar la continuidad de los servicios y actividades que
asi lo exijan.

Anualmente y durante el primer trimestre, las empresas que prestan estos
servicios esenciales, comunicardn a sus trabajadores u organizaciones sindicales
que los representan y a la Autoridad de Trabajo, el nimero y ocupacion de los
trabajadores necesarios para el mantenimiento de los servicios, los horarios y
turnos que deben cumplir, asi como la periodicidad en que deben producirse
los respectivos reemplazos. La indicada comunicacién tiene por objeto que los
trabajadores u organizacién sindical que los represente cumpla con proporcionar
la némina respectiva cuando se produzca la huelga. Los trabajadores que sin
causa justificada dejen de cumplir el servicio, serdn sancionados de acuerdo a
Ley. Los casos de divergencia sobre el numero y ocupacién de los trabajadores
que deben figurar en la relacién sefialada en este articulo, serdn resueltos por la
Autoridad de Trabajo.”

190. Finalmente, la autoridad del trabajo también puede participar como arbitro, en conformidad a
lo dispuesto en el Articulo 64 de la LRCT.

191. A nivel judicial, existe una justicia laboral que interviene en conflictos juridicos vinculados al
trabajoy que pueden ostentar el caracter de colectivos o plurales. En concreto, el Articulo II de la Nueva
Ley Procesal del Trabajo NUm. 29.497 sefiala:

“Corresponde a la justicia laboral resolver los conflictos juridicos que se
originan con ocasién de las prestaciones de servicios de cardcter personal, de
naturaleza laboral, formativa, cooperativista o administrativa; estdn excluidas
las prestaciones de servicios de cardcter civil, salvo que la demanda se sustente
en el encubrimiento de relaciones de trabajo. Tales conflictos juridicos pueden
ser individuales, plurales o colectivos, y estar referidos a aspectos sustanciales
0 conexos, incluso previos o posteriores a la prestacion efectiva de los servicios.”

iii) Procedimientos y mecanismos para facilitar la negociacién colectiva (incluido el procedimiento
para registro de convenios colectivos)

192. La negociacion colectiva en el ambito privado comienza con la presentacion, por parte de los
trabajadores, de un pliego que contiene un proyecto de contrato colectivo, esto en conformidad al
Articulo 51 de la LRCT. El plazo de presentacion del pliego no puede ser antes de 60 ni después de 30
dias calendario de la fecha de caducidad del contrato colectivo vigente, esto segun lo dispuesto en el
Articulo 52 de la LRCT.

78 Articulo 68 de la LRCT.
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193. Dentro de los 10 dias calendario de prestado el pliego debe iniciar la negociacién en los plazos y
formas que establezcan las partes, debiendo levantarse un acta donde se van consignando los acuerdos
adoptados en cada reunion. En concreto, el Articulo 57 de la LRCT sefiala:

“La negociacién colectiva se realizard en los plazos y oportunidades que las partes
acuerden, dentro o fuera de la jornada laboral, y debe iniciarse dentro de los diez
(10) dias calendario de presentado el pliego.

El empleador o empleadores podrdn proponer cldusulas nuevas o sustitutorias
de las establecidas en convenciones anteriores.

Sélo es obligatorio levantar actas para consignar los acuerdos adoptados en cada
reunion, siendo facultad de las partes dejar constancia de los pedidos u ofertas
por ellas formulados.”

194. Las partes deben informar a la autoridad del trabajo la terminacién de la negociacién, pudiendo
también solicitar el inicio de un procedimiento de conciliacién, esto en conformidad al Articulo 58 de la
LRCT. Sino se llega a un acuerdo ni en la conciliacién ni en las negociaciones directas, las partes pueden
someter el diferendo a un arbitraje, seguin lo dispuesto en el Articulo 61 de la LRCT. Alternativamente,
los trabajadores pueden declarar la huelga, frente a lo cual las propias partes o la autoridad del trabajo
pueden designar a un mediador, segun el Articulo 62 de la LRCT.

195. La forma en que se declara la huelga se establecera en los estatutos de cada organizacion
sindical, debiendo ser una decisién de la mayoria de los afiliados votantes asistentes a la asamblea. Si la
decision de declarar la huelga es adoptada por la mayoria de los trabajadores del ambito de la huelga se
suspendera la relacion laboral de todos los trabajadores de ese ambito, en caso contrario se suspende
la relacion laboral Unicamente de los trabajadores del sindicato, en conformidad con el Articulo 62 del
Decreto Supremo NUm. 011-92-TR.

196. Ahora bien, si las partes alcanzan un acuerdo podran suscribir una convencién colectiva que se
formaliza por escrito en tres ejemplares y cuyo tercer ejemplar debe ser presentando ante la autoridad
del trabajo para su registro y archivo, esto en conformidad a la letra f. del Articulo 43 de la LRCT.

197. En el ambito publico la negociacién colectiva comienza con la presentacién de un proyecto de
convenio colectivo. La referida presentacion debe contener, al menos, i) individualizacién de las entidades
publicas y organizaciones sindicales; ii) la comisién negociadora; iii) las cldusulas que se someten a
negociaciony iv) la firma de los representantes.”

198. El procedimiento que sigue a la presentacién del convenio varia dependiendo de si la negociacion
colectiva es centralizada o descentralizada, es decir, en el primer caso si afecta a todos los trabajadores
estatales del poder ejecutivo, legislativo, judicial, de los gobiernos regionales, locales y de aquellos
organismos que ejerzan potestades administrativas y en el sequndo caso si afecta un determinado
ambito sectorial, territorial y por entidad publica, esto en conformidad al Articulo 85 de la Ley NUm.
31.1188. En el caso de la negociacién colectiva centralizada, el proyecto de contrato colectivo se presenta
ante la Presidencia del Consejo de Ministros entre el 1 de noviembrey el 30 de enero del siguiente afio, en
un maximo plazo de 10 dias desde la presentacidn del proyecto se inicia el trato directo que se extiende
por 30 dias y, en caso de no alcanzarse acuerdo, las partes pueden utilizar los mecanismos de la ley
que se extenderan por un plazo maximo de 30 dias desde la terminacién del trato directo. Si existe un

79 Articulo 12 de la Ley NUm. 31.188.

80 Elarticulo5de laLeyn©31.188 sefiala lo siguiente:

“La negociacién colectiva de las organizaciones sindicales de trabajadores estatales se desarrolla en los siguientes niveles:

a. El nivel centralizado, en el que los acuerdos alcanzados tienen efectos para todos los trabajadores de las entidades publicas al
que hace mencién el articulo 2 de la Ley.

b. El nivel descentralizado, que se lleva a cabo en el dmbito sectorial, territorial y por entidad publica, o en el que las organizaciones
sindicales estimen conveniente, y que tiene efectos en su respectivo dmbito, conforme a las reglas establecidas en el articulo 9.2
de la Ley. En los gobiernos locales la negociacion colectiva se atiende con cargo a los ingresos de cada municipalidad. En el caso
de los gobiernos locales con menos de 20 trabajadores, estos podrdn acogerse al convenio colectivo federal de su organizacién de
rama o adscribirse al convenio de su eleccion con el que exista afinidad de dmbito, territorio u otros.”
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acuerdo con incidencia econémica, este se remitira a la Presidencia del Consejo de Ministros, dentro de
los cinco dias siguientes para su inclusién en la ley de presupuesto publico.

199. Por otro lado, en el caso de la negociacién colectiva descentralizada, el proyecto de contrato
colectivo se presenta a la entidad publica en el mismo plazo indicado para la negociacién colectiva
centralizada, en un maximo plazo de 10 dias desde la presentaciéon del proyecto se inicia el trato directo
que se extiende por 30 dias y, en caso de no alcanzarse acuerdo, se utilizaran los mecanismos de
conciliacién que se podra extender por 30 dias y, en caso de no arribar a una conciliacion, cualquiera
de las partes podra iniciar un proceso arbitral potestativo que debe concluir el 30 de junio salvo que los
trabajadores decidan optar por la huelga, en conformidad con el Articulo 13 de la Ley NUm. 31.188.

» 2. Cobertura de la negociacion colectiva y partes negociadoras

iv) Trabajadores cubiertos por el marco de la negociacidn colectiva y categorias excluidas.

200. Conforme la LRCT, en el &mbito privado toda la regulacién vinculada a la negociacién colectiva
aplica a los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada y que presten servicios para
empleadores privados, asi como trabajadores de entidades del Estado y de empresas pertenecientes al
ambito de la Actividad Empresarial del Estado, sujetos al régimen de la actividad privada, en cuanto no
tengan regulacién especial sobre esta materia. En concreto, el Articulo 1 de la LRCT sefiala:

“La presente norma se aplica a los trabajadores sujetos al régimen laboral de la
actividad privada que prestan servicios para empleadores privados.

Los trabajadores de entidades del Estado y de empresas pertenecientes al
dmbito de la Actividad Empresarial del Estado, sujetos al régimen de la actividad
privada, quedan comprendidos en las normas contenidas en el presente Texto
Unico Ordenado en cuanto estas Ultimas no se opongan a normas especificas que
limiten los beneficios en él previstos.”

201. Asuvez, la conceptualizacion de convencidn colectiva nos permite afirmar que los trabajadores
cubiertos por el marco de negociacidn colectiva seran una o varias organizaciones sindicales de
trabajadores o trabajadores que no estan organizados sindicalmente y uno o varios empleadores con o
sin organizacién que los ampare.®!

202. Se debe destacar que su ambito de aplicacidon esta determinado por las propias partes
contratantes, las que podran definir que sea de la empresa cuando aplique a todos los trabajadores
de una empresa, de rama de actividad cuando comprenda a trabajadores de una misma actividad
econdémicay de un gremio cuando se aplique a todos los trabajadores que se desempefian en una misma
profesidn, oficio o especialidad en distintas empresas. En concreto, el Articulo 44 de la LRCT sefiala:

“La convencidn colectiva tendrd aplicacién dentro del dmbito que las partes
acuerden, que podrd ser:

a. De la empresa, cuando se aplique a todos los trabajadores de una empresa, o

a los de una categoria, seccién o establecimiento determinado de aquella.

b. De una rama de actividad, cuando comprenda a todos los trabajadores de una
misma actividad econémica, o a parte determinada de ella.

¢. De un gremio, cuando se aplique a todos los trabajadores que desempefien una

misma profesién, oficio o especialidad en distintas empresas.”

203. Ahorabien, lalegislacién excluye a trabajadores que ocupen puestos de direcciéon o desempefian
cargos de confianza, ya que a estas no les resulta aplicable la convencidn colectiva, segun el Articulo 42
dela LRCT.

204. En el dmbito publico, la Ley NUm. 31.188 regula la negociacién colectiva entre las organizaciones
sindicales de trabajadores estatales del poder ejecutivo, legislativo, judicial, de los gobiernos regionales,

81 Articulo 41 de la LRCT.
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locales y de aquellos organismos que ejerzan potestades administrativas. En concreto, el Articulo 2 de
la Ley sefiala:

“La Ley es aplicable a las negociaciones colectivas Ilevadas a cabo entre
organizaciones sindicales de trabajadores estatales de entidades publicas del
Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, el Poder Judicial, los gobiernos regionales,
los gobiernos locales, los organismos a los que la Constitucién Politica del Pert
y sus leyes orgdnicas confieren autonomia y las demds entidades y organismos,
proyectos y programas del Estado, cuyas actividades implican el ejercicio de
potestades administrativas.

Las negociaciones colectivas de las empresas del Estado se rigen por lo requlado
en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo,
aprobado mediante Decreto Supremo 010-2003-TR, y su reglamento.

La Ley no es aplicable a los trabajadores publicos que, en virtud de lo sefialado en
los Articulos 42 y 153 de la Constitucion Politica del Perd, se encuentran excluidos
de los derechos de sindicalizacién y huelga.”

205. Respecto a los trabajadores publicos excluidos, la Constitucién Politica de Peru alude a los
funcionarios con poder de decisién y los que desempefian cargos de confianza o direccién, asi como los
miembros de las Fuerzas Armadas y de Policia Nacional, esto debido al Articulo 42. Ademas, el Articulo
153 de la Constitucion Politica de Pert también excluye a los jueces y a los fiscales.

v) Las partes de la negociacién colectiva

206. En el ambito privado, las partes de la negociacidn colectiva estan determinadas al momento
de presentar el proyecto con el pliego de la convencién colectiva, ya que en esta etapa se debe indicar
los sindicatos que lo suscriben, asi como el nombre y domicilio de las empresas u organizaciones de
empleadores comprendidas. En concreto, el Articulo 51 de la LRCT indica:

“La negociacidn colectiva se inicia con la presentacion de un pliego que debe
contener un proyecto de convencion colectiva, con lo siguiente:

a. Denominacién y nimero de registro del o de los sindicatos que lo suscriben, y

domicilio tnico que sefialen para efectos de las notificaciones.

De no existir sindicato, las indicaciones que permitan identificar a la coalicién de

trabajadores que lo presenta.

b. La némina de los integrantes de la comisién negociadora con los requisitos

establecidos por el Articulo 49.

¢. Nombre o denominacién social y domicilio de cada una de las empresas u

organizaciones de empleadores comprendidas.

d. Las peticiones que se formulan sobre remuneraciones, condiciones de trabajo y

productividad y demds que se planteen, las que deberdn tener forma de cldusula

e integrarse armdénicamente dentro de un solo proyecto de convencion.

e. Firma de los dirigentes sindicales designados para tal fin por la asamblea, o de

los representantes acreditados, de no haber sindicato.”
207. En aquellos casos en que se esta negociando colectivamente una convencion colectiva de
empresa negociara en representacion de los trabajadores el sindicato o, a falta de este, los representantes
expresamente elegidos por la mayoria absoluta de trabajadoresy por el empleador, el propio empresario
o las personas que él designe. En el caso de una convencién por rama de actividad o gremio representara
a los trabajadores las organizaciones sindicales de la rama o gremio correspondiente y, por el lado de
las empresas, la organizacién representativa de los empleadores en la respectiva actividad econémica.®?

82 Articulos 47y 48 de la LRCT.
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208. Se debe destacar que en el caso de la representacion de los empleadores esta sera ejercida por
i) el propio empleador, ii) por mandatarios legalmente designado en escritura de constitucion, iii) por
apoderados o, iv) por el jefe de la Oficina de Relaciones Industriales, segun el Articulo 37 del Decreto
Supremo Num. 011-92-TR.

209. En el ambito publico, la parte sindical se vera representada por las confederaciones
sindicales mas representativas en la negociacion colectiva centralizada y, en la negociacién colectiva
descentralizada por las organizaciones sindicales mas representativas del respectivo ambito. Por
otro lado, en la negociacion colectiva centralizada la parte empleadora sera el poder ejecutivo y en la
negociacion colectiva descentralizada sera representada por las entidades publicas correspondientes,
en conformidad con el Articulo 7 de la Ley Num. 31.188.

vi) Criterios de representatividad y procedimientos de reconocimiento de las partes negociadoras
(incluido en caso de negociacion con los representantes de los trabajadores en ausencia de
sindicato)

210. En primer lugar, en el dmbito privado es importante sefialar que para constituir y subsistir una
organizacion sindical de empresa debe contar con al menos 20 trabajadores afiliados y 50 trabajadores
en caso de sindicatos de otra naturaleza, esto en conformidad al Articulo 14 de la LRCT. Ahora bien, cabe
recordar que los convenios colectivos pueden ser celebrados por trabajadores que no estén afiliados a
una organizacion sindical, conforme la propia conceptualizacién de la convencién colectiva regulada en
el Articulo 41 de la LRCT.

21. En relacién con los criterios de representatividad, el sindicato que afilia a la mayoria absoluta
de los trabajadores que comprenden su dmbito asume la representacion de la totalidad de los mismos
en materia de negociacién colectiva, incluso respecto a los trabajadores que no estan afiliados. De todas
formas, si existen varios sindicatos y en conjunto representan a mas de la mitad de los trabajadores de
su ambito, podran representar conjuntamente a la totalidad de los trabajadores, todo en conformidad
con el Articulo 9 de la LRCT. Por otro lado, conforme lo dispone el Articulo 4-A del Decreto Supremo Num.
011-92-TR, si el sindicato no afilia a la mayoria absoluta de los trabajadores de su ambito, solamente
representara a los trabajadores afiliados.®?

212. Respecto al procedimiento de reconocimiento de la parte negociadora, la designacién
de los representantes de los trabajadores consta en el pliego y, para el caso de los empleadores, su
representacion consta en cualquiera de las formas admitidas para el otorgamiento de poderes. Para
esto es necesario estipular de forma expresa i) la facultad de participar en la negociacién y conciliacion;
i) practicar actos procesales; iii) suscribir acuerdos.’

213. En el ambito publico se distingue entre la negociacion colectiva centralizada y descentralizada.
En el caso de la negociacion colectiva centralizada estan legitimados las confederaciones sindicales
mas representativas de los trabajadores del Estado a nivel nacional. En el caso de la negociacion
colectiva descentralizada la organizacion sindical que afilia a la mayoria de los trabajadores del ambito
respectivo podra negociar a nombre de todos los trabajadores del &mbito respectivo. Estos criterios
de representatividad estan expresados en el Articulo 9 de la Ley Nim. 31.188, disposicion que indica lo
siguiente:

“9.1 En la negociacién colectiva centralizada:

Se consideran legitimadas en la negociacién colectiva centralizada a las
confederaciones sindicales mds representativas de los trabajadores del Estado
a nivel nacional, en funcién a la cantidad de afiliados de las organizaciones
sindicales.

9.2 En la negociacién colectiva descentralizada:

83 Elarticulo 4-Adel Decreto Supremo n°011-92-TR sefiala lo siguiente: “En materia de negociacién colectiva, cuando el sindicato
no dfilia a la mayoria absoluta de los trabajadores comprendidos dentro de su dmbito, representa tinicamente a sus afiliados de
conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Ley.”

84 Articulo 49 de la LRCT.
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a. Se considera legitimada para negociar a la respectiva organizacion sindical
del dmbito. En caso exista mds de una organizacion sindical en el dmbito, se
considera legitimada a la organizacion sindical mayoritaria.

b. Las organizaciones sindicales negocian en nombre de todos los trabajadores
del respectivo dmbito.

¢. Se considera mayoritaria a la organizacion sindical que afilie a la mayoria de
trabajadores del dmbito respectivo.

d. A propuesta de las organizaciones sindicales mds representativas del
respectivo admbito, se establece mediante resolucion de la autoridad competente,
el numero de los representantes sindicales para cada proceso de negociacion
descentralizada.”

214. A su vez, en el ambito publico la comisiéon negociadora sera informada en la presentacién del
proyecto de convenio colectivo, esto segun lo dispuesto en el Articulo 12 de la Ley Nim. 31.188.°

vii) Requisitos especificos relativos a las conductas de las partes negociadoras

215. En primer lugar, en el ambito privado el Articulo 4 de la LRCT indica que el Estado, los
empleadores deben abstenerse de realizar actos que coacten, restrinjan o menoscaben el derecho de
sindicacion, asi como intervengan en la creacién, administracion o sostenimiento de las organizaciones
sindicales. Ademas, la LRCT indica que las partes estan obligadas a negociar de buena fe y a abstenerse
de acciones que resulten lesivas a la contraria, sin menoscabar el derecho a huelga. En concreto, el
Articulo 54 de la LRCT indica:

“Es obligatoria la recepcién del pliego, salvo causa legal o convencional
objetivamente demostrable.

Las partes estdn obligadas a negociar de buena fe y a abstenerse de toda accién
que pueda resultar lesiva a la contraria, sin menoscabo del derecho de huelga
legitimamente ejercitado.”

216. La negociacion de buena fe implica la recepcion del pliego de reclamos y del inicio de la
negociacién colectiva, la entrega oportuna de informacidn, la concurrencia a las reuniones, la realizacién
de todos los esfuerzos necesarios para la consecucién de los acuerdos y la abstencién de acciones
lesivas.®

217. Cabe destacar que el Articulo 69 de la LRCT establece como causa valida para la suspensién de la
negociacién el uso de la violencia sobre las cosas o las personas, afectando incluso la validez de acuerdos
o laudos en aquellos casos en que se ejercié presion.

218. Asuvez, la LRCT contiene varias disposiciones que establecen requisitos especificos de conducta
de las organizaciones sindicales en relacién con la huelga. En primer lugar, el Articulo 79 de la LRCT
indica que esta debe ser pacifica y sin recurrir a ningun tipo de violencia sobre personas o sobre bienes.
Ademas, la legislacién regula la modalidad de huelgas que pueden ejercerse al prohibir la paralizacién
intempestiva, de zonas o secciones neuralgicas, el trabajo a desgano, a ritmo lento o a reglamento, la
reduccién deliberada del rendimiento o la obstruccién de ingreso a la empresa, segun el Articulo 81 de
la LRCT.

219. Finalmente, en el ambito privado el Articulo 31 letra e de la LRCT también limita la posibilidad
de despedir o trasladar a los miembros de la comisién negociador de un pliego petitorio, esto hasta por
tres meses después de concluida la negociacion colectiva. Cabe destacar que el Articulo 12 del Decreto

85 Elarticulo 12 de la Ley n°31.188 sefiala lo siguiente:

“La negociacién colectiva se inicia con la presentacién del proyecto de convenio colectivo que contiene, como minimo, lo siguiente:
a. Nombre y domicilio de las entidades publicas involucradas.

b. Denominacién y nimero de registro de la o las organizaciones sindicales que lo suscriben, y domicilio tnico.

¢. La némina de los integrantes de la comisién negociadora, debidamente acreditados.

d. Las cldusulas que se someten a negociacién y que se integran armdénicamente dentro de un solo proyecto de convenio colectivo.
e. Firma de los representantes sindicales integrantes de la comisién negociadora.”

86 Articulo 40-A del Decreto Supremo NUm. 011-92-TR.
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Supremo Num. 011-92-TR también extiende esta limitacién de despido o traslado a los delegados de
secciones sindicales y a dirigentes de organizaciones sindicales que participen en espacios de didlogo
socio laboral bipartito y tripartito.

220. En el ambito publico, la legislacion establece un deber de negociar de buena fe, ejemplificando
como actos de mala fe i) no entregar informacidn, ii) no recibir el pliego de posiciones, ni negociar en
los plazos y oportunidades que establece la ley, iii) designar negociadores que no ostenten facultades
suficientes, iv) no formular propuestas que conduzcan al acuerdo, v) denegar licencias sindicales, vi)
acciones tendientes a dificultar, dilatar, entorpecer o hacer imposible la negociaciéon colectiva, vii) actos
antisindicales que impidan a los representantes ejercer el derecho de negociacién colectiva.?’

221. Ademas, es importante destacar que en el ambito publico se establece que la huelga de los
trabajadores sujetos al régimen laboral publico se regula por las normas del Titulo IV de la LRCT, esto en
conformidad al Articulo 86 de la LRCT. Esto es relevante porque existiran determinados servicios publicos
esenciales que estan detallados en el Articulo 83 de la LRCT y respecto de los cuales los trabajadores en
conflicto deberan garantizar la permanencia del personal necesario para impedir su interrupcion total y
asegurar la continuidad del servicio, en conformidad con el Articulo 82 de la LRCT.

» 3. Alcance y resultados de la negociacion colectiva

viii) Nivel de la negociacién colectiva y jerarquia de los convenios colectivos (incluida informacion
sobre reglas de descuelgue)

222. En primer lugar, es importante resaltar que, conforme el Articulo 5 de la LRCT, en el ambito
privado es posible distinguir entre i) sindicatos de empresa, formados por trabajadores que prestan
servicios al mismo empleador; ii) sindicatos de actividad, formados por trabajadores de profesiones,
especialidades u oficios diversos de dos 0 mas empresas de la misma rama de actividad; iii) sindicatos
de gremio, que se forman por trabajadores de un mismo oficio, profesién o especialidad y de distintas
empresas; iv) sindicatos de oficios varios formados por trabajadores de diversas profesiones, oficios o
especialidades que trabajen en empresas diversas o de distinta actividad. A su vez, conforme lo dispone
el Articulo 7 de la LRCT, estos sindicatos pueden organizarse con un alcance local, regional o nacional.
Finalmente, conforme lo disponen los Articulos 35y 36 de la LRCT, los sindicatos de base pueden
constituir o integrar organismos de grado superior, donde para constituir una federacién se requerira
de al menos dos sindicatos de la misma actividad o clase y para constituir una confederacién se requerira
la unién de dos o mas federaciones. Las federacionesy las confederaciones se rigen por las disposiciones
que regulan a los sindicatos, esto en conformidad al Articulo 38 de la LRCT.

223. Es importante notar que el Articulo 4 del Decreto Supremo NUm. 011-92-TR establece que
los trabajadores tienen libertad para constituir las organizaciones sindicales en cualquier ambito que
estimen conveniente, reiterandose que estas organizaciones pueden ser de empresa, de grupo de
empresas, de actividad, de gremio, de oficio, de cadena productiva o de subcontratacién.

224.  Ahora bien, el nivel de la negociacién colectiva esta determinado por las propias partes
contratantes, las que podran definir que sea de la empresa cuando aplique a todos los trabajadores
de una empresa, de rama de actividad cuando comprenda a trabajadores de una misma actividad
econdmicay de un gremio cuando se aplique a todos los trabajadores que se desempefian en una misma
profesion, oficio o especialidad en distintas empresas. En concreto, el Articulo 44 de la LRCT sefiala:

“La convencidn colectiva tendrd aplicacion dentro del dmbito que las partes
acuerden, que podrd ser:

a. De la empresa, cuando se aplique a todos los trabajadores de una empresa, o
a los de una categoria, seccién o establecimiento determinado de aquella.

b. De una rama de actividad, cuando comprenda a todos los trabajadores de una
misma actividad econdémica, o a parte determinada de ella.

87 Articulo 16 de la Ley NUum. 31.188.
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¢. De un gremio, cuando se aplique a todos los trabajadores que desempefien una
misma profesion, oficio o especialidad en distintas empresas.”

225. Son las partes las que determinan el nivel de negociacién y, en aquellos casos en que exista
algun desacuerdo, esto se determinara por los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos.
Ahora bien, la posibilidad de determinar el nivel de negociacion esta limitada a los casos en que exista
una convencién en algun nivel, ya que al entablar otra convencién en otro nivel se requerira el acuerdo
entre las partes. Ademas, las partes deberan establecer cémo se articulan las convenciones en los
distintos nivelesy, en caso de conflicto, se aplicara la convencién mas favorable.®

226. Respecto al ambito publico, se reconoce un nivel de negociacién centralizada y un nivel de
negociacion descentralizada. Respecto al nivel centralizado, este afecta a todos los trabajadores estatales
del poder ejecutivo, legislativo, judicial, de los gobiernos regionales, locales y de aquellos organismos que
ejerzan potestades administrativas. Respecto al nivel descentralizado, esta se llevara a cabo en el ambito
sectorial, territorial o por entidades publicas. En concreto, el Articulo 5 de la Ley Nium. 31.188 sefiala:

“La negociacién colectiva de las organizaciones sindicales de trabajadores
estatales se desarrolla en los siguientes niveles:

a. El nivel centralizado, en el que los acuerdos alcanzados tienen efectos para
todos los trabajadores de las entidades publicas al que hace mencién el Articulo
2 dela Ley.

b. El nivel descentralizado, que se lleva a cabo en el dmbito sectorial, territorial
y por entidad publica, o en el que las organizaciones sindicales estimen
conveniente, y que tiene efectos en su respectivo dmbito, conforme a las reglas
establecidas en el Articulo 9.2 de la Ley. En los gobiernos locales la negociacion
colectiva se atiende con cargo a los ingresos de cada municipalidad. En el caso
de los gobiernos locales con menos de 20 trabajadores, estos podrdn acogerse al
convenio colectivo federal de su organizacion de rama o adscribirse al convenio
de su eleccion con el que exista afinidad de dmbito, territorio u otros.”

227. La Ley NUm. 31.188 también articula los niveles distinguiendo las materias que pueden
negociarse a nivel centralizado y descentralizado. Respecto al nivel centralizado se pueden abordar
materias vinculadas a la estructura remunerativa y otras condiciones de trabajo con incidencia
econdmica, asi como otras materias que afecten a todos los trabajadores estatales del poder ejecutivo,
legislativo, judicial, de los gobiernos regionales, locales y de aquellos organismos que ejerzan potestades
administrativas. Respecto al nivel descentralizado se pueden negociar materias vinculadas a las
condiciones de empleo o trabajo, incluyendo las remuneraciones para determinado ambito siempre
que no hayan sido pactadas a un nivel centralizado.®°

228. Finalmente, ni en el ambito privado ni en el ambito publico existen normas relativas al
descuelgue de un instrumento colectivo independiente de los niveles en que se negocie.

ix) La relacién entre los convenios colectivos, la ley y los contratos individuales de trabajo

229. Dentro de las caracteristicas de las convenciones colectivas se encuentra el que modifica de
pleno derecho las relaciones de trabajoy, por ende, priman respecto a los contratos individuales. En ese
sentido, los contratos individuales de trabajo no podran tener disposiciones contrarias a una convencién
colectiva que vayan en perijuicio de la parte trabajadora.*®

230. Asimismo, las caracteristicas también resultan aplicables en el convenio colectivo consagrado
para las relaciones industriales en el ambito publico, las que conforme el Articulo 17 de la Ley NUm. 31.188
también tienen fuerza de ley para las partes que lo adoptan y modifica de pleno derecho las relaciones

88 el Articulo 45 de la LRCT.
89 Articulo 6 dela Ley NUm. 31.188.
90 Articulo 43 letraa. dela LRCT.
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de trabajo, debiendo adaptarse automaticamente los contratos individuales al convenio colectivo no
pudiendo contener disposiciones en perjuicio del trabajador, las que serian nulas de pleno derecho.

231. Ahora bien, también se debe considerar que la Constitucién Politica del Peru establece el caracter
irrenunciable de los derechos reconocidos en la Constitucién o las leyes, por ende, estos primaran por
sobre las convenciones colectivas y los contratos de trabajo individual estableciendo un piso minimo
en laregulacion de las relaciones laborales. El Articulo 26 de la Constitucién Politica del Peru establece:

“En la relacién laboral se respetan los siguientes principios:
1. Igualdad de oportunidades sin discriminacion.
2. Cardcter irrenunciable de los derechos reconocidos por la Constitucion y la ley.

3. Interpretacién favorable al trabajador en caso de duda insalvable sobre el
sentido de una norma.”

x) Extension de la aplicabilidad de los convenios colectivos y clausulas erga omnes

232. En el ambito privado, las convenciones colectivas a nivel de empresa tienen fuerza vinculante
para las personas en cuyo nombre se celebrd la referida convencién, asi como a los trabajadores que con
posterioridad se incorporan a las empresas, en conformidad con el Articulo 42 de la LRCT.

233. Cabe destacar que el empleador esta limitado de extender unilateralmente los alcances de una
convencidn colectiva a trabajadores que no estén comprendidos en su ambito de aplicacién. En concreto
el Articulo 28 del Decreto Supremo NUm. 011-92-TR sefiala:

“En la convencién colectiva las partes podrdn establecer el alcance, las limitaciones
o0 exclusiones que acuerden siempre que las mismas no establezcan diferencias
injustificadas entre los/as trabajadores/as del dmbito o sean contrarias al
ordenamiento juridico

El empleador no puede extender, de forma unilateral, los alcances de la
convencién colectiva a los trabajadores/as no comprendidos en su dmbito de
aplicacién.”

234. Por otro lado, las negociaciones colectivas por rama de actividad o gremio también podra tener
efectos generales para todos los trabajadores del dmbito, siempre que la organizacién sindical represente
a la mayoria de las empresas y trabajadores de la actividad o gremio y que sean convocadas todas las
empresas. En caso contrario, la eficacia del instrumento colectivo estara limitada a los trabajadores
afiliados a la organizacién sindical correspondiente y mantendra la vigencia la negociacién que haya
existido en determinado nivel. En concreto, el Articulo 46 de la LRCT indica:

“Para que el producto de una negociacién colectiva por rama de actividad o
gremio tenga efectos generales para todos los trabajadores del dmbito, se
requiere que la organizacién sindical u organizaciones sindicales representen a
la mayoria de las empresas y trabajadores de la actividad o gremio respectivo,
en el dmbito local, regional o nacional, y que sean convocadas, directa o
indirectamente, todas las empresas respectivas.

En caso no se cumplan los requisitos de mayoria sefialados en el pdrrafo
anterior, el producto de la negociacién colectiva, sea convenio o laudo arbitral,
o excepcional por resolucién administrativa, tiene una eficacia limitada
a los trabajadores dfiliados a la organizacion u organizaciones sindicales
correspondientes. De existir un nivel de negociacién en determinada rama de
actividad ésta mantendrd su vigencia.”

235. En el &mbito publico los convenios colectivos son vinculantes para las personas en cuyo nombre
se celebréy a los trabajadores que se incorporen con posterioridad dentro del referido ambito, esto en
conformidad al Articulo 17 de la Ley NUum. 31.188.
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xi) Duracién de los convenios colectivos (posibilidad de ultraactividad o retroactividad)

236. Respecto a la duracién de los convenios colectivos en el ambito privado, el Articulo 43 letra c.,
d.ye. dela LRCT establece que este estara fijado por el periodo que determinen las partesyy, a falta de
acuerdo, su duracién se extendera por un afio. Ademas, existira ultraactividad cuando la convencién
colectiva no es modificada por una posterior y cuando existe una fusién traspaso, venta, cambio de giro
del negocio u otra situacién similar. Finalmente, respecto a la retroactividad el legislador contempla
esta figura en el Articulo 43 letra b. de la LRCT en aquellos casos en que no existe instrumento colectivo,
ya que la vigencia del mismo comenzara previo a la suscripcién del mismo, a saber, al momento de la
presentacién del pliego. En concreto, el Articulo 43 de la LRCT establece lo siguiente:

“La convencién colectiva de trabajo tiene las caracteristicas siguientes:

a. Modifica de pleno derecho los aspectos de la relacién de trabajo sobre los que
incide. Los contratos individuales quedan automdticamente adaptados a aquella
Y no podrdn contener disposiciones contrarias en perjuicio del trabajador.

b. Rige desde el dia siguiente al de caducidad de la convencién anterior; o, si no
la hubiera, desde la fecha de presentacion del pliego, excepto las estipulaciones
para las que sefiale plazo distinto que consistan en obligaciones de hacer o de dar
en especie, que regirdn desde la fecha de su suscripcion.

C. Rige durante el periodo que acuerden las partes. A falta de acuerdo, su duracién
es de un (1) afio.

d. Continua rigiendo mientras no sea modificada por una convencién colectiva
posterior, sin perjuicio de aquellas cldusulas que hubieren sido pactadas con
cardcter permanente o cuando las partes acuerden expresamente su renovacion
o0 prérroga total o parcial.

e. Continda en vigencia, hasta el vencimiento de su plazo, en caso de fusion,
traspaso, venta, cambio de giro del negocio y otras situaciones similares.

f- Debe formalizarse por escrito en tres (3) ejemplares, uno para cada parte y el
tercero para su presentacion a la Autoridad de Trabajo con el objeto de su registro
y archivo.”

237. Cabe destacar que existe otro caso de ultraactividad cuando el pliego no es presentado con una
antelacién minima de 30 dias calendario antes de la fecha de caducidad de la convencién vigente, ya que
en ese caso la vigencia del instrumento colectivo se posterga de forma proporcional al retardo, esto en
conformidad al Articulo 52 de la LRCT.

238. En el ambito publico la duracién de un convenio colectivo sera lo que acuerden las partes, pero
en ningun caso podra ser menor a un afio. Ademas, sus clausulas son permanentes y solo dejaran de
surtir efecto cuando una nueva convencién las modifique, todo esto en conformidad al Articulo 17 de la
Ley NUm. 31.188.

xii) Temas de la negociacién colectiva

239. En el ambito privado se establece que la convencidn colectiva tiene clausulas normativas y
obligacionales, dependiendo si regulan las relaciones individuales o las relaciones colectivas de trabajo,
esto en conformidad al Articulo 29 del Decreto Supremo Num. 011-92-TR. Ahora bien, aunque no existe
una norma expresa en relacion con las tematicas que pueden abordarse en una negociacion colectiva,
sin embargo, la conceptualizacidon de la convencidn colectiva nos permite afirmar que incluye, al menos,
aspectos como la remuneracion, las condiciones de trabajo y la productividad, esto porque la definicion
expresa “y demas, concernientes a las relaciones entre trabajadores y empleadores”, todo esto en
conformidad al Articulo 41 de la LRCT.*!

91 El articulo 41 de la LRCT sefala lo siguiente: “Convencidn colectiva de trabajo es el acuerdo destinado a regular las
remuneraciones, las condiciones de trabajo y productividad y demds, concernientes a las relaciones entre trabajadores y
empleadores, celebrado, de una parte, por una o varias organizaciones sindicales de trabajadores o, en ausencia de éstas, por
representantes de los trabajadores interesados, expresamente elegidos y autorizados y, de la otra, por un empleador, un grupo
de empleadores, o varias organizaciones de empleadores.

Sélo estardn obligadas a negociar colectivamente las empresas que hubieren cumplido por lo menos un (1) afio de funcionamiento.”
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240. Tampoco existe una norma que indique expresamente cuales son las materias excluidas de la
negociacion colectiva, sin perjuicio de lo cual el Articulo 45 de la LRCT indica que podran negociarse a
nivel de empresas aquellas materias que no han sido tratadas en una convencion a nivel superiory que
se refieran a condiciones de trabajo propias y exclusivas de la empresa.

241. En el ambito publico se indica que son materias de la negociacion colectiva la determinacion
de las condiciones de trabajo y empleo vinculadas a remuneraciones y otras condiciones de trabajo con
incidencia econémica, asi como aspectos relativos a la relacién entre trabajadores y empleadores. En
concreto, el Articulo 4 de la Ley NUm. 31.188 establece que:

“Son objeto de la negociacién colectiva la determinacién de todo tipo de
condiciones de trabajo y empleo, que comprenden las remuneraciones y otras
condiciones de trabajo con incidencia econémica, asi como todo aspecto relativo
a las relaciones entre empleadores y trabajadores, y las relaciones entre las
organizaciones de empleadores y de trabajadores.”

xiii) Aplicacién, evaluacién y renegociacién de convenios colectivos (el rol de la inspeccién del
trabajo)

242, En primer lugar, dentro de las funciones de las organizaciones sindicales esta el exigir el
cumplimiento de las convenciones colectivas y ejercer los derechos y acciones que de tales instrumentos
emanan, esto en conformidad a la letra b. del Articulo 8 de la LRCT. Ademas, conforme lo dispone el
Articulo 57 de la LRCT, es en la negociacién colectiva donde la parte empleadora puede proponer
cladusulas nuevas o sustituir las establecidas en las convenciones anteriores. Finalmente, una de las
caracteristicas de las convenciones colectivas es que estas rigen mientras no sean modificadas por
convenciones colectivas posteriores, esto segun lo dispuesto en la letra d. del Articulo 43 de la LRCT.

243. Respecto a la Inspeccion del Trabajo, esta tiene como una de sus finalidades la vigilancia y
exigencia de las normas legales, entre las que se consideran las relaciones sindicales. En concreto, el
Articulo 3 numeral 1 de la Ley Num. 28.806 sefiala:

“Corresponde a la Inspeccién del Trabajo el ejercicio de la funcién de inspeccién
y de aquellas otras competencias que le encomiende el Ordenamiento Juridico
Sociolaboral, cuyo ejercicio no podrd limitar el efectivo cumplimiento de la funcién
de inspeccién, ni perjudicar la autoridad e imparcialidad de los inspectores del
trabajo.

Las finalidades de la inspeccién son las siguientes:

1. De vigilancia y exigencia del cumplimiento de las normas legales, reglamentarias,
convencionales y condiciones contractuales, en el orden sociolaboral, ya se refieran
al régimen de comun aplicacién o a los regimenes especiales:

a. Ordenacion del trabajo y relaciones sindicales.

a.1) Derechos fundamentales en el trabajo.

a.2) Normas en materia de relaciones laborales individuales y colectivas.

a.3) Normas sobre proteccién, derechos y garantias de los representantes de los
trabajadores en las empresas.”

> 4. Métodos de prevencion y resolucion de conflictos
relacionados con la negociacién colectivas

xiv) Métodos de prevencién de conflictos aplicables a la negociacién colectiva

244. Conforme lo estipulado en el Articulo 1 del Decreto Ley Num. 14.371 del 22 de enero del 2022,
aquellas empresas con mas de 100 trabajadores deberan contar con una dependencia encargada de las
relaciones industriales. Dentro de las funciones de dicha dependencia destacan la atencién a reclamos
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vinculados a salario, el incumplimiento de disposiciones y el fomento de la armonia y la colaboracion
entre las empresay los trabajadores.

245.  Ademas, se debe contemplar que el Articulo 7 de la Ley de Conciliacién NUum. 26.872 establece
dentro de las materias conciliables los asuntos laborales, siempre que se reste el caracter irrenunciable
de los derechos del trabajador, pudiendo ser este considerado un método adicional de prevencién de
conflictos aplicables a la negociacion colectiva.

246. En el &mbito publico se establece que respecto a las negociaciones colectivas centralizadas se
debe establecer una comisién de seguimiento para supervisar el cumplimiento del acuerdo alcanzado,
esto en conformidad al Articulo 13.1 letra e. de la Ley n°31.188.

xv) Métodos de resolucién de conflictos aplicables a la negociacion colectiva

247. En el ambito privado, durante la negociacién colectiva puede existir un procedimiento de
conciliacién que sera solicitado por las partes u oficiado por la autoridad del trabajo cuando lo estime
necesario en atencion a las caracteristicas del caso, en conformidad con el Articulo 58 de la LRCT.

248. Conforme lo dispone el Articulo 59 de la LRCT, el procedimiento conciliatorio estara a cargo
de un cuerpo técnico especializado o por personas privadas encargadas por las propias partes de la
negociacion colectiva. Dicho procedimiento se caracterizara por su flexibilidad y simplicidad, pudiendo
el conciliador también actuar como mediador si las partes lo autorizan.

249. Ademas, en los casos en que no se alcance acuerdo ni en la etapa de negociaciones directas ni
en la de conciliacion, ambas partes podran someter el conflicto a un arbitraje, esto en conformidad al
Articulo 61 de la LRCT. Conforme lo pacten las partes, el drgano arbitral puede estar constituido por un
arbitro unipersonal, un tribunal ad - hoc, una institucion representativa, la propia Autoridad de Trabajo
y, en caso de que no exista acuerdo, se configurara un tribunal tripartito conformado por un arbitro que
designe cada parte y un presidente que designaran dichos arbitros o, en su defecto, la autoridad del
trabajo. Cabe destacar que el laudo arbitral no podra establecer una solucion distinta a la propuesta final
que realiz6 cada una de las partes. En concreto, los Articulos 64 y 65 de la LRCT sefialan:

“Articulo 64. El arbitraje puede estar a cargo de un drbitro unipersonal, un
tribunal ad - hoc, una institucion representativa, la propia Autoridad de Trabajo,
o cualquier otra modalidad que las partes especificamente acuerden, lo que
constard en el acta de compromiso arbitral. Si no hubiere acuerdo sobre el 6rgano
arbitral se constituird de oficio un tribunal tripartito integrado por un drbitro que
deberd designar cada parte y un presidente designado por ambos drbitros o, a
falta de acuerdo, por la Autoridad de Trabajo.

En ningun caso podrdn ser drbitros los abogados, asesores, representantes,
apoderados o, en general, las personas que tengan relacién con las partes o
interés, directo o indirecto, en el resultado.

Las normas procesales serdn idénticas para toda forma de arbitraje y estardn
regidas por los principios de oralidad, sencillez, celeridad, inmediacién y lealtad.

Si el empleador es una empresa comprendida en el dmbito de la Actividad
Empresarial del Estado, o se trata de una entidad del Estado cuyos trabajadores
se encuentran sujetos al régimen laboral de la actividad privada, el Reglamento
de la presente norma establecerd la forma en que se designard, a falta de acuerdo
entre las partes, al presidente del tribunal arbitral. En ningtin caso podrd recaer
tal designacion en la Autoridad de Trabajo.

Articulo 65. El laudo no podrd establecer una solucion distinta a las propuestas
finales de las partes ni combinar planteamientos de una y otra.

El laudo recogerd en su integridad la propuesta final de una de las partes. Sin
embargo, por su naturaleza de fallo de equidad, podrd atenuar posiciones
extremas.
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Para la decisién deberdn tenerse presente las conclusiones del dictamen a que se
refiere el Articulo 56.”

250. Respecto a la negociacion colectiva descentralizada en el sector publico y conforme lo dispone
el Articulo 13 de la Ley NUm. 31.188, en aquellos casos en que no se logra un acuerdo en el trato directo,
las partes pueden utilizar mecanismos de conciliacién que tienen una extension de 30 dias. A su vez, en
caso de que no se llegue a un acuerdo en la etapa de conciliacion, cualquiera de las partes podra someter
la controversia a un proceso arbitral potestativo que debe concluir el 30 de junio, salvo que se opte por
el ejercicio de la huelga.

xvi) Resolucidén de conflictos relacionados con derecho a huelga

251. En primer lugar, durante la huelga la autoridad del trabajo puede designar un mediador cuya
propuesta final sera puesta en conocimiento de las partes. En concreto, el Articulo 62 de la LRCT indica:

“En el caso del Articulo anterior, los trabajadores pueden alternativamente,
declarar la huelga conforme a las reglas del Articulo 73. Durante el desarrollo
de la huelga, las partes o la Autoridad de Trabajo podrdn designar un mediador.

La propuesta final que éste formule deberd ponerse en conocimiento de las
partes.

Las férmulas de mediacién, en caso de no ser aceptadas por las partes, no
comprometerdn las decisiones arbitrales ulteriores.”

252. A su vez, conforme lo dispone el Articulo 63 de la LRCT, durante la huelga la parte trabajadora
puede proponer someter la controversia a diferendo arbitral, lo que requerira la aceptaciéon de la parte
empleadora.

253. Finalmente, en aquellos casos en que la huelga se extiende excesivamente en el tiempo,
compromete gravemente a una empresa o sector productivo, deriva en actos de violencia o asume
caracteristicas graves, la autoridad de trabajo debera promover arreglos directos u otras formas de
solucion del conflicto, las que de fracasar seran resueltas de forma definitiva por el Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo.*?

» 5. Datos estadisticos relevantes

xvii) Densidad sindical

254. En 2024 el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo publicé el informe Economia Laboral
NUm. 55 - La sindicalizacién en el sector privado formal en Peru, 2015- 2022.% El referido informe indica
que la tasa de sindicalizacién el 2022 fue cercana al 4,9 por ciento. Dentro de la informacién entregada
por el referido informe se observa que los hombres representan el 86 por ciento de los trabajadores
sindicalizados y las mujeres el 12 por ciento.

255. Por otro lado, en el ambito publico el afio 2018 el 16 por ciento de los servidores publicos estaba
afiliado a un sindicato, esto en conformidad a la informaciéon estadistica entregada por el informe
“Negociacion Colectiva en el Sector Publico 2020" elaborada por la Autoridad Nacional del Servicio Civil.**

92 Articulo 68 de la LRCT.

93 Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, Economia Laboral Num. 55 - La sindicalizacién en el sector privado formal
en Perud, 2015-2022.

94 Autoridad Nacional del Servicio Civil, Negociacién Colectiva en el Sector Publico 2020.
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» Modelos de negociacion colectiva en Bolivia, Colombia,
Ecuadory Peru

xviii) Cobertura de convenios colectivos

256. En 2024 el Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo publica el informe “Negociaciones
Colectivas en el Pert 2023".% El referido informe indica que durante el 2023 se registraron 385 pliegos
de reclamos, de los cuales 233 fueron convenios colectivos solucionados. El 91,84 por ciento de ellos fue
suscrito mediante negociaciones directas, el 6,87 por ciento en la etapa de conciliacién, el 0,86 por ciento
en un extraprocesoy el 0,43 por ciento en arbitraje.

257. No existe informacién estadistica oficial sobre cual es el porcentaje de cobertura de los
convenios colectivos en PerU.

95 Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, Negociaciones Colectivas en el Peru, 2023.
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