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Soluciones innovadoras para la formalizacién Co - financiado por

» Datos basicos del Proyecto

» Objetivo: Promover la implementacion de soluciones
innovadoras para fomentar la transicion de la economia
informal a la economia formal en ALC, fortaleciendo la
cooperacion y el intercambio de conocimientos entre los
paises de Union Europea y ALC.

» Cofinanciado por la Comision Europea.

> Duracidén: 24 meses con ampliaciéon de 6 meses (hasta junio
de 2025)

» Contemplé actividades especificas en un pais de ALC
(Colombia)

Presupuesto: USD 400 mil (CE) y USD 173 mil (OIT)
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» Principales logros

> Producto 1:

> Actividad 01.01.01:

» Analisis de la dinamica reciente de la informalidad, los efectos del covid-19 sobre el empleo formal, y las nuevas formas de trabajo en

Ameérica Latina y el Caribe. Se han publicado dos informes:

1. Caracterizacion y tendencias recientes de la ocupacion informal en ALC. Se analiza la informalidad segun distintas variables
usando datos de encuestas para 15 paises (SIALC-OIT). El informe ha sido publicado en el portal web de la OIT.
Enlace: Analisis de las caracteristicas y de la evolucién reciente de la ocupacion informal en América Latina y el Caribe
2. Nuevas formas de trabajo y ocupacién informal en ALC, a partir de datos de fuentes secundarias (teletrabajo y plataformas).
Enlace: Nuevas formas de trabajo e informalidad en América Latina y el Caribe | International Labour Organization
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Andlisis de las caracteristicas Nuevas formas de trabajo e

y de la evolucién reciente de la informalidad en América Latina
ocupacion informal en América y el Caribe

Latina y el Caribe Nota técnic
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> Producto 1:
> Actividad 01.01.01:
> Plataforma de visualizacion de indicadores de informalidad en Power BI para 16 paises desarrollado con el SIALC.
> Enlace en la pagina web de FORLAC 2.0: Microsoft Power Bl
Vr I\l. Eth narl| ‘ FORLAC/SIALC POBLACION OCUPADA INFORMAL , POR SEXO
O - = A
> Actividad 01.01.02:
> Sistematizacion de iniciativas innovadoras de los gobiernos de ALC para la transicion a la economia formal en ALC, y de evidencias
de su efectividad. Fichas de 25 iniciativas priorizadas en 15 paises e informe de balance.
> Actividad 01.01.03:
> Sistematizacion de casos exitosos de formalizacion en paises de UE (Plataforma de lucha contra con trabajo no declarado) - Fichas

de 40 iniciativas priorizadas relevantes para ALC en 10 paises europeos e informe de balance.
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> P ri n C i p a I e S I o q ro S en América Latina y el Caribe la Unién Europea

> Producto 2:
> Actividad 01.02.01:
> Desarrollo del Toolkit para la formalizacion que contiene herramientas o recursos para disefio de estrategias y politicas de
formalizacion - Tablero (dashboard) en Microsoft Power BI.
- Médulo de consulta y visualizacién de las iniciativas innovadoras de formalizacion.
- En coordinacién con el Action Program sobre Formalizacion (AP/F) esta siendo usado (formulario homologado en
castellano y en inglés, y una interfase en inglés).
- 72 iniciativas de gobiernos, organizaciones de empleadores y de trabajadores, de las cuales 32 son de paises de
ALCy 31 de Europa.
- Filtros segun caracteristicas, seleccién segun paises mediante un mapa, y descargar fichas de las iniciativas en pdf.
- Médulos de herramientas de la OIT, normas internacionales del trabajo y evidencias.
- Automatizacién del ingreso y exportacién de los datos para su actualizacion.
» Enlace en la pagina web de FORLAC 2.0: Microsoft Power Bl

> Actividad 01.02.02:

> El toolkit presentado a representantes de los mandantes durante eventos internacionales para recoger opiniones y sugerencias
(organizados por CINTERFOR y Peru-Social, en octubre de 2024).

» Mejora permanente de sus funcionalidades a partir de sugerencias (via un formulario virtual disponible en el propio toolkit).
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Producto 3:

Actividad 02.01.01:

Conformacion del Equipo de Trabajo encargado de la formulacion de estrategia integrada e innovadora de formalizacion para el sector
agricola en Colombia

Coordinacion interinstitucional y dialogo social usando la metodologia de Mesa Ejecutiva.

Liderazgo del Ministerio de Trabajo (Direccién de Generacion y Proteccién del Empleo y Subsidio Familiar a través de la Subdireccion de
Formalizacion Laboral).

Participacion activa de direcciones del Ministerio de trabajo y de entidades como ministerios de agricultura, industria, salud, entides de
capacitacion, gremios de productores agricolas, y sindicatos de trabajadores.

Actividad 02.01.02:
Diseiio e implementacion de la estrategia integrada e innovadora de formalizacion en Colombia para el sector agricola,
- Contexto politico de la Reforma Laboral y coordinaciones interinstitucionales afectaron los plazos previstos.
- Diagnéstico base de la informalidad en el sector agricola colombiano como insumo para la discusion.
- Conformacién del Equipo de Trabajo con actores del sector agricola, liderado por el Ministerio de Trabajo.
- Reuniones periddicas desde fue el 7 de noviembre de 2024:
* Validaciéon del diagnaostico
* Analisis de |la problematica de la informalidad y sus causas, asi como posibles soluciones, segun areas de politica del
FORLAC 2.0 (dos sesiones por area).
- Apoyo de especialistas de la OR y de OA (contraparte es la especialista en desarrollo empresarial).
- Definicion de la Hoja de Ruta de la Estrategia con propuestas de intervenciones para cada area de politica.
- Documento de la estrategia validado con el Equipo de Trabajo, incluyendo ajustes solicitados por el Ministerio de Trabajo.
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Estrategia de formalizacion agricola de Colombia

Acciones mas recientes (en coordinacion con la Oficina para Paises Andinos)

1. Reactivacion de la Subcomision de formalizacion rural para la adopcion, implementacion y el seguimiento. Este
espacio garantiza en el didlogo social tripartito (gremios empresariales; sindicatos; otras organizaciones de
mujeres rurales y sector informal y entidades del gobierno).

2. Ajustes normativos en su conformacion y funciones para articular la implementacion de intervenciones
propuestas en la Hoja de Ruta de la estrategia.

3. Conformacion de equipos tematicos segun areas de politicas de |la estrategia para articular la implementacion
de la Hoja de Ruta.

Priorizacion de implementacion de las intervenciones propuestas en cada area (planes de accidon especificos).

5. Articulacion territorial mediante subcomisiones departamentales y acuerdos de competitividad de los Consejos
departamentales de cadenas productivas.
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> Actividad 02.01.02:
> Desarrollo de una solucion innovadora costo-efectiva y de escala para mejora de la gestion empresarial, formalizacion, practicas
agricolas, y el trabajo decente en los pequefios productores del sector agricola en Colombia, basada en herramientas de
inteligencia artificial.
- Desarrollo de MAIA (MYPE AsesorIA) Cafetero basado en IA generativa a través de WhatsApp siguiendo las etapas de
innovacion social (Manual LABOR).
- Conformacion de un Equipo Dedicado Especifico en el marco del Comité de la Cadena de Café del Huila.
- Piloto en departamento del Huila con productores de la cadena de café (mas de 500 productores).
- Analisis de necesidades de los pequefios productores realizado mediante un taller en Neiva (16 y 17 de octubre de 2024).
- Pruebas de las funcionalidades una primera version de la solucion a través de miembros del Comité.
- Base de conocimientos de la herramienta incluyendo materiales practicos validados de la OIT y otros de las entidades.
- Participacion de usuarios en el piloto mediante aliados (dos cooperativas y una empresa tractora).
- Plataforma de monitoreo de los avances del piloto (dashboards) en Power BI)
- Evaluacion de resultados/impacto: comparacion de indicadores entre las lineas de base y de seguimiento (4 meses despues).
- Resultados de corto plazo promisorios en buenas practicas agricolas, practicas de gestibn empresarial, asi como
valorizacion de la Seqguridad y Salud en el Trabajo (SST) y registro de la unidad econédmica en Camara de Comercio.
- Entrevistas cualitativas a usuarios sobre su experiencia y satisfaccion. La mayoria de usuarios indica valoracion positiva de la
herramienta y la recomendaria a otros productores.



MAIA Cafetero

» Es un ChatBot en Whatsapp que permite un proceso interactivo de
asesoria gratuita altamente escalable y de bajo costo.

» ;Para quién?
Alos y las emprendedoras y empresarias de MIPYMEs urbanas y rurales.

» ¢;Cuales son las caracteristicas de MAIA?

» Utiliza IA avanzada para reconocer texto y audio;

.. . MAIA Asesora IA Cafetera
» Usa una base de conocimientos validada e

(quias practicas de OIT y contrapartes, entre otros); &
A

» Procesa consultas con alta precision y genera respuestas dinamicas y Share Search
relevantes;

Education

> Recuerdf':\, aprendey se adapta aqtomatlcamgnte al usuario para T
personalizar conversaciones, consejos y mensajes. Dec 29, 2023

mype.asesor.ia.sac@gmail.com

http://mypeasesoria.org/



MAIA Cafetero

Taller

Camino a'lay ™

innovacion
en el sector

cafetero de f

Colombia:
aprovechando
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/
/
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%

o

11:30 - il T -

° MAIA - MYPE Asesor IA ©

Hoy

Hola MAIA . .

- Hola Luis )

Me podrias dar algunos
consejos sobre la siembra
de café? 14:30 4

iClaro que si! Acé hay
algunos tips.

Mensaje

del Trabajo I Huila

jAtencion, amigo cafetero del Huila!

Tu has sido seleccionado para un innovador proyecto piloto con Coocentral

{'ﬂ‘? Organizacién NN "‘\
g I % Internacional yo.uuma' égﬁ Gobernuu 5n

en colaboracion con la OIT y el Comité Regional de la Cadena de Café del Huila., 4

;De qué se trata?

. Este innovador proyecto busca implementar soluciones
tecnolégicas basadas en inteligencia artificial para
-0 transformar y mejorar el sector cafetero en nuestra region.

¢ Qué debes hacer?

- En enero de 2025, le contactaremos para que completes
@ unabreve encuesta. Tus respuestas nosayudaran a
- @R entender las condiciones actuales de los cafeteros en Huila:

¢Por qué es importante?

Tus aportes seran fundamentales para que muy pronto \ .
. pueda utilizar la herramienta innovadora MAIAtU asesora
@Y virtual, adaptada especialmente para el sector'&o de

nuestra region.

iGracias por ser parte del futuro del café en nu;‘ra reg_ién.'
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https://www.youtube.com/shorts/DmlsFj07pAQ0



https://www.youtube.com/shorts/DmlsFj07pA0

¢7°X\, Organizacién INNOVACION s
‘\fﬁlﬁ% Internacional ‘ 1 PARA LA ) £
\WetV del Trabajo FORMALIZACION

~—
Soluciones innovadoras para la formalizacién Co - financiado por

> P ri n C i p a I e S I O g ro S en América Latina y el Caribe la Uni6n Europea

» Producto 4:
> Actividad 03.01.01:
> Red de profesionales en la transicion a la formalidad.
- Nota técnica sobre la conformacion y funcionamiento de la Red.
- Vinculacion con Comunidades de Practica de FORLAC 2.0 y experiencia de los Dialogos FORLAC 2.0.
- Profesionales identificado: sector publico, organizaciones de trabajadores y de empleadores, asi como academiay  organizaciones
internacionales (UN y bancos de desarrollo) involucrados en los temas de formalizacion.
- Priorizar actividades iniciales de intercambio de conocimientos y experiencias y estrategia de comunicacion.

> Actividad 03.01.02:
- Eventos de intercambio de conocimientos y experiencias en el marco del “Foro Regional Tripartito de Intercambio de
Conocimientos: enfoques innovadores para promover la transicion hacia la formalidad” del 27 al 29 de noviembre de 2024.
Link: https://linktr.ee/ForoTransicionFormalidad

» Acciones de comunicaciony difusion
» Webpage del Proyecto: https://www.ilo.org/americas/programas-y-proyectos/WCMS 874134/lang--es/index.htm
» Difusion de productos y actividades del Proyecto en las redes sociales de Oficina Regional de OIT (Linkedin, Facebook, Twitter)
- Posts sobre asistencia técnica en Colombia
- Posts datos relevantes de la ocupacion informal (estudios)
- Posts sobre las iniciativas innovadoras de paises de ALC y Europa.
- Posts de difusion del toolkit para la formalizacion y los dahsboards de ocupacién informal.
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https://www.facebook.com/share/p/uzJ3kPHzFr6CMJx3/
https://x.com/OITAmericas/status/1819049262086300165

Foro Regional Tripartito

» El “Foro Regional Tripartito de Intercambio de Conocimientos: enfoques innovadores para promover la transicion hacia la
formalidad” se enmarco en los 10 afios de la Recomendacion 204 de la OIT, y se realizo en coordinacion con el Programa
de Accion Prioritaria de Formalizacion de OIT.

» En las sesiones del Foro los constituyentes de la OIT y expertos presentaron y discutieron buenas practicas y enfoques
innovadores sobre transicion a la economia formal de paises de ALCy de Europa.

» Un tema clave fue el uso innovador de tecnologias digitales en las inspecciones laborales (Espaia y Argentina).

@ =("vroriac2o W T, CIFO [ C e

ﬁ?”' 'i‘wl Organizacién
V OIT \‘4 Internacional
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FORMALIZACION  certon

Interca ntos:
Enfoques innovadores

para promover la transicion Enfoques

. . innovadores
hacia la formalidad

para
promover

la transicion
haciala
formalidad

27 - 29 de noviembre de 2024

27 - 29 de noviembre de 2024




Publicaciones en redes sobre iniciativas

ormalizacion

» Ejemplos de post en redes sociales
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Laudelina

Pais:

Brasil

Através de |a Federacion Nacional de
Mujeres Trabajadoras Domésticas
(FENATRADY), la organizacidon Thermis, y
el Fondo Elas, se cred un aplicativo
weh y movil desarrollado para apoyar
a trabajadoras domésticas en Brasil,
facilitando el acceso a informacidn
sobre sus derechos laborales y
fiscalizacién por parte de organismos
como el Ministerio  Publico del
Trabajo. Conto con el apoye ONU
Mujeres.

Programa
de Bonos
de Impacto
Social:
Empleando
Futuro - BISI

Pais:

Colombia

Una herramienta clave en la
inclusién  laboral y social que
potencia |a estabilidad vy calidad de
wida de las comunidades
vulnerables en Colombia.

7 Mi Pyme
Cumple

9 Pais:
.

2 Chile

0 ? Organizacion:

Camara Nacional de Comercio,

0 O Servicios y Turismo de Chile {CNC)
con el apoyo de la OIT v la Facultad

ce Derecho de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile

Brinda informacidn y capacitaciones de
forma gratuita al gremio empresarial sobre
normativa labaral, otarga asesoria legal e
incide en politicas pablicas para promover
la formalizacién de las PYME.

Organizacion INNOVACIGN

Inter ional PARALA
iy = | N
— ARSI LR

La Plataforma

Un espacio de lucha celaborativa contra el trabajo no declarado
en la Unién Europea

E@E Inicio: 2016

° Ubicacién: Unién Europea

#Solucionesinnovadoras
paralaFormalizacién

o s
e s

88& Organizacion: Autoridad Europea del Trabajo (AET)

p Objetivo: Fomentar la cooperacién entre los Estados
Miembros de la UE para combatir el trabajo no
declarado.

N ’ INNOVACION
{0y e | N A [ #Soluctonesinnovadoras
Wy delTrabajo FORMALIZACION paralaFormalizacién

Emprende
turismo

Ecuador +

Organizacién:
Turismo

b |
N

Fortalece la oferta de servicios
turisticos mediante el apoyo técnico
especializado y la provision de
capital semilla a emprendimientos
turisticos innovadores.

£ G bo

16
iﬁl‘ﬁ& el | TI L’:\:T::‘ " #Solucionesinnovadoras
Seep ool Tromlo FORMALIZACION paralaFormalizacién

i

77 Registro de empleo: ™

Aumentando la eficacia
a través de un registro
Unico de empleo

Reduccidn del 4% en la tasa de trabajo no declarado

Pals:
g Estonia

©—8  Organizacién:
Junta de Impuestos y Aduanas de Estonia
o—o (ETCE)

Desde el 2014, Estonia, implementd una medida que exige a
los empleadores que registren a sus trabajadores en el
“Registro de Empleo Electrénico”.
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