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355.2 reunién, Ginebra, 17-27 de noviembre de 2025

Seccién Institucional INS

Fecha: 14 de noviembre de 2025
Original: espafiol

Décimo punto del orden del dia

Queja en la que se alega el incumplimiento por parte
de Guatemala de los Convenios nums. 87 y 98

1. Ensu353.2 reunién (marzo de 2025), el Consejo de Administracién examiné un informe de su
Mesa sobre una queja en la que se alega el incumplimiento por parte de Guatemala del
Convenio sobre la libertad sindical y la proteccidn del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87)
y del Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949 (nam. 98),
presentada en virtud del articulo 26 de la Constitucion de la OIT por varios delegados
trabajadores a la 111.2 reunion (2023)de la Conferencia Internacional del Trabajo’.

2. Tras examinar el documento presentado por la Mesa, el Consejo de Administracion: a) solicité
al Gobierno de Guatemala que siguiera intensificando sus esfuerzos para lograr la aplicacion
de los Convenios nums. 87 y 98; b) pidié a la Oficina que siguiera ampliando su programa de
asistencia técnica para lograr mas progresos en la aplicacion de dichos Convenios; ¢) alentd
encarecidamente a la comunidad internacional a que contribuyera al mencionado programa
de asistencia técnica proporcionando los recursos necesarios, y d) aplazé a su 355.% reunién
(noviembre de 2025) la decisién de considerar la posibilidad de adoptar medidas adicionales
respecto a la queja presentada en virtud del articulo 26.

3. El Director General informé al Gobierno de Guatemala el 31 de marzo de 2025 de la decision
adoptada por el Consejo de Administracién y le pidié que comunicara toda informacién sobre las
cuestiones planteadas en la queja. En comunicaciones de 26 de septiembre y 8 de octubre de 2025,
el Gobierno transmitié sus observaciones (textos completos disponibles en el anexo I).

4. Durantela353.2reunién del Consejo de Administracion (marzo de 2025), la Ministra de Trabajo
y Prevision Social de Guatemala invitd a que una misién conjunta de la OIT, la Organizacion
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Internacional de Empleadores (OIE) y la Confederacién Sindical Internacional (CSI) visitara el
pais para apoyar la implementacion de la Hoja de ruta sobre libertad sindical. Dicha mision
tuvo lugar del 19 al 21 de agosto de 2025.

A la luz de lo anterior, el presente documento contiene: i) un resumen de las observaciones
proporcionadas por el Gobierno (parte I); i) una breve resefia de las decisiones de los 6rganos
de control relacionadas con el contenido de la presente queja desde marzo de 2025, de la
referida mision conjunta de la OIT, la OIE y la CSI, asi como de las acciones llevadas a cabo por
la Oficina (parte II).

Resumen de las observaciones proporcionadas por el Gobierno

El Gobierno manifiesta en primer lugar que sus observaciones fueron compartidas con la
Comision Nacional Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical (CNTRLLS). Con
respecto a la situacién de violencia antisindical e impunidad mencionada en la queja, el
Gobierno indica que, segun los datos proporcionados por el Ministerio Publico: 28 casos de
homicidio de miembros del movimiento sindical han dado lugar a la emision de 41 sentencias
(29 sentencias condenatorias, 1 con medidas de seguridad y correcciéon y 11 absolutorias); en
5 casos se extinguid la persecucién penal; 4 casos se encuentran en debate oral y publico;
7 casos tienen 6rdenes de aprehension; 53 casos se encuentran en archivo, en cumplimiento
del articulo 327 del C4digo Procesal Penal; 7 casos se encuentran en fase de investigacion.

El Gobierno reitera a continuacién su compromiso con la proteccion de la vida y la seguridad de
los lideres y miembros de organizaciones sindicales. Indica que, de las 46 solicitudes de
proteccion de sindicalistas recibidas por el Ministerio de Gobernacién desde el 1 de enero 2025,
se recomendaron 42 medidas de seguridad perimetral, 3 de seguridad personal y en un caso
no se recomendé ninguna medida. Adicionalmente, el Ministerio de Gobernacion: i) lanzé una
campafa de sensibilizacion para la difusidon de la linea 1543, para atender amenazas contra
defensores de derechos humanos y sindicalistas; ii) finalizd, con la participacion de las
organizaciones sindicales, la revision del nuevo «Protocolo de Medidas de Prevencién,
Proteccién y Reaccién Inmediata para Defensores de Derechos Humanos y Sindicalistas»;
iii) estd estableciendo un mecanismo de coordinacién con la Fiscalia de Seccién de Delitos
contra Operadores de Justicia y Sindicalistas para mejorar la investigacidon de los actos de
amenazas antisindicales, y iv) esta analizando la creaciéon de una norma sobre la asignacion de
fondos para los costos de alojamiento y alimentacién de los agentes de la Policia Nacional Civil
qgue brindan seguridad personal. El Gobierno indica finalmente que el 14 de agosto de 2025,
se llevd a cabo la Mesa Técnica Sindical con la participacion del Ministerio Publico.

En relacién con las alegaciones de despidos antisindicales el Gobierno indica que, entre
el 1 de enero y el 27 de agosto de 2025, se han emitido 13 sentencias y autos definitivos de
reinstalacion de sindicalistas. Adicionalmente, para impulsar el aumento de resoluciones de
reinstalacion, el organismo judicial ha tomado una serie de iniciativas que incluyen: i) la unificacion,
desde mayo de 2025, de criterios judiciales; ii) la creacién desde 2023 de varias instancias para
ampliar la cobertura de los érganos jurisdiccionales en materia laboral; iii) el incremento de los
recursos humanos a disposicion; iv) la digitalizacién de las actas de reinstalacion y de
verificacién, y v) la coordinacién con el Ministerio Publico sobre el funcionamiento del Juzgado
Pluripersonal de Paz Penal para conocer del delito de desobediencia de resoluciones de trabajo
y prevision social. En relacién con el referido Juzgado, que funciona desde el 10 de febrero
de 2023, el Gobierno informa que: i) al 20 de agosto de 2025, ha recibido 1 130 expedientes,
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de los cuales 714 han sido resueltos; ii) ha registrado 182 reinstalaciones cumplidas (83 en el
sector privado, 99 en el sector publico, de las cuales 60 en el ambito municipal), y iii) ha dictado
sentencias condenatorias por desobediencia laboral en 178 casos (30 en el sector privado,
148 en el sector publico, de las cuales 78 en el ambito municipal).

En cuanto al registro de sindicatos, el Gobierno informa que, del 1 de enero al 30 de agosto
de 2025 se recibieron 31 solicitudes de inscripcion de sindicatos y se inscribieron
5 organizaciones. La Direccion General de Trabajo: i) continda promoviendo la Guia de Libertad
Sindical; i) ha instituido la inscripcién provisional de las organizaciones sindicales en 24 horas,
y iii)ha realizado el 10 de septiembre de 2025 con las organizaciones sindicales mas
representativas y con participacion de OIT un taller sobre registro sindical, dando un
seguimiento individualizado a cada caso.

En relacion con los alegatos de acoso antisindical en los sectores de la maquila y la agricultura,
el Gobierno informa que: i) la Inspeccién General del Trabajo recibi6é 217 denuncias sindicales
en 2024 y 2025, imponiendo sanciones de un valor total de 137 358,90 quetzales; ii) desde
inicios de 2024, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MTPS) ha llevado a cabo 5 Mesas de
didlogo bipartitas con empresas de la maquila y 3 con empresas del sector agricola; iii) se han
realizado inspecciones interinstitucionales en empresas del sector textil y vestuario dentro del
«Plan Makira 2025» y estas acciones se replicaran de manera focalizada y regionalizada en los
sectores de la maquila y agricola; iv) el MTPS contintia con la campafia «Con libertad sindical nos
beneficiamos todos», iniciada en 2024 que también abarca a la maquila; el 31 de mayo de 2025,
la publicacion de la misma en «Nuestro Diario» alcanzé a 980 833 lectores.

En materia de negociacién colectiva, el Gobierno indica que: i) desde el 1 de enero de 2025, se
homologaron 13 pactos colectivos, 9 en el sector publico y 4 en el sector privado; ii) el 11 de agosto
de 2025 se instaurd la Mesa de dialogo para la homologacidn de pactos colectivos que redne
al Movimiento Sindical y Popular Auténomo Guatemalteco y el MTPS para alcanzar consensos
sobre la practica de la negociacion colectiva en el sector publico, y iii) se esta a la espera de la
asistencia técnica solicitada a la OIT para buscar, con el apoyo del Pr. Pablo Topet, el consenso
entre el sector trabajador y el Gobierno acerca del proyecto de Reglamento de homologacién
de pactos colectivos del sector publico.

En materia de reformas legislativas, el Gobierno informa que el Congreso de la Republica
conocié el 2 de septiembre de 2025 en tercera lectura la iniciativa 5508 que crea la CNTRLLS,
sin embargo la iniciativa no obtuvo la mayoria necesaria. Le corresponde ahora a la CNTRLLS
decidir si presentar una nueva iniciativa al Congreso de la Republica, o solicitar al Presidente
de la Republica la emisién de un acuerdo gubernativo que elevaria el nivel de la CNTRLLS (de
momento reconocida por un acuerdo ministerial). En cuanto a la iniciativa 6162 (reformas al
Cdédigo del Trabajo, a la Ley de Sindicalizacion y Regulacién de la Huelga de los Trabajadores
del Estado y al Cédigo Penal) la Comisién de Trabajo del Congreso de la Republica tan solo
aprobd tres de sus siete articulos. En el marco de la reuniéon sostenida con la misién conjunta
de la OIT, la OIE y la CSIy el Congreso de la Republica, la CNTRLLS consideré necesario solicitar
al pleno del Congreso que retorne la iniciativa a la Comisién de Trabajo para buscar un
dictamen favorable a la totalidad de la iniciativa.
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A modo de conclusién, El Gobierno pide finalmente que: i) se reitere la solicitud de apoyo de la
comunidad internacional para contribuir a la asistencia técnica de la Oficina, especialmente en
materia de didlogo social y resolucion de conflictos y ii) el Consejo de Administracion aplace a
su 356.% reunion la decision de considerar la posibilidad de adoptar medidas adicionales
respecto a la queja presentada.

Otros elementos

14.

15.

16.

17.

En su reunién de mayo de 2025, el Comité de Libertad Sindical examiné el caso num. 2609
relativo a numerosos alegatos de asesinatos y actos de violencia contra dirigentes sindicales y
sindicalistas en Guatemala, asi como la respectiva situacion de impunidad. EI Comité:
i) expresé nuevamente su profunda preocupacion por la gravedad de este caso, habida cuenta
de los numerosos asesinatos, intentos de asesinatos, agresiones y amenazas de muerte y el
clima de impunidad; el Comité se sinti6é alentado por el compromiso manifestado por los mas
altos niveles del Estado con la proteccion de la libertad sindical y las acciones tomadas al
respecto y espera que las mismas conduzcan a la brevedad a progresos tangibles; ii) insté
nuevamente al Gobierno y a todas las autoridades competentes a que continien tomando e
intensificando las medidas necesarias para garantizar la efectiva investigacion de todos los
actos de violencia contra dirigentes sindicales y sindicalistas, a fin de determinar los motivos,
las responsabilidades y sancionar a los autores materiales e intelectuales de los hechos,
tomando plenamente en consideracién las actividades sindicales de las victimas en las
investigaciones; iii) instd nuevamente a que, de manera coordinada con todas las instancias
competentes, tome las medidas necesarias para incrementar significativamente la efectividad
de las medidas de prevencion de la violencia antisindical y de proteccion de los miembros del
movimiento sindical en situacidn de riesgo, y iv) lamé especialmente la atencion del Consejo
de Administracion sobre el caracter grave y urgente de este caso.

La misién conjunta de la OIT, la OIE y la CSI, realizada a invitacién del Gobierno de Guatemala
para apoyar la implementacién de la Hoja de ruta sobre libertad sindical tuvo lugar del 19 al
21 de agosto de 2025. La misién identificd una serie de areas respecto de las cuales considera
oportuno concentrar de manera prioritaria las acciones y la asistencia técnica de la OIT en
relacién con la hoja de ruta (texto completo disponible en el anexo II del presente documento).

Desde la reunién de marzo de 2025 del Consejo de Administracién, la Oficina ha continuado
con actividades de asistencia para la implementacion de la Hoja de ruta en materia de libertad
sindical. Se destacan en particular; i) el acompafiamiento técnico de la CNTRLLS y sus
subcomisiones, incluyendo reuniones con las autoridades competentes para fortalecer los
mecanismos de atencidn a casos de violencia antisindical y promover el dialogo social; ii) el
apoyo al MTPS en distintas iniciativas para el cumplimiento de la hoja de ruta; iii) la asistencia
técnica a la Corte Suprema de Justicia y al Organismo judicial, incluyendo actividades
formativas sobre normas internacionales del trabajo y mecanismos de resolucion de conflictos;
iv) talleres tripartitos con el apoyo de la Iniciativa Regional para el Didlogo Social para
fortalecer el didlogo social y la prevencién de conflictos laborales, y v) actividades de
capacitacion sobre libertad sindical y normas internacionales del trabajo dirigidas a
organizaciones sindicales.

Adicionalmente, la Oficina ha coordinado la realizacién de la misién conjunta de la OIT, la OIE
y la CSIL.
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Sin perjuicio de lo anterior, las actuales dificultades e incertidumbres presupuestarias han
limitado de manera sustancial las capacidades de asistencia técnica de la Oficina, inclusive en
relacion con las acciones prioritarias identificadas por la referida misién conjunta de la OIT, la OIE
y la CSI. En este contexto, la Oficina continla trabajando con la comunidad internacional para
garantizar la sostenibilidad econémica y la continuidad de su asistencia técnica. Se espera en
particular que la segunda fase del proyecto de apoyo a la implementacion de la Hoja de ruta
sobre libertad sindical, financiada por la Unién Europea comience a funcionar a la mayor
brevedad posible.

De conformidad con el articulo 26 de la Constitucidn, corresponde al Consejo de Administracion
adoptar las decisiones necesarias sobre el curso que habra de darse a la queja.

» Proyecto de decision

20.

El Consejo de Administracion:

a) solicita al Gobierno de Guatemala que siga intensificando sus esfuerzos para lograr
la aplicacién del Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de
sindicacion, 1948 (nam. 87) y del Convenio sobre el derecho de sindicacién y de
negociacién colectiva, 1949 (nim. 98);

b) solicita a la Oficina que siga ampliando su programa de asistencia técnica para
lograr mas progresos en la aplicacion de dichos Convenios;

¢) alienta encarecidamente a la comunidad internacional a que contribuya al
mencionado programa de asistencia técnica proporcionando los recursos
necesarios;

d) decide aplazar a su 358.% reunién (noviembre de 2026) la decisidon de considerar la
posibilidad de adoptar medidas adicionales respecto de la queja presentada en
virtud del articulo 26.
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Oficio No. DM 2142-2025-MVCNP-UDAIT-EEVH
Guatemala, 24 de septiembre de 2025

Senora Corinne Vargha

Directora del Departamento de

Normas {nternacionales del Trabajo de la OIT
Ginebra, Suiza

Sefiora Directora:

E! Gobierno de Guatemala presenta un resumen de todas las actividades realizadas para dar
cumplimiento al compromiso asumido de atender cada una de las cuestiones contenidas en los
alegatos de la queja por incumplimienta del Canvenio sobre la libertad sindical y la proteccién del
derecha de sindicacion, 1948 (nim. 87) y del Convenio sabre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva, 1949 {num. 98), interpuesta en contra del Estado de Guatemala el dieciséis
de junio de dos mil veintitrés por varios delegados de trabajadores, al amparo del articulo 26 de la
Constitucién de la Organizacién Internacional del Trabajo.

En ese sentido a continuacion se atenderd cada aspecto indicado enla misma.

Violencia e impunidad:

“Siguen cometiéndose asesinatos contra sindicalistas guatemaitecos. Solo desde 2017, ocho lideres
sindicales han sido asesinados, y también se han enviado al menos 41 amenazas de muerte a
responsables sindicales y afiliados de organizaciones de trabajadores. En total, mas de 110 afiliados
y dirigentes sindicales han muerto en los dos ultimos decenios. Los sucesives Gobiernos no han
adoptado medidas para prevenir los ataques contra los sindicatos, ni siquiera mediante [a promocion
de la libertad sindical, y poco se han esmerado en investigar de manera exhaustiva las amenazas y
los asesinatos perpetrados, lo que ha dado lugar a un clima de impunidad en todo el pais. Ademas,
se han archivado muchos casos de asesinato pendientes desde antiguo y en otros muchos casos no
se ha logrado identificar a los autores. Asi pues, la inmensa mayoria de los muchisimos casos de
asesinato de sindicalistas denunciados siguen sin desembocar en sentencias condenatorias”.

Coninfarmacion recibida del Ministerio Publica de Guatemala nas permitimasinformar la siguiente:

28 casos con sentencia, en los cuales se han emitido 29 sentencias condenatorias, 11 sentencias
absolutorias y 1 con medidas de seguridad y correccion. En 28 casos se han emitido 41 sentencias.

5 casos, han finalizado por extincion de la persecucion penal. De conformidad con el articulo 101
del Cadiga Penal guatemalteco la responsabilidad penal se extingue por muerte del pracesado, es
decir, en estas casas la persana gue se habia identificado comao posible autordel delitg, ha fallecido.

53 casos se encuentran en archivo, esto en cumplimiento del articulo 327 del Cédigo Pracesal Penal
guatemalteco, que establece que cuando no se haya individualizado al imputadg, se notificara la
dispasicién a las demas partes, quienes podran objetarla ante el juez que controla la investigacion,
indicando los medios de prueba practicables o individualizando al imputada. También la ley le
permite al juezrevocar ladecision de archivo, indicando los medios de prueba dtiles para continuar
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la investigacién. Es de hacer notar que a pesar de haberse realizado una investigacion exhaustiva no
fue posible |a averiguacion de la verdad ni la identificacion del o de los responsables para haber

obtenido una sentencia condenatoria.

En cuanto a los casos en Archivo se comparte informacidn relevante respecto a las diligencias de

investigacion realizadas en cada uno de ellos:

No | Diligencias pertinentes

Motivo por el cual ya no se continuo con 2 investigacién

Diligencias escena del crimen 12

Diligencias para establecer mévil o contexto

1 Sindical 53

Diligencias para individualizar responsables 37
Total de diligencias 102

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de ia carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar lz investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar 2 los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho que se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 6

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical 16

Diligencias para individualizar responsables 15
Total de diligencias 37

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga v el esclarecimiento de fa verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 09

Diligencias para establecer mévil o contexto
3! Sindical 17

Diligencias para individualizar responsables 12
Total de diligencias 38

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de |a carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar Iz investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar 2 los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
4 Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 56

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que se ha
podido determinar dentro de |a investigacidn que el ataque fue
directo perpetrado por hombres con gorros pasamontaias no
pudiendo individualizar a alguna persaona responsable del hecho.

Diligencias escena del crimen 10

Ditigencias para establecer mévil o contexto

5 Sindical 12

Diligencias para individualizar responsables 05
Total de diligencias 27

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacién si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar lz2 misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histdrica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil 0 contexto
6 Sindical

Diligencias paraindividualizar responsables
Total de diligencias 50

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que |as
victimas no pertenecian @ ningun sindicato, no defendian
derechos Izborales y no representaban a ningdn grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huellz registrada en el
sistema (BIS; no lograndose lz individualizacidn de algin
sospechaso.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
7 Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias S0

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecizn 2 ningun sindicato, no defendfan
derechos laborales y no representaban a ningin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en |a
escenz del crimen con algin arma o huella registrada en el
sistema 1BIS; no logrdndose lz individuzlizacién de algin
sospechoso.
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Se procedid a archivar el presente expediente en virtud gue las
bili ’ deleri 7 victimas no pertenecian 2 ningdn sindicato, no defendian
!{genc!as E5CeRelde cnmen/ " derechos laborales y no representaban a ningdn grupo de
Diligencias para establecer mévil o contexto : = 5
s Sindical 11 trabajadores. De igual manera, 3 |a presente fecha no existe una
sk, o . coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
Diligencias para individualizar responsables 18 - " .
). . escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
Total de diligencias 36 s g by s 3
sistema (BIS; no logrdndose la individualizacién de algun
sospechoso.
Se procedié a realizar |a diligencia de Archivo de la carpeta
Diligencias escena del crimen 18 ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
Diligencias para establecer mévil o contexto reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
] Sindical 32 los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
Diligencias para individuzlizar responsables 23 posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
Total de diligencias 63 investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.
" . . Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
Diligencias escena del crimen 07 e " . § !
ot 3 Tt ministerial, con el objeto de su guarda y custodiz, el objeto de
Diligencias para establecer mévil o contexto . PG
Sindical 26 reanudar la investigacién si existieren elementos novedosos con
10 W | e Y los cuales se pueda coadyuvar {2 misma y con ello ubicar a los
Diligencias para individualizar responsables 11 £
. ! ; posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
Total de diligencias 54 : ¥ - e
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.
Se procedi¢ a archivar el presente expediente en virtud gue las
i i . victimas no pertenecian a ningun sindicato, no defendian
Diligencias escena del crimen s -
o y o derechos laborales y no representaban 2 ningin grupo de
Diligencias para establecer mdvil o contexto ; ¢ .
11 | sindical trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
¥ ) . b coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en |a
Diligencias para individualizar responsables 4 5 .
< g escena del crimen con algin arma o huella registrada en el
Total de diligencias 150 . , e i “
sistema 1BiS; no lograndose la individualizacién de algin
sospechoso,
Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
Diligencias escena del crimen 13 ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
Diligencias para establecer mévil o contexto reanudar |a investigacidn si existieren elementos novedosos con
12 | Sindical 43 los cuales se pueda coadyuvar l2 misma y con ello ubicar a los
Diligencias para individualizar responsables 23 posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
Total, de diligencias 79 investiga y el esclarecimiento de |z verdad histérica de los
hechos.
Con anuencia y conocimiento de Coordinacién Nacional, de
o~ 3 y Fiscalia Regional y Fiscalia de Seccién, se procedi¢ a realizar la
Diligencias escena del crimen 12 . # b . e ;
) = b diligencia de Archivo de |a carpeta ministerial, con el objeto de su
Diligencias para establecer mévil o contexto ) : . B Cagpm
13 | sindical 18 guarda y custodia, el objeto de reanudar la investigacién si
o s o LEs . existieren elementos novedosos con Jos cuales se pueda
Diligencias para individualizar responsables 17 N . :
oo . coadyuvar 1a misma y con ello ubicar a los posibles sospechosos
Total de diligencias 47 K i e
y/o responsables del hecho que se investiga y el esclarecimiento
de |a verdad histérica de los hechos.
Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
Diligencias escena del crimen 08 ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
Diligencias para establecer mévil o contexto veanudar |2 investigacidn si existieren elementos novedosos con
14 | Sindical 08 los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a3 los
Diligencias para individualizar responsables 10 posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
Total, de diligencias 27 investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.
Se procedid al archivo, de conformidad con el articulo 327 del
15 | #x= Codigo Procesal Penal. Se archivé, en virtud que se agoté Ia
investigacién, no logrando individualizar a persona responsable
de cometer el hecho denunciado.
Diligencias escena del crimen 11 Se procedié a realizar ja diligencia de Archivo de |a carpeta
16 Diligencias para establecer mévil o contexto ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
Sindical 08 reanudar |a investigacién si existieren elementos novedosos con
Diligencias para individualizar responsables 10 los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los

0 7a. Avenida 3-33, zona 9, Edificio Torre Empresarial e PBX: 2422-2500/01/02/03 www.mintrabajo.gob.gt

Siguenos como Ministerie de Trabajo 0 X . o d



» GB.355/INS/10 (Rev. 1)

BE bAp
&,
W,

[ N
475'AP-

% | Minjsterio de
; t 7 Trabajoy
o N ! Prevision Social

Total de diligencias 25

posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

17

Diligencias escena del crimen 8

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical 17

Diligencias para individualizar responsables 16
Total de diligencias 33

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar fa investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho gue se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

18

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 55

Se procedié a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiies encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en e!
sistema IBIS; mo lograndose la individualizacidn de algin
sospechoso.

15

Diligencias escena del aimen 07

Diligencias para establecer mdvil o contexto
Sindical 12

Diligencias paraindividualizar responsables 15
Total de diligencias 34

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho que se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
heches.

20

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mavil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 58

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud gue las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningtin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena de! crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema 1BIS; no lograndose la individualizacién de algin
sospechoso.

21

Diligencias escena del crimen 11

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical 17

Diligencias para individualizar responsables 21
Totalde diligencias 49

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibies sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

22

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias paraindividualizar responsables
Total de diligencias 55

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no  pertepecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningdin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema (BIS; no lograndose la individualizacidn de algin
sospechoso.

23

Diligencias escenadelcrimen

Diligencias para establecer mdvil o contexto
Sindical

Diligencias paraindividualizar responsables
Total de diligencias 60

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertepecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningn grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algin arma o huella registrada en el
sistema (BIS; no lograndose la individuaiizaciéon de algdn
sospechoso.
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24

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 55

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningdn grupo de
trabajadares. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema 1B8(S; no lograndose la individualizacion de algdn
sospechoso.

25

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 75

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningln grupo de
trabajadores, De igual manera, ala presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algin arma o huella registrada en el
sistema [BIS; no logrindose la individualizacidn de algdn
s05pechoso,

26

Diligencias escena del crimen 12

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical 27

Diligencias para individualizar responsables 18
Total de diligencias 57

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar |a investigacidn si existieren elementos novedosos can
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho que se

investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

27

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 65

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningn grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema (BIS; no lograndose la individualizacién de algun
sospechosa.

23

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias pata individualizar responsables
Total de diligencias 45

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que {as
victimas no pertenecian a ningun sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningdn grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema IB1S; no lograndose la individualizacién de algdn
s05pechoso.

25

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 55

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningln sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningdin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algin arma o huella registrada en el
sistema (B1S; no lograndose la individualizacion de algin
sospechoso.

30

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer movil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 77

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningdn sindicato, no defendian
derachos laborales v no representaban a ningdn grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema [BIS; no lograndose la individualizacién de algdn
sospechoso.
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Diligencias escena del crimen 09

Diligencias para establecer mévil o contexto
31 | Sindical 15

Diligencias para individualizar responsables 14
Total de diligencias 38

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histdrica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 09

Diligencias para establecer mdvil o contexto
32 | Sindical 10

Diligencias para individualizar responsables 13
Total de diligencias 32

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histdrica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
33 | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 65

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud gue las
victimas no pertenecian a ningldn sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningin grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algun arma o huella registrada en el
sistema (BIS; no logrdndose la individualizacidn de algun
sospechoso, estableciendo dentro del mévil posible rifa.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
34 | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 75

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud gue las
victimas no pertenecian a ningln sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningun grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algun arma o huella registrada en el
sistema (BI1S; no logrdndose la individualizacion de algun
508 pechoso.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
35 | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 50

Se procedid a archivar el presente expediente en virtud gue las
victimas no pertenecian a ningun sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningun grupo de
trabajadores. De igual manera, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con alglin arma o huella registrada en el
sistema (BIS; no lograndose la individualizacién de algun
sospechosg.

Diligencias escena del crimen 09

Diligencias paraestablecer mévil o contexto
36 | Sindical 15

Diligencias paraindividualizar responsables 13
Total de diligencias 37

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
rministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 11

Diligencias para establecer mévil 0 contexto
37 | Sindical 12

Diligencias para individualizar responsables 16
Total de diligencias 38

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho que se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 09

Diligencias para establecer mévil o contexto
38 | Sindical 16

Diligencias para individualizar responsables 12
Total de diligencias 37

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar la investigacidn si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar fa misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/fo responsables del hecho que se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.
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Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
3% | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 45

Se procedié a archivar el presente expediente en virtud que las
victimas no pertenecian a ningun sindicato, no defendian
derechos laborales y no representaban a ningdn grupo de
trabajadores. De igual manerg, a la presente fecha no existe una
coincidencia balistica entre los proyectiles encontrados en la
escena del crimen con algdn arma o huella registrada en el
sistema IBIS; no lograndose la individualizacién de algtin
sospechoso.

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
40 | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 85

Se procedié a archivar el presente expediente en virtud gue los
testigos presenciales no observaron caracteristicas suficientes
para individualizar a los perpetradores; de igual manera un
testigo presencial del hecho, companero de trabajo del sefior -
y sospechoso dentro del expediente, sefigr --—--- fue asesinado el
tres de octubre del afio dos mil catorce en lz entrada de la
Empresa Eléctrica, no encontrandose ningdn vinculo entre su
muerte y [a del sefior ----—. Los miembros del Comité Ejecutivo y
Consejo Consultivo del Sindicato 2l que pertenecia el sefor --—--
indicaron gue ignoraban las razones del ataque contra su
caompafiero, se pudo determinar gue en ninguno de los otros
expedientes se confisco un arma de fuego v tampoco se tiene a
algun sospechoso identificado que tenga refacién con el caso del

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mévil o contexto
41 | Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 65

Se procedi¢ a archivar el presente expediente en virtud que por
las declaraciones del testigo presencial que acompaiiaba a la
sefora ------ al momento de los hechos; el Ministerio Pdblico
realizo las diligencias pertinentesa efecto establecer lo suscitado,
sin embargo, no se obtuvieron todas las grabaciones de las
cdmaras de seguridad y de las que se pudo obtener no eran claras
las imdgenes, debidoa la resolucién ya la hora de los hechos, por
o que no se observd nada. Como podemos determinar del
informe realizado, la participacién en el sindicato no fue |a causal
de la muerte, ya que una linea de investigacién agotada fue |a del
mévil pasionzl por la relacidn extra marital gue tenia con el
compaiiero de trabajo; y la segunda {inea y mas fuerte, es que la
delincuencia en ese sector y principalmente el robo de
motocicletas se volvié comdn en el sector, asicomo también el
uso de la violencia o disparos de arma de fuego.

Diligencias escena del crimen 13

Diligencias para establecer mdévil o contexto
42 | Sindical 28

Diligencias para individualizar responsables 23
Total de diligencias 64

Se procedid a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar lz investigacion si existierenelementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar Ta misma y con ello ubicar 2 los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho que se
investiga vy el esclarecimiento de |z verdad histdrica de los
hechgs.

Diligencias escena def crimen 08

Diligencias para establecer mévil o contexto
23 Sindical 11

Diligencias para individualizar responsables 16

Totsl dediligencias 35

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpets
ministerial, con el objeto de su guarda y custodig, el objeto de
reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar Iz misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

Diligencias escena del crimen 11

Diligencias para establecer mdévil o contexto
44 | Sindical 43

Diligencias para individualizar responsables 24
Total de diligencias 78

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodiz, el objeto de
reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuzles se pueda coadyuvar lz misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga vy e! esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

45 | Diligencias escena del crimen 11

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
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Diligencias para establecer movil o contexto
Sindical 14

Diligencias para individualizar responsables 13
Total de diligencias 38

reanudar la investigacion si existieren elementos novedosos con
tos cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos yfo responsables del hecho gue se
investiga y el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

46

Diligencias escena del crimen

Diligencias para establecer mavil o contexto
Sindical

Diligencias para individualizar responsables
Total de diligencias 52

Se procedié a realizar la diligencia de Archivo de la carpeta
ministerial, con el objeto de su guarda y custodia, el objeto de
reanudar |a investigacion si existieren elementos novedosos con
los cuales se pueda coadyuvar la misma y con ello ubicar a los
posibles sospechosos y/o responsables del hecho gue se
investiga v el esclarecimiento de la verdad histérica de los
hechos.

a7

La Fiscalia informa que, se realizaron 22
diligencias de investigacién

De conformidad con lo establecido en el Cédigo Procesal Penal,
en virtud que se realizaron todas las diligencias, sin embargo el
archiva no cierra el caso, por lo tanto se encuentra en archive
para su resguardo en espera de cualguier medio de investigacion
que motive la continuidad de {a misma.

48

La Fiscalia informa gue se realizaron 61
Diligencias

De conformidad con lo establecido en el Cédigo Procesal Penal,
en virtud que se realizaron todas las diligencias, sin embargo el
archivo no cierra el caso, por lo tanto se encuentra en archivo
para su resguardo en espera de cualquier medio de investigacién
gue motive la continuidad de la misma.

43

Diligencias escena del crimen 18,

diligencias para establecer mévil o contexto
Sindical 38,

diligencias para individualizar responsables 56.
Total de diligencias 133

Se procedié a archivar el presente expediente en virtud que, a
pesar de todas las diligencias dtiles y pertinentes realizadas por
el ente investigador, era fundamental para la carpeta ministerial
el contar con el elemento probatorio fundamental de declaracién
en calidad de anticipo de prueba, la declaracién de los testigos
presenciales del hecho, sin embargo a pesar de los esfuerzos
realizados, lostestigos presenciales, decidieron no colaborary no
presentarse, por lo gue fue imposible seguir con la investigacién.

50

La Fiscalia informa 2 diligencias testimoniales y 13
documentales.

No se logré individualizar a los sindicados, razon por la cual se
procedié al archivo respectivo.

51

La Fiscalia inform¢ respecto de 5 diligencias
periciales, 3 testimoniales y 13 documentales

El expediente se encuentra en Archivo Fisico, de conformidad con
lo establecido en el Cédigo Procesal Penal, toda vez que no se
logré individualizar al sindicado.

s2

La Fiscalia informé gue cuenta con declaraciones
testimoniales.

El expediente se encuentra en Archivo Fisico, de conformidad con
lo establecido en el Cédigo Procesal Penal, toda vez que no se
logrd individualizar al sindicado.

La Fiscalia informa gue, el mdévil no tiene relacién con tema
sindical.

33

La Fiscalia informa gue cuentan con 12 diligencias
de investigacién.

La Fiscalia informé gque se encuentra Archivado. Asimismo,
informa gue, la declaracién de -, hija del fallecido, indica que
su sefior padre no era parte de la Junta Directiva del Sindicato.
Asimismo, la persona sospechosa de dar muerte al agraviado, se
encuentra fallecido.
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7 casos se reportan con ordenes de aprehension giradas: En estos casos se logré la identificacion
del responsable y se gird la orden de captura, sin embargo, |as fuerzas de seguridad del pais no han
localizado a los sindicados, haciendo constar que, en el Ministerio de Gobernacidn, existe un equipo
especializado que se dedica permanentemente a la blsqueda de las personas con orden de
aprehension. El tres de junio de 2025 se reiterd la orden ante la Direccidn General de la Policia
Nacional Civil y Departamento de Investigacion Criminal Seccion Contra Atagues a Defensores de
Derechos Humanos, delitos contra la vida.

En relacidon con las 6rdenes de aprehension nos permitimos informar que el 12 de septiembre de
2025 se constituyd la Mesa Técnica de Ordenes de Aprehensidn, conformada por el Ministerio
Publico, elMinisterio de Gobernaciony de la Policia Nacional Civil, en la cual se coordinaran acciones
interinstitucionales con el fin de adoptar acciones gue conlleven a la pronta captura de los
sindicados.

4 casos se encuentran en debate oral y publico. En unc de los casos el uno de agosto de 2025 se
interpuso recurso de aclaracién contra la sentencia del 31 de julic de 2025, que deniega la Accidn
Constitucional de Amparo promovida por el Ministerio Pdblico. En otro de los casos se realizo el
acto conclusivo de acusacion y la Juez Contralora resolvid sobreseimiento a favor de los ocho
sindicados, por lo que se interpuso el recurso de apelacidn y [a Sala confirmd |a resolucion. En otro
caso, se programé la audiencia de Juicio Oral y Pdblico para el 15 de enero de 2026 y en el cuarto
caso se esta llevando a cabo las audiencias del debate oral y publico.

7 casos se encuentran en fase de investigacion, que corresponden a los afos 2009, 2010, 2018,
2020, 2022, 2023 y 2024, enlos cuales se han realizado 1512 diligencias de investigacion.

Proteccion de los sindicalistas amenazados:

“Si bien existen medidas de proteccion individual y colectiva para los sindicalistas, los programas
destinados a su aplicacion siguen siendo cuestionados. Segun las cifras facilitadas por el propio
Gobierno, de las 46 solicitudes de proteccion de sindicalistas recibidas por el Ministerio de
Gobernacion entre el 1.2 de enero y el 27 de julio de 2022, solo una ha dado lugar a la adopcion de
medidas de seguridad personal. En la actualidad, estas medidas benefician solamente a dos
dirigentes sindicales, que ademds deben costear su propia proteccion, pagando entre otras cosas el
alojamiento y la alimentacion de sus guardaespaldas. Esta situacion representa una carga para unos
trabajadores que cobran magros saiarios, ademds de ser injusta para los guardaespaldas. Las
amenazas proferidas contra sindicalistas deberian ser objeto de toda lo atencion y el rigor de las
autoridades, deben ser investigadas con todos los medios disponibles y juzgadas a fin de eliminar el
menor riesgo de que se cumpian”.

El Gobierno de Guatemala se permite informar acerca de las acciones gque realiza el Ministerio de
Gobernacidn gque coadyuvan a la proteccion de sindicalistas amenazados.

a) El ocho de enero de 2025 se llevd a cabo reunién con la Comisién Nacional Tripartita de
Relaciones Laborales y Libertad Sindical, conla Mesa Técnica, enla cual se discutio respecto

de los avances de la investigacion de homicidios sucedidos durante el afio 2024 contra
sindicalistas y lideres sindicales.

oo =
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b] El 24 de junio de 2025 se celebrd reunién con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
con la participacién del Segundo Viceministra de Administracion, en la cual el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social presento las acciones desarrolladas v a desarrollar en el marco de
los compremisosde la Hoja de Ruta, En dicha reunidn el Ministerio de Gobernacion insistid
en tener informacién de sindicalistas amenazados de forma oportuna, asi como el listado
de homicidics que tienen los sindicatos. Ademas, se insistid en la necesidad de recibir
retroalimentacion sobre el Acuerdo Ministerial para reformar la Instancia de Ataques contra
Sindicalistas. Se acordd convocar a una Mesa Técnica Sindical con la participacion del
Ministeric Publico para poderresponder a los compramisos.

c} El 14 de ageste de 2025, se llevd a cabo la Mesa Técnica Sindical con la participacion del
Ministerio Plblico, en la que se explico lo que se desarrolla desde esa entidad vy se insistio
en la necesidad de tener la informacion que los sindicatos poseen.

d] El Ministerio de Gobernacidn finalizd la revision y adecuacién del nueve “Pratocolo de
Medidas de Prevencion, Proteccion y Reaccidn inmediata para Defensares de Derechaos
Humanos y Sindicalistas”, el cual se ha modernizade para alinearse con los mas altos
estandares internacionales en materia de derechos humanaos y proteccion a defensores y
sindicalistas, y ha sido adaptado al contexto actual de amenazas y riesgos en Guatemala, el
cual representa un enfoque preventive mas robusto. Puntos clave de la actualizacion:
Participacion y didloge. Su desarrcllo tuvo un procesc participativo y transparente, que
incluyo la colaboracién y el didlogo constante can representantes sindicales, expertos de la
Division de Proteccion de Personas y Seguridad y la Subdireccion General de Operaciones
de la Palicia Nacional Civil, garantizando la viabilidad vy la eficiencia de las medidas
propuestas. Enfoque Integral: El nuevo protocolo amplia el concepto de proteccion,
abarcanda nao sélo a lideres y directivos, sino también a trabajadores sindicalizados gue
enfrentan amenazas, asi coma espacios fisicos donde se realizan las actividades sindicales.
Proceso de implementacion: El protocolo se encuentra actualmente en proceso de
apraobacién en la Direccion General de la Policia Nacianal Civil y una vez aprobado, su
implementacion estara a cargo de la Division de Proteccion de Personas y Seguridad de la
Policia Nacional Civil.

e)] Respectc a la coordinacidn can las instancias gubernamentales competentes, el Ministerio
de Gobernacion se encuentra en el proceso de establecer un mecanismo de trabajo y
coordinacion con e Ministerio Plblico, especificamente con la Fiscalia de Seccion de Delitos
contra Cperadores de Justicia y Sindicalistas, el cual busca facilitar el intercambio de
informaciony una coordinacién operativa en tiempao real para la investigacion y persecucion
de los responsables de amenazas, con lo cual se busca reducir la impunidad y asegurar que
cada denuncia reciba una atencion prontay efectiva.

fl  Con relacién a la implementacion de la campafia de sensibilizacion sobre la proteccion de
lideres sindicales y sindicalistas, a partir de 2024 el Ministeric de Gobernacién lanzd una
campafa de sensihilizacion enfocada a la difusién de la linea 1543, la cual esta disefiada
para recibir y atender amenazas dirigidas a defensores de derechos humanaos y sindicalistas.
Los cbjetivas de la campafia son: Incrementar el conocimiento sobre la linea entre los
lideres sindicales y sindicalistas; fomentar la denuncia de amenazas y actos de violencig;
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fortalecer los mecanismos de proteccién; promover un entorno seguro para el ejercicio de
la actividad sindical. La camparia se esta desarrollando a través de diferentes redes sociales
del Ministerfo. Publicacion de contenido informativo: Se estan creando y difundiendo
materiales informativos que explican el propdsito y funcionamiento. Se comparten
mensajes clave, videos y graficos que promueven la campafia y fomentan el uso de la linea.
Colaboracion con organizaciones: Se estd en constante comunicacién con organizaciones
sindicales para ampliar el alcance de la campaiia y garantizar que el mensaje llegue a las
comunidades mads vulnerables. Publicacion de cuadernos de notas: El cuaderno de notas
estd disefiado para tener acceso a contenido multimedia para aclarar dudas y generar
impacto. Esta campafia representa un esfuerzo importante del Ministerio de Gobernacion
para garantizar la seguridad v los derechos de los sindicalistas.

De las 46 solicitudes de proteccion de sindicalistas recibidas por el Ministerio de
Gobernacion entre el 1 de eneroy el 27 de julio de 2022, se indica lo siguiente:

No. Nivel de Recomendacion
Riesgo
1 Bajo Seguridad Perimetral
2 Medio Seguridad Perimetral
3 Medio Seguridad Perimetral
4 Medio Seguridad Perimetral
Si Medio Seguridad Perimetral
6 Medio Seguridad Perimetral
i Medio Seguridad Perimetral
2] Medio Seguridad Perimetral
9 Medio Continuidad De Seguridad Personal
10 Medio Seguridad Perimetral
11 Medio Seguridad Perimetral
12 Medio Seguridad Perimetral
13 Medio Seguridad Perimetral
14 Medio Seguridad Perimetral
15 Medio Seguridad Perimetral
16 Medio Seguridad Perimetral
17 Medio Seguridad Perimetral
18 Bajo Seguridad Perimetral
19 Medio Seguridad Perimetral
20 Medio Continuidad De Seguridad Personal
21 Medio Implementacion De Seguridad Personal
22 Medio Seguridad Perimetral
23 No Indica Seguridad Perimetral
24 Medio Seguridad Perimetral
25 Medio Seguridad Perimetral
26 Medio Seguridad Perimetral
27 Medio Seguridad Perimetral
28 Medio Seguridad Perimetral
29 Medio Seguridad Perimetral
30 Medio Seguridad Perimetral
M Medio Seguridad Perimetral
32 Medio Seguridad Perimetral
33 | Medio Seguridad Perimetral
34 Bajo Seguridad Perimetral
35 Medio Seguridad Perimetral
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36 Medio Seguridad Perimetral
37 Bajo Ninguna Medida de Seguridad Especifica (Cuando se da
solo mdmero de teléfono)

38 | Bajo Seguridad Perimetral
39 Medio Seguridad Perimetral
40 | Medio Seguridad Perimetral
41 Bajo Seguridad Perimetral
42 Medio Seguridad Perimetral
43 Bajo Seguridad Perimetral
44 Bajo Seguridad Perimetral
45 Medio Seguridad Perimetral

h) Enresumen, serecomendarcn42 medidas de seguridad perimetral, 2 medidas de seguridad
perscnal y 1 caso no se recomendd ninguna medida especifica.

i) El Ministerio de Gobernacién reitera su compromiso con la proteccién de la vida y la
seguridad de los lideres y miembros de organizaciones sindicales en riesgo. 5in embargo, en
la actualidad el Ministerio no cuenta con una partida presupuestaria especifica destinada a
cubrir los costos de vidticos (alojamiento y alimentacién) para los agentes de la Policia
Nacional Civil que brindan servicios de seguridad personal. Se esté analizando la posibilidad
de proponer la creacién de una norma o acuerdo que regule y contemple la asignacidn de
fondos para este fin.

j)  Por Ultimo, el Ministerio de Gobernacidn remite informacidn estadistica relacionada a las
denuncias ingresadas al nimero de emergencia 1543:

Estadistica general de denuncias que ingresaron a la linea 1543 afios 2021-2025
Clasificacién Afio 2021 | ARoD 2022 | Afio 2023 | Afio 2024 | Afio 2025
Denuncias particulares 5 9 3 0 28
Sindicalistas 4 11 2 4 13
Activista 0 0 1 0
Operador de justicia 0 1 0 0
Total general 9 21 6 4 41

De las denuncias recibidas se informa a la Comisaria mas cercana, ésta realiza una visita al
denunciante a quien se le solicita que ratifique la misma y luego se remite al Ministerio Pdblico para
la investigacidn correspondiente.
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Despidos antisindicales:

“Los despidos antisindicales en los sectores publico y privado siguen siendo un grave problema. Las
ordenes de reinstalacion en el empleo suelen ser objeto de recursos que pueden durar afios, de forma
que resultan totalmente ineficaces para combatir la discriminacion antisindical. Segun cifras
facilitadas por el Gobierno hasta 2021, las autoridades solo han aplicado 197 de las 2165 ordenes
judiciales firmes de reinstalacion dictadas. Es cierto que, o falta de una accidn rdpida y de ser
readmitidos en el empleo, los trabajadores se sentirdn coartados en el ejercicio de su derecho legal
g constituir un sindicato o de dfiliarse a él. Pero también es verdad que, de todas formas, los
empleadores desobedecen sencillamente las ordenes firmes de reinstalacion en el empleo. El
Gobierno de Guatemala establecié ditimamente tres juzgados especializados en el delito de
desobediencia de dichas drdenes. Por ahora no disponemos de datos sobre su eficacia. Observamos
sin embargo que, si no se toman medidas para subsanar la dilacidn de las actuaciones judiciales, las
decisiones dictadas por esos juzgados sobre hechos cometidos afios atras tendrdn repercusiones
{imitadas, si es que las tienen, en lalucha contra la discriminacion antisindical”.

El Gobierno de Guatemala, con informacion del Organismo Judicial remite datos sobre diligencias
de reinstalacion del periodo comprendido del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2021.
Debiéndose tomar en cuenta que, a la presente fecha, procbablemente ya se han ejecutado las
drdenes de reinstalacion relacionadas, por el tiempo transcurrido y debido a que, en febrero de
2023, se cred el luzgado Pluripersonal de Paz Penal para conocer del Delito de Desobediencia de
Resocluciones de Trabajo y Prevision Social.

Diligencias de Reinstalacion

*Actos de 2015 2016 2017 2018 2019 2020 20121 Total
Reinstalacidn General
**Realizadas 900 1302 928 1189 1232 1122 2401 9074
***Aceptadas 211 294 198 327 389 215 727 2361
****No aceptadas 522 790 580 700 675 759 1314 5340
RN se pudo 167 218 150 162 168 148 360 1373
realizar
**ankxCertificacion 65 20 35 35 219 125 237 736
de lo Conducente

Fuente: Sistema de Gestion de Tribunales, proporcionado por Gerencia Informatica del Organismo Judicial.

Fecha de procesamiento de la informacién: 12 de septiembre de 2025,

Criterio:

*La informacidn se obtuvo de acuerdo a la “fecha de su diligenciamiento”.

**En realizada corresponde a todos los resultados (acepta, no acepta y no se pudo reatizar).

***Se tomaron encuenta los resultados. “Acepta, acepta reinstalar, acepta reinstalar y paga salarios, cumple.

*#+%¥Se tomod en cuenta el resultado “No se pudo realizar la diligencia”.

**xx**| a certificacion de lo conducente corresponde a expedientes que fueron remitidos al ramo penal, par
desobediencia de una resolucidn judicial donde el tipo de proceso, clase y subclase correspondan a una reinstalacion.

En 2024 se emitieron 31 sentencias y autos definitivos de reinstalacidn de trabajadores sindicalistas
y al 27 de agosto de 2025 se han emitido 13 sentencias y autos definitivos de reinstalacion.

El Organismo Judicial ha implementado los siguientes programas, para fortalecer las capacidades de
los juzgados laborales, e impulsar la tendencia al aumento de resoluciones:
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Unificacion de criterios:

A partir del 9 de mayo de 2025 se han efectuado 9 reuniones para unificar criterios judiciales y
estandarizar resolucicnes, con la participacion de Magistrados y Magistradas de las Salas de las
Cortes de Apelaciones de Trabajo y Previsién Social y Jueces y Juezas de los Juzgados de Trabajo y
Prevision Social.

Ampliacion de cobertura de drganos jurisdiccionales:

i)  Creacion del juzgado Pluripersonal de Paz Penal para conocer del Delito de Desobediencia
de Resoluciones de Trabajo y Prevision Social. En el mes de febrero de 2023 se inauguro el
Juzgado mencionado, con esta accién el Organismo Judicial da pricridad al acceso de justicia
y contribuye a la funcién que corresponde en reducir los niveles de impunidad, logrando con
este nuevo luzgado de Paz, atender de forma inmediata los procesos remitidos por el
Ministerio Publico, como consecuencia de la certificacion de lo conducente en materia [aboral
por el incumplimiento de reinstalaciones.

i} Creacion delJuzgado de Primeralnstancia de Trabajo y Prevision Social de Quetzaltenango.
En el mes de septiembre de 2023, se inauguro el referido juzgado, surgiendo como respuesta
a una clara necesidad de acceso a servicios judiciales en esa comunidad, que durante mucho
tiempo ha requerido una presencia mas solida y efectiva de la justicia.

iii) Creacionde la Sala Sextade la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social. En el mes
de noviembre de 2023, se inaugurd la referida Sala, con el objeto de coadyuvar a las Salas de
Apelaciones de Trabajo y Prevision Social existentes, y agilizar los trémites en segunda
instancia.

iv) Creacion de la Sala Regional Mixta de Corte de Apelaciones del departamento de
Chimaltenango. En el mes de abril de 2024, se inaugurd la Sala que beneficiard a mas de un
millon de personas, ofreciendo un acceso mas cercano y efectivo a los Tribunales de justicia.

v} Creacion de la Sala de Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social del departamento
de Quetzaltenango. En el mes de julio de 2024, se inauguro la Sala que beneficio a
aproximadamente 965,000 personas en dicho departamento.

vi) Creacion del Juzgado de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social del departamento
de Jalapa y de la Sala de Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social del
departamento de Solold. En septiembre de 2024, se crearon las Judicaturas anteriormente
relacionadas para ampliar la cobertura de la administracion de justicia en materia laboral.

vii} Creacion del Juzgado de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social del departamento
de Totonicapan. En abril de 2025 se cred el referido Juzgado, con el objeto de ampliar (2
cobertura del ramo Laboral.
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Ampliacion de Cobertura Ramo Laboral
Organo jurisdiccional 2024 2025
Salas de Trabajo 7 o
Salas Mixtas en Ias cudles se incluye ramo laboral 14 15
Juzgados de Trabajo Departamento de Guatemala 17 157,
Juzgados de Trabajo otros departamentos 46 48
EI'5 de agosto de 2025, en sesién del Pleno de la Corte Suprema de Justicia, se solicitaron los proyectos
de acuerdo para la creacién de dos Salas de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social en el
departamento de Guatemala y una en el departamento de lzabal.

Ampliacion de cobertura de recursos humanos:

El 11 de junio de 2025 el Pleno de la Corte Suprema de Justicia acordd la creacion de 5 plazas de
oficial 1ll, distribuidos en la Sala Primera, Segunda, Quinta y Sexta de |as Cortes de Apelaciones del
Ramo Laboral; y de la Sala del mismo Ramo del departamento de Quetzaltenango.

El 16 de julio de 2025 la Corte Suprema de Justicia acordo crear 4 plazas de pilotos, para el Centro
de Servicios Auxiliares de Administracién de Justicia Laboral, para mayor cobertura y rapidez en los
actos de notificaciones y diligencias de reinstalaciones, verificaciones, requerimientos de pago,
embargos, etc.)

Celeridad en la tramitacion y ejecucion de decisiones judiciales:

i) Digitalizacion de actas de reinstalacion y de verificacion. La Corte Suprema de Jlusticia
implementd un software en la Unidad de Ejecucion y Verificacion de Reinstalaciones que
permite, mediante dispositivos electronicos, informar en tiempo real al 6rgano jurisdiccional
sobre el cumplimiento de las drdenes de reinstalacidon. Esto asegura retroalimentacidn
inmediata del expediente electrénico, geolocalizacién del ejecutor y certeza sobre la fecha,
hora y lugar de las diligencias.

Desde el 18 de junio de 2025 se digitalizan las actas de reinstalacion en el Sistema de Gestion
de Tribunales (SGT) reduciendo los tiempos de tramitacion en las actas de seis dias hdbiles a
un proceso instantdneo. Como consecuencia de la implementacion de este software, el
volumen de reinstalaciones y diligencias digitalmente ha aumentado; anteriormente en un
periodo comprendido de 35 dias habiles, se diligenciaban 279 reinstalaciones; a partir de la
implementacién del software en un periodo de 35 dias habiles se diligenciaron 420
reinstalaciones, lo que equivale a un aumento de 66%, evidenciando un incremento promedio
de las diligencias de 7 a 12 por dia.

i) Implementacion de Tablero Electronico: Desde enero 2025 se viene impulsando el tablero
electronico, que busca agilizar la obtencidn de informacion estadistica e indicadores clave
para la toma de decisiones gerenciales, con los beneficios siguientes: a) Monitoreo continuo
del desempefio y la productividad de los distintos drganos jurisdiccionales, b) 1dentificacion
oportuna de posibles dreas de mejora y la adopcidn de medidas correctivas inmediatas, c)
Optimizacion de |a gestion de recursos y asignacion de carga de trabajo d) Modernizacién de
los procesos de control y evaluacion, fomentando la transparencia y la eficiencia.

0 7a. Avenida 3-33,zona 9, Edificio Torre Empresarial e PBX: 2422-2500/01/02/03 www.mintrabajo.gob.gt

Sfguenos como Ministerio de Trabajo 0 X [ > ] d' 15

21



» GB.355/INS/10 (Rev. 1)

0 DC LA Re, ’
P % | Ministerio de
” Trabajoy UTZ
1 Prevision Social SAMAJ

Fortalecimiento de capacidades técnicas y juridicas de Jueces y Magistrados en materia laboral,
mediante procesos de formacion continua vy especializada.

i} Taller: Andlisis del Decreto 12-2022 reforma a la Ley Reguladora de las Notificaciones por
medios Electronicos en el Organismo Judicial. En el mes de marzo de 2022, se llevd a cabg el
taller dirigido a Jueces y Magistrados de Trabajo y Prevision Social, que tenia por objeto
otorgar una herramienta que optimizaria la utilizacion de los medios electronicos para la
natificacion y la tramitacion electrénica de expedientes judiciales.

ii) Taller: Criterios para la Calificacion de Demandas en Materia de Trabajo y Prevision Social.
En el mes de abril de 2022 se realiz6 el taller, el cual fue dirigido al persanal del Juzgado
Pluripersanal de Primera Instancia para la Admision de Demandas y el Juzgado de Primera
Instancia de Faltas Laborales, con competencia para Admisién de Demandas, con el fin de
reforzar sus conocimientos.

iii) Plan Piloto Moddulos de Embargos y Arraigos Electronicos. Durante los mesesde mayoy junio
del afio 2022, se implementé un plan pilata para utilizar los Mdadulos de Embargos y Arraigos
de forma electrénica en el Sistema de Gestion de Tribunales. Mediante estos mddulas se
generaron oficios de anotacion, reiteracion o levantamiento de las medidas cautelares de
embargo y arraigo, y se enviaron de forma electrénica a los bancos del sistema financiero
nacional y al Instituto Guatemalteco de Migracion, respectivamente, lo que ahora es una
realidad latente.

iv)] Nuevo Sisterna de Notificaciones Personales del Ramo de Trabajo y Prevision Social. En ¢l
mes de agosto de 2022, los Magistrados de Camara de Ampara y Antejuicio de la Corte
Suprema de Justicia, presentaron el nuevo sistema de natificaciones persanales del ramo de
Trabajo y Prevision Social madernizando la justicia en el departamento de Guatemala. El
muevo sistema por medio de la aplicacion y con un dispositivo electrénico, permite que la
cédula de notificacién se imprima en pocos segundos en el mismo lugar, de una forma
practica, segura y precisa; actualizando de farma inmediata las actuacianes judiciales.

v) Congreso Internacional de Derecho Laboral 2023. En el mes de mayo de 2023, se realizo el
referido Congreso el cual tuvo por objetivo principal el intercambic de conocimientos y
experiencias entre expertas nacionales e internacionales en el campo del Derecho del
Trabajo.

vi) XXl Congreso Iberoamericano de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Este evento
se llevd a cabo los dias 24, 25 y 26 de agosta de 2023, el cual contd can la participacion de
destacadas persanalidades, abardando temas de gran relevancia, comao el trabajo a tiempo
parcial, salarios, la influencia de la inteligencia artificial en las relaciones laborales, los
derechos laborales digitales y otros asuntos cruciales.

vii) Congreso Nacional de Derecho Laboral 2024. En el mes de agosto de 2024, se llevé a cabo
dicho Congreso, evento que reunié a destacados juristas nacianales e internacionales para
compartir sus conocimientas y experiencias en torno a la narmativa legal laboral y a la
resolucion de casos en este ambita.
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viii) Ciclo de Conferencias de Especializacion en Materia Laboral para Magistrados y Magistradas
de Trabajo. Con fecha 28 de febrero de 2025 se inicié el ciclo de conferencias, esta iniciativa
fortalece laformacion especializada en la judicatura laboral en temas como lurisprudencia de
la Corte Suprema de Justicia, Corte de Constitucionalidad y Corte Interamericana de Derechos
Humanos, con énfasis en la interpretacién ya aplicacién de las normativas laborales; y analisis
de casos de prevision social y |a aplicacion de la doctrina legal con enfoque de derechos
humanos, resaltando [a proteccion de los derechos fundamentales de los trabajadores.

ix) Capacitacion por parte del Instituto de Justicia Constitucional, de la Corte de
Constitucionalidad, dirigido al personal de laVocalia Xl de la Camara de Amparo y Antejuicio
de la Corte Suprema de lusticia, curso especializado en Justicia Constitucional en materia
de Amparo. Los dias 21, 22 y 23 de mayo de 2025, se llevo a cabo en |a Sala de Vistas de |a
Corte de Constitucionalidad el curso especializado en Justicia Constitucional en materia de
Amparo sobre: Criterios de viabilidad, Anilisis del caso, Analisis del acto reclamado y de los
agravios planteados y bisqueda y andlisis de jurisprudencia, Sistema de consulta de
resoluciones de la Corte de Constitucionalidad.

x) Digitalizacion de actas de reinstalacion y de verificacion, parala reduccion de tiempasenla
tramitacion de expedientes. Desde el 19 de junio de 2025, se digitalizan las actas de
reinstalacién en el Sistema de Gestién de Tribunales (SGT), reduciendo los tiempos de
tramitacion en |as actas de seis dias habiles a un proceso instantdneo, lo que fortalece la
celeridad y economia procesal.

xi) CongresolInternacional de Justicia Laboral. Se llevé a cabo el 25 y 26 de agosto de 2025, con
la participacion de 230 Jueces y Magistrados de Trabajo y Previsidn Social, el que versé sobre
Normas Internacionales de Trabajo y Derechos Fundamentales de Trabajo.

xii) Curso Introductorio sobre Normas Internacionales de Trabajo. Se desarrollé el 14 de agosto
de 2025 impartido por el Dr. Pablo Arellano, especialista en relaciones laboral y dialogo social,
delegado de la QIT.

xiii) Curso Especializado en Justicia Constitucional en Materia de Amparo. El Instituto de Justicia
Constitucion de la Corte de Constitucionalidad los dias 21, 22 y 23 de mayo 2025 impartio el
curso, el cual versd sobre criterios de viabilidad, andlisis de caso, analisis del acto reclamado,

agravios y analisis de jurisprudencia, dirigide al personal de la vocalia Xl de la Camara de
Amparey Antejuicio.

xiv) Ciclo de Conferencias de Especializacion en Materia Laboral para Magistrados y Magistradas
de Trabajo. El 28 de febrero de 2025 se inicid el ciclo de conferencias, para fortalecer la
formacion especializada en la judicatura laboral en temas de jurisprudencia, con énfasis en la
interpretacion y aplicacion de las normativas laborales, analisis de casos de previsidn social,
aplicacion de doctrina legal con enfoque en derechos humanos.
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xv} Capacitaciones efectuadas por la Escuela de Estudios Judiciales: La Escuela de Estudios
ludiciales del Organisme Judicial ha efectuado diversas capacitaciones en materia laboral,
dirigidas al personal del Organismo ludicial, del 14 de octubre 2024 al 26 de junic de 2025.

No. Descripcion Afo 2024 Del Al
1 Curso: Calculo de Prestaciones Laborales 18/10/2024 | 23/10/2024
2 Taller: Estrategias de Desarrollo Personal y Laboral 07/11/2024 | 28/11/2024
3 Talleres para el Abordaje de Denuncias de Acoso Laboral y Acoso | 28/11/2024 | 28/11/2024
Sexual y la Aplicacion del Protocolo para Prevencion, Atencidn y
Sancidn del Acoso Laboral y Sexual en el Organismo Judicial.
4 Talleres para el Abordaje de Denuncias de Acoso Laboral y Acoso | 29/11/2024 | 29/11/2024
Sexual y la Aplicacién del Protocolo para Prevencidn, Atencidn y
Sancidn del Acoso Laboral y Sexual en el Organismo Judicial,
5 Talleres para el Abordaje de Denuncias de Acoso Laboral y Acoso | 29/11/2024 | 29/11/2024
Sexual y la Aplicacién del Protocolo para Prevencidn, Atencidn y
Sancion del Acoso Laboral y Sexual en el Organismo Judicial.
6 Curso Buenas Practicas para Mejorar el Rendimiento laboral 16/04/2024 | 18/04/2024
7 Curso Buenas Practicas para Mejorar el Rendimiento laboral 18/04/2024 | 18/04/2024
8 Curso Buenas Practicas para Mejorar el Rendimiento laboral 16/04/2024 | 16/04/2024
No. Descripcién Afio 2025 Del Al
i Curso Aplicacién de Herramientas de Inteligencia Artificial en el | 06/06/2025 | 06/06/2025
Ambito Laboral.
2 Curso Estrategias para Optimizar el Desempefio Laborat 21/05/2025 | 28/05/2025
3 Segundo Taller de Mediacién Laboral impartido por la Direccidn | 23/04/2025 | 25/04/2025
de Metodos Alternativos de Solucion de Conflictos para todo el
personal en sus diferentes Centros de Mediacidn a nive! nacional
4 Contratacion Administrativa Versus Contratacidn Laboral. 27/03/2025 | 27/03/2025
5 Curso: Derecho Laboral y Procesal Laboral. 17/06/2025 | 26/06/2025
6 Curso Motivacional: Trabajo en Equipo y Compromiso Laboral 26/03/2025 | 26/03/2025
7 Estrategias para Optimizar el Desempefio laboral. 04/04/2025 | 04/04/2025
8 Programa Buenas Précticas para Mejorar el Rendimiento Laboral | 24/04/2025 | 15/05/2025
9 Taller Convenios y Jurisprudencia Internacional Aplicable en | 24/04/2025 | 28/04/2025
materia Laboral

Certificacion 1SO 9001-2015.
Las Salas Regionales Mixtas de la Corte de Apelaciones de los departamentos de Alta Verapaz,
Huehuetenango y Quiche, han sido certificados bajo la norma 150-9001-2015, lo que refleja su
compromiso con la calidad vy la eficiencia en la gestion de procesos laborales, lo que garantiza que
estos drganos jurisdiccionales cuentan con procedimientos estandarizados,
organizados que cumplen con los plazos legales establecidos, obteniendo una gestidn judicial
eficiente y sin mora.

ordenados vy

Coordinacion Interinstitucional entre el Organismo Judicial y el Ministerio Pablico. El 6 de agosto
de 2025 se llevé a cabo unareunién bilateral la gue tuve por objeto laretroalimentacién en criterios
judiciales en procesos que conoce el Juzgado Pluripersconal de Paz Penal de Delitos de Desobediencia
de Rescluciones de Trabajo y Prevision Social.
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El Organismo Judicial coadyuva a resolver los procesos instados conla cobertura de nuevos juzgados
y Salas de las Cortes de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, asi como la implementacion de
otros mecanismos para la celeridad de los procesos como se indicé anteriormente.

Finalmente, el Organismo Judicial manifiesta que continuara con el fortalecimiento institucional, la
unificacién de criterios, ampliacion de cobertura, mayor celeridad en [a tramitacién y ejecucion de
decisiones, robustecimiento de capacidades técnicas de jueces y magistrados con competencia en
materia laboral, asi como acciones de coordinacion interinstitucional con el Ministerio Publico.

Todas |as acciones antes mencionadas permiten visualizar el avance del Organismo Judicial en el
cumplimiento de los compromisos asumidos por Estado de Guatemala para dar cumplimiento a la
Hoja de Ruta.

Registro de sindicatos:

“El registro de sindicatos dista atin mucho de ser un mero tramite administrativo. Los sindicatos
siguen denunciando demoras en el proceso de registro y la denegacion arbitraria de algunas
soficitudes. Asimismo, sefialan el rechazo arbitrario de documentos que presentan pora actualizar lo
informacion relativa a sus dirigentes y composicién, o bien demoras en su tramitacién. Estos actos
tienen repercusiones importantes en la capacidad de fos sindicatos para ejercer los derechos que la
fey les otorga”.

Actualmente, la Direccion General de Trabajo, se estd fortaleciendo a nivel institucional, con la
promocién de las campaiias relacionadas a la libertad sindical y Guia de Libertad Sindical a efecto
las organizaciones sindicales puedan conocer sus derechos y obligaciones y los requisitos de
inscripcion de sindicatos e inscripcion de Comités Ejecutivos; esto ayuda a que los expedientes
presentados por |as organizaciones carezcan de irregularidades y por lo tanto su tramitacién sea
mucho més &gil. En este punto también se puede mencionar la inscripcion provisional de las
organizaciones sindicales en 24 horas. A nivel interno, se esta fortaleciendo a la Direccién con la
contratacion de personal, especialmente con |a contratacion de 3 jefaturas de los 3 departamentos
que integran |a Direccién General (Registro Laboral, Proteccion al Trabajador y Departamento
Nacional del Salario), asicomode un subdirector para el drea de Registro Laboraly [a modernizacion
de las herramientas de trabajo, lo cual impacta en |a agilizacién para tramitar las inscripciones de
sindicatos.

Acciones realiza la DGT para promover la Guia de Libertad Sindical.

e la Direccion General de Trabajo, ha entregado desde diciembre de 2024 a varias
organizaciones sindicales, Guias de Libertad Sindical en formato fisico, electrénico y se
encuentra de forma permanente para consulta en |a pagina web del Ministerio de Trabajo
y Previsién Social;

e Durante el mes de agosto y septiembre 2025 se han [levado a cabo diversas acciones con el
fin de publicar una serie de videos para promover los derechos y obligaciones de las
organizaciones sindicales, los cuales se estaran publicando en las redes sociales y en la
pagina web del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social;

¢ El dia 10 de septiembre del afio 2025 se convoco a las organizaciones sindicales mas
representativas con el fin de impartir el taller “Incidencias con respecto al registro de la
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personalidad y personeria juridica de las organizaciones sindicales” con la participacion del
Licenciade Carlos Linares Coordinador Nacional de la -OiT-, a efecto de socializar el
contenido de la Guia y tener un intercambio de experiencias en la inscripcidn registral.

« Se brinda asesoria técnica en forma presencial, telefénica y por medio de correo
electronico. Es necesario resaltar gue se atiende a todo aquel sindicalista que se presente a
la Direccion General de Trabajo, inclusive se dispone de un espacio fisico para gue puedan
trabajar sus expedientes y asi poder realizar las consultas que consideren pertinentes para
solventarlas en ese mismo momento, asi también se les puede proporcionar una
computadora si asi lo requieren.

s Con base a las funcionesy atribuciones de la Direccion General Trabajo, se realiza el analisis
correspondiente a cada solicitud gue ingresa, es necesario indicar que, el movimiento del
expediente depende de la parte interesada, entiéndase de la organizacion sindical, por
ejemplo, la Direccién emite una resolucidn solicitando el cumplimiento de requisitos, hay
organizaciones sindicales que los resuelven a la brevedad posible, en tanto, otras
organizaciones tardan meses en resolverlo, lo cual atrasa el proceso de inscripcion, Asi
también, hay organizaciones sindicales que cometen errores en la identificacion de la
direccion para ser notificados lo cual hace gue sea mds tardado notificarles cualquier
resolucidn. Cuando un expediente se encuentra durante 6 meses sin movimiento, se
traslada al archivo, de conformidad con el articulo 5 del Decreto nimero 119-96 Ley de lo
Contencioso Administrativo. A continuacion, se ejemplifican dos casos, uno tramitado en
un plazo de 25 dias y el otro tramitado en el plazo de seis afios.

CAS0 POSITIVO CASO NEGATIVO
Con fecha 19 de febrero del afio 2024, el Sindicato de | €1 sindicato UNION SINDICAL DEL MINISTERIO DE
Trabajadores de Reforestadora de Palmas de El Peten, | DESARROLLO SOCIAL, “UNSIMIDES”, presentd con fecha
Sociedad Andnima y Empresas Anexas y Conexas, | 15de mayo de 2019 ante la Direccion General de Trabajo,

SITRAREPSA, presentd, ante la Direccion General de
Trabajo, solicitud de reconocimiento de personalidad
juridica y aprobacion de estatutos, misma que fue
aprobada elreconocimiento de la personalidad juridicay
aprobacion de estatutos, con fecha 14 de marzo de 2024.

Observacidn: al analizar el expediente de la organizacion
sindical antes descrita, la tramitacion se dio de manera
agil y rapida, en parte debido a que no hubo previos gue
subsanar y por lo tanto la tramitacion del expediente
dependid unicamente de la Direccién General de Trabajo.

solicitud de reconocimiento de personalidad juridica y
aprobacion de estatutos, se entro a analizar el expediente
y confecha 27 de mayo de 2019 se les notificd resolucion
para cumplimiento de requisitos, evacuando el dltimo de
ellos & afos después, es decir, el & de abril de 2025,
ademds el lugar que establecieron para ser notificados no
existia.

Observacidn: en el presente caso, el movimiento del
expediente dependid de la parte peticionaria, en tanto
que la Direccion General de Trabajo resolvié en tiempo.
Actualmente de conformidad con la Ley de o
Contencioso, articulo 5, se archiva después de los 6 meses
de inactividad.
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Motivos de las denegaciones de inscripcion, del afio 2022 a la presente fecha.

MOTIVODE RECHAZO

FUNDAMENTO LEGAL/ CODIGO DE TRABAJO

Presentacion extemporanea de |3 solicitud, mds de veinte
(20) dias,

Articulo 218 literal, “o) Presentar soficitud escrito en papel simple
directamente ¢ fo Direccion Genercf de Trabajo o por medio de o
cutoridad de trabejo mds proximo, dentro def plgzo de veinte dias
contedos o partir de {a asamblea constitutivo def sindicato, en fo cuaf
debe seficlar se fugar por o recibir notifficaciones;”.

No cuentan con ef minimo legal de trabajadores o
patronos

Articulo 216 “Poro formar un sindicato de trobojodores se requiere ef
consentimiento por escritc de veinte o mds trabajadores y paro formar
unode fos patronas se necesite un minimo de cinco patronos.”.

3}  Elacta constitutiva no es firmada por todos los
comparecientes;

b} Incongruencia entre el namero de
comparecientes y 13 firma que calzan en elacts;

c) El acta no estd firmada al margen por el
Secretario General Provisional; v,

d}  El proyecto de estatutos no esta firmado por
todos los miembros del Comité Ejecutivo
Provisional, y al margen por Secretario General
Provisional

Articulo 218 literal, “b) A fa soficitud se deben acompafiar originat y unc
copio def acto constitutive y de {os estatutos, firmados en codo uno de
sus folios por ef secretario general y of finat deben ir firmados por todos
fos miembros del Comité Efecutive Provisional,”.

En el acta constitutiva omiten colocar el oficio o actividad
econdmica, 3 vecindad, de los socios fundadores

Articulo 220 literal, "o) Nombres y cpelfidos, profesion u oficio o
activided economico y nimero de fos cédufas de vecindad de sus socios
furdadores, osicome expresion clore y preciso de que desean formoar ef
stndicato;”.

Omiten colocar |3 autorizacidn a los miembros del Comité
Ejecutivo para aceptar, a juicio de elios y en nombre del
sindicato, cualesquiera reformas que indique |3 Direccién
General de Trabajo

Articulo 220 literal, “c) Autorizacion 6 fos miembros def Comité efecutivo
poro aceptar, o juicio de effos y en nombre def sindicato cualesquiera
reformas que indique ef Departemento Administrative de Trabajo o, en
su coso, ef Ministerio de Trabajo y Prevision Sacial y, en general, paro
realizar fos trémites a que se refiere ef articulo 218”.

Declaracién clara y precisa de fos miembros del Comité
Ejecutivo Provisional indicando que son guatemaltecos de
origen y trabajadores de |3 empresa o empresas

Articulo 220 literal, “d) Declaracion cloro y precisc de los miembros def
Comité Efecutivo provisionaf indicando que son guatemait ecos de origen
y trabojadores de o empresc o empresas, cugndo se trote de sindicato
de fos mismos, de fo profesion. aficio o actividad econdomico que
correspondo, en caso de sindicatos gremiales o independientes. Asf
mismo pueden proporcionar cuclesquiera otras informaciones que fos

interesados consideren conveniente”.

Motivos del rechazo de documentos para
sindicales.

actualizar la informacion relativa a los dirigentes

MQTIVO DE RECHAZO

FUNDAMENTO LEGAL/ CODIGO DE TRABAJC

Presentacidn extemporanea de |3 soficitud, mas de diez
{10} dias,

Articulo 218 literal, “d) Comunicar ¢ fo Direccion Generol de Traba jo,
dentro defos diez dics siguientes o fo respectivo efeccion, fos cambios
ocurridos en su Comité ejecutive o Conse jo Consuftivo,”

Incumplimiento de lo regulado en los estatutos de cada
organizacion sindical en lo relativo al procedimiento de
eleccién e inscripeidn de Comité Ejecutivo ¥ Consgjo
Consultivo.

Estatutos de cada organizacion sindical,
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Informacion estadistica actualizada de los afios 2022, 2023, 2024, y del 01 de enero al 30 de agosto
de 2025 sobre solicitudes de inscripcion de organizaciones sindicales versus organizaciones
sindicales inscritas en cada afio (independientemente del afio en que ingresaron).

Afio Solicitudes Inscritas
2022 34 22*
2023 89 44*
2024 66 a1*
2025 31 Sid

*Las organizaciones sindicales inscritas corresponden z expedientes que ingresaron del afio 2022 al afio 2025,

Propuestas que resuelvan y prevengan los hechos relacionados con los alegatos de la Hoja de
Ruta.

Actualmente la Direccién General de Trabajo se encuentra trabajando en campanas de promocién
de derechos y obligaciones de las organizaciones sindicales, asi como en la difusidn a través de
videos donde se expliguen los errores comunes e incumplimiento de requisitos en la inscripcién de
sindicatos, inscripcién de Comités Ejecutivos, habilitacion de libros, talonarios y padrones, a efecto
de poder socializar los requisitos para evitar errores y por lo tanto el fortalecimiento en los trémites
de inscripcién. Ademas, se implemento la inscripcion provisional de las crganizaciones sindicales en
un lapso de 24 horas.

También se estd trabajando en la creacién de un apartado para la Direccidén General de Trabajo en
la pagina web del Ministerio que pueda incluir los formularios de inscripcion en version digital y la
creacion de un listado de cotejo para la inscripcion de sindicatos, inscripcién de Comités E jecutivos,
habilitacién de libros, talonarios y padrones.

Acoso antisindical en los sectores de la maquila y la agricultura:

“Los sectores de la maguila y la agricultura figuran entre los mads importantes del pals y son fuente
de cuantiosos ingresos derivados de la exportacion. Sin embargo, el acoso antisindical es habitual
en ellos. Como consecuencia de los despidos, los cierres por represalias y la externalizacion
desenfrenada para impedir la constitucion de sindicatos, la tasa de sindicacidn en esos sectores es
inferior al 1 por ciento y solo se tiene conocimiento de la homologacion de un convenio colectivo de
una empresa dedicada a la maquila en todo el pais”.

El Gobierno de Guatemala con informacion de la Inspeccién General de Trabajo det Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, informa: En cumplimiento al mandato legal regulado en el articulo 278
del Cédigo de Trabajo, por medio de los inspectores de trabajo vela por el cumplimiento de la
legislacién laboral, realizando inspecciones de oficio, por denuncia y por la ejecucién de planes
operativos focalizados, regionalizados y coordinados estratégicamente, quienes a nivel nacional
tienen la facultad de ingresar a los centros de trabajo en jornada laboral, llevando a cabo las
actuaciones de inspeccion, prevencion y verificacion, de ello, en caso de constatar incumplimientos
laborales se emite la sancién administrativa que en derecho corresponda.
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En el Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la
Inspeccidon General de Trabajo se recibieron 217 denuncias

sindicales en 2024 y 2025, sin registros directos que
refieran al término de “acoso antisindical”
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Fuente: IGT, Ministerio de Trabajo y
Prevision Social al 31 de julio de 2025

No | Dwmpartamento | 2024 2025 | Tota)l

1 Alta Verapaz | 8 5 13

] Baja Verapaz - 2 2

3 Chimaltenango 3 3 3

4 Chiquimula 3 3 12
Denuncias sindicales 2 E;:;:i;:“ Lishi— v
recibidas por departamento = el = = =5
(2024 y 2025) § | Jalapa 1 ] 5

3 Jutiapa 1 2 3

1 Peten 2 2 4 L

n Queizaltenango 3 P2 3

12 Retaihuleu 3 » 3

13 Sacatepéquez 5 - 5

14 San Marcos - 1 1

15 Santa Rosa 1% - 14

16 Salals 1 1

17 Suchitepequez - 1 1

B Tatonicapan 1 - 1

Fuente: IGT, Ministerio de Trabajo = ZaEhe I 1S —‘27
vente: IGT, re 5
Previsién Social ol 51 de julio de 2025 ot SRS L TR (B, SV A
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Resultados de las denuncias sindicales interpuestas ante la

Inspeccion General de Trabajo:

Q.87,651.04 l

Archive
Agotada la via admini strativa ‘
Cumple provenciones n
Sanciones H
Otros resuitados n

Conciliados I 2

Q.49,707.86 l

Q.137,358.90 I
Desistidos IZ

c 0 20 30 40 50 60

Fuente: ICT, Ministerio de Trabajo y Previsidn Sacial al 31 de julio de 2025

En el ejercicio de sus competencias en materia de libertad sindical, lleva a cabo camparias de
promocidn y difusidn para fortalecer la proteccion de los derechos laborales, en ese contexto, el 13
de mayo de 2024, coordind la publicacién de una camparia de sensibilizacién en el medio escrito de
mayor circulacién a nivel nacional, denominado “Nuestro Diario”, la campaiia tuvo como mensaje
central: “CON LIBERTAD SINDICAL NOS BENEFICIAMOS TODOS”, y tuvo como objetivo promover el
conocimiento y la importancia de la libertad sindical en el entorno laboral, resaltando aspectos
como el didlogo social y la mejora de las condiciones de trabajo, empresas y empleos; logré una
cobertura a nivel nacional y alcanzé a 982,989 lectores, estuvo dirigida a toda la poblacidn,
incluyendo tanto a empleadores como a trabajadores, sin limitarse a ningin sector en particular,
por lo que también abarcd al sector de la maquila. En el afio 2024, se desarrollé material impreso
consistente en 150 afiches en material acrilico con la finalidad de sensibilizar sobre la relevancia de
la libertad sindical, incorporando un enfoque de género y multiculturalidad, éstos materiales
visuales fueron distribuidos y colocados estratégicamente en las delegaciones departamentales de
la Inspeccion General de Trabajo, con el propdsito de ampliar su alcance y promover la conciencia
publica respecto a los derechos laborales y a importancia del didlogo social.

El 31 de mayo de 2025, coordind la publicacion de una campafia de sensibilizacion en el medio
escrito de mayor circulacion a nivel nacional, denominado “Nuestro Diario”. La campana tuvo como
mensaje central: “CON LIBERTAD SINDICAL NOS BENEFICIAMOS TODOS”, la campana tuvo como
objetivo promover el conocimiento y la importancia de la libertad sindical en el entorno laboral,
resaltando aspectos como el didlogo social y la mejora de las condiciones de trabajo, empresas y
empleos. Ademas, logré una cobertura a nivel nacional y alcanzo a 980,833 lectores; para el Ultimo
cuatrimestre del afio se tiene programado continuar con campaiias de promocion y difusién a la
libertad sindical.
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Mesas de didlogo. Las organizaciones sindicales se han acercado a la Inspeccidn General de Trabajo
a solicitar que se convoque a mesa de diélogo, para lo cual se cita al empleador con la finalidad de
que con la intervencién de la Inspeccidn se entable un didlogo y se trate de resolver los conflictos
que surgen entre los trabajadores y empleadores.

Sector Maquila

2024 ESTADO

ACUERDOS ENTRE LAS PARTES:
1) Temer una mejor comunicacion
2) Acuerdan otorgar las licencias sindicales
3) Compromiso deigualdad yrespetoy no represalias

HS Apparel, Sociedad Andnima
¥ Sindicato de Trabajadores de la Empresa H S Appare!,
Sociedad Anénima

2025 ESTADO

Denimviile, Sociedad Andnira y Grupo de trabajaderes CERRADA SIN ACUERDOS

Koa Modas, Sociedad Andnima y Sindicate de Trabajadores
de Koa Modas y Empresas Anexas y Conexas
-SITRAKOAMODASAC- Sindicato de Trabajadores de Koa
Modas y Demas Empresas Anexas o Afines
-SITRAKOMSA.- Trabajaderes no sindicalizados de Koa
Vodas, Sociedad Andnima

CERRADA SIN ACUERDOS

Hoosier Manufacturing, Compafiia Limitada y
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA HOOSEIR
MANUFACTURING, COMPARIA LIMITADA ¥ DEMAS
EMPRESAS ANEXAS ¥ CONEXAS {SITRAHOOSIER)

EN TRAMITE

Hoosier Manufacturing, Compaiiia Limitada y
SINDICATO DE EMPLEADOS DE LA EMPRESA HOOSIER
MANUFACTURING, COMPARIA LIMITADA Y DEMAS
EMPRESAS ANEXAS Y CONEXAS {SIEMHOOSIER}

EN TRAMITE

Sector Agricola

2024 ESTADO

Sindicato de Trabajadores de la Empresa Bananera del Atldntico, Sociedad
Andnima,

Agropecuaria Tunico, Sociedad Andnima, y demas Empresas gque Conforman
la Misma Unidad Econdmica del Municipic de Morales del Departamento de
lzabal" SITRABAT"

Sindicato de Trabajadores de las Empresas Arrendadoras el Real y Aloha,
Sociedad Anénima,

Agricola industrial, Sociedad Andnima, y Demas Empresas que Conforman la EN TRAMITE
Misma Unidad Econdmica del Municipio de Morales del Departamento de
Izabal, "SITRAGSA"

Agricola Galimoralense, Sociedad Andnima,

Unien Sindical de Trabajadores de Guatemala —UNSITRAGUA-
DistribuidoraMareste, Sociedad Andnima — Luts Eduardo Morales

Compafifa de Desarrelio Bananero de Guatemala, Sociedad Andnima
{Invitado}

2025 ESTADO

Sindicato de Trabajadores 8ananeros de Escuintla de la Empresa Frutera del
Pacifico, S. A. y demas empresas anexasy conexas -SITRABE- y Empresa CERRADA SIN ACUERDOS
Frytera del Pacifico, Sociedad Andnirma

Sindicato de Trabajadores de la Hacienda San Juan ElHorizonte Empresa La
Exacta Sociedad Andénima -SITHIEXACTA- y Hacienda San Juan Horizonte, EN TRAMITE
Empresa La Exacta, Sociedad Andnima

e
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Acciones interinstitucionales en sector maquila. Las acciones realizadas por el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, a través de la Inspeccion General de Trabajo, es de wverificar el
cumplimiento de la normativa laboral, es por ello que, en conjunto con la Superintendencia de
Administracion Tributaria, el Ministerio de Economia, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
Procuraduria General de la Nacidn y la Policia Nacional Civil, se han realizado inspecciones en
empresas de textil y vestuario dentro del plan denominado “Plan Makira 2025" en su primera fase.

En el operativo “Plan Makira 2025”, los inspectores de trabajo han realizado inspecciones en el
departamento de Guatemala y Escuintla, con la finalidad de verificar el cumplimiento de la
normativa laboral y ias condiciones de salud y seguridad ocupacional de las y los trabajadores, para
lo cual han requerido el acompafiamiento del técnico en la materia. En los centros de trabajo en los
cuales estan constituidas organizaciones sindicales, se ha requerido el acompafiamiento de los
representantes de los trabajadores para que intervengan en las diligencias. Duranteesteproceso se
visitaron diez (10) centros de trabajo, verificandose el incumplimiento en cinco {5) de estos, los
cuales se encuentran en proceso de emision de resolucion de sancion administrativa, Las acciones
operativas de oficio se replicaran por medio de operativos focalizados y regionalizados en el sector
maquila y agricola, las primeras seran coordinadas en los centros de trabajo segin los registros de
empleadores del sector maquila que constan en: @) la Direccion de Estadisticas de este Ministerio,
segun ubicacion que consta en el informe del empleador conforme el articulo 61inciso a) del Cédigo
de Trabajo v &) segun registros que constan en el Ministerio de Economia de las empresas dedicadas
al sector magquila que hayan sido beneficiadas por el Decreto 29-89, “Ley de Fomento y Desarrollo
de la Actividad Exportadora y de Magquila®. A continuacion, en el siguiente cuadro se detallan las
denuncias recibidas por despido en el sector maquila, desagregadas por ubicacion geografica,
cantidad recibidas durante el presente ano y seguidamente el resultado a la presente fecha.

DEPARTAMENTO 20zs
Alta Verapaz 2
Chimaltenango 4

El Progreso 2
Escuintla 5
Guatemala 48
Sacatepequez i}
Zacapa i
Total 70

Estos expedientes se encuentran en tramite para la imposicion de las sanciones correspondientes.
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Durante el afio 2025, se recibié denuncia por cierre de empresas de maquila, siendo la siguiente:

Nombredela Entidad KOA MODAS, 5.A.

Cantidad de trabajadores 756

Acciones del Ministerio de Trabajo y Previsidn Sccial por medic de la Inspeccién General de Trabajo:

MESA DE DIALOGO

La Inspeccion General de Trabajoa peticidn de los trabajadores realizé varias reuniones de mesa de didlogo con el objeto de garantizar
el cumplimiento de las obligaciones laborales de |a parte empleadora por el inminente cierre de actividades, en dichas reuniones se
llegé a un acuerde para la creacién de una cemisién que tenia el propdsite de darle seguimiento a I3 venta de les activos de |a entidad
Koa Modas, Sociedad Andnima, venta que seria utilizada para cubrir el pago de ias prestacicnes laborales irrenunciables come la

indemnizacidn a la totalidad de ios trabajadores, se tuviercn varias propuestas de compra venta, perc ninguna de las propuestas fue
aceptada ya que no cubria el pago del cien por ciento (100%) de page de las prestaciones laborales come la indemnizacién. Por lo
que, se procedié a dar agotada la via administrativa y por medio de la Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral se iniciaron las
acciones ante los érganes jurisdiccionales competentes con 1a finalidad de garantizar el cumplimiente de las obligaciones laborales.
PROCESO DE INSPECCION:

1) Se recibe la denuncia por parte de un grupe de trabajadores ne sindicalizados;

2} Se abre el expediente de mérito y se constituye el Inspector de Trabajo al centro de trabajo a verificar los extremos denunciados;

3}Se realiza el procese de inspeccion con acompaiamiento de las institucicnes que conformar el grupe de reaccién inmediata per
posible cierre de operaciones conferme la normativa aplicable a estos casos.

4) se previene al empleador el pago de las prestaciones laborales e indemnizacién de los trabajadores, lo cual se incumple por la parte
empleadera, los trabajadores dan por agetada la via administrativa y el expediente se eleva al delegade departamental para que
emita la reselucion de sancidn.

Nombrede la entidad: Hossier, S5.A.

Acciones del Ministeric de Trabajo y Prevision Social per medic de 13 Inspeccién General de Trabajo:

La Inspeccidn General de Trabaje por medio de la Delegacién Departamental de Guatemala, recibié denuncia el dia 04 de agestode
2025, por elposiblecierre de actividades laborales de la entidad HOSSIER MANUFACTURING, 1a cual se dedica a la actividad de maquila.
Derivado de ello, se abrieron 2 expedientes, en uno de ellos, se diligenciaron acciones de inspeccidn sclamente con inspectores de
trabajo y en el otro se actud de forma interinstitucicnal para dar cumplimiento al Acuerdo Ministerial 160-2013 de! Ministeric de
Trabajo y Previsidn Social, “INSTRUCTIVO PARA LA CONYOCATCR!A DEL GRUPC DE REACCION INMEDIATA (GRI) ANTE UN POSIBLE
CASQ DE CIERRE DE EMPRESAS QUE RECIBEN LOS BENEFICIOS OTORGADOS POR EL DECRETQ 29-89 DEL CONGRESQ DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA, LEY DE FOMENTQO Y DESARROLLO DE LA ACT!VIDAD EXPORTADCORA Y DE MAQUILA".

En el primer expediente 1GT-0101-9862-2025, se realizaron actuaciones de inspeccién, prevencién y verificacién, en eflas
comparecieron trabajadores no sindicalizados y representantes de los trabajadores sindicalizados sindicato de trabajaderes de la
empresa HOSSIER MANUFACTURING, COMPARIA LIMITADA Y EMPRESAS,

Se establecié que la entidad no cerrd operaciones sinc despidié a un grupo considerable de trabajaderes, 339 en teotal, verificandose
por parte de inspectores de trabajo que a todes los trabajadores y trabajador as se les pagara 1a indemnizacion al 100%y prestaciones
laberales, que nc fueran cbjeto de despido sin causa justificada los dirigentes sindicales, personal suspendidc, en periodo de
vacaciones y mujeres en estado de embarazo,

En las diligencias siempre diercn acomparniamiento y ratificande cada uno de les actos los dirigentes sindicales, quienes manifestaron
que la documentacién presentada por la parte empleadora se encontraba ajustada a derecho y no objetaron opesicion, Se establecid
por el grupe de inspecteres de trabajo asignados a las diligencias que la parte empleadora dio cumplimiento a las prevenciones
formuladas en acta de fecha 4 de agosto de 2025.

En el segundo expediente IGT-0101-9994-2025, igualmente se realizaron actuacicnes de inspeccién, prevencidn y verificacian, los dias
8 vy 26 de agosto ambas de 2025, confirmandose el cumplimento de las diligencias realizadas en el expediente IGT-0101-9862-2025,
Asimismo, de la conformacidn del Grupe de Reaccidn Inmediata, intervino persenal del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
Superintendencia de Administracién Tributaria, Ministeric de Eccnemia y de la Procuraduria de los Dereches Humanos, quienes en
cumplimiento cada uno de su mandate legal, realizé las diligencias correspondientes.

La!nspeccién General de Trabajo derivado de dicha denuncia brindo un acompafiamiento oportunc y ajustado a la legislacidn laboral,
veiandc por los dereches de las v los trabajadores, en especial que en la via administrativa se cancelara la indemnizacién que en
derechocorrespendia y demas prestaciones laborales a cada uno de losy lastrabajadoras que fueron despedidos sin causa justificada
¥ que se respetaran los puestos laborales de los dirigentes sindicales, personal suspendido, en periodo de vacaciones y mujeres en
estado de embarazo. Asimismo, se ejecutaron diligencias interinstitucicnales con ias instituciones que integran el Grupo de Reaccidn
Inmediata.
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Promocion de la negociacion colectiva:

"“El Gobierno no ha adoptado medidas tangibles para promover eficazmente lanegociacién colectiva
en todos los planos. El nimero de convenios colectivos existente en el pais es muy bajoy la cobertura
de lo negociacion colectiva escosa. Ello tiene que ver con la continua disminucion de lo densidad
sindical y con la persistencia de obstdculos legislativos, como el elevado ntimero minimo de afiliados
requerido para constituir un sindicato sectorial o configurar marcos para la negociacion colectiva de
ambito sectorial. 5i bien esta cuestion se contempla en la hoja de ruta y se debate desde hace varios
afios en consultas tripartitas, no se ha avanzado en la elaboracion de legislaciones que hagan
efectivas estos recomendaciones. Existen ademads otras prdcticos que frustran la negociacion
colectiva, como el proceso de homologacion de los convenios colectivos. En los sectores ptblico y
privado, el Gobierno de Guatemala sigue imponiendo reservas a los articulos acordados y pretende
gue no es posible ir mds alld de los derechos contemplados en la ley”.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de Secretaria General, brinda la siguiente
informacién:

o Estadistica actualizada de los aios 2022, 2023, 2024 y del 01 de enero al 30 de agosto de
2025, sobre Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo homologados e informacion de
cuantos Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo se han homologados en el sector de
la maquila y agricultura del afo 2021 a la fecha:

o Enelafio 2021: 12 pactos homologados.

= 5 Pactos Colectivos pertenecen al sector publico.
. 7 Pactos Colectivas pertenecen al sector privadao.
= 1 pertenece al sectar exportador y 11 a la rama de produccion No agricola.

o Enelafic 2022: 11 pactos homologados.
N 9 Pactos Colectivas pertenecen al sector publico.

= 2 Pactos Colectivos pertenecen al sectar privado.
. Todos pertenecen a la rama de praduccién No agricola.

o Enelano2023: 14 pactos homologados.

= 8 Pactos Colectivas pertenecen al sector publico.
= 6 Pactos Colectivos pertenecen al sector privado.
L Todos pertenecen a la rama de produccion No agricola.

¢ Enel afio 2024: 27 pactos homologados.
= 14 Pactos Colectivos pertenecen al sector publico.

®* 13 Pactos Colectivos pertenecen al sectar privado.

= 23 Pactos Colectivos pertenecen a la rama de producciéon No agricola.
= 3 Pactos Colectivos pertenecen a la rama de produccién Agricola.

= 1 Pacto Colectivo pertenecen a la rama de produccién de Maguila.
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o Enelafio 2025 a la presente fecha: 13 pactos homologados.
= 9 Pactos Colectivas pertenecen al sector publico.
= 4 Pactos Colectivas pertenecen al sector privado.
= Todas pertenecen a la rama de produccién No agricola.

® Mesa de Didlogo para la Homologacion de Pactos Colectivos.

El Gobierna de Guatemala se permite informar que el 11 de agosto de 2025 se instaurd la
Mesa de Dialogo para la homolagacién de Pactos Colectivas, la cual estd integrada por el
Mavimiento Sindical y Popular Auténomo Guatemalteco, la Secretaria General del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el Cansejo Técnico y AsesoriaJuridica del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, la que esta coordinada par el sefiar Homera Fuentesy el Jefe
de la Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo.

A la presente fecha se han llevado a cabo dos reuniones de dicha mesa, el 11 de agosto y el
2 de septiembre del presente ano, resaltando algunos consensos: a) En los pactos colectivos
negociadas en las municipalidades no es necesario el dictamen técnico de la Direccion
Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas, b) En cuanto al nombre que se le puede
dar a la indemnizacién par renuncia o cualguier otra nombre gue le cologuen a la
indemnizacién, se recomienda denominarlo “compensacién econdmica por retiro
voluntario”, ¢) En el caso que en alguna negociacidn colectiva solamente se vayan a
modificar pocos articulos es preferible realizar una “adenda” al pacto colectivo y no una
negaciacion total del pacta anteriormente negaciadg, d) En la reunién del 2 de septiembre
se dialogd sabre los derechas adquiridas, na existiendo consenso en cuanto a las licencias
sindicales. Se informa que la tercera reunion sera el 6 de octubre de 2025, en la que se
discutira el tema de las “reservas en los pactos colectivos”, comprometiéndose a enviar can
anticipacion los casas concretas.

o Reglamentos para la Homologacion de Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo, en
los Sectores Piblico y Privado.

Con el objeta de ardenar la hamalogacion de los pactos calectivas, se inicid la construccion
de dos reglamentos, una para el sector privado y uno para el sector ptblico, haciendo
constar que en el mes de octubre llegara a Guatemala la asistencia técnica para la creacion
del Reglamento para el tramite de la Homologacion y Denuncia de Pactos Colectivos de
Condiciones de Trabajo Gremiales, de Empresa o Centro de Produccién Determinado
suscritos en el Sector Privado.

En relacion al Reglamento de Homologacion de Pactos Colectivos del Sector Publico, el
Ministerio de Trabajo informd que en el mes de octubre llegara la asistencia técnica
solicitada a la Oficina Internacional del Trabajo consistente en un cansultar (Dr. Pablo Tapet)
quien buscara el consenso entre el sector trabajador y el gobierno.

¢ Propuestas implementadas por Secretaria General gue resuelven y previenen los hechos
relacionados con los alegatos de |la Hoja de Ruta:
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Cumplimiento de plazas del proceso de hamaologacion.
Verificacion de los requisitos legales de las solicitudes de hamologacion, para mejorar
su diligenciamienta.

o Comunicacién constante entre Secretaria General y Consejo Técnicg, en relacién a los
pracesas de homaologacién.

Legislacion:

“Desde 2012, afio en que se presento la primera queja en virtud del articulo 26 de la Constitucién de
la OIT, no se ha enmendado ni una sola de las leyes que la Comision de Expertos en Aplicacion de
Convenios y Recomendaciones ha sefalado en sus informes acerca de la observancia del Convenio
num. 87 y el Convenio nim. 98. Después de cuatro anos de inactividad, el Gobierno de Guatemala
presentd al Congreso un proyecto de ley en que se refiejaba un consenso tripartito sobre algunas de
las leyes mencionadas. S5in embargo, a falta de un esfuerzo significativo por parte del Gobierno de
Guatemala para lograr su aprobacion, el proyecto de ley no prosperé y no existen posibilidades de
que asi sea antes de las elecciones previstas para el 25 de junio de 2023, a pesar del acuerdo que el
Gobierno firmo en septiembre de 2022 para dar prioridad a esta cuestion (asi como a la negociacion
sectorial, anteriormente mencionada). Pasada esa fecha, el proximo Gobierno deberd iniciar de
nuevo todo el proceso, si decide hacerio”.

El Gobierno de Guatemala se permite informar que el dos de septiembre del presente afig, el
Congresa de la Reptblica canacid en tercera lectura la iniciativa 5508 que crea la Comisién nacignal
Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical, sin embargo, Unicamente 59 diputadas
vataron a favar de la misma; haciendo constar que en Guatemala para aprobar una ley se requiere
de 81 votos favarables, por lo que al no haber mayoria de votos, no se aprobé tal iniciativa vy con
esto se concluyd el proceso legislativo.

Se realiz6 la convocatoria a Reunién Extraordinaria de la Camision Nacional Tripartita de Relaciones
Labarales y Libertad Sindical, para el 29 de septiembre del presente aio, en la cual se pretende
tomar una decisién respecto a la viabilidad de volver a presentar la iniciativa al Cangreso de la
Republica, o bien solicitar al Sefior Presidente de la Reptblica la emisién de unacuerdo gubernativo
por medio del cual se cree la Comisién Nacional Tripartita de Relaciones Labarales y Libertad
Sindical, haciendo constar que actualmente se encuentra creada par Acuerdo Ministerial, y crearla
par acuerdo gubernativo la elevaria de nivel, ya que el acuerdo gubernativo lo emite el sefior
Presidente de la Republica.

En cuanto a la iniciativa 6162 gue contiene reformas al Codigo de Trabajo, a la Ley de Sindicalizacion
y Regulacion de la Huelgade los Trabajadores del Estado y al Céddigo Penal, ésta cuenta con dictamen
favaorable con madificaciones de la Comisién de Trabajo {2024) del Congreso de la Republica;
tomando en consideraciéon que de los siete articulos que fueron propuestos en dicha iniciativa
Unicamente tres fueron dictaminados favarablemente par dicha comisién, la Caomisién Nacional
Tripartita de Relaciones Labarales y Libertad Sindical, en el marco de la reunién sastenida entre la
Misién OIT-OIE-CSl y el Cangreso de la Republica, cansiderd necesario solicitar al pleno del Congreso
que agenden dicha iniciativa para discusidn y en la discusion solicitar que retarnen la iniciativa a la
Camision de Trabajo {2025), para que vuelvan a dictaminar y buscar el dictamen favorable en el cual
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se incluyan los siete articulos. Con fecha diez de septiembre de 2025, se solicité a la Junta Directiva
del Congreso de la Republica, que incluya en la agenda la lectura del dictamen 2024 fo més pronto
posible.

Resultados de la “Campaia de Libertad Sindical”

El Gobierno de Guatemala se permite informar gque el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
impulsa la Campafia de Libertad Sindical, cuyo objetivo principal es promover el respeto y fomento
de la libertad sindical y la negociacion colectiva. La campafia inicio en febrero de 2024 y se mantiene
vigente a la presente fecha, desarrolldndose a través de las redes sociales oficiales de ese ministerio,
asi como en medios de comunicacién social, radio, prensa y televisidn, con el propdsito de alcanzar
a una poblacidn amplia y diversa. Se hace constar que este esfuerzo fue aprobado por la Comisidn
Nacional Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical, lo que refuerza su legitimidad y

pertinencia en el marco del didlogo social. La estrategia ha contemplado la difusidn de artes y videos
informativos.

Alcance de las publicaciones:
Facebook: 57,626 personas.

Fecha Alcance Impresiones Interacciones
04/03/2024 14,695 15.921 70
06/03/2024 12,307 ~ 70
11/03/2024 6,932 7.390 38
13/03/2024 | 12,155 - 156
14/03/2024 10,959 - 153
20/03/2024 5,743 6,000 45
26/03/2024 10,992 11,976 64
09/06/2024 23,843 23,843 53

Tatal 97,626 65,130 649

Instagram, 15,952 usuarios.

Fecha Alcance Impresiones interacciones
04/03/2024 2,264 2,485 30
06/03/2024 2,288 2,638 24
11/03/2024 1,830 2,014 17
13/03/2024 2,738 3172 65
14/03/2024 3,660 1,654 15
20/03/2024 2,050 24552 24
09/06/2024 1122 1,211 14

Total 15,952 15,726 185

“X" 2,434 impresiones.

Fecha Impreasianes Like Comentarios Compartidas Interacciones
04/03/2024 385 1 0 2 9
06/03/2024 281 0 Q Q 28
11/03/2024 332 Q Q 2 6
13/03/2024 331 1 Q Q 22
14/03/2024 394 0 Q 1 46
20/03/2024 196 0 0 0 0
09/06/2024 515 3 o] 0 8

Total 2,434 5 0 4 119
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Componente de Sensibilizacion

Materiales audiovisuales para dar a conocer los derechos de las personas trabajadoras, en el
marco de la libertad sindical, socializados en 2025.

En la plataforma Facebook

Fecha Visualizaciones Alcance
30/04/2025 18,418 20,084
01/05/2025 6,702 7,172
17/06/2025 8,154 8,172

Total 33274 35.428

En la plataforma Instagram

Fecha Visualizaciones Alcance
30/04/2025 2,177 1.507
01/05/2025 1,513 967
17/06/2025 2,590 1,770
02/07/2025 1,154 831
= Total 7,434 5,075

En la plataforma TikTok

Fecha Visualizaciones Me gusta
30/04/2025 7.867 154
01/05/2025 9,208 196
17/06/2025 121,000 2,671
02/07/2025 4,465 75

Totai 142,540 3,096

En la plataforma “X”

Fecha Impresiones Interacciones
30/04/2025 322 16
01/05/2025 361 18
17/06/2025 548 34
02/07/2025 321 19

Total 1,552 87
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Finalmente y de manera respetuosa el Gobierno de Guatemala solicita al Consejo de Administracion,
tome nota de los avances en la atencién de la queja presentada el 16 de junio de 2023 por varios
delegados trabajadores contra el Gobierno de Guatemala en virtud del articulo 26 de la Constitucién
de la OIT.

irva reiterar a la Comunidad Internacional
especialmente en materia de didlogo

peticionados,
de asistencia técnica

Tomando en consideracién los avances
continuar contribuyendo al progra
social y resolucién de conflictos.

Asimismo, aplazara su 3562 reumlon {marzo 2026) la decisién de considerar la posibilidad de adoptar

medidas adicionales respecto a A- queja presentada.

— A
aria Victoria Pene{eu ‘
Viceministra de Prevision Social ¥ Empleo §
Encargada del Despacho
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Oficio No. DM 2267-2025-MCRC-UDAIT-EEVH
Guatemala, 08 de octubre de 2025

Sefiora Corinne Vargha

Directora del Departamento de

Normas Internacionales del Trabajo de la OIT
Ginebra, Suiza

Sefora Directora:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacer referencia al Oficio No. DM 2142-2025-
MVCNP-UDAIT-EEVH, de fecha 24 de septiembre de 2025, por el que el Gobierno de
Guatemala presentd su informe de avances, en atencion a la queja por incumplimiento del
Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion, 1948 (ndm.

87) y del Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (nim.
98).

A ese respecto y con informacion recibida del Organismo Judicial el 1 de octubre de 2025,
me permito rectificar la informacidn relacionada a las diligencias de reinstalacién, del
apartado “Despidos antisindicales”, en virtud que, de conformidad con lo sefialado por ese
Organismo, los datos presentados hacen referencia a los actos de reinstalacion y no al

nuimero de casos que alcanzaron reinstalacién frente al total de érdenes judiciales de
reinstalacion dictadas.

Una diligencia de reinstalacidén constituye cada actuacién procesal impulsada en el marco
de un mismo caso, es decir, un solo expediente puede contener varias diligencias. Por esa
razon, la cifra de diligencias informadas, supera ampliamente la de casos reportados, dado
que un mismo trabajador beneficiado con una orden judicial puede acumular varias
diligencias en el Centro de Servicios Auxiliares de la Administracion de Justicia Laboral hasta
lograr la reinstalacién efectiva.

En consecuencia, se presenta la siguiente enmienda de informacion, solicitando hacer caso
omiso a los datos presentados en la tabla “Diligencias de Reinstalacién” (pag. 13), tomando
como correctos los datos sefialados a continuacién:

Afios
2019-2021
Resoluciones que ordenan la reinstalacidon 2052
Reinstalaciones efectivamente realizadas por
aceptacion del patrono

1331
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El Organismo Judicial informa que, para dar seguimiento penal a los casos de desobediencia
en materia laboral, desde el 10 de febrero de 2023, funciona el Juzgado Pluripersonal de
Paz Penal para Conocer Delitos de Desobediencia en materia laboral. Este érgano, al 20 de
agosto de 2025, ha recibido 1130 expedientes, de los cuales 714 han sido resueltos.

Iniciada la via penal, dentro de estos procesos, se registran 182 reinstalaciones cumplidas,
de las cuales 83 corresponden al sector privado y 99 al sector publico (de éste, 60
pertenecen al sector municipal).

Asi mismo, a esa misma fecha, el referido Juzgado ha dictado sentencias condenatorias por
desobediencia laboral en 178 casos (de los cuales 30 corresponden al sector privado y 148
al sector publico; De este nimero 75 corresponden al dmbito municipal).

El Gobierno de Guatemala, a través del Organismo Judicial reafirma su compromiso con los
principios de libertad sindical y negociacion colectiva y co cGién frente a despidos
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» Anexo Il

Balance de la mision conjunta de la OIT, la Organizacidn Internacional

de Empleadores y la Confederacién Sindical Internacional e identificacién
de una serie de acciones prioritarias para apoyar el cumplimiento

de la Hoja de ruta sobre libertad sindical

Organizacién

@ Internacional

del Trabajo

> Balance de la Misién conjunta OIT, OIE y CSl e identificacién de una
serie de acciones prioritarias para apoyar el cumplimiento de la Hoja
de ruta sobre libertad sindical

1. La misién destaca que su visita, solicitada por el Gobierno de Guatemala, tiene
la finalidad de apoyar el cumplimiento de la Hoja de ruta sobre libertad sindical.

2. La misién recuerda que, en la visita anterior de OIT, OIE y CSI de septiembre de
2022, se identific6, conjuntamente con la Comisidn Nacional Tripartita de
Relaciones Laborales y Libertad Sindical (CNTRLLS), una serie de areas respecto
de las cuales convenia concentrar de manera prioritaria las acciones y la
asistencia técnica de la OIT en relacion con la hoja de ruta.

3. La misién recuerda también que: i) en junio de 2023 varios delegados
trabajadores en la 1112 Conferencia internacional del Trabajo presentaron una
queja en virtud del articulo 26 de la Constitucién de la OIT al alegar el
incumplimiento por parte de Guatemala de los convenios niims 87 y 98; y ii) al
examinar, en marzo de 2025, la referida queja, el Consejo de Administracién de
la OIT solicité al Gobierno que intensificara sus esfuerzos para lograr la
aplicacién de los convenios nums. 87 y 98 y solicitd a la Oficina.

4. La misidn saluda el compromiso constante de los tres mandantes nacionales
con el didlogo social tripartito en el marco de la CNTRLLS.

5. La misién ha tomado nota de la clara voluntad del Gobierno de avanzar con la
implementacién de la Hoja de ruta, la cual se ha plasmado en la toma de una
serie de iniciativas concretas. Al mismo tiempo, la misién ha constatado la
persistencia de dificultades estructurales que siguen afectando de manera
significativa el pleno ejercicio de la libertad sindical y de la negociacién colectiva.
La misién observa que la superacion de estos desafios requiere el
involucramiento de todos los poderes del Estado e instituciones publicas
competentes.
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6. La mision, al tiempo que subraya la plena vigencia de la Hoja de ruta en su
conjunto, constata la continua relevancia de las siete &reas de acciones
prioritarias identificadas en ocasidon de la misién conjunta de OIT, OIE y CSI de
septiembre de 2022, asi como la importancia de abordar ciertos temas
adicionales, teniendo plenamente en cuenta las orientaciones brindadas por los
6rganos de control de la OIT.

7. La mision considera que, de conformidad con la decisién de marzo de 2025 del
Consejo de Administracidn, existe a la vez la necesidad y la oportunidad de
ampliar y fortalecer la asistencia técnica de la Oficina respecto de los puntos
que se describen a continuacién con miras a apoyar las acciones que las
autoridades estatales y los interlocutores sociales tomardn en los proximos 12
meses. La misidn destaca que, durante su reunién final, recibid los
comentarios e insumos de la CNTRLLS acerca de los referidos puntos.

1. Lucha contra la violencia antisindical

1.a) Prevencion y proteccion contra los actos de violencia antisindical

Se tomd nota de los esfuerzos realizados por el Ministerio de Gobernacién para: i)
reactivar la Mesa técnica sindical del Ministerio de Gobernacién; ii) adoptar, en
consulta con las organizaciones sindicales el Protocolo de implementacién de medidas
de seguridad inmediatas y preventivas en favor de trabajadoras y trabajadores
sindicalizados, dirigentes, directivos, militantes, lideresas y lideres sindicales, personas
relacionadas con la defensa de los derechos laborales, asi como los espacios fisicos donde
realizan sus actividades {(en adelante el Protocolo de implementacién de medidas de
seguridad); iii) fortalecer el mecanismo de denuncia de violencias antisindicales por
medio del nimero de urgencia 1543.

Se tomd también nota de la solicitud del Comité de Libertad Sindical de que se
identifiquen, con la participacién de los interlocutores sociales, los principales focos de
riesgo de violencia antisindical a nivel regional y sectorial con miras a la toma
de medidas efectivas de prevencién.

Segundo semestre de 2025: i) con base en los insumos de las organizaciones
sindicales, el Ministerio de Gobernacién adopta el Protocolo de implementacién
de medidas de seguridad; y ii) con base en los insumos de los interlocutores
sociales, se adopta la version revisada del Acuerdo Gubernativo sobre la Instancia
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de andlisis de ataques contra lideres sindicales y sindicalistas. (Responsabilidad:
Ministerio de Gobernacién).

A partir del segundo semestre de 2025 y a lo largo del 2026; ii) se reanuda de
manera duradera la Mesa técnica sindical del Ministerio de Gobernacion; iii) el
Ministerio de Gobernacion, el Ministerio Pdblico y el MTPS, en consulta con el
CNTRLLS, establecen un mecanismo para mapear los principales focos de
violencia antisindical (Responsabilidad: Ministerio de Gobernacién, el Ministerio
Piiblico y MTPS).

1.k) Lucha contra la impunidad ante los actos de violencia antisindical

Se tomd nota de la indicacidn por parte del Ministerio Publico de: i) la prioridad
atribuida a la investigacidon de los actos de violencia antisindical por medio de su
Fiscalia especializada; ii) los desafios planteados por el esclarecimiento de los
homicidios mas antiguos de miembros del movimiento sindical; y iii )su interés en
determinar con mejor claridad el tipo de informaciones solicitadas por los érganos de
control de la OIT en relacién con la investigacion de los actos de violencia antisindical.
La Misién tomd también nota de la manifestacion del Ministerio PUblico de que no
todos los homicidios denunciados ante el Ministerio Plblico tenian necesariamente un
movil antisindical. Se subrayé la importancia de contar con la posicién de los
interlocutores sociales a este respecto. En los intercambios mantenidos con el
Ministerio de Gobernacion y el Ministerio Publico, se evocd finalmente la posibilidad
de completar la respuesta penal a los actos de violencia antisindical con un enfoque
de memoria histdrica para los hechos mas antiguos con miras a dar un reconocimiento
social a lo ocurrido, dar acceso a reparaciones y contribuir a acabar con este
fendmeno.

Accién inmediata contactos de la OIT con el Ministerio Publico sobre el formato
de las informaciones requeridas por los 6rganos de control de la OIT en materia
de violencia antisindical y sobre la recopilacién y consolidacion de los datos sobre
los distintos homicidios denunciados ante el Comité de Libertad Sindical
{(Responsabilidad: OIT).

Segundo semestre de 2025y a lo largo de 2026: i) se reanuda de manera duradera
la Mesa técnica sindical del Ministerio Publico (Responsabilidad: Ministerio
Pdblico); ii) se reestablecen las reuniones regulares del Ministerio Pablico y del
Ministerio de Gobernacién con la CNTRLLS (Responsabilidad: Ministerio Publico,
Ministerio de Gobernacién y CNTRLLS); y iii) el Gobierno contempla, en consulta
con los interlocutores sociales, la posibilidad de crear una comisién
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interinstitucional de memoria histérica sobre violencia antisindical y reparacién
(Responsabilidad: Gobierno e interlocutores sociales).

2. Reformas legislativas

a) Iniciativa de ley 5508 (dar reconocimiento legislativo a la CNTRLLS)

Se tomd nota de que: i) en el momento de la reunién de la Misién con el
Congreso de la Republica, la iniciativa de ley 5508 presentada en octubre de
2018 estaba todavia pendiente de ser conocida en tercer debate por el Pleno del
Congreso de la Republica; ii} a raiz de su encuentro con la misién, el primer
vicepresidente del Congreso, Sr Jorge Castro, se comprometié en proponer ala
mayor brevedad el examen de la iniciativa al Pleno del Congreso.

En el momento de finalizar el presente documento, la Mision fue informada de
que: i) la iniciativa de ley 5508 fue efectivamente remitida al Pleno del Congreso
de la Republica para tercer debate; y ii) sin embargo, en la votacidn llevada a
cabo el 2 de septiembre de 2025, la iniciativa fue rechazada por el Pleno.

Acciones inmediatas: i) el Gobierno y los sectores empleador y trabajador
acentuan de inmediato sus esfuerzos de cabildeo con el Congreso para que,
nuevamente, el reconocimiento de la CNTRLLS por medio de una ley sea
examinado por el Congreso a la brevedad posible (Responsabilidad:
Gobierno e interlocutores sociales); ii) la Oficina de la OIT en San José apoya
activamente dichas iniciativas, (Responsabilidad: OIT).

b) Iniciativa de ley 6162 (derecho de sindicalizacion en el sector piiblico;
servicios esenciales y huelga: sanciones penales que podrian afectar el
ejercicio del derecho de huelga

Se tomé nota de que: i) 4 de los 7 articulos de la iniciativa fueron rechazados por
medio de un dictamen de la Comisién de Trabajo del Congreso de octubre de
2024; iiyla CNTRLLS determind que, por medio de un congresista, iba a solicitar
durante el examen de la iniciativa por el pleno del Congreso, la remisién del
texto a la Comision de Trabajo con miras a obtener la aprobacién de la totalidad
de los siete articulos de la Iniciativa acordados de manera tripartita; iii} el
vicepresidente del Congreso se comprometid en proponer a la Junta Directiva
del Congreso la inclusidn de las dos iniciativas en la agenda del Pleno.
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Acciones inmediatas: i) el Gobierno y los sectores empleador y trabajador
acentdan de inmediato sus esfuerzos de cabildeo para obtener que la
iniciativa de ley 6162 sea examinada a la brevedad por el pleno del
Congreso y remitida de nuevo al examen de la Comisién de Trabajo del
Congreso (Responsabilidad: Gobierno e interlocutores sociales); ii) la
Oficina de la OIT en San José apoya activamente dicho cabildeo,
(Responsabilidad: OIT).

Acciones a breve plazo: i) el Gobierno y los sectores empleador y trabajador
contindan sus esfuerzos de cabildeo para que la Comisidon de Trabajo del
Congreso dé su dictamen favorable a la totalidad de los 7 articulos de la
iniciativa acordados tripartitamente y para que la iniciativa sea examinada
y adoptada por el Congreso en el primer semestre de 2026
(Responsabilidad: Gobierno e interlocutores sociales, Comision de Trabajo
del Congreso); ii) la Oficina de la OIT apoya la realizacién de un taller
conjunto CNTRLLS-Comision de Trabajo del Congreso sobre el contenido de
la iniciativa (Responsabilidad: OIT) ; iii) el Director de la Oficina de San José
continda con sus buenos oficios (Responsabilidad: OIT).

c) Acuerdos tripartitos de agosto de 2018 sobre principios orientadores
para reformar la legislacion en materia de sindicatos de industria,
negociacién sectorial y ciertos aspectos del derecho de huelga)

Se observa que: i} se sigue a la espera de avances tangibles sobre el tema desde la
mision de OIT, OIE y CSI de septiembre de 2022; ii) la necesidad de reformar el
articulo 215.c) del Cédigo de trabajo sobre los requisitos para conformar sindicatos
de industria es objeto de repetidas observacionesy recomendaciones de la CEACR
y del CLS; y iii} la reforma del articulo 215.c) del Cédigo de Trabajo es uno de los
elementos de la queja presentada en junio de 2023 en virtud del articulo 26 de la
OIT La misidn resalta laimportancia del temay la necesidad de construir sobre los
acuerdos alcanzados en 2018. La misidn recuerda que esta a disposicién la
asistencia técnica de la Oficina.

Acciones en el segundo semestre de 2025: i} la CNTRLLS mantiene este punto
como elemento prioritario de su plan de trabajo (responsabilidad: CNTRLLS);
i) la Oficina elabora una propuesta de asistencia técnica y de acompafiamiento
y facilitacién del didlogo tripartito que involucra a los interlocutores sociales
internacionales (responsabilidad: OIT).
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Primer semestre de 2026: inicio de la realizacién de la asistencia técnica y de
los didlogos bipartitos y tripartitos sobre la reforma legislativa relativa a los
puntos mencionados (responsabilidades: mandantes nacionales, CNTRLLS,
OIT, OIE, CSI)

3. Registro e inscripcién de sindicatos

Se toma nota de los esfuerzos tangibles del MTPS para agilizar el registro e
inscripcién de las organizaciones sindicales, en particular por medio del mecanismo
de la inscripcidn provisional y de la realizacién de mesas técnicas de didlogo para
solventar problemas concretos. Se observa al mismo tiempo la persistencia de cuellos
de botella que deben ser examinados y resueltos a la luz de las normas de la OIT y de
la experiencia comparada.

Segundo semestre de 2025: realizacién de un taller MTPS/centrales sindicales
para identificar los cuellos de botella transversales subsistentes con
acompafiamiento (fisico o virtual de la especialista en normas de San José) y
determinar los medios de resolucién apropiados (Responsabilidad: MTPS).

Primer trimestre de 2026: realizacién de un taller de seguimiento con
acompafiamiento (fisico o virtual) de la especialista en normas de San José
(Responsabilidad: MTPS).

4. Negociacion y homologacién de pactos colectivos

a) En el sector privado

Se tomo nota de la consulta y préxima adopcion de un Reglamento para la
homologacién de los pactos colectivos en el sector privado. Se recordé la
necesidad de que: i) el control se limite a asegurar la ausencia de vicios
graves de formay a asegurar el respeto de las normas minimas establecidas
por la legislacién general del trabajo; ii} dicha formalidad sea la méas agil
posible. La misidn recuerda que estd a disposicidn la asistencia técnica de la
Oficina acerca del contenido del Reglamento.

Segundo semestre de 2025: después de haber finalizado la consulta de
los interlocutores sociales, el Gobierno adopta un reglamento de
homologacién de los pactos colectivos en el sector privado que, de
conformidad con los C.98 y 154, fomenta y agiliza la negociacién
colectiva libre y voluntaria (Responsabilidad: MTPS).
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b) En el sector publico

Se tomd nota de: i) el caracter muy sensible de esta cuestidn y la existencia
de numerosos conflictos al respecto; ii) importantes diferencias de punto de
vista entre el sector trabajador y el Gobierno sobre conceptos como el
alcance de las negociaciones econémicas, la definicién de la parte
empleadora en las negociaciones, los principios de legalidad y de
progresividad, los derechos adquiridos, la autonomia de las partes y la
rectoria de las autoridades publicas. Se recordd la existencia de importantes
observaciones de los drganos de control de la OIT subrayando la necesidad
de revisar la normativa aplicable, tanto en cuanto a los procesos de
negociacién como de homologacién de los pactos colectivos en el sector
publico.

Se tomd nota del interés del Gobierno y del sector trabajador acerca del
diagndstico establecido por el Profesor Pablo Topet en octubre de 2024 y de
la voluntad de seguir recibiendo asistencia técnica de parte de la Oficina.

Segundo semestre de 2025: realizacién de una misién del Profesor Topet
para exponer las orientaciones de su diagnéstico y para apoyar a las
partes en la construccién de un marco normativo respetuoso del
derecho de negociacién colectiva y adaptado a las especificades del
Estado, de conformidad con el articulo 1.3 del C.154. (Responsabilidad:
OIT).

2026: Apoyo técnico de la OIT en la finalizacién de los proyectos de
reglamento sobre negociacion colectiva y homologacién de los pactos
colectivos en el sector publico; elaboracién y realizacién de un programa
de capacitaciones para las distintas autoridades y el sector trabajador
sobre negociacién colectiva en el sector pablico a la luz de las normas
de la OIT (Responsabilidad: OIT).

5. Relaciones colectivas de trabajo en el sector de las municipalidades
Se tomd nota de la existencia de numerosos conflictos entre municipalidades y
organizaciones sindicales, tal como observado por los 6rganos de control de la
OIT. Se observaron la existencia de numerosos casos de incumplimiento de
6rdenes de reinstalacién de trabajadores municipales que terminan gravando
el presupuesto del Estado. La reunidn de la misién con el Presidente de la
Asociacion Nacional de Municipalidades (ANAM) permitié destacar la
importancia de: i) crear un canal de didlogo estable entre la ANAM y el MTPS; ii)
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crear espacios estables de dialogo social para tratar de las relaciones laborales
en el sector municipal; iii) estudiar con mayor precisién los distintos desafios
planteados por las relaciones laborales en el sector municipal y por el ejercicio
de la libertad sindical; y iv) formar a los actores municipales pertinentes sobre
libertad sindical y negociacién colectiva.

Accion inmediata: seguimiento por parte del MTPS de la reunién con el
presidente de la ANAM con miras a crear un espacio de didlogo conjunto
para tratar cuestiones de interés comun, facilitar la resolucion de
conflictos y determinar acciones a largo plazo para mejorar las relaciones
laborales en el sector de las municipalidades (Responsabilidad: MTPS).

Primer semestre de 2026: elaboracién por parte de la OIT de un diagnéstico
sobre las relaciones laborales en el sector de las municipalidades con
recomendaciones concretas (Responsabilidad: OIT).

Segundo semestre de 2026: difusion y discusién del diagnéstico y
elaboracién por el MTPS de un plan de accién en consulta con la ANAM y las
centrales sindicales (Responsabilidad: MTPS, ANAM, OIT).

. Papel de laInspeccion General de Trabajo en la tutela de la libertad sindical

Se tomo nota de una serie de iniciativas tomadas por el MTPS para fortalecer la
actuacion de la inspeccion de trabajo, en particular en materia de libertad
sindical. Estas iniciativas incluyen: i} el aumento en 2025 del nUmero de
inspectores de trabajo y los esfuerzos por garantizar su formacién y probidad;
y ii) la realizacién de inspecciones interinstitucionales en el sector de la maquila.
Se observd la necesidad de fortalecer y dar continuidad a estas iniciativas. Se
tomd también nota de la posicién expresada por las organizaciones sindicales
sobre la necesidad de asegurar una mayor eficacia de las intervenciones de
inspeccién de trabajo en materia de derechos sindicales.

Acciones a lo largo de 2025 y 2026: i) Continuar con el aumento de la planta
de inspectores (Responsabilidad: MTPS).; ii) realizacién por la OIT de
capacitaciones sobre libertad sindical y negociacién colectiva a la luz de las
normas de la OIT (Responsabilidad: OIT).; iii) Elaboracién con el apoyo
técnico de la OIT de un protocolo de actuacidn especifico de la inspeccién
de trabajo sobre libertad sindical {(Responsabilidad: MTPS, OIT).
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7. Proteccidn judicial contra los despidos antisindicales y cumplimiento de las
6rdenes de reinstalacién

Se tomaron nota de las iniciativas significativas tomadas por la Cdmara de
Amparo de la Corte Suprema para agilizar los procesos judiciales en materia
laboral y para mejorar el nivel de cumplimiento de las érdenes judiciales de
reinstalacién. Se tomd especial nota de: i} los resultados obtenidos por medio
del Juzgado pluripersonal de paz penal creado en 2023 especializado en el
tratamiento del delito de desobediencia por incumplimiento de las 6rdenes
judiciales de reinstalacién; ii} la creacion de nuevas salas laborales y mixtas a
lo largo del territorio; iii) los esfuerzos por tratar de manera mas eficiente y
agil las numerosas acciones de amparo presentadas en materia laboral,
inclusive por medio de la unificacién de criterios jurisprudenciales; iv) el uso
de la inteligencia artificial en la gestién de los expedientes; y v) la
participacién de la OIT en capacitaciones dirigidas a jueces y magistrados.

Se constatd también la importancia de fortalecer y ampliar dichos esfuerzos
para profundizar los primeros resultados obtenidos, especialmente en
cuanto a los plazos para obtener decisiones definitivas en materia de
despidos antisindicales y en cuanto al cumplimiento de las 6rdenes judiciales
de reinstalacion.

Se recordd la existencia del diagndstico realizado por la Oficina en 2024
sobre, el cual contiene una serie de conclusiones y recomendaciones, en
particular en relacién con la coordinacién interinstitucional entre Organismo
judicial, Ministerio PUblico y MTPS en materia de proteccidn contra la
discriminacion antisindical.

Primer semestre de 2026: Examen, por medio de una mision, de las
conclusiones y recomendaciones del diagnéstico de la OIT con el
organismo judicial y las demas autoridades competentes. Con base en
la discusién, determinacién de ulteriores apoyos por parte de OIT
{Responsabilidad: OIT, MTPS, organismo judicial).

A lo largo de 2026: capacitaciones de OIT para jueces y magistrados
sobre el uso judicial de las NIT; acciones para incluir de manera estable
un médulo sobre NIT y libertad sindical en el curriculum de la escuela
judicial (Responsabilidad: OIT, organismo judicial).
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8. Campaiia de sensibilizacién

Se tomo nota de las acciones del MTPS para promover la libertad sindical en
varios espacios institucionales y mediaticos.

Se destaca que la CEACR subrayd la importancia de extender la campaia de
sensibilizacién a los sectores caracterizados por una muy baja tasa de
sindicalizacidn, tales como el sector agricola y rural y la maquila.

Se recuerda que, durante la misién conjunta de 2022, se habia considerado la
posibilidad de que, en articulacién con la politica de derechos humanos
desarrollada por el sector empleador, el CACIF elaborara y difundiera entre sus
miembros materiales de sensibilizacion e informacion sobre el papel de los
empleadores ante el ejercicio de la libertad sindical. Se habia evocado también
la posibilidad de incluir en la campafia la promociédn de buenas practicas en
materia de relaciones colectivas de trabajo (por ejemplo por medio del
otorgamiento por parte de la CNTRLLS de un premio anual}.

Accion durante el segundo semestre de 2025: se invita a la CNTRLLS a que
tome en consideracién los puntos antes mencionados (Responsabilidad:
CNTRLLS).

9. Funcionamiento de la CNTRLLS
9.a) Aspectos generales
Se tomd nota de la mejora en la gestidn de las discusiones llevadas a cabo por
la CNTRLLS, del fuerte apego de los mandantes nacionales por este espacio y de
la wvoluntad compartida de seguir fortaleciendo su funcionamiento e
institucionalidad, en particular por medio de la adopcidn de la Iniciativa de ley
5508.

Se tomd nota de la solicitud del sector trabajador de: i) garantizar la
independencia funcional y organica de la CNTRLLS, dotdndola de un espacio
fisico propio y de una secretaria técnica separada del MTPS; ii) que la OIT siga
fortaleciendo las capacidades de los tres sectores que componen la CNTRLLS.

Acciones a lo largo del afio 2025 y durante el afio 2026: i) la CNTRLLS sigue
examinando las mejoras posibles en su funcionamiento interno
(Responsabilidad: CNTRLLS); ii) la OIT proporciona formaciones para
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fortalecer las capacidades de los tres sectores que componen la CNTRLLS
(Responsabilidad: OIT)

9.b) Subcomisién de resolucién de conflictos

Altiempo que se tomé nota de la elaboracién de un perfil del mediador, se volvid
a constatar la ausencia de funcionamiento de la subcomision de resolucién de
conflictos. Se evocaron las opciones de contar con un Unico mediador o con un
pool de distintas personas calificadas.

Segundo semestre de 2025: la CNTRLLS toma una decisién sobre el caracter
unipersonal o pluripersonal del o de los mediadores (Responsabilidad:
CNTRLLS).

Primer semestre de 2026: la CNTRLLS identifica al o a los mediadores de la
subcomisién de resolucion de conflictos (Responsabilidad: CNTRLLS).

*ki%

La OIT, la OIE, la CSI 'y los mandantes tripartitos nacionales acuerdan llevar
a cabo tres reuniones virtuales de seguimiento de las presentes acciones
prioritarias en los préximos 12 meses (por ejemplo en noviembre de 2025,
mayo y septiembre de 2026).
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