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Ahora entramos a una seccion dedicada a brindarte
informacion sobre que hacer en situaciones de violencia
contra las mujeres o cualquier integrante de tu Familia.
Por cllo, te recomiendo que prestes especial atencion.

Debes saber que, en el Perd, la violencia

contra la mujer alcanza niveles alarmantes.

Segun datos del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, solo en el 2024
se atendieron 168 492 casos de victimas
de violencia en los Centro de Emergencia
Mujer (CEM). En el caso de las mujeres
refugiadas y migrantes, iniciamos un viaje
en busca de nuestra propia autonomia y
bienestar. Sin embargo, lamentablemente,
muchas veces, enfrentamos situaciones
de alta vulnerabilidad que aumentan
nuestro riesgo de ser victimas de violencia
basada en género.

Las mujeres refugiadas y migrantes
solemos enfrentarnos a multiples
obstaculos que aumentan este riesgo
como el desconocimiento sobre nuestros
derechos y los servicios disponibles para
nosotras, el temor a represalias al acudir
a un servicio publico para denunciar la
violencia, la ausencia de redes de apoyo
en el pais, y al hecho de que la mayoria de
las mujeres se encuentran en situacion
de desempleo o subempleo, 0 en una
condicion migratoria irregular

Acceso a proteccion y atencion
de violencia contra las mujeres
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Ademas de las mujeres refugiadas y
migrantes, hay otros grupos en situacion
de alta vulnerabilidad como los nifos,
ninas y adolescentes, las personas de

la comunidad LGTBI+, personas con
discapacidad, adultos mayores y la
poblacion afrodescendiente e indigena.

Es importante saber que hay distintos
tipos de violencia y es importante

que puedas identificarlas para poder
prevenirlas y, en caso de requerirlo, buscar
proteccion.

La violencia se puede manifestar ast:

O Violencia fisica: cualquier accion
que cause dano o dolor a tu cuerpo.

O Violencia sexual: cuando eres
victima de acoso o te obligan
a tener contacto o relaciones
sexuales sin tu consentimiento.

o Violencia psicolégica:
cuando cualquier acto afecta
negativamente tu salud mental
y emocional como insultos,
humillaciones, amenazas, que te
hacen sentir miedo, verglienza o
baja autoestima.

o Violencia econémica: cuando
alguien controla tu dinero o
recursos para que dependas de esa
persona.

o Violencia institucional:
cuando recibes un maltrato
o discriminacion por parte de
autoridades o instituciones publicas
al acceder a servicios
0 hacer validos tus derechos.
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JA donde puedes acudir
Frente a un caso de
violencia contra las
Muyjeres ¢ integrantes de
lon F’nmiliu?

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, a través del Programa
Nacional para la Prevencion y Erradicacion
de la Violencia contra las Mujeres e
Integrantes del Grupo Familiar (Programa
Warmi-Nan), ofrece servicios de

atencion y proteccion especializados,
interdisciplinarios y gratuitos sin distincion
por sexo, edad o nacionalidad.




Servicios del Programa

Warmi-Nan

El Programa Warmi-Nan es, actualmente,
uno de los programas mas integrales que
ofrece el Estado y te brinda servicios
gratuitos, como el CEM, la Linea 100, el
Chat 100 y el Servicio de Atencion Urgente

(SAU), de los que te contaré a continuacion:

s0Que es el CEM y euando
¢S necesario acudir?

El Centro de Emergencia Mujer o CEM
es un servicio publico especializado y
gratuito, que brinda atencion integral
psicologica, social y legal para contribuir
a la proteccion, recuperacion y acceso a
la justicia de las personas afectadas por
hechos de violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar. Existen
varios CEM a nivel nacional.

Podemos acudir al CEM si hemos sido
victimas de cualquier tipo de violencia, ya
sea fisica, psicologica, sexual, econdémica,
entre otras. Si tienes dudas sobre si lo
gue has sufrido es violencia, en el CEM,
también te pueden orientar al respecto.

[E] Los CEM estan ubicados
M1 entodo el pais. Ubica el
mas cercano a ti aqui,

A Es importante que sepas que

los CEM estdn ubicados en
las comisarias a nivel nacional
Y que no es necesario
presentar algun documento
para poder denunciar.
Ademas, el horario de
atencion es de 24 horas, los
365 dias del ario.

cHas escuchado sobre a
linea 100? Te cuento como
te puede ayudavr.

La Linea 100 es una linea telefonica gratuita
ala que se puede llamar durante las 24
horas y los siete dias de la semana, incluido
feriados. En esta linea, pueden brindarnos
informacion, orientacion, consejeria 'y
soporte emocional si nosotras o cualquier
integrante de nuestro grupo familiar,

ha sido victima de violencia. También,
podemos llamar si conocemos algun caso
de violencia fuera de nuestra familia. Se
llama al nimero 100 desde un teléfono fijo o
celular desde cualquier parte del pais.

informacion sobre
la Linea 100 aqui
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https://www.mimp.gob.pe/omep/directorio-servicios-mimp.php
https://www.gob.pe/44181-solicitar-ayuda-en-casos-de-violencia-familiar-y-sexual-linea-100
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Tambien, tenemos a
nuestra disposicion el Chat
100. ;Como pucedes usarlo?

El Chat 100 es un chat personalizado que
funciona en tiempo real a través del internet.
Si tu escribes, te responderdn profesionales
que brindan informacion y orientacion
psicologica a fin de identificar situaciones de
riesgo de violencia que pueden presentarse
en tu entorno familiar o social. También,
atienden a personas victimas de violencia
sexual, Es un servicio confidencial y de
acceso inmediato, disponible las 24 horas del
diay todos los dias del afio.

. Acced
3 E ccede

= alChat100
aqui,

20 que trata el SAU?

El Servicio de Atencion Urgente (SAU)
brinda atencion especializada e inmediata,
en el lugar donde se encuentra la persona
usuaria o donde ocurrieron los hechos

de violencia. Esta violencia pudo haberse
ejercido contra cualquier mujer o algun
integrante del grupo familiar.

El servicio sirve para resolver con urgencia
situaciones de violencia y articular con
otras instituciones para contribuir con

el acceso a la justicia, proteccion y
recuperacion de la persona afectada.
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Los SAU estan presentes en ocho
regiones del pais: Arequipa, Huanuco,
Cusco, La Libertad, Puno, Madre de Dios,
Lima Metropolitana y Ayacucho. Puedes
acceder a este servicio mediante la
derivacion de la Linea 100.

i i
: ‘z Para mas informacion
*  sobre los servicios del
Programa Warmi-Nan,
consulta aqui.


https://chat100.warminan.gob.pe/
https://www.gob.pe/479-servicios-para-atender-casos-de-violencia-contra-las-mujeres-e-integrantes-del-grupo-familiar

Atencion al Maltrato
Infantil y del Adolescente

cExiste algun servicio o
modulo para atender

QA NINOS, NINAS 0
adolescentes victimas de
maltrato?

EI MINSA cuenta con varios Modulos

de Atencion al Maltrato Infantil y del
Adolescente en Salud (MAMIS) en 13
regiones del pais. Estos son espacios que
brindan atencion integral y especializada
para la recuperacion fisica y emocional de
ninos, nifas y adolescentes que han sido
victimas de cualquier tipo de maltrato (fisica,
psicoldgica, sexual, abandono o negligencia).
Para ser atendidos en este modulo, tienes
que ser derivado del CEM, del Ministerio
Publico u otra institucion.

Ademas, te cuento que los MAMIS atienden
en un ambiente adecuado, con un equipo
interdisciplinario integrado por profesionales
en psicologia, psiquiatria, pediatria,
ginecologia, obstetricia, enfermeria, trabajo
social y defensa legal, lo que permite una
intervencion oportuna para la recuperacion
fisica y emocional de nifas, nifos y
adolescentes, victimas de violencia, asi como
la exigencia que se respeten sus derechos.
La atencion es completamente gratuita.

Encuentra
mas informacion
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https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/600742-los-mamis-del-minsa-ofrecen-atencion-especializada-para-la-recuperacion-fisica-y-emocional-de-ninos-y-adolescentes-victimas-de-violencia

Acceso a proteccion y atencion
de violencia contra las mujeres
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Prevencion y proteccion
frente a la trata de personas

Si eres victima o conoces un caso de trata,
puedes realizar la denuncia de inmediato

a través de cualquiera de los siguientes
canales:

O Presencial: acude a una fiscalia
especializadaentrataoala
comisaria mas cercana.

O Virtual: realiza la denuncia a
través de la mesa de partes
virtual de la Fiscalia de la
Nacion.

0 Telefénica: llama de manera
gratuita al 1818.

La trata de personas es un delito muy
grave que vulnera derechos fundamentales
como la vida, la libertad y la dignidad. En
terminos simples, significa que alguien
engafna o capta a otra persona con el
objetivo de explotarla, ya sea sexualmente,
laboralmente o, incluso, mediante trabajo
forzoso, para obtener ganancias. Esto
convierte a las personas en objetos que
son vendidos o explotados. La trata se
manifiesta de diversas maneras, como la
explotacion de nifos, niNas y adolescentes;
la explotacion sexual y laboral; la
mendicidad forzada; y el trafico de érganos
o tejidos.



ttps://cfe.mpfn.gob.pe/denuncias-electronicas/
ttps://cfe.mpfn.gob.pe/denuncias-electronicas/
ttps://cfe.mpfn.gob.pe/denuncias-electronicas/

Como personas refugiadas y migrantes,

es importante que conozcamos sobre

este delito, ya que quienes lo cometen
suelen aprovecharse de la situacion de
vulnerabilidad de quienes buscamos nuevas
oportunidades en un pais desconocido.

En el Pert, una forma comun de trata es
cuando alguien ofrece un trabajo que
resulta ser una trampa para explotar a

Para mas

informacion,
consulta aqul

la persona. Esto afecta especialmente

a mujeres, adolescentes y a personas
refugiadas y migrantes como nosotros.
Conocer mas sobre la trata de personas
nos ayudard a identificarla, prevenirla y
denunciarla, protegiendo nuestra seguridad
y la de quienes nos rodean.
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https://www.gob.pe/25487-que-es-la-trata-de-personas

