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Hola América:
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Módulo: Empleo y emprendimiento



2

Las narrativas en torno a la migración han estado históricamente atravesadas por 
prejuicios que tienden a representar a las personas migrantes como actores que no 
contribuyen al desarrollo de las sociedades de acogida, invisibilizando sus 
competencias, habilidades e incluso sus motivaciones. No obstante, la evidencia 
demuestra que los procesos migratorios responden, en gran medida, a la búsqueda 
de oportunidades para generar ingresos, sostener a sus familias y mejorar sus 
condiciones de vida. En este sentido, la promoción de su integración socioeconómica 
resulta no solo un componente central para garantizar su bienestar, sino también un 
mecanismo clave para transformar los imaginarios sociales y visibilizar el impacto 
positivo que la migración produce en las comunidades de acogida.

Con este propósito Asoka y 2811, con el apoyo del Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID), ACNUR y OIM impulsaron Hola América, una iniciativa innovadora 
diseñada para fortalecer el emprendimiento migrante y fomentar la inclusión social a 
través de modelos de negocio con impacto.

En este sentido, Hola América además de fortalecer los emprendimientos de 
personas migrantes, aporta a la transformación de las percepciones sociales sobre la 
movilidad humana, y se alinea con los enfoques de cohesión social y desarrollo 
económico local promovidos en esta Caja de Herramientas. 

La combinación de aceleración empresarial, generación de conocimiento y 
estrategias de comunicación innovadoras permite que esta iniciativa tenga un 
impacto directo en la estabilidad económica de las personas migrantes y a la vez 
fomente una integración más inclusiva y sostenible en los territorios. Igualmente, su 
enfoque en la colaboración multisectorial y la construcción de redes entre actores 
clave, la convierten en un modelo replicable para otras ciudades que busquen 
potenciar el aporte de las personas en movilidad al desarrollo local.

 

Contexto
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Hola América es un proyecto, aprobado en 2021, que busca integrar a personas 
migrantes y no migrantes como agentes de cambio y co-creadoras de soluciones 
en sus países de acogida, mediante la promoción del emprendimiento con un 
enfoque de innovación social. 

Su objetivo principal es fortalecer los modelos de negocio de las personas 
migrantes para que puedan crecer y maximizar su impacto en la sociedad.

Para lograr esto, el programa conecta a emprendedoras y emprendedores 
migrantes con especialistas en las áreas en las que requieren apoyo. Sus 
principales actividades incluyen:

Hasta el momento, Hola América ha realizado tres festivales en distintos países de 
América Latina y el Caribe, en los cuales brindó espacios de formación y 
networking para emprendedores. Estos festivales incluyen workshops, 
masterclasses, ferias de innovación y paneles especializados que proporcionan 
información clave para el crecimiento de los negocios. Además, se realizan talleres 
colaborativos para generar soluciones a los desafíos migratorios, junto con 
espacios de exposiciones musicales y análisis cinematográfico, para fomentar el 
intercambio cultural.

Hola América:
Programa de consolidación de 
emprendimientos 
¿De qué se trata?

Mapeo de actores clave e identificación de desafíos y de iniciativas lideradas por 
personas migrantes con impacto social.

Aceleración y fortalecimiento de emprendimientos, aplicando la metodología de 
Hello Europe y Globalizer.

Formación de entidades aliadas para mejorar su capacidad de apoyo a 
personas emprendedoras migrantes.

Financiamiento para la réplica y escalabilidad de emprendimientos mediante 
rondas de inversión con entidades de impacto.

Para la organización de estos festivales, Hola América contó con el apoyo de 
diversos actores, incluidos organismos de cooperación internacional, 
organizaciones de la sociedad civil, del sector privado y del sector público, 
especialmente de las alcaldías de las ciudades anfitrionas y sus cámaras de 
comercio. Asimismo, el proyecto ha recibido el respaldo de universidades para 
facilitar la difusión de los festivales.

Adicionalmente a sus actividades de apoyo al emprendimiento, Hola América 
desarrolla estudios sobre narrativas y género, con el fin de hackear narrativas 
existentes y generar un cambio en la percepción de la migración. Al mismo tiempo, 
construyó una guía de buenas prácticas, a partir de los resultados de mesas de 
políticas públicas enfocadas en temas de género, trabajo, discriminación, 
regularización y educación, con el objetivo de proporcionar recomendaciones 
innovadoras y prácticas para la formulación de políticas nacionales.
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Hasta el momento, Hola América ha realizado tres festivales en distintos países de 
América Latina y el Caribe, en los cuales brindó espacios de formación y 
networking para emprendedores. Estos festivales incluyen workshops, 
masterclasses, ferias de innovación y paneles especializados que proporcionan 
información clave para el crecimiento de los negocios. Además, se realizan talleres 
colaborativos para generar soluciones a los desafíos migratorios, junto con 
espacios de exposiciones musicales y análisis cinematográfico, para fomentar el 
intercambio cultural.

El programa ha logrado una articulación efectiva entre diversos sectores, entre 
ellos, organizaciones de la sociedad civil, organismos de cooperación internacional 
y del sector público y el privado.

Las mesas de trabajo han sido un espacio clave para la identificación de 
problemáticas y la generación de soluciones innovadoras. Como resultado de estas 
discusiones, se materializó una guía de buenas prácticas con recomendaciones 
concretas y accionables para la elaboración de políticas públicas enfocadas en la 
inclusión de personas migrantes.

Impactos

Para la organización de estos festivales, Hola América contó con el apoyo de 
diversos actores, incluidos organismos de cooperación internacional, 
organizaciones de la sociedad civil, del sector privado y del sector público, 
especialmente de las alcaldías de las ciudades anfitrionas y sus cámaras de 
comercio. Asimismo, el proyecto ha recibido el respaldo de universidades para 
facilitar la difusión de los festivales.

Adicionalmente a sus actividades de apoyo al emprendimiento, Hola América 
desarrolla estudios sobre narrativas y género, con el fin de hackear narrativas 
existentes y generar un cambio en la percepción de la migración. Al mismo tiempo, 
construyó una guía de buenas prácticas, a partir de los resultados de mesas de 
políticas públicas enfocadas en temas de género, trabajo, discriminación, 
regularización y educación, con el objetivo de proporcionar recomendaciones 
innovadoras y prácticas para la formulación de políticas nacionales.
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Uno de los principales aprendizajes ha sido que el trabajo conjunto amplió la 
comprensión de los desafíos migratorios y permitió una visión más clara de las 
áreas donde se deben realizar intervenciones. La colaboración entre distintos 
actores ha demostrado ser clave para diseñar estrategias más efectivas y 
sostenibles.

Asimismo, se ha identificado que la formulación de políticas públicas integrales 
dirigidas a la inclusión social y a la integración intercultural es una meta de 
relevancia estratégica, tanto desde la perspectiva de la gestión gubernamental 
como en términos de acceso a derechos para las personas migrantes.

Uno de los mayores desafíos en la implementación de políticas migratorias sigue 
siendo la falta de documentación, que dificulta la regularización y el acceso a 
oportunidades económicas. Resolver este desafío es esencial para que las 
personas migrantes puedan participar plenamente en la sociedad y contribuir a su 
desarrollo.

Lecciones aprendidas
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Para más información sobre la buena práctica, por favor contactar con:
Entidad:
Nombre:
Email:



Oficina Regional de la OIT 
para América Latina y el Caribe 
www.ilo.org/americas

Ministerio de Relaciones Exteriores 
Gobierno de Chile

www.consulado.gob.cl/

OITAmericas

@oit_americas

OITAmericas

OITAmericas

lima@ilo.org

minrel-chile

@cancilleriachile

Minrel-chile

@Minrel-chile

contacto@minrel.gob.cl

Este documento forma parte de Territorios Integradores: Caja de herramientas para transformar la 
migración en desarrollo local sostenible de la OIT, a través del Proyecto Lazos, con el apoyo de la Agencia 
Sueca de Cooperación Internacional para el Desarrollo y el liderazgo del Ministerio de Relaciones 
Exteriores del Gobierno de Chile.
www.ilo.org/es/projects-and-partnerships/projects/proyecto-lazos


